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บทน ำ 
 

ภูมิหลัง 

 

 โลกในปัจจุบันมีการแขง่ขนัสูงมาก เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางด้าน

เศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง ท าให้องคก์ารต่าง ๆ ทกุประเทศทั่วโลกต้องแขง่ขนักนั 

เพื่อให้องคก์ารประสบความส าเร็จและบรรลุเป้าหมาย ภายใต้ทรัพยากรที่มีอยูอ่ยา่งจ ากดั 

การพัฒนาทรัพยากรมนษุยเ์ป็นกลไกทีส่ าคัญยิ่งในการน าประเทศเข้าสูส่ังคมโลก 

จึงเป็นความจ าเป็นเร่งด่วนทีร่ัฐและทกุภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง จะต้องร่วมกนัก าหนดกรอบ

ทิศทางและเป้าหมายการผลติและพัฒนาก าลังคนที่ชัดเจนในสาขาต่าง ๆ เพื่อการผลิต

ก าลังคนที่ตรงกบัความต้องการของตลาดงานและการพฒันาประเทศ พัฒนาหลกัสูตร

การศกึษาในระดับต่าง ๆ ที่สามารถสร้างเสริมทกัษะส าคัญในศตวรรษที่ 21 และสอดคล้อง

เช่ือมโยงกับกรอบคุณวุฒิแห่งชาตแิละมาตรฐานอาชีพ/วชิาชีพ ส่งเสริมการจดัการเรียน

การสอน ผลิตและพัฒนาครูผู้สอนที่มีคุณภาพและมาตรฐาน เพื่อสร้างก าลงัคนให้มี

สมรรถนะตอบสนองต่อความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศ รองรบัพลวัตของโลกและการแขง่ขันในศตวรรษที่ 21 และสอดคล้องกับ

ยุทธศาสตร์ชาติและยุทธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 (กระทรวงศกึษาธิการ, 2560, หน้า 100) 

ดังทีก่ล่าวมามนุษยจ์งึเป็นทรัพยากรที่มีความส าคัญมากที่สดุในการบริหารจดัการองคก์าร 

องคก์ารทีจ่ะประสบความส าเรจ็ไดน้ั้นขึ้นอยูก่ับบุคลากรที่มีคุณภาพ ดังนั้นองคก์ารมีความ

จ าเป็นที่จะต้องสร้างคุณภาพชีวิตการท างานที่ดีให้กบับคุลากรของตน เนื่องจากความพงึ

พอใจในคุณภาพชีวิตการท างานจะส่งผลต่อการปฏิบตัิงานของบุคลากร และเป็นสิ่งจงูใจ 

ให้บุคลากรท างานด้วยความมุ่งมั่นตัง้ใจ และทุ่มเท อันจะน าไปสู่ประสทิธิภาพและ

ประสิทธผิลขององคก์ารในทีสุ่ด คณุภาพชีวิตการท างานของครู ท าให้ครูมีความรู้สกึทีด่ ี

ต่อองคก์าร เกดิวัฒนธรรมองคก์าร เกิดขวัญก าลงัใจ เกิดผลดีในทางจิตวทิยาและสร้าง

สภาพแวดล้อมในการท างานภายในองคก์าร (Hackman and Sutte, 1998, p.56) อีกทั้ง 
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ยังส่งเสริมในเรื่องของสุขภาพกายและสุขภาพจิต ช่วยให้เจริญก้าวหน้า มีการพัฒนาตนเอง

ให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ ช่วยลดปัญหาการขาดงาน การลาออก และสง่เสริมให้ได้ผลผลติ

และบรกิารที่ดทีั้งคุณภาพและปริมาณ (Hodgetts, 1993, p.175) 

 การบรหิารงานในทกุองคก์าร ต่างมีจุดมุ่งหมายต้องการให้งานบรรลุ

วัตถุประสงคท์ีก่ าหนดไว ้โดยใช้ทรัพยากรที่มีอยูใ่ห้เกดิประโยชน์สูงสุด มีประสิทธภิาพ  

เกิดประสิทธผิล และมีการพัฒนาอยา่งต่อเนื่อง โดยกลไกขับเคลื่อนองคก์ารใหด้ าเนินไปได้

คอื บุคลากรทุกคนในองคก์าร มีการจัดระบบการท างาน การติดต่อประสานงาน 

มอบหมายแบ่งงาน เปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมเป็นเจ้าของในงานที่ท า รวมถึง 

การสร้างขวัญและก าลังใจให้บุคลากรเกดิทัศนคติทีด่ีตอ่องคก์าร สิ่งต่าง ๆ เหล่านีร้วมกัน

เป็นวัฒนธรรมองคก์าร คอื ทุกสิ่งทกุอยา่งที่เป็นแนวทางในการท างานภายในองคก์าร         

ซ่ึงจะเป็นความคดิ ความเขา้ใจร่วมกันของสมาชิกในองคก์าร สมาชิกรับรู ้และเขา้ใจ

ร่วมกัน และช่วยส่งเสริมใหก้ารท างานขององคก์ารประสบความส าเร็จ ท าให้พนักงาน 

เกิดความผูกพนั และรู้สกึเป็นอันหนึ่งอันเดียวกบัองคก์าร วัฒนธรรมองคก์ารยอ่มสง่ผลถงึ

คุณภาพชีวิตการท างาน เนื่องจากการท างานเปน็ส่วนส าคัญของชีวิต ดังนั้น วัฒนธรรม

องคก์าร เม่ือรวมกับปจัจัยส่วนบุคคลยอ่มส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานอยา่งหลีกเลี่ยง

ไม่ได้ (กรกฎ แสงเกตุ, 2556, หน้า 1-2) ดังที่ Cascio (1998, p.60) ได้กล่าวว่า คุณภาพ

ชีวิตการท างานเปน็สิง่ที่มีคุณค่าส าคัญทางจิตใจหรือ เช่น ความรู้สกึเป็นเจ้าของชุมชน 

ความส าเร็จในงาน เปน็ต้น ซ่ึงสอดคล้องกับ House and Cumming. (1985, pp. 198-199, 

อ้างถึงใน ตนัหยง ชุนศริิทรัพย,์ 2556, หน้า 2) ไดก้ล่าวชัดเจนวา่ คณุภาพชีวิตการท างาน 

(Quality of Working Life) เป็นลกัษณะการท างานที่ท าให้บุคคลนัน้เกดิความรู้สกึเปน็สุข

จากสภาพที่ตนเองได้รับขณะปฏิบตัิงาน การปรับปรุงคณุภาพชีวิตการท างานจึงเป็นวธิีการ

หนึง่ในการพัฒนาองคก์ารเพราะมีผลกระทบโดยตรงต่อตัวบุคคลที่ปฏิบตัิงานอยูภ่ายใน

องคก์าร การมีคุณภาพชีวิตการท างานทีด่ีข้ึน จะท าให้พนักงานมีความสมบรูณ์ทัง้ร่างกาย

และจิตใจ ช่วยเพ่ิมประสิทธภิาพและประสิทธผิลให้กับองคก์าร ซ่ึงคุณภาพชีวิตการท างาน

จะส่งผลต่อองคก์าร 3 ประการ คอื ประการแรก ช่วยเพ่ิมผลผลิตขององคก์าร ประการที่

สอง ช่วยเพ่ิมพูนขวัญและก าลังใจของผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจนเปน็แรงจงูใจแก่บุคลากร 

ในการท างาน และประการสุดท้าย คุณภาพชีวิตการท างานซ่ึงจะช่วยปรับปรุงศกัยภาพ

ของผู้ปฏิบัติงาน 
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 คุณภาพชีวิตการท างานเปน็สิง่ที่สมาชิกในองคก์ารทกุคนต้องการ  

เป็นความรู้สกึของปัจเจกบุคคลในเชิงความพงึพอใจเกี่ยวกับชีวิตการท างาน เป็นสิง่ที่

ปรารถนาเม่ือก้าวเข้าสู่การเป็นสมาชิกองคก์ารนั้น ๆ คณุภาพชีวิตการท างานขึน้อยูก่ับ

ปัจจัยหลายปัจจัย เช่น สภาพของงาน ผลการตอบแทน ขวัญก าลังใจ สภาพแวดล้อม

ภายนอกองคก์าร และสภาพแวดล้อมภายในองคก์าร เป็นต้น ดังนั้น คุณภาพชีวติการ

ท างานของสมาชิกในองคก์าร จงึมีความสัมพนัธ์เกี่ยวข้องกับองคก์าร การมีคุณภาพชีวิต

การท างานทีด่ี จงึมีพืน้ฐานที่เกีย่วกับปจัจัยส่วนบุคคล สภาพแวดล้อมองคก์าร เทคนิคการ

บริหารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับความรูส้ึก ความผูกพัน และท างานด้วยความเต็มใจ ส่งผลให้

องคก์ารได้รับผลผลิตสงูอันจะน าไปสู่ความมีประสิทธิภาพและประสิทธผิลในทีสุ่ด การที่

คนอยากท างานหรือเต็มใจท างานยอ่มเกิดจากแรงจูงใจ และขวัญในการท างาน ซ่ึงหาก

เกิดขึน้แล้ว ยอ่มท าให้คนมีความตัง้ใจและเต็มใจท างาน ผลงานที่ออกมาด ีท างานด้วย

ความผาสุก ก่อเกิดคณุภาพชีวิตในการท างาน (ณัฏฉลดา รัตนคช, 2557, หน้า 9-10) 

สอดคล้องกับจิราวรรณ เสนาลอย (2556, หน้า 15) กลา่วว่า คุณภาพชีวิตในการท างานมี

ส่วนช่วยใหร้ะบบการท างานขององคก์ารมีประสิทธผิล โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการเช่ือมโยงกับ

หน่วยต่างๆ ของระบบเข้าด้วยกัน ได้แกก่ารสร้างความสัมพันธ์และดุลยภาพในการท างาน

ร่วมกันของบุคลากรในองคก์ร มีการตดิต่อสื่อสารระหวา่งกันท าใหเ้กดิความคล่องตัว 

องคก์รราบรื่นม่ันคง นอกจากนีย้งัเป็นพืน้ฐานในการสรา้งประสิทธภิาพในการท างาน  

ลดคา่ใช้จ่าย ลดตน้ทุนการผลติ และประหยดัเวลาในการท างาน   

โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษา มีปัญหาส าคัญอยา่งหนึ่ง คอื  

ครูขาดความม่ันคง และความก้าวหน้าทางด้านวชิาชีพ ขาดขวัญและก าลังใจ ไม่ได้รับ

สวัสดกิาร การสงเคราะห์รายได ้และสวัสดกิารที่เหมาะสมต่อคุณวุฒิ และไม่ไดร้ับการ

พัฒนาให้มีความรู้ความสามารถในการจดักระบวนการเรียนการสอน ที่เน้นผู้เรียนเป็น

ศูนยก์ลางอยา่งเหมาะสมและเท่าเทียม ท าให้เกดิภาวะสมองไหลไปหน่วยงานอื่นที่ม่ันคง

กวา่ เพราะการบริหาร และการพัฒนาบุคลากรยงัไม่เปน็ระบบ ไม่มีทศิทางในการจดัการ 

ที่ชัดเจน (ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาต,ิ กองพุทธศาสนศกึษา, 2552, หน้า 31) 

อีกทั้งระบบการบริหารจัดการบุคลากร ตั้งแตก่ระบวนการสรรหา วา่จ้าง แต่งตั้ง  

การพจิารณาความดีความชอบ การเลื่อนขัน้ เลื่อนต าแหน่ง ยังไม่ได้มาตรฐานการบริหาร

บุคคลที่ดีเท่าที่ควร (ส านักงานพระพุทธศาสนาแหง่ชาติ, กองพุทธศาสนศกึษา, 2552, 
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หน้า 26-27) ประกอบกับสภาพปัญหาของครูไทยและครูอาเซียนในปัจจุบัน ซ่ึงมี 5 ปัญหา 

คอื 1. เกียรติและการยกยอ่งลดลงอยา่งมาก 2. จากการช้ีน าชีวิตสูก่ารบอกวชิาเป็นหลกั  

3. ภาระงานมากขึ้นเรื่อยๆ 4. ขอ้เรียกร้องของสงัคมมีมากขึ้นตลอดเวลา และ 5. คา่ครอง

ชีพเพยีงแคเ่อาตัวรอด (ไพฑูรย ์สินลารตัน์, 2558, หน้า 1) ซ่ึงปัญหาดังกล่าวจึงเป็นสิ่ง

ส าคัญอยา่งยิ่งในการพัฒนาครโูรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษาให้มีคณุภาพ

ชีวิตการท างาน เพื่อให้ครปูฏิบัติงานได้อยา่งมีความสุข เป็นครูที่มีคุณภาพและ

ประสิทธภิาพ สามารถพัฒนานกัเรียนซ่ึงเป็นสามเณร ให้เป็นคนดี คนเกง่ และมีความสุข 

เป็นศาสนทายาทที่ดีของพระศาสนา และเปน็พลเมอืงทีด่ีของประเทศชาติ  

จากที่ไดก้ล่าวมาขา้งต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศกึษาปัจจัยที่สง่ผลต่อ

คุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการศกึษาวเิคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี  

และงานวจิัยที่เกี่ยวข้องกับความสัมพนัธ์ของปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการ

ท างาน  ท าใหไ้ด้ตัวแปรเชิงสาเหตจุ านวน 4 ตัวแปร คอื บรรยากาศขององคก์าร 

วัฒนธรรมองคก์าร ความพงึพอใจในงาน และความผูกพันต่อองคก์ร โดยศกึษา

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร และตรวจสอบความสอดคล้องของรปูแบบตามสมมติฐานกับ

ขอ้มูลเชิงประจกัษ์ ผลการวจิัยที่ไดจ้ะเป็นสารสนเทศส าหรับผู้บรหิารโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญศกึษา และผู้ที่เกี่ยวข้องในการน าองคค์วามรู้ที่ได้ไปประยุกตใ์ช้ให้เข้ากับ

นโยบายการบริหารงานบุคคลและการพัฒนาองคก์ารทางด้านการศึกษาให้เกิด

ประสิทธภิาพ อกีทั้งยังเป็นประโยชน์และเปน็แนวทางในการสง่เสริมให้บุคลากรครู 

ในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษามีคุณภาพชีวิตการท างานทีด่ี จะน าไปสู ่

การพัฒนางาน พัฒนาโรงเรียน และอาจจะยังเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานอื่นทีจ่ะใช้ 

เป็นขอ้มูลประกอบการพจิารณา เพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างานให้แก่บุคลากรในโรงเรียน

อีกด้วย 
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ค ำถำมกำรวิจัย 

 

 ผู้วิจัยตั้งค าถามการวจิัยดงันี ้

 1. รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเสน้ของปจัจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพชีวิตการ

ท างานของครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

มีลักษณะเปน็อยา่งไร 

2. รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเสน้ของปัจจัยที่สง่ผลต่อคุณภาพชีวิต

การท างานของครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่  

 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

 

 การวจิัยครั้งนีมี้ความมุ่งหมายของการวจิัย ดงันี้ 

 1. เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเสน้ของปัจจัยทีส่่งผลต่อ

คุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้น

ของปัจจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครใูนโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจกัษ ์

   

สมมติฐำนของกำรวิจัย 

 

 การวจิัยครั้งนี ้ผู้วิจัยไดก้ าหนดสมมติฐานของการวจิัยไว ้ดังนี้ 

 รูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเสน้ของปัจจัยที่สง่ผลต่อคุณภาพชีวิตการ

ท างานของครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ที่พัฒนาขึ้นมคีวามสอดคล้องกับขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ควำมส ำคัญของกำรวิจัย 

 

 การวจิัยเรื่องรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความส าคัญและประโยชน์ ดงันี ้

  1. ได้รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพ

ชีวิตการท างานของครู ซ่ึงน าไปสูก่รอบแนวคิดในการพฒันาครู และการบริหารจดั

การศกึษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษา และทราบปจัจัยทีส่่งผลต่อ

คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมสามัญศึกษาแผนกสามัญศกึษาใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซ่ึงผู้บริหารสามารถน าปัจจัยดังกล่าวไปแสวงหาวธิีพัฒนา และ

ส่งเสริมให้ครูเกดิคุณภาพชีวิตการท างานมากขึ้น 

  2. ผลการวจิัยจะเป็นสารสนเทศส าหรับส านักงานพระพทุธศาสนาแห่งชาต ิ

ซ่ึงเป็นหน่วยงานตน้สงักดัน าไปใช้ในการก าหนดนโยบาย หรือวางแผน เพื่อเสริมสร้าง

คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 

 

ขอบเขตของกำรวิจัย 

 

 การวจิัยครั้งนีมี้ขอบเขตของการวจิัย ดังนี้ 

  1. ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 

    เนือ้หาท่ีใช้ในการศกึษาการพัฒนารูปแบบความสัมพันธโ์ครงสร้างเชิง

เส้นของปจัจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครใูนโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยไดศ้ึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยั 

ที่เกี่ยวข้องตามแนวคิดของนกัวชิาการต่างๆ ได้แก่ คณุภาพชีวิตการท างานของครู 

ประกอบด้วยตัวแปรสงัเกตได ้6 ตัว คอื 1) คา่ตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม  

2) โอกาสไดร้ับการพัฒนาและใช้ความสามารถของตนเอง 3) สภาพแวดล้อมทีถ่กู

สุขลักษณะและปลอดภัย 4) ความก้าวหน้าและความม่ันคงในการท างาน 5) ความสมดุล

ระหว่างชีวิตการท างานกบัชีวิตส่วนตัว และ 6) การมีส่วนร่วมในการท างานและ

ความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคคลอืน่  
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   ปัจจัยที่สง่ผลต่อคณุภาพชีวิตการท างานของคร ูประกอบด้วย  

    1) บรรยากาศองคก์าร ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ  

(1) โครงสร้างขององคก์าร (2) ความอบอุ่นและการให้ความสนับสนุน (3) ความรับผิดชอบ

ในงานที่ได้รับหมาย (4) การใหร้างวัล และ (5) มาตรฐานการปฏิบตัิงาน  

    2) วัฒนธรรมองคก์าร ประกอบด้วยตัวแปรสงัเกตได ้6 ตัว คือ (1) 

การมอบอ านาจ (2) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (3) ความไวว้างใจ (4) ความมีคุณภาพ

ของงาน (5) การยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน และ (6) ความเอือ้อาทร  

    3) ความพงึพอใจในงาน ประกอบด้วยตัวแปรสงัเกตได ้4 ตัว คือ  

(1) ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ(2) การบังคับบัญชา (3) สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน และ  

(4) ความต้องการไดร้ับการนับถือและยกยอ่ง  

    4) ความผูกพันต่อองคก์าร ประกอบด้วยตัวแปรสงัเกตได้ 3 ตัว คือ  

(1) การยอมรับเป้าหมายและคา่นิยมขององคก์าร (2) ความพยายามทุ่มเทและเต็มใจใน

การปฏิบัตงิานเพื่อองคก์าร และ (3) ความต้องการในการเป็นสมาชิกขององคก์าร 

 2. ประชำกรและกลุม่ตัวอย่ำง 

     ประชากรและกลุ่มตัวอยา่งที่ใช้ในการวจิัยครัง้นี ้สามารถแบง่เป็น 2 ระยะ 

ดังนี ้

     ระยะท่ี 1 การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยั 

ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

                 กลุ่มเป้าหมาย คือ อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา ผู้บรหิารและครู

ในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จ านวน 5 รูป/คน เปน็อาจารย ์

ในสถาบันอุดมศึกษา 2 รูป/คน ประธานกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษา      

1 รูป ผู้บริหารโรงเรียน 1 รูป และครูผู้สอน 1 รูป/คน เลอืกมาแบบเจาะจง 

     ระยะท่ี 2 การตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์

โครงสร้างเชิงเส้นของปจัจัยทีส่่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กบัข้อมูลเชิงประจกัษ์  

              2.1 ประชำกร ได้แก่ ครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปกีารศกึษา 2560 จ านวน 2,292 รูป/คน (กลุ่ม

การศกึษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศกึษา (2560, หน้า 16-27) 
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                 2.2 กลุ่มตัวอย่ำง ได้แก่ ครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ปกีารศกึษา 2560 การวจิัยครั้งนี้ไดก้ าหนดขนาด

กลุ่มตัวอยา่งตามจ านวนตัวแปรที่ 20 ต่อ 1 มีตัวแปรทัง้หมด 24 ตัว ดังนั้นขนาดของกลุ่ม

ตัวอยา่งต้องมีไม่น้อยกวา่ 480 คน ซ่ึงเป็นเกณฑ์ขัน้ต่ า  ส าหรับการวจิัยครั้งนีจ้ะใช้กลุ่ม

ตัวอยา่งครู จ านวน 497 รูป/คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage Random 

Sampling) 

 3. ตัวแปรท่ีศกึษำ 

  ตัวแปรทีใ่ช้ในการศกึษา มีดังนี ้

      3.1 ตัวแปรสำเหตุ จ ำแนกออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 

   3.1.1 ตัวแปรแฝงภำยนอก (Exogenous Latent Variables) คอื  

ตัวแปรแฝงที่ไม่ไดร้ับอิทธพิลจากตัวแปรใดในรูปแบบ ประกอบด้วยตัวแปรแฝง 2 ตัว คอื 

    1) บรรยากาศองคก์าร ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ 

(1) โครงสร้างขององคก์าร (2) ความอบอุ่นและการให้ความสนับสนุน (3) ความรับผิดชอบ

ในงานที่ได้รับมอบหมาย (4) การใหร้างวัล และ (5) มาตรฐานการปฏิบัตงิาน 

     2) วัฒนธรรมองคก์าร ประกอบด้วยตัวแปรสงัเกตได ้6 ตัว คือ (1) 

การมอบอ านาจ (2) การมีส่วนร่วมการตดัสนิใจ (3) ความไวว้างใจ (4) ความมีคุณภาพ

ของงาน (5) การยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน และ (6) ความเอือ้อาทร 

   3.1.2 ตัวแปรแฝงภำยใน (Endogenous Latent Variables) คอื  

ตัวแปรแฝงที่ไดร้ับอิทธพิลจากตัวแปรอื่น ๆ ในรูปแบบ ประกอบด้วยตัวแปรแฝง 2 ตัว คือ   

    1) ความพงึพอใจในงาน ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว คือ 

(1) ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ(2) การบังคับบัญชา (3) สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน  

และ (4) ความต้องการได้รบัการนับถือและยกยอ่ง 

    2) ความผูกพันต่อองคก์าร ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว 

คอื (1) การยอมรับเป้าหมายและคา่นิยมขององคก์าร (2) ความทุ่มเทและเต็มใจปฏิบตัิงาน

เพื่อประโยชน์ขององคก์าร และ (3) ความต้องการในการเป็นสมาชิกขององคก์าร 

  3.2 ตัวแปรผล ได้แก่ คณุภาพชีวิตในการท างาน ประกอบด้วยตัวแปร

สังเกตได ้6 ตัว คือ (1) คา่ตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม (2) โอกาสได้รบัการพัฒนา

และใช้ความสามารถของตนเอง (3) สภาพแวดล้อมทีถู่กสุขลักษณะและปลอดภัย  
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(4) ความก้าวหน้าและความม่ันคงในการท างาน (5) ความสมดุลระหว่างชีวิตการท างาน

กับชีวิตส่วนตัว และ (6) การมีส่วนร่วมในการท างานและความสัมพันธ์ที่ดีกบับุคคลอืน่  

 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 

 ผู้วิจัยขออธิบายนิยามศัพท์เฉพาะในการวจิัย ดงันี ้

1. คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน หมายถึง ความรูส้ึกที่ดขีองบุคคลที่มีต่อการ

ท างานในองคก์าร เพราะได้รับการตอบสนองความต้องการทั้งทางร่างกายและจติใจอยา่ง

เหมาะสม มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตทีด่ี ท าใหส้ามารถท างานได้อยา่งมีความสุข เกิด

ความพงึพอใจในการท างาน และสง่ผลต่อประสิทธภิาพของการท างาน ประกอบด้วย 

  1.1 คา่ตอบแทนที่เหมาะสมและเปน็ธรรม หมายถึง การที่ครูไดร้ับรายได้

และผลตอบแทนที่เพียงพอในการด ารงชีวิตและสอดคลอ้งกับมาตรฐานที่ยอมรับกนั

โดยทั่วไป รวมถงึสิทธปิระโยชน์อ่ืนๆ ทีน่อกเหนือจากเงนิเดือนหรือคา่ตอบแทน เช่น 

สวัสดกิารต่างๆ คุม้คา่กับความตั้งใจในการปฏิบตัิงานตามหน้าที่ โดยครูมีความรู้สกึวา่ 

มีความเหมาะสม เพยีงพอและเปน็ธรรมเม่ือเปรียบเทียบกับรายได้ ต าแหนง่  

ความรับผิดชอบ ลกัษณะงานและการปฏิบัตงิาน ที่มีระดับการปฏิบัติงานคล้ายกนั  

 1.2 โอกาสไดร้ับการพัฒนาและใช้ความสามารถของตนเอง หมายถงึ      

ครูได้รบัการพัฒนาให้มีความรู้ความสามารถโดยการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การศึกษา

ต่อในระดบัต่างๆ การเรียนรู้จากการท างาน การมีโอกาสร่วมแสดงความคดิริเริ่ม

สร้างสรรค ์สามารถก าหนดเป้าหมายและวธิีการด าเนินงานของตนเองได ้เพื่อน าความรู้

ความสามารถมาประยุกตใ์ช้ในการท างาน รวมถึงการทีผู้่บริหารเปิดโอกาสให้ครู 

ได้ตัดสินใจเกี่ยวกับการปฏิบตัิงานอยา่งเต็มที ่

 1.3 สภาพแวดล้อมทีถู่กสุขลกัษณะและปลอดภัย หมายถึง สถานที่และ

สภาพแวดล้อมที่ครูปฏิบัตงิานมีความเหมาะสม มีแสงสวา่งที่เพียงพอ มีความสะอาด  

เป็นระเบียบเรียบร้อย ปราศจากเสยีงและกลิน่ มีความแข็งแรง ม่ันคง ปลอดภัย วัสดุ-

อุปกรณ ์เครื่องมือเครื่องใช้มีอยา่งเพยีงพอ และมีสิ่งอ านวยความสะดวกที่เหมาะสม 

กับลกัษณะงาน 

  1.4 ความก้าวหน้าและความม่ันคงในการท างาน หมายถงึ ครูได้รับ 

การสง่เสริมให้เพ่ิมขดีความสามารถของตนเอง ได้ใช้ความรู้ความสามารถของตน 
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ในการท างานอยา่งเต็มทีแ่ละมีการพัฒนาทักษะการท างานให้อยูใ่นระดับทีสู่งขึ้น  

มีโอกาสที่จะได้เลื่อนต าแหน่งสงูขึ้น โดยพิจารณาจากความรู้ ความความสามารถ  

จนประสบผลส าเร็จในหน้าทีก่ารท างานให้เป็นที่ยอมรับของเพื่อนร่วมงาน สมาชิครอบครัว

หรือผู้เกี่ยวข้องตามที่มุ่งหวัง และสร้างความม่ันใจในการปฏิบัติงานว่ามีความม่ันคง  

ไม่ถูกโยกยา้ยหรือเปลี่ยนแปลงความรับผิดชอบจนขาดความม่ันใจในงานที่รับผิดชอบ  

  1.5 ความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานกับชีวิตส่วนตัว หมายถึง ภาวะที่ครู

มีความพงึพอใจกับลกัษณะงานและปริมาณงานที่เหมาะสมกับสภาพการด าเนินชีวิต 

มีความสมดุลระหว่างช่วงเวลาปฏิบัตงิานกับช่วงเวลาอิสระจากงาน มีช่วงเวลาที่ได้คลาย

เครียดจากภาระหน้าที่ทีร่ับผิดชอบอยา่งเหมาะสม 

  1.6 การมีส่วนร่วมในการท างานและความสัมพันธ์ที่ดกีบับุคคลอื่น หมายถึง 

ครูได้รบัความไวว้างใจจากผู้บริหารและเพื่อนครูให้โอกาสแสดงความคดิเห็นในการปฏิบตัิ

หน้าที่ตามสิทธิใ์นขอบเขตงานที่ได้รับผิดชอบ โดยมีความสัมพันธ์อันดีและเปน็ที่ยอมรับ

ของผู้ร่วมงานทุกคน 

 2. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภำพชีวิตกำรท ำงำนของครู หมายถึง สิ่งที่เปน็

สาเหตุท าให้คุณภาพชีวิตการท างานของครดูีข้ึน ประกอบด้วย บรรยากาศองคก์าร 

วัฒนธรรมองคก์าร ความพงึพอใจในงาน และความผูกพันต่อองคก์าร ดังมีรายละเอียด

ต่อไปนี ้

  2.1 บรรยากาศองคก์าร หมายถงึ การรับรู้ที่มีต่อการมีปฏิสัมพันธ์ของ

บุคลากรและสภาพแวดล้อมในการปฏิบตัิงานขององคก์าร กระบวนการท างานในองคก์าร 

ที่มีอิทธพิลต่อทศันคต ิและพฤตกิรรมการปฏิบตัิงานของบุคลากรในองคก์ารทัง้ทางตรง

และทางอ้อม ที่สง่ผลต่อการปฏิบตัิงานให้ส าเรจ็ตามที่ก าหนดไว้ 

   2.1.1 โครงสร้างองคก์าร หมายถึง สิ่งที่ครูรับรู้เกี่ยวกับนโยบาย 

โครงสร้างงาน ลกัษณะงาน การแบ่งสายการด าเนินงาน รวมไปถงึกฎเกณฑ์ ขอ้บังคบั  

และการติดต่อสื่อสารตามสายบังคับบัญชา ซ่ึงเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้บรรลุ

เป้าหมาย 

   2.1.2 ความอบอุ่นและการให้ความสนับสนุน หมายถงึ การรับรู้เกี่ยวกบั

สัมพันธภาพของบุคลากรต่าง ๆ ในโรงเรียน รวมถงึความร่วมมือร่วมใจกนัท างานอยา่งเปน็

มิตร การท างานเปน็ทีม และไดร้ับการช่วยเหลือ ส่งเสรมิ สนับสนนุจากผู้บรหิารและเพื่อน
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ร่วมงานทั้งด้านความก้าวหน้า การพัฒนา และการจดัหาวัสดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ อยา่ง

เพยีงพอ 

   2.1.3 ความรับผิดชอบในงานที่ไดร้ับมอบหมาย หมายถงึ การทีค่รูรบัรู้

และปฏิบัตติามบทบาทหน้าที่ในการปฏิบตัิงานทีไ่ด้รบัมอบหมาย และเอาใจใส่ต่องานที่

ได้รับมอบหมาย จนงานส าเรจ็และเกิดผลดีเช่ือถือได้ รวมทั้งความมีอิสระในการตดัสินใจ

ในการปฏิบตัิงาน   

   2.1.4 การให้รางวลั หมายถึง การรับรู้ของครูเกี่ยวกับรางวัลที่เปน็

สิ่งจูงใจใหป้ฏิบัติงาน เช่น การเลื่อนขัน้ เลื่อนต าแหน่ง การยกยอ่งชมเชย ตลอดจนความ

ยุติธรรมในการพจิารณาความดีความชอบ และการสนบัสนุนใหก้้าวหน้าในการปฏิบตัิงาน  

   2.1.5 มาตรฐานการปฏิบตัิงาน หมายถงึ การรับรู้ของครูเกี่ยวกับ

กฎเกณฑ์และแนวทางในการท างาน ท าให้เกดิความเขา้ใจและยดึถือในหลกัปฏิบัตใิห้งาน

บรรลตุามวัตถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย 

  2.2 วัฒนธรรมองคก์าร หมายถึง คา่นิยม ความเช่ือ ทัศนคต ิความคดิที่

สมาชิกทุกคนในองคก์ารรับรู้ร่วมกัน โดยสะท้อนออกมาเป็นพฤติกรรม ท าให้เกดิความ

เช่ือม่ัน ความร่วมมือ การติดต่อประสานความสัมพนัธ์และการมีเปา้หมายร่วมกันใน

ความส าเร็จขององคก์าร 

   2.2.1 การมอบอ านาจ หมายถงึ การที่ผู้บรหิารไดก้ าหนดกรอบการ

ท างาน จดัวางครูใหเ้หมาะสมกับการท างานตรงตามความรู้ ความสามารถ ความถนัด  

มีการกระจายอ านาจและมีอิสระในการท างาน เปิดโอกาสให้ครูได้ใช้ความรู้ ความสามารถ

อยา่งเต็มที่ในการปฏิบัตงิาน 

   2.2.2 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ หมายถึง การที่ผู้บริหารเปดิโอกาส

ให้ครูมีการตัดสินใจปฏบิัตงิานต่าง ๆ เพื่อให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค ์โดยมีกระบวนการ

ใช้เหตุผลในการพจิารณาวเิคราะห์โดยก าหนดจากทางเลือกหลาย ๆ ทางเลือก ค านึงถึง

ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ ความรู้ความเช่ียวชาญในเรือ่งนั้น ๆ และการมีส่วนร่วมในการ

ตัดสนิใจและไดร้ับผลกระทบโดยตรงจากการตัดสินใจนัน้ 

   2.2.3 ความไวว้างใจ หมายถงึ การที่ผู้บริหารเปิดให้โอกาสครูได้เลือก

ปฏิบัติงานตามความรู้ความสามารถและความต้องการของตน เช่ือม่ันในศกัยภาพที่จะ

ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย มีการสื่อสารแบบเปิดเผยความรู้สึกทีด่ีต่อกนั สร้าง
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บรรยากาศการปฏิบตัิงานทีเ่ต็มไปด้วยความไวเ้นือ้เช่ือใจกัน ให้ความช่วยเหลือในการ

ปฏิบัติงาน และมีการยอมรับซ่ึงกันและกนั 

   2.2.4 ความมีคุณภาพของงาน หมายถึง การที่ผู้บรหิารและครูร่วมมือกัน

พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาด้วยการปฏิบตัิงานต่างๆ ใหบ้รรลตุามเป้าหมายของ

สถานศึกษา ครูสามารถปฏิบัติงานไดต้ามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว ้โดยมีการสร้าง

แรงจงูใจและบรรยากาศทีด่ีในการปฏิบตัิงานให้มีประสทิธิภาพ 

   2.2.5 การยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน หมายถึง การทีผู้่บริหารเหน็คุณคา่

ในความคดิเห็น ความรู ้ความสามารถของบุคลากร ส่งเสริมการแสวงหาแนวคิดทีด่ีและ

ความคดิริเริ่มสร้างสรรคใ์นการปฏิบัติงาน มีการยกยอ่งชมเชยในผลงานความส าเร็จของ

บุคลากร และบุคคลภายนอกใหก้ารสนับสนุนช่วยเหลือการด าเนนิงานของสถานศกึษา 

   2.2.6 ความเอือ้อาทร หมายถึง การที่ผู้บริหารใหก้ารดแูลเอาใจใส ่

ในความเป็นอยูข่องบุคลากรทัง้ด้านการงานและส่วนตัว สนับสนุนส่งเสริมความก้าวหน้า

ทางอาชีพของบุคลากร จัดสวัสดิการและประโยชน์เกือ้กูลให้กับบุคลากรในสถานศึกษา

อยา่งเป็นธรรม 

  2.3 ความพงึพอใจในงาน หมายถึง ความรูส้กึชอบ พอใจหรือมีเจตคติ

ทางบวกต่องานและสภาพแวดล้อมในการท างาน ท าให้เต็มใจที่จะท างานทีไ่ด้รบัมอบหมาย

ให้มีประสิทธภิาพและประสิทธผิล บรรลตุามวัตถปุระสงคข์ององคก์าร 

   2.3.1 ลักษณะงานที่ปฏิบตัิ หมายถึง รูปแบบงานที่ครูรับผิดชอบ 

มีความท้าทาย ความน่าสนใจ ปริมาณพอเหมาะพอดีและตรงกับความรู้ความสามารถ 

ความถนัด เปิดโอกาสใหส้่วนร่วมในการวางแผนและการปฏิบัติ และร่วมรับผล สามารถใช้

ความคดิสร้างสรรค ์ส่งเสริมประสบการณ์ในการท างาน ท้าทายกระตุ้นให้อยากปฏิบตัิงาน 

และเป็นงานที่น่าภาคภูมิใจ 

   2.3.2 การบังคับบัญชา หมายถึง การที่ผู้บริหารมอบหมายงาน  

การควบคุมก ากับตดิตาม นเิทศ การประเมินผลการปฏิบัติงาน ให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ 

ในการปฏิบตัิงาน ตลอดทั้งมอบอ านาจในการตดัสนิใจ การมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา 

ให้ความเสมอภาคแก่ผู้ใต้บงัคับบัญชา โดยยดึถือระเบียบและเหตุผลเป็นส าคัญ  

เพื่อกระตุน้ให้ผู้ใต้บงัคับบัญชาท างานใหบ้รรลุตามวัตถปุระสงคข์องโรงเรียน  
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   2.3.3 สภาพแวดล้อมในการปฏิบตัิงาน หมายถงึ อาคารสถานทีมี่สิ่ง

อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของครูในการจัดการเรียนการสอน มีวัสดุอุปกรณ ์

สื่อการเรียนการสอนอยา่งเพยีงพอ ส่งผลใหก้ารปฏิบัตงิานของครูด าเนนิไปด้วยความ 

มีประสิทธภิาพ 

   2.3.4 ความต้องการได้รับการนับถือและยกยอ่ง หมายถึง คร ู

มีความภูมิใจในเกียรติศกัดิ์ศรีที่ได้รับจากงานทีป่ฏิบัติ การได้รับการยอมรับจาก

ผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงานในโรงเรียน ในรูปแบบของการยกยอ่งชมเชย การแสดง

ความยนิดี การใหก้ าลังใจ หรือการยอมรับในความสามารถ 

  2.4 ความผูกพันต่อองคก์าร หมายถึง ความรู้สึกของครวูา่ตนเป็นส่วนหนึ่ง

ขององคก์าร มีทัศนคติทางบวกต่อองคก์าร มีความตั้งใจท างานทั้งงานในหน้าที่และงาน   

ที่นอกเหนือหน้าที่ตน เพื่อช่วยให้องคก์ารประสบความส าเร็จและบรรลุเป้าหมาย มคีวาม

ภาคภูมิใจและเต็มใจทีจ่ะอุทิศตนเพื่อผลประโยชน์ขององคก์าร ตลอดจนมีความต้องการที่

จะเป็นสมาชิกขององคก์ารตลอดไปโดยไม่คิดทีจ่ะลาออกจากองคก์าร ประกอบด้วย 

   2.4.1 การยอมรับเป้าหมายและคา่นิยมขององคก์าร หมายถึง  

ครูมคีวามเช่ือม่ัน ยอมรับ ศรัทธาในเป้าหมาย กระบวนการบรหิาร และคา่นิยมที่เป็น

อันหนึ่งอนัเดียวกันกับโรงเรยีน ยอมรับในแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อใหส้ าเร็จเป้าหมาย  

และมีความเช่ือวา่โรงเรียนทีต่นเองปฏิบัตงิานอยูเ่ป็นองคก์รทีด่ีที่สดุ จนท าให้เกิด 

ความภาคภูมิใจในโรงเรียนของตน 

   2.4.2 ความพยายามทุ่มเทและเต็มใจในการปฏิบัติงานเพื่อองคก์าร 

หมายถึง ครูมีความตั้งใจ มุ่งมั่น ทุ่มเทที่จะปฏิบตัิงานในหน้าที่ที่ไดร้ับมอบหมายอยา่งเต็ม

ความสามารถ ท าให้งานบรรลุตามวัตถุประสงคท์ีก่ าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เสียสละ

ประโยชน์ส่วนตัวเพ่ือใหง้านประสบผลส าเร็จ 

   2.4.3 ความต้องการเปน็สมาชิกขององคก์าร หมายถึง ครูมคีวาม

ตอ้งการที่จะปฏิบัตงิานในโรงเรียนด้วยความศรัทธา ผูกพัน และภาคภูมิใจ โดยไม่คิดที่จะ

ลาออกจากการเปน็สมาชิกของโรงเรียน แม้ว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารงาน 

หรือเปลี่ยนต าแหน่งงานใหม่ 
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 3. รูปแบบโครงสร้ำงควำมสมัพันธ์ของปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภำพชีวิตกำร

ท ำงำนของครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสำมญัศกึษำ หมายถึง องคป์ระกอบ 

ที่เป็นสาเหตุของคุณภาพชีวิตการท างานของครูทีก่ าหนดขึ้นจาก ทฤษฎีและเอกสาร

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยตวัแปรแฝงภายนอก ได้แก ่องคป์ระกอบด้านบรรยากาศ

องคก์าร และด้านวัฒนธรรมองคก์าร ตัวแปรแฝงภายใน ได้แก่ องคป์ระกอบด้านความพงึ

พอใจในงาน และความผูกพันต่อองคก์าร  

 4. ข้อมูลเชิงประจักษ์ หมายถึง ขอ้มูลที่ผู้วจิัยได้จากการเก็บรวบรวมของกลุ่ม

ตัวอยา่งซ่ึงเป็นครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียง- 

เหนือ โดยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของคร ู

5. ตัวแปรแฝง หมายถึง ตัวแปรที่ไม่สามารถวัดคา่ของตัวแปรได้โดยตรง  

แต่มีโครงสร้างตามทฤษฎีทีแ่สดงผลออกมาในรูปของพฤตกิรรมทีส่ังเกตได้ ในการวจิัยครัง้

นีป้ระกอบด้วย 

 5.1 ตัวแปรแฝงภายนอก หมายถึง ตัวแปรที่ผู้วิจัยไม่ได้สนใจศกึษาสาเหตุ

ของตัวแปรเหล่านั้น ตัวแปรสาเหตุของตัวแปรแฝงภายนอกจึงไม่ปรากฏในรูปแบบ  

ส าหรับการวจิัยครั้งนี ้ตัวแปรแฝงภายนอก ได้แก่ 1) องคป์ระกอบด้านบรรยากาศ 

ขององคก์าร และ 2) องคป์ระกอบด้านวัฒนธรรมขององคก์าร 

 5.2 ตัวแปรแฝงภายใน หมายถงึ ตัวแปรที่ผู้วิจัยสนใจศกึษาวา่ได้รับอทิธิพล

จากตัวแปรใด สาเหตุของตัวแปรแฝงภายในจะแสดงไวใ้นรูปแบบโครงสร้างความสัมพนัธ์

เชิงสาเหตุอยา่งชัดเจน ส าหรับการวจิัยครัง้นี ้ตัวแปรแฝงภายใน ไดแ้ก ่1) องคป์ระกอบ

ด้านความพงึพอใจในงาน 2) องคป์ระกอบด้านความผูกพันต่อองคก์าร และ  

3) องคป์ระกอบด้านคณุภาพชีวิตในการท างาน 

6. โปรแกรม LISREL หมายถึง โปรแกรมคอมพวิเตอรท์ี่พัฒนาขึ้นโดย 

Joreskog and Sorbom เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของโมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์

เชิงสาเหตุของปัจจัยทีส่่งผลต่อความผูกพันของครูโรงเรยีนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ วา่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษจ์ากกลุ่ม

ตัวอยา่ง 
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 7. โมเดลโครงสร้ำงควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตมุีควำมสอดคล้องกับข้อมูล

เชิงประจักษ์ หมายถึง ผลการวเิคราะห์ทางสถิตดิ้วยโปรแกรม LISREL พบว่าคา่ไค-

สแควรแ์ตกต่างจากศูนยอ์ยา่งไม่มีนัยส าคัญทางสถติิ และมีความน่าจะเป็น (p-value)  

เขา้ใกล้ 1 คา่ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index = GFI) และคา่ดัชนีวัด

ระดับความกลมกลนืที่ปรบัแก้แล้ว (Adjusted Goodness of Fit Index = AGFI) มีค่าเขา้ใกล้ 

1 

8. โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสำมัญศกึษำภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 

หมายถึง โรงเรียนทีต่ั้งขึ้นในวัด ที่ธรณีสงฆ ์หรือที่ดนิของมูลนิธทิางพระพุทธศาสนาเพื่อให้

การศกึษาแก่พระภิกษ ุและสามเณร ตามหลกัสตูรของกระทรวงศกึษาธิการ โดยเปิดสอน

ตั้งแตร่ะดับมัธยมศึกษาตอนตน้ถงึระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในภาตะวันออกเฉียงเหนือ 

9. คร ูหมายถึง ผู้ท าหน้าที่สอนในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกได ้ดังนี ้

 9.1 ครูที่เป็นบรรพชิต คอื ผู้สอนที่ไดร้ับการอุปสมบทเปน็พระภิกษุในทาง

พระพุทธศาสนา 

 9.2 ครูที่เป็นคฤหสัถ์ คือ ผู้สอนซ่ึงไมไ่ด้รับการอุปสมบทเป็นพระภิกษุ

ในทางพระพุทธศาสนา 

 

กรอบแนวคิดของกำรวิจัย 

 

 การวจิัยครั้งนี ้มุ่งศกึษาปัจจยัที่สง่ผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของคร ู

ในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการ

สังเคราะห์จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวข้องตามทัศนะของนักวชิาการ ดงันี้ 

คุณภาพชีวิตการท างาน ผู้วิจัยไดส้ังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัย 

ที่เกี่ยวข้อง ที่บง่ช้ีคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศึกษา  ตามแนวคิดของนกัวชิาการ ดังนี ้Bruce and Blackburn, 1992; Desslers, 2000; 

นิตพร บุญหนกั, 2555; เขมิกา สาธร, 2556; นงชนก ผิวเกลีย้ง, 2556; ประเสรฐิ สุภภูมิ, 

2557; พมิพ ์โหล่ค า, 2557; พมิพพ์ร ววิัฒน์พัฒนะ, 2557; พศิ ศรีสวสัดิ์, 2557;  

วรรณพิมพ ์หนูมงกุฎ, 2557; วัลล ีผิวหอม, 2557; ชัยสิทธิ์ สุวรรณน้อย, 2558 ซ่ึงมี

องคป์ระกอบ 6 ด้าน คอื ด้านคา่ตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม ด้านโอกาสได้รบัการ

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



16 

พัฒนาและใช้ความสามารถของตนเอง ด้านสภาพแวดลอ้มที่ถูกสุขลกัษณะและปลอดภัย 

ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในการท างาน ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตการท างาน

กับชีวิตส่วนตัว และ ด้านการมีส่วนร่วมในการท างานและความสัมพันธ์ที่ดีกบับุคคลอืน่ 

 บรรยากาศองคก์าร ผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

ที่บง่ช้ีถึงบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนพระปรยิัติธรรมแผนกสามัญศกึษา ตามแนวคิด

ของนักวชิาการ ดงันี ้Litwin และ Stringer, 1968; Likert, 1976; Timm, 1990;  

สมพร ทะเยี่ยม, 2555; กิติมา วงษ์รกัษ์, 2556; ตันหยง ชุนศิริทรัพย์, 2556;  

ประสพ อินสุวรรณ, 2556; จลุลี่ ศรีษะโคตร, 2557; ทนิกร คลงัจินดา, 2557;  

ประเสรฐิ สุภภูมิ, 2557; หทัยกานต ์หอระสทิธิ์, 2557 ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 5 ด้าน คอื  

ด้านโครงสร้างขององคก์าร ด้านความอบอุ่นและการใหค้วามสนับสนุน ด้านความ

รับผิดชอบในงานที่ไดร้ับมอบหมาย ด้านการให้รางวลั และ ด้านมาตรฐานการปฏิบตัิงาน 

วัฒนธรรมองคก์าร ผู้วิจัยไดส้ังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง

ที่บง่ช้ีถึงวัฒนธรรมองคก์ารโรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามัญศกึษา ตามแนวคิด 

ของนักวชิาการ ดงันี้ Patterson, 1986; Sergiovanni, 1988; Robbins, 1989;  

กรกฎ แสงเกตุ, 2556; ชุลีพร เกลีย้งสง, 2556; พศิ ศรสีวัสดิ์, 2557; ละคร เขยีนนาจ, 

2557 ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 6 ด้าน ได้แก ่ด้านการมอบอ านาจ ด้านการมีส่วนร่วมในการ

ตัดสนิใจ ด้านความไวว้างใจ ด้านความมีคุณภาพของงาน ด้านการยอมรบัจากเพื่อน

ร่วมงาน และ ด้านความเอือ้อาทร 

ความพงึพอใจในงาน ผู้วิจัยไดส้ังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่

เกี่ยวข้องที่บง่ช้ีถึงความพงึพอใจในงานของครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก 

สามัญศึกษา ตามแนวคิดของนกัวชิาการ ดังนี ้Herzberg, 1959; Gilmer, 1966; Maslow, 

1970; Alderfer, 1972; Pigors & Myers, 1981; พิเชษฐ พุม่แจ้ง, 2555; สมพร ทะเยี่ยม, 

2555; สลกัจิต ตนัติบุญทววีัฒน,์ 2556; ชนามาศ โชตสิวัสดิ์, 2557; ปุญชรัสม์ิ สงัขเ์อ่ียม, 

2558; อนุรักษ์ วัฒนะถาวรวงศ์, 2558; อุษณี โกพลรัตน์, 2558 ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 4 ด้าน 

ได้แก ่ด้านลกัษณะงานทีป่ฏิบัติ ด้านการบังคับบัญชา ดา้นสภาพแวดล้อมในการ

ปฏิบัติงาน และด้านความต้องการไดร้ับการนับถือและยกยอ่ง 

 

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



  17 

ความผูกพันต่อองคก์าร ผู้วิจัยได้สงัเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัย 

ที่เกี่ยวข้องที่บง่ช้ีถึงความผูกพนัต่อองคก์ารของครูในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก 

สามัญศึกษาตามแนวคิดของนักวชิาการ ดงันี ้Buchanan, 1974; Allen and Meyer, 1990; 

Steers and Porter, 1991; Greenberg and Robert, 1996; คนิษฐา พนัธุ์มวาณิช, 2551; 

จารุวรรณ นิ่มนวล, 2551; จินตนา ศรนีุรัตน,์ 2551; อิทธินันท์ สันทศั, 2551;  

กาญจนา บุญเพลิง, 2552; กมลวรรณ ม่ังนุ้ย, 2553; จิราพร ล่ากระโทก, 2556; 

เอกลกัษณ ์เพยีสา, 2558 ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 3 ด้าน ไดแ้ก ่ด้านการยอมรับเป้าหมาย 

และคา่นิยมขององคก์าร ด้านความทุ่มเทและเต็มใจปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์ขององคก์าร 

และด้านความต้องการเปน็สมาชิกขององคก์าร 

จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้องกับปจัจัยทีส่่งผล

ต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูในโรงเรียนพรปรยิัติธรรมแผนกสามัญศกึษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยท าการสงัเคราะห์และก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวจิยัไว้ ดังนี ้

1. ปัจจัยคุณภาพชีวิตการท างานของครู ซ่ึงเปน็ตัวแปรภายในเชิงผลสามารถ

วัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ ด้านคา่ตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม  

ด้านโอกาสไดร้ับการพัฒนาและใช้ความสามารถของตนเอง ด้านสภาพแวดล้อมที่ถกู

สุขลักษณะและปลอดภัย ด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในการท างาน ด้านความ

สมดุลระหว่างชีวิตการท างานกับชีวิตส่วนตัว และ ด้านการมีส่วนร่วมในการท างานและ

ความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคคลอืน่ 

2. ปัจจัยที่สง่ผลต่อคณุภาพชีวิตการท างานของครู ได้แก่ บรรยากาศองคก์าร 

และวัฒนธรรมองคก์าร ซ่ึงเปน็ตัวแปรแฝงภายนอก สามารถอธิบายได ้ดังนี ้

    2.1 ตัวแปรบรรยากาศองคก์าร สามารถวดัไดจ้ากตัวแปรสงัเกตได ้5 ตัว 

คอื ด้านโครงสร้างองคก์าร ด้านความอบอุ่นและการใหค้วามสนับสนุน ด้านความ

รับผิดชอบในงานที่ไดร้ับมอบหมาย ด้านการให้รางวลั และ ด้านมาตรฐานการปฏิบตัิงาน 

 2.2 ตัวแปรวัฒนธรรมองคก์าร สามารถวดัไดจ้ากตัวแปรสังเกตได้ 6 ตัว 

คอื ด้านการมอบอ านาจ ด้านการมีส่วนร่วมในการตดัสนิใจ ด้านความไวว้างใจ ด้านความ

มีคุณภาพของงาน ด้านการยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน และ ด้านความเอือ้อาทร 

3. ปัจจัยที่สง่ผลต่อคณุภาพการท างานของครู ได้แก่ ความพงึพอใจ 

ในงาน และความผูกพันต่อองคก์าร ซ่ึงเปน็ตัวแปรแฝงภายใน สามารถอธิบายได้ ดังนี ้
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    3.1 ตัวแปรความพงึพอใจในงาน สามารถวัดได้จากตวัแปรสงัเกตได ้4 ตัว 

คอื ด้านลกัษณะงานที่ปฏิบัต ิด้านการบงัคับบัญชา ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 

และด้านความต้องการได้รับการนับถือและยกยอ่ง 

    3.2 ตัวแปรความผูกพันต่อองคก์าร สามารถวัดได้จากตัวแปรสงัเกตได ้ 

3 ตัว คือ ด้านการยอมรบัเป้าหมายและคา่นิยมขององคก์าร ด้านความทุ่มเทและเต็มใจ

ปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์ขององคก์าร และด้านความต้องการเปน็สมาชิกขององคก์าร 

 จากค าอธิบายข้างต้นสามารถแสดงไดด้ังภาพประกอบ 1
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ความอบอุ่นและการให้ความสนับสนุน 

 
ความรับผิดชอบในงานท่ีได้รับมอบหมาย 

 
การให้รางวัล 

 

 

 

ความพึงพอใจในงาน 

การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมของ

องคก์าร 

 

ความต้องการเป็นสมาชิกขององคก์าร 

 

ด้านความทุ่มเทและเต็มใจปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์ขององค์การ 

 

ความผูกพันต่อองคก์าร 

สภาพแวดล้อมท่ีถูก

สุขลักษณะและปลอดภัย

บุคคล 

โอกาสไดร้ับการพัฒนาและ

ใช้ความสามารถของตนเอง 

ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมและ

เป็นธรรม 

การบังคับบัญชา 

คุณภาพชีวิต

การท างาน 
ความก้าวหน้าและความ

มั่นคงในการท างาน 

ความสมดุลระหว่างการ

ท างานกับชีวิตสว่นตัว 

โครงสร้างองคก์าร 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

ความต้องการได้รับการนับถือและ

ยกย่อง 
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ดีกับบุคคลอื่น 

 

การยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน 
 

ความเอ้ืออาทร 
 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 
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