
 

 

 

 

บทที ่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 
 

 การวิจัยเรื่อง  กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผล

ส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (mixed methods) 

ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) กับการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative  

research) มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมใน    

การน าไปใช้ของกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา         

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึน้  และเพื่อพัฒนาคู่มอืการใช้กลยุทธ์การบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึน้  

การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น  4  ระยะ  ดังนี้ 

 ระยะที่  1  การก าหนดกรอบแนวคิดการวจิัย ด าเนินการใน 4 ขั้น ดังนี้ 

  ขั้นที่  1  การส ารวจสภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

  ขั้นที่  2  การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง    

  ขั้นที ่ 3  การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน 

  ขั้นที ่ 4  การศกึษาพหุกรณีโรงเรียนเรียนต้นแบบ  จ านวน  2  โรงเรียน 

 ระยะที่ 2 การร่างและพัฒนากลยุทธ์  ผูว้ิจัยร่างและพัฒนากลยุทธ์ 

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทาง

การศกึษา  สังกัด  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

โดยด าเนินการใน 2 ขั้น ดังนี ้
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  ขั้นที่  1  การร่างกลยุทธ์ ผูว้ิจัยน าผลการส ารวจสภาพปัญหาการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา การศกึษาเอกสารและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้อง การสอบถามองค์ประกอบของกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จากโรงเรยีนต้นแบบ  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  และการศกึษาพหุกรณีโรงเรียนต้นแบบ

มาสังเคราะหเ์พื่อร่างกลยุทธ์ 

   ขั้นที ่2 การพัฒนากลยุทธ์  ผูว้ิจัยพัฒนากลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืโดยใช้เทคนิคการประชุม 

กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ (Experts Group Meeting)  จากผู้เช่ียวชาญ  จ านวน  9  คน  ได้มาโดย     

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 ระยะที่  3  การตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยทุธ์   

ผูว้ิจัยตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

อย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  โดยการสอบถามความคิดเห็น 

จากกลุ่มตัวอย่าง  ผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  จ านวน  226  คน  

ครูผูส้อนกลุ่มสาระเทคโนโลยีระดับมัธยมศกึษาตอนต้น โรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา จ านวน  226  คน  รวมทั้งสิ้น  452  คน  

 ระยะที่ 4 การพัฒนาคู่มอืการใชก้ลยุทธ์ ผูว้ิจัยร่างคู่มือการใช้กลยุทธ์ 

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา  สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

โดยการน าร่างคู่มือการใช้กลยุทธ์ เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ

ตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ จากนั้นน าร่างคู่มอืการใช้กลยุทธ์ เสนอ

ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้ และปรับปรุงคู่มือ

การใช้กลยุทธ์ตามความเห็นของผู้เช่ียวชาญ  

  ระยะการวิจัยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ระยะท่ี 1 กำรก ำหนดกรอบแนวคดิของกำรวิจยั 

 ผูว้ิจัยก าหนดกรอบแนวคิดของการวจิัย  โดยการด าเนินการใน  4  ขั้น  ดังนี้ 

 ขั้นที่ 1 กำรส ำรวจสภำพปัญหำกำรบริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศของ

โรงเรยีนขยำยโอกำสทำงกำรศึกษำ 
  ผูว้ิจัยส ารวจสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษาโดยการสอบถามสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศจาก

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ดังนี้ 

  1.1  ประชากร  ได้แก่  ผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา    

จ านวน 567 คน  และครูผูส้อนกลุ่มสาระเทคโนโลยีระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ ในโรงเรยีน

ขยายโอกาสทางการศกึษา  จ านวน  567  คน  รวมทั้งสิน้  จ านวน  1,134  คน    

(ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2562, ออนไลน์ ) 

  1.2  กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  ผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

จ านวน  226 คน  และครูผู้สอนกลุ่มสาระเทคโนโลยีระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ ในโรงเรยีน

ขยายโอกาสทางการศกึษา  จ านวน  226  คน  รวมทั้งสิน้  จ านวน 452 คน  ขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการค านวณตามวิธีการของทาโรยามาเน่ ดังนี้ 

    สูตร  ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  21 Ne

N
n


   

     n  คือ ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

     N  คือ จ านวนประชากร  = 1,134   

      คือ ค่าความคลาดเคลื่อน  = 0.05 

 จากสูตรจะได้ของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

  

  

 

 ผูว้ิจัยเลือกใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน  300  คน  ซึ่งมากกว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่าง   

ที่ค านวณได้โดยวิธีการของทาโร ยามาเน่ 

  1.3 การได้มาของกลุ่มตัวอย่าง  โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 

Random Sampling) โดยด าเนินการดังนี้ 
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   1.3.1 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการค านวณตามวิธีการ

ทาโร  ยามาเน่  ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ได้จ านวน  296 คน ซึ่งเป็นเกณฑข์ั้นต่ า 

ของการวจิัย ผู้วิจัยเลือกใช้กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  300  คน  จากโรงเรียนขยายโอกาส 

ทางการศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  รวม 150 โรงเรียน จ าแนกเป็นผูบ้ริหาร

สถานศกึษา  จ านวน  150  คน  และครูผูส้อนกลุ่มสาระเทคโนโลยีระดับมัธยมศกึษา

ตอนตน้  จ านวน  150  คน  รวมทั้งสิน้  300  คน  โดยด าเนินการดังนี้ 

    1.3.1.1 ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มี 20 จังหวัด ใชจ้ังหวัดเป็นหนว่ย 

ในการสุ่ม  ใช้เกณฑ์รอ้ยละ  25  สุ่มอย่างงา่ย โดยการจับสลาก ได้จ านวน  5 จังหวัด   

จ านวน  16  เขตพื้นที่การศึกษา  ดังนี้  1)  จังหวัดนครพนม  จ านวน  2  เขต  2) จังหวัด

หนองคาย  จ านวน  2  เขต  3) จังหวัดนครราชสีมา จ านวน  6 เขต  4) จังหวัดชัยภูม ิ

จ านวน  3  เขต  และ 5) จังหวัดสกลนคร จ านวน 3 เขต  

    1.3.1.2 ใช้ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา เป็นหนว่ยสุ่ม             

ใช้การสุ่มอย่างง่าย โดยใช้วิธีจับสลาก โดยใช้เกณฑ์รอ้ยละ  25  ของส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาในข้อ 1.3.1.1 (ที่มจี านวน 16  ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา) สุม่ส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาได้จ านวน  8  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา โดยจ าแนก 

เป็นจังหวัด ได้แก่ 1) นครพนม  เขต 1 และ 2   2) หนองคาย  เขต 1  3) นครราชสีมา   

เขต 1  และเขต 6  1) ชัยภูมิ เขต 3  และ  สกลนคร เขต 1 และ 2 

    1.3.1.3 ใช้โรงเรยีนเป็นหนว่ยสุ่ม ใชก้ารสุ่มอย่างง่าย โดยวิธีการ      

จับสลากโดยใช้เกณฑ์รอ้ยละ  40  ของจ านวนโรงเรียนในแตล่ะส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาที่ได้ในข้อ 1.3.1.2 ได้จ านวนโรงเรียนทั้งหมด  150  โรงเรียน 

    1.3.1.4 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศกึษา ใช้วธิีเลือก          

แบบเจาะจง โดยก าหนดให้ผูบ้ริหารโรงเรียนทุกโรงเรยีนในข้อ 1.3.1.3 และครูผูส้อน        

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานพืน้ฐานอาชีพและเทคโนโลยีระดับมัธยมศกึษาตอนต้น  

จ านวนโรงเรียนละ  1 คน 

    1.3.1.5  กลุ่มตัวอย่าง ทีไ่ด้จ าแนกเป็น  ผูบ้ริหาร จ านวน 150 คน 

และครูผูส้อนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานพืน้ฐานอาชีพและ เทคโนโลยีระดับ 

ช้ันมัธยมศกึษาตอนตน้  จ านวน  150  คน  รวมทั้งสิน้  300  คน 

       รายละเอียดของกลุ่มตัวอย่างดังแสดงในตาราง 9 
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ตาราง 9 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

 

จังหวัด 

 

ส านักงาน

เขตพื้นท่ี

การศึกษา 

 

 

โรงเรียน 

 

จ านวนประชากร 

 

 

รวม

ท้ังสิ้น 

 

 

โรงเรียน 

จ านวนกลุ่ม

ตัวอยา่ง 

 

 

รวม 

ท้ังสิน้ 

 

ผู้บริหาร 

 

คร ู

 

ผู้บริหาร 

 

คร ู

1. นครพนม 
1 40 40 40 80 16 16 16 32 

2 42 42 42 84 17 17 17 34 

2. หนองคาย 1 28 28 28 56 11 11 11 22 

3.นครราชสมีา 
1 37 37 37 74 15 15 15 30 

6 53 53 53 106 21 21 21 42 

4. ชัยภูมิ 3 47 47 47 94 19 19 19 38 

5. สกลนคร 
1 65 65 65 130 26 26 26 52 

2 61 61 61 122 25 25 25 50 

รวมทั้งสิ้น 8 373 373 373 746 150 150 150 300 

   

  1.4 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย  

   1.4.1 ประเภทของเครื่องมอื เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม

ออนไลน์  เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ                  

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  ประกอบด้วย  2  ตอน  ดังนี้ 

    ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นชนิดตรวจสอบ

รายการ  

     ตอนที่  2  สภาพปัญหาเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 

   1.4.2 การสร้างเครื่องมอื  

       1.4.2.1  ผูว้ิจัยสร้างแบบสอบถามโดยก าหนดค าถามเกี่ยวกับปัญหา 

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืและน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบและ 

ให้ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไข 
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    1.4.2.2 ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของ 

ผูเ้ชี่ยวชาญมาสร้างเป็นแบบสอบถามออนไลน์   

   1.4.3  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

    1.4.3.1  ผูว้ิจัยขอหนังสือราชการจากบัณฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนคร  เพื่อขอความรว่มมอืจาก  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาและ

โรงเรียนทีเ่ป็นกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถามออนไลน์ 

    1.4.3.2  ผูว้ิจัยส่งหนังสือราชการและแบบสอบถามออนไลน์  เพื่อขอ

ความรว่มมอืจากกลุ่มงานพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรม  กลุ่มนิเทศติดตามและ

ประเมินผลการจัดการศกึษา  ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา  ประสาน

ผูอ้ านวยการโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม 

    1.4.3.3 ได้รับแบบสอบถาม ตอบกลับคืน  จ านวน  300 ฉบับ                

คิดเป็นรอ้ยละ  100 

  1.5  การวิเคราะหข์้อมูล 

   ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่ได้จากสอบถามออนไลน์มาวิเคราะหเ์นื้อหาและจัด

หมวดหมู่ตามประเด็นต่างๆ  ใช้สถิตคิือค่าความถี่ 

 ขั้นที่  2  กำรศึกษำเอกสำรและงำนวจิัยที่เกี่ยวข้อง  

 ผูว้ิจัยศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัด ส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืแหล่งข้อมูลในขั้นตอนนีไ้ด้แก่ 

เอกสาร ต ารา บทความ งานวิจัย และสือ่อิเลคโทรนคิส์ ทั้งภายในและต่างประเทศ โดย

น ามาวิเคราะหแ์ละสังเคราะห ์แล้วจัดเป็นหมวดหมู่ 

 ขั้นที่ 3 กำรสัมภำษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ในประเด็นกลยุทธ์การบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

โดยด าเนินการดังนี้ 

  3.1 เกณฑใ์นการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ 

   ผูท้รงคุณวุฒิในการให้สัมภาษณ์ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้มี จ านวน 9 คน 

ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้วย 
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   3.1.1  ผูบ้ริหารระดับสูงในกระทรวงศกึษาธิการ  ได้แก่  ผูท้ี่มคีวามรูแ้ละ

ประสบการณด์้านการก าหนดนโยบายด้าน ICT  หรอื การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ     

ไม่น้อยกว่า 5 ปี และมีวุฒกิารศกึษาระดับปริญญาเอก   จ านวน  1 คน    

   3.1.2 อาจารย์ในสถาบันอดุมศกึษา  ได้แก่  ผูท้ี่มคีวามรู้และประสบการณ์

ด้านการบริหารเทคโนโลยีทางการศกึษา  ไม่น้อยกว่า  5  ปี  วุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก

หรอืมีต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผูช่้วยศาสตราจารย์   จ านวน  2  คน   

    3.1.3 ผู้บริหารการศึกษา ได้แก่ ศึกษาธิการจังหวัดหรือ

ผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  มีวุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกทางการบริหารการศกึษา  หรือวิทยฐานะไม่ต่ ากว่าช านาญการพิเศษ  และมี

ประสบการณด์้านการบริหารไม่นอ้ยกว่า  10  ปี  จ านวน  3  คน     

   3.1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษา ได้แก่ ผูอ้ านวยการโรงเรียนที่จัดการศึกษา

ด้วยเทคโนโลยีทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT)  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน  มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาโทขึน้ไปและมีวทิยฐานะไม่ต่ ากว่า

ช านาญการพิเศษ  หรอืมปีระสบการณ์ด้านการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ  ไม่น้อยกว่า   

10  ปี  จ านวน  3  คน 

  3.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   3.2.1 ประเภทของเครื่องมือ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบ

สัมภาษณ์ชนิดกึ่งมโีครงสร้าง (Semi-Structured Interview) เพื่อเก็บขอ้มูลเกี่ยวกับ                

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา  สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ม ี2 ข้อ คือ 

    ข้อ  1  กลยทุธก์ารบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผล

ส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัด  ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา 

ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  ประกอบด้วยอะไรบ้างและด าเนินการอย่างไร 

     ข้อ 2 ข้อเสนอแนะ 

   3.2.2 การสรา้งเครื่องมอื ผู้วิจัยด าเนนิการสร้างแบบสัมภาษณ์ดังนี้ 

    2.2.2.1 ศกึษาวิธีการสรา้งแบบสัมภาษณ์ จากเอกสารต าราของ 

บุญชม ศรสีะอาด (2553, หนา้ 90-93) 

    3.2.2.2 น าข้อมูลผลการศึกษาในระยะที่ 1 การก าหนดกรอบแนวคิด

ของการวจิัย มาสร้างแบบสัมภาษณ์ 
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    3.2.2.3 น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึน้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ 

    3.2.2.4 แก้ไขปรบัปรุงแบบสมัภาษณ์ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

   3.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี้ 

    3.2.3.1  ประสานผูท้รงคุณวุฒิเพื่อสอบถามความสมัครใจและเต็มใจ 

ในการให้ขอ้มูลเพื่อการวิจัย 

    3.2.3.2 ขอหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร ไปยังผูท้รงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการใหส้ัมภาษณ์ 

    3.2.3.3 นัดหมายวัน เวลา และสถานที่ในการให้สัมภาษณ์ 

    3.2.3.4 ส่งแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิทราบล่วงหนา้ 

    3.2.3.5 ไปสัมภาษณ์ตามวัน เวลาและสถานที่ที่นัดหมาย โดยจดบันทกึ 

บันทึกเสียง ด้วยเครื่องบันทึกเสียง ถ่ายภาพ และรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

    3.2.3.6 น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ด้วยเครื่องบันทึกเสียงมาถอด

ค าพูดแลว้พิมพ์เป็นเอกสาร 

   3.2.4 การวิเคราะหข์้อมูล ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และเอกสาร

ต่างๆ มาวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) และจัดหมวดหมูต่ามประเด็นต่างๆ แล้วน าผล 

ที่ได้มาสร้างกรอบแนวคิดของการวิจัย 

  ขั้นที่ 4 กำรศึกษำพหุกรณีโรงเรยีนต้นแบบที่ได้รับรำงวัลวิธีปฏิบัติที่เป็น

เลิศ (Best practice )กำรจัดกำรศึกษำด้วยเทคโนโลยีทำงไกลผ่ำนเทคโนโลยี

สำรสนเทศ (DLIT)   

   ผู้วิจัยศึกษาพหุกรณี (Multi case Studies) โรงเรียนต้นแบบที่ได้รับางวัล

วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best practice )การจัดการศึกษาด้วยเทคโนโลยีทางไกลผ่าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) จ านวน  2  โรงเรียน ได้แก่  โรงเรียนสมเด็จพระศรีนครินทรา 

บรมราชชนนี  84 พรรษา  สังกัด  ส านักงานเขตพี้นที่การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร  และ 

โรงเรียนบ้านกลางนาเดื่อ  สังกัด  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  เขต 1

ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ได้รับรางวัลปีการศกึษา 2558 และ   

ปีการศึกษา 2559 ดังนี้ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

185 

  4.1 เกณฑใ์นการคัดเลือกโรงเรียนที่ศึกษาพหุกรณี 

   4.1.1 เป็นสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  

   4.1.2 เป็นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลที่ประสบผลส าเร็จ เป็นที่ยอมรับใน 

วงการศึกษา 

   4.1.3 เป็นโรงเรียนที่ผู้วจิัยสามารถเก็บข้อมูลได้สะดวก 

  4.2 กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายในขั้นตอนนีเ้ป็นผู้ใหข้้อมูลการศึกษาพหุกรณี

โรงเรียนต้นแบบที่ได้รับรางวัลวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best practice )การจัดการศึกษาด้วย

เทคโนโลยีทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) โดยการให้สัมภาษณ์ในประเด็น 

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา  สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคะวันออกเฉียง

เหนือ เพื่อน าข้อมูลมาก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย จ านวน 6 คน โรงเรียนละ  

3 คน โดยจ าแนกเป็นดังนี้ 

   4.2.1  ผูบ้ริหารสถานศกึษา เลือกแบบเจาะจง จ านวน  1  คน 

   4.2.2  หัวหน้ากลุ่มบริหารงานวิชาการ เลือกแบบเจาะจง จ านวน 1 คน 

   4.2.3  ครูผูส้อนสาระเทคโนโลยีระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนต้น            

เลือกแบบเจาะจง  จ านวน 1 คน 

  4.3 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

   4.3.1 ประเภทของเครื่องมือ เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์

ชนิดกึ่งมโีครงสร้างเพื่อเก็บขอ้มูลเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  แบ่งออกเป็น  2 ข้อ ดังนี้ 

    ข้อ 1 กลยทุธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  ประกอบด้วยอะไรบ้างและด าเนินการอย่างไร 

     ข้อ 2 ข้อเสนอแนะ 

   4.3.2 การสรา้งเครื่องมอื ผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์ดังนี้ 

       4.3.2.1 ศกึษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์จากเอกสารต าราของ 

บุญชม ศรีสะอาด (2553, หนา้ 90-93)  
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       4.3.2.2 สร้างแบบสัมภาษณ์จากข้อมูลในการศกึษาระยะที่ 1  

การก าหนดกรอบแนวคิดของการวจิัย 

    4.3.2.3 น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึน้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธเ์พื่อตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ 

    4.3.2.4 แก้ไขแบบสัมภาษณ์ที่ได้รับการเสนอแนะ                      

เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง   

 4.3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนที่ศึกษาพหุกรณี ด าเนินการดังนี้ 

    4.3.3.1 ประสานผูอ้ านวยการโรงเรียนที่ศึกษาพหุกรณี เพื่อขอ 

ความร่วมมอืในงานวิจัย 

    4.3.3.2 ขอหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนคร ไปยังผูอ้ านวยการโรงเรียนที่ศึกษาพหุกรณี เพื่อขอ 

ความอนุเคราะหใ์นการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 

    4.3.3.3 นัดหมายวันเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

    4.3.3.4 ไปเก็บรวบรวมข้อมูลตามวันเวลาที่ก าหนด โดยจดบันทึก 

บันทึกเสียงด้วยเครื่องบันทึกเสียง ถ่ายภาพ รวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 

    4.3.3.5 น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ดว้ยเครื่องบันทึกเสียง 

มาถอดค าพูดแล้วพิมพ์เป็นเอกสาร 

   4.3.4 การวิเคราะหข์้อมูล 

   ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาพหุกรณีโรงเรียนต้นแบบที่ได้รับรางวัล

วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best practice )การจัดการศึกษาด้วยเทคโนโลยีทางไกลผ่านเทคโนโลยี

สารสนเทศ (DLIT)มาวิเคราะห์เนื้อหาและจัดหมวดหมูต่ามประเด็นต่างๆ ใช้สถิตคิือค่าความถี่ 

 

ระยะท่ี 2 กำรรำ่งและพัฒนำกลยุทธ์ 

 ผูว้ิจัยร่างและพัฒนากลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  โดยด าเนินการใน 2 ขั้น ดังนี้ 
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 ขั้นที่ 1 กำรร่ำงกลยุทธ ์

  ผูว้ิจยัร่างกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  ดังนี้ 

  1. น าผลการศกึษาในระยะที่  1 ได้แก่ การสอบถามสภาพปัญหาการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  การศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  และการศกึษาพหุกรณีโรงเรยีนต้นแบบที่

ได้รับรางวัลวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best practice )การจัดการศกึษาด้วยเทคโนโลยีทางไกล

ผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) มาวิเคราะห์เนื้อหาและร่างกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

  2. น าร่างกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผล  

ส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์             

เพื่อแก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ 

  3. แก้ไขปรับปรุงตามความคิดเห็นของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

 ขั้นที่ 2 กำรพัฒนำกลยุทธ์ 

  ผู้วิจัยพัฒนากลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผล

ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  โดยใช้เทคนิคการประชุมกลุ่มผู้เช่ียวชาญ 

(Experts Group Meeting)  จากผู้เช่ียวชาญ  จ านวน  9  คน  ได้มาโดยการเลือก         

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

   2.1 เกณฑใ์นการคัดเลือกผู้เช่ียวชาญ  

   ผูเ้ชี่ยวชาญในการตอบแบบสอบถามโดยใช้การประชุมกลุ่มผู้เช่ียวชาญ 

(Experts Group Meeting) จากผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  9  คนประกอบด้วย 

   2.1.1  อาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา ได้แก่  ผู้ที่มคีวามรู้และ

ประสบการณด์้านการบริหารการศกึษา หรอืด้านเทคโนโลยีทางการศกึษา  มีวุฒิ

การศกึษาระดับปริญญาโททางดา้นเทคโนโลยีทางการศกึษา  มีต าแหนง่ทางวิชาการไม่ต่ า

กว่าผูช่้วยศาสตราจารย์  จ านวน 1  คน 
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   2.1.2  ผูบ้ริหารระดับสูงในกระทรวงศกึษาธิการ  ได้แก่  ผู้ที่มคีวามรูแ้ละ

ประสบการณด์้านการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ  ไม่นอ้ยกว่า  5  ปี และมีวุฒิ

การศกึษาระดับปริญญาโทขึน้ไป  จ านวน  1  คน 

   2.1.3  ผูบ้ริหารการศกึษา ได้แก่ ศกึษาธิการจังหวัดหรือผู้อ านวยการ

หรอืรองผูอ้ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา  มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาโท         

ทางการบริหารการศกึษาขึ้นไป  หรอืวิทยฐานะไม่ต่ ากว่าช านาญการพิเศษ  และ            

มีประสบการณด์้านการบริหารไม่นอ้ยกว่า  10  ปี  จ านวน  1  คน 

   2.1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษา ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียนที่จัดการศึกษา

ด้วยเทคโนโลยีทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT)  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน  มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาโทขึน้ไปและมีวทิยฐานะไม่ต่ ากว่า

ช านาญการพิเศษ  หรอืมีประสบการณด์้านการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ   

ไม่น้อยกว่า  10  ปี  จ านวน  3  คน 

   2.1.5  ศกึษานิเทศก์  ได้แก่  ศึกษานิเทศก์สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  มวีุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโท 

ทางการบริหารการศกึษา  หรอื เทคโนโลยีสารสนเทศ  หรอืรับผิดชอบกลุ่มงานพัฒนาสื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา  จ านวน  3  คน    

   

ระยะที่ 3 กำรตรวจสอบควำมเหมำะสมของกลยุทธ์ 

 ผูว้ิจัยตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์การบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จากการ

สอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง โดยมีรายละเอียด  ดังนี้ 

 1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

  1.1  ประชากร  ได้แก่  ผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา    

จ านวน 567 คน  และ  ครูผู้สอนกลุ่มสาระเทคโนโลยีระดับมัธยมศกึษาตอนตน้           

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  จ านวน  567  คน  รวมทั้งสิน้  จ านวน  1,134  คน 

(ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2562, ออนไลน์) 
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296295.698
(0.05) 11341

1134
n

2





 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

จ านวน  226 คน  และครูผู้สอนกลุ่มสาระเทคโนโลยีระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ โรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา  จ านวน  226  คน  รวมทั้งสิน้  จ านวน 452 คน  ขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการค านวณตามวิธีการของทาโร  ยามาเน่ ดังนี้ 

    สูตร  ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  21 Ne

N
n


   

     n  คือ ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

     N  คือ จ านวนประชากร  = 1,134   

      คือ ค่าความคลาดเคลื่อน  = 0.05 

 

 จากสูตรจะได้ของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

  

  

 

 ผูว้ิจัยเลือกใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 574 คน ซึ่งมากกว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่าง   

ที่ค านวณได้โดยวิธีการของทาโร ยามาเน่ 

  1.3 การได้มาของกลุ่มตัวอย่าง ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-

stage Random Sampling) โดยด าเนินการดังนี้ 

   1.3.1 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการค านวณตามวิธีการ

ทาโรยามาเน่  ที่ระดับความเชื่อมั่นรอ้ยละ 95 ได้จ านวน  296 คน ซึ่งเป็นเกณฑข์ั้นต่ า 

ของการวจิัย ผู้วิจัยเลือกใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน  452  คน จากโรงเรยีนขยายโอกาส 

ทางการศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  รวม 567 โรงเรียน จ าแนกเป็นผูบ้ริหาร

สถานศกึษา จ านวน 226 คน และครูผูส้อนกลุ่มสาระเทคโนโลยีระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  จ านวน  226  คน  รวมทั้งสิน้  452  คน  โดย

ด าเนนิการ  ดังนี้ 

    1.3.1.1 ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มี 20 จังหวัด ใชจ้ังหวัดเป็นหนว่ย 

ในการสุ่ม  ใช้เกณฑ์รอ้ยละ 50 สุ่มอย่างงา่ย โดยการจับสลาก ได้จ านวน 10 จังหวัด   

จ านวน  28  เขตพื้นที่การศึกษา ดังนี ้ 1)  มุกดาหาร  จ านวน  1 เขต  2) บึงกาฬ       

จ านวน  1  เขต  3) จังหวัดนครพนม จ านวน  2  เขต  4)  จังหวัดกาฬสินธุ์ จ านวน 3 เขต  
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5) จังหวัดขอนแก่น จ านวน 5 เขต  6) จังหวัดหนองคาย จ านวน 2 เขต  7) จังหวัด

หนองบัวล าภู จ านวน 2 เขต 8) จังหวัดนครราชสีมา จ านวน  6  เขต  9) จังหวัดเลย       

3  เขต และ 10) จังหวัดชัยภูม ิจ านวน 3 เขต  

    1.3.1.2 ใช้ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา เป็นหนว่ยสุ่ม             

ใช้การสุ่มอย่างง่าย โดยใช้วิธีจับสลาก โดยใช้เกณฑ์รอ้ยละ 50 ของส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาในข้อ 1.3.1.1 (ที่มจี านวน 28 ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา) สุม่ส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาได้จ านวน  14  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา โดยจ าแนก 

เป็นจังหวัด ได้แก่ 1) มุกดาหาร  2) บึงกาฬ  3) นครพนม  เขต 1  5) กาฬสินธุ์  เขต 2       

4) ขอนแก่น  เขต 2  และ  เขต 3  5) หนองคาย  เขต 1 และ  เขต 2 6) หนองบัวล าภู          

เขต 2  7) นครราชสีมา  เขต 1  และเขต 6  8) เลย เขต 3 และ 9) ชัยภูมิ เขต 3 

    1.3.1.3 ใช้โรงเรยีนเป็นหนว่ยสุ่ม ใชก้ารสุ่มอย่างง่าย โดยวิธีการจับ

สลากโดยใช้เกณฑ์รอ้ยละ  40  ของจ านวนโรงเรียนในแตล่ะส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา      

ที่ได้ในข้อ 1.3.1.2 ได้จ านวนโรงเรียนทั้งหมด  226  โรงเรียน 

    1.3.1.4 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศกึษา ใช้วธิีเลือก          

แบบเจาะจง โดยก าหนดให้ผูบ้ริหารโรงเรียนทุกโรงเรยีนในข้อ 1.3.1.3 และครูผูส้อน        

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานพืน้ฐานอาชีพและเทคโนโลยีระดับมัธยมศกึษาตอนต้น  

จ านวนโรงเรียนละ  1 คน 

    1.3.1.5  กลุ่มตัวอย่าง ทีไ่ด้จ าแนกเป็น  ผูบ้ริหาร จ านวน 226 คน 

และครูผูส้อนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานพืน้ฐานอาชีพและ เทคโนโลยีระดับ 

ช้ันมัธยมศกึษาตอนตน้  จ านวน  226  คน  รวมทั้งสิ้น  452  คน 

       รายละเอียดของกลุ่มตัวอย่างดังแสดงในตาราง 10 
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ตาราง 10 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

 

จังหวัด 

 

ส านักงาน

เขตพื้นท่ี

การศึกษา 

 

 

โรงเรียน 

 

จ านวนประชากร 

 

 

รวม

ท้ังสิ้น 

 

 

โรงเรียน 

จ านวนกลุ่ม

ตัวอยา่ง 

 

 

รวม 

ท้ังสิ้น 

 

ผู้บริหาร 

 

คร ู

 

ผู้บริหาร 

 

คร ู

1. มุกดาหาร  57 57 57 114 23 23 23 46 

2. บงึกาฬ  60 60 60 120 24 24 24 48 

3. นครพนม 1 40 40 40 80 16 16 16 32 

4. กาฬสนิธ์ุ 2 51 51 51 102 20 20 20 40 

5. ขอนแก่น 
2 49 49 49 98 20 20 20 40 

3 46 46 46 92 18 18 18 36 

6. หนองคาย 
1 28 28 28 56 11 11 11 22 

2 18 18 18 36 7 7 7 14 

7. หนองบัวล าภ ู 2 33 33 33 66 13 13 13 26 

8.นครราชสมีา 
1 37 37 37 74 15 15 15 30 

6 53 53 53 106 21 21 21 42 

9. เลย 
1 36 36 36 72 14 14 14 28 

3 12 12 12 24 5 5 5 10 

10. ชัยภูมิ 3 47 47 47 94 19 19 19 38 

รวมทั้งสิ้น 14 567 567 567 1,134 226 226 226 452 

 

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

  2.1 ประเภทของเครื่องมอื เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยขั้นตอนนีเ้ป็นแบบสอบถาม 

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของ 

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส      

ทางการศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

จากกลุ่มตัวอย่าง  ประกอบด้วย  3  ตอน  ดังนี้ 

   ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามชนิด

ตรวจสอบรายการ 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



192 

   ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของกลยุทธ์การบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา   

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

   ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ         

เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 

  2.2 การสรา้งเครื่องมอื ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามดังนี้ 

     2.2.1 สร้างแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับจากต าราของ 

ภัทราพร เกษสังข์ (2554, หน้า 148) 

   2.2.2 น าข้อมูลที่ได้จากกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง      

มีประสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่แก้ไขปรับปรุงหลังจากการประชุม

กลุ่มผู้เช่ียวชาญ (Experts Group Meeting) 9  คน  มาสร้างแบบสอบถามออนไลน์ 

   2.2.3 ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบและใหค้ าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไข 

   2.2.4  ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญและ

น าเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อแก้ไข ปรับปรุงและใหข้้อเสนอแนะ 

   2.2.5  จัดพิมพแ์บบสอบถามฉบับสมบูรณ์เป็นแบบออนไลน์  

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

   ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 

   3.3.1 ขอหนังสอืราชการจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร เพื่อขอความรว่มมอืในการตอบแบบสอบถามไปยังโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  

   3.3.2 สง่แบบสอบถามพร้อมหนังสือราชการขอความร่วมมอื          

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครไปยังกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินการจัดการศกึษา  

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา เพื่อส่งแบบสอบถามออนไลน์ไปยังโรงเรียนที่เป็น      

กลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามจากผูบ้ริหารสถานศกึษา  

จ านวน  1  ชุด ครผูู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานพื้นฐานอาชีพและเทคโนโลยี  

จ านวน  1  ชุด   
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   3.3.3 ในกรณีที่มปีัญหาไมไ่ด้แบบสอบถามคืน ผูว้ิจัยติดตามด้วยวิธีการ

ต่าง ๆ เช่น ตดิตามด้วยตนเอง สอบถามทางโทรศัพท์  ติดตามผ่านกลุ่มงานนิเทศติดตาม

และประเมินผลการจัดการศึกษา  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาที่เป็น          

กลุ่มตัวอย่าง  

   3.3.4  ได้รับแบบสอบถามออนไลน์กลับคืน  จ านวน  414  ฉบับ  คิดเป็น

ร้อยละ  91.59 

  3.4 การวิเคราะหข์้อมูล 

   ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนจากกลุ่มตัวอย่างมาวิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดังนี้ 

   ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพ 

ต าแหน่ง  สังกัด  และขนาดของโรงเรียน  วิเคราะหโ์ดยใช้คา่ความถี่แล้วน าเสนอในรูป

ตารางประกอบความเรียง 

   ตอนที่  2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมในการน าไปใช้ของ        

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื  วิเคราะหโ์ดยการหาค่าเฉลี่ย ( x ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (

.D.S ) แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรยีง โดยมีเกณฑก์ารให้คะแนน  ดังนี้ 

    ระดับ 5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าเหมาะสมในระดับมากที่สุด 

    ระดับ 4 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าเหมาะสมในระดับมาก 

    ระดับ 3 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าเหมาะสมในระดับปานกลาง 

    ระดับ 2 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าเหมาะสมในระดับน้อย 

    ระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 

และเกณฑใ์นการแปลความหมายค่าเฉลี่ยดังนี้ 

    4.51 – 5.00  หมายถึง กลยุทธ์มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ 

ระดับมากที่สุด 

    3.51 – 4.50 หมายถึง กลยุทธ์มีความเหมาะสมในการน าไปใช้         

ระดับมาก 

    2.51 – 3.50 หมายถึง กลยุทธ์มีความเหมาะสมในการน าไปใช้        

ระดับปานกลาง 
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    1.51 – 2.50 หมายถึง กลยุทธ์มีความเหมาะสมในการน าไปใช้            

ระดับน้อย   

    1.00 – 1.50 หมายถึง กลยุทธ์มีความเหมาะสมในการน าไปใช้           

ระดับน้อยที่สุด 

   ตอนที่  3  ข้อมูลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ วเิคราะหเ์นือ้หา และ 

หาค่าความถี่ แล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

  3.5 การปรับปรุงกลยุทธ์หลังการตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของ

กลยุทธ์  

   ผู้วิจัยปรับปรุงกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผล

ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ดังนี้ 

   3.5.1 ผูว้ิจัยน ากลยุทธ์ที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ

ตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ 

   3.5.2 แก้ไขปรบัปรุงกลยุทธต์ามความคิดเห็นของคณะกรรมการทีป่รึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อให้ได้กลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์ น าไปจัดพิมพ์แบบสอบถามออนไลน์ 

 

ระยะท่ี 4 กำรพัฒนำคูม่ือกำรใช้กลยุทธ์ 

 การพัฒนาคู่มอืการใช้กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผูว้ิจัยด าเนินการใน  2  ขั้น  ดังนี้  

 ขั้นที่ 1 กำรร่ำงคู่มือกำรใช้กลยุทธ์ 

 ผูว้ิจัยรา่งคู่มือการใช้กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผล

ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ดังนี้ 

  1. ศกึษา วิเคราะห ์สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยเพื่อก าหนด

รายละเอียดของคู่มือการใช้กลยุทธ์ แหล่งข้อมูลในการวิจัยในขั้นนี้ ได้แก่ เอกสาร ต ารา 

รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ บทความ และสื่ออเิล็กทรอนิกส์ โดยองค์ประกอบของคู่มอื

การใช้กลยุทธ์ ประกอบด้วย ค าชี้แจง  วัตถุประสงค์ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ กลยุทธ์  

แนวทางการด าเนินงานตามกลยุทธ์ บทบาทและหน้าที่ของผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องกับกลยุทธ์  
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  2. ร่างคู่มือการใชก้ลยุทธ์ฯ โดยน าขอ้มูลจากระยะที่ 3 การตรวจสอบ 

ความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์ฯ มาใช้ในการร่างคู่มือการใชก้ลยุทธ์  

  3. น าร่างคู่มอืการใช้กลยุทธ์ฯ เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

เพื่อแก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ 

  4. ปรับปรุงคู่มือการใช้กลยุทธ์ฯ ตามค าแนะน าของคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ 

  5. จัดพิมพ์คู่มอืการใชก้ลยุทธ์ฯ ฉบับร่างเพื่อสง่ให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 

 ขั้นที่ 2 กำรประเมินและปรับปรุงคู่มือกำรใช้กลยุทธ์ 

  ผูว้ิจัยประเมินและปรับปรุงคูม่อืการใช้กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  ดังนี้ 

  1. ก าหนดผูเ้ช่ียวชาญเพื่อประเมินคู่มอืการใช้กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 5 คน ประกอบด้วย   

   1.1 ผูบ้ริหารระดับสูงในกระทรวงศกึษาธิการ ได้แก่  ผู้ที่มคีวามรูแ้ละ

ประสบการณด์้านการบริหารการศกึษา หรอืด้านเทคโนโลยีทางการศกึษา  มีวุฒิ

การศกึษาระดับปริญญาเอกทางการบริหารการศกึษาหรอืเทคโนโลยีทางการศกึษา มี

ต าแหน่งไม่ต่ ากว่าระดับเชี่ยวชาญหรือระดับ 9 จ านวน 1  คน     

  

   1.2 ผู้บริหารการศกึษา  ได้แก่  ผูอ้ านวยการหรอืรองผู้อ านวยการ

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา  มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอกทางการบริหารการศกึษา  

หรอืมีวิทยฐานะไม่ต่ ากว่าช านาญการพิเศษและประสบการณด์้านการบริหารมาไม่น้อย

กว่า  จ านวน  1  คน    

   1.3 ผู้บริหารสถานศกึษา ได้แก่  ผูอ้ านวยการโรงเรียนขยายโอกาส 

ทางการศึกษาในโครงการการจัดการศกึษาด้วยเทคโนโลยีทางไกลผา่นเทคโนโลยี

สารสนเทศ (DLIT)สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  มีวุฒกิารศึกษา

ระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษาหรอืคอมพิวเตอร์ศกึษาหรือเทคโนโลยีทาง

การศกึษา  มีวทิยฐานะไม่ต่ ากว่าช านาญการพิเศษจ านวน  2  คน 
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    1.4  ศกึษานิเทศก์  ได้แก่  ศึกษานิเทศก์  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพืน้ฐาน  มีวุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโททางการบริหารการศกึษา  

หรอื เทคโนโลยีสารสนเทศ  หรอืรบัผิดชอบกลุ่มงานพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี

ทางการศึกษา  จ านวน  1  คน  

  2. เครื่องมือในขั้นตอนนีเ้ป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5 

ระดับ (Rating Scale) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นว่าคู่มือการใช้ 

กลยุทธ์ มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง 

มีประสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือหรือไม่ ตามเกณฑก์ารประเมิน  ดังนี้ 

   5  หมายถึง คู่มอืการใช้มีความเหมาะสมมากที่สุด 

    4  หมายถึง คู่มอืการใช้มคีวามเหมาะสมมาก 

    3  หมายถึง คู่มอืการใช้มีความเหมาะสมปานกลาง 

    2  หมายถึง คู่มือการใชม้ีความเหมาะสมนอ้ย 

    1  หมายถึง คู่มือการใช้มีความเหมาะสมนอ้ยที่สุด 

    น าผลการประเมินคู่มอืการใชก้ลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ

อย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของผูเ้ชี่ยวชาญมาวิเคราะหข์้อมูลโดย

ค านวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การแปล

ความหมายข้อมูลใช้เกณฑ์ของบุญชม ศรสีะอาด (2556, หน้า 30) ดังนี้ 

    ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51-5.00 หมายถึง ความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 

    ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51-4.50 หมายถึง ความเหมาะสมในระดับมาก 

    ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51-3.50 หมายถึง ความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

    ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51-2.50 หมายถึง ความเหมาะสมในระดับน้อย 

    ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.50 หมายถึง ความเหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 

    เกณฑก์ารตัดสินความเหมาะสมของคู่มอืจะต้องมีคา่เฉลี่ยตั้งแต ่3.51 

ขึน้ไปและมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานน้อยกว่า 1.00  จึงถือวา่  คู่มอืการใช้กลยุทธ์การ

บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื                        

มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ 
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  3. การสร้างแบบสอบถามเพื่อประเมนิคู่มอืการใช้กลยุทธ์การบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื               

ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี้  

    3.1 รา่งแบบสอบถาม ประกอบด้วยประเด็นหลัก ดังนี ้1) ค าน า  

2)  สารบัญ  3)  ค าชี้แจง  4) วัตถุประสงค์  5)  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  6) ตอนที่  

1  บทน า  7)  ตอนที่  2  กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผล  

ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  8) ตอนที่  3  แนวทางการด าเนินงาน          

ตามกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ  9) ตอนที่  4  บทบาทและหน้าที่ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับกลยุทธ์

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

ทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ  10) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ (ถ้ามี)  

       3.2 น าแบบสอบถาม ไปให้คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณา

ตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะ 

   3.3 แก้ไขและปรับปรุงแบบสอบถาม ตามความเห็นของคณะกรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

   3.4 จัดพิมพ์แบบสอบถามน าไปใช้ตอ่ไป  

  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการดังนี้  

                 4.1  ติดต่อประสานงานผูเ้ชี่ยวชาญเพื่อสอบถามความสมัครใจและ      

เต็มใจที่จะอุทิศเวลาให้ความรว่มมอืในการวิจัย  

   4.2 ขอหนังสือราชการจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

เพื่อขอความรว่มมอืในการเป็นผู้เช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบคู่มอืการใช้กลยุทธ์การบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 
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   4.3 จัดส่งรา่งคู่มือการใช้กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ         

อย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 1 ชุด และแบบสอบถามเพื่อ

ประเมินคู่มอืการใช้กลยุทธ์ฯ จ านวน 1 ชุด ไปยังผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 คน และขอความอนุเคราะห์

ใหผู้เ้ช่ียวชาญส่งกลับคืนทางไปรษณีย์ โดยใช้ซองเอกสารติดแสตมป์จา่หนา้ซองถึงผู้วิจัย

ส่งไปพร้อมกับเอกสาร 

          4.4 ตรวจสอบแบบสอบถามเพื่อประเมนิคู่มือการใช้กลยุทธ์ฯ ที่ได้รับคืน

จากผู้เช่ียวชาญว่ามีความครบถ้วนสมบูรณ์หรือไม่ แล้วน าข้อคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญมา

วิเคราะห์ต่อไป  

  5.  การวิเคราะหข์้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี้  

                 5.1  น าข้อคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญในแบบตรวจสอบคู่มือการใช้กลยุทธ์

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทาง

การศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

มาวิเคราะห์  โดยค านวณค่าเฉลี่ย  ส่วนบ ่ียงเบนมาตรฐาน 

   5.2  น าข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญในแบบตรวจสอบคู่มอืการใช้กลยุทธ์

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

มาวิเคราะหโ์ดยใช้ค่าความถี่ 

  6. การปรับปรุงคูม่อืการใช้กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ            

อย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผู้วิจัยน าผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล         

ในข้อ 5 มาปรับปรุงคูม่อืการใชก้ลยุทธ์ฯ ให้สมบูรณ์ และจัดพิมพค์ู่มอืการใช้กลยุทธ์ฯ 

ฉบับจรงิ  

 ระยะการด าเนินการวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น สามารถแสดงระยะเวลา                   

ในการด าเนินการวิจัย  ดังภาพประกอบ 2 

 ระยะของการวิจัยสรุปได้ดังภาพประกอบ 2 

 

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

 

199 

1. การก าหนด 
   กรอบแนวคิด 
   ของการวิจัย 

4. การพัฒนาคู่มอื 

   การใชก้ลยุทธ์ 

2. การรา่งและ 
   พัฒนากลยุทธ์ 

3. การตรวจสอบ 
   ความเหมาะสม 
   ในการน าไปใช้ 
   ของกลยุทธ์ 

ระยะที่                       กิจกรรม                            ผลที่ได้ 

 

                               

  

            

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

    

 

  

 

 

 

 

 

 

กลยุทธก์ารบรหิาร

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรยีน

ขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

(ฉบับรา่ง) 

 

1. ร่างคู่มือการใช้กลยุทธ์ 

2. ประเมนิคู่มือการใชก้ลยุทธ์ฯ โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 คน 

    ประเมนิดว้ยแบบประเมนิ สถิติท่ีใช้ X  และ S.D.  
3. ปรับปรงุและจัดพิมพ์คู่มอืการใช้กลยุทธ์ 

คู่มือการใชก้ลยุทธ์ 
การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลฯ 

 

1. การศึกษาสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของ

โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา 

2. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

3. การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน 
4. การศึกษาพหุกรณีโรงเรยีนต้นแบบ 2 โรงเรยีน    

 
 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
 

ภาพประกอบ 2 ระยะของการวิจัย 

พัฒนากลยุทธ์การบรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัด  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา                  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยใช้เทคนคิการประชุม            

กลุม่ผู้เชี่ยวชาญ (Experts Group Meeting)  จาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  9  คน  ได้มาโดยการเลือก         
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 ตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใชข้องกลยุทธ ์ 
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผล โดยใช้

แบบสอบถาม สอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง 452 
คน จาก 226 โรงเรยีน  ประกอบด้วย ผู้บ่รหิารสถานศึกษา 
จ านวน 226 คน ครผูู้สอนกลุม่สาระการเรยีนรู้การงาน
พืน้ฐานอาชีพและเทคโนโลยีระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  

จ านวน  226 คน  สถติิท่ีใช้ X   และ S.D.  
 
 

กลยุทธก์ารบรหิาร

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรยีน

ขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาฯ   
ท่ีเหมาะสม 
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ตาราง 11  ระยะเวลาในการด าเนนิการวิจัย 

ขั้นตอน 

กำรวิจัย 

กจิกรรม กลุ่มตัวอย่ำง เครื่องมอืกำรวิจัย กำรวิเครำะห์

ข้อมูล 

ผลทีไ่ด้รบั ช่วงเวลำ 

ที่วิจัย 

ระยะท่ี 1 

การก าหนด

กรอบแนวคิด

การวจิัย 

1. ศึกษาสภาพปัญหาของการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศฯ 

2. ศกึษาเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การ

บริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมีประสิทธิผล 

3. สัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒ ิ เร่ือง  กลยุทธ์การบริหาร

เทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมีประสิทธิผล 

4. การศึกษาโรงเรียนต้นแบบท่ีได้รับรางวัลวธีิปฏบัิติท่ี

เป็นเลิศ(Best practice) การจัดการศึกษาด้วยเทคโนโลยี

ทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ (DLIT) 

1.จ านวน 300 คน 

2. ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

จ านวน 9 คน 

3.โรงเรียนขยาย

โอกาสทาง

การศึกษา 

ท่ีเป็นต้นแบบ 

จ านวน 2 โรงเรียน 

แบบสอบถาม 

ออนไลน ์

 

 

แบบสัมภาษณแ์บบ

กึ่งมโีครงสร้าง 

(Semi-Structured 

Interview) 

 

วเิคราะห์ความถี ่

 

 

 

วเิคราะหเ์ชงิเนื้อหา 

(Content Analysis) 

 

 

 

ร่างกรอบแนวคิด 

ในการวิจัย 

ส.ค. 2562-

ธ.ค 2562 

 

ระยะที่ 2 

การร่างและ

พัฒนากลยุทธ์ 

พัฒนากลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัด  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา                  

ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืโดยใชเ้ทคนิคการประชุม            

กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Experts Group Meeting)  จาก

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ จ านวน  9  คน  ได้มาโดยการเลอืก         

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ผู้เชี่ยวชาญ 

จ านวน 9 คน 

กรอบการประชุม

ผู้เชี่ยวชาญ 

วเิคราะห์เชงิเนื้อหา 

(Content Analysis) 

กลยุทธ์การ

บริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศอยา่ง 

มปีระสิทธิผล

ส าหรับโรงเรียน

ขยายโอกาสทาง

การศึกษา 

ม.ค 2563- 

ก.พ. 2563 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

ขั้นตอน 

กำรวิจัย 

กจิกรรม กลุ่มตัวอย่ำง เครื่องมอืกำร

วิจัย 

กำรวิเครำะห์

ข้อมูล 

ผลทีไ่ด้รบั ช่วงเวลำ 

ที่วิจัย 

ระยะท่ี 3 

การตรวจสอบ

ความ

เหมาะสมใน

การน าไปใช้

ของกลยุทธ์ 

-สร้างแบบสอบถามออนไลน์แลว้น าไปเก็บ

รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอยา่งเพื่อ

ตรวจสอบความเหมาะสมของกลยุทธ์ 

  

ผู้บริหารโรงเรียน

ขยายโอกาส 

จ านวน 226 คน

และครูท่ีสอน 

กลุ่มสาระการ

เรียนรู้การงานฯ 

จ านวน 226 คน 

รวมท้ังสิ้น 452 คน 

แบบสอบถาม

ออนไลน์ 

แบบมาตรา

ส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ 

วเิคราะห์

ค่าเฉลี่ย( x )

และส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.)  

กลยุทธ์การบริหาร

เทคโนโลยี

สารสนเทศอยา่ง 

มปีระสิทธิผล 

ท่ีมคีวามเหมาะสม 

ก.พ 2563- 

ก.พ. 2563 

ระยะที่ 4 การ

พัฒนาคู่มอื

การใช้กลยุทธ์ 

-จัดท าคู่มือการใช้กลยุทธ์การบริหาร

เทคโนโลยอีย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา 

-ผู้เชี่ยวชาญ 

จ านวน 5 คน 

แบบสอบถาม

มาตราส่วน

ประมาณค่า               

5 ระดับ 

วเิคราะห์

ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

คู่มอืการใชก้ลยุทธ์

การบริหาร

เทคโนโลยี

สารสนเทศอยา่ง 

มปีระสิทธิผล 

ก.พ. 2563- 

ม.ีค.2563 
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