
 บทที่  4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 

 การวิจัยเรื่อง  กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผล

ส าหรบัโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods 

Research) ได้แก่  การส ารวจสภาพปัญหา  การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  การศกึษากรณีศึกษาโรงเรียนต้นแบบ  การประชุมกลุ่ม

ผูเ้ชี่ยวชาญ  การส ารวจความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างและการประเมินความเหมาะสมของ

คู่มอืการใชก้ลยุทธ์โดยผู้เช่ียวชาญ  ผูว้ิจัยได้น าเสนอการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็น 4  ระยะ  ดังนี ้ 

ระยะที่  1  การก าหนดกรอบแนวคิดการวจิัย  

ระยะที่  2  การร่างและพัฒนากลยุทธ์   

ระยะที่  3  การตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใช้ของกลยุทธ์   

ระยะที่  4  การพัฒนาคู่มอืการใชก้ลยุทธ์  

 

ระยะท่ี  1  การก าหนดกรอบแนวคิดการวจิัย  

 ขั้นที่  1  การส ารวจปัญหาเกี่ยวกับการบรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศของ

โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา   

 ผูว้ิจัยส ารวจสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศกึษา  โดยการสอบถามสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศตาม

ขอบข่ายการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและปัญหาด้านอื่นๆ เครื่องมอืที่ใชเ้ป็นบบสอบถาม

ปลายเปิดออนไลน์จากกลุ่มตัวอย่าง  จ าแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  

จ านวน  150  คนและครูผู้สอนสาระเทคโนโลยีระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนต้น  จ านวน  150  

คน  รวมทั้งสิ้น  300  คน         

  ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ดังตาราง  12 
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ตาราง  12 แสดงความถี่และร้อยละของขอ้มูลแสดงสถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง 

               การส ารวจสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

ข้อมูลสถานภาพ ความถี ่ ร้อยละ 

เพศ 

    1.  ชาย 

    2.  หญิง 

 

225 

75 

 

75.00 

25.00 

รวม 300 100.00 

อายุ 

    1.  26 - 35 ปี 

    2.  36 – 45 ปี 

    3.  46 – 55 ปี 

    4.  56  ปีขึน้ไป 

 

56 

96 

102 

46 

 

18.67 

32.00 

34.00 

15.33 

รวม 300 100.00 

วุฒกิารศึกษาสูงสุด 

    1.  ปริญญาตรี 

    2.  ปริญญาโท 

    3.  ปริญญาเอก 

 

121 

168 

11 

 

40.33 

56.00 

3.67 

รวม 300 100.00 

ต าแหนง่ 

   1. ผู้อ านวยการสถานศกึษา 

   2. รองผู้อ านวยการสถานศกึษา 

   3. ครูผู้สอนสาระเทคโนโลย ี

 

146 

4 

150 

 

48.67 

1.33 

50.00 

                       รวม 300 100.00 

ประสบการณ์การท างาน 

    1.  10-15  ปี 

    2.  16-20  ปี 

    3.  21-25  ปี 

    4.  26  ปีขึน้ไป 

 

103 

60 

95 

42 

 

34.33 

20.00 

31.67 

14.00 

รวม 300 100.00 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



205 

 

 

  จากตาราง  12  พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน  300  คน  จ าแนกตาม

เพศ พบว่า  ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  จ านวน  225  คน  คิดเป็นรอ้ยละ 75.00 เป็นเพศหญิง 

จ านวน  75  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  25.00  เมื่อจ าแนกตามอายุ  พบว่า  มีอายุ  46- 55  ปี 

จ านวน  102  คน  คิดเป็นร้อยละ  34.00  อายุ  36- 45  ปี  จ านวน  96  คน  คิดเป็น           

ร้อยละ  32.00  อายุ  26- 35  ปี  จ านวน  56  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  18.67  อายุมากกว่า 

56  ปี  จ านวน  46  คน  คิดเป็นรอ้ยละ 15.33  เมื่อจ าแนกตามวุฒิการศกึษา พบว่า 

ปริญญาโท จ านวน  168  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  56.00  ปริญญาตรี  จ านวน  121  คน           

คิดเป็นรอ้ยละ 40.33  ปริญญาเอก  จ านวน  11  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  3.67  เมื่อจ าแนก 

ตามต าแหน่ง  พบว่า เป็นครูผู้สอนสาระเทคโนโลยี  จ านวน  150  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  

50.00  เป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา  จ านวน  146  คิดเป็นรอ้ยละ  48.67  เป็นรองผู้บริหาร

สถานศกึษา  จ านวน  4  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  1.33  และเมื่อจ าแนกตามประสบการณ์      

การท างาน  พบว่า  ประสบการณก์ารท างาน  10-15  ปี  จ านวน  103  คน คิดเป็น             

ร้อยละ  34.33  ประสบการณก์ารท างาน  21-25  ปี  จ านวน  95  คน คิดเป็น                  

ร้อยละ  31.67   ประสบการณ์การท างาน  16-20  ปี  จ านวน  60  คน  คิดเป็น           

ร้อยละ  20.00  และประสบการณก์ารท างาน  26  ปีขึน้ไป  จ านวน  42  คน  คิดเป็น                

ร้อยละ  14.00  ตามล าดับความถี่ 

  ตอนที่  2  ผลการส ารวจสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ                        

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา        

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  เพื่อใช้ประกอบการก าหนดกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศ  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา ดังตาราง  13 
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ตาราง  13  แสดงความถี่และร้อยละของขอ้มูลการส ารวจสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลย ี

  สารสนเทศโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

สภาพปัญหา ความถี ่ ร้อยละ 

ปัญหาด้านการพัฒนาบุคลากร 

   1.  ครูผู้สอนสาระเทคโนโลยจีบไม่ตรงวชิาเอก 

   2.  หนว่ยงานตน้สังกัดไมม่งีบประมาณในการจัดอบรมพัฒนา 

   3.  ครูและบุคลากรไมม่คีวามช านาญในการใชเ้ทคโนโลย ี

   4.  ขาดการเข้าถึงการอบรมพัฒนาแบบออนไลน์ 

   5.  ครูผู้สอนอายุมากใชเ้ทคโนโลยไีมค่ล่อง 

 

100 

65 

59 

40 

36 

 

33.33 

21.67 

19.67 

13.33 

12.00 

รวม 300 100.00 

ปัญหาด้านการบริหารจัดการภายใน  

   1.  งบประมาณไมเ่พยีงพอในการบริหารจัดการ 

   2.  ไมม่แีผนงาน/โครงการดา้นการพัฒนาเทคโนโลย ี

   3.  ขาดการใช้เทคโนโลยใีนการสง่เสริมและประสานงานภายใน 

   4.  ไมม่โีปรแกรมระบบบริหารจัดการในสถานศึกษา 

   5.  ไมม่ีศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการประสานงาน 

   6.  โรงเรียนไม่มรีะบบเทคโนโลยท่ีีมีมาตรฐาน 

   7.  ขาดความเขา้ใจในการน านโยบายลงสู่การปฏบัิติ 

   8.  ขาดการก ากับตดิตาม 

 

101 

87 

30 

21 

21 

18 

16 

6 

 

33.67 

29.00 

10.00 

7.00 

7.00 

6.00 

5.33 

2.00 

รวม 300 100.00 

ปัญหาด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดา้น ICT 

   1.  งบประมาณไมเ่พยีงพอต่อการจัดสรรอุปกรณเ์ทคโนโลยี 

   2.  ขาดวางแผนและจัดหาอุปกรณเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ             

        ให้เพยีงพอต่อการใช้งาน 

   3.  จ านวนคอมพิวเตอร์ไม่เพยีงพอกับจ านวนนักเรียน 

   4.  ระบบอนิเทอร์เน็ตและสัญญาณอนิเทอร์เนตไมค่รอบคลุม 

   5.  สื่อ/วัสดุ/อุปกรณค์อมพิวเตอร์เก่า ช ารุด ไมพ่ร้อมใช้งาน 

   6.  สภาพห้องปฏบัิตกิารคอมพวิเตอร์ไม่เหมาะสม 

        ตอ่การใชง้าน 

 

108 

 

104 

36 

23 

19 

 

10 

 

36.00 

 

34.67 

12.00 

7.67 

6.33 

 

3.33 

รวม 300 100.00 
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ตาราง  13  (ต่อ) 

สภาพปัญหา จ านวนคน ร้อยละ 

ปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอน 

  1. ครูและบุคลากรขาดความรูค้วามเข้าใจในการจัดการเรียน  

     การสอนสาระเทคโนโลย ี

  2. ขาดการสร้างสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยใีหม่ๆ  

  3. นโยบายและการเปลี่ยนหลักสูตรสร้างภาระให้ครู 

  4. ผู้เรียนสร้างช้ินงานและนวัตกรรมดา้นเทคโนโลยนีอ้ย 

  5. ขาดการนเิทศติดตามการจดัการเรียนการสอน 

     ด้านเทคโนโลยี  

 

 

95 

82 

60 

45 

 

18 

 

 

31.67 

27.33 

20.00 

15.00 

 

6.00 

 300 100.00 

ปัญหาด้านการพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยี 

 1.  ขาดการประสานงานด้านเทคโนโลยรีะหว่างหนว่ยงาน 

      ตน้สังกัดและสถานศกึษา 

 2.  บุคลากรด้านการพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยมีคีวามรู้ 

      ความเข้าใจในเร่ืองเทคโนโลยนีอ้ย 

 

 

110 

 

108 

 

 

36.67 

 

36.00 

ปัญหาด้านการพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลย(ีตอ่) 

  3. การประสานงานด้านเทคโนโลยผี่านทาง LINE , E-Office           

      ยังขาดประสิทธิภาพ ไมส่ามารถเขา้ถึงได้ทุกคน 

 

 

82 

 

 

27.33 

รวม 300 100.00 

ปัญหาด้านอ่ืนๆ 

  1. ค่าใชจ้่ายดา้นเทคโนโลยสีูงมาก 

  2. ภาระงานของครูและบุคลากรมาก  

 

229 

71 

 

76.33 

23.67 

รวม 300 100.00 

 

  จากตาราง  13  พบว่า  ผลการส ารวจสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับกลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  300  คน  จ าแนกเป็น

ผูบ้ริหารสถานศกึษา  จ านวน  150  คน  ครูผูส้อนสาระเทคโนโลยี  จ านวน  150  คน  

โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์  จ านวน  5  ด้าน  เรียงล าดับตามค่าร้อยละ  ดังนี้ 
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  ปัญหาดา้นการพัฒนาบุคลากร  พบว่า  ครูผูส้อนสาระเทคโนโลยีจบไม่ตรง

วิชาเอก จ านวน  100  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  33.33  หน่วยงานตน้สังกัดไม่มีงบประมาณใน

การจัดอบรมพัฒนา  จ านวน  65  คน  คิดเป็นรอ้ยละ 21.67  ครูและบุคลากรไม่มีความ

ช านาญในการใช้เทคโนโลยี  จ านวน  59  คน  คิดเป็นร้อยละ  19.67 ขาดการเข้าถึง     

การอบรมพัฒนาแบบออนไลน์  จ านวน  40  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  13.33  และครูผูส้อน

อายุมากใช้เทคโนโลยีไม่คล่อง  จ านวน  36  คน  คิดเป็นร้อยละ  12.00 

  ปัญหาดา้นการบริหารจัดการภายใน  พบว่า  งบประมาณไม่เพียงพอในการ

บริหารจัดการ  จ านวน  101  คน  คิดเป็นร้อยละ  33.67  ไม่มแีผนงาน/โครงการด้านการ

พัฒนาเทคโนโลยี  จ านวน  87  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  29.00  ขาดการใชเ้ทคโนโลยีในการ

ส่งเสริมและประสานงานภายใน  จ านวน  30  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  10.00  ไม่มโีปรแกรม

ระบบบริหารจัดการภายในสถานศกึษา  จ านวน  21  คน  คิดเป็นรอ้ยละ7.00  ไม่มีศูนย์

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการประสานงาน  จ านวน  21  คน คิดเป็นรอ้ยละ  7.00  

โรงเรียนไม่มีระบบเทคโนโลยีที่มมีาตรฐาน  จ านวน  18  คน  คิดเป็นรอ้ยละ 6.00    

ขาดความเข้าใจในการน านโยบายลงสู่การปฏิบัติ  จ านวน  16  คน  คิดเป็นร้อยละ  5.33  

และขาดการก ากับติดตาม  จ านวน  6  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  2.00 

  ปัญหาดา้นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน ICT  พบว่า  งบประมาณไม่

เพียงพอต่อการจัดสรรอุปกรณ์เทคโนโลยี  จ านวน  108  คน  คิดเป็นร้อยละ  36.00         

ขาดการวางแผนและจัดหาอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศให้เพียงพอต่อการใช้งาน       

จ านวน 104  คน  คิดเป็นร้อยละ  34.67  จ านวนคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอกับจ านวน

นักเรียน  จ านวน  36  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  12.00  ระบบอินเทอร์เนตและสัญญาณ          

อินเทอร์เน็ตไม่ครอบคลุม  จ านวน  23  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  7.67  สื่อ/วัสดุ/อุปกรณ์

คอมพิวเตอร์เก่า  ช ารุด  ไม่พร้อมใชง้าน  จ านวน  19  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  6.33  และ

สภาพห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ไม่เหมาะสมต่อการใช้งาน  จ านวน  10  คน  คิดเป็น            

ร้อยละ  3.33 

  ปัญหาดา้นการจัดการเรียนการสอน  พบว่า  ครูและบุคลากรขาดความรู้ 

ความเขา้ใจในการจัดการเรียนการสอนสาระเทคโนโลยี  จ านวน  95  คน  คิดเป็น          

ร้อยละ  31.67   ขาดการสร้างสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆ  จ านวน  82  คน           

คิดเป็นรอ้ยละ  27.33  นโยบายและการเปลี่ยนหลักสูตรสร้างภาระให้ครู  จ านวน  60  

คน  คิดเป็นรอ้ยละ  20.00  ผูเ้รียนสร้างชิน้งานและนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีนอ้ย    
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จ านวน  45  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  15.00  และขาดการนิเทศตดิตามการจัดการเรียน              

การสอนด้านเทคโนโลยี  จ านวน  18  คน  คิดเป็นร้อยละ  6.00 

  ปัญหาดา้นการพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยี  พบว่า  ขาดการประสานงาน

ด้านเทคโนโลยีระหว่างหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศกึษา  จ านวน  110  คิดเป็นรอ้ยละ  

36.67  บุคลากรด้านการพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยีมคีวามรูค้วามเข้าใจในเรื่องเทคโนโลยี

น้อย  จ านวน 108  คน  คิดป็นรอ้ยละ  36.00  และการประสานงานด้านเทคโนโลยี           

ผา่นทาง LINE , E-Office  ยังขาดประสิทธิภาพไม่สามารถเข้าถึงได้ทุกคน  จ านวน  82  

คน  คิดเป็น  ร้อยละ  27.33   

  ปัญหาดา้นอื่นๆ  พบว่า  ค่าใช้จ่ายด้านเทคโนโลยีสูงมาก  จ านวน 229  คน  

คิดเป็นรอ้ยละ  76.33  และภาระงานของครูและบุคลากรมาก  จ านวน  71  คน  คิดเป็น

ร้อยละ  23.00  

  ขั้นที่  2  การศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

  จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  พบว่า  องค์ประกอบกลยุทธ์

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทาง

การศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

ประกอบด้วย  กลยุทธ์ที่ 1  การพัฒนาบุคลากร  ประกอบด้วย  1.1 การพัฒนาความรูด้้าน 

ICT  1.2  การพัฒนาทักษะ เทคนิค วธิีการด้าน ICT  1.3 การสร้างทัศนคติที่ดีต่อการใช ้ICT 

และ  1.4 การสร้างเครือข่ายการพัฒนาบุคลากร  กลยุทธ์ที่  2  การบริหารจัดการ ICT        

ในสถานศกึษา  ประกอบด้วย  2.1 การวางแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

2.2 การส่งเสริมและประสานเครือขา่ย  2.3 การยกระดับมาตรฐานสถานศกึษา   

2.4 การจัดสรรบุคลากร  และ 2.5 การสนับสนุนงบประมาณ  กลยุทธ์ที่  3  การพัฒนา

โครงสรา้งพื้นฐานด้าน ICT  ประกอบด้วย  3.1 การพัฒนาระบบเครือข่ายเพื่อการศึกษา  

3.2 การพัฒนาอุปกรณ์ ICT เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ  3.3 การสร้างระบบ

บ ารุงรักษาโครงสร้างพืน้ฐาน  3.4 การพัฒนาซอฟต์แวร์เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ  

และ 3.5 การบริหารจัดการช้ันเรยีนอย่างมีประสิทธิภาพ  กลยุทธ์ที่  4  การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย  4.1  การบริหาร

หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้  4.2 การจัดการเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กส์ทรอนิกส์   

4.3 การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้  4.4  การบูรณาการการใช้เทคโนโลยี

เพื่อการเรียนรู้ และ 4.5 การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี  และกลยุทธ์ที่  5  การ
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พัฒนาเครอืข่ายด้านเทคโนโลยี  ประกอบด้วย  5.1  การประสานงานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ  5.2 การให้บริการงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  5.3 การวางแผนพัฒนาระบบ

บริหารจัดการเทคโนโลยี  และ 5.4 การสนับสนุนทรัพยากรด้านเทคโนโลยี 

 ขั้นที่  3  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 ผลการวิเคราะหก์ารสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  9  คน  ในประเด็น 

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยาย 

โอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื  ประกอบด้วย   กลยุทธ์ที่ 1  การพัฒนาบุคลากรประกอบด้วย        

1.1 การพัฒนาความรูด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  1.2 การพัฒนาทักษะ เทคนิควิธีการ       

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  1.3 การสร้างทัศนคติที่ดีตอ่การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ       

(การรูเ้ท่าทันสื่อเทคโนโลยี) 1.4  การสร้างเครือข่ายความรว่มมอืในการพัฒนาบุคลากร 

(การสรา้งชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ PLC) 1.5 การพัฒนาครูด้านการพัฒนาสื่อ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  และ  1.6 การจัดแสดงผลงาน/ประกวดผลงานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศในการเรียนการสอน  กลยุทธ์ที่  2  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ในสถานศกึษา  ประกอบด้วย  2.1 การวางแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ   

2.2 การส่งเสริมและประสานเครือขา่ยการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ  2.3 การยกระดับ

มาตรฐานสถานศกึษา (การมีซอฟต์แวรด์้านการบริหารจัดการ)  2.4 การจัดสรรบุคลากร  

2.5 การสนับสนุนงบประมาณ (การระดมทรัพยากร / ผ้าป่าการศกึษา) และ 2.6 การ

บริหารจัดการโดยยึดแนวทางให้สอดคล้องกับยุทธศาสตรช์าติ/นโยบาย สพฐ./ดิจิทัล       

คอนเทนต์  กลยุทธ์ที่  3  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศประกอบด้วย  

3.1 การพัฒนาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษา  3.2 การพัฒนา

อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ  3.3 การสร้างระบบ

บ ารุงรักษาโครงสร้างพืน้ฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (พัฒนา/จัดสรรอัตราบุคลากร 

ด้าน ICT)  3.4 การพัฒนาซอฟต์แวร์หรือระบบเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ   

3.5 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการช้ันเรียนอย่างมปีระสิทธิภาพ  

(การจัดสรร/ติดตั้งระบบเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนในทุกห้องเรยีน) และ 3.6 การใช้

โปรแกรม/ซอฟต์แวรท์ี่มลีิขสิทธิ์ถูกต้อง  กลยุทธ์ที่  4  การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ

จัดการเรยีนการสอน ประกอบด้วย  4.1 การบริหารหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ 

(การจัดท าแผนการเรียนรู้บูรณาการสื่อเทคโนโลยี) 4.2 การจัดการเรียนรู้ผา่นสื่ออิเล็กส์
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ทรอนิกส์  (DLTV, DLIT, e-Learning) 4.3 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้   

4.4  การบูรณาการการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู ้ 4.5 การพัฒนาสื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 4.6 การเลือกและการรู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยี 

(ดิจทิัล)  และกลยุทธ์ที่  5  กลยุทธ์การพัฒนาเครือข่ายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ประกอบด้วย  5.1  การประสานงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  5.2 การให้บริการงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ (การสนับสนุนบุคลากร/สถานที่ เพื่อสร้างการยอมรับของชุมชน) 

5.3 การวางแผนพัฒนาระบบบริหารจัดการเทคโนโลยี (แผนระยะสั้น, ระยะกลาง, ระยะ

ยาว) และ  5.4 การสนับสนุนทรัพยากรด้านเทคโนโลยี 

 ขั้นที่  4  การศึกษาพหุกรณโีรงเรยีนต้นแบบ 

 การศกึษาโรงเรียนต้นแบบที่ได้รับรางวัลวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best practice )

การจัดการศกึษาด้วยเทคโนโลยีทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) 

 ผลจากการวิเคราะหก์ารศกึษาพหุกรณี (Multi Case Studies) โรงเรียนต้นแบบ

ที่ได้รับรางวัลวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best practice ) การจัดการศกึษาด้วยเทคโนโลยีทางไกล

ผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT)  จ านวน  2  โรงเรียน  ประกอบด้วย  กลยุทธ์ที่ 1  

การพัฒนาบุคลากร  ประกอบด้วย  1.1 การพัฒนาความรูด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ        

(ครูเข้ารับการอบรมหลักสูตรพัฒนาครูด้านไอซีที, มีครูแกนน าขยายผลในโรงเรยีน)         

1.2 การพัฒนาทักษะ เทคนิค วิธีการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (ครูเรียนรู้และพัฒนาทักษะ

ด้วยตนเองอย่างตอ่เนื่อง)  1.3 การสร้างทัศนคติที่ดีตอ่การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ            

(ครูมีความสนใจเทคโนโลยี, ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศนด์้านเทคโนโลยี) และ  1.4 การสร้าง

เครือข่ายการพัฒนาบุคลากร (มีบุคลากรที่เป็นคณะท างานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ระดับเขตพื้นที่การศกึษา) กลยุทธ์ที่  2  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศใน

สถานศกึษา  ประกอบด้วย 2.1 การวางแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ (โรงเรียนมี

แผนพัฒนา/กิจกรรม/โครงการด้านการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ, โรงเรียนมี

ระบบก ากับ ตดิตามการใช้เทคโนโลยี)  2.2 การส่งเสริมและประสานเครือขา่ย (บริหาร

จัดการและตัดสินใจบนพื้นฐานการมีสว่นร่วม) 2.3 การยกระดับมาตรฐานสถานศกึษา  

(ใช้เทคโนโลยีในการจัดการระบบบริหารจัดการ, ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ     ในการเตรียม

ข้อมูล/ประสานงานในการประชุม/ลดการใช้กระดาษ, ใช้ขอ้มูลสารสนเทศในการตัดสินใจ) 

2.4 การจัดสรรบุคลากร (จ้างครูอัตราจ้างที่มพีื้นฐานด้านการใช้/ซ่อมบ ารุงเทคโนโลยี,

ประสานหนว่ยงานต้นสังกัดเพื่อใหม้ีการจัดสรรอัตราก าลัง) และ 2.5 การสนับสนุน
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งบประมาณ (จัดสรรงบประมาณด้านเทคโนโลยีตามแผนงาน/โครงการ, ครูผูร้ับผดิชอบ

สนับสนุนค่าใช้จา่ยส่วนตัว) กลยุทธ์ที่  3  การพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐาน ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ประกอบด้วย  3.1 การพัฒนาระบบเครือข่ายเพื่อการศึกษา (ติดตัง้ระบบ

เครือขา่ยอินเทอร์เน็ตให้ครอบคลุมทุกอาคารเรียน, จัดหาระบบอินเทอร์เน็ตที่มคีุณภาพ/

คุ้มค่า) 3.2  การพัฒนาอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ 

(จัดหาอุปกรณ์เครือข่าย คอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ให้เพียงพอต่อการใช้งาน, ติดตัง้จอภาพ/

โทรทัศน์ในห้องประชุมและหอ้งเรียน, มีระบบกล้องวงจรปิดที่สามารถใช้ในการบริหาร

จัดการได้) 3.3 การสร้างระบบบ ารุงรักษาโครงสร้างพื้นฐาน (มีบันทึกการใช้งาน,  

มีบันทึกการขอซ่อม/ขอซื้อ, มีบันทึกการซ่อม, มีบันทึกการตดิตามสภาพการใชง้าน)          

3.4 การพัฒนาซอฟต์แวรเ์พื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ(ใช้ระบบบริหารจัดการ

สถานศกึษา (SMSS) ในการบริหารจัดการภายในโรงเรียน,มีเว็บไซต์โรงเรยีนที่น าเสนอ

ข้อมูลขา่วสารที่เป็นปัจจุบัน) และ 3.5 การบริหารจัดกาณช้ันเรียนอย่างมปีระสิทธิภาพ   

(มีคอมพวิเตอร์พร้อมจอภาพเพื่อใช้ในการเรียนการสอนทุกหอ้งเรียน,มีเครื่องพิมพ์และ

กระดาษให้ครูทุกคน, มีป้ายนิเทศ/มุมความรู้ในห้องเรียน) กลยุทธ์ที่  4  กลยุทธ์การจัดการ

เรียนการสอน ประกอบด้วย  4.1  การบริหารหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ 

(โรงเรียนมีหลักสูตรสถานศึกษาที่ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน,  ครูมีแผนการจัดการเรียนรู้ที่

บูรณาการใชเ้ทคโนโลยี)  4.2  การจัดการเรียนรู้ผา่นสื่ออิเล็กส์ทรอนิกส์ (ใช้การจัด

การศกึษาทางไกล (DLTV,DLIT),  ครูผ่านการอบรมการใช้และสร้างหอ้งเรียนออนไลน์ 

Google Classroom)  4.3 การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ (ครูใช้ระบบการมี

ส่วนร่วมและทดสอบผ่านอินเทอร์เน็ต Kahoot, Padlet, ฯลฯ, ใช้สื่อจ าลองเสมอืน 

(Simulate) ในการสอน)  4.4  การบูรณาการการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ ( มีการใช้

เทคโนโลยีความจริงเสมือน (Virtual Reality : VR) ในการสอนให้เด็กเห็นภาพเหมือนจรงิ,  

มีการสอนโดยใช้เทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกความจริง (Augmented Reality : AR)) 

และ 4.5 การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี (ส่งเสริมให้ครูพัฒนาสื่อ ICT, ครูได้รับ            

การพัฒนาด้านการสร้างสื่อ/นวัตกรรมเทคโนโลยี, ครูออกแบบและสร้างสื่อเทคโนโลยีใน

การสอน) และกลยุทธ์ที่  5  การพัฒนาเครือข่ายด้านเทคโนโลยี  ประกอบด้วย             

5.1  การประสานงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  5.2 การให้บริการงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 5.3 การวางแผนพัฒนาระบบบริหารจัดการเทคโนโลยี และ 5.4 การสนับสนุน

ทรัพยากรด้านเทคโนโลยี    
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 กรอบแนวคิดการวจิัยสามารถสรุปเป็น  การศกึษาสภาพปัญหาการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  การศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  และการศกึษาพหุกรณีโรงเรยีนต้นแบบที่

ได้รับรางวัลวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best practice ) การจัดการศกึษาด้วยเทคโนโลยีทางไกล

ผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) รายละเอียด  ดังตาราง 14 
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ตาราง  14  ผลการศึกษาองค์ประกอบของกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

                ทางการศกึษา  สังกัด  ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ                  

ผลการส ารวจ 

สภาพปัญหา 

ผลการศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ 

ผลการศกึษากรณีศึกษาโรงเรียน

ต้นแบบทีไ่ด้รับรางวลั DLIT 

สรุปผลองค์ประกอบ 

ของกลยุทธ ์

ปัญหาด้านการพัฒนาบุคลากร 

   1.  ครูผู้สอนสาระเทคโนโลยจีบ   

ไมต่รงวชิาเอก 

   2.  หนว่ยงานตน้สังกัดไม่มี

งบประมาณในการจัดอบรมพัฒนา 

   3.  ครูและบุคลากรไมม่ ี

ความช านาญในการใชเ้ทคโนโลยี 

   4.  ขาดการเข้าถึงการอบรม

พัฒนาแบบออนไลน ์

   5.  ครูผู้สอนอายุมากใช้

เทคโนโลยไีมค่ล่อง 

กลยุทธท์ี่ 1 การพัฒนา

บุคลากรประกอบด้วย 

 1.1 การพัฒนาความรู้ 

ด้าน ICT   

 1.2 การพัฒนาทักษะ เทคนิค 

วธีิการด้าน ICT   

 1.3 การสร้างทัศนคติท่ีดตีอ่

การใช้ ICT   

 1.4 การสร้างเครอืขา่ยการ

พัฒนาบุคลากร 

 

กลยุทธท์ี่ 1 การพัฒนาบคุลากร

ประกอบด้วย 

 1.1 การพัฒนาความรู้ดา้น   

เทคโนโลยสีารสนเทศ   

 1.2 การพัฒนาทักษะ เทคนิค 

วธีิการเทคโนโลยสีารสนเทศ   

 1.3 การสร้างทัศนคติท่ีดตีอ่การใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศ  (การรู้เท่า

ทันสื่อเทคโนโลย)ี 

 1.4 การสร้างเครอืขา่ยการพัฒนา

บุคลากร (การสร้างชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชพี PLC) 

 1.5 การพัฒนาครูด้านการพัฒนา

สื่อดา้น เทคโนโลยสีารสนเทศ   

กลยุทธท์ี่ 1 การพัฒนาบคุลากร

ประกอบด้วย 

 1.1 การพัฒนาความรู้ 

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ   

-ครูเข้ารับการอบรมหลักสูตร

พัฒนาครูดา้นไอซีที 

-มคีรูแกนน าขยายผลในโรงเรียน 

 1.2 การพัฒนาทักษะ เทคนิค 

วธีิการเทคโนโลยสีารสนเทศ   

-ครูเรียนรู้และพัฒนาทักษะด้วย

ตนเองอยา่งต่อเนื่อง 

1.3 การสร้างทัศนคติท่ีดตีอ่การใช ้

เทคโนโลยสีารสนเทศ   

-ผู้บริหารมวีสิัยทัศน์ด้านเทคโนโลยี 

กลยุทธท์ี่ 1 การพัฒนา

บุคลากรประกอบด้วย 

 1.1 การพัฒนาความรู้        

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ     

 1.2 การพัฒนาทักษะ 

เทคนิค วิธีการด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ   

 1.3 การสร้างทัศนคติท่ีดี

ตอ่การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ   

1.4 การสร้างเครอืขา่ยการ

พัฒนาบุคลากร 
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ตาราง  14  (ต่อ)          

ผลการส ารวจ 

สภาพปัญหา 

ผลการศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ 

ผลการศกึษากรณีศึกษาโรงเรียน

ต้นแบบทีไ่ด้รับรางวลั DLIT 

สรุปผลองค์ประกอบ 

ของกลยุทธ ์

  1.6 การจัดแสดงผลงาน/ประกวด

ผลงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  

ในการเรียนการสอน 

1.4 การสร้างเครอืขา่ยการพัฒนา

บุคลากร 

- มบุีคลากรท่ีเป็นคณะท างานดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศระดับเขต

พื้นท่ีการศึกษา 

 

ปัญหาด้านการบรหิารจัดการ

ภายใน  

   1.  งบประมาณไมเ่พยีงพอ    

ในการบริหารจัดการ 

   2.  ไมม่แีผนงาน/โครงการ 

ด้านการพัฒนาเทคโนโลย ี

   3.  ขาดการใช้เทคโนโลยใีน           

การสง่เสริมและประสานงาน

ภายใน 

   4.  ไมม่โีปรแกรมระบบ           

บริหารจัดการในสถานศึกษา 

 

กลยุทธท์ี่  2  การบริหาร

จัดการ ICT ในสถานศึกษา   

ประกอบด้วย 

 2.1 การวางแผนพัฒนา

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

2.2 การสง่เสริมและประสาน

เครอืขา่ย 

 2.3 การยกระดับมาตรฐาน

สถานศกึษา 

 2.4 การจัดสรรบุคลากร 

 2.5 การสนับสนุน

งบประมาณ 

กลยุทธท์ี่  2  การบริหารจัดการ 

เทคโนโลยสีารสนเทศ               

ในสถานศึกษา   ประกอบด้วย 

 2.1 การวางแผนพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 2.2 การสง่เสริมและประสาน

เครอืขา่ย 

2.3 การยกระดับมาตรฐาน

สถานศกึษา (การมีซอฟตแ์วร์ดา้น

การบริหารจัดการ) 

 2.4 การจัดสรรบุคลากร 

กลยุทธท์ี่  2  การบริหารจัดการ 

เทคโนโลยสีารสนเทศ ใน

สถานศึกษา 

2.1 การวางแผนพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

-โรงเรียนมแีผนพัฒนา/กิจกรรม/

โครงการด้านการพัฒนาระบบ 

เทคโนโลยสีารสนเทศ   

-โรงเรียนมรีะบบก ากับ ติดตาม 

การใช้เทคโนโลย ี

 2.2 การสง่เสริมและประสาน

เครอืขา่ย 

กลยุทธท์ี่  2  การบริหาร

จัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ                

ในสถานศึกษา   

ประกอบด้วย 

2.1 การวางแผนพัฒนา

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

2.2 การสง่เสริมและ

ประสานเครอืขา่ย 

2.3 การยกระดับมาตรฐาน

สถานศกึษา 

2.4 การจัดสรรบุคลากร  
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ตาราง  14  (ต่อ)                   

ผลการส ารวจ 

สภาพปัญหา 

ผลการศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ 

ผลการศกึษากรณีศึกษาโรงเรียน

ต้นแบบทีไ่ด้รับ 

รางวลั DLIT 

สรุปผลองค์ประกอบ 

ของกลยุทธ ์

   5. ไมม่ีศูนยเ์ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการประสานงาน 

   6.  โรงเรียนไม่มรีะบบ

เทคโนโลยี   ท่ีมีมาตรฐาน 

   7.  ขาดความเขา้ใจในการน า

นโยบายลงสูก่ารปฏบัิต ิ

   8.  ขาดการก ากับตดิตาม 

 2.5 การสนับสนุนงบประมาณ      

(การระดมทรัพยากร / ผ้าป่า

การศึกษา) 

 2.6 การบริหารจัดการโดยยึด

แนวทางให้สอดคลอ้งกับยุทธศาสตร์

ชาติ/นโยบาย สพฐ./ดิจิทัลคอนเทนต์ 

-บริหารจัดการและตัดสนิใจบน

พื้นฐานการมีสว่นร่วม 

2.3 การยกระดับมาตรฐาน

สถานศกึษา 

-ใชเ้ทคโนโลยใีนการจัดการระบบ

บริหารจัดการ 

-ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ             

ในการเตรียมขอ้มูล/ประสานงาน 

ในการประชุม/ลดการใชก้ระดาษ 

-ใชข้้อมูลสารสนเทศในการ

ตัดสนิใจ 

 2.4 การจัดสรรบุคลากร 

-จ้างครูอัตราจ้างท่ีมีพืน้ฐาน           

ด้านการใช/้ซ่อมบ ารุงเทคโนโลย ี

-ประสานหนว่ยงานตน้สังกัดเพื่อให้

มกีารจัดสรรอัตราก าลัง 

2.5 การสนับสนุน

งบประมาณ 
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ตาราง  14  (ต่อ)                   

ผลการส ารวจ 

สภาพปัญหา 

ผลการศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ 

ผลการศกึษากรณีศึกษาโรงเรียน

ต้นแบบทีไ่ด้รับรางวลั DLIT 

สรุปผลองค์ประกอบ 

ของกลยุทธ ์

    - จัดสรรงบประมาณ             

ด้านเทคโนโลยตีามแผนงาน/

โครงการ 

-ครูผู้รับผิดชอบสนับสนุนค่าใชจ้่าย

ส่วนตัว   

 

ปัญหาด้านการพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานดา้น ICT 

  1.  งบประมาณไมเ่พยีงพอต่อ            

การจัดสรรอุปกรณเ์ทคโนโลยี 

  2.  ขาดวางแผนและจัดหา              

อุปกรณเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ             

 ให้เพยีงพอต่อการใช้งาน 

  3.  จ านวนคอมพิวเตอร์ไม่          

เพยีงพอกับจ านวนนักเรียน 

 4.  ระบบอนิเทอร์เนตและ  

สัญญาณอินเทอร์เนต็ไม่

ครอบคลุม   

กลยุทธท์ี่  3  การพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานดา้น ICT  

ประกอบด้วย  

  3.1 การพัฒนาระบบ

เครอืขา่ยเพื่อการศึกษา 

  3.2 การพัฒนาอุปกรณ ์

ICT เพื่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการ   

  3.3 การสร้างระบบ

บ ารุงรักษาโครงสร้าง

พื้นฐาน   

     

กลยุทธท์ี่  3  การพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ  ประกอบด้วย  

  3.1 การพัฒนาระบบเครอืขา่ยเพื่อ

การศึกษา 

  3.2 การพัฒนาอุปกรณ ์จัดสรร

งบประมาณด้านเทคโนโลยตีาม

แผนงาน/โครงการ เพื่อสนับสนุน 

การบริหารจัดการ   

   

กลยุทธท์ี่  3  การพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ ประกอบด้วย  

  3.1 การพัฒนาระบบเครอืขา่ยเพื่อ

การศึกษา 

-ตดิตัง้ระบบเครอืขา่ยอินเทอร์เน็ต

ให้ครอบคลุมทุกอาคารเรียน 

จัดหาระบบอนิเทอร์เน็ตท่ีมี

คุณภาพ/คุ้มคา่ 

   

กลยุทธท์ี่  3  การ

พัฒนาโครงสรา้ง

พื้นฐานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ  

ประกอบด้วย  

 3.1 การพัฒนาระบบ

เครอืขา่ยเพื่อการศึกษา 

 3.2 การพัฒนาอุปกรณ ์

เทคโนโลยสีารสนเทศ     

เพื่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการ 
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ตาราง  14  (ต่อ)                 

ผลการส ารวจ 

สภาพปัญหา 

ผลการศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ 

ผลการศกึษากรณีศึกษาโรงเรียน

ต้นแบบทีไ่ด้รับรางวลั DLIT 

สรุปผลองค์ประกอบ 

ของกลยุทธ ์

5.  สื่อ/วัสดุ/อุปกรณ์

คอมพิวเตอร์เก่า ช ารุด  

ไมพ่ร้อมใช้งาน    

6.  สภาพห้องปฏบัิตกิาร

คอมพิวเตอร์ไม่เหมาะสม 

ตอ่การใชง้าน 

3.4 การพัฒนาซอฟต์แวร์

เพื่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการ 

3.5 การบริหารจัดการชัน้

เรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ   

3.3 การสร้างระบบบ ารุงรักษา

โครงสร้างพื้นฐาน  (พัฒนา/จัดสรร

อัตราบุคลากรด้านเทคโนโลยี 

จัดสรรงบประมาณด้านเทคโนโลยี

ตามแผนงาน/โครงการ) 

 3.4 การพัฒนาซอฟต์แวร์เพื่อ

สนับสนุนการบริหารจัดการ 

3.5 การบริหารจัดการชัน้เรียนอยา่ง

มปีระสิทธิภาพ (การจัดสรร/ตดิตัง้

ระบบเทคโนโลยเีพื่อการเรียนการ

สอนในทุกห้องเรียน) 

3.6 การใช้โปรแกรม/ซอฟตแ์วร์ท่ีมี

ลิขสิทธ์ิถูกต้อง 

 

3.2 การพัฒนาอุปกรณ์เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อสนับสนุน                        

การบริหารจัดการ   

-จัดหาอุปกรณเ์ครอืข่าย 

คอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพใ์ห้

เพยีงพอต่อการใช้งาน 

ตดิตัง้จอภาพ/โทรทัศน์ในห้อง

ประชุมและห้องเรียน 

-มรีะบบกล้องวงจรปิดท่ีสามารถใช้

ในการบริหารจัดการได ้

3.3 การสร้างระบบ

บ ารุงรักษาโครงสร้าง

พื้นฐาน   

  3.4 การพัฒนา

ซอฟตแ์วร์เพื่อสนับสนุน

การบริหารจัดการ 

3.5 การบริหารจัดการ       

ชัน้เรียนอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
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ตาราง  14  (ต่อ)                 

ผลการส ารวจ 

สภาพปัญหา 

ผลการศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ 

ผลการศกึษากรณีศึกษาโรงเรียน

ต้นแบบทีไ่ด้รับรางวลั DLIT 

สรุปผลองค์ประกอบ 

ของกลยุทธ ์

    

 

    

 

3.3 การสร้างระบบบ ารุงรักษา

โครงสร้างพื้นฐาน   

-มบัีนทึกการใช้งาน 

-มบัีนทึกการขอซ่อม/ขอซือ้ 

-มบัีนทึกการซ่อม 

-มบัีนทึกการติดตามสภาพการใช้

งาน 

3.4 การพัฒนาซอฟตแ์วร์เพื่อ

สนับสนุนการบริหารจัดการ 

-ใชร้ะบบบริหารจัดการสถานศกึษา 

(SMSS) ในการบริหารจัดการ

ภายในโรงเรียน 

-มเีว็บไซต์โรงเรียนท่ีน าเสนอข้อมูล

ข่าวสารท่ีเป็นปัจจุบัน 

3.5 การบริหารจัดการ       

ชัน้เรียนอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 
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ตาราง  14  (ต่อ)                  

ผลการส ารวจ 

สภาพปัญหา 

ผลการศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ 

ผลการศกึษากรณีศึกษาโรงเรียน

ต้นแบบทีไ่ด้รับรางวลั DLIT 

สรุปผลองค์ประกอบ 

ของกลยุทธ ์

   3.5 การบริหารจัดการชัน้เรียน

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

-มคีอมพิวเตอร์พร้อมจอภาพเพื่อ

ใชใ้นการเรียนการสอนทุกห้องเรียน 

-มเีครื่องพิมพแ์ละกระดาษให้ครู

ทุกคน 

-มป้ีายนิเทศ/มุมความรู้ในห้องเรียน 

 

ปัญหาด้านการจัดการเรียน

การสอน 

  1. ครูและบุคลากรขาด

ความรู้ความเข้าใจใน 

การจัดการเรียนการสอน 

สาระเทคโนโลย ี

กลยุทธท์ี่  4   กลยทุธ์

จัดการเรียนการสอน 

ประกอบด้วย 

  4.1 การบริหารหลักสูตร

และแผนการจัดการเรียนรู้   

กลยุทธท์ี่  4   กลยทุธ์การใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการ

จัดการเรียนรู ้ประกอบด้วย 

  4.1 การบริหารหลักสูตรและ

แผนการจัดการเรียนรู้  (การจัดท า

แผนการเรียนรู้บูรณาการสื่อ

เทคโนโลย)ี 

กลยุทธท์ี่  4   กลยทุธ์การใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการ

จัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 

  4.1 การบริหารหลักสูตรและ

แผนการจัดการเรียนรู้  

 -โรงเรียนมหีลักสูตรสถานศกึษา        

ท่ีทันสมัยและเป็นปัจจุบัน 

กลยุทธท์ี่   4  กลยทุธ์

การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศใน          

การจัดการเรียนรู ้

ประกอบด้วย 

  4.1 การบริหารหลักสูตร

และแผนการจัดการเรียนรู้   
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ตาราง  14  (ต่อ)                   

ผลการส ารวจ 

สภาพปัญหา 

ผลการศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ 

ผลการศกึษากรณีศึกษาโรงเรียน

ต้นแบบทีไ่ด้รับรางวลั DLIT 

สรุปผลองค์ประกอบ 

ของกลยุทธ ์

  2. ขาดการสร้างสื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลยใีหม่ๆ  

  3. นโยบายและการเปลี่ยน 

หลักสูตรสร้างภาระให้ครู 

  4. ผู้เรียนสร้างช้ินงานและ 

นวัตกรรมดา้นเทคโนโลยนีอ้ย 

  5. ขาดการนเิทศติดตาม 

การจัดการเรียนการสอน 

ด้านเทคโนโลย ี

  4.2 การจัดการเรียนรู้ผ่าน

สื่ออิเล็กส์ทรอนิกส ์  

  4.3 การประยุกตใ์ช้

เทคโนโลยเีพื่อการจัดการ

เรียนรู้ 

 4.4   การบูรณาการการใช้

เทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้   

4.5 การพัฒนาสื่อนวัตกรรม

และเทคโนโลย ี  

4.2 การจัดการเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กส์

ทรอนิกส ์ (DLTV,DLIT,e-Learning) 

4.3 การประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยเีพื่อ

การจัดการเรียนรู้ 

4.4   การบูรณาการการใช้

เทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้   

4.5 การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและ

เทคโนโลย ี  

 4.6 การเลอืกและการรู้เท่าทันสื่อ

เทคโนโลย ี(ดจิิทัล) 

-ครูมีแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี

บูรณาการใชเ้ทคโนโลย ี

  4.2 การจัดการเรียนรู้ผ่านสื่ออิ

เล็กส์ทรอนิกส ์

-ใชก้ารจัดการศกึษาทางไกล 

(DLTV,DLIT) 

-ครูผ่านการอบรมการใชแ้ละสร้าง

ห้องเรียนออนไลน ์Google 

Classroom 

  4.3 การประยกุต์ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อ

การจัดการเรียนรู้ 

-ครูใชร้ะบบการมสี่วนร่วมและ

ทดสอบผ่านอินเทอร์เน็ต (Kahoot, 

Padlet, ฯลฯ) 

- ใชส้ื่อจ าลองเสมอืน (Simulate) 

ในการสอน 

 

4.2 การจัดการเรียนรู้ผ่าน

สื่ออิเล็กส์ทรอนิกส ์  

  4.3 การประยุกตใ์ช้

เทคโนโลยเีพื่อการจัดการ

เรียนรู้ 

 4.4   การบูรณาการ            

การใช้เทคโนโลยเีพื่อ               

การเรียนรู้   

4.5 การพัฒนาสื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลย ี  
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ตาราง  14  (ต่อ)                   

ผลการส ารวจ 

สภาพปัญหา 

ผลการศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ 

ผลการศกึษากรณีศึกษาโรงเรียน

ต้นแบบทีไ่ด้รับรางวลั DLIT 

สรุปผลองค์ประกอบ 

ของกลยุทธ ์

   4.4   การบูรณาการการใช้

เทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้   

-มกีารใช้เทคโนโลยคีวามจรงิ

เสมอืน (Virtual Reality : VR) ใน

การสอนให้เด็กเห็นภาพเหมอืนจรงิ 

-มกีารสอนโดยใช้เทคโนโลยโีลก

เสมอืนผสานโลกความจรงิ 

(Augmented Reality : AR) 

 4.5 การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและ

เทคโนโลย ี  

-ส่งเสริมให้ครูพัฒนาสื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

-ครูได้รับการพัฒนาด้านการสร้าง

สื่อ/นวัตกรรมเทคโนโลยี 

-ครูออกแบบและสร้างสื่อ

เทคโนโลยใีนการสอน 
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ตาราง  14  (ต่อ)                  

ผลการส ารวจ 

สภาพปัญหา 

ผลการศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ 

ผลการศกึษากรณีศึกษาโรงเรียน

ต้นแบบทีไ่ด้รับรางวลั DLIT 

สรุปผลองค์ประกอบ 

ของกลยุทธ ์

กลยุทธท์ี่  5  การพัฒนา

เครือข่าย ดา้นเทคโนโลย ี 

ประกอบด้วย 

5.1  การประสานงาน        

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

5.2  การให้บริการงาน

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5.3  การวางแผนพัฒนาระบบ

บริหารจัดการเทคโนโลย ี

5.4  การสนับสนุนทรัพยากร               

ด้านเทคโนโลย ี

กลยุทธท์ี่  5  การพัฒนา

เครือข่าย ด้านเทคโนโลยี    

ประกอบด้วย 

5.1  การประสานงาน          

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

5.2 การให้บริการงาน

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5.3 การวางแผนพัฒนา

ระบบบริหารจัดการ

เทคโนโลยี 

5.4 การสนับสนุนทรัพยากร

ด้านเทคโนโลย ี

กลยุทธท์ี่  5  การพัฒนาเครอืข่าย

ด้านเทคโนโลยี    ประกอบด้วย 

5.1  การประสานงานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

5.2  การให้บริการงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ (การสนับสนุนบุคลากร/

สถานท่ี เพื่อสร้างการยอมรับของ

ชุมชน) 

5.3  การวางแผนพัฒนาระบบ

บริหารจัดการเทคโนโลย ี 

-แผนระยะสั้น, ระยะกลาง, ระยะ

ยาว 

5.4  การสนับสนุนทรัพยากร 

ด้านเทคโนโลย ี

กลยุทธท์ี่  5  การพัฒนา

เครือข่ายด้านเทคโนโลยี    

ประกอบด้วย 

5.1  การประสานงานด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5.2 การให้บริการงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ  

5.3 การวางแผนพัฒนาระบบ

บริหารจัดการเทคโนโลย ี 

5.4 การสนับสนุนทรัพยากร 

ด้านเทคโนโลย ี

กลยุทธท์ี่  5          

การพัฒนาเครือข่าย 

ด้านเทคโนโลยี    

ประกอบด้วย 

5.1  การประสานงาน

ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

5.2 การให้บริการงาน

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5.3 การวางแผนพัฒนา

ระบบบริหารจัดการ

เทคโนโลยี 

5.4 การสนับสนุน

ทรัพยากรดา้นเทคโนโลยี 
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ตาราง  14  (ต่อ)                 

ผลการส ารวจ 

สภาพปัญหา 

ผลการศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุิ 

ผลการศกึษากรณีศึกษาโรงเรียน

ต้นแบบทีไ่ด้รับรางวลั DLIT 

สรุปผลองค์ประกอบ 

ของกลยุทธ ์

ปัญหาด้านการพัฒนา

เครือข่ายเทคโนโลย ี

 1.  ขาดการประสานงาน 

ด้านเทคโนโลยรีะหว่าง

หนว่ยงานตน้สังกัดและ

สถานศกึษา 

 2.  บุคลากรด้านการพัฒนา  

เครอืขา่ยเทคโนโลยมีคีวามรู้         

ความเข้าใจในเร่ืองเทคโนโลยี

น้อย 

 

- 

 

- 

 

- 

ปัญหาด้านการพัฒนา

เครือข่ายเทคโนโลย ี

 1.  ขาดการ

ประสานงาน 

ด้านเทคโนโลยี      

ระหว่างหน่วยงาน 

ตน้สังกัดและ

สถานศกึษา 

 2.  บุคลากรด้าน        

การพัฒนาเครอืขา่ย

เทคโนโลยมีคีวามรู้         

ความเข้าใจในเร่ือง

เทคโนโลยนีอ้ย 
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 จากตาราง  14  ผลการส ารวจสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  การสังเคราะหเ์อกสาร/แนวคิด  ทฤษฎีและงานวิจัย        

ที่เกี่ยวข้อง  การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิและการศกึษากรณีศกึษาโรงเรียนต้นแบบที่ได้รับ

รางวัล DLIT  ขอน าเสนอรายด้าน  ดังนี้ 

 กลยุทธ์ที่  1  การพัฒนาบุคลากร  จากผลการส ารวจสภาพปัญหาแบบออนไลน์  

การสังเคราะหเ์อกสาร/งานวิจัย  ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิผลการศกึษาโรงเรียนต้นแบบ

ที่ได้รับรางวัล DLIT  ให้ความเห็นว่า ควรเพิ่มค าว่า  “ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ” ต่อท้าย          

กลยุทธ์ที่ 1  การพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อให้ตรงกับชื่องานวิจัย           

และเปลี่ยนชื่อ“ICT” เป็น  “เทคโนโลยีสารสนเทศ” ตามช่ือเรื่องการวิจัยและในนิยามศัพท์  

ส่วนสภาพปัญหาและประเด็นที่เพิ่มเตมิจากการสัมภาษณ์และการศกึษาโรงเรียนต้นแบบใน

แตล่ะกิจกรรมย่อยนั้นเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมที่มีลักษณะความหมายที่คล้ายคลึงกันในบาง

กิจกรรม  ซึ่งผูว้ิจัยได้ท าการสรุปจัดกลุ่มไว้ในแตล่ะกิจกรรมย่อยของกลยุทธ์ เพื่อน าไป

พัฒนากลยุทธ์  ในขั้นตอนต่อไป     

  สรุปได้วา่  กลยุทธ์ที่  1  การพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ประกอบด้วย  4  กิจกรรม  ดังนี ้ กิจกรรม  1.1 การพัฒนาความรูด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

กิจกรรม  1.2 การพัฒนาทักษะ เทคนิควิธีการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ กิจกรรม 1.3            

การสรา้งทัศนคติที่ดีตอ่การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  กิจกรรม 1.4 การสร้างเครอืข่าย          

ความรว่มมอืในการพัฒนาบุคลากร      

 กลยุทธ์ที่  2  การบริหารจัดการ ICT ในสถานศกึษา  จากผลการส ารวจสภาพ

ปัญหาแบบออนไลน์  การสังเคราะห์เอกสาร/งานวิจัย  ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิผล

การศกึษาโรงเรียนต้นแบบที่ได้รับรางวัล DLIT  ให้ความเห็นว่า ควรเปลี่ยนค าว่า “ICT”       

เป็น “เทคโนโลยีสารสนเทศ” ตามช่ือเรื่องการวิจัยและในนิยามศัพท์  ส่วนสภาพปัญหาและ

ประเด็นที่เพิ่มเตมิจากการสัมภาษณ์และการศกึษาโรงเรียนตน้แบบในแต่ละกิจกรรมย่อยนั้น  

เป็นส่วนส่วนหนึ่งของกิจกรรมที่มลีักษณะความหมายที่คล้ายคลึงกันในบางกิจกรรม         

ซึ่งผูว้ิจัยได้ท าการสรุปจัดกลุ่มไว้ในแต่ละกิจกรรมย่อยของกลยุทธ์ เพื่อน าไปพัฒนากลยุทธ์ 

ในขั้นตอนตอ่ไป  
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  สรุปได้วา่  กลยุทธ์ที่  2  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศใน

สถานศกึษา  ม ี 5 กิจกรรม ประกอบด้วย กิจกรรม 2.1  การวางแผนพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศ  กิจกรรม  2.2  การสง่เสริมและประสานเครือขา่ยการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศ กิจกรรม  2.3  การยกระดับมาตรฐานสถานศกึษา  กิจกรรม  2.4 การจัดสรร

บุคลากร  กิจกรรม  2.5  การสนับสนุนงบประมาณ 

 กลยุทธ์ที่  3  การพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานด้าน ICT  จากผลการส ารวจสภาพ

ปัญหาแบบออนไลน์  การสังเคราะห์เอกสาร/งานวิจัย  ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ         

ผลการศกึษาโรงเรียนต้นแบบที่ได้รับรางวัล DLIT  ให้ความเห็นว่า ควรเปลี่ยนชื่อ “ICT”      

เป็น “เทคโนโลยีสารสนเทศ” ตามช่ือเรื่องการวิจัยและในนิยามศัพท์  ส่วนสภาพปัญหาและ

ประเด็นที่เพิ่มเตมิจากการสัมภาษณ์และการศึกษาโรงเรียนตน้แบบในแต่ละกิจกรรมย่อยนั้น  

เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมที่มีลักษณะความหมายที่คล้ายคลึงกันในบางกิจกรรม  ซึ่งผูว้ิจัย      

ได้ท าการสรุปจัดกลุ่มไว้ในแต่ละกิจกรรมย่อยของกลยุทธ์ เพื่อน าไปพัฒนากลยุทธ์ในขั้นตอน

ต่อไป     

  สรุปได้วา่  กลยุทธ์ที่  3  การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ  ม ี5  กิจกรรม ประกอบด้วย กิจกรรม  3.1  การพัฒนาระบบเครือขา่ย

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา กิจกรรม  3.2 การพัฒนาอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ  กิจกรรม  3.3  การสร้างระบบบ ารุงรักษาโครงสร้าง

พืน้ฐาน ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  กิจกรรม 3.4 การพัฒนาซอฟต์แวร์หรอืระบบเพื่อ

สนับสนุนการบริหารจัดการ  กิจกรรม 3.5 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการ

ช้ันเรยีนอย่างมีประสิทธิภาพ 

 กลยุทธ์ที่  4  การจัดการเรียนการสอน  จากผลการส ารวจสภาพปัญหา           

แบบออนไลน์  การสังเคราะหเ์อกสาร/งานวิจัย  ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ                    

ผลการศกึษาโรงเรียนต้นแบบที่ได้รับรางวัล DLIT  ให้ความเห็นว่า ควรเพิ่มค าว่า             

“การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู้” แทนค าว่า  การจัดการเรียนการสอน  

ส่วนสภาพปัญหาและประเด็นที่เพิ่มเตมิจากการสัมภาษณ์และการศกึษาโรงเรียนต้นแบบ      

ในแต่ละกิจกรรมย่อยนั้น  เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมที่มีลักษณะความหมายที่คล้ายคลึงกัน 

ในบางกิจกรรม  ซึ่งผูว้ิจัยได้ท าการสรุปจัดกลุ่มไว้ในแต่ละกิจกรรมย่อยของกลยุทธ์              

เพื่อน าไปพัฒนากลยุทธใ์นขั้นตอนตอ่ไป     
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  สรุปได้วา่  กลยุทธ์ที่ 4 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู้                  

มี  5  กิจกรรม ประกอบด้วย กิจกรรม 4.1  การบริหารหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้  

กิจกรรม 4.2 การจัดการเรียนรู้ผ่านสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ  กิจกรรม  4.3  การประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้ กิจกรรม 4.4 การบูรณาการการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพือ่การเรียนรู้  กิจกรรม  4.5  การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 กลยุทธ์ที่  5  การพัฒนาเครือขา่ยด้านเทคโนโลยี  จากผลการส ารวจสภาพ

ปัญหาแบบออนไลน์  การสังเคราะห์เอกสาร/งานวิจัย  ผลการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ      

ผลการศกึษาโรงเรียนต้นแบบที่ได้รับรางวัล DLIT  ให้ความเห็นว่า ควรใช้ค าว่า  “การพัฒนา

เครือข่ายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ” เป็นชื่อกลยุทธ์  ส่วนสภาพปัญหาและประเด็น         

ที่เพิ่มเตมิจากการสัมภาษณ์และการศกึษาโรงเรียนต้นแบบในแต่ละกิจกรรมย่อยนั้น             

เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมที่มีลักษณะความหมายที่คล้ายคลึงกันในบางกิจกรรม  ซึ่งผู้วจิัย           

ได้ท าการสรุปจัดกลุ่มไว้ในแต่ละกิจกรรมย่อยของกลยุทธ์ เพื่อน าไปพัฒนากลยุทธ์ในขั้นตอน

ต่อไป     

  สรุปได้วา่  กลยุทธ์ที่ 5  การพัฒนาเครือข่ายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

มี  4  กิจกรรม ประกอบด้วย กิจกรรม 5.1 การประสานงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

กิจกรรม  5.2  การให้บริการงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  กิจกรรม 5.3 การวางแผนพัฒนา

ระบบบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  กิจกรรม 5.4 การสนับสนุนทรัพยากรด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ   

   

ระยะที่  2  การร่างและพัฒนากลยุทธ์ 

 

  ขั้นที่  1  การร่างกลยุทธ์ 

 

  ผูว้ิจัยน าผลการส ารวจสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ   

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  ผลการสังเคราะหเ์อกสาร/งานวิจัย  ผลการสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ  ผลการศกึษาโรงเรียนต้นแบบที่ได้รับรางวัล  DLIT  มาสรุปท าเป็นกลยุทธ์และ

กิจกรรมต่างๆ  ดังนี้ 

  กลยุทธ์ที่  1  การพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  มี  4  กิจกรรม  

ประกอบด้วย  กิจกรรม  1.1  การพัฒนาความรูด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีแนวทาง     
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การบริหาร  จ านวน  6  ข้อ  กิจกรรม  1.2  การพัฒนาทักษะ เทคนิควิธีการดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ  มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  5  ข้อ   กิจกรรม 1.3 การสรา้งทัศนคติที่ดตี่อ

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  5  ข้อ  และ กิจกรรม 1.4           

การสรา้งเครือข่ายความรว่มมอืในการพัฒนาบุคลากร  มีแนวทางการบริหาร จ านวน  6  ข้อ 

  กลยุทธ์ที่  2  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษา            

ม ี 5  กิจกรรม  ประกอบด้วย  กิจกรรม  2.1  การวางแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ              

มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  6  ข้อ  กิจกรรม  2.2  การส่งเสริมและประสานเครือขา่ย 

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  5  ข้อ  กิจกรรม  2.3  

การยกระดับมาตรฐานสถานศกึษา  มีแนวทางการบริหาร  จ านวน 5  ข้อ  กิจกรรม  2.4  

การจัดสรรบุคลากร  มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  4  ข้อ  และ กิจกรรม  2.5                              

การสนับสนุนงบประมาณ  มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  5  ข้อ 

  กลยุทธ์ที่  3  การพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ                 

มี 5  กิจกรรม ประกอบด้วย  กิจกรรม  3.1  การพัฒนาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการศกึษา  มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  6  ข้อ  กิจกรรม  3.2  การพัฒนาอุปกรณ์

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุน การบริหารจัดการ  มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  6  

ข้อ  กิจกรรม  3.3  การสร้างระบบบ ารุงรักษาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  5 ข้อ  กิจกรรม  3.4  การพัฒนาซอฟต์แวรห์รอืระบบเพื่อ

สนับสนุนการบริหารจัดการ  มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  6  ข้อ  และ กิจกรรม  3.5  

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการช้ันเรียนอย่างมปีระสิทธิภาพ มีแนวทาง 

การบริหาร  จ านวน  5  ข้อ 

  กลยุทธ์ที่  4  กลยุทธ์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู ้               

ม ี 5  กิจกรรม  ประกอบด้วย  กิจกรรม 4.1  การบริหารหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู ้                

มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  4  ข้อ  กิจกรรม  4.2  การจัดการเรียนรู้ผ่านสื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศ  มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  7  ข้อ  กิจกรรม  4.3  การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้  มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  6  ข้อ  กิจกรรม  4.4  

การบูรณาการการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  มีแนวทางการบริหาร                 

จ านวน  6  ข้อ  และ กิจกรรม  4.5  การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ      

มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  4  ข้อ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



229 

 

 

  กลยุทธ์ที่ 5  การพัฒนาเครอืข่ายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ               

ม ี 4  กิจกรรม  ประกอบด้วย  กิจกรรม  5.1  การประสานงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ                                 

มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  4  ข้อ  กิจกรรม  5.2  การให้บริการงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ  มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  5  ข้อ  กิจกรรม  5.3  การวางแผนพัฒนาระบบ

บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีแนวทางการบริหาร  จ านวน  6 ข้อ  และ  กิจกรรม  

5.4  การสนับสนุนทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีแนวทางการบริหาร  จ านวน  9  ข้อ  

 ขั้นที่  2  การพัฒนากลยุทธ์  

  ผูว้ิจัยพัฒนากลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผล

ส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัด  ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  โดยใช้เทคนิคการประชุมกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ  

(Experts Group Meeting)  จ านวน  9  คน  ในวันพฤหัสบดี  ที ่ 13  กุมภาพันธ์  2563  ณ           

หอ้งประชุม  ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต  1  ผลการประชุม

ผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของกลยุทธ์ (Index of Item – Objective  Congruence : 

IOC) พบว่า  กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ  “ลงมตเิห็นชอบให้จัดเรียงกลยุทธ์  เพื่อความเหมาะสมใน       

การน าไปปฏิบัติเพื่อให้กระบวนการและกิจกรรมจะมีความต่อเนื่องกัน” สามารถสรุป             

ความคิดเห็นตามความเหมาะสมของกลยุทธ์  ดังนี ้  

 กลยุทธ์ที่  1  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษา                      

ม ี 5 กิจกรรม ประกอบด้วย  

  กิจกรรม  1.1  การวางแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีแนวทาง            

ในการบริหารงาน  จ านวน  4  ข้อ  ดังนี้  1)  จัดท าแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

ก าหนดให้มีแผนงาน/โครงการ/งบประมาณ ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในแผนปฏิบัติการ

สถานศกึษา  2)  สร้างความเข้าใจในวัตถุประสงค์  วิธีการขับเคลื่อนและส่งเสริมใหผู้ม้ีสว่น

เกี่ยวข้องได้รว่มวางแผนพัฒนาการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  3)  น านโยบายด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศลงสูก่ารปฏิบัติจริง  และ  4)  ก ากับติดตามกระบวนการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษาอย่างเป็นระบบ              

  กิจกรรม  1.2  การส่งเสริมและประสานเครือข่ายการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศ  มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  5  ข้อ  ดังนี้  1)  ส่งเสริม สนับสนุน  

ประสานเครอืข่ายการมสี่วนรว่มจากทุกภาคส่วน ในการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีและ

สารสนเทศ  2)  ส่งเสริมให้มีศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้สนับสนุนประสานเครอืข่าย 
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การบริหารจัดการด้านเทคโนโลยี 3)  สร้างเครอืข่ายทางวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  4)  ประสานงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศระหว่าง

สถานศกึษาและหน่วยงานต้นสังกัด  และ  5)  รายงานผลการด าเนินงานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นประจ าทุกปี     

  กิจกรรม  1.3  การยกระดับมาตรฐานสถานศกึษา  มีแนวทางใน                       

การบริหารงาน  จ านวน  5  ข้อ  ดังนี้  1)  ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมอืใน              

การบริหารงานทั้ง  4  ฝา่ย  2)  มีระบบงานสารสนเทศที่เป็นฐานข้อมูลสถานศกึษาเชื่อมโยง

กับหนว่ยงานภายนอก  3)  ส่งเสริมการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการอย่างมีประสิทธิภาพ  4)  บริหารจัดการสถานศึกษาโดยใช้ขอ้มูลสารสนเทศ

ประกอบการตัดสินใจ  และ  5)  พัฒนาระบบการสื่อสารภายในสถานศกึษาด้วยระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

  กิจกรรม  1.4  การจัดสรรบุคลากร  มีแนวทางในการบริหารงาน              

จ านวน  4   ข้อ  ดังนี้   1)  วางแผน ก าหนดอัตราก าลังบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

อย่างชัดเจน   2)  ประสานหนว่ยงานต้นสังกัดเพื่อให้มีการจัดสรรอัตราก าลัง  3)  ส่งเสริม

พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่จ าเป็นต่อการ

ปฏิบัติงานในสถานศกึษา  และ  4)  ก ากับติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ    

  กิจกรรม  1.5  การสนับสนุนงบประมาณ  มีแนวทางในการบริหารงาน       

จ านวน  3  ข้อ  ดังนี้  1)  สนับสนุนงบประมาณและการระดมทุนในการพัฒนาด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ  2)  จัดระบบการใชง้บประมาณตามแผนที่ก าหนดไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ

สามารถตรวจสอบได้  และ  3)  สมัครหรอืได้รับการคัดเลือกเข้าร่วมโครงการระดับต่างๆ 

เพื่อพัฒนาความรู ้ทักษะและเพิ่มเครือข่ายในการได้รับงบประมาณ 

 กลยุทธ์ที่  2  การพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ                     

มี 5  กิจกรรม ประกอบด้วย  

  กิจกรรม  2.1  การพัฒนาระบบเครือขา่ยเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  

มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  3  ข้อ  ดังนี้  1)  วางแผนงาน/งบประมาณในการ

พัฒนาระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตภายในสถานศกึษา  2)  พัฒนาระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต

ให้มปีระสิทธิภาพสูงสามารถใช้งานระบบอินเทอร์เนตเพื่อการบริหารจัดการ  และ  3)  ติดตั้ง

ระบบเครือขา่ยอินเทอร์เนตให้ครอบคลุมพืน้ที่ ในสถานศกึษาและมีระบบส ารองในกรณีที่

โครงขา่ยหลักไม่สามารถใช้งานได้ 
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  กิจกรรม  2.2  การพัฒนาอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุน                 

การบริหารจัดการ  มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  3  ข้อ  ดังนี้  1) วางแผนและจัดหา

อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศให้เพียงพอต่อการใช้งาน 2)  ติดตัง้อุปกรณ์เทคโนโลยี

สารสนเทศ และอุปกรณ์ต่อพ่วงที่มสีภาพพร้อมใช้งานและเพียงพอเหมาะสมกับจ านวนการใช้

ในการบริหารและการจัดการเรียนการสอน  และ 3)  จัดสรรอุปกรณ์เทคโนโลยีที่สามารถ

เชื่อมโยงกับเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

  กิจกรรม  2.3  การสรา้งระบบบ ารุงรักษาโครงสร้างพื้นฐาน                    

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  3  ข้อ  ดังนี้  1)  วางแผน

บ ารุงรักษาและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  2)  ก ากับติดตามการรายงานผลการ

บ ารุงรักษาและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  และ  3)  จัดท าคู่มอืหรือ

วิธีการบ ารุงรักษา  แก้ไข  ซ่อมแซมเบือ้งตน้ส าหรับบุคลากรทุกคน  

  กิจกรรม  2.4  การพัฒนาซอฟต์แวรห์รือระบบเพื่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการ  มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  4  ข้อ  ดังนี้  1)  วางแผนและจัดหาซอฟต์แวร์

ส าเร็จรูปหรือซอฟต์แวรป์ระเภทฟรีแวร์ที่ถูกต้องตามกฎหมายลิขสิทธิ์ 2)  มีระบบบริหาร

จัดการสถานศกึษาหรอืการจัดระบบฐานข้อมูล (Database, Big Data) ที่ใชใ้นการปฏิบัติงาน

ในสถานศกึษา   3)  ประชาสัมพันธ์ขอ้มูล  ขา่วสาร  และสารสนเทศของโรงเรียนที่เป็น

ปัจจุบันผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ  4)  จัดหาซอฟต์แวรห์รอืระบบในการป้องกัน

การโจมต ีทางเครือข่าย  มัลแวร์  ไวรัสคอมพิวเตอร์และอื่นๆ 

  กิจกรรม  2.5  การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการช้ันเรยีนอย่าง

มีประสิทธิภาพ  มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  3  ข้อ  ดังนี้  1)  วางแผนเพื่อใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการช้ันเรยีนอย่างเหมาะสมกับบริบทของสถานศกึษา 

2)  จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ  บรรยากาศในช้ันเรียน  แหล่งเรียนรู้และห้องปฏิบัติการ

ตลอดจนสื่อวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ ให้อยู่ในสภาพพร้อมใชง้าน  และ  3) สร้าง

ประสบการณก์ารเรียนรู้ให้กับผูเ้รียนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 กลยุทธ์ที่  3  การพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  มี  4  กิจกรรม  

ประกอบด้วย 

  กิจกรรม  3.1  การพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีแนวทาง        

ในการบริหารงาน จ านวน  3  ข้อ  ดังนี้  1)  อบรมพัฒนาครูและบุคลากรให้มีองค์ความรู ้            

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  2)  สัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรอืการศกึษาดูงานสถานศกึษา       

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



232 

ที่ประสบความส าเร็จในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใชใ้นการปฏิบัติงาน  และ          

3)  สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้รว่มกัน และการส่งเสริม 

สนับสนุนให้บุคลากร ได้มกีารพัฒนาตนเองดา้นเทคโนโลยี  

  กิจกรรม  3.2  การพัฒนาทักษะ เทคนิควิธีการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ         

มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  4  ข้อ  ดังนี้  1)  พัฒนาใหค้รูและบุคลากรมีทักษะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ  มคีวามเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล (Digital literacy)  2)  พัฒนาให้

ครูและบุคลากรประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศที่หลากหลายรูปแบบ  3)  พัฒนาครูและ

บุคลากรใหม้ีภาวะผูน้ าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  และ  4)  พัฒนาครูและบุคลากรให้มี

ทักษะในการผลิตและใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษา 

  กิจกรรม 3.3 การสร้างทัศนคติที่ดีตอ่การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ               

มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  3  ข้อ  ดังนี้   1)  พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษา

ให้มคีวามตระหนัก  เห็นคุณค่าและมีทัศนคติที่ดตี่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  2)  พัฒนา

เพื่อเสริมสรา้งแรงจูงใจใหค้รูและบุคลากรน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใชใ้นการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้  และ  3) พัฒนาเพื่อเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่ดใีนการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศส าหรับครูและบุคลากร 

  กิจกรรม  3.4  การสร้างเครอืข่ายความรว่มมือในการพัฒนาบุคลากร               

มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  4 ข้อ  ดังนี้  1)  พัฒนาใหค้รูและบุคลากรมีความรูด้้าน

การสรา้งเครือข่ายความรว่มมอืผ่านสื่อสังคมออนไลน์  2)  พัฒนาครูและบุคลากรให้มี

ความรูแ้ละทักษะในระบบการตดิต่อสื่อสารสองทางหรือการประชุมออนไลน์  3)  พัฒนาครู

และบุคลากรให้มีความรู้และทักษะในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อการจัดการเรียนรู้  

การวัดและประเมินผลในรูปแบบออนไลน์  และ  4)  จัดแสดงผลงาน/การประกวดผลงาน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างเครือขา่ยความรว่มมอืทางวิชาการ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเผยแพรผ่ลงาน  

  กลยุทธ์ที่  4  กลยุทธ์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู้              

มี  5  กิจกรรม  ประกอบด้วย  

  กิจกรรม 4.1  การบริหารหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้  มีแนวทางใน

การบริหารงาน  จ านวน  3  ข้อ  ดังนี้  1)  จัดท าหลักสูตรสถานศกึษาด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  2)  จัดท าแผนการจัดการเรยีนรู้ที่
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สอดคล้องกับหลักสูตร และบูรณาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมอืในการจัดการ

เรียนรู ้ และ  3)  ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการน าหลักสูตรสถานศกึษาสู่การปฏิบัต ิ

  กิจกรรม  4.2  การจัดการเรียนรู้ผ่านสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีแนวทาง      

ในการบริหารงาน  จ านวน  5  ข้อ  ดังนี ้ 1)  จัดกิจกรรมการเรยีนรู้บนฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศซึ่งครอบคลุมวิธีการเรียนรูท้ี่หลากหลายรูปแบบ สอดคล้องกับหลักสูตร

สถานศกึษา  2)  จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมและตรงตามความตอ้งการของผูเ้รียน   

3)  ใช้การจัดการศกึษาทางไกล (DLTV,DLIT) บทเรียนออนไลน์หรอืระบบอีเลิรน์นิ่ง              

4)  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีทักษะในการสร้างชิน้งาน/นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  และ      

5)  มีการวัดผลและประเมินผลการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย  

  กิจกรรม  4.3  การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้           

มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  4  ข้อ  ดังนี้  1)  น าเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้เป็น

เครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  2)  น าเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้เป็นเครื่องมอื          

ในระบบประมวลผลการเรียนรู้  3)  น าเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้เป็นเครื่องมอืใน                

ระบบทางเอกสารในการจัดการเรียนรู้  และ  4)  ประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีที่ทันสมัย           

(AR, VR, IoT, AI ฯลฯ) และสื่อสังคมออนไลน์ในการจัดการเรียนรู้  

  กิจกรรม  4.4  การบูรณาการการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้

กิจกรรม  จ านวน  4  ข้อ  ดังนี้  1)  ส่งเสริมสนับสนุนใหน้ าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน        

การจัดการเรียนรูแ้บบบูรณาการ  2)  ส่งเสริมพัฒนาและใชส้ื่อแอพพลิเคชั่นในการบูรณา

การการจัดการเรียนรู้  3)  สนับสนุนให้มกีารเลือกใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมตอ่

การเรียนรู้  และ  4)  ส่งเสริมสนับสนุนใหม้ีการใชอุ้ปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศในหอ้งเรียน

อย่างความเหมาะสม  

  กิจกรรม  4.5  การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ                 

มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  3 ข้อ  ดังนี ้ 1)  ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูผู้สอนและ

นักเรียนผลิตและใช้สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรยีนรู ้                  

ที่หลากหลายรูปแบบ  2)  สนับสนุนให้ครูผลิตและใช้สื่อเทคโนโลยีที่เหมาะสม                

กับความแตกต่างระหว่างบุคคล  และ  3)  จัดท าระบบคลังสื่อนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู ้           

ทั้งแบบออฟไลน์และออนไลน์    

 กลยุทธ์ที่ 5  การพัฒนาเครอืข่ายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ                        

มี  4  กิจกรรม  ประกอบด้วย  
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  กิจกรรม  5.1  การประสานงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีแนวทาง         

ในการบริหารงาน  จ านวน  3  ข้อ  ดังนี้  1)  ประสานความร่วมมอืด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

กับหนว่ยงานภาครัฐ  เอกชนและชุมชน ในการเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา                 

2)  แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  และ        

3) ส่งเสริมสนับสนุนการเป็นสมาชิกชุมนุม  ชมรม  สมาคมด้านเทคโนโลยีในระดับต่างๆ 

  กิจกรรม  5.2  การให้บริการงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีแนวทางในการ

บริหารงาน  จ านวน  4  ข้อ  ดังนี้  1)  ติดตัง้ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อการจัดการ

เรียนรู้และเป็นแหลง่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของนักเรียน  ครูและบุคลากรในสถานศกึษา                

2) บริการความรู้และบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกับชุมชน  องค์กรภาครัฐและเอกชน  

3)  เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ด้านการบริการงานเทคโนโลยีสารสนเทศตอ่ชุมชน  และ             

4)  สนับสนุนด้านอุปกรณ์ สถานที่ หรือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแก่ชุมชน องค์กรภาครัฐ

และเอกชน 

  กิจกรรม  5.3  การวางแผนพัฒนาระบบบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  

มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  3  ข้อ  ดังนี้  1)  มีการวางแผนและก าหนดพันธกิจใน

การพัฒนาคุณภาพการศกึษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  2)  มีการวางแผนและการจัด

กิจกรรมทางการศกึษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  และ  3)  มีการท าบันทึกข้อตกลง (MOU) 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศระหว่างหนว่ยงานต่างๆ 

  กิจกรรม  5.4  การสนับสนุนทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ                 

มีแนวทางในการบริหารงาน  จ านวน  3 ข้อ  ดังนี ้  1)  มีการวางแผนจัดสรรงบประมาณด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับใช้ในโรงเรียน  2)  มีการสนับสนุนงบประมาณจากแหล่งอื่นๆ  

เชน่  ชุมชน องค์กรภาครัฐและภาคเอกชน มาใช้ในการพัฒนางานเทคโนโลยีสารสนเทศ  และ 

3)  มีการจัดสรรงบประมาณส าหรับจัดซือ้เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ส าหรับแม่ข่ายและลูกข่าย 

อุปกรณ์การเชื่อมต่อและอุปกรณ์ต่างๆ เพื่อการบริหารงาน การจัดการเรียนรู้และการสบืค้น

ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยคัดเลือกข้อค าถามและจัดเรียงกลยุทธ์  ตามมติการประชุมกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ  

เพื่อจัดท าแบบสอบถามออนไลน์ในการตรวจสอบความเหมาะสมการน าไปใช้ของกลยุทธ์ใน

ระยะตอ่ไป 
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ระยะท่ี  3  การตรวจสอบความเหมาะสมในการน าไปใชข้องกลยุทธ์ 

 ผูว้ิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูลตามล าดับ  ดังนี้ 

 ตอนที่  1  การวิเคราะหค์่าสถิตพิืน้ฐานของข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถามและค่าสถิตพิื้นฐานความเหมาะสมของกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

   ผลการวิเคราะหค์่าสถิตพิืน้ฐานของข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม

ออนไลน์ จ านวน  226  ลิงค์แบบสอบถาม ตามจ านวนโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยมีรหัส

ก ากับแบ่งกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถาม โรงเรียนละ 2 คน  จ าแนกเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน 1 ชุด 

และครูผูส้อนสาระเทคโนโลยี  1  ชุด  รวมทั้งสิน้  452  ชุด  แบบสอบถามออนไลน์ฉบับ

สมบูรณ์ (ผูต้อบแบบสอบถามตอบทุกข้อ) ที่ได้รับกลับคืนมา  จ านวน  414  ชุด  คิดเป็นรอ้ย

ละ 91.59 ของแบบสอบถามจ านวนทั้งหมดที่สง่ไป ผูว้ิจัยได้น าข้อมูลมาวิเคราะหแ์สดง

สถานภาพของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม เป็นความถี่และค่าร้อยละ  ดังตาราง  15  

ตาราง  15  แสดงความถี่และร้อยละของขอ้มูลสถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง            

ข้อมูลสถานภาพ จ านวนคน ร้อยละ 

เพศ 

    1.  ชาย 

    2.  หญิง 

 

314 

100 

 

75.85 

24.15 

รวม 414 100.00 

อายุ 

    1.  26 - 35 ปี 

    2.  36 – 45 ปี 

    3.  46 – 55 ปี 

    4.  56  ปีขึน้ไป 

 

137 

91 

82 

104 

 

33.09 

21.98 

19.81 

25.12 

รวม 414 100.00 

วุฒกิารศึกษาสูงสุด 

    1.  ปริญญาตรี 

    2.  ปริญญาโท 

    3.  ปริญญาเอก 

 

180 

229 

5 

 

43.48 

55.51 

1.21 

รวม 414 100.00 
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ตาราง  15  (ต่อ)            

ข้อมูลสถานภาพ จ านวนคน ร้อยละ 

ต าแหนง่ 

    1.  ผู้อ านวยการสถานศกึษา 

    2.  รองผู้อ านวยการสถานศกึษา 

    3.  ครูผู้สอน 

 

200 

7 

207 

 

48.31 

1.69 

50.00 

รวม 414 100.00 

ประสบการณ์การท างาน 

    1.  10-15  ปี 

    2.  16-20  ปี 

    3.  21-25  ปี 

    4.  26  ปีขึน้ไป 

 

132 

83 

118 

81 

 

31.88 

20.05 

28.50 

19.57 

รวม 414 100.00 

  

 จากตาราง  15  พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน  414  คน  จ าแนกตามเพศ 

พบว่า  ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  จ านวน  314  คน  คิดเป็นรอ้ยละ 75.85  เป็นเพศหญิง  

จ านวน  100  คน  คิดเป็นร้อยละ  24.15  เมื่อจ าแนก ตามอายุ  พบว่า  อายุ  26- 35  ปี  

จ านวน  137  คน  คิดเป็นร้อยละ  33.09 อายุมากกว่า 56  ปีขึ้นไป  จ านวน  104  คน            

คิดเป็นรอ้ยละ 25.12  อายุ  36- 45  ปี  จ านวน  91  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  21.98  อายุ  46- 

55  ปี  จ านวน  82  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  19.81  เมื่อจ าแนกตามวุฒิการศกึษา พบว่า 

ปริญญาโท  จ านวน  229  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  55.51  ปริญญาตรี  จ านวน  180  คน              

คิดเป็นรอ้ยละ 43.48  ปริญญาเอก  จ านวน  5  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  1.21  จ าแนกตาม

ต าแหน่ง  พบว่า  เป็นครูผู้สอน  จ านวน  207  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  50.00  ผูอ้ านวยการ

สถานศกึษา  จ านวน  200  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  48.31  รองผูอ้ านวยการสถานศกึษา  

จ านวน  7  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  1.69  และเมื่อจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน          

พบว่า  ประสบการณ์การท างาน  10-15  ปี  จ านวน  132  คน  คิดเป็นร้อยละ  31.88  

ประสบการณก์ารท างาน  21-25  ปี  จ านวน  118  คน คิดเป็นร้อยละ  28.50  

ประสบการณก์ารท างาน  16-20  ปี  จ านวน  83  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  20.05  และ

ประสบการณก์ารท างาน  26  ปีขึ้นไป  จ านวน  81  คน  คิดเป็นรอ้ยละ  19.57           

ตามล าดับความถี่ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



237 

 

 

 ตอนที่  2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของกลยุทธ์

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทาง

การศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 วิเคราะหข์้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้ว

เปรียบเทียบกับเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉลี่ยที่ก าหนดไว้ ผลการวิเคราะห์  ดังตาราง  16 

ตาราง  16  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมของกลยุทธ์การบริหาร 

   เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

   ทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

   ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ(n=414) ระดับความ

เหมาะสม 

X  (S.D.) 

กลยุทธท์ี่  1  การบริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

                 ในสถานศึกษา 
  

 

กจิกรรม  1.1  การวางแผนพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ    

1 จัดท าแผนพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศและ ก าหนดให้มี

แผนงาน/โครงการ/งบประมาณด้านเทคโนโลยสีารสนเทศใน

แผนปฏิบัตกิารสถานศกึษา 

4.48 0.36 มาก 

2 สร้างความเข้าใจในวัตถุประสงค์  วธีิการขับเคลื่อนและ

ส่งเสริมให้ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องได้ร่วมวางแผนพัฒนาการ

บริหารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.32 0.61 มาก 

3 น านโยบายดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศลงสูก่ารปฏบัิตจิรงิ 4.40 0.64 มาก 

4 ก ากับตดิตามกระบวนการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

4.38 0.66 มาก 

รวมกิจกรรม  1.1 4.39 0.51 มาก 
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ตาราง  16  (ต่อ) 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ(n=414) ระดับความ

เหมาะสม 

 (S.D.) 

กิจกรรม  1.2  การส่งเสริมและประสานเครือขา่ย 

     การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศ 

   

5 ส่งเสริม สนับสนุน  ประสานเครอืขา่ยการมสี่วนร่วมจาก

ทุกภาคส่วน ในการบริหารจัดการดา้นเทคโนโลยแีละ

สารสนเทศ 

4.43 0.67 มาก 

6 ส่งเสริมให้มีศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อใชส้นับสนุน

ประสานเครอืขา่ยการบริหารจัดการด้านเทคโนโลย ี

4.36 0.71 มาก 

7 สร้างเครอืขา่ยทางวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.38 0.70 มาก 

8 ประสานงานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศระหว่างสถานศึกษา

และหนว่ยงานตน้สังกัด 

4.42 0.68 มาก 

9 รายงานผลการด าเนนิงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศเป็น

ประจ าทุกปี   

4.36 0.72 มาก 

รวมกิจกรรม 1.2 4.39 0.56 มาก 

กจิกรรม  1.3  การยกระดบัมาตรฐานสถานศึกษา    

10 ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเครื่องมือในการบริหารงานท้ัง  

4  ฝ่าย  

4.53 0.60 มากที่สุด 

11 มรีะบบงานสารสนเทศท่ีเป็นฐานข้อมูลสถานศึกษา

เชื่อมโยงกับหนว่ยงานภายนอก 

4.46 0.67 มาก 

12 ส่งเสริมการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อสนับสนุน      การ

บริหารจัดการอย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.45 0.68 มาก 

13 บริหารจัดการสถานศกึษาโดยใชข้้อมูลสารสนเทศ

ประกอบการตัดสนิใจ 

4.54 0.62 มากที่สุด 

14 พัฒนาระบบการสื่อสารภายในสถานศึกษาด้วยระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.49 0.63 มาก 

รวมกิจกรรม 1.3 4.49 0.39 มาก 
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ตาราง  16  (ต่อ) 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ(n=414) ระดับความ

เหมาะสม 

X  (S.D.) 

กิจกรรม 1.4 การจัดสรรบุคลากร    

15 วางแผน ก าหนดอัตราก าลังบุคลากรดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศอยา่งชัดเจน 

4.51 0.64 มากที่สุด 

16 ประสานหนว่ยงานตน้สังกัดเพื่อให้มกีารจัดสรรอัตราก าลัง 4.46 0.65 มาก 

17 ส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้และทักษะทาง          

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการปฏบัิตงิานใน

สถานศกึษา 

4.54 0.64 มากที่สุด 

18 ก ากับตดิตามประเมินผลการปฏบัิตงิานอย่าง              

เป็นระบบ 

4.44 0.68 มาก 

 รวมกิจกรรม 1.4 4.49 0.53 มาก 

กิจกรรม 1.5 การสนับสนุนงบประมาณ    

19 สนับสนุนงบประมาณและการระดมทุนในการพัฒนาด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.47 0.71 มาก 

20 จัดระบบการใช้งบประมาณตามแผนที่ก าหนดไว ้     อย่างมี

ประสิทธิภาพสามารถตรวจสอบได้ 

4.39 0.68 มาก 

21 สมัครหรือได้รับการคัดเลอืกเข้าร่วมโครงการระดับต่างๆ 

เพื่อพัฒนาความรู ้ทักษะและเพ่ิมเครอืขา่ยในการได้รับ

งบประมาณ 

4.41 0.74 มาก 

รวมกิจกรรม  1.5 4.42 0.60 มาก 

รวมกลยุทธ์ที่ 1 4.44 0.46 มาก 
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ตาราง  16  (ต่อ) 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ(n=414) ระดับความ

เหมาะสม 

X  (S.D.) 

กลยุทธท์ี่ 2 กลยุทธ์การพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐาน                    

               ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   

กจิกรรม 2.1 การพัฒนาระบบเครือข่ายเทคโนโลย ี 

                  สารสนเทศเพื่อการศึกษา 

   

22 วางแผนงาน/งบประมาณในการพัฒนาระบบเครอืขา่ย

อนิเทอร์เน็ตภายในสถานศึกษา 

4.55 0.58 มากที่สุด 

23 พัฒนาระบบเครอืขา่ยอินเทอร์เน็ตให้มปีระสิทธิภาพสูง

สามารถใช้งานระบบอนิเทอร์เน็ตเพื่อการบริหารจัดการ 

4.54 0.58 มากที่สุด 

24 ตดิตัง้ระบบเครอืขา่ยอินเทอร์เน็ตให้ครอบคลุมพื้นท่ี ใน

สถานศกึษาและมรีะบบส ารองในกรณีท่ีโครงขา่ยหลักไม่

สามารถใช้งานได ้

4.56 0.61 มากที่สุด 

                    รวมกิจกรรม 2.1   4.55 0.45 มากทีสุ่ด 

กจิกรรม 2.2 การพัฒนาอปุกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

สนับสนุนการบรหิารจัดการ 

   

25 วางแผนและจัดหาอุปกรณเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ            

ให้เพยีงพอต่อการใช้งาน 

4.56 0.63 มากที่สุด 

26 ตดิตัง้อุปกรณเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและอุปกรณ ์  ต่อพ่วง

ท่ีมีสภาพพร้อมใช้งานและเพยีงพอเหมาะสมกับจ านวนการ

ใชใ้นการบริหารและการจดัการเรียนการสอน 

4.50 0.62 มาก 

27 จัดสรรอุปกรณเ์ทคโนโลยท่ีีสามารถเชื่อมโยงกับเครอืขา่ย

อินเทอร์เน็ตได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.55 0.60 มากที่สุด 

                    รวมกิจกรรม 2.2 4.54 0.46 มากทีสุ่ด 
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ตาราง  16  (ต่อ) 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ(n=414) ระดับความ

เหมาะสม 

X  (S.D.) 

กจิกรรม 2.3 การสรา้งระบบบ ารุงรักษา 

            โครงสรา้งพืน้ฐาน ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

   

28 วางแผนบ ารุงรักษาและพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ  4.48 0.63 มาก 

29 ก ากับตดิตามการรายงานผลการบ ารุงรักษาและพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.44 0.65 มาก 

30 จัดท าคู่มือหรือวธีิการบ ารุงรักษา  แกไ้ข  ซ่อมแซมเบือ้งต้น

ส าหรับบุคลากรทุกคน 

4.36 0.77 มาก 

รวมกิจกรรม 2.3 4.43 0.50 มาก 

กจิกรรม  2.4 การพัฒนาซอฟต์แวรห์รือระบบ 

                  เพื่อสนับสนุนการบรหิารจัดการ 

   

31 วางแผนและจัดหาซอฟตแ์วร์ส าเร็จรูปหรือซอฟตแ์วร์

ประเภทฟรีแวร์ท่ีถูกต้องตามกฎหมายลิขสิทธ์ิ 

4.42 0.74 มาก 

32 มรีะบบบริหารจัดการสถานศกึษาหรือการจัดระบบ

ฐานขอ้มูล (Database, Big Data) ท่ีใชใ้นการปฏบัิตงิานใน

สถานศกึษา 

4.47 0.68 มาก 

33 ประชาสัมพันธ์ขอ้มูล  ข่าวสาร  และสารสนเทศ         ของ

โรงเรียนท่ีเป็นปัจจุบันผ่านระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.32 0.81 มาก 

34 จัดหาซอฟตแ์วร์หรือระบบในการป้องกันการโจมต ีทาง

เครอืขา่ย  มัลแวร์  ไวรัสคอมพวิเตอร์และอื่นๆ 

4.49 0.62 มาก 

รวมกิจกรรม 2.4 4.41 0.48 มาก 
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ตาราง  16  (ต่อ) 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ(n=414) ระดับความ

เหมาะสม 

X  (S.D.) 

กจิกรรม 2.5 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารจัดการ

ชั้นเรียนอย่างมปีระสทิธิภาพ 

   

35 วางแผนเพื่อใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารจัดการ

ชัน้เรียนอยา่งเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

4.49 0.62 มาก 

36 จัดสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ  บรรยากาศ 

ในช้ันเรียน  แหล่งเรียนรู้และห้องปฏบัิตกิารตลอดจนสื่อ

วัสดุอุปกรณเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ ให้อยูใ่นสภาพพร้อมใช้

งาน 

4.49 0.62 มาก 

37 สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้เรียนดว้ยเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4.49 0.61 มาก 

รวมกิจกรรม 2.5 4.49 0.45 มาก 

รวมกลยุทธ์ที่ 2 4.48 0.39 มาก 

กลยุทธท์ี ่ 3  กลยทุธ์การพัฒนาบุคลากรดา้นเทคโนโลย ี

                  สารสนเทศ 

   

 กจิกรรม 3.1 การพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ    

38 อบรมพัฒนาครูและบุคลากรใหม้อีงคค์วามรู้             ด้าน

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.45 0.70 มาก 

39 สัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือการศึกษาดูงานสถานศกึษา

ท่ีประสบความส าเร็จในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมา

ประยุกตใ์ชใ้นการปฏบัิตงิาน 

4.36 0.75 มาก 

40 สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชพี (PLC)                 เพื่อ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และการส่งเสริม สนับสนุนให้

บุคลากรได้มีการพัฒนาตนเองด้านเทคโนโลย ี

4.37 0.76 มาก 

รวมกจิกรรม 3.1 4.39 0.64 มาก 
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ตาราง  16  (ต่อ) 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ(n=414) ระดับความ

เหมาะสม 

 (S.D.) 

กิจกรรม  3.2  การพัฒนาทักษะ เทคนิควธีิการ  

                   ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  

 

41 พัฒนาให้ครูและบุคลากรมีทักษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  

มีความเข้าใจและใชเ้ทคโนโลยดีจิิทัล (Digital literacy) 

4.47 0.67 มาก 

42 พัฒนาให้ครูและบุคลากรประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

ท่ีหลากหลายรูปแบบ 

4.39 0.71 มาก 

43 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีภาวะผู้น าด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

4.45 0.68 มาก 

44 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีทักษะในการผลิตและ            

ใชส้ื่อเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 

4.47 0.70 มาก 

รวมกิจกรรม  3.2 4.45 0.59 มาก 

กจิกรรม  3.3  การสรา้งทัศนคติที่ดีต่อการใชเ้ทคโนโลย ี

                    สารสนเทศ 
  

 

45 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความตระหนกั  

เห็นคุณค่าและมทัีศนคติท่ีดตีอ่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  

4.50 0.64 มาก 

46 พัฒนาเพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจให้ครูและบุคลากร      น า

เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใ์ชใ้นการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ 

4.44 0.63 มาก 

47 พัฒนาเพ่ือเสริมสร้างคุณธรรมจรยิธรรมท่ีด ี              ใน

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับครูและบุคลากร 

4.50 0.64 มาก 

รวมกิจกรรม  3.3 4.48 0.54 มาก 

กจิกรรม  3.4  การสร้างเครือข่ายความร่วมมอื 

                    ในการพัฒนาบุคลากร 
  

 

48  พัฒนาให้ครูและบุคลากรมคีวามรู้ดา้นการสร้างเครอืขา่ย

ความร่วมมอืผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

4.46 0.69 มาก 
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ตาราง  16  (ต่อ) 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ(n=414) ระดับความ

เหมาะสม 

 (S.D.) 

49 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้และทักษะ              ใน

ระบบการตดิตอ่สื่อสารสองทางหรอืการประชุมออนไลน์ 

4.43 0.68 มาก 

50 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้และทักษะ            ใน

การสร้างเครอืขา่ยความร่วมมอืเพื่อการจัดการเรียนรู้  การ

วัดและประเมินผลในรูปแบบออนไลน์ 

4.47 0.71 มาก 

51 จัดแสดงผลงาน/การประกวดผลงานดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างเครอืขา่ยความ

ร่วมมอืทางวิชาการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเผยแพร่

ผลงาน 

4.32 0.77 มาก 

กจิกรรม  3.4 4.42 0.60 มาก 

รวมกลยุทธ์ที่ 3 4.43 0.53 มาก 

กลยุทธท์ี่  4  กลยทุธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

                  ในการจัดการเรยีนรู้ 

   

กจิกรรม 4.1 การบรหิารหลักสูตรและแผนการจัด 

                  การเรียนรู ้

   

52 จัดท าหลักสูตรสถานศกึษาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  ท่ี

เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

4.44 0.69 มาก 

53 จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับหลักสูตร และ

บูรณาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเครื่องมือในการ

จัดการเรียนรู้ 

4.45 0.68 มาก 

54 ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการน าหลักสูตรสถานศกึษาสู่

การปฏบัิติ 

4.46 0.69 มาก 

รวมกจิกรรม 4.1 4.45 0.59 มาก 

 

 

 

X

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



245 

 

 

ตาราง  16  (ต่อ) 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ(n=414) ระดับความ

เหมาะสม 

 (S.D.) 

กจิกรรม 4.2 การจัดการเรียนรู้ผ่านสื่อเทคโนโลยี 

                  สารสนเทศ 
  

 

55 1.  จัดกิจกรรมการเรียนรู้บนฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ     ซึ่งครอบคลุมวธีิการเรียนรู้ท่ีหลากหลายรูปแบบ สอดคลอ้งกับหลักสูตรสถานศกึษา จัดกิจกรรมการเรียนรู้บนฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ     ซึ่ง

ครอบคลุมวธีิการเรียนรู้ท่ีหลากหลายรูปแบบ สอดคลอ้งกับ

หลักสูตรสถานศกึษา 

4.47 0.67 มาก 

56 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมและตรงตาม          

ความตอ้งการของผู้เรียน 

4.41 0.62 มาก 

57 ใชก้ารจัดการศึกษาทางไกล (DLTV,DLIT) บทเรียนออนไลน์

หรือระบบอเีลิร์นนิ่ง 

4.47 0.70 มาก 

58 ส่งเสริมให้ผู้เรียนมทัีกษะในการสร้างชิน้งาน/นวัตกรรมดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.41 0.69 มาก 

59 มกีารวัดผลและประเมินผลการจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย 4.46 0.66 มาก 

รวมกิจกรรม 4.2 4.44 0.54 มาก 

กจิกรรม 4.3 การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

                 เพื่อการจัดการเรียนรู้ 
  

 

60 น าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชเ้ป็นเครื่องมือในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ 

4.55 0.60 มากที่สุด 

61 น าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชเ้ป็นเครื่องมือใน              

ระบบประมวลผลการเรียนรู้ 

4.48 0.62 มาก 

62 น าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชเ้ป็นเครื่องมือใน                

ระบบทางเอกสารในการจัดการเรียนรู้ 

4.56 0.59 มากที่สุด 

63 ประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยท่ีีทันสมัย (AR, VR, IoT, AI ฯลฯ) และ

สื่อสังคมออนไลน์ในการจัดการเรียนรู้ 

4.36 0.72 มาก 

รวมกิจกรรม 4.3 4.49 0.51 มาก 
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ตาราง  16  (ต่อ) 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ(n=414) ระดับความ

เหมาะสม 

 (S.D.) 

กจิกรรม 4.4 การบูรณาการการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

                 เพื่อการเรียนรู ้
  

 

64 ส่งเสริมสนับสนุนให้น าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้น        

การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ 

4.51 0.64 มากที่สุด 

65 ส่งเสริมพัฒนาและใชส้ื่อแอพพลิเคชั่นในการบูรณาการการ

จัดการเรียนรู้ 

4.43 0.68 มาก 

66 สนบัสนุนให้มีการเลอืกใช้ส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ        ท่ี

เหมาะสมตอ่การเรียนรู้ 

4.52 0.62 มากที่สุด 

67 ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการใชอุ้ปกรณเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ

ในหอ้งเรียนอยา่งความเหมาะสม 

4.53 0.61 มากที่สุด 

รวมกิจกรรม 4.4 4.50 0.51 มาก 

กจิกรรม 4.5 การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลย ี

                  สารสนเทศ 
  

 

68 ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูผู้สอนและนักเรียนผลิตและ       ใช้

สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการเรียนรู้

ท่ีหลากหลายรูปแบบ 

4.51 0.71 มากที่สุด 

69 สนับสนุนให้ครูผลิตและใชส้ื่อเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม                

กับความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

4.42 0.71 มาก 

70 จัดท าระบบคลังสื่อนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้            

ท้ังแบบออฟไลน์และออนไลน์ 

4.38 0.78 มาก 

รวมกจิกรรม 4.5 4.44 0.63 มาก 

รวมกลยุทธ์ที่ 4 4.46 0.48 มาก 
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ตาราง  16  (ต่อ) 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ(n=414) ระดับความ

เหมาะสม 

 (S.D.) 

กลยุทธท์ี่ 5 กลยุทธ์การพฒันาเครือขา่ย 

                การพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศ 

   

กจิกรรม 5.1 การประสานงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ    

71 ประสานความรว่มมือด้านเทคโนโลยสีารสนเทศกับ

หนว่ยงานภาครัฐ  เอกชนและชมุชน ในการเข้าร่วมกิจกรรม

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.41 0.72 มาก 

72 แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.41 0.68 มาก 

73 ส่งเสริมสนับสนุนการเป็นสมาชิกชุมนุม  ชมรม  สมาคม

ด้านเทคโนโลยใีนระดับต่างๆ 

4.42 0.74 มาก 

รวมกิจกรรม 5.1 4.41 0.62 มาก 

กจิกรรม  5.2  การให้บริการงานเทคโนโลยสีารสนเทศ    

74 ตดิตัง้ระบบเครอืขา่ยอินเตอร์เน็ตเพื่อการจัดการเรียนรู้และ

เป็นแหล่งแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของนักเรียน  ครูและบุคลากร

ในสถานศึกษา 

4.55 0.62 มากที่สุด 

75 บริการความรู้และบุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศกับ

ชุมชน  องคก์รภาครัฐและเอกชน 

4.39 0.71 มาก 

76 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ดา้นการบริการงานเทคโนโลยี

สารสนเทศต่อชุมชน 

4.48 0.70 มาก 

77 สนับสนุนด้านอุปกรณ ์สถานท่ี หรือระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศแก่ชุมชน องค์กรภาครัฐและเอกชน 

4.49 0.67 มาก 

                 รวมกิจกรรม 5.2 4.47 0.55 มาก 

  กจิกรรม 5.3 การวางแผนพฒันาระบบบรหิารจัดการ 

                    เทคโนโลยสีารสนเทศ 
  

 

78 มกีารวางแผนและก าหนดพันธกิจในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.46 0.67 มาก 
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ตาราง  16  (ต่อ) 

ข้อที ่

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ค่าสถิต ิ(n=414) ระดับความ

เหมาะสม 

 (S.D.) 

79 มกีารวางแผนและการจัดกิจกรรมทางการศกึษาดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.41 0.65 มาก 

80 มกีารท าบันทึกข้อตกลง (MOU) ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ

ระหว่างหน่วยงานต่างๆ  

4.33 0.84 มาก 

รวมกจิกรรม 5.3 4.40 0.61 มาก 

กจิกรรม 5.4 การสนบัสนุนทรัพยากรดา้นเทคโนโลย ี

                 สารสนเทศ 
  

 

81 มกีารวางแผนจัดสรรงบประมาณด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ

ส าหรับใชใ้นโรงเรียน 

4.48 0.64 มาก 

82 มกีารสนับสนุนงบประมาณจากแหลง่อื่นๆ  เชน่  ชุมชน 

องคก์รภาครัฐและภาคเอกชน มาใชใ้นการพัฒนางาน

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.38 0.74 มาก 

83 มกีารจัดสรรงบประมาณส าหรับจัดซือ้เครื่องคอมพวิเตอร์ท่ี

ใชส้ าหรับแมข่่ายและลูกขา่ยอุปกรณ ์การเชื่อมตอ่และ

อุปกรณต์า่งๆ เพื่อการบริหารงาน  การจดัการเรียนรู้และ

การสบืค้นขอ้มูล 

4.40 0.71 มาก 

กจิกรรม  5.4 4.42 0.59 มาก 

รวมกลยุทธ์ที่  5 4.43 0.53 มาก 

รวมกลยุทธ์การบรหิารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมี

ประสทิธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา   

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

4.45 0.46 มาก 
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 จากตาราง  16  พบว่า  ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนสาระเทคโนโลยีมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ดังนี้ 

 1. กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลส าหรับโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  มีความเหมาะสมมาก (  = 4.45 , S.D. = 0.46) โดยมี

ค่าเฉลี่ยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  ดังนี้  กลยุทธ์ที่ 2  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความเหมาะสมมาก (  = 4.48, S.D. = 0.39)  กลยุทธท์ี่  4   

กลยุทธ์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู้ มีความเหมาะสมมาก (  = 4.46 

, S.D. = 0.48)  กลยุทธ์ที่  1  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษา   

มีความเหมาะสมมาก (  = 4.44, S.D. = 0.46)  กลยุทธท์ี่  3  การพัฒนาบุคลากรด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความเหมาะสมมาก (  = 4.43, S.D. = 0.53)  และกลยุทธ์ที่  5  

กลยุทธ์การพัฒนาเครือข่ายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความเหมาะสมมาก ( = 

4.43 ,  S.D. = 0.53)  ดังภาพประกอบ  3  

      

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  3  กราฟแสดงความเหมาะสมของกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยี 

     สารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

                      ทางการศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

                      ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

3.51 

 =4.44  =4.48  =4.43  =4.46  =4.43 เหมาะสม  

( =4.45, S.D.=0.46) 
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 เมื่อพจิารณาเป็นรายกลยุทธ์  พบผลดังนี้ 

 2.  กลยุทธ์ที่ 1  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษา                   

มีความเหมาะสมมาก (  = 4.44,  S.D. = 0.46)  โดยมีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมของ

กิจกรรม  ดังนี้  กิจกรรม 1.1  การวางแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  มคีวามเหมาะสม

ระดับมาก (  = 4.39 , S.D. = 0.51)  กิจกรรม  1.2  การส่งเสริมและประสานเครอืข่าย

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ  มคีวามเหมาะสมระดับมาก (  = 4.39 , S.D. = 0.56)  

กิจกรรม 1.3 การยกระดับมาตรฐานสถานศกึษา  มคีวามเหมาะสมมาก (  = 4.49 ,  

S.D. = 0.39) กิจกรรม  1.4  การจัดสรรบุคลากร  มีความเหมาะสมมาก (  = 4.44 , 

S.D. = 0.46) และกิจกรรม  1.5  การสนับสนุนงบประมาณ  มีความเหมาะสมระดับมาก (

  = 4.42 , S.D. = 0.60)  ดังภาพประกอบ  4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบ  4  กราฟแสดงความเหมาะสมของกิจกรรมในกลยุทธ์ที่ 1   

          การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา    

  

    3.  กลยุทธ์ที่  2  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี มคีวามเหมาะสม

มาก (  = 4.48,  S.D. = 0.39)  โดยมีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมของกิจกรรม  ดังนี้  

กิจกรรม 2.1 การพัฒนาระบบเครือขา่ยเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษา  มีความ

เหมาะสมมาก (  = 4.55 ,  S.D. = 0.45)  กิจกรรม  2.2  การพัฒนาอุปกรณ์เทคโนโลยี

เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ  มคีวามเหมาะสมระดับมาก (  = 4.54 , S.D. = 0.46)  

3.51 3.51 

 =4.39  =4.39  =4.49  =4.44  =4.42 เหมาะสม  

( =4.44, S.D.=0.46) 
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กิจกรรม 2.3 การสร้างระบบบ ารุงรักษาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ            

มีความเหมาะสมมาก (  = 4.43 , S.D. = 0.56) กิจกรรม  2.4  การพัฒนาซอฟร์แวร์

หรอืระบบเพื่อสนับสนุน การบริหารจัดการ  มีความเหมาะสมมาก (  = 4.41, S.D. = 

0.48) และกิจกรรม  2.5 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการช้ันเรียนอย่างมี

ประสิทธิภาพ  มีความเหมาะสมระดับมาก (  = 4.49 , S.D. = 0.45) ดังภาพประกอบ  5 

 

        

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบ  5  กราฟแสดงความเหมาะสมของกิจกรรมในกลยุทธ์ที่ 2   

          การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยี  

 

 4.  กลยุทธ์ที่  3  การพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมคีวาม

เหมาะสมมาก (  = 4.43,  S.D. = 0.53)  โดยมีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมของกิจกรรม  

ดังนี้  กิจกรรม 3.1 การพัฒนาความรูด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีความเหมาะสมมาก (  

= 4.39 , S.D. = 0.64)  กิจกรรม  3.2  การพัฒนาทักษะ  เทคนิค  วิธีการด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ  มีความเหมาะสมระดับมาก (  = 4.45, S.D. = 0.59)  กิจกรรม  3.3   

การสรา้งทัศนคตทิี่ดีตอ่การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมีความเหมาะสมมาก (  = 4.48 , 

S.D. = 0.54) และกิจกรรม  3.4  การสร้างเครือข่ายความรว่มมอืในการพัฒนาบุคลากร  

มีความเหมาะสมมาก (  = 4.42 , S.D. = 0.60)  ดังภาพประกอบ  6 

 

 

3.51 

 =4.55  =4.54  =4.43  =4.41  =4.49 เหมาะสม  

( =4.48, S.D.=0.39) 

ไมเ่หมาะสม 
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 ภาพประกอบ  6  กราฟแสดงความเหมาะสมของกิจกรรมในกลยุทธ์ที่ 3   

          การพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

  5.  กลยุทธ์ที่ 4  การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู้มคีวาม

เหมาะสมมาก (  = 4.46,  S.D. = 0.48)  โดยมีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมของกิจกรรม  

ดังนี้  กิจกรรม 4.1 การบริหารหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมมาก  

(  = 4.45 , S.D. = 0.59)  กิจกรรม  4.2  การจัดการเรียนรู้ผา่นสื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศ  มีความเหมาะสมระดับมาก (  = 4.44 , S.D. = 0.54)  กิจกรรม 4.3   

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้  มีความเหมาะสมมาก (  = 4.49 ,  

S.D. = 0.51)  และกิจกรรม  4.4  การบูรณาการการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 

การเรียนรู ้ มีความเหมาะสมมาก (  = 4.50 , S.D. = 0.51)  กิจกรรม 4.5 การพัฒนา

สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมีความเหมาะสมมาก  (  = 4.44 , S.D. = 0.63)   

ดังภาพประกอบ  7 

 

 

 

 

 

 

3.51 

 =4.39  =4.45  =4.48  =4.42 เหมาะสม  

( =4.43, S.D.=0.53) 

ไมเ่หมาะสม 
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 ภาพประกอบ  7  กราฟแสดงความเหมาะสมของกิจกรรมในกลยุทธ์ที่ 4   

        การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู้   

 

 6.  กลยุทธ์ที่  5  การพัฒนาเครือขา่ยการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศมคีวาม

เหมาะสมมาก (  = 4.43,  S.D. = 0.53)  โดยมีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมของกิจกรรม  

ดังนี้  กิจกรรม 5.1  การประสานงานด้านเทคโนโลยี  มีความเหมาะสมมาก   (  = 4.41 , 

S.D. = 0.62)  กิจกรรม  5.2  การให้บริการงานเทคโนโลยีสารสนเทศมีความเหมาะสม

ระดับมาก (  = 4.47 , S.D. = 0.55)  กิจกรรม 5.3 การวางแผนพัฒนาระบบบริหาร

จัดการเทคโนโลยี  มีความเหมาะสมมาก (  = 4.40 , S.D. = 0.61) และ  กิจกรรม  5.4  

การสนับสนุนทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความเหมาะสมมาก (  = 4.42 ,  

S.D. = 0.59)  ดังภาพประกอบ  8 

 

 

 

 

 

 

 

3.51 

 =4.45  =4.44  =4.49  =4.50  =4.44 เหมาะสม  

( =4.46, S.D.=0.48) 

ไมเ่หมาะสม 
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 ภาพประกอบ  8  กราฟแสดงความเหมาะสมของกิจกรรมในกลยุทธ์ที่  5   

                                     การพัฒนาเครือขา่ยการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ระยะท่ี  4  การพัฒนาคู่มือการใชก้ลยุทธ์ 

 วิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของ 

คู่มอืการใชก้ลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  ผูว้ิจัยได้ด าเนินการวิเคราะหค์่าเฉลี่ยระดับความเหมาะสม                         

จากความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ จ านวน  5  คน  ในการประเมินคู่มอื  ซึ่งมีองค์ประกอบ

ของคู่มือ ดังนี้  1) ค าน า 2)  สารบัญ  3)  ค าชีแ้จง  4) วัตถุประสงค์  5)  ประโยชน์ที่ 

คาดว่าจะได้รับ  6) ตอนที่  1  บทน า  7)  ตอนที่  2  กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  8) ตอนที่  3  แนวทางการ

ด าเนนิงานตามกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื  9) ตอนที่  4  บทบาทและหน้าที่ของผู้มสี่วนเกี่ยวข้องกับ                    

กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส 

ทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื  10  ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ (ถ้ามี)  ดังตาราง  17  

 

3.51 

 =4.41  =4.47  =4.40  =4.42 เหมาะสม  

( =4.43, S.D.=0.53) 

ไมเ่หมาะสม 
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ตาราง  17  ความเหมาะสมของคู่มอืการใช้กลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      อย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา   

      สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื   

ล าดับ รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ย ระดับความ 

เหมาะสม 
  S.D. 

1 ค าชีแ้จง  มคีวามชัดเจน 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

2 วัตถุประสงค์สามารถน าไปบรรลุเป้าหมายได้ 4.60 0.55 มากที่สุด 

3 ประโยชนท่ี์คาดวา่จะได้รับ 4.60 0.55 มากที่สุด 

4 
บทน า สอดคลอ้งกับสภาพปัญหาการบริหาร

เทคโนโลยี 
4.40 0.55 มาก 

5 กิจกรรมตามกลยุทธ์ระบุไว้ชัดเจน 4.40 0.55 มาก 

6 
แนวทางการบริหารตามกลยุทธ์ก าหนดขัน้ตอน

ชัดเจน 
4.20 0.45 มาก 

7 
แนวทางการการด าเนนิงานตามกลยุทธ์         การ

บริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมีประสิทธิผล 
4.40 0.55 มาก 

8 
บทบาทและหนา้ที่ของผู้มสี่วนเกี่ยวข้องกับกลยุทธ์

การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผล 
4.60 0.55 มากที่สุด 

9 การล าดับขั้นตอนในคู่มอืมีความตอ่เนื่องเข้าใจง่าย 4.60 0.55 มากที่สุด 

10 รูปเล่มของคูม่อืฯ มคีวามเหมาะสมและน่าสนใจ 4.40 0.55 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.48 0.40 มาก 

 

 จากตาราง  17  ผลการวิเคราะหข์้อมูลค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ  5  คน  พบว่า  ความเหมาะสมของคู่มอืการใชก้ลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างมปีระสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  โดยรวมอยู่ในระดับมาก   

(  = 4.48 , S.D. = 0.40)  เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อจากมากไปหาน้อยดังนี้ ค าชี้แจง        

มีความชัดเจน (  = 4.60, S.D. =0.55) วัตถุประสงค์สามารถน าไปบรรลุเป้าหมายได้  

(  = 4.60, S.D. = 0.55)  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (  = 4.60, S.D. =0.55)  

บทบาทและหน้าที่ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ          

อย่างมปีระสิทธิผล (  = 4.60, S.D. =0.55) การล าดับขั้นตอนในคู่มอืมีความต่อเนื่อง  
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เข้าใจง่าย (  = 4.60, S.D. =0.55) บทน า สอดคล้องกับสภาพปัญหาการบริหาร

เทคโนโลยี (  = 4.40, S.D. =0.55) กิจกรรมตามกลยุทธ์ระบุไว้ชัดเจน (  = 4.40,        

S.D. =0.55)  แนวทางการการด าเนินงานตามกลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ

อย่างมปีระสิทธิผล (  = 4.40, S.D. =0.55) รูปเล่มของคู่มอืฯ มีความเหมาะสมและ

น่าสนใจ (  = 4.40, S.D. =0.55) และแนวทางการบริหารตามกลยุทธ์ก าหนดขั้นตอน

ชัดเจน (  = 4.20, S.D. =0.45) 

สรุปได้ว่า  คู่มอืการใชก้ลยุทธ์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมี

ประสิทธิผลส าหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  มีความเหมาะสม  เนื่องจาก 

เมื่อทุกข้อผา่นเกณฑท์ี่ตัง้ไว้ที่ระดับค่าเฉลี่ย 3.51 
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