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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารจัดการขยะมูลฝอยที่มปีระสิทธิผล  

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ผูว้ิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลำดับ ดังนี ้ 

1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

2. ลำดับขั้นในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

1. สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เพื่อให้เกิดความเข้าใจและการแปลความหมาย ผูว้ิจัยได้ใช้สัญลักษณ์ที่ใชใ้น 

การวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี ้ 

β แทนค่า  ค่าสัมประสิทธิ์เส้นทาง (Path Coefficient) 

R2
Adj แทนค่า  ค่าสัมประสิทธิ์การวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ 

n   แทนค่า  จำนวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 

 แทนค่า  ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง (Mean) 

S.D. แทนค่า  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน (Standard Deviation) 

***   แทนค่า  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .00 

**   แทนค่า  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

*   แทนค่า  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

r   แทนค่า  ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ (Pearson Correlation) 

e  แทนค่า  ค่าความคลาดเคลื่อน 

Sig แทนค่า  ระดับนัยสำคัญทางสถิติจากการทดสอบสมมตฐิาน 

TBM   แทนค่า  พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

R1 แทนค่า  การลดปริมาณขยะมูลฝอย 

R2 แทนค่า  การคัดแยกขยะมูลฝอย 

R3 แทนค่า  การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ 
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TKM แทนค่า ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย 

K1 แทนค่า การลดปริมาณขยะมูลฝอย 

K2 แทนค่า ประเภทของขยะมูลฝอย 

K3 แทนค่า การคัดแยกขยะมูลฝอย 

K4 แทนค่า วิธีการกำจัดขยะมูลฝอย 

TPARM แทนค่า  การมสี่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย 

PAR1 แทนค่า  ร่วมวางแผน ตัดสินใจและกฏ ระเบียบ 

PAR2 แทนค่า  ร่วมในการปฏิบัติและประชาสัมพันธ์ 

PAR3 แทนค่า  ร่วมรับผลประโยชน์ 

PAR4 แทนค่า  ร่วมในการประเมินผล 

TEM แทนค่า  ประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย 

S1 แทนค่า การให้บริการเสมอภาค 

S2 แทนค่า การให้บริการตรงเวลา 

S3 แทนค่า การให้บริการอย่างเพียงพอ 

S4 แทนค่า การให้บริการต่อเนื่อง 

S5 แทนค่า การให้บริการก้าวหน้า 

ลำดับขั้นในการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจัยแบ่งตามความมุ่งหมายของการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ 

ดังนี้ 

ระยะที่ 1 ผลการวิเคราะหป์ัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการ

ขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว 

ตอนที่ 1 ผลการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ได้แก่ 1) การบริหารจัดการขยะมูลฝอย 2) พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 3) การมสี่วน

ร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอย และ 4) ประสิทธิผลการบริหารจัดการ 

ขยะมูลฝอย  
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ตอนที่ 2 ผลการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ระยะที่ 2 ผลการวิเคราะห์การสร้างและพัฒนารูปแบบเชงิสมมติฐาน             

ของความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย                 

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ 

สถานภาพครอบครัว ระดับการศกึษาและรายได้ โดยใช้สถิตใินการวิเคราะห์ คือ ความถี่ 

และร้อยละ 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหพ์ฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย                        

ที่มปีระสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว โดยรวมและรายด้าน 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย                           

ที่มปีระสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว โดยรวมและรายด้าน 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์การมสี่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย 

ที่มปีระสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว โดยรวมและรายด้าน 

ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลในการจัดการขยะมูลฝอย                 

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

โดยรวมและรายด้าน 

ตอนที่ 6 ผลการวิเคราะห์ (Mulitiple Regression Analysis) รูปแบบ 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยที่มปีระสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยรวมและรายด้าน 

ระยะที่ 3 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาประสิทธิผลการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว 

ซึ่งผลการวิเคราะห์ขอ้มูล มีรายละเอียด ดังนี้ 
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ระยะท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อประสทิธิผลการบริหารจัดการ 

ขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย

และปัจจัยความสัมพันธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

เป็นการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา ได้แบ่งออกเป็น 2 ตอน มรีายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์แนวคดิ ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

ผลจากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  

1) พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 2) ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย มูลฝอย  

3) การมสี่วนร่วมของชุมชนในการจัดการขยะมูลฝอย และ 4) ประสิทธิผลการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอย ผูว้ิจัยได้สรุปผลการวิเคราะห์ไว้ดังนี ้

1. องค์ประกอบพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย ผูว้ิจัยได้ศกึษาแนวคิด

ทฤษฎีและอกสารงานวิจัยจากกรมควบคุมมลพิษ, (2551); อาณัติ ต๊ะปินตา, (2553);  

รุ่งกิจ บูรณ์เจริญ, (2554); ดวงสมร ฟักสังข,์ (2555); ภคพล ประดษิฐบาทุกา, (2555); 

เฉลิมชาติ แสไพศาล, (2556); สมัชญา หนูทอง, (2556); ขวัญจิตต์ จันทร์นาหว่า, (2557); 

กัลยาณ ีอุปราสิทธิ์, (2557) ; ศุภษร วเิศษชาติ, (2559); วันวิสาข์ คงพิรุณ, (2559); 

แนวคิด 5 R จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์จากเอกสาร แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัย                  

ที่เกี่ยวข้อง ได้องค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบ คอื 1) การลดปริมาณขยะมูลฝอย 

2) การคัดแยกขยะมูลฝอย และ 3) การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ 

2. องค์ประกอบความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย ผูว้ิจัยได้ศกึษาแนวคิด

ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยจากพิรยีุตน์ วรรณพฤกษ์, (2555); ดวงสมร ฟักสังข์, (2555) 

ณัฐพงษ์ ประดษิฐ์ผล, (2555); USEPA, (1989) Tchobanoglous, (1993); Beede & Bloom, 

(1995); Husum et al (1999); Bennaget et al, (2002) Samakovlis, (2004); Ministry of 

Environment, (2004); European Environment Agency, (2006); Fuji, (2008); Kojima, 

(2008) การสังเคราะห์องค์ประกอบความรูก้ารจัดการขยะมูลฝอย มีองค์ประกอบ  

4 ด้าน ได้แก่ 1) ประเภทของขยะ 2) การคัดแยกขยะ 3) การลดปริมาณขยะและ  

4) วิธีการกำจัดขยะ 
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3. องค์ประกอบการมสี่วนร่วมในการบริหารจัดการขยะมูลฝอย ผูว้ิจัยได้

ศกึษาแนวคิดทฤษฎีและอกสารงานวิจัยจาก นัฐฐา ทองช่วย, (2557); พิศพิร ทัศนา, 

(2558); อารีย์ พลภูเมอืง, (2560); พันธุ์พงษ์ คงเดชอดิศักดิ์, (2557); วีรกาล อุปนันท์, 

(2556); ปภาวรินท์ นาจำปา, (2557); ดวงใจ ปินตามูล (2555); รัฐพล ศรธีรรมา, (2559); 

จนิตวีร์ เกษตรศุข, (2559); Cohen and Uphoff, (1980); Szentendre, (1996); 

International Association of Participation, (2006) ผลจากการสังเคราะห์องค์ประกอบ            

การมีส่วนร่วมของชุมชนในบริหารจัดการขยะมูลฝอย มีองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่                   

1) การมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ 2) การมสี่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 3) การมสี่วนร่วม

ได้รับผลประโยชน์ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผลและ 5) การมสี่วนร่วมในการ

วางแผน การรับฟังความคิดเห็น 

4. องค์ประกอบประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย ผูว้ิจัยได้นำ

แนวคิดของ Millet (1954, pp. 397-400) เพื่อหาประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะ                

มูลฝอยของเมอืงไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว เป็นการวัดความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการใหบ้ริการ (Satisfactory Service) 

หรอืความสามารถที่จะพิจารณาว่าบริการนัน้เป็นที่พึงพอใจหรอืไม่ มีองค์ประกอบ 5 ด้าน 

ได้แก่ 1) การให้บริการเสมอภาค 2) การใหบ้ริการตรงเวลา  3) การให้บริการอย่าง

เพียงพอ 4) การให้บริการต่อเนื่องและ 5) การให้บริการก้าวหน้า 
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ตอนที่ 2 ผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบรหิารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

 

ผลจากการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต                     

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จำนวน 10 คน ได้แก่ บุคลากรกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม หน่วยงานด้านสิ่งแวดล้อมแขวงสะหวันนะเขต               

และองค์การพัฒนาและบริหารตัวเมืองของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ซึ่งผลการสัมภาษณ์ มรีายละเอียดดังนี้ 

1. ผลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบพฤติกรรม 

การจัดการขยะมูลฝอย ผู้วิจัยสรุปผลการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา มีองค์ประกอบ 3 ด้าน 

ได้แก่ 1) การลดปริมาณขยะมูลฝอย 2) การคัดแยกขยะมูลฝอย และ 3) การนำขยะกลับ 

มาใช้ใหม่ ซึ่งมีรายละเอียดของผลการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

“….การจัดการขยะมูลบ้านเรา ได้มอบหมายใหเ้อกชนดำเนินการสัมปทาน

และพวดเราตรวจสอบ ดังนั้นองค์ประกอบของพฤติกรรมในการจัดการเพื่อให้เป็นสากล

ประกอบด้วย 1) การลดปริมาณขยะมูลฝอย 2) การคัดแยกขยะมูลฝอย และ 3) การนำ

ขยะกลับมาใช้ใหม่….” 

(พูขง นามจัก หัวหนา้หอ้งการปครองแขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“….ข้าพเจ้าเห็นด้วยกับองค์ประกอบการพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

ที่จะนำมาใช้กับบริบทของนครไกสอนพมวิหานที่นำหลัก 3Rs มาใช้เวลามีการประชุมกับ

องค์การจัดตั้งสากลจะได้เข้าใจตรงกัน….” 

(สมหมาย สงวิลัย รองเจา้นครไกสอนพมวิหาน, สัมภาษณ์, 2562)   

“….ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย             

ให้เกิดประสทิธิผลควรนำเสนอปัจจัยในด้าน 1) การลดปริมาณขยะมูลฝอย 2) การคัดแยก

ขยะมูลฝอย และ 3) การนำขยะกลับมาใช้ใหม่….” 

(เรือง มนิจะเจริญ รองอธิบดีมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)   
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“….เห็นดีนำแล้วกับปัจจัยด้านพฤติกรรมการจัดการขยะทั้งสามด้าน 

เพราะว่าบ้านเรายังสับสนกับคำศัพท์ในการเรียกไม่เหมือนกัน อาจสิทำใหส้ับสนได้….” 

          (อูคำ พูนประกอบ หัวหนา้แขนงสิ่งแวดล้อมแขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)   

“….ขยะมูลฝอยมหีลายประเภทแต่ทว่าในการศกึษาครั้งนี ้ขา้พเจ้าคิดว่าผูว้ิจัย

ได้ศึกษามาแล้วข้าพเจ้าเห็นด้วยกับองค์ประกอบด้านพฤติกรรมในการจัดการขยะมูล

ฝอย….” 

(บุนธง แก้วหานาม อดีตหัวหนา้แผนกเคหะผังเมอืงและสิ่งแวดล้อม  

นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)   

“….ขยะมูลฝอยมหีลายประเภทตั้งแต่ขยะเปียก ขยะแหง้ ขยะอันตราย การลด

ปริมาณขยะ การขนส่งและขนถ่าย การกำจัดขยะ เป็นต้น ล้วนแลว้แต่เป็นการจัดการ 

ขยะทั้งสิ้น ทั้งนั้นแล้วบ้านเราควรสิใช้หลัก 3R ได้แก่ การลดปริมาณขยะมูลฝอย  

การคัดแยกขยะมูลฝอย และ การนำขยะกลับมาใช้ใหม่….” 

(บุนประกอบ พลหาลาด รองหัวหน้าหอ้งการคุม้ครองการพัฒนาและบริหาร 

ผังเมือง นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)   

“….การจัดการขยะมูลฝอยในนครไกสอนพมวิหาน มีการดำเนินการขนถ่าย 

การเก็บ การเผา การฝังกลบและการนำกลับมาใช้ใหม่ ….” 

(บุนถำ หอมสมบัติ รองหัวหนา้ห้องการคุ้มครองการพัฒนาและบริหารผังเมือง  

นครไกสอนพมวิหาน, สัมภาษณ์, 2562) 

“….เห็นดีกับองค์ประกอบด้านพฤติกรรมของประชาชนในการจัดการขยะมูล

ฝอยทั้งสามด้าน แต่ว่าทางสาธารณรัฐประชาธิปไตยเรียกชื่อ ความหมายคนละแบบ               

แต่การปฏิบัติเป็นตัวเดียวกัน เพื่อใหเ้ป็นสากลคือใช้ 3Rs ประกอบด้วย Reduc Reuse 

Recycle” 

(บุนทัน สุวันไซ รองหัวหน้าหอ้งการคุ้มครองการพัฒนาและบริหารผังเมอืง 

แขวงคำม่วน, สัมภาษณ์, 2562) 

“….หน่วยงานเป็นผู้ติดตาม ตรวจสอบการดำเนินการในการจัดการขยะมูลฝอย

ขององค์การพัฒนาและบริหารตัวเมือง และบริษัทรับเหมาทั้งแต่การขนส่งและการขนถ่าย 

การกำจัด การลดปริมาณขยะและการนำกลับมาใช้ใหม่และเห็นดีดว้ยกับองค์ประกอบ           

ทั้งสามด้าน….” 
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(พุด อำพอน ผูอ้ำนวยการบริษัทพัฒนากำจัดของเสียนครไกสอนพมวิหาน, 

สัมภาษณ์, 2562) 

“….การดำเนินการด้านขยะมูลฝอย พวกเราได้มกีารคัดแยก การเก็บรวบรวม 

การขนส่งและขนย้าย การนำขยะกลับมาใช้ใหม่….” 

(ดร. ไชยะมัง นันทะนาวร นักวิชาการอิสระ, สัมภาษณ์, 2562 

สรุปได้ว่า พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวที่เหมาะสมและเป็นสากลกับ

การบริหารจัดการขยะของสากลโดยนำหลัก 3Rs มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การลด

ปริมาณขยะมูลฝอย 2) การคัดแยกขยะมูลฝอย และ 3) การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ 

2. ผลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบความรู้ 

ในการจัดการขยะมูลฝอย ผูว้ิจัยสรุปผลการวิเคราะห์เชงิเนื้อหา มี 4 องค์ประกอบ  

ได้แก่ 1) การลดปริมาณขยะมูลฝอย 2) ประเภทของขยะ 3) การคัดแยก 

ขยะมูลฝอย 4) วิธีการกำจัดขยะมูลฝอย ซึ่งมีรายละเอียดของผลการสัมภาษณ์ ดังนี ้

“….ถ้าพูดถึงความรูเ้รื่องขยะมูลฝอยก็มีหลายประเภทที่ประชาชนยังไม่เข้าใจ 

ถ้ามีการอบรมให้ความรู้ในประเด็นที่เกี่ยวกับการลดปริมาณขยะต่าง ๆ ประเภทของขยะ 

การกำจัดขยะที่ถูกต้อง และการคัดแยกขยะมูลฝอย….” 

(พูขง นามจัก หัวหนา้หอ้งการปครองแขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“….การให้ความรูแ้ละสร้างจติสำนึกในชุมชนเป็นเรื่องที่ต้องทำเร่งด่วน             

เพื่อลดปริมาณขยะตามท้องถนน การทิ้งขยะโดยไม่คำนึงสิ่งแวดล้อมที่จะส่งผลกระทบต่อ

ระบบทางกายภาพของประเทศ….” 

(สมหมาย สงวิลัย รองเจา้นครไกสอนพมวิหาน, สัมภาษณ์, 2562)   

“….การอบรมใหค้วามรูใ้นด้านการลดปริมาณขยะมูลฝอย ประเภทของขยะ 

ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย และวิธีการกำจัดขยะมูลฝอย พร้อมทั้งการสาธิตผลดี ผลเสีย

ที่จะตามมาด้วย เพื่อสร้างความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อมด้วย….” 

(เรือง มนิจะเจริญ รองอธิบดีมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)   

“….บ้านเรายังขาดวิทยากรใหค้วามรูเ้รื่องขยะและงบประมาณสนับสนุน             

อีกด้วย ทำให้การกระตุ้นภาคประชาชนและเห็นคุณค่าหรอืพิษภัยของขยะน้อย                     

ดังนัน้หน่วยที่รับผิดชอบต้องจัดทำกิจกรรมรณรงค์ให้ความรู้การทิ้งขยะ การเผาขยะ             

การกำจัดขยะและการฝังกลบด้วย…” 
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(อูคำ พูนประกอบ หัวหน้าแขนงสิ่งแวดล้อมแขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 

2562)   

“….ข้าพเจ้ามองว่าขยะเป็นสิ่งที่ประชาชนทุกคนจะต้องร่วมมอืร่วมแรงกัน 

โดยที่ภาครัฐจะต้องให้ความรูใ้นเรื่องของขยะว่ามีกี่ชนิด วิธีการกำจัดขยะกำจัด และ            

การลดปริมาณขยะในครัวเรอืนได้อย่างไรบ้าง ซึ่งถ้าเรามีการอบรมให้ความรูแ้ล้ว ปัญหา

เรื่องขยะที่เกิดขึ้นในปัจจุบันก็คงจะลดน้อยลงไปได้ และประชาชนเกิดความตระหนัก

เกี่ยวกับขยะทีจ่ะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทางดา้นกายภาพของประเทศ….” 

(บุนธง แก้วหานาม อดีตหัวหนา้แผนกเคหะผังเมอืงและสิ่งแวดล้อม 

นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)   

“….ปริมาณขยะในบ้านเรานับวันยิ่งเพิ่มขึ้นสูง เพราะว่าการขยายตัวของ

ประเทศทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคมและความหนาแน่นของประชาชน ทำให้ปริมาณขยะที่ถูก

ทิง้ก็ยิ่งเป็นทวีคูณมากเพิ่มขึ้น ถ้าเราไม่มีการให้ความรู้และสรา้งความตระหนักเกี่ยวกับ

เรื่องขยะก็จะเป็นปัญหาระดับหนึ่งของประเทศเหมอืนกับนานาชาติที่เกิดขึ้น ดังนั้นข้าพเจ้า

คิดว่าวิธีการแก้ไขเรื่องขยะที่ดี คือ เราก็ควรจะต้องมกีารอบรมใหค้วามรูถ้ึงวิธีการกำจัด

ขยะ การลดปริมาณขยะ การฝังการกลบหรอืประเภทขยะที่สมควรจะทิง้หรอืการเก็บ               

มีการฝังกลบ ถ้าประชาชนได้มคีวามรูค้วามเข้าใจในด้านนี้แล้ว ข้าพเจ้ามองว่าปัญหาขยะ

นั้นก็คงจะลดน้อยแต่สิ่งสำคัญรัฐบาลต้องให้ความสำคัญในเรื่องนีด้้วย….” 

(บุนประกอบ พลหาลาด รองหัวหน้าหอ้งการคุม้ครองการพัฒนาและบริหาร 

ผังเมือง นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)   

“….ข้าพเจ้าเห็นด้วยกับการใหค้วามรูก้ับประชาชนเกี่ยวกับเรื่องขยะ เพราะว่า

การปฏิบัติการถือว่า เป็นการสาธิตที่ทำให้ทุกคนเกิดการเรียนรู้ มีประสบการณ์และ

มองเห็น ได้ยินเข้าใจที่จะส่งผลทำให้การลดปริมาณขยะน้อยลง การทิ้งขยะตามท้องถนน

และวิธีการกำจัดขยะที่ถูกต้องรวมถึงประเภทของขยะต่าง ๆ ที่สมควรจะมีการฝังกลบหรอื

ทำลายทิ้งโดยการคำนึงผลกระทบทางดา้นสิ่งแวดล้อม….” 

(บุนถำ หอมสมบัติ รองหัวหนา้ห้องการคุ้มครองการพัฒนาและบริหารผังเมือง  

นครไกสอนพมวิหาน , สัมภาษณ์, 2562) 

“….การประชาสัมพันธ์ การรณรงค์หรือการทำกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับขยะ

ตั้งแต่วธิีการเก็บ วิธีการขนและการถ่าย และวิธีการกำจัดก็เป็นการให้ความรู้ชนิดหนึ่ง 
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ที่แสดงออกทางด้านพฤติกรรมแล้วเกิดความซึมซับเข้าไปในตัวของประชาชนผ่านกิจกรรม

ก็จะเกิดประโยชน์เร็วขึ้นและทุกคนก็จะมีความตระหนักและให้ความสำคัญเกี่ยวกับเรื่อง

ขยะอีกช่องทางหนึ่งด้วย….” 

(บุนทัน สุวันไซ รองหัวหน้าหอ้งการคุ้มครองการพัฒนาและบริหารผังเมอืง 

แขวงคำม่วน, สัมภาษณ์, 2562) 

“….ข้าพเจ้าต้องการใหห้น่วยงานที่รับผดิชอบตั้งแต่องค์การพัฒนาและ

บริหารตัวเมือง กระทรวงโยธาธิการและขนส่ง กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมออกหน่วยเคลื่อนที่เชิงปฏิบัติการให้ความรูเ้รื่องขยะว่ามีกี่ประเภท การลด

ปริมาณขยะมีวธิีการใดบ้างรวมถึงการฝังการกลบที่ถูกวิธีตามหลักวิชาการ….” 

(พุด อำพอน ผูอ้ำนวยการบริษัทพัฒนากำจัดของเสียนครไกสอนพมวิหาน, 

สัมภาษณ์, 2562) 

“….ข้าพเจ้าเห็นด้วยกับการใหค้วามรูเ้รื่องขยะในประเทศของเรา เป็นลำดับ 

ต้น ๆ การลดปริมาณขยะ การคัดแยกขยะ การกำจัดขยะและประเภทของขยะ….” 

(ดร. ไชยะมัง นันทะนาวร นักวิชาการอิสระ, สัมภาษณ์, 2562) 

สรุปได้ว่า ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยในนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวที่เหมาะสมในการบริหาร

จัดการขยะ มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การลดปริมาณขยะมูลฝอย 2) ประเภทของขยะ              

3) การคดัแยกขยะมูลฝอย 4) วิธีการกำจัดขยะมูลฝอย 

3. ผลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบการมีส่วนร่วม

ในการจัดการขยะมูลฝอย ผูว้ิจัยสรุปผลการวิเคราะห์เชงิเนื้อหา มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) ร่วมวางแผน ตัดสนิใจและกฏ ระเบียบ 2) ร่วมในการปฏิบัติและประชาสัมพันธ์  

3) ร่วมรับผลประโยชน์ และ 4) ร่วมในการประเมินผล ซึ่งมีรายละเอียดของ 

ผลการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

(พูขง นามจัก หัวหนา้หอ้งการปครองแขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“….การจัดการขยะมูลฝอยใหป้ระสบความสำเร็จอย่างรวดเร็วจะต้องให้

ประชาชน องค์การต่าง ๆ ทุกภาคส่วนของประเทศเข้ามาส่วนร่วมอย่างเป็นระบบตั้งแต่ร่วม

คิด ร่วมดำเนินการ ร่วมตรวจสอบและร่วมออกข้อบังคับ กฏระเบียบต่าง ๆ ….” 

(สมหมาย สงวิลัย รองเจา้นครไกสอนพมวิหาน , สัมภาษณ์, 2562)   
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“….ถ้าขาดการมสี่วนร่วมในการจัดการแล้ว ย่อมสิบ่ประสบความสำเร็จในทุกที่ 

ดังนัน้ต้องใหค้วามสำคัญต่อประชาชนในการออกความคิดเห็น ส่งเสริมให้ความรู ้สร้าง

แรงจูงใจ ร่วมตรวจสอบ ร่วมตัดสินใจในการดำเนินการจัดการขยะมูลฝอย….” 

(เรือง มนิจะเจริญ รองอธิบดีมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)   

“….ข้าพเจ้าให้ความเห็นแนวนีว้่า ทุกองค์กรตั้งแต่สถานศกึษา อาชีว วิทยาลัย 

และมหาลัย องค์การชาวหนุ่มและองค์กรพระพุทธศาสนาเขา้มาร่วมร่วมคิด ร่วมแก้ไข  

ร่วมตรวจสอบและพัฒนาประเทศไปพร้อมกัน จึงจะประสบความสำเร็จ….” 

(อูคำ พูนประกอบ หัวหน้าแขนงสิ่งแวดล้อมแขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 

2562)   

“….ข้าพเจ้าเห็นด้วยการมสี่วนร่วมวางแผน ตัดสินใจและกฏ ระเบียบ ร่วมใน

การปฏิบัติและประชาสัมพันธ์ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมในการประเมินผลและให้เน้น

การประชาสัมพันธ์และการออกกฏ ระเบียบรวมทั้งผลประโยชน์ที่พวกเขาจะได้จากการเข้า

ร่วมเป็นสำคัญด้วย” 

(บุนธง แก้วหานาม อดีตหัวหนา้แผนกเคหะผังเมอืงและสิ่งแวดล้อม  

นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)   

“….ข้าพเจ้าเห็นด้วยแนวคิดการส่วนร่วมวางแผน ตัดสินใจและกฏ ระเบียบ  

ร่วมในการปฏิบัติและประชาสัมพันธ์ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมในการประเมินผล           

ทำให้ประชาชนหรอืหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเขาเกิดความตระหนักและสร้างจติสำนึกที่ดตี่อ

องค์กรและประเทศชาติ….” 

(บุนประกอบ พลหาลาด รองหัวหน้าหอ้งการคุม้ครองการพัฒนาและบริหาร 

ผังเมืองนครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)   

“….ข้าพเจ้าเห็นด้วยกระบวนการมสี่วนร่วมดังกล่าว และเพิ่มเตมิในส่วนของ

การรับรู้ข่าวสาร การปรึกษาหารือ การประชุมรับฟังความคิดเห็น การประชุมในระดับ

ชุมชน การประชุมรับฟังความคิดเห็นในเชิงวิชาการ การประชาพิจารณ์ และการร่วม 

ในการตัดสิน เป็นต้น….” 

(บุนนำ หอมสมบัติ รองหัวหนา้ห้องการคุ้มครองการพัฒนาและบริหารผังเมือง  

นครไกสอนพมวิหาน, สัมภาษณ์, 2562) 
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“….การจัดการขยะมูลฝอยในระดับเบือ้งตน้พวกเราได้มีการระดมทุกภาคส่วน

เข้ามาปฏิบัติการทำความสะอาดบ้านเรือน ถนน หนทางทุกวันศุกร์เป็นประจำและ 

วันสำคัญ ๆ ของแขวงทุกหน่วยงานกะสิเข้าร่วมเข้าทำกิจกรรมอยู่เป็นประจำ….” 

(บุนทัน สุวันไซ รองหัวหน้าหอ้งการคุ้มครองการพัฒนาและบริหารผังเมอืง 

แขวงคำม่วน, สัมภาษณ์, 2562) 

“….ข้าพเจ้าเห็นด้วยกับองค์ประกอบดังกล่าว ควรเพิ่มเติมเรื่องงบประมาณ 

ร่วมตัดสินใจ ร่วมรับฟังความคิดเห็นของประชาชนด้วยจะทำให้การจัดการขยะมูลฝอย 

เกิดประสทิธิผลอย่างสูงสุด….” 

(พุด อำพอน ผูอ้ำนวยการบริษัทพัฒนากำจัดของเสียนครไกสอนพมวิหาน , 

สัมภาษณ์, 2562) 

“….การมสี่วนร่วมมกีระบวนการดำเนินการตั้งแต่ร่วมคิด ร่วมสร้าง               

ร่วมปฏิบัติ ร่วมติดตาม และร่วมรับผลประโยชน์ พรอ้มทั้งแรงจูงใจด้วยและที่ขาดบ่ได้ก็คิอ 

การมสี่วนร่วมออกความคิดเห็นเกี่ยวกับระเบียบ กฏ ข้อบังคับต่าง ๆ ด้วย….” 

(ดร. ไชยะมัง นันทะนาวร นักวิชาการอิสระ, สัมภาษณ์, 2562) 

สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยในนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวที่เหมาะสมในการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอย มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ร่วมวางแผน ตัดสนิใจและกฏ ระเบียบ              

2) ร่วมในการปฏิบัติและประชาสัมพันธ์ 3) ร่วมรับผลประโยชน์ และ 4) ร่วมในการ

ประเมินผล มี 4 องค์ประกอบ 

4. ผลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบประสิทธิผล

การบรหิารจัดการขยะมูลฝอย ผูว้ิจัยสรุปผลการวิเคราะห์เชงิเนื้อหา ม ี5 องค์ประกอบ 

ได้แก่ 1) การให้บริการเสมอภาค 2) การใหบ้ริการตรงเวลา 3) การให้บริการอย่างเพียงพอ  

4) การให้บริการต่อเนื่องและ 5) การใหบ้ริการก้าวหนา้ ซึ่งมีรายละเอียดของผล 

การสัมภาษณ์ ดังนี้ 

(พูขง นามจัก หัวหนา้หอ้งการปครองแขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“….การตรวจสอบประสิทธิผลของภาครัฐนำใช้หลักการที่ผูว้ิจัยนำเสนอ 

ข้าพเจ้าเห็นดว้ย เพราะจะเป็นการตรวสอบที่ครอบคลุมการให้บริการทั้งในด้านความเสมอ

ภาคในการให้บริการ มีความตรงเวลา มีการเก็บขนถ่ายอย่างเพียงพอ มีความต่อเนื่องและ 

ก้าวหน้า…” 
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(สมหมาย สงวิลัย รองเจา้นครไกสอนพมวิหาน , สัมภาษณ์, 2562) 

“….การจัดการขยะมูลฝอยที่มปีระสิทธิผลในบ้านเรา ยังบอกบ่ได้เพราะเรา

ยังบ่มีตัวชี้วัดว่าเราเก็บในแต่ละมือ้มันเพิ่มหรือมันลดลง มีแต่เก็บไปทิง้ไว้ในสนาม นับมือ้

ปริมาณเพิ่มขึน้เลย ๆ ในมุมมองของข้าพเจ้า แต่ถ้ามีการจัดการเก็บขยะต่อมื้อแล้วนำมา

เปรียบเทียบกันในแต่ละเดือน จึงจะเกิดประสิทธิผลต่อการจัดการขยะ….” 

(เรือง มนิจะเจริญ รองอธิบดีมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562) 

“….ยังเป็นปัญหาที่ใหญ่สำหรับบ้านเราในการจัดการขยะมูลฝอยในตอนนี้ 

เพราะว่าเรากำลังพัฒนาและมีความตอ้งการทุนจากองค์การจัดตัง้สากล                         

เพื่อมาดำเนินการจัดการตัวเมืองให้น่าอยู่ สะอาดและรักษาสิ่งแวดล้อมตัวชี้วัดความสำเร็จ              

ที่มปีระสิทธิผลยังวัดบ่ได้ ย้อนความพรอ้มหลาย ๆ ด้านยังไม่ลงตัว แต่กะเห็นดีกับผูว้ิจัย           

ที่นำหลักการดังกล่าวมาตรวจสอบประสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน….” 

(อูคำ พูนประกอบ หัวหน้าแขนงสิ่งแวดล้อมแขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 

2562 

“….การวัดประสิทธิผลในการจัดการขยะมีหลายคือกัน เช่น คุณภาพบุคลากร 

การปฏิบัติงาน ความรวดเร็ว สะดวก ตรงต่อเวลา การเอาใจใส่ในการบริการของภาครัฐ

และเอกชนในการให้บริการประชาชน….” 

(บุนธง แก้วหานาม อดีตหัวหนา้แผนกเคหะผังเมอืงและสิ่งแวดล้อม  

นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)   

“….การจัดการขยะมูลฝอยที่มปีระสิทธิผล สำหรับบ้านเรา ณ เวลานีแ้ล้ว คอื 

การเก็บ การลดปริมาณและการขน เป็นสิ่งที่ควรทำในระดับแรกเลย บ้านเมืองเราจะได้

สะอาด น่าอยู่และรักษาสิ่งแวดล้อม….” 

(พูดอน เมฆสะวัน รองหัวหน้าหอ้งการคุม้ครองการพัฒนาและบริหารผังเมือง  

นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)   

“….ประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยของภาครัฐและเอกชน ประกอบด้วย  

การให้บริการเสมอภาค การให้บริการตรงเวลา การให้บริการอย่างเพียงพอ การใหบ้ริการ

ต่อเนื่องและการให้บริการก้าวหน้า….” 

(บุนถำ หอมสมบัติ รองหัวหนา้ห้องการคุ้มครองการพัฒนาและบริหารผังเมือง  

นครไกสอนพมวิหาน , สัมภาษณ์, 2562) 
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“….ข้อมูลในการจัดการขยะมูลฝอย ส่วนใหญ่จะเป็นปริมาณขยะในแต่ละวัน              

ที่มกีารขนไปทิง้สนามขยะมูลในแต่ละวัน ยังไม่มีการสำรวจการใหบ้ริการของประชาชน  

แต่ถ้าผูว้ิจัยนำมาเป็นแบบสอบถามจะเป็นการดีที่จะมีข้อมูลพืน้ฐาน เพื่อปรับปรุงและ                 

ให้ข้อเสนอแนะต่อคณะการจัดตัง้ของแขวงหรอืหน่วยงานที่รับผดิชอบ….” 

(บุนทัน สุวันไซ รองหัวหน้าหอ้งการคุ้มครองการพัฒนาและบริหารผังเมอืง 

แขวงคำม่วน, สัมภาษณ์, 2562) 

“….เห็นด้วยกับการวัดประสิทธิผลของการจัดการขยะมูลฝอยทั้งห้าด้าน เพื่อสิ

ได้เป็นข้อมูลพืน้ฐานในการพัฒนาต่อไป สำหรับองค์กรจะได้ปรับปรุงแก้ไขให้ดีกว่าเก่า….” 

 (พุด อำพอน ผู้อำนวยการบริษัทพัฒนากำจัดของเสียนครไกสอนพมวิหาน , 

สัมภาษณ์, 2562) 

“….ประสิทธิผลของการจัดการขยะมูลฝอยยังบ่ทันได้มีการจัดเก็บข้อมูลได้

ละเอียดทุกด้านเหมือนกับประเทศอื่นเขา ย้อนว่าเรายังขาดเทคโนโลยี การกำจัดบุคลากร 

แต่พวกเราได้มกีารจัดทำข้อมูลอยู่ที่สนามขยะมูลฝอย โดยมีการช่ังนำ้หมักปริมาณขยะต่อ

วันในการเก็บขยะมูลฝอย” 

(ดร. ไชยะมัง นันทะนาวร นักวิชาการอิสระ, สัมภาษณ์, 2562) 

สรุปได้ว่า ประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวที่เหมาะสมในการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอย ม ี5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การให้บริการเสมอภาค 2) การให้บริการ

ตรงเวลา 3) การให้บริการอย่างเพียงพอ 4) การให้บริการต่อเนื่องและ 5) การให้บริการ

ก้าวหน้า 

จากการสัมภาษณ์เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการขยะมูลฝอย                         

ที่มปีระสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว ประกอบด้วย พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน  

มีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ 1) การลดปริมาณขยะมูลฝอย 2) การคัดแยกขยะมูลฝอยและ 

3) การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย ได้แก่ 1) ประเภทของขยะ

มูลฝอย 2) การคัดแยกขยะมูลฝอย และ 3) การลดปริมาณขยะมูลฝอย 4) วิธีการกำจัด

ขยะมูลฝอย การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย มีองค์ประกอบ  4 ด้าน ได้แก่               

1) ร่วมวางแผน ตัดสนิใจและกฏ ระเบียบ 2) ร่วมในการปฏิบัติและประชาสัมพันธ์               

3) ร่วมรับผลประโยชน์ 4) ร่วมในการประเมินผล และประสิทธิผลการบริหารจัดการ             
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ขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว มีองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ 1) การใหบ้ริการเสมอภาค 

2) การให้บริการตรงเวลา 3) การให้บริการอย่างเพียงพอ 4) การให้บริการต่อเนื่อง 

5) การให้บริการก้าวหน้า สามารถสรุปไดดังภาพประกอบ 
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พฤติกรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอย 

ประสทิธิผล 

การบริหารจัดการ 

ขยะมูลฝอย 

การมสีวนร่วมของชุมชน 

ในการจัดการขยะมูลฝอย 

ความรูใ้นการจัดการ

ขยะมูลฝอย 

มูลฝอย 

3. การนำขยะมูลกลับมาใชใ้หม ่

2. การลดปริมาณขยะมูลฝอย 

1. การคัดแยกขยะมูลฝอย 

1. ร่วมวางแผน ตัดสนิใจ

และกฏ ระเบียบ 

2. ร่วมในการปฏบัิตแิละ

ประชาสัมพันธ์ 
3. ร่วมใน 

การผลประโยชน ์

4. ร่วมใน 

การประเมินผล 

1. การลดปริมาณขยะมูลฝอย 

2. ประเภทของขยะมูลฝอย 

4. วธีิการกำจัดขยะมูลฝอย 

3. การคัดแยกขยะมูลฝอย 

1. การให้บริการเสมอภาค 

2. การให้บริการตรงเวลา 

3. การให้บริการอย่างเพยีงพอ 

4. การให้บริการเต่อเนื่อง 

5. การให้บริการกา้วหนา้  
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ระยะท่ี 2 ผลการวเิคราะหร์ูปแบบปัจจัยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ 

ประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวหิาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรฐั

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ผลการวิเคราะห์รูปแบบปัจจัยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์ 

การถดถอยพหุคูณ ซึ่งรายละเอียดเป็นตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะห์ลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามรูปแบบ              

ปัจจัยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย               

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ ความถี่ รอ้ยละ ดังตาราง 5 
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ตาราง 1 จำนวนและร้อยละของลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามรูปแบบปัจจัย 

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

คุณลักษณะส่วนบุคคล จำนวน (คน) ร้อยละ 

1.  เพศ 

    - ชาย 126 31.50 

    - หญิง 274 68.50 

2. อายุ 

    - ต่ำกว่า 30 ปี      49 12.25 

    - 31-40 ปี      123 30.75 

    - 41–50 ปี 210 52.50 

    - ตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป 18 4.50 

3. สถานภาพครอบครัว 

    - โสด 10 2.50 

    - สมรสแลว้อยู่ด้วยกัน 329 82.25 

    - หม้าย 52 13.00 

    - หย่าร้าง 9 2.25 

4. ระดับการศึกษา 

    - มัธยมศกึษา 14 3.50 

    - ช้ันกลาง 13 3.25 

    - ช้ันสูง 215 53.75 

    - ปริญญาตรี 113 28.25 

    - สูงกว่าปริญญาตรี 45 11.25 

5. อาชีพ 

    - ไม่ได้ทำงาน   

    - ทำนา/ ทำสวน 20 5.00 

    - ค้าขาย 95 23.75 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

 

คุณลักษณะส่วนบุคคล จำนวน (คน) ร้อยละ 

    - รับราชการของรัฐ 110 27.50 

    - แม่บ้าน/ พ่อบ้าน 77 19.25 

    - รับจ้างทั่วไป 46 11.50 

    - รัฐวิสาหกิจ/ พนักงาน  52 13.00 

6. รายได้ต่อเดือน 

    - น้อยกว่า 650,001 กีบ 15 3.75 

    - 650,001–750,001 กีบ 19 4.75 

    - 750,001–1,000.000 กีบ 26 6.50 

    - ตั้งแต่ 1,000,001 กีบ ขึน้ไป 340 85.00 

รวม 400 100.00 

 

จากตาราง 5 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามรูปแบบปัจจัยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีดังนี้ 

1. เพศส่วนใหญ่เป็นหญิง จำนวน 274 คน คิดเป็นรอ้ยละ 68.50 รองลงมา 

เป็นชาย จำนวน 126 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31.50 

2. อายุส่วนใหญ่ 41–50 ปี จำนวน 210 คน คิดเป็นรอ้ยละ 52.50 รองลงมา 

อายุ 31-40 ปี จำนวน 123 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.75 และอายุตั้งแต่ 51 ปีขึ้นไป             

18 คน คิดเป็นรอ้ยละ 4.50 

3. สถานภาพครอบครัวส่วนใหญ่สมรสแลว้อยู่ด้วยกัน จำนวน 329 คน  

คิดเป็นรอ้ยละ 82.25 รองลงมา เป็นหมา้ย จำนวน 52 คน คิดเป็นรอ้ยละ 13.00 และ             

เป็นโสดจำนวน 10 คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.50 

4. ระดับการศกึษาส่วนใหญ่ช้ันส ูจำนวน 215 คน คิดเป็นรอ้ยละ 53.75 

รองลงมา ปริญญาตร ีจำนวน 113 คน คิดเป็นรอ้ยละ 28.25 และสูงกว่าปริญญาตรี                

จำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 11.25 
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5. อาชีพส่วนใหญ่รับราชการของรัฐ จำนวน 110 คน คิดเป็นรอ้ยละ 27.50  

รองลง ค้าขาย จำนวน 95 คน คิดเป็นรอ้ยละ 23.75 และแม่บ้าน/ พ่อบ้าน จำนวน 77 คน  

คิดเป็นรอ้ยละ 19.25 

6. รายได้ส่วนใหญ่ ตั้งแต่ 1,000,001 กีบ ขึน้ไป จำนวน 340 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

85.00 รองลงมา 750,001–1,000,000 กีบ จำนวน 26 คน คิดเป็นรอ้ยละ 6.50 และ               

น้อยกว่า 650,001 กีบ จำนวน 15 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.75 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ 

ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยรวมและรายด้าน                

ซึ่งรายละเอียดดังตาราง 6-9 
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ตาราง 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว โดยรวม 

(n=400) 

ด้าน 

พฤติกรรมการจัดการ 

ขยะมูลฝอยของประชาชน 

ในนครไกสอนพมวิหาน  
X  S.D. 

ระดับ 

การปฏิบัติ 
อันดับที่ 

1 การลดปริมาณขยะมูลฝอย 3.45 .31 ปานกลาง 2 

2 การคัดแยกขยะมูลฝอย 3.45 .28 ปานกลาง 1 

3 การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ 3.41 .21 ปานกลาง 3 

รวมเฉลี่ย 3.43 .19 ปานกลาง  

 

จากตาราง 6 พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอน                

พมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มกีารปฏิบัติ

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรยีงจากค่าเฉลี่ย

มากไปหาน้อย ดังนี ้การคัดแยกขยะมูลฝอย ( X  = 3.45) การลดปริมาณขยะมูลฝอย  (

X  = 3.45) และการนำขยะกลับมาใช้ใหม่ ( X  = 3.41) 
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ตาราง 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว ด้านการลดปริมาณขยะมูลฝอย โดยรวมและรายข้อ 

(n=400) 

ข้อที ่ ด้านการลดปริมาณขยะมูลฝอย 
X  S.D. 

ระดับ 

การปฏิบัติ 
อันดับที่ 

1 ครัวเรือนของท่านเลือกใช้

ถุงพลาสติกใส่สิ่งของใบใหญ่เพียง 

ใบเดียวมากกว่าใบเล็กหลาย ๆ ใบ 

3.38 .50 ปานกลาง 6 

2 ครัวเรือนของท่านมักซือ้สินค้าชนิด

เติม (Refill) เพื่อลดปริมาณขยะ 

3.48 .53 ปานกลาง 3 

3 ครัวเรือนของท่านเลือกใช้สินค้า 

ที่มคีวามคงทนถาวร และมีอายุ 

การใชง้านนาน 

3.44 .54 ปานกลาง 4 

4 ท่านเลือกซือ้สินค้าที่ไม่ก่อใหเ้กิดขยะ

มากเกินความจำเป็น 

3.49 .51 ปานกลาง 1 

5 ท่านบอกกล่าวใหส้มาชิกภายในบ้าน

ให้ใชส้ินค้าที่เกิดขยะน้อยที่สุด 

3.48 .511 ปานกลาง 2 

6 ท่านให้ความร่วมมอืกันเป็นอย่างดี 

ในการช่วยลดขยะมูลฝอยใน

ครัวเรือน 

3.43 .55 ปานกลาง 5 

รวมเฉลี่ย 3.45 .31 ปานกลาง  
 

จากตาราง 7 พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน 

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการลดปริมาณขยะมูล

ฝอย มกีารปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.45) เมื่อพจิารณารายข้อเรียงจาก

ค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ เลือกซือ้สินค้าที่ไม่ก่อใหเ้กิดขยะมากเกินความ

จำเป็น ( X  = 3.49) บอกกล่าวใหส้มาชิกภายในบ้านให้ใช้สินค้าที่เกิดขยะน้อยที่สุด  

( X  = 3.48) และครัวเรือนของท่านมักซือ้สินค้าชนิดเติม (Refill) เพื่อลดปริมาณขยะ  

( X  = 3.48) 
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ตาราง 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย โดยรวมและรายข้อ 

(n=400) 

ข้อที ่ ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย 
X  S.D. 

ระดับ 

การปฏิบัติ 
อันดับที่ 

1 ท่านนำขยะที่ผ่านการคัดแยก

บางอย่างกลับมาใช้ซ้ำ 

3.45 .51 ปานกลาง 3 

2 ท่านคัดแยกขยะก่อนนำไปทิง้ 3.45 .50 ปานกลาง 2 

3 ท่านคัดแยกขยะที่ชำรุด เพื่อนำมา

ซ่อมแซมและใช้อกีต่อไป 

3.43 .50 ปานกลาง 5 

4 ท่านเชญิชวนสมาชิกในครัวเรอืน 

ให้ช่วยกันคัดแยกขยะ 

3.43 .51 ปานกลาง 6 

5 หน่วยงานภาครัฐหรอืท้องถิ่นส่งเสริม

ให้สมาชิกในครัวเรอืนให้ช่วยกัน           

คัดแยกขยะ 

3.44 .50 ปานกลาง 4 

6 ท่านสามารถแยกแยะระหว่าง 

ขยะรไีซเคิลและขยะที่ไม่สามารถ         

นำกลับมาใช้ใหม่ 

3.50 .50 ปานกลาง 1 

รวมเฉลี่ย 3.45 .28 ปานกลาง  

 

จากตาราง 8 พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอน 

พมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการคัดแยก 

ขยะมูลฝอยมกีารปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ( X  = 3.45) เมื่อพิจารณารายข้อ

เรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ สามารถแยกแยะระหว่างขยะรีไซเคิลและ

ขยะที่ไม่สามารถนำกลับมาใช้ใหม่ ( X  = 3.50) คัดแยกขยะก่อนนำไปทิง้  ( X  = 3.45) 

และนำขยะที่ผ่านการคัดแยกบางอย่างกลับมาใช้ซ้ำ ( X  = 3.45) 
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ตาราง 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว ด้านการนำขยะกลับมาใช้ใหม่ โดยรวมและรายข้อ 

(n=400) 

ข้อที ่ ด้านการนำขยะกลับมาใช้ใหม ่ X  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัต ิ
อันดับที ่

1 ท่านมักนำใช้วัสดุที่สามารถนำกลับ 

มาใช้ใหม่ได้อีก  

3.48 .52 ปานกลาง 1 

2 ท่านมักนำขยะมูลฝอย ขวดพลาสติก 

หรอืขวดแก้ว กลับนำมาใช้ใหม่อีก 

3.45 .50 ปานกลาง 2 

3 ท่านมักนำเศษเหล็กทีย่ังใช้งาน 

ได้กลับนำมาใช้อีก  

3.42 .51 ปานกลาง 4 

4 ท่านนำเศษสิ่งของเหลือใช้มาซ่อมแซม

ใหม ่เช่น เก้าอี ้โต๊ะ พดัลม เปน็ต้น 

3.39 .49 ปานกลาง 5 

5 ท่านมักใชเ้ศษไม้มาแก้ไขดัดแปลง 

เพื่อใช้ประโยชนไ์ด้อีก 

3.36 .49 ปานกลาง 6 

6 ท่านมีการเก็บรวบรวมขวดหรอืกระป๋อง

น้ำอดัลม หรอืเครื่องดื่ม 

ที่บริโภคกลับมาใช้ใหม ่

3.44 .51 ปานกลาง 3 

7 หากมีขยะประเภทขยะมลูฝอยสด 

หรอืเศษอาหารท่านมีการนำมา 

ทำเป็นปุ๋ยหมัก 

3.34 .47 ปานกลาง 7 

รวมเฉลี่ย 3.41 .21 ปานกลาง  
 

จากตาราง 9 พบว่า พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ด้านการนำขยะกลับมาใช้ใหม่ มกีารปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.41)  

เมื่อพจิารณารายข้อเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ท่านมักนำใช้วัสดุ 

ที่สามารถนำกลับมาใช้ใหม่ได้อกี ( X  = 3.48) มักนำขยะมูลฝอย ขวดพลาสตกิ  
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หรอืขวดแก้ว กลับนำมาใช้ใหม่อกี ( X  = 3.45) ท่านมกีารเก็บรวบรวมขวดหรอืกระป๋อง

น้ำอัดลม หรอืเครื่องดื่มที่บริโภคกลับมาใช้ใหม่  ( X  = 3.44) 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

ผลการวิเคราะห์ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน 

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ คือ 

ความถี่ ร้อยละ โดยรวมและด้าน ซึ่งรายละเอียดดังตาราง 10-14 

 

ตาราง 6 ค่าความถี่และร้อยละเกี่ยวกับความรูใ้นการจัดการขยะมลูฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว โดยรวมและรายด้าน 

(n=400) 

ด้าน ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง 

1 การลดปริมาณ 83.44 16.56 

2 ประเภทของขยะ 80.00 20.00 

3 การคัดแยกขยะ 71.20 28.80 

4 วิธีการกำจัดขยะมูลฝอย 91.20 8.80 

รวมเฉลี่ย 81.45 18.55 

 

จากตาราง 10 พบว่า ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยรวม

ตอบถูกต้องคิดเป็นรอ้ยละ 81.45 และตอบไม่ถูกต้องคิดเป็นรอ้ยละ 18.55 เมื่อพจิารณา 

ในแต่ละด้าน มีดังนี้ การลดปริมาณ ตอบถูกต้องคิดเป็นรอ้ยละ 83.44 และตอบไม่ถูกต้อง

คิดเป็นรอ้ยละ 16.56 ประเภทของขยะตอบถูกต้องคิดเป็นรอ้ยละ 80.00 และ 

ตอบไม่ถูกต้องคิดเป็นรอ้ยละ 20.00 การคัดแยกขยะถูกต้องคิดเป็นร้อยละ 71.20 และ

ตอบไม่ถูกต้องคิดเป็นรอ้ยละ 28.80 และวิธีการกำจัดขยะมูลฝอย ถูกต้องคิดเป็นร้อยละ 

91.20 และตอบไม่ถูกต้องคิดเป็นรอ้ยละ 8.80 
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ตาราง 7 ค่าความถี่และร้อยละเกี่ยวกับความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว ด้านการลดปริมาณ 

(n=400) 

ข้อที ่ ด้านการลดปริมาณ 

ร้อยละ  

ถูกต้อง 
ไม่

ถูกต้อง 

1 ท่านคิดว่าเศษอาหาร เศษผักผลไม้ สามารถนำไปผลติ 

เป็นปุ๋ยหมักได้ 

280 

(70.00) 

120 

(30.00) 

2 ท่านคิดว่าวัสดุที่เป็นเศษไม้สามารถนำไปเป็นเชื้อเพลิง 

หุงต้มได้ 

400 

(100.00) 

 

3 ท่านคิดว่าการลดปริมาณขยะมูลฝอยจะต้องใช้ภาชนะ 

ที่ใชแ้ทนตะกร้า ปิ่นโต และถุงผา้เพื่อลดปริมาณขยะลงได้ 

240 

(60.00) 

180 

(40.00) 

4 เราควรเลือกซือ้อาหารที่ใช้ภาชนะบรรจุ เช่น ถุงพลาสติก 

เพื่อความสะดวกและง่ายต่อการกำจัด 

272 

(68.00) 

128 

(32.00) 

5 ท่านคิดว่าการคัดแยกขยะทำให้ปริมาณขยะลดน้อยลง 288 

(72.00) 

112 

(28.00) 

6 ท่านคิดว่าเราสามารถนำขยะ ประเภทกระป๋อง อลูมิเนียม  

ขวดแก้ว มาหลอมแล้วนำกลับมาใช้ใหม่ได้ 

(400) 

(100.00) 

 

7 ท่านคิดว่าการเลือกใช้ถุงพลาสตกิขนาดใหญ่แทน

ถุงพลาสติกขนาดเล็กเป็นการลดปริมาณขยะในครัวเรือน 

324 

(81.00) 

76 

(19.00) 

8 เศษโลหะต่าง ๆ สามารถนำกลับมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ 

ใหม่ได้ ซึ่งจะเป็นการลดปริมาณขยะ 

(400) 

(100.00) 
 

9 ท่านคิดว่าควรใช้ปิ่นโตแทนกล่องโฟมเพื่อทำให้ลดปริมาณ 

ขยะลง 

(400) 

100.00 
 

รวมร้อยละ 83.44 16.46 
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จากตาราง 11 พบว่า ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการลดปริมาณ  

โดยรวมตอบถูกต้องคิดเป็นรอ้ยละ 83.44 และตอบไม่ถูกต้องคิดเป็นรอ้ยละ 16.46  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อเรียงจากค่าร้อยละมากไปหาน้อย ดังนี้ ท่านคิดว่าการลดปริมาณ

ขยะมูลฝอยจะต้องใช้ภาชนะที่ใชแ้ทนตะกร้า ปิ่นโต และถุงผ้าเพื่อลดปริมาณขยะลงได้  

คิดเป็นรอ้ยละ 40.00 เราควรเลือกซือ้อาหารที่ใชภ้าชนะบรรจุ เช่น ถุงพลาสตกิเพื่อความ

สะดวกและง่ายต่อการกำจัด คิดเป็นรอ้ยละ 32.00 และท่านคิดว่าเศษอาหาร เศษผักผลไม้ 

สามารถนำไปผลติเป็นปุ๋ยหมักได้ คิดเป็นรอ้ยละ 30.00 ท่านคิดว่าการคัดแยกขยะ 

ทำให้ปริมาณขยะลดน้อยลง คิดเป็นรอ้ยละ 28.00 และท่านคิดว่าการเลือกใช้ถุงพลาสตกิ

ขนาดใหญ่แทนถุงพลาสตกิขนาดเล็กเป็นการลดปริมาณขยะในครัวเรอืน คิดเป็นร้อยละ 

19.00 
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ตาราง 8 ค่าความถี่และร้อยละเกี่ยวกับความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว ด้านประเภทของขยะ 
(n=400) 

ข้อที ่ ด้านประเภทของขยะ 

ร้อยละ  

ถูกต้อง 
ไม่

ถูกต้อง 

1 ท่านคิดว่าขยะ คือ สิ่งของที่ไม่ใช้แล้ว มีสภาพเก่า ชำรุด 

เน่าเปื่อย มีทั้งชนิดเปียกและชนิดแหง้ 

226 

(56.50) 

174 

(43.50) 

2 ท่านคิดว่าขยะ คือ เศษของเหลอืทิง้จากกระบวนการผลิต

และการใช่สอยของมนุษย์ 

150 

(37.50) 

250 

(62.50) 

3 ท่านคิดว่าขยะที่มอีันตรายสูง ได้แก่ ขยะติดเชือ้ และ 

กากอุตสาหกรรมเป็นพิษ 

400 

(100.00) 

 

4 ท่านคิดว่าขยะที่ย่อยสลายได้ยาก ได้แก่ เศษแก้ว เศษโลหะ 

เป็นต้น 

400 

(100.00) 

 

5 ท่านคิดว่าขยะที่เกิดจากโรงพยาบาลส่วนใหญ่ 

เป็นขยะตดิเชื้อ 

344 

(86.00) 

56 

(14.00) 

6 ท่านคิดว่าขยะเป็นแหล่งเพาะพันธุ์เชื้อโรคและพาหะนำโรค 400 

(100.00) 

 

รวม 80.00 20.00 

 

จากตาราง 12 พบว่า ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ด้านประเภทของขยะโดยรวมตอบถูกต้องคิดเป็นร้อยละ 80.00 และตอบไม่ถูกต้อง 

คิดเป็นรอ้ยละ 20.00 เมื่อพิจารณารายข้อเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ท่านคิดว่าขยะ 

คือ เศษของเหลอืทิ้งจากกระบวนการผลติและการใช่สอยของมนุษย์ คิดเป็นรอ้ยละ 62.50 

ท่านคิดว่าขยะ คอื สิ่งของที่ไม่ใช้แล้วมสีภาพเก่า ชำรุด เน่าเปื่อย มทีั้งชนิดเปียกและชนิด

แห้ง คิดเป็นร้อยละ 43.50 และท่านคิดว่าขยะที่เกิดจากโรงพยาบาลส่วนใหญ่เป็นขยะ 

ติดเชือ้ คิดเป็นรอ้ยละ14.00 
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ตาราง 9 ค่าความถี่และร้อยละเกี่ยวกับความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยของป 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว ด้านการคัดแยกขยะ 

(n=400) 

ข้อที ่ ด้านการคัดแยกขยะ 

ร้อยละ 

ถูกต้อง 
ไม่

ถูกต้อง 

1 ท่านคิดว่าขยะรีไซเคิล คือ ขยะที่นำกลับมาใช้ได้  

โดยสามารถนำมาคัดแยกแล้วแปรรูป 

400 

(100.00) 
 

2 ท่านคิดว่าการคัดแยกขยะ ทำให้ปริมาณในการกำจัด 

ขยะลดลง 

256 

(64.00) 

144 

(36.00) 

3 ท่านคิดว่าควรแยกขยะเศษผา้และเศษกระดาษออกจากกัน 368 

(92.00) 

32 

(8.00) 

4 ท่านคิดว่าถ่านไฟฉาย/ แบตเตอรี่รถยนต์ ไม่สามารถ 

ทิง้รวมกับขยะทั่วไปได้ 

400 

(100.00) 
 

5 ท่านคิดว่าการคัดแยกขยะ ทำให้สะดวกในการนำกลับมา

ใช้ได้  

(400) 

(100.00) 
 

รวม 91.20 8.80 

 

จากตาราง 13 พบว่า ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ด้านการคัดแยกขยะ โดยรวมตอบถูกต้องคิดเป็นร้อยละ 71.20 และตอบไม่ถูกต้อง 

คิดเป็นรอ้ยละ 28.80 เมื่อพิจารณารายข้อเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ท่านคิดว่า 

การคัดแยกขยะ ทำให้สะดวกในการนำกลับมาใช้ได้ คดิเป็นรอ้ยละ 100.00 ท่านคิดว่า 

การคัดแยกขยะ ทำให้ปริมาณในการกำจัดขยะลดลง คิดเป็นรอ้ยละ 36.00 และท่านคิดว่า

ควรแยกขยะเศษผ้าและเศษกระดาษออกจากกัน คิดเป็นรอ้ยละ 8.00 
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ตาราง 10 ค่าความถี่และร้อยละเกี่ยวกับความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว ด้านวิธีการกำจัดขยะมูลฝอย 

(n=400) 

ข้อที ่ ด้านวิธีการกำจัดขยะมูลฝอย 

ร้อยละ 

ถูกต้อง 
ไม่

ถูกต้อง 

1 ท่านคิดว่าขยะที่เป็นพิษควรนำไปฝังกลบหรอืเผา 400 

(100.00) 

 

2 ท่านคิดว่าก่อนนำขยะมูลฝอยไปเผาทำลาย ควรมีการ

ตรวจสอบทุกครั้ง 

400 

(100.00) 

 

3 ท่านคิดว่าการกำจัดขยะมูลฝอย โดยการฝังกลบ 

ถ้าทำไม่ถูกวิธีจะทำให้น้ำใต้ดินเกิดมลพิษ 

400 

(100.00) 

 

4 ท่านคิดว่าการทิ้งขยะมูลฝอยลงในแม่น้ำ ทำให้เกิดผลเสีย

ต่อคุณภาพน้ำ 

312 

(78.00) 

88 

(22.00) 

5 ท่านคิดว่าวิธีกำจัดขยะประเภท ถุงพลาสติก กล่องโฟม 

สามารถทำลายได้ด้วยการฝังกลบหรอืเผา 

00 

(100.00 

 

6 
การกำจัดขยะมูลฝอยที่ย่อยสลายได้โดยใช้วธิีการฝังกลบ

เป็นการกำจัดขยะที่ถูกวิธี 

280 

(70.00) 

120 

(30.00) 

รวมเฉลี่ย 91.34 8.66 

 

จากตาราง 14 พบว่า ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน 

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านวิธีการกำจัดขยะมูลฝอย 

โดยรวมตอบถูกต้องคิดเป็นร้อยละ 91.34 และตอบไม่ถูกต้องคิดเป็นร้อยละ 8.66   

เมื่อพจิารณารายข้อเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การกำจัดขยะมูลฝอยที่ย่อยสลายได้ 

โดยใช้วธิีการฝังกลบเป็นการกำจัดขยะที่ถูกวิธี คิดเป็นร้อยละ 30.00 และท่านคิดว่า 

การทิ้งขยะมูลฝอยลงในแม่น้ำ ทำให้เกิดผลเสียต่อคุณภาพน้ำ คิดเป็นรอ้ยละ 22.00 
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย 

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว 
 

ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับการมสี่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

โดยรวมและรายด้าน ซึ่งรายละเอียดดังตาราง 15-19 
 

ตาราง 11 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมในการจัดการ 

ขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยรวมและรายด้าน 

(n=400) 

ด้าน 
การมสี่วนร่วมในการจัดการ 

ขยะมูลฝอยของ X  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ 
อันดับที่ 

1 ร่วมวางแผน ตัดสนิใจและออกกฏ 

ระเบียบ 

3.43 .15 ปานกลาง 1 

2 ร่วมในการปฏิบัติงานและ

ประชาสัมพันธ์ 

3.42 .25 ปานกลาง 2 

3 ร่วมรับผลประโยชน์ 3.39 .40 ปานกลาง 3 

4 ร่วมในการประเมินผล 3.29 .37 ปานกลาง 4 

รวมเฉลี่ย 3.38 .17 ปานกลาง  
 

จากตาราง 15 พบว่า การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

มีการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.38) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน 

เรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ดังนี้ ร่วมวางแผน ตัดสินใจและออกกฏ ระเบียบ  

( X  = 3.43) ร่วมในการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์ ( X  = 3.42) และร่วมรับ

ผลประโยชน์ ( X  = 3.39) 
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ตาราง 12 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมในการจัดการ 

ขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านร่วมวางแผน ตัดสินใจและออกกฏ ระเบียบ 

โดยรวและรายข้อ 

(n=400) 

ข้อที ่
ด้านร่วมวางแผน ตัดสนิใจ 

และออกกฏ ระเบียบ X  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ 
อันดับที่ 

1 ท่านมักร่วมแสดงความคิดเห็นและ

เสนอความคิดเพื่อนำไปกำหนดแผน

ในการจัดการขยะมูลฝอย 

3.48 .50 ปานกลาง 1 

2 ท่านมักร่วมวางแผนเกี่ยวกับกฏ

ระเบียบและมาตรการในการจัดการ

ขยะมูลฝอยในชุมชน 

3.41 .49 ปานกลาง 7 

3 ท่านมักร่วมเสนอปัญหาขยะมูลฝอย

แก่หน่วยงานภาครัฐ เพื่อนำปัญหามา

ใช้ในการกำหนดแนวทางในการแก้ไข

ปัญหา 

3.42 .49 ปานกลาง 6 

4 ท่านมักร่วมประชุมเพื่อวางแผนแก้ไข

ปัญหา เมื่อเกิดปัญหาสิ่งแวดล้อม 

อย่างสม่ำเสมอ 

3.37 .49 ปานกลาง 10 

5 ท่านมักนำเสนอโครงการที่เป็น

ประโยชน์หรอืสามารถแก้ปัญหา 

3.47 .49 ปานกลาง 3 

6 ท่านมักร่วมพิจารณาความเป็นไปได้

ของกิจกรรมที่เกี่ยวกับการจัดการ

ขยะมูลฝอย 

3.43 .50 ปานกลาง 4 

7 ท่านร่วมปรึกษา แลกเปลี่ยนความรู้

กับวิทยากรเพื่อจัดการฝึกอบรม 

ด้านการจัดการขยะมูลฝอย 

ให้แก่ประชาชน 

3.43 .51 ปานกลาง 5 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

ข้อที ่
ด้านร่วมวางแผน ตดัสนิใจ 

และออกกฏ ระเบียบ X  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัต ิ
อันดับที ่

8 ท่านมักร่วมวางแผนจัดหาเงนิทุน 

กับเอกชนและท้องถิ่นเพือ่สนบัสนุน

แก้ปัญหาขยะมูลฝอย 

3.41 .49 ปานกลาง 7 

9 ท่านมักร่วมวางแผนรณรงค์ 

การจำกัดขยะมูลฝอย 

3.38 .48 ปานกลาง 9 

10 ท่านมักร่วมวางแผนการแบ่งหน้าที่

ความรับผดิชอบในการจดัการแกไ้ข

ปัญหาขยะมลูฝอย 

3.43 .50 ปานกลาง 5 

11 ท่านมักร่วมเสนอความคดิเหน็เก่ียวกับ

กฏ ระเบียบและข้อบงัคับขยะมูลฝอย 

3.41 .50 ปานกลาง 8 

12 ท่านมสี่วนร่วมในการลงมติเกีย่วกับกฏ 

ระเบียบและขอ้บังคับขยะมูลฝอยก่อน

นำไปปฏิบตั ิ

3.48 .51 ปานกลาง 2 

13 ท่านมสี่วนร่วมในการประเมินผล

เก่ียวกับกฏ ระเบียบและข้อบงัคับขยะ

มูลฝอย 

3.48 .51 ปานกลาง 2 

รวมเฉลี่ย 3.43 .15 ปานกลาง  
 

จากตาราง 16 พบว่า การมีส่วนร่วมการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ด้านร่วมวางแผน ตัดสนิใจและออกกฏ ระเบียบ มีการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  

( X  = 3.43) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้  

ท่านมักร่วมแสดงความคิดเห็นและเสนอความคิดเพื่อนำไปกำหนดแผนในการจัดการขยะ

มูลฝอย( X  = 3.48) ท่านมสี่วนร่วมในการประเมินผลเกี่ยวกับกฏ ระเบียบและข้อบังคับ

ขยะมูลฝอย และท่านมีส่วนร่วมในการลงมตเิกี่ยวกับกฏ ระเบียบและข้อบังคับขยะมูลฝอย

ก่อนนำไปปฏิบัติ( X  = 3.48) ท่านมักนำเสนอโครงการที่เป็นประโยชน์หรอืสามารถ

แก้ปัญหา ( X  = 3.47) 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

190 

 

ตาราง 13 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมการจัดการ 

ขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านร่วมในการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์ 

โดยรวมและรายข้อ 

(n=400) 

ข้อที ่
ด้านร่วมในการปฏิบัติงานและ

ประชาสัมพันธ์ X  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ 
อันดับที่ 

1 ท่านมักเข้าร่วมฟังคำชีแ้จง

รายละเอียดของขัน้ตอนการ

ปฏิบัติการของโครงการ 

ด้านการจัดการขยะมูลฝอยต่าง ๆ 

ของหน่วยงานราชการ 

3.46 .50 ปานกลาง 2 

2 ท่านให้การสนับสนุนและเข้าร่วม

กิจกรรม การเก็บขยะ หรอืการขุด

ลอกคูคลอง เป็นต้น 

3.45 .51 ปานกลาง 4 

3 ท่านร่วมปฏิบัติการร่วมกับเจ้าหน้าที่

ในกำจัดขยะมูลฝอยในชุมชน 

3.46 .50 ปานกลาง 2 

4 ท่านให้การร่วมสนับสนุนเพื่อการ

ดำเนนิงานกิจกรรมการจัดการ 

ขยะมูลฝอย เช่น ให้เงินทุน หรอืวัสดุ

อุปกรณ์ในการดำเนินงาน เป็นต้น 

3.46 .53 ปานกลาง 3 

5 ท่านให้การร่วมมอืในการจัดกิจกรรม

ด้านสิ่งแวดล้อมกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ

หรอืหน่วยงานอื่น ๆ เช่น การคัดแยก

ขยะ การปลูกต้นไมใ้นวันสำคัญ 

ต่าง ๆ 

3.43 .49 ปานกลาง 5 

6 ท่านให้ความร่วมมอืในการทิง้ขยะ

หรอืเศษอาหารลงในถังที่หน่วยงาน

ภาครัฐจัดเตรยีมไว้ 

3.42 .49 ปานกลาง 6 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

 

ข้อที ่
ด้านร่วมในการปฏิบัติงานและ

ประชาสัมพันธ์ X  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ 
อันดับที่ 

7 ท่านเข้าร่วมกิจกรรมรักษาความ

สะอาดที่ชุมชนจัดขึน้อย่างสม่ำเสมอ 

3.41 .50 ปานกลาง 7 

8 ท่านเข้าร่วมเผยแพร่ข่าวสารและ

ความรูเ้กี่ยวกับการจัดการขยะมูล

ฝอยให้กับประชาชน 

3.40 .49 ปานกลาง 8 

9 ท่านมสี่วนร่วมในการรณรงค์ ชักชวน 

ให้ประชาชนช่วยกันจัดการ 

ขยะมูลฝอย 

3.31 .47 ปานกลาง 12 

10 ท่านมสี่วนร่วมในการกำหนดแนวทาง

ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารการจัดการขยะมูลฝอยและ

สิ่งแวดล้อม 

3.35 .49 ปานกลาง 10 

11 ท่านมสี่วนร่วมในการชีแ้จ้งและ 

ทำความเข้าใจเมื่อเกิดความขัดแย้ง

เกี่ยวกับโครงการการจัดการ 

ขยะมูลฝอย 

3.38 .49 ปานกลาง 9 

12 ท่านมสี่วนร่วมในการชักชวน

ประชาชนมาร่วมมอืในการทำ

กิจกรรมด้านการจัดการขยะมูลฝอย

กับเจ้าหนา้ที่ของรัฐหรือหน่วยงาน

ต่าง ๆ ในวันสำคัญต่าง ๆ เช่น 

การเก็บขยะ 

 

 

 

3.34 .48 ปานกลาง 11 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

 

ข้อที ่
ด้านร่วมในการปฏิบัติงานและ

ประชาสัมพันธ์ X  S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ 
อันดับที่ 

13 ท่านมสี่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์

เกี่ยวกับกฏ ระเบียบและข้อบังคับ 

ขยะมูลฝอย 

3.58 .50 ปานกลาง 1 

รวมเฉลี่ย 3.42 .25 ปานกลาง  

 

จากตาราง 17 พบว่า การมีส่วนร่วมการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ด้านร่วมในการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์ มีการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (

X  = 3.42) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้  

ท่านมสี่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับกฏ ระเบียบและข้อบังคับขยะมูลฝอย  

( X  = 3.58) ท่านมักเข้าร่วมฟังคำชี้แจงรายละเอียดของขั้นตอนการปฏิบัติการของ

โครงการ ด้านการจัดการขยะมูลฝอยต่าง ๆ ของหน่วยงานราชการและท่านร่วมปฏิบัติการ

ร่วมกับเจ้าหน้าที่ในกำจัดขยะมูลฝอยในชุมชน ( X  = 3.46) และท่านให้การร่วมสนับสนุน

เพื่อการดำเนินงานกิจกรรมการจัดการขยะมูลฝอย เช่น ให้เงนิทุน หรอืวัสดุอุปกรณ์ 

ในการดำเนินงาน เป็นต้น ( X  = 3.46) 
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ตาราง 14 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมในการจัดการ 

ขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านร่วมรับผลประโยชน์ โดยรวมและรายข้อ 

(n=400) 

ข้อที ่ ด้านร่วมรับผลประโยชน์ 
X  S.D. 

ระดับ 

การปฏิบัติ 
อันดับที่ 

1 ท่านมสี่วนร่วมในการลดขยะมูลฝอย 

เช่น ขวด พลาสตกิ โดยนำกลับมาใช้

ใหม่ 

3.41 .49 ปานกลาง 1 

2 ท่านมสี่วนร่วมในการนำขยะมูลฝอย

จากครัวเรือนมาทิง้ลงขยะหน่วยงาน

ของรัฐจัดไว้ 

3.41 .49 ปานกลาง 1 

3 ท่านมสี่วนร่วมในการทำปุ๋ยหมักแบบ

ผสมผสานกลับมาใช้ทดแทนเพื่อลด

ค่าใชจ้่าย 

3.35 .49 ปานกลาง 3 

4 ท่านมสี่วนร่วมในการลดขยะมูลฝอย

ในครัวเรือนแล้วนำไปขายเพื่อเพิ่ม

รายได้ 

3.38 .49 ปานกลาง 2 

รวมเฉลี่ย 3.39 .40 ปานกลาง  
 

จากตาราง 18 พบว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการขยะมูลฝอยของ

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ดา้นร่วม

รับผลประโยชน์ มกีารปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.39) เมื่อพจิารณาเป็น

รายข้อเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ท่านมสี่วนร่วมในการลดขยะมูลฝอย 

เช่น ขวด พลาสตกิ โดยนำกลับมาใช้ใหม่ และท่านมสี่วนร่วมในการนำขยะมูลฝอยจาก

ครัวเรือนมาทิง้ลงขยะหน่วยงานของรัฐจัดไว้ ( X  = 3.41) ท่านมสี่วนร่วมในการลดขยะมูล

ฝอยในครัวเรอืนแล้วนำไปขายเพื่อเพิ่มรายได้ ( X  = 3.38) และท่านมสี่วนร่วมในการทำ

ปุ๋ยหมักแบบผสมผสานกลับมาใช้ทดแทนเพื่อลดค่าใช้จ่าย ( X  =  3.35) 
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ตาราง 15 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมของชุมชนในการ 

จัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านร่วมในการประเมินผล โดยรวมและรายข้อ 

(n=400) 

ข้อที ่ ด้านร่วมในการประเมินผล 
X  S.D. 

ระดับ 

การปฏิบัติ 
อันดับที่ 

1 ท่านมสี่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ

ในการจัดการขยะมูลฝอยต่อ

หน่วยงานของรัฐ 

3.28 .46 ปานกลาง 3 

2 ท่านมสี่วนร่วมในการแจง้ให้

หน่วยงานท้องถิ่นทราบเมื่อพบว่า 

ถังขยะไม่เพียงพอต่อการใช้งาน 

3.30 .46 ปานกลาง 1 

3 ท่านมสี่วนร่วมในการกำหนด

ค่าธรรมเนียมการให้บริการจัดเก็บ

ขยะมูลฝอยการประเมินจากนำไปใช้ 

3.30 .46 ปานกลาง 1 

4 ท่านมสี่วนร่วมในการประเมินผลการ

ดำเนนิงานในการจัดการขยะมูลฝอย

ของหน่วยงานท้องถิ่น 

3.28 .45 ปานกลาง 2 

รวมเฉลี่ย 3.29 .37 ปานกลาง  
 

จากตาราง 19 พบว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการขยะมูลฝอยของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ดา้นร่วม 

ในการประเมินผล มีการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.29) เมื่อพจิารณา

เป็นรายข้อเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ท่านมีส่วนร่วมในการแจ้ง 

ให้หน่วยงานท้องถิ่นทราบเมื่อพบว่าถังขยะไม่เพียงพอต่อการใชง้านและท่านมสี่วนร่วม 

ในการกำหนดค่าธรรมเนียมการให้บริการจัดเก็บขยะมูลฝอยการประเมินจากนำไปใช้  

( X  = 3.30) ท่านมีส่วนร่วมในการประเมนิผลการดำเนินงานในการจัดการขยะมูลฝอย

ของหน่วยงานท้องถิ่น ( X  = 3.28) และท่านมีส่วนร่วมในการให้ขอ้เสนอแนะในการจัดการ

ขยะมูลฝอยต่อหน่วยงานของรัฐ ( X  = 3.28) 
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ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบรหิาร

จัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูล

ฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

โดยรวมและรายด้าน ซึ่งรายละเอียดดังตาราง 20-25 
 

ตาราง 16 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยรวมและรายด้าน 

(n=400) 

ด้าน 
ประสิทธิผลการบริหารจัดการ 

ขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับที่ 

1 การให้บริการเสมอภาค 3.32 .34 ปานกลาง 4 

2 การให้บริการตรงเวลา 3.36 .40 ปานกลาง 2 

3 การให้บริการอย่างเพียงพอ 3.28 .36 ปานกลาง 5 

4 การให้บริการต่อเนื่อง 3.40 .38 ปานกลาง 1 

5 การให้บริการก้าวหน้า 3.33 .37 ปานกลาง 3 

รวมเฉลี่ย 3.33 .30 ปานกลาง  

 

จากตาราง 20 พบว่า มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารจัดการ 

ขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

ประชาชนลาว โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.33) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านเรียง 

จากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ดังนี้ การใหบ้ริการต่อเนื่อง ( X  = 3.40) การให้บริการตรง

เวลา ( X  = 3.36) การให้บริการก้าวหน้า ( X  = 3.33) การให้บริการเสมอภาค  

( X  = 3.32) และการให้บริการอย่างเพียงพอ ( X  = 3.28) 
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ตาราง 17 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการให้บริการเสมอภาค  

โดยรวมและรายข้อ 

(n=400) 

ข้อที ่ ด้านการให้บริการเสมอภาค 
X  S.D. 

ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับที่ 

1 เจ้าหน้าที่ให้บริการประชาชน 

ด้วยความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ 

3.41 .49 ปานกลาง 1 

2 จำนวนครั้งที่เจ้าหน้าที่เข้ามาจัดเก็บ

ขยะมูลฝอยมีความเหมาะสม 

3.41 .49 ปานกลาง 1 

3 อัตราการให้บริการมคีวามเหมาะสม

กับความเป็นจริง 

3.35 .49 ปานกลาง 3 

4 การกำจัดขยะมูลฝอยใชว้ิธี 

ที่เหมาะสมกับชนิดหรอืประเภท 

ของขยะ 

3.38 .49 ปานกลาง 2 

รวมเฉลี่ย 3.38 .34 ปานกลาง  
 

จากตาราง 21 พบว่า มีความคิดเห็นประสทิธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ด้านการให้บริการเสมอภาคมีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.38)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ เจา้หน้าที่ใหบ้ริการ

ประชาชนด้วยความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ และจำนวนครั้งที่เจา้หนา้ที่เข้ามาจัดเก็บขยะ

มูลฝอยมีความเหมาะสม ( X  = 3.41) การกำจัดขยะมูลฝอยใช้วธิีที่เหมาะสมกับชนิดหรอื

ประเภทของขยะ ( X  = 3.38) และอัตราการให้บริการมคีวามเหมาะสมกับความเป็นจรงิ (

X  = 3.35) 
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ตาราง 18 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการให้บริการตรงเวลา  

โดยรวมและรายข้อ 

(n=400) 

ข้อที ่

ประสิทธิผลการบริหาร 

จัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอ

นพมวิหาน ด้านการให้บริการตรง

เวลา 

X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับที่ 

1 ช่วงเวลาการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย

ในแต่ละวันมคีวามเหมาะสม 

3.41 .49 ปานกลาง 1 

2 รถขยะของเจ้าหน้าที่สามารถจัดเก็บ

ขยะมูลฝอยได้ตรงเวลา 

3.35 .49 ปานกลาง 2 

3 กระบวนการกำจัดขยะมูลฝอย

ทันเวลาไม่มีขยะตกค้าง 

3.33 .47 ปานกลาง 3 

รวมเฉลี่ย 3.36 .40 ปานกลาง  

 

จากตาราง 22 พบว่า มีความคิดเห็นประสทิธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ด้านการให้บริการตรงเวลามีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.36)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3รถขยะของเจา้หนา้ที่สามารถ

จัดเก็บขยะมูลฝอยได้ตรงเวลา ( X  = 3.35) ลำดับ ดังนี้ ช่วงเวลาการเก็บรวบรวมขยะมูล

ฝอยในแต่ละวันมีความเหมาะสม ( X  = 3.41) กระบวนการกำจัดขยะมูลฝอยทันเวลาไม่มี

ขยะตกค้าง ( X  = 3.33) 
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ตาราง 19 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการ 

บริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการให้บริการอย่างเพียงพอ 

โดยรวมและรายข้อ 

(n=400) 

ข้อที ่ ด้านการให้บริการอย่างเพียงพอ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับที่ 

1 จำนวนภาชนะรองรับขยะมูลฝอย 

มคีวามเพียงพอ 

3.32 .468 ปานกลาง 1 

2 ขนาดภาชนะรองรับขยะมูลฝอย 

มคีวามเหมาะสม 

3.31 .486 ปานกลาง 2 

3 ตำแหน่ง/ จุด/ บริเวณที่จัดตั้งภาชนะ

รองรับขยะมูลฝอย เช่น สาธารณะ 

มคีวามเหมาะสม 

3.30 .475 ปานกลาง 3 

4 การให้บริการของจ้าหน้าที่ 

มีความเหมาะสมกับพืน้ที่ เช่น  

รถมาให้บริการ 

3.21 .431 ปานกลาง 4 

รวมเฉลี่ย 3.28 .36 ปานกลาง  
 

จากตาราง 23 พบว่า มีความคิดเห็นประสทิธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ด้านการให้บริการอย่างเพียงพอมีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.28)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ จำนวนภาชนะ

รองรับขยะมูลฝอยมคีวามเพียงพอ ( X  = 3.32) ขนาดภาชนะรองรับขยะมูลฝอย 

มีความเหมาะสม ( X  = 3.31) และตำแหน่ง/ จุด/ บริเวณที่จัดตัง้ภาชนะรองรับขยะมูลฝอย 

เช่น สาธารณะมีความเหมาะสม ( X  = 3.30)  

 

 

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

199 

 

ตาราง 20 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการให้บริการต่อเนื่อง  

โดยรวมและรายข้อ 

(n=400) 

ข้อที ่ ด้านการให้บริการต่อเนื่อง 
X  S.D. 

ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับที่ 

1 มีการขนย้ายขยะมูลฝอยไปกำจัด 

ด้วยจำนวนยานพาหนะที่เหมาะสม

และเพียงพอ 

3.45 .52 ปานกลาง 1 

2 การขนย้ายขยะมูลฝอยไปกำจัด  

ไม่ทำให้เกิดปัญหาหกหล่น  

เลอะเทอะบนท้องถนน 

3.44 .50 ปานกลาง 2 

3 วิธีการเก็บรวบรวมขยะจากครัวเรือน

ในแต่ละวันมคีวามเหมาะสม  

ทำให้ไม่มีขยะมูลฝอยตกค้าง 

3.35 .49 ปานกลาง 4 

4 มีการกำหนดเวลาการจัดการขยะ 

ที่ชัดเจน 

3.36 .48 ปานกลาง 3 

รวมเฉลี่ย 3.40 .38 ปานกลาง  

 

จากตาราง 24 พบว่า มีความคิดเห็นประสทิธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ด้านการให้บริการต่อเนื่องมีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.40)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ มีการขนย้ายขยะ

มูลฝอยไปกำจัด ด้วยจำนวนยานพาหนะที่เหมาะสมและเพียงพอ ( X  = 3.45) การขนย้าย

ขยะมูลฝอยไปกำจัด ไม่ทำใหเ้กิดปัญหาหกหล่น เลอะเทอะบนท้องถนน ( X  = 3.44)  

มีการกำหนดเวลาการจัดการขยะที่ชัดเจน ( X  = 3.36) 
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ตาราง 21 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคดิเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านการให้บริการก้าวหน้า โดยรวม

และรายข้อ 

(n=400) 

ข้อที ่ ด้านการให้บริการก้าวหนา้ 
X  S.D. 

ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับที่ 

1 หน่วยงานท้องถิ่นสามารถปรับ 

การให้บริการจัดเก็บขยะ 

ที่หลากหลายตามความตอ้งการ 

ของชุมชน 

3.33 .48 ปานกลาง 3 

2 หน่วยงานท้องถิ่นสามารถใหบ้ริการ

จัดการขยะได้รวดเร็วและทันเวลา 

3.29 .47 ปานกลาง 4 

3 การประชาสัมพันธ์มีที่หลากหลาย

รูปแบบเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของ 

การจัดการขยะมูลฝอย 

3.35 .50 ปานกลาง 2 

4 มีการกำหนดเวลาการจัดการขยะ 

ที่ชัดเจน 

3.36 .51 ปานกลาง 1 

รวมเฉลี่ย 3.33 .37 ปานกลาง  

 

จากตาราง 25 พบว่า มคีวามคิดเห็นประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย

ของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  

ด้านการให้บริการก้าวหนา้โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.33) เมื่อพจิารณา 

เป็นรายข้อเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ มีการกำหนดเวลาการจัดการ

ขยะที่ชัดเจน ( X  = 3.36) การประชาสัมพันธ์มีที่หลากหลายรูปแบบเพื่อเพิ่มประสิทธิผล

ของการจัดการขยะมูลฝอย ( X  = 3.35) และ หน่วยงานท้องถิ่นสามารถปรับ 

การให้บริการจัดเก็บขยะที่หลากหลายตามความต้องการของชุมชน ( X  = 3.33) 
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ตอนที่ 6 ผลการวิเคราะห์ (Mulitiple Regression Analysis)                 

รูปแบบการบริหารจัดการขยะมูลฝอยที่มีประสิทธผิลของนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 

6.1 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยกับประสิทธิผล

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยรวมและรายด้าน ซึ่งมีรายละเอียด ดังตาราง 26-28 

 

ตาราง 22 ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยกับประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอย โดยรวมและรายด้าน 

(n=400) 

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

ประสิทธิผลการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอย 
ระดับความสัมพันธ์ 

Pearson 

Coreclation 
Sig 

1. การลดปริมาณขยะมูลฝอย (R1) .496 .00 ปานกลาง 

2. การคัดแยกขยะมูลฝอย (R2) .668 .00 ค่อนข้างสูง 

3. การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ (R3) .521 .01 ปานกลาง 

รวม .662 .01 ค่อนข้างสูง 

***มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตาราง 26 การวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการจัดการขยะ

มูลฝอยกับประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย พบว่า องค์ประกอบของพฤติกรรม

การจัดการขยะมูลฝอย อันได้แก่ การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ (R3) การลดปริมาณ 

ขยะมูลฝอย (R1) และการคัดแยกขยะมูลฝอย (R2) มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล               

อยู่ในระดับปานกลางกับค่อนข้างสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 และ .01 
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ตาราง 23 ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอยกับประสิทธิผล 

              การบริหารจัดการขยะมูลฝอย โดยรวมและรายด้าน 

(n=400) 

ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย 

ประสิทธิผลการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอย 
ระดับความสัมพันธ์ 

Pearson 

Coreclation 
Sig 

1. การลดปริมาณ (K1) .413 .00 ปานกลาง 

2. ประเภทของขยะ (K2) .504 .00 ปานกลาง 

3. การคัดแยกขยะ (K3) .403 .00 ปานกลาง 

4. วิธีการกำจัดขยะมูลฝอย (K4) .518 .00 ปานกลาง 

โดยรวม TEM .451 .01 ปานกลาง 

***มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 

   *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตาราง 27 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความรูใ้นการจัดการขยะมูล

ฝอยกับประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย โดยรวมและรายด้าน พบว่า 

องค์ประกอบของความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย อันได้แก่ วิธีการกำจัดขยะมูลฝอย (K4) 

ประเภทของขยะ (K2) การลดปริมาณ (K1) และการคัดแยกขยะ (K3) มีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับปานกลางอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .00 และ .01 
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ตาราง 24 ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างการมสี่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยกับประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอย โดยรวมและรายด้าน 

(n=400) 

การมสี่วนร่วมในการจัดการ 

ขยะมูลฝอย 

ประสิทธิผลการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอย 
ระดับความสัมพันธ์ 

Pearson 

Coreclation 
Sig 

1. ร่วมวางแผน ตัดสินใจและ            

ออกกฏ ระเบียบ (PAR1) 
.462 .00 ปานกลาง 

2. ร่วมในการปฏิบัติงานและ

ประชาสัมพันธ์ (PAR2) 
.441 .00 ปานกลาง 

3. ร่วมรับผลประโยชน์ (PAR3) .557 .00 ปานกลาง 

4. ร่วมในการประเมินผล (PAR4) .577 .00 ปานกลาง 

รวม  .546 .01 ปานกลาง 

***มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 

   *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

จากตาราง 28 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดการ

ขยะมูลฝอยกับประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย โดยรวมและรายด้าน 

องค์ประกอบของการมสี่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยอันได้แก่ ร่วมในการประเมินผล 

(PAR4) ร่วมรับผลประโยชน์ (PAR3) ร่วมวางแผน ตัดสินใจและออกกฏ ระเบียบ (PAR1) 

และร่วมในการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์ (PAR2) มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล             

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 

และ .01 

ดังนัน้ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์การจัดการขยะมูลฝอยกับประสิทธิผล            

การบริหารจัดการขยะมูลฝอย มีดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย          

กับประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย พบว่า มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล            

อยู่ในระดับปานกลางกับค่อนข้างสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 และ .01 
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2. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย        

กับประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย โดยรวมและรายด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์

กับประสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลางกับค่อนข้างสูงอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 

และ .01 

3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ            

มูลฝอยกับประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย โดยรวมและรายด้าน พบว่า                    

มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับปานกลาง                   

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .00 และ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

6.2 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

(TBM) ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย (TKM) การมีสวนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย 

(TPARM) กับกับประสทิธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน              

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยรวมและรายด้าน                    

ดังตาราง 29-32 

ประสทิธิผลการบรหิาร

จัดการขยะมลูฝอย (TEM) 

การมสีวนร่วมในการจดัการ

ขยะมูลฝอย (TPARM) 

ความรูใ้นการจดัการ

ขยะมูลฝอย (TKM) 

พฤตกิรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอย (TBM) 

.662 

.451 

.546

.072 
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ตาราง 25 ของพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย 

และการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยกับประสิทธิผลการบริหารจัดการ

ขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว 

(n=400) 

ตัวแปร 

Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 

Coefficients 
t Sig 

Collinearity 

Statistics 

b SE Tolerance VIF 

1. พฤติกรรมการ

จัดการขยะมูล

ฝอย (TBM) 

.243 .055 .230 2.240* .026 .369 .2701 

2. ความรูใ้นการ

จัดการขยะ 

มูลฝอย (TKM)  

.104 .063 .046 3.056* .048 .319 3.134 

3. การมสี่วนร่วม

ในการจัดการ 

ขยะมูลฝอย 

(TPARM) 

.167 .052 .104 4.071* .018 .394 2.539 

 Adjusted R2  

Sig F  

.630 

.000 

***มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตาราง 29 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบว่า อิทธิพลของ พฤติกรรม

การจัดการขยะมูลฝอย (TBM) ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย (TKM) และการมีส่วนร่วม

ในการจัดการขยะมูลฝอย (TPARM) มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการ 

ขยะมูลฝอยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

(TBM) มีอทิธิพล (Beta = .230) รองลงมา คือ การมสี่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย 

(TPARM) (Beta = .104) และต่ำสุดคือ ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย (TKM)  
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(Beta = .046) โดยองค์ประกอบดังกล่าว สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอยได้รอ้ยละ 63 (Adjusted R2 = .063) และเช่นกันตัวแปรอิสระกลาง 

ไม่เกิดปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ เพื่อหา VIF (Variable inflation factor)  

จะไม่เกิน 10 และค่า Tolerlance เข้าใกล้ 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสทิธิผลการบรหิาร

จัดการขยะมลูฝอย (TEM) 

การมสีวนร่วมในการจดัการ

ขยะมูลฝอย (TPARM) 

ความรูใ้นการจดัการ

ขยะมูลฝอย (TKM) 

พฤตกิรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอย (TBM) 

.230

3 

.046 

.104 
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ตาราง 26 อิทธิพลองค์ประกอบของพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยกับประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว รายด้าน 

(n=400) 

ตัวแปร 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig 

b SE β 
1. การลดปริมาณขยะมูลฝอย (R1) .059 .041 .069 2.013* .01 

2. การคัดแยกขยะมูลฝอย (R2) .187 .075 .141 3.142* .01 

3. การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ (R3) .049 .056 .023 4.481* .01 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

จากตาราง 30 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ พบว่า องค์ประกอบของพฤติกรรม

การจัดการขยะมูลฝอยอันได้แก่ การคัดแยกขยะมูลฝอย (R2) การลดปริมาณขยะมูลฝอย 

(R1) และการนำขยะกลับมาใช้ใหม่ (R3) มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการ 

ขยะมูลฝอยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย การคัดแยกขยะมูลฝอย (R2)  

มีอทิธิพลมากที่สุด (Beta = .141) รองลงมา คอื การลดปริมาณขยะมูลฝอย (R1)  

(Beta = .069) และอิทธิพลน้อยที่สุด คือ การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ (R3) (Beta = .023) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การลดปริมาณขยะมูลฝอย (R1) 

2. การคัดแยกขยะมูลฝอย (R2) 

3. การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ (R3) 

.069 

.141 

.023 

ประสทิธิผลการบรหิาร

จัดการขยะมลูฝอย 

(TEM) 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



 

208 

 

ตาราง 27 การวิเคราะห์อิทธิพลขององค์ประกอบความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยกับ 

ประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว รายด้าน 

(n=400) 

ตัวแปร 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig 

b SE β 
1. การลดปริมาณ (K1) .506 .067 .404 2.701* .01 

2. ประเภทของขยะ (K2) .279 .052 .201 4.082* .01 

3. การคัดแยกขยะ (K3) .401 .079 .309 3.710* .01 

4. วิธีการกำจัดขยะมูลฝอย (K4) .082 .041 .064 2.015* .01 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตาราง 31 การวิเคราะห์พหุคูณ พบว่า องค์ประกอบความรูใ้นการจัดการ

ขยะมูลฝอยอันได้แก่ การลดปริมาณ (K1) การคัดแยกขยะ (K3) ประเภทของขยะ (K2) และ

วิธีการกำจัดขยะมูลฝอย (K4) มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยอย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยการลดปริมาณ (K1) มีอทิธิพลมากที่สุด (Beta = 

.404)  รองลงมาคือ การคัดแยกขยะ (K3) (Beta = .309) ประเภทของขยะ (K2) (Beta = 

.201) และอิทธิพลน้อยที่สุดวิธีการกำจัดขยะมูลฝอย (K4) (Beta = .064) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสทิธิผลการบรหิาร

จัดการขยะมลูฝอย 

(TEM) 

 

1. การลดปริมาณ (K1) 

2. ประเภทของขยะ (K2) 

3. การคัดแยกขยะ (K3) 

4. วิธีการกำจัด 

ขยะมูลฝอย (K4) 

.404 

.201 

.309 

.064 
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ตาราง 28 การวิเคราะห์อิทธิพลขององค์ประกอบของการมสี่วนร่วมในการจัดการ 

ขยะมูลฝอยกับประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย รายด้าน 

(n=400) 

ตัวแปร 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig 

b SE β 
1. ร่วมวางแผน ตัดสินใจและ 

ออกกฏ ระเบียบ (PAR1) 

.079 .035 .068 2.011* .01 

2. ร่วมในการปฏิบัติงานและ

ประชาสัมพันธ์ (PAR2) 

.201 .042 .129 3.572* .01 

3. ร่วมรับผลประโยชน์ (PAR3) .176 .067 .154 4.015* .01 

4. ร่วมในการประเมินผล (PAR4) .296 .078 .288 3.572*** .00 

***มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 

   *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

จากตาราง 32 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ พบว่า การมสี่วนร่วมในการ

จัดการขยะมูลฝอยอันได้แก่ ร่วมในการประเมินผล (PAR4) ร่วมในการปฏิบัติงานและ

ประชาสัมพันธ์ (PAR2) ร่วมรับผลประโยชน์ (PAR3) และร่วมวางแผน ตัดสินใจและออกกฏ 

ระเบียบ (PAR1) มีอทิธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยอย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยร่วมในการประเมินผล (PAR4) มีอทิธิพลมากที่สุด (Beta = .288) 

รองลงมา คอื ร่วมรับผลประโยชน์ (PAR3) (Beta = .154) ร่วมในการปฏิบัติงานและ

ประชาสัมพันธ์ (PAR2) (Beta = .129) และอิทธิพลน้อยที่สุด คอื ร่วมวางแผน ตัดสินใจและ

ออกกฏ ระเบียบ (PAR1) (Beta = .068) 
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สรุปได้ว่า พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน                       

มีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ 1) การลดปริมาณขยะมูลฝอย 2) การคัดแยกขยะมูลฝอยและ 

3) การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย ได้แก่ 1) ประเภทของขยะ

มูลฝอย 2) การคัดแยกขยะมูลฝอย และ 3X การลดปริมาณขยะมูลฝอย 4) วิธีการกำจัด

ขยะมูลฝอย การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่             

1) ร่วมวางแผน ตัดสนิใจและกฏ ระเบียบ 2) ร่วมในการปฏิบัติและประชาสัมพันธ์ 3) ร่วม

รับผลประโยชน์ และ4) ร่วมในการประเมินผล และประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูล

ฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว               

มีองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ 1) การให้บริการเสมอภาค 2) การให้บริการตรงเวลา                    

3) การให้บริการอย่างเพียงพอ 4) การให้บริการต่อเนื่อง  5) การให้บริการก้าวหน้า 

สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

ประสทิธิผลการบรหิาร

จัดการขยะมลูฝอย 

(TEM) 

 

1. ร่วมวางแผน ตัดสนิใจ

และกฏ ระเบียบ (PAR1) 

2. ร่วมในการปฏบัิตแิละ

ประชาสัมพันธ์ (PAR2) 

3. ร่วมใน 

การผลประโยชน์ (PAR3) 

4. ร่วมใน 

การประเมินผล (PAR4) 

.068 

.129 

.154 

.288 
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ระยะท่ี 3 ผลการพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการพัฒนาประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ผลการวิเคราะห์การพัฒนาข้อเสนอแนะเชงินโยบายการพัฒนาประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ผูว้ิจัยได้นำด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวมมาพัฒนา            

เป็นซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ ดังตาราง  33-36 

 

ตาราง 29 การพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

ที่มปีระสิทธิผลของไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวม 

 

ด้าน พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 
X  

ข้อเสนอแนะ 

เชงินโยบาย 

1 การลดปริมาณขยะมูลฝอย 3.45 ไม่จำเป็น 

2 การคัดแยกขยะมูลฝอย 3.45 ไม่จำเป็น 

3 การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ 3.41 จำเป็น 

รวมเฉลี่ย 3.44  

 

จากตาราง 33 พบว่า การพัฒนาขอ้เสนอแนะเชงินโยบายเกีย่วกับพฤติกรรม

การจัดการขยะมูลฝอยที่มปีระสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวม ได้แก่  

การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ 
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ตาราง 30 การพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย 

ที่มปีระสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว  

 

ด้าน ความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย ไม่ถูกต้อง 
ข้อเสนอแนะ 

เชงินโยบาย 

1 การลดปริมาณ 16.46 จำเป็น 

2 ประเภทของขยะ 20.00 จำเป็น 

3 การคัดแยกขยะ 28.80 จำเป็น 

4 วิธีการกำจัดขยะมูลฝอย 8.66 จำเป็น 

รวมเฉลี่ย 44.80  

 

จากตาราง 34 พบว่า กาารพัฒนาขอ้เสนอแนะเชงินโยบายเกี่ยวกับความรู ้

ในการจัดการขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีดังนี้ การคัดแยกขยะคิดเป็นรอ้ยละ 28.80 

ประเภทของขยะคิดเป็นรอ้ยละ 20.00 การลดปริมาณคิดเป็นรอ้ยละ 16.46 และวิธีการ

กำจัดขยะมูลฝอยคิดเป็นรอ้ยละ 8.66 
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ตาราง 31 การพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมในการจัดการ 

ขยะมูลฝอยที่มปีระสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต  

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวม 

 

ข้อที ่ การมสี่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย 
X  

ข้อเสนอแนะ 

เชงินโยบาย 

1 ร่วมวางแผน ตัดสนิใจและออกกฏ ระเบียบ 3.43 ไม่จำเป็น 

2 ร่วมในการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์ 3.42 ไม่จำเป็น 

3 ร่วมรับผลประโยชน์ 3.39 ไม่จำเป็น 

4 ร่วมในการประเมินผล 3.29 จำเป็น 

รวมเฉลี่ย 3.38  

 

จากตาราง 35 พบว่า การพัฒนาขอ้เสนอแนะเชงินโยบายเกี่ยวกับการมสี่วน

ร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยที่มปีระสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวม ได้แก่  

ร่วมรับผลประโยชน์ 
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ตาราง 32 การพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารจัดการ 

ขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวม 

 

ด้าน ประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอย 
X  

ข้อเสนอแนะ 

เชงินโยบาย 

1 การให้บริการเสมอภาค 3.32 จำเป็น 

2 การให้บริการตรงเวลา 3.36 ไม่จำเป็น 

3 การให้บริการอย่างเพียงพอ 3.28 จำเป็น 

4 การให้บริการต่อเนื่อง 3.40 ไม่จำเป็น 

5 การให้บริการก้าวหน้า 3.33 ไม่จำเป็น 

รวมเฉลี่ย 3.34  

 

จากตาราง 36 พบว่า การพัฒนาขอ้เสนอแนะเชงินโยบายเกี่ยวกับประสิทธิผล

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวม ได้แก่ การให้บริการ 

เสมอภาค การให้บริการอย่างเพียงพอ 

 

จากตาราง 33-36 สรุปข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการพัฒนาประสิทธิผล 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว พบว่า 1) ด้านพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย                           

ที่มปีระสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน ได้แก่ การนำขยะกลับมาใช้ใหม่ 2) ด้านความรู ้

ในการจัดการขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน ได้แก่ การลดปริมาณ 

ประเภทของขยะ การคัดแยกขยะ และวิธีการกำจัดขยะมูลฝอย 3) ด้านการมสี่วนร่วมของ

ชุมชนในการจัดการขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิผลของนครไกสอนพมวิหาน ได้แก่ ร่วมรับ

ผลประโยชน์ และ 4) ด้านประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอน               

พมวิหาน ได้แก่ การให้บริการอย่างเพียงพอ 
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ผูว้ิจัยนำไปสร้างเป็นข้อคำถามให้ผู้เช่ียวชาญให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการ

พัฒนาประสิทธิผลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะ

เขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะเชงินโยบาย

การพัฒนา ดังนี้ 

1. ด้านพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิผลของ 

นครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

ประกอบด้วย ดัานการลดปริมาณขยะมูลฝอยและการคัดแยกขยะมูลฝอย ผูว้ิจัยสรุป

ประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เช่ียวชาญได้ให้ขอ้เสนอแนะเชงินโยบายการพัฒนา ดังนี้ 

“…ข้าพเจ้ามีขอ้เสนอแนะว่า ควรใหป้ระชาชนร่วมรับรู้ข้อมูลตั้งแต่ต้นจนจบ

กระบวนการ สร้างความไว้วางใจระหว่างประชาชนที่มีส่วนร่วมและการที่จะให้ประชาชน 

มีส่วนร่วมในระดับใด พฤติกรรมจะเปลี่ยนแปลงเพราะได้เข้ามาทำกิจกรรมร่วมกันแล้ว…” 

(คำทะว ีไทพะจัน หัวหน้ากรมเคหะผังเมืองกระทรวงโยธาธิการและขนส่ง  

นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)  

“…มนุษย์เรานี้ถ้ามีความรูแ้ละพฤติกรรมต่าง ๆ ตอ้งเปลี่ยนแปลงไปด้วยอยู่แล้ว 

ข้าพเจ้าว่ามันต้องทำพร้อมกัน ร่วมกันและควรที่จะมีการกำหนดและบอกกล่าวให้

ประชาชนได้รับทราบตั้งแต่ต้นในมุมมองขา้พเจา้…” 

(ดร.แพงคำหล้า พนวิไส รองหัวหน้ากรมอธิบดีกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ข้อเสนอแนะสำหรับข้าพเจา้ในเรื่องนีข้อประกอบส่วนดังนี้ 1) ส่งเสริมและ

สนับสนุนให้มกีารนำขยะมูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์ให้ได้มากที่สุด และมีการดำเนิน

กิจกรรมด้านการลด คัดแยก และใช้ประโยชน์ขยะมูลฝอย ซึ่งเน้นการมีส่วนร่วม 

ของทุกภาคส่วน ทั้งภาคประชาชน ภาคท้องถิ่น ภาคเอกชน และภาครัฐส่วนกลาง  

โดยสร้างแรงจูงใจที่สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมประชาชนภายหลังได้รับ 

การส่งเสริมแล้ว…” 

(บุนจัน แก้วสีทำมะ ตำแหน่งหัวหน้าหอ้งการคุม้ครองพัฒนาและบริหารตัวเมือง 

นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)  

“….ในส่วนของพฤติกรรมการจัดการขยะนี ้ข้าพเจ้ามีขอ้เสนอว่า ควรนำพา

ปฏิบัติตัวจริง และรณรงค์การลดปริมาณขยะ การคัดแยก การนำกลับไปใช้ใหม่ แต่ต้องให้

ความรูว้่าประโยชน์พวกเราจะได้อะไรกับขยะนีก้่อนเป็นลำดับแรก…” 
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(พอนแก้ว พุดพะไชยลาด รองเจา้แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ข้อเสนอแนะข้าพเจ้าคือ การจัดกิจกรรมประโยชน์ของขยะจากสิ่งเหลือใช้ 

สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มเป็นรายได้ของครอบครัวได้ ประชาชนจะห่วงแหนขยะเพิ่มขึ้น  

จะทิง้ทั่วไปไม่ได้แล้ว เพราะเป็นราคา…” 

(บุนยู้ ทำมะวง เจา้ครองนครไกสอนพมวิหาน  แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“…การสาธิตหรอืสร้างศูนย์เรียนรู้การจัดการขยะ เป็นส่วนหนึ่งที่จะทำให้

ประชาชนหรอืผูไ้ด้เข้าร่วมเกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านพฤติกรรมในการจัดการขยะ…” 

(ดร. เรอืง มินจะเจริญ รองอธิบดีมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562) 

“…ข้อเสนอแนะข้าพเจ้าคือ การสาธิตหรอืทำกิจกรรมรณรงค์ด้วยการนำพา 

ทุกภาคส่วนเข้ามาร่วมมอืกันและมีเสียงตามสายใหเ้กิดการรับรู้เรื่องขยะ” 

(พูพอน ยอดบุนเรือง หัวหน้าแผนกทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ข้าพเจ้ามองว่าถ้าประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสาร ได้เห็น ได้ยินและมีคนนำพา

ปฏิบัติย่อมส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เพียงแต่ช่วงแรกนั้นต้องมีความต่อเนื่อง

ของกิจกรรมการจัดการขยะ…” 

(คูน คำบุนมา หัวหนา้หอ้งการบริหารคุ้มครองพัฒนาและบริหารแขวงสะหวันนะเขต, 

สัมภาษณ์, 2562)  

“…ข้อเสนอแนะของขา้พเจ้ามีดังนี ้1) การรณรงค์ให้คนในชุมชนหรอืครัวเรือน

คัดแยกขยะจนเป็นนิสัย 2) มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

นำเสนอวิธีการจัดการขยะมูลฝอย และ 3) ประชาชนได้รับรู้และเรียนรู้วธิีการย่อยสลาย

ขยะอย่างต่อเนื่อง จงึจะส่งผลใหพ้ฤตกิรรมเปลี่ยนแปลง…” 

(บุนนาค ชุมพนภักดี รองหัวหนา้ห้องการบริหารคุ้มครองพัฒนาและบริหารนครปากเซ  

แขวงจำปาสัก, สัมภาษณ์, 2562)  

“…องค์การพัฒนาและบริหารตัวเมืองหรอืผูร้ับสัมปทานควรดำเนินการสร้าง

ศูนย์การเรียนรูก้ารจัดการขยะ และการสร้างจติสำนึกในการจัดการขยะต้นทางด้วยการทำ

กิจกรรมร่วมกัน เพื่อเป็นการละลายพฤติกรรม…” 

(ดร.ไชยะมัง นันทะนาวร นักวิชาการอิสระ, สัมภาษณ์, 2562)  

สรุปข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับด้านพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

มีดังนี ้1) การรับรู้ข้อมูล 2) การสรา้งความไว้วางใจ 3) การอบรมเชิงปฏิบัติการ 4) การ
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สาธิต 5) การสร้างแรงจูงใจ 6) ศูนย์เรียนรู้การจัดการขยะและ 7) การสร้างจิตสำนึก            

ในการจัดการขยะ 

2. ด้านความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีดังน้ี 

“…กิจกรรมการมีส่วนร่วมมีข้อเสนอแนะดังนี้ การส่งเสริมความรูใ้นเรื่องการคัด

แยกขยะและจัดใหม้ีถังขยะสาธารณะไว้บริการในพืน้ที่ และข้าพเจ้ามองว่าสิ่งที่สำคัญที่สุด

คือ การสร้างจิตสำนึกให้ประชาชนคำนึงถึงความสำคัญของการแยกขยะและการกำจัด

ขยะที่ถูกต้อง …” 

(คำทะว ีไทพะจัน หัวหน้ากรมเคหะผังเมืองกระทรวงโยธาธิการและขนส่ง นครหลวง

เวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ข้าพเจ้ามีขอ้เสนอแนะว่า ความรู้และความตระหนักในการจัดการ 

ขยะมูลฝอยมันมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยและ

รูปแบบของการใหค้วามรูค้วรเป็นแบบสาธิต กิจกรรมและสื่อโฆษณาที่ประชาชนสามารถ

เข้าถึงได้ดีกว่า…” 

(ดร.แพงคำหล้า พนวิไส รองหัวหน้ากรมอธิบดีกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม, สัมภาษณ์, 2562)  

“…การสาธิตจะเป็นวิธีที่ใหค้วามรู้ได้ดีที่สุด สำหรับภาคประชาชน ถ้าได้เห็น  

ได้มกีารปฏิบัติแลว้ จะเกิดความจำและสามารถประพฤติได้…” 

(บุนจัน แก้วสีทำมะ ตำแหน่งหัวหน้าหอ้งการคุม้ครองพัฒนาและบริหารตัวเมือง 

นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ประชาชนขาดความรู้และขาดจติสำนึกในการให้ความร่วมมอืด้าน 

การจัดการขยะมูลฝอย อาจเป็นเพราะการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ข้าพเจ้า 

ให้ข้อเสนอแนะว่า ควรมีการฝึกอบรม สาธิต ใชส้ื่อโฆษณา…” 

(พอนแก้ว พุดพะไชยลาด รองเจา้แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ข้อเสนอแนะของขา้พเจ้า ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ สื่อทางมอืถือ เสียงตาม

สาย…” 

(บุนยู้ ทำมะวง เจา้ครองนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  
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“…มหาลัยของพวกเรามีการรณรงค์ใหน้ักศกึษาปฏิบัติทุกวันพุธ เพื่อสรา้ง

จติสำนึกที่ดใีห้แก่นักศกึษาและประชาชนที่พบเห็นได้เกิดความรูจ้ากการปฏิบัติของคน

อื่น…” 

(ดร. เรอืง มินจะเจริญ รองอธิบดีมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562) 

“…ประชาสัมพันธ์ตามเสียงตามสายหมู่บ้าน แผ่นพับเป็นช่องทางหนึ่งของ 

การให้ความรู้ต่อประชาชน เพราะว่าประหยัดงบประมาณ…” 

(พูพอน ยอดบุนเรือง หัวหน้าแผนกทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ข้าพเจ้าให้ข้อเสนอแนะว่า ควรใชส้ื่อทางมือถือ การประชาสัมพันธ์และ 

การลงมือปฏิบัติแบบสาธิตจะเป็นวิธีการที่ดี…” 

คูน คำบุนมา หัวหน้าหอ้งการบริหารคุ้มครองพัฒนาและบริหารแขวงสะหวันนะเขต, 

สัมภาษณ์, 2562) 

“…ต้องจัดงบประมาณอบรมให้ความรู้แบบต่อเนื่องด้วยการสาธิตเกี่ยวกับ

วิธีการลดขยะ การคัดแยกขยะ การเผาขยะ การฝังกลบขยะ การนำกลับมาใช้ใหม่  

การนำเข้าสู่ระบบการหมุนเวียนเพื่อนำกลับมาใช้ใหม่…” 

(บุนนาค ชุมพนภักดี รองหัวหนา้ห้องการบริหารคุ้มครองพัฒนาและบริหารนครปากเซ  

แขวงจำปาสัก, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ข้าพเจ้ามีขอ้เสนอแนะว่า ควรมีการเปิดอบรมให้ความรูเ้กี่ยวกับการลด

ปริมาณ การคัดแยก การเก็บรวบรวม การเก็บขน การกำจัดการนำกลับมาใช้ใหม่และ

กิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอย” 

(ดร.ไชยะมัง นันทะนาวร นักวิชาการอิสระ, สัมภาษณ์, 2562)  

สรุปข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับด้านความรูใ้นการจัดการขยะมูลฝอย 

มีดังนี ้1) การสร้างจิตสำนกึให้ประชาชน 2) การส่งเสริมความรู้ในเรื่องขยะมูลฝอย  

3) การสาธิตและ 4) การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร เช่น สื่อโฆษณาสื่อทางมอืถือ  

เสียงตามสาย 

3. การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ประกอบด้วย  

ร่วมวางแผน ตัดสนิใจและออกกฏ ระเบียบร่วมในการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์ 
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และร่วมรับผลประโยชน์ ผูว้ิจัยสรุปประเด็นการสัมภาษณ์เชงิลกึผู้เช่ียวชาญได้ให้

ข้อเสนอแนะเชงินโยบายการพัฒนา ดังนี้ 

“…งบประมาณต้องมคีวามต่อเนื่องและเชื่อมโยงกับการพัฒนาด้านสิ่งแวดล้อม

และเจ้าภาพหลักที่เป็นทางการที่ต้องกำหนดเป็นวาระของชาติ และการประชาสัมพันธ์ 

ให้ทุกส่วนเข้ามาร่วมและมีการตดิตาม ประเมินผลของภาคประชาชนให้มากที่สุด…” 

(คำทะว ีไทพะจัน หัวหน้ากรมเคหะผังเมืองกระทรวงโยธาธิการและขนส่ง นครหลวง

เวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)  

“’…การมสี่วนร่วมของพวกเรามีขัน้ตอนของการดำเนินการอยู่ เพียงแต่การ

ปฏิบัติยังไม่ประสบความสำเร็จในการมสี่วนร่วมของประชาชนจะต้องมุ่งเน้นว่าพวกเขาจะ

ได้ประโยชน์อะไรกับการจัดการขยะและมองเห็นขยะให้เป็นเงินเสียก่อน การเข้ามามีส่วน

ร่วมจงึจะประสบความสำเร็จ…” 

(ดร.แพงคำหล้า พนวิไส รองหัวหน้ากรมอธิบดีกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ข้าพเจ้ามองการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วนยังขาดการมสี่วนร่วม ขาดความรู้

และขาดจิตสำนึกในการให้ความร่วมมอืด้านการจัดการขยะมูลฝอย อาจเป็นเพราะ 

การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารไปยังประชาชนไม่เพียงพอ ทำให้กิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึน้

ขององค์การพัฒนาและบริหารตัวเมืองรวมทั้งผูร้ับสัมปทานไม่ได้รับความร่วมมอื  

ข้าพเจ้าให้ข้อเสนอว่า ควรมีการประชาสัมพันธ์และปลุกจติสำนึกต่อชุมชน มีการเปิด 

ให้มกีารประชุมภาคประชาคมและท้องถิ่นเพื่อแก้ไขปัญหาอย่างมสี่วนร่วมอย่างจริงจัง…” 

(บุนจัน แก้วสีทำมะ ตำแหน่งหัวหน้าหอ้งการคุม้ครองพัฒนาและบริหารตัวเมือง 

นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ข้าพเจ้ามองว่าพวกเรายังให้ความสำคัญน้อยอยู่ เนื่องจากการพัฒนา

ประเทศกับการช่วยเหลอืจากองค์การจัดตั้งเอกชนยังต้องพึ่งพางบประมาณในการบริหาร

จัดการทั้งด้านอุปกรณ์ เทคโนโลยีและผู้นำที่เอาจริงเอาจัง…” 

(พอนแก้ว พุดพะไชยลาด รองเจา้แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“…พวกเรามีกิจกรรมการมีส่วนร่วมในภาคประชาชนอยู่ โดยหนึ่งสัปดาห์พวก

เราสนิำทุกภาคส่วนไปทำกิจกรรมสร้างจิตสำนึกที่ดตี่อส่วนรวม เช่น เก็บขยะ ตัดต้นไม้              

ที่จะทำให้เกิดอันตรายและมีการประชาสัมพันธ์ใหภ้าคประชาชนรับทราบ กิจกรรมในครั้ง
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ต่อไปที่พวกเราจะทำครั้งต่อไป นี้ก็เป็นกลยุทธ์หนึ่งในการดึงภาคประชาชนเข้ามามีส่วน

ร่วม…” 

(บุนยู้ ทำมะวง เจา้ครองนครไกสอนพมวิหาน แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“…การประชาสัมพันธ์ เสียงตามสายและกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับขยะ ถ้าพวก

เขาได้เข้ามามีส่วนร่วมแลว้ผลที่ตามมาคือ สรา้งจิตสำนึกให้กับพวกเขาในการแสดงออก 

เสนอความคิดเห็นกับภาครัฐยิ่งขึน้…” 

(ดร. เรอืง มินจะเจริญ รองอธิบดีมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562) 

“…ข้อเสนอแนะสำหรับข้าพเจา้ คอื การปลูกจติสำนึกและเผยแพร่ความรู้ 

ให้เยาวชนและคนในชุมชนได้ตระหนักถึงการคัดแยกขยะ การใช้ประโยชน์จากขยะและโทษ

ของขยะมูลฝอยในครัวเรอืน เพราะว่าถ้าทุกส่วนเข้ามามีส่วนร่วมแล้ว พวกเขาก็จะให้

ความสำคัญและร่วมมอือย่างแท้จริง…” 

(พูพอน ยอดบุนเรือง หัวหน้าแผนกทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“….ในส่วนหอ้งการของพวกเราย่อมมีความตระหนักและรับผิดชอบสูงอยู่

แล้วแต่การทำงานเป็นการปฏิบัติงานที่แยกส่วนกัน ทำให้ความร่วมมอืต่าง ๆ ไม่ประสบ

ความสำเร็จ ดังนัน้แลว้ควรมีการประชาสัมพันธ์ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารทั้งทางออนไลน์ 

และมอืถือ เพื่อปลูกจติสำนึกการมสี่วนร่วมของทุกภาคส่วน…” 

คูน คำบุนมา หัวหน้าหอ้งการบริหารคุ้มครองพัฒนาและบริหารแขวงสะหวันนะเขต, 

สัมภาษณ์, 2562) 

 “…ข้าพเจ้าให้ข้อเสนอแนะการมสี่วนร่วมของภาคประชาชน คอื การรับรู้

ข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการขยะและควรมีการสนับสนุนการทำกิจกรรมทางด้าน

สิ่งแวดล้อมใหเ้พิ่มมากขึ้นและมีการประกวดแข่งขันกิจกรรมขยะในภาคประชาชขนและ 

ผูท้ี่เกี่ยวข้อง…” 

(บุนนาค ชุมพนภักดี รองหัวหนา้ห้องการบริหารคุ้มครองพัฒนาและบริหารนครปากเซ  

แขวงจำปาสัก, สัมภาษณ์, 2562)  

“…สาเหตุการขาดความร่วมมอืจากประชาชน เพราะว่าประชาชนเสียเงิน 

ให้ค่าบริการแล้วและประชาชนยังมองว่าการทิ้งขยะจะทิ้งตรงใหนก็ได้ นีก้็เป็นสาเหตุหนึ่ง 
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ที่ประชาชนและส่วนที่เกี่ยวข้องไม่ใหค้วามสำคัญ ข้อเสนอแนะ ควรมีการประชาสัมพันธ์ 

ให้ความรู้ เสริมสร้างให้เห็นผลด ีผลเสียของพิษภัยของขยะที่เกิดขึ้นส่งผลต่อ

ประเทศชาติ…” 

(ดร.ไชยะมัง นันทะนาวร นักวิชาการอิสระ, สัมภาษณ์, 2562)  

สรุปข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับด้านการมสี่วนร่วมในการจัดการ 

ขยะมลูมีดังนี้ 1) ผูร้ับผิดชอบหลัก 2) การเปิดให้มีการประชุมภาคประชาคมและท้องถิ่น 

และ 3) การประชาสัมพันธ์และการปลูกจิตสำนึกต่อชุมชน 

4. ประสิทธิผลการบรหิารจัดการขยะมูลฝอยของนครไกสอนพมวิหาน  

แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ประกอบด้วย การให้บริการ

ตรงเวลาและการให้บริการต่อเนื่อง ผูว้ิจัยสรุปประเด็นการสัมภาษณ์เชิงลกึผู้เช่ียวชาญได้

ให้ข้อเสนอแนะเชงินโยบายการพัฒนา ดังนี้ 

“…การให้บริการตรงเวลา ผู้ที่รับสัปทานหรอืองค์การพัฒนาและบริหาร 

ตัวเมืองจะต้องกำหนดระยะเวลาในการจัดเก็บที่แน่นอนว่า ตอนเช้ามีกี่เที่ยวและไปเวลาใด 

รวมทั้งอุปกรณ์ในการจัดเก็บและขนถ่ายและบุคลากรและในส่วนการให้บริการ

แบบต่อเนือ่งนัน้สิ่งสำคัญขึ้นอยู่กับนิตกิรรมของเจ้าของสัมปทานกับภาครัฐด้วยได้มกีารทำ

ไว้อย่างไรเป็นสิ่งสำคัญ…” 

(คำทะว ีไทพะจัน หัวหน้ากรมเคหะผังเมืองกระทรวงโยธาธิการและขนส่ง  

นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)  

“…การตรงต่อเวลาในการใหบ้ริการเป็นสิ่งสำคัญที่สุด เนื่องจากโดยทั่วไป

ผูร้ับบริการคาดหวังว่าจะได้รับความรวดเร็วทันเวลานัดหมาย ซึ่งในเรื่องของความตรงต่อ

เวลาในบริการ ดังนัน้ในการคัดเลือกผูใ้ห้บริการที่มคีวามน่าเชื่อถือและมีประสบการณ์

เชี่ยวชาญในการให้บริการในส่วนการให้บริการแบบต่อเนื่องจะต้องให้ความสำคัญในการ

ประเมินตรวจสอบอย่างต่อเนื่องแล้วมกีารทบทวนและปรับปรุงอยู่ตลอดเวลา…” 

(ดร.แพงคำหล้า พนวิไส รองหัวหน้ากรมอธิบดีกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม, สัมภาษณ์, 2562)  

“…พวกเราได้มกีารรณรงค์การให้บริการแบบประตูเดียวเพื่อความสะดวก

รวดเร็วในการมารับบริการของประชาชนและมีการมกีารอบรมบุคลากรในการให้บริการ

อยู่เป็นระยะและได้ทบทวน ขอ้เสนอแนะจากรายงานขององค์การพัฒนาและบริหาร             

ตัวเมืองเพื่อตรวจสอบความคืบหนา้ของการพัฒนาอยู่เป็นประจำของทุกปี…” 
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(บุนจัน แก้วสีทำมะ ตำแหน่งหัวหน้าหอ้งการคุม้ครองพัฒนาและบริหารตัวเมือง 

นครหลวงเวียงจันทน์, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ข้าพเจ้าให้ข้อเสนอแนะในประเด็นดังกล่าว คือ ควรกำหนดเวลาที่เหมาะสม

ในการเก็บขนมูลฝอย และการให้ความรูค้วามเข้าใจในการจัดการขยะมูลฝอยที่ถูกต้องแก่

ประชาชนรวมทั้งการรณรงค์ประชาสัมพันธ์สร้างจิตสำนึกแก่ประชาชน เพื่อให้การบริการ

ต่อเนื่องในการเก็บขนย้ายขยะ…” 

(พอนแก้ว พุดพะไชยลาด รองเจา้แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“…กฏ ข้อบังคับหรอืนิตกิรรมในการสัมปทาน ตอ้งมีความรอบครอบใน

บทลงโทษในการให้บริการต่อประชาชนอย่างจรงิจังและควรมีการตรวจสอบ ติดตามและ

คณะกรรมการประเมินที่มีผลโดยตรงต่อผู้รับสัมปทานด้วย ถ้าทำได้แบบมีการให้บริการ 

ทั้งสองขอ้จะประสบความสำเร็จ…” 

(บุนยู้ ทำมะวง เจา้ครองนครไกสอนพมวิหาน  แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ประเด็นประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยนี้ ข้าพเจ้ามองว่ามีหลายปัจจัย 

ที่เป็นตัวชีว้ัด เช่น ประชาชนเราก็ต้องตื่นตัว มคีวามรูค้วามเข้าใจและมีพฤติกรรมในการทิ้ง

ขยะนำด้วย จึงจะส่งผลต่อการให้บริการตรงเวลาและต่อเนื่อง ผูร้ับผิดชอบต้องส่งเสริม 

กิจกรรมการมีส่วนร่วมโดยการประชาสัมพันธ์กิจกรรมด้านขยะมูลฝอย…” 

(ดร. เรอืง มินจะเจริญ รองอธิบดีมหาวิทยาลัยสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562) 

“…ข้าพเจ้าให้ข้อเสนอแนะทั้งสองดา้นนีเ้พื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลต่อประเทศเรา คือ การประชาสัมพันธ์ตามเสียงตามสายหมู่บ้าน ความร่วมมอื

จากประชาชนและแผ่นพับรณรงค…์” 

(พูพอน ยอดบุนเรือง หัวหน้าแผนกทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม                   

แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ข้าพเจ้าอยากเสนออย่างนีใ้นประเด็นของประสิทธิผลการให้บริการควรให้

ความสำคัญกับประชาชนให้มีความตระหนักในการเก็บขยะเพื่อการขนถ่ายและผูร้ับเหมา

หรอืหน่วยงาน อพบต. ควรประชาสัมพันธ์ ทำกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดเก็บขยะมูลฝอย

อย่างต่อเนื่องและมีการประเมินและวัดผลอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อพัฒนาให้เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง…” 

(คูน คำบุนมา หัวหนา้หอ้งการบริหารคุ้มครองพัฒนาและบริหาร                    

แขวงสะหวันนะเขต, สัมภาษณ์, 2562) 
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 “…ข้าพเจ้ามีข้อเสนอแนะว่า ถ้าประชาชนมคีวามรูใ้นการจัดการขยะ และเห็น

ประโยชนและโทษของขยะการทิ้งขยะและการเก็บขยะเพื่อการขนถ่าย เพื่อให้การบริการ 

มีประสิทธิผลต่อการจัดการขยะมูลฝอย…” 

(บุนนาค ชุมพนภักดี รองหัวหนา้ห้องการบริหารคุ้มครองพัฒนาและบริหารนครปากเซ  

แขวงจำปาสัก, สัมภาษณ์, 2562)  

“…ประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ควรมกีาร

ประชาสัมพันธ์ทุกภาคส่วนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามาร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย  

และเกิดความพึงพอใจของประชาชนและภาครัฐต่อการให้บริการ ทุกคนต้องร่วม

รับผิดชอบจึงจะบรรลุเป้าหมาย…” 

(ดร.ไชยะมัง นันทะนาวร นักวิชาการอิสระ, สัมภาษณ์, 2562)  

สรุปข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับด้านประสิทธิผลการบริหารจัดการ

ขยะมูลฝอย มีดังนี ้1) การคัดเลือกผู้ใหบ้ริการที่มีความน่าเชื่อถือ 2) การตรวจสอบ  

3) การวัดและประเมินผล 4) การให้ความรู้ความเข้าใจในการจัดการขยะมูลฝอย และ  

5) การประชาสัมพันธ์ทุกภาคส่วน 
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3. การจัดกิจกรรมแบบสาธติ 

2. การอบรมเชงิปฏิบัตกิาร 

1. การสร้างความไว้วางใจ 

1. กำหนดผู้รับผิดชอบหลัก 

2. การเปิดให้มกีารประชุม

ภาคประชาคมและท้องถิ่น  3. การประชาสัมพันธ์ 

4. การจัดกิจกรรมรณรงค ์

3. การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 

1. การสร้างจิตสำนกึให้ประชาชน 

2. การส่งเสริมความรู้งขยะมูลฝอย 

2. การวัดและประเมินผล 

3. การให้ความรู้ความเข้าใจ 

1. การคัดเลอืกผู้ให้บริการท่ีมี

4. การประชาสัมพันธ์ 

5. การปลูกจดิสำนกึ 

พฤตกิรรม 

การจัดการขยะมูล

ฝอย 

ประสิทธิผล 

การบริหาร

จัดการ 

ขยะมูลฝอย 

การมสีวนร่วมในการ

จัดการขยะมูลฝอย 

ความรู้ใน

การจัดการ 

ขยะมูลฝอย 

มูลฝอย ข้อเสนอแนะเชิงนโนบาย 

การพัฒนาการบรหิารจีดการ 

ขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิผล 
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