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ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ าเร็จลงได้ดว้ยดีเพราะความกรุณาและช่วยเหลอือย่างดยีิ่ง

จากผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

อาจารย์ ดร.พรเทพ เสถียรนพเก้า อาจารย์ ดร.เอกลักษณ์ เพียสา กรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ ที่ได้กรุณาแนะน า เสนอแนะ และตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอา

ใจใส่ตั้งแตต่้นจนส าเร็จเรียบร้อย ผู้วจิัยรู้สกึซาบซึง้ในความเมตตาและขอกราบ

ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

          ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร ประธาน

กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.วาโร เพ็งสวัสดิ์ กรรมการสอบ

วิทยานิพนธ์ ตลอดจนคณาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

ทุกท่านที่ใหค้วามเมตตา ดูแล เอาใจใส่ ให้แนวคิด ค าปรึกษา แนะน า ในการแก้ไข

ข้อบกพร่องต่าง ๆ ตลอดจนให้ก าลังใจดว้ยดีตลอดมา จนสง่ผลให้วิทยานิพนธ์ฉบับนีม้ี

ความถูกต้องสมบูรณ์ตามหลักวิชาการ 

 ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทุกท่าน ที่ให้ความอนุเคราะหใ์นการสัมภาษณ์  

ผูเ้ชี่ยวชาญในการเสนอแนวทางในการพัฒนาโดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง ตลอดจน

ผูเ้ชี่ยวชาญในการประเมินความเหมาะสมคู่มอืการใชต้ัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล และขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร.ภัทราพร เกษสังข ์

ที่ให้ค าแนะน าในการวิเคราะหข์้อมูล 

  ขอขอบคุณ อาจารย์พยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล อาจารย์พี่เลีย้งในแหล่ง 

ฝกึภาคปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างดี 

 ขอบคุณเพื่อนๆนักศกึษาปริญญาเอกสาขาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

ทุกท่าน คณบดี และเพื่อนร่วมงานที่ใหค้วามช่วยเหลือในการท าวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างดียิ่ง 

และขอขอบคุณ คุณยุทธพงษ์ คะตา นายสุรพิชญ์ คะตา นายวิชญ์พล คะตา และ

นางสาวมญชุภา คะตา ที่ให้ก าลังใจในการท าวิจัยครั้งนี้จนส าเร็จลงได้ด้วยดี 

 คุณค่าและประโยชน์ที่พึงมีจากงานวิจัยฉบับนี ้ผู้วิจัยขออุทิศให้เป็นกตเวทิตา

คุณแด่คุณพ่อดาว ดาระวัน คุณแม่สมบูรณ์ ดาระวัน ผู้ให้ชีวติและรากฐานการศกึษา 

ตลอดจนบูรพาจารย์และผู้มีพระคุณทุกท่าน  

   

วิสัย คะตา 
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ชื่อเรื่อง  การพัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

   ของนักศึกษาพยาบาล 

ผู้วิจัย   วิสัย คะตา 

กรรมการที่ปรกึษา    ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนิกา ฉลากบาง 

   ดร.พรเทพ เสถียรนพเก้า 

   ดร.เอกลักษณ์ เพียสา 

ปริญญา  ปร.ด.(การบริหารและพัฒนาการศกึษา) 

สถาบัน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์  2563 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 2) ทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างตัวบ่งชี้

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

และ3) พัฒนาคูม่อืการใชต้ัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
การด าเนินการมี 3 ระยะ ประกอบด้วย ระยะที่ 1 การก าหนดกรอบความคิด และ 

การพัฒนาตัวบ่งชี้ ระยะที่ 2 การตรวจสอบตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาลกับข้อมูลเชงิประจักษ์ เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างเป็นอาจารย์พยาบาล

และพยาบาลพี่เลี้ยง จ านวน 500 คน ใชว้ิธีสุ่มแบบหลายขั้นตอน และระยะที่ 3 การจัดท า

คู่มอืการใชต้ัวบ่งช้ี  เครื่องมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

วิเคราะห์ข้อมูลดว้ยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันด้วยโปรแกรมลิสเรล และประเมิน

ความเหมาะสมของคู่มอืการใชต้ัวบ่งชีโ้ดยใช้ค่าเฉลี่ย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัย พบว่า 

 1.ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ประกอบด้วย 

6 องค์ประกอบหลัก 18 องค์ประกอบย่อย 60 ตัวบ่งชี ้จ าแนกเป็น ความซื่อสัตย์ จ านวน 9 

ตัวบ่งชี ้ความรับผิดชอบจ านวน 9 ตัวบ่งชี ้ความมวีินัยจ านวน 9 ตัวบ่งชี ้การเคารพศักดิ์ศรี

ความเป็นมนุษย์จ านวน 13 ตัวบ่งชี ้การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรมจ านวน 10  

ตัวบ่งชี ้และเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลจ านวน 10 ตัวบ่งชี้ 
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 2. โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล มคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (ไค-สแควร์ เท่ากับ 195.84  

ค่าองศาอิสระ เท่ากับ 284 ค่านัยส าคัญทางสถิติ เท่ากับ .66 ค่าดัชนวีัดระดับความ

กลมกลืน เท่ากับ .95 ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องที่ปรับแก้แลว้ เท่ากับ 0.91 และ 

ค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณคา่พารามิเตอร์ เท่ากับ 0.000 ซึ่งเป็นไปตาม

สมมตฐิานที่ตั้งไว้ 

 3. คู่มอืการใชต้ัวบ่งชีจ้ริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 0.09) 

 

ค าส าคัญ :  ตัวบ่งชี้  การพัฒนาตัวบ่งชี ้ จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล  

       นักศึกษาพยาบาล 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were: 1) to develop indicators of ethical 

nursing practice, 2) to test goodness of fit of the developed structural equation model 

of ethical nursing practice indicators with the empirical data, and 3) to develop the 

handbook of ethical nursing practice indicators for nursing students. The research was 

conducted into three phases: Phase I- creating conceptual framework and drafting 

indicators through document inquiries, and verifying the content validity by experts. 

Phase II- testing the goodness of fit of the ethical nursing practice indicators with the 

empirical data. The data were collected from 500 nursing instructors and preceptors, 

selected by multi-stage random sampling. Phase III producing handbook for ethical 

nursing practice application. Data collection tool was a five-level rating scale 

questionnaire. Data were analyzed using the confirmatory factor analysis through 

LISREL Program. Mean and standard deviation were also employed to assess the 

appropriateness of the developed handbook for indicator application.  

 The finding were as follows:  

 1. The indicators of ethical nursing practice for nursing students consisted of 

six main elements, 18 sub-elements and 60 indicators, which were divided into 9 

indicators of honesty, 9 indicators of responsibility, 9 indicators of discipline, and 13 
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indicators of respect for human rights, 10 indicators of ethics decision and 10 indicators 

of attitude toward nursing practice.  

 2. The goodness of fit of the developed structural equation model of  

ethical nursing practice indicators showed its consistency with the empirical data  

by having Chi-square =195.84, degree of freedom (df) =284, p-value =.66, 

goodness-of-fit index (GFI) =.95, adjusted goodness-of-fit index (AGFI) = 0.91 and 

root mean square error of approximation (RMSEA) =0.000 (Chi-square =195.84,  

df =284, p-value =.66, GFI =.95, AGFI =.91, RMSEA =0.000). Statistical analysis 

results thus confirmed the research hypotheses.  

 3. The handbook of ethical nursing practice indicator as a whole were  

appropriate at the highest level. (X̅= 4.56, S.D.= 0.09) 

 

Keywords : Indicators, The development of Indicators, Ethical Nursing Practice,  

        Nursing Students 
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บทที ่1 
 

บทน ำ 
 

ภูมิหลัง  

        จรยิธรรม เป็นหลักของการประพฤติที่ดีงามของบุคคลทั้งกาย วาจาและใจ 

โดยมีพืน้ฐานมาจากประเพณี กฎหมาย ศลีธรรมทางศาสนา ค่านิยม วัฒนธรรม รวมถึง

จรรยาบรรณวิชาชีพ บุคคลที่มจีรยิธรรมย่อมปฏิบัติตามหลักที่ดงีามของสังคม และเมื่ออยู่

ในวิชาชีพใดย่อมปฏิบัติตามหลักที่ดงีามของวิชาชีพนั้น  (สิวลี ศริิไล, 2551, หนา้ 209)  

จรยิธรรมเป็นการแสดงออกถึงพฤติกรรมของมนุษย์ที่เกี่ยวกับความดคีวามเลว ความถูก

หรอืความผดิ โดยแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมที่สะท้อนการให้คุณค่าและความเชื่อของ

บุคคลที่อยู่รวมกันเป็นกลุ่ม (Bandman and Bandman, 2002; Lindberg, Hunter and 

KrusZewski, 1998 อ้างถึงใน วณชิา พึ่งชมภู, 2557, หนา้ 6)  เชน่เดียวกับวิชาชีพพยาบาล

มีหลักจรยิธรรมของวิชาชีพและน ามาใช้เป็น จรรยาบรรณพยาบาลซึ่งเป็นมาตรฐานความ

ประพฤติในการปฏิบัติหน้าที่พยาบาล  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณพยาบาล จึงเป็นการ

แสดงพฤติกรรมด้านจริยธรรมของพยาบาล ซึ่งช่วยควบคุมให้พยาบาลท างานอย่างมี

คุณภาพ เกิดความปลอดภัย สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ และสร้าง

ความเช่ือมั่นของสังคมตอ่วิชาชีพพยาบาล (สภาการพยาบาล, 2558, หนา้ 1) 

 วิชาชีพพยาบาลเป็นวิชาชีพที่ให้การบริการเกี่ยวกับชีวติของมนุษย์ตั้งแตอ่ยู่ใน

ครรภม์ารดาจนถึงวาระสุดท้ายของชีวิต เป้าหมายของการพยาบาลคือ การช่วยให้

ประชาชนมีความผาสุก มคีุณภาพชีวติที่ดีตามศักยภาพของแตล่ะบุคคล การปฏิบัติการ

พยาบาลเป็นการปฏิบัติในสถานการณท์ี่มคีวามหลากหลาย ซับซ้อน เป็นพลวัตตลอดเวลา 

(ทัศนยี์ ทองประทีป, 2552, หนา้ 7-8) พยาบาลจึงต้องเป็นผู้มคีุณสมบัติครบถ้วนในด้าน

ความรู ้ทักษะการปฏิบัติพยาบาล และคุณธรรมจริยธรรม จงึจะท าให้การปฏิบัติการ

พยาบาลมีคุณภาพ การขาดองค์ประกอบด้านใดด้านหนึ่ง นอกจากจะส่งผลใหก้าร

พยาบาลไม่มีคุณภาพแล้ว ยังเป็นความเสี่ยงทั้งต่อพยาบาลและต่อประชาชนผู้ใช้บริการ 

ส่งผลกระทบทางดา้นร่างกาย จติใจ เศรษฐกิจ สังคม หรอือาจรุนแรงถึงชีวติได้  ในขณะ 



2 

ที่พยาบาลอาจได้รับผลกระทบต่อการปฏิบัติวชิาชีพ เช่น การถูกพักใช้ใบอนุญาตการเป็นผู้

ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ ์ส่งผลกระทบต่อองค์กรด้านชื่อเสียง และถูก

ฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย เป็นต้น  ซึ่งในปัจจุบันมีแนวโน้มว่า ผูป้ระกอบวิชาชีพด้านสุขภาพ

และหนว่ยงานบริการสุขภาพ  ถูกร้องเรียนฟ้องรอ้งด้านจรยิธรรม หรอืถูกเรียกร้อง

ค่าเสียหายสูงขึ้น (สภาการพยาบาล, 2558, หนา้ 1-2) ดังนัน้ วิชาชีพการพยาบาล ต้องยึด

คุณธรรมจรยิธรรมเป็นหลักในการปฏิบัติการพยาบาล เพราะสังคมคาดหวังว่าผูท้ี่ประกอบ

วิชาชีพพยาบาลต้องเป็นผู้ที่มีคุณธรรมจริยธรรมประจ าใจ หากผูป้ระกอบวิชาชีพพยาบาล

ขาดคุณธรรมจรยิธรรม การช่วยเหลือผูใ้ช้บริการจะเป็นเพียงการช่วยเหลือทางกายเท่านั้น 

ไม่สามารถเข้าถึงความตอ้งการด้านจติใจได้ คุณธรรมจรยิธรรมจึงเปรียบเสมอืนกฎที่คอย

ควบคุมความประพฤติของผูป้ระกอบวิชาชีพให้มีการปฏิบัติตามมาตรฐานและมีคุณภาพ 

หนา้ที่ส าคัญของพยาบาลคือ ช่วยเหลือผูท้ี่เจ็บป่วยใหห้ายคืนสู่สภาพของการมสีุขภาพ

สมบูรณ์ ประคับประคองผู้ป่วยวาระสุดท้ายให้ได้พบกับความตายอย่างสงบ พ้นจากความ

ทุกข์ทรมานอย่างดทีี่สุดเท่าที่จะท าได้ (Smith, 1981 อ้างถึงใน สุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, 

ประกริต รัชวัตร์และสุรางค์  เปรื่องเดช, 2556, หนา้ 64-76) 

 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การเตรียมความพร้อมด้านจรยิธรรมใน 

การปฏิบัติการพยาบาล มคีวามจ าเป็นต้องส่งเสริมและปลูกฝังในนักศกึษาพยาบาล 

เนื่องจากผลการศกึษาเรื่องคุณธรรมจริยธรรมตามการรับรู้ของนักศกึษาพยาบาล พบว่า

นักศึกษารับรู้ว่าตนเองมคีวามซื่อสัตย์สุจริตอยู่ในระดับสูงสุด และความอดทนอยู่ในระดับ

ต่ าสุด (พิศสมัย อรทัยและเพชรรัตน์ เกิดดอนแฝก, 2553, หนา้ 350) สอดคล้องกับ

การศกึษาคุณธรรมของนักศกึษาพยาบาลที่ศึกษาในวิทยาลัยพยาบาล พบว่า ด้านที่มี

คะแนนสูงสุดคือ ความมวีินัย ด้านที่มีคะแนนน้อยที่สุดคือ ความรับผดิชอบ แตเ่มื่อศึกษา

สมรรถนะในการปฏิบัติงานวิชาชีพในโรงพยาบาลทั่วไปและโรงพยาบาลศูนย์ พบว่า  

ด้านที่มรีะดับสมรรถนะสูงสุด คือ ด้านความมจีรยิธรรม (สุรีพร ดวงสุวรรณ์, พูลสุข  

หงิคานนท์, ปกรณ์ ประจันบาน, กาญจนา สุขแก้ว, 2554, หนา้ 67-77)  

 สถาบันการศึกษาพยาบาลมุ่งผลติบัณฑติพยาบาล ที่มีความรู ้ทักษะใน 

การปฏิบัติการพยาบาล และมีคุณธรรมจรยิธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล  การจัดการ

เรียนการสอนนักศึกษาพยาบาล จงึต้องท าให้ผูเ้รียนพัฒนาทักษะต่างๆอย่างครอบคลุม

และ สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหง่ชาติ 2560 (TQF) คุณธรรม

จรยิธรรมของนักศึกษาเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และเป็นปัจจัยส าคัญของคุณภาพ
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บัณฑติตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ รวมทั้งความคาดหวังของผู้ใช้บัณฑิตและ

สังคม สถาบันการศกึษาพยาบาลจึงควรมกีารวัดระดับความส าเร็จของการส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรม โดยต้องจัดการศกึษาแบบเน้นผลลัพธ์ ได้แก่ ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

ด้านความรู ้ด้านทักษะทางปัญญา  ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ

และด้านทักษะการวิเคราะห์เชงิตัวเลข  และทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ การจัดการเรียน

การสอนมุ่งเน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง โดยประยุกต์ใชค้วามรูท้ี่เรยีนมา มีภาวะผู้น าและท า

เป็น คอื มทีักษะทางวิชาชีพ ทักษะในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ เพื่อให้บริการ

ด้านสุขภาพแก่สังคม แต่การวัดความส าเร็จของการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ

นักศึกษานั้น จ าเป็นต้องมีตัวบ่งชีท้ี่มคีวามเที่ยงและความตรงเชิงโครงสร้าง 

 ดังนัน้สถาบันการศกึษาจึงต้องหาแนวทาง วธิีการ และเครื่องมอืวัดที่มคีุณภาพ 

ที่สามารถน ามาใช้ประเมินคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล เพื่อให้สอดคล้องกับ

แผนพัฒนาการศกึษาระดับอุดมศกึษา ฉบับที่ 10 ภายใต้กรอบแผนอุดมศกึษาระยะยาว 

ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) ที่มุง่เน้นให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ มีการปรับตัว มีคุณธรรม

จรยิธรรม มีความรับผดิชอบ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหง่ชาติ, ออนไลน์)  

จากการศกึษาการพัฒนาตัวบ่งชีคุ้ณธรรมจรยิธรรมในนักศึกษาพยาบาลของ พิศสมัย 

อรทัยและเพชรรัตน ์เกิดดอนแฝก (2553, หนา้ 351) พบว่า ตัวบ่งช้ีความซื่อสัตย์สุจรติ 

มีคา่ความเที่ยงค่อนข้างต่ า และการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งช้ีที่พัฒนาขึ้น ยังไม่

ครอบคลุมคุณภาพของตัวบ่งช้ี ในด้านความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม

และความนา่เชื่อถอื สอดคล้องกับดวงพร อุทัยสุริ (2548, หนา้ 60) ที่ศกึษาพฤติกรรมเชงิ

คุณธรรมจริยธรรมของนักศกึษาวิทยาลัยการอาชีพในจังหวัดสงขลา พบว่า ความซื่อสัตย์ 

อยู่ในระดับปานกลาง  ดังนั้นทุกสถาบันการศึกษาต้องร่วมแรงร่วมใจพัฒนาคุณธรรม

จรยิธรรมให้กับผู้เรยีน เพื่อใหส้ามารถประพฤติปฏิบัติตนในทางที่ถูกต้องดีงามตาม

มาตรฐานและขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดงีามสืบไป  

 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างตน้ ผูว้ิจัยจงึสนใจที่จะศกึษาการพัฒนาและตรวจสอบ 

ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลซึ่งเป็นการศึกษาค้นคว้า

จากทฤษฎีเพื่อน าไปสู่การตรวจสอบโมเดลความสัมพันธ์ตัวบ่งชีท้ี่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ เพื่อให้ได้ตัวบ่งชีคุ้ณธรรมจริยธรรมที่มคีวามเชื่อม่ัน (Reliability) และความตรง

เชงิโครงสร้าง (Construct Validity) ซึ่งสามารถน าโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างตัวบ่งชี้

จรยิธรรมการฝกึปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ที่ได้จากการวิจัยไปใช้เป็น
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แนวทางในการวางแผนการสร้างเกณฑ์การประเมินจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล อันจะส่งผลให้สถาบันการพยาบาลมีผลการด าเนินงานในส่วนที่เกี่ยวกับ

นักศึกษาที่บรรลุเป้าหมายตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศกึษา และกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศกึษาแหง่ชาติและสามารถพัฒนาจริยธรรมของนักศึกษา

พยาบาลได้อย่างเป็นรูปธรรมตอ่ไป 
 

ค ำถำมกำรวจิัย   

 การวิจัยครั้งนี้มีค าถามการวิจัยดังนี้ 

 1. ตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลมีอะไรบ้าง 

 2. โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาลที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชงิประจักษ์มคีวามสอดคล้องกันหรอืไม่ 

 3. คู่มอืการใช้ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

มลีักษณะอย่างไร 
 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 

 1. เพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  

 2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลโครงสร้างตัวบ่งชีจ้รยิธรรม

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

      3. เพื่อพัฒนาคู่มอืการใชต้ัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล 
 

สมมตฐิำนกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานการวิจัย ไว้ดังนี้ 

 โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษา

พยาบาล ที่พัฒนาขึน้มคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 

 ผลของการวิจัยครั้งนี้  มีความส าคัญดังนี้ 

 1.  ท าให้ได้ตัวบ่งชี้และคู่มอืการใช้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล ซึ่งเป็นตัวบ่งชีท้ี่ได้รับการยืนยันแลว้ว่ามีประสิทธิภาพ  

 2.  สถานศกึษาพยาบาล หรอืหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักศึกษา

พยาบาล สามารถน าตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล ไปใช้ในการก ากับ ติดตาม

การด าเนินงานตามภารกิจเพื่อใชป้ระกอบการประเมินผลการด าเนินงานได้ตาม

วัตถุประสงค์ 

 3.  ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถน าตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

เกณฑ ์และคู่มอืการประเมินด้านจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล มาใช้ในการประเมิน 

เพื่อปรับปรุงการจัดการศกึษาต่อไป 
 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล ผูว้ิจัยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัยไว้ดังนี้ 

 1. ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ  

  ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ความซื่อสัตย์ 2) ความรับผดิชอบ  

3) ความมวีินัย 4) การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 5) การตัดสินปัญหาเชงิจรยิธรรม 

และ 6) เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 

 2. ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  

     ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 

    2.1 การวิจัยระยะที่ 1 การพัฒนาตัวบ่งชี ้ประกอบด้วย การก าหนดกรอบ

ความคิด และการพัฒนาตัวบ่งชี้ 
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         2.1.1 การก าหนดกรอบความคิด โดยการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 

7 คน ประกอบด้วย 

           2.1.1.1 กลุ่มนักวิชาการ เป็นผู้ที่มคีวามรู้และประสบการณ์ดา้น

การจัดการศกึษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล/คณะพยาบาลศาสตร์ ไม่น้อยกว่า 5 ปี  

วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรอืมีต าแหนง่ทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์  

จ านวน 2 คน 

           2.1.1.2 กลุ่มผูบ้ริหารสถานศกึษาทางการพยาบาล เป็นผู้ที่มี

ความรูแ้ละประสบการณด์้านการจัดการศกึษาพยาบาลไม่น้อยกว่า 5 ปี ด ารงต าแหน่ง

ผูอ้ านวยการหรือคณบดี วุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอกหรือมีต าแหน่งทางวิชาการ 

ไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน 

          2.1.1.3 กลุ่มหัวหน้าพยาบาล มีประสบการณ์ท างานไม่น้อยกว่า 

10 ปี วุฒกิารศกึษาระดับปริญญาโทขึน้ไปหรอืมีต าแหน่งพยาบาลวิชาชีพช านาญการพิเศษ

ขึน้ไปจ านวน 3 คน 

                      2.1.2 การพัฒนาตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษา

พยาบาล โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 3 รอบจากผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน 

ประกอบด้วย             

     2.1.2.1 กลุ่มนักวิชาการ เป็นผู้ที่มคีวามรูแ้ละประสบการณ์ดา้น

การสอนเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรมไม่น้อยกว่า 5 ปีวุฒิการศกึษาปริญญาโท/เอก 

จ านวน 7 คน 

          2.1.2.2 กลุ่มผูบ้ริหารสถานศกึษาทางการพยาบาลเป็น

ผูอ้ านวยการวิทยาลัยพยาบาล หรือคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ จ านวน 7 คน 

                    2.1.2.3 กลุ่มหัวหน้าพยาบาล/หัวหน้างาน ได้แก่ หัวหน้ากลุ่ม 

การพยาบาลโรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน ในจังหวัดนครพนม 

จังหวัดสกลนคร จังหวัดมุกดาหาร จังหวัดอ านาจเจรญิ จังหวัดกาฬสินธุ์ และจังหวัด 

บึงกาฬ จ านวน 7 คน 

   2.2 การวิจัยระยะที่ 2 การตรวจสอบตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผูว้ิจัยได้ก าหนดประชากรและกลุ่ม

ตัวอย่าง ดังนี้ 
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        2.2.1. ประชากร ได้แก่ หัวหน้าพยาบาล หัวหนา้งาน หัวหนา้หอผูป้่วย

พยาบาลพี่เลี้ยง ที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลที่รับนักศกึษาฝกึปฏิบัติทางการพยาบาล  

ได้แก่ โรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน ในจังหวัดนครพนม จังหวัด

สกลนคร จังหวัดมุกดาหาร จังหวัดอ านาจเจริญ จังหวัดกาฬสินธุ์ และจังหวัดบึงกาฬ  

รวม 2,501 คน (ออนไลน์) และอาจารย์พยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื จ านวน 445 คน (ออนไลน์) รวมทั้งหมดจ านวน 2,946 คน  

        2.2.2 กลุ่มตัวอย่าง เป็นพยาบาลในแหล่งฝึกประสบการณภ์าคปฏิบัติของ

นักศึกษาพยาบาล ได้แก่ หัวหน้าพยาบาล หัวหน้าหอผู้ป่วย พยาบาลพี่เลี้ยงที่ปฏิบัติงาน 

ในโรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลชุมชน ในจังหวัดนครพนม จังหวัด

สกลนคร จังหวัดมุกดาหาร จังหวัดอ านาจเจริญ จังหวัดกาฬสินธุ์ และจังหวัดบึงกาฬ และ

อาจารย์พยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จ านวน 500 คน  

โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน(Multi Stage Random Sampling) ใช้วธิีการค านวณกลุ่ม

ตัวอย่างของ Hair, Blak, Barbin, Anderson & Tathem (2010, pp. 168-170) ที่ก าหนดให้มี

กลุ่มตัวอย่าง 10-20 คนต่อหนึ่งพารามิเตอร์ 

    2.3 การวิจัยระยะที่ 3 การจัดท าคูม่อืการใชต้ัวบ่งชี้ ตรวจสอบความ

เหมาะสมของคู่มือโดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน 

 3. ขอบเขตด้ำนตัวแปร  

    ตัวแปรที่ศึกษา คอื ตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล 6 ด้าน ได้แก่ ความซื่อสัตย์ ความรับผดิชอบ ความมวีินัย การเคารพศักดิ์ศรี

ความเป็นมนุษย์ การตัดสินปัญหาเชิงจรยิธรรม และเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 
 

กรอบแนวคดิของกำรวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล ได้จากการศกึษาหลักการ แนวคิดการปฏิบัติการพยาบาล ทฤษฎีการดูแลอย่าง

เอือ้อาทรของ Watson และผลงานวิจัยของนักวิชาการหลายๆท่าน แล้วน ามาสังเคราะห์

 1. องค์ประกอบหลักของจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษา

พยาบาลใชแ้นวคิดของTronto (1993, cited in Vicki D. Lachman, 2012); Fry (1994); 

Beauchamp and Childress (2001); Fry & Johnstone (2008); นันทวัน บุญก่อน, กาญจนา 
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ยาหมู,ศวิาพร จันทร์ทองและคณะ (2551); สิวลี ศริิไล (2551);  พิศสมัย อรทัย และ 

เพชรรัตน์ เกิดดอนแฝก (2553);ศรเีวียงแก้ว เต็งเกียรติ์ตระกูล และกีรติกานต์  

ป้ายงูเหลือม (2553); พรรณพิไล ศรอีาภรณ์, ปิยะนุช ชูโต, บังอร ศุภวิทิตพัฒนา และ 

กัลป์ยานี ตันตรานนท์ (2556); สุชาฎา คล้ายมณี, ทัศนยี์ ทิพย์สูงเนิน และคะนึงนิตย์  

พงษ์สุวรรณ (2556); สุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, ประกริต รัชวัตร ์และสุรางค์ เปรื่องเดช (2556); 

จณิพิชญ์ชา มะมม และปริญญา แร่ทอง (2557) ; ดวงเนตร ธรรมกุล, วนิดา ตันเจรญิรัตน์ 

และพูลทรัพย์ ลาภเจยีม (2557); สภาการพยาบาล (2558); มณี อาภานันทิกุล, สุปาณี 

เสนาดิสัย, พิศสมัย อรทัย  และวรรณภา ประไพพานิช (2559) และกระทรวงศกึษาธิการ 

(2560) ซึ่งสังเคราะหไ์ด้ 6 องค์ประกอบ ได้แก่ ความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ ความมวีินัย

การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม และเจตคตติ่อวิชาชีพ

การพยาบาล 

 2. องค์ประกอบย่อยความซื่อสัตย์ ใชแ้นวคิดของวรพนิต ศุกระแพทย์ (2559, 

ออนไลน์); อังคณา กสินันท์ (2539); ปรียา ตันวิพัฒน ์(2544); กรมวิชาการ (2548);  

รสิตา กุลแถลง (2550); พระบ ารุง ปัญญาพโล (2554); พิชญ์นรี พิทักษ์อวกาศ (2556); 

กิ่งดาว การะเกต, งามเอก ล ามะนา และจุไรรัตน์ ชลกรโชตทิรัพย์ (2558) ซึ่งสังเคราะห์ 

ได้ 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง ความซื่อสัตย์ต่อผูอ้ื่น และความ

ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ 

 3. องค์ประกอบย่อยความรับผดิชอบ ใช้แนวคิดของจันทรา พวงยอด (2543); 

กรมวิชาการ (2544); สุวิมล วอ่งวานิช (2548); ศรเีวียงแก้ว เต็งเกียรติ์ตระกูล และ 

กีรติกานต์ ป้ายงูเหลือม (2553); ฉันทนา ปาปัดถา, ณัฐภณ สุเมธอธิคม และปิตพิงศ์ 

พิมพ์พเิศษ (2555); สภาการพยาบาล (2555); พิชญ์นร ีพิทักษ์อวกาศ (2556);  

มณี อาภานันทิกุล, สุปาณี เสนาดิสัย, พิศสมัย อรทัย  และวรรณภา ประไพพานิช (2559) 

ซึ่งสังเคราะหไ์ด้ 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความรับผิดชอบต่อตนเอง ความรับผิดชอบต่อ

สังคม และความรับผดิชอบต่อวชิาชีพ 

 4. องค์ประกอบย่อยความมีวินัย ใชแ้นวคิดของกฤษณ์ ภูพ่ัฒน์ (2538); 

ส านักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหง่ชาติ (2540); สินนีาฎ สุทธจนิดา (2543);  

ศรเีวียงแก้ว เต็งเกียรติ์ตระกูล และกีรติกานต์ ป้ายงูเหลือม (2553); พิชญ์นร ี 
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พิทักษ์อวกาศ (2556); กิ่งดาว การะเกต, งามเอก ล ามะนา และจุไรรัตน์ ชลกรโชติทรัพย์ 

(2558) ซึ่งสังเคราะห์ได้ 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การปฏิบัติตามระเบียบ ความเชื่อม่ันใน

ตนเอง และความอดทนอดกลั้น 

 5. องค์ประกอบย่อยการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ใช้แนวคิดของ Watson 

(1999); สมจติ หนุเจริญกุล (2552); อังคณา วังทอง, อนุชิต วังทอง, ต่วนฮานาณี วัดเส็น 

และวันดี สุทธรังสี (2556); กิ่งดาว การะเกต, งามเอก ล ามะนา และจุไรรัตน์ ชลกรโชติ

ทรัพย์ (2558); สภาการพยาบาล (2555, 2558); สุนีย์รัตน ์บุญศิลป์, ประกริต รัชวัตร์ 

และสุรางค์ เปรื่องเดช (2556) ซึ่งสังเคราะหไ์ด้ 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การให้เกียรติ

และเห็นคุณค่าของผู้อื่น ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ และความไว้วางใจ  

 6. องค์ประกอบย่อยการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม ใชแ้นวคิดของสุภาพร 

วรรณสันทัด และวงจันทร์ เพชรพเิชฐเชยีร (2558); รัชณีย์ วรรณขาม (2553); ปภัสวรรณ 

จันทวงศ์, วณิชา พึ่งชมภู (2557) และเพ็ญจันทร์ แสนประสานและสายสมร เฉลยกิตติ 

(2560) ซึ่งสังเคราะหไ์ด้ 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ

การบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ และการบอกความจริง 

 7. องค์ประกอบย่อยเจตคติต่อวชิาชีพการพยาบาล ใชแ้นวคิดของธิดารัตน์  

ค าบุญ (2545, หนา้57); บรรจง พลไชย (2553); อนัญญา คูอาริยะกุล,วราภรณ์ ยศทวี, 

นัยนา อินธิโชติ,วิภาวรรณ นวลทอง และวีระยุทธ อินพะเนา (2555) ซึ่งสังเคราะหไ์ด้ 3 

องค์ประกอบย่อย ได้แก่ เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลด้านค่านิยมทางสังคม เจตคติตอ่

วิชาชีพการพยาบาลด้านลักษณะวิชาชีพ และเจตคตติ่อวิชาชีพการพยาบาลด้าน

สัมพันธภาพกับผู้ร่วมงานและผูใ้ช้บริการ 

 ซึ่งสามารถแสดงกรอบแนวคิดดังภาพประกอบ 1 
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ความรับผิดชอบต่อสังคม 

 

ความรับผิดชอบต่อตนเอง
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จริยธรรม 

การปฏิบัติ 

การพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล 

ความ
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 ผูว้ิจัยได้ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะที่ใชใ้นการวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชี้

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล เพื่อให้เกิดความเข้าใจถูกต้อง

ตรงกัน ดังนี้ 

 1. จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล หมายถึง พฤติกรรมของนักศึกษาพยาบาล

ในการปฏิบัติการพยาบาล ขณะฝกึงาน/ฝกึประสบการณ์ในหอผูป้่วย ซึ่งสะท้อน

ความสามารถในการคิดว่าสิ่งใดพึงกระท าและสิ่งใดไม่พึงกระท าที่จะก่อประโยชน์ต่อตนเอง

ต่อผู้ป่วย และต่อสังคม มีองค์ประกอบหลัก 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 

     1.1 ความซื่อสัตย์ หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม และตรง

ต่อความเป็นจริง ทั้งต่อตนเอง ผูอ้ื่น และต่อหนา้ที่การงาน ทั้งทางกาย วาจา ใจ มีความ

ละอายและเกรงกลัวต่อการกระท าผิด มีศีลธรรมหรือมีมนุษยธรรม มคีวามประพฤติด ี

ประพฤติชอบ ประกอบด้วย 

        1.1.1 ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง หมายถึง นักศกึษาพยาบาลมีการปฏิบัติ 

สิ่งที่ดงีาม ถูกต้อง ประพฤติชอบด้วยกาย วาจา และใจ ยอมรับความจริงเมื่อผดิพลาดหรอื

กระท าความผิด มีการแสดงออกตรงกับค าพูด ความรู้สึกนึกคิด 

        1.1.2 ความซื่อสัตย์ตอ่ผูอ้ื่น หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมีการปฏิบัติ 

สิ่งทีด่ีงาม ถูกต้อง ละเว้นการพูดเท็จ กล่าวแตค่ าสัตย์ ไม่จงใจพูดให้ร้ายผู้อื่น เพราะเห็น

แก่ผลประโยชน์ใดๆ ไม่พูดส่อเสียด ยุยง สร้างความแตกแยก ละเว้นจากการพูดค า 

หยาบคาย รวมถึงละเว้นจากการพูดเหลวไหล พูดความจรงิ สุภาพนุ่มนวล มีเหตุมีผล  

มสีาระ และถูกกาลเทศะ ไม่อวดอ้างความสามารถของตนเกินความจรงิ  

         1.1.3 ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมีการกระท าที่

ตรงต่อหน้าที่ ท าความดเีพื่อส่วนรวม โดยยึดมั่นในภาระหน้าที่ที่ตนเองรับผดิชอบอย่าง

เคร่งครัดทั้งตอ่หน้าและลับหลัง ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน นึกถึงประโยชน์สว่นรวม 

  1.2 ความรับผิดชอบ หมายถึง พฤติกรรมของนักศึกษาพยาบาลที่แสดงออก

ถึงความสนใจตั้งใจที่จะปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความเพียรพยายามและละเอียดรอบคอบ เพื่อให้

บรรลุเป้าหมาย รักษาสิทธิและหน้าที่ของตนด้วยความเต็มใจ ไม่เลี่ยงงาน ไม่ปัดความ

รับผิดชอบไปให้ผู้อื่นและพร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไข เพื่อใหไ้ด้ผลดียิ่งขึ้น มคีวามกระตอืรอืร้น 

มุ่งมั่นที่จะท างานให้ส าเร็จอย่างดีอย่างเต็มความสามารถ ประกอบด้วย 
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       1.2.1 ความรับผดิชอบต่อตนเอง หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมีการปฏิบัติ

บทบาทหนา้ที่ของตนเองอย่างเหมาะสม ปฏิบัติงานด้วยความตัง้ใจ ความพยายาม 

ความเอาใจใส่ พรอ้มทั้งยอมรับผลการกระท าของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นผลด ีหรอืผลเสีย 

และพร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 

        1.2.2 ความรับผดิชอบต่อสังคม หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมกีารปฏิบัติ

บทบาทหนา้ที่ของตนเองที่มีต่อสังคม เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสังคม โดยการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบ มสี่วนช่วยสร้างสรรค์ผลงานอย่างเต็มความสามารถ และให้ความ

ร่วมมือกับหมู่คณะ 

             1.2.3 ความรับผดิชอบต่อวิชาชีพ หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมี 

การปฏิบัติและการตัดสินใจในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสมของวิชาชีพ และการปฏิบัติตาม

ระเบียบ กฎเกณฑข์องวิชาชีพ 

  1.3 ความมีวนิัย หมายถึง ความสามารถหรอืการกระท าของนักศึกษา

พยาบาล ในการควบคุมอารมณแ์ละพฤติกรรมของตนเองให้อยู่ในกฎระเบียบของสถาบัน/

แหลง่ฝกึ เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกันกับคนในสังคมด้วยความสงบสุข ประกอบด้วย 

       1.3.1 การปฏิบัติตามกฎระเบียบ หมายถึง การประพฤติตนตามระเบียบ

หรอืกฎเกณฑ์ที่สถานศกึษา และแหลง่ฝกึปฏิบัติงานก าหนดไว้ ทั้งตอ่หน้าและลับหลัง  

โดยไม่กระท าการใดๆ ที่ขัดกับกฎระเบียบ 

       1.3.2 ความเชื่อม่ันในตนเอง หมายถึง การกล้าตัดสินใจท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง

ของนักศึกษาพยาบาลที่ถูกต้องด้วยความมั่นใจ กล้าแสดงออก ท าสิ่งตา่งๆ ได้ดว้ยตนเอง 

พึ่งพาตนเอง กล้าแสดงความคิดเห็นของตนเอง และสามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณ์

ใหม่ๆ เพื่อให้อยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข 

           1.3.3 ความอดทนอดกลั้น หมายถึง ความสามารถของนักศึกษา

พยาบาลในการควบคุมอารมณ์ของตนเอง ไม่หวั่นไหวต่อสิ่งต่างๆ ที่มากระทบจติใจ 

สามารถรักษาความสงบของจติใจเอาไวได้ เพี่อน าตนเองใหผ้่านพ้นปัญหาและอุปสรรค

ต่างๆ อันจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของความส าเร็จในหน้าที่การงานที่ตนรับผิดชอบ 

  1.4 การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมีการ

ยอมรับและเห็นคุณค่าความเป็นคนในทุกสภาพของร่างกาย เพศ วัย ฐานะทางเศรษฐกิจ 

ฯลฯ โดยปฏิบัติตอ่คนเหล่านั้นอย่างเท่าเทียมกัน ประกอบด้วย 
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       1.4.1 การใหเ้กียรติและเห็นคุณค่าของผู้อื่น หมายถึง นักศึกษาพยาบาล 

มีพฤติกรรมการแสดงความเคารพนับถือ รับฟังความคิดเห็นผูอ้ื่นโดยปราศจากอคติ  

ไม่ท าให้ผู้อื่นเสียหน้า สนใจและใส่ใจตอ่ผูอ้ื่น ยอมรับความสามารถของผู้อื่น มกีิริยาวาจา

สุภาพอ่อนน้อม ปฏิบัติต่อกันด้วยความเคารพในความเป็นมนุษย์ ไม่กระท าการใดๆ ที่

เหยียดหยามความเป็นมนุษย์ ในสถานการณ์ที่เหมอืนกันต้องปฏิบัติดว้ยหลักการที่

เหมอืนกันการดูแลปกป้องสิทธิประโยชน์ ท าให้ได้รับสิทธิ์ที่ควรจะได้อย่างตรงไปตรงมา 

และการปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม รูจ้ักกาลเทศะ มีสัมมาคารวะ 

     1.4.2 ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ หมายถึง การปฏิบัติของ

นักศึกษาพยาบาล ทั้งการพูดและการกระท า เพื่อช่วยใหผู้อ้ื่นมีความสุข พ้นจากทุกข์  

ด้วยการแสดงความมีน้ าใจ เอือ้อาทรตอ่ผูอ้ื่นด้วยความเต็มใจ การไม่เอาเปรียบ 

ไม่เบียดเบียนผู้อื่น การรู้จักใหอ้ภัย 

     1.4.3 ความไว้วางใจ หมายถึง การปฏิบัติหรอืการแสดงออกของ

นักศึกษาพยาบาล ที่ท าให้ผู้ใช้บริการมีความไว้เนือ้เชื่อใจ อบอุ่นใจ มั่นใจ รูส้ึกว่าได้รับ 

การดูแลเอาใจใส่อย่างแท้จริง และให้ความรว่มมือในการรักษาพยาบาล 

  1.5 การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม หมายถึง การพิจารณาเลือกตัดสินใจ

ของนักศึกษาพยาบาลในการเลือกว่าอะไรควรท า อะไรไม่ควรท า ในการเผชิญสถานการณ์

ที่เป็นปัญหา/ประเด็นขัดแย้งทางจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้ความรู้ 

ประสบการณ ์ความไวต่อประเด็นจริยธรรม และเหตุผลเชิงจรยิธรรม เพื่อให้เกิดผลดีตอ่
ผูใ้ช้บริการ ประกอบด้วย 

   1.5.1 การเคารพการตัดสินใจของผูใ้ช้บริการ หมายถึง การให้อสิระ 

แก่ผู้ใชบ้ริการในการตัดสินใจในการรักษาพยาบาล โดยไม่มกีารบังคับ ขูเ่ข็ญ และให้ 

การพยาบาลสอดคล้องกับความเช่ือและความตอ้งการของผู้ใช้บริการ 

   1.5.2 การบริการตามมาตรฐานวชิาชีพ หมายถึง การบริการพยาบาล 

แก่ผู้ใชบ้ริการ โดยใช้กระบวนการพยาบาลในการให้การพยาบาล ซึ่งประกอบด้วย  

การประเมนิภาวะสุขภาพ การวินจิฉัยการพยาบาล การวางแผน การปฏิบัติ และ 

การประเมินผล การพิทักษ์สทิธิผูใ้ช้บริการ และให้การพยาบาลด้วยความละเอียดรอบคอบ 

ครอบคลุมทั้งทางร่างกาย จติใจ อารมณ์ สังคม โดยยดึผูใ้ช้บริการเป็นศูนย์กลาง 



14 

   1.5.3 การบอกความจริง หมายถึง การให้ขอ้มูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 

เกี่ยวกับความเจ็บป่วย การตรวจรา่งกาย การวินจิฉัย การรักษา การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับ

การปฏิบัติตัว และสิทธิประโยชน์ เพื่อให้ผู้ใช้บริการรับทราบและเข้าใจอย่างชัดเจน 

  1.6 เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล หมายถึง ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ความรูส้ึก แนวโน้ม และความเชื่อในการมองเห็นคุณค่าทางวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล 

ประกอบด้วย 

   1.6.1 เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาลด้านค่านิยมทางสังคม หมายถึง 

ความคิดความรูส้ึกของนักศึกษาพยาบาลเกี่ยวกับความคาดหวังของสังคมตอ่วิชาชีพ 

การพยาบาลในการปฏิบัติการพยาบาล  

   1.6.2 เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลด้านลักษณะวิชาชีพ หมายถึง 

ความคิด ความรูส้ึกของนักศกึษาพยาบาลเกี่ยวกับคุณลักษณะของวิชาชีพการพยาบาล 

ในการปฏิบัติงาน 

   1.6.3 เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลด้านสัมพันธภาพกับผูร้่วมงานและ

ผูใ้ช้บริการ หมายถึง ความคิด ความรูส้ึกของนักศึกษาพยาบาลเกี่ยวกับความสามารถ 

ในการปฏิบัติงานร่วมกับทีมสุขภาพและผูใ้ช้บริการ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง เปิดกว้าง 

รับรู้สิ่งใหม่ๆ  มคีวามสามารถทางภาษา สามารถติดต่อสื่อสารกับผูอ้ื่นได้  

              2. นักศึกษาพยาบาล หมายถึง นักศกึษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตที่

ก าลังศึกษาในช้ันปีที่ 2-4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม 

ที่เรยีนภาคปฏิบัติในหอผูป้่วย (แหลง่ฝึก)  

 3. ตัวบ่งชี้ หมายถึง สิ่งที่น ามาวัดหรือชีใ้ห้เห็นสภาพการณ์ของสิ่งที่ก าลังศกึษา

ในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง เป็นค่าที่สังเกตได้ทั้งเชงิปริมาณหรอืคุณภาพ สามารถบอก

ความหมายหรือสภาพสิ่งที่ต้องการศกึษา โดยมีเงื่อนไขเวลาและสถานที่ก ากับ น ามาใช้

ประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย การวางแผน การตดิตามผลการด าเนินงานและจัดล าดับ

การพัฒนาได้ 

 4. การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยัน หมายถึง เทคนิควิธีทางสถิติที่ใชจ้ัด

กลุ่มหรอืรวมกลุ่มตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ไว้ในกลุ่มเดียวกัน ซึ่งความสัมพันธ์มีทั้งทางบวก

และทางลบ ส่วนตัวแปรต่างๆที่วเิคราะหไ์ด้เป็นตัวแปรบ่งชีอ้งค์ประกอบนั้นๆ ใช้เพื่อ

ตรวจสอบหรือยนืยันความสัมพันธ์ของตัวบ่งชี้ 
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 5. ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ หมายถึง ผลการวิเคราะหท์างสถิติ 

โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป พบค่าไค-สแควร์ 

(Chi-square)  มีคา่ต่ าหรอืไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ มีความน่าจะเป็น (p-value) เข้าใกล้ 1  

ค่าดัชนคีวามกลมกลืน (Goodness of Fit Index= GFI) และค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 

ที่ปรับแก้แลว้ (Adjusted Goodness of Fit Index= AGFI ) มีคา่เท่ากับหรอืเข้าใกล้ 1 6. คู่มอื

การใชต้ัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล หมายถึง เอกสารแสดงรายละเอียด

เกี่ยวกับพฤติกรรมบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล เพื่อให้อาจารย์พยาบาล และ

อาจารย์พี่เลีย้ง ได้ศึกษาท าความเข้าใจในการประเมินจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาล

ของนักศึกษาพยาบาล  

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล ผูว้ิจัยได้เสนอเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย ตามล าดับ ดังนี้ 

 1. หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับจรยิธรรม ความหมายของ

จรยิธรรม  

  1.1 ความส าคัญของจริยธรรม 

   1.2 ทฤษฎีจริยธรรม 

   1.3 องค์ประกอบของจริยธรรม 

  1.4 โครงสร้างของคุณลักษณะจรยิธรรม 

 2. การปฏิบัติการพยาบาล 

   2.1 ความหมายการพยาบาล 

  2.2 คุณลักษณะส าคัญของวิชาชีพพยาบาล 

  2.3 องค์ประกอบในการปฏิบัติการพยาบาล 

  2.4 บทบาทหนา้ที่และการปฏิบัติงานของพยาบาล 

  2.5 ความส าคัญของการปฏิบัติการพยาบาลตามขอบเขตวิชาชีพ 

  2.6 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2560 

สาขาพยาบาลศาสตร์  

  2.7 การจัดการศกึษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตหลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ.2559 

 3. หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับจรยิธรรมการปฏิบัติ 

การพยาบาล 

  3.1 ความหมายจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

  3.2 หลักจริยธรรมที่ส าคัญในการประกอบวิชาชีพพยาบาลของวิชาชีพ

พยาบาล 

  3.3 ความส าคัญของจริยธรรมในวิชาชีพพยาบาล 

  3.4 การรักษาจรยิธรรมแห่งวิชาชีพ 
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  3.5 หลักการแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชีจ้รยิธรรม 

  3.6 การปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

  3.7องค์ประกอบตัวบ่งชีจ้ริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาลที่ใชใ้นการวิจัย 

 4. แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชี้ 

  4.1 ความหมายของตัวบ่งชี้ 

  4.2 ประเภทของตัวบ่งช้ี 

  4.3 คุณสมบัติของตัวบ่งชี้ 

  4.4 ประโยชน์ของตัวบ่งชี้       

  4.5 เกณฑใ์นการคัดเลือกตัวบ่งชี้ 

  4.6 กระบวนการสร้างและการพัฒนาตัวบ่งชี้ 

 5. แนวคิดเกี่ยวกับคู่มอื 

  5.1 ความหมายของคู่มือ 

  5.2 องค์ประกอบของคู่มอื 

  5.3 ลักษณะที่ดขีองคู่มอื 

  5.4 ประโยชน์ของคู่มอื 

  5.5 แนวทางการพัฒนาคู่มือ 

 

1. หลักการ แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับจริยธรรม 

 1.1 ความหมายของจริยธรรม  

  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (ราชบัณฑติยสถาน, 2542,

หนา้ 291) ให้ความหมาย จริยธรรม มาจากค าว่า จะริยะ ซึ่งเป็นภาษาบาลี แปลว่า  

อันบุคคลควรประพฤติ ความประพฤติกรรม กับค าวา่ ธรรม ซึ่งเป็นค าภาษาสันสกฤต 

แปลว่า หน้าที่ การทรงไว้ กฎเกณฑ ์การปฏิบัติ ความดีงาม ความถูกต้อง  ดังนัน้ 

จรยิธรรม หมายถึง ธรรมที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติ ศลีธรรม กฎศีลธรรม 

  จรยิธรรม (Ethics) หมายถึง การประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ถูกต้องดีงาม 

เกิดประโยชน์สุขทั้งต่อตนเอง ต่อผูอ้ื่นและต่อสังคม ( พุทธทาสภกิขุ, 2521, หนา้ 3;   

ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2522, หนา้ 27; สาโรช บัวศรี, 2526, หนา้18)  
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  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (ราชบัณฑติยสถาน, 2556, 

หนา้ 303) ใหค้วามหมายจริยธรรม หมายถึง ธรรมที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติ ศลีธรรม  

กฎศีลธรรม  

  จากนิยามข้างต้น แมว้่าจรยิธรรมไม่สามารถแยกเด็ดขาดจากศีลธรรม แต่ 

ค าวา่ จรยิธรรม จะมีความหมายกว้างกว่าศลีธรรม เพราะศลีธรรมเป็นหลักค าสอนทาง

ศาสนาที่วา่ด้วยการประพฤติปฏิบัติชอบ สว่นจริยธรรม หมายถึง หลักแหง่การประพฤติ

ปฏิบัติชอบ ซึ่งมรีากฐานอยู่บนหลักค าสอนของศาสนา ปรัชญาและขนบธรรมเนียม เป็น

แนวทางประพฤติปฏิบัติตนเพื่อการบรรลุถึงสภาพชีวติอันทรงคุณค่าที่พึงประสงค์ 

นอกจากนีจ้ริยธรรมยังมิใช่กฎหมาย เนื่องจากกฎหมายเป็นสิ่งบังคับใหค้นท าตาม และมี

บทลงโทษส าหรับผู้ฝ่าฝนื สาเหตุที่คนเคารพเชื่อฟังกฎหมายเพราะกลัวถูกลงโทษ ขณะที่

จรยิธรรมไม่มีบทลงโทษ ดังนั้น คนมีจรยิธรรมเพราะมีแรงจูงใจ อย่างไรก็ตามกฎหมายก็มี

ส่วนเกี่ยวข้องกับจริยธรรมในฐานะเป็นแรงหนุนจากภายนอกเพื่อให้คนมจีรยิธรรม 

  นอกจากนี ้ยังมคี าที่มคีวามหมายใกล้เคียงกับค าวา่ จริยธรรม ซึ่งอาจ

ก่อใหเ้กิดความสับสน เพราะมีการน าไปใช้ในความหมายที่แตกต่างกัน และไม่ตรงกับ

ความหมายที่แท้จริง ได้แก่  

  ศลีธรรม พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 

(ราชบัณฑติยสถาน, 2556, หนา้ 1146) ให้ความหมายว่า ศีลธรรม หมายถึง  

ความประพฤติที่ดีที่ชอบ ศีลและธรรม ธรรมในระดับศีล  

  คุณธรรม พจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2554 

(ราชบัณฑติยสถาน, 2556, หนา้ 263) คุณธรรม หมายถึง สภาพคุณงามความดี 

คุณธรรม คือ คุณ+ธรรมะ เป็นคุณงามความดีที่เป็นธรรมชาติ ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อ

ตนเองและสังคม คุณธรรมจงึเป็นจริยธรรมที่แยกเป็นรายละเอียดแต่ละประเภท หาก

ประพฤติปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอก็จะเป็นสภาพคุณงามความดีทางความประพฤติและจติใจ

ของผู้นั้น คุณธรรมคือจริยธรรมที่แยกเป็นรายละเอียดแต่ละประเภท เชน่ ซื่อสัตย์ ขยัน 

อดทน เสียสละ เมตตากรุณา รับผดิชอบ เป็นต้น หากประพฤติปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ก็จะ

เป็นสภาพคุณงามความดีทางความประพฤติ 
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  มโนธรรม พจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2554(2556,  

หนา้879-880) ให้ความหมายว่า หมายถึง ความรูส้ึกผิดชอบชั่วดี รู้ว่าอะไรควรท า  

อะไรไม่ควรท า เชื่อว่ามนุษย์ทุกคนมมีโนธรรม เนื่องจากบางขณะมนุษย์เกิดความรู้สึก

ขัดแย้งในระหว่างความรู้สกึว่าต้องท าบางสิ่งบางอย่างและรู้วา่ไม่ควรท าอีกสิ่งหนึ่ง 

  จรรยาบรรณ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2554 

(ราชบัณฑติยสถาน, 2556, หนา้301)ให้ความหมายว่า หมายถึง ประมวลความประพฤติ 

ที่ผู้ประกอบอาชีพการงานแต่ละอย่างก าหนดขึ้น เพื่อรักษาและส่งเสริมเกียรตคิุณ ชื่อเสียง 

และฐานะของสมาชิก อาจเขียนเป็นลายลักษณ์อักษรหรอืไม่ก็ได้  จรรยาบรรณจึงเป็นหลัก

ความประพฤติเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจให้บุคคลแตล่ะกลุ่มอาชพีมีคุณธรรมจริยธรรม ซึ่ง

เรียกว่า จรรยาบรรณวิชาชีพ เมื่อประพฤติแล้ว ท าใหไ้ด้รับความเชื่อถือจากสังคม และ

ได้รับความไว้วางใจจากผู้ใช้บริการ 

  จากที่กล่าวมาข้างต้นค าว่าจรยิธรรม คุณธรรม ศีลธรรม จรรยาบรรณ  

ล้วนมเีป้าหมายเพื่อการควบคุมตนเอง และส่งผลตอ่พฤติกรรมของบุคคลนั้น โดย สรุป 

จรยิธรรม หมายถึง สิ่งที่ควรประพฤติ ปฏิบัติ เป็นสิ่งที่ถูกต้อง ที่สังคมยอมรับ ถูกต้องตาม

หลักศีลธรรมอันดี ไม่วา่จะเป็นการประพฤติทางกาย วาจา ใจ อันก่อให้เกิดความสุขแก่

ตนเอง ผูอ้ื่นและสังคม  

 1.2 ความส าคัญของจรยิธรรม 

  จรยิธรรมนับว่าเป็นพืน้ฐานที่ส าคัญของมนุษย์ ถ้าคนใดขาดจรยิธรรมอาจมี 

ผลรา้ยต่อตนเองและสังคม สังคมที่มีคนขาดจรยิธรรมมากย่อมเป็นสังคมที่วุน่วาย ไม่มี

ความสุข จรยิธรรมเป็นสิ่งที่ส าคัญต่อชีวิตและสังคม มีส่วนน าความสงบสุขและความ

เจรญิก้าวหน้ามาสู่สังคม เพราะถ้าคนในสังคมมีจริยธรรม จิตใจย่อมสูงด้วย จะท าสิ่งใด 

ก็ไม่ก่อใหเ้กิดความเดือดร้อนแก่ตนเองและผูอ้ื่น จงึอาจสรุปความส าคัญของจริยธรรม  

ได้ดังนี ้(วศิน อินทสระ, 2541, หนา้ 6-7) 

  1.2.1 ช่วยใหด้ าเนินชีวติไปด้วยความราบรื่นและสงบ ถ้าคนในสังคมทุกคนมี

จรยิธรรม สังคมของเราก็จะสงบสุขตามไปด้วย ทุกคนจะมีเวลาในการช่วยกันพัฒนา

บ้านเมืองให้เจริญมั่นคง เป็นปึกแผน่ ไม่ต้องคอยระวังอันตรายจากการกระท าของคนเลว 

  1.2.2 ช่วยใหค้นเรามีสตสิัมปชัญญะอยู่ตลอดเวลา เพราะคุณธรรม

จรยิธรรมที่มอียู่ในตัวเรา จะคอยเตือนสตใิห้รักษาเกียรตยิศ ช่ือเสียงของตนเองและวงศ์

ตระกูล ไม่ไปเบียดเบียนผู้อื่น รู้จักการเอื้อเฟื้อเผื่อแผ ่ช่วยเหลอืผูท้ี่ดอ้ยโอกาสกว่า 
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  1.2.3 ช่วยสร้างความมรีะเบียบวินัยใหแ้ก่คนในชาติ โดยเป็นตัวก าหนดการ

ประพฤติปฏิบัติของบุคคล ใหเ้ป็นไปตามกฎเกณฑท์ี่คนส่วนใหญ่ในสังคมยอมรับว่าถูกต้อง  

เมื่อบุคคลประพฤติปฏิบัติตามคุณธรรมจรยิธรรมของสังคม ชีวิตก็จะมีระเบียบ ไม่ต้องพบ

กับอุปสรรค ถ้าทุกคนในสังคมปฏิบัติตามเหมอืนกันทุกคน ประเทศชาติก็จะเป็นระเบียบไป

ด้วย 

  1.2.4 ช่วยควบคุมไม่ให้คนช่ัวมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น การปฏิบัติตนเป็นแบบ 

อย่างแก่ผูอ้ื่น นับว่าเป็นการชีน้ าโดยอ้อม และสามารถชี้น าโดยตรงด้วยการแนะน าสั่งสอน 

เชน่ แนะน าให้แสดงความรับผดิชอบต่อสังคม ไม่สร้างความเดือดร้อนให้ผู้อื่น ซึ่งส่งผลต่อ

ความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ เราจึงตอ้งปฏิบัติตัวเป็นแบบอย่าง เพื่อให้เกิดความ

ศรัทธา 

  1.2.5 ช่วยท าให้มนุษย์น าความรูแ้ละประสบการณท์ี่ได้ร่ าเรียนมาสร้างสรรค์

แตส่ิ่งที่ดมีีคุณค่า โดยการน าความรู้และประสบการณ์มาใช้ในการประกอบอาชีพที่สุจรติ 

ย่อมสร้างสรรค์คุณประโยชน์ใหแ้ก่คนทั่วไป รวมทั้งสังคมและประเทศชาติดว้ย  

  1.2.6 ช่วยควบคุมความเจริญทางดา้นวัตถุและจติใจของคนให้เติบโตไป

พร้อมๆกัน ปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีมีสูงมาก ถ้าคนในสังคมน า

ความเจรญิมาใช้ในทางที่ผิด ความเดือดร้อนก็เกิดแก่คนทั่วไป แต่ถ้าผู้ผลิตเทคโนโลยีมี

คุณธรรมและจรยิธรรม ก็จะมุ่งผลิตสิ่งต่าง ๆ ขึน้มาเพื่อประโยชน์แก่คนทั่วไป เช่น 

คอมพิวเตอร์ ดาวเทียม เครื่องถ่ายเอกสาร เป็นต้น จติใจที่สงบสุขท าให้เขาสร้างสรรค์แต่

สิ่งที่มคีุณค่าต่อคนในสังคมและประเทศชาติ 

  สรุปความส าคัญของจริยธรรม คอื สามารถลดและขจัดปัญหาที่จะเกิดขึ้น

แก่บุคคล สังคม และประเทศชาติได้ เมื่อทุกคนประพฤติปฏิบัติสิ่งที่ด ีอุปสรรค  

ภัยอันตรายต่าง ๆ ก็หมดสิ้นไป ผู้คนในสังคมมีความรักสามัคคี สังคมสงบสุข และ

ประเทศชาติเจริญรุ่งเรอืง 

 1.3 ทฤษฎีจรยิธรรม 

  โดยทั่วไปการตัดสินใจเลือกความประพฤติ/ การกระท าที่ถูกต้องเหมาะสม 

มักใช้ ศาสนา กฎหมาย ค่านิยมในสังคม ขนบธรรมเนยีมประเพณี และกฎเกณฑ์ต่าง ๆ 

ของสถาบัน เป็นมาตรการตัดสินความประพฤติหรอืการกระท าของมนุษย์ ซึ่ง 

นักจริยศาสตรเ์ห็นว่าปัจจัยดังกล่าวไม่อาจน ามาใช้ในการตัดสินใจเลือกได้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม และบางครัง้ก็ท าให้เกิดความขัดแย้ง นักจรยิศาสตร์จงึได้เสนอทฤษฎีเพื่อใช้เป็น
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มาตรการตัดสินความประพฤติหรอืการกระท าของมนุษย์ ได้แก่ ทฤษฎีประโยชน์นยิม

(Utilitarianism) และทฤษฎีหน้าที่นยิม(Functionalism) 

  1.3.1 ทฤษฎีประโยชน์นยิม (Utilitarianism) ทฤษฎีนีถ้ือวา่ ผลของการ 

กระท าที่ก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่คนจ านวนมากที่สุดเท่าที่จะกระท าได้ เป็นการกระท าที่

ถูกต้อง ในทางตรงกันข้าม ผลของการกระท าที่ก่อให้เกิดโทษแก่คนจ านวนมาก จะเป็น 

การกระท าที่ไม่ถูกต้อง นักปรัชญาที่เป็นรูจ้ักกันคือ John Struart Mill ให้ความเห็นว่าเกณฑ์

ตัดสินคุณค่าทางจริยะ คอื การแสวงหาความพึงพอใจมากที่สุด แก่คนจ านวนมากที่สุด 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าวนีอ้ย่างแท้จริง ควรอบรมให้ประชาชนยึดหลักการเสียสละ

ผลประโยชน์ส่วนตัว และมุ่งหาประโยชน์สว่นรวมเป็นที่ตั้ง ประโยชน์สว่นตัวก็จะเกิดขึน้ 

โดยอัตโนมัติ ทั้งนีส้ิวลี ศริิไล (2551, หนา้ 83-84) ได้สรุปหลักการของทฤษฎีและเกณฑ์ใน

การตัดสินคุณค่าทางจรยิะ ในทรรศนะของ Mill ไว้ดังนี้ 

   1.3.1.1 คุณค่าทางจริยะไม่มีอยู่จรงิเป็นสิ่งที่คนเราสมมุติขึ้น จงึเป็นสิ่งที่

ขึน้กับสภาพแวดล้อม กาลเวลาและเปลี่ยนแปลงได้ 

   1.3.1.2 เกณฑก์ารตัดสินคุณค่าความประพฤติ / การกระท าของมนุษย์ 

มีได้หลายเกณฑ์ 

   1.3.1.3 การกระท าที่ก่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่คนจ านวนมาก เป็นเกณฑ์

การตัดสิน ความประพฤติ/การกระท าของมนุษย์ 

   1.3.1.4 ประโยชน์ย่อมอยู่เหนอืหลักการ 

  1.3.2 ทฤษฎีหน้าที่นยิม (Functionalism) ถือว่าความถูกต้องทางศลีธรรมของ

การกระท าถูกก าหนดโดยภาระหนา้ที่และกฎที่แน่นอนตายตัว รูปแบบของการกระท า

จะต้องเป็นไปตามหลักการ/กฎ นักปรัชญาซึ่งเป็นที่รู้จักกันดีในทฤษฎีนี ้ได้แก่ Immanuel 

Kant การกระท าดังกล่าว กระท าโดยมีความตัง้ใจดี ไม่ค านงึว่าผลที่ได้รับจะเป็นอย่างไร 

เกณฑใ์นการตัดสินคุณค่าทางจริยะ คอื กระท าโดยตั้งใจจะกระท าตามความมุง่มั่นใน

หนา้ที่ หากจะมีเหตุผลอื่นประกอบด้วยก็เป็นเพียงเหตุผลรอง  

    หลักการทางจรยิศาสตร์ของ Kant ให้ความส าคัญแก่คุณค่าของมนุษย์ 

เหนอืสิ่งอื่นใด มนุษย์แต่ละคนมีศักดิ์ศรีและคุณค่าในตัวเอง ดังนัน้ ในกระบวนการ

รักษาพยาบาลต้องให้ความส าคัญแก่ผู้ใช้บริการเท่านั้น การกระท าต่าง ๆ กับผูใ้ช้บริการ 
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ต้องได้รับความยินยอม และสิวลี ศริิไล (2551, หนา้ 90)  ได้สรุปหลักการของทฤษฎีและ

เกณฑใ์นการตัดสินคุณค่าทางจริยะในทรรศนะของKant ซึ่งมีลักษณะที่เข้มงวดและ

สอดคล้องกับศาสนา ไว้ดังนี้ 

   1.3.2.1 คุณค่าทางจริยธรรมมจีรงิเป็นอิสระ ตายตัวไม่เปลี่ยนแปลง 

   1.3.2.2 เกณฑก์ารตัดสินจริยธรรมมีเพียงเกณฑเ์ดียว 

   1.3.2.3 เจตนาเป็นเกณฑก์ารตัดสินการกระท าของมนุษย์ 

   1.3.2.4 หลักการอยู่เหนอืผลประโยชน์ 

   1.3.2.5 มนุษย์มีคา่เหนอืสิ่งอื่นใดในจักรวาล 

     จริยศาสตร ์เป็นการใหค้ าตอบเกี่ยวกับสิ่งที่ควรท าและสิ่งที่ไม่ควรท าใน

สถานการณ์นั้นๆพร้อมยกเหตุผลบนพืน้ฐานของมโนธรรมประกอบ ซึ่งนักจริยศาสตรไ์ด้

เสนอทฤษฎีที่ใชเ้ป็นเกณฑ ์คอื ทฤษฎีประโยชน์นยิมและทฤษฎีหน้าที่นยิม สว่นจรยิธรรม

เป็นหลักความประพฤติที่ควรประพฤติ เป็นสิ่งที่ถูกต้องดงีาม ความถูกต้องดีงามนั้นขึน้กับ

เวลา สถานที่ และองค์ประกอบอื่นๆด้วย  

     ทฤษฎีที่ใชใ้นการอธิบายเกี่ยวกับพัฒนาการทางจรยิธรรมของบุคคล 

ได้แก่ ทฤษฎีจิตวเิคราะหข์องฟรอยด์ ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของเพียเจต์ ทฤษฎี

พัฒนาการทางจรยิธรรมของโคลเบิรก์ และทฤษฎีการเรียนรูท้างสังคมของแบนดูรา 

พัฒนาการทางจรยิธรรมของบุคคลที่เป็นไปตามขั้นตอน จะท าใหบุ้คคลมีคุณธรรม 

จรยิธรรม สามารถใช้เหตุผลเชิงจรยิธรรมซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการตัดสินใจเชิงจริยธรรม 

และการกระท าเชิงจริยธรรม ได้แก่ ความเกื้อกูล การบอกความจริง ความซื่อสัตย์ ความ

ยุติธรรม และสิทธิสว่นบุคคล ทั้งนีก้ารตัดสินใจเชิงจริยธรรมต้องใช้แนวคิดทางจริยศาสตร์

ร่วมดว้ย 

  1.3.3 ทฤษฎีจริยธรรมของ Kohlberg จุดเริ่มต้นของการเกิดคุณธรรมและ

จรยิธรรมอยู่ที่ตัวตนของบุคคล (Self) โดยเริ่มจากผลประโยชน์ส่วนตนเปรียบเทียบกับ

ผลประโยชน์ที่เอือ้ต่อมวลชนในระดับที่มากขึ้นเรื่อยๆตามล าดับ การศกึษาจรยิธรรมจาก

พฤติกรรมที่มคีวามรู้ความเข้าใจระดับคุณธรรม เพื่อใช้ในการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสมได้  

เมื่อตอ้งเลือก การตคี่าและการอธิบายคุณค่าหรอืตัดสินใจอย่างไร หลักจริยธรรมของ 

Kohlberg มี 6 ขั้น ได้แก่ 
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                    ขั้นที่ 1 การลงโทษและการเชื่อฟัง ที่รับรู้เฉพาะตน ดังนัน้ บุคคลจะแสดง

พฤติกรรมทางจริยธรรมเพื่อหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ                       

   ขั้นที่ 2 ความแตกต่างระหว่างบุคคลและการแลกเปลี่ยนกันเพื่อแสวงหา

รางวัล 

   ขั้นที่ 3 ความสัมพันธ์และการกระท าตามรูปแบบตามที่ผูอ้ื่นเห็นชอบ 

   ขั้นที่ 4 ระบบสังคมและความมสีติรับผดิชอบ 

   ขั้นที่ 5 สิทธิและความผูกพันในสังคมที่จะท าตามค ามั่นสัญญา 

   ขั้นที่ 6 การยึดมโนธรรมตามหลักสากล 

   อย่างไรก็ตามในแนวความคิดทางจริยธรรม การยึดอัตตาที่เข้มข้นเป็น

ลักษณะของบุคคลและการกระท าที่เห็นแก่ตัว เป็นจุดศูนย์กลางที่ท าให้บุคคลเกิด 

ความพึงพอใจเสมอ เป้าหมายของมนุษย์ คือ การใหป้ระโยชน์แก่ตนเองทั้งโดยทางตรงและ

ทางออ้ม 

   Kohlberg กล่าวถึงหลักเกณฑ์ในการพิจารณาพฤติกรรมทางจริยธรรม 

ของบุคคลว่า มีแนวคิดที่มีความแตกต่างกัน ซึ่งสามารถประเมินระดับขั้นของจรยิธรรมได้

ด้วยการประเมินความคิดของบุคคลต่อผลกรรมที่ใช้เป็นตัวก าหนดพฤติกรรม  ดังนี้  

(สุภัททา ปิณฑะแพทย์, 2559, ออนไลน์)  

   ระดับที่ 1 เกณฑก์ารตัดสินความถูกผดิอยู่ที่ผลกรรมที่เป็นการ

ลงโทษ เชน่ ตอ้งท าตามที่ผู้บังคับบัญชาสั่ง มิเช่นนั้นจะถูกลงโทษ ซึ่งพฤติกรรม 

ด้านจรยิธรรมนี้ใชส้ิ่งเร้าภายนอกเป็นตัวก ากับ ดังนัน้ถ้าเห็นต ารวจก็จะไม่กล้าข้ามถนน

ตามอ าเภอใจ 

   ระดับที่ 2 เกณฑก์ารตัดสินความถูกผดิอยู่ที่ผลกรรมที่ตอบสนองความ

ต้องการของตนเอง หรอืบางครัง้เพื่อความตอ้งการของคนอื่น และถือเกณฑข์องกรรม

สนองกรรมโดยตรง เชน่ รดน าต้นไมแ้ม่จะได้ชมว่าเป็นเด็กดี อย่ารังแกสุนัขเพราะสุนัข 

เฝา้บ้านให้  เป็นต้น 

 ระดับที่ 3  เกณฑก์ารตัดสินความถูกผิดอยู่ที่การยอมรับของคนอื่นเพื่อ

อยู่ร่วมกับคนอื่นได้ เชน่ เปน็ผู้หญิงไม่ควรแสดงความรักต่อผูช้ายในที่สาธารณะหรือในที่

เปิดเผยจะเป็นที่ดูหมิ่นของผูพ้บเห็น 
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   ระดับที่ 4 เกณฑก์ารตัดสินความถูกผดิอยู่ที่ความเป็นระเบียบของสังคม

และการท าตามกฎเกณฑข์องสังคม พฤติกรรมที่ถูกต้อง คือ การท าหน้าที่ของตน และการ 

รักษาระเบียบและกฎเกณฑ์ทางสังคม 

 ระดับที่ 5 เกณฑ์การตดัสินความถูกผดิอยู่ที่การให้สัญญา โดยเฉพาะ

สัญญาสังคม พฤติกรรมที่ถูกต้อง คือ พฤติกรรมที่คนส่วนใหญ่ในสังคมได้พิจารณาแล้ว 

เห็นว่าดี มาตรฐานต่างๆไม่ตายตัวแน่นอนเหมือนจริยธรรมในระดับที่ 4 จรยิธรรม

ประชาธิปไตยเป็นจรยิธรรมที่อยู่ในระดับที่ 5 นี ้

   ระดับที่ 6 เกณฑก์ารตัดสินความถูกผดิเป็นหลักการสากล เชน่  

ความยุติธรรม ความเสมอภาค และความเคารพในความเป็นมนุษย์ 

     จรยิธรรมในระดับที่ 1 และ 2 เป็นจรยิธรรมที่อยู่ในระดับต่ า  

ยังเป็นเกณฑท์ี่ผูกพันโดยตรงกับการเสริมแรงและการลงโทษ จรยิธรรมในระดับ

ที ่3 และ 4 เป็นเกณฑท์ี่มกีารสั่งสอนอบรมในสังคม ส่วนระดับที่ 5 และที่ 6 อาจจะไม่พบ

เลยในบางสังคม เพราะเป็นระดับที่เกินเลยจากกฎเกณฑส์่วนใหญ่ที่ยึดถือปฏิบัติในสังคม 

  1.3.4 ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรมของดวงเดือน พันธุมนาวิน (2538, หนา้ 2-3) 

เป็นทฤษฎีทางจรยิธรรมทฤษฎีแรกในประเทศไทย โดยที่ดวงเดอืน พันธุมนาวิน ได้สร้างขึ้น

จากการประมวลผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสาเหตุของพฤติกรรมต่าง ๆ ของคนไทยทั้งเด็ก

และผูใ้หญ่อายุตั้งแต่ 6-60 ปี วา่พฤติกรรมเหล่านั้นมีสาเหตุทางจิตใจอะไรบ้าง และ 

ได้น ามาประยุกต์เป็นทฤษฎีต้นไม้จริยธรรมส าหรับคนไทยขึ้น โดยแบ่งต้นไมจ้รยิธรรม 

ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

   ส่วนที่หนึ่ง ได้แก่ ดอกและผลไม้บนต้น ที่แสดงถึงพฤติกรรมการท าดี 

ละเว้นช่ัวและพฤติกรรมการท างานอย่างขยันขันแข็งเพื่อส่วนรวม ซึ่งล้วนแตเ่ป็นพฤติกรรม

ของพลเมืองดี พฤติกรรมที่เอือ้เฟื้อต่อการพัฒนาประเทศ  

   ส่วนที่สอง ได้แก่ ส่วนล าตน้ของต้นไม ้แสดงถึงพฤติกรรมการท างาน 

อาชีพอย่างขยันขันแข็ง ซึ่งประกอบด้วยจิตลักษณะ 5 ด้านคือ (1) เหตุผลเชิงจริยธรรม  

(2)มุ่งอนาคตและการควบคุมตนเอง(3)ความเช่ืออ านาจในตน (4)แรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ และ

(5) ทัศนคต ิคุณธรรมและค่านิยม 

   ส่วนที่สาม ได้แก่ รากของต้นไม้ ที่แสดงถึงพฤติกรรมการท างานอาชีพ

อย่างขยันขันแข็งซึ่งประกอบด้วย 3 ด้านคือ สติปัญญา ประสบการณท์างสังคม และ

สุขภาพจิต 
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ภาพประกอบ 2 ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม แสดงจติลักษณะพืน้ฐานและองค์ประกอบ 

                    ทางจติใจของพฤติกรรมทางจริยธรรม(ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2538, 

                    หนา้ 190) 

             

   จติลักษณะทั้งสามนี้ อาจใช้เป็นสาเหตุของการพัฒนาจิตลักษณะ 5 

ประการที่ล าต้นของต้นไม้ก็ได้ กล่าวคือ บุคคลจะต้องมีลักษณะพืน้ฐานทางจิตใจ 3 ด้าน 

ในปริมาณที่สูงพอเหมาะกับอายุ จึงจะเป็นผูม้ีความพร้อมที่จะพัฒนา โดยที่จติทั้ง 5 

ลักษณะนีจ้ะพัฒนาไปเองโดยอัตโนมัต ิถ้าบุคคลที่มคีวามพร้อมทางจติใจ 3 ด้านดังกล่าว

และอยู่ในสภาพแวดล้อมทางครอบครัวและสังคมที่เหมาะสม นอกจากนั้นบุคคลยังมีความ

พร้อมที่จะรับการพัฒนาจติลักษณะบางประการใน 5 ด้านนี ้โดยวิธีการอื่นด้วย ฉะนั้นจิต

ลักษณะพืน้ฐาน 3 ประการ จึงเป็นสาเหตุของพฤติกรรมของคนดแีละของคนเก่งนั่นเอง 

นอกจากนีจ้ิตลักษณะพืน้ฐาน 3 ประการที่รากนี้ อาจเป็นสาเหตุร่วมกับจติลักษณะ 5 

ประการที่ล าต้น หากบุคคลมีพื้นฐานทางดา้นจติใจเป็นปกติและได้รับประสบการณ์ทาง
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สังคมที่เหมาะสม บุคคลนั้นก็จะสามารถพัฒนาโดยธรรมชาติ แตใ่นสังคมไทยมีการวิจัย 

พบว่า พัฒนาการหยุดชะงักอย่างไม่เหมาะสมกับวัย กล่าวคือ ผูใ้หญ่จ านวนหนึ่งซึ่งสมควร

พัฒนาการใชเ้หตุผลไปถึงขั้นสูงแล้ว แตย่ังหยุดชะงักที่ขัน้ต่ า เช่น ยังยึดหลักแลกเปลี่ยน

ผลประโยชน์ส่วนตนและสว่นพวกพ้อง เป็นต้น บุคคลที่มีแรงจูงใจดังกล่าวจึงยังไม่สามารถ

คิดประโยชน์เพื่อสังคมได้  

            ดังนัน้ บุคคลจึงควรมกีารตรวจสอบจริยธรรมของตัวเองอยู่ตลอดเวลา 

การบันทึกกิจกรรมที่ได้กระท าแตล่ะวัน ท าใหไ้ด้ขอ้มูลเพื่อใชใ้นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

ที่ไม่เหมาะสมให้ดงีามยิ่งขึ้น ซึ่งการบันทึกข้อมูลการปฏิบัติหรอืกิจกรรมที่ได้กระท าเสมือน

การปฏิบัติธรรมโดยวิธีนั่งสมาธิ เพราะในขณะที่จิตก าลังทบทวนสิ่งที่ได้กระท าเสมือนเป็น

การพิจารณาตัวเอง พิจารณาการกระท าดีและไม่ดี ในขณะที่จิตพจิารณาก็จะเกิดสมาธิ 

และเมื่อได้พิจารณาตนเองแล้ว ก็สามารถเข้าใจตนเองและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหม่ซึ่ง

เป็นเสมือนเกิดปัญญาในการน าพาชีวติผา่นพ้นทุกข์ได้ 

 1.4 องค์ประกอบของจรยิธรรม 

  เพื่อให้เข้าใจจริยธรรมในฐานะเป็นปัจจัยเชิงสาเหตุของพฤติกรรม จงึควร

เข้าใจลักษณะต่างๆของมนุษย์ที่เกี่ยวกบัจรยิธรรมหรอืคุณลักษณะของจรยิธรรม  

ซึ่งแบ่งประเภท ดังนี้ (ดวงเดือน พันธุมนาวิน และเพ็ญแข ประจนปัจจนกึ, 2520, หนา้  

4-5) 

  1.4.1 ความรูเ้ชิงจริยธรรม หมายถึง การมคีวามรูว้่าในสังคมของตนนั้นถือ

ว่าการกระท าใดดีควรกระท า และการกระท าใดไม่ดีควรงดเว้น ลักษณะและพฤติกรรมใด

เหมาะสมหรือไม่เหมาะสม ความรูเ้กี่ยวกับค่านิยมทางสังคมขึ้นอยู่กับ อายุ ระดับ

การศกึษา และพัฒนาการทางสตปิัญญาของบุคคล 

  1.4.2 เจตคติเชิงจรยิธรรม หมายถึง ความรู้สกึของบุคคลเกี่ยวกับลักษณะ

หรอืพฤติกรรมเชิงจรยิธรรมตา่ง ๆ ว่าชอบหรอืไม่ชอบลักษณะนั้น ๆ เพียงใด โดยเจตคติ

เชงิจริยธรรมของบุคคลส่วนมากจะสอดคล้องกับค่านิยมในสังคมนั้น ๆ แต่บางคนอาจมี

เจตคติแตกต่างไปจากค่านิยมทางสังคมก็ได้ เจตคตเิป็นการรวมความรู้และความรู้สกึใน

เรื่องนั้น ๆ เข้าด้วยกัน ดังนั้น เจตคตเิชิงจรยิธรรมจะเป็นตัวท านายพฤติกรรมเชิงจริยธรรม

ได้ดกีว่าการใชค้วามรูเ้ชิงจริยธรรมเพียงอย่างเดียว 
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  1.4.3 เหตุผลเชิงจริยธรรม หมายถึง การที่บุคคลใช้เหตุผลในการเลือก

กระท าหรือไมก่ระท าพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยเหตุผลนั้นจะแสดงถึงแรงจูงใจที่อยู่

เบือ้งหลังการกระท าต่างๆของบุคคล เหตุผลการกระท าเพื่อผลประโยชน์ของสว่นรวมถือ

เป็นเหตุผลเชิงจริยธรรมในระดับสูง และส่งผลตอ่พฤติกรรมที่สังคมพึงประสงค์ 

  1.4.4 พฤติกรรมเชิงจรยิธรรม หมายถึง การที่บุคคลแสดงพฤติกรรมที่

สังคมนยิมชมชอบ หรอืงดเว้นการแสดงพฤติกรรมที่ฝ่าฝนืกฎเกณฑห์รอืค่านิยมในสังคม

นั้น พฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่สังคมเห็นชอบและสนับสนุนมหีลายประการ เช่น การให้ทาน 

การเสียสละเพื่อส่วนรวมและการช่วยเหลอืผู้ตกยาก เป็นต้น 

  นอกจากนี ้พระราชวรมุน ี(ประยุทธ์ ปยุตโต, 2523) ได้จ าแนกองค์ประกอบ

ด้านจรยิธรรมตามแนวทางของพุทธศาสนาว่าจรยิธรรมมี 2 ประการ คือ จริยธรรม

ภายนอก เป็นจริยธรรมที่บุคคลแสดงออกมา เป็นพฤติกรรมที่สังเกตเห็นได้ เช่น ความมี

ระเบียบวินัย การเอาใจใส่การงาน และจริยธรรมภายใน เป็นจริยธรรมที่เกี่ยวข้องกับ

ความรูส้ึกนึกคิดหรอืทัศนคติของบุคคล ได้แก่ ความรูเ้ชิงจรยิธรรม ทัศนคติเชิงจริยธรรม 

และเหตุผลเชิงจริยธรรม จริยธรรมภายในเป็นพืน้ฐานให้เกิดจริยธรรมภายนอก ตอ้งได้รับ

การพัฒนามาตั้งแตเ่กิด โดยอาศัยสติปัญญา ความรู้สึกนึกคิดส่วนบุคคล พฤติกรรมการ

เลี้ยงดู และประสบการณ์จากสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ  

  สรุป พฤติกรรมจริยธรรมอาจเกิดขึ้นได้ 2 ลักษณะ คอื(1) เมื่อมีความรู้ 

เชงิจริยธรรม ก่อให้เกิดเจตคติเชงิจริยธรรม แล้วน าไปสู่พฤติกรรมเชงิจรยิธรรม และ  

(2) เมื่อมีความรูแ้ละเจตคติเชงิจริยธรรมท าให้เกิดเหตุผลเชิงจรยิธรรม แล้วน าไปสู่

พฤติกรรมเชิงจริยธรรม ซึ่งพฤติกรรมในลักษณะที่ 2 จะมีความยั่งยืนเนื่องจากมีเหตุผล 

เชงิจริยธรรม ซึ่งเป็นการรูค้ิดเมื่อรวมกับเจตคติเชิงจริยธรรม จงึร่วมกันท านายพฤติกรรม

จรยิธรรมได้  

 1.5 โครงสร้างของคุณลักษณะจรยิธรรม  

  คุณลักษณะจรยิธรรมประกอบด้วยคุณธรรมหลายประการ ซึ่งส่วนมากมา

จากค าสอนทางศาสนา ดังต่อไปนี ้(สิวลี ศิรไิล, 2551, หนา้ 166-173) 

  1.5.1 ความรับผิดชอบ (Accountability) คือ ความมุง่มั่นที่จะปฏิบัติหน้าที่

ด้วยความผูกพัน ดว้ยความพากเพียร และความละเอียดรอบคอบ ยอมรับผลการกระท าใน

การปฏิบัติหน้าที่ เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามความมุง่หมาย ทั้งพยายามที่จะปฏิบัติหนา้ที่ให้

ดียิ่งขึน้ 



29 

 1.5.2 ความซื่อสัตย์ (Honesty) คือ การประพฤติอย่างเหมาะสม และตรงต่อ

ความเป็นจริง ประพฤติ ปฏิบัติ อย่างตรงไปตรงมา ทั้งกาย วาจา ใจ ตอ่ตนเองและผูอ้ื่น 

 1.5.3 ความมเีหตุผล (Rationality) คือ ความสามารถในการใชป้ัญญาใน 

การประพฤติปฏิบัติ รู้จักไตร่ตรอง พิสูจนใ์ห้ประจักษ์ ไม่หลงงมงาย มคีวามยับยั้งช่ังใจ 

โดยไม่ผูกพันกับอารมณแ์ละความยึดมั่นของตนเองที่มีอยู่เดิมซึ่งอาจผดิได้ 

 1.5.4 ความกตัญญูกตเวที (Gratitude) คือ ความรู้ส านึกในอุปการะคุณ 

หรอืบุญคุณที่ผู้อื่นมีต่อเรา 

 1.5.5 ความมรีะเบียบวินัย (Discipline) คือ การควบคุมความประพฤติ 

ปฏิบัติให้ถูกต้องและเหมาะสมกับจรรยามารยาท ขอ้บังคับ ข้อตกลง กฎหมาย และ

ศลีธรรม 

 1.5.6 ความเสียสละ (Sacrifice) คือ การละความเห็นแก่ตัว การใหป้ันแก่ 

บุคคลที่ควรให้ด้วยก าลังกาย ก าลังสตปิัญญา รวมทั้งการรูจ้ักสลัดทิง้อารมณ์ร้ายใน

ตนเอง 

 1.5.7 การประหยัด (Thrifty) คือ การใช้สิ่งของพอเหมาะพอควรให้ได้ 

ประโยชน์มากที่สุด ไมใ่ห้มสี่วนเกินมากนัก รวมทั้งการรู้จักระมัดระวัง รูจ้ักยับยั้งความ

ต้องการใหอ้ยู่ในกรอบและขอบเขตที่พอเหมาะ 

 1.5.8 ความอุตสาหะ (Diligence) คือ ความพยายามอย่างเข้มแข็งเพื่อให้ 

เกิดความส าเร็จในงาน 

 1.5.9 ความสามัคคี (Harmony) คือ ความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน มีความ 

พร้อมเพรียงรว่มมอืกันกระท ากิจการให้ส าเร็จลุล่วงดว้ยดี โดยเห็นแก่ประโยชน์สว่นรวม

มากกว่าส่วนตัว 

 1.5.10 ความเมตตาและกรุณา (Loving Kindness and Compassion) คือ ความ

รักใคร่ปรารถนาจะให้ผูอ้ื่นมีสุข กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดจะช่วยให้ผูอ้ื่นพ้นทุกข์ 

 1.5.11 ความยุติธรรม (Justice) คือ การปฏิบัติด้วยความเที่ยงตรงสอดคล้องกับ

ความเป็นจรงิและเหตุผล ไม่มีความล าเอียง 

 สรุปโครงสรา้งของคุณลักษณะจรยิธรรม สว่นใหญ่มาจากคุณธรรมทางศาสนา

มีทั้งหมด 11 องค์ประกอบ คือ ความรับผดิชอบ ความซื่อสัตย์ ความมเีหตุผล ความ

กตัญญูกตเวที ความมรีะเบียบวินัย ความเสียสละ การประหยัด ความอุตสาหะ ความ

สามัคคี ความเมตตาและกรุณา และความยุติธรรม 
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2. การปฏิบัติการพยาบาล 

 2.1 นิยามศัพท์ท่ีส าคัญเกี่ยวกับการปฏิบัติการพยาบาล 

  นักวิชาการหลายท่าน ได้ให้ความหมายค าส าคัญต่างๆ ดังนี้ 

  การพยาบาล (Nursing) หมายถึง การกระท าต่อมนุษย์เกี่ยวกับการดูแล 

และช่วยเหลอืเมื่อเจ็บป่วย การฟื้นฟูสภาพ การป้องกันโรค และการส่งเสริมสุขภาพ 

รวมทั้งการช่วยเหลือแพทย์กระท าการรักษาโรค ทั้งนี้โดยอาศัยหลักวิทยาศาสตร์และ

ศลิปะการพยาบาล (พระราชบัญญัติการพยาบาลและการผดุงครรภ์, 2540) สอดคล้องกับ

สมประสงค์ โอวาทกา (2544, หนา้ 10) ละเอียด แจม่จันทร์ และสุรี ขันธรักษวงศ์ (2549, 

หนา้34) ที่อธิบายว่า การพยาบาล คอื การดูแลให้ผู้รับบริการได้รับความสุขสบายทั้งกาย 

ใจ สังคม และจติวิญญาณ โดยอาศัยความรู้ทั้งด้านวิทยาศาสตร ์ศิลปศาสตร์และ

วิทยาการอื่นๆตามความเหมาะสม  

  การผดุงครรภ์ หมายถึง การกระท าเกี่ยวกับการดูแลและการช่วยเหลือ 

หญิงมีครรภ ์หญิงหลังคลอดและทารกแรกเกิด รวมถึงการตรวจ การท าคลอด  

การส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันความผดิปกติในระยะตั้งครรภ ์ระยะคลอด และ 

ระยะหลังคลอด รวมทั้งการช่วยเหลือแพทย์กระท าการรักษาโรค ทั้งนี้โดยอาศัยหลัก

วิทยาศาสตร์และศลิปะการผดุงครรภ์ (คณะอนุกรรมการจริยธรรม, 2545) 

  การปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล หมายถึง พฤติกรรมของ

นักศึกษาพยาบาลที่แสดงถึงความสนใจเอาใจใส่อย่างจริงจังที่จะท าให้เกิดความสุข ทั้ง

ร่างกาย จิตใจ และการวางแผนการพยาบาล ตัง้แตร่ับผูป้่วยไว้ในการดูแลรักษาพยาบาล 

จนถึงจ าหน่ายผู้ป่วย ตลอดจนการสอนและการนเิทศการปฏิบัติตนของผู้ป่วย การเอาใจใส่

อย่างจริงใจ โดยแสดงออกทั้งวาจาและท่าทาง (รัชณีย์  วรรณขาม, 2553, หนา้ 1)   
 2.2 คุณลักษณะส าคัญของวชิาชีพการพยาบาล 

        การพยาบาลเป็นการให้บริการบนพื้นฐานของสัมพันธภาพที่เอือ้อาทร 

และเอือ้ต่อการมสีุขภาพดีและการฟื้นหาย ใหค้วามส าคัญต่อประสบการณ์และ 

การตอบสนองของบุคคลต่อภาวะสุขภาพและความเจ็บป่วยในภาวะแวดล้อมทั้งกายภาพ

และสังคมบูรณาการข้อมูลทั้งที่เป็นภววิสัย(Objective) และ จติพิสัย (Subjective) ใน

ขอบเขตการดูแล ใชค้วามรู้ที่เช่ือถอืได้ (Scientific Knowledge) ในกระบวนการวินิจฉัย 

และบ าบัดโดยใช้วจิารณญาณและการตัดสินใจ ท าให้ความรู้ทางการพยาบาลก้าวหนา้ 

โดยการศกึษาค้นคว้าทางวิชาการอยู่เสมอ  
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  หน้าที่หลักทางคลินิกของพยาบาลวิชาชีพ 

  พยาบาลวิชาชีพ คอื บุคลากรในวิชาชีพการพยาบาลที่ผา่นกระบวนการของ 

ผูป้ระกอบวิชาชีพ เพื่อให้เป็นหลักประกันต่อสังคมว่า ผู้ใช้บริการจะได้รับบริการที่มีความ

พร้อมทั้งดา้นความรู้ ความสามารถ และทักษะทางการพยาบาล ปฏิบัติการพยาบาลตาม

ขอบเขตของกฎหมายวิชาชีพ และเป็นผูด้ ารงไว้ซึ่งจรรยาบรรณวิชาชีพอย่างเคร่งครัด 

(พร้อมจิตร หอ่นบุญเหิม, 2553, หนา้ 79)   

  กองการพยาบาล (2559, ออนไลน์) ได้ก าหนดบทบาทหนา้ที่หลักทางคลินกิ

ของพยาบาลวิชาชีพ ไว้ดังต่อไปนี้ 

  1. การประเมินผูป้่วย/ผูใ้ช้บริการ (Assessment)  

          1.1 ประเมินปัญหาและความตอ้งการของผูป้่วย/ผู้ใชบ้ริการอย่างถูกต้อง

ครบถ้วนทันทีที่รับไว้ในความดูแล การตดิตามเฝ้าระวังและการประเมินปัญหา/ 

ความตอ้งการอย่างตอ่เนื่องตลอดการดูแล จนกระทั่งจ าหน่ายจากการดูแล  

          1.2 การรวบรวมข้อมูลอย่างครบถ้วนตามมาตรฐานการดูแล/ 

การพยาบาลที่ก าหนด และข้อมูลนัน้มคีุณภาพเพียงพอแก่การวนิิจฉัยปัญหา การวางแผน

การดูแล รวมทั้งเพียงพอต่อการประเมินผลการพยาบาล  

                   2. การจัดการกับอาการรบกวนต่าง ๆ (Symptom Distress Management) 

หมายถึง การช่วยเหลือขจัดหรอืบรรเทาอาการรบกวนต่าง ๆ ทั้งอาการรบกวนด้าน

ร่างกายและจติใจ ได้แก่ อาการที่คุกคามชีวิตและอาการคลื่นไส้อาเจียน นอนไมห่ลับ  

วิตกกังวล กลัว เป็นต้น  

                 3. การดูแลความปลอดภัย (Provision for Patient Safety)  

                       3.1 การจัดการให้ผูป้่วย/ผู้ใช้บริการได้อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัย 

ทั้งด้านกายภาย ชีวภาพ เคมี รังสี แสงและเสียง โดยมีเป้าหมายเพื่อป้องกันการเกิด

อุบัติเหตุและการบาดเจ็บต่างๆ เช่น การพลัดตกหกล้ม การบาดเจ็บจากการผูกยึด  

การบาดเจ็บจากการใชเ้ครื่องมอืหรืออุปกรณ์ทางการแพทย์ รวมทั้งการป้องกันการตดิเชื้อ

ในโรงพยาบาล  

                       3.2 การจัดการดูแลอุปกรณ์เครื่องมอืทางการแพทย์ และอุปกรณ์จ าเป็น

ที่ใชเ้พื่อการรักษาพยาบาลใหม้ีเพียงพอ พร้อมใชใ้นภาวะฉุกเฉิน มีความปลอดภัยในการใช้

งานกับผูป้่วยเพื่อใหส้ามารถใหก้ารดูแลรักษาผูป้่วยได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ลดความเสี่ยงที่

จะเกิดขึน้จากอุปกรณ์ไม่พร้อมหรอืไม่ปลอดภัย  
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                       3.3 การจัดการ การส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับมีการปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานหรือแนวทางที่ก าหนดเพื่อป้องกันความผิดพลาดในการท างาน  

                   4. การป้องกันภาวะแทรกซ้อนที่อาจเกิดขึ้นระหว่างรักษาพยาบาล 

(Prevention of Complication) หมายถึง กิจกรรมการพยาบาลใด ๆ ที่เป็นไปเพื่อป้องกัน

ภาวะแทรกซ้อนที่คาดว่าอาจจะเกิดขึ้นกับผูป้่วย แตล่ะราย หรือแต่ละกลุ่มโรค/อาการ 

รวมทั้งการป้องกันภาวะแทรกซ้อนจากผลข้างเคียงของการรักษาด้วย เช่น การป้องกัน

อันตรายจากการให้ยาบางชนิด การให้เลือด การให้ออกซิเจน การห้ามเลือด การจ ากัด

การเคลื่อนไหวผูป้่วย/จ ากัดอวัยวะด้วยวิธีต่าง ๆ เป็นต้น  

                   5. การให้การดูแลต่อเนื่อง หมายถึง การจัดการให้เกิดการดูแลตอ่เนื่องใน

ผูป้่วยแตล่ะราย ได้แก่ การเฝา้ระวังสังเกตอาการอย่างต่อเนื่อง การส่งต่อแผนการ

รักษาพยาบาล การประสานงานกับหนว่ยงานหรอืทีมงานที่เกี่ยวข้อง การสื่อสาร 

เพือ่การส่งต่อผูป้่วย ทั้งการส่งต่อภายในหนว่ยงาน ระหว่างหน่วยงานในโรงพยาบาล 

ระหว่างโรงพยาบาลหรอืหน่วยงานภายนอกโรงพยาบาล รวมทั้งการช่วยเหลือกรณีผู้ป่วย

เสียชีวติ  

                  6. การสนับสนุนการดูแลสุขภาพตนเองของผูป้่วย/ผู้ใช้บริการและครอบครัว 

หมายถึง กิจกรรมการช่วยเหลอื การสื่อสารเพื่อใหค้วามรู ้สร้างความเข้าใจ และการฝึก

ทักษะที่จ าเป็นในการดูแลสุขภาพตนเองของผูป้่วยเกี่ยวกับการเฝา้ระวังสังเกตอาการ

ผดิปกติ การแก้ไขอาการเบื้องตน้ การป้องกันภาวะแทรกซ้อนตา่ง ๆ การใช้ยา การปฏิบัติ

ตนตามการรักษา การขอความช่วยเหลือด้านสุขภาพ การปฏิบัติเพื่อการสง่เสริมสุขภาพ 

และการมาตรวจตามนัดทั้งนีร้วมถึงการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ตอ่การดูแลสุขภาพอื่น ๆ 

ด้วย เชน่ การอธิบายก่อนลงนามยินยอมรักษาพยาบาล หรอืก่อนการส่งต่อไปยัง

สถานพยาบาลแหง่อื่น และการแจ้งขา่วร้ายกรณีผูป้่วยเสียชีวติ  

                   7. การสรา้งความพึงพอใจแก่ผูป้่วย/ผู้ใชบ้ริการ (Enhancement of Patient 

Satisfaction)กิจกรรมการพยาบาลบนพืน้ฐานของสัมพันธภาพ และการสร้างความเชื่อมั่น

แก่ผู้ป่วย/ผูใ้ช้บริการด้วยบุคลิกภาพที่เหมาะสมโดยเฉพาะเกี่ยวกับการช่วยเหลือเอาใจใส่ 

การให้ขอ้มูลและการตอบสนองความต้องการ/ความคาดหวังของผูป้่วย/ผู้ใช้บริการอย่าง

เหมาะสม  
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        คุณลักษณะพยาบาลที่ผูใ้ช้บริการคาดหวัง และพึงพอใจมผีูศ้กึษาไว้

มากมาย ซึ่งศึกษาได้จากเอกสาร การสอบถามผูท้รงคุณวุฒิ ผูใ้ช้บริการ ประชาชน และ

จากผลงานวิจัยต่าง ๆ ซึ่งพอจะสรุปได้เป็นประเด็นทางด้านความรู ้ความสามารถ ด้าน

จรยิธรรม และด้านทักษะการปฏิบัติการพยาบาล จากการศกึษาแนวโน้มในอนาคตด้าน

การผลิตและการพัฒนาก าลังคน สาขาพยาบาลศาสตร์ (กาญจนา สันตพิัฒนาชัย และ

คณะ, 2544, ออนไลน์) ในประเด็นคุณลักษณะของผู้ส าเร็จการศกึษาที่พึงประสงค์ พบว่า 

ในส่วนการศกึษาคุณลักษณะของผูส้ าเร็จการศกึษา หรือบัณฑติสาขาพยาบาลศาสตรท์ี่พึง

ประสงค์ในปัจจุบันและอนาคตที่ได้มาจากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งใน

ส่วนของกระทรวงสาธารณสุข และจากหน่วยงานอื่นทั้งในและต่างประเทศ ได้สรุป

คุณลักษณะของผูส้ าเร็จการศกึษา หรือบัณฑติสาขาพยาบาลศาสตร์ที่พึงประสงค์ว่าควรมี

ลักษณะดังนี้  

                 1. ความสามารถด้านการปฏิบัติการพยาบาล  

                    1) มีทักษะความสามารถ ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติการพยาบาล

เป็นอย่างด ีเน้นการป้องกันและส่งเสริมสุขภาพ การดูแลสุขภาพชุมชน  

                   2) มีความสามารถในการให้บริการพยาบาลโดยใช้แนวคิด ทฤษฎีการ

พยาบาล กระบวนการพยาบาล และศาสตรส์าขาอื่นที่เกี่ยวข้อง  

                2. ความสามารถด้านวิชาการ ได้แก่ 

    1) มีความสามารถในการคิด ใชว้ิจารณญาณและการตัดสินใจในการ

แก้ปัญหาสุขภาพ  

       2) มีความคิดรเิริ่มปรับปรุงงานให้ทันต่อความก้าวหน้าของวิทยาการ

และเทคโนโลยี  

       3) มีความคิด ความสามารถเป็นสากล หรอืในเชิงนานาชาติ  

          4) สามารถคัดกรอง แปล วิเคราะห์ และเลือกใช้ขอ้มูล  

           5) มีความสามารถในการคิดรวบยอด วิเคราะห ์วิจารณ์  

           6) มีทักษะ ความสามารถในการเรียนรูด้้วยตนเองตลอดชวีิต มีความ

รอบรู้ในเรื่องตา่งๆ ที่เกี่ยวกับระบบการบริการสุขภาพ และศาสตร์อื่นที่เกี่ยวข้อง เช่น 

ความรูด้้านประชากรศาสตร์ เศรษฐศาสตรส์าธารณสุข การตลาด ขนบธรรมเนยีม 

วัฒนธรรม ฯลฯ  
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                 3. ความสามารถด้านการบริหาร มีความสามารถในการเป็นผู้บริหาร

และการจัดการที่ดี มคีวามสามารถในการประกันการดูแลคุณภาพของการบริการ  

                 4. ความสามารถด้านการวิจัย แสวงหาความรูใ้หม่ ๆ เพื่อพัฒนาศาสตร์

ทางวิชาชีพ สามารถร่วมท าวิจัยและน าผลการวิจัยมาใช้  

                 5. ความสามารถด้านทักษะเกี่ยวกับมนุษย์และมวลชน สามารถท างาน

ร่วมกับทีมสุขภาพและบุคคลอื่นได้ มีการปรับตัวยอมรับการเปลี่ยนแปลง เปิดกว้าง รับรู้

สิ่งใหม่ๆ มีความสามารถทางภาษา มีศักยภาพด้านมนุษยสัมพันธ์มคีวามสามารถ

ติดตอ่สื่อสารกับผูอ้ื่น  

                  6. ความสามารถในการมีส่วนร่วมทางการเมอืงและการปกครอง 

สามารถคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงของสังคมและการเมอืงที่มผีลต่อการปฏิบัติการ

พยาบาลและสนองตอบต่อการเปลี่ยนแปลงได้ สนับสนุนหลักการประชาธิปไตย และด ารง

ตนเป็นพลเมืองทีด่ีของสังคม  

                  7. คุณสมบัติดา้นคุณธรรม และจรยิธรรม ได้แก่ (1) มีสมรรถนะให้

ค าปรึกษาด้านจรยิธรรมที่เกี่ยวกับสุขภาพ (2) มีความปรารถนา และพร้อมที่จะช่วยเหลอื

ผูอ้ื่น ประชาชน (3) มีคา่นิยมรว่มในขนมธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรมของสังคม  

(4) มีคุณธรรม จรยิธรรมในด้านส่วนตัว และหน้าที่การงาน (5) มคีวามจงรักภักดีต่อ

หนว่ยงานและองค์การ (6) ตระหนักและค านึงถึงคุณค่าของวิชาชีพและสิทธิมนุษยชนของ

ผูใ้ช้บริการ (7) ใฝ่ด ีธ ารงรักษาเอกลักษณ์ไทยที่พึงประสงค์  

                 8. ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยี เข้าใจและใช้เทคโนโลยีที่

เหมาะสมสามารถจัดการและใชส้ารสนเทศในด้านต่าง ๆ ได้  

                 9. ความสามารถด้านภาวะผูน้ า มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ เป็นผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงเป็นผู้น าและแหล่งบริการวิชาการที่เกือ้กูล ประโยชนต์่อสาธารณสุขและ

สังคม  

                10. คุณสมบัติดา้นบุคลิกภาพ มีบุคลิกภาพที่เหมาะสมด้านการแตง่กาย 

อารมณ์และจติใจ มองโลกในแงด่ี มีอารมณ์ขัน มคีวามสุข  

                 11. คุณสมบัติด้านอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ประหยัด และใช้ทรัพยากรอย่าง

คุ้มค่า ให้ความรู้ รณรงค์ ป้องกันภัยอันตรายต่างๆ ที่ผลกระทบต่อสุขภาพอันเนื่องมาจาก

สิ่งแวดล้อม อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  
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  สรุป นักศกึษาพยาบาลเมื่อขึน้ปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วยในการเรียนภาคปฏิบัติ

ในรายวิชาต่างๆ จ าเป็นต้องทราบหนา้ที่ของพยาบาลวิชาชีพ เพื่อเรียนรูแ้ละเก็บเกี่ยว

ประสบการณต์่างๆในการปฏิบัติการพยาบาล สามารถน าความรูท้ี่เรยีนในภาคทฤษฎีมาใช้

ในการปฏิบัติการพยาบาล ภายใต้การก ากับดูแลของอาจารย์พี่เลีย้ง และอาจารย์นิเทศใน

แตล่ะรายวิชาที่ฝึกปฏิบัติ เพื่อให้เป็นพยาบาลวิชาชีพที่มีคุณลักษณะตามที่ผูใ้ช้บริการ

คาดหวังและพึงพอใจ 

 2.3 องค์ประกอบในการปฏิบัติการพยาบาล 

  การปฏิบัติการพยาบาลถูกคาดหวังจากผูใ้ช้บริการว่าต้องมมีาตรฐาน

วิชาชีพ ได้รับการดูแลที่ได้มาตรฐาน และรักษาสิทธิของตนเอง หากใหก้ารพยาบาลไม่ได้

ตามความคาดหวังของผู้ใช้บริการ อาจน ามาซึ่งข้อขัดแย้งระหว่างพยาบาลและผูใ้ช้บริการ 

และเกิดการฟอ้งรอ้งขึน้ ดังนั้นการปฏิบัติการพยาบาลที่ได้มาตรฐานต้องมีองค์ประกอบ

ดังนี้ (สุพรรณ์ ว่องรักษ์สัตว์, 2559, ออนไลน์) 

  2.3.1 Head (ศรีษะ) คือ ความสามารถทางสตปิัญญา มีความรู้ 

ความสามารถ 

  2.3.2 Heart (หัวใจ) คือ มีใจรัก และมีทัศนคติที่ดตี่อการปฏิบัติงาน มนี้ าใจ 

เมตตากรุณา เห็นใจเข้าใจ และ หว่งใยผูป้่วย 

  2.3.3 Hand (มอื) คือ มีทักษะความช านาญและความนุ่มนวลในการ

ปฏิบัติการพยาบาล  

  2.3.4 Health (สุขภาพ) ตอ้งมีสุขภาพที่ดี รูจ้ักรักษาสุขภาพแก่ผูใ้ช้บริการ

เพื่อเป็นตัวอย่างที่ดี 

  นักศึกษาพยาบาลจะปฏิบัติการพยาบาลได้ จงึตอ้งผ่านการเรียนรูใ้น

ภาคทฤษฎีในหอ้งเรียน เพื่อให้มคีวามรู้ ความสามารถ มีเจตคติที่ดีตอ่วิชาชีพ มีความเอือ้

อาทร เมตตากรุณา เมื่อฝกึปฏิบัติในหอผู้ป่วยนั้นเป็นการน าความรูม้าใช้ในการปฏิบัติการ

พยาบาล ฝกึทักษะในการปฏิบัติการพยาบาล เชน่ การท าเตียง การท าแผล การฉีดยา  

การให้การพยาบาลผูป้่วยในโรคต่างๆ เป็นต้น เพื่อใหส้ามารถปฏิบัติการพยาบาลได้อย่างมี

คุณภาพและประสิทธิภาพ รวมทั้งดูแลสุขภาพร่างกายของตนเองให้มีสุขภาพที่ด ี 
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 2.4 บทบาทหน้าที่และการปฏิบัติงานของพยาบาล  

        บุคลากรพยาบาล ถือเป็นผู้ที่มบีทบาทส าคัญในการสร้างคุณค่าเพิ่มให้กับ

งานการบริการให้กับผูป้่วย ครอบครัว และชุมชน เนื่องจากพยาบาลเป็นบุคลากรกลุ่มใหญ่ 

และใกล้ชิดกับผูร้ับบริการมากที่สุด การปฏิบัติงานของพยาบาลถือเป็นลักษณะงานที่แสดง

ถึงความเป็นวิชาชีพ เนื่องจากมีการน ากระบวนการทางวิทยาศาสตรม์าใช้ในการแก้ไข

ปัญหา โดยมีเครื่องมอืส าคัญที่แสดงถึงความเป็นวิชาชีพ นั่นคอืการปฏิบัติงานโดยใช้

กระบวนการพยาบาล(รวีวรรณ เล็กวิลัย, 2559, ออนไลน์) ดังตาราง 1  

ตาราง 1 การเปรียบเทียบขั้นตอนการปฏิบัติการพยาบาลกับขั้นตอนการแก้ไขปัญหา 

            ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์    

กระบวนการพยาบาล กระบวนการแก้ไขปัญหา 

1. การประเมินสภาพผู้ป่วย 1. การสบืค้นขอ้มูล/ข้อเท็จจริงเพื่อหาปัญหา 

2. การวนิจิฉัยทางการพยาบาล 2. การวเิคราะห์/สังเคราะห์ขอ้มูลเพื่อก าหนดปัญหา 

3. การวางแผนการพยาบาล 3. การหาแนวทางการแกไ้ขปัญหา 

4. การปฏบัิตกิารพยาบาล 4. การลงมอืแกไ้ขปัญหา 

5. การประเมินผล 5. การตดิตามประเมินผลของการแกไ้ขปัญหา 

ที่มา:http://www.srisangworn.go.th/modules.php?op=modload&name=News&file=articl

e&sid=215  

 

   จะเห็นได้ว่ากระบวนการพยาบาลมีลักษณะที่คล้ายคลึงกับกระบวนการ

บริหารงาน อันประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร การน าองค์กร และการนิเทศ/

ติดตามผล ดังนัน้ การปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในแต่ละเวร จึงถือเป็นการปฏิบัติ

หนา้ที่ในบทบาทของผู้บริหารจัดการการดูแลผูป้่วยในความรับผดิชอบให้ได้รับการบริการ

อย่างมคีุณภาพ และมีประสิทธิภาพ 
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 2.5 ความส าคัญของการฝึกปฏิบัติการพยาบาลตามขอบเขตวิชาชีพ 

    ในการปฏิบัติการพยาบาล ผูป้ฏิบัติวชิาชีพทุกคนจ าเป็นต้องทราบขอบเขต

ของวิชาชีพอย่างถูกต้องแม่นย า เพื่อให้เกิดความมั่นใจในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างสมบูรณ์  

ไม่เกิดความเสี่ยง/อันตรายแก่ผูใ้ช้บริการ ซึ่งอาจก่อให้เกิดปัญหาทางกฎหมายและ

จรยิธรรม ท าให้บรรยากาศการท างานไม่ราบรื่น ส่งผลต่อประสิทธิภาพและคุณภาพของ

งานได้ 

    ในการปฏิบัติการพยาบาล นักศึกษาพยาบาลจ าเป็นต้องมคีวามรู้ในศาสตร์

ทางวิชาชีพและศาสตร์ในสาขาที่เกี่ยวข้องจากการเรียนภาคทฤษฎี มาประยุกต์ใช้ในการฝึก

ปฏิบัติการพยาบาลอย่างมีศิลปะ และต้องมเีกณฑม์าตรฐานตามขอบเขตของวิชาชีพที่ทุก

คนต้องยึดถือปฏิบัติให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน ในการฝึกปฏิบัติทางการพยาบาลนั้น 

นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ช้ันปีที่ 2 จะเริ่มขึ้นฝึกปฏิบัติทางการพยาบาล โดยฝึกปฏิบัติที่หอ

ผูป้่วยในโรงพยาบาลทั่วไป โรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลชุมชน และโรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพต าบล ในรายวิชาปฏิบัติทางการพยาบาลพืน้ฐาน ปฏิบัติการพยาบาลผูใ้หญ่และ

ผูสู้งอายุ ปฏิบัติการพยาบาลผูป้่วยเด็ก ปฏิบัติการพยาบาลมารดาและทารก ปฏิบัติการ

พยาบาลอนามัยชุมชน การรักษาโรคเบือ้งตน้ ปฏิบัติการบริหารการพยาบาล และ

ปฏิบัติการพยาบาลที่เลือกสรร ซึ่งในแตล่ะช้ันปีจะมีการก าหนดการฝึกปฏิบัติทางการ

พยาบาลตั้งแตช้ั่นปีที่ 2, 3, 4 ส่วนการประเมนิผลการฝึกปฏิบัติงานจะมีการประเมินทักษะ

การปฏิบัติทางการพยาบาล การประเมินคุณธรรมจรยิธรรม การประเมินรายงานต่าง ๆ 

ของนักศึกษา และก าหนดสัดส่วนของการประเมินผลไว้ในรายละเอียดของคู่มือการฝกึ

ปฏิบัติของแตล่ะรายวิชา (มคอ.4)  

 2.6 มาตรฐานคุณวุฒริะดับปรญิญาตร ีสาขาพยาบาลศาสตร์ พ.ศ.2560 

  ประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี

สาขาพยาบาลศาสตร์ พ.ศ. 2560 เมื่อวันที่ 6 พฤศจกิายน 2560 (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2560, ออนไลน์) 

  1. ชื่อสาขา พยาบาลศาสตร์ (Nursing Science)  

  2. ช่ือปริญญา พยาบาลศาสตรบัณฑิต พย.บ. (Bachelor of Nursing 

Science B.N.S.)  
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  3. ลักษณะของสาขา สาขาพยาบาลศาสตร์เป็นวิชาชีพที่ตอ้งปฏิบัติโดยตรง

ต่อชีวติ สุขภาพและอนามัยของประชาชนด้วยความเอาใจใส่อย่างเอื้ออาทร จ าเป็นต้องใช้

ศาสตร์และศลิป์ทางการพยาบาล การผดุงครรภ ์ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องและหลักฐาน 

เชงิประจักษ์ เพื่อให้การพยาบาลองค์รวมแกผูรั้บบริการที่เป็นบุคคล ครอบครัวและชุมชน  

ในทุกมิติ ทุกภาวะสุขภาพ และทุกช่วงชีวติ โดยค านึงถึงความแตกต่างทางวัฒนธรรมของ

ผูร้ับบริการ การเปลี่ยนแปลงของสังคม ความก้าวหนา้ของศาสตร์ทางการพยาบาล 

ศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่สนองตอบความต้องการของประชาชน

และผู้รับบริการสุขภาพ  ทั้งนี ้การปฏิบัติการพยาบาลต้องยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ

และความเท่าเทียมกันของคุณค่าชีวติมนุษย์ ดังนั้น การจัดการเรยีนการสอนจึงเน้นการฝึก

ปฏิบัติการพยาบาล ทั้งในสถานการณ์จ าลองเสมอืนจริงและสถานการณ์จริง เพื่อใหม้ี

ความปลอดภัยต่อชีวติของผูร้ับบริการสุขภาพ  

  4. คุณลักษณะบัณฑติที่พึงประสงค์ 

   4.1) มคีวามรอบรูในศาสตร์ทางการพยาบาล และศาสตรท์ี่เกี่ยวข้อง 

สามารถประยุกตได้อย่างเหมาะสมในการปฏิบัติการพยาบาล  

   4.2) สามารถปฏิบัตกิารพยาบาลองค์รวม เน้นความปลอดภัยของ

ผูร้ับบริการทุกช่วงชีวติ ทุกภาวะสุขภาพ ทุกระดับของสถานบริการสุขภาพ และใน 

ความแตกต่างทางวัฒนธรรม โดยใช้ศาสตร์และศลิป์ทางการพยาบาล การผดุงครรภ ์ 

และศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้กฎหมายและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

   4.3) สื่อสารด้วยภาษาไทยและภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   4.4) คิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมวีิจารณญาณ ตัดสินใจ 

และแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์  

   4.5) มีความรูแ้ละสรรถนะด้านดิจิทัลในการศกึษาค้นคว้า การปฏิบัติงาน 

การสื่อสาร และการท างานร่วมกับผูอ้ื่น  

   4.6) สามารถใช้กระบวนการวิจัย และกระบวนการสร้างนวัตกรรมใน

การแก้ไขปัญหาทางการพยาบาลและทางสุขภาพ 

   4.7) แสดงภาวะผูน้ า และสามารถบริหารจัดการในการท างานร่วมกับทีม

สุขภาพ สหวิชาชีพและผู้เกี่ยวข้อง  

   4.8) มคีุณธรรม จรยิธรรม เคารพในศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษยม์ีความ

รับผดิชอบ และมีความเอือ้อาทร 
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   4.9) สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง และสนใจใฝรู่้ในการพัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่อง 

   4.10) สามารถใชการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข และใช้สถิตอิย่างเหมาะสมใน

วิชาชีพ 

   4.11) แสดงออกถึงการมทีัศนคติที่ดีตอ่วิชาชีพการพยาบาล ตระหนักใน

คุณค่าวชิาชีพ และสิทธิของพยาบาล 

   4.12) เป็นพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตรยิ์เป็น

ประมุข ตลอดจนเป็นพลเมืองดขีองชาติ ภูมิภาค และประชาคมโลก 

   4.13) มสีมรรถนะทางวัฒนธรรม สามารถปฏิบัติงานในสภาพการณ์ของ

ความแตกต่างทางวัฒนธรรม  

  5. มาตรฐานผลการเรียนรู้ สาขาพยาบาลศาสตร์ก าหนดมาตรฐานผลการ

เรียนรู้ 6 ด้าน ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศกึษาแหง่ชาติและลักษณะ

บัณฑติที่พึงประสงค์ของสาขาพยาบาลศาสตรท์ี่ก าหนดไวด้ังนี้  

   5.1 คุณธรรม จรยิธรรม  

    5.1.1 มีความซื่อสัตย์ มีวินัย ตรงต่อเวลา 

    5.1.2 มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม     

    5.1.3 สามารถใช้ดุลยพินจิในการจัดการประเด็นหรอืปัญหาทาง

จรยิธรรม  

    5.1.4 แสดงออกถึงการเคารพสิทธิ คุณค่า ความแตกต่างและศักดิ์ศรี

ของความเป็นมนุษย์ของผู้อื่นและตนเอง 

    5.1.5 แสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะค านึงถึงส่วนรวมและสังคม  

    5.1.6 แสดงออกถึงการมีทัศนคติที่ดตี่อวชิาชีพ ตระหนักในคุณค่า 

วิชาชีพ และสิทธิของพยาบาล  

   5.2 ความรู้  

    5.2.1 มีความรอบรู้และความเข้าใจในสาระส าคัญของศาสตร์ 

ทีเ่ป็นพืน้ฐานชีวติทั้งด้านสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และ

วิทยาศาสตร์สุขภาพ รวมถึงศาสตร์อื่นที่ส่งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 ตลอดถึงความ 

เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
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    5.2.2 มีความรู้และความเข้าใจในสาระส าคัญของศาสตรท์าง 

วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภอ์ย่างกว้างขวางและเป็นระบบ  

    5.2.3 มีความรู้และความเข้าใจในระบบสุขภาพของประเทศ และ

ปัจจัยที่มผีลตอ่ระบบสุขภาพ 

     5.2.4 มีความรู้และตระหนักในงานวิจัยทางการพยาบาลที่เป็น

ปัจจุบัน และสามารถน าผลการวิจัยมาใช้ในการปฏิบัติการพยาบาล  

    5.2.5 มีความรู้และความเข้าใจในการบริหาร และการจัดการ 

ทางการพยาบาล  

    5.2.6 มีความรู้ความเข้าใจในกฎหมายวิชาชีพและกฎหมายที่

เกีย่วข้อง หลักจรยิธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ และสทิธิผูป้่วย 

    5.2.7 มีความรู ้ความเข้าใจ และเลอืกใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

ได้เหมาะสมกับประเภทการใช้งาน การสื่อสาร และผูร้ับสาร 

   5.3 ทักษะทางปัญญา  

    5.3.1 สามารถสืบค้นข้อมูลจากแหล่งขอ้มูลที่หลากหลาย วิเคราะห์ 

และเลือกใช้ขอ้มูลในการอ้างองิเพื่อพัฒนาความรู ้และแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์  

    5.3.2 สามารถคิดอย่างเป็นระบบ คิดสรา้งสรรค์ คิดอย่างมี

วิจารณญาณ เพื่อหาแนวทางใหมใ่นการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงาน และบอกถึงผลกระทบ

จากการแก้ไขปัญหาได้  

    5.3.3 สามารถใช้กระบวนการทางวทิยาศาสตร์ ทางการวิจัย และ 

นวัตกรรมในการแก้ไขปัญหา และการศกึษาปัญหาทางสุขภาพ 

   5.4 ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

    5.4.1 มีปฏิสัมพันธ์อย่างสร้างสรรค์กับผู้รับบริการ ผูร้่วมงานและ 

ผูท้ี่เกี่ยวข้อง  

    5.4.2 สามารถท างานเป็นทีมในบทบาทผูน้ าและสมาชิกทีมในบริบท

หรอืสถานการณท์ีห่ลากหลาย  

    5.4.3 สามารถแสดงความคิดเห็นของตนเองอย่างเป็นเหตุเป็นผลและ

เคารพในความคิดเห็นของผู้อื่น  

    5.4.4 แสดงออกถึงการมสี่วนรว่มในการพัฒนาวิชาชีพ และสังคม

อย่างตอ่เนื่อง  
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   5.5 ทักษะการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลย ี

สารสนเทศ  

    5.5.1 สามารถประยุกต์ใชห้ลักทางคณิตศาสตร์และสถิติใน 

การปฏิบัติงาน  

    5.5.2 สามารถสื่อสารภาษาไทยและภาษาอังกฤษได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

    5.5.3 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมปีระสิทธิภาพและ 

มีจริยธรรม  

    5.5.4 สามารถสื่อสารเพื่อใหผู้ร้ับบริการได้รับบริการสุขภาพอย่าง

ปลอดภัย  

   5.6 ทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ  

    5.6.1 สามารถปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ์อย่างเป็น 

องค์รวม เพื่อความปลอดภัยภายใต้หลักฐานเชงิประจักษ์ กฎหมาย และจรรยาบรรณ

วิชาชีพ  

    5.6.2 สามารถใช้กระบวนการพยาบาลในการปฏิบัติการพยาบาล

และการผดุงครรภ์  

    5.6.3 ปฏิบัติการพยาบาลและการผดุงครรภ์ด้วยความเมตตา กรุณา 

และเอือ้อาทร โดยค านึงถึงสิทธิของผูป้่วยและความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

    5.6.4 สามารถปฏิบัติทักษะการพยาบาลไดท้ั้งสถานการณ์จ าลอง

และในสถานการณ์จรงิ 

   ผลการเรียนรู้ทีก่ าหนดในมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรสีาขา

พยาบาลศาสตร์ เป็นหลักหรอืแนวทางในการก าหนดผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร (มคอ.2) 

ซึ่งแตล่ะสถาบันการศึกษาจะก าหนดผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตรอย่างสอดคล้องกับ

ปรัชญา และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร และกระจายความรับผิดชอบผลการเรียนรู้ระดับ

หลักสูตรสู่รายวิชาต่าง ๆ ทั้งนี้ผลการเรียนรู้ของหลักสูตรที่สถาบันก าหนดจะต้อง

สนองตอบความตอ้งการด้านสุขภาพของประชาชน ผู้ใช้บัณฑติ หรอืผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย 

  6. องค์กรวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง สภาการพยาบาลเป็นองค์กรวิชาชีพที่มหีน้าที่

ควบคุมมาตรฐานการจัดการศึกษา โดยให้ความเห็นชอบหลักสูตรสาขาพยาบาลศาสตร์ 

รับรองสถาบันการศกึษาที่เปิดสอนหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต และพิจารณาอนุมัติ
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การขอขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาล และการผดุงครรภ์แก่ผูส้ าเร็จ

การศกึษาจากสถาบันที่ไดร้ับการรับรองจากสภาการพยาบาล  

  7. โครงสร้างหลักสูตร โครงสรา้งของหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑติตอ้ง

สอดคลองกับเกณฑม์าตรฐานของกระทรวงศกึษาธิการและสภาการพยาบาล ดังนี้  

      จ านวนหนว่ยกิตรวมไม่น้อยกว่า 120 หนว่ยกิต โดยมีสัดส่วนจ านวน

หนว่ยกิตขัน้ต่ าของแต่ละหมวดวิชา ดังนี้  

   7.1 หมวดวิชาศกึษาทั่วไป ควรจัดใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณ์เพื่อ

เสริมสรา้งความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ และส่งเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 การจัดการเรียนการ

สอนในแต่ละรายวิชา ควรจัดใหม้ีเนื้อหาวิชาเบ็ดเสร็จในรายวิชาเดียว ไม่ควรมีรายวิชา

ต่อเนื่องหรือรายวิชาขั้นสูงอีก และไม่ควรน ารายวิชาพืน้ฐานของวิชาเฉพาะมาจัดเป็น

รายวิชาศกึษาทั่วไป จ านวนหนว่ยกิตรวมไม่น้อยกว่า 30 หนว่ยกิต 

   7.2 หมวดวิชาเฉพาะ หมายถึง วชิาพืน้ฐานวิชาชีพ และวิชาชีพการ

พยาบาล ที่มุง่ใหผู้เ้รียนมีความรู ้ความเข้าใจ และปฏิบัติการพยาบาลได้ ซึ่งจะน าวิชาที่ 

ไม่เกี่ยวข้องหรอืไม่เป็นพืน้ฐานของวิชาชีพการพยาบาลมาจัดไว้ในหมวดวิชาเฉพาะไม่ได้ 

จ านวนหนว่ยกิตรวมไม่น้อยกว่า 72 หน่วยกิต ประกอบด้วย 

    7.2.1 ทฤษฎี ไม่น้อยกว่า 24 หน่วยกิต โดย 1 หนว่ยกิต ต้องจัดการ

เรียนการสอนไม่นอ้ยกว่า 15 ช่ัวโมง 

    7.2.2 วิชาปฏิบัติทางการพยาบาล จ านวนหนว่ยกิตรวมไม่น้อยกว่าที่

สภาวิชาชีพก าหนด โดย 1 หนว่ยกิต ต้องจัดการเรยีนการสอนไม่นอ้ยกว่า 45 ช่ัวโมง ทั้งนี้ 

ไม่นับรวมวิชาปฏิบัติทางการพยาบาลในห้องปฏิบัติการพยาบาลเสมือนจรงิ 

   รายวิชาการพยาบาลมารดาและทารก การผดุงครรภ์ และการวางแผน

ครอบครัว ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ จ านวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า 12 หนว่ยกิต  

โดยใหม้ีวชิาภาคปฏิบัติไม่น้อยกว่า 6 หนว่ยกิต 

   7.3 หมวดวิชาเลือกเสรี หมายถึง รายวิชาที่มุง่ให้ผูเ้รียน มคีวามรู้ 

ความเข้าใจตามที่ตนเองสนใจ โดยเปิดโอกาสใหเ้ลือกหรอืทักษะที่หลากหลาย จ านวน

หนว่ยกิตรวมไม่น้อยกว่า 6 หนว่ยกิต  

 

 



43 

  8. เนื้อหาสาระส าคัญของสาขา เนือ้หาสาระส าคัญของหมวดวิชาเฉพาะ

ประกอบด้วย กลุ่มพื้นฐานวิชาชีพและกลุ่มวชิาชีพการพยาบาล  

   กลุ่มพื้นฐานวิชาชีพ หมายถึง รายวิชาที่สัมพันธ์กับวิชาชีพ และ 

เป็นพืน้ฐานในการเรียนวิชาชีพ ไดแ้ก เนื้อหาสาระด้านชีวเคมี กายวิภาคศาสตร์ สรีรวิทยา 

ปรสิตวิทยา จุลชีววิทยา พยาธิวิทยา เภสัชวิทยา ชีวสถิติ จติวิทยาพัฒนาการตามวัย  

โภชนศาสตร์และระบาดวิทยา   

   กลุ่มวชิาชีพ หมายถึง รายวิชาที่จ าเป็นต่อการประกอบวิชาชีพการ

พยาบาลและการผดุงครรภ์ ที่มเีนือ้หาสาระครอบคลุมการสรา้งเสริมสุขภาพ การป้องกัน

โรค การบ าบัดทางการพยาบาล และการฟื้นฟูสภาพ ตลอดจนการดูแลประคับประคอง 

การดูแลในภาวะเฉียบพลัน วิกฤติ และเรือ้รัง ทั้งในการพยาบาลผูใ้หญ่และผูสู้งอายุ การ

พยาบาลเด็กและวัยรุ่น การพยาบาลจิตเวชและสุขภาพจติ การพยาบาลอนามัยชุมชนการ

รักษาโรคเบือ้งตน้ การพยาบาลมารดาและทารก การผดุงครรภ์ การบริหารการพยาบาล 

การประเมนิภาวะสุขภาพ มโนมติและทฤษฎีทางการพยาบาล สารสนเทศทางการพยาบาล

การวิจัยทางการพยาบาล กฎหมายและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

   การบรรจุเนือ้หาสาระส าคัญดังกล่าว ทั้งกลุ่มพื้นฐานวิชาชีพและ 

กลุ่มวชิาชีพ สถาบันการศึกษาอาจบูรณาการเนือ้หาสาระในรายวิชา หรอืบรรจุเป็น

รายวิชาเฉพาะก็ได้ แตห่ลักสูตรต้องมีเนื้อหาสาระครอบคลุมตามที่ก าหนดเป็นอย่างนอ้ย  

มีสัดสว่นเนือ้หาที่เหมาะสม และสอดคล้องกับผลการเรียนรูท้ี่กระจายความรับผิดชอบใน

แตล่ะรายวิชา 

  9. กลยุทธ์การสอนและการประเมินผลการเรียนรู  

   9.1 กลยุทธการสอน การจัดการเรียนการสอนให้เน้นผู้เรียนเป็น

ศูนยก์ลาง และชีน้ าตนเองในการเรียนรู้ โดยให้ผูเ้รียนมีส่วนรว่มตลอดกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนอย่างเป็นรูปธรรม กลยุทธ์การเรียนการสอนจะต้องสอดคล้องกับ 

ผลการเรียนรู้ที่ก าหนดในรายวิชาและใช้วธิีการเรียนการสอนที่หลากหลายอย่างเหมาะสม  

   9.2 กลยุทธก์ารประเมนิผลการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล 

ต้องสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่ก าหนดในรายวิชา โดยต้องด าเนนิการอย่างเป็นระบบ 

เพื่อให้สามารถวัดผลสัมฤทธิ์ได้อย่างถูกต้อง 
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  10.การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ผลการเรียนรู้ สถาบันการศึกษาต้องก าหนดให้มี

ระบบและกลไกการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ผลการเรียนรู้ เพื่อยืนยันว่านักศึกษาและผู้ส าเร็จ

การศกึษาทุกคนมีผลการเรียนรู้ทุกด้าน ตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรและมาตรฐานคุณวุฒิ

สาขาพยาบาลศาสตร์เป็นอย่างนอ้ย โดยด าเนินการทั้งการทวนสอบระดับรายวิชาและ

ระดับหลักสูตร และก าหนดให้เป็นส่วนหน่ึงของการประกันคุณภาพภายใน 

   10.1 การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ผลการเรยีนรู้ระดับรายวิชา

สถาบันการศึกษาต้องด าเนินการทวนสอบในระดับรายวิชา ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  

โดยสถาบันการศึกษาก าหนดระบบและกลไกในการด าเนินงานเกี่ยวกับการทวนสอบ  

เพื่อยืนยันว่านักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ผลการเรียนรูต้ามผลการเรียนรู้ที่ก าหนดหรอืที่คาดหวัง 

และให้สถาบันการศกึษาระบุระบบ และกลไกการทวนสอบไว้ในหลักสูตร 

   10.2 การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ผลการเรยีนรู้ระดับหลักสูตร ด าเนินการ

ตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ผลการเรียนรู้ ครอบคลุมผลการเรียนรูทุ้กด้านตามที่ก าหนดใน

หลักสูตรอย่างเป็นระบบ เพื่อประเมินความส าเร็จของการผลิตบัณฑิต และเป็นการพิสูจน์

ว่าผูส้ าเร็จการศกึษามีผลการเรียนรู้ไมน่้อยกว่าที่ก าหนดในหลักสูตร โดยมีการประเมิน

จากหลายแหล่ง และครอบคลุมผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ทั้งนีใ้ห้สถาบันการศกึษา

ก าหนดระบบและกลไกในการด าเนินงานไว้ในหลักสูตร       

 2.7 การจัดการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2559 

  หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑติ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 วิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนีนครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม ได้มกีารปรับปรุงหลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตร ีพ.ศ.2558 เกณฑม์าตรฐาน

คุณวุฒิระดับปริญญาตร ีสาขาพยาบาลศาสตร์ พ.ศ.2552 และข้อบังคับสภาการพยาบาล

ว่าด้วย การให้ความเห็นชอบหลักสูตรการศกึษาวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ์

ระดับวิชาชีพ พ.ศ. 2554 (วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม, 2559) 

  สถานที่จัดการเรียนการสอน  

  การเรียนการสอนภาคทฤษฎี ภาคทดลองและการเรียนในห้องปฏิบัติการ

พยาบาล ใชส้ถานที่ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม  

  การเรียนการสอนภาคสนามใชส้ถานที่ ดังนี้ 1) โรงพยาบาลศูนย์ ได้แก่ 

โรงพยาบาลศูนย์สกลนคร 2) โรงพยาบาลทั่วไป ได้แก่ โรงพยาบาลนครพนม โรงพยาบาล
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มุกดาหาร โรงพยาบาลอ านาจเจรญิ โรงพยาบาลยโสธร โรงพยาบาลกาฬสินธุ์

โรงพยาบาลบึงกาฬ และโรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชสว่างแดนดิน 3) โรงพยาบาลจิต

เวชนครพนมราชนครินทร์ 4) โรงพยาบาลชุมชนในเขตจังหวัดนครพนม จังหวัดสกลนคร

และจังหวัดมุกดาหาร 5) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเขตจังหวัดนครพนม จังหวัด

สกลนครและจังหวัดมุกดาหาร 6) ศูนย์สาธารณสุขสาธิตของวิทยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนนีนครพนม ได้แก่ ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ ผูสู้งอายุ และศูนย์สง่เสริมพัฒนาการเด็กเล็ก  

7) แหลง่การศกึษาอื่น ๆ ในเขตจังหวัดนครพนม จังหวัดสกลนครและจังหวัดมุกดาหาร 

ได้แก่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โรงเรียน หมู่บ้าน ศูนย์บริการสุขภาพชุมชน สถานพินจิคุ้มครอง

เด็กและเยาวชน ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ  

  จากผลการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม และ

วัฒนธรรม ท าใหต้้องพัฒนาหลักสูตรที่รองรับการขยายโอกาสทางการศกึษาและ 

ปรับปรุงหลักสูตรให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันในทุกๆด้าน โดยการพัฒนาหลักสูตร

จะเน้นการพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนใหท้ันต่อเทคโนโลยีและวิทยาการตา่ง ๆ ที่มากับ

ข้อมูลขา่วสาร จัดการศกึษาที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหง่ชาติและการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 สามารถปฏิบัติการพยาบาลด้วย

ศรัทธาและเห็นคุณค่าของเพื่อนมนุษย์ ซึ่งมีความเป็นองค์รวมเพื่อบรรลุสุขภาวะของบุคคล 

ครอบครัว และชุมชน ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกที่มคีวามหลากหลายทาง

วัฒนธรรม 

  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม  

เป็นสถาบันการศกึษาที่มุง่ผลิต และพัฒนาบุคลากรด้านสุขภาพที่มคีวามรูเ้กี่ยวกับ 

ศาสตร์และศลิป์ทางการพยาบาลและการสาธารณสุข ให้เกิดทักษะและเจตคติที่ดีต่อ

วิชาชีพด้านบริการ วิชาการ สรา้งสรรค์งานวิจัยทางการพยาบาลและสาธารณสุข บริการ

สาธารณสุขสาธิต ตลอดจนมีส่วนรว่มในการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม

ประเพณีและ สิ่งแวดล้อม วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนมจึงพัฒนาหลักสูตร 

และจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการพันธกิจด้านการวิจัย การบริการวิชาการ และ 

การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่ตอบสนองตอ่ความตอ้งการของบุคคล ครอบครัวและ

ชุมชน ของประชาชนในท้องถิ่น และในเขตอนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขงเข้ากับการจัดการเรียน 

การสอนในรายวิชาทางการพยาบาล โดยค านึงถึงสถานการณป์ัญหาสุขภาพของท้องถิ่น

และประเทศ ในอนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขง วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม อยู่ภายใต้
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สังกัดของมหาวิทยาลัยนครพนม จึงมีการจัดการเรยีนการสอนที่สอดคล้องกับปรัชญาของ

มหาวิทยาลัยนครพนม คือ พัฒนาความรูคู้่คุณธรรม สัมพันธ์อนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขง  

  2.7.1 ปรัชญา ความส าคัญ อัตลักษณ์และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

   2.7.1.1 ปรัชญาของหลักสูตร  

     วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม เชื่อว่า บุคคลเป็นองค์

รวม ประกอบด้วย กาย จติ สังคม และจติวิญญาณ มีความแตกต่างและมีศักยภาพในการ

ดูแลตนเอง และเชื่อว่าการพยาบาลที่ดจีะต้องเป็นการพยาบาลที่ค านึงถึงความเป็นองค์

รวม ความแตกต่างของบุคคล และส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพในการดูแล สุขภาพตนเอง

ของบุคคลทั้งในภาวะปกติและเจ็บป่วยภายใต้ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ดังนัน้  

การจัดการศกึษาพยาบาลที่ดี จงึจะต้องเป็นกระบวนการที่นอกจากจะพัฒนาผูเ้รียนใน

เนือ้หาสาระทางวิชาชีพแลว้ จะต้องสง่เสริมให้ผู้เรยีนได้พัฒนาทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษ

ที่ 21 อันจะท าให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรูต้ลอดชีวติ เป็นบัณฑติที่มีสมรรถนะเชิงวิชาชีพ  

มีความสามารถในการสื่อสารและปฏิบัติการพยาบาลด้วยความเข้าใจในวัฒนธรรมที่มี

ความหลากหลาย ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 

    2.7.1.2 ความส าคัญของหลักสูตร       

     เป็นหลักสูตรที่สรา้งบัณฑติพยาบาลเพื่อใหม้ีศักยภาพในการดูแล

บุคคล ครอบครัวและชุมชนแบบองค์รวม รองรับการขยายตัวด้านบริการสุขภาพ ซึ่งมี

ความหลากหลายทางวัฒนธรรมและก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในศตวรรษที่ 

21 เชน่ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร ในยุคไร้พรมแดน  

การเคลื่อนย้ายแรงงานอย่างเสรี ความแตกต่างของผู้คนในสังคม อุบัติการณ์ที่เพิ่มขึน้ของ

การเจ็บป่วยด้วยโรคที่สามารถป้องกันได้ โรคอุบัติใหมห่รอืโรคอุบัติซ้ าส่งผลกระทบต่อวถิี

ชีวติและภาวะสุขภาพ สะท้อนความจ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตร เพื่อสรา้งบัณฑิต

พยาบาลใหส้อดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกอันจะน าไปสู่การมีคุณภาพชวีิตที่

ดีของประชาชน  
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   2.7.1.3 อัตลักษณ์ของหลักสูตร 

      มีทักษะปฏิบัติการพยาบาลบนพืน้ฐานของความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม และมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

 

 

   2.7.1.4 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  

     เพื่อให้บัณฑิตที่จบการศกึษาในหลักสูตรมคีุณลักษณะ ดังนี้  

1) มีคุณธรรม จรยิธรรม เคารพในคุณค่าและความแตกต่างของบุคคล 2) มีทัศนคติที่ดี 

ภาคภูมิใจตอ่สถาบันและวิชาชีพพยาบาล 3) มีความรอบรู้ในศาสตร์ทางการพยาบาลและ

ศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง อย่างต่อเนื่องตลอดชีวติ 4) สามารถคิด

วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ ประยุกต์กระบวนการวิจัย สร้างสรรค์นวัตกรรม และน าไปใช้ใน

การปฏิบัติการพยาบาลได้อย่างเหมาะสม 5) มีภาวะผู้น า และสามารถท างานเป็นทีมได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ 6) มีทักษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะหเ์ชงิตัวเลข  

และการใช้สถิตไิด้อย่างเหมาะสมในวิชาชีพ 7)สื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพทั้งภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษ และภาษาในอนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขง 8) ปฏิบัติการพยาบาลแบบองค์รวม 

เพื่อดูแลสุขภาพของบุคคล ครอบครัว และชุมชน ท่ามกลางความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมตามบทบาท ขอบเขตและจรรยาบรรณวิชาชีพ 9) มีทักษะชีวติ สามารถด ารงตน

ได้อย่างมคีุณค่า มีความสุขและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้ 

   2.7.1.5 โครงสร้างหลักสูตร  

     โครงสรา้งหลักสูตร องค์ประกอบของหลักสูตร แบ่งตามหมวด 

ดังนี้ จ านวนหนว่ยกิต รวมตลอดหลักสูตร 143 หนว่ยกิต ประกอบด้วย  

     (1) หมวดวิชาศกึษาทั่วไป 33 หนว่ยกิต ได้แก่ กลุ่มวิชาภาษา  

15 หน่วยกิต กลุ่มวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 6 หนว่ยกิต กลุ่มวชิาวิทยาศาสตร์

และคณิตศาสตร ์6 หนว่ยกิต และ กลุ่มวชิาสหศาสตร ์6 หนว่ยกิต (2) หมวดวิชาเฉพาะ 

104 หนว่ยกิต  ได้แก่ กลุ่มวิชาพืน้ฐานวิชาชีพ 28 หนว่ยกิต และกลุ่มวิชาชีพการพยาบาล 

76 หนว่ยกิต แบ่งเป็น ภาคทฤษฎี 51 หนว่ยกิต และภาคปฏิบัติ 25 หนว่ยกิต (3) หมวด

วิชาเลือกเสรี 6 หนว่ยกิต  

     ส าหรับรายวิชาที่เปิดสอนในกลุ่มวิชาชีพ จ านวน 76 หนว่ยกิต 

ภาคทฤษฎี 51 หนว่ยกิต ภาคปฏิบัติ 25 หนว่ยกิต  ได้แก่ (1)ปฏิบัติแนวคิดพืน้ฐานและ
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หลักการพยาบาล  (2)ปฏิบตัิการพยาบาลผูใ้หญ่ I (3)ปฏิบัติการพยาบาลมารดาและทารก 

(4 )ปฏิบัติการผดุงครรภ์  (5)ปฏิบัติการพยาบาลการพยาบาลผูใ้หญ่ II (6) ปฏิบัติการ

พยาบาลผูสู้งอายุ  (7)ปฏิบตัิการพยาบาลเด็ก (8)ปฏิบัติการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช 

(9)ปฏิบัติการพยาบาลอนามัยชุมชน (10)ปฏิบัติการรักษาโรคเบือ้งต้น  และ 11)ปฏบิัติการ

จัดการการพยาบาล  

   2.7.2 รายละเอียดของรายวิชาที่มกีารฝึกภาคปฏบิัติทางการพยาบาล 

    30701324 ปฏิบัติแนวคิดพืน้ฐานและหลักการพยาบาล (Basic 

Concepts and Fundamental Nursing Practicum) ฝกึปฏิบัติแนวคิดพืน้ฐาน หลักการ

พยาบาลและการบันทึกทางการพยาบาล โดยใช้การพยาบาล แบบองค์รวมบนพืน้ฐาน 

ทางวิทยาศาสตร์ ศลิปะทางการพยาบาลในการดูแลบุคคล ครอบครัว และชุมชน 

ท่ามกลางความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

    30701325 ปฏิบัติการพยาบาลผูใ้หญ่1 (Adult Nursing Practicum I)  

ฝกึปฏิบัติการพยาบาลผูใ้หญ่โดยใช้การพยาบาลแบบองค์รวมและหลักฐานเชงิประจักษ์ใน

การ ดูแลผู้ใหญ่ที่มีปัญหาสุขภาพเกี่ยวกับโรคติดเชือ้ ความผดิปกติของระบบภูมคิุ้มกันและ

ผวิหนัง มะเร็ง ตา หู จมูกและคอ การย่อยและการเผาผลาญ การขับถ่ายอุจจาระ  

การขับถ่ายปัสสาวะ กล้ามเนือ้ กระดูกและข้อ ประสาทส่วนปลาย และต่อมไร้ท่อ  

ทั้งในระยะเฉียบพลัน วิกฤต เรื้อรังและระยะสุดท้ายแก่บุคคล ครอบครัวและชุมชน 

ท่ามกลางความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

    30701326 ปฏิบัติการพยาบาลผูใ้หญ่ 2 (Adult Nursing Practicum II)  

ฝกึปฏิบัติการพยาบาลผูใ้หญ่โดยใช้การพยาบาลแบบองค์รวมและหลักฐานเชงิประจักษ์ใน 

การดูแลผูใ้หญ่ที่มปีัญหาสุขภาพเกี่ยวกับความผิดปกติของระบบเลือดและน้ าเหลือง  

การพร่องออกซิเจนจากความผิดปกติ ของหัวใจและการไหลเวียน การแลกเปลี่ยนและ 

การขนสง่ออกซิเจน ความไม่สมดุลของน้ าและอเิล็กโตรไลท์ ระบบประสาทสัมผัส การรับรู้ 

และการเคลื่อนไหวผดิปกติจากระบบประสาทส่วนกลาง ปัญหาทางนรเีวช การพยาบาล

สาธารณภัยและภาวะช็อก ทั้งในระยะเฉียบพลัน วิกฤต เรื้อรังและระยะสุดท้าย แก่บุคคล 

ครอบครัวและชุมชน ท่ามกลางความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

    30701327 ปฏิบัติการพยาบาลผูสู้งอายุ (Gerontological Nursing 

Practicum) ฝึกปฏิบัติการพยาบาลผู้สูงอายุ โดยใช้การพยาบาลแบบองค์รวมในการดูแล

สุขภาพผูสู้งอายุที่มี ภาวะปกติและมีปัญหาสุขภาพทั้งระยะเฉียบพลัน วิกฤต เรื้อรัง และ
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ระยะสุดท้ายในการดูแลบุคคล ครอบครัว และชุมชน ท่ามกลางความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม 

    30201328 ปฏิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุ่น (Pediatric and 

Adolescent Nursing Practicum) ฝึกปฏิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุ่น โดยใช้การพยาบาล

แบบองค์รวมในการดูแลเด็ก ครอบครัว และชุมชน ในภาวะปกติและเจ็บป่วยทั้งระยะ

เฉียบพลัน วิกฤต เรื้อรังและระยะสุดท้าย ท่ามกลางความ หลากหลายทางวัฒนธรรม 

    30701329 ปฏิบัติการพยาบาลมารดาและทารก (Maternity and 

Newborn Nursing Practicum) ฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดาและทารก โดยใช้การพยาบาล

แบบองค์รวมและหลักฐานเชงิ ประจักษ์ในการดูแลสุขภาพแก่มารดาและทารกในระยะ

ตั้งครรภ์และหลังคลอดทั้งในภาวะปกติและที่มีภาวะเบี่ยงเบนทางสุขภาพ การให้ค าปรึกษา

ก่อนสมรส การวางแผนครอบครัว การมบีุตรยาก การตรวจครรภ ์การส่งเสริม

สัมพันธภาพระหว่างบิดา มารดา ทารกและครอบครัว การส่งเสริมการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 

มุ่งเน้นการเสริมสร้างศักยภาพของบุคคล ครอบครัวและชุมชนในการดูแลสุขภาพมารดา

และทารก ท่ามกลางความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

    30701330 ปฏิบัติการผดุงครรภ ์(Midwifery Practicum) ฝึก

ปฏิบัติการผดุงครรภ์ โดยใช้การพยาบาลแบบองค์รวม และหลักฐานเชิงประจักษ์ในการ

ดูแลสุขภาพแก่มารดาและทารกในระยะตั้งครรภ ์ระยะคลอด และหลังคลอด ทั้งในภาวะ

เสี่ยงและมีภาวะแทรกซ้อน การประเมนิสภาวะทารกในครรภ ์การใชเ้ทคโนโลยีและการใช้

ยาทางสูติศาสตร์ การท าคลอดปกติและการพยาบาลมารดาที่ท าสูตศิาสตร์หัตถการ  

การพยาบาลทารกแรกเกิดทันทีทั้งในภาวะปกติและมีภาวะแทรกซ้อน มุ่งเน้นการ

เสริมสรา้งศักยภาพของบุคคล ครอบครัว และชุมชน ในการดูแลสุขภาพมารดาและทารก 

ท่ามกลางความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

    30701331 ปฏิบัติการพยาบาลสุขภาพจติและจิตเวช (Mental Health 

and Psychiatric Nursing Practicum) ฝึกปฏิบัติการพยาบาล โดยใช้กระบวนการพยาบาล 

ในการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมแก่บุคคลทุก ช่วงวัยของชีวติที่มีภาวะเสี่ยงและมีปัญหาทาง

สุขภาพจิตและจติเวช ฝึกทักษะการใชต้นเองเป็นเครื่องมอืใน การบ าบัด การประเมินสภาพ

จติ การสร้างสัมพันธภาพและการสื่อสารเพื่อการบ าบัด การจัดกิจกรรมเพื่อการบ าบัด

และการฟื้นฟูสภาพจิต การสอนสุขภาพจิตศึกษา การใหค้ าปรึกษาทางจิตเวช และการ
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พยาบาลจิตเวชชุมชนแก่บุคคล ครอบครัว และชุมชน ท่ามกลางความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม 

    30701332 ปฏิบัติการพยาบาลอนามัยชุมชน (Community Health 

Nursing Practicum) ฝกึปฏิบัติบทบาทและหนา้ที่ของพยาบาลอนามัยชุมชนโดยใช้การ

พยาบาลแบบองค์รวม ในการให้บริการอนามัยครอบครัว อนามัยโรงเรียน อาชีวอนามัย 

อนามัยสิ่งแวดล้อม และการประเมินภาวะสุขภาพของชุมชนมุ่งเน้นการเสริมสร้างศักยภาพ

และการมีสว่นร่วมของบุคคล ครอบครัว และชุมชนในการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันการ

เจ็บป่วย การดูแลรักษาและการฟื้นฟูสภาพ ท่ามกลางความหลากหลายทางวัฒนธรรมของ

แตล่ะชุมชน 

    30701333 ปฏิบัติการรักษาโรคเบือ้งตน้ (Basic Medical Care 

Practicum) ฝึกปฏิบัติการรักษาโรคเบือ้งต้น การประเมินภาวะสุขภาพ โดยการซักประวัติ

การตรวจร่างกาย การตรวจทางหอ้งปฏิบัติการและอื่น ๆ เพื่อวนิิจฉัยโรคและให้การรักษา

เบือ้งตน้ ตามขอบเขตของกฎหมายวิชาชีพการพยาบาล การปฐมพยาบาลผูป้่วยใน 

ภาวะฉุกเฉิน อุบัติเหตุหมู่และสาธารณภัย การท าหัตถการเบือ้งตน้ และการส่งต่อผูป้่วย

โดยใช้การพยาบาลแบบองค์รวมในการดูแลสุขภาพ ท่ามกลางความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม 

    30701334 ปฏิบัติการจัดการการพยาบาล (Nursing Management 

Practicum) ฝึกปฏิบัติการจัดการทางการพยาบาลในหอผูป้่วย ในบทบาทหัวหนา้เวร 

หัวหนา้ทีม สมาชิกทีม ตลอดจนการมอบหมายงาน การนเิทศทางการพยาบาล การพัฒนา

ภาวะผูน้ าทางการพยาบาลในศตวรรษที่ 21 บทบาทพยาบาลในขอบเขตการประกอบ

วิชาชีพการพยาบาลอย่างมีคุณธรรม จรยิธรรมและเคารพในสิทธิผู้ป่วยท่ามกลาง 

ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

   ในการฝึกภาคปฏิบัติทางการพยาบาล นักศึกษาจะเริ่มฝกึภาคปฏิบัติ 

ในชั้นปีที่2ในวิชาปฏิบัติแนวคิดพืน้ฐานและหลักการพยาบาล และวิชาปฏิบัติการพยาบาล

ผูใ้หญ่1 ช้ันปีที่ 3 ฝกึวิชาปฏิบัติการพยาบาลผูใ้หญ่ 2 วิชาปฏิบัติการพยาบาลผูสู้งอายุ  

วิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุ่น และวิชาปฏิบัติการพยาบาลมารดาและทารก และ

ช้ันปีที่ 4 ฝกึวิชาปฏิบัติการผดุงครรภ์ วิชาปฏิบัติการพยาบาลสุขภาพจิตและจติเวช  

วิชาปฏิบัติการพยาบาลอนามัยชุมชน วิชาปฏิบัติการรักษาโรคเบือ้งตน้ และวิชาปฏิบัติการ

จัดการการพยาบาล 
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3. หลักการแนวคดิ ทฤษฎีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

 3.1 ความหมายจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

  จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล หมายถึง การประพฤติปฏิบัติของบุคคล 

ที่จะท าหรือไม่กระท าที่ผา่นการไตร่ตรอง เพื่อให้เกิดประโยชน์ตอ่ตนเอง ต่อผู้อื่นและต่อ

สังคม (รัชณีย์ วรรณขาม, 2553, หนา้ 1) 

  จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล (Ethics of Nursing 

Practice) หมายถึง การปฏิบัติที่ถูกต้องดีงามของนักศึกษาพยาบาล ที่ใช้ในการฝึกปฏิบัติ

กิจกรรมการพยาบาลในการดูแลให้การพยาบาลแก่ผูใ้ช้บริการ เพื่อเกิดประโยชน์แก่

ผูใ้ช้บริการ 

  การพยาบาล คือ การกระท าต่อมนุษย์เกี่ยวกับการดูแลและการช่วยเหลือ

เมื่อเจ็บป่วย การฟื้นฟูสภาพ การป้องกันโรค และการส่งเสริมสุขภาพ รวมทั้งการ

ช่วยเหลือแพทย์กระท าการรักษาโรค ทั้งนี้โดยอาศัย วิทยาศาสตร์และศลิปะการพยาบาล 

  การประกอบวิชาชีพพยาบาล  หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่การพยาบาล 

ต่อบุคคล ครอบครัว และชุมชน โดยการกระท าต่อไปนี้ 

  1) การสอน การแนะน า การให้ค าปรึกษาและให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับ 

สุขภาพอนามัย 

  2) การกระท าตอ่ร่างกายและจิตใจของบุคคล รวมทั้งการจัดสภาพแวดล้อม 

เพื่อการแก้ปัญหาความเจ็บป่วย การบรรเทาอาการของโรค การลุกลามของโรคและ 

การฟื้นฟูสภาพ 

            3) การกระท าตามวิธีที่ก าหนดไว้ในการรักษาเบือ้งตน้ และการใหภู้มคิุ้ม 

กันโรค 

            4) ช่วยเหลือแพทย์กระท าการรักษาโรค  

 3.2 หลักจรยิธรรมที่ส าคัญในการประกอบวิชาชีพพยาบาล 

  มณี อาภานันทิกุล, สุปาณี เสนาดิสัย, พิศสมัย อรทัย และวรรณภา  

ประไพพานชิ (2559, หนา้ 62) ได้ศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง พบว่า หลักจริยธรรมใน 

การประกอบวิชาชีพพยาบาล แบ่งเป็น 5 ลักษณะ คอื 1) หลักจรยิธรรมที่ส าคัญใน 

การให้บริการพยาบาล 2) แนวคิดทางจริยธรรมส าหรับการปฏิบัติการพยาบาล  

3) จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล 4) ขอ้บังคับเกี่ยวกับการรักษาจรยิธรรมแหง่วิชาชีพ
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การพยาบาลและการผดุงครรภ์ และ 5) พฤติกรรมด้านจรยิธรรมของผู้ประกอบวิชาชีพ

การพยาบาลและการผดุงครรภ์  โดยมีรายละเอียดของแตล่ะลักษณะดังนี้ 

  3.2.1 หลักจริยธรรมที่ส าคัญในการให้บริการพยาบาล ในการบริการด้าน

สุขภาพ ประกอบด้วย หลักจรยิธรรมพื้นฐาน หลักจรยิธรรมเป็นแนวทางปฏิบัติส าหรับ 

การบริการทางการพยาบาล ได้มกีารพัฒนามาจากทฤษฏีทางจรยิศาสตร์ทั้ง 2 ทฤษฏี  

ซึ่งหลักจริยธรรมที่ส าคัญและสามารถน ามาใช้ในการส่งเสริมจรยิธรรมในการพยาบาล 

(Beauchamp and Childress, 2001 อ้างถึงในสภาการพยาบาล, 2558, หนา้ 7-10; Thelan 

et al.,1994; Veatch, Fry and Taylor 1995, pp. 23-27) ม ี6 ประการคือ 

   3.2.1.1 การเคารพเอกสิทธิ์ (Respect for Autonomy) สิทธิของผูป้่วยใน

การตัดสินใจอย่างเป็นอิสระ ให้การนับถือผู้ป่วยในความเป็นบุคคลใหโ้อกาสผูป้่วยในการ

ตัดสินใจอย่างอิสระ โดยตั้งอยู่บนพืน้ฐานของคุณค่า ความเชื่อ เหตุผล มีข้อมูลถูกต้อง 

เพียงพอ ทั้งการกระท าและการตัดสินใจนั้นต้องไม่มีอทิธิพลมาบังคับ 

   3.2.1.2 การท าประโยชน์ (Beneficence) การกระท าเพื่อประโยชน์ของ

ผูป้่วยเป็นส าคัญเป็นดูแลผู้ป่วยถูกหลักเทคนิค ครอบคลุมทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ 

สังคม   เป็นการท าสิ่งที่ดี การป้องกันอันตราย ขจัดสิ่งเลวร้ายและเกิดประโยชน์บ่งบอกถึง

การมคีวามเมตตา กรุณา ความปรารถนาดี ความเอือ้เฟื้อแก่เพื่อนมนุษย์ 

   3.2.1.3 การไม่ท าอันตราย (Non maleficence) การกระท าเพื่อหลกีเลี่ยง

สาเหตุ หรืออันตรายที่อาจเกิดขึ้นเป็นการให้การพยาบาลด้วยความละเอียด รอบคอบและ

ดูแลปกป้องผูป้่วยไม่ใหเ้กิดอันตราย การจัดการอาการรบกวน ทั้งดา้นร่างกายและจติใจ 

ไม่ท าให้ผู้อื่นเสี่ยงต่ออันตรายโดยเฉพาะผูป้่วยเด็ก ผูท้ี่มีปัญหาทางจิต ผูป้่วยไม่รู้สกึตัว 

เป็นต้น  

   3.2.1.4 ความยุติธรรม (Justice) การกระท าตอ่ผูป้่วยและครอบครัวด้วย

ความเสมอภาคใหก้ารพยาบาลทุกคนเท่าเทียมกันไม่เลอืกชนช้ัน เชือ้ชาติ ศาสนา  

ไม่ล าเอยีง สิ่งที่เท่ากันต้องปฏิบัติเหมอืนกัน สิ่งที่ต่างกันต้องได้รับการปฏิบัติที่ต่างกัน  

โดยค านึงถึงความตอ้งการของแต่ละบุคคล และคุณค่าในสังคมของแตล่ะบุคคล 

   3.2.1.5 การบอกความจริง (Veracity or Truth telling) เป็นการให้ขอ้มูล 

ที่เป็นจริงแก่ผู้ป่วย อธิบายการวินจิฉัย การรักษา และการพยากรณ์โรคให้ผูป้่วยเข้าใจ 

ครอบคลุมในเรื่องของการบอกความจริง และการคงไว้ซึ่งความเช่ือถอืและไว้วางใจ

ระหว่างมนุษย์ ยอมรับในสิทธิของบุคคลที่จะรับรู้ความจริง 
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   3.2.1.6 ความซื่อสัตย์ (Fidelity/Confidentiality) เป็นการปฏิบัติตามพันธะ

สัญญาของวิชาชีพ ซึ่งต้องมีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและผูอ้ื่น ซื่อสัตย์และรับผดิชอบต่อ

หนา้ที่การงาน ไม่ทอดทิง้ผู้ป่วย มกีารรักษาความลับของผู้ป่วยที่เป็นข้อตกลง สัญญา และ

พันธะหน้าที่ที่บุคคลหนึ่งท ากับอีกบุคคลหนึ่ง เป็นการเก็บข้อมูลที่เป็นอันตรายหรือน่าอับ

อายของผูป้่วยเป็นความลับ โดยข้อมูลของผูป้่วยจะน าไปเปิดเผยได้เฉพาะกับบุคคลที่

เกี่ยวข้องกับการดูแลเท่านั้น 

  3.2.2 แนวคิดทางจรยิธรรมส าหรับการปฏิบัติการพยาบาล ประกอบด้วย 4 

แนวคิด (Fry, 1994) มรีายละเอียด ดังนี้ 

   3.2.2.1 การท าหน้าที่แทน (Advocacy) เป็นการตัดสินใจหรือลงมอื

กระท า เพื่อปกป้องผู้อื่น หรือช่วยใหผู้อ้ื่นได้รับประโยชน์สูงสุด 

    3.2.2.2 ความรับผดิชอบ (Accountability/ Responsibility) เป็นความ

รับผิดชอบต่อตนเอง ต่อผู้อื่น ตอ่วิชาชีพ และต่อสังคม ประเทศชาติ แสดงความรับผดิชอบ

ตรวจสอบได้ ยอมรับทั้งผดิและชอบ 

   3.2.2.3 ความรว่มมอื (Cooperation) เป็นการช่วยเหลือ สนับสนุน ซึ่งกัน

และกัน มีสว่นร่วมในทีมสุขภาพ เพื่อให้การดูแลผูใ้ช้บริการอย่างมีคุณภาพ โดยค านึงถึง

ประโยชน์สว่นรวมมากกว่าส่วนตน 

   3.2.2.4 ความเอื้ออาทร (Caring) เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้บริการ

กับพยาบาล การปกป้องศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และการดูแลผูใ้ช้บริการให้มี 

สุขภาวะที่ดี 

  3.2.3 จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล หมายถึง ประมวลความประพฤติ

ของวิชาชีพพยาบาลที่ก าหนดเพื่อเป็นมาตรฐานหรอืแนวปฏิบัติของการประกอบวิชาชีพ 

(สภาการพยาบาล, 2551) 

   สมาคมพยาบาลแหง่ประเทศไทยในพระราชูปถัมภ์สมเด็จ 

พระศรีนคริทราบรมราชชนนี  ได้ก าหนดจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล และประกาศใช้

เป็นครั้งแรกเมื่อวันที่ 26 ตุลาคม 2528 โดยใช้จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล  

เป็นแนวทางในการปฏิบัติตน ซึ่งไม่มีผลบังคับทางกฎหมาย แต่มีผลต่อการยอมรับของ

สังคม ซึ่งควรมีอยู่ในจติวิญญาณของพยาบาลทุกคน จนสามารถน าไปปฏิบัติได้ตลอดเวลา 

สมาคมพยาบาลแหง่ประเทศไทย(2546) ได้ปรับปรุงขอ้ความจรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาล
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ให้มคีวามหมายครอบคลุม เป็นเครื่องมอืประเมินผลพฤติกรรมของพยาบาลในการปฏิบัติ

วิชาชีพ โดยผู้ใชบ้ริการ ผูร้่วมงาน ผู้เกี่ยวข้อง และใช้ในการประเมนิตนเองด้วย 

   จรรยาบรรณพยาบาล ฉบับปี พ.ศ. 2546 (สมาคมพยาบาลแหง่ประเทศ

ไทยฯ,2555; สภาการพยาบาล, 2555ก) มดีังนี้ 

   1) พยาบาลรับผดิชอบต่อประชาชนผู้ตอ้งการการพยาบาล และบริการ

สุขภาพ พยาบาลรับผดิชอบทั้งต่อปัจเจกบุคคล ครอบครัว ชุมชน และระดับประเทศในการ

สร้างเสริมสุขภาพการป้องกันความเจ็บป่วย การฟื้นฟูสุขภาพและการบรรเทาความทุกข์

ทรมาน  

   2) พยาบาลประกอบวิชาชีพด้วยความเมตตากรุณา เคารพในคุณค่าของ

ชีวติ ความมสีุขภาพดีและความผาสุกของเพื่อนมนุษย์ โดยช่วยใหป้ระชาชนด ารงสุขภาพไว้

ในระดับดีที่สุด ตลอดวงจรของชีวตินับแต่ปฏิสนธิ ทั้งในภาวะสุขภาพปกติ ภาวะเจ็บป่วย 

ชราภาพ จนถึงระยะสุดท้ายของชีวติ  

   3) พยาบาลมีปฏิสัมพันธ์ทางวิชาชีพกับผูใ้ช้บริการผู้ร่วมงาน และ

ประชาชน ดว้ยความเคารพในศักดิ์ศรีและสิทธิมนุษยชนของบุคคล ทั้งในความเป็นมนุษย์ 

สิทธิในชวีิต และสิทธิในเสรีภาพเกี่ยวกับการเคลื่อนไหว การพูด การแสดงความคิดเห็น 

การมคีวามรู้ การตัดสินใจ คานิยมความแตกต่างทางวัฒนธรรม และความเชื่อทางศาสนา 

ตลอดจนสิทธิในความเป็นเจา้ของ และความเป็นส่วนตัวของบุคคล  

   4) พยาบาลยึดหลักความยุติธรรมและความเสมอภาคในสังคมมนุษย์ 

โดยร่วมด าเนนิการเพื่อช่วยใหประชาชนที่ต้องการบริการสุขภาพ ได้รับความช่วยเหลอื 

ดูแลอย่างทั่วถึง และดูแลให้ผูใ้ช้บริการได้รับการช่วยเหลือที่เหมาะสมกับความต้องการ

อย่างดทีี่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ดว้ยความเคารพในคุณค่าของชีวติ ศักดิ์ศรี และสิทธิในการมี

ความสุขของบุคคลอย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่จ ากัดด้วยช้ัน วรรณะ เชือ้ชาติ ศาสนา  

เศรษฐานะ เพศ วัย กิตติศัพท์ ชื่อเสียง สถานภาพในสังคม และโรคที่เป็น 

   5) พยาบาลประกอบวิชาชีพโดยมุ่งความเป็นเลิศ ปฏิบัตกิารพยาบาล 

โดยมีความรู้ในการกระท า และสามารถอธิบายเหตุผลได้ในทุกกรณี พัฒนาความรู้และ

ประสบการณอ์ย่างตอ่เนื่อง รักษาสมรรถภาพในการท างาน ประเมินผลงานและประกอบ

วิชาชีพทุกด้านด้วยมาตรฐานสูงสุดเท่าที่จะเป็นไปได้  

   6) พยาบาลพึงป้องกันอันตรายต่อสุขภาพและชีวติของผูใ้ช้บริการ  

โดยการรว่มมอื ประสานงานอย่างตอ่เนื่องกับผูร้่วมงาน และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายทุกระดับ 
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เพื่อปฏิบัติใหเกิดผลตามนโยบายและแผนพัฒนาสุขภาพและคุณภาพชีวติของประชาชน พงึ

ปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายงาน และมอบหมายงานอย่างรอบคอบ และกระท าการอัน

ควรเพื่อป้องกันอันตรายซึ่งเห็นว่าจะเกิดกับผูใ้ช้บริการแต่ละบุคคล ครอบครัว กลุ่มหรอื

ชุมชนโดยการกระท าของผูร้่วมงาน หรอืสภาพแวดล้อมของการท างาน หรือในการใช้

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีขั้นสูง  

   7) พยาบาลรับผดิชอบในการปฏิบัติใหส้ังคมเกิดความเชื่อถือไวว้างใจต่อ

พยาบาล และต่อวิชาชีพการพยาบาล มีคุณธรรมจรยิธรรมในการด ารงชีวติ ประกอบ

วิชาชีพด้วยความมั่นคงในจรรยาบรรณ และเคารพต่อกฎหมาย ให้บริการที่มคีุณภาพเป็น

วิสัย เป็นที่ประจักษ์แก่ประชาชน ร่วมมือพัฒนาวิชาชีพให้เจริญก้าวหน้าในสังคมอย่างเป็น

เอกภาพ ตลอดจนมีมนุษยสัมพันธ์อันดี และร่วมมอืกับผูอ้ื่นในกิจกรรมที่เป็นประโยชนตอ่

สังคมทั้งในและนอกวงการสุขภาพ ในระดับท้องถิ่นระดับประเทศ และระหว่างประเทศ  

   8) พยาบาลพึงร่วมในการท าความเจรญิก้าวหน้าให้แก่วิชาชีพการ

พยาบาลโดยร่วมเป็นผู้น าทางการปฏิบัติการพยาบาลหรอืทางการศกึษา ทางการวิจัยหรอื

ทางการบริหาร รว่มในการน าทิศทางนโยบายและแผนเพื่อพัฒนาวิชาชีพ พัฒนาความรู้ทั้ง

ในขั้นเทคนิคการพยาบาล ทฤษฎีขัน้พืน้ฐานและศาสตรทางการพยาบาลขั้นลกึซึง้เฉพาะ

ด้าน ตลอดจนการรวบรวม และเผยแพร่ความรู้ข่าวสารของวิชาชีพ ทั้งนี้ พยาบาลพึงมี

บทบาททั้งในระดับรายบุคคลและรว่มมอืในระดับสถาบัน องคกรวิชาชีพ ระดับประเทศ 

และระหว่างประเทศ       

   9) พยาบาลพึงรับผดิชอบต่อตนเองเชน่เดียวกับรับผิดชอบต่อผู้อื่น ต้อง

เคารพตนเอง รักษาความสมดุลมั่นคงของบุคลิกภาพ เคารพในคุณค่าของงาน และท างาน

ด้วยมาตรฐานสูง ทั้งในการด ารงชีวติส่วนตัวและในการประกอบวิชาชีพในสถานการณท์ี่

จ าเป็นต้องเสียสละ หรอืประนีประนอม พยาบาลพึงยอมรับในระดับที่สามารถรักษาไว้ซึ่ง

ความเคารพตนเอง ความสมดุลในบุคลิกภาพ และความมั่นคงปลอดภัยในชีวติ 

ของตนเช่นเดียวกับของผู้รว่มงาน ผู้ใชบ้ริการ และสังคม 

  3.2.4 ข้อบังคับเกี่ยวกับการรักษาจรยิธรรมแหง่วิชาชีพการพยาบาลและ

การผดุงครรภ์ สภาการพยาบาลได้ก าหนดและประกาศใชข้้อบังคับสภาการพยาบาลว่า

ด้วยการรักษาจรยิธรรมแห่งวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ เมื่อวันที่ 7 มิถุนายน 

พ.ศ. 2550 และประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 124 ตอนพิเศษ 83 ง ลงวันที่ 11 

กรกฎาคม พ.ศ. 2550 (สภาการพยาบาล, 2555ข) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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    ข้อ 1 ข้อบังคับนี ้เรยีกว่า “ข้อบังคับสภาการพยาบาลว่าด้วยการ

รักษาจรยิธรรมแหง่วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์” 

    ข้อ 2 ข้อบังคับนีใ้ห้ใชบ้ังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศใน 

ราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

   หมวด 1 บททั่วไป  

    ข้อ 3 ในข้อบังคับนี้ “ผูป้ระกอบวิชาชีพ” หมายความว่า ผูป้ระกอบ

วิชาชีพการพยาบาล ผูป้ระกอบวิชาชีพ การผดุงครรภ และผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาล

และการผดุงครรภ์ 

    ข้อ 4 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ย่อมด ารงตนใหสมควรในสังคมโดยธรรม 

และเคารพต่อกฎหมายของบ้านเมือง  

    ข้อ 5 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ย่อมประกอบวิชาชีพด้วยเจตนาดีโดยไม่

ค านงึถึงฐานะ เชือ้ชาติ สัญชาติ ศาสนา สังคม หรอืลัทธิการเมอืง  

    ข้อ 6 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ย่อมไม่ประพฤติหรอืกระท าการใด ๆ อันอาจ 

เป็นเหตุให้เสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แหง่วิชาชีพ  

   หมวด 2 การประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ  

    สว่นท่ี 1 การปฏิบัติต่อผู้ปว่ยหรอืผู้ใช้บรกิาร  

    ข้อ 7 ผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งรักษามาตรฐานของวิชาชีพตามที่สภา 

การพยาบาลประกาศก าหนด โดยไม่เรียกร้องสินจ้างรางวัลพิเศษนอกเหนอืจากค่าบริการ

ที่ควรได้รับตามปกติ  

    ข้อ 8 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่จูงใจ หรอืชักชวนผูใ้ดให้มาใช้บริการ

การพยาบาล หรอื การผดุงครรภเพื่อผลประโยชนของตน  

    ข้อ 9 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่เรียกร้องขอรับผลประโยชน์ เป็น

ค่าตอบแทนเนื่องจากการรับหรอืส่งผูป้่วย หรอืผูใ้ช้บริการเพื่อรับบริการทางการพยาบาล

หรอืการผดุงครรภ์  

    ข้อ 10 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องปฏิบัติต่อผู้ป่วยหรือผูใ้ช้บริการโดย

สุภาพและปราศจากการบังคับขู่เข็ญ  

    ข้อ 11 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่หลอกลวงผูป้่วยหรอืผู้ใช้บริการให้

หลงเขา้ใจผดิเพื่อประโยชน์ของตน  
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    ข้อ 12 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่ประกอบวิชาชีพโดยไม่ค านงึถึงความ

ปลอดภัย และความสิ้นเปลืองของผูป้่วยหรอืผูใ้ช้บริการ  

    ข้อ 13 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่สั่งใชห้รอืสนับสนุนการใชย้าต าราลับ 

รวมทั้งใช้อุปกรณ์ทางการแพทยอ์ันไม่เปิดเผยส่วนประกอบ  

    ข้อ 14 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่ออกใบรับรองอันเป็นเท็จโดยเจตนา 

หรอืให้ความเห็นโดยไม่สุจริตในเรื่องใดๆอันเกี่ยวกับวิชาชีพของตน  

    ข้อ 15 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่เปิดเผยความลับของผู้ป่วย หรือ

ผูใ้ช้บริการซึ่งตนทราบมา เนื่องจาก การประกอบวิชาชีพเว้นแต่ดว้ยความยินยอมของ

ผูป้่วยหรอืผูใ้ช้บริการ หรือเมื่อต้องปฏิบัติตามกฎหมายหรอืตามหน้าที่ 

    ขอ้ 16 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่ปฏิเสธการช่วยเหลือผู้ที่อยู่ในระยะ

อันตรายจากการเจ็บป่วย เมื่อได้รับค าขอร้องและตนอยู่ในฐานะที่จะช่วยได้  

    ข้อ 17 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่ประกอบการในทางสาธารณะหรอื

สถานที่สาธารณะ เว้นแตใ่นเหตุฉุกเฉินในการปฐมพยาบาล หรือในการปฏิบัติหน้าที่ 

การงานของกระทรวง ทบวง กรม กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา องค์การบริหารส่วน

จังหวัด เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนท้องถิ่นอื่นตามที่รัฐมนตรีประกาศใน 

ราชกิจจานุเบกษาหรอืสภากาชาดไทย 

    ข้อ 18 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่ใช้หรอืสนับสนุนให้มกีารประกอบ

วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภก์ารประกอบวิชาชีพด้านการแพทยห์รอืการ

สาธารณสุข หรือการประกอบโรคศลิปะโดยผิดกฎหมาย  

    สว่นท่ี 2 การปฏิบัติต่อผู้รว่มวิชาชีพ  

    ข้อ 19 ผูป้ระกอบวิชาชีพ พึงยกย่องใหเ้กียรตแิละเคารพในศักดิ์ศรซีึ่ง

กันและกัน  

    ข้อ 20 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่ทับถมใหร้้ายหรือกลั่นแกล้งกัน  

    ข้อ 21 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่ชักจูงผูป้่วยหรอืผูใ้ช้บริการผูอ้ื่นมา 

เป็นของตน  

    ส่วนที่ 3 การปฏิบัติต่อผู้รว่มงาน  

    ขอ้ 22 ผูป้ระกอบวิชาชีพ พึงยกย่องให้เกียรตแิละเคารพในศักดิ์ศรี

ของผู้รว่มงาน  
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    ข้อ 23 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่ทับถมใหร้้าย หรอืกลั่นแกล้ง 

ผ ูร่วมงาน  

    ข้อ 24 ผูป้ระกอบวิชาชีพ พึงสง่เสริมและสนับสนุนการประกอบ

วิชาชีพของผูร้่วมงาน  

    สว่นท่ี 4 การศึกษาวิจัยและการทดลองต่อมนุษย์  

    ข้อ 25 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ผู้ท าการทดลองต่อมนุษย ์ต้องได้รับ 

ความยนิยอมจากผู้ถูกทดลอง และต้องพรอ้มที่จะป้องกันผู้ถูกทดลองจากอันตรายที่ 

อาจเกิดขึ้นจากการทดลองนั้น ๆ 

    ข้อ 26 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องปฏิบัติตอ่ผูถู้กทดลองเช่นเดียวกับ 

การปฏิบัติต่อผู้ป่วยหรอืผู้ใช้บริการในการประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ 

ตามส่วนที่ 1 โดยอนุโลม  

    ข้อ 27 ผูป้ระกอบวิชาชีพต้องรับผดิชอบต่ออันตรายหรือผลเสียหาย

เนื่องจากการทดลองที่บังเกิดต่อผูถู้กทดลองอันมิใช่ความผิดของผูถู้กทดลอง  

    ข้อ 28 ผูป้ระกอบวิชาชีพสามารถทาการวิจัยได้เฉพาะเมื่อโครงการ

ศกึษาวิจัยหรอืการทดลองดังกล่าวได้รับการพิจารณาเห็นชอบจากคณะกรรมการด้าน

จรยิธรรมที่เกี่ยวข้องแล้วเท่านั้น 

    ข้อ 29 ผูป้ระกอบวิชาชีพ จะต้องปฏิบัติตามแนวทางจริยธรรมของ

การศกึษาวิจัยและการทดลองในมนุษย์และจรรยาบรรณของนักวิจัย 

   หมวด 3 การโฆษณาการประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุง

ครรภ์  

    ข้อ 30 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องไม่โฆษณา ใช้ จ้าง หรอืยินยอมใหผู้อ้ื่น

โฆษณาการประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ์ความรู้ ความช านาญใน 

การประกอบวิชาชีพของตนหรอืของผูอ้ื่น  

    ข้อ 31 การโฆษณาตามข้อ 30 อาจกระท าได้ในกรณีต่อไปนี้  

(1) การแสดงผลงานในวารสารทางวิชาการหรอืในการประชุมวิชาการ (2) การแสดงผล

งานในหน้าที่หรือในการบ าเพ็ญประโยชนสาธารณะ (3) การแสดงผลงานหรอื

ความก้าวหน้าทางวิชาการเพื่อการศึกษาของมวลชน (4) การประกาศเกียรติคุณเป็น

ทางการโดยสถาบันวิชาการ สมาคมหรอืมูลนิธิ ทั้งนีต้้องละเว้นการแสวงหาประโยชนที่จะ

เกิดตอ่การประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภส์่วนบุคคล  
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    ข้อ 32 ผูป้ระกอบวิชาชีพ อาจแสดงขอ้ความเกี่ยวกับการประกอบ

วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภข์องตนที่สถานที่ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและ

การผดุงครรภ์หรอืส านักงานได้เพียงข้อความเฉพาะเรื่องตอ่ไปนี้  

     (1) ช่ือ ชื่อสกุลและอาจมีค าประกอบชื่อได้เพียงค าอภไิธย  

ต าแหน่งทางวิชาการ ฐานันดรศักดิ ์ยศ และบรรดาศักดิ์เท่านั้น  

     (2) ชื่อปริญญา วุฒบิัตร หรือหนังสืออนุมัตหิรอืหนังสอืแสดง

คุณวุฒิอย่างอื่นซึ่งตนได้รับมาโดยวิธีการถูกตอ้งตามกฎเกณฑข์องสภาการพยาบาลหรอื

สถาบันนั้นๆ  

     (3) สาขาของวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์  

     (4) เวลาท าการ  

    ข้อ 33 ผูป้ระกอบวิชาชีพอาจแจง้ความการประกอบวิชาชีพ 

การพยาบาลและการผดุงครรภ์ เฉพาะการแสดงที่อยู่ ที่ตัง้ส านักงาน หมายเลขโทรศัพท์

และหรือข้อความที่อนุญาตในข้อ 32 เท่านั้น  

    ข้อ 34 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ผูท้ าการเผยแพรห่รอืตอบปัญหาทาง

สื่อมวลชน ถ้าแสดงตนว่าเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพตอ้งไม่แจง้สถานที่ท าการประกอบวิชาชีพ 

สวนตัวเป็นท านองการโฆษณาและต้องไม่มีการแจ้งความตามข้อ 33 ในที่เดียวกันหรอื

ขณะเดียวกันนั้นด้วย  

    ข้อ 35 ผูป้ระกอบวิชาชีพ ต้องระมัดระวังตามวิสัยที่พึงมี มิให้ 

การประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ของตนแพรอ่อกไปในสื่อมวลชนเป็น

ท านองโฆษณาความรู้ความสามารถ 

  3.4.5 พฤติกรรมดา้นจรยิธรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาลและ 

การผดุงครรภ์ คณะอนุกรรมการจริยธรรม สภาการพยาบาล ได้ก าหนดพฤติกรรม 

ของผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ(์สภาการพยาบาล, 2551)  

ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

   3.4.5.1 เกณฑข์องจรรยาบรรณวิชาชีพ 

     ด้านจรยิธรรมทั่วไป 

     1) ด าเนนิชีวิตโดยปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ  

     2) ด ารงตนเป็นคนดี มคีุณธรรม มีมนุษยสัมพันธ์ มารยาทงาม  

     3) รักษาเกียรตแิละศักดิ์ศรีของตน  
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     4) ปฏิบัติตนด้วยการใช้ชีวติเรียบงา่ยไม่ฟุง้เฟ้อ  

     5) ปฏิบัติตนตามกฎหมายบ้านเมือง  

     6) อนุรักษ์และสง่เสริมศลิปวัฒนธรรมของชาติ  

     7) เคารพในสิทธิหน้าที่ของตนและผู้อื่น  

     8) มีสว่นร่วมในกิจกรรมการส่งเสริม ยกย่อง สนับสนุนสถาบัน

ชาติ ศาสนา พระมหากษัตรยิ์ 

     9) ปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรม ไม่มอีคติ  

     10) ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจรติ 

      ด้านจรยิธรรมวิชาชีพ 

     11) ประกอบวิชาชีพด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  

     12) ไม่ใช้หรอืไม่ยินยอมให้ผู้อื่นประกอบวิชาชีพเพื่อแสวงหา

ประโยชน์อันมิควรได้  

     13) ปฏิบัติตนตามกฎหมายวิชาชีพและข้อบังคับของวิชาชีพ  

     14) ยอมรับความเชื่อและค่านิยมของผู้อื่น  

     15) ตระหนักในคุณค่าของตนเองและภูมิใจในวิชาชีพ  

     16) พัฒนาตนเองให้มีความยึดมั่นในคุณงามความดีและความ

ถูกต้องชอบธรรม  

     17) พัฒนาตนเองให้มีความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานที่ทันสมัย

อยู่เสมอ  

     18) สามารถปรับตัวใหส้อดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่าง

เหมาะสม  

     19) ปฏิบัติวชิาชีพด้วยเจตนาดีไม่ค านึงถึงความแตกต่างดา้นฐานะ 

ศาสนา เชื้อชาติ สังคม และ การเมอืง  

     20) ประกอบวิชาชีพโดยไม่มุ่งหวังประโยชน์สว่นตนเกินกว่าที่พึง

ได้รับ  

     21) ให้ข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ตอ่การเลือกใช้บริการของ

ผูใ้ชบ้ริการ  

     22) ให้ข้อมูลที่ถูกต้องแก่ผู้ใชบ้ริการตามสิทธิ  

     23) ให้บริการโดยค านงึถึงความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้บริการ  



61 

     24) ไม่เปิดเผยข้อมูลของผู้ใชบ้ริการเว้นแต่เป็นการรักษาพยาบาล 

หรอืต้องปฏิบัติตามกฎหมาย  

     25) เป็นตัวแทนผูใ้ช้บริการที่สื่อความตอ้งการด้วยตนเองไม่ได้ 

     26) ปกป้องการละเมิดสิทธิของผู้ใชบ้ริการในการรักษาพยาบาล  

     27) ประกอบวิชาชีพโดยค านึงถึงความถูกต้อง ปลอดภัย และ

รวดเร็วต่อผูใ้ชบ้ริการ  

     28) ปฏิบัติการพยาบาลตามขอบเขตวิชาชีพเพื่อประโยชน์สูงสุด

ของผู้ใชบ้ริการ  

     29) ส่งเสริมสนับสนุนการประกอบวิชาชีพของผู้รว่มงาน  

ไม่ทับถมใหร้้าย หรอืกลั่นแกล้งกัน  

     30) ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น และความต้องการพื้นฐานของ

แตล่ะคน  

     31) เคารพในสิทธิ ยอมรับความสามารถ ตามศักยภาพของแต่ละ

บุคคล  

     32) ยกย่องผู้มคีวามรู้ ความสามารถและผูป้ระพฤติดี  

     33) ละเว้นการส่งเสริม ปกป้องผูป้ระพฤติผดิ  

     34) ละเว้นการน าผลงานของผู้อื่นมาเป็นของตน  

     35) ช่วยเหลือผูอ้ืน่เมื่ออยู่ในวิสัยที่ช่วยเหลือได้โดยไม่ต้องรอ 

การรอ้งขอ 

     36) ร่วมกิจกรรมต่างๆเพื่อประสานสัมพันธ์และมุ่งให้เกิดความ

สามัคคีในหน่วยงาน  

     37) ร่วมคดิและหาแนวทางแก้ไขปัญหาการประกอบวิชาชีพให้เกิด

ความรว่มมอืที่ดี และปรับปรุงพัฒนางานสม่ าเสมอ  

     38) ช่วยเหลอืเกือ้กูลผูร้่วมงานในทางที่ชอบ  

     39) ส่งเสริมความเสมอภาคในการพัฒนาและความก้าวหน้าใน

หนา้ที่ของผูร้่วมงานและผูร้่วมวิชาชีพ  

     40) เผยแพร่ช่ือเสียงและคุณค่าของวิชาชีพด้วยความภาคภูมิใจ  

     41) อุทิศตนเป็นประโยชน์ต่อวิชาชีพเพื่อเป็นแบบอย่าง  

     42) ศรัทธาในการประกอบวิชาชีพของตน  
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     43) ด ารงไว้ซึ่งสิทธิอันชอบธรรมในการประกอบวิชาชีพ  

     44) อุทิศเวลาในการปฏิบัติงาน เมื่อมีเหตุจ าเป็นและฉุกเฉิน 

นอกเหนอืเวลาท างานปกติ  

     45) มีน้ าใจและแสดงความเต็มใจในการให้บริการ  

     46) ไม่เรียก หรอืยอมรับทรัพย์สิน หรอืผลประโยชน์ตอบแทน 

อื่นใด นอกเหนอืจากสิทธิที่พึงได้รับ  

     47) จัด ร่วม หรือสนับสนุนกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ตอ่สาธารณะ 

หรอืต่อวิชาชีพโดยไม่หวังผลประโยชน์  

     48) ถือเป็นหนา้ที่และความรับผิดชอบต่อสังคมที่จะปกป้อง

สาธารณะประโยชน์  

     49) ขวนขวายและอาสาในการให้บริการแก่ชุมชน โดยเฉพาะใน

ยามวกิฤต  

     50) ให้ข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างถูกต้องครบถ้วน 

และเสมอภาค  

   3.4.5.2 เกณฑก์ารประเมนิพฤติกรรมจริยธรรมในการปฏิบัติการ

พยาบาล  

     1) มีบุคลิกภาพดี เหมาะสมในการประกอบวิชาชีพ และในการ

ด ารงตนอยู่ในสังคม ได้แก่ (1) การแต่งกายถูกต้องตามระเบียบ สะอาด เรียบร้อย (2) 

รักษาสุขวิทยาส่วนบุคคล (3) วางตัวได้เหมาะสมตามกาลเทศะ น่าเชื่อถอืเป็นแบบอย่างที่ดี 

สังคมยอมรับ (4) กิริยาท่าทางสุภาพ น้ าเสียงอ่อนโยนใช้ค าสุภาพ (5) คล่องแคล่ว ว่องไว 

(6) สุขภาพกายแข็งแรง (7) สุขภาพจิตสมบูรณ์  

     2) ประพฤติตนอยู่ในศีลธรรม สอดคล้องกับค่านิยมวัฒนธรรม

และกฎเกณฑ์ ของสังคม ได้แก่ (1) ไม่มปีระวัติการท าผิดศีลธรรม (2) ด ารงตนอยู่ใน

ขอบเขตกฎหมายบ้านเมือง (3) ซื่อสัตย์ สุจรติ ไม่แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ (4) รักษา

ระเบียบ วนิัย วัฒนธรรมขององค์การ (5) มีความเสียสละ (6) มีความเพียรพยายาม มานะ 

อดทน (7) ละเว้นการส่งเสริม ปกป้องผูป้ระพฤติผดิ (8) ด ารงชีวติอย่างเรียบง่าย ไม่ฟุง้เฟ้อ  

     3) มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ได้แก่ (1) กระตอืรอืร้น ให้ความช่วยเหลือ

ผูใ้ชบ้ริการและผูร้่วมงานอย่างเต็มความสามารถ (2) ยกย่องให้เกียรติ เคารพในศักดิ์ศรีซึ่ง

กันและกัน (3) ยกย่องผู้มคีวามรู้ความสามารถและผูป้ระพฤติดี (4) สามารถปรับตัวเข้ากับ
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ผูอ้ื่นได้ดี (5) มีความสามารถในการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ (6) ได้รับการยอมรับจาก

ผูอ้ื่น  

     4) แสดงความเป็นมติรต่อผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป ได้แก่ 

(1) ให้การตอ้นรับด้วยอัธยาศัยอันดี (2) สนใจรับฟังตอบข้อซักถามและอธิบายให้

ผูร้ับบริการทราบ ดว้ยความเต็มใจ  

     5) ให้บริการพยาบาลด้วยความเอือ้อาทรเต็มใจ ได้แก่  

(1) ดูแลเอาใจใส่หว่งใยผูใ้ช้บริการอย่างสม่ าเสมอด้วยความเต็มใจและเท่าเทียมกัน  

(2) แสดงออกด้วยกิรยิา วาจา น้ าเสียง และสัมผัสที่ออ่นโยนอย่างเหมาะสม  

     6) รักษาสิทธิของผู้ใชบ้ริการ ได้แก่ (1) ให้ข้อมูลที่ถูกต้องเป็น

ประโยชน์ตอ่การตัดสินใจของผู้ใชบ้ริการ (2) ปกป้องสิทธิในความเป็นส่วนตัว และไม่

เปิดเผยความลับของผู้ใชบ้ริการ (3) เป็นตัวแทนผู้ใชบ้ริการที่สื่อความต้องการด้วยตนเอง

ไม่ได้ (4) ไม่ละเมดิสิทธิของผู้ใชบ้ริการ 

     7) มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ผู้ใช้บริการและสังคม ได้แก่ 

(1) ตรงต่อเวลา (2) ไม่ละทิง้หนา้ที่ (3) ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้ส าเร็จครบถ้วน  

(4 )ช่วยเหลืองานนอกเหนือจากงานที่ได้รับมอบหมายตามโอกาสอันสมควร  

     8) ให้บริการด้วยเทคนิคที่ถูกต้อง ตามขอบเขตและมาตรฐาน

วิชาชีพ ได้แก่ ปฏิบัติการพยาบาลถูกต้องตามหลักการ วิธีการ ตรงกับปัญหาและความ

ต้องการของผู้ใช้บริการ 

     9) มีการพัฒนาความรูอ้ย่างสม่ าเสมอ ตอ่เนื่อง เกี่ยวกับการด ารง

ตนในการประกอบวิชาชีพ ได้แก่ สนใจศกึษาค้นคว้าหาความรูแ้ละทักษะด้านศาสตร์ทาง

วิชาชีพ ศาสตร์ทางจริยธรรม และศาสตรอ์ื่น ๆ ที่เป็นประโยชน์กับการปฏิบัติวิชาชีพและ

การด ารงตนในสังคม  

     10) มีสว่นร่วมในการพัฒนาองค์กรวิชาชีพ ได้แก่ (1) เป็นสมาชิก

ขององค์กรวิชาชีพ (2) เข้าร่วมกิจกรรมในการพัฒนาวิชาชีพ (3) ส่งเสริมสนับสนุน และ

เผยแพร่กิจกรรมวิชาชีพ (4) ปฏิบัติตามมาตรฐานจรรยาบรรณและกฎหมายวิชาชีพ  

(5) ติดตามข้อมูลข่าวสารของวิชาชีพอย่างสม่ าเสมอ  

   3.4.5.3 เกณฑก์ารประเมินพฤติกรรมของพยาบาลโดยผูใ้ช้บริการ ได้แก่ 

อัธยาศัยในการตอ้นรับ ความสุภาพและความอ่อนโยน มีมนุษยสัมพันธ์ ความกระตอืรอืร้น 

การควบคุมอารมณ์ การให้ความเสมอภาค การให้เกียรต ิตอบค าถามด้วยความเต็มใจ  
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ให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ รับฟังและช่วยคลี่คลายปัญหาและให้ค าปรึกษา รักษาสิทธิ

ของผู้ใชบ้ริการ รักษาความลับของผู้ใชบ้ริการ อธิบายใหเ้ข้าใจทั้งก่อนและหลังการ

ให้บริการ ปลอบโยนให้ก าลังใจ ความรวดเร็วและประสิทธิภาพในการบริการ ความนิ่ม

นวลในการปฏิบัติการพยาบาล มีน้ าใจ (สนใจ เต็มใจ เอาใจใส่) ช่วยเหลือให้บรรเทา 

ความเจ็บปวด หรือความไม่สุขสบาย ความสะอาดเรียบร้อยในการแต่งกาย และพฤติกรรม

โดยทั่วไปน่าเชื่อถือและน่าศรัทธา 

 3.3 ความส าคัญของจริยธรรมในวิชาชพีพยาบาล 

  ศาสตร์ทางการพยาบาลจะเน้นเรื่องศีลธรรม และจริยธรรมค่อนข้างสูง

เนื่องจากการปฏิบัติงานของพยาบาลเกี่ยวข้องกับการใหบ้ริการด้านสุขภาพของบุคคล 

ครอบครัวและชุมชน  เป็นการบริการที่ต้องมปีฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การสัมผัสโดยตรง

ขณะให้และรับบริการ เป็นเรื่องการช่วยชวีิตและประคับประคองจติใจให้ผูใ้ช้บริการ

สามารถต่อสู้กับโรคภัยไข้เจ็บด้วยดี สังคมจงึมีความคาดหวังการมีคุณธรรม จริยธรรมของ

พยาบาลอย่างเต็มที่ ตามลักษณะสุขภาพแล้วพยาบาลจ าเป็นต้องก าหนดหลักเกณฑ์เชิง

จรยิธรรม ควบคุมให้มีการปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และต้องกวดขันใหส้มาชิกรักษาระดับ

คุณภาพการบริการด้วยคุณธรรมและจรยิธรรมอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การปฏิบัติวิชาชีพอยู่

ในกรอบของจรยิธรรม ดังนั้น การพยาบาลจึงถือเป็นการปฏิบัติธรรม ในขอบข่ายความ

รับผิดชอบของวิชาชีพพยาบาลควรตระหนักว่า การควบคุมตนเองด้วยหลักเกณฑ์เชิง

จรยิธรรมเป็นการรองรับความคาดหวังของสังคมได้เป็นอย่างดี 

  Levine (1977, p. 845 cited in Ruth Chadwick, Win and Ann Gallagher, 

2016) กล่าวว่า พยาบาลต้องรับผดิชอบเชงิจรยิธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล เพราะ

พยาบาลได้มีส่วนรว่มในประสบการณข์องมนุษย์ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเล็กน้อยหรอืเรื่อง

ใหญ่โตเพียงใดก็ตาม ต้องจารึกผลงานการพยาบาลให้ปรากฏ เต็มใจเผชิญในสภาพการณ์

ต่างๆ เพื่อแสดงถึงความรับผดิชอบเชิงจริยธรรม และศีลธรรมของพยาบาล ซึ่งความ

รับผิดชอบดังกล่าว จะบ่งบอกถึงระดับความดีเลิศของพยาบาล 

  วิชาชีพพยาบาลมีความใกล้ชิดกับวิชาชีพการแพทย์อย่างมาก หลักเกณฑ์

เชงิจริยธรรมของการพยาบาลจึงต้องสอดคล้องกับจรยิธรรมทางการรักษาของแพทย์ ซึ่ง

มุ่งสิทธิและเกียรติศักดิ์ของผู้ใชบ้ริการในฐานะบุคคล  ดังนัน้ พื้นฐานการให้การพยาบาล

เป็นการเอาใจใส่ตอ่ค่านิยมของบุคคล และมีมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมส่วนบุคคล 
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 3.4 การรักษาจรยิธรรมแห่งวิชาชีพ 

     สภาการพยาบาล (2550, หน้า 182-185) ได้ก าหนดใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพ 

การพยาบาลและผดุงครรภ์ ต้องปฏิบัติตามขอบเขตของวิชาชีพแลว้ ยังจ าเป็นต้องรักษา

จรยิธรรมแห่งวิชาชีพควบคู่ไปด้วย โดยยึดหลักคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพ น ามาเป็นเกณฑใ์นการประพฤติและปฏิบัติตนทั้งส่วนตัวและในการประกอบวิชาชีพ  

บุคคลทั่วไปในสังคมและผู้ใช้บริการต่างคาดหวังสูงตอ่คุณภาพของพฤติกรรมจรยิธรรม

ของพยาบาล ซึ่งนักศกึษาพยาบาลเมื่อขึ้นฝกึปฏิบัติงานที่หอผูป้่วย ก็ถูกคาดหวังจาก

ผูใ้ช้บริการเช่นเดียวกัน  ได้แก่ ความมีมนุษยสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์ที่ดี ความมีเมตตา

กรุณาสูง ความสนใจ เอาใจใส่ ความเอื้ออาทรและความสุภาพอ่อนโยน ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็น

พืน้ฐานดัง้เดิมของวิชาชีพพยาบาล ที่เน้นการดูแลมนุษย์ให้บรรเทาจากความทุกข์ทรมาน

ทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและจติวิญญาณ ดังนัน้ หากนักศกึษาพยาบาลมี

พฤติกรรมจริยธรรมที่ดตีั้งแต่การฝกึปฏิบัติการพยาบาล จนกระทั่งส าเร็จการศึกษา  

ย่อมส่งผลให้นักศึกษาเป็นพยาบาลวิชาชีพที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเมื่อส าเร็จการศกึษา

สามารถแสดงพฤติกรรมที่ดี ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ ์และร่วมกันพัฒนาวิชาชีพให้

เจริญก้าวหน้ายิ่ง ๆ ขึน้ไป 

 3.5 หลักการ แนวคดิและทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชี้จรยิธรรม

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล 

  จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎีจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาล งานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้องจากแหล่งตา่ง ๆ ได้แก่ Tronto (1993, cited in Vicki D. Lachman, 2012)  

ได้ศึกษาองค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล ประกอบด้วย 1) การเอาใจใส่  

2) ความรับผดิชอบ 3) มสีมรรถนะ และ 4) การตอบสนองผู้รับบริการ  Fry (1994) ศึกษา

แนวคิดจริยธรรมส าหรับการปฏิบัติการพยาบาล 4 ประการ ได้แก่ การท าหน้าที่แทน 

(Advocacy) ความรับผดิชอบ (Accountability) ความรว่มมอื (Cooperation) และความเอือ้

อาทร (Caring) และBeauchamp and Childress (2001); Fry and Johnstone (2008)  

กล่าวว่า แนวคิดจริยธรรมส าหรับการปฏิบัติการพยาบาลม ี4 ประการ ได้แก่ การท าหน้าที่

แทน (Advocacy) ความรับผิดชอบ(Accountability) ความรว่มมอื(Cooperation) และ 

ความเอื้ออาทร (Caring)  ส่วนนักวิชาการไทยที่มกีารศึกษาเรื่องจรยิธรรมของนักศึกษา

พยาบาล ได้แก่ นันทวัน บุญก่อน และคณะ (2551) ศกึษาการปฏิบัติคุณธรรมจริยธรรม

ของนักศึกษาพยาบาลมี 5 ด้าน ได้แก่ ความซื่อสัตย์ ความเสียสละ ความมีวนิัย  
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ความรับผดิชอบ และด้านความตรงตอ่เวลา  โดยด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านความ

มีวนิัย และด้านความรับผดิชอบ มคีะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด สิวลี ศริิไล (2551, หนา้ 166-

173) ได้ศกึษาคุณลักษณะทางจริยธรรม 11 ข้อ ประกอบด้วย ความรับผดิชอบ ความ

ซื่อสัตย์ ความมเีหตุผล ความกตัญญูกตเวที การรักษาระเบียบวินัย ความเสียสละ  

ความสามัคคี  การประหยัด ความยุติธรรม ความอุตสาหะ และความเมตตากรุณา  

  พิศสมัย อรทัย และเพชรรัตน์ เกิดดอนแฝก (2553, หน้า 350) ศกึษา 

ตัวบ่งชีคุ้ณธรรมจรยิธรรมส าหรับนักศกึษาพยาบาลมี 10 ตัวบ่งชี ้ได้แก่ ความรับผิดชอบ

เชงิวิชาชีพ ความเอือ้อาทร ความรว่มมอื ความยุติธรรม ความมีกาลเทศะ ความเมตตา

กรุณา ความอดทน ความซื่อสัตย์สุจรติ ความมีวนิัย และความตรงต่อเวลา โดยพบว่า 

นักศึกษาพยาบาลรับรู้ว่าตนเองมคีุณธรรมทุกด้านในระดับสูง ด้านที่สูงที่สุดคือ ความ

ซื่อสัตย์สุจริต และมีความอดทนต่ าสุด  ศรเีวียงแก้ว เต็งเกียรติต์ระกูล และกีรติกานต์  

ป้ายงูเหลือม (2553, หนา้ 29-44) ศึกษาคุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล

ที่ขึ้นฝึกปฏิบัติงานในหอ้งผา่ตัด ประกอบด้วย 1) ความมีระเบียบวินัย 2) การตรงต่อเวลา 

3) เมตตากรุณา 4) ความอดทน 5)ความซื่อสัตย์ 6) ความเสียสละ/ไม่เห็นแก่ตัว 7) การมี

กาลเทศะ และ8) การมทีัศนคติที่ดีตอ่วิชาชีพ  ส่วนพรรณพิไล ศรอีาภรณ์, ปิยะนุช ชูโต, 

บังอร ศุภวิทิตพัฒนา และกัลป์ยานี ตันตรานนท์ (2556, หนา้ 74) ศกึษาพบว่า นักศกึษา

จ าเป็นต้องมีการเรียนรู้ในการพัฒนาคุณธรรมจรยิธรรมควบคู่ไปกับการฝึกปฏิบัติ ได้แก่  

1) ความรับผดิชอบตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 2) ปฏิบัติงานอย่างมีระเบียบวินัยในตนเอง 

3) ยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ 4) เคารพในคุณค่าและศักดิ์ศรีผูร้ับบริการ 5) เสียสละ

เอือ้เฟื้อต่อผู้อื่นและสังคม 6) ซื่อสัตย์ และ 7) เป็นแบบอย่างในการด ารงตนและในการ

ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับสุชาฎา คล้ายมณี, ทัศนยี์ ทิพย์สูงเนิน และคะนึงนิตย์  

พงษ์สุวรรณ (2556, หนา้ 94) ศกึษาพฤติกรรมเชิงจรยิธรรมของนักศึกษาพยาบาลมี  

9 ด้าน ได้แก่ 1) ความซื่อสัตย์ 2) ความเมตตากรุณา 3) ความมรีะเบียบวินัย 4) ความ

รับผิดชอบ 5) ความสุภาพอ่อนโยน 6) การเคารพความเป็นบุคคลของคนอื่น 7) ความ

อดทน 8) ความรูร้ักสามัคคี และ 9) ความเสียสละ ส าหรับสุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, ประกริต 

รัชวัตร์ และสุรางค์ เปรื่องเดช (2556, หน้า 67) ได้ศกึษาทัศนคตเิชิงจริยธรรมของ

นักศึกษาพยาบาลในวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวง

สาธารณสุข ประกอบด้วย 1) ความรับผดิชอบ 2) ความยุติธรรม 3) ความซื่อสัตย์  
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4) ความสามัคคี 5) ความเมตตากรุณา 6) ความอุตสาหะ 7) ความมรีะเบียบวินัย  

8) ความเสียสละ และ 9) การเคารพในศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์   

  จณิพิชญ์ชา มะมม และปริญญา แรท่อง (2557, หนา้ 731-742 ) ศึกษา

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มีอทิธิพลต่อทัศนคติเชิงจรยิธรรมในนักศกึษาพยาบาล 

ต้องจัดกิจกรรมที่มีการสอดแทรกจรยิธรรมต่างๆ ได้แก่ 1) ความรับผิดชอบ 2) ความ

ยุติธรรม 3) ความซื่อสัตย์ 4) ความสามัคคี 5) การบ าเพ็ญตนใหเ้ป็นประโยชน์ 6) ความ

เมตตากรุณา 7) ความอุตสาหะ 8) ความมรีะเบียบวินัย 9) ความเสียสละและรู้จักแบ่งปัน 

10) มีสตทิั้งการท างานและการใชชี้วิต 11) ความกตัญญูรู้คุณ 12) ความมีน้ าใจ

เอือ้เฟื้อเผื่อแผ ่และ 13) การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ดวงเนตร ธรรมกุล, วนิดา  

ตันเจรญิรัตน์ และพูลทรัพย์ ลาภเจยีม (2557, หนา้ 46-54) ประเมนิพฤติกรรมคุณธรรม

จรยิธรรมของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นนทบุรี ได้แก่ 1) ความ

ขยันหมั่นเพียร 2) ความมวีินัย 3) ความซื่อสัตย์ 4) จติอาสา และ 5)เคารพคุณค่าและ

ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ สภาการพยาบาล (2558, หนา้ 30) ศึกษาจรยิธรรมในองค์การ

พยาบาล ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ การเคารพเอกสิทธิ์ การท าประโยชน์ การไม่ท า

อันตราย ความยุติธรรม การบอกความจริง และความซื่อสัตย์ และมณี อาภานันทิกุล, 

สุปาณี เสนาดิสัย, พิศสมัย อรทัย  และวรรณภา ประไพพานชิ (2559, หนา้ 9) ไดส้รุป

หลักจริยธรรมที่ใชใ้นการประกอบวิชาชีพการพยาบาลรวม 10 ประการ ได้แก่  

1) การเคารพเอกสิทธิ์/ความเป็นอิสระ (respect for autonomy) 2) การท าประโยชน์ 

(Beneficence) 3) การไม่ท าอันตราย (Non maleficence/do not harm) 4) ความยุตธิรรม/

ความเสมอภาค (Justice) 5) การบอกความจรงิ (Veracity) 6) ความซื่อสัตย์ (Fidelity)  

7) การท าหนา้ที่แทน (Advocacy) 8) ความรับผดิชอบ (Accountability/Responsibility)  

9) ความรว่มมอื (Cooperation) และ 10) ความเอื้ออาทร (Caring)  

 นอกจากนีก้ระทรวงศกึษาธิการ (2560, ออนไลน์) ได้ก าหนดมาตรฐานผลการ

เรียนรู้ 6 ด้านที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศกึษา สาขาพยาบาล

ศาสตร์ ในด้านคุณธรรมจริยธรรม ได้แก่ มีความซื่อสัตย์ มวีินัย ตรงตอ่เวลา มคีวาม

รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม สามารถใช้ดุลยพินิจในการจัดการประเด็นหรอืปัญหาทาง

จรยิธรรม แสดงออกถึงการเคารพสิทธิ คุณค่า ความแตกต่างและศักดิ์ศรขีองความเป็น

มนุษยของผู้อื่นและตนเอง แสดงออกถึงการมจีติสาธารณะ ค านึงถึงส่วนรวมและสังคม 
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และแสดงออกถึงการมทีัศนคติที่ดีตอ่วิชาชีพ ตระหนักในคุณค่าวิชาชีพ และสิทธิของ

พยาบาล  

    จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชี้การปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ผู้วิจัยได้น ามาสังเคราะหเ์พื่อก าหนดองคป์ระกอบหลัก

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ดังตาราง 2 

ตาราง 2  การสังเคราะหอ์งค์ประกอบหลักจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา   

             พยาบาล 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
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-ความรับผดิชอบ ความ

เสียสละ ความประหยัดและ

ความร่วมมือ 

                   

3.ความมีวนิัย 

-ความมีวนิัย 

-ความมีวนิัยและความตรงต่อ

เวลา 
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จริยธรรม 
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การใชช้ีวติ 

-การเคารพเอกสทิธิ์

และการบอกความจริง 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
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6.เจตคติต่อวิชาชีพการ

พยาบาล 

-เจตคติต่อวิชาชีพการ

พยาบาล 

-ยึดมั่นในจรรยาวิชาชีพ 

-การท าประโยชน์และ

การไม่ท าอันตราย 
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8 50.00 √ 

  

 จากตาราง 2 องค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล ที่นักวิชาการได้เสนอไว้นัน้ แม้จะระบุชื่อที่แตกต่างกัน แตม่ีความหมายเป็นไปใน

ลักษณะเดียวกัน ดังนัน้ ผู้วิจัยจึงได้รวมองค์ประกอบที่มีความหมายใกล้เคียงกันเข้าเป็น

องค์ประกอบหลักเดียวกัน แล้วคัดเลือกองค์ประกอบที่ค่าร้อยละ 40 ขึน้ไป ดังนี้ 

 1. ความซื่อสัตย์ รวมกับการตอบสนองผูร้ับบริการ และความกตัญญูกตเวทีใช้

ชื่อองค์ประกอบว่า “ความซื่อสัตย์” รวมความถี่เท่ากับ 12 หรอืร้อยละ 75.00 

 2. ความรับผดิชอบ รวมกับ การท าหน้าที่แทน ความเสียสละ ความรว่มมือและ

ความประหยัด ใช้ช่ือองค์ประกอบว่า “ความรับผิดชอบ” รวมความถี่เท่ากับ 14 หรอื 

ร้อยละ 87.50 
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 3. ความมีวนิัย รวมกับ ความตรงต่อเวลา ความสามัคคี ความอุตสาหะ ความ

อดทน และความมีกาลเทศะ ใช้ช่ือองค์ประกอบว่า “ความมีวนิัย” รวมความถี่เท่ากับ 11 

หรอืรอ้ยละ 68.75 

 4. การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ รวมกับ การเอาใจใส่ ความเอื้ออาทร 

ความยุติธรรม และความเมตตากรุณา ใช้ชื่อองค์ประกอบว่า “การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็น

มนุษย์” รวมความถี่เท่ากับ 15 หรอืร้อยละ 93.75 

           5. การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม รวมกับ การตอบสนองผู้ใชบ้ริการ  

มีสมรรถนะความมีเหตุผล เป็นแบบอย่างในการด ารงตนและการปฏิบัติงาน มีสตใิน 

การท างานและการใช้ชีวติ การเคารพเอกสิทธิ์ และการบอกความจริง ใช้ชื่อองค์ประกอบ

ว่า “การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม” รวมความถี่เท่ากับ 7 หรอืร้อยละ 43.75 

 6. เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล รวมกับ ยึดมั่นในจรรยาวิชาชีพ การท า

ประโชน์ และการไม่ท าอันตราย ใช้ช่ือองค์ประกอบว่า “เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล” 
รวมความถี่เท่ากับ 8 หรอืร้อยละ 50 

 องค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาลที่ผ่าน

เกณฑพ์ิจารณาได้แก่ ความซื่อสัตย์  ความรับผดิชอบ ความมวีินัย การเคารพคุณค่า

ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม และเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล

สามารถเขียนเป็นโมเดลการวัดองค์ประกอบหลักจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาลที่ใชใ้นการวิจัย ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 โมเดลการวัดองค์ประกอบหลักจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

    ของนักศกึษาพยาบาล 

                    

 ในล าดับต่อไป ผู้วจิัยศกึษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบหลัก

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล เพื่อสังเคราะห์หาองค์ประกอบ

ย่อยของแตล่ะองค์ประกอบหลักแล้ว ผู้วิจัยจะศกึษาทฤษฎีและงานวิจัย เพื่อสังเคราะห์

นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งช้ีของแต่ละองค์ประกอบย่อยในแตล่ะองค์ประกอบ

หลักต่อไป 

 3.6 องค์ประกอบหลักและพฤติกรรมบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศกึษาพยาบาลที่ใช้ในการวิจัย 

  จากการสังเคราะหอ์งค์ประกอบหลักจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล ซึ่งม ี6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความซื่อสัตย์ 2) ความรับผดิชอบ  

3) ความมวีินัย 4) การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 5) การตัดสินปัญหาเชงิจรยิธรรม 

และ 6) เจตคตติ่อวิชาชีพการพยาบาล ในแต่ละองค์ประกอบมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

 

 

 

จรยิธรรมการปฏบัิติ 

การพยาบาลของ 

นักศกึษาพยาบาล 

ความซื่อสัตย์ 

ความรับผิดชอบ 

ความมวีนิัย 

การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย ์

 
การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

เจตคติต่อวชิาชีพการพยาบาล 
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  3.6.1 องค์ประกอบหลักความซื่อสัตย์ (Fidelity/ Honesty) 

   วรพนิต ศุกระแพทย์ (2559, ออนไลน์) ได้กล่าวว่า ความซื่อสัตย์ คอื  

ความซื่อตรง จริงใจ ไม่หลอกลวงปกปิด ไม่เอาเปรียบผู้ป่วย และท าในสิ่งที่ถูกต้อง ซึ่งเป็น 

คุณงามความดีที่มอียู่ในตัวพยาบาล สังคมส่วนใหญ่ให้ข้อมูลวา่ พวกเขามีความเชื่อว่า

พยาบาลส่วนใหญ่จะไม่ปฏิบัติในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง ผดิศลีธรรม ผิดกฎหมาย  ผดิจรยิธรรม

และผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ เช่น เก็บของมีคา่ของผู้ป่วยและคืนของให้กับผูป้่วยอย่าง

ครบถ้วน การใชว้ัสดุอุปกรณ์ทางการแพทย์จ านวนพอเหมาะเพื่อประหยัดใหก้ับผูป้่วย หรือ

เมื่อท าการพยาบาลที่ไม่ถูกต้องและอาจเป็นอันตรายต่อผูป้่วย ก็แจง้ใหผู้ท้ี่เกี่ยวข้องทราบ 

เพื่อให้ช่วยเหลือได้ทัน ไม่ปกปิดไว้ เป็นต้น สอดคล้องกับสิวลี ศริิไล (2551, หนา้ 166)  

ให้ความหมายว่า ความซื่อสัตย์ (Honesty) คือ การประพฤติอย่างเหมาะสม และตรงตอ่

ความเป็นจริง ประพฤติ ปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมา ทั้งทางกาย วาจา ใจ ตอ่ตนเองและผู้อื่น 

   ดังนัน้ จะเห็นว่าความซื่อสัตย์มีความส าคัญต่อวิชาชีพพยาบาล เพราะ

พยาบาลมีบทบาทด้านการใหบ้ริการทางด้านสุขภาพแก่สังคม จึงตอ้งค านึงถึงการปลูกฝัง

และส่งเสริมคุณธรรมจรยิธรรมให้แก่พยาบาล และประกอบกับภาพลักษณ์ภายนอกที่

สังคมเห็น รวมถึงขอ้ก าหนดที่บัญญัติขึ้นในสากล เรียกว่า จริยธรรมแห่งวิชาชีพพยาบาล 

(The code for nurses) ซึ่งประกาศโดยสภาการพยาบาลสากลใช้กันทั่วโลก เนื่องจากการ

พยาบาลได้ช่ือว่า เป็นการใหบ้ริการระดับวิชาชีพอย่างหนึ่ง ที่มคีวามจ าเป็นต่อสังคมอย่าง

มาก เนื่องจากต้องให้บริการทั้งด้านการรักษาพยาบาล การให้ความรูแ้ละค าแนะน า

เกี่ยวกับกระบวนการด าเนินการของโรค และการป้องกันและการฟื้นฟู ท าให้ผู้ประกอบ

วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ์มีหน้าที่ในการรับผดิชอบความปลอดภัยของชีวติ

และร่างกายของผู้ป่วย ตลอดจนตอ้งติดต่อใกล้ชิดกับผู้ป่วย ญาติผู้ป่วย และบุคคลทั่วไป 

ประกอบกับสังคมมคีวามคาดหวังต่อผูป้ระกอบวิชาชีพพยาบาลและผดุงครรภ์ ตอ้งมี

คุณธรรม มีน้ าใจ และความซื่อสัตย์สุจริต มคีวามเมตตา เสียสละอยู่ในระดับสูง ดังนั้น 

เพื่อคุณภาพชีวติที่ดีของคนในสังคมและการรักษาไว้ซึ่งเกียรตขิองวิชาชีพ   

   นอกจากพยาบาลจะต้องมีความรู ้และทักษะการปฏิบัติอย่างองค์รวม

แล้วยังต้องมีดา้นคุณธรรม จรยิธรรมเรื่องความซื่อสัตย์ด้วยใหส้มกับที่สังคมมีความ

คาดหวังว่า พยาบาลกับความซื่อสัตย์สุจริตเป็นสิ่งที่ควบคู่มาด้วยกัน ดังนัน้ ผูท้ี่มคีวาม

ซื่อสัตย์ คือผู้ที่มคีวามประพฤติตรง ทั้งต่อหน้าที่ ต่อวิชาชีพ ตรงตอ่เวลา ไม่ใชเ้ล่หก์ล  

คดโกง ทั้งทางตรงและทางอ้อม รับรู้หน้าที่ของตนเองและปฏิบัติอย่างถูกต้องเต็มที่  
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ความซื่อสัตย์สุจริต มี 3 ประการ คือ1)กายสุจริต เป็นความสุจริตทางกายท าสิ่งที่ดีงาม

ถูกต้อง ประพฤติชอบด้วยกาย มีความเมตตากรุณาต่อผูป้่วย ช่วยเหลือเกื้อกูลสงเคราะห์

กัน ไม่เอาของของผูป้่วยมาเป็นของตนเอง เคารพในสิทธิของผู้ป่วย ไม่ท าร้ายลบหลู่จติใจ

ของผู้ป่วย 2) วจสีุจรติ  เป็นการประพฤติชอบด้วยวาจา ไม่พูดเท็จ โกหก หลอกลวง พูดไม่

จรงิ พูดผดิจากความเป็นจริงเพราะเห็นแก่ประโยชน์บางประการ ไม่ควรพูดส่อเสียดท าร้าย

ผูป้่วย ละเว้นการพูดค าหยาบ พยาบาลควรใช้วาจาที่สุภาพ นุ่มนวล ควรฟัง พูดแต่ความ

เป็นจรงิ มีเหตุมีผล มีประโยชน์และถูกกาลเทศะ 3) มโนสุจริต เป็นความสุจริตทางใจ ท า

แตส่ิ่งที่ดงีาม สิ่งที่ถูกต้อง พยาบาลไม่ควรคิดแต่จะหาประโยชน์เข้าตน ควรคิดเสียสละ 

พยาบาลควรมีจติใจเอื้อเฟื้อเผื่อแผ ่มุง่ใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ผู้ป่วย ข้อสรุปในประเด็นของ

จรยิธรรมดา้นความซื่อสัตย์ของพยาบาลนี ้จะเป็นทางน าไปสู่การสรา้งมติรภาพ และความ

ไว้วางใจของผูป้่วย หรือญาติ เพราะการที่ผูป้่วยได้มอบชวีิตของตน หรอืการที่ญาติได้มอบ

ชีวติของผูท้ี่รักให้ใครสักคนดูแล ซึ่งคนที่ดูแลคือพยาบาล หมายความว่าเขาจะต้องเชื่อใจ

มั่นใจแลว้ว่า พยาบาลผูน้ั้นจะต้องดูแลตัวเขา หรอืคนที่เขารักได้เป็นอย่างด ีและที่ส าคัญ

พยาบาลจะต้องเก็บรักษาความลับส่วนตัวของผู้ป่วย โดยไม่เปิดเผยความลับ ถ้าผู้ป่วยหรอื

ญาตไิม่ยินยอม เพราะอาจมีผลกระทบต่อความสัมพันธ์ของครอบครัวการงานและต่อ

สังคมของผูป้่วยได้   

   นักวิชาการได้ศึกษาวิจัยเรื่องขององค์ประกอบความซื่อสัตย์ ดังนี้  

   อังคณา กสินันท์ (2539, หน้า 42)  ได้แบ่งประเภทของความซื่อสัตย์ของ

บุคคล 5 ประเภท คือ 1) ความซื่อสัตย์ตอ่ตนเอง คือ ความละอายและกระดากใจตนเอง 

ในการกระท าความผดิ 2) ความซื่อสัตย์ตอ่เพื่อนฝูง หมูค่ณะ คือการไม่คิดทรยศ  

ไม่คดโกง และเอาเปรียบเพื่อนฝูงและหมู่คณะ 3)ความซื่อตรงต่อหน้าที่การงาน คือ  

ความซื่อตรงเที่ยงธรรมไม่หาผลประโยชน์ตอ่ตนเองจนท าให้เดือดรอ้นแก่หนา้ที่การงานที่

ท าอยู่ 4) ความซื่อสัตย์ตอ่สังคมและชุมชน คือ ความซื่อตรงเที่ยงธรรมไม่หาผลประโยชน์

ต่อตนเองจนท าให้เดือดรอ้นแก่หน้าที่การงานที่ท าอยู่ และ 5) ความซื่อสัตย์ตอ่ระเบียบ 

กฎเกณฑ ์จารีต ประเพณี กฎหมาย วัฒนธรรม คอืการรักษาและปฏิบัติต่อระเบียบ 

กฎเกณฑ์ จารีต ประเพณี วัฒนธรรมด้วยความซื่อตรง จรงิใจและเที่ยงธรรม   

   ปรียา  ตันวิพัฒน์  (2544, หนา้ 15)  ได้แบ่งประเภทของความซื่อสัตย์ 

ในแนวพุทธศาสนา ออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1)ความซื่อสัตย์ทางกาย หมายถึง การไม่ 

ฆ่าสัตว์ การไม่ลักทรัพย์ การไม่ประพฤติผิดในกาม และให้ความช่วยเหลือผู้อื่นตามก าลัง
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และโอกาสเท่าที่อ านวย 2) ความซื่อสัตย์ทางวาจา หมายถึง การพูดความจรงิตรงไป  

ตรงมา พูดในสิ่งที่ควรพูด ไม่เพ้อเจอ้ และพูดค าที่ออ่นหวานน่าฟัง เป็นคุณลักษณะ 

ด้านความรูส้ึกนึกคิด 3)ความซื่อสัตย์ทางใจ หมายถึง กิจกรรมที่ใช้ใจเป็นส าคัญหรือ

ความคิด  เชน่ ความไม่โลภไม่อยากได้ของคนอื่น  

   กรมวิชาการ (2548, หนา้ 129-131) ได้จ าแนกความซื่อสัตย์ ออกเป็น  

4 ลักษณะ ดังนี้ 1) ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง คือความรูส้ึกผิดชอบช่ัวดี มีความละอาย   

และเกรงกลัวต่อการกระท าความผิด พฤติกรรมที่แสดงออก ได้แก่ ไม่สับปลับกลับกลอก 

ไม่คล้อยตามพวกที่ลากหรือชักจูงไปในทางที่เสื่อมเสีย มั่นคงตอ่การกระท าความดี  

ไม่คดโกงมีความตั้งใจจริง ประพฤติตรงตามที่คิด 2) ความซื่อสัตย์ตอ่หน้าที่การงาน

พฤติกรรมที่แสดงออก ได้แก่ ไม่เอาเวลาท างานในหน้าที่ไปใช้ประโยชน์สว่นตัว ไม่ใช้

อ านาจหน้าที่ท าประโยชน์ส่วนตัว 3) ความซื่อสัตย์ตอ่บุคคล คือ มีความซื่อสัตย์ต่อ 

บุคคลอื่น ต่อมิตร ต่อหัวหน้างาน ต่อผูม้ีพระคุณ พฤติกรรมที่แสดงออก ได้แก่ ประพฤติ

ตรงไปตรงมา ไม่คิดคดต่อผู้อื่น ไม่ชักชวนไปในทางเสื่อมเสีย ไม่สอพลอเพื่อหา

ผลประโยชน์ส่วนตน ยินดีในความส าเร็จของผู้อื่น ไม่คิดรษิยาหรือกลั่นแกล้ง และ  

4) ความซื่อสัตย์ตอ่คณะ สังคม  และประเทศชาติ  พฤติกรรมที่แสดงออก ได้แก่ ร่วมมือ

ร่วมใจกันท างานด้วยความบริสุทธิ์ใจ ไม่เห็นแก่ประโยชน์ของตนหรอืเอาดีเข้าตน ไม่ร่วมมือ

กันท างานใดๆที่ผิดกฎหมายหรือผิดจากที่กล่าวมาข้างต้น  

   รสิตา กุดแถลง (2550, หน้า 19) กล่าวว่า บุคคลที่มคีวามซื่อสัตย์ จะมี

ลักษณะดังตอ่ไปนีค้ือ 1) มีความซื่อตรง มีความนับถือตนเอง ไม่หลอกลวงตนเอง ละอาย

ต่อการท าผดิ 2)ไม่คิดคดต่อผู้อื่น ไม่ลักขโมย ประพฤติตนต่อผู้อื่นอย่างตรงไปตรงมาทั้งต่อ

หนา้และลับหลัง 3)รับผิดชอบต่อหน้าที่การงานที่ได้รับมอบหมาย 4)รักษากฎระเบียบของ

สังคมและหนว่ยงาน ไม่กระท าการใดๆที่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ส่วนรวมและสังคม  

   พระบ ารุง ปัญญาพโล (2554, หนา้ 31) ได้จ าแนกบุคคลที่มคีวาม

ซือ่สัตย์ออกเป็น 4 ลักษณะ คอื มคีวามซื่อสัตย์ต่อตนเอง มีความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที่การงาน 

มีความซื่อสัตย์ต่อบุคคลอื่น และมีความซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ สังคมและประเทศชาติ   

   อภญิญา อิงอาจ (2554, หนา้ 170) องค์ประกอบของความซื่อสัตย์ 

ประกอบด้วย การประพฤติปฏิบัติอย่างเหมาะสมตรงไปตรงมา ทั้งทางกาย ทางวาจา และ 

ทางใจ ตอ่ตนเองและผูอ้ื่น   
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   กิ่งดาว การะเกต, งามเอก ล ามะนา และจุไรรัตน์ ชลกรโชตทิรัพย์ 

(2558, หนา้ 26) ได้ให้ความหมาย ความซื่อสัตย์ หมายถึง นักศกึษาพยาบาลมี 

การแสดงออกตรงต่อค าพูด ความรูส้ึก นึกคิดและความถูกต้องที่สังคมยอมรับว่าดี  

ซึ่งความซื่อสัตย์ประกอบไปด้วยพฤติกรรม 4 ลักษณะ ดังนี้ 1) ความซื่อสัตย์ตอ่ตนเอง 

หมายถึง มีความรูส้ึกรับผดิชอบช่ัวดี มีความละอายและ เกรงกลัวต่อความผดิ 2) มีความ

ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ และการงาน 3) มีความซื่อสัตย์ต่อบุคคล หมายถึง มีความซื่อตรงต่อ

ผูอ้ื่น ต่อมิตร ตอ่หัวหนา้งาน และต่อผู้มีพระคุณ 4) มีความซื่อสัตย์ต่อหมู่คณะ สังคม  

และประเทศชาติ 

   วรพนิตย์ ศุกระแพทย์ (2559, ออนไลน์) องค์ประกอบของความซื่อสัตย์ 

ประกอบด้วย (1) ซื่อสัตย์ต่อตนเอง ฝกึเป็นคนรับความจรงิ ไม่อวดอ้างความสามารถของ

ตนเกินความจริง ไม่รับความดีความชอบ โดยที่ตนเองไม่ได้เป็นผู้กระท ายอมรับความ

จรงิ  เมื่อผิดพลาดหรอืกระท าความผดิ (2) ซื่อสัตย์ต่อผูอ้ื่น ยึดมั่นค าสัญญา ทั้งวาจาและ

การกระท า คิดพิจารณาให้รอบคอบก่อนให้ค าสัญญากับผูป้่วยและควรท าให้ได้ตามที่

สัญญาไว้ และต้องไม่เกิดผลเสียต่อผูป้่วย (3) ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ ท าความดีเพื่อสว่นรวม 

โดยยึดมั่นในภาระหน้าที่ที่ตนเองรับผดิชอบอย่างเคร่งครัดทั้งต่อหน้าและลับหลัง ไม่เห็นแก่

ประโยชน์สว่นตน นึกถึงประโยชน์สว่นรวมและไม่ประพฤติปฏิบัติผิดระเบียบของสังคม 

4) จงรักและภักดีต่อผูม้ีคุณแก่ตน ให้ความเคารพ มคีวามกตัญญู ระลึกถึงบุญคุณแก่ 

ผูม้ีคุณ เป็นผู้มคีวามสัมมาคาราวะ รูอ้ะไรควรหรอืไม่ควรกระท า และ (5) ยึดมั่นความ

สุจรติไม่ปกปิดเพื่อพวกพ้อง รักษาความจรงิ ความถูกต้อง ไม่คล้อยตามในทางที่เสื่อมเสีย

ทั้งต่อตนเอง ผูอ้ื่นและวิชาชีพ บริการประชาชนด้วยความเป็นมติร ไม่ท าตัวเป็นเจ้านาย ไม่

ใช้อ านาจหน้าที่เพื่อแสวงหาประโยชน์สว่นตน  

   ดังนัน้สามารถสรุปได้ว่า ความซื่อสัตย์ หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตน

อย่างเหมาะสม และตรงตอ่ความเป็นจริง ทั้งตอ่ตนเอง ผูอ้ื่น และต่อหน้าที่การงาน ทั้งทาง

กาย วาจา ใจ มคีวามละอายและเกรงกลัวต่อการกระท าผดิ มีศีลธรรมหรอืมีมนุษยธรรม 

มีความประพฤติด ีประพฤติชอบ 

   องค์ประกอบของความซื่อสัตย์ ตามแนวคิดของนักวิชาการที่กล่าวมา

ข้างตน้ผูว้ิจัยได้น ามาสังเคราะหเ์พื่อก าหนดองค์ประกอบย่อย ดังแสดงในตาราง 3 
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ตาราง 3 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยความซื่อสัตย์ 

                  นักวิชาการ 
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1. ความซื่อสัตยต์่อตนเอง  

-ความซื่อสัตยต์่อตนเอง  

-ความซื่อสัตยท์างกาย ทางวาจา  

และทางใจ 
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2. ความซื่อสัตยต์่อผู้อื่น  

-ความซื่อสัตยต์่อผู้อื่น และจงรักภักดีต่อผู้

มีคุณ 

- ความซื่อสัตยต์่อเพื่อนฝูง และความ

ซื่อสัตยต์่อสังคม 
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3.ความซื่อสัตยต์่อหน้าที ่

-ความซื่อสัตยต์่อหน้าที่  

และยดึมั่นความสุจรติไม่ปกปิดพวกพ้อง 

-ความซื่อสัตยต์่อระเบียบกฎเกณฑ ์
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 จากตาราง 3 องค์ประกอบย่อยความซื่อสัตย์ ที่นักวิชาการได้เสนอไว้นัน้ แม้จะ

ระบุชื่อที่แตกต่างกัน แต่มีความหมายเป็นไปในลักษณะเดียวกัน ดังนัน้ผู้วิจัยจงึได้รวม

องค์ประกอบที่มคีวามหมายใกล้เคียงกันเข้าเป็นองค์ประกอบหลักเดียวกัน แล้วคัดเลือก

องค์ประกอบทีค่่าร้อยละ 40 ขึน้ไป ดังนี ้ 
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 1) ความซื่อสัตย์ตอ่ตนเอง รวมกับความซื่อสัตย์ทางกาย วาจา ใจ ใช้ช่ือ 

องค์ประกอบว่า “ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง” มีความถี่เท่ากับ 8 หรอืร้อยละ 100  

 2) ความซื่อสัตย์ตอ่ผูอ้ื่น รวมกับจงรักภักดีตอ่ผูม้ีคุณ ความซื่อสัตย์ต่อเพื่อนฝูง  

และความซื่อสัตย์ต่อสังคม ใช้ช่ือองค์ประกอบว่า “ความซื่อสัตย์ต่อผู้อื่น” มีความถี่ 

เท่ากับ 7 หรอืร้อยละ 87.50 

 3) ความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที่ รวมกับยึดมั่นความสุจริตไม่ปกปิดพวกพ้อง และ 

ความซื่อสัตย์ตอ่ระเบียบ กฎเกณฑ ์ใช้ชื่อองค์ประกอบว่า “ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่” มี

ความถี่เท่ากับ 6 หรอืร้อยละ 75 

 แสดงเป็นโมเดลองค์ประกอบย่อยดังภาพประกอบ 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 โมเดลการวัดองค์ประกอบย่อยความซื่อสัตย์ 

 

   3.6.1.1 ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

     มีผู้ให้ความหมายของความซื่อสัตย์ต่อตนเอง ไว้ดังนี้  

     ธวัชชัย ชัยจิรฉายากุล (2529, หนา้ 99) กล่าวว่า ผู้ที่มีความ

ซื่อสัตย์ต่อตนเอง จะไม่คล้อยตามพวกที่ชักจูงไปในทางที่เสื่อมเสีย ไม่คดโกง ตั้งใจท าจริง 

อังคณา กสินันท์ (2539, หน้า 42) กล่าวว่า ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง คือ ความละอายและ

กระดากใจตนเองในการกระท าความผิด อดิศักดิ์ ภูมิรัตน์ (2535, หนา้ 43) และวรวรรณินี 

ราชสงฆ์ (2541, หนา้37 – 38) กล่าวว่า บุคคลจะมีลักษณะของหิริโอตตัปปะคือ มีความ

ละอายและกระดากใจตนเองในการกระท าความผดิซึ่งได้ช่ือวา่เป็นการไม่สุจรติ แม้ว่าจะไม่

มีผู้ใดรู้เห็นก็ตาม อีกทั้งเป็นการกระท าเพื่อให้เป็นไปตามที่ได้ตัง้ใจ หรอืท าตามค าพูดโดยไม่

เหลวไหลไม่สับปลับกลับกลอก ไม่คลอ้ยตามการชักจูงไปในทางที่เสื่อมเสีย มีความมั่นคง

ความซื่อสัตย์ 

ความซื่อสัตย์ตอ่ตนเอง 

ความซื่อสัตย์ตอ่ผูอ้ื่น 

ความซื่อสัตย์ตอ่หน้าที่ 
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ต่อการกระท าความดีของตนเอง มีความตั้งใจจรงิ ไม่คดโกง ส าหรับกรมวิชาการ (2548, 

หนา้ 129) กล่าวว่า ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง คือ ความรู้สึกผดิชอบชั่วดี  มีความละอายและ

เกรงกลัวต่อการกระท าความผิด  พฤติกรรมที่แสดงออก  ได้แก่ ไม่สับปลับกลับกลอก ไม่

คล้อยตามพวกที่ลากหรอืชักจูงไปในทางที่เสื่อมเสีย มั่นคงตอ่การกระท าความดี ไม่คดโกง

มีความตั้งใจจริง ประพฤติตรงตามที่คิด และกิ่งดาว การะเกต, งามเอก ล ามะนา และจุไร

รัตน์ ชลกรโชตทิรัพย์(2558, หนา้ 26) กล่าวว่า ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง หมายถึง 

ความรูส้ึกรับผดิชอบช่ัวดี มีความละอายและเกรงกลัวต่อความผิด  

   กล่าวโดยสรุป ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมีการ

ปฏิบัติสิ่งที่ที่ดงีาม ถูกต้อง ประพฤติชอบด้วยกาย วาจา และใจ ยอมรับความจรงิ 

เมื่อผิดพลาดหรอืกระท าความผิด มีการแสดงออกตรงกับค าพูด ความรู้สกึนึกคิด  

   3.6.1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผูอ้ื่น 

        1) ความหมายของความซื่อสัตย์ต่อผู้อื่น นักวิชาการได้ให้

ความหมายไว้ดังนี้  

     ธวัชชัย ชัยจิรฉายากุล (2529, หนา้ 99) กล่าวว่า ผูท้ี่มีความ

ซื่อสัตย์ต่อบุคคลรวมทั้งตอ่สังคม จะประพฤติตรงไปตรงมา ไม่คิดคดต่อผูอ้ื่น ไม่ชักชวนไป

ในทางที่เสื่อมเสีย ไม่สอพลอเพื่อหาประโยชน์สว่นตน  ร่วมมือร่วมใจกันท างานด้วยความ

บริสุทธิ์ใจ ไมเ่ห็นประโยชน์ส่วนตน ไม่ร่วมมอืกันท างานใดๆที่ผิดกฎหมายหรอืระเบียบ

ข้อบังคับ อดิศักดิ์ ภูมริัตน์ (2535, หนา้ 43) และ วรวรรณิน ีราชสงฆ์ (2541, หนา้37 – 

38) กล่าวว่า ความซื่อสัตย์ต่อเพื่อนฝูง หมูค่ณะ คือ ไม่คิดคดทรยศไม่คดโกงและเอา

เปรียบเพื่อนฝูง หรอืหมูค่ณะของตน มีความสุจริตใจต่อกัน  ขัตติยา กรรณสูตรและคณะ 

(2547, หนา้11) กล่าวว่า ความซื่อสัตย์ต่อสังคม หมู่คณะ ประกอบด้วยการรักษาค ามั่น

สัญญา ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ยึดประโยชน์ส่วนรวม รู้จักรักษาและใช้อย่างเห็นคุณค่า 
ด้านกรมวิชาการ (2548, หนา้130) อธิบายว่า ความซื่อสัตย์ต่อบุคคลคือ มีความซื่อสัตย์

ต่อบุคคลอื่น ต่อมิตร ต่อหัวหนา้งาน ต่อผู้มคีุณ พฤติกรรมที่แสดงออก ได้แก่ ประพฤติ

ตรงไปตรงมา ไม่คิดคดต่อผู้อื่น ไม่ชักชวนไปในทางเสื่อมเสีย ไม่สอพลอเพื่อหา

ผลประโยชน์ส่วนตน ยินดีในความส าเร็จของผู้อื่น  ไม่คิดรษิยาหรือกลั่นแกล้ง รวมถึง 

ความซื่อสัตย์ตอ่คณะ สังคม และประเทศชาติ  พฤติกรรมที่แสดงออก ได้แก่ ร่วมมือร่วม

ใจกันท างานด้วยความบริสุทธิ์ใจ ไม่เห็นแก่ประโยชน์ของตนหรือเอาดีเข้าตน ไม่ร่วมมอืกัน

ท างานใดๆ ที่ผดิกฎหมาย หรอืผดิจากที่กล่าวมาข้างต้น  สอดคล้องกับพระครูนิวฐิธุราทร  
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(2559, ออนไลน์) ได้กล่าวว่าผูท้ี่ความซื่อสัตย์ต่อบุคคล จะมีความจรงิใจต่อคนที่

เกี่ยวข้อง ต่อมิตรและผูร้่วมงาน มีความจงรักภักดี และมีความจริงใจต่อผูม้ี

พระคุณ นอกจากนี ้กิ่งดาว การะเกต, งามเอก ล ามะนา และจุไรรัตน์ ชลกรโชตทิรัพย์

(2558, หนา้ 26) กล่าวว่า ความซื่อสัตย์ตอ่บุคคล หมายถึง มีความซื่อตรงตอ่ผู้อื่น ตอ่
มิตร ต่อหัวหน้างาน และต่อผูม้ีพระคุณ ตอ่หมูค่ณะ สังคม และประเทศชาติ 

    2) ความส าคัญของความซื่อสัตย์ต่อผู้อื่น ความซื่อสัตย์ประเภทนี้เป็น

คุณสมบัติที่ส าคัญยิ่งของการเป็นมิตรที่ดี ซึ่งจ าเป็นต้องมคีวามรักความหวังดี เห็นอกเห็น

ใจและมีความปรารถนาดีต่อกัน ทั้งนีพ้ฤติกรรมของความซื่อสัตย์ต่อเพื่อนฝูง หมูค่ณะจะ

แสดงออกโดยประพฤติตนอย่างตรงไปตรงมาไม่คิดคดต่อผู้อื่น ไม่ชักชวนกันไปในทางที่ 

เสื่อมเสีย ไม่ประพฤติตนในลักษณะสอพลอเพื่อหาประโยชน์ใหต้นเอง มีความยินดีอย่าง

จรงิใจต่อความส าเร็จของผู้อื่น โดยไม่คิดหรอืแสดงอาการของความอิจฉาริษยา หรอื 

กลั่นแกล้ง ไม่กระท าฝา่ฝนืกฎเกณฑ์ใด ๆ ที่ได้ก าหนดไว้โดยชุมชนและสังคมในลักษณะ 

ที่แสวงหาประโยชน์แก่ตนเอง โดยบุคคลจะแสดงออกโดยการให้ความร่วมมอืร่วมใจกัน

ท างานด้วยความบริสุทธิ์ใจ ไม่เห็นแก่ประโยชน์สว่นตน หรอืเอาแตค่วามดีเข้าตนเอง  

ไม่ท าการใด ๆ อันเป็นการฝ่าฝนืกฎระเบียบข้อบังคับของสังคม 

    กล่าวโดยสรุป ความซื่อสัตย์ต่อผู้อื่น หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมี 

การปฏิบัติสิ่งทีด่ีงาม ถูกต้อง ละเว้นการพูดเท็จ กล่าวแต่ค าสัตย์ ไม่จงใจพูดให้ร้ายผูอ้ื่น 

เพราะเห็นแก่ผลประโยชน์ใดๆ ไม่พูดส่อเสียด ยุยง สร้างความแตกแยก ละเว้นจากการพูด

ค าหยาบคาย รวมถึงละเว้นจากการพูดเหลวไหล พูดความจริง สุภาพนุ่มนวล มีเหตุมผีล  

มสีาระ และถูกกาลเทศะ ไม่อวดอ้างความสามารถของตนเกินความจรงิ                

          3.6.1.3 ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ 

     1) ความหมายของความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ นักวิชาการหลายท่าน 

ได้ให้ความหมายของความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ ไว้ดังนี้   

     ธวัชชัย ชัยจิรฉายากุล (2529, หนา้ 99) กล่าวว่า ผู้ที่มีความ

ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่การงาน จะไม่เอาเวลาท างานในหน้าที่ไปท าประโยชน์สว่นตัว ไม่ใช้อ านาจ

หนา้ที่เพื่อประโยชน์สว่นตัว อดิศักดิ์ ภูมิรัตน์ (2535, หนา้ 43) และวรวรรณินี ราชสงฆ์ 

(2541, หนา้37–38) อธิบายว่า ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่การงาน คอื มคีวามซื่อตรง  

เที่ยงธรรม ไมม่ีการเอารัดเอาเปรียบ หรอืแสวงหาผลประโยชน์ในทางที่มชิอบให้แก่ตนเอง 

อันจะส่งผลใหเ้กิดความเดือดร้อนเสียหายมาสู่หน้าที่การงานที่ตนปฏิบัติอยู่ ทั้งนีพ้ฤติกรรม
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ที่บุคคลแสดงออก คือ ไม่เอาเวลาท างานในหนา้ที่ไปใช้ท าประโยชน์สว่นตน และไม่ใช้

อ านาจหน้าที่ของตนแสวงหาผลประโยชน์สว่นตัว การรักษาและปฏิบัติตอ่ระเบียบ

กฎเกณฑ์ จารีตประเพณี วัฒนธรรมด้วยความซื่อตรงจรงิใจและเที่ยงธรรม ขณะที่

อังคณา กสินันท์ (2539, หน้า 42)  อธิบายว่า ความซื่อตรงต่อหนา้ที่การงาน  คือ  

ความซื่อตรงเที่ยงธรรมไม่หาผลประโยชน์ตอ่ตนเองจนท าให้เดือดรอ้นแก่หนา้ที่การงานที่

ท าอยู่ สอดคล้องกับกรมวิชาการ (2548, หนา้ 131) ที่อธิบายว่า ความซื่อสัตย์ตอ่หน้าที่

การงาน มพีฤติกรรมที่แสดงออก  ได้แก่ ไม่เอาเวลาท างานในหน้าที่ไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว  

ไม่ใช้อ านาจหน้าที่ท าประโยชน์สว่นตัว 

           กล่าวโดยสรุป ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมี 

การกระท าทีต่รงตอ่หนา้ที่ ท าความดเีพื่อส่วนรวม โดยยึดมั่นในภาระหน้าที่ที่ตนเอง

รับผิดชอบอย่างเคร่งครัดทั้งต่อหน้าและลับหลัง ไม่เห็นแก่ประโยชน์สว่นตน นึกถึง

ประโยชน์สว่นรวม 

   องค์ประกอบของความซื่อสัตย์ ตามแนวคิดของนักวิชาการที่กล่าวมา 

ข้างตน้ ผู้วิจัยได้น ามาสังเคราะห์ เพื่อก าหนดองค์ประกอบที่เป็นกรอบแนวคิด ดังแสดง 

ในตาราง 4 

ตาราง 4 การสังเคราะหพ์ฤติกรรมบ่งช้ีขององค์ประกอบย่อยความซื่อสัตย์ 

                  นักวิชาการ 
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1. ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง             

1) กระท าสิง่ต่างๆที่เป็นไปตามที่เราตัง้ใจไว้ √  √ √  √  √  5 55.56 √ 

2) ท าตามค าพดูโดยไม่เหลวไหล 

-ไม่คล้อยตามการชักจูงในทางที่เสื่อมเสีย 

 

√ 

 √ √  √  √  5 55.56 √ 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

                  นักวิชาการ 
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3) ละอายใจในการท าความผิด 

-มีความรู้สึกรับผิดชอบชั่วด ี

  

√ 

√ √  √ √   5 55.56 √ 

2. ความซื่อสัตย์ต่อผู้อื่น             

1)ไม่เห็นประโยชน์ส่วนตน  

-ไม่ชักชวนไปในทางที่เสื่อมเสีย 

-ร่วมมือร่วมใจกันท างานด้วยความ 

บรสิุทธิ์ใจ 

√ √  √ √ √    5 55.56 √ 

2)ไม่คิดคดต่อผู้อื่น 

-ประพฤติตรงไปตรงมา   

-ยินดีในความส าเร็จของผู้อื่น 

-จริงใจตอ่คนที่เกี่ยวข้อง(มิตร ผู้ร่วมงาน 

ผู้มีพระคุณ หมู่คณะ สังคม) 

 

√ 

√  

 

 

√ 

 

 

√ 

  

√ 

   5 55.56 √ 

3)ไม่สอพลอเพื่อหาประโยชน์ส่วนตน √ √  √ √ √    5 55.56 √ 

3. ความซื่อสัตย์ต่อหน้าท่ี             

1) ไม่เอาเวลาท างานในหน้าที่ไปท าประโยชน์

ส่วนตัว (ซื่อตรงไม่เอารัดเอาเปรยีบ) 

√ √ √ √  √    5 55.56 √ 

2)ไม่ใช้อ านาจหน้าที่เพื่อประโยชน์ส่วนตัว √ √ √ √  √    5 55.56 √ 

3)ไม่ร่วมมือกันท างานใดๆที่ผิดกฎหมายหรือ

ระเบียบข้อบังคับ   

√ √  √ √ √    5 55.56 √ 

 

 เมื่อได้พฤติกรรมบ่งช้ีองค์ประกอบย่อยของความซื่อสัตย์ที่มคีวามถี่ที่รอ้ยละ 

40 ขึน้ไป ผูว้ิจัยได้น ามาก าหนดนยิามเชิงปฏิบัติการ และพฤติกรรมบ่งชีท้ี่ใชใ้นการวัด  

ดังตาราง 5 
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ตาราง 5 นยิามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งชีข้ององค์ประกอบความซื่อสัตย์ 

  

  3.6.2 องค์ประกอบหลักความรับผิดชอบ (Responsibility) 

    นักวิชาการหลายคนได้ใหค้วามหมายของความรับผดิชอบไว้ ดังนี้  

    พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2542, หนา้ 113) ได้ให้

ความหมาย ความรับผิดชอบ หมายถึง การยอมรับในผลดีหรอืไม่ดีที่ได้กระท า  

องค์ประกอบความ

ซื่อสัตย ์

 

นิยามเชิงปฏิบัติการ 

 

พฤตกิรรมบ่งชี ้

1. ความซื่อสัตย์ 

ตอ่ตนเอง 

 

นักศกึษาพยาบาลมกีารปฏบัิตสิิ่งท่ีดีงาม 

ถูกต้อง ประพฤติชอบด้วยกาย วาจา และใจ 

ยอมรับความจรงิเมื่อผิดพลาดหรือกระท า

ความผิด มกีารแสดงออกตรงกบัค าพูด 

ความรู้สกึนึกคิด 

 

1) ปฏบัิตกิิจกรรมการพยาบาล

ตามท่ีวางแผนไว ้

2) เขียนบันทึกทางการพยาบาล

ตามความเป็นจริง 

3) ยอมรับความจรงิเมื่อ

ผิดพลาดหรือกระท าความผิด 

2. ความซื่อสัตย์ 

ต่อผู้อ่ืน 

นักศกึษาพยาบาลมกีารปฏบัิตสิิ่งท่ีดีงาม 

ถูกต้อง ละเวน้การพูดเท็จ กลา่วแต่ค าสัตย์ 

ไมจ่งใจพูดให้ร้ายผู้อ่ืน เพราะเห็นแก่

ผลประโยชนใ์ดๆ ไมพู่ดสอ่เสียด ยุยง สรา้ง

ความแตกแยก ละเวน้จากการพูดค าหยาบ

คาย รวมถึงละเวน้จากการพูดเหลวไหล พูด

ความจรงิ สุภาพนุ่มนวล มเีหตุมีผล มีสาระ 

และถูกกาลเทศะ ไมอ่วดอา้งความสามารถ

ของตนเกินความจริง 

1)ไมก่ล่าวค าเท็จ เพื่อท าให้

ผู้ใชบ้ริการ เพื่อนร่วมงาน 

เสียหาย 

2) ไมช่ักชวนผู้อ่ืนมาใชบ้ริการ 

เพื่อเอื้อประโยชนใ์ห้ตนเอง  

3)ไมก่้าวล่วงหรือละเมดิบทบาท

ของผู้อื่น 

3. ความซื่อสัตย์ต่อ

หนา้ที ่

 

นักศกึษาพยาบาลมกีารกระท าท่ีตรงตอ่

หนา้ที่ ท าความดีเพื่อสว่นรวม โดยยึดม่ันใน

ภาระหน้าท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบอยา่ง

เครง่ครัดท้ังต่อหนา้และลับหลัง ไมเ่ห็นแก่

ประโยชนส์่วนตน นกึถึงประโยชนส์่วนรวม 

1) ขึน้ปฏบัิตงิานก่อนเวลาอย่าง

น้อย 15-30 นาที  

2)ประเมินอาการของผู้ใช้บริการ

ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบก่อนรับ

เวร 

3) ปฏบัิตกิารพยาบาลโดย

ค านึงถึงประโยชนข์องสว่นรวม 
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    พิภพ วชังเงนิ (2545, หนา้ 19) กล่าวว่า ความรับผดิชอบ หมายถึง 

ความมุง่มั่นตัง้ใจที่จะปฏิบัติหนา้ที่ดว้ยความผูกพัน  ดว้ยความพากเพียรและความละเอียด

รอบคอบ ยอมรับผลการกระท าในการปฏิบัติหนา้ที่เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่ง

หมาย ทั้งพยายามที่จะปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ให้ดยีิ่งขึน้  

    ประภาศรี อิ่มวณิช (2553, หนา้ 16) กล่าวว่า ความรับผดิชอบ 

หมายถึง การแสดงออกของบุคคลที่มคีวามมุ่งมั่นตั้งใจที่จะปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความเอาใจใส่ 

พากเพียร พยายาม รอบคอบ และตรงตอ่เวลา ยอมรับการ ปฏิบัติงานของตนเองพร้อมทั้ง

ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนางานให้มคีุณภาพยิ่งขึน้  

    สุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, ประกริต รัชวัตร์ และสุรางค์ เปรื่องเดช (2556, 

หนา้ 67) ได้ให้ความหมายว่า ความรับผดิชอบ หมายถึง การที่นักศกึษาพยาบาลปฏิบัติ

หนา้ที่ดว้ยความละเอียดรอบคอบ พรอ้มที่จะรับผดิชอบในผลงานของตน และมีความ

พยายามในการปรับปรุงการปฏิบัติหนา้ที่ให้ดยีิ่งขึ้น 

    ส าหรับองค์ประกอบของความรับผดิชอบ นักวิชาการได้ท าการศกึษา

ดังนี้ 

    จันทรา พวงยอด (2543, หนา้ 15) ความรับผิดชอบเป็นคุณสมบัติที่ดี 

อย่างหนึ่งซึ่งจ าเป็นอย่างยิ่งที่ควรปลูกฝังให้แก่เด็กและเยาวชนไทย นอกจากความมี

ระเบียบวินัย ความซื่อสัตย์สุจรติ ความขยันหมั่นเพียร มีมานะอุตสาหะ และความเสียสละ

อันเป็นคุณลักษณะของพลเมอืงดี เป็นลักษณะนิสัย และการกระท าที่สอดคล้องกับ

มาตรฐานและกฎเกณฑ์ข้อบังคับของกฎหมาย หรือกฎเกณฑข์องศาสนา อีกทั้งค านงึถึง

ผลประโยชน์ของสว่นรวมมากกว่าการฉวยโอกาสเพื่อตนเอง ความรับผดิชอบจะเป็นกลไก

ทีส่ าคัญในการผลักดันให้บุคคลปฏิบัติตามระเบียบที่ได้ก าหนดไว้ มีความเคารพสิทธิของ

ผูอ้ื่น ซื่อสัตย์สุจรติ ซึ่งจะช่วยใหส้มาชิกในสังคมสามารถที่จะอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข  

    กรมวิชาการ (2544, หนา้ 196) แบ่งประเภทความรับผิดชอบไว้ 2 

ประเภท คือ (1) ความรับผิดชอบต่อตนเอง หมายถึง การขจัดปัญหาที่ท าให้ตนเองเป็นทุกข์ 

เชน่ ป้องกันตนเองใหป้ลอดภัยจากอันตรายของโรค  รักษาร่างกายให้แข็งแรง รู้จักหน้าที่ 

ของตนเอง  และปฏิบัติหน้าที่การงานของตนให้ลุล่วงไปอย่างมปีระสิทธิภาพ (2) ความ

รับผิดชอบต่อสังคมหรอืส่วนรวม หมายถึง การรู้จักฐานะความรับผดิชอบของตนเองที่มี 

ต่อสังคม ได้แก่ ความรับผดิชอบต่อครอบครัว  โรงเรียน ชุมชน ประเทศชาติ และบุคคล 

ที่เกี่ยวข้องโดยปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสม เกิดประโยชน์แก่สังคมส่วนรวม   
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    สุวิมล วอ่งวานิช (2546) แบ่งความรับผดิชอบเป็น 2 แบบ คอื ความ

รับผิดชอบต่อตนเอง และความรับผิดชอบต่อสังคม ความรับผดิชอบเป็นความมุ่งมั่นที่จะ

ปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความผูกพัน ดว้ยความพากเพียร และความละเอียดรอบคอบ ยอมรับผล

การกระท าในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย รวมทั้งพยายามที่

จะปฏิบัติหน้าที่ให้ดยีิ่งขึ้น 

    ศรเีวียงแก้ว เต็งเกียรติ์ตระกูล และกีรติกานต์ ป้ายงูเหลือม (2553, 

หนา้ 41) อธิบายว่าพฤติกรรมจริยธรรมความรับผดิชอบเชงิวิชาชีพ ได้แก่ ความรับผดิชอบ

ในการปฏิบัติงาน  ความรับผดิชอบต่อการกระท าของตนเอง ความรับผดิชอบในศักยภาพ

ของตนเองและวิชาชีพ  

    ฉันทนา ปาปัดถา, ณัฐภณ สุเมธอธิคม และปิตพิงศ์ พิมพ์พิเศษ 

(2555, หนา้ 5) จ าแนกความรับผดิชอบเป็น 5 ดา้น คอื ความรับผดิชอบต่อครอบครัว 

ความรับผดิชอบต่อเพื่อน ความรับผิดชอบต่อสถานศกึษา ความรับผิดชอบต่อชุมชน และ

ความรับผดิชอบต่อประเทศชาติ  

    สภาการพยาบาล (2555ก, ออนไลน์) ก าหนดใหพ้ยาบาลรับผดิชอบ

ต่อประชาชนผู้ต้องการการพยาบาลและบริการสุขภาพ ประกอบวิชาชีพด้วยความเป็นเลิศ  

พึงป้องกันอันตรายต่อสุขภาพและชีวติของผู้ใช้บริการ รับผดิชอบในการปฏิบัติให้สังคมเกิด

ความเช่ือถอืไว้วางใจต่อพยาบาลและต่อวิชาชีพ รับผดิชอบต่อตนเองเช่นเดียวกับ

รับผิดชอบต่อผูอ้ื่น   

    พิชญ์นร ีพิทักษ์อวกาศ (2556, หนา้ 56) กล่าวว่า องค์ประกอบของ

ความรับผดิชอบ ได้แก่ ความรับผดิชอบต่อตนเอง ความรับผดิชอบต่อหน้าที่ และความ

รับผิดชอบต่อผูป้่วย สอดคล้องกับ มณี อาภานันทิกุล และคณะ (2559, หนา้ 9) กล่าวว่า 

ความรับผดิชอบเป็นการยอมรับทั้งผดิและชอบ สามารถใหค้ าตอบได้ถึงสิ่งที่ตนกระท าหรอื

สิ่งที่ตนรับผดิชอบ เป็นความรับผดิชอบต่อตนเอง ตอ่ผู้อื่น ต่อวิชาชีพ และต่อสังคม 

ประเทศชาติ 

    กล่าวโดยสรุป ความรับผดิชอบ พฤติกรรมของนักศึกษาพยาบาล 

ที่แสดงออกถึงความสนใจตั้งใจที่จะปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความเพียรพยายามและละเอียด

รอบคอบ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย รักษาสิทธิและหน้าที่ของตนดว้ยความเต็มใจ ไม่เลี่ยงงาน 

ไม่ปัดความรับผดิชอบไปให้ผู้อื่นและพร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้ได้ผลดยีิ่งขึน้ มีความ

กระตอืรอืร้น มุ่งมั่นที่จะท างานให้ส าเร็จอย่างดีอย่างเต็มความสามารถ    
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    องค์ประกอบของความรับผิดชอบ ตามแนวคิดของนักวิชาการที่กล่าว

มาข้างต้น ผู้วจิัยได้น ามาสังเคราะห์ เพื่อก าหนดองคป์ระกอบที่เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  

ดังแสดงในตาราง 6 

ตาราง 6 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยความรับผิดชอบ 

                          นักวิชาการ 

                  

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบย่อยความรับผดิชอบ จัน
ทร

า 
พว

งย
อด

 (2
54

3)
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มว

ิชา
กา

ร 
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54
4)

 

สุว
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นิช
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ีเว
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 ณั
ฐภ

ณ
 สุ
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สภ
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าบ
าล

 (2
55
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พชิ
ญ
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ี พ
ทิัก

ษอ์
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าศ
 (2
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6)

 

มณี
 อ
าภ

านั
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กิุล
 แ
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คณ
ะ 
(2
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  คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ศกึ

ษา
 

1. รับผดิชอบต่อตนเอง  √ √   √ √ √ 5 62.50 √ 

2. รับผดิชอบต่อสังคม 

-รับผดิชอบต่อสังคม 

-รับผดิชอบต่อครอบครัว 

-รับผดิชอบต่อเพื่อน ต่อสถานศึกษา  

ต่อชุมชน ต่อประเทศชาติ และต่อผู้อื่น 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

  

 

√ 

 

 

√ 

 

  

√ 

 

6 75.00 √ 

3.รับผดิชอบต่อวชิาชีพ 

- รับผดิชอบต่อวชิาชีพ 

  -รับผดิชอบต่อหน้าที ่และต่อผู้ใช้บริการ 

    

√ 

 

  

√ 

 

 

√ 

 

√ 

4 50.00 √ 

  

 จากตาราง 6 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบย่อย ส าหรับการศกึษาวิจัย 

ในครั้งนี ้ผูว้ิจัยใชห้ลักเกณฑใ์นการพิจารณาจากองค์ประกอบที่รอ้ยละ 40 ขึน้ไป ได้

องค์ประกอบความรับผิดชอบที่เป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย จ านวน 3 องค์ประกอบ 

ได้แก่  

  1) ความรับผดิชอบต่อตนเอง ใช้ช่ือองค์ประกอบว่า “ความรับผดิชอบต่อ

ตนเอง” มีความถี่เท่ากับ 5 หรอืร้อยละ 62.50 

 2) ความรับผดิชอบต่อสังคม รวมกับความรับผิดชอบต่อครอบครัว ความ

รับผิดชอบต่อเพื่อน ความรับผดิชอบต่อสถานศกึษา ความรับผิดชอบต่อชุมชน ความ
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รับผิดชอบต่อประเทศชาต ิและความรับผดิชอบต่อผูอ้ื่น ใช้ช่ือองค์ประกอบว่า “ความ

รับผิดชอบต่อสังคม”มีความถี่เท่ากับ 6 หรอืร้อยละ 75   

 3) ความรับผดิชอบต่อวิชาชีพ รวมกับความรับผดิชอบต่อหนา้ที่ และความ

รับผิดชอบต่อผูใ้ช้บริการ ใช้ชื่อองค์ประกอบว่า “ความรับผดิชอบต่อวิชาชีพ” มีความถี่

เท่ากับ 4 หรอืร้อยละ 50   

 แสดงเป็นโมเดลองค์ประกอบย่อยดังภาพประกอบ 5 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 โมเดลการวัดองค์ประกอบย่อยความรับผดิชอบ 

   3.6.2.1 ความรับผิดชอบต่อตนเอง 

       นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของความรับผิดชอบ 

ต่อตนเอง ดังนี้       

       กระทรวงศกึษาธิการ (2524, หนา้ 22-23 อ้างถึงใน อมรวรรณ  

แก้วผ่อง, 2542, หนา้ 65-67 ) และพิจติรา พงษ์จนิดากร (2525, หน้า 141-146) ความ

รับผิดชอบต่อตนเอง หมายถึง การรับรู้ฐานะและบทบาทของตนที่เป็นส่วนหน่ึงของสังคม 

ซึ่งจะต้องด ารงตนอยู่ในสภาพที่ช่วยเหลือตนเองได้ โดยที่บุคคลควรจะวิเคราะหแ์ละ

แยกแยะวา่สิ่งใดถูกหรือผิดเหมาะสมหรอืไม่ และมีความสามารถที่จะเลือกตัดสินใจใน 

การเป็นที่ยอมรับของสังคม ความรับผดิชอบต่อตนเองแบ่งเป็น (1) ความรับผดิชอบใน 

ด้านการรักษาสุขภาพอนามัยของตนเองคือ สามารถเอาใจใส่และระมัดระวังสุขภาพ

อนามัยของตนเอง ให้มีความสมบูรณ์แข็งแรงอยู่เสมอ (2) ความรับผดิชอบในการหาเครื่อง

อุปโภคบริโภคคือ สามารถจัดหาและดูแลเครื่องใช้สว่นตัวใหเ้ป็นระเบียบเรียบร้อย  

อยู่ในสภาพที่สามารถใช้งานได้เหมาะสม (3) ความรับผดิชอบในด้านสติปัญญาและ

ความสามารถคือ ตัง้ใจศกึษาเล่าเรียนใฝ่หาความรู้ต่าง ๆ การฝึกฝนตนเองในด้าน

ความรับผดิชอบ 

ความรับผิดชอบตอ่ตนเอง 

ความรับผิดชอบตอ่วิชาชพี 

ความรับผิดชอบตอ่สงัคม 



89 

ประสบการณต์่าง ๆ (4) ความรับผดิชอบในด้านความประพฤติคอืรู้จักประพฤติให้

เหมาะสม เป็นผูม้ีระเบียบวินัย ด ารงตนใหอ้ยู่ในคุณธรรม จรยิธรรม (5) ความรับผดิชอบ

ในด้านมนุษยสัมพันธ์คอื รู้จักที่จะปรับตัวใหอ้ยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างเหมาะสม  

(6) ความรับผดิชอบในด้านเศรษฐกิจส่วนตัว คือ รู้จักวางแผนและประมาณการใช้จ่ายของ

ตน โดยยึดหลักการประหยัดและอดออม (7) ความรับผดิชอบเรื่องการงาน คอื เมื่อได้รับ

มอบหมายใหท้ ากิจใดก็ต้องท าให้เรียบร้อยภายในเวลาที่ก าหนด และ (8) ความรับผดิชอบ

ต่อการกระท าของตน คอืยอมรับผลการกระท าของตนทั้งผลดหีรอื ในด้านที่เกิดผล

เสียหาย  

     วัฒนา สิงหสัมฤทธิ์ (2527, หนา้ 103) อธิบายว่า ความรับผิดชอบ

ต่อตนเอง หมายถึง การรักษาป้องกันตนเองใหป้ลอดภัยจากอันตรายโรคภัยไข้เจ็บรักษา

ร่างกายให้แข็งแรง บังคับควบคุมจติใจไมใหเป็นทาสของกิเลส ประพฤติตนอยู่ในศีลธรรม 

ละเว้นความช่ัว รูจักประมาณการใชจ้่ายตามสมควรแกฐานะ จัดหาเครื่องอุปโภคบริโภคที่

เหมาะสม และหมั่นศึกษาเล่าเรียนจนประสบความส าเร็จ 

              จนิตนา ธนวิบูลย์ชัย (2540, หนา้ 96) อธิบายว่า ความรับผิดชอบ

ต่อตนเอง พฤติกรรมที่แสดงออกคือ การรักษาสุขภาพอนามัยของตนเองให้สมบูรณ์ และ

ปลอดภัยจากอันตราย รู้จักประพฤติปฏิบัติตนให้เหมาะสม ละเว้นความช่ัว รูจักประมาณ

ในการใชจ้่าย และมีความประหยัด ส านึกในหน้าที่และบทบาทของตน พฤติกรรมที่

แสดงออก คือ ยอมรับผลการกระท าของตนทั้งที่เป็นผลดีและผลเสีย ไม่ปัดความ

รับผิดชอบในหน้าที่ของตนเองแก่ผูอ้ื่น พรอ้มที่จะปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ไดผลดยีิ่งขึ้น 

ไตร่ตรองให้รอบคอบว่าสิ่งที่ตนท าลงไปนั้นจะเกิดผลเสียขึน้หรอืไม่ ปฏิบัติแตส่ิ่งที่ท าให้

เกิดผลดีและกล้าเผชิญต่อความเป็นจรงิ 

     มณี อาภานันทิกุล, วรรณภา ประไพพานิช, สุปาณี เสนาดิสัย 

และพิศสมัย อรทัย (2557, หนา้ 14) ความรับผดิชอบต่อตนเอง เป็นการปฏิบัติงานของ

ตนเอง และที่ได้รับมอบหมายด้วยความมุง่มั่นอย่างเต็มก าลังกายและใจ จนงานส าเร็จ 

มุ่งมั่นตั้งใจท างานมคีวามละเอียดรอบคอบในการท างาน 

           กล่าวโดยสรุป ความรับผดิชอบต่อตนเอง หมายถึง นักศึกษา

พยาบาลมีการปฏิบัติบทบาทหนา้ที่ของตนเองอย่างเหมาะสม ปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจ 

ความพยายาม ความเอาใจใส่ พร้อมทั้งยอมรับผลการกระท าของตนเอง ไม่วา่จะเป็นผลดี 

หรอืผลเสีย และพร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 
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   3.6.2.2 ความรับผิดชอบต่อสังคม 

        กระทรวงศกึษาธิการ (2524, หนา้ 22-23 อ้างถึงใน อมรวรรณ  

แก้วผ่อง, 2542, หนา้ 65-67 ) และพิจติรา พงษ์จนิดากร (2525, หน้า 141-146) กล่าวว่า 

ความรับผดิชอบต่อสังคม หมายถึง ภาระและหน้าที่ของบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องและมีสว่นรว่ม

ต่อสวัสดิภาพของสังคมที่ตนเป็นสมาชิก ด้วยเหตุที่บุคคลทุกคนเป็นส่วนประกอบของ

สังคมไม่ว่าจะเป็นสังคมขนาดเล็ก จนถึงสังคมขนาดใหญ่ ได้แก่ ครอบครัว ช้ันเรยีน 

สถานศกึษา ชุมชน และประเทศชาติตามล าดับ ดังนัน้การกระท าของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง

ย่อมตอ้งสง่ผลกระทบต่อสังคมส่วนรวมไม่มากก็น้อย เมื่อบุคคลทุกคนมภีาระหน้าที่ที่จะ

เกี่ยวพันกับสวัสดิภาพของสังคมที่ตนด ารงอยู่ จงึมีหน้าที่และความรับผิดชอบต้องปฏิบัติ

ต่อสังคม 5 ประการดังนี้ (1) ความรับผดิชอบต่อบิดามารดาและครอบครัว ได้แก่ ใหค้วาม

เคารพและเชื่อฟัง ช่วยเหลือการงานใหเ้ต็มความสามารถในแตล่ะโอกาสอันสมควร 

ประพฤติตนเป็นคนดี ตั้งใจศกึษาเล่าเรียน ไม่น าความเดือดรอ้นมาสู่ครอบครัวและช่วยกัน

รักษา และเชดิชูชื่อเสียงวงศ์ตระกูล (2) ความรับผิดชอบต่อเพื่อน ได้แก่ การใหค้วามรักแก่

เพื่อนเปรียบเสมอืนพี่นอ้งของตน ตักเตอืนเมื่อเพื่อนกระท าผดิ คอยแนะน าให้เพื่อนกระท า

ในสิ่งที่ถูกต้อง ช่วยเพื่อนอย่างเหมาะสมและถูกต้อง ไม่เอารัดเอาเปรียบ ให้อภัยในกรณีที่

เกิดความผดิพลาดหรือบาดหมางกัน ใช้ถ้อยค าสุภาพต่อกันด้วยความออ่นโยน  

การช่วยเหลือเพื่อนด้วยความจริงใจ (3) ความรับผดิชอบต่อสถานศึกษา ครู อาจารย์ 

ได้แก่ การตัง้ใจศกึษาเล่าเรียน ไม่หนเีรียน เคารพและเชื่อฟังครูอาจารย์ ช่วยเหลือกิจกรรม

งานของสถานศกึษาอย่างเคร่งครัด รักษาความสะอาดไม่ท าลายทรัพย์สมบัติของ

สถานศกึษา รักษาและสร้างชื่อเสียงเกียรตยิศของสถานศกึษา (4) ความรับผดิชอบต่อ

ชุมชน ในฐานะที่เป็นสมาชิกของชุมชน ได้แก่ เคารพและปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ หรอื

ขนบธรรมเนียมประเพณีที่ยึดถือภายในชุมชนของตน ช่วยรักษาสาธารณสมบัติและให้

ความรว่มมอืในการท างานเพื่อพัฒนาชุมชน ไม่ละเลยต่อพลเมอืงดี (5) ความรับผดิชอบต่อ

ประเทศชาติ ได้แก่ ปฏิบัติตามกฎหมายหรือระเบียบต่างๆ ของสังคม รักษาสาธารณสมบัติ

ของชาติใหค้วามรว่มมอื และช่วยเหลือเจา้หน้าที่ในการรักษาความมั่นคงของชาติ 

จงรักภักดีตอ่ชาติ ศาสนา พระมหากษัตรยิ์รักษาความสามัคคีของคนในชาติ ด ารงไว้ซึ่ง

ศลิปวัฒนธรรมแหง่ความเป็นไทย  
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    จนิตนา ธนวิบูลยชัย (2540, หนา้ 96) กล่าวว่า ความรับผดิชอบต่อ

ส่วนรวม พฤติกรรมที่แสดงออก คือ ปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ตามระเบียบข้อบังคับของสังคม 

ช่วยรักษาสมบัติส่วนรวม ใหค้วามรว่มมอืในการท างาน ช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาของ

ชุมชนตามความสามารถ  รักษาผลประโยชน์ เกียรตยิศชื่อเสียงของสถาบันต่าง ๆ ในสังคม 

    ฉันทนา ปาปัดถา, ณัฐภณ สุเมธอธิคม และปิตพิงศ์ พิมพ์พิเศษ 

(2555, หน้า5) กล่าวว่า การรับผดิชอบต่อชุมชน หมายถึง การรักษาความสะอาดของ

สถานศกึษา การสร้างชื่อเสียงให้กับสถานศกึษา การรักษาสมบัติส่วนรวมและการร่วม

กิจกรรมของสถานศกึษา การเคารพต่อระเบียบกฎเกณฑ์  

       กล่าวโดยสรุป ความรับผดิชอบต่อสังคม หมายถึง นักศึกษาพยาบาล

มกีารปฏิบัติบทบาทหนา้ที่ของตนเองที่มตี่อสังคม เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ

สังคม โดยการปฏิบัติตามกฎระเบียบ มสี่วนช่วยสร้างสรรค์ผลงานอย่างเต็มความสามารถ 

และให้ความรว่มมอืกับหมูค่ณะ    

    3.6.2.3 ความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ 

                    จนิตนา ธนวิบูลยชัย (2540, หนา้ 96) กล่าวว่า ความรับผิดชอบ 

ต่อวชิาชีพรวมกับความรับผิดชอบต่อหน้าที่การงาน พฤติกรรมที่แสดงออกคือ การปฏิบัติ

หนา้ที่การงานด้วยความเอาใจใส่ ไม่ต้องมีใครบังคับ ใช้ความสามารถเต็มที่ ไม่ละเลย

ทอดทิง้หรอืหลีกเลี่ยงจนกว่างานจะส าเร็จ พยายามปรับปรุงให้ดียิ่งขึน้ พัฒนา

ประสิทธิภาพงาน รู้จักวางแผนงานปฏิบัติงานอย่างมจีุดมุ่งหมายด้วยความระมัดระวัง เพื่อ

ป้องกันความบกพรองเสื่อมเสีย ในงานที่ได้รับมอบหมาย รู้จักหน้าที่ และกระท าตามหนา้ที่

เป็นอย่างดี 

    สมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทย (2559, ออนไลน์) กล่าวว่า 

ความรับผดิชอบต่อวิชาชีพ คือ การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ปฏิบัติการพยาบาล

โดยใช้ความรู้ความสามารถในการดูแลผู้รับบริการอย่างเต็มที่ตามหลักวิชาการที่เรียนมา

ตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2552) 

ทีไ่ด้ก าหนดคุณธรรมจริยธรรมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ สาขาพยาบาลศาสตร์ 

ประกอบไปด้วย (1) จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลต่อประชาชน (2) จรรยาบรรณ

วิชาชีพการพยาบาลต่อสังคมและประเทศชาติ (3) จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลต่อ

วิชาชีพ (4) จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลต่อผู้รว่มวิชาชีพและผูป้ระกอบวิชาชีพอื่น 

และ(5)จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลต่อตนเอง  นอกจากนีค้ณะอนุกรรมการจริยธรรม 
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ส าหรับสภาการพยาบาล (2540) ได้ก าหนดพฤติกรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาล
และการผดุงครรภ์ เกี่ยวกับเกณฑข์องจรรยาบรรณวิชาชีพด้านจรยิธรรมทั่วไป  ได้แก่  

(1) ด าเนนิชีวติโดยปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ (2) ด ารงตนเป็นคนดี มีคุณธรรม  

มีมนุษย์สัมพันธ์ มารยาทงาม (3) รักษาเกียรตแิละศักดิ์ศรขีองตน (4) ปฏิบัติตนด้วยการใช้

ชีวติเรียบงา่ยไม่ฟุ้งเฟ้อ (5) ปฏิบัติตนตามกฎหมายบ้านเมือง (6) อนุรักษ์และสง่เสริม

ศลิปวัฒนธรรมของชาติ (7) เคารพในสิทธิหน้าที่ของตนและผู้อื่น (8) มีสว่นร่วมในกิจกรรม

การส่งเสริม ยกย่อง สนับสนุนสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตรยิ์ (9) ปฏิบัติงานด้วย

ความยุติธรรม ไม่มีอคติ (10) ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต  

     สภาการพยาบาล (2555ก, ออนไลน์) ได้ก าหนดเกณฑ์การ

ประเมินพฤติกรรมจรยิธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล (1) มีบุคลิกภาพด ีเหมาะสมในการ

ประกอบวิชาชีพ และในการด ารงตนอยู่ในสังคม ได้แก ่การแต่งกายถูกต้องตามระเบียบ 

สะอาด เรยีบร้อย  รักษาสุขวิทยาส่วนบุคคล วางตัวได้เหมาะสมตามกาลเทศะ น่าเชื่อถอื

เป็นแบบอย่างที่ดี สังคมยอมรับ  กิริยาท่าทางสุภาพ น้ าเสียงอ่อนโยนใช้ค าสุภาพ 

คล่องแคล่ว ว่องไว สุขภาพกายแข็งแรง สุขภาพจติสมบูรณ์ (2) ประพฤติตนอยู่ในศลีธรรม 

สอดคล้องกับค่านิยมวัฒนธรรม และกฎเกณฑ์ ของสังคม ได้แก่ ไม่มปีระวัติการท าผดิ

ศลีธรรม ด ารงตนอยู่ในขอบเขตกฎหมายบ้านเมอืง  ซือ่สัตย์ สุจริต ไม่แสวงหา

ผลประโยชน์โดยมิชอบ  รักษาระเบียบ วนิัย วัฒนธรรมขององค์การ  มีความเสียสละ  

มีความเพียรพยายาม มานะอดทน ละเว้นการส่งเสริม ปกป้องผูป้ระพฤติผิด ด ารงชีวติ

อย่างเรียบง่าย ไม่ฟุง้เฟ้อ (3) มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี  ได้แก่ กระตอืรือร้น ให้ความช่วยเหลือ

ผูร้ับบริการและผู้ร่วมงานอย่างเต็มความสามารถ ยกยอ่งให้เกียรติ เคารพในศักดิ์ศรซีึ่งกัน

และกัน  ยกย่องผู้มคีวามรูค้วามสามารถและผูป้ระพฤติดี สามารถปรับตัวเข้ากับผู้อื่นได้ดี 

มีความสามารถในการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ ได้รับการยอมรับจากผูอ้ื่น (4) แสดง

ความเป็นมิตรต่อผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป ได้แก่ ให้การตอ้นรับด้วยอัธยาศัยอันดี  

สนใจรับฟังตอบข้อซักถามและอธิบายใหผู้ร้ับบริการทราบ ดว้ยความเต็มใจ (5) ให้บริการ

พยาบาลด้วยความเอือ้อาทรเต็มใจ ได้แก่ ดูแลเอาใจใส่หว่งใยผูร้ับบริการอย่างสม่ าเสมอ

ด้วยความเต็มใจและเท่าเทียมกัน แสดงออกด้วยกิรยิา วาจา น้ าเสียง และสัมผัสที่อ่อนโยน

อย่างเหมาะสม (6) รักษาสิทธิของผูร้ับบริการ ได้แก่ ใหข้้อมูลที่ถูกต้องเป็นประโยชน์ตอ่

การตัดสินใจของผู้รับบริการ ปกป้องสิทธิในความเป็นส่วนตัว และไม่เปิดเผยความลับของ
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ผูร้ับบริการ เป็นตัวแทนผูร้ับบริการที่สื่อความตอ้งการด้วยตนเองไม่ได้ ไม่ละเมดิสิทธิของ

ผูร้ับบริการ (7) มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ผู้รับบริการและสังคม ได้แก่ ตรงต่อเวลา  

ไม่ละทิง้หน้าที่ ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้ส าเร็จครบถ้วน ช่วยเหลืองานนอกเหนอืจาก

งานที่ได้รับมอบหมายตามโอกาสอันสมควร (8) ให้บริการด้วยเทคนิคที่ถูกต้องตาม

ขอบเขตและมาตรฐานวิชาชีพ ได้แก่ ปฏิบัติการพยาบาลถูกต้องตามหลักการ วธิีการ  

ตรงกับปัญหาและความต้องการของผูร้ับบริการ (9) มีการพัฒนาความรู้อย่างสม่ าเสมอ

ต่อเนื่อง เกี่ยวกับการด ารงตนในการประกอบวิชาชีพ ได้แก่ สนใจศึกษาค้นคว้าหาความรู้

และทักษะด้านศาสตร์ทางวิชาชีพ ศาสตร์ทางจริยธรรม และศาสตร์อื่น ๆ ที่เป็นประโยชน์

กับการปฏิบัติวิชาชีพและการด ารงตนในสังคม (10) มีสว่นร่วมในการพัฒนาองค์กรวิชาชีพ 

ได้แก่ เป็นสมาชิกขององคก์รวิชาชีพ เข้าร่วมกิจกรรมในการพัฒนาวิชาชีพ  ส่งเสริม

สนับสนุนและเผยแพรก่ิจกรรมวิชาชีพ ปฏิบัติตามมาตรฐานจรรยาบรรณและกฎหมาย

วิชาชีพ ติดตามข้อมูลข่าวสารของวิชาชีพอย่างสม่ าเสมอ  

     นอกจากนีย้ังได้มกีารก าหนดเกณฑก์ารประเมินพฤติกรรมของ

พยาบาลโดยผู้ใชบ้ริการ ดังนี้ (1) อัธยาศัยในการต้อนรับ (2) ความสุภาพและความ

อ่อนโยน (3) มีมนุษยสัมพันธ์ (4) ความกระตอืรอืร้น (5) การควบคุมอารมณ์ (6) การให้

ความเสมอภาค (7) การให้เกียรติ (8) ตอบค าถามด้วยความเต็มใจ (9) ให้ค าแนะน าที่เป็น

ประโยชน์ (10) รับฟังและช่วยคลี่คลายปัญหาและให้ค าปรึกษา (11) รักษาสิทธิของ

ผูร้ับบริการ(12)รักษาความลับของผู้ใชบ้ริการ (13) อธิบายให้เข้าใจทั้งก่อนและหลังการ

ให้บริการ (14) ปลอบโยนใหก้ าลังใจ (15)ความรวดเร็วและประสิทธิภาพในการบริการ (16) 

ความนิ่มนวลในการปฏิบัติการพยาบาล (17) มีน้ าใจ (สนใจ เต็มใจ เอาใจใส่) (18) 

ช่วยเหลือให้บรรเทาความเจ็บปวด หรอืความไม่สุขสบาย (19) ความสะอาดเรียบร้อยใน

การแต่งกาย และ (20) พฤติกรรมโดยทั่วไปน่าเชื่อถือและนา่ศรัทธา 

         มณี อาภานันทิกุล, วรรณภา ประไพพานิช, สุปาณี เสนาดิสัย 

และพิศสมัย อรทัย (2557, หนา้ 14) อธิบายว่า ความรับผดิชอบต่อหน้าที่รวมถึงรับผดิชอบ

ต่อวชิาชีพ เป็นภาระที่หนักและยิ่งใหญ่ที่ต้องรับผดิชอบต่อชีวติมนุษย์ ดูแลผู้ป่วยในความ

รับผิดชอบให้ปลอดภัยและได้รับการดูแลที่ดีที่สุด 

            กล่าวโดยสรุป ความรับผดิชอบต่อวชิาชีพ หมายถึง นักศึกษา

พยาบาลมีการปฏิบัติและการตัดสินใจในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสมของวิชาชีพ และการปฏิบัติ

ตามระเบียบ กฎเกณฑข์องวิชาชีพ 
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          องค์ประกอบของความรับผิดชอบ ตามแนวคิดของนักวิชาการที่กล่าว

มาข้างต้น ผู้วจิัยได้น ามาสังเคราะห์ เพื่อก าหนดองคป์ระกอบที่เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  

ดังแสดงในตาราง 7 

ตาราง 7 การสังเคราะหพ์ฤติกรรมบ่งช้ีขององค์ประกอบย่อยความรับผิดชอบ 

                    นักวิชาการ 
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1. ความรับผิดชอบตอ่ตนเอง           

1) การรักษาสุขภาพอนามัยของตนเอง 

-จัดหาดูแลเครื่องใชส่้วนตัวให้เป็นระเบียบเรียบร้อย

ใชง้านได้เหมาะสม 

-มบีุคลิกภาพดี แต่งกายถูกต้องตามระเบยีบ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

  5 71.43 √ 

2) รับผดิชอบต่อการกระท าของตน 

-ต้ังใจศึกษาเล่าเรียน ฝกึฝนตนเอง 

-รับผดิชอบต่อการงาน  

-มคีวามประพฤติท่ีเหมาะสม 

√ √ √ √   √ 4 57.14 √ 

3) รู้จักวางแผนการใชจ้่าย √ √ √ √    4 57.14 √ 

4) รู้จักปรับตัวให้อยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้ √ √      2 28.57  

2. ความรับผิดชอบต่อสังคม           

1) เคารพเชื่อฟังบดิา มารดา 

-เคารพเชื่อฟังครู รักษาชื่อเสียงสถานศกึษา 

√ √    √  3 42.86 √ 

2) รักษาผลประโยชน์ เกียรติยศชื่อเสียงสถาบัน 

-รัก/ช่วยเหลือตักเตือนเม่ือเพ่ือนท าผิด 

-ช่วยรักษาสมบัติส่วนรวม 

-ใหค้วามร่วมมือในการท างาน ชว่ยเหลือและแกไ้ข

ปัญหาชุมชน  

√ √  √  √  4 57.14 √ 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
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3) ปฏิบัติตามระเบยีบข้อบังคับของสังคม 

-ปฏิบัติตามกฎหมาย รักษาทรัพยส์มบัติของชาติ 

√ √  √  √  4 57.14 √ 

 

ตาราง 7 (ต่อ) 
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าบ
าล

 (2
55

5)
 

มณี
 อ
าภ

าน
ันท

ิกุล
  แ

ละ
คณ

ะ 
(2

55
7)

 

 คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ศกึ

ษา
 

3. ความรับผดิชอบต่อวชิาชพี         

1) การปฏิบัตหิน้าทีก่ารงานด้วยความเอาใจใส่ 

-ไม่ละเลยหน้าที่จนกว่างานจะส าเร็จ 

-พยายามปรับปรุงงานให้ดีย่ิงขึน้ 

-รู้จักวางแผนการปฏิบัตงิาน 

√    √ 2 40 √ 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

                                                        นักวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวบ่งชีค้วามรับผดิชอบ จิน
ตน

า 
ธน

วิบ
ูลย

ชัย
(2

54
0)

 

สม
าค

มพ
ยา

บา
ล 
ฯ(

25
46

)  

กร
ะท

รว
งศ

ึกษ
าธ

กิา
ร(

25
52

) 

สภ
าก

าร
พย

าบ
าล

 (2
55

5)
 

มณี
 อ
าภ

าน
ันท

ิกุล
  แ

ละ
คณ

ะ 
(2

55
7)

 

 คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ศกึ

ษา
 

2) ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพตอ่ประชาชน 

-ดูแลผูใ้ชบ้รกิารให้ปลอดภัย 

-มีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ี

-มีความเป็นมิตรต่อผู้ใช้บริการ 

-รักษาสิทธิผู้ใช้บริการ 

-ให้บรกิารด้วยความเอื้ออาทร 

√ √ √  √ 4 80 √ 

3) ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลต่อ

สังคมและประเทศชาต ิ

-ประพฤติตนอยู่ในหลักศลีธรรม 

 √ √ √  3 60 √ 

4) ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลต่อ

วิชาชีพ 

 √ √   2 40 √ 

5) ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลต่อผู้ร่วม

วิชาชีพและผูป้ระกอบวิชาชีพอื่น 

 √ √   2 40 √ 

6) ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาลต่อ

ตนเอง/มีส่วนร่วมพัฒนาวิชาชีพ  

-มีความรับผดิชอบต่อตนเอง  

 √ √ √  3 60 √ 

 

 เมื่อได้องคป์ระกอบย่อยของความรับผดิชอบที่รอ้ยละ 40 ขึน้ไป ผูว้ิจัยได้น ามา

ก าหนดนยิามเชิงปฏิบัติการ และพฤติกรรมบ่งช้ีที่ใชใ้นการวัด ดังตาราง 8 
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ตาราง 8 นิยามเชงิปฏิบัติการ และพฤติกรรมบ่งช้ีขององค์ประกอบความรับผิดชอบ 

องค์ประกอบความ

รับผดิชอบ 
นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤตกิรรมบ่งชี ้

1. ความรับผิดชอบ 

ตอ่ตนเอง 

 

นักศกึษาพยาบาลมกีารปฏบัิติ

บทบาทหน้าท่ีของตนเองอยา่ง

เหมาะสม ปฏบัิตงิานด้วยความ

ตัง้ใจ ความพยายาม ความเอาใจใส่ 

พร้อมท้ังยอมรับผลการกระท าของ

ตนเอง ไมว่า่จะเป็นผลดี หรือ

ผลเสีย และพร้อมท่ีจะปรับปรุง

แก้ไขให้ดขีึน้ 

 

1) มีการเตรียมความพร้อมทางด้านร่างกาย

และจิตใจก่อนขึ้นฝกึปฏิบัตงิาน 

2) ปอ้งกันตนเองมิให้ได้รับอันตรายจากการ

ปฏบัิตงิาน 

3)ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ   

4) ไมปั่ดความรับผิดชอบในหน้าท่ีของตนเอง

แก่ผู้อื่น 

2.ความรับผิดชอบตอ่

สังคม 

นักศกึษาพยาบาลมกีารปฏบัิติ

บทบาทหน้าท่ีของตนเองท่ีมีตอ่

สังคม เพื่อความเป็นระเบียบ

เรียบร้อยของสังคม โดยการปฏบัิติ

ตามกฎระเบียบ มีสว่นช่วย

สร้างสรรค์ผลงานอย่างเต็ม

ความสามารถ และใหค้วามร่วมมอื

กับหมู่คณะ   

 

1) รายงานผู้รับผิดชอบเมื่อพบ 

สิ่งท่ีอาจเป็นผลเสียตอ่สว่นรวม 

2) รักษาความสะอาดของสถานศกึษาและหอ

ผู้ป่วย 

3) เข้าร่วมกิจกรรมของสถานศกึษาและแหลง่

ฝึก 

3.ความรับผิดชอบ 

ตอ่วิชาชพี 

 

นักศกึษาพยาบาลมกีารปฏบัิตแิละ

การตัดสินใจในสิ่งท่ีถูกต้อง

เหมาะสมของวิชาชพี และการ

ปฏบัิตติามระเบียบ กฎเกณฑ์ของ

วชิาชีพ 

 

1) มีบุคลิกภาพดี เหมาะสมกับวิชาชีพ 

2) ประพฤติตนอยูใ่นหลักศีลธรรม 

3) แสวงหาความรูเ้พิ่มเตมิท้ังจากในระบบและ

นอกระบบการศึกษา 
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  3.6.3 องค์ประกอบหลักความมีวนัิย (Discipline) 

    1) ความหมายความมวีินัย 

    สมประสงค์ โอวาทกา ( 2544, หนา้ 53) ให้ความหมายว่า ความมี

วินัย หมายถึง การควบคุมพฤติกรรมตา่งๆของตนให้เป็นไปตามที่ตนมุง่หวัง และต้อง

ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม แมม้ีอุปสรรคก็ยังคงไม่เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ตน

มุ่งหวัง ลักษณะของผู้มวีินัย ประกอบด้วย ความตัง้ใจ ความอดทน ความเชื่อม่ันในตนเอง 

ความเป็นผู้น า ความตรงตอ่เวลา และความมรีะเบียบ  

    สุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, ประกริต รัชวัตร์ และสุรางค์ เปรื่องเดช (2556, 

หนา้ 53) ความมวีินัย หมายถึง การที่นักศกึษา สามารถควบคุมตนเองให้ปฏิบัติถูกต้อง

ตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ นักศึกษาพยาบาลต้องปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของ

หนว่ยงาน องค์กร สถาบันการศกึษา กฎเกณฑ์ของสังคม และปฏิบัติตนอยู่ในขอบเขต ของ

กฎหมายบ้านเมอืง ซึ่งประกอบไปด้วย พฤติกรรม 3 ลักษณะ ดังนี้ 1) ความมวีินัยในตนเอง 

หมายถึง ความสามารถในการควบคุม พฤติกรรมของบุคคลใหเ้ป็นไปตามที่มุ่งหวังโดย 

การกระท าตามระเบียบ ขอ้บังคับต่างๆ เพื่อความสงบสุขในชีวติของตนเอง 2) ความมวีินัย

ในหน้าที่ หมายถึง กฎเกณฑ ์หรอื แนวปฏิบัติ ที่เกี่ยวกบัหนา้ที่การงาน เช่น การแต่งกาย 

การท าความเคารพ 3) ความมวีินัยในสังคม หมายถึง แนวปฏิบัติอันดทีี่ทุกคนในสังคม

ยึดถือ ปฏิบัติเหมอืนกัน เช่น กฎหมาย ประเพณี หลักปฏิบัติทางศาสนา 

    กล่าวโดยสรุป ความมีวนิัย หมายถึง ความสามารถหรือการกระท า

ของนักศึกษาพยาบาล ในการควบคุมอารมณแ์ละพฤติกรรมของตนเองให้อยู่ในกฎระเบียบ

ของสถาบัน/แหล่งฝกึ เพื่อใหส้ามารถอยู่รว่มกันกับคนในสังคมด้วยความสงบสุข 

               2) ความส าคัญของการมีวินัยในตนเอง  

    การไม่มีวนิัยในตนเองชีวติจะสับสนยุ่งเหยิง สังคมจะวุ่นวาย ท าลาย

โอกาสในการที่จะด าเนินชีวิตที่ดีงาม และโอกาสในการพัฒนาตนเองของทุกคน วินัยใน

ตนเองเป็นองค์ประกอบหนึ่งของลักษณะชีวติที่มีความส าคัญอย่างยิ่งตอ่การประสบ

ความส าเร็จอย่างยั่งยืนในชีวิต  วินัยสร้างความรับผดิชอบ สร้างระเบียบแบบแผน สร้างคน

ให้เป็นคนดี สร้างคนใหเ้ป็นคนเก่ง ส าหรับการจัดการศึกษา ความมวีินัยจึงเป็นสิ่งส าคัญที่

ครูผูส้อน ต้องให้ความส าคัญในการสง่เสริมให้เกิดขึ้นในวัยเด็ก ซึ่งเป็นการปลูกฝังให้

นักเรียนเห็นคุณค่าของความมวีินัยในตนเองเพื่อความสุขและความส าเร็จของตนเองและ

สังคม ดังนั้น การจะท าให้เกิดวินัยขึ้นในหมูค่ณะไม่ว่าจะเป็นวินัยด้านใดก็ตาม ล้วนแตม่ี
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ความส าคัญและจ าเป็นต่อการอยู่รว่มกันในสังคม วนิัยในตนเองนัน้เป็นพืน้ฐานที่น าไปสู่

การมวีินัยในสังคมและประเทศชาติต่อไป 

    ความจ าเป็นที่ต้องมีระเบียบวินัยในตนเอง มดีังนี้ (1) วินัยชว่ยให้

ตนเองเป็นผู้ที่มรีะเบียบเรียบร้อย(2) วินัยชว่ยใหม้ีความสามัคคีปรองดองในกลุ่มคน 

(3) วินัยมีสว่นชว่ยใหป้ระสบความส าเร็จในชีวติ (4) วินัยชว่ยใหทุ้กคนรูจ้ักควบคุม และ

ปกครองตนเองตามหลักประชาธิปไตย หรอืมีวนิัยส าหรับตนเอง และ (5) ช่วยใหทุ้กคนอยู่

ร่วมกันอย่างมีความสุขในสังคม 

    คุณลักษณะผูม้ีวินัยในตนเอง มีดังนี ้(1) มีความซื่อสัตย์สุจรติ  

ไม่หลอกลวงตนเองและผูอ้ื่น (2) มีความรับผิดชอบ ความตัง้ใจที่จะท างานและติดตาม

ผลงานที่ได้กระท า (3) เคารพในสิทธิของผูอ้ื่น (4) มีระเบียบและปฏิบัติตามกฎเกณฑข์อง

สังคม (5) มีลักษณะมุ่งอนาคต (6) มคีวามเป็นผูน้ า (7) มคีวามตรงตอ่เวลา รู้จักกาลเทศะ 

(8) มีความเชื่อมั่นในตนเอง (9) มคีวามอดทนขยันหมั่นเพียร และ (10) รูจ้ักเสียสละและ 

มีความเห็นใจผู้อื่น 

    นักวิชาการที่ได้เสนอแนวคิดในเรื่องความมีวนิัย เช่น กฤษณ์  ภู่พัฒน์ 

(2538, หนา้8) สรุปว่า บุคคลที่มวีินัยในตนเองจะมีคุณลักษณะและพฤติกรรมดังนี้   

มีความรับผดิชอบ เชื่อมั่นในตนเอง มีความตั้งใจจริง จิตใจมั่นคง มีความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น 

ไม่เกรงใจโดยปราศจากเหตุผลและเคารพสิทธิของผูอ้ื่น  ท าตามกฎเกณฑข์องสังคม   

มีลักษณะความเป็นผู้น า มีความอดทน และมีความซื่อสัตย์ จริงใจ มเีหตุผล  

    ส านักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหง่ชาติ (2540, หนา้ 17-18)  

ได้สรุปคุณลักษณะของผูม้ีวินัย ดังนี้ สามารถควบคุมตนเองทางกาย วาจา ใจ รักความจริง

ไม่พูดปด สามารถพึ่งพาตนเอง เช่น การรับผดิชอบในกิจวัตรประจ าวัน สามารถท า

กิจกรรมหรอืงานให้ส าเร็จได้ด้วยตนเอง สามารถจัดเก็บสิ่งของให้เป็นระเบียบเรียบร้อย 

รู้จักรักษาสิ่งของของตนและผูอ้ื่น มีระเบียบวินัยและตรงเวลา ปฏิบัติตามข้อตกลงและ

กติกาได้อย่างถูกต้อง แสดงความคิดเห็นของตนเองอกีทั้งรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น และ

เคารพในสิทธิและหน้าที่ของกันและกัน  

    สินนีาฎ สุทธจนิดา (2543, หนา้ 16) สรุปพฤติกรรมของผู้มวีินัยใน

ตนเอง ดังนี้ ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม  มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความตัง้ใจจรงิ  

สามารถควบคุมอารมณ์ได้ มีความอดทน ตรงต่อเวลา มีความรับผดิชอบ มีความเป็นผู้น า 
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    ศรเีวียงแก้ว เต็งเกียรติ์ตระกูล และกีรติกานต์ ป้ายงูเหลือม (2553, 

หนา้ 46)กล่าวว่า พฤติกรรมจริยธรรมความมวีินัย ได้แก่ การปฏิบัติตามระเบียบวินัยของ

สถาบัน การตรงตอ่เวลา ความอดทนอดกลั้น การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

    พิชญ์นร ีพิทักษ์อวกาศ (2556, หนา้ 19) กล่าวว่า พฤติกรรม

จรยิธรรมความมวีินัย ได้แก่ การปฏิบัติตามกฎระเบียบแบบแผน มารยาท กฎหมาย และ

หลักศีลธรรม 

    กิ่งดาว การะเกต, งามเอก ล ามะนา และจุไรรัตน์ ชลกรโชตทิรัพย์ 

(2558, หนา้ 25-26) ให้ความหมายว่าความมวีินัย หมายถึง นักศกึษาพยาบาลปฏิบัติตาม

กฎ ระเบียบข้อบังคับของหน่วยงาน องค์กร สถาบันการศกึษา กฎเกณฑข์องสังคม และ

ปฏิบัติตนอยู่ในขอบเขตของกฎหมายบ้านเมอืง ประกอบด้วยพฤติกรรม 3 ลักษณะ ดังนี ้ 

(1) ความมวีินัยในตนเอง หมายถึง ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมของบุคคลให้

เป็นไปตามที่มุ่งหวังโดยการปฏิบัติตามระเบียบ ขอ้บังคับต่างๆ เพื่อความสงบสุขในชีวติของ

ตนเอง (2) ความมีวนิัยในหน้าที่ หมายถึง กฎเกณฑห์รือแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับหนา้ที่การงาน 

เชน่ การแตง่กาย การท าความเคารพ (3) ความมีวนิัยในสังคม หมายถึง แนวปฏิบัติอันดทีี่

ทุกคนในสังคมยึดถือ ปฏิบัติเหมอืนกัน เช่น กฎหมาย ประเพณี หลักปฏิบัติทางศาสนา 

    กล่าวโดยสรุป ความมีวนิัย หมายถึง ความสามารถหรือการกระท า

ของนักศึกษาพยาบาล ในการควบคุมอารมณแ์ละพฤติกรรมของตนเองให้อยู่ในกฎระเบียบ

ของสถาบัน/แหล่งฝกึ เพื่อใหส้ามารถอยู่รว่มกันกับคนในสังคมด้วยความสงบสุข 

    องค์ประกอบของความมวีินัย ตามแนวคิด งานวิจัยของนักวิชาการที่

กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยได้น ามาสังเคราะห ์เพื่อก าหนดองค์ประกอบที่เป็นกรอบแนวคิด 

การวิจัย ดังแสดงในตาราง 9 
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ตาราง 9 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยของความมีวินัย 

                                            

                                   นักวิชาการ 
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ค์ป
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ี่ศกึ

ษา
 

1. การปฏบัิตติามกฎระเบียบ 

-การปฏบัิตติามกฎระเบียบ 

-ปฏบัิตติามขอ้ตกลง กตกิา เคารพในสิทธิ

และหนา้ที่ของกันและกัน ตรงตอ่เวลา และ

ปฏบัิตติามจรรยาบรรณวชิาชีพ 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

√ 

6 100 √ 

2.ความเชื่อม่ันในตนเอง 

-ความเชื่อม่ันในตนเอง และปฏบัิตกิิจกรรม

ได้ด้วยตนเอง 

-กล้าแสดงความคิดเห็นของตนเอง 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

√ 

 

 

   3 50 √ 

3. ความอดทนอดกลั้น 

-อดทนอดกลั้น 

-ควบคุมอารมณ ์สามารถควบคุมตนเอง 

ทางกาย วาจา ใจ 

 

√ 

  

 

√ 

 

√ 

  

 

√ 

4 66.67  
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  จากตารางสังเคราะห์องค์ประกอบย่อยของความมวีินัย ผู้วจิัยใช้เกณฑ์

คัดเลือกองค์ประกอบย่อยที่ค่าร้อยละ 40 ขึน้ไป สรุปองค์ประกอบย่อยของความมีวินัย 

ประกอบด้วย  

  1) การปฏิบัติตามระเบียบ รวมกับการปฏิบัติตามข้อตกลง กติกา 

เคารพในสิทธิและหน้าที่ของกันและกัน ตรงต่อเวลา และปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

ใช้ช่ือองค์ประกอบว่า “การปฏิบัติตามระเบียบ” มีความถี่เท่ากับ 6 หรอืร้อยละ 100  

  2) ความเช่ือม่ันในตนเอง รวมกับ ปฏิบัติกิจกรรมได้ด้วยตนเอง และแสดง

ความคิดเห็นของตนเอง ใช้ชื่อองค์ประกอบว่า“ความเชื่อมั่นในตนเอง”มีความถี่เท่ากับ 3 

หรอืรอ้ยละ50 

  3) ความอดทนอดกลั้น รวมกับการควบคุมอารมณ์ และสามารถควบคุม

ตนเองทางกาย วาจา ใจ ใช้ช่ือองค์ประกอบว่า “ความอดทนอดกลั้น” มีความถี่เท่ากับ 4 

หรอืร้อยละ 66.67 

   แสดงเป็นโมเดลการวัดองค์ประกอบความมวีินัย ดังภาพประกอบ 6 

         

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 6 โมเดลการวัดความมวีินัย 

 

                       3.6.3.1 การปฏิบัติตามระเบียบ 

                                                งานนโยบายและแผน คณะวิศวกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลัย

อุบลราชธานี (2560, ออนไลน์) กล่าวว่า การปฏิบัติตามระเบียบ หมายถึง การรักษา

ระเบียบวินัยและเคารพกฎหมาย เป็นผู้รักและปฏิบัติตามระเบียบและกฎหมายที่ก าหนดไว้

โดยถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด พร้อมทั้งได้ประพฤติและปฏิบัติตนให้เป็นตัวอย่างแก่

ผูร้่วมงานและบุคคลโดยทั่วไปอย่างสม่ าเสมอ การแสดงออกใหเ้ห็นถึงการเชื่อฟังและให้

ความมีวนิัย 

การปฏบัิตติามระเบียบ 

ความตัง้ใจ 

ความเชื่อม่ันในตนเอง 

ความอดทนอดกลั้น 
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ความเคารพต่อครูบาอาจารย์ นอกจากนี้ยังเป็นบุคคลที่ให้ความส าคัญกับการเป็นผูต้รงต่อ

เวลาทั้งในเรื่องงาน และวินัยส่วนตัว รวมทั้งการปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนาประพฤติ

ปฏิบัติตนในฐานะพุทธศาสนิกชนที่ดโีดยละเว้นต่อการประพฤติช่ัวและไม่ลุ่มหลงอบายมุข 

เอือ้เฟื้อ เผื่อแผ ่เสียสละ เห็นแก่ประโยชน์สว่นรวม พร้อมทั้งเสียสละแรงกาย และก าลัง

ทรัพย์เพื่อช่วยเหลือบุคคลอื่นที่ตกทุกข์ ซึ่งบ่งบอกถึงมคีวามเมตตา กรุณา โอบอ้อมอารีต่อ

บุคคลอื่นโดยทั่วไป มคีวามซื่อสัตย์ สุจรติต่อตนเองและผูอ้ื่น ซึ่งจะสังเกตเห็นได้จากการ

รักษาค ามั่นสัญญาที่ให้กับผู้บังคับบัญชา ผูใ้ต้บังคับบัญชา และเครือข่าย  

    กฤษณ์  ภู่พัฒน ์(2538, หน้า8);กาญจนา รอ้ยนาค, ดวงแข  

พิทักษ์สนิ และ พิชฌาย์วีร์ สินสวัสดิ ์(2551, หนา้ 32 ); กิ่งดาว การะเกต, งามเอก ล ามะ

นา และจุไรรัตน์ ชลกรโชติทรัพย์ (2558, หนา้ 25-26) ให้ความหมายว่า เป็นการปฏิบัติ

ตามกฎเกณฑข์องสังคม  ปฏิบัติตามข้อตกลงและกติกาได้อย่างถูกต้อง ปฏิบัติตามระเบียบ

วินัยของสถาบันการศกึษา และปฏิบัติตามหลักศีลธรรม แตง่กายถูกต้อง 

        กล่าวโดยสรุป การปฏิบัติตามระเบียบ หมายถึง การประพฤติตนตาม

ระเบียบ หรอืกฎเกณฑ์ที่สถานศกึษา และแหล่งฝึกปฏิบัติงานก าหนดไว้ ทั้งต่อหน้าและลับ

หลัง โดยไม่กระท าการใด ๆ ที่ขัดกับกฎระเบียบ 

                     3.6.3.2 ความเชื่อมั่นในตนเอง 

                 การบังคับตนเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญอย่างหนึ่งของบุคคลที่

ประสบความส าเร็จ หากปราศจากความเชื่อม่ันในตนเอง จะไม่สามารถก้าวขึ้นสู่ต าแหนง่ 

ที่ใหญ่โตได้ ลักษณะของคนที่มีการบังคับตน จะมีพฤติกรรมกล้าแสดงออก  กล้าพูด  

กล้าคิด กล้าที่จะลงมอืท า มีความกล้าเสี่ยง ชอบริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งแปลก ๆ ใหม ่ๆ มี

ความเป็นผู้น า เป็นต้น  

      1) ความหมายของความเชื่อมั่นในตนเอง 

                                  นักวิชาการให้ความหมายของความเชื่อม่ันในตนเองหลาย

ทัศนะ ดังนี้  

                อุษณีย์  โพธิสุข (2542, หน้า 57) ให้ความหมายว่า  

ความเช่ือมั่นในตนเอง หมายถึง การที่เรามีความรู้สกึ หรอืความคิด ความเชื่อว่าตนเอง

สามารถท าสิ่งต่าง ๆ ได้  Bandura (1977, p. 79 อ้างถึงในสมใจ ลักษณะ, 2552, หนา้ 

217) ให้ความหมายผูท้ี่มีการบังคับตน คือ บุคคลที่สามารถควบคุมตนเองให้แสดง
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พฤติกรรมเพื่อการบรรลุที่ต้องการ (Outcome) ด้วยความมุง่มั่น จริงจัง คาดหวังใน

ความส าเร็จโดยไม่เกรงกลัวต่ออุปสรรคจากสภาพแวดล้อม  

      Secord and Backman (1974, p. 529 อ้างถึงในสมใจ ลักษณะ, 

2552, หน้า 217 ) ให้ความหมายผูม้ีความเชื่อมั่นในตนเองว่า เป็นส่วนผสมของการรับรู้

ตนเองทางบวก (Self-Concept) เห็นคุณค่าในความสามารถของตนเอง (Self-Worth) แสดง

ออกเป็นพฤติกรรมที่เปิดเผย (Open) และกล้าหาญ (Bold) และสมิต อาชวนิจกุล (2534, 

หนา้ 92-93) อธิบายว่า ความเชื่อมั่นในตนเอง คือ คนที่คิดอยู่ในใจว่าตนเองท าได้เหมอืน

คนทั่วๆไป มจีติใต้ส านึกที่มีพลังงาน และมีอ านาจสร้างสรรค์อย่างมหาศาล คนที่มกีาร

บังคับตนก็เท่ากับเขารูจ้ักใช้พลังงานที่ซ่อนเร้นอยู่ในตัวของเขาเองใหเ้ป็นประโยชน์  

      กล่าวโดยสรุป ความเชื่อม่ันในตนเอง หมายถึง การกล้า

ตัดสินใจท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งของนักศึกษาพยาบาลที่ถูกต้องด้วยความมั่นใจ กล้าแสดงออก  

ท าสิ่งต่าง ๆ ได้ดว้ยตนเอง พึ่งพาตนเอง กล้าแสดงความคิดเห็นของตนเอง และสามารถ

ปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณ์ใหม่ ๆ เพื่อใหอ้ยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข  

      2) คุณลักษณะของผู้มีความเชื่อมั่นในตนเอง 

                              สมิต อาชวนิจกุล (2534, หนา้ 93-94) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะ

ของผู้มคีวามเชื่อม่ันในตนเอง มีคุณลักษณะต่อไปนี ้(1) เป็นคนที่พึ่งตนเอง น าตนเองได้  

(2) เป็นคนนับถือตนเองในความสามารถของตน และไม่ดูถูกเหยียดหยามตนเอง (3) เป็น

คนมีความคิดเป็นของตนเองไม่ตกเป็นทาสความคิดของผู้อื่น (4) เป็นคนที่คิดบวกว่าตนเอง

มีความสามารถท าได้ (5) เป็นคนที่มอีุปนิสัยที่ดปีระจ าตัวหลายประการ เช่น จติใจเข้มแข็ง

กล้าหาญไม่ท้อถอยไม่หวาดหวั่นต่อความยากล าบาก เป็นผู้มีเหตุผล และวินจิฉัยถูกต้อง

และเป็นผู้มีความหวัง โดยไม่เคยรู้สึกสิน้หวัง  

                                   จติติมา อัครธิติพงศ์ (2556, หนา้ 137 ) กล่าวว่า ผูท้ีม่ีความ

เชื่อมั่นในตนเอง สามารถแสดงออกทางการพูด เขียน ปฏิบัติกิจกรรมในสถานการณ์ตา่ง ๆ

อย่างเชื่อมัน่ เป็นผูม้ีทั้งความรู ้ความสามารถ มีขอ้มูลพืน้ฐานดพีอเกี่ยวกับสิ่งที่จะ

แสดงออก เป็นผูร้ับรู้เข้าใจตนเอง (Self-Concept) ในทางบวก เห็นว่าตนเองมีความเด่น  

มีความสามารถ มีคุณค่าเป็นผู้มบีุคลิกภาพที่กล้าแสดงออก กล้าเผชิญความจริง ไม่

ท้อถอยต่ออุปสรรค และเป็นผู้มุ่งมั่นสูงต่อการได้รับความส าเร็จ (Achievement 

Motivation) หรอืกล่าวสั้นๆได้ว่า คนมีความเชื่อม่ันในตนเอง คือ คนที่กล้าคิดกล้าท าอย่าง

เด็ดเดี่ยวนั่นเอง คุณลักษณะความเชื่อม่ันในตนเองของบุคคลจะขึ้นกับสถานการณ์  
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บุคคลมีความเช่ือมั่นในตนเองสูงในสถานการณ์หนึ่ง อาจเป็นบุคคลที่มีความเชื่อม่ันใน

ตนเองต่ าในอีกสถานการณ์หนึ่ง ถ้าเขาไม่ได้รับการฝกึใหม้ีพื้นฐานดีพอมาก่อน  

                                3) ความส าคัญของความเชื่อมั่นในตนเอง 

                             ความเช่ือมั่นในตนเองมีความส าคัญต่อความส าเร็จในชีวิต 

การท างานของบุคคลทั่วไป เพราะเป็นคุณสมบัติที่ท าให้บุคคลมีสติปัญญา มคีวามรู้ 

ความสามารถ และคุณธรรมจริยธรรมดีงามใกล้เคียงกัน  แต่จะมีโอกาสประสบ

ความส าเร็จในการด ารงชีวิต มีความก้าวหน้าในอาชีพการงาน ได้รับการยอมรับนับถือ 

จากสังคมแตกต่างกันด้วยสาเหตุของการมีคุณลักษณะแตกต่างกันในความเชื่อม่ันใน

ตนเอง จากการศกึษาของนักวิชาการ จะพบคุณสมบัติความเช่ือมั่นในตนเองเป็นปัจจัย

ส าคัญ เพราะความเชื่อมั่นในตนเองเมื่อเกิดขึน้กับบุคคลใด จะมีอทิธิพลส่งผลใหบุ้คคลนั้น 

มีแนวโน้ม มีความคิด ความเชื่อ และพฤติกรรมปฏิบัติดังต่อไปนี ้

                                  (1) มีเป้าหมายความส าเร็จของชีวติ และการท างานที่

แสดงความมุง่มั่น ทะเยอทะยาน (Ambition) สูง เมื่อบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้แล้ว ก็จะ

ตั้งเป้าหมายที่สูงขึน้ต่อไปตามล าดับ คุณสมบัติดา้นนี้ช่วยใหบุ้คคลสร้างผลิตผลอยู่

ตลอดเวลา  

                                (2) มีทัศนะต่อตนเองและต่อสิ่งแวดล้อมในแง่ด ีมองเห็น

ช่องทางที่ตนเองท ากิจการงานได้ มีช่องทางพบความส าเร็จแม้จะพบอุปสรรค มีปัญหา

วิกฤติ ผูม้กีารบังคับตนจะมองวิกฤตเปลี่ยนเป็นโอกาส เรียนรู้จากความล้มเหลว และ

เชื่อมั่นว่า ครัง้ต่อไปต้องไม่ล้มเหลว ต้องท าได้ คุณสมบัติดา้นนีช่้วยท าให้บุคคลมีแรง

กระตุน้จูง ใจที่จะสร้างผลผลิตอย่างตอ่เนื่อง 

                              (3) มีลักษณะจติใจมั่นคงในพันธะหน้าที่ (Commitment) 

มุ่งมั่นเพียรพยายามสูง (Determination and Effort) มีความเด็ดขาด (Decisiveness) ในการ

ตัดสินใจ แม้เวลาจะจ ากัด และมีขอ้มูลน้อย ก็อาจจ าเป็นต้องตัดสินใจ เพราะการรอข้อมูล 

รอเวลา จะท าให้เกิดความล่าช้า ซึ่งบางครัง้จะเสียโอกาสในการเอาชนะคู่แขง่ขัน ดังนั้น  

ผูม้กีารบังคับตนสูง จะไม่มีความลังเล ไม่ขลาดกลัว มีความเสี่ยง ซึ่งเมื่อผนวกกับ

ความสามารถประจ าตัวที่คิดและท างานเป็นระบบ มพีื้นฐานความรูค้วามสามารถดี 

คาดการณ์มองวิสัยทัศนไ์ปข้างหน้าได้เก่ง จงึช่วยให้ตัดสินใจได้เร็ว และไม่ผิดพลาด  

เป็นคุณลักษณะช่วยใหเ้ป็นผูน้ าที่ดเีป็นที่พึงปรารถนาขององค์การต่าง ๆ 
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                            กล่าวได้ว่า คุณลักษณะของบุคคลด้านความเชื่อม่ันในตนเอง 

มีคุณค่าชว่ยท าให้บุคคลน าตนเองได้ดี เป็นสมาชิกที่ดขีองสังคม และขององค์การ  

มีสุขภาพจติดี ไม่วิตกกังวล หรอืเป็นทุกข์ในเรื่องที่ผ่านมาแล้วหรือกังวลเรื่องที่ยังมาไม่ถึง

เป็นผู้ผลิตผลงานอย่างมปีระสิทธิภาพ ได้ผลผลิตที่มีคุณประโยชน์ทั้งต่อตนเองและต่อ

องค์การ ความเชื่อม่ันในตนเอง เป็นคุณลักษณะที่พัฒนาได้ดว้ยการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 

การศกึษาให้เข้าใจเรื่องความเชื่อมั่นในตนเอง และน าความรู้ไปใช้ในการปรับความคิด 

ความเช่ือ และพฤติกรรมของตนเองไปในแนวทางที่เสริมสร้างความเชื่อม่ันในตนเอง  

จะมีคุณประโยชน์ทั้งต่อตนเองและต่อองค์การ  

      4) ทฤษฎีและหลักการที่เกี่ยวข้อง  

                              จติติมา อัครธิติพงศ์ (2556, หนา้ 141) ได้ศกึษาความรู้  

ความเข้าใจเกี่ยวกับความเชื่อมั่นในตนเองของแต่ละบุคคล ข้อคน้พบของทฤษฎี และ

หลักการส าคัญ ได้อธิบายการความเชื่อมั่นในตนเองว่า เป็นโครงสรา้งคุณลักษณะของ

บุคคลที่เกี่ยวข้องกับ สิ่งตอ่ไปนี้ (1) โครงสรา้งของความเป็นตัวตน (Self-Structure)   

(2) การรับรู้และเข้าใจเกี่ยวกับตนเอง (Self-Concept) (3) การก าหนดชวีิตของตนเอง (Self 

Determination) (4) การควบคุมตนเองให้น าพฤติกรรมไปสู่ผล (Self-Efficacy) (5) การจัด

ชีวติของตนเองให้ท างานเชิงระบบ (Self-Regulation) (6) การยอมรับนับถือตนเอง (Self-

Respect) (7) การเห็นคุณค่าของตนเอง (Self-Worth) (8) ความภูมิใจในคุณค่าของตนเอง 

(Self Esteem) (9) การตระหนักรู้ตนเอง (Self-Consciousness)  

                    5) โครงสรา้งของความเป็นตัวตน และการรับรู้การเข้าใจ

เกี่ยวกับตนเอง (Self-Structure and Self Concept)  

                    Shertzer and Stone (1976, pp. 171-172 อ้างถึงใน จิตติมา 

อัครธิตพิงศ์, 2556, หน้า 141) ให้แนวคิดวา่ โครงสรา้งความเป็นตัวตน คอื การรับรู้และ

เข้าใจเกี่ยวกับตนเองในแงมุ่มตา่ง ๆ คือ 1. การรับรู้คุณลักษณะเชงิบุคลิกภาพของตนเอง

เชน่ เป็นคนเปิดเผย กล้าสู้ความจริงเพียงใด 2. การรับรู้ระดับความสามารถ และความ

ถนัดของตนเองในด้านต่าง ๆ เช่น การใชภ้าษา คิดค านวณ วิเคราะหน์ามธรรม  

3) ความคดิเกี่ยวกับตนเองในส่วนที่ต้องเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับผูอ้ื่น เช่น การได้รับการ

ยอมรับนับถือจากกลุ่มคนที่เกี่ยวข้อง (4) การเห็นคุณค่าของตนเองในเชิงคุณภาพจิตใจ 

เชน่ เป็นคนรับผิดชอบ ขยัน หมั่นเพียรพยายาม ซื่อสัตย์ (5) การมเีป้าหมาย และอุดมคติ
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ของการด าเนินชีวติ และในการท างาน เช่นหน้าที่การงานที่ต้องการ เป็นการสร้าง

ครอบครัวที่พึงปรารถนา ส่วนผสม 5 ประการนี้ท าให้บุคคลมีความเชื่อม่ันในตนเองตา่งกัน 

                            Hudgins and others (1983, p. 89 อ้างถึงใน จติติมา  

อัครธิตพิงศ์, 2556, หน้า141) เสนอข้อค้นพบว่า ความเชื่อม่ันในตนเองเกิดจาก

องค์ประกอบต่าง ๆ ผสมกัน คอื ตระหนักรู้ตนเอง (Self-Consciousness) ว่ามีจุดเด่น 

จุดด้อยด้านใด มีเป้าหมายของตนเองไปในทางใด มองเห็นคุณค่าความมคีุณประโยชน์ของ

ตนเอง (Self-Worth) ในด้านใด เป็นบุคคลที่ยอมรับนับถอืตนเอง (Self-Respect) ว่าเป็นคน

ดี มีความสามารถท ากิจกรรมตา่ง ๆ ได้ส าเร็จ ไม่ดูถูกตนเองไม่มองตนเองในทางลบ ภูมิใจ

มั่นใจใน ความคิดความสามารถของตน (Self Esteem) เพียงใด ผู้ที่มคีุณลักษณะต่าง ๆ

เหล่านีใ้นทางบวก จะเป็นผู้มีการบังคับตนสูง 

      Secord and Backman (1974, pp. 524 – 529 อ้างถึงใน 

จติติมา อัครธิติพงศ์, 2556, หนา้142) ให้ความรู้ความคิด เกี่ยวกับความเช่ือม่ันในตนเอง

ของบุคคลใด ๆ ว่า มอีงค์ประกอบ 3 ประการคอื (1) ส่วนความรู้ความคิด (Cognitive)  

เป็นส่วนของเนือ้หาความเป็นตัวตน คนมีความเชื่อม่ันตนเองและแสวงหาความรู้

ความสามารถในด้านที่ตนถนัด และเกิดความมั่นใจว่าการแสดงออกของตนเองจะมี

ความถูกต้อง เหมาะสม (2) ส่วนความรู้สกึ (Affective) เป็นส่วนประเมนิตนเองจนเกิด

ความรูท้ี่ดมีีเจตคติตอ่ตนเองในทางบวก เห็นคุณค่า จุดเด่นของตน ยอมรับนับถือตนเอง 

(3) ส่วนพฤติกรรม (Behavior) ผูม้ีความเชื่อมั่น ในตนเอง จะมีแนวโน้มการแสดงพฤติกรรม

ที่สอดคล้องกับความรู้ ความสามารถและสอดคล้องกับการยอมรับในคุณค่าของตนเอง  

มีความมั่นคงในการน าตนเอง ปฏิบัติกิจกรรมต่างๆอย่างแน่วแน ่เพื่อไปสู่เป้าหมายที่

ต้องการ  

                        Bandura (1977, p. 79 อ้างถึงใน จติติมา อัครธิติพงศ์, 2556, 

หนา้142) กล่าวถึงการแสดงพฤติกรรมของผูม้ีความเชื่อมั่นในตนเอง ดังรูปแบบต่อไปนี ้เช่น 

ในสถานการณป์ระชุมระดมสมองเพื่อคน้หาวิธีการที่จะเพิ่มผลิตผลขององค์การ บุคคลจะ

พิจารณาผลที่ต้องการ คอื ผลติผลที่ตรงตอ่ลูกค้า ก่อนท าพฤติกรรมแสดงความเห็นบุคคล

จะทบทวนว่า ควรแสดงความเห็นเกี่ยวกับอะไรบ้างที่จะเป็นที่ยอมรับว่าจะน าไปสู่ผล 

(Efficacy Expectation) แตจ่ะเลือกแสดงพฤติกรรมออกความเห็นที่ตนเองมั่นใจที่สุดว่าจะ

ได้ผลดีที่สุด (Outcome Expectation) นั่นคือ แม้จะรู้วา่การเพิ่มผลิตผลจะต้องอาศัยปัจจัย
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ทางทรัพยากร ความสามารถของทีมผู้ผลิต ความคิดใหม่ๆ ที่ควรได้จากการวิจัยตลาด แต่

ผูม้คีวามเชื่อมั่นในตนเองจะเลือกประเด็นที่ตนถนัด และมีความรู้มากที่สุด 

                       3.6.3.3 ความอดทนอดกลั้น 

      ปัจจุบันบุคคลต้องประสบกับปัญหา และความกดดันในด้าน

ต่างๆ อย่างมาก อันเป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงของสังคม สิ่งแวดล้อม และเทคโนโลยี 

ซึ่งส่งผลใหบุ้คคลต้องมกีารปรับตัว ทั้งด้านร่างกาย จติใจ และสังคม การศกึษาภาคปฏิบัติ
จงึเป็นการเสริมประสบการณ์และพัฒนาทักษะต่าง ๆ ให้เกิดขึน้ ในนักศกึษาพยาบาล 

อย่างไรก็ตามด้วยวัยของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งเป็นนักศกึษาในระดับอุดมศกึษา จะมีความ

อ่อนไหว หรือไม่มั่นคงทางใจมากที่สุด ที่จะส่งผลตอ่การมพีฤติกรรมที่เป็นปัญหาหรอื

พฤติกรรมเสี่ยง เมื่อขึ้นปฏิบัติงานในหอผูป้่วยจะต้องเผชิญกับสิ่งท้าทายอย่างมาก อัน

ก่อใหเ้กิดความเครียดในนักศกึษาได้  นักศึกษาพยาบาลจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาตนเองใน

หลายด้านด้วยกันให้เกิดพลังใจที่เข้มแข็งในการให้การดูแลผู้ป่วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

เรื่องของความอดทนอดกลั้น 

     1) ความหมายของความอดทนอดกลั้น   ได้มผีูใ้ห้ความหมายไว้ 

ดังนี้  

      โชติ จนิตแสวง (2542, หนา้ 97) อธิบายว่าความอดทน 

หมายถึง การรักษาภาวะปกติของตนไว้ได้ ไม่วา่จะถูกกระทบกระทั่งด้วยสิ่งที่พอใจหรือไม่

พอใจ ซึ่งมีลักษณะของการอดทน มีดังนี้ (1) อดทนต่อความทุกขเวทนา เป็นการอดทนต่อ

ความไม่สบายกาย ไม่สบายใจ และความเจ็บไข้ได้ป่วย (2) อดทนต่อความยากล าบาก  

เป็นความอดทนต่อธรรมชาติและการยังชีพ (3) อดทนต่อความเจ็บใจ เป็นการอดทนต่อ

ความไม่ยุติธรรม (4) อดทนต่ออ านาจของกิเลส เป็นการอดทนต่อสิ่งยั่วยวนหรอืความ

ปรารถนา ซึ่งเป็นสิ่งท าให้เกิดความอยากได้  

      อรวรรณ พานิชปฐมพงษ์ (2542, หนา้ 23 ) กล่าวถึง

ความหมายของความอดทน หมายถึง ความเข้มแข็งความหนักแนน่ของจิตใจในการควบคุม

อารมณ์ร่างกายใหส้ามารถยืนหยัดต่อสูก้ับการกระทบกระทั่งของเหตุการณท์ี่เกิดขึน้ได้ 

โดยสามารถวัดได้จากความสามารถที่จะยืนหยัดต่อความเจ็บปวด ความเมื่อยล้า  

ความยากล าบากและค าวิจารณ์ต่างๆ โดยไม่แสดงอาการหวั่นไหวใด ๆ    
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      พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโต, 2543, หนา้ 75) ให้ความหมาย

ของความอดทน หมายถึง ความอดได้ทนได้เพื่อบรรลุความดงีามและความมุ่งหมาย 

อันชอบ         

      สมสุดา ผูว้ัฒน์ และอัจฉรา ธนะมัย (2543, หนา้ 4) อธิบายว่า  

ความอดทน หมายถึง ความเข้มแข็งของจิตใจของบุคคลในการที่จะละทิง้ความช่ัว  

การกระท าความดีและท าจิตใจใหผ้อ่งใสอยู่เสมอ แม้จะกระทบกระทั่งสิ่งที่ไม่พึงปรารถนา

ก็ตาม  

      มารศรี กลางประพันธ์ (2548,หนา้ 6) อธิบายว่า ความอดทน 

หมายถึง ความสามารถควบคุมการแสดงออกทางกาย วาจา และสภาวะด้านจิตใจของ

นักศึกษาให้เป็นไปอย่างสงบเรียบร้อยและเป็นปกติ พร้อมทั้งยังสามารถปฏิบัติภาระหน้าที่

ต่างๆที่มอียู่ต่อไปตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ โดยไม่มีการหยุดชะงักหรอืเปลี่ยนแนวเมื่อต้อง

เผชิญกับสภาพการณ์หรอืสิ่งแวดล้อมหรอืสิ่งเร้าที่ขัดขวางเป็นอุปสรรค ยั่วยุ ยั่วเย้าจติใจ 

หรอืถูกชักจูงให้ไขว้เขวใด ๆ ทั้งนี้เกิดจากการใช้ปัญญาประกอบการแสดงพฤติกรรมด้วย

การแสดงออกถึงความอดทน 

 กล่าวโดยสรุป ความอดทนอดกลั้น หมายถึง ความสามารถ

ของนักศึกษาพยาบาลในการควบคุมอารมณ์ของตนเอง ไม่หวั่นไหวต่อสิ่งตา่งๆที่มากระทบ

จติใจ สามารถรักษาความสงบของจิตใจเอาไวได้ เพี่อน าตนเองให้ผา่นพ้นปัญหาและ

อุปสรรคต่างๆ อันจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของความส าเร็จในหนา้ที่การงานที่ตน

รับผิดชอบ   

2) ประเภทของความอดทนอดกลั้น  

      ความอดทนอดกลั้นมีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะการที่บุคคล

จะกระท ากิจใด ๆ ที่จะประสบผลส าเร็จได้ด้วยดีนั้น จ าเป็นที่จะต้องมีความอดทนเป็น

พืน้ฐาน ดังนัน้ ต้องฝกึฝนใหชิ้นกับความยากล าบาก ความเหน็ดเหนื่อย ความเจ็บใจ  

ความอดทนอดกลั้นจงึเป็นเกราะป้องกันไม่ใหบุ้คคลในสังคมพลาดพลั้งกระท าสิ่งใด ๆ ตาม

อ านาจของกิเลส ความโกรธ ความโลภ ความหลงอันจะเป็นแนวทางในการป้องกันและ

แก้ไขปัญหาต่างๆ  
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       กรมวิชาการ กระทรวงศกึษาธิการ (2542, หน้า 6) แบ่ง

ประเภทความอดทน ดังนี้ (1) ความอดทนที่มตี่องานที่ท า หมายถึง ท างานหนึ่ง ๆ อย่าง

ต่อเนื่อง หรอืเป็นเวลานาน โดยไม่เบื่อหน่ายไม่ทิง้งาน ไม่ขอให้คนอื่นช่วยเหลือหากยังอยู่ใน

สภาพที่ตนเองยังพอท างานได้ โดยเน้นหนักไปในแนวทางของความอดทนที่ต้องเข้มแข็งทาง

กายเป็นหลักและ(2) ความอดทางจติหรอือารมณท์ี่มีต่องานที่ท า ซึ่งเกิดจากการใชถ้้อยค า

ทางลบของบุคคลอื่น  

      สมสุดา ผูพ้ัฒน์ และจุฬารัตน์ วัฒนะ (2543, หนา้ 4)  

แบ่งประเภทของความอดทนตามเหตุที่มากระท าเป็น 4 ประเภท ดังตอ่ไปนี้ 

      (1) ความอดทนต่อความล าบากตรากตร า (The Tolerance on 

the Hardship) เป็นการอดทนที่มคีวามยากล าบากความเหน็ดเหนื่อย ไม่เกรงกลัวต่อความ

ทารุณของสภาพธรรมชาติหรอืแม้แตค่วามหวิความกระหาย เพราะการประกอบกิจใด ๆ 

จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอาศัยความอดทน ความเพียรพยายามมากบ้างน้อยบ้าง ตามความ

ยากหรอืง่ายของกิจนั้น ๆ โดยความอดทนจะเป็นหนทางที่มุง่ไปสู่ความส าเร็จตามความมุ่ง

หมาย หรอืแม้แต่การด าเนินชีวติที่ต้องอาศัยความอดทนต่อการตรากตร าเป็นพืน้ฐานที่

ส าคัญ หากไม่ยอมตรากตร าแล้วก็จะไม่มทีางประสบผลส าเร็จเลย  

      (2) ความอดทนต่อทุกขเวทนา (The Tolerance on the 

Suffering) เป็นการอดทนต่อความทุกข์ทรมานซึ่งเกิดจากความไม่สบายกายไม่วา่จะเป็น

โรคภัยไข้เจ็บของรา่งกาย อันเนื่องมาจากการประสบอุบัติเหตุ ผูท้ี่มคีวามอดทนจะใช้

ปัญญาในการพิจารณาว่าการรอ้งครวญคราง ไม่สามารถท าให้ความเจ็บปวดลดน้อยลงไป

ได ้หากแต่ยิ่งจะก่อใหเ้กิดความร าคาญต่อผูค้นรอบข้าง ซึ่งจะก่อใหเ้กิดความไม่สบายใจ 

ดังนัน้เมื่อเห็นว่าจะเกิดผลเสียมากกว่าผลดีจงึใช้ความอดทนต่อเหตุดังกล่าวเรียกว่า ความ

อดทนต่อความล าบาก  

      (3) ความอดทนต่อความเจ็บใจหรอืการกระทบกระทั่ง (The 

Tolerance on the Sarcasm) เป็นความอดทนต่ออารมณ์ที่ไม่พึงปรารถนา ได้แก่ สิ่งที่มา

กระทบจติใจท าให้เกิดความโกรธ ความไม่พอใจ ความเจ็บใจ ซึ่งมาจากค าพูดที่ไม่ชอบใจ 

เชน่ ค าติฉิน นินทาว่าร้าย ค าดุด่า ค าหยาบคาย หรอืกิริยามารยาทที่ไม่ดงีาม ซึ่งล้วนแตจ่ะ

ก่อใหเ้กิดความโกรธแค้น ความขัดแย้งระหว่างบุคคลหากไม่มีความอดทน แตใ่นกรณีที่

รู้เท่าทันโดยการใชป้ัญญาและสติ ก็จะสามารถสกัดกั้นความโกรธ เพื่อจะไม่ตอบโต้ใหเ้กิด

การทะเลาะวิวาท ซึ่ง 
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มีแต่จะก่อใหเ้กิดความเสียหาย การแตกความสามัคคีในหมูค่ณะได้ แตถ่้าสามารถท าให้

เกิดความอดทน การวิวาทระหว่างกันก็เกิดได้ยาก จะมีก็แต่ความสงบเรียบร้อยและรักษา

ความสมัครสมานสามัคคีระหว่างหมูค่ณะไว้ได้  

      (4) ความอดทนต่ออ านาจกิเลสหรือความเย้ายวน (The 

Tolerance on the Temptation) เป็นการอดทนต่ออารมณ์อันเป็นน่าเพลิดเพลินใจ อดทนต่อ

สิ่งที่อยากท าแตไ่ม่สมควรที่จะท า เช่น อดทนไม่เที่ยวเตร่ ไม่เล่นการพนัน ไม่เสพสิ่งเสพติด 

ไม่รับสินจา้ง ไม่ประพฤติผดิทางเพศ ไม่เห่อเหิมกับอ านาจ ไม่โอ้อวด สรุปก็คือ มีความ

อดทนต่อความโลภ โกรธ หลง ความอดทนหัวข้อนีถ้ือได้ว่ายากที่สุด 

     มารศรี กลางประพันธ์ (2548, หนา้ 28-29,71) จ าแนกความ

อดทน ดังนี้ 

         (1) ความอดทนทางกาย ซึ่งแบ่งเป็น 2 ประเภทได้แก ่(1) ความ

อดทนต่อความล าบาก เนื่องมาจากการท างานหรอืการเรียนที่ได้รับมอบหมาย เช่น เมื่อมี

อุปสรรคในการเรียน การท างานก็ไม่ท้อถอย  พยายามท างานที่ยากใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย  

มีทั้งความส าเร็จและความล้มเหลว ยึดเป้าหมายอย่างมั่นคง กระตอืรอืร้นในงาน  

รับผิดชอบเอาจรงิเอาจังกับงาน อุทิศเวลาขยันท างาน อุตสาหะไมท่้อถอยต่ออุปสรรคใน

งาน ติดตามผลความคืบหน้าของงาน  แสดงออกถึงความพยายามในการหาทางเอาชนะ

ปัญหาหรอือุปสรรคที่ประสบในการท างานหรือการปฏิบัติหน้าที่ของตน (2) ความอดทน

ต่อทุกขเวทนาทางกาย ได้แก่ ความอดทนต่อความเหนื่อยล้า ความหิว ความร้อน ความ

หนาว และความเจ็บปวดเมื่อเจ็บไข้ได้ป่วย    

     (2) ความอดทนทางใจ แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ (1) อดทนต่อ

ความเจ็บใจ เช่น  ไมก่ล่าวค าหยาบคายเมื่อถูกผูอ้ื่นยั่วอารมณ์ ควบคุมกิริยาอาการใหเ้ป็น

ปกติได้เมื่อเจ็บแค้นใจ (2) อดทนต่อกิเลส ได้แก่ อดทนต่อความโกรธ ใช้สตปิัญญาควบคุม

การกระท าของตนเองใหอ้ยู่ในอ านาจของเหตุผลได้  ไมก่ล่าวค าหยาบคายเมื่อถูกผู้อื่นยั่วยุ

อารมณ์ เมื่อผิดหวังก็ไมแ่สดงอาการเสียใจ มีทั้งถูกและผดิ ไม่แสดงอาการโกรธตอบเมื่อ

ถูกวพิากษ์วจิารณ์หรอืกล่าวโทษ และไม่อยากได้สิ่งที่ฟุ่มเฟือยหรือไม่จ าเป็น 

     องค์ประกอบของความมวีินัย ตามแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยของ

นักวิชาการที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วจิัยได้น ามาสังเคราะห ์เพื่อก าหนดองค์ประกอบที่เป็น

กรอบแนวคิดการวจิัย ดังแสดงในตาราง 10 
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ตาราง 10 การสังเคราะหพ์ฤติกรรมบ่งชีข้ององค์ประกอบย่อยความมีวนิัย 

 

 

 

 

 

 

 

                                นักวชิาการ 
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1.การปฏิบัติตามระเบียบ        

1) ปฏิบัติตามระเบียบและกฎหมายทีก่ าหนดไว้

โดยถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

-ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของสังคม เป็นแบบอย่าง

แก่ผู้ร่วมงานและบคุคลทั่วไปอย่างสม่ าเสมอ 

และแตง่กายถกูต้องตามที่สถานศึกษาก าหนด 

 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

4 

 

 

100 

 

 

√ 

2)ตรงต่อเวลาทั้งในเร่ืองงานและเร่ืองส่วนตัว 

-เสียสละแรงกาย และก าลังทรัพย์ 

เพื่อช่วยเหลือบุคคลอื่นที่ตกทุกข ์เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ 

เสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

4 

 

100 

 

√ 

3)เชื่อฟังและให้ความเคารพต่อครูบาอาจารย์ 

-ปฏิบัติตามหลกัศีลธรรม คุณธรรมของศาสนา 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

  

3 

 

75 

 

√ 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

                                                                 

นักวิชาการ 
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2.ความเชื่อมั่นในตนเอง         

   1)ความรู้สกึ หรือความคิด ความเชือ่วา่

ตนเองสามารถท าสิ่งตา่งๆ ได้   

-ควบคุมตนเองให้แสดงพฤติกรรมเพือ่

การบรรลุที่ตอ้งการ 

√  

 

√ 

√ 

  

3 60 √ 

 2) มุ่งมั่น จริงจงั คาดหวังในความส าเร็จ

โดยไม่เกรงกลัวต่ออุปสรรค 

-ปฏิบัตกิิจกรรมต่างๆได้ด้วยตนเอง 

-เป็นคนที่พึ่งตนเอง น าตนเองได ้

 

√ 

 

 

 

 

√ 

 

 

√ 

3 60 √ 

  3) รับรูต้นเองทางบวก   

-เห็นคุณค่าในความสามารถของตนเอง  

-แสดงออกเป็นพฤติกรรมที่เปิดเผย และ

กล้าหาญ ยอมรับนับถือตนเอง 

-มคีวามคิดเป็นของตนเองไม่ตกเป็นทาส

ความคดิของผู้อื่น 

√  

 

 

√ 

√ 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

√ 

5 100 √ 

3. ความอดทนอดกลั้น         

1)อดทนต่อความไม่สบายกาย ไม่สบายใจ 

และความเจ็บไข้ไดปวย 

√ √  √ √ 4 80 √ 

2)อดทนตอความเจ็บใจ  

-อดทนตอความไมยุติธรรม ค าวิจารณ์

ต่างๆ 

√ √  √ √ 4 80 √ 

3) อดทนตออ านาจของกิเลส  

-อดทนตอสิ่งย่ัวยวนหรือความปรารถนา

ให้เกิดความอยากได ้

-ความเข้มแข็งของจิตใจของบคุคลในการ

ที่จะละทิ้งความชั่ว 

√   

√ 

 

 

√ 

√ 4 80 √ 
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 เมื่อได้องคป์ระกอบย่อยของความมีวินัยที่รอ้ยละ 40 ขึน้ไป ผูว้ิจัยได้น ามา

ก าหนดนยิามเชิงปฏิบัติการ และพฤติกรรมบ่งช้ีที่ใชใ้นการวัด ดังตาราง 11 

ตาราง 11 นิยามเชิงปฏิบัติการ และพฤติกรรมบ่งช้ีขององค์ประกอบความมีวนิัย 

 

  3.6.4 องค์ประกอบหลักการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

      ความเช่ือพื้นฐานของทฤษฎีการดูแลของ Watson (1999) เชื่อว่า 

การดูแลเป็นพืน้ฐานของความเป็นมนุษย์ และการพยาบาลคือศาสตรแ์หง่การดูแลมนุษย์ 

(Human caring science) เป้าหมายของการดูแล คอื การช่วยเหลือบุคคลใหค้้นพบ 

ภาวะดุลยภาพ (Harmony) ของรา่งกาย จติใจ และจิตวิญญาณ Watson ให้ความส าคัญกับ

ความเป็นมนุษย์ในแงข่องการเคารพในศักดิ์ศรีของทุกคน ใหค้วามส าคัญกับประสบการณ์

ของบุคคล และเชื่อว่าการพยาบาลคือ ศลิปะและสุนทรียศาสตร์(Art & Aesthetic) ดังค า

กล่าว ที่ว่า “ความงามและศลิปะเป็นส่วนหน่ึงของการน าไปสู่การพยาบาลที่เน้นรูปแบบ

องค์ประกอบ 

ความมวีนิัย 
นิยามเชิงปฏิบัตกิาร พฤติกรรมบ่งชี้ 

1.การปฏิบัติตาม

ระเบียบ 

การประพฤติตนตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ที่

สถานศึกษา และแหลง่ฝึกปฏบิัติงานก าหนดไว้ 

ทั้งต่อหน้าและลบัหลงั โดยไม่กระท าการใดๆ ที่

ขัดกับกฎระเบียบ 

1) ขึน้ปฏบิัติงานตรงตามเวลาที่ก าหนด 

2) แต่งกายถูกต้องตามที่สถานศึกษาก าหนด 

3) ไม่ประพฤติผิดกฎเกณฑ์ ระเบียบที่ก าหนด 

2.ความเชื่อมั่นใน

ตนเอง 

การกล้าตัดสินใจท าสิ่งใดสิง่หนึง่ของนักศึกษา

พยาบาลที่ถูกต้องด้วยความมั่นใจ กล้า

แสดงออก ท าสิง่ต่างๆได้ด้วยตนเอง พึ่งพา

ตนเอง กล้าแสดงความคิดเห็นของตนเอง และ

สามารถปรับตัวให้เขา้กับสถานการณ์ใหม่ๆ 

เพื่อให้อยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสขุ  

1) กล้าแสดงความคิดเห็น 

เชิงวิชาการอย่างมีเหตุผล  

2) กระท าสิ่งต่างๆได้ด้วยตนเอง 

3) สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ตา่งๆได้ 

3.ความอดทน 

อดกลั้น 

ความสามารถของนกัศึกษาพยาบาลในการ

ควบคุมอารมณ์ของตนเอง ไมห่วั่นไหวต่อสิ่ง

ต่างๆทีม่ากระทบจิตใจ สามารถรักษาความสงบ

ของจิตใจเอาไวได ้เพีอ่น าตนเองให้ผ่านพ้น

ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ อันจะน าไปสู่การ

บรรลุเป้าหมายของความส าเร็จในหนา้ที่การงาน

ที่ตนรับผิดชอบ 

 

1) น้อมรับฟังข้อเสนอแนะด้วยความ 

เต็มใจ/ยินดี 

2) มีความมุง่มั่นที่จะกระท ากิจกรรมต่างๆให้

ส าเร็จตามเป้าหมาย 

3) ไม่หลีกเลี่ยงงานที่เป็นอุปสรรค 

เมื่อได้รับมอบหมาย 
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การดูแลที่เข้าถึงจติใจกันระหว่างคนสองคน (Transpersonal caring model)” ทั้งนีเ้พราะ

การเข้าถึงจติใจกันระหว่างคนสองคน (พยาบาลกับผูป้่วย) ตอ้งอาศัยการขจัดเส้นแบ่งของ

คนสองคนและลดอัตตา(Ego)ของแต่ละฝ่าย ให้ความส าคัญกับความรูส้ึกของอกีฝ่าย มีการ

สรา้งสร้างสัมพันธภาพ เพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงของประสบการณชี์วติของทั้งสองฝ่ายจน

หลอมรวมกันเป็นหนึ่งเดียว โดยใช้ทั้งการพยาบาล ศิลปะ สุนทรียศาสตร์ ไปจนถึง ความ

เมตตา (Compassion) สัมมาสติ (Mindfulness) การท าสมาธิ (Meditation) และการเดิน

จาริกแสวงบุญ (Pilgrimage) เพื่อชีน้ าการปฏิบัติการพยาบาลจนเกิดการเยียวยา (Healing) 

ซึ่งน าไปสู่ความสมดุลเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของร่างกาย จติใจ และจิตวิญญาณ 

              แกนหลักของทฤษฎีการดูแลของ Watson เน้นการดูแลอันเป็น

คุณธรรมที่ด ารงไว้ซึ่งศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ โดยอาศัยการสร้างสัมพันธภาพระหว่าง

ผูใ้ห้การดูแลกับผูไ้ด้รับการดูแล ภายใต้ความรักในความเป็นเพื่อนมนุษย์ ที่ให้ความส าคัญ

ทั้งร่างกายและจติใจอย่างไม่แยกออกจากกัน จนผู้ใหก้ารดูแลสัมผัสถึงพลังแห่งการดูแล 

อันเป็นความรู้สกึตระหนักถึงการดูแลว่าได้เกิดขึน้ และส่งให้เกิดความรักความเข้าใจผู้อื่น 

และน าไปสู่การเรยีนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณร์ะหว่างคนสองคนภายใต้สนาม

ปรากฏการณ์ (Phenomenal field) ของแต่ละบุคคลที่หลอมรวมกัน จนเกิดความเข้าถึง

จติใจระหว่างคนสองคน (Transpersonal) ท าให้คนทั้งสองคนค้นพบความหมายของสิ่ง

ต่างๆ ที่เป็นสาระส าคัญของชีวิต ได้แก่ ความเจ็บป่วย ความทุกข์ทรมาน และความตาย 

ตามสภาพความเป็นจริงของชีวติ เพื่อใหเ้กิดยอมรับในตนเอง และยอมรับผู้อื่น เกิด

สัมพันธภาพที่น าไปสู่การฟื้นหาย (Healing relationship) ซึ่งเป็นการสง่เสริมให้ผูป้่วยมีพลัง

ในการคงไว้ซึ่งภาวะสุขภาพ คอื ภาวะที่บุคคลมีความกลมกลืนของร่างกาย จิตใจ และจติ

วิญญาณ แม้ในผู้ป่วยที่หมดหวังจากการรักษาแล้วก็ตาม  

      การดูแลดว้ยหัวใจความเป็นมนุษย์ ใช้แนวคิดการดูแลของ Watson  

ที่อธิบายว่า การดูแลประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คอื (1) ความเห็นอกเห็นใจ 

(Compassion) ความเมตตา ความรักใคร่ ปรารถนาที่จะให้ผู้อื่นเป็นสุข  (2) ความสามารถ 

(Competence) ประกอบด้วยด้านความรู้ จบจากสถาบันที่ใหค้วามรู ้สามารถใหก้าร

พยาบาลได้ มีความรูค้วามสามารถ สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า สามารถดูแลรักษา

เบือ้งตน้แทนแพทย์ อธิบายสาเหตุ การป้องกัน การสังเกตอาการผดิปกติ อธิบายฟังแล้ว

เข้าใจง่าย เป็นระบบเชื่อมโยงกับวิถีชีวติ บริบทสังคมและวัฒนธรรม  ด้านทักษะ/

ประสบการณก์ารตัดสินใจและช านาญในงาน โดยน าความรูจ้ากศาสตร์ที่เกี่ยวข้องร่วม
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ตัดสินใจอย่างมีเหตุผลในแต่ละสถานการณ์ที่เกิดขึ้น สอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิต 

วัฒนธรรม ขนบธรรมเนยีม ประเพณีและความเชื่อ ซึ่งสมรรถนะสั่งสมและพัฒนามาจาก

ความรู ้ทักษะและประสบการณ์ ส่งผลให้ผูป้่วยเกิดความเชื่อมั่นไว้วางใจในความสามารถ 

ความรูข้องพยาบาล และเกิดสภาพแวดล้อมที่ท าให้ผูป้่วยรู้สกึปลอดภัย (3) ความเชื่อม่ัน 

(Confidence) ความนา่เชื่อถือ การตอบสนองความต้องการและรักษาความลับของลูกค้ามี

ความส าคัญสูงสุด การสร้างความน่าเชื่อถือและสร้างความเชื่อมั่นจะต้องมีการสื่อสารและ

ด าเนนิบริการไปในทิศทางเดียวกัน หากเจ้าหน้าที่แต่ละคนไม่มีความสม่ าเสมอ ไปคนละทิศ

ละทาง ย่อมจะส่งผลตอ่ความน่าเชื่อถือและลดความเชื่อมั่นของผูใ้ช้บริการ ถึงแม้บางครั้ง

ความเช่ือและความศรัทธาอาจแตกต่างกับผูป้่วย (4) ความมสีติ รู้ชอบ (Conscience)  เป็น

ความรูส้ึกว่าอะไรควรท า ไม่ควรท า แสดงให้เห็นถึงการดูแลที่ดีมคีุณภาพ เพราะพยาบาล

ต้องตระหนักรู้ถึงกฎ ระเบียบและจรยิธรรม ซึ่งการมีคุณธรรมตระหนักรู้ถึงกฎ ระเบียบ

และจรยิธรรม สอดคล้องวิถีชุมชน เป็นการปฏิบัติการพยาบาลที่มศีลิปะจะท าให้เกิดความ

กลมกลืน งดงามเมื่อปฏิบัติ เพราะผูป้ฏิบัติจะใส่ใจตอ่ความสอดคล้องวิถีชีวติของผู้ป่วย

ภายใต้กฎ ระเบียบและจริยธรรม และ (5) ความมุง่มั่น(Commitment) เป็นความมุ่งมั่นที่จะ

กระท าการพยาบาลใหบ้รรลุผลส าเร็จตามความมุง่หมายภายใต้ความรับผิดชอบ ขยัน 

ตั้งใจ อดทน เน้นการดูแลด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ 

    สมจติ หนุเจรญิกุล (2552) กล่าวว่า การบริการสุขภาพด้วยหัว

ใจความเป็นมนุษย์ ถือเป็นปรัชญาพื้นฐานของการพยาบาลที่มมีา นับตั้งแต่สมัยฟลอเร็นซ์ 

ไนติงเกล ความหมายของการบริการสุขภาพด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ คอื การฟื้นหาย

แบบองค์รวม ดว้ยการท าให้ผูป้่วยตระหนักว่า แพทย์ พยาบาลเห็นใจ เข้าใจในความทุกข์

ของผู้ป่วย ปฏิบัติกับผูป้่วยด้วยความเป็นมติร และมีเมตตาธรรมร่วมกับการรักษาพยาบาล

ด้วยความรู ้ความเช่ียวชาญทางการแพทย์และการพยาบาลบนฐานความเชื่อมั่นที่ว่า  

ความทุกข์ของผูป้่วยเป็นส่วนหน่ึงที่เกิดจากความรูส้ึกกังวล กลัวการสูญเสีย รู้สกึโดดเดี่ยว 

อ้างว้าง ดังนัน้ การให้ผูป้่วยมีการติดตอ่สื่อสารและได้รับการปฏิบัติด้วยความเห็นใจ 

เคารพในศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์จะช่วยใหฟ้ื้นหายจากความเจ็บป่วยได้ ศักดิ์ศรีความ

เป็นมนุษย์ คือ คุณค่าของมนุษย์ที่เกี่ยวข้องและขึ้นอยู่กับความเป็นมนุษย์ บุคคลในฐานะ 

ที่เป็นมนุษย์ทุกคนได้รับคุณค่าดังกล่าวโดยไม่ค านึงถึงเพศ เชือ้ชาติ ศาสนา วัย ฐานะ หรอื

ต าแหน่ง เมื่อทุกคนเป็นมนุษย์เหมอืนกันจึงมีคุณค่าของคนและ ศักดิ์ศรขีองความเป็น

มนุษย์เท่าเทียมกัน 
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      อังคณา วังทอง, อนุชิต วังทอง, ต่วนฮานาณี วัดเส็น  และวันดี  

สุทธรังสี (2556, หนา้ 38) อธิบายว่า การปฏิบัติการพยาบาลด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ 

ในพืน้ที่ต่างวัฒนธรรม ประกอบด้วยการดูแล 5 องค์ประกอบ คอื (1) ความเห็นอกเห็นใจ 

(Compassion) ปรารถนาที่จะให้ผู้อื่นเป็นสุข (2) ความสามารถ (Competence) 

ประกอบด้วยด้านความรู้ ความสามารถสอดคล้องกับวิถีชุมชน  ด้านทักษะ/ประสบการณ์

ความช านาญและการตัดสินใจของแตล่ะบุคคล (3) ความเช่ือมั่น (Confidence) ความ

เชื่อถือ ความศรัทธาและความไว้วางใจ (4) ความมสีติรู้ชอบ (Conscience) เป็นความรูส้ึก

ว่าอะไรควรท า ไม่ควรท า และ (5) ความมุง่มั่น (Commitment) อดทน เสียสละ 

กระตอืรอืร้น ตัง้ใจที่จะกระท าการพยาบาล 

    กิ่งดาว การะเกต, งามเอก ล ามะนา และจุไรรัตน์ ชลกรโชตทิรัพย์ 

(2558, หนา้ 25) อธิบายว่า พฤติกรรมที่แสดงถึงการเคารพในคุณค่าและศักดิ์ศรขีอง

ความเป็นมนุษย์ หมายถึง การที่นักศึกษาพยาบาลดูแลผู้ใชบ้ริการด้วยความเอาใจใส่ 

ปฏิบัติหน้าที่ในการดูแลอย่างครบถ้วน รับฟังดว้ยความเข้าใจ เห็นใจและเคารพต่อความ

คิดเห็นการตัดสินใจ และหรือ/พฤติกรรมของผู้ใชบ้ริการ 
    สภาการพยาบาล (2558, หน้า 30) กล่าวว่า การเคารพศักดิ์ศรคีวาม 

เป็นมนุษย์ หมายถึง การเคารพในสิทธิ ศักดิ์ศรขีองบุคคลอื่น ทั้งผู้ร่วมงานและใต้บังคับ

บัญชา ตระหนักถึงความดี ความสามารถ และมีแนวคิดเชิงบวกต่อบุคคลอื่น ไม่ว่าผูน้ั้นจะ

เป็นผู้ที่ด้อยกว่าทั้งวัยวุฒิ คุณวุฒิ หรอืต าแหน่งหน้าที่ 
    สุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, ประกริต รัชวัตร์ และสุรางค์ เปรื่องเดช (2558, 

หนา้ 53) การเคารพในศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ หมายถึง การที่นักศกึษาพยาบาลมีการ

ประพฤติปฏิบัติ โดยค านึงถึงสิทธิที่บุคคลอื่นควรจะได้รับ 

    กล่าวโดยสรุป การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ หมายถึง นักศึกษา

พยาบาลมีการยอมรับและเห็นคุณค่าความเป็นคนในทุกสภาพของร่างกาย เพศ วัย  

ฐานะทางเศรษฐกิจ ฯลฯ โดยปฏิบัติตอ่คนเหล่านั้นอย่างเท่าเทียมกัน  

 องค์ประกอบของการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ตามแนวคิดทฤษฎี งานวิจัย

ของนักวิชาการที่กล่าวมาข้างตน้ ผู้วจิัยได้น ามาสังเคราะห์ เพื่อก าหนดองค์ประกอบย่อยที่

เป็นกรอบแนวคิดการวจิัย  ดังแสดงในตาราง 12 

 

 



118 

ตาราง 12 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยของการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 

                                      นักวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบย่อย 

การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
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1. การให้เกียรติ และเห็นคุณค่าของผู้อื่น 

-การให้เกียรติ และเห็นคุณค่าของผู้อื่น 

-เคารพต่อความคิดเห็น การตัดสินใจ 

-เคารพในสิทธิ ศักดิ์ศรีของผู้อื่น 

  

√ 

  

 

√ 

 

 

 

√ 

 

 

 

√ 

 

4 

 

66.67 

 

√ 

2. ความปรารถนาดีด้วยความบรสิุทธิ์ใจ  

-ความปรารถนาดีด้วยความบรสิุทธิ์ใจ 

-ความเห็นอก เห็นใจ  ความมีสติรู้ชอบ  

ความมุง่มั่น อดทน เสียสละ กระตือรือร้น 

และเอาใจใส่ ดูแลอย่างครบถ้วน 

 

 

√ 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

√ 

   

4 

 

66.67 

 

√ 

 3.ความไว้วางใจ  

-ความไว้วางใจ 

-ความสามารถ ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์  

และความเชื่อมั่น  

 

√ 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

  

 

√ 

 

 

3 50.00 √ 

  

 จากตาราง 12 องค์ประกอบย่อยของการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  

ผูว้ิจัยใชเ้กณฑท์ีร่้อยละ 40 ขึน้ไป เพื่อคัดสรรองค์ประกอบย่อยของการเคารพศักดิ์ศรี

ความเป็นมนุษย์ ประกอบด้วย  
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  1. การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผูอ้ื่น รวมกับ เคารพต่อความคิดเห็น 

การตัดสินใจ และเคารพในสิทธิ ศักดิ์ศรขีองผูอ้ื่น ใช้ช่ือองค์ประกอบว่า “การให้เกียรติและ

เห็นคุณค่าของผู้อื่น” ความถี่เท่ากับ 4 หรอืร้อยละ 66.67 

  2.ปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ รวมกับ ความเห็นอกเห็นใจ ความมสีติ  

รู้ชอบ ความมุง่มั่นอดทน เสียสละ กระตอืรอืร้น และเอาใจใส่ดูแลอย่างครบถ้วน ใช้ช่ือ

องค์ประกอบว่า “ความปรารถนาดดี้วยความบริสุทธิ์ใจ” ความถี่เท่ากับ 4 หรอืร้อยละ 

66.67 

  3.ความไว้วางใจ รวมกับ ความสามารถ ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และ

ความเช่ือมั่น ใช้ชื่อองค์ประกอบว่า”ความไว้วางใจ” ความถี่เท่ากับ 3 หรอืร้อยละ 50 

  แสดงเป็นโมเดลการวัดองค์ประกอบการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  

ดังภาพประกอบ 7  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 7 โมเดลการวัดการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

การเคารพศักดิ์ศรีความ

เป็นมนุษย์ 

การให้เกียรติและ 

เห็นคุณค่าของผู้อื่น 

ความปรารถนาดี 

ด้วยความบริสุทธิ์ใจ 

ความไวว้างใจ 
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   3.6.4.1 การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผู้อื่น                       

         1) ความหมายการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผู้อื่น   

                                 ศรเีวียงแก้ว เต็งเกียรติตระกูล และกีรติกานต์ ป้ายงูเหลือม 

(2553, หน้า 46-47 ) กล่าวว่า เป็นการมกีาลเทศะ กิริยามารยาทเรียบร้อย ออ่นน้อมถ่อม

ตน มีสัมมาคารวะในโอกาสที่เหมาะสม และสามารถแสดงพฤติกรรมได้เหมาะสมกับบุคคล 

โอกาสและสถานการณ์ การเคารพในความเป็นบุคคลของผูอ้ื่น ให้เกียรติและให้ความ

ร่วมมือแก่ผูร้่วมงาน การปฏิบัติโดยค านงึถึงสทิธิผูป้่วย 

       ส านักงานวิจัยเพื่อการพัฒนาหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 

(2555, หน้า 8) การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผูอ้ื่น หมายถึง การไม่ลดคุณค่าแหง่ 

ความเป็นมนุษย์ของผูร้ับบริการ ประกอบด้วย ความสุภาพ กริยามารยาท การไม่แสดง

อาการรังเกียจผูร้ับบริการที่เป็นโรคติดต่อ โรคหรอือาการที่สร้างความกังวลใจในขณะเข้า

สังคม และโรคที่เกี่ยวข้องกับกรรมพันธุ์หรอืความผิดปกติทางพันธุกรรม 
   วิศรุต จินดารัตน์ (2559, ออนไลน์) กล่าวว่า การให้เกียรติผู้อื่น 

เป็นการให้ความเคารพนับถือและยอมรับในความสามารถของผูอ้ื่น ใชก้ริยาวาจาสุภาพ 

อ่อนนอ้ม ที่แสดงความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น ไม่เห็นแก่ตัว ค านงึถึงผูอ้ื่น และประพฤติปฏิบัติ

ต่อเขาด้วยความเคารพเช่นเดียวกับที่เราต้องการให้เขากระท าตอ่เรา 
   รสรินทร์ ยางงาม (2560, ออนไลน์) กล่าวว่า การให้เป็นสิ่งที่ด ี

เมื่อเราให้สิ่งใดก็มักจะได้สิ่งนั้นตอบแทนหรอืเกียรติ คอื การให้การยอมรับนับถือ การไม่ดู

ถูกความภาคภูมใิจในชื่อเสียงในทางที่ดี ซึ่งการที่เรารู้จักใหเ้กียรตผิูอ้ื่น (Give Respect)  

เราย่อมจะได้รับเกียรตนิั้นกลับคืนมา (Get Respect )การให้เกียรตินัน้สามารถท าได้ทั้งทาง

กาย วาจาและใจ คนที่รูจ้ักใหเ้กียรตผิูอ้ื่นมักจะเป็นคนที่มีความตระหนักถึงคุณค่าของ

ตนเองและผูอ้ื่นเสมอ รู้จักถ่อมตน มีจติใจงดงาม มเีมตตาจติสูง  พฤติกรรมที่แสดงออก

ของคนที่รูจ้ักใหเ้กียรตผิู้อื่น เชน่รู้จักพูดชมเชยผูอ้ื่นด้วยความจริงใจ ไม่เสแสร้ง รู้จักให้

ความส าคัญและแสดงความสนใจใส่ใจเวลาได้มีโอกาสพบปะสนทนากับผูอ้ื่น และต้อง

แสดงพฤติกรรมดังกล่าวอย่างเสมอต้นเสมอปลาย ไม่ใชห่น้าไหว้หลังหลอก จะท าใหเ้รา

รู้สกึขอบคุณที่ได้มโีอกาสรู้จักกับเขา ท าให้เราได้มุมมอง ข้อคิดที่แตกต่างจากเขาท าให้เรา

สามารถเลียนแบบได้ทั้งจากสิ่งที่ดทีี่เขามีและไม่เลียนแบบในสิ่งที่ไม่ดีของเขา ดังนั้นถ้าผู้ใด

ต้องการประสบความส าเร็จในการด าเนินชีวติและมีความสุขในการใช้ชีวติ ควรรูจ้ักให้

เกียรตผิูอ้ื่นเพราะการให้เกียรติผู้อื่นเป็นหัวใจส าคัญของการท างานในทุกสาขาอาชีพ  
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     นิพล โนนจุย้, ภาณุวัฒน์ ภักดีวงศ์ และเอือ้มพร หลินเจรญิ 

(2560, หนา้ 115) การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผูอ้ื่น หมายถึง การยอมรับนับถือใน

บทบาท สทิธิ และหน้าที่ของบุคคล ยอมรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ โดยไม่แสดง

ท่าทีจองหอง 

     สรุป การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผู้อื่น หมายถึง นักศึกษา

พยาบาลมีพฤติกรรมการแสดงความเคารพนับถือ รับฟังความคดิเห็นผู้อื่นโดยปราศจาก

อคติ ไม่ท าให้ผูอ้ื่นเสียหน้า สนใจและใส่ใจต่อผูอ้ื่น ยอมรับความสามารถของผู้อื่น มีกิรยิา

วาจาสุภาพอ่อนนอ้ม ปฏิบัติตอ่กันด้วยความเคารพในความเป็นมนุษย์ ไม่กระท าการใด ๆ 

ที่เหยียดหยามความเป็นมนุษย์ ในสถานการณท์ี่เหมือนกันต้องปฏิบัติด้วยหลักการที่

เหมอืนกัน การดูแลปกป้องสิทธิประโยชน ์ท าให้ได้รับสิทธิ์ที่ควรจะได้อย่างตรงไปตรงมา 

และการปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม รูจ้ักกาลเทศะ มีสัมมาคารวะ  

     2) ความส าคัญของการให้เกียรติ 

     ทิพมาศ เศวตวรโชติ (2559, ออนไลน์) กล่าวว่า การเปลี่ยนแปลง

ของสังคมโลกที่หลั่งไหลเข้ามาในวิถีชีวติคนไทยอย่างรวดเร็วนั้น ท าใหส้ภาพสิ่งแวดล้อมใน

สังคมปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงไปอย่างเห็นได้ชัด รวมทั้งความเจริญทางด้านวัตถุ  

โดยไม่ค านึงถึงคุณธรรม วัฒนธรรม และหลักการปฏิบัติที่ดีงามของไทย ในการปฏิบัติตาม

จรยิธรรมทางสังคมนั้นมเีป้าหมายคือ การมคีุณธรรม จรยิธรรมที่แสดงออกถึงการได้รับ

การอบรมที่ด ีการมสีัมมาคารวะ ความเคารพ หรอืมารยาทนั้น มุ่งที่การปฏิบัติทางกาย

และทางวาจาเป็นส าคัญ เพราะสองสิ่งนี้มองเห็นได้ง่าย สัมผัสได้ง่าย มารยาทและการ

วางตัวที่เหมาะสม จึงเป็นปราการด่านแรกที่แสดงให้เห็นถึงความเป็นผูผ้่านการอบรมฝึก

ตนมาดี มคีุณสมบัติของผูด้ี มวีัฒนธรรมอันเจริญ นอกจากนี้ยังเป็นการแสดงความเป็นผู้มี

ความเคารพ ออ่นน้อม ส่งผลใหเ้กิดความเคารพในสิ่งควรเคารพ และใหเ้กียรตสิิ่งที่ไม่ได้

นับถือ  

             คุณลักษณะของการให้เกียรติ หมายถึง ลักษณะของบุคคลที่

แสดงถึงการใช้วาจา ใจ และกาย ต่อบุคคลอื่นอย่างสุภาพและอ่อนนอ้ม โดยตัวบ่งชี้

คุณลักษณะการมสีัมมาคารวะ ได้แก่ ใชเ้วลาสุภาพเหมาะสมกับกาลเทศะ ไม่พูดแทรก

ขณะผู้อื่นพูด แตง่กายสุภาพเหมาะสมกับสถานที่ แสดงกิรยิาออ่นน้อมตอ่บุคคลอื่นได้

เหมาะสมกับสถานะ การแสดงออกซึ่งพฤติกรรมการมสีัมมาคารวะคือ พฤติกรรมของผู้มี

ความเคารพและรู้จักใหเ้กียรตหิรอืยกย่องบุคคลอื่น นับถือผู้อื่น ยอมรับความคิดเห็นที่
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แตกตา่งของผูอ้ื่นด้วยความยินดี ไม่ดูถูกเหยียดหยามผู้อื่นทั้งตอ่หน้าและลับหลัง ให้

ก าลังใจเมื่อผูอ้ื่นกระท าความผิด ได้รับความผิดหวัง ท้อแท้ ให้การช่วยเหลือเมื่อผูอ้ื่นได้รับ

ความเดือดรอ้นตามสมควร ตามก าลังที่มี 

          ดังนัน้ การให้เกียรติผู้ใช้บริการจะเป็นบ่อเกิดของการเลื่อมใสศรัทธา

ของผู้ใชบ้ริการและเป็นที่มาของการคน้หาค าตอบของการท างานให้ประสบความส าเร็จจน

เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมในการให้บริการด้วยการให้เกียรติผู้ใช้บริการผา่น

กระบวนการคิด ไตร่ตรองอย่างละเอียดรอบคอบและรอบด้าน สามารถตอบโจทย์ได้วา่ 

ใครคือคนทีส่ าคัญที่สุด อะไรคืองานที่ส าคัญที่สุด และเวลาใดคือเวลาที่ส าคัญที่สุด 

    3.6.4.2 ความปรารถนาดีด้วยความบรสิุทธิ์ใจ  

     พระธรรมปิฎก (2538, หนา้ 7-11) และ ทัศนยี์ ทองประทีป 

(2552, หนา้ 9) กล่าวว่า ความปรารถนาดีเป็นค่านิยมพืน้ฐานของคนในสังคมไทยและ

ค่านิยมในวิชาชีพการพยาบาล นั่นคอืความมีมิตรไมตรี กระตอืรอืร้น พรอ้มที่จะช่วยเหลอื

ผูใ้ช้บริการ 

        ประภาศรี สีหอ าไพ (2540, หนา้ 63) ความปรารถนาดีด้วย 

ความบริสุทธิ์ใจ หมายถึง ความรักและปรารถนา ความสงสาร ปรารถนาให้ผู้อื่นพ้นทุกข์

และมีความสุข  โดยมีพฤติกรรม ได้แก่ การแบ่งปันในสิ่งที่ตนมีอยู่ตามความจ าเป็นอย่าง

เหมาะสม ความเสียสละในสิ่งที่ตนมหีรอืผูท้ี่มคีวามจ าเป็นกว่า การช่วยเหลือเมื่อเห็นผู้อื่น

ประสบทุกข์ภัย ยินดกีับความสุข ความส าเร็จที่ผู้อื่นได้รับ  เห็นใจ ปลอบโยนให้ก าลังใจเมื่อ

ผูอ้ื่นทุกข์ทรมานและหาหนทางช่วยเหลือเท่าที่จะท าได้  ให้อภัยผู้ที่ท าความผดิ ไม่อาฆาต

พยาบาล ไม่เอารัดเอาเปรียบผูอ้ื่น และบ าเพ็ญประโยชน์เพื่อสว่นรวมโดยไม่หวังสิ่ง 

ตอบแทน 

     สมประสงค์ โอวาทกา (2544, หนา้ 23) ให้ความหมาย  

ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ หมายถึง ความปรารถนาอยากใหผู้้อื่นเป็นสุข  

ความสงสารคิดจะช่วยใหผู้้อื่นพ้นทุกข์ ความเมตตากรุณาเป็นฐานในการปฏิบัติการหรอื

ความช่วยเหลือ การพูดจาไพเราะอ่อนโยน กริยาท่าทางที่แสดงออกด้วยความสุภาพ 

ปฏิบัติการพยาบาล หรอืให้ความช่วยเหลือด้วยความตั้งใจและความสม่ าเสมอในการให้แก่

ผูร้ับบริการ ย่อมมผีลท าให้ทั้งผู้ให้บริการและผูร้ับบริการมคีวามสุข 
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              ก่อเกียรต ิวริยะกิจพัฒนา และวนีัส อัศวสิทธิถาวร (2550, หนา 

32) ความปรารถนา หมายถึง ความต้องการที่มีระดับที่สูงกว่าความต้องการ (Want)  

เมื่อเกิดความปรารถนาแลวจะต้องท าวิธีการใดก็ตามที่จะต้องให้ได้มาซึ่งสิ่งที่ตนปรารถนา 

ความจ าเป็น ความตอ้งการ และความปรารถนา เมื่อเกิดขึน้แลว้จะท าให้บุคคลถูกกระตุน 

และเกิดเป็นแรงจูงใจ (Motive) ที่ตอ้งท าอะไรบางอย่างขึน้และน าไปสูการแสดงออกซึ่ง

พฤติกรรมตา่ง ๆ ตามมาการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลที่เลือกสรร ควรใชท้ักษะการคิด

อย่างมวีิจารณญาณบนฐานของความกรุณาโดยการรู้จักประเมินสถานการณ์รอบตัวด้วย

หลักเหตุผลและข้อมูลที่ถูกต้องรวมทั้งการรับรู้ปัญหา สาเหตุของปัญหา หาทางเลือกและ

ตัดสินใจในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ ในกรอบของบรรทัดฐาน

ทางสังคมน้ัน ๆ การบริการต่อบุคคลผูเ้ป็นมติรควรใช้ทักษะการตัดสินใจบนฐานของความ

เมตตา โดยการพิจารณาเลือกแนวทางในการปฏิบัติแบบใดแบบหนึ่งที่จะน าไปสู่การบริการ

ต่อบุคคลผูเ้ป็นมติรให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการด้วยความปรารถนาดี ค านึงถึงความ

สะดวกสบาย ให้เกิดความประทับใจ โดยการแสดงท่าทีสุภาพ อ่อนน้อม เป็นกันเอง เพื่อให้

เกิดความรู้สกึระลึกถึงความดีหรอืน้ าใจของกันและกัน ย่อมท าใหบ้รรลุเป้าหมาย คือ  

ได้รูจ้ักเสียสละ ที่เน้นการรู้จักการท าคุณแก่ผู้รับ โดยท าไปเพื่ออนุเคราะหด์้วยความเต็มใจ 

ย่อมท าให้มติรทั้งหลายมีความรูส้ึกผูกพันกัน เป็นการรักษาความเป็นมิตรที่ดีต่อกันให้

มั่นคงยิ่งขึน้                                  

     พิมพรรณ รัตนโกมล และมณฑาทิพย์ สุรินทร์อาภรณ์ (2553, 

หนา้ 16) ให้ความหมายว่า ความเมตตา เป็นพฤติกรรมการแสดงออกที่บ่งบอกถึงความ

หว่งใยและ อยากชว่ยเหลอืผูป้่วยโดยพยาบาลจะต้องเป็นคนที่ไวต่อความคดิและความรู้สึก

ของผู้ป่วย ให้เวลาอยู่กับผูป้่วย 

     จนิดามาศ โกศลช่ืนวิจติร (2556, หนา้ 138) กล่าวว่า ความ

เมตตากรุณา คอื ปรารถนาให้ผู้ป่วยมีความสุข และอยากช่วยใหพ้้นทุกข์จากความเจ็บป่วย 

เป็นคุณธรรมที่ท าให้จิตเป็นกุศล นั่นคอื มีความเห็นใจห่วงใยในตัวผู้อื่นทั้งในด้าน ความคิด 

และการกระท า ดว้ยการแสดงออกที่เคารพในความเป็นมนุษย์ของผูอ้ื่น อยากช่วยเหลอื

เมื่อเห็นเขาเป็นทุกข์  
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            กล่าวโดยสรุป ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ การปฏิบัติ

ของนักศึกษาพยาบาล ทั้งการพูดและการกระท า เพื่อช่วยใหผู้อ้ื่นมีความสุข พ้นจากทุกข์ 

ด้วยการแสดงความมีน้ าใจ เอือ้อาทรตอ่ผูอ้ื่นด้วยความเต็มใจ การไม่เอาเปรียบ ไม่

เบียดเบียนผู้อื่น การรู้จักใหอ้ภัย    

   3.6.4.3 ความไว้วางใจ  

             1) ความหมายของความไว้วางใจ 

         เฉลิมชัย กิตติศักดิ์นาวิน (2552, หนา้ 15) ได้ให้ความหมาย 

ความไว้วางใจ หมายถึง ความรูส้ึกและการกระท า (แสดงออก) ของบุคคลที่แสดงถึง  

ความมั่นใจ ความเชื่อมั่นและการสนับสนุนต่อบุคคล (ผู้บังคับบัญชา) และองค์การ 

         พรทิพย์ เกยุรานนท์ (2559, ออนไลน์) กล่าวว่า ความไว้วางใจ 

คือ ความเชื่อที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งได้มใีห้กับบุคคลอื่นว่าบุคคลนั้นจะซื่อสัตย์ต่อเขาไม่ท า

ร้ายหรือเอาเปรียบเขา เป็นปัจจัยพืน้ฐานที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างกันและกัน ที่

ก่อใหเ้กิดความรู้สกึที่ดีๆ ต่อกัน เกิดความตั้งใจที่จะท าสิ่งดี ๆ ให้กัน ให้ความรว่มมอืใน 

การท าสิ่งต่าง ๆ ด้วยใจจริง และเกิดความภักดีตอ่กัน 

                                 Parasuraman, Zeithaml and Berry (1991, pp. 420-450) 

ความไว้วางใจ หมายถึง ความสามารถที่จะให้บริการตามที่ได้สัญญากับลูกค้าไว้ได้อย่าง

ถูกต้อง 

        Lewicski, and Bries (1996, pp. 114-139) ความไว้วางใจ 

หมายถึง ความเชื่อม่ัน ความคาดหวังในแงบ่วกเกี่ยวกับการกระท าของอกีฝ่ายหนึ่ง  

                Crotts and Turner (1999, pp. 116-123) ให้นยิามถึงความ

ไว้วางใจส่วนใหญ่มักเกี่ยวข้อง กับความไว้วางใจที่มตี่อกันว่า แต่ละฝา่ยจะกระท าการหรือ

แสดงพฤติกรรมในลักษณะที่สง่ผล ประโยชน์สูงสุดแก่อีกฝา่ยหนึ่ง 

      Robbins (2005, p. 504) ให้ความหมายความไว้วางใจว่า เป็น

ความคาดหวังในทางบวกต่อบุคคลอื่นไม่ว่าจะเป็นค าพูด การกระท า หรอืการตัดสินใจที่จะ

กระท าตามสมควรแล้วแต่โอกาส 

                                Schipper, Luijkx and Bert (2015 อ้างถึงในศริิพร งามข า, 

นวรตัน์ สุวรรณผ่อง, มธุรส ทิพยมงคล และจารุวรรณ หมั่นมี, 2561, หนา้ 100) 

ผูใ้ช้บริการจะไว้วางใจในด้านคุณภาพบริการ ได้แก่ บุคลากรที่มคีวามเช่ียวชาญ  
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เห็นอกเห็นใจผู้ใช้บริการด้วยการที่เจ้าหน้าที่ยินดี รับฟังปัญหา เข้าใจเหตุผล พยายามช่วย

แก้ปัญหาสุขภาพอย่างเต็มที่ สอบถามความเห็นชอบก่อนให้ปริการทุกครั้ง ให้ค าแนะน าใน

การปฏิบัติตัว และ การทักทายด้วยหนา้ตายิ้มแย้ม น้ าเสียงอ่อนโยน  

                           กล่าวโดยสรุป ความไว้วางใจ หมายถึง การปฏิบัติหรอืการแสดงออก

ของนักศึกษาพยาบาล ที่ท าให้ผู้ใชบ้ริการมีความไว้เนือ้เชื่อใจ อบอุ่นใจ มั่นใจ รูส้ึกว่าได้รับ

การดูแลเอาใจใส่อย่างแท้จริง และให้ความรว่มมือในการรักษาพยาบาล   

            2) ความส าคัญของความไว้วางใจ    

         พรทิพย์ เกยุรานนท์ (2559, ออนไลน์) กล่าวถึงความส าคัญของ

ความไว้วางใจ ดังนี้ 

                           (1) ความไว้วางใจมีความส าคัญต่อความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลไม่

ว่าจะอยู่ในสถานภาพหรือบทบาทไหน เมื่อคนมีความไว้วางใจกันก็เป็นที่มาของความสุขใน

การด าเนินชีวติและการท างาน ที่ไม่ตอ้งหวาดระแวงกับคนรอบข้าง วา่จะท าร้ายหรือเกิด

สิ่งที่ไม่ดกีับตน ครอบครัว คนใกล้ชิด งาน หนว่ยงาน สังคม หรอืประเทศ 

                   (2) ความไว้วางใจเป็นหัวใจหรอืรากฐานที่ท าให้เกิดความรัก 

ความอบอุ่นในครอบครัว ที่ท าให้ครอบครัวและสังคมน่าอยู่มากขึ้น 

                (3) ความไว้วางใจยังเป็นสิ่งที่ช่วยใหบุ้คคลกล้าท าในสิ่งต่าง ๆ  

ทั้งที่สิ่งนัน้ไม่เคยท ามาก่อน แตเ่กิดความมั่นใจและเชื่อใจกับสิ่งที่ท า คนรอบข้าง 

ผูบ้ังคับบัญชา ลูกน้อง และ/หรือระบบของหน่วยงานที่สนับสนุนการท างานหรอืการท าสิ่ง

ต่าง ๆ จึงท าใหค้นนั้นประสบความส าเร็จ เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ ในงานและในสังคมที่คนอื่น

สามารถน ามาต่อยอดและเกิดประโยชน์กับหนว่ยงานและสังคมมากมายต่อไป แต่ถ้า

ปราศจากความไว้วางใจ ก็จะไม่มใีครกล้าเสี่ยงที่จะท าอะไร ก็ไม่เกิดการสร้างสรรค์ 

สิ่งใหม่ ๆ ใหก้ับชีวิตและสังคม 

                         (4) ความไว้วางใจเป็นหัวใจหรอืรากฐานในการท างานเป็นทีม และ 

เป็นหัวใจส าคัญแหง่การร่วมมอืกันท างานที่หลายหน่วยงานพยายามที่จะสร้างทีมงานและ

กระตุน้ให้เกิดความรว่มมอืในการท างาน เพื่อใหป้ระสบความส าเร็จในการท างาน 

                               ดังนัน้ ไม่ว่าบุคคลใดจะอยู่ในสถานภาพไหน บทบาทอะไรก็ตาม 

จ าเป็นที่จะต้องสร้างความไว้วางใจให้เกิดขึ้นกับตนเอง ทั้งในส่วนที่ท าให้ตนเองเป็นบุคคล 

ที่นา่เชื่อถือ และรู้จักที่จะไว้วางใจคนอื่น ก็จะท าให้บุคคลนั้นมีความสุขและประสบ

ความส าเร็จในการด าเนินชีวิตและในการท างาน 



126 

          3) องค์ประกอบของความไว้วางใจ   

        Reina and Reina (1999, p. 66) กล่าวว่า ความไว้วางใจจะเกิดขึ้น

ได้นัน้ประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบ คอื  

       (1) ความไว้วางใจด้านศักยภาพ (Competence Trust) คือ การที่

บุคคลมีความสามารถในการกระท าสิ่งที่จ าเป็นเป็นต่อการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ ใน

งานที่เฉพาะเจาะจงหรอืงานที่มคีวามสลับซับซ้อนในการผสมผสานกิจกรรมตา่ง ๆ เข้า

ด้วยกัน รวมถึงความสามารถในการสรา้งปฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่นอย่างมปีระสิทธิภาพ และการ

ช่วยใหผู้อ้ื่นสามารถท างาน ของเขาได้โดยพฤติกรรมที่สามารถชว่ยสร้างและรักษาความ

ไว้วางใจในศักยภาพ ได้แก่ การที่บุคคลมีความรู้ ความเชี่ยวชาญและมีความสามารถ มี

ความยุติธรรม สามารถเข้าใจและรับรู้ถึงศักยภาพของผูอ้ื่นได้และสามารถช่วยให้ผูอ้ื่นเกิด

ทักษะความช านาญในการกระท าสิ่งต่างๆ ได้ 

           (2) ความไว้วางใจด้านการสื่อสาร (Communication Trust) คือ 

การที่บุคคลมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันและกันอย่างคงที่และสม่ าเสมอ ซึ่งท าให้

การท างานนั้นด าเนินไปหรอืมีความก้าวหน้า และมีผลต่อความสามารถในการผลิตงานและ

ผลก าไรอีกด้วย โดยพฤติกรรมที่สนับสนุนใหเ้กิดความไว้วางใจด้านการสื่อสาร ได้แก่ การ

แลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสารซึ่งกันและกันโดยการพูดในสิ่งที่ตรงกับความเป็นจริง มีการ

ยอมรับความผดิพลาด มกีารให้และรับข้อมูลป้อนกลับ การรักษาความลับ มีการช้ีแจงถึง

ความมเีจตนาที่ดี  

    (3) ความไว้วางใจด้านค ามั่นสัญญา (Contractual Trust) คือ การที่

บุคคลได้กระท าในสิ่งที่พูดไว้วา่จะกระท า ซึ่งการกระท าในสิ่งที่ได้พูดไว้นี้จะก่อใหเ้กิดการ

ผลผลิตความพร้อมที่จะให้บริการการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ความใส่ใจในการมีสว่น

ร่วม หรอืงา่ยต่อการสื่อสารกลับเมื่อมีการสัญญาไว้ ความไว้วางใจด้านค ามั่นสัญญานี้

เกี่ยวข้องกับการรักษาความคิดเห็น ความตัง้มั่นในความซื่อสัตย์และการแสดงพฤติกรรม

อย่างคงที่ ความเชื่อม่ันในความตั้งใจ ความแนน่อน และความเชื่อม่ันของบุคคลในความ

ซื่อสัตย์จงรักภักดีจะท าให้เกิดความไว้วางใจด้านค ามั่นสัญญาในการท างาน โดย 

พฤติกรรมที่น าไปสู่ความไว้วางใจด้านค ามั่นสัญญา ได้แก่ การที่บุคคลมีการบริหารจัดการ

ความคาดหวัง มีการสร้างสิ่งยึดเหนี่ยวทางใจ มกีารให้อ านาจอย่างเหมาะสม มีความใส่ใจ 

มีการแสดงความเห็นด้วยอย่างตรงไปตรงมา มคีวามคงเส้นคงวาและความแน่นอนใน 

การกระท า  
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    การสรา้งความไว้วางใจต้องมีความยึดมั่นต่อวัตถุประสงค์ร่วมกัน  

ซึ่งผูน้ ามีความส าคัญต่อการสร้างบรรยากาศความไว้วางใจในการปฏิบัติงาน ชาญชัย  

อาจนิสมาจาร (2541, หนา้ 97-100) ได้อธิบายวิธีการสร้างความวางใจไว้ดังนี้  

(1) การฝึกฝนให้เป็นคนเปิดเผย (Practice Openness) การเปิดเผยจะน าไปสู่ความเชื่อมั่น

และความไว้วางใจ ให้บุคลากรอธิบายการตัดสินใจอย่างตรงไปตรงมาและเปิดเผยเกี่ยวกับ

ปัญหาข้อมูลต่าง ๆ อย่างเต็มที่ (2) มีความยุติธรรม (Be Fair) ก่อนการตัดสินใจหรือ

กระท าการใด ๆ ควรจะพิจารณาว่าบุคคลอื่นจะรับรู้หรอืรู้สกึว่ามีความยุติธรรมหรอืไม่   

ให้ความยุตธิรรมในการประเมินผล โดยยึดหลักความเสมอภาคและยุติธรรมในการให้

รางวัล และการให้ความสนใจห่วงใยบุคลากร (3) พูดตรงตามความรู้สกึตนเอง (Speak 

Your Feeling) มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การพูดอย่างจริงใจจะท าให้บุคคลอื่นเกิด

ความเคารพในผูพู้ดมากขึ้น (4) บอกความจรงิ (Tell the Truth) มีการตดิต่อสื่อสารที่

เปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา นอกจากค าพูดแล้วจะต้องพยายามสังเกตข่าวสารที่ไม่เป็น

ค าพูด (Non-Verbal Communication) หรอืภาษาท่าทาง (Body Language) (5) แสดงความ

คงเส้นคงวา (Show Consistency) ให้เวลาคิดเกี่ยวกับสิ่งที่เป็นคุณค่าและเป็นที่เชื่อถือแลว้

น ามาเป็นเครื่องตัดสินใจ โดยต้องรูถ้ึงความประสงค์ มีการด าเนินการด้วยความเสมอตน้

เสมอปลาย ซึ่งจะน าไปสู่ความเชื่อถือ ไว้วางใจ (6) รักษาค ามั่นสัญญา (Fulfill your 

promises) ท าให้บุคคลเชื่อวา่ได้กระท าตามสัญญาที่ให้ไว้ทั้งการกระท าและค าพูด  

(7) รักษาความเชื่อม่ัน (Maintain Confidence) ปฏิบัติตนให้เป็นที่เชื่อถือและไว้วางใจจาก

บุคคลอื่น (8) แสดงให้เห็นถึงความสามารถ (Demonstrate Competence) ท าให้บุคคลอื่น

ชื่นชมและมีความเคารพนับถือ โดยการแสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถด้านอาชีพและเทคนิค

ต่าง ๆ ความรู้สกึที่ดตี่อองค์การให้ความสนใจในการพัฒนาการสื่อสาร การสร้างทีมงาน

และทักษะการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล เป็นต้น 

    องค์ประกอบของการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ ตามแนวคิดทฤษฎี 

งานวิจัยของนักวิชาการที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วจิัยได้น ามาสังเคราะห์ เพื่อก าหนด

องค์ประกอบที่เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังแสดงในตาราง 13 
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ตาราง 13  การสังเคราะหพ์ฤติกรรมบ่งชีข้ององค์ประกอบย่อยการเคารพศักดิ์ศรี 

              ความเป็นมนุษย์ 

                                นักวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พฤติกรรมบ่งชี ้

การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
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บท
ี่ศกึ

ษา
 

1.การให้เกียรตแิละเห็นคุณค่าของผู้อื่น         

1)การให้การยอมรับนับถือ 

-ให้ความส าคญัและแสดงความสนใจใส่ใจเวลาพบปะ 

√  √ √  3 60 √ 

2)ไม่ดูถูกความภาคภูมิใจในชื่อเสียง 

-พูดชมเชยผู้อื่นด้วยความจริงใจ 

-การใชว้าจา ใจ และกาย ต่อบคุคลอื่นอย่างสุภาพและ 

ออ่นน้อม 

-กิริยามารยาทเรียบรอ้ย 

√  

 

√ 

 

 

√ 

 

 

 

 

√ 

 

4 80 √ 

3)ตระหนักถงึคุณคา่ของตนเองและผูอ้ื่นเสมอ 

-เคารพและยอมรับความสามารถของผู้อื่น 

√  √  √ 3 60 √ 
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ตาราง 13 (ต่อ)  

                              

                                 นักวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

พฤติกรรมบ่งชี ้

การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
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2.ความปรารถนาดีด้วยความบริสทุธิ์ใจ           

1) การกระท าวิธกีารใดก็ตามให้ไดม้าซึ่งสิง่ที่ตน

ปรารถนา 

-รู้จักเสียสละ 

  

 

√ 

√ √ √   4 57.14 √ 

2)การบรกิารต่อบุคคลผูเ้ป็นมิตร  √ √ √ √ √ √ 6 85.71 √ 

3)การรับรูป้ัญหา สาเหตุของปัญหา หาทางเลือกและ

ตัดสินใจในการแก้ปญัหาในสถานการณ์ตา่งๆอย่าง

สรา้งสรรค์  

-พร้อมที่จะช่วยเหลือ 

 

 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

 

 

√ 

√ √ 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

√ 

 

7 100 √ 
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                            นักวิชาการ 

 

 

 

 

พฤติกรรมบ่งชี ้

การเคารพศักดิ์ศรี 

ความเป็นมนุษย์ 
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3. ความไว้วางใจ           

1) ความเชื่อที่บุคคลใดบคุคลหนึ่งไดม้ี

ให้กับบุคคลอื่นและใหค้วามร่วมมือใน

การท าสิ่งต่างๆ 

ด้วยใจจริง 

√ √  √ √   4 57.14 √ 

2) การกระท าของบคุคลที่แสดงถึง

ความมั่นใจ ความเชื่อมั่นและการ

สนับสนุนต่อบคุคล 

-ความสามารถที่จะใหบ้รกิารตามที่ได้

สัญญากับลูกค้าไว้ได้อย่างถกูต้อง 

 √  

 

 

√ 

 √ √  

 

 

√ 

5 71.43 √ 

3) ยินดี รับฟังปัญหา เข้าใจเหตุผล 

พยายามช่วยแก้ปัญหาสุขภาพอย่าง

เต็มที่  

-สอบถามความเห็นชอบ 

ก่อนให้บริการทุกคร้ัง 

-ให้ค าแนะน าในการปฏบิัติตัว และ 

การทักทายด้วยหน้าตา 

ยิม้แย้ม น้ าเสียงออ่นโยน 

 

 

 

 

√   √ √ √ 

 

 

4 57.14 √ 

  

                เมื่อได้องคป์ระกอบย่อยของการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ที่รอ้ยละ 40 

ขึน้ไป ผูว้ิจัยได้น ามาก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งช้ีที่ใชใ้นการวัด  

ดังตาราง 14 
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ตาราง 14 นิยามเชงิปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งชีอ้งค์ประกอบย่อยของการเคารพ 

             ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 

องค์ประกอบการ

เคารพศักดิ์ศรีความ

เป็นมนษุย ์

 

นิยามเชิงปฏิบัตกิาร 

 

พฤติกรรมบ่งชี้ 

1.การให้เกียรติและ

เห็นคุณค่าของผู้อื่น 

นักศึกษาพยาบาลมีพฤตกิรรมการแสดงความ

เคารพนับถือ รับฟังความคิดเห็นผู้อื่นโดย

ปราศจากอคติ ไม่ท าให้ผู้อื่นเสียหนา้ สนใจและใส่

ใจตอ่ผู้อื่น ยอมรับความสามารถของผู้อื่น มีกิริยา

วาจาสุภาพอ่อนน้อม ปฏบิัติตอ่กันด้วยความ

เคารพในความเป็นมนุษย์ ไม่กระท าการใดๆที่

เหยียดหยามความเป็นมนุษย์ ในสถานการณ์ที่

เหมือนกันต้องปฏบิัติด้วยหลกัการที่เหมือนกัน 

การดูแลปกป้องสทิธิประโยชน์ ท าใหไ้ด้รับสิทธิ์ที่

ควรจะได้อย่างตรงไปตรงมา และการปฏิบัติตน

อย่างเหมาะสม รู้จักกาลเทศะ มีสมัมาคารวะ 

1) แจ้งผู้ใช้บริการให้ทราบก่อนให ้

การพยาบาลทุกคร้ัง 

 2) เรียกชื่อผู้ใช้บริการขณะให้การดูแล

อย่างถูกต้องและใช้สรรพนามที่

เหมาะสม 

 3) เปิดโอกาสให้ผู้ใช้บริการแสดง

ความคดิเห็นและซักถามข้อมลู 

 4) ให้การพยาบาลโดยไม่เลือกปฏิบตัิ 

 5) ไม่ทอดทิ้งผู้ใช้บริการที่หมดหวงัใน

การรักษา/ระยะสุดท้าย 

2.ความปรารถนาดี

ด้วยความบรสิุทธิ์ใจ 

การปฏิบัติของนักศกึษาพยาบาล ทัง้การพูดและ

การกระท า เพื่อช่วยให้ผู้อื่นมีความสขุ พ้นจาก

ทุกข์ ด้วยการแสดงความมนี้ าใจ เอื้ออาทรตอ่

ผู้อื่นด้วยความเต็มใจ การไม่เอาเปรยีบ  

ไม่เบียดเบียนผู้อื่น การรู้จักให้อภัย 

 

1)ให้การพยาบาลโดยผู้ใช้บริการไม่ตอ้ง

ร้องขอ 

2) ปฏิบัติการพยาบาลโดยยึดหลักการ

ส่งเสรมิสุขภาพการป้องกันโรค 

การควบคมุและการฟื้นฟูสภาพ 

3) ดูแลผูใ้ชบ้รกิารดุจญาตมิิตร 

4) ดูแลช่วยเหลือผู้ใช้บริการด้วยความ

เต็มใจไม่แสดงท่าทีเบื่อหน่าย/ร าคาญ  

3.ความไว้วางใจ การปฏิบัติหรือการแสดงออกของนกัศึกษา

พยาบาล ที่ท าให้ผู้ใช้บริการมีความไว้เนื้อเชื่อใจ 

อบอุ่นใจ มั่นใจ รู้สึกว่าได้รับการดูแล เอาใจใส่

อย่างแท้จริง และให้ความร่วมมือในการ

รักษาพยาบาล 

1) กล่าวทกัทายและแนะน าตนเองให้

ผู้ใช้บริการรู้จักด้วยน้ าเสียงสุภาพ 

2) มีสีหน้าย้ิมแย้ม พูดคุย สบตากับ

ผู้ใช้บริการอย่างเป็นมิตร ขณะให้การ

พยาบาล 

3) ดูแลอย่างใกลช้ิดขณะที่ผู้ใช้บริการมี

อาการผิดปกติจนกว่าอาการคงที ่

4) ไม่เปิดเผยร่างกายของผู้ใช้บริการ

ในขณะปฏิบัติการพยาบาล 
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   3.6.5 องค์ประกอบหลักการตัดสินปัญหาเชิงจรยิธรรม 

        1) ความหมายการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

       นักวิชาการหลายคนได้ใหค้วามหมายของการตัดสินปัญหาเชิง

จรยิธรรม ไว้ดังนี้     

      Mitchell (1990 อ้างถึงใน พร บุญมี และบัวบาน ยะนา, 2549, 

หนา้ 37) การตัดสินปัญหาเชงิจริยธรรมเป็นความสามารถ ในการเลือกกิจกรรมเพื่อแก้ไข

ปัญหาเชงิจรยิธรรมในการปฏิบัติงาน ของแต่ละคนโดยการตัดสินใจนี้เกี่ยวข้องกับความ

เชื่อ ค่านิยม หลักการหรือแนวคิด ซึ่งเกิดขึน้ทั้งภายในตัว บุคคลและระหว่างบุคคล  

โดยอาศัยหลักการจรยิธรรมเป็น แนวทางช้ีแนะว่าควรเลือกกระท า สิ่งใดใหเ้หมาะสมที่สุด 

      Fry (1994) ได้ให้ความหมายเชงิพฤติกรรมว่า คือ การน า

ทฤษฎีจริยศาสตร์และหลักการทางจริยศาสตร์ มาใช้เป็นเกณฑใ์นการแก้ปัญหาจริยธรรม

ในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นสิ่งที่บอกแก่ผู้ตัดสนิใจว่าสิ่งใดควรท า หรอืไม่ควรท า สิ่งใดถูก สิ่ง

ใดผดิ  
      อรัญญา เชาวลิต และทัศนีย์ นะแส (2559, หนา้ 185);  

เพ็ญจันทร์ แสนประสาน และสายสมร เฉลยกิตติ (2560, หนา้ 194) การตัดสินปัญหา 

เชงิจริยธรรม หมายถึง การตัดสินใจว่าการกระท าใดเป็นการกระท าที่ถูกต้องทางจริยธรรม 

เป็นการเลือกที่ควรกระท า ในการเผชิญกับสถานการณ์นัน้ๆ การจะตัดสินใจตอ้งอาศัย

เหตุผลทางจริยธรรม (moral reasoning) ซึ่งหมายถึง กระบวนการทางความคิด (cognitive 

process) ที่บุคคลเลือกจากคุณค่า (values) ของตนเอง เพื่อตัดสนิใจเลือกการกระท าที่มี

จรยิธรรม การให้เหตุผลทางจริยธรรม เป็นการตัดสินว่าสิ่งใดถูกต้อง ระหว่างทางเลือกที่มี

ผลดผีลเสียใกล้เคียงกันหรือเมื่อมีประเด็นขัดแย้งทางจริยธรรม 
          สรุปได้วา่ การตัดสินปัญหาเชิงจรยิธรรม คอื การพิจารณาเลือก

ตัดสินใจของนักศกึษาพยาบาลในการเลือกว่าอะไรควรท า อะไรไม่ควรท า ในการเผชิญ

สถานการณท์ี่เป็นปัญหา/ประเด็นขัดแย้งทางจรยิธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลโดยใช้

ความรู ้ประสบการณ์ ความไวต่อประเด็นจริยธรรม และเหตุผลเชิงจรยิธรรม เพื่อให้
เกิดผลดีตอ่ผูใ้ช้บริการ  
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         2) ความส าคัญของการตัดสินใจเชิงจริยธรรม 

           สภาการพยาบาล (2558, หน้า 333-338) การตัดสินใจเชิง

จรยิธรรมมีความส าคัญส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาลเป็นกระบวนการที่ช่วยให้ 

ผูต้ัดสินใจใชเ้หตุผลทางจริยธรรมในการจัดการกับประเด็นขัดแย้งทางจริยธรรมได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งปัจจุบันประเด็นขัดแย้งทางจริยธรรมในการปฏิบัติงานมคีวามซับซ้อนมาก

ขึน้และยากต่อการตัดสินใจ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่พยาบาลจะต้องมคีวามรูแ้ละทักษะใน 

การตัดสินใจเชิงจรยิธรรม ดังนัน้ เพื่อให้การตัดสินใจอยู่บนหลักการที่ถูกต้องและส่งผลใน

ทางบวกมากกว่าทางลบ ผู้ตัดสินใจจะต้องตัดสินใจโดยอาศัยกระบวนการที่เป็นระบบ  

โดยกระบวนการตัดสินใจเชิงจริยธรรมประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คอื 1) การรวบรวมข้อมูล 

2) การก าหนดประเด็นขัดแย้งเชิงจรยิธรรม 3)การก าหนดและการวิเคราะหท์างเลือก  

4) การตัดสินใจเลือก และลงมอืปฏิบัติ และ 5) การประเมินผลลัพธ์ 

        การตัดสนิใจเชิงจรยิธรรม เป็นการควบคุมให้พยาบาลประกอบ

วิชาชีพได้อย่างมีคุณภาพ เกิดความปลอดภัยสามารถตอบสนองความตอ้งการของ

ผูใ้ช้บริการรวมทั้งสร้างความเชื่อมั่นของสังคมต่อวิชาชีพการพยาบาล จงึมคีวามจ าเป็น

อย่างยิ่งที่จะต้องมีกลไกในการเตรียมพยาบาลใหม้ีทักษะการตัดสินใจเมื่อเผชิญกับประเด็น

ขัดแย้งทางจรยิธรรม ซึ่งต้องเริ่มตั้งแตเ่ป็นนักศึกษาพยาบาล สถาบันการศึกษาพยาบาลจึง

เป็นองค์กรที่มีความส าคัญในการจัดการศกึษาเพื่อให้นักศึกษาพยาบาลมีองค์ความรู้ 

ด้านจรยิศาสตร์ ที่เป็นพืน้ฐานส าหรับการตัดสินใจเชิงจริยธรรม เมื่อนักศึกษาเข้าสู่วิชาชีพ 

การพยาบาล ก็จะสามารถเผชิญกับประเด็นขัดแย้งทางจรยิธรรมได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

     ส าหรับประเด็นปัญหาที่ตอ้งใชก้ารตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรมที่พบ

ในการปฏิบัติการพยาบาล นักวิชาการได้ศึกษา ดังนี้ 

                            ทัศนยี์ นะแส, อรัญญา เชาวลิต และวันดี สุทธรังสี (2551, หนา้ 

469) ศกึษาประเด็นขัดแย้งทางจริยธรรมที่พบ ได้แก่ 1) การท าเพือ่ประโยชน์ของผู้ป่วย  

2) การท าหน้าที่แทนผู้ป่วย 3) การท าหน้าที่ตอ่องค์กร 4) การปฏิบัติ/ไม่ปฏิบัติตามค าสั่งที่

มีผลกระทบต่อผูป้่วย 5) การวางตัวเป็นกลาง และ6)การคงความยุติธรรมในการ

ปฏิบัติงาน เมื่อประสบกับประเด็นขัดแย้งทางจรยิธรรมดังกล่าว ผูใ้ห้ข้อมูลมีวธิีการ

ตัดสินใจเชงิจรยิธรรมใน 6 ลักษณะคือ 1) ท าตามค าสั่ง/ความเห็นของผูม้ีอ านาจเหนอืกว่า 

2) บริหารจัดการเพื่อคุณภาพการดูแล 3) สร้างความสัมพันธ์อันดี/หลีกเลี่ยงความขัดแย้ง
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ระหว่างผู้ร่วมงาน 4) ปรึกษากับผูอ้ื่นเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา 5) ลงมอืกระท าสิ่งที่เป็น

ประโยชน์ และ 6) ปฏิบัติตามนโยบายของหนว่ยงาน 

                            รัชณีย์ วรรณขาม (2553, หนา้ 2-3) ศึกษาพบว่า ประเด็นปัญหา

การตัดสินใจเชิงจรยิธรรม ได้แก่ การผูกยึดผูป้่วย ญาติและผูป้่วยปฏิเสธการรักษา การ

บอกความจรงิให้กับผูป้่วยและญาติ การบอกข้อมูลของผูป้่วยแก่ญาต ิ 

     สุภาพร วรรณสันทัด และวงจันทร์ เพชรพิเชฐเชียร (2556, หนา้ 

158)ปัญหาจริยธรรมที่พบ ได้แก่ การเซ็นยินยอมเมื่อได้รับการบอกกล่าวเพื่อการรักษา

และการพยาบาล และการแสดงความยินยอมเมื่อได้รับทราบข้อมูลเพื่อเขา้ร่วมเป็นกลุ่ม

ตัวอย่างในการวิจัย 

     ปภัสวรรณ จันทวงศ์, เรณุการ์ ทองค ารอด, พูลสุข หิงคานนท์ 

และสุภมาศ อังศุโชติ (2556, หนา้ 79-80) การตัดสินใจเชิงจรยิธรรม ประกอบด้วย  

1) การเคารพเอกสิทธิ์หรอืความเป็นอิสระ 2) การท าประโยชน 3) การไม่ท าอันตราย 

ต่อรา่งกายและจติใจ 4) ความยุติธรรม/เสมอภาค 5) การบอกความจรงิ และ  

6) ความซื่อสัตย  

     พร บุญมี และบัวบาน ยะนา (2557, หน้า 38-39) ศึกษาประเด็น

ปัญหาการตัดสินใจทางจรยิธรรม ได้แก่ การปฏิบัติงานที่ผิดพลาดของพยาบาล ความเป็น

วิชาชีพ พยาบาลในการปฏิบัติงานรว่มกับสหสาขาวิชาชีพ ความขัดแย้งในด้านความเชื่อ

ของญาติผูป้่วย การพทิักษ์สิทธิของผูป้่วย การจัดสรรทรัพยากร และการตัดสินใจเลือก

การรักษาของผูป้่วย 

     วณิชา พึ่งชมภู (2557, หนา้ 16) ศึกษาปัญหาเชิงจริยธรรมใน 

การปฏิบัติการพยาบาล ประกอบด้วย การบอกความจริง การเคารพในสิทธิความเป็น

ส่วนตัวของบุคคล การยินยอมได้รับการบอกกล่าว สัมพันธภาพ/ความรว่มมอืกับผู้ร่วมงาน 

การจัดสรรทรัพยากร พันธะหน้าที่ตอ่วิชาชีพกับหน้าที่ต่อตนเอง และการยืดชีวิตผู้ป่วย 

     เพ็ญจันทร์ แสนประสานและสายสมร เฉลยกิตติ (2560,  

หนา้ 194) ศึกษาประเด็นจริยธรรมที่มคีวามเสี่ยง ได้แก่ 1) การให้ขอ้มูลการสื่อสาร  

2) การประเมนิอาการไม่ถูกต้องและไม่ทันเวลา 3) การบริหารยาไม่ถูกต้อง 4) การบริการ 

ไม่ถูกใจ ล่าช้า และพฤติกรรมบริการไม่เหมาะสม 5) การส่งต่อล่าช้า 6) การผูกมัด  

7) การพลัดตก และพฤติกรรมจริยธรรมที่น าใช้ในการปฏิบัติในการพยาบาลที่ใช้ ได้แก่  

1) การบอกความจริง 2) การป้องกันอันตราย 3) การพิทักษ์สทิธิผูป้่วย 4) ความซื่อสัตย์  
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5) ความอาทรตอ่ผูป้่วย 6) การเป็นอิสระในการตัดสินใจ 7) การเสียสละ 8) การมี

พฤติกรรมการบริการและมีใจใหบ้ริการที่ดี 9) การดูแลผูป้่วยอย่างเท่าเทียมและไม่เลือก

ปฏิบัติ 10) ความรับผดิชอบ และ 11) การรักษาความลับ 

 องค์ประกอบของการตัดสินปัญหาเชิงจรยิธรรมตามแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยของ

นักวิชาการที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วจิัยได้น ามาสังเคราะห ์เพื่อก าหนดองค์ประกอบย่อยที่เป็น

กรอบแนวคิดการวจิัย  ดังแสดงในตาราง 15 

ตาราง 15  การสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยของการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

                                                    นักวิชาการ 
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1.การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ 

-การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ 

-การท าเพื่อประโยชน์ของผู้ใช้บริการ การคงความ

ยุติธรรมในการปฏิบัติงาน และการวางตัวเป็นกลาง  

-ญาตแิละผูป้่วยปฏิเสธการรักษา 

-การเซ็นยินยอมเมื่อได้รับการบอกกล่าวเพื่อการ

รักษา การพิทักษ์สทิธิผู้ใช้บริการและการยินยอมเข้า

ร่วมเป็นกลุ่มตัวอย่างการวิจัย 

-ความเชื่อของญาติผู้ใช้บริการ การตัดสินใจเลือกการ

รักษา และการยืดชีวติผู้ป่วย 
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ตาราง 15 (ต่อ)  

 
                 

                     นักวิชาการ 
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2. การบรกิารตามมาตรฐานวิชาชีพ 

-การบรกิารตามมาตรฐานวิชาชีพ การ

ปฏิบัติ/ไม่ปฏิบัติตามค าสัง่ที่มีผลกระทบต่อ

ผู้ป่วย การท าหน้าที่ต่อองค์กร การจัดสรร

ทรัพยากร ความเป็นวิชาชีพในการ

ปฏิบัติงาน และการท าหน้าที่แทนผู้ปว่ย 

-การผูกมัด  

-การไม่ท าอันตรายต่อร่างกายและจติใจ 

การประเมินอาการ การบรหิารยา การมี

พฤติกรรมบรกิารที่ด ีการดูแลเท่าเทยีม 

ความรับผดิชอบ และการรักษาความลับ 
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3. การบอกความจริง 

-การบอกความจริง การบอกข้อมูลของ

ผู้ป่วยแก่ญาติ การใหข้้อมูล 

การสื่อสาร และความซื่อสัตย ์
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 จากตาราง 15 ผลการสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อย ส าหรับการศกึษาวิจัย 

ในครั้งนี ้ผูว้ิจัยใชห้ลักเกณฑใ์นการพิจารณาจากองค์ประกอบที่รอ้ยละ 40 ขึน้ไป ได้

องค์ประกอบการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรมที่เป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย โดยรวม

ข้อความองค์ประกอบที่มคีวามหมายใกล้เคียงกัน ได้องค์ประกอบจ านวน 3 องค์ประกอบ 

ได้แก่ 
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  1. การเคารพการตัดสินใจของผู้ใชบ้ริการ รวมกับ การท าเพื่อประโยชน์ของ

ผูใ้ช้บริการ การคงความยุติธรรมในการปฏิบัติงาน การวางตัวเป็นกลาง ญาติและผู้ป่วย

ปฏิเสธการรักษา การเซ็นยินยอมเมื่อได้รับการบอกกล่าวเพื่อการรักษา การยินยอมเข้า

ร่วมเป็นกลุ่มตัวอย่างการวิจัย ความเชื่อของญาติผูใ้ช้บริการ การตัดสินใจเลือกการรักษา 

การยืดชีวติผูป้่วย และการพิทักษ์สทิธิผูใ้ช้บริการ มีความถี่เท่ากับ 7 หรอืร้อยละ 100 ใช้ช่ือ

องค์ประกอบว่า “การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ”  
                  2. การบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ รวมกับ การปฏิบัติ/ไม่ปฏิบัติตามค าสั่ง

ที่มผีลกระทบต่อผูป้่วย การท าหนา้ที่ตอ่องค์กร การท าหนา้ที่แทนผูป้่วย การผูกมัด การไม่

ท าอันตรายต่อร่างกายและจติใจ การจัดสรรทรัพยากร ความเป็นวิชาชีพในการปฏิบัติงาน 

การประเมนิอาการ การบริหารยา การมพีฤติกรรมบริการที่ดี การดูแลเท่าเทียม ความ

รับผิดชอบ 

และการรักษาความลับ มีความถี่เท่ากับ 6 หรอืร้อยละ 85.71 ใช้ช่ือองค์ประกอบว่า  

“การบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ” 

                  3. การบอกความจริง รวมกับ การบอกข้อมูลของผูป้่วยแก่ญาต ิการให้

ข้อมูลการสื่อสาร และความซื่อสัตย์ มีความถี่เท่ากับ 5 หรอืร้อยละ 71.43 ใช้ช่ือ

องค์ประกอบว่า “การบอกความจริง”   
                แสดงเป็นโมเดลองค์ประกอบย่อยดังภาพประกอบ 8 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 8 โมเดลการวัดองค์ประกอบย่อยการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

 

 

 

การตัดสินปัญหา

เชงิจรยิธรรม 

 

การเคารพการตัดสนิใจของผู้ใชบ้ริการ 

การบอกความจรงิ 

การบริการตามมาตรฐานวชิาชีพ 
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   3.6.5.1 การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ 

                      1) ความหมายของการเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ 

       ญาณ ีอภัยภักดี, วันดี สุทธรังษี และทัศนยี์ นะแส (2556,  

หนา้ 17) วณิชา พึ่งชมภู (2557, หนา้ 2) และวรัฐกานต์ อัศวพรวิพุธ (2559, หน้า 397)  

กล่าวสอดคล้องกันว่า การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ เป็นการให้อสิระแก่ผู้ป่วย

หรอืผูต้ัดสินใจแทนเข้ามามีส่วนรว่มในการตัดสินใจเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลหลังจากได้

รับทราบข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วนเกี่ยวกับภาวะเจ็บป่วยและการรักษาพยาบาลที่ผู้ป่วยจะ

ได้รับ  

      สุรีย์ ธรรมมิกบวร (2558, หนา้ 2) การเคารพการตัดสินใจของ

ผูใ้ช้บริการ เป็นการรับฟังข้อคิดเห็น และปรับเปลี่ยนแผนการพยาบาลใหเ้หมาะสมกับ

สภาพของผู้ใชบ้ริการตามที่ได้รับข้อมูล 
                          สุภาพร วรรณสันทัด และวงจันทร์ เพชรพิเชฐเชียร (2558, หนา้ 

162) กล่าวว่า การเคารพการตัดสินใจของผูใ้ช้บริการ เป็นการยอมรับในสิ่งที่ผูใ้ช้บริการ

ตัดสินใจ ภายหลังได้รับข้อมูลบอกกล่าวอย่างครบถ้วน 

                            เพ็ญจันทร์ แสนประสานและสายสมร เฉลยกิตติ (2560, หนา้ 

201) การเคารพการตัดสินใจของผูใ้ช้บริการ เป็นการให้สทิธิผูใ้ช้บริการในการตัดสินใจ

อย่างอสิระ ให้โอกาสผูใ้ช้บริการในการตัดสินใจ และยอมรับการตัดสินใจของผูใ้ช้บริการ 

               สรุป การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ หมายถึง การให้

อิสระแก่ผูใ้ช้บริการในการตัดสินใจในการรักษาพยาบาล โดยไม่มกีารบังคับ ขูเ่ข็ญ และให้

การพยาบาลสอดคล้องกับความเช่ือและความตอ้งการของผู้ใชบ้ริการ 

                 2) ความส าคัญของการเคารพการตัดสินใจของผูใ้ช้บริการ 

                   ญาน ีอภัยภักดี, วันดี สุทธรังส ีและทัศนยี์ นะแส (2556, หนา้ 16) 

สอดคล้องกับสุภาพร วรรณสันทัด และวงจันทร์ เพชรพิเชฐเชียร (2558, หนา้ 162)  

กล่าวว่า การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ เป็นสิ่งที่พยาบาลพึงยึดถือปฏิบัติ 

เนื่องจากเป็นสิทธิขัน้พืน้ฐานของการเคารพในศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ พยาบาลควร 

ให้สิทธิผู้ใชบ้ริการในการแสดงความคิดเห็น การมคีวามรู้ การตัดสินใจ ค่านิยม  

ความแตกต่างระหว่างวัฒนธรรม ความเชื่อทางศาสนา และพึงเคารพการตัดสินใจของ

ผูใ้ช้บริการ โดยไม่บังคับให้ผู้ใชบ้ริการตัดสินใจตามที่บุคลากรทางการแพทย์ตอ้งการ   
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      นอกจากนีส้ภาการพยาบาล (2558, หนา้ 333-338)ระบุว่า 

การตัดสินใจเชิงจรยิธรรม มีความส าคัญส าหรับผูป้ระกอบวิชาชีพการพยาบาล  

เป็นกระบวนการที่ชว่ยให้ผู้ตัดสินใจใชเ้หตุผลทางจริยธรรมในการจัดการกับประเด็นขัดแย้ง

ทางจริยธรรมได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งปัจจุบันประเด็นขัดแย้งทางจริยธรรมในการ

ปฏิบัติงานมคีวามซับซ้อนมากขึ้น และยากต่อการตัดสินใจ จงึจ าเป็นอย่างยิ่งที่พยาบาล

จะต้องมคีวามรูแ้ละทักษะในการตัดสินใจเชิงจริยธรรม 

    3.6.5.2 การบรกิารตามมาตรฐานวิชาชีพ 

      ความหมายของการบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ 

      เรืองฤทธิ์ ศรีนครนิทร์ (2558, หนา้ 6) การบริการตามมาตรฐาน

วิชาชีพ หมายถึง การบริการพยาบาลที่มคีุณภาพสามารถตอบสนองความตอ้งการ

ทางดา้นสุขภาพของผูใ้ช้บริการ เพื่อให้ผู้ใช้บริการหายจากความเจ็บป่วย มสีุขภาพดี

ด ารงชีวติอยู่ได้ 

                         วรัฐกานต ์อัศวพรวิพุธ (2559, หนา้ 397) และลัดดาวัลย์

พุทธรักษา, อารีรัตน์ ข าอยู่ และจณิหจ์ุฑา ชัยเสนา ดาลลาส (2560, หนา้ 170) กล่าวว่า

เป็นการบริการตามมาตรฐานวิชาชีพโดยใช้กระบวนการพยาบาลในการให้การพยาบาล 

แก่ผู้ใชบ้ริการ ซึ่งประกอบด้วย การประเมินภาวะสุขภาพ การวินิจฉัยการพยาบาล  

การวางแผน การปฏิบัติ และการประเมินผล ในการให้การพยาบาลด้วยความละเอียด

รอบคอบ ดูแลผู้ใช้บริการถูกหลักเทคนิค ครอบคลุมทั้งทางรา่งกาย จติใจ อารมณ์ สังคม 

                               ปราณี ผูใ้ห้ผล (2559, หนา้ 5) การบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ 

คือ การให้บริการที่มีคุณภาพและมาตรฐานแก่ผูใ้ช้บริการ และสอดคล้องกับความต้องการ

ของผู้ใชบ้ริการ คอบครัว หรอืสังคม 

                              วราภรณ์ ทิพย์สุมานันท์,นวรัตน ์สุวรรณผอ่ง, นพรัตน์ โหวธีระกุล 

และมธุรส ทิพยมงคลกุล (2560, หน้า 124) กล่าวว่า การบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ 

หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่ใหบ้ริการตามมาตรฐานการพยาบาลได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม 

ทั้งต่อผู้ใชบ้ริการ ต่อผูร้่วมวิชาชีพ และต่อผูร้่วมงาน 
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           สรุป การบริการตามมาตรฐานวชิาชีพ หมายถึง การบริการพยาบาล

แก่ผู้ใชบ้ริการ โดยใช้กระบวนการพยาบาลในการให้การพยาบาล ซึ่งประกอบด้วย  

การประเมนิภาวะสุขภาพ การวินจิฉัยการพยาบาล การวางแผน การปฏิบัติ และ 

การประเมนิผล การพิทักษ์สทิธิผูใ้ช้บริการ และให้การพยาบาลด้วยความละเอียดรอบคอบ 

ครอบคลุมทั้งทางร่างกาย จติใจ อารมณ์ สังคม โดยยดึผูใ้ช้บริการเป็นศูนย์กลาง 

      2) ความส าคัญของการบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ 

      การบริการตามมาตรฐานวิชาชีพจะเกิดขึ้นได้บุคลากรที่ปฏิบัติการ

พยาบาลจะต้องเป็นผูท้ี่มคีวามรู ้ความสามารถ และทักษะในการปฏิบัติการพยาบาลอันจะ

ส่งผลตอ่คุณภาพการบริการพยาบาลที่ด ีและสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดแก่ผู้ใช้บริการ  

(สุรีพร ดวงสุวรรณ, พูลสุข หงิคานนท์, ปกรณ์ ประจัญบาน และกาญจนา สุขแก้ว, 2554, 

หนา้ 69) ดังนั้น นักศกึษาพยาบาลจงึจ าเป็นต้องมกีารเรียนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  

มีการฝึกทักษะในห้องปฏิบัติการ และฝกึประสบการณ์ภาคปฏิบัติในหอผูป้่วย เพื่อให้

นักศึกษาสามารถน าความรู้ในภาคทฤษฎีมาปรับใช้ในการดูแลผูใ้ช้บริการและฝึกทักษะ

ปฏิบัติการพยาบาล สามารถใหก้ารพยาบาลผูใ้ช้บริการได้อย่างถูกต้องและครอบคลุม  

โดยใช้กระบวนการพยาบาลในการประเมินภาวะสุขภาพ การวินจิฉัยการพยาบาล  

การวางแผนการพยาบาล ลงมอืปฏิบัติการพยาบาล และการประเมินผลการพยาบาลได้  

     3.6.5.3 การบอกความจริง   

                       1) ความหมายของการบอกความจริง 

          อรชร ศรไีทยล้วน และอัจฉรา จังพานิช (2549, หนา้ 98) 

กล่าวว่า การบอกความจรงิ คือ การให้ข้อมูลที่เป็นจรงิ ไม่โกหกหลอกลวงผู้อื่น  

       รัชณีย์ วรรณขาม (2553, หนา้ 2) และวรัฐกานต์ อัศวพรวิพุธ 

(2559, หน้า 397) ให้ความหมายว่า การบอกความจริง คือ การอธิบายความจรงิแก่

ผูใ้ช้บริการโดยไม่ปิดบัง เพื่อให้ผู้ใชบ้ริการได้รับข้อมูลอย่างชัดเจนและเข้าใจอย่างกระจ่าง

ชัด และมีโอกาสซักถามตามที่ตนสงสัย 

       สุภาพร วรรณสันทัด และวงจันทร์ เพชรพิเชฐเชียร (2558, 

หนา้ 159) กล่าวว่า การบอกความจรงิ คอื การให้ขอ้มูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน เกี่ยวกับวิธีการ

รักษา  เป้าหมายการรักษา การคาดคะเนความเสี่ยง และภาวะแทรกซ้อนที่อาจเกิดขึน้ 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ และทางเลือกอื่นหากไม่รับการรักษาพยาบาลด้วยวิธีการที่

แนะน าให้ 
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                               David, Joy, Ominyi and Simon (2015, p.1) อธิบายว่า การบอก

ความจริง คือ การให้ขอ้มูลที่เป็นจริงเกี่ยวกับการเจ็บป่วย เพื่อให้ผู้ใชบ้ริการรับทราบข้อมูล 

อธิบายการวินจิฉัย การรักษา การพยากรณ์โรคให้ผูใ้ช้บริการเข้าใจ และสิทธิต่าง ๆ ทีเ่ป็น

ผลประโยชน์ที่ผู้ใช้บริการควรจะได้รับทราบ 

                            สรุป การบอกความจริง หมายถึง การให้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 

เกี่ยวกับความเจ็บป่วย การตรวจรา่งกาย การวินจิฉัย การรักษา การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับ

การปฏิบัติตัว และสิทธิประโยชน์ เพื่อให้ผู้ใช้บริการรับทราบและเข้าใจอย่างชัดเจน 

      2) ความส าคัญของการบอกความจรงิ 

      การบอกความจริงเป็นหลักจรยิธรรมของการปฏิบัติการพยาบาล

ที่ค านึงถึงความเป็นบุคคลของผู้ใช้บริการ และเป็นการดูแลแบบองค์รวม เป็นจุดเริ่มของ

การเคารพความเป็นบุคคล การบอกความจริงเป็นหน้าที่ของพยาบาล เป็นการปกป้องสิทธิ

ของผู้ป่วย อีกทั้งยังเป็นการสร้างสัมพันธภาพที่บ่งบอกถึงความไว้วางใจระหว่างพยาบาล

กับผูใ้ช้บริการ แตก่ารบอกความจริงบางเรื่องก็เป็นความอดึอัดใจ และยุ่งยากใจส าหรับ

พยาบาลเพราะข้อมูลเกี่ยวกับการเจ็บป่วยซึ่งจะมีผลกระทบต่อจิตใจและความรูส้ึกของ

ผูใ้ช้บริการ พยาบาลอาจต้องมกีารพิจารณาความพร้อมของผูป้่วย คุณค่าและความเชื่อ

ของผู้ใช้บริการก่อนที่จะบอกความจรงิบางสว่นหรอืทั้งหมด (David, Joy, Ominyi and 

Simon, 2015, pp. 1-4) การบอกความจริงเป็นพฤติกรรมจรยิธรรมที่นักศึกษาพยาบาล

ต้องเรียนรู้เพราะนักศกึษาพยาบาลเป็นบุคคลที่ถูกสอนมาให้เป็นผู้ที่ตอ้งมคีวามซื่อสัตย์ 

พูดความจริง ไม่หลอกลวงผูอ้ื่น 

                       องค์ประกอบของการตัดสินปัญหาเชิงจรยิธรรม ตามแนวคิด

ทฤษฎี งานวิจัยของนักวิชาการที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยได้น ามาสังเคราะห์ เพื่อก าหนด

องค์ประกอบที่เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังแสดงในตาราง 16 
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ตาราง 16 การสังเคราะหพ์ฤติกรรมบ่งชีข้ององค์ประกอบย่อยการตัดสินปัญหา 

             เชิงจริยธรรม 

                              

                                 นักวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พฤติกรรมบ่งชี ้
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1.การเคารพการตัดสินใจของผู้ใชบ้ริการ          

 1)ให้อิสระแก่ผู้ป่วยหรือผู้ตัดสินใจแทน 

มีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

รักษาพยาบาล 

-ให้สิทธิผู้ใช้บริการในการตัดสินใจอย่างอสิระ 

√ √ √   

 

 

√ 

√ 5 83.33 √ 

 2)รับฟังข้อคิดเห็นของผู้ใช้บริการ    √ √ √ 3 50.00 √ 

 3) ยอมรับในสิ่งที่ผู้ใช้บริการตัดสินใจ ภายหลัง

ได้รับข้อมูลบอกกล่าวอย่างครบถ้วน 

-ปรับเปลี่ยนแผนการพยาบาลให้เหมาะสมกับสภาพ

ของผู้ใชบ้รกิาร    

√ √ √ 3 50.00 √ 
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ตาราง 16 (ต่อ) 

 

                             นักวิชาการ 
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2.การบริการตามมาตรฐานวชิาชีพ         

 1)บรกิารพยาบาลที่มีคุณภาพ สามารถตอบสนอง

ความต้องการทางดา้นสุขภาพของผู้ใช้บริการ 

√  √  √ 3 60 √ 

 2)บรกิารตามมาตรฐานวิชาชีพโดยใช้

กระบวนการพยาบาล 

-ดูแลผูใ้ชบ้รกิารถูกหลักเทคนคิ ครอบคลุมทัง้

ทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม  

√ √ √ √ √ 5 100 √ 

 3)การปฏิบัตหิน้าที่ให้บรกิารตามมาตรฐานการ

พยาบาลได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม ทั้งต่อ

ผู้ใช้บริการ ต่อผู้ร่วมวิชาชีพ และต่อผู้ร่วมงาน 

-ให้บรกิารสอดคล้องกับความต้องการของ

ผู้ใช้บริการ ครอบครัว หรือสังคม 

  

√ √ √ 3 60 √ 
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ตาราง 16 (ต่อ) 

                                                          

                               นักวิชาการ 
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3.การบอกความจริง         

 1) อธิบายความจริงแก่ผู้ใช้บริการ 

  โดยไม่ปิดบัง 

-ผู้ใช้บริการได้รับข้อมูลอย่างชัดเจนและเข้าใจอย่าง

กระจ่างชัด และมีโอกาสซักถามตามที่ตนสงสัย 

√    

 

√ 

 2 40 √ 

 2)การให้ข้อมูลที่เป็นจริง ไม่โกหกหลอกลวงผู้อื่น √ √    2 40 √ 

 3) การให้ข้อมูลทีถู่กต้อง ครบถ้วน เกี่ยวกับวิธีการ

รักษา เป้าหมายการรักษา การคาดคะเนความเสี่ยง 

และภาวะแทรกซ้อนที่อาจเกิดขึน้ ประโยชน์ที่คาดว่า

จะได้รับ และทางเลือกอื่นหากไม่รับการ

รักษาพยาบาลด้วยวิธีการที่แนะน าให ้

-อธิบายการวินิจฉัย การรักษา การพยากรณ์โรคให้

ผู้ใช้บริการเข้าใจ และสิทธิต่าง ๆ ที่เป็นผลประโยชน์

ที่ผู้ใชบ้รกิารควรจะได้รับทราบ 

  √ √  

 

 

 

 

√ 

3 60 √ 

  

 เมื่อได้องคป์ระกอบย่อยของการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรมที่รอ้ยละ 40 ขึน้ไป 

ผูว้ิจัยได้น ามาก าหนดนยิามเชงิปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งช้ีที่ใชใ้นการวัด ดังตาราง 17 
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ตาราง 17 นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งชีอ้งค์ประกอบย่อยของการตัดสินปัญหา 

             เชิงจริยธรรม 

องค์ประกอบ 

การตัดสินปัญหาเชิง

จริยธรรม 

 

นิยามเชิงปฏิบัตกิาร 

 

พฤติกรรมบ่งชี้ 

1.การเคารพ 

การตัดสินใจ 

ของผู้ใช้บริการ 

การให้อิสระแก่ผู้ใช้บริการในการตัดสินใจใน

การรักษาพยาบาล โดยไม่มีการบังคบั ขู่เขญ็ 

และให้การพยาบาลสอดคล้องกับความเชื่อและ

ความต้องการของผู้ใช้บริการ 

 

1)เปิดโอกาสให้ผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจในการรักษาพยาบาล 

2)ให้ข้อมูลที่จ าเป็นแก่ผู้ใช้บริการเพื่อ

ประกอบการตัดสินใจ 

3)ให้ค าแนะน าเสนอแนะทางเลือกในการ

รักษาพยาบาลแก่ผู้ใช้บริการ 

 

2.การบรกิารตาม

มาตรฐานวิชาชีพ 

การบรกิารพยาบาลแก่ผู้ใช้บริการ 

โดยใชก้ระบวนการพยาบาลในการ 

ให้การพยาบาล ซึ่งประกอบด้วย  

การประเมินภาวะสุขภาพ การวินิจฉยัการ

พยาบาล การวางแผน การปฏิบัติ และการ

ประเมินผล ในการให้การพยาบาลด้วยความ

ละเอยีดรอบคอบ ครอบคลมุทั้งทางร่างกาย 

จิตใจ อารมณ์ สังคม โดยยึดผู้ใช้บริการเป็น

ศูนย์กลาง 

1)ให้การพยาบาลโดยยึดผู้ใช้บรกิารเป็น

ศูนย์กลาง 

2)ป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึน้กับผูใ้ช้บริการ 

3)ไม่กระท าการใดๆที่เปน็การละเมดิสิทธิ

ผู้ใช้บริการ 

4)มีการวางแผนการดแูลผูใ้ชบ้รกิารตาม

มาตรฐานวิชาชีพ 

 

 

 

3.การบอก 

ความจริง 

การให้ข้อมูลทีถู่กต้อง ครบถ้วน เกี่ยวกับความ

เจ็บป่วย การตรวจร่างกาย การวินิจฉัย การ

รักษา การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการปฏิบัติตัว 

และสิทธปิระโยชน์ เพื่อให้ผู้ใช้บริการรับทราบ

และเข้าใจอย่างชัดเจน 

1.แจ้งชื่อ สกุล ต าแหนง่ของตนเองกอ่นให้การ

พยาบาลทุกคร้ัง 

2.แจ้งผลการตรวจวัดสัญญาณชีพ การตรวจ

ร่างกายให้ผู้ใช้บริการรับทราบ 

3.ให้ข้อมูล ค าแนะน าที่เป็นจริง 

แก่ผู้ใช้บริการ 
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  3.6.6 องค์ประกอบเจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล 

    1) ความหมายของเจตคตติ่อวิชาชีพการพยาบาล 

      มีนักวิชาการหลายท่านให้ความหมายเจตคติต่อวชิาชีพการพยาบาล 

ดังนี้ 

                           มยุรี ลี่ทองอิน,สิรมิาศ ปิยะวัฒนพงศ์,ทิตยา ทิพย์ส าเหนียก,ชนก

ฤทัย ชื่นอารมณ์ และอรอนงค์ อินทรราช (2540, หนา้ 35) กล่าวว่า เจตคตติ่อวิชาชีพการ

พยาบาล หมายถึง ความรูส้ึกชอบหรือไม่ชอบต่อวชิาชีพการพยาบาล จากการเรียนรู้ที่ผ่าน

มาของบุคคลที่มตี่อความเป็นวิชาชีพพยาบาล คุณลักษณะของพยาบาล และความ

คาดหวังในผลกรรมที่ได้รับจากการประกอบวิชาชีพพยาบาลที่เป็นที่เป็นทั้งรูปธรรมและ

นามธรรม  

                            ธิดารัตน ์ค าบุญ (2545, หนา้ 8) และปรียาพร วงคอ์นุตรโรจน ์

(2553 อ้างถึงในอินทิรา ปากันทะ, นฤมล เอกธรรมสุทธิ์, ปริญญา จติรโคตร และสายฝน 

วิบูลรังสรรค์, 2559, หน้า 86) เจตคตติ่อวิชาชีพการพยาบาล หมายถึง ความคิดเห็น

เกี่ยวกับความรูส้ึก แนวโน้ม และความเชื่อในการมองเห็นคุณค่าทางวิชาชีพของนักศกึษา

พยาบาล ซึ่งเกิดจากประสบการณก์ารเรียนรูใ้นวิทยาลัยพยาบาลที่ศึกษาอยู่ ซึ่งเป็น

ความรูส้ึกทั้งทางบวกและทางลบ 

                          สรุป เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล หมายถึง ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ความรูส้ึก แนวโน้ม และความเชื่อในการมองเห็นคุณค่าทางวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล 

                          ส าหรับองค์ประกอบของเจตคติต่อวชิาชีพการพยาบาล นักวิชาการ

ได้ท าการศกึษาดังนี้ 

                         ธิดารัตน์ ค าบุญ (2545, หนา้ 57); อุมาพร นาคะวัจนะ (2547); 

บรรจง พลไชย (2553, หน้า 30) ศึกษาองค์ประกอบเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 

ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการยอมรับจากสังคม ด้านลักษณะวิชาชีพ ด้านการ

ปฏิบัติงาน และด้านความสัมพันธ์กับผูร้่วมงาน ผูป้่วยและญาติ 

        อนัญญา คูอาริยะกุล และคณะ (2555, หนา้ 18) ศึกษาองค์ประกอบ

เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลมี 6 ด้าน คอื ด้านการยอมรับในสังคม ด้านลักษณะวิชาชีพ 

ด้านการปฏิบัติงานในวิชาชีพ ด้านการมปีฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่น ด้านความก้าวหนา้ในวิชาชีพ 

และด้านองค์กรในวิชาชีพ 
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             ศริิวรรณ ตันนุกูล และวลัยนาร ีพรมลา (2559, หนา้ 441) กล่าวว่า 

องค์ประกอบเจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาลมี 4 ด้าน ได้แก่ ด้านสังคม ด้านคุณลักษณะ

ทางวิชาชีพ  ด้านการสื่อสารและสัมพันธภาพ และด้านการปฏิบัติการพยาบาล  

   2) ความส าคัญของเจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล 

    ธิดารัตน์ ค าบุญ (2545, หนา้ 6) ; อุดมรัตน ์สงวนศิริธรรม (2550  

อ้างถึงในอนัญญา คูอาริยะกุล และคณะ, 2555, หนา้ 19) และบรรจง พลไชย (2553, 

หนา้ 31) เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลมีความส าคัญมาก ทั้งนีเ้นื่องจากวิชาชีพการ

พยาบาล เป็นวิชาชีพที่สังคมคาดหวังในด้านบริการทางสุขภาพ และพยาบาลเป็นบุคลากร

ที่ตอ้งปฏิบัติงานกับผูค้นทั้งผูร้่วมงานในทีมสุขภาพและผูร้ับบริการที่มีความหลากหลาย 

และต้อง ปฏิบัติการพยาบาลกับผู้ใชบ้ริการหรือผูป้่วยตลอด 24 ช่ัวโมง หากนักศึกษา

พยาบาลมีเจตคติที่ดีต่อวชิาชีพแล้ว จะท าให้นักศึกษามีความรับผดิชอบ และให้บริการที่ดี

กับผูใ้ชบ้ริการ และขวนขวายหาความรูเ้พื่อพัฒนาตนเอง สามารถปฏิบัติภารกิจต่างๆให้

บรรลุเป้าหมายคุณภาพได้ 

         องค์ประกอบเจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล ตามแนวคิด ทฤษฎีของ

นักวิชาการที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วจิัยได้น ามาสังเคราะห ์เพื่อก าหนดองค์ประกอบที่เป็น

แนวคิดการวจิัย ดังแสดงในตาราง 18 

ตาราง 18 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อยเจตคตติ่อวิชาชีพการพยาบาล 

                 

                     นักวิชาการ 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบย่อยเจตคติต่อวิชาชีพ 

การพยาบาล 

ธิด
าร

ัตน
์ ค
 าบ

ญุ
 (2

54
5)

 

อุม
าพ

ร 
นา

คะ
วัจ

นะ
 (2

54
7)

 

บร
รจ

ง 
 พ

ลไ
ชย

 (2
55

3)
 

อน
ัญ
ญ
า 
คูอ

าริ
ยะ

กุล
 แ
ละ

คณ
ะ 
(2

55
5)

 

ศิริ
วร

รณ
 ต
ันน

ุกูล
 แ
ละ

วล
ัยน

ารี
 พ

รม
ลา

 

(2
55

9)
 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ศกึ

ษา
 

1.ด้านการยอมรับจากสงัคม  √ √ √ √ √ 5 100 √ 

2.ด้านลักษณะวิชาชีพ 

 -ด้านการปฏบิัติงานในวิชาชีพ 
 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 
√ 

 

5 

 

100 

 

√ 

3.ด้านความสัมพันธก์ับผูร่้วมงาน ผูป้ว่ยและ

ญาต ิ

√ √ √ √ √ 5 100 √ 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

                 

                     นักวิชาการ 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบย่อยเจตคติต่อวิชาชีพ 

การพยาบาล 

ธิด
าร

ัตน
์ ค
 าบ

ญุ
 (2

54
5)

 

อุม
าพ

ร 
นา

คะ
วัจ

นะ
 (2

54
7)

 

บร
รจ

ง 
 พ

ลไ
ชย

 (2
55

3)
 

อน
ัญ
ญ
า 
คูอ

าริ
ยะ

กุล
 แ
ละ

คณ
ะ 
(2

55
5)

 

ศิริ
วร

รณ
 ต
ันน

ุกูล
 แ
ละ

วล
ัยน

ารี
 พ

รม
ลา

 

(2
55

9)
 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ศกึ

ษา
 

4.ด้านความก้าวหน้าในวิชาชีพ     √  1 20 

 

5.ด้านองคก์รในวชิาชีพ    √  1 20 

 

 

 

  จากตาราง 18 ผลการสังเคราะหอ์งค์ประกอบย่อย ส าหรับการ

ศกึษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณาจากองค์ประกอบที่ร้อยละ 40 

ขึน้ไป ได้องค์ประกอบเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล ที่เป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย 

โดยรวมข้อความองค์ประกอบที่มคีวามหมายใกล้เคียงกัน ได้องค์ประกอบจ านวน 3 

องค์ประกอบ ได้แก่ 

  ด้านการยอมรับจากสังคม มีความถี่เท่ากับ 5 หรอืร้อยละ 100 ใช้ช่ือ 

องค์ประกอบว่า “เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลด้านค่านิยมทางสังคม” 

  ด้านลักษณะวิชาชีพ รวมกับด้านการปฏิบัติงาน มีความถี่เท่ากับ 5 หรอื 

ร้อยละ100  ใช้ช่ือองค์ประกอบว่า “เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลด้านลักษณะวิชาชีพ” 

  ด้านความสัมพันธ์กับผูร้่วมงาน ผูป้่วยและญาตสิังคม มีความถี่เท่ากับ 5 

หรอืร้อยละ100 ใช้ช่ือองค์ประกอบว่า “เจตคติต่อวชิาชีพการพยาบาลด้านสัมพันธภาพกับ

ผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ” 

                 แสดงเป็นโมเดลองค์ประกอบย่อยดังภาพประกอบ 9 
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ภาพประกอบ 9 โมเดลการวัดองค์ประกอบย่อยเจตคติต่อวชิาชีพการพยาบาล 

   

   1.6.6.1 เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาลด้านค่านิยมทางสังคม 

    1) ความหมายของคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลด้านการค่านิยมทาง

สังคมมีผู้ใหค้วามหมาย เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลด้านค่านิยมทางสังคม ไว้ดังนี้ 

    ธิดารตัน์ ค าบุญ (2545, หนา้ 8) เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 

ด้านค่านิยมทางสังคม หมายถึง ความรูส้ึก ค่านิยมทางสังคมตอ่วิชาชีพการพยาบาล เป็นที่

ยอมรับของสังคมมากขึ้น พยาบาลมบีทบาทในการดูแลผูป้่วยหรอืผูใ้ช้บริการตลอด  

24 ช่ัวโมง สังคมยอมรับว่าเท่าเทียมกับผูส้ าเร็จในสาขาอื่น เป็นแบบอย่างที่ดีทางด้าน

สุขภาพ มีผลต่อความคิดเห็น และเปลี่ยนเจตคติของสังคมได้  

    นฤนาท ยืนยง (2552, หนา้ 114) สังคมเชื่อว่า การปฏิบัติของวิชาชีพ

การพยาบาลที่ดี ต้องมีความรู ้พูดคุย ใหค้ าแนะน า ให้การดูแลรักษาพยาบาลและเป็นที่

ปรึกษาแก่ครอบครัวชุมชน และสังคมได้ 

    บรรจง พลไชย (2553, หน้า 33) กล่าวว่า สังคมมคีวามเชื่อว่า 

วิชาชีพการพยาบาลมีประโยชน์ตอ่ตนเอง ครอบครัวและสังคม เป็นวิชาชีพที่ชว่ยเหลอื

เพื่อนมนุษย์ และเป็นอาชีพที่มเีกียรติ 

    อนัญญา คูอาริยะกุล และคณะ (2555, หนา้ 21) นักศกึษาพยาบาล

เชื่อว่า วิชาชีพการพยาบาลเป็นงานที่สร้างกุศล เป็นการช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ให้พน้จาก

ความเจ็บป่วย ทุกข์ทรมาร  

    ภาวิน ีศรสีันต์ (2561, หนา้ 1279) กล่าวว่า สังคมมคีวามคาดหวังว่า

พยาบาลต้องมีความรูแ้ละประสบการณด์้านจริยธรรมวิชาชีพ  

เจตคติต่อวชิาชีพ

การพยาบาล 

ด้านค่านิยมทางสังคม 

ด้านลักษณะวิชาชีพ 

ด้านสัมพันธภาพกับผู้ร่วมงานและผู้ใชบ้ริการ 
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    กล่าวโดยสรุป เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลด้านค่านิยมทางสังคม 

หมายถึง ความคิด ความรูส้ึก ของนักศึกษาพยาบาลเกี่ยวกับความคาดหวังของสังคมต่อ

วิชาชีพการพยาบาลในการปฏิบัติการพยาบาล 

    2) ความส าคัญของคตติ่อวิชาชีพการพยาบาลด้านค่านิยมทาง 

สังคม 

    บรรจง พลไชย (2553, หน้า 34) วชิาชีพการพยาบาลมีหน้าที่ใน 

การให้การดูแลช่วยเหลือบุคคลทุกวัย ตั้งแตแ่รกเกิดจนถึงวัยชรา ตั้งแตภ่าวะสุขภาพดี

จนถึงป่วยหนัก ในการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกัน รักษาโรค และฟื้นฟูสุขภาพ เพื่อให้สามารถ

ด ารงชีวติได้เหมาะสมตามอัตภาพ รวมทั้งช่วยเหลือบุคคลใหม้ีสุขภาพดีเมื่อเจ็บป่วย 

วิชาชีพการพยาบาลสามารถช่วยเหลือบุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคมได้อย่าง

กว้างขวาง จึงถือได้ว่าวิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่มีความส าคัญต่อสังคม  สอดคล้อง

กับอนัญญา คูอาริยะกุล และคณะ (2555, หนา้ 21) ที่กล่าววา่ ในปัจจุบันวิชาชีพการ

พยาบาล เป็นวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับจากสังคมในบทบาทของการดูแลผู้ป่วยและ

ผูร้ับบริการทางดา้นสาธารณสุขมากขึ้น และในการปฏิบัติงานการพยาบาลเป็นการปฏิบัติที่

อาศัยรูปแบบความสัมพันธ์แบบร่วมมือทั้งกับผูร้่วมทีมสุขภาพเอง และผูป้่วย 

1.6.6.1 เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาลด้านลักษณะวิชาชีพ 

     1. ความหมายของเจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาลด้านลักษณะ

วิชาชีพ 

     อภวิันท์  แก้ววรรณรัตน์ (ม.ป.ป., หนา้ 6) เจตคตติ่อวิชาชีพการ 

พยาบาลด้านลักษณะวิชาชีพ กล่าวว่า เป็นงานบริการสังคมและเกี่ยวข้องกับสวัสดิภาพ

และความปลอดภัยของบุคคล ครอบครัว ชุมชน ทั้งในยามปกติและยามเจ็บป่วย ดูแลให้

ค าแนะน าเพื่อป้องกันโรค ส่งเสริมสุขภาพ และฟื้นฟูสภาพ เพื่อคงไว้ซึ่งสุขภาวะที่ด ีวชิาชีพ

การพยาบาลถือว่ามีภาระงานที่หนัก ต้องมคีวามอดทน  

     มยุรี ลี่ทองอิน และคณะ (2540, หนา้ 38) เจตคตติ่อวิชาชีพการ 

พยาบาลด้านลักษณะวิชาชีพ เป็นความเช่ือของนักศึกษาพยาบาลว่า วิชาชีพการพยาบาล

ตอ้งมคีวามรอบคอบในการปฏิบัติงาน มีความรับผิดชอบ เสียสละ และอดทน เป็นวิชาชีพที่

มีคุณค่าน่าภาคภูมใิจ 
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     รัชนี สินะสนธิ (2543, หนา้ 1) เจตคตติ่อวชิาชีพการพยาบาล 

ด้านลักษณะวิชาชีพ กล่าวว่า วชิาชีพการพยาบาลต้องปฏิบัติการพยาบาลเพื่อพทิักษ์สทิธิ

ของผู้ใชบ้ริการ 

     ธิดารัตน์ ค าบุญ (2545, หนา้ 9) เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 

ด้านลักษณะวิชาชีพ หมายถึง ความรู้สึกและแนวโน้มของนักศึกษาพยาบาลที่มตี่อลักษณะ

วิชาชีพ วชิาชีพการพยาบาลเป็นวิทยาศาสตร์และศลิปะที่ตอ้งน ามาประยุกต์ใชใ้นการ

ให้บริการทางด้านสุขภาพแก่ประชาชน วิชาชีพพยาบาลเป็นการให้บริการตอบสนองตอ่

ความตอ้งการ ความช่วยเหลือของบุคคลแต่ละคนทั้งทางดา้นรา่งกาย จติใจ อารมณ์ 

สังคม พยาบาลต้องสามารถตัดสินใจและปฏิบัติการพยาบาล เพื่อตอบสนองตอ่ความ

ต้องการความช่วยเหลือของบุคคลแต่ละคนได้อย่างเหมาะสม 

     บรรจง พลไชย (2553, หน้า 33) เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล

ด้านลักษณะวิชาชีพ นักศึกษาพยาบาลเชื่อว่า วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่มีความ

รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน มีคุณธรรม จริยธรรม มคีวามละเอียดรอบคอบ อดทน และ

ภาคภูมิใจที่ได้ชว่ยเหลอืเพื่อนมนุษย์ 

     อนัญญา คูอาริยะกุล และคณะ (2555, หน้า 21) กล่าวว่า วิชาชีพ

การพยาบาลเป็นงานที่สร้างกุศล เป็นวิชาชีพที่หางานง่ายและรู้สกึภูมิใจที่ได้ปฏิบัติงานใน

การช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ให้มีสุขภาพดี 

        ปรียนุช ชัยก้องเกียรติ (2558, หนา้ 25) วชิาชีพการพยาบาลเป็น

วิชาชีพที่ชว่ยชีวิตคนได้ ต้องเสียสละ อุทิศเวลา อดทน และมีความละเอียดรอบคอบ เป็นที่

ยอมรับของสังคม 

     กล่าวโดยสรุป เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลด้านลักษณะวิชาชีพ 

หมายถึง ความคิด ความรูส้ึกของนักศกึษาพยาบาลเกี่ยวกับคุณลักษณะของวิชาชีพการ

พยาบาลในการปฏิบัติงาน 

     2) ความส าคัญของเจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาลด้านลักษณะ

วิชาชีพ 

     ฟารดิา อบิราฮิม (2541,  หนา้ 37-38) และมยุรา กาญจนางกูร

(2542, หนา้ 18-20) วชิาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่มีคุณธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณ

วิชาชีพ วชิาชีพการพยาบาลมีบทบาทในการให้การดูแลบุคคลและสังคมให้มสีุขภาพดี   

จงึตอ้ง 
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มีวนิัย และใช้จริยธรรมเป็นเครื่องควบคุมในการปฏิบัติการพยาบาลอย่างเคร่งครัด โดยมุ่ง

ประโยชน์ของสังคม มีความเอือ้อาทร อดทนและเสียสละเพื่อช่วยเหลือผูอ้ื่นได้ สามารถใช้

ความรูใ้นหลักวิชาต่างๆ ใช้เหตุผลในการให้การพยาบาลที่ถูกต้อง เพื่อยกระดับคุณภาพที่มี

ประสิทธิภาพ และยกระดับวิชาชีพให้เป็นที่ยอมรับของสังคม  

     3.6.6.3 เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาลด้านสัมพันธภาพกับ

ผู้ร่วมงานและผู้ใช้บรกิาร  

    1) ความหมายของเจตคตติ่อวิชาชีพการพยาบาลด้านสัมพันธภาพกับ

ผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ  

    รัชนี สินะสนธิ (2543, หนา้ 2); บรรจง พลไชย (2553, หนา้ 33) 

กล่าวว่า วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดกีับคนทั่วไป และช่วยเหลือ

ผูร้่วมงานเป็นอย่างดี 

    ธิดารัตน์ ค าบุญ (2545, หนา้ 9) เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 

ด้านความสัมพันธ์กับผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ หมายถึง ความรู้สกึและแนวโน้มของ

นักศึกษาพยาบาลที่มีต่อความสัมพันธ์กับผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการในเชิงวิชาชีพ 

การพยาบาล 

    อนัญญา คูอาริยะกุล และคณะ (2555, หน้า 21) ได้กลา่วว่า 

พยาบาลมีบทบาทในการดูแลผูใ้ชบ้ริการทางด้านสาธารณสุขมากขึ้น และในการปฏิบัติงาน

การพยาบาลเป็นการปฏิบัติที่อาศัยรูปแบบความสัมพันธ์แบบร่วมมอืทั้งกับผูร้่วมทีม

สุขภาพเองและผูใ้ช้บริการ 
    วรัฐกานต์ อัศวพรวิพุธ (2559, หนา้ 399) กล่าวว่า เป็นการรว่มมือ

กับทีมสุขภาพ เพื่อให้การดูแลผู้ใชบ้ริการอย่างมคีุณภาพ กล่าวโดยสรุป เจตคติตอ่วิชาชีพ

การพยาบาลด้านสัมพันธภาพกับผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ หมายถึง ความคิด ความรูส้ึก 

แนวโน้มของนักศึกษาพยาบาลที่มตี่อความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน ผูใ้ช้บริการและญาติ 

                          2) ความส าคัญของเจตคตติ่อวิชาชีพการพยาบาลด้านสัมพันธภาพ

กับผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ 

    ธิดารัตน์ ค าบุญ (2545, หนา้ 9) วิชาชีพการพยาบาลต้องท างาน

ร่วมกับสหสาขาวิชาชีพในทีมสุขภาพ เพื่อการดูแลผู้ใช้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ การมี 

มนุษยสัมพันธ์ที่ดี จะช่วยให้งานด้านบริการมีประสิทธิภาพ ท าให้ผูใ้ช้บริการให้ความ

ร่วมมือในการรักษา พยาบาล บุคลากรในทีมสุขภาพเกิดความสามัคคีรว่มแรงร่วมใจใน
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การดูแลผูใ้ช้บริการ ซึ่งการฝกึภาคปฏิบัตินั้น นักศกึษาพยาบาลต้องท างานรว่มกับ

บุคลากรหลายระดับ ความแตกต่างของบุคคล ระยะเวลาและสถานที่ในการฝกึปฏิบัติงาน 

ตลอดจนความคาดหวังของผูใ้ช้บริการ บางครั้งนักศึกษาอาจมปีัญหาเกี่ยวกับ

ความสัมพันธ์กับผูร้่วมงาน ผูใ้ช้บริการและญาติได้ เนื่องจาก นักศึกษายังไม่สามารถ

ปรับตัวได้ ซึ่งท าให้นักศึกษาเกิดความเครียดและอาจส่งผลต่อเจตคติไม่ดตี่อวิชาชีพการ

พยาบาลได้ สอดคล้องกับอนัญญา คูอาริยะกุล และคณะ(2555, หนา้ 22) ได้กล่าวว่า ใน

การปฏิบัติงานการพยาบาลต้องอาศัยความสัมพันธ์แบบร่วมมือทั้งกับผูร้่วมทีมสุขภาพเอง 

และผูใ้ช้บริการ ผลการปฏิบัติงานรว่มกันดังกล่าว ท าใหน้ักศึกษาพยาบาลมีความเข้าใจ

มากขึ้น และเห็นว่าทุกวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับทีมสุขภาพมีความส าคัญเช่นเดียวกัน 

   องค์ประกอบของเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล ตามแนวคิดทฤษฎี 

งานวิจัยของนักวิชาการที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยได้น ามาสังเคราะห์ เพื่อก าหนด

องค์ประกอบที่เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังแสดงในตาราง 19  

ตาราง 19  การสังเคราะหพ์ฤติกรรมบ่งช้ีขององค์ประกอบย่อยเจตคติตอ่วิชาชีพ 

 การพยาบาล 

                              

                       นักวิชาการ 

 

 

 

พฤติกรรมบ่งชี ้

เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล 

ธิด
าร

ัตน
์ ค
 าบ

ญุ
(2

54
5)

 

นฤ
นา

ท 
ยืน

ยง
(2

55
2)

 

บร
รจ

ง 
พล

ไช
ย(

25
53

)  

อน
ัญ
ญ
า 
คูอ

าริ
ยะ

กุล
 แล

ะค
ณ
ะ(

25
55

) 

ภา
วิน

ี ศ
รีส

ันต
์(2

56
1) 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ศกึ

ษา
 

1.ด้านค่านิยมทางสังคม         

1) เป็นวิชาชีพทีส่ังคมยกย่อง 

-มีความรู้ เท่าเทียมกับวิชาชีพอื่น 

√  

√ 

√ √ √ 5 100 √ 

 

2) เป็นวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการของสงัคม √ √ √ √  4 80 √ 

3)เป็นแบบอย่างด้านสขุภาพอนามัย 

- เป็นที่ปรึกษาแกค่รอบครัวชุมชน และสังคม 

√  

√ 

√ √  4 80 √ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 

 
                   

                      นักวิชาการ            

                                             

 

 

 

 

พฤติกรรมบ่งชี ้

เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล อภ
ิวัน

ท์ 
 แ
ก้ว

วร
รณ

รัต
น์ 
(ม
.ป
.ป
) 

มยุ
รี 
ลี่ท

อง
อนิ

 แ
ละ

คณ
ะ(

25
40

) 

รัช
นี 
สิน

ะส
นธ

ิ(2
54

3)
 

ธิด
าร

ัตน
์ ค
 าบ

ญุ
(2

54
5)

 

บร
รจ

ง 
พล

ไช
ย(

25
53

) 

อน
ัญ
ญ
า 
คูอ

าริ
ยะ

กุล
 แล

ะค
ณ
ะ(

25
55

) 

ปร
ยีน

ุช 
ชัย

ก้อ
งเ
กีย

รต
ิ(2

55
8)

 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ศกึ

ษา
 

2.ด้านลักษณะวิชาชีพ           

1)มีความรอบคอบในการปฏบิัติงาน 

- เสียสละ และอดทน 

- เป็นวิชาชีพทีม่ีความรับผดิชอบในการ

ปฏิบัติงาน 

√ √   √  √ 4 57.14 √ 

2) ให้บรกิารตอบสนองต่อความต้องการของ

แต่ละบคุคล 

-ช่วยเหลือเพื่อนมนุษยใ์หม้ีสุขภาพด ี

-ปฏิบัตกิารพยาบาลเพื่อพิทักษ์สทิธขิอง

ผู้ใช้บริการ 

√ √ √ √ √ √ √ 7 100 √ 

   3)เป็นงานบริการสังคมและเกี่ยวขอ้ง

กับสวัสดิภาพและความปลอดภัยของบุคคล 

- เป็นวิชาชีพทีม่ีคุณค่า 

น่าภาคภูมิใจ 

√ √ √ √ √ √ √ 7 100 √ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 

 
                            

                   นักวิชาการ  

                                         

 

 

 

 

พฤติกรรมบ่งชี ้

เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล 
รัช

นี 
สิน

ะส
นธ

ิ(2
54

3)
 

ธิด
าร

ัตน
์ ค
 าบ

ญุ
(2

54
5)

 

บร
รจ

ง 
พล

ไช
ย(

25
53

) 

อน
ัญ
ญ
า 
คูอ

าริ
ยะ

กุล
 แ
ละ

คณ
ะ(

25
55

) 

วรั
ฐก

าน
ต์ 
อัศ

วพ
รว

ิพุธ
(2

55
9)

 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ศกึ

ษา
 

3.ด้านสัมพันธภาพกับผู้ร่วมงานและ

ผู้ใช้บริการ         

  1)เป็นวิชาชีพที่มีมนุษยสมัพันธ ์

ที่ดีกับคนทั่วไป และผูร่้วมงาน 

√ √ √ √  4 80 √ 

  2)ร่วมมือกับผูร่้วมทีมสุขภาพและผู้ใชบ้รกิาร √  √ √ √ 4 80 √ 

  3)ประสานงาน ให้ข้อมูลแก่ผู้ร่วมงานและ

ผู้ใช้บริการ เพื่อให้การดูแลช่วยเหลือ

ผู้ใช้บริการอย่างมีคุณภาพ      

√ √ √  √ 4 80 √ 

  

 เมื่อได้องคป์ระกอบย่อยของเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลที่รอ้ยละ 40 ขึน้ไป 

ผูว้ิจัยได้น ามาก าหนดนยิามเชงิปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งช้ีที่ใช้ในการวัด ดังตาราง 20 

ตาราง 20  นิยามเชิงปฏิบัติการและพฤติกรรมบ่งชีอ้งค์ประกอบย่อยของเจตคติต่อวิชาชีพ 

               การพยาบาล 

องค์ประกอบ 

เจตคตติ่อวชิาชีพ 

การพยาบาล 

 

นิยามเชิงปฏิบัตกิาร 

 

พฤติกรรมบ่งชี้ 

1.ด้านค่านิยมทางสงัคม ความคดิความรู้สกึของนักศึกษา

พยาบาลเกี่ยวกับความคาดหวงั

ของสังคมต่อวชิาชีพการพยาบาล

ในการปฏิบัติการพยาบาล  

 

1) วิชาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพที่สามารถ

ช่วยเหลือเพื่อนมนุษย ์

2) วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพทีส่ังคมยก

ย่อง 

3) วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพทีต่อบสนอง

ความต้องการของสงัคม 

4) วิชาชีพการพยาบาลเป็นแบบอย่างด้าน

สุขภาพอนามัย 
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ตาราง 20  (ต่อ) 

องค์ประกอบ 

เจตคตติ่อวชิาชีพ 

การพยาบาล 

 

นิยามเชิงปฏิบัตกิาร 

 

พฤติกรรมบ่งชี้ 

2.ด้านลักษณะวิชาชีพ ความคดิความรู้สกึของนักศึกษา

พยาบาลเกี่ยวกับคุณลกัษณะของ

วิชาชีพการพยาบาลในการ

ปฏิบัติงาน 

1) มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ 

2) มีความเสียสละ อดทน 

3) เป็นงานบริการสังคมที่ต้องปฏิบัตงิาน

เกี่ยวข้องกับสวัสดิภาพและความปลอดภัยของ

ชีวติมนุษย์ 

3.ด้านสัมพันธภาพกับผูร่้วมงาน

และ 

ผู้ใช้บริการ 

ความคดิ ความรู้สกึของนักศึกษา

พยาบาลเกี่ยวกับความสามารถ

ในการปฏิบัติงานร่วมกับทีม

สุขภาพและผูใ้ชบ้ริการ ยอมรับ

การเปลี่ยนแปลง เปิดกว้าง รับรู้

สิ่งใหม่ ๆ  มคีวามสามารถทาง

ภาษา สามารถติดต่อสื่อสารกับ

ผู้อื่นได้ 

1) ให้ความเป็นกันเองกบัผูร่้วมงาน  

ทีมสุขภาพ และผูใ้ชบ้รกิาร 

2) พร้อมตอบค าถามด้านสุขภาพแกผู้่ใช้บริการ 

3) มีมนุษยสัมพันธท์ี่ดีกับผูร่้วมงานและ

ผู้ใช้บรกิาร 

 

4. การพัฒนาตัวบ่งชี้ 

 การน าเสนอสาระเกี่ยวกับหลักการแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชี้  

เพื่อใหม้ีความรู้ความเข้าใจเบือ้งต้นเกี่ยวกับตัวบ่งชีเ้พื่อน าไปสู่กระบวนการสร้างและพัฒนา 

ตัวบ่งชี้ ดังนั้นผูว้ิจัยจึงน าเสนอหลักการ แนวคิด และทฤษฎี ที่ได้จากการศกึษาจากเอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1)  ความหมายของตัวบ่งชี้ 2) ประเภทของตัวบ่งชี้  

3) คุณสมบัติของตัวบ่งชี้ 4) ประโยชน์ของตัวบ่งชี้ 5) เกณฑใ์นการคัดเลือกตัวบ่งชี้   

6)  กระบวนการสร้างและพัฒนาตัวบ่งชี้ ดังจะกล่าวถึงแต่ละหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 

 4.1. ความหมายของตัวบ่งช้ี 

    ในพจนานุกรมฉบับ Webster’s Ninth New Collegiate Dictionary (นิตยา  

ส าเร็จผล, 2547, หนา้ 122)  ได้อธิบายว่า ตัวบ่งชี้ หรอื indicator  มีความหมายใกล้เคียง

กับค าวา่ “ดัชนี”หรอืค าว่า “index”  ในภาษาอังกฤษ  indicator เป็นค าที่มรีากศัพท์มาจาก

ภาษาลาติน in = into + dicase = declasse, point out  ดังนัน้ ค าว่า Indicatorจึงมี

ความหมายว่า เครื่องชีห้รอืตัวชี้ (pointer) ใดๆ ส าหรับวัด หรือบันทึก หรือแสดง  หรอือีก

นัยหนึ่งIndicator หมายถึง กลุ่มของค่าสถิตทิี่น ามารวมกันเพื่อระบุสภาพเศรษฐกิจหรอื
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สภาพที่ตอ้งการศกึษา  ส่วนค าวา่ index นั้นมีรากศัพท์มาจากภาษาลาตินวา่ indicis = an 

informer that which points out เริ่มใชใ้นภาษาอังกฤษครั้งแรกเมื่อปี ค.ศ. 1571 มีความ

หมายถึง ตัวชี้ (pointer)หรอืตัวบ่งชี ้(indicator) เชน่เข็มนาฬิกาบอกเวลาบนหน้าปัด  ที่ใช้

บอกแสดง  หรอืแทนปริมาณ  เชน่ดัชนวีัดความสามารถ (index of ability) อีกนัยหนึ่งมี

ความหมายถึงสัดส่วนหรอือัตราส่วนระหว่างปริมาณสองจ านวน หรอืการเปรียบเทียบ

ปริมาณระหว่างเวลาหนึ่งกับอีกเวลาหนึ่ง  อันเป็นความหมายของเลขดัชนี (index number) 

ซึ่งเริ่มใชใ้นภาษาอังกฤษเมื่อปี ค.ศ. 1896 เมื่อพจิารณาตามความหมายในดิกชันนารี   

ตัวบ่งชีม้ีความหมายกว้างกว่าดัชนี  ดัชนีจัดว่าเป็นตัวบ่งช้ีชนิดหนึ่ง  โดยที่ลักษณะของดัชนี

ต้องอยู่ในรูปของอัตราส่วนระหว่างปริมาณสองจ านวน  แตต่ัวบ่งชีไ้ม่มขี้อจ ากัดว่าจะต้อง

อยู่ในรูปอัตราส่วน  ส าหรับภาษาไทย   มคี าที่น ามาใช้ในความหมายเดียวกับค าวา่  

“ตัวบ่งชี้” อยู่หลายค า เช่น ดัชน ีดัชนีบ่งชี ้ตัวบ่งชี ้ ตัวชี้ ตัวช้ีน า  ตัวชี้วัด เครื่องชี ้เครื่อง

ชีบ้อก และเครื่องชีว้ัด เป็นต้น (วิลาวัลย์  มาคุ้ม, 2549, หนา้ 28)   

  ส าหรับผู้วิจัยใช้ค าว่า “ตัวบ่งชี้”  เป็นค าแปลของ  “indicator”  เนื่องจาก

เป็นค าที่ชัดเจนเกี่ยวข้องกับเรื่องที่ก าลังศกึษา  ซึ่งมีนักวิชาการที่ใหค้วามหมายของค าว่า"

ตัวบ่งชี้" ใกล้เคียงกันดังนี ้ วรรณี  แกมเกตุ  (2540, หน้า 12)  ได้ให้ความหมายว่า ตัวบ่งชี้

เป็นสารสนเทศหรือค่าที่สังเกตได้เชงิปริมาณ  หรอืค่าที่สังเกตได้เชงิคุณภาพซึ่งใช้บ่งบอก

สภาวะของสิ่งที่มุง่วัด  หรอืสะท้อนลักษณะ  รวมทั้งปัญหาหรืออุปสรรคของการด าเนินงาน

อย่างกว้าง ๆ ในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง  ซึ่งสอดคล้องกับวิลาวัลย์  มาคุ้ม  (2549, หน้า 28)  

ได้ใหค้วามหมายไว้คล้ายกันว่า หมายถึง ตัวแปร ตัวประกอบ หรอืองค์ประกอบ ที่มคี่า

แสดงถึงลักษณะหรอืปริมาณของระบบการศกึษาหรอืสภาพที่ตอ้งการศกึษาส่วนใดส่วน

หนึ่ง ณ จุดเวลา หรอืช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง มีลักษณะเชิงคุณภาพหรอืปริมาณ โดยการน า

ข้อมูล หรือตัวแปร หรอืข้อเท็จจริงมาสัมพันธ์กัน เพื่อใหเ้กิดคุณค่าที่สามารถชีใ้ห้เห็น

คุณลักษณะหรอืสภาพการณ์นัน้ได้และใช้ในการเปรียบเทียบระหว่างช่วงเวลาที่ต่างกัน

เพื่อใหท้ราบถึงความเปลี่ยนแปลงของสภาพที่ตอ้งการศึกษาได้ และสุดสวาท ประไพเพชร 

(2551, หน้า14) ใหค้วามหมาย ตัวบ่งชี้ หมายถึง สิ่งที่น ามาวัด หรอืชีใ้หเ้ห็นถึงสภาพการณ์

ของสิง่ที่ก าลังศกึษาในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งเป็นค่าที่สังเกตได้ทั้งในเชงิปริมาณหรอืเชิง

คุณภาพ ที่บอกความหมายหรอืสภาพที่ตอ้งการศกึษาเป็นองค์รวมอย่างกว้างๆ โดยอาจมี

เงื่อนไขของเวลา หรอืสถานที่ก ากับ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย 

การวางแผนการบริหารงาน การติดตามผลการด าเนินงาน และการจัดล าดับการพัฒนา 
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  สรุปได้วา่ ตัวบ่งชี ้หมายถึง สิ่งที่น ามาวัดหรอืชีใ้ห้เห็นถึงสภาพการณ์ของสิ่ง 

ทีก่ าลังศึกษาในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง เป็นค่าที่สังเกตได้ทั้งเชงิปริมาณหรอืคุณภาพที่บอก

ความหมายหรือสภาพที่ตอ้งการศึกษาเป็นองค์รวมอย่างกว้าง ๆ โดยอาจมเีงื่อนไขของ

เวลาหรอืสถานที่ก ากับ  และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย การวางแผน

การบริหารงาน  การตดิตามผลการด าเนินงานและจัดล าดับการพัฒนา   

 4.2. ประเภทของตัวบ่งชี้ 

  เนื่องจากการศกึษามีขอบข่ายกว้างขวาง   จงึมีการสร้างและพัฒนาตัวบ่งชี้ 

การศกึษาขึ้นเป็นจ านวนมาก (นงลักษณ์  วริัชชัย, 2545) ได้จ าแนกประเภทสรุปดังนี้ 

  4.2.1 การจัดแยกประเภทตามทฤษฏีระบบ แบ่งได้เป็น 3 ประเภท คือ  

    1) ตัวบ่งชีด้้านปัจจัย (Input Indicators) เป็นตัวบ่งชีท้ี่แสดงถึงปัจจัยป้อน 

ของระบบการศกึษา เช่น ร้อยละของนักเรียนหญิงระดับประถมศกึษา ความเสมอภาคของ 

การเข้ารับการศึกษา  

2) ตัวบ่งชีด้้านกระบวนการ(Process Indicator) เป็นตัวบ่งชีท้ี่แสดงถึงวิธี 

การด าเนินงานขั้นตอนต่างๆในระบบการศกึษา เช่น ร้อยละของนักเรียนระดับมัธยมศกึษา

เทียบระดับประถมศึกษา การมสี่วนรว่มของสตรใีนการจัดการศึกษา  

3) ตัวบ่งชีด้้านผลิตผล (Output Indicator) เป็นตัวบ่งชีท้ี่แสดงถึงผลลัพธ์  

ตลอดจนผลกระทบที่เกิดขึน้ในระบบการศึกษา เช่น  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของโรงเรียน  

ความพึงพอใจต่อระบบการศึกษา  

  4.2.2 การจัดแยกประเภทตามลักษณะนิยามของตัวบ่งชี ้แบ่งได้เป็น 2 

ประเภท คือ 

    1) ตัวบ่งชีแ้บบอัตนัย เป็นตัวบ่งชีท้ี่ใช้ในกรณีที่นกัวิชาการยังมีความรู้

เกี่ยวกับเรื่องที่ศึกษาไม่มากนกั หรอืใช้ในสถานการณ์ที่มกีารใหน้ิยามตัวบ่งชีไ้ว้หลวมๆ  ยังไม่

ชัดเจนใช้ในการศกึษาเฉพาะเรื่องการนิยามตัวบ่งชี้แบบอัตนัยนีม้ีส่วนที่นักวิชาการต้องใช้

วจิารณญาณพิจารณาการตัดสินใจ  

    2) ตัวบ่งชีแ้บบปรนัย เป็นตัวบ่งชีท้ี่มกีารให้นยิามไว้ชัดเจน และไม่มี 

ส่วนที่ตอ้งใชว้ิจารณญาณของนักวิชาการแต่อย่างใด ตัวบ่งชี้ประเภทนี้มักใช้ในการประเมิน  

การตดิตามและการเปรียบเทียบระบบการศกึษาที่เป็นการศกึษาระดับนานาชาติ 
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  4.2.3 การจัดแยกประเภทตามวิธีการสร้าง แบ่งได้เป็น 3 ประเภท คือ 

    1) ตัวบ่งชีต้ัวแทน เป็นตัวบ่งชีท้ี่สรา้งขึน้จากตัวแปรเพียงตัวเดียว 

ให้เป็นตัวแทนตัวแปรอื่นๆ ที่บอกลักษณะหรอืปริมาณของสภาพที่ตอ้งการศกึษาได้  เช่น  

สัดส่วนจ านวนนักเรียนระดับประถมศึกษา อัตราการไม่รูห้นังสือ  ตัวบ่งช้ีประเภทนีใ้ช้กัน

มากในการวิจัย การวางแผน และการบริหารการศกึษาในระยะแรกๆ แต่ปัจจุบันนีใ้ช้กัน

น้อยลง เนื่องจากตัวบ่งชีป้ระเภทนี้มคีวามเที่ยงและความตรงต่ า เพราะเป็นการใชต้ัวบ่งชี้

เพียงตัวเดียวแสดงลักษณะสิ่งที่ตอ้งการศกึษา 

    2) ตัวบ่งชี้แยก เป็นตัวบ่งชีท้ี่สถานะคล้ายกับตัวแปร หรือเป็นตัวบ่งชี้ 

ย่อย โดยที่ตัวบ่งชีย้่อยแต่ละตัวเป็นอิสระต่อกัน และบ่งชี้ลักษณะหรอืปริมาณของสภาพที่

ต้องการศกึษาเฉพาะด้านใดด้านหนึ่งเพียงด้านเดียว การที่จะบ่งชีส้ภาพองค์รวมจะต้องใช้

ตัวบ่งชีย้่อยทุกตัวรวมกันทั้งชุด การวเิคราะหแ์ละน าเสนอตัวบ่งชีป้ระเภทนีจ้งึค่อนข้าง

ยุ่งยากและเสียเวลาเนื่องจากตัวบ่งชีท้ั้งชุดมีตัวบ่งชีย้่อยจ านวนมาก และยังมีปัญหา

เนื่องจากตัวบ่งชีย้่อยมีความสัมพันธ์กัน จึงเป็นการบ่งชีล้ักษณะซ้ าซ้อนกัน  

3) ตัวบ่งชีร้วมหรอืตัวบ่งชีป้ระกอบ เป็นตัวบ่งชีท้ี่เกิดจากการรวม 

ตัวแปรทางการศกึษาหลายๆตัวเข้าด้วยกัน  ให้น้ าหนักความส าคัญของตัวแปรตามจริง ตัว

บ่งชีช้นิดนีใ้ห้สารสนเทศที่มีคุณค่า มีความเที่ยงและความตรงสูงกว่าตัวบ่งชีส้องประเภท

แรก จึงเป็นประโยชน์ตอ่การวางแผนการศกึษา การก ากับ ตดิตามดูแล และการประเมิน

การศกึษา และเป็นที่นิยมใช้กันมากในปัจจุบัน 

    4.2.4 การจัดแยกประเภทตามลักษณะตัวแปรที่ใชส้ร้างตัวบ่งชี ้จัดแยก 

ประเภทที่ส าคัญได้ 4 วิธี คอื   

        4.2.4.1 การจัดแยกประเภทตัวบ่งชีก้ารศกึษาตามระดับการวัดของ 

ตัวแปร วิธีนี้จัดแยกได้เป็น 3  ประเภท  

     1) ตัวบ่งชีน้ามบัญญัติ ตัวบ่งช้ีเรียงอันดับ ตัวบ่งช้ีอันตรภาค และ

ตัวบ่งชีอ้ัตราส่วน ถ้าตัวบ่งชี้การศกึษาสร้างจากตัวแปรระดับใด ตัวบ่งชีก้ารศกึษาที่ได้จะมี

ระดับการวัดตามตัวแปรนั้นด้วย โดยทั่วไปตัวบ่งชีก้ารศึกษาที่นยิมใช้กันมาก ได้แก่ ตัวบ่งชี้

อันตรภาค ตัวบ่งชีอ้ัตราส่วน และตัวบ่งชีเ้รียงอันดับ  
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     2) การจัดแยกประเภทตัวบ่งช้ีการศกึษาตามประเภทของตัวแปร 

วิธีนีจ้ัดแยกได้เป็น  2  ประเภท คือ ตัวบ่งชีส้ต็อก และตัวบ่งชีก้ารเลื่อนไหล ตัวบ่งชี้สต็อก

แสดงถึงสภาวะ หรือปริมาณของระบบการศกึษา ณ จุดเวลาจุดใดจุดหนึ่ง ส่วนตัวบ่งชีก้าร

เลื่อนไหลแสดงถึงสภาวะที่เป็นพลวัตรในระบบการศกึษา ณ ช่วงเวลาช่วงใดชว่งหนึ่ง  

     3) การจัดแยกประเภทตามคุณสมบัติทางสถิตขิองตัวแปร วธิีนี้

จัดแยกได้เป็น 2 ประเภท คือ ตัวบ่งช้ีเกี่ยวกับการแจกแจง และตัวบ่งชีไ้ม่เกี่ยวกับการแจก

แจง ตัวบ่งชีเ้กี่ยวกับการแจกแจงสร้างจากตัวบ่งชีท้ี่เป็นค่าสถิตบิอกลักษณะการกระจาย

ของขอ้มูล เชน่ สัมประสิทธิ์การกระจาย ดัชนีจินี  เป็นต้น สว่นตัวบ่งชีไ้ม่เกี่ยวกับการแจก

แจง สร้างจากตัวบ่งชีท้ี่เป็นปริมาณ หรอืเป็นค่าสถิติบอกลักษณะค่ากลาง  เชน่ ค่าเฉลี่ย 

ค่ามัธยฐาน หรอืค่าสถิตปิระเภทค่าร้อยละ อัตราส่วน 

    4.2.4.2 การจัดแยกประเภทตามลักษณะค่าของตัวบ่งชี้ แบ่งได้เป็น 2 

ประเภท คือ  

     1) ตัวบ่งชีส้มบูรณ์ หมายถึง ตัวบ่งช้ีที่ค่าของตัวบ่งชีบ้อกปริมาณที่

แท้จรงิและมีความหมายในตัวเอง เช่น จ านวนโรงเรียน จ านวนครู  

     2) ตัวบ่งชีส้ัมพัทธ์ หรอืตัวบ่งชี้อัตราส่วน หมายถึง ตัวบ่งช้ีที่ค่า

ของตัวบ่งช้ี เป็นปริมาณเทียบเคียงกับค่าอื่น เช่น จ านวนนักเรียนตอ่ครูหนึ่งคน สัดส่วนของ

ครูวุฒิปริญญาโท ตัวบ่งชีท้ั้งสองประเภทนี ้ตัวบ่งชีส้มบูรณ์ใช้เปรียบเทียบได้เฉพาะระบบที่

มีขนาด หรอืศักยภาพเท่าเทียมกัน ถ้าเป็นระบบที่มขีนาดหรอืศักยภาพต่างกัน ควรใช้ตัว

บ่งชีส้ัมพัทธ์ในการเปรียบเทียบ 

     4.2.4.3 การจัดแยกประเภทตามฐานการเปรียบเทียบในการแปล

ความหมายแบ่งได้เป็น 3 ประเภท คือ   

1) ตัวแปรชีอ้ิงกลุ่ม หมายถึง ตัวบ่งชีท้ี่มกีารแปลความหมายเทียบกับ 

กลุ่ม  

    2) ตัวบ่งชีอ้ิงเกณฑ์ หมายถึง ตัวบ่งชีท้ี่มกีารแปลความหมายเทียบ 

กับเกณฑท์ี่ก าหนดไว้  

    3) ตัวบ่งชีอ้ิงตน หมายถึง ตัวบ่งชีท้ี่มกีารแปลความหมายเทียบกับ 

สภาพเดิม ณ จุด หรือช่วงเวลาที่ต่างกัน  
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   4.2.4.4 การจัดแยกประเภทตามลักษณะการใชต้ัวบ่งชี้ 

   สารสนเทศเกี่ยวกับสภาพของระบบการศกึษาในรูปตัวบ่งชีก้ารศกึษา 

ที่น าไปใช้ในกระบวนการบริหารจัดการและการพัฒนาการศกึษาโดยเฉพาะในด้านการวาง

แผนการก ากับติดตาม   และการประเมินผลการศกึษานั้น นักวิชาการน าไปใช้ประโยชนใ์น

สองลักษณะคือการใชป้ระโยชนเ์พื่อบรรยายสภาพของระบบการศกึษาและการใช้

ประโยชน์เพื่อท านายหรือพยากรณ์ปรากฏการณ์ทางการศึกษาด้านอื่นๆ ดังนัน้ การจัดการ

แยกประเภทตัวบ่งชี้ตามลักษณะการใชป้ระโยชน์จึงแบ่งได้เป็น  2 ประเภทคือ 1) ตัวบ่งชี้

แสดงความหมาย(Expressive Indicators) และ 2) ตัวบ่งชีท้ านาย (Predictive Indicators) 

   ตัวบ่งชีป้ระเภทต่าง ๆ ที่ได้จากการจัดแยกประเภทตัวบ่งช้ีทั้ง 4  แบบ 

ที่กล่าวมาข้างตน้นี ้ เป็นตัวบ่งชีท้ี่พบและใชก้ันอยู่ในวงการศกึษา นอกจากนีย้ังมตีัวบ่งชีท้ี่

เกิดจากการจัดแยกโดยใช้เกณฑ์ในการจัดแยกประเภทแบบผสมผสานด้วย เช่น  ถ้า

จัดแยกประเภทตัวบ่งชีต้ามระดับการวัดของตัวแปรที่น ามาสร้างตัวบ่งชี้ และตามฐานการ

เปรียบเทียบในการแปลความหมาย จะจัดแยกตัวบ่งชีเ้ป็นประเภทย่อย ๆ ได้ถึง 12 ประเภท 

จากการจัดแยกประเภทตามระดับการวัดของตัวแปรซึ่งแบ่งได้เป็น 4 ประเภท  และในแต่

ละประเภทจัดแยกตามสถานการณเ์ปรียบเทียบในการแปลความหมายได้เป็น 3 ประเภท 

ในกรณีที่จัดแยกประเภทตัวบ่งชีไ้ด้เป็นประเภทย่อย ๆ ถึง 6 ประเภท จากการจัดแยก

ประเภทตามทฤษฎีระบบ ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 ประเภท และในแต่ละประเภทจัดแยกตาม

ลักษณะการใชต้ัวบ่งชี้ ได้เป็น 2 ประเภท เป็นต้น 

   การจัดแยกประเภทตัวบ่งชี้ที่ส าคัญอีกแบบหนึ่ง คือ การจัดแยก 

ประเภทตัวบ่งชี้ตามสาขาวิชา หรือเนือ้หาสาระ เนื่องจากตัวบ่งชีม้ีความส าคัญต่อ 

การบริหารจัดการในศาสตร์ทุกสาขา มิใช่เฉพาะแตส่าขาการศกึษาเท่านั้น เมื่อจัดแยก

ประเภทตัวบ่งชี้ ตามสาขาวิชา หรอืตามเนือ้หาสาระ จึงแยกได้เป็นตัวบ่งชีป้ระเภทต่าง ๆ 

อีกหลายประเภท เชน่ ตัวบ่งช้ีการศกึษา(Education Indicators) ตัวบ่งชีส้ังคม(Social  

Indicators) ตัวบ่งชีคุ้ณภาพชีวิต (Quality of Live Indicators) ตัวบ่งชีก้ารพัฒนา (Development 

Indicators) ตัวบ่งชีก้ารศกึษาระดับประถมศกึษา (primary education indicators) ตัวบ่งชี้

การศกึษาระดับมัธยมศกึษา(Secondary Education  Indicators) ตัวบ่งชี้การศึกษา

ระดับอุดมศกึษา (Higher Education  Indicators) และตัวบ่งชีก้ารศกึษานอกระบบโรงเรียน 

(Non Formal Education Indicators) เป็นต้น การจัดแยกประเภทตัวบ่งชีต้ามเนื้อหาสาระนั้นไม่

มีหลักเกณฑท์ี่แน่นอนตายตัว  ขึน้อยู่กับความสนใจ และจุดมุ่งหมายในการพัฒนาตัวบ่งชี้ 
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การที่จะก าหนดว่าตัวบ่งชีท้ี่พัฒนาขึ้นครอบคลุมตัวบ่งชี้ย่อยประเภทใดต้องพิจารณาจากการ

ก าหนดนิยาม  และการใช้ประโยชน์จากตัวบ่งชี้เป็นหลัก   

  สรุปได้ว่าการจัดแยกประเภทตัวบ่งชีท้ี่เกิดจากการวิเคราะห์หาองค์ประกอบ 

หลัก องค์ประกอบย่อย และพัฒนาเป็นตัวบ่งชีท้ี่สามารถน าไปใช้ในกระบวนการบริหารจัดการ

และการพัฒนาการศึกษา จึงเป็นประเภทตามลักษณะการใช้ตัวบ่งชีแ้ละตามลักษณะการใช้

ประโยชน์ของการพัฒนาตัวบ่งชี้  

 4.3 คุณสมบัติของตัวบ่งช้ี   

  ตัวบ่งชี ้หรอืตัวชีว้ัดที่ด ีควรมีคุณสมบัติส าคัญ ดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาสี,  

2550, หนา้ 84-86) 

  4.3.1 ความตรง (Validity) ตัวชี้วัดที่ดีจะต้องบ่งชีไ้ด้ตามคุณลักษณะที่ 

ต้องการวัดอย่างถูกต้อง แมน่ย า ตัวบ่งชีท้ี่สามารถชี้ได้แม่นย า ตรงตามคุณลักษณะที่มุง่วัด

นั้นมีลักษณะดังนี้ 

       4.3.1.1 มีความตรงประเด็น (Relevant) ตัวบ่งชีต้้องชีว้ัดได้ตรงประเด็น  

มีความเชื่อมโยงสัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องโดยตรงกับคุณลักษณะที่มุง่วัด เช่น กระดาษลิตมัส 

เป็นตัวบ่งชีส้ภาพความเป็นกรด/ด่างของสารละลาย GPA ใช้เป็นตัวบ่งชีผ้ลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนโดยทั่วไป เป็นต้น 

   4.3.1.2 มีความเป็นตัวแทน (Representative) ตัวบ่งชีต้้องมคีวามเป็น

ตัวแทนคุณลักษณะที่มุง่วัด หรอืมีมุมมองที่ครอบคลุมองค์ประกอบส าคัญของคุณลักษณะ

ที่มุง่วัดอย่างครบถ้วน เชน่ อุณหภูมิร่างกาย เป็นตัวบ่งชีส้ภาวะการมไีข้ของผูป้่วย คุณภาพ

ของผู้ท าหนา้ที่ประชาสัมพันธ์ สามารถชี้วัดด้วยลักษณะการให้สารสนเทศ ความรวดเร็วใน

การตอบสนองความต้องการ ลักษณะการพูดจา สหีน้าท่าทางของการให้บริการ เป็นต้น 

  4.3.2 ความเช่ือม่ัน (Reliability) ตัวบ่งชีท้ี่ดจีะต้องบ่งชีคุ้ณลักษณะที่มุง่วัด 

ได้อย่างนา่เชื่อถอื คงเส้นคงวา หรือบ่งชีไ้ด้คงที่เมื่อท าการวัดซ้ าในช่วงเวลาเดียวกัน ตัว

บ่งชีท้ี่สามารถชี้ได้อย่างคงเส้นคงวาเมื่อท าการวัดซ้ านั้น มีลักษณะดังนี้ 

   4.3.2.1 มีความเป็นปรนัย (Objectivity) ตัวบ่งชีต้้องช้ีวัดได้อย่างเป็น

ปรนยั การตัดสินใจเกี่ยวกับค่าของตัวบ่งชี ้ควรขึน้อยู่กับสภาวะที่เป็นอยู่หรือคุณสมบัติของ

สิ่งนั้นมากกว่าที่จะขึน้อยู่กับความรูส้ึกตามอัตวิสัย เชน่ การรับรู้ประสิทธิภาพของหลักสูตร

กับอัตราการส าเร็จการศกึษาตามระยะเวลาของหลักสูตร ต่างเป็นตัวบ่งชี้ตัวหนึ่งของ
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คุณภาพหลักสูตร แตอ่ัตราการส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตรจะเป็นตัวบ่งชี้

ที่วัดได้อย่างมีความเป็นปรนัยมากกว่าการรับรู้ประสิทธิภาพของหลักสูตร 

       4.3.2.2 มคีวามคลาดเคลื่อนต่ า (Minimum Error) ตัวบ่งชีต้้องช้ีวัดได้

อย่างมีความคลาดเคลื่อนต่ า ค่าที่ได้จะต้องมาจากแหล่งขอ้มูลที่น่าเชื่อถอื เช่น คะแนน

ผลสัมฤทธิ์จากการทดสอบกับคะแนนผลสัมฤทธิ์จากการตอบตามปฏิกิริยาหรอืสังเกต

อย่างไม่เป็นทางการต่างเป็นตัวบ่งชีต้ัวหนึ่งของความส าเร็จของการฝกึอบรม แต่คะแนน

ผลสัมฤทธิ์จากการทดสอบจะเป็นตัวบ่งชีท้ี่น่าเชื่อถือ หรอืมีความคลาดเคลื่อนจากการวัด

ต่ ากว่า 

  4.3.3 ความเป็นกลาง (Neutrality) ตัวบ่งชีท้ี่ดจีะต้องบ่งชีด้้วยความเป็น

กลางปราศจากความล าเอียง (Bias) ไม่โน้มเอียงเข้าข้างฝ่ายใดฝา่ยหนึ่ง ไม่ชีน้ าโดยการเน้น

การบ่งช้ีเฉพาะลักษณะความส าเร็จ หรอืความล้มเหลว หรอืความไม่ยุติธรรม 

  4.3.4 ความไว (Sensitivity) ตัวบ่งชีท้ี่ดจีะต้องมคีวามไวต่อคุณลักษณะที่ 

มุ่งวัดสามารถแสดงความผันแปรหรอืความแตกต่างระหว่างหน่วยวิเคราะหไ์ด้อย่างชัดเจน 

โดยตัวบ่งชีจ้ะต้องมีมาตรและหน่วยวัดที่มคีวามละเอียดเพียงพอ เชน่ ตัวบ่งช้ีระดับการ

ปฏิบัติไม่ควรมคีวามผันแปรที่แคบ เช่น ไม่ปฏิบัติ (0) และปฏิบัติ (1) แตค่วรมีระดับของ 

การปฏิบัติที่มีการระบุความแตกต่างของคุณภาพอย่างกว้างขวางและชัดเจน เช่น ระดับ 0 

ถึง 10 เป็นต้น 

  4.3.5 สะดวกในการน าไปใช้ (Practicality) ตัวบ่งชีท้ี่ดจีะต้องสะดวกในการ 

น าไปใช้ ใช้ได้ดีและได้ผลโดยมีลักษณะดังนี้ 

   4.3.5.1 เก็บข้อมูลง่าย (Availability) ตัวบ่งชีท้ี่ดจีะต้องสามารถน าไป 

ใชว้ัดหรอืเก็บข้อมูลได้สะดวก สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลจากการตรวจ นับ วัด หรือ

สังเกตได้ง่าย 

   4.3.5.2 แปลความหมายง่าย (Interpretability) ตัวบ่งชี้ที่ดคีวรใหค้่า 

การวัดที่มจีุดสูงสุดและต่ าสุด เข้าใจง่ายและสามารถสร้างเกณฑ์ตัดสินคุณภาพได้ง่าย 

  สรุปได้วา่ ตัวบ่งชีท้ี่ดคีวรเป็นตัวบ่งชีท้ี่มคีวามเป็นกลาง ซึ่งจะมีผลตอ่ 

การประเมินกิจกรรมหรอืโครงการ และต้องมีความถูกต้องในเนือ้หา จึงจะสามารถบ่งบอก

ถึงสภาพหรอืทิศทาง หรือผลการด าเนินงาน ตลอดจนปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงาน

ได้ และสะดวกต่อการน าไปใช้ 
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 4.4 ประโยชน์ของตัวบ่งช้ี 

  วรรณี แกมเกตุ (2540, หนา้ 26) ได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับประโยชน์ของ 

ตัวบ่งชี ้ได้ดังนี้  

  4.4.1 ใช้ในการก าหนดเป้าหมายของนโยบายทางการศึกษา ซึ่งจะช่วยใหเ้ห็น 

ภาพของการผลติที่เกิดจากนโยบายนั้น ตลอดจนสามารถก ากับ ตดิตามและประเมินผล

การด าเนินงานได้   

  4.4.2 ใช้ประโยชน์ในการติดตามสภาวะทางศกึษา ในการค้นหาความ

ผดิพลาดของการจัดการศกึษา ซึ่งช่วยให้ผูบ้ริหารมคีวามตื่นตัวต่อปัญหาอยู่ตลอดเวลา 

  4.4.3 ใช้เป็นตัวแทนของตัวแปรอิสระหลายๆตัว เช่น การใชต้ัวบ่งชีร้วม 

(Composite Indicators)  เพื่อช่วยใหเ้ห็นภาพที่กว้างขึน้และลดความซับซ้อนของข้อมูลให้

น้อยลง 

  4.4.4 การใชต้ัวบ่งชีท้างการศกึษา เพื่อเปรียบเทียบระหว่างองค์กร (สังกัด) 

และระหว่างภูมิภาค ซึ่งจะช่วยใหเ้ห็นถึงแหล่งของปัญหาที่ตอ้งการแก้ไขเร่งด่วน 

 จากที่กล่าวมาสรุปได้วา่ ตัวบ่งชีท้างการศกึษามีประโยชน์ในการก าหนด 

เป้าหมายของนโยบายทางการศกึษา การตดิตามสภาวะทางการศกึษา เพื่อติดตามและ

ประเมินผลการด าเนินงานได้ 

 4.5 เกณฑ์ในการคัดเลือกตัวบ่งชี้ 

  จากการสรุปขององค์การอนามัยโลก (2540 อ้างถึงใน นิตยา ส าเร็จผล,  

2547)  ได้น าเสนอเกณฑ์ในการคัดเลือกตัวบ่งชี้ สรุปได้ดังนี้ 

  4.5.1 ความแกร่งเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientifically Robust) ตัวบ่งชี้ต้องมี 

ความถูกต้อง (Validity) มีความไว (Sensitive) คงที่ (Stable) และสะท้อนใหเ้ห็นสิ่งที่

ต้องการจะวัด 

  4.5.2 ความถูกต้อง (Validity) ตัวบ่งชีต้้องวัดองค์ประกอบ หรอืสิ่งที่ตอ้งการ 

จะวัดได้ตรงและถูกต้อง 

  4.5.3 เช่ือถือได้ (Reliable) ตัวบ่งชีต้้องใหค้่าเดียวกันเมื่อใช้วธิีการวัด 

เหมอืนกันในการวัดประชากรกลุ่มที่เหมอืนกันในเวลาที่เกือบเป็นเวลาเดียวกัน 

  4.5.4 ความไว (Sensitive) ตัวบ่งชีต้้องท าให้สามารถเห็นความเปลี่ยนแปลง 

แมเ้พียงเล็กน้อยที่เกิดขึน้ในองค์ประกอบที่สนใจนัน้ได้ 
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  4.5.5 มคีวามเฉพาะเจาะจง (Specific) ตัวบ่งชีต้้องแสดงในประเด็นที่สนใจ 

เพียงประเด็นเดียวเท่านั้น 

  4.5.6 ใชป้ระโยชน์ได้ (Useful) ตัวบ่งชีต้้องมีประโยชน์ต่อการพัฒนางาน 

  4.5.7 สะดวกในการน าไปใช้ (Practicality) ตัวบ่งชีท้ี่ดจีะต้องสะดวกใน 

การน าไปใช้ ซึ่งมีลักษณะส าคัญ ดังนี้ คือ เก็บข้อมูลง่าย (Availability) ตัวบ่งชีท้ี่ดจีะต้อง

สามารถน าไปใช้วัดหรอื เก็บข้อมูลได้สะดวก สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลจากการตรวจนับ 

วัด หรอืสังเกตได้งา่ย และแปลความหมายง่าย (Interpretability) ตัวบ่งชีท้ี่ดคีวรได้ค่าการ

วัดที่มจีุดสูงสุดและต่ าสุด เข้าใจง่ายและสามารถสร้างเกณฑ์ตัดสินคุณภาพได้ง่าย 

  4.5.8 มีความเป็นตัวแทน (Representative) ตัวบ่งชี้ต้องครอบคลุมทุก

ประเด็นหรอืประชากรทุกกลุ่มที่คาดหวังให้ครอบคลุม 

  4.5.9 เข้าใจได้ (Understandable) ตัวบ่งชีต้้องงา่ยที่จะนิยาม และค่าของ 

ตัวบ่งชีท้ี่ตอ้งแปลความหมายได้ง่าย 

  4.5.10 เข้าถึงได้ (Accessible) ข้อมูลที่ตอ้งการตอ้งหาได้ง่าย โดยใช้วธิีการ 

เป็นข้อมูลที่สะดวกท าได้จริง   

  4.5.11 มีคุณธรรม (Ethical) ตัวบ่งชีท้ี่มคีุณธรรม หมายถึง ในการรวบรวม 

วิเคราะห์และการน าเสนอข้อมูลที่ตอ้งการ ต้องเป็นไปอย่างมีคุณธรรมในรูปของสิทธิของ

บุคคล ความมั่นใจ เสรีภาพในการเลือกที่จะใหข้้อมูลหรอืไม่ โดยต้องมีการใหข้้อมูลเกี่ยวกับ

การน าข้อมูลไปใช้ 

  4.5.12 ความสอดคล้อง (Relevant) ประกอบด้วย ตัวบ่งชีบ้่งบอกถึงผลลัพธ์ 

ที่เป็นค่านิยมของหน่วยการจัดการนัน้ ได้แก่ ตัวบ่งชีบ้่งบอกถึงผลลัพธ์ที่เป็นค่านิยมของ

หนว่ยการจัดการนัน้ และตัวบ่งชีบ้่งบอกถึงผลลัพธ์ที่ทีมงานทุกคนมีสว่น และการให้ข้อมูล

สื่อความหมาย (Information) ได้แก่ ตัวบ่งช้ีเป็นไปตามบริบท และตัวบ่งชีใ้ห้ผลย้อนกลับไป

ยังหนว่ยการจัดการ 

  4.5.13 ความเป็นกลาง (Neutrality) ตัวบ่งชีท้ี่ดจีะต้องบ่งช้ีด้วยความเป็น

กลาง ปราศจากความล าเอียง (Bias) ไม่โน้มเอียงเข้าหาฝา่ยใดฝ่ายหนึ่ง ไม่ชี้น าโดยการเน้น

การบ่งช้ีเฉพาะลักษณะความส าเร็จหรอืความล้มเหลวหรอืความไม่ยุติธรรม จากข้อมูล

ข้างต้นเกี่ยวกับเกณฑก์ารคัดเลือกตัวบ่งชี ้ที่น าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาตัวบ่งชี ้ โดยมี

เกณฑ์ ดังนี ้ คือ ตัวบ่งชีท้ี่พัฒนาได้ต้องมีความตรง  ความเที่ยง  ความเป็นกลาง  ความไว  

สะดวกต่อการน าไปใช้  และมีความถูกตอ้งในเนื้อหาที่น าไปใช้  
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 4.6 กระบวนการสร้างและการพัฒนาตัวบ่งชี้ 

  กระบวนการสร้างและการพัฒนาตัวบ่งชี ้ประกอบด้วย 

     4.6.1 การสรา้งตัวบ่งช้ี มวีิธีการที่ส าคัญ 3 วิธี ซึ่งแตล่ะวิธีให้ข้อมูล 

ที่แตกต่างกันออกไป ดังนี ้(วิลาวัลย์ มาคุ้ม, 2549, หน้า 32-33) 

   วิธีที่ 1 การสรา้งตัวบ่งชีค้วามก้าวหน้า(Self-Referenced Indicator 

Formation)เป็นการสรา้งขอ้มูลของระบบการศกึษาในช่วงเวลาต่างกัน เพื่อให้เห็น

ความก้าวหน้าของการด าเนินงานจากช่วงเวลาหนึ่งถึงอีกช่วงเวลาหนึ่ง  ตามปกติจะ

เปรียบเทียบข้อมูลระหว่างปีโดยก าหนดปีที่เริ่มตน้และปีที่สิ้นสุด เนื่องจากช่วงระยะเวลา

ดังกล่าวมีการด าเนินการที่นักวางแผนหรือผู้บริหารมคีวามประสงค์จะทราบความก้าวหน้า

ที่เกิดขึน้ ขอ้มูลที่จ าเป็นส าหรับตัวบ่งชีป้ระเภทนีค้ือขอ้มูลระยะยาวโดยก าหนดข้อมูล 

ในปีฐานเท่ากับ 100 แสดงว่า ระดับค่าของตัวบ่งช้ีในปีนั้นสูงกว่าในปีฐานของการอ้างอิง  

ค่าของความแตกต่างนีค้ือ ค่ารอ้ยละที่เปลี่ยนแปลงไปในช่วงเวลาที่คิดจากปีฐาน 

   วิธีที่ 2 การสร้างตัวบ่งชี้แบบอิงเกณฑ ์(Criterion Referenced   

Indicator Formation) ตัวบ่งชีป้ระเภทนี้จะต้องน าไปเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐาน  

ซึ่งมักจะก าหนดไว้ในแผนพัฒนาการศกึษาหรอืแผนปฏิบัติการ โดยระบุไว้ว่าในช่วง

ระยะเวลาที่อยู่ในแผนจะพยายามปรับปรุงการด าเนินงานในด้านต่างๆ เพื่อให้ได้ผลตามที่

เป้าหมายวางไว้ เป้าหมายดังกล่าวประกอบกับระยะเวลาที่ระบุไว้ในแผน จึงเป็นเกณฑ์ที่จะ

ชีว้ัดว่าการด าเนินงานได้บรรลุผลตามที่ก าหนดไว้หรอืไม่อย่างไร 

   วิธีที่ 3 การสร้างตัวบ่งชีโ้ดยอิงปทัสฐาน (Norm Referenced  

Indicator Formation) ตัวบ่งชี้ประเภทนีส้ร้างขึ้นเพื่อแสดงสถานภาพของระบบการศกึษา 

ต่าง ๆ ว่าอยู่ในระดับใด โดยเปรียบเทียบระหว่างระบบการศกึษาที่คล้ายคลึงกัน หรือ

เปรียบเทียบระบบการศึกษาย่อยที่อยู่ภายใต้ระบบการศึกษาใหญ่เดียวกัน วิธีการสร้างดัชนีช้ี

วัดโดยอิงปทัสฐานจึงมีความเหมาะสมที่จะน ามาใช้ส าหรับการพัฒนาระบบการศกึษา เพื่อให้

เกิดความเสมอภาคในด้านการจัดสรรทรัพยากร ด้านการบริหาร การนเิทศและการเรียน

การสอน ทั้งนี ้โดยมีเป้าหมายสูงสุดในการสร้างความเสมอภาคในด้านคุณภาพการศกึษา 

ซึ่งอาจวัดได้จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียน  เป็นต้น   
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        4.6.2 การพัฒนาตัวบ่งชี ้  

    นงลักษณ์ วิรัชชัย (2541, หนา้ 20-29) ได้สรุปขั้นตอนที่ส าคัญ 

ในการพัฒนาตัวบ่งชีเ้ป็น 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

    ขั้นตอนที่ 1  การก าหนดวัตถุประสงค์ของการพัฒนาตัวบ่งชี ้ 

(Statement of Purposes) นักวิจัยต้องก าหนดล่วงหน้าว่าจะน าตัวบ่งชีท้ี่พัฒนาขึน้ไปใช้

ประโยชน์ในเรื่องอะไร และอย่างไร  วัตถุประสงค์ในการพัฒนาตัวบ่งชี้การศึกษา คือเพื่อ

พัฒนาและตรวจสอบคุณภาพตัวบ่งชีท้ี่พัฒนาขึน้ใหไ้ด้ตัวบ่งชีก้ารศกึษาที่จะน าไปใช้ประโยชน์

ที่ส าคัญ 3 ประการ คือ การบรรยายสภาพของระบบการศกึษา การแสดงแนวโน้มการ

เปลี่ยนแปลงของระบบการศึกษา และการเปรียบเทียบระบบการศกึษากับเกณฑ์  การ

ก าหนดวัตถุประสงค์ของการพัฒนาตัวบ่งชีก้ารศกึษาที่ชัดเจนย่อมส่งผลใหไ้ด้ตัวบ่งชี้

การศกึษาที่มคีุณภาพสูง และเป็นประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการ 

    ขั้นตอนที่ 2 การนยิามตัวบ่งชี ้(Definition) ขั้นตอนนี้จะเป็นตัวชี้น า

วิธีการที่ต้องใช้ในขั้นตอนต่อไปของกระบวนการพัฒนาตัวบ่งชี ้เนื่องจากตัวบ่งชี้ หมายถึง 

องค์ประกอบที่ประกอบด้วยตัวแปรย่อยๆรวมกัน เพื่อแสดงสารสนเทศของสิ่งที่ต้องการ

บ่งชี ้ดังนั้น ในขั้นตอนนี้นอกจากจะเป็นการก าหนดนยิามในลักษณะเดียวกับการนยิาม 

ตัวแปรในการวิจัยทั่วไปแล้ว นักวิจัยต้องก าหนดด้วยว่า ตัวบ่งชีป้ระกอบด้วย ตัวแปรย่อย

อะไร และรวมตัวแปรย่อยเป็นตัวบ่งชีไ้ด้อย่างไร ในการนิยามตัวบ่งชี ้แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนแรก คือ การก าหนดกรอบความคิด หรอืการสร้างแนวคิด(Conceptualization)  เป็น

การให้ความหมายคุณลักษณะของสิ่งที่ต้องการจะบ่งชี้ในรูปของรูปแบบหรอืโมเดลแนวคิด

(Conceptual Model) ของสิ่งที่ตอ้งการบ่งชีก้่อนว่ามีสว่นประกอบแยกย่อยเป็นกี่มิติ

(Dimension) และแตล่ะมิติประกอบด้วยแนวคิด(Concept) อะไรบ้าง ส่วนที่สอง คือ  

การพัฒนาตัวแปรส่วนประกอบหรอืตัวแปรย่อย(Development of Component Measures) 

และการสร้างและการก าหนดมาตรวัด (Construction and Scaling) เป็นการก าหนดนิยาม

ปฏิบัติการของตัวแปรย่อยตามโมเดลแนวคิดและการก าหนดวิธีการรวมตัวแปรย่อยเข้า

เป็นตัวบ่งชี้ 

    จากการนยิามตัวบ่งชี ้นักวิจัยจะได้รูปแบบความสัมพันธ์โครงสรา้ง 

(Structural Relationship Model) ของตัวบ่งช้ีซึ่งเป็นโครงสร้าง (Structure) ที่อธิบายว่าตัว

บ่งชีป้ระกอบด้วยตัวแปรย่อยอะไร ตัวแปรย่อยมีความสัมพันธ์กับตัวบ่งชีอ้ย่างไร และตัว

แปรย่อยแตล่ะตัวมีน้ าหนักความส าคัญต่อตัวบ่งชีต้่างกันอย่างไร ดังนัน้ การก าหนดนิยาม
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ตัวบ่งชีจ้งึประกอบด้วยการก าหนดรายละเอียด 3 ประการ (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2557, หนา้ 

116) ดังนี้  

(1) การก าหนดส่วนประกอบ (Components) หรอืตัวแปรย่อย  

(Component Variables) ของตัวบ่งช้ี นักวิจัยต้องอาศัยความรู้จากทฤษฎี และประสบการณ์ 

ศกึษาตัวแปรย่อยที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์ (Relate) และตรง  (Relevant) กับตัวบ่งชี ้แล้วตัดสินใจ

คัดเลือกตัวแปรย่อยเหล่านั้น ว่าจะใช้ตัวแปรย่อยจ านวนเท่าใด และประเภทใดในการพัฒนา 

ตัวบ่งชี้  

     (2) การก าหนดวิธีการรวม (combination method) ตัวแปรย่อย 

นักวิจัยต้องศกึษา และตัดสินใจเลือกวิธีการรวมตัวแปรย่อย ใหไ้ด้ตัวบ่งชี้ ซึ่งโดยทั่วไปท าได้

เป็น 2 แบบ คือการรวมตัวแปรย่อยด้วยการบวก (addition) และการคูณ (multiplication)  

     (3) การก าหนดน้ าหนักของตัวแปร (weight) การรวมตัวแปรย่อย 

เข้าเป็นตัวบ่งชี้ นักวิจัยต้องก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรย่อยแต่ละตัวในการ

สร้างตัวบ่งชี ้โดยอาจก าหนดใหต้ัวแปรย่อยทุกตัวมีน้ าหนักเท่ากัน หรอืต่างกันก็ได้ ซึ่งท า

ได้หลายวิธี ดังนี้ (วรรณี แกมเกตุ, 2540, หนา้ 22)  

วิธีที่หนึ่ง การพิจารณาตัดสินโดยผูเ้ชี่ยวชาญ (Expert  

Judgment) เป็นการพิจารณาลงความเห็นในหมู่ผู้เช่ียวชาญในเรื่องที่ตอ้งการศกึษานั้น ๆ 

โดยใหส้มาชิกแต่ละคน เสนอค่าน้ าหนักของตัวแปร พิจารณาหาข้อยุติด้วยการใชค้่าเฉลี่ย 

หรอืการอภปิรายลงความเห็น หรืออาจใชแ้บบสอบถามเพื่อหาค่าร้อยละที่ผู้ตอบเห็นดว้ย

กับน้ าหนักความส าคัญของแตล่ะตัวแปร หรืออาจใชว้ิธีที่เป็นระบบมากขึ้น เช่น การใช้

เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) เพื่อส ารวจหาฉันทามต ิ  

     วิธีที่สอง ใชผู้เ้ช่ียวชาญในการลงความคิดเห็นโดยไม่ต้องเผชิญ 

หนา้กัน แล้วจึงน าข้อมูลดังกล่าว มาให้ค่าน้ าหนักความส าคัญของแตล่ะตัวแปรต่อไป   

วิธีที่สาม คอื การวัดความส าคัญของตัวแปร(Measure Effort  

Required) โดยพิจารณาจากเวลา (Time Taken) หรอืค่าใช้จ่าย (Cost) ที่ตอ้งใชใ้นการท า

กิจกรรมใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรนั้น  

วิธีที่สี่ คอื การใช้ขอ้มูลเชิงประจักษ์(Empirical Data) เป็นการใช้ 

วิธีการทางสถิตใินการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อก าหนดน้ าหนักความส าคัญของแต่ละตัวแปร 

โดยอาจใชก้ารวิเคราะหอ์งค์ประกอบ(Factor Analysis) การวิเคราะหถ์ดถอยพหุคูณ
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(Multiple Regression Analysis) การวิเคราะห์จ าแนก(Discriminate Analysis)หรอืการ

วิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล(Canonical Correlation Analysis) เป็นต้น 

    โดยสรุปการก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรไม่มีหลักเกณฑ์ 

ตายตัวว่าควรใชว้ิธีใดจงึจะมีความเหมาะสมที่สุด ทั้งนี้ ขึน้อยู่กับองค์ประกอบหลาย

ประการ เช่น ธรรมชาติของตัวแปรที่น ามาใช้พัฒนาตัวบ่งชี ้รวมทั้งธรรมชาติของตัวบ่งชีท้ี่

พัฒนาขึ้น ตลอดจนการน าตัวบ่งชีไ้ปใช้ประโยชน์ต่อไป ในทางปฏิบัติมักใช้หลักการทาง

ทฤษฎีและการวิเคราะหข์้อมูลควบคู่กันไป ขั้นตอนการนิยามตัวบ่งชี ้เป็นขั้นตอนที่เป็น

เหมอืนแผนของการด าเนินการขัน้ต่อไป โดยทั่วไป จะท าได้ 3 วิธี (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 

2541, หนา้ 23-27) 

       วิธีที่ 1 การพัฒนาตัวบ่งชีก้ารศกึษาโดยใช้นยิามเชิงปฏิบัติ  

(Pragmatic Definition)  เป็นนิยามที่ใช้ในกรณีที่มกีารรวบรวมข้อมูล เกี่ยวกับตัวแปรย่อยที่

เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชีไ้ว้พรอ้มแล้ว มีฐานข้อมูลแล้วหรอืมีการสรา้งตัวแปรประกอบจาก

ฐานขอ้มูลที่มีอยู่ และน ามาพัฒนาตัวบ่งชีก้ารศกึษาโดยก าหนดวิธีการรวมตัวแปรย่อย 

และก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรย่อย วิธีการก าหนดนยิามตัวบ่งชีก้ารศกึษาวิธีนี้

อาศัยการตัดสินใจ และประสบการณข์องนักวิจัยเท่านั้น  ซึ่งอาจท าให้ได้นยิามที่ล าเอียง

เพราะไม่มกีารอ้างองิทฤษฎี หรอืตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแตอ่ย่างไร นยิาม

เชงิปฏิบัติจงึเป็นนิยามที่มีจุดอ่อนมากที่สุดเมื่อเทียบกับนิยามแบบอื่น และไม่ค่อยมีผูน้ิยม

ใช้ ในกรณีที่จ าเป็นต้องใช ้นักวิจัยควรพยายามปรับปรุงจุดอ่อนโดยใช้การตรวจสอบ

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร หรอืการใชก้รอบทฤษฎีประกอบกับวิจารณญาณในการเลือก

ตัวแปรและก าหนดนิยาม 

   วิธีที่ 2 การพัฒนาตัวบ่งชีก้ารศกึษาโดยใช้นยิามเชิงทฤษฎี  

(Theoretical Definition) เป็นนิยามที่นักวิจัยใช้ทฤษฎีรองรับสนับสนุนการตัดสินใจของ

นักวิจัยโดยตลอด และใช้วจิารณญาณของนักวิจัยน้อยมากกว่าการนิยามแบบอื่น  

การนยิามตัวบ่งชีก้ารศกึษาโดยใช้การนิยามเชิงทฤษฎีน้ัน นักวิจัยอาจท าได้สองแบบ  

แบบแรกเป็นการใชท้ฤษฎี และเอกสารงานวิจัยเป็นพืน้ฐานสนับสนุนทั้งหมดตั้งแต่การ

ก าหนดตัวแปรย่อย การก าหนดวิธีการรวมตัวแปรย่อย และการก าหนดน้ าหนักตัวแปรย่อย

นั่นคือ นักวิจัยใช้โมเดลหรอืสูตรในการสร้างตัวบ่งชีก้ารศกึษาตามที่มีผูพ้ัฒนาไว้แล้ว

ทั้งหมด  
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แบบที่สอง เป็นการใชท้ฤษฎี และเอกสารงานวิจัยเป็นพืน้ฐานสนับสนุนในการคัดเลือกตัว

แปรย่อย และการก าหนดวิธีการรวมตัวแปรย่อยเท่านั้น สว่นในขั้นตอนการก าหนดน้ าหนัก

ตัวแปรย่อยแตล่ะตัวนั้น นักวิจัยใช้ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิหรือผูเ้ชี่ยวชาญประกอบใน

การตัดสินใจ วิธีแบบนีใ้ช้ในกรณีที่ยังไม่มีผู้ใดก าหนดสูตรหรือโมเดลตัวบ่งชีก้ารศึกษาไว้

ก่อน 

    วิธีที่ 3 การพัฒนาตัวบ่งชีก้ารศกึษาโดยใช้นยิามเชิงประจักษ์ 

(Empirical Definition) เป็นนิยามที่มีลักษณะใกล้เคียงกับนิยามเชงิทฤษฎี เพราะเป็นนิยาม 

ที่นักวิจัยก าหนดวา่ตัวบ่งชีป้ระกอบด้วยตัวแปรย่อยอะไร และก าหนดรูปแบบวิธีการรวม 

ตัวแปรใหไ้ด้ตัวบ่งช้ีโดยมีทฤษฎีเอกสารวชิาการ หรอืงานวิจัยเป็นพืน้ฐาน แตก่ารก าหนด

น้ าหนักของตัวแปรแตล่ะตัวที่จะน ามารวมกันในการพัฒนาตัวบ่งชีก้ารศกึษานั้นมิได้อาศัย

แนวคิดทฤษฎีโดยตรง แต่อาศัยการวิเคราะหข์้อมูลเชิงประจักษ์ การนยิามแบบนีม้ีความ

เหมาะสม และเป็นที่นิยมใช้กันอยู่มาจนถึงทุกวันนี้ 

  ในจ านวนวธิีการก าหนดนิยามตัวบ่งชีก้ารศกึษาทั้ง 3 วิธีที่กล่าวมาข้างต้น

นั้น วิธีการนยิามเชิงประจักษ์ เป็นวิธีที่นิยมใชก้ันมากที่สุด ประเด็นที่น่าสังเกตเกี่ยวกับการ

ก าหนดนยิามเชิงประจักษ์ คือ การก าหนดน้ าหนักตัวแปรย่อยนั้น ในความเป็นจริงมิใช่การ

ก าหนดนยิามจากการศกึษาเอกสารและทฤษฎี แตเ่ป็นการด าเนินการวิจัยโดยใช้ขอ้มูลเชงิ

ประจักษ์ และเมื่อเปรียบเทียบวิธีการก าหนดนิยามเชงิประจักษ์ซึ่งตอ้งใชก้ารวิจัยในการ

นิยาม กับการวิจัยที่มกีารวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้น หรอืลิสเรล 

(linear structural relationship model or LISREL model) จะเห็นได้ว่ามีการสอดคล้องกัน 

เนื่องจากการก าหนดนิยามเชงิประจักษ์ของตัวบ่งชีก้ารศกึษามีงานส าคัญสองสว่น ส่วน

แรกเป็นการก าหนดโมเดลโครงสรา้งความสัมพันธ์ว่าตัวบ่งชีก้ารศกึษาประกอบด้วยตัวแปร

ย่อยอะไรบ้าง และอย่างไร โดยมีทฤษฎีเป็นพื้นฐานรองรับ โมเดลที่ได้เป็นโมเดลลิสเรล

แบบโมเดลการวัด (measurement model) ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรย่อยซึ่งเป็น

ตัวแปรแฝง (latent variables) นั่นเอง (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2538) งานส่วนที่สอง คือการ

ก าหนดน้ าหนักความส าคัญของตัวแปรย่อยจากข้อมูลเชิงประจักษ์โดยการวิจัย เป็นการ

วิเคราะหโ์มเดลลิสเรลนั่นเอง กล่าวคือ นักวิจัยต้องรวบรวมข้อมูลได้แก่ตัวแปรย่อย 

ทั้งหลายตามโมเดลที่พัฒนาขึน้ แล้วน ามาวเิคราะหใ์ห้ได้ค่าน้ าหนักตัวแปรย่อยที่จะใช้ใน

การสรา้งตัวบ่งชีก้ารศกึษา วิธีการวิเคราะหท์ี่นยิมใช้กันมากที่สุดคือ การวิเคราะห์

องค์ประกอบ (factor analysis) ได้แก่ การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิส ารวจ (exploratory 
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factor analysis) ใช้เมื่อนักวิจัยมีทฤษฎีรองรับโมเดลแบบหลวม ๆ ส่วนที่สอง คอื  

การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis)ใช้เมื่อนักวิจัยมีทฤษฎี

รองรับโมเดลแบบหนักแน่นเข้มแข็ง และสามารถตรวจสอบความตรงของโมเดล 

โดยพิจารณาจากความสอดคล้องระหว่างโมเดลตามทฤษฎกีับข้อมูล เมื่อพบว่า โมเดลมี

ความตรง จึงน าสมการแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและค่าน้ าหนักความส าคัญของ

ตัวแปรย่อยมาสร้างตัวแปรแฝงต่อไป 

                ขั้นตอนที่ 3 การรวบรวมข้อมูล (Data Collection) คือ การด าเนินการวัดตัว

แปรย่อย ได้แก่ การสร้างเครื่องมอืส าหรับวัดการทดลองใชแ้ละการปรับปรุงเครื่องมอื  

ตลอดจนการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื การก าหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การออกภาคสนามเพื่อใชเ้ครื่องมอืเก็บข้อมูล  และการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่เป็น

ตัวแปรย่อยซึ่งจะน ามารวมเป็นตัวบ่งชีก้ารศกึษา ในขั้นตอนนี้มวีิธีการด าเนินงานคล้ายกับ

กระบวนการวัดตัวแปรที่ได้กล่าวมาแล้ว 

  ขั้นตอนที่ 4 การสรา้งตัวบ่งชี ้(Construction)  ในขั้นตอนนี้นักวิจัยสร้างสเกล 

(scaling) ตัวบ่งชีก้ารศกึษาโดยน าตัวแปรย่อยที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะหร์วม

ให้ได้เป็นตัวบ่งชีก้ารศกึษา โดยวิธีการรวมตัวแปรย่อย และการก าหนดน้ าหนักตัวแปรย่อย

ตามที่ได้นยิามตัวบ่งชีก้ารศึกษาได้ 

                 ขั้นตอนที่ 5 การตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี ้(Quality Check) เป็นการ

วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งช้ีการศึกษาที่พัฒนาขึ้นครอบคลุมถึงการ

ตรวจสอบคุณภาพของตัวแปรย่อย  และตัวบ่งชีก้ารศกึษาด้วย  โดยตรวจสอบทั้งความเที่ยง 

(Reliability) ความตรง (Validity) ความเป็นไปได้ (Feasibility)  ความเป็นประโยชน์ (Utility) 

ความเหมาะสม(Appropriateness) ความเช่ือถอืได้ (Credibility) ความคงเส้นคงวา

(Consistency)และความเป็นมาตรฐานที่เปรียบเทียบกันได(้Standardization) 

  ขั้นตอนที่ 6 การวิเคราะห์ตามบริบทที่ตอ้งศึกษาและการน าเสนอรายงาน 

(Contextualization and Presentation) เป็นขั้นตอนหนึ่งที่มคีวามส าคัญมากเพราะเป็นการ

สื่อสาร(Communication) ระหว่างนักวิจัยที่เป็นผู้พัฒนากับผูใ้ช้ตัวบ่งช้ี หลังจากที่ได้สร้าง

และตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชีแ้ล้ว นักวิจัยต้องวิเคราะหข์้อมูลใหไ้ด้ค่าของตัวบ่งชีท้ี่

เหมาะสมกับบริบท(Context) โดยอาจวเิคราะหต์ีความแยกตามระดับเขตการศกึษา จังหวัด 

อ าเภอ โรงเรียน หรอืแยกตามประเภทของบุคลากร หรืออาจจะวิเคราะหต์ีความในระดับ 
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มหภาค แล้วจงึรายงานค่าของตัวบ่งช้ีการศกึษาให้ผูบ้ริโภค/ผูบ้ริหาร/นักวางแผน/นักวิจัย 

ตลอดจนนักการศกึษาทั่วไปได้ทราบและใช้ประโยชน์จากตัวบ่งชีก้ารศกึษาได้อย่างถูกต้อง

ต่อไป 

  สรุปได้วา่ การน าเสนอข้อมูลในด้านหลักการ แนวคิด และทฤษฎี จาก

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชี ้สามารถน าเอาหลักการสร้างและพัฒนาตัวบ่งชี้

มาใช้ในการวิจัยได้เป็นอย่างดี เริ่มตัง้แตค่วามหมายของตัวบ่งชี ้ท าให้ผูว้ิจัยสรุปประเด็น

ของค าว่า "ตัวบ่งชี้" ได้ชัดเจน รวมถึงการเน้นที่ลักษณะ ประเภท คุณสมบัติ และเกณฑข์อง

ตัวบ่งชีท้ี่ดีท าให้ได้แนวทางในการพัฒนาตัวบ่งชีไ้ด้ถูกต้อง เหมาะสม และที่เป็นประโยชน์

สูงสุดคือ กระบวนการสร้างและพัฒนาตัวบ่งชีท้ี่ถูกต้อง รวมถึงวิธีการเลือกและลดตัวบ่งชี ้

ซึ่งจะท าให้งานวิจัยเป็นงานวิจัยที่มีความชัดเจน และตรงประเด็นของการพัฒนาตัวบ่งชี้

มากยิ่งขึน้ 

 

5. คู่มือ 

  การด าเนินงานทุกอย่างตอ้งมีหลักการและแนวทางชีน้ า เพื่อไปสู่จุดมุ่งหมาย 

คู่มอืจงึเป็นสิ่งที่จัดท าขึน้เพื่อก าหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการ และแนวทางปฏิบัติที่จะท าให้การ 

ด าเนนิการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียนอยู่ในกรอบตามทิศทางที่ตอ้งการ 

 5.1 ความหมายของคู่มือ 

  นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของคู่มอื ดังนี้ 

  เยาวภา อุสา่หฤ์ทธิ์ (2547, หนา้ 61) อธิบายความหมายของคู่มือวา่เป็น

หนังสือที่เขียนขึน้ เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้ใช้เครื่องมอืได้ศึกษาท าความเข้าใจและง่ายต่อการ

ปฏิบัติตามได้ในการท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง 

                   คณิต จิตเจริญทวีโชค (2548, หนา้ 43) ได้ให้ความหมายว่า คู่มือเป็น

หนังสือที่เขียนขึน้มา เพื่อให้ความรูก้ับผูอ้่านในการท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง  

โดยมุ่งหวังให้ผูอ้่านได้ศกึษาท าความเข้าใจด้วยตนเองและสามารถน าความรูท้ี่ได้รับไปใช้

เป็นแนวทางด าเนินการได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

        เครือวัลย์ เผา่ผึ้ง (2548, หน้า 21) ได้ให้ความหมายคู่มือ หมายถึง เอกสาร

ให้ความรู้ เพื่ออ านวยความสะดวกและเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรม เพื่อส่งเสริม

กิจกรรมการอ่าน คิด วเิคราะห์ และส่งเสริมกิจกรรม ประกอบด้วย ค าชีแ้จงการใช้คู่มือ 
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วัตถุประสงค์ของคู่มือ ขอบข่ายเนื้อหา ค าแนะน าการใช้คู่มือ แบบประเมินตนเองก่อน

ศกึษาคู่มอื และแบบประเมินตนเองหลังศึกษาคู่มือ องค์ประกอบของคู่มือ 

        อร่าม เสือเดช (2549, หนา้ 5) ได้ให้ความหมายว่า คู่มือ หมายถึง หนังสอืที่

ให้ความรู้ เกี่ยวกับการท าสิ่งใดสิ่งหน่ึงแก่ผู้ใช้ โดยมุ่งหวังให้ผู้อ่านหรอืผูใ้ช้เข้าใจและ

สามารถด าเนินการในเรื่องนั้นๆ ดว้ยตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

       สรุป คู่มอืการใช้ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล หมายถึง เอกสาร

ที่ใชแ้สดงรายละเอียดเกี่ยวกับพฤติกรรมบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล เพื่อให้

อาจารย์ และอาจารย์พี่เลีย้ง ได้ศึกษาท าความเข้าใจในการประเมนิจรยิธรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล ประกอบด้วย 3 ส่วน คอื สว่นที่ 1 ประกอบด้วย 

ค าน า สารบัญ วัตถุประสงค์ของการใชคู้่มอื ส่วนที่ 2 ประกอบด้วย รายละเอียดตัวบ่งชี้

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล วัตถุประสงค์การประเมิน เกณฑ์

การประเมนิและส่วนที่ 3 ภาคผนวก ประกอบด้วย เครื่องมอื เกณฑ์การประเมิน ตัวบ่งชี้

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

  5.2 องค์ประกอบของคู่มือ 

                    ในการจัดท าคู่มอืนั้นมีสว่นประกอบที่ส าคัญ ๆ ที่สามารถใช้ปฏิบัติงานได้

ดังแนวคิดและข้อสรุปของมงคล ลลีาธนากร (2546, หนา้ 41) ได้จัดท าคู่มอืประกอบ 

การสอนหลักสูตรการใชโ้ปรแกรมประมวลผลค าของสถาบันพัฒนาฝมีอืแรงงานโดยมี

องค์ประกอบได้แก่ ปก ค าน า สารบัญ ค าแนะน าการใช้คู่มอื ใบเตรียมการสอน 

วัตถุประสงค์ วิธีสอน หัวข้อหลักสูตร สื่อการสอน แบบฝกึหัดตามใบงาน การวัดผลจาก 

ใบงาน /ใบทดสอบ ใบข้อมูล เนือ้หาตามหัวข้อวิชาเรียงตามล าดับ และใบงาน 

     จากการศกึษาองค์ประกอบของการจัดท าคู่มอืที่ดนีั้น พอสรุปได้วา่ คู่มือ

การใชต้ัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล มีองค์ประกอบที่ส าคัญคือ ประกอบด้วย 3

ส่วน คอื สว่นที่ 1 ประกอบด้วย ค าน า สารบัญ วัตถุประสงค์ของการใช้คู่มอื ส่วนที่ 2 

ประกอบด้วย รายละเอียดตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

วัตถุประสงค์การประเมิน เกณฑ์การประเมิน และส่วนที่ 3 ภาคผนวก ประกอบด้วย 

เครื่องมือ เกณฑก์ารประเมินตัวบ่งชีจ้ริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล 
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 5.3 ลักษณะที่ดขีองคู่มือ 

  ในการพัฒนาคู่มอืขึน้มานั้นจ าเป็นต้องค านึงถึงลักษณะคู่มอืเป็นส าคัญ

เพราะผูท้ี่ใชห้รอืศกึษาคู่มอืนั้น จะให้ความสนใจหรือไม่ขึน้อยู่กับลักษณะของคู่มือที่ดีนั่นเอง 

  เรืองชัย จรุงศิรวัฒน์ (2559, ออนไลน์) ได้อธิบายเกี่ยวกับลักษณะคู่มอืที่ดี

ไว้ 3 ลักษณะ คอื 

  1. Manual Book เป็นค าแนะน าการใช้งานเป็นล าดับขั้นตอนสั้น ๆ กระชับเช่น 

คู่มอืการใช้กล้องดจิติอลที่แถมมาพรอ้มกล้อง เป็นต้น 

  2. Cook Book เป็นการเพิ่มเติมจาก Manual Book โดยมีขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน (Flow Chart) พรอ้มค าอธิบายในส่วนต่าง ๆ อย่างละเอียด 

  3. Tips Book เป็นการเพิ่มเติมจาก Cook Book โดยมีประสบการณ์เข้ามา

ด้วย เชน่ สิ่งที่ควรท า ไม่ควรท า สิ่งที่ท าได้ ท าไม่ได้ สิ่งที่ตอ้งระวัง กรณีศึกษาต่าง ๆ  

เป็นต้น 

  ลักษณะของคู่มือปฏิบัติงานที่ด ีจะต้องประกอบด้วย 

  1) เนือ้หาชัดเจน เข้าใจง่าย อธิบายด้วยภาพประกอบ แผนภูมิ แผนผัง   

  2) เป็นประโยชน์ตอ่การปฏิบัติงาน 

  3) เหมาะสมกับหนว่ยงานและกลุ่มเป้าหมาย 

  4) มีความเป็นปัจจุบัน 

  5) มีตัวอย่างประกอบ สิ่งที่ท าได้ และสิ่งที่ท าไม่ได้ 

  สรุปได้ว่า ลักษณะที่ดขีองคู่มอืนั้นต้องมีความเหมาะสมกับผูศ้กึษาค้นคว้า 

มีความทันสมัย ให้ความรู้ที่ถูกต้อง ชัดเจน เข้าใจง่าย สามารถสร้างความรู้ ความเข้าใจ 

ปฏิบัติตามแนวทาง ขั้นตอน วธิีการได้อย่างเหมาะสม รูปเล่มมคีวามสวยงาม และทนทาน

ต่อการน าไปใช้     

               5.4 ประโยชน์ของคู่มือ 

   เยาวภา อุสา่หฤ์ทธิ์ (2547, หนา้ 69) คู่มือปฏิบัติงานที่จัดท าขึ้นเป็น

ประโยชน์ตอ่หน่วยงานและผูป้ฏิบัติงาน ดังนี้ 

  1) คู่มอืปฏิบัติงานถือเป็นบรรทัดฐานส าหรับการปฏิบัติงาน คอืช่วยใหก้าร

ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมกีฎเกณฑ ์ไม่วา่ใครจะเป็นผู้ปฏิบัติหรอืปฏิบัติตอ่ใคร ท าใหเ้กิดแบบ

แผนที่ดี 

                2) ช่วยใหผู้ม้ีปฏิบัติงานตระหนักในหนา้ที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน 
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         3) ใช้เป็นคู่มอืใหม่ในการฝกึบุคลากรใหม ่ท าให้สามารถเรียนรู้งาน 

ได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว 

  4) ช่วยลดเวลาและลดความผิดพลาดและความบกพร่องในการปฏิบัติงาน 

  5) ช่วยลดค่าใช้จา่ยในการด าเนินงาน 

  6) ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 

                  เรืองชัย จรุงศริวัฒน์ (2559, ออนไลน์) ได้อธิบายเกี่ยวกับประโยชน์ 

ของคู่มือว่าคู่มอืเป็นสิ่งที่ดี มีประโยชน์เพราะ 

  1) เป็นแนวทางการปฏิบัติงาน ช่วยท าให้ผูป้ฏิบัติงานไม่เกิดความ 

สับสน ได้งานที่มีคุณภาพตามก าหนด และลดข้อผดิพลาดจากการท างานที่ไม่เป็นระบบ 

  2) แตล่ะงาน แตล่ะแผนก รู้จักงานซึ่งกันและกันท าใหเ้ป็นข้อมูลพืน้ฐานใน

การประสานงาน 

      3) เมื่อมีการโยกย้ายต าแหน่งบุคลากร มีการปฏิบัติงานใหม่ทดแทน 

จะสามารถเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว โดยการเรียนรูจ้ากคู่มอื 

  4) ลดข้อผิดพลาดในการด าเนินงาน 

                   5) บุคลากรสามารถท างานแทนกันได้ 

                  6) เป็นเครื่องมอืในการอบรม สอนงาน 

  7) เป็นเอกสารอ้างองิในการท างาน 

  8) ผูบ้ริหารสามารถติดตามการปฏิบัติงานในแตล่ะล าดับขั้นได้ 

  9) ช่วยลดการตอบค าถามระหว่างการท างาน 

  10) ลดข้อขัดแย้งที่อาจเกิดจากการท างานได้ 

 5.5 ขั้นตอนการพัฒนาคู่มือ 

               ยุพเรศ วังยายฉิม (2540, หนา้ 33) เสนอแนวทางการพัฒนาคู่มอื  

ดังนี้ 

  1) ศกึษาข้อมูลเบื้องต้นเพื่อวิเคราะหเ์นื้อหาและรูปแบบของคู่มือ 

         2) วิเคราะหล์ักษณะของผูใ้ช้คูม่อื 

                3) ก าหนดวัตถุประสงค์ ขอบข่ายเนื้อหา ความคิดรวบยอดในการ 

ให้ความรู้ 

                4) ส ารวจรายละเอียดและก าหนดจุดในการให้ความรู้ 

                   5) เขียนเนื้อหาของคู่มือให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสม 
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                   6) ออกแบบลักษณะรูปเล่ม ภาพประกอบ และจัดพิมพ์ตามกระบวนการ

ผลติ น าไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย เพื่อพัฒนาคุณภาพของเครื่องมือ 

                 สกุณา ยวงทอง (2542, หนา้ 29) ก าหนดขั้นตอนการพัฒนาคู่มอื ดังนี้  

                  1) ศกึษาข้อมูลเบือ้งตน้ที่เกี่ยวกับงานวิจัย จากเอกสาร ต ารา หลักสูตร  

งานวิจัยต่างๆ 

                 2) วิเคราะห์ผู้ใช้คูม่อื 

                 3) ก าหนดวัตถุประสงค์และก าหนดขอบข่ายเนื้อหากว้างๆ ของคู่มือ 

                 4) ส ารวจรายละเอียดของก าหนดจุดศึกษาในคู่มอื 

                 5) เขียนเนื้อหาของคู่มือตามวัตถุประสงค์ และขอบข่ายเนื้อหากว้างๆ  

ของคู่มือ 

                6) ออกแบบรูปเล่ม ภาพประกอบ จัดพิมพ์ ทดลองใช้ตามกระบวนการ 

พัฒนาคุณภาพ คู่มือ แก้ไข ปรับปรุง 

                 7) น าไปใช้กับกลุ่มทดลองเพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูล 

                 สมจิตร ทับทิม (2548, หนา้ 73) ได้สรุปว่า การเขียนคู่มอืนั้น จะต้อง 

เน้นการปฏิบัติเป็นส าคัญ ส่วนวิธีการจัดกิจกรรมตอ้งเขียนใหล้ะเอียด สามารถปฏิบัติตาม

ขั้นตอนได้และควรแสดงภาพ แผนภูม ิแผนผัง เพื่อช่วยให้ผู้ปฏิบัติสามารถปฏิบัติตาม

ขั้นตอนได้ง่าย การเขียนคู่มือเป็นการสอนหรือการให้ความรู้แก่ผูอ้่านทางด้านภาษาเขียน 

แตเ่นื่องจากผู้อ่านไม่มโีอกาสที่ซักถาม ผูเ้ขียนในประเด็นที่สงสัย คู่มอืจึงจ าเป็นที่จะต้องมี

ประเด็นเนื้อหาที่ละเอียดครอบคลุมประเด็นที่นา่สงสัยไว้ทั้งหมด เพื่อที่ผู้อ่านจะได้ศกึษาท า

ความเข้าใจได้ด้วยตนเอง 

               จากการศกึษาสามารถสรุปได้วา่ แนวทางการพัฒนาคู่มอืที่ดนีั้น ตอ้งเน้น 

การวางแผน เตรยีมข้อมูลจากเอกสาร ต ารา และคูม่อื ในแต่ละขั้นตอน การเขียนคู่มอื

จะต้องเขียนเนื้อหาของคู่มอืตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมขอบข่ายเนื้อหา วิเคราะห์

ลักษณะของผูใ้ช้คูม่อื เน้นการน าไปปฏิบัติเป็นส าคัญ ส่วนวิธีการวัดประเมินผลต้องเขียนให้

ละเอียด ใช้ภาษาที่ผูอ้่านได้รับความรู ้ความเข้าใจ มคีวามชัดเจนท าความเข้าใจด้วยตนเอง 

สามารถปฏิบัติตามขั้นตอนได้ มีเนื้อหาที่ละเอียด ครอบคลุมตามล าดับ จะช่วยท าให้เข้าใจ

มากยิ่งขึน้ เนื้อหาของคู่มือต้องให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสมก่อนน าไปใช้จรงิ 

          
 



 
 

บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวจิัย 

  

 การพัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  

เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี  (Mixed  Methods) ซึ่งการวิจัยครั้งนี ้มีการด าเนินการวิจัย

แบ่งเป็น  3 ระยะ ดังต่อไปนี ้

 ระยะที่ 1 การพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล  

 ระยะที่ 2 การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาลกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 

 ระยะที่ 3 การสร้างคู่มอืการใชต้ัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล 

 การด าเนนิการวิจัยในแต่ละระยะ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

ระยะท่ี 1 กำรพัฒนำตวับ่งชี้จริยธรรมกำรปฏบิัติกำรพยำบำลของ 

 นักศึกษำพยำบำล  

 ประกอบด้วย การก าหนดกรอบแนวคิด และการพัฒนาตัวบ่งชีโ้ดยใช้เทคนิค

เดลฟายแบบปรับปรุง 

 1.1 กำรก ำหนดกรอบแนวคิด การด าเนินการในขั้นนี้ ผูว้ิจัยได้ด าเนินการใน 

2 ลักษณะ คอื  

  1) วิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Documentary Analysis) 

   1.1) ศกึษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา 

ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลจากต าราเอกสารวิชาการ  

เพื่อน าแนวคิดดังกล่าวมาใช้ในการก าหนดนิยาม 

   1.2) ศกึษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชี้จรยิธรรม

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาลจากต ารา เอกสารวิชาการ และงานวิจัยที่
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เกี่ยวข้อง เพื่อก าหนดกรอบความคิดเบือ้งตน้ในการวิจัย ซึ่งประกอบด้วยการก าหนด

องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย และพฤติกรรมบ่งชี้ 

   1.3) สร้างกรอบแนวคิดเบือ้งตน้ในการวิจัยเกี่ยวกับตัวบง่ช้ีจรยิธรรม 

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

   1.4) จัดท าร่างเครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย ซึ่งเป็นแบบสอบถาม 1 ฉบับ 

ประกอบด้วย ค าชีแ้จง ข้อค าถาม และระดับความเหมาะสมของตัวบ่งชี้จรยิธรรม 

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ คอื เหมาะสมมากที่สุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง 

เหมาะสมน้อย และเหมาะสมนอ้ยที่สุด 

  2) สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน (Indepth Interview) เพื่อให้ได้

แนวคิดและรายละเอียดเพิ่มเติมในการวิจัยการพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล มรีายละเอียดดังนี้ 

   2.1) ผูท้รงคุณวุฒิ ผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้สัมภาษณ์ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ 

จ านวน 7 คนโดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้วย นักวิชาการ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาทางการพยาบาล และหัวหน้าพยาบาล ซึ่งเป็นผู้ที่มคีวามรู้

ความสามารถและประสบการณเ์กี่ยวกับจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล โดยผูว้ิจัย

ก าหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 

    2.1.1 นักวิชาการ ได้แก่ ผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านการสอน

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลไม่น้อยกว่า 10 ปี หรอืมีต าแหนง่ทางวิชาการไม่ต่ ากว่า

รองศาสตราจารย์ และวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก จ านวน 2 คน 

     2.1.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาทางการพยาบาล ได้แก่ คณบดี หรอื 

ผูอ้ านวยการวิทยาลัยพยาบาล มีประสบการณด์้านการสอนนักศึกษาพยาบาลไม่น้อยกว่า 

10ปี มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าปริญญาเอกทางการพยาบาล จ านวน 2 คน 

     2.1.3 หัวหน้าพยาบาล ได้แก่ หัวหน้าพยาบาลโรงพยาบาลศูนย์

โรงพยาบาลชุมชนขนาด 90 เตียงขึ้นไป มปีระสบการณ์การปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 10 ปี 

วิทยฐานะไม่ต่ ากว่าพยาบาลวิชาชีพช านาญการพิเศษ จ านวน 3 คน 
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   2.2) เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

    2.2.1) เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี้ เป็นการสัมภาษณ์แบบกึ่งมี

โครงสรา้งที่ผูว้ิจัยสร้างขึ้นโดยสัมภาษณ์เกี่ยวกับองค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งชี้จริยธรรม

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  

   2.3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    ผูว้ิจัยรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์ โดยใช้แบบบันทึก 

การสัมภาษณ์ และเครื่องบันทึกเสียง โดยผู้วจิัยนัดหมายผู้ทรงคุณวุฒิลว่งหน้าประมาณ  

1 สัปดาห ์แล้วน าบทสัมภาษณ์มารวบรวมอย่างเป็นระบบ เพื่อสะดวกต่อการวิเคราะห์

ข้อมูลตอ่ไป 

   2.4) การวิเคราะหข์้อมูล 

    2.4.1 ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่รวบรวมไว้ มาวิเคราะหเ์ชงิเนื้อหา (Content 

Analysis) แล้วน าผลที่ได้มาใช้ประกอบการสร้างกรอบแนวคิดการวจิัยการพัฒนาตัวบ่งชี้

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลต่อไป 

    2.4.2 เมื่อด าเนนิการเสร็จสิ้นในขั้นตอนที่ 1 ผูว้ิจัยน าผลการวิเคราะห์

ข้อมูลที่ได้ ทั้งจากการวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ มาสรุปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว้และจัดท ากรอบแนวคิดการวิจัย 

 1.2 กำรพัฒนำตัวบ่งช้ีจริยธรรมกำรปฏิบัติกำรพยำบำลของนักศึกษำ

พยำบำล 

  ในการพัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล ผูว้ิจัยใชเ้ทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified Delphi Technique) จ านวน  

3 รอบ โดยสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) จ านวน 21 คนซึ่งตามเกณฑก์ าหนดไว้ จ านวน 17 คน ขึ้นไป

(Ferguson, 1985, p. 128; Macmillan, 1991, pp. 3-5; Murry and Hammons, 1995;  

อ้างถึงในสุวิมล ว่องวานิช, 2548) มีรายละเอียดดังนี้ 

   ขั้นกำรพัฒนำตัวบ่งชี้ โดยใช้เทคนิคเดลฟำยแบบปรับปรุง 

  1. ผู้เชี่ยวชำญตอบแบบสอบถำม ประกอบด้วย บุคคลที่มคีวามรู ้

ความสามารถ และประสบการณใ์นด้านจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลจ านวน 21 คน  

โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อพิจารณาและให้ความเห็นเกี่ยวกับ 
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ความเหมาะสมขององค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งชีต้ามขั้นตอน และวิธีการของเทคนิค

เดลฟายแบบปรับปรุง จ านวน 3 รอบ ประกอบด้วย 

   1.1) นักวิชาการ ได้แก่ ผูท้ี่มีความรู้และประสบการณด์้านการสอน

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลไม่น้อยกว่า 10 ปี หรอืมีต าแหนง่ทางวิชาการไม่ต่ ากว่า

ผูช่้วยศาสตราจารย์ และวุฒิการศกึษาปริญญาเอก จ านวน 7 คน 

   1.2) ผูบ้ริหารสถานศกึษาทางการพยาบาล ได้แก่ คณบดี ผูอ้ านวยการ 

มปีระสบการณด์้านการสอนนักศึกษาพยาบาลไม่น้อยกว่า 10 ปี หรอืมีต าแหน่งทาง

วิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ และวุฒิการศกึษาปริญญาเอก จ านวน 7 คน 

    1.3) หัวหน้าพยาบาล/หัวหน้างาน ได้แก่หัวหนา้พยาบาลโรงพยาบาล

ศูนย์ หัวหน้างานผูป้่วยในโรงพยาบาลชุมชนขนาด 60 เตียงขึ้นไป มปีระสบการณ์การ

ปฏิบัติงานไม่นอ้ยกว่า 10 ปี วิทยฐานะไม่ต่ ากว่าพยาบาลวิชาชีพช านาญการจ านวน 7 คน 

   2. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

    2.1) ลักษณะของเครื่องมอื ในรอบที1่ ใชก้ารสัมภาษณ์แบบกึ่งมี

โครงสรา้ง ส่วนรอบที่ 2 และรอบที่ 3 เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อสอบถามความคิดเห็น

ของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมและความสมบูรณ์ของพฤติกรรมบ่งชีจ้รยิธรรม 

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล แบบสอบถามตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ(Checklist)ประกอบด้วย อายุ ต าแหนง่ วุฒิ

การศกึษา และประสบการณ์การท างาน แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

    ส่วนที่ 1 ส่วนปก ประกอบด้วย ชื่อหัวข้องานวิจัย รอบของการแสดง

ความคิดเห็นและข้อมูลของผูว้ิจัย 

    ส่วนที่ 2 ส่วนค าชีแ้จง ประกอบด้วย ขั้นตอนของการวิจัย จ านวนรอบ

ที่ใชเ้ก็บข้อมูล ที่มาของขอ้ค าถาม ความหมายของการแสดงความคดิเห็น 5 ระดับ 

โครงสรา้งของขอ้ค าถาม และวธิีตอบแบบสอบถาม 

    ส่วนที่ 3 ส่วนขอ้ค าถามเป็นค าถามแบบปลายปิดชนิดเลือกตอบแบบ

มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด แบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบเติมค า เมื่อสิ้นสุดข้อค าถามในแต่ละตอน 

ผูเ้ชี่ยวชาญสามารถเสนอความคิดเห็นเพิ่มเติมนอกเหนือจากส่วนที่ปรากฏในแบบสอบถาม  

แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
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     ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบ

รายการ ประกอบด้วย อายุ ต าแหนง่ วุฒกิารศกึษา และประสบการณ์ในการท างาน 

     ตอนที่ 2 ความเหมาะสมของตัวบ่งช้ีจริยธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คอื 

เหมาะสมมากที่สุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมน้อย เหมาะสมน้อยที่สุด 

    2.2) วิธีการสรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

     เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ สร้างขึ้นตามกรอบแนวคิดการวิจัย

และกรอบแนวคิดของเทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified Delphi Technique) 

ด าเนนิการ 3 รอบ ดังนี้ 

     รอบที่ 1 แบบสอบถามชนิดเลือกตอบ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย  

พร้อมค าถามแบบปลายเปิด(Open Ended Form) ในตอนท้ายของแต่ละตอน ซึ่งเป็นการ

ระดมสมองของผู้เช่ียวชาญ ประกอบด้วย นักวิชาการ ผู้บริหารสถานศกึษาทางการ

พยาบาล หัวหน้าพยาบาล/หัวหนา้งาน จ านวน 21 คน 

     ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามรอบที่ 1  

     ผูว้ิจัยน าข้อมูลพื้นฐานจากการศกึษาแนวคิด เอกสารงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง และผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ มาก าหนดกรอบตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล และสร้างแบบสอบถามรอบที่1 เสร็จแล้วน าส่ง

ให้อาจารย์ที่ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิ ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาแล้วน ามาปรับปรุง

แก้ไข น าส่งผูเ้ชี่ยวชาญตอบตามความคิดเห็นอย่างอสิระ จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะหห์า

ค่าร้อยละ โดยเลือกข้อค าถามที่ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นดว้ยร้อยละ 80 ขึน้ไปมาสร้างเป็นแบบ 

สอบถามในรอบที่ 2 ตอ่ไป 

     รอบที่ 2 แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating Scale) เป็นการประเมินความคิดเห็นหลังจากผู้วิจัยได้ขอ้มูลจากผู้เช่ียวชาญในรอบ

ที่ 1 แลว้น าข้อมูลไปเรียบเรียงเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ส่งกลับ

ให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 21 คนเดิม ทบทวนความคิดเห็นอีกครั้ง  

     ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามรอบที่ 2 

     แบบสอบถามรอบที่ 2 เป็นแบบสอบถามปลายปิด โดยน าข้อมูลที่

ได้จากการตอบแบบสอบถามปลายเปิดรอบที่ 1 มารวบรวมความคดิเห็นและวิเคราะห์

ค าตอบของผูเ้ชี่ยวชาญแล้วน ามาสร้างแบบสอบถามรอบที่ 2 ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตรา
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ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบตามแบบสอบถามรอบที่ 1  

จากนั้นน าแบบสอบถามให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข เมื่อเสร็จ

เรียบร้อยแล้วน าไปให้ผู้เช่ียวชาญชุดเดิมตอบตามความคิดเห็นอย่างอิสระ โดยให้น้ าหนัก

คะแนนความเป็นไปได้และเห็นดว้ยของข้อค าถามแตล่ะข้อ มาตราส่วนประมาณค่า โดยมี

เกณฑใ์นการให้คะแนน ดังนี้ 

     5   หมายถึง เห็นดว้ยมากที่สุด 

     4   หมายถึง เห็นดว้ยมาก 

     3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 

     4 หมายถึง เห็นดว้ยน้อย 

     1    หมายถึง เห็นดว้ยน้อยที่สุด 

     ในรอบนีผู้ว้ิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยค่ามัธยฐาน (Median) 

และพิสัยระหว่างควอไทล์(Inter Quartile Range) 

     รอบที่ 3 แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ

เหมอืนรอบที่ 2 แต่เพิ่มคา่มัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ และต าแหน่งของค าตอบ 

ของผู้เช่ียวชาญ เพื่อเป็นการประเมินซ้ า โดยแบบสอบถามในรอบที่ 3 ประกอบด้วย

ข้อความเดิมแตเ่พิ่มการแสดงค่าสถิตเิกี่ยวกับการตอบค าถามในรอบที่ 2 ของผู้เช่ียวชาญ 

แสดงต าแหน่งของค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ของแต่ละขอ้ค าถามส่งไปให้

ผูเ้ชี่ยวชาญคนเดิมตอบอีก โดยให้ผู้เช่ียวชาญพิจารณาว่ามีความคิดเห็นสอดคล้องกับคน

อื่นหรอืไม่ ผูเ้ชี่ยวชาญทบทวนและพิจารณาอีกครั้งใหแ้สดงเหตุผลการตอบในกรณีที่

ค าตอบของตนเองตกอยู่สูงหรอืต่ ากว่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 

      ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามรอบที่ 3 

      แบบสอบถามรอบที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายปิด  

แบบประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมีขอ้ค าถามเหมอืนกับแบบสอบถามในรอบที่ 2 ทุกประการ

และได้แสดงต าแหน่งที่ผู้เช่ียวชาญรายนั้นๆตอบในรอบที่ 2 ลงไป และเพิ่มช่องเหตุผล

ส าหรับในกรณีที่ค าตอบของผู้เช่ียวชาญรายนั้นๆตอบแตกต่างไปจากรายอื่น ๆ จากนั้น

น าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ เมื่อเสร็จเรียบร้อยแล้วน าสง่ผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อให้แตล่ะ

รายได้ทบทวนค าตอบของตนเองในรอบที่ 2 แล้วตอบกลับมาอีกครั้งหนึ่ง 
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      การตอบแบบสอบถามรอบนี ้ผู้เช่ียวชาญแตล่ะรายจะทราบว่า

ตนมีความคิดเห็นแตกต่างหรอืไม่แตกต่างไปจากความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญทั้งหมด

เพียงใด และพิจารณาว่าเห็นสอดคล้องกับความคิดเห็นของกลุ่มผู้เช่ียวชาญรายอื่นหรอืไม่ 

ถ้าหากมีความคิดเห็นแตกต่างจากกลุ่มผู้เช่ียวชาญใหแ้สดงเหตุผลประกอบค ายนืยัน 

จากนั้นผูว้ิจัยจึงน าข้อมูลจากการค านวณค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ และแปลผล

ค าตอบในรอบนี้สรุปเป็นตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการฝกึปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

     2.3) วิธีการหาคุณภาพเครื่องมอื 

      การหาคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี ้ผู้วิจัยก าหนด

ขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 

      1) น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้คณะกรรมการที่ 

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ และให้ค าแนะน าเพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไข 

      2) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้ ไปให้ผู้เช่ียวชาญ 

ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) การใชภ้าษา (Wording) โครงสร้างและ

รูปแบบของแบบสอบถาม(Structure and Format) และอื่นๆ ผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบ

เครื่องมือการวิจัย ประกอบด้วย บุคคลที่มคีวามรู ้ความสามารถและประสบการณ์ จ านวน 

5 คน โดยแยกเป็นด้านการจัดการเรยีนการสอนจ านวน 2 คน ด้านภาษาศาสตร์จ านวน 1 

คน ด้านการวัดผลและประเมินผลการศกึษา จ านวน 2 คน 

      3) น าผลของการวิเคราะหม์าประกอบการจัดท าร่างแบบ 

สอบถาม แล้วเสนอให้คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง จากนั้น

จงึจัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 

   3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

    ผูว้ิจัยใชเ้ครื่องมอืที่สร้างขึ้นเพื่อเก็บข้อมูล 3 รอบ โดยด าเนินการ 

ดังนี้ 

    3.1) ขอหนังสือราชการจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎ

สกลนคร เพื่อขอความอนุเคราะห์ผู้เช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถาม 

    3.2) ตดิต่อกับผูเ้ชี่ยวชาญ ขั้นนีผู้ว้ิจัยตดิต่อกับผูเ้ชี่ยวชาญโดยตรง 

เพื่อถามความสมัครใจ และความเต็มใจที่จะให้ความรว่มมอืในการวิจัยโดยใช้เทคนิค 

เดลฟายแบบปรับปรุง จ านวน 3 รอบ 
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    3.3) ส่งเอกสารแบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 1 ผู้วิจัยได้ส่ง

แบบสอบถามให้ผู้เช่ียวชาญด้วยวิธีการใดวิธีการหน่ึง ดังนี้ น าส่งด้วยตนเองและขอ 

รับคืนด้วยตนเอง ส่งทางไปรษณีย์และขอให้ผูเ้ชี่ยวชาญส่งคืนทางไปรษณีย์หรอืทาง

โทรสาร และไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail Address) แล้วรวบรวมผลการตอบ

แบบสอบถาม ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ 

    3.4) ขั้นการส่งแบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 2 ด าเนินการส่ง

เชน่เดียวกับขั้นที่ 1 โดยแบบสอบถามในรอบที่ 2 เป็นข้อค าถามที่ผ่านความคิดเห็นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญรอบที่ 1 โดยเลือกข้อที่เห็นดว้ยร้อยละ 80 ขึ้นไป 

    3.5) ขั้นการส่งแบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 3 ด าเนินการส่ง

เชน่เดียวกับขั้นที่ 2 โดยแบบสอบถามในรอบที่ 3 เป็นข้อค าถามที่เป็นผลของการวิเคราะห์

ข้อมูลจากรอบที่ 2 ซึ่งมีค่ามัธยฐานตัง้แต่ 3.51 ขึน้ไป และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ตั้งแต่ 

1.50 ลงมา โดยในรอบนีผู้ว้ิจัยระบุต าแหน่งค าตอบของผูเ้ชี่ยวชาญแต่ละคนไว้ใน

แบบสอบถามด้วย 

   4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

    ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 1-3 มาวิเคราะห์

ความสอดคล้องของความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการฝกึปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล มรีายละเอียด ดังนี้ 

    4.1) ส ารวจความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญรอบ 1 ด าเนนิการค านวณ 

ค่าร้อยละ(Percentage) โดยใช้คา่ร้อยละตั้งแต ่80 ขึน้ไป ถือวา่ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นดว้ย  

    4.2) ตรวจสอบความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญรอบ 2 ด าเนินการ

วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ซึ่งก าหนดว่าตัวบ่งชี้ 

ที่จัดว่าเหมาะสมและมีความเป็นไปได้(ตัวบ่งชีไ้ด้รับฉันทามต)ิ จะต้องเป็นข้อความที่มี

ค่ามัธยฐานตั้งแต่ 3.51 ขึน้ไป และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50 

    4.3) ยืนยันความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญรอบ 3 ด าเนนิการวิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ การวิเคราะห์แบบสอบถาม 

เพื่อเก็บข้อมูลในรอบ 3 เปน็การวิเคราะหค์รั้งสุดท้าย เพื่อสรุปผลการตรวจสอบและ

คัดเลือกตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการฝกึปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งก าหนดว่า
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ตัวบ่งชีท้ี่จัดว่าเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ จะต้องเป็นข้อความที่มคี่ามัธยฐานตั้งแต ่

3.51 ขึน้ไป  และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50 

      ส าหรับค่ามัธยฐานที่ค านวณจากค าตอบของผู้เชี่ยวชาญ แปล

ความหมายตามเกณฑ์ (เพ็ญพร ไชยนาพงษ์, 2536, หน้า 57-58) ดังนี้   

    4.51 – 5.00 หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญเห็นดว้ยอย่างยิ่งกับตัว

บ่งชีน้ั้นว่า มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด 

    3.51-4.50 หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญเห็นด้วยกับตัวบ่งชีน้ั้นว่า 

มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในระดับมาก 

    2.51-3.50 หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญเห็นว่าตัวบ่งช้ีนั้นว่า มี

ความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในระดับปานกลาง 

    1.51-2.50 หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญเห็นว่าตัวบ่งช้ีนั้นว่า มี

ความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในระดับน้อย 

    1.50  ลงมา หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญเห็นว่าตัวบ่งช้ีนั้นว่า มี

ความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในระดับน้อยที่สุด 

   5. สถิติในกำรวิจัย 

    ในการวิจัยเพื่อการพัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล

ของนักศึกษาพยาบาล  ผูว้ิจัยใช้ค่าฐานนิยม ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เป็น

สถิตใินการวิเคราะหข์้อมูล 

 

ระยะท่ี 2 กำรวเิครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตัวบ่งชี้จริยธรรม 

 กำรปฏิบัติกำรพยำบำลของนักศกึษำพยำบำล 

 ในการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล

ของนักศึกษาพยาบาล ผูว้ิจัยน าตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาลที่ได้ในระยะที่ 1 มายืนยัน โดยสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน  

500 คน มรีายละเอียดดังนี้ 
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 2.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

  2.1.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ อาจารย์พยาบาลในวิทยาลัย

พยาบาลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 7 แหง่ จ านวนอาจารย์ 445 คน 

(2559, ออนไลน์) และพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลทีเ่ป็นแหล่งฝกึภาคปฏิบัติในจังหวัด

นครพนม สกลนคร มุกดาหาร กาฬสินธุ์ อ านาจเจรญิ และจังหวัดบึงกาฬ จ านวน 2,501 

คน (2559, ออนไลน์) รวมทั้งหมด จ านวน 2,946 คน   

  2.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ อาจารย์พยาบาลในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื และพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลที่อยู่ในจังหวัดนครพนม สกลนคร 

มุกดาหาร จังหวัดกาฬสินธุ์ และจังหวัดบึงกาฬ รวมทั้งหมด 500 คน (Hair, Blak, Barbin, 

Anderson and Tatham (2010, pp.168-170)   การเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วธิีการสุ่มแบบ

หลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

    1) ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ในการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิ

ยืนยัน กลุ่มตัวอย่างจ านวน 500  คน 

    2) เลือกแบบเจาะจงโดยใช้วิทยาลัยพยาบาลทั้งหมด 7 แห่ง ได้แก่ 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสรรพสิทธิประสงค์ 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครราชสีมา วทิยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม 

    3) ใช้โรงพยาบาลเป็นหนว่ยในการสุ่ม โดยใชว้ิธีสุ่มอย่างง่ายด้วยการ

จับสลากใช้เกณฑ์รอ้ยละ 10 ของโรงพยาบาลทั้ง 20 แหง่ ซึ่งได้โรงพยาบาลทั้งหมด  

7 แหง่ ได้แก่ โรงพยาบาลนครพนม โรงพยาบาลสกลนคร โรงพยาบาลมุกดาหาร 

โรงพยาบาลศรีสงคราม โรงพยาบาลเรณูนคร โรงพยาบาลพระอาจารย์ฝ้ัน อาจาโร 

และโรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชสว่างแดนดิน 

    4) ใชจ้ านวนอาจารย์พยาบาลในวิทยาลัยพยาบาลทั้ง 7 แห่งเป็น

หนว่ยในการสุม่ ใชว้ิธีสุ่มอย่างง่ายด้วยการจับสลากใช้เกณฑ์รอ้ยละ 40 ของอาจารย์

พยาบาลทั้ง 7 แหง่ ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่างอาจารย์พยาบาล จ านวน 178 คน 

    5) ใชจ้ านวนพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลทั้ง 7 แห่ง เป็นหนว่ยใน

การสุ่ม ใชว้ิธีการสุ่มอย่างง่ายด้วยการจับฉลาก ใช้เกณฑร์้อยละ 27 ซึ่งจะได้กลุ่มตัวอย่าง

พยาบาลวิชาชีพ จ านวน 322 คน  

   สรุปกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จ านวน 500 คน จ าแนกเป็นอาจารย์พยาบาล 

จ านวน 178 คน และพยาบาลพี่ลีย้ง จ านวน 322 คน ดังแสดงในตาราง 21 
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ตาราง 21  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างอาจารย์ในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืและพยาบาลในโรงพยาบาลที่เป็นแหล่งฝกึ 

ล ำดับ สถำนที ่ ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

1 วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ขอนแก่น  53 21 

2 วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม 58 23 

3 วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสมีา 74 30 

4 วทิยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม      68 27 

5 วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร์ 49 20 

6 วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  

สรรพสทิธิประสงค์ อุบลราชธานี 

85 34 

7 วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี 58 23 

 รวม 445 178 

8 โรงพยาบาลนครพนม 294 78 

9 โรงพยาบาลสกลนคร 364 97 

10 โรงพยาบาลมุกดาหาร 237 63 

11 โรงพยาบาลกาฬสินธ์ุ 320 - 

12 โรงพยาบาลอ านาจเจรญิ 230 - 

13 โรงพยาบาลบึงกาฬ 225 - 

14 โรงพยาบาลบ้านแพง 85 - 

15 โรงพยาบาลศรีสงคราม 58 15 

16 โรงพยาบาลท่าอุเทน 45 - 

17 โรงพยาบาลโพนสวรรค ์ 30 - 

18 โรงพยาบาลปลาปาก 35 - 

19 โรงพยาบาลธาตุพนม 74 - 

20 โรงพยาบาลเรณูนคร 30 8 

21 โรงพยาบาลโคกศรีสุพรรณ 44 - 

22 โรงพยาบาลกุสุมาลย์ 35 - 

23 โรงพยาบาลพระอาจารยฝ์ั้น อาจาโร 65 17 

24 โรงพยาบาลพังโคน 45 - 

25 โรงพยาบาลวานรนวิาส 85 - 
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ตาราง 21  (ต่อ) 

ล ำดับ สถำนที ่ ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

26 โรงพยาบาลสมเด็จพระยุพราชสว่างแดนดิน 165 44 

27 โรงพยาบาลสอ่งดาว 35 - 

 รวม 2,501 322 

 รวมทั้งหมด  500 

  

 2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย  

  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามซึ่งได้จากการใช้เทคนิคเดล

ฟายแบบปรับปรุง จ านวน 3 มีลักษณะเป็นมาตรวัดประมาณค่า (Rating Scale) โดย

ก าหนดค่าน้ าหนักคะแนนเป็น 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย น้อยที่สุด เพื่อ

ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ าแนกเป็น 2 ตอน ดังนี้  

  ตอนที่ 1 ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ข้อค าถามระดับความเหมาะสมของตัวบ่งชีจ้ริยธรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล มลีักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดับ คอื เหมาะสมมากที่สุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมน้อย และ

เหมาะสมน้อยที่สุด 

 2.3 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  

  การเก็บรวบรวมข้อมูลผูว้ิจัยด าเนินตามขั้นตอน ดังนี้ 

  2.3.1 ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเชงิประจักษ์ โดยส่งหนังสือราชการเพื่อขอ

ความอนุเคราะหอ์าจารย์พยาบาล และพยาบาลวิชาชีพที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการตอบ

แบบสอบถาม 

  2.3.2 ผูว้ิจัยส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสอืขอความอนุเคราะห์ให้ตอบกลับ

ภายใน 3 สัปดาห์ เมื่อผู้ตอบแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ให้สง่แบบสอบถามมายังผูว้ิจัย

โดยตรงตามที่อยู่ที่แจง้ไป 

  2.3.3 ผูว้ิจัยติดตามเก็บแบบสอบถามคนื และน าแบบสอบถามที่ได้รับ

กลับคืนมา น ามาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของค าตอบ เพื่อน าไปวิเคราะห์ข้อมูลทาง

สถิตติ่อไป ต้องได้รับแบบสอบถามกลับคืน 500 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
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 2.4 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

  ผูว้ิจัยด าเนินการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

  2.4.1 ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลตัวบ่งชีจ้ริยธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ที่พัฒนาขึน้โดยใช้ขอ้มูลเชิงประจักษ์ ผูว้ิจัยน าตัวบ่งช้ี

จรยิธรรมการฝกึปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลที่ได้ผ่านการยืนยันจาก

ผูเ้ชี่ยวชาญไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ อาจารย์พยาบาลในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืและพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลจังหวัดนครพนม สกลนคร 

มุกดาหาร กาฬสินธุ์ และบึงกาฬ จ านวน 500 คน เพื่อยืนยันตัวบ่งช้ีกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

โดยใช้การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันด้วยโปรแกรมลิสเรล (LISREL) 

  2.4.2 ผูว้ิจัยตรวจสอบแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาทั้งหมด แล้วน ามาลง

รหัส (Coding) เพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนต่อไป 

  2.4.3 วิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับความเหมาะสมของตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยที่ก าหนด โดยตัวบ่งชีท้ี่มคี่าเฉลี่ย

ตั้งแต ่3.51 ขึน้ไป จึงถือว่าเป็นตัวบ่งชี้ที่ใชไ้ด้  

       4.51 - 5.00 หมายความว่า ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยว่าเป็นตัวบ่งชี้ที่มี

ความเหมาะสมมากที่สุด 

    3.51- 4.50  หมายความว่า ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยว่าเป็นตัวบ่งชี้ที่มี

ความเหมาะสมมาก 

    2.51- 3.50 หมายความว่า ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นดว้ยว่าเป็นตัวบ่งชีท้ี่มี

ความเหมาะสมปานกลาง        

    1.51- 2.50  หมายความว่า ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยว่าเป็นตัวบ่งชี้ที่มี

ความเหมาะสมนอ้ย 

        1.50 ลงมา  หมายความว่า ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นดว้ยว่าเป็นตัวบ่งชี้ที่มี

ความเหมาะสมน้อยที่สุด 

  2.5.5 ตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลการวิจัยกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ ซึ่งถ้าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลครั้งแรกยังไม่เป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนด ผูว้ิจัย

จะต้องปรับโมเดล เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนด ซึ่งผูว้ิจัยใชค้่าสถิตทิี่จะตรวจสอบ 

ดังนี้ 
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   2.5.5.1 ค่าสถิตไิค-สแควร์ (Chi-Square Statistics) เป็นค่าสถิตทิี่ใช้

ทดสอบสมมตฐิานทางสถิติว่าฟังก์ชั่นความสอดคล้องมีค่าเป็นศูนย์ ถ้าค่าสถิตไิค-สแควร์ 

มีคา่ต่ ามาก หรอืมีค่ายิ่งเข้าใกล้ศูนย์เท่าไร แสดงว่าข้อมูลโมเดลลิสเรลมีความสอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

   2.5.5.2 ดัชนวีัดระดับความสอดคล้อง (Goodness of Fit Index: GFI) ซึ่ง

เป็นอัตราส่วนผลต่างระหว่างฟังก์ชันความสอดคล้องจากโมเดลก่อนและหลังปรับโมเดล

กับฟังก์ชนั ความสอดคล้องก่อนปรับโมเดล ค่า GFI หากมีคา่มากกว่า 0.90 แสดงว่า

โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

    2.5.5.3 ดัชนีวัดความสอดคล้องที่ปรับแก้แลว้ (Adjusted Goodness of 

Fit Index : AGFI) ซึ่งน า GFI มาปรับแก้และค านึงถึงขนาดของตัวแปรและกลุ่มตัวอย่าง ค่า

นีใ้ช้เช่นเดียวกับ GFI และ AGFI มีคา่เท่ากับหรอืเข้าใกล้ 1 แสดงวา่โมเดลมีความสอดคล้อง

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

    2.5.5.4 ค่า RMSEA (Root Mean Square  Error of Approximation) 

เป็นค่าที่บ่งบอกถึงความไม่สอดคล้องของโมเดลที่สร้างขึน้กับเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วม

ของประชากร ซึ่ง Browne & Cudeck (1993) ได้อธิบายว่า ค่า RMSEA ที่นอ้ยกว่า 0.05 

แสดงวา่มีความสอดคล้องสนิท(Close Fit) ในการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันในครั้งนี ้

จงึพิจารณาความสอดคล้องของโมเดล คือ ตอ้งมีคา่ RMSEA ต่ ากว่า 0.05 ดังรายละเอียด

แสดงในตาราง 22 

ตาราง 22 สรุปเกณฑท์ี่ใชต้รวจสอบความสอดคล้อง 

ดัชนี ระดับการยอมรับ 

1. ค่าไค-สแควร์ (2) 
2ที่ไม่มีนัยส าคัญ หรอืค่า p-value สูงกว่า .05 แสดงวา่

โมเดลมีความสอดคล้อง 

2.ค่า GFI มีคา่ตั้งแต ่.90 ขึน้ไป  แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้อง 

3.ค่า AGFI มีคา่ตั้งแต ่.90 ขึน้ไป  แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้อง 

4.ค่า RMSEA มีคา่ต่ ากว่า .05        แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้อง 
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    2.5.5.5 น าผลการวิเคราะห์จากการตรวจสอบความสอดคล้อง

กลมกลืนของโมเดล มาคัดเลือกตัวบ่งชี ้แสดงว่ามีคา่น้ าหนักองค์ประกอบ (Factor 

Loading) ตอ้งเท่ากับหรอืมากกว่า .30 ส าหรับองค์ประกอบหลัก (Farrell, A.M and Rudd, 

J.M., 2011) และมีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมเท่ากับหรอืมากกว่า 3.50 (Tacq, 1997  

อ้างถึงในวิลาวัลย์ มาคุ้ม, 2549) 

    2.5.6 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของ

ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการฝกึปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ที่ผูว้ิจัยพัฒนาขึน้ตาม

กรอบแนวคิดการวจิัยกับข้อมูลเชงิประจักษ์ 

    2.5.7 เขียนรายงานตัวบ่งชี้จรยิธรรมการฝกึปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล 

 

ระยะท่ี 3 กำรสร้ำงคู่มอืกำรใช้ตัวบ่งชี้จริยธรรมกำรปฏิบัติกำรพยำบำล

 ของนักศึกษำพยำบำล  

 ในการสร้างคู่มอืการใชต้ัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล มขีั้นตอนการสร้างคู่มือ มีรายละเอียดดังนี้ 

 1. จัดท าคู่มอืการใชต้ัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล โดยคู่มอืประกอบด้วย 3  ส่วน  ดังต่อไปนี้ 

  1.1 ส่วนที่ 1 ประกอบด้วย  ค าน า  สารบัญ วัตถุประสงค์ของการใชคู้่มอื   

  1.2 ส่วนที่ 2 ประกอบด้วย รายละเอียดตัวบ่งชีจ้ริยธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล วัตถุประสงค์การประเมิน เกณฑก์ารประเมิน   

  1.3 ส่วนที่ 3 ภาคผนวกประกอบด้วย เครื่องมอื  เกณฑ์การประเมนิ   

ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 2. หาคุณภาพของคู่มือการใช้ตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล โดยผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 คน ประกอบด้วย  

  2.1 ผูเ้ชี่ยวชาญด้านเนือ้หา เป็นอาจารย์ที่สอนเกี่ยวกับจรยิศาสตร์ทางการ

พยาบาลไม่น้อยกว่า 5 ปี และวุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าปริญญาเอกหรอืมีต าแหน่งทาง

วิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน 
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  2.2 ผูเ้ชี่ยวชาญด้านวัดผลประเมินผล เป็นอาจารย์ที่สอนทางการพยาบาล

ไม่น้อยกว่า 5 ปี และวุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าปริญญาเอกด้านการวัดและประเมินผลหรอืมี

ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน 

     2.3 ผูเ้ชี่ยวชาญด้านภาษา เป็นอาจารย์ที่สอนด้านภาษาศาสตร์ไม่น้อยกว่า 

5 ป ีและมีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าปริญญาโท หรอืมีต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน 

      ผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 5  คน ท าการตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มอืการใช้ 

ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล แตล่ะข้อค าถามให้

ผูเ้ชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นว่าคู่มอืดังกล่าวมีความเหมาะสมในการเป็นคู่มอืการใช้ 

ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล โดยใช้เกณฑ์การพิจารณาค่าเฉลี่ย แบ่งเป็น  

5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา้ 120-121) ดังนี้ 

   4.51-5.00   หมายความว่า มคีวามเหมาะสมมากที่สุด 

   3.51-4.50  หมายความว่า มีความเหมาะสมมาก 

   2.51-3.50  หมายความว่า มีความเหมาะสมปานกลาง               

     1.51-2.50   หมายความว่า มีความเหมาะสมน้อย 

      1.00 -150  หมายความว่า มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
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 สรุประยะการวิจัยการพัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

ของนักศึกษาพยาบาล  ดังภาพประกอบ 10 

 

     ระยะกำรวิจัย            กำรด ำเนินกำร           ผลที่ได้รับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ระยะที่ 1 

การพัฒนาตัวบ่งช้ี

จรยิธรรมการ

ปฏบัิตกิารพยาบาลของ

นักศกึษาพยาบาล 

ระยะที่ 2การวเิคราะห์

องคป์ระกอบเชงิยนืยัน 

ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการ

ปฏบัิตกิารพยาบาลของ

นักศกึษาพยาบาล 

 

ระยะที่ 3การพัฒนา

คู่มอืการใชต้ัวบ่งช้ี

จรยิธรรมการปฏบัิติ 

การพยาบาลของ

นักศกึษาพยาบาล 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับจริยธรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลของ 

นักศึกษาพยาบาล 

2. สัมภาษณผู้์ทรงคุณวุฒิ 

(Indepth Interview)จ านวน 7 คน 

 

 

คู่มอืการใชต้ัวบ่งช้ี

จรยิธรรมการปฏบัิติ 

การพยาบาลของ 

นักศกึษาพยาบาล 

 

 

วิเคราะห์องค์ประกอบ 

เชิงยืนยันตัวบ่งชี้จริยธรรม

การปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาลโดยใช้

โปรแกรมส าเร็จรูปLISREL  

 

ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน ตรวจสอบ

ความเหมาะสมของคู่มือการ

ใชต้ัวบ่งชีจ้ริยธรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลของ 

นักศึกษาพยาบาล

(ค่าเฉลี่ย=3.51 ขึน้ไป) 

 

กรอบความคิด

พฤตกิรรมบ่งช้ีจรยิธรรม

การปฏบัิตกิารพยาบาล

ของนักศกึษาพยาบาล 

 

องค์ประกอบหลัก

องค์ประกอบย่อย และ 

พฤติกรรมบ่งชีจ้ริยธรรม

การปฏิบัติการพยาบาล

ของนักศกึษาพยาบาล 

 
 

ตัวบ่งช้ีจรยิธรรม 

การปฏบัิตกิารพยาบาล

ของนักศกึษาพยาบาล 

 

สอบถามผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 

21 คน โดยใชเ้ทคนคิเดลฟาย

แบบปรับปรุง(Modified Delphi 

technique) 3 รอบ โดยค่า 

มัธยฐาน ≥3.51 และคา่พิสัย

ระหว่างควอไทล์ ≤1.50 

 

ภาพประกอบ 10 สรุประยะการวจิัยการพัฒนาตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

ของนักศึกษาพยาบาล  



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุง่หมายเพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการ 

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล โดยการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) ได้แก่  

การวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัย(Documentary Analysis)การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ

(Expert Interview) การใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified Delphi Technique) และ

การใชแ้บบสอบถาม ซึ่งผลการวิเคราะหข์้อมูล ผู้วิจัยน าเสนอเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ผลการก าหนดองค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย และตัวบ่งชี้

จริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล โดยการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content 

Analysis) 

 ตอนที่ 2 การวิเคราะหข์้อมูลเพื่อพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง(Modified Delphi 

Technique) เพื่อสอบถามความคิดเห็นผูเ้ชี่ยวชาญ 

 ตอนที่ 3 ผลการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสรา้งองค์ประกอบตัว

บ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลกับข้อมูลเชิงประจักษ์จากกลุ่ม

ตัวอย่าง 

 ตอนที่ 4 การจัดท าคู่มอืการใชต้ัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล 

 เพื่อให้การวเิคราะหข์้อมูลในการวิจัยครั้งนีม้ีความชัดเจนเป็นไปตามความมุง่หมาย

ที่ก าหนดไว้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  

 1. สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใชแ้ทนค่าสถิติ 

  N   แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

  X̅   แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 

  S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 Mdn.  แทน ค่ามัธยฐาน (Median) 

 Mo.  แทน ค่าฐานนิยม(Mode) 

 I.R.   แทน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Inter-Quartile-Range) 
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 Q3   แทน ค่าควอไทล์ที่ 3 (Quartile 3) 

 Q1   แทน ค่าควอไทล์ที่ 1 (Quartile 1)  

 Skew      แทน ค่าที่ใช้วัดความเบ้ของโค้งความถี่ ว่าโค้งปกติ หรอืโค้งเบ้ซ้าย 

หรอืโค้งเบ้ขวา  

 Kur         แทน ค่าที่ใช้วัดความสูงของโค้งปกติ 

 r            แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’ s Product 

Moment Correlation Coefficient) 

 
2   แทน ค่าสถิตไิค-สแควร์ (chi - square) 

              df  แทน องศาอิสระ (degree of freedom) 

   **            แทน มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (P<0.01) 

             GFI           แทน ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเหมาะสม (goodness of Fit 

index) 

             AGFI         แทน ดัชนวีัดระดับความความสอดคล้องเหมาะสมที่ปรับแก้แล้ว 

(Adjusted Goodness of Fit Index) 

             RMSEA      แทน ดัชนีค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ 

(Root Mean Square Error of Approximation) 

             b              แทน น้ าหนักองค์ประกอบ 

             SE            แทน ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 

ของน้ าหนักองค์ประกอบ 

             e              แทน ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Error)ของตัวบ่งช้ี 

                             แทน ตัวบ่งช้ี (ตัวแปรที่สังเกตได้) 

                             แทน องค์ประกอบย่อย (ตัวแปรแฝง) 

                             แทน องค์ประกอบหลัก (ตัวแปรแฝง) 

                             แทน ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม หัว

ลูกศรแสดงทิศทางของอทิธิพล 

 2. อักษรย่อที่ใช้แทนองค์ประกอบหลัก และองค์ประกอบย่อย 

   E1H  แทน ความซื่อสัตย์ ซึ่งวัดจากองค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ 

   E7H1 แทน ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

   E8H2  แทน ความซื่อสัตย์ต่อผูอ้ื่น 
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  E9H3   แทน ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่   

  E2Re   แทน ความรับผดิชอบ ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 3 

องค์ประกอบ 

  E10R1   แทน ความรับผดิชอบต่อตนเอง 

  E11R2   แทน ความรับผดิชอบต่อสังคม 

  E12R3   แทน ความรับผดิชอบต่อวิชาชีพ 

  E3DI   แทน ความมีวินัย ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 3 

องค์ประกอบ 

  E13DI1  แทน การปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

  E14DI2  แทน ความเชื่อมั่นในตนเอง 

  E15DI3  แทน ความอดทนอดกลั้น 

  E4RP   แทน การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ซึ่งประกอบด้วย

องค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ 

  E16RP1  แทน การใหเ้กียรติและเห็นคุณค่าของผูอ้ื่น 

  E17RP2  แทน ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ 

  E18RP3  แทน ความไว้วางใจ 

  E5DE   แทน การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบ

ย่อย 3 องค์ประกอบ 

  E19DE1  แทน การเคารพการตัดสินใจของผูใ้ช้บริการ 

  E20DE2  แทน การบริการตามมาตรฐาน 

  E21DE3  แทน การบอกความจริง 

  E6AT   แทน เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบ

ย่อย 3 องค์ประกอบ 

  E22A1   แทน ค่านิยมทางสังคม 

  E23A2  แทน ลักษณะวิชาชีพ 

  E24A3  แทน สัมพันธภาพกับผู้รว่มงานและผูใ้ช้บริการ 

  3. อักษรย่อที่ใช้แทนตัวแปรสังเกตได้ จ านวน 60 ตัวแปร ของแต่ละองค์ประกอบ 

ดังต่อไปนี้ 



198 

  Y1 – Y3  แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

  Y4 – Y6 แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยความซื่อสัตย์ต่อผูอ้ื่น 

  Y7 – Y9  แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ 

  Y10 – Y12  แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยความรับผดิชอบต่อ

ตนเอง 

  Y13 – Y15  แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยความรับผดิชอบต่อสังคม 

  Y16 – Y18  แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยความรับผดิชอบต่อ 

วิชาชีพ 

  Y19 – Y21  แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

  Y22 –Y24   แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยความเชื่อมั่นในตนเอง 

  Y25 – Y27 แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยความอดทนอดกลั้น 

  Y28 – Y32 แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยการใหเ้กียรติและเห็น

คุณค่าของผูอ้ื่น 

  Y33 – Y36 แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยความปรารถนาดีด้วย

ความบริสุทธิ์ใจ 

  Y37 – Y40 แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยความไว้วางใจ 

  Y41 – Y43  แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยการเคารพการตัดสินใจ

ของผูใ้ช้บริการ 

  Y44 – Y47  แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยการบริการตามมาตรฐาน 

  Y48 – Y50  แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยการบอกความจริง 

  Y51 – Y54  แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยค่านิยมของสังคม 

  Y55 – Y57 แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยลักษณะวิชาชีพ 

  Y58 – Y60    แทน ตัวแปรสังเกตได้ขององค์ประกอบย่อยสัมพันธภาพกับ

ผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ 
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ตอนที่ 1  ผลการก าหนดองค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย และ 

  ตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  

 โดยการวเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

  1.1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล โดยการวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  จากการวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า องค์ประกอบตัวบ่งชี้ 

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ประกอบด้วย 1. ความซื่อสัตย์ 

ประกอบด้วย 1) ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 2) ความซื่อสัตย์ต่อผู้อื่น และ 3) ความซื่อสัตย์ต่อ

หนา้ที่ 2. ความรับผดิชอบ ประกอบด้วย 1) ความรับผิดชอบต่อตนเอง 2) ความรับผดิชอบ

ต่อสังคม และ 3) ความรับผดิชอบต่อวิชาชีพ 3. ความมีวนิัย ประกอบด้วย 1) การปฏิบัติ

ตามกฎระเบียบ 2) ความเชื่อมั่นในตนเอง และ 3) ความอดทนอดกลั้น 4. การเคารพ

ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ ประกอบด้วย 1) การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผู้อื่น 2) ความ

ปรารถนาดดี้วยความบริสุทธิ์ใจ และ 3) ความเสมอภาค 

 1.2 ผลการวิเคราะหข์้อมูลการพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน ผลการสัมภาษณ์ พบว่า 

องค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล ประกอบด้วย 1) ความซื่อสัตย์ 2) ความ

รับผิดชอบ 3) ความมวีินัย 4) การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 5) การตัดสินปัญหา 

เชงิจริยธรรม และ 6) เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 

 1.3 สรุปผลการพัฒนาตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล 

  ในขั้นนีไ้ด้ท าการสังเคราะห์ผลที่ได้จากการสังเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน พบว่า องค์ประกอบตัวบ่งช้ี

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ประกอบด้วย1)ความซื่อสัตย์  

2)ความรับผดิชอบ 3)ความมีวนิัย 4)การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  5)การตัดสิน

ปัญหาเชิงจรยิธรรม และ 6) เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล  
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ตาราง 23 การวิเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 
 

ผลการวเิคราะห์เอกสาร 

และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒ ิ สรุปผลการวเิคราะห ์

1. องคป์ระกอบความซื่อสัตย์

ประกอบด้วย 

   1.1 ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

   1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อ่ืน 

   1.3 ความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที่ 

1. องคป์ระกอบความซื่อสัตย์

ประกอบด้วย 

   1.1 ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

   1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อ่ืน 

   1.3 ความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที่  

1. องคป์ระกอบความซื่อสัตย์

ประกอบด้วย 

   1.1 ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

   1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อ่ืน 

   1.3 ความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที่  

2. องคป์ระกอบความ

รับผิดชอบ             

ประกอบด้วย 

  2.1 ความรับผิดชอบตอ่ตนเอง 

  2.2 ความรับผิดชอบตอ่สังคม 

  2.3 ความรับผิดชอบตอ่

วชิาชีพ 

2. องคป์ระกอบความรับผิดชอบ             

ประกอบด้วย 

  2.1 ความรับผิดชอบตอ่ตนเอง 

  2.2 ความรับผิดชอบตอ่สังคม 

  2.3 ความรับผิดชอบตอ่วิชาชพี 

 

2. องคป์ระกอบความรับผิดชอบ             

ประกอบด้วย 

  2.1 ความรับผิดชอบตอ่ตนเอง 

  2.2 ความรับผิดชอบตอ่สังคม 

  2.3 ความรับผิดชอบตอ่วิชาชพี 

3.องคป์ระกอบด้านความมีวินัย 

ประกอบด้วย 

  3.1 การปฏบัิตติามกฎระเบียบ 

  3.2 ความเชื่อม่ันในตนเอง 

  3.3 ความอดทนอดกลั้น 

3.องคป์ระกอบด้านความมีวินัย 

ประกอบด้วย 

  3.1 การปฏบัิตติามกฎระเบียบ 

  3.2 ความเชื่อม่ันในตนเอง 

  3.3 ความอดทนอดกลั้น 

3.องคป์ระกอบด้านความมีวินัย 

ประกอบด้วย 

  3.1 การปฏบัิตติามกฎระเบียบ 

  3.2 ความเชื่อม่ันในตนเอง 

  3.3 ความอดทนอดกลั้น 

4.องคป์ระกอบด้านการเคารพ

ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย ์

ประกอบด้วย 

  4.1 การให้เกียรตแิละเห็น

คุณค่าของผู้อ่ืน 

  4.2 ความปรารถนาดดี้วย

ความบริสุทธ์ิใจ 

  4.3 ความเสมอภาค 

4.องคป์ระกอบด้านการเคารพ

ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย ์

ประกอบด้วย 

4.1 ความเอื้ออาทร 

4.2 ความไวว้างใจ 

4.3 การมจีิตบริการ 

 

4.องคป์ระกอบด้านการเคารพ

ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย ์

ประกอบด้วย 

  4.1 การให้เกียรตแิละเห็น

คุณค่าของผู้อ่ืน 

  4.2 ความปรารถนาดดี้วย

ความบริสุทธ์ิใจ 

  4.3 ความไวว้างใจ 
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ตาราง 23 (ต่อ) 
 

ผลการวเิคราะห์เอกสาร 

และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ผลการสัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒ ิ สรุปผลการวเิคราะห ์

 

 

5. องคป์ระกอบด้านการตัดสนิ

ปัญหาเชิงจริยธรรม 

ประกอบด้วย 

   5.1 การเคารพการตัดสนิใจ

ของผู้ใช้บริการ 

   5.2 การบริการตาม

มาตรฐาน 

   5.3 การบอกความจรงิ  

5. องคป์ระกอบดา้นการตัดสนิ 

ปัญหาเชิงจริยธรรม ประกอบด้วย 

   5.1 การเคารพการตัดสนิใจ 

ของผู้ใช้บริการ 

   5.2 การบริการตามมาตรฐาน 

   5.3 การบอกความจรงิ  

 6.องคป์ระกอบด้านเจตคติต่อ

วชิาชีพการพยาบาล 

ประกอบด้วย 

  6.1 ด้านค่านยิมทางสังคม 

  6.2 ด้านลักษณะวชิาชีพ 

  6.3 ด้านสัมพันธภาพกับ

ผู้ร่วมงานและผู้ใชบ้ริการ 

 

6.องคป์ระกอบด้านเจตคติต่อ 

วชิาชีพการพยาบาล ประกอบด้วย 

  6.1 ค่านยิมทางสังคม 

  6.2 ลักษณะวชิาชีพ 

  6.3 สัมพันธภาพกับผู้ร่วมงานและ

ผู้ใชบ้ริการ 

 

 

จากตาราง 23 องค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล จากการวิเคราะห์ สังเคราะหเ์อกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ จงึได้น าเสนอเป็นรายด้านดังนี้ 

1. องคป์ระกอบด้านความซื่อสัตย์ จากการสังเคราะหเ์อกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
และการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ สรุปได้วา่ องค์ประกอบด้านความซื่อสัตย์ ประกอบด้วย   
ความซื่อสัตย์ตอ่ตนเอง ความซื่อสัตย์ตอ่ผูอ้ื่น และความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่  

2.องค์ประกอบด้านความรับผดิชอบ จากการสังเคราะหเ์อกสาร งานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ สรุปได้วา่ องค์ประกอบด้านความรับผิดชอบ 
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ประกอบด้วยความรับผดิชอบต่อตนเอง ความรบัผิดชอบต่อสังคม และความรับผดิชอบต่อ

วิชาชีพ 

3.องค์ประกอบด้านความมีวินัย จากการสังเคราะหเ์อกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

และการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ สรุปได้วา่ องค์ประกอบด้านความความมีวนิัย 

ประกอบด้วย การปฏิบัติตามกฎระเบียบ ความเช่ือม่ันในตนเอง และความอดทนอดกลั้น 

4. องค์ประกอบด้านการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ จากการสังเคราะห์

เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผู้อื่น ความ

ปรารถนาดดี้วยความบริสุทธิ์ใจ และความเสมอภาค จากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิพบ

ข้อแตกต่างคอื ความไว้วางใจ ส่วนความเอื้ออาทรและการมจีติบริการมลีักษณะและ

ความหมายใกล้เคียงกันกับความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ จงึน ามารวมไว้ในกลุ่ม

เดียวกัน  

จงึสรุปได้ว่า องค์ประกอบด้านการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ประกอบด้วย 

การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผูอ้ื่น ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ และความ

ไว้วางใจ 

การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิได้องค์ประกอบเพิ่มอีก 2 องค์ประกอบ คอื  การตัดสิน

ปัญหาเชงิจรยิธรรม และเจตคติต่อวชิาชีพการพยาบาล   

จงึสรุปได้ว่า องค์ประกอบจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

ประกอบด้วย 1) ความซื่อสัตย์ 2) ความรับผดิชอบ 3) ความมวีินัย 4) การเคารพศักดิ์ศรี

ความเป็นมนุษย์  5) การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม และ 6) เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 

 

ตอนที่ 2  การวิเคราะห์ข้อมูลเพือ่พัฒนาตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัติ 

  การพยาบาลของนกัศึกษาพยาบาล โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย 

  แบบ ปรับปรุง(Modified Delphi Technique) เพื่อสอบถาม 

  ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ผลการวิเคราะหข์้อมูลการพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง(Modified Delphi Technique) 3 รอบ 

สอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ จ านวน 21 คน ค านวณหาค่าความถี่ ร้อยละ 

ค่ามัธยฐาน ฐานนิยม และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ดังตาราง 24 
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2.1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลการพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงรอบที่ 1 

ผลการวิเคราะหข์้อมูลที่ได้จากการสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญว่าเห็น

ด้วย หรอืไม่เห็นด้วยกับตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

โดยเลือกประเด็นที่ผู้เช่ียวชาญเห็นดว้ยร้อยละ 80 ขึน้ไปมาสร้างแบบสอบถามในรอบที่ 2 

ตาราง 24 ความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

ของนกัศึกษาพยาบาล องค์ประกอบด้านความซื่อสัตย์ 

องค์ประกอบด้านความซื่อสัตย ์

ค่าสถิต ิ(n=21) 

เห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ไมเ่ห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ข้อเสนอแนะ 

1.1ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง    

1.1.1 ปฏบัิตกิิจกรรมการพยาบาลตามท่ี

วางแผนไว ้

100 0 - 

1.1.2 เขียนบันทึกทางการพยาบาลตามความ

เป็นจริง 

100 0 - 

1.1.3 ยอมรับความจรงิเมื่อปฏบัิตกิาร

พยาบาลผิดพลาดหรือกระท าความผิด 

100 0 - 

1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อ่ืน    

1.2.1 ไมก่ล่าวค าเท็จเพ่ือท าให้ผูใ้ชบ้ริการ 

เพื่อนร่วมงาน เสียหาย 

100 0 - 

1.2.2 ไมช่ักชวนผู้อ่ืนมาใชบ้ริการเพื่อเอื้อ

ประโยชนใ์ห้ตนเอง 

100 0 - 

1.2.3 ไมก่้าวล่วงหรือละเมดิบทบาทของผู้อ่ืน 100 0 - 

1.3ความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที ่    

1.3.1 ขึน้ปฏบัิตงิานก่อนเวลาอย่างนอ้ย  

15-30 นาที 

85.71 14.29 - 

1.3.2 ประเมินอาการของผู้ใชบ้ริการท่ีอยูใ่น

ความรับผิดชอบก่อนรับเวร 

100 0 - 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

องคป์ระกอบด้านความซื่อสัตย์ 

ค่าสถิต ิ(n=21) 

เห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ไมเ่ห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ข้อเสนอแนะ 

1.3.3 ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยค านึงถงึ

ประโยชนข์องสว่นรวม 

100 0 - 

1.3.4 ไมท่ าผิดกฎหมาย/กฎระเบียบ

สถานศกึษา 

14.29 85.71 ควรอยู่ในองคป์ระกอบ

ความมีวินัย 

 

จากตาราง 24 พบว่าผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยตามเกณฑร์้อยละ 80 เกี่ยวกับ

องค์ประกอบด้านความซื่อสัตย์ ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง ความซื่อสัตย์ต่อ

ผูอ้ื่น และความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ ซึ่งด้านความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที่ ผูเ้ชี่ยวชาญไม่เห็นด้วยใน

ข้อ 1.3.4 ไม่ท าผิดกฎหมาย/กฎระเบียบสถานศกึษา จงึได้ตัดออก 

ตาราง 25 ความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

ของนักศึกษาพยาบาล องค์ประกอบด้านความรับผดิชอบ 

องค์ประกอบด้านความรับผดิชอบ 

ค่าสถิต ิ(n=21) 

เห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ไมเ่ห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ข้อเสนอแนะ 

2.1 ความรับผิดชอบต่อตนเอง    

  2.1.1 มกีารเตรียมความพร้อมทางด้าน

ร่างกายและจิตใจก่อนขึ้นฝึกปฏบัิตงิาน 

100 0 - 

 2.1.2 ป้องกันตนเองมิให้ได้รับอันตรายจาก

การปฏบัิตงิาน 

100 0 - 

 2.1.3 ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ 100 0 - 

2.2 ความรับผิดชอบต่อสงัคม    

 2.2.1 รายงานผู้รับผิดชอบเมื่อพบสิ่งท่ีอาจ

เป็นผลเสียตอ่สว่นรวม 

100 0 - 

 2.2.2 รักษาความสะอาดของสถานศกึษา

และหอผู้ป่วย 

100 0 - 
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ตาราง 25 (ต่อ) 

องค์ประกอบด้านความรับผิดชอบ 

ค่าสถิต ิ(n=21) 

เห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ไมเ่ห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ข้อเสนอแนะ 

 2.2.3 เข้าร่วมกิจกรรมของสถานศึกษาและ

แหลง่ฝึก 

100 0 - 

 2.2.4 ไมเ่อาเปรียบผู้อ่ืน 28.57 71.44 ประเมินยาก 

2.3 ความรับผิดชอบต่อวิชาชพี    

 2.3.1 มบุีคลิกภาพดี เหมาะสมกับวิชาชพี 100 0 - 

 2.3.2ประพฤติตนอยูใ่นหลักศีลธรรม 100 0 - 

 2.3.3 แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิท้ังจากใน

ระบบและนอกระบบการศึกษา 

100 0 - 

 

จากตาราง 25 พบว่าผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยตามเกณฑร์้อยละ 80 เกี่ยวกับ

องค์ประกอบความรับผิดชอบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ความรับผดิชอบต่อตนเอง ความรับผดิชอบ

ต่อสังคม และความรับผดิชอบต่อวชิาชีพ ซึ่งด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ผูเ้ชี่ยวชาญไม่

เห็นด้วยในข้อ 2.2.4 ไม่เอาเปรียบผู้อื่น จึงได้ตัดออก 

ตาราง 26 ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

ของนักศึกษาพยาบาล องค์ประกอบด้านความมวีินัย 

องค์ประกอบด้านความมีวินัย 

ค่าสถิต ิ(n=21) 

เห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ไมเ่ห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ข้อเสนอแนะ 

3.1 การปฏิบัติตามกฎระเบียบ    

 3.1.1  ขึน้ปฏบัิตงิานตรงตามเวลาที่ก าหนด 100 0 - 

 3.1.2 แตง่กายถกูต้องตามระเบียบ สะอาด 100 0 - 

3.1.3 ไมป่ระพฤติผิดกฎเกณฑ์ ระเบียบท่ี

สถาบันก าหนด 

100 0 - 
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ตาราง 26 (ต่อ) 

องค์ประกอบด้านความมีวินัย 

ค่าสถิต ิ(n=21) 

เห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ไมเ่ห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ข้อเสนอแนะ 

3.2 ความเชื่อมัน่ในตนเอง    

3.2.1 กล้าแสดงความคิดเห็นเชงิวชิาการ

อย่างมเีหตุผล 

100 0 - 

 3.2.2 กระท าสิ่งต่างๆไดถู้กต้องด้วยตนเอง 90.48 9.52 - 

3.2.3 สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์

ได ้

100 0 - 

3.3 ความอดทนอดกลัน้    

3.3.1 นอ้มรับฟังขอ้เสนอแนะด้วยความเต็ม

ใจ/ยินดี 

100 0 - 

3.3.2 มคีวามมุ่งมั่นท่ีจะกระท ากิจกรรม

ตา่งๆให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 

100 0 - 

 3.3.3 ไมห่ลกีเล่ียงเมื่อได้รับมอบหมายงาน

ท่ีมีความซับซ้อน ยุ่งยาก 

100 0 - 

 

 

จากตาราง 26 พบว่าผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยตามเกณฑ์ร้อยละ 80 เกี่ยวกับ

องค์ประกอบความมีวนิัยทั้ง 3 ด้านและทุกข้อ ได้แก่ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเช่ือมั่นในตนเอง และความอดทนอดกลั้น 

ตาราง 27 ความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

ของนักศึกษาพยาบาล องค์ประกอบด้านการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

องค์ประกอบด้านการเคารพศักดิ์ศร ี

ความเป็นมนษุย์ 

ค่าสถิต ิ(n=21) 

เห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ไมเ่ห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ข้อเสนอแนะ 

4.1 การใหเ้กียรตแิละเห็นคณุค่าของผู้อื่น    

 4.1.1 แจ้งผู้ใชบ้ริการให้ทราบกอ่นให้การพยาบาลทุกครัง้ 100 0 - 

 4.1.2 เรียกช่ือผู้ใชบ้ริการขณะให้การดูแลอยา่งถูกตอ้งและ

ใชส้รรพนามท่ีเหมาะสม 

100 0 - 
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ตาราง 27 (ต่อ) 

 

 จากตาราง 27 พบว่าผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยตามเกณฑร์้อยละ 80 เกี่ยวกับ

องค์ประกอบด้านการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ ทั้ง 3 ด้าน และทุกข้อ ได้แก่ การให้

เกียรตแิละเห็นคุณค่าของผู้อื่น ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ และความไว้วางใจ 

 

องค์ประกอบด้านการเคารพศักดิ์ศร ี

ความเป็นมนษุย์ 

ค่าสถิต ิ(n=21) 

เห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ไมเ่ห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ข้อเสนอแนะ 

4.1.3 เปิดโอกาสใหผู้้ใชบ้ริการแสดงความคิดเห็นและ

ซักถามขอ้มูล 

100 0 - 

 4.1.4 ใหก้ารพยาบาลโดยไมเ่ลอืกปฏบัิติ 100 0  

 4.1.5 ไมท่อดท้ิงผู้ใชบ้ริการท่ีหมดหวังในการรักษา/ระยะ

สุดท้ายของชีวิต 

100 0 - 

4.2 ความปรารถนาดดี้วยความบรสิทุธิใ์จ   - 

4.2.1 ให้การพยาบาลโดยท่ีผู้ใชบ้ริการไม่ต้องร้องขอ 100 0 - 

4.2.2 ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยยึดหลักการส่งเสริมสุขภาพ 

การป้องกันโรค การรักษาและการฟ้ืนฟูสภาพ 

100 0 - 

4.2.3 ดูแลผู้ใชบ้ริการดุจญาติมิตร 100 0 - 

4.2.4 ดูแลช่วยเหลอืผู้ใช้บริการด้วยความเต็มใจไมแ่สดง

ท่าทีเบ่ือหนา่ย/ร าคาญ 

100 0 - 

4.3 ความไว้วางใจ    

4.3.1 กล่าวทักทายและแนะน าตนเองให้ผู้ใชบ้ริการรู้จักด้วย

น้ าเสียงสุภาพ 

100 0 - 

4.3.2 มสีีหนา้ยิม้แย้ม พูดคุย สบตากับผู้ใช้บริการอยา่งเป็น

มติร ขณะให้การพยาบาล 

100 0 - 

4.3.3 ดูแลอยา่งใกล้ชิดขณะที่ผูใ้ชบ้ริการมีอาการผิดปกติ

จนกว่าอาการคงท่ี 

100 0 - 

4.3.4 ไมเ่ปิดเผยร่างกายของผูใ้ชบ้ริการในขณะปฏบัิตกิาร

พยาบาล 

100 0 - 
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ตาราง 28 ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

ของนักศึกษาพยาบาล องค์ประกอบด้านการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

องค์ประกอบด้านการตดัสนิปญัหาเชิง

จริยธรรม 

ค่าสถิต ิ(n=21) 

เห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ไมเ่ห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ข้อเสนอแนะ 

5.1 การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ    

 5.1.1 เปิดโอกาสใหผู้้ใชบ้ริการมสี่วนร่วมในการ

ตัดสนิใจในการรักษาพยาบาล 

100 0 - 

 5.1.2 ให้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นแก่ผูใ้ชบ้ริการ เพื่อ

ประกอบการตัดสนิใจ 

100 0 - 

 5.1.3 ให้ค าแนะน า เสนอแนะทางเลอืกในการ

รักษาพยาบาลแก่ผูใ้ชบ้ริการ 

100 0 - 

  

5.2 การบริการตามมาตรฐาน    

 5.2.1 ให้การพยาบาลโดยยึดผูใ้ชบ้ริการเป็น

ศูนยก์ลาง 

100 0 - 

 5.2.2 ป้องกันอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นกับผู้ใช้บริการ 100 0 - 

 5.2.3 ไมก่ระท าการใดๆท่ีเป็นการละเมิดสิทธิ

ผู้ใชบ้ริการ 

100 0 - 

 5.2.4มกีารวางแผนการดูแลผู้ใชบ้ริการตาม

มาตรฐานวชิาชีพ 

100 0 - 

5.3 การบอกความจริง    

 5.3.1 แจ้งช่ือสกุลต าแหนง่ของตนเองกอ่นให้การ

พยาบาลทุกครัง้ 

100 0 - 

 5.3.2 แจ้งผลการตรวจวัดสัญญาณชพี การตรวจ

ร่างกายใหผู้้ใชบ้ริการรับทราบ 

100 0 - 

 5.3.3 ให้ขอ้มูล ค าแนะน าที่เป็นจริงแกผู่้ใชบ้ริการ 90.48 9.52 - 

จากตาราง 28 พบว่าผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยตามเกณฑร์้อยละ 80 เกี่ยวกับ

องค์ประกอบด้านการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม ทั้ง 3 ด้าน และทุกข้อ ได้แก่ การเคารพ

การตัดสินใจของผู้ใช้บริการ การบริการตามมาตรฐาน และการบอกความจริง 
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ตาราง 29 ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

ของนักศึกษาพยาบาล องค์ประกอบด้านเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 

องค์ประกอบดา้นเจตคติตอ่วิชาชพีการ

พยาบาล 

ค่าสถิต ิ(n=21) 

เห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ไมเ่ห็นดว้ย 

(ร้อยละ) 

ข้อเสนอแนะ 

6.1 ค่านิยมทางสังคม    

 6.1.1 วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีสามารถ

ชว่ยเหลอืเพื่อนมนุษย์ 

90.48 9.52 - 

 6.1.2 วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีสังคมยกย่อง 100 0 - 

 6.1.3 วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีตอบสนอง

ความตอ้งการของสังคม 

90.48 9.52 - 

 6.1.4 วชิาชีพการพยาบาลเป็นแบบอย่างดา้นสุขภาพ

อนามัย 

90.48 9.52 - 

 6.1.5 วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีเจรญิก้าวหนา้

ได้รวดเร็ว 

14.29 85.71 ไมเ่ป็นความจริง 

6.1 ลักษณะวิชาชพี    

 6.2.1 มวีุฒภิาวะทางอารมณ์ 90.48 9.52 - 

 6.2.2 มคีวามเสียสละ อดทน 100 0 - 

 6.2.3 เป็นงานบริการสังคมท่ีต้องปฏบัิตงิานเกี่ยวข้อง

กับสวัสดภิาพและความปลอดภยัของชีวิตมนุษย์ 

100 0 - 

6.1 สัมพันธภาพกับผู้ร่วมงานและผู้ใช้บริการ    

 6.3.1 ให้ความเป็นกันเองกับผู้ร่วมงาน ทมีสุขภาพ 

และผู้ใชบ้ริการ 

100 0 - 

 6.3.2พร้อมตอบค าถามด้านสุขภาพแกผู่ใ้ชบ้ริการ 90.48 9.52 - 

 6.3.3 มมีนุษยสัมพันธ์ท่ีดกีับผู้ร่วมงานและผู้ใชบ้ริการ 100 0 - 

 

       จากตาราง 29 พบว่าผูเ้ชี่ยวชาญเห็นด้วยตามเกณฑร์้อยละ 80เกี่ยวกับ

องค์ประกอบด้านเจตคตติ่อวิชาชีพการพยาบาล ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านค่านิยมทางสังคม 

ด้านลักษณะวิชาชีพ และด้านสัมพันธภาพกับผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ ซึ่งดา้นค่านิยมทาง
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สังคม ผูเ้ชี่ยวชาญไม่เห็นด้วยในข้อ 6.1.5 วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่เจริญก้าวหน้า

ได้รวดเร็ว จงึได้ตัดออก 

2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อพัฒนาตัวบ่งชีจ้ริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพื่อพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงรอบที่ 2 เพื่อสอบถามความคิดเห็น

ของผู้เช่ียวชาญจ านวน 21 คน เกี่ยวกับระดับความเหมาะสมและระดับความสอดคล้องของ

ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล โดยเลือกข้อที่มีค่าพิสัย

ระหว่างควอไทล์ (Inter-Quartile Range)ไม่เกิน 1.50 และค่ามัธยฐาน (Median) ตั้งแต ่3.51 

ขึน้ไป มาเป็นแบบสอบถามในรอบที่ 3 รายละเอียดดังตาราง 30 

ตาราง 30 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับ 

องค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล โดยใช้ 

เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

องค์ประกอบด้านความซื่อสัตย์ 

รอบที่  2 รอบที่  3  

Mo-Mdn 

ระดับ 

ความ 

สอดคล้อง 
Mdn IR Mdn IR 

1.1 ความซื่อสัตย์ตอ่ตนเอง       

  1.1.1 ปฏบัิตกิิจกรรมการพยาบาล

ตามท่ีวางแผนไว ้

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 1.1.2 เขียนบันทึกทางการพยาบาลตาม

ความเป็นจริง 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 1.1.3 ยอมรับความจรงิเมื่อปฏบัิตกิาร

พยาบาลผิดพลาดหรือกระท าความผิด 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อ่ืน       

 1.2.1 ไมก่ล่าวค าเท็จเพ่ือท าให้

ผู้ใชบ้ริการ เพื่อนร่วมงาน เสียหาย 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 
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ตาราง 30 (ต่อ) 

องค์ประกอบด้านความซื่อสัตย์ 
รอบที่  2 รอบที่  3  

Mo-Mdn 

ระดับความ 

สอดคล้อง Mdn IR Mdn IR 

 1.2.2 ไมช่ักชวนผู้อื่นมาใช้บริการเพื่อ

เอื้อประโยชนใ์ห้ตนเอง 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 1.2.3 ไมก่้าวล่วงหรือละเมดิบทบาท

ของผู้อื่น 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

1.3ความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที ่       

1.3.1 ขึน้ปฏบัิตงิานก่อนเวลาอย่างนอ้ย  

15-30 นาที 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

1.3.2 ประเมินอาการของผู้ใชบ้ริการท่ี

อยู่ในความรับผิดชอบก่อนรับเวร 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

1.3.3 ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยค านึงถงึ

ประโยชนข์องสว่นรวม 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 

จากตาราง 30 พบว่า ผูเ้ชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

เกี่ยวกับระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านความซื่อสัตย์ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง ความซื่อสัตย์ต่อผูอ้ื่น และความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ ผูเ้ช่ียวชาญมี

ความคิดเห็นสอดคล้องในระดับมากที่สุดทุกข้อ 
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ตาราง 31 ค่ามธัยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับ 

องค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล โดยใช้ 

เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

 

องค์ประกอบด้านความรับผิดชอบ 

รอบที่  2 รอบที่  3  

Mo-Mdn 

ระดับความ 

สอดคล้อง Mdn IR Mdn IR 

2.1 ความรับผิดชอบต่อตนเอง       

  2.1.1 มกีารเตรียมความพร้อม

ทางด้านร่างกายและจิตใจก่อนขึน้ฝึก

ปฏบัิตงิาน 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 2.1.2 ป้องกันตนเองมิให้ได้รับ

อันตรายจากการปฏบัิตงิาน 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 2.1.3 ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมายให้

ส าเร็จ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 ความรับผิดชอบต่อสงัคม       

 2.2.1 รายงานผู้รับผิดชอบเมื่อพบสิ่ง

ท่ีอาจเป็นผลเสียตอ่สว่นรวม 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 2.2.2 รักษาความสะอาดของ

สถานศกึษาและหอผู้ป่วย 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 2.2.3 เข้าร่วมกิจกรรมของ

สถานศกึษาและแหลง่ฝึก 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 ความรับผิดชอบต่อวิชาชพี       

 2.3.1 มบุีคลิกภาพดี เหมาะสมกับ

วชิาชีพ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 2.3.2ประพฤติตนอยูใ่นหลักศีลธรรม 5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 2.3.3 แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิท้ังจาก

ในระบบและนอกระบบการศึกษา 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 

จากตาราง 31 พบว่า ผู้เช่ียวชาญตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

เกี่ยวกับระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านความรับผดิชอบ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้

ความรับผดิชอบต่อตนเอง ความรับผดิชอบต่อสังคม ความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ 

ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องในระดับมากที่สุดทุกข้อ 
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ตาราง 32 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับ 

องค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล โดยใช้ 

เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

องค์ประกอบด้านความมีวินัย 
รอบที่  2 รอบที่  3  

Mo-Mdn 

ระดับความ 

สอดคล้อง Mdn IR Mdn IR 

3.1 การปฏิบัติตามกฎระเบยีบ       

 3.1.1  ขึน้ปฏบัิตงิานตรงตามเวลาที่

ก าหนด 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 3.1.2 แตง่กายถกูต้องตามระเบียบ 

สะอาด 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

3.1.3 ไมป่ระพฤติผิดกฎเกณฑ์ ระเบียบ

ท่ีสถาบันก าหนด 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

3.2 ความเชื่อมัน่ในตนเอง       

3.2.1 กล้าแสดงความคิดเห็นเชงิ

วชิาการอยา่งมีเหตุผล 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 3.2.2 กระท าสิ่งต่างๆไดถู้กต้องด้วย

ตนเอง 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

3.2.3 สามารถปรับตัวให้เข้ากับ

สถานการณไ์ด ้

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

3.3 ความอดทนอดกลัน้       

3.3.1 นอ้มรับฟังขอ้เสนอแนะด้วยความ

เต็มใจ/ยนิด ี

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

3.3.2 มคีวามมุ่งมั่นท่ีจะกระท า

กิจกรรมตา่งๆให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 3.3.3 ไมห่ลกีเล่ียงเมื่อได้รับมอบหมาย

งานท่ีมีความซับซ้อน ยุ่งยาก 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 
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จากตาราง 32 พบว่า ผู้เช่ียวชาญตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

เกี่ยวกับระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านความมวีินัย ซึ่งมรีายละเอียด ดังนี้  

การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การบังคับตน และความอดทนอดกลั้น ผูเ้ช่ียวชาญมีความ

คิดเห็นสอดคล้องในระดับมากที่สุดทุกข้อ 

ตาราง 33 ค่ามธัยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับ 

องค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล โดยใช้ 

เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

องค์ประกอบด้านการเคารพศักดิ์ศรคีวาม

เป็นมนุษย ์

รอบที่  2 รอบที่  3  

Mo-Mdn 

ระดับความ 

สอดคล้อง Mdn IR Mdn IR 

4.1 การใหเ้กียรตแิละเห็นคณุค่าของผู้อื่น       

 4.1.1 แจ้งผู้ใชบ้ริการให้ทราบกอ่นให้การ

พยาบาลทุกครัง้ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 4.1.2 เรียกชื่อผู้ใช้บริการขณะให้การดูแล

อย่างถูกต้องและใชส้รรพนามท่ีเหมาะสม 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

4.1.3 เปิดโอกาสใหผู้้ใชบ้ริการแสดงความ

คิดเห็นและซักถามข้อมูล 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

4.1.4 ให้การพยาบาลโดยไม่เลอืกปฏิบัติ 5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

4.1.5 ไมท่อดท้ิงผู้ใชบ้ริการท่ีหมดหวังในการ

รักษา/ระยะสุดท้ายของชีวิต 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

4.2 ความปรารถนาดดี้วยความ 

บริสุทธิ์ใจ 

      

 4.2.1 ให้การพยาบาลโดยท่ีผูใ้ชบ้ริการไม่

ตอ้งร้องขอ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 4.2.2 ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยยึดหลักการ

ส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การรักษา

และการฟืน้ฟูสภาพ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 4.2.3 ดูแลผูใ้ชบ้ริการดุจญาตมิติร 5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 4.2.4 ดูแลชว่ยเหลอืผู้ใช้บริการด้วยความ

เต็มใจไมแ่สดงท่าทีเบ่ือหนา่ย/ร าคาญ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 
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ตาราง 33 (ต่อ) 

องค์ประกอบด้านการเคารพศักดิ์ศรคีวาม

เป็นมนุษย ์

รอบที่  2 รอบที่  3  

Mo-Mdn 

ระดับความ 

สอดคล้อง Mdn IR Mdn IR 

4.3 ความไว้วางใจ       

4.3.1 กล่าวทักทายและแนะน าตนเองให้

ผู้ใชบ้ริการรู้จักด้วยน้ าเสียงสุภาพ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

4.3.2 มสีีหนา้ยิม้แย้ม พูดคุย สบตากับ

ผู้ใชบ้ริการอยา่งเป็นมติร ขณะให้การ

พยาบาล 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 4.3.3 ดูแลอยา่งใกล้ชิดขณะทีผู่้ใชบ้ริการมี

อาการผิดปกติจนกว่าอาการคงท่ี 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 4.3.4 ไมเ่ปิดเผยร่างกายของผู้ใชบ้ริการ

ในขณะปฏบัิตกิารพยาบาล 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 

จากตาราง 33 พบว่า ผู้เช่ียวชาญตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

เกี่ยวกับระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์  

ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ การใหเ้กียรตแิละเห็นคุณค่าของผูอ้ื่น ความปรารถนาดดี้วยความ

บริสุทธิ์ใจ และความไว้วางใจ ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องในระดับมากที่สุดทุกข้อ 

ตาราง 34 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับ 

องค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล โดยใช้ 

เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

องค์ประกอบด้านการตดัสนิปญัหา 

เชิงจริยธรรม 

รอบที่  2 รอบที่  3  

Mo-

Mdn 

ระดับความ 

สอดคล้อง 
Mdn IR Mdn IR 

5.1 การเคารพการตัดสินใจของ

ผู้ใช้บริการ 

      

 5.1.1 เปิดโอกาสใหผู้้ใชบ้ริการมสี่วนร่วม

ในการตัดสนิใจในการรักษาพยาบาล 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 
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ตาราง 34 (ต่อ) 

องค์ประกอบด้านการตดัสนิปญัหา 

เชิงจริยธรรม 

รอบที่  2 รอบที่  3  

Mo-

Mdn 

ระดับความ 

สอดคล้อง 
Mdn IR Mdn IR 

 5.1.2 ให้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นแก่ผูใ้ชบ้ริการ เพื่อ

ประกอบการตัดสนิใจ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 5.1.3 ให้ค าแนะน า เสนอแนะทางเลอืกใน

การรักษาพยาบาลแก่ผูใ้ชบ้ริการ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 การบริการตามมาตรฐาน       

  5.2.1 ให้การพยาบาลโดยยึดผูใ้ชบ้ริการ

เป็นศูนย์กลาง 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 5.2.2 ป้องกันอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นกับ

ผู้ใชบ้ริการ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 5.2.3 ไมก่ระท าการใดๆท่ีเป็นการละเมิด

สิทธิผู้ใช้บริการ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 5.2.4มกีารวางแผนการดูแลผูใ้ชบ้ริการ

ตามมาตรฐานวชิาชีพ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

5.3 การบอกความจริง       

5.3.1 แจ้งช่ือสกุลต าแหนง่ของตนเองกอ่น

ให้การพยาบาลทุกครัง้ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 5.3.2 แจ้งผลการตรวจวัดสัญญาณชพี 

การตรวจรา่งกายใหผู้้ใชบ้ริการรับทราบ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

5.3.3 ให้ขอ้มูล ค าแนะน าที่เป็นจริงแก่

ผู้ใชบ้ริการ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 

จากตาราง 34 พบว่า ผูเ้ชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

เกี่ยวกับระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านการตัดสินปัญหาเชิงจรยิธรรม ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ การบริการตามมาตรฐาน และ

การบอกความจริง ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องในระดับมากที่สุดทุกข้อ 
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ตาราง 35 ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญเกี่ยวกับ 

องค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล โดยใช้ 

เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

องค์ประกอบด้านเจตคติต่อวชิาชีพ 

การพยาบาล 

รอบที่  2 รอบที่  3  

MO-Mdn 

ระดับ

ความ 

สอดคล้อง 
Mdn IR Mdn IR 

6.1 ค่านิยมทางสังคม       

 6.1.1 วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ี

สามารถช่วยเหลอืเพื่อนมนุษย์ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 6.1.2 วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ี

สังคมยกย่อง 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 6.1.3 วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ี

ตอบสนองความตอ้งการของสังคม 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 6.1.4 วชิาชีพการพยาบาลเป็น

แบบอย่างดา้นสุขภาพอนามัย 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

6.2 ลักษณะวิชาชพี       

 6.2.1 มวีุฒภิาวะทางอารมณ์ 5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 6.2.2 มคีวามเสียสละ อดทน 5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 6.2.3 เป็นงานบริการสังคมท่ีต้อง

ปฏบัิตงิานเกี่ยวข้องกับสวัสดภิาพและ

ความปลอดภัยของชีวิตมนุษย์ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

6.3 สัมพันธภาพกับผู้รว่มงานและ

ผู้ใช้บริการ 

      

 6.3.1 ให้ความเป็นกันเองกับผู้ร่วมงาน  

ทีมสุขภาพ และผูใ้ชบ้ริการ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 6.3.2พร้อมตอบค าถามด้านสุขภาพแก่

ผู้ใชบ้ริการ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 

 6.3.3 มมีนุษยสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ร่วมงาน

และผู้ใชบ้ริการ 

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00 มากที่สุด 
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จากตาราง 35 พบว่า ผู้เช่ียวชาญตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 และรอบที่ 3 

เกี่ยวกับระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบด้านเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ ด้านค่านิยมทางสังคม ด้านลักษณะวิชาชีพ ด้านสัมพันธภาพกับ

ผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องในระดับมากที่สุดทุกข้อ  

 

ตอนที่ 3 ผลการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างองค์ประกอบ 

    ตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล    

            กับข้อมูลเชิงประจักษ ์

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตอนที่ 3 เป็นการน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล

องค์ประกอบเชงิยืนยันจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลเพื่อให้

สอดคล้องกับวิธีการวิเคราะหข์้อมูลองค์ประกอบเชิงยืนยันในโปรแกรมส าเร็จรูป ผูว้ิจัย 

จงึน าเสนอผลการวิเคราะห์องค์ประกอบย่อยไปสู่องค์ประกอบหลัก โดยน าเสนอผล 

การวิเคราะหเ์ป็น 4 ตอน คือ 1) การวิเคราะหส์ถิตพิืน้ฐานความเหมาะสมของตัวบ่งช้ี  

2) การน าเสนอโมเดลโครงสร้างองค์ประกอบตัวบ่งชี ้3) การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิ

ยืนยันเพื่อสร้างสเกลองค์ประกอบ และ 4) การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่

สาม เพือ่พัฒนาตัวบ่งช้ีจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 3.1 การวเิคราะห์สถิติพื้นฐานความเหมาะสมของตัวบ่งชี้ 

  ผลการวิเคราะหส์ถิตพิืน้ฐานความเหมาะสมของตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล ดังตาราง 36 
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ตาราง 36 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์การกระจายตัวบ่งชี้และระดับ 

ความเหมาะสมในการเป็นตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ 

นักศึกษาพยาบาล ภาพรวมและรายด้าน 

ด้าน องค์ประกอบ �̅� S.D. Skew Kur 
ความ

เหมาะสม 

1 ความซื่อสัตย์ 4.16 .49 -.87 .73 มาก 

2 ความรับผดิชอบ 3.75 .78 -.37 -.18 มาก 

3 ความมวีินัย 3.64 .71 -.20 -.59 มาก 

4 การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 3.70 .67 -.06 -.55 มาก 

5 การตัดสินปัญหาเชงิจรยิธรรม 3.66 .70 -.17 -.50 มาก 

6 เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 3.71 .71 -.16 -.16 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.77 .64 -.26 -.32 มาก 

 

 จากตาราง 36 พบว่า ค่าเฉลี่ยความเหมาะสมในการเป็นตัวบ่งชีจ้ริยธรรม 

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.77)  

เมื่อพจิารณารายองค์ประกอบ พบว่า ความซื่อสัตย์ มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมมากที่สุด  

(x̅ = 4.16) และความมีวนิัย มีคา่เฉลี่ยความเหมาะสมน้อยที่สุด (x̅ = 3.64) 

 เมื่อพจิารณาความเบ้ (Skewness) พบว่า ขอ้มูลมลีักษณะเบ้ซ้าย ค่า Skew =  

-.26 (Skewness > +1 แสดงวา่ เบ้ขวา, Skewness < -1 แสดงว่า เบ้ซ้าย และ Skewness 

=0 แสดงวา่ สมมาตร และเมื่อพิจารณาความโด่ง (Kurtosis) จากตาราง พบว่า ข้อมูลมี

ลักษณะโด่งน้อยกว่าปกติ ค่า Kur = -.32 (Kurtosis > 3 แสดงว่า โด่งมากกว่าปกติ, 

Kurtosis < 3 แสดงวา่โด่งน้อยกว่าปกติ และ Kurtosis = 3 แสดงวา่ โด่งปกติ) แสดงว่า 

การแจกแจงของขอ้มูลมีลักษณะเข้าใกล้การแจกแจงแบบปกติ 
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ตาราง 37 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์การกระจายตัวบ่งชี้และระดับ 

ความเหมาะสมในการเป็นตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ 

นักศึกษาพยาบาลด้านความซื่อสัตย์  

องค์ประกอบย่อยและตัวบ่งชี ้
ตัว

บ่งชี้ที ่
�̅� S.D. Skew Kur 

ความ

เหมาะสม 

1.1 ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง       

1.1.1 ปฏบัิตกิิจกรรมการพยาบาล

ตามท่ีวางแผนไว ้ 1 3.64 -.41 .11 -.11 มาก 

1.1.2 เขียนบันทึกทางการพยาบาลตาม

ความเป็นจริง 2 4.54 -1.75 .11 3.32 มากที่สุด 

1.1.3 ยอมรับความจรงิเมื่อปฏบัิตกิาร

พยาบาลผิดพลาดหรือกระท าความผิด 3 4.59 -1.70 .11 2.27 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.26 -1.12 .11 1.69 มาก 

1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อ่ืน       

1.2.1 ไมก่ล่าวค าเท็จเพ่ือท าให้

ผู้ใชบ้ริการ เพื่อนร่วมงาน เสียหาย 4 4.52 -1.09 .11 .80 มากที่สุด 

1.2.2 ไมช่ักชวนผู้อ่ืนมาใชบ้ริการเพื่อ

เอื้อประโยชนใ์ห้ตนเอง 5 4.40 -1.25 .11 .98 มาก 

1.2.3 ไมก่้าวล่วงหรือละเมดิบทบาท

ของผู้อื่น 6 4.44 -1.28 .11 1.10 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.45 -.96 .11 .11 มาก 

1.3 ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที ่       

1.3.1 ขึน้ปฏบัิตงิานก่อนเวลาอย่างนอ้ย 

15-30 นาที 7 3.78 -.43 .11 -.37 มาก 

1.3.2 ประเมินอาการของผู้ใชบ้ริการท่ี

อยู่ในความรับผิดชอบก่อนรับเวร 8 3.67 -.26 0.11 -.54 มาก 

1.3.3 ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยค านึงถงึ

ประโยชนข์องสว่นรวม 9 3.87 -.53 .11 -.13 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.77 -.37 .11 -.30 มาก 

รวมเฉลี่ยดา้นความซื่อสัตย์ 4.16 -.87 .11 .73 มาก 

 



221 

 

 

 

 จากตาราง 37 พบว่าตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาลด้านความซื่อสัตย์ มีคา่รวมเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.16)  

เมื่อพจิารณาแต่ละองค์ประกอบย่อย โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยความเหมาะสมจากมากไป

น้อย ดังนี ้ความซื่อสัตย์ต่อผูอ้ื่น (x̅ = 4.45) ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง (x̅ = 4.26) ความ

ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ (x̅ = 3.77) ตามล าดับ 

 เมื่อพจิารณาความเบ้ (Skewness) พบข้อมูลมีลักษณะเบ้ขวา ค่า Skewness 

=.11 (Skewness >+1 แสดงว่า เบ้ขวา , Skewness < -1 แสดงว่า เบ้ซ้าย , Skewness = 0 

แสดงวา่สมมาตร) และเมื่อพิจารณาความโด่ง (Kurtosis) จากตารางพบว่า ขอ้มูลมีลักษณะ

โด่งน้อย ค่า Kurtosis = .73 (Kurtosis > 3 แสดงวา่ โด่งมากกว่าปกติ , Kurtosis < 3 แสดง

ว่า โด่งนอ้ยกว่าปกติ และ Kurtosis = 3 แสดงว่า โด่งปกติ) แสดงว่าการแจกแจงของขอ้มูล

มีลักษณะเข้าใกล้การแจกแจงแบบปกติ 

ตาราง 38 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมในการเป็นตัวบ่งชี้ 

ด้านความรับผดิชอบ 

องค์ประกอบ 
ตัวบ่งชี้

ที ่
�̅� S.D. Skew Kur 

ความ

เหมาะสม 

2.1 ความรับผิดชอบต่อตนเอง       

2.1.1 มกีารเตรียมความพร้อมทางด้าน

ร่างกายและจิตใจก่อนขึ้นฝึกปฏบัิตงิาน 10 3.95 .79 -.64 .28 มาก 

2.1.2 ป้องกันตนเองมิให้ได้รับอันตราย

จากการปฏบัิตงิาน 11 3.80 .87 -.50 -.29 มาก 

2.1.3 ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมาย 

ให้ส าเร็จ 12 3.78 .87 -.41 -.43 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.84 .80 -.46 -.09 มาก 

2.2 ความรับผิดชอบต่อสงัคม       

2.2.1 รายงานผู้รับผิดชอบเมื่อพบสิ่งท่ี

อาจเป็นผลเสียตอ่สว่นรวม 13 3.82 .82 -.44 -.19 มาก 

2.2.2 รักษาความสะอาดของสถานศกึษา

และหอผู้ป่วย 14 3.75 .86 -.38 -.42 มาก 
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ตาราง 38 (ต่อ) 

 

องค์ประกอบ 
ตัวบ่งชี้

ที ่
�̅� S.D. Skew Kur 

ความ

เหมาะสม 

2.2.3 เข้าร่วมกิจกรรมของสถานศึกษา

และแหลง่ฝกึ 15 3.77 .86 -.50 -.28 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.78 .80 -.46 -.22 มาก 

2.3 ความรับผิดชอบต่อวิชาชพี       

2.3.1 มบุีคลิกภาพดี เหมาะสมกับวิชาชพี 16 3.68 .91 -.36 -.62 มาก 

2.3.2ประพฤติตนอยูใ่นหลักศีลธรรม 17 3.59 .90 -.18 -.71 มาก 

2.3.3 แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิท้ังจากใน

ระบบและนอกระบบการศึกษา 18 3.62 .94 -.39 -.72 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.63 .83 -.27 -.50 มาก 

รวมเฉลี่ยดา้นความรับผิดชอบ 3.75 .78 -.37 -.18 มาก 

 

 จากตาราง 38 พบว่าตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาลด้านความรับผิดชอบ มคี่ารวมเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.75) 

โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยความเหมาะสมจากมากไปน้อย ดังนี้ ความรับผดิชอบต่อตนเอง  

(x̅ = 3.84) ความรับผดิชอบต่อสังคม (x̅ = 3.78) ความรับผดิชอบต่อวิชาชีพ (x̅ = 3.63) 

ตามล าดับ 

 เมื่อพจิารณาความเบ้ (Skewness) พบข้อมูลมีลักษณะเบ้ซ้าย ค่า Skewness = 

-.37 (Skewness >+1 แสดงว่า เบ้ขวา , Skewness < -1 แสดงว่า เบ้ซ้าย , Skewness = 0 

แสดงวา่สมมาตร) และเมื่อพิจารณาความโด่ง (Kurtosis) จากตารางพบว่า ขอ้มูลมีลักษณะ

โด่งน้อย คา่ Kurtosis = -.18 (Kurtosis > 3 แสดงวา่ โด่งมากกว่าปกติ , Kurtosis < 3 

แสดงวา่ โด่งนอ้ยกว่าปกติ และ Kurtosis = 3 แสดงวา่ โด่งปกติ) แสดงว่าการแจกแจงของ

ข้อมูลมีลักษณะเข้าใกล้การแจกแจงแบบปกติ 
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ตาราง 39 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมในการเป็นตัวบ่งชี้ 

ด้านความมวีินัย 

องค์ประกอบ 
ตัว

บ่งชี้ที ่
�̅� S.D. Skew Kur 

ระดับความ

เหมาะสม 

3.1 การปฏิบัติตามกฎระเบียบ       

3.1.1 ขึน้ปฏบัิตงิานตรงตามเวลาท่ี

ก าหนด 19 3.59 .92 -.43 -.68 มาก 

3.1.2 แตง่กายถูกต้องตามระเบียบ 

สะอาด 20 3.61 .93 -.29 -.76 มาก 

3.1.3 ไมป่ระพฤติผิดกฎเกณฑ์ 

ระเบียบท่ีสถาบันก าหนด 21 3.58 .91 -.31 -.71 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.60 0.83 -0.31 -0.75 มาก 

3.2 ความเชื่อมัน่ในตนเอง       

3.2.1 กล้าแสดงความคิดเห็นเชงิ

วชิาการอยา่งมีเหตุผล 22 3.67 .90 -.32 -.62 มาก 

3.2.2 กระท าสิ่งต่างๆได้ถกูต้องด้วย

ตนเอง 23 3.51 .69 .10 -.22 มาก 

3.2.3 สามารถปรับตัวให้เข้ากับ

สถานการณไ์ด ้ 24 3.75 .81 -.32 -.32 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.64 .60 -.17 -.36 มาก 

3.3 ความอดทนอดกลัน้       

3.3.1 นอ้มรับฟังขอ้เสนอแนะด้วย

ความเต็มใจ/ยนิด ี 25 3.71 .86 -.34 -.47 มาก 

3.3.2 มคีวามมุ่งมั่นท่ีจะกระท า

กิจกรรมตา่งๆให้ส าเร็จตามป้าหมาย 26 3.65 .93 -.36 -.69 มาก 

3.3.3 ไมห่ลกีเล่ียงเมื่อได้รับ

มอบหมายงานท่ีมีความซับซ้อน 

ยุง่ยาก 27 3.68 .91 -.33 -.65 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.68 .84 -.23 -.62 มาก 

รวมเฉลี่ยดา้นความมีวนิัย 3.64 .71 -.20 -.59 มาก 
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 จากตาราง 39 พบว่าตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาลด้านความมีวนิัย มีค่ารวมเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.64) โดย

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยความเหมาะสมจากมากไปน้อย ดังนี้ ความอดทนอดกลั้น (x̅ = 3.68) 

ความเช่ือมั่นในตนเอง (x̅ = 3.64) การปฏิบัติตามกฎระเบียบ (x̅ = 3.60) ตามล าดับ 

 เมื่อพจิารณาความเบ้ (Skewness) พบข้อมูลมีลักษณะเบ้ซ้าย ค่า Skewness = 

-.20 (Skewness >+1 แสดงว่า เบ้ขวา , Skewness < -1 แสดงว่า เบ้ซ้าย , Skewness = 0 

แสดงวา่สมมาตร) และเมื่อพิจารณาความโด่ง (Kurtosis) จากตารางพบว่า ขอ้มูลมีลักษณะ

โด่งน้อย คา่ Kurtosis = -.59 (Kurtosis > 3 แสดงวา่ โด่งมากกว่าปกติ , Kurtosis < 3 

แสดงวา่ โด่งนอ้ยกว่าปกติ และ Kurtosis = 3 แสดงวา่ โด่งปกติ) แสดงว่าการแจกแจงของ

ข้อมูลมีลักษณะเข้าใกล้การแจกแจงแบบปกติ 

ตาราง 40 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมในการเป็นตัวบ่งชี้ 

ด้านการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 

องคป์ระกอบ 
ตัว

บ่งช้ีท่ี x̅ S.D. Skew Kur 
ระดับความ

เหมาะสม 

4.1 การใหเ้กียรตแิละเห็นคณุค่า

ของผู้อื่น  
     

  4.1.1 แจ้งผูใ้ชบ้ริการให้ทราบก่อนให้

การพยาบาลทุกครัง้ 28 3.65 .88 -.23 -.63 มาก 

 4.1.2 เรียกชื่อผู้ใช้บริการขณะให้การ

ดูแลอยา่งถูกตอ้งและใชส้รรพนามท่ี

เหมาะสม 29 3.74 .88 -.43 -.45 มาก 

4.1.3 เปิดโอกาสใหผู้้ใชบ้ริการแสดง

ความคิดเห็นและซกัถามขอ้มูล 30 3.67 .89 -.24 -.67 มาก 

4.1.4 ให้การพยาบาลโดยไม่เลอืก

ปฏบัิติ 31 3.72 .85 -.33 -.43 มาก 

4.1.5 ไมท่อดท้ิงผู้ใชบ้ริการท่ีหมดหวัง

ในการรักษา/ระยะสุดท้ายของชีวิต 32 3.66 .92 -.38 -.64 มาก 

 รวมเฉลี่ย  3.69 .75 -.09 -.70 มาก 
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ตาราง 40 (ต่อ) 

องค์ประกอบ 
ตัวบ่งชี้

ที ่ �̅� S.D. Skew Kur 

ระดับความ

เหมาะสม 

4.2 ความปรารถนาดดี้วยความ

บริสุทธิ์ใจ       

4.2.1 ให้การพยาบาลโดยท่ี

ผู้ใชบ้ริการไม่ต้องร้องขอ 33 3.64 .87 -.16 -.64 มาก 

4.2.2 ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยยึด

หลักการสง่เสริมสุขภาพ การ

ป้องกันโรค การรักษาและการ

ฟื้นฟูสภาพ 34 3.69 .79 -.12 -.44 มาก 

4.2.3 ดูแลผู้ใชบ้ริการดุจญาติมิตร 35 3.76 0.83 -0.29 -0.44 มาก 

4.2.4 ดูแลชว่ยเหลอืผู้ใช้บริการ

ด้วยความเต็มใจไมแ่สดงท่าทีเบ่ือ

หนา่ย/ร าคาญ 36 3.68 .90 -.33 -.62 มาก 

รวมเฉลี่ย  3.69 .70 -.16 -.43 มาก 

4.3 ความไว้วางใจ       

4.3.1 กล่าวทักทายและแนะน า

ตนเองให้ผู้ใชบ้ริการรู้จักด้วย

น้ าเสียงสุภาพ 37 3.74 .85 -.34 -.43 มาก 

4.3.2 มสีีหนา้ยิม้แย้ม พูดคุย 

สบตากับผู้ใช้บริการอยา่งเป็นมติร 

ขณะให้การพยาบาล 38 3.74 .90 -.47 -.48 มาก 

4.3.3 ดูแลอยา่งใกล้ชิดขณะที่

ผู้ใชบ้ริการมีอาการผดิปกติจนกวา่

อาการคงท่ี 39 3.59 .93 -.23 -.78 มาก 

 

 

 

 



226 

ตาราง 40 (ต่อ) 

องค์ประกอบ 
ตัวบ่งชี้

ที ่ �̅� S.D. Skew Kur 

ระดับความ

เหมาะสม 

4.3.4 ไมเ่ปิดเผยร่างกายของ

ผู้ใชบ้ริการในขณะปฏิบัตกิาร

พยาบาล 40 3.73 .86 -.28 -.52 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.70 .69 -.18 -.14 มาก 

รวมเฉลี่ยดา้นการเคารพศักดิศ์รี 

ความเป็นมนษุย์ 3.70 .68 -.05 -.59 มาก 

          

 จากตาราง 40 พบว่าตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาลด้านการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีคา่รวมเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ใน 

ระดับมาก (x̅ = 3.70) โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยความเหมาะสมจากมากไปน้อย ดังนี้  

ความไว้วางใจ (x̅ = 3.70) ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ (x̅ = 3.69) การให้

เกียรตแิละเห็นคุณค่าของผู้อื่น (x̅ = 3.69) ตามล าดับ 

 เมื่อพจิารณาความเบ้ (Skewness) พบข้อมูลมีลักษณะเบ้ซ้าย ค่า Skewness = 

-.05 (Skewness >+1 แสดงว่า เบ้ขวา , Skewness < -1 แสดงวา่ เบ้ซ้าย , Skewness = 0 

แสดงวา่สมมาตร) และเมื่อพิจารณาความโด่ง (Kurtosis) จากตารางพบว่า ขอ้มูลมีลักษณะ

โด่งน้อย ค่า Kurtosis = -.59 (Kurtosis > 3 แสดงวา่ โด่งมากกว่าปกติ , Kurtosis < 3 

แสดงวา่ โด่งนอ้ยกว่าปกติ และ Kurtosis = 3 แสดงวา่ โด่งปกติ) แสดงว่าการแจกแจงของ

ข้อมูลมีลักษณะเข้าใกล้การแจกแจงแบบปกติ 
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ตาราง 41 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมในการเป็นตัวบ่งชี้ 

ด้านการตัดสินปัญหาเชงิจริยธรรม 

องคป์ระกอบ 
ตัวบ่งช้ี

ท่ี x̅ S.D. Skew Kur 
ระดับความ

เหมาะสม 

5.1 การเคารพการตัดสินใจของ

ผู้ใช้บริการ  
     

5.1.1 เปิดโอกาสใหผู้้ใชบ้ริการมีส่วน

ร่วมในการตัดสนิใจในการ

รักษาพยาบาล 41 3.70 .90 -.48 -.47 มาก 

5.1.2 ให้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นแก่ผูใ้ชบ้ริการ 

เพื่อประกอบการตัดสนิใจ 42 3.64 .90 -.23 -.69 มาก 

5.1.3 ให้ค าแนะน า เสนอแนะ

ทางเลือกในการรักษาพยาบาลแก่

ผู้ใชบ้ริการ 43 3.65 .88 -.25 -.61 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.66 .76 -.29 -.35 มาก 

5.2 การบริการตามมาตรฐาน       

 5.2.1 ให้การพยาบาลโดยยึด

ผู้ใชบ้ริการเป็นศูนย์กลาง 44 3.59 .96 -.13 -.91 มาก 

5.2.2 ป้องกันอันตรายท่ีอาจเกดิ

ขึน้กับผู้ใชบ้ริการ 45 3.62 .92 -.27 -.73 มาก 

5.2.3 ไมก่ระท าการใดๆท่ีเป็นการ

ละเมดิสทิธิผู้ใช้บริการ 46 3.73 .88 -.37 -.51 มาก 

5.2.4มกีารวางแผนการดูแล

ผู้ใชบ้ริการตามมาตรฐานวชิาชีพ 47 3.69 .89 -.38 -.53 มาก 

รวมเฉลี่ย  3.66 .73 .04 -.57 มาก 

5.3 การบอกความจริง       

5.3.1 แจ้งช่ือสกุลต าแหนง่ของตนเอง

ก่อนให้การพยาบาลทุกครัง้ 48 3.62 .92 -.34 -.71 มาก 
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ตาราง 41 (ต่อ) 

องคป์ระกอบ 
ตัวบ่งช้ี

ท่ี x̅ S.D. Skew Kur 
ระดับความ

เหมาะสม 

5.3.2 แจ้งผลการตรวจวัดสัญญาณ

ชพี การตรวจรา่งกายใหผู้้ใชบ้ริการ

รับทราบ 49 3.64 .91 -0.34 -.64 มาก 

5.3.3 ให้ขอ้มูล ค าแนะน าที่เป็นจริง

แก่ผู้ใชบ้ริการ 50 3.68 .89 -.31 -.60 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.65 .78 -.38 -.61 มาก 

รวมเฉลี่ยดา้นการตดัสินปัญหาเชิงจริยธรรม 3.66 .70 -.14 -.51 มาก 

 

 จากตาราง 41 พบว่าตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาลด้านการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม มีค่ารวมเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 3.66) โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยความเหมาะสมจากมากไปน้อย ดังนี้ การบริการ 

ตามมาตรฐาน (x̅ = 3.66) การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ (x̅ = 3.66) การบอก

ความจริง (x̅ = 3.65) ตามล าดับ 

 เมื่อพจิารณาความเบ้ (Skewness) พบข้อมูลมีลักษณะเบ้ซ้าย ค่า Skewness = 

-.14 (Skewness >+1 แสดงว่า เบ้ขวา , Skewness < -1 แสดงว่า เบ้ซ้าย , Skewness = 0 

แสดงวา่สมมาตร) และเมื่อพิจารณาความโด่ง (Kurtosis) จากตารางพบว่า ขอ้มูลมีลักษณะ

โด่งน้อย คา่ Kurtosis = -.51 (Kurtosis > 3 แสดงวา่ โด่งมากกว่าปกติ , Kurtosis < 3 

แสดงวา่ โด่งนอ้ยกว่าปกติ และ Kurtosis = 3 แสดงวา่ โด่งปกติ) แสดงว่าการแจกแจงของ

ข้อมูลมีลักษณะเข้าใกล้การแจกแจงแบบปกติ 
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ตาราง 42 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมในการเป็นตัวบ่งชี้ 

ด้านเจตคติต่อวชิาชีพการพยาบาล 

องคป์ระกอบ 
ตัวบ่งช้ี

ท่ี x̅ S.D. Skew Kur 
ความ

เหมาะสม 

6.1 ค่านิยมทางสังคม       

6.1.1 วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพ

ท่ีสามารถชว่ยเหลอืเพื่อนมนุษย์ 51 3.74 .88 -.44 -.44 มาก 

6.1.2 วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพ

ท่ีสังคมยกย่อง 52 3.67 .87 -.27 -.56 มาก 

6.1.3 วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพ

ท่ีตอบสนองความตอ้งการของสังคม 53 3.77 .85 -.40 -.35 มาก 

6.1.4 วชิาชีพการพยาบาลเป็น

แบบอย่างดา้นสุขภาพอนามัย 54 3.68 .93 -.41 -.65 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.72 .74 -.19 -.22 มาก 

6.2 ลักษณะวิชาชพี       

6.2.1 มวีุฒภิาวะทางอารมณ ์ 55 3.75 .82 -.28 -.41 มาก 

6.2.2 มคีวามเสียสละ อดทน 56 3.60 .87 -.15 -.65 มาก 

6.2.3 เป็นงานบริการสังคมท่ีต้อง

ปฏบัิตงิานเกี่ยวข้องกับสวัสดภิาพและ

ความปลอดภัยของชีวิตมนุษย์ 57 3.69 .91 -.39 -.61 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.68 .75 -.14 -.33 มาก 

6.3 สัมพันธภาพกับผู้รว่มงานและ

ผู้ใช้บริการ       

6.3.1 ให้ความเป็นกันเองกับ

ผู้ร่วมงาน ทีมสุขภาพ และผูใ้ชบ้ริการ 58 3.64 .83 -.29 -.43 มาก 
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ตาราง 42 (ต่อ) 

องคป์ระกอบ 
ตัวบ่งช้ี

ท่ี x̅ S.D. Skew Kur 
ความ

เหมาะสม 

6.3.2พร้อมตอบค าถามด้านสุขภาพ

แก่ผู้ใชบ้ริการ 59 3.76 .86 -.38 -.41 มาก 

6.3.3 มมีนุษยสัมพันธ์ท่ีดกีับ

ผู้ร่วมงานและผู้ใชบ้ริการ 60 3.79 .82 -.23 -.49 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.73 .75 -.23 -.21 มาก 

รวมเฉลี่ยดา้นเจตคตติ่อวิชาชพีการพยาบาล 3.71 .71 -.16 -.15 มาก 

 

 จากตาราง 42 พบว่าตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาลด้านเจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล มีค่ารวมเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 3.71) โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยความเหมาะสมจากมากไปน้อย ดังนี้ สัมพันธภาพกับ

ผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ (x̅ = 3.73) ค่านิยมทางสังคม (x̅ = 3.72) ลักษณะวิชาชีพ  

(x̅ = 3.68) ตามล าดับ 

 เมื่อพจิารณาความเบ้ (Skewness) พบข้อมูลมีลักษณะเบ้ซ้าย ค่า Skewness = 

-.16 (Skewness >+1 แสดงว่า เบ้ขวา , Skewness < -1 แสดงว่า เบ้ซ้าย , Skewness = 0 

แสดงวา่สมมาตร) และเมื่อพิจารณาความโด่ง (Kurtosis) จากตารางพบว่า ขอ้มูลมีลักษณะ

โด่งน้อยกว่าปกติ ค่า Kurtosis = -.15 (Kurtosis > 3 แสดงวา่ โด่งมากกว่าปกติ , Kurtosis 

< 3 แสดงวา่ โด่งนอ้ยกว่าปกติ และ Kurtosis = 3 แสดงว่า โด่งปกติ) แสดงว่าการแจกแจง

ของขอ้มูลมีลักษณะเข้าใกล้การแจกแจงแบบปกติ 

 3.2 การสร้างโมเดลโครงสร้างตัวบ่งชี้เชิงทฤษฎี  

  จากการสังเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการสังเคราะห์

ผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ สามารถก าหนดตัวบ่งชีจ้ริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาล

ของนักศึกษาพยาบาลภายใต้องค์ประกอบหลัก 6 องค์ประกอบ องค์ประกอบย่อย 18 

องค์ประกอบ และตัวบ่งชี้ 60 ตัวบ่งชี ้ผูว้ิจัยได้สร้างโมเดลโครงสรา้งตัวบ่งชี้จรยิธรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล ดังตอ่ไปนี้ 

  3.2.1 โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล ดังภาพประกอบ 11 
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ภาพประกอบ 11 โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล 

Ethics 

E2RE 

E3DI 

E7H1 

E1H E8H2 

E9H3 

E10R1 

E11R2 

E12R3 

E13DI1 

E14DI2 

E15DI3 

E16RP1 

E4RP 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

E17RP2 

E18RP3 

E19DE1 

E5DE 
E20DE2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

E21DE3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

E22A1 

E6AT 

E24A3 

E23A2 
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3.2.2 โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งชี้องค์ประกอบหลักด้านความซื่อสัตย์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 12 โมเดลโครงสร้างตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านความซื่อสัตย์ 

 

 

 

 

 

ความซื่อสัตย์

ตอ่หนา้ท่ี 

ความซื่อสัตย์

ตอ่ตนเอง 

ความซื่อสัตย์ 

1) ปฏบัิตกิิจกรรมการพยาบาลตามท่ี

วางแผนไว ้

2) เขียนบันทึกทางการพยาบาลตาม

ความเป็นจริง 

3) ยอมรับความจรงิเมื่อปฏบัิติการ

พยาบาลผิดพลาด 

หรือกระท าความผิด 

1) ไมก่ล่าวค าเท็จเพ่ือท าใหผู้้ใชบ้ริการ 

เพื่อนร่วมงาน เสียหาย 
ความซื่อสัตย์

ตอ่ผู้อ่ืน 
2) ไมช่ักชวนผู้อ่ืนมาใชบ้ริการเพื่อเอื้อ

ประโยชนใ์ห้ตนเอง 

3) ไม่กา้วลว่งหรือละเมดิบทบาทของ

ผู้อ่ืน 

1) ขึน้ปฏบัิตงิานก่อนเวลาอย่างนอ้ย  

15-30 นาที 

3) ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยค านงึถึง

ประโยชนข์องสว่นรวม 

2) ประเมินอาการของผู้ใชบ้ริการท่ีอยูใ่น

ความรับผิดชอบก่อนรับเวร 
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3.2.3 โมเดลโครงสร้างตัวบ่งช้ีองค์ประกอบหลักด้านความรับผิดชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 13 โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านความรับผดิชอบ 

 

 

 

 

 

ความรับผิดชอบ

ตอ่วิชาชพี 

1) มกีารเตรียมความพร้อมทางด้าน

ร่างกายและจิตใจก่อนขึ้นฝึก

ปฏบัิตงิาน 
2) ป้องกันตนเองมิให้ได้รับอันตราย

จากการปฏบัิตงิาน 

3) ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมายให้

ส าเร็จ 

1) รายงานผู้รับผิดชอบเมื่อพบสิ่งท่ี

อาจเป็นผลเสียตอ่สว่นรวม 
ความ

รับผิดชอบ

 

2) รักษาความสะอาดของสถานศกึษา

และหอผู้ป่วย 

3) เข้าร่วมกจิกรรมของสถานศึกษา

และแหลง่ฝกึ 

ความรับผิดชอบ

ตอ่ตนเอง 

 

 

 

ความรับผิดชอบ

ตอ่สังคม 
 

1) มบุีคลิกภาพดี เหมาะสมกับวิชาชีพ 

3) แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิท้ังจากใน

ระบบและนอกระบบการศึกษา 

2) ประพฤติตนอยูใ่นหลักศีลธรรม 
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3.2.4 โมเดลโครงสร้างตัวบ่งช้ีองค์ประกอบหลักด้านความมีวนิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 14 โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านความมีวินัย 

 

 

 

 

 

ความมีวินัย 

3) ไมป่ระพฤตผิิดกฎเกณฑ์ ระเบียบท่ี

สถาบันก าหนด 

1) กล้าแสดงความคดิเห็นเชงิวชิาการ

อย่างมเีหตุผล 

2) กระท าสิ่งต่างๆได้ถูกตอ้งด้วยตนเอง 

3) สามารถปรับตัวให้เข้ากับ

สถานการณไ์ด ้

1) นอ้มรับฟังขอ้เสนอแนะดว้ยความ

เต็มใจ/ยนิด ี

2) มคีวามมุ่งมั่นท่ีจะกระท ากจิกรรม

ตา่งๆให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 

3) ไมห่ลกีเล่ียงเมื่อได้รับมอบหมาย

งานท่ีมีความซับซ้อน ยุ่งยาก 

1) ขึน้ปฏบัิตงิานตรงตามเวลาท่ีก าหนด 

2) แตง่กายถูกต้องตามระเบียบ 

สะอาด 
การปฏบัิตติาม

กฎระเบียบ 
 

ความเชื่อม่ันใน

ตนเอง 
 

ความอดทน 

อดกลัน้ 
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3.2.5 โมเดลโครงสร้างตัวบ่งช้ีองค์ประกอบหลักด้านการเคารพศักดิ์ศรี 

         ความเป็นมนุษย์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 15 โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านการเคารพศักดิ์ศรี 

                           ความเป็นมนุษย์ 

1) แจ้งผู้ใช้บริการให้ทราบก่อนให้การพยาบาลทุกคร้ัง 

5) ไม่ทอดทิ้งผู้ใช้บริการที่หมดหวงัในการรักษา/ระยะ

สุดท้ายของชีวติ 

การเคารพศักดิ์ศรีความเป็น

มนุษย์ 

ความไว้วางใจ 

ความปรารถนาดีด้วย

ความบรสิุทธิ์ใจ 

การให้เกียรติและเหน็คุณค่า 

ของผู้อื่น 

2) เรยีกชื่อผู้ใช้บริการขณะให้การดูแลอย่างถูกต้อง 

และใช้สรรพนามที่เหมาะสม 

3) เปิดโอกาสให้ผู้ใช้บริการแสดงความคิดเห็นและซักถาม

ข้อมูล 

4) ให้การพยาบาลโดยไม่เลือกปฏิบัต ิ

1) ให้การพยาบาลโดยที่ผู้ใช้บริการไม่ตอ้งร้องขอ 

4) ดูแลช่วยเหลือผู้ใช้บริการด้วยความเต็มใจ ไม่แสดงท่าที

เบื่อหน่าย/ร าคาญ 

2) ปฏิบัติการพยาบาลโดยยึดหลักการส่งเสรมิสุขภาพ  

การป้องกันโรค การรักษาและการฟื้นฟูสภาพ 

3) ดูแลผูใ้ชบ้ริการดุจญาตมิิตร 

1) กล่าวทกัทายและแนะน าตนเองใหผู้้ใช้บริการรู้จัก 

ด้วยน้ าเสียงสุภาพ 

4) ไม่เปิดเผยร่างกายของผู้ใช้บริการในขณะปฏิบัติ 

การพยาบาล 

2) มีสีหน้าย้ิมแย้ม พูดคุย สบตากับผูใ้ชบ้รกิาร 

อย่างเป็นมิตร ขณะให้การพยาบาล 

3) ดูแลอย่างใกลช้ิดขณะที่ผู้ใช้บริการมีอาการผิดปกติ

จนกว่าอาการคงที ่
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3.2.6 โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งช้ีองค์ประกอบหลักด้านการตัดสินปัญหา 

เชิงจริยธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 16 โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านการตัดสินปัญหา 

เชิงจริยธรรม 

 

 

2) แจ้งผลการตรวจวัดสัญญาณชีพ 

การตรวจรา่งกายใหผู้้ใชบ้ริการ

รับทราบ 

1) เปิดโอกาสให้ผูใ้ชบ้ริการมีสว่นร่วม

ในการตัดสนิใจในการรักษาพยาบาล 

1) ให้การพยาบาลโดยยึดผู้ใชบ้ริการ

เป็นศูนย์กลาง 

2) ป้องกันอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นกับ

ผู้ใชบ้ริการ 

3) ไมก่ระท าการใดๆท่ีเป็นการละเมิด

สิทธิผู้ใช้บริการ 

1) แจ้งชื่อสกุลต าแหนง่ของตนเองกอ่น

ให้การพยาบาลทุกครัง้ 

การตัดสินปัญหา

เชงิจริยธรรม 

 

 การบริการตาม

มาตรฐาน 
 

การบอกความจรงิ  

การเคารพการตัดสนิใจ

ของผู้ใช้บริการ 
 

2) ให้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นแก่ผู้ใช้บริการ เพื่อ

ประกอบการตัดสนิใจ 

3) ให้ค าแนะน า เสนอแนะทางเลอืกใน

การรักษาพยาบาลแก่ผูใ้ชบ้ริการ 

4) มกีารวางแผนการดูแลผู้ใชบ้ริการ

ตามมาตรฐานวชิาชีพ 

3) ให้ขอ้มูล ค าแนะน าที่เป็นจริงแก่

ผู้ใชบ้ริการ 
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3.2.7 โมเดลโครงสร้างตัวบ่งช้ีองค์ประกอบหลักด้านเจตคติต่อวิชาชีพการ

พยาบาล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 17 โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านเจตคติต่อวิชาชีพ 

     การพยาบาล 

1) วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชพีท่ี

สามารถช่วยเหลอืเพื่อนมนุษย์ 

2) วชิาชพีการพยาบาลเป็นวิชาชีพท่ี

สังคมยกย่อง 

3) วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ี

ตอบสนองความตอ้งการของสังคม 

เจตคติต่อวชิาชีพ 

การพยาบาล 
 

ค่านยิมทางสังคม 

ลักษณะวชิาชีพ 

ดา้นสัมพันธภาพกับ

ผู้ร่วมงานและผู้ใชบ้ริการ 
 

1) มวีุฒภิาวะทางอารมณ์ 

2) มคีวามเสียสละ อดทน 

3) เป็นงานบริการสังคมท่ีต้อง

ปฏบัิตงิานเกี่ยวข้องกับสวัสดภิาพและ

ความปลอดภัยของชีวิตมนุษย์ 

1) ให้ความเป็นกันเองกับผู้ร่วมงาน  

ทีมสุขภาพ และผูใ้ชบ้ริการ 

2) พร้อมตอบค าถามด้านสุขภาพแก่

ผู้ใชบ้ริการ 

3) มมีนุษยสัมพันธ์ท่ีดกีับผู้ร่วมงาน

และผู้ใชบ้ริการ 

4) วชิาชีพการพยาบาลเป็นแบบอย่าง

ด้านสุขภาพอนามัย 
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 3.3 การวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเพื่อสร้างสเกลองค์ประกอบของ

ตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

  การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยันเพื่อสร้างสเกลองค์ประกอบของตัวบ่งชี้

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ผูว้ิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้  

1) วเิคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 2) วิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม 

3) วเิคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยัน 

  3.3.1 การวิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันขององค์ประกอบ

ของตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล จ าแนกเป็นรายโมเดล 

ดังแสดงในตาราง 43- ตาราง 48 

ตาราง 43 แสดงสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันขององค์ประกอบของตัวบ่งชี้ของ 

องค์ประกอบย่อยในโมเดลด้านความซื่อสัตย์ 

ตัวบ่งชี ้ Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 

Y1 1         

Y2 -0.071 1        

Y3 -0.003 .531** 1       

Y4 -0.047 .578** .450** 1      

Y5 .094* .583** .467** .602** 1     

Y6 .091* .557** .464** .598** .956** 1    

Y7 .367** 0.058 0.012 -0.017 .342** .343** 1   

Y8 .393** 0.011 0.006 -0.021 .310** .313** .903** 1 

 
Y9 .358** 0.066 0.024 0.001 .336** .338** .895** .850** 1 

Bartlett’s test of Sphericity = 3.794 Sig = .000 

Kaiser-Mayer-Olkin Measures of Sampling Adequacy = .795  

ตัวบ่งช้ีส่วนใหญ่มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 (p < .01)  
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 จากตาราง 43 ผลการวิเคราะหส์ัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของโมเดล 

ตัวแปรด้านความซื่อสัตย์ พบว่า ตัวบ่งชีท้ั้ง 9 ตัว มคีวามสัมพันธ์กันเชงิบวกอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p<.01) โดยตัวบ่งชีท้ี่มีความสัมพันธ์สูงสุด คือ ไม่ก้าวล่วง

หรอืละเมดิบทบาทของผู้อื่น (Y6) กับ ไม่ชักชวนผูอ้ื่นมาใช้บริการเพื่อเอื้อประโยชน์ให้

ตนเอง (Y5) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .956 ส่วนตัวบ่งช้ีที่มีความสัมพันธ์นอ้ย

ที่สุด คอื ยอมรับความจริงเมื่อปฏิบัติการพยาบาลผดิพลาดหรอืกระท าความผดิ (Y3) กับ 

ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลตามที่วางแผนไว้ (Y1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 

-.003 เมื่อพิจารณาความเหมาะสมของขอ้มูล พบว่า มีคา่ Bartlett’s test of Sphericity = 

3.794 อย่างมีนัยส าคัญ และมีคา่ Kaiser-Mayer-Olkin Measures of Sampling Adequacy 

= .795 แสดงวา่ ตัวบ่งชีส้่วนใหญ่มีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 

(p < .01) ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น 

ตาราง 44 แสดงสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันขององค์ประกอบของตัวบ่งชี้ของ 

องค์ประกอบย่อยในโมเดลความรับผดิชอบ 

ตัวบ่งชี ้ Y10 Y11 Y12 Y13 Y14 Y15 Y16 Y17 Y18 

Y10 1 

        Y11 .832** 1 

       Y12 .871** .868** 1 

      Y13 .854** .860** .872** 1 

     Y14 .827** .830** .887** .840** 1 

    Y15 .849** .849** .877** .896** .823** 1 

   Y16 .760** .762** .804** .812** .738** .816** 1 

  Y17 .701** .709** .738** .759** .686** .739** .792** 1 

 Y18 .664** .664** .698** .671** .641** .686** .741** .710** 1 

Bartlett’s test of Sphericity = 5.703 Sig = .000 

Kaiser-Mayer-Olkin Measures of Sampling Adequacy = .959  

ตัวบ่งช้ีทุกตัวมคีวามสัมพันธ์กันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั.01 (p < .01)   
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 จากตาราง 44 ผลการวิเคราะหส์ัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของโมเดล          

ตัวแปรด้านความรับผดิชอบ พบว่า ตัวบ่งชีท้ั้ง 9 ตัว มคีวามสัมพันธ์กันเชิงบวกอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p<.01) โดยตัวบ่งชีท้ี่มคีวามสัมพันธ์สูงสุด คือ เข้าร่วม

กิจกรรมของสถานศกึษาและแหล่งฝึก (Y15) กับ รายงานผู้รับผดิชอบเมื่อพบสิ่งที่อาจเป็น

ผลเสียต่อสว่นรวม (Y13) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .896 ส่วนตัวบ่งช้ีที่มี

ความสัมพันธ์นอ้ยที่สุด คือ แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิทั้งจากในระบบและนอกระบบ

การศกึษา (Y18) กับ รักษาความสะอาดของสถานศกึษาและหอผู้ป่วย (Y14) โดยมีค่า

สัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .641 เมื่อพจิารณาความเหมาะสมของขอ้มูล พบว่า มคี่า 

Bartlett’s test of Sphericity = 5.703 อย่างมนีัยส าคัญ และมีค่า Kaiser-Mayer-Olkin 

Measures of Sampling Adequacy = .959 แสดงวา่ ตัวบ่งชีทุ้กตัวมีความสัมพันธ์กันอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 (p < .01) ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น 

ตาราง 45 แสดงสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันขององค์ประกอบของตัวบ่งชี้ 

    ขององค์ประกอบย่อยในโมเดลความมรีะเบียบวินัย 

ตัวบ่งชี ้ Y19 Y20 Y21 Y22 Y23 Y24 Y25 Y26 Y27 

Y19 1         

Y20 .736** 1        

Y21 .697** .704** 1       

Y22 .586** .660** .612** 1      

Y23 .158** .130** .167** .073 1     

Y24 .695** .695** .687** .719** .189** 1    

Y25 .688** .696** .645** .744** .195** .854** 1   

Y26 .685** .721** .618** .744** .148** .834** .849** 1  

Y27 .656** .676** .599** .737** .155** .805** .801** .828** 1 

Bartlett’s test of Sphericity = 3.911 Sig = .000 

Kaiser-Mayer-Olkin Measures of Sampling Adequacy = .939 

ตัวบ่งช้ีส่วนใหญ่มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 (p < .01)  
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 จากตาราง 45 ผลการวิเคราะหส์ัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของโมเดล        

ตัวแปรด้านความมีระเบียบวินัย พบว่า ตัวบ่งชีท้ั้ง 9 ตัว มคีวามสัมพันธ์กันเชงิบวกอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p<.01) โดยตัวบ่งชีท้ี่มีความสัมพันธ์สูงสุด คือ น้อมรับฟัง

ข้อเสนอแนะด้วยความเต็มใจ/ยินดี (Y25) กับ สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณ์ได้ 

(Y24) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .854 ส่วนตัวบ่งชีท้ี่มคีวามสัมพันธ์น้อยที่สุด 

คือ กระท าสิ่งตา่งๆได้ถูกต้องด้วยตนเอง (Y23) กับ กล้าแสดงความคิดเห็นเชิงวิชาการ

อย่างมเีหตุผล (Y22) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .073 เมื่อพจิารณาความ

เหมาะสมของขอ้มูล พบว่า มีคา่ Bartlett’s test of Sphericity = 3.911 อย่างมนีัยส าคัญ 

และมีค่า Kaiser-Mayer-Olkin Measures of Sampling Adequacy = .939 แสดงวา่ตัวบ่งชี้

สว่นใหญ่มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 (p < .01) ซึ่งเป็นไปตาม

ข้อตกลงเบือ้งตน้ 

ตาราง 46 แสดงสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันขององค์ประกอบของตัวบ่งชี้ของ 

องค์ประกอบย่อยในโมเดลการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 

ตัวบ่งช้ี Y28 Y29 Y30 Y31 Y32 Y33 Y34 Y35 Y36 Y37 Y38 Y39 Y40 

Y28 1             

Y29 .660
**

 1            

Y30 .489
**

 .555
**

 1           

Y31 .799
**

 .731
**

 .568
**

 1          

Y32 .745
**

 .635
**

 .479
**

 .764
**

 1         

Y33 .486
**

 .436
**

 .363
**

 .529
**

 .495
**

 1        

Y34 .776
**

 .742
**

 .567
**

 .872
**

 .723
**

 .532
**

 1       

Y35 .838
**

 .712
**

 .515
**

 .901
**

 .759
**

 .534
**

 .852
**

 1      

Y36 .579
**

 .427
**

 .305
**

 .616
**

 .459
**

 .325
**

 .566
**

 .644
**

 1     

Y37 .677
**

 .669
**

 .487
**

 .768
**

 .647
**

 .447
**

 .750
**

 .809
**

 .554
**

 1    

Y38 .541
**

 .451
**

 .347
**

 .589
**

 .463
**

 .395
**

 .532
**

 .622
**

 .507
**

 .523
**

 1   

Y39 .546
**

 .437
**

 .328
**

 .537
**

 .509
**

 .273
**

 .533
**

 .545
**

 .365
**

 .538
**

 .271
**

 1  

Y40 .654
**

 .613
**

 .430
**

 .720
**

 .617
**

 .418
**

 .716
**

 .726
**

 .528
**

 .645
**

 .478
**

 .499
**

 1 

Bartlett’s test of Sphericity = 5.366 Sig = .000 

Kaiser-Mayer-Olkin Measures of Sampling Adequacy = .962  

ตัวบ่งชีทุ้กตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 (p < .01)   
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 จากตาราง 46 ผลการวิเคราะหส์ัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของโมเดล 

ตัวแปรด้านการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ พบว่า ตัวบ่งชีท้ั้ง 34 ตัว มคีวามสัมพันธ์กัน 

เชงิบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p<.01) โดยตัวบ่งชีท้ี่มคีวามสัมพันธ์สูงสุด 

คือ ดูแลผู้ใช้บริการดุจญาติมิตร (Y35) กับให้การพยาบาลโดยไม่เลอืกปฏิบัติ (Y31)โดยมี

ค่าสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .901 ส่วนตัวบ่งชีท้ี่มีความสัมพันธ์นอ้ยที่สุด คอื ดูแล

อย่างใกล้ชิดขณะที่ผู้ใช้บริการมีอาการผดิปกติจนกว่าอาการคงที่ (Y39) กับมีสหีนา้ยิ้มแย้ม 

พูดคุย สบตากับผูใ้ช้บริการอย่างเป็นมิตร ขณะให้การพยาบาล(Y38)โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์เท่ากับ .271 เมื่อพิจารณาความเหมาะสมของขอ้มูล พบว่า มคี่า Bartlett’s test 

of Sphericity = 5.366 อย่างมนีัยส าคัญ และมีคา่ Kaiser-Mayer-Olkin Measures of 

Sampling Adequacy = .962 แสดงวา่ ตัวบ่งชีทุ้กตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิตทิี่ระดับ.01 (p < .01)  ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลงเบือ้งตน้ 

ตาราง 47 แสดงสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันขององค์ประกอบของตัวบ่งชี้ของ 

องค์ประกอบย่อยในโมเดลการตัดสินปัญหาเชงิจรยิธรรม 

ตัวบ่งชี ้ Y41 Y42 Y43 Y44 Y45 Y46 Y47 Y48 Y49 Y50 

Y41 1          

Y42 .536** 1         

Y43 .497** .716** 1        

Y44 .475** .718** .774** 1       

Y45 .478** .515** .563** .502** 1      

Y46 .501** .522** .466** .479** .471** 1     

Y47 .501** .601** .663** .608** .546** .489** 1    

Y48 .471** .685** .721** .712** .555** .484** .627** 1   

Y49 .356** .549** .562** .479** .401** .371** .501** .601** 1  

Y50 .473** .644** .692** .728** .492** .502** .548** .678** .522** 1 

Bartlett’s test of Sphericity = 3.157 Sig = .000 

Kaiser-Mayer-Olkin Measures of Sampling Adequacy = .945  

ตัวบ่งช้ีทุกตัวมคีวามสัมพันธ์กันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั.01 (p < .01)   
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 จากตาราง 47 ผลการวิเคราะหส์ัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของโมเดล           

ตัวแปรด้านการตัดสินปัญหาเชงิจรยิธรรม  พบว่า ตัวบ่งชีท้ั้ง 10 ตัว มคีวามสัมพันธ์กันเชงิ

บวกอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p<.01) โดยตัวบ่งชีท้ี่มีความสัมพันธ์สูงสุด คือ 

ให้การพยาบาลโดยยึดผูใ้ช้บริการเป็นศูนย์กลาง (Y44) กับ ให้ค าแนะน า เสนอแนะ

ทางเลือกในการรักษาพยาบาลแก่ผู้ใช้บริการ (Y43) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 

.774 ส่วนตัวบ่งชีท้ี่มคีวามสัมพันธ์น้อยที่สุด คอื แจง้ผลการตรวจวัดสัญญาณชีพ  

การตรวจร่างกายใหผู้ใ้ช้บริการรับทราบ (Y49) กับ เปิดโอกาสใหผู้ใ้ช้บริการมสี่วนร่วมใน

การตัดสินใจในการรักษาพยาบาล (Y41) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .356  

เมื่อพจิารณาความเหมาะสมของขอ้มูล พบว่า มีคา่ Bartlett’s test of Sphericity = 3.157 

อย่างมนีัยส าคัญ และมีค่า Kaiser-Mayer-Olkin Measures of Sampling Adequacy = 

.945 แสดงวา่ ตัวบ่งชีทุ้กตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 (p < 

.01) ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลงเบือ้งต้น 

ตาราง 48 แสดงสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันขององค์ประกอบของตัวบ่งชี้ของ 

องค์ประกอบย่อยในโมเดลเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 

ตัวบ่งชี ้ Y51 Y52 Y53 Y54 Y55 Y56 Y57 Y58 Y59 Y60 

Y51 1          

Y52 .658** 1         

Y53 .637** .563** 1        

Y54 .613** .559** .572** 1       

Y55 .640** .575** .626** .569** 1      

Y56 .761** .683** .633** .631** .642** 1     

Y57 .668** .489** .607** .600** .595** .640** 1    

Y58 .576** .613** .443** .479** .477** .577** .495** 1   

Y59 .812** .710** .698** .699** .654** .761** .680** .653** 1  

Y60 .801** .691** .673** .669** .689** .772** .699** .628** .836** 1 

Bartlett’s test of Sphericity = 4.05 Sig = .00 

Kaiser-Mayer-Olkin Measures of Sampling Adequacy = .96  

ตัวบ่งช้ีทุกตัวมคีวามสัมพันธ์กันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั.01 (p < .01)  
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 จากตาราง 48 ผลการวิเคราะหส์ัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของโมเดล

ตัวแปรด้านเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล พบว่า ตัวบ่งชีท้ั้ง 26 ตัว มคีวามสัมพันธ์กันเชงิ

บวกอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p<.01) โดยตัวบ่งชีท้ี่มคีวามสัมพันธ์สูงสุด คือ  

มมีนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ (Y60) กับ พร้อมตอบค าถามด้านสุขภาพ

แก่ผู้ใชบ้ริการ (Y59) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .836 ส่วนตัวบ่งชีท้ี่มี

ความสัมพันธ์นอ้ยที่สุด คอื ให้ความเป็นกันเองกับผูร้่วมงาน ทีมสุขภาพ และผูใ้ช้บริการ 

(Y58) กับ วชิาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการของสังคม (Y53)  

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .443 เมื่อพิจารณาความเหมาะสมของขอ้มูล พบว่า 

มีคา่ Bartlett’s test of Sphericity = 4.05 อย่างมีนัยส าคัญ และมีคา่ Kaiser-Mayer-Olkin 

Measures of Sampling Adequacy = .96 แสดงวา่ ตัวบ่งชีทุ้กตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ.01 (p < .01) ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น 

  3.3.2 การวิเคราะหเ์พื่อตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบตัวบ่งชี้

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ผู้วจิัยได้พิจารณาค่าสถิตอิื่นๆที่ใช้

ในการพิจารณาความเหมาะสม ได้แก่ ค่าสถิตขิอง Bartlett (Bartlett,s Test of Sphericity) 

และค่าดัชนี KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) ซึ่งควรมคี่า

มากกว่า .05 แสดงดังตาราง 49 

ตาราง 49 ค่าสถิติ Bartlett และค่าดัชนี KMO ขององค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติ 

การพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  

โมเดล Bartlett,s Test 

of Sphericity 

P Kaiser-Meyer-Olkin 

Measure of Sampling 

Adequacy 

ความซื่อสัตย์ 3.794** .00 .795 

ความรับผิดชอบ 5.703** .00 .959 

ความมีระเบียบวนิัย 3.911** .00 .939 

การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 5.366** .00 .962 

การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 3.157** .00 .945 

เจตคติต่อวชิาชีพการพยาบาล 4.053** .00 .958 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 49 ผลการวิเคราะหเ์พื่อพิจารณาความเหมาะสมของเมทริกซ์

สหสัมพันธ์ ก่อนน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อ

เรียงล าดับทั้ง 6 ด้าน คอื ความรับผิดชอบ การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ เจตคติตอ่

วิชาชีพการพยาบาล ความมีระเบียบวินัย ความซื่อสัตย์ และ การตัดสินปัญหาเชิง
จรยิธรรม ค่า Bartlett’s Test of Sphericity มีคา่เท่ากับ 5.703, 5.366, 4.053, 3.911 , 

3.794, และ 3.157 ตามล าดับ โดยทุกโมเดลมีค่าความน่าจะเป็น .000 (p<.01) ซึ่งนอ้ยกว่า 

.05 แสดงวา่ ตัวแปรมีความสัมพันธ์กัน และค่า Kaiser-Meyer-Olkin Measure of 
Sampling Adequacy มีคา่เท่ากับ .959,  .962,  .958,  .939,  .795 และ .945 ตามล าดับ 

และทุกตัวแปรมีค่ามากกว่า .05 และเข้าใกล้ 1 จงึสรุปได้ว่า ขอ้มูลมีความเหมาะสมที่จะ

น ามาวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยัน (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2544, หนา้ 270) 
  3.3.3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับที่หนึ่ง 

    ผลการวิเคราะห์เพื่อสร้างสเกลองค์ประกอบมาตรฐานจากตัวบ่งชี้ 

60 ตัว ตามโมเดลย่อยทั้ง 6 โมเดล มรีายละเอียด ดังตาราง 50- ตาราง 61  
    3.3.3.1 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลความ

ซื่อสัตย ์รายละเอียดดังตาราง 50-51 

ตาราง 50 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันองค์ประกอบหลักด้านความซื่อสัตย์ 

องคป์ระกอบ

ย่อย 

ตัว

บ่งช้ี 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

สัมประสิทธ์ิการ

พยากรณ์ (R2) 

สัมประสิทธ์ิ

คะแนน

องคป์ระกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของตัว

บ่งช้ี (e) b SE 

E7H1 Y1 -.03** .04 .00 -.14 .58 

Y2 -.57** .03 .67 -.58 .16 

Y3 -.47** .03 .45 -.27 .27 

E8H2 Y4 .49** .03 .62 .61 .15 

Y5 .66** .03 .70 .24 .19 

Y6 .62** .03 .67 .08 .19 
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ตาราง 50 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันองค์ประกอบหลักด้านความซื่อสัตย์ 

องคป์ระกอบ

ย่อย 

ตัว

บ่งช้ี 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

สัมประสิทธ์ิการ

พยากรณ์ (R2) 

สัมประสิทธ์ิ

คะแนน

องคป์ระกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของตัว

บ่งช้ี (e) b SE 

E9H3 Y7 .84** .03 .96 .92 .03 

Y8 .79** .03 .85 .33 .11 

Y9 .77** .03 .85 .26 .10 
**p<.01, Chi-Square = 7.98, df = 12, 2/df = .67, p-value = .99, GFI = 1.00,  

AGFI = .99, RMSEA = .00 CN = 1631.52 

 

ตาราง 51 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อยในองค์ประกอบหลัก 

   ด้านความซื่อสัตย์ 

องคป์ระกอบยอ่ย E7H1 E8H2 E9H3 

E7H1 1   

E8H2 .59** 1  

E9H3 .24** .27** 1 

**. มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 50 และตาราง 51 สามารถสร้างโมเดลตัวบ่งชี้

ขององค์ประกอบหลักด้านความซื่อสัตย์ ดังภาพประกอบ 18 
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ภาพประกอบที ่18 โมเดลการวิเคราะหต์ัวบ่งช้ีขององค์ประกอบหลักด้านความซื่อสัตย์ 

 

ผลการวิเคราะห์จากตาราง 50 ตาราง 51 และภาพประกอบ 18 เป็นผลการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวิเคราะหต์ัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้าน

ความซื่อสัตย์ พบว่า เมื่อปรับโมเดลแล้วท าให้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

พิจารณาได้จากค่าสถิตไิค-สแคว์ (Chi-Square) เท่ากับ 7.98 ที่ช้ันแห่งความเป็นอิสระ 

(Degree of freedom) เท่ากับ 12 มีคา่ความนา่จะเป็นเข้าใกล้ 1 (p<.01) ไม่มนีัยส าคัญทาง

สถิต ิเมื่อพิจารณาตามเกณฑ ์คอื 2/df ต่ ากว่า 2 นอกจากนีย้ังพบว่า ค่าดัชนีวัดระดับ

ความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.00 ดัชนวีัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (AGFI) เท่ากับ 

.99 และ RMSEA = .00 แสดงวา่ โมเดลองค์ประกอบหลักด้านความซื่อสัตย์ สอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์  

ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ทั้ง 9 ตัว มคี่า

เป็นบวก โดยมีค่าตั้งแต่ .49 ถึง .84 และพบว่ามีตัวบ่งชี้ที่มคี่าน้ าหนักองค์ประกอบต่ ากว่า 

0.30 จ านวน 3 ตัว มีค่าเป็นลบ ตัง้แต่ -.57 ถึง -.03 และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ทุกค่า ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ตัวบ่งชีเ้หล่านีเ้ป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญขององค์ประกอบย่อยทั้ง 3 

องค์ประกอบ คอื ตัวบ่งชี้ Y1-Y3 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ E7H1 ตัวบ่งชี้ Y4-Y6 เปน็ตัวบ่งชี้

ที่ส าคัญของ E8H2 ตัวบ่งชี ้Y7-Y9 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ E9H3 โดยตัวบ่งชีด้ังกล่าวมีค่า

สัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบย่อย หรอืค่าสัมประสิทธิ์การ

พยากรณ์ (R2) ของตัวบ่งชี้ระหว่าง 

ร้อยละ 0 ถึงร้อยละ 96 

สรุปจากผลการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ด้านความ

ซื่อสัตยท์ั้ง 9 ตัว สามารถจัดล าดับตัวบ่งชีท้ี่มคีวามเหมาะสมในการเป็นตัวบ่งชีจ้ากมากไป

หาน้อยได้ดังนี้  

1. ขึน้ปฏิบัติงานก่อนเวลาอย่างนอ้ย 15-30 นาที (Y7), b= .84 

2. ประเมินอาการของผู้ใช้บริการที่อยู่ในความรับผดิชอบก่อนรับเวร(Y8),b = 

.79 

3. ปฏิบัติการพยาบาลโดยค านึงถึงประโยชน์ของสว่นรวม(Y9),b = .77 

4. ไม่ชักชวนผู้อื่นมาใช้บริการเพื่อเอือ้ประโยชน์ใหต้นเอง(Y5), b = .66 

5. ไม่ก้าวลว่งหรอืละเมิดบทบาทของผู้อื่น(Y6), b = .62 

6. ไม่กล่าวค าเท็จเพื่อท าให้ผูใ้ช้บริการ เพื่อนร่วมงาน เสียหาย(Y4), b = .49 

7. ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลตามที่วางแผนไว้(Y1), b = -.03 

8. ยอมรับความจริงเมื่อปฏิบัติการพยาบาลผดิพลาดหรอืกระท าความผดิ 

(Y3), b = -.47 

9. เขียนบันทึกทางการพยาบาลตามความเป็นจริง (Y2), b = -.57 

จากตาราง 51 พบว่า องค์ประกอบย่อยของแต่ละองค์ประกอบในโมเดล

องค์ประกอบหลักด้านความซื่อสัตย์มีความสัมพันธ์กันทุกตัว ซึ่งความสัมพันธ์นีเ้กิดจาก

ความสัมพันธ์ระหว่างความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมขององค์ประกอบย่อยที่ปรับ 

ให้เป็นมาตรฐานแลว้ โดยมีคา่ความสัมพันธ์ต่ าที่สุดถึงสูงที่สุดตั้งแต่ .24 ถึง .59 และน าผล

การวิเคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบของตัวบ่งช้ีที่จะสามารถระบุถึงความเหมาะสมของ

ตัวบ่งชีภ้ายใต้องค์ประกอบย่อยแต่ละองค์ประกอบ เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะหข์ั้นต่อไป 

ท าให้ได้สเกลองค์ประกอบย่อย 3 ตัว ดังสมการ 
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E7H1 = -.14(Y1) -.58(Y2) -.27(Y3) 

E8H2 = .61(Y4)+ .24(Y5) + .08(Y6) 

E9H3 = .92(Y7) + .33(Y8) + .26(Y9) 

3.3.3.2 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลความรับผิดชอบ               

มีรายละเอียดดังตาราง 52 – 53 

ตาราง 52 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันองค์ประกอบหลักความรับผดิชอบ 

องคป์ระกอบ

ย่อย 

ตัว

บ่งช้ี 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

สัมประสิทธ์ิการ

พยากรณ์ (R2) 

สัมประสิทธ์ิ

คะแนน

องคป์ระกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ 

ตัวบ่งช้ี (e) b SE 

E10R1 Y10 .72** .03 .84 .18 .10 

 Y11 .79** .03 .84 .13 .12 

 Y12 .83** .03 .92 .48 .06 

E11R2 Y13 .79** .03 .93 .53 .05 

 Y14 .75** .03 .76 -.16 .18 

 Y15 .81** .03 .89 .22 .08 

E12R3 Y16 .85** .03 .87 .45 .11 

 Y17 .77** .03 .74 .19 .21 

 Y18 .77** .04 .68 .19 .28 
**p<.01, Chi-Square = 2.08, df = 9, 2/df = .23, p-value = .99, GFI = 1.00,  

AGFI = 1.00, RMSEA = .00 CN = 5168.99 

ตาราง 53 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อยในองค์ประกอบหลัก 

ด้านความรับผดิชอบ 

องคป์ระกอบย่อย E10R1 E11R2 E12R3 

E10R1 1   

E11R2 .95** 1  

E12R3 .83** .84** 1 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 52 และตาราง 53 สามารถสร้างโมเดลตัวบ่งชี้

ขององค์ประกอบหลักด้านความรับผดิชอบ ดังภาพประกอบ 19 

 

 
 

ภาพประกอบที ่19 โมเดลการวิเคราะหต์ัวบ่งช้ีขององค์ประกอบหลักด้านความรับผดิชอบ 

 

ผลการวิเคราะห์จากตาราง 52 ตาราง 53 และภาพประกอบ 19 เป็นผลการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวิเคราะหต์ัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้าน

ความรับผิดชอบ พบว่า เมื่อปรับโมเดลแล้วท าให้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

พิจารณาได้จากค่าสถิตไิค-สแคว์ (Chi-Square) เท่ากับ 2.08 ที่ช้ันแห่งความเป็นอิสระ 

(Degree of freedom) เท่ากับ 9 มีคา่ความน่าจะเป็นเข้าใกล้ 1 (p<.01) ไม่มนีัยส าคัญทาง

สถิต ิเมื่อพิจารณาตามเกณฑ ์คอื 2/df ต่ ากว่า 2 นอกจากนีย้ังพบว่า ค่าดัชนีวัดระดับ

ความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.00 ดัชนวีัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (AGFI) เท่ากับ 
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1.00 และ RMSEA = .00 แสดงวา่ โมเดลองค์ประกอบหลักด้านความรับผิดชอบ 

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ทั้ง 9 ตัว  

มีคา่เป็นบวก โดยมีค่าตั้งแต่ .72 ถึง .85 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกค่า ซึ่งแสดง

ให้เห็นว่า ตัวบ่งชีเ้หล่านีเ้ป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญขององค์ประกอบย่อยทั้ง 3 องค์ประกอบ คอื 

ตัวบ่งชี ้Y10-Y12 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ E10R1 ตัวบ่งชี ้Y13-Y15 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ 

E11R2 ตัวบ่งชี ้Y16-Y18 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ E12R3 โดยตัวบ่งชีด้ังกล่าวมีค่าสัดส่วน

ความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบย่อย หรอืค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) 

ของตัวบ่งช้ีระหว่างร้อยละ 68 ถึงรอ้ยละ 92 

สรุปจากผลการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ด้านความ

รับผิดชอบทั้ง 9 ตัว สามารถจัดล าดับตัวบ่งชีท้ี่มคีวามเหมาะสมในการเป็นตัวบ่งชี้จากมาก

ไปหาน้อยได้ดังนี้  

1. มีบุคลิกภาพดี เหมาะสมกับวิชาชีพ (Y16), b=.85 

2. ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายใหส้ าเร็จ (Y12), b=.83 

3. เข้าร่วมกิจกรรมของสถานศกึษาและแหล่งฝึก (Y15), b=.81 

4. รายงานผูร้ับผิดชอบเมื่อพบสิ่งที่อาจเป็นผลเสียต่อส่วนรวม (Y13), b=.79 

5. ป้องกันตนเองมิให้ได้รับอันตรายจากการปฏิบัติงาน (Y11), b=.79 

6. ประพฤติตนอยู่ในหลักศีลธรรม (Y17), b=.77 

7. แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิทั้งจากในระบบและนอกระบบการศกึษา (Y18), 

b=.77 

8. รักษาความสะอาดของสถานศกึษาและหอผูป้่วย (Y14), b=.75 

9. มีการเตรียมความพร้อมทางดา้นร่างกายและจติใจก่อนขึน้ฝึกปฏิบัติงาน 

(Y10), b=.72 

จากตาราง 53 พบว่า องค์ประกอบย่อยของแตล่ะองค์ประกอบในโมเดล

องค์ประกอบหลักด้านความรับผิดชอบมีความสัมพันธ์กันทุกตัว ซึ่งความสัมพันธ์นี้เกิดจาก

ความสัมพันธ์ระหว่างความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมขององค์ประกอบย่อยที่ปรับ

ให้เป็นมาตรฐานแล้ว โดยมีคา่ความสัมพันธ์ต่ าที่สุดถึงสูงที่สุดตั้งแต่ .83 ถึง .95 และน าผล

การวิเคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบของตัวบ่งช้ีที่จะสามารถระบุถึงความเหมาะสมของ
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ตัวบ่งชีภ้ายใต้องค์ประกอบย่อยแต่ละองค์ประกอบ เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะหข์ั้นต่อไป 

ท าให้ได้สเกลองค์ประกอบย่อย 3 ตัว ดังสมการ 

E10R1 = .18(Y10) + .13(Y11) + .48(Y12) 

E11R2 = .53(Y13) -.16(Y14) + .22(Y15) 

E12R3 = .45(Y16) + .19(Y17) + .19(Y18) 

3.3.3.3 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลความมวีินัย 

รายละเอียดดังตาราง 54-55 

ตาราง 54 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบหลักด้านความมวีินัย 

องคป์ระกอบ

ย่อย 

ตัว

บ่งช้ี 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

สัมประสิทธ์ิการ

พยากรณ์ (R2) 

สัมประสิทธ์ิ

คะแนน

องคป์ระกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ 

ตัวบ่งช้ี (e) b SE 

E13DI1 Y19 .79** .03 .74 .31 .22 

 Y20 .81** .03 .75 .29 .22 

 Y21 .73** .03 .65 .21 .29 

E14DI2 Y22 .74** .03 .68 .06 .26 

 Y23 .11** .03 .03 -.02 .46 

 Y24 .73** .03 .80 .15 .13 

E15DI3 Y25 .79** .03 .84 .24 .12 

 Y26 .87** .03 .88 .34 .11 

 Y27 .82** .03 .82 .25 .15 
**p<.01, Chi-Square = 3.82, df = 9, 2/df = 0.23, p-value = .92, GFI = 1.00,  

AGFI = .99, RMSEA = .00, CN = 2819.27 
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ตาราง 55 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อยในองค์ประกอบหลักด้าน 

 ความมวีินัย 

องค์ประกอบย่อย E13DI1 E14DI2 E15DI3 

E13DI1 1   

E14DI2 .86** 1  

E15DI3 .83** .83** 1 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 54 และตาราง 55 สามารถสร้างโมเดลตัวบ่งชีข้อง

องค์ประกอบหลักด้านความมรีะเบียบวินัย ดังภาพประกอบ 20  

 

 
ภาพประกอบ 20 โมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีข้ององค์ประกอบหลักด้านความมีวนิัย 
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ผลการวิเคราะห์จากตาราง 54 ตาราง 55 และภาพประกอบ 20 เป็นผลการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวิเคราะหต์ัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้าน

ความมีวนิัย พบว่า เมื่อปรับโมเดลแล้วท าให้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

พิจารณาได้จากค่าสถิตไิค-สแคว์ (Chi-Square) เท่ากับ 3.82 ที่ช้ันแหง่ความเป็นอิสระ 

(Degree of freedom) เท่ากับ 9 มีคา่ความน่าจะเป็นเข้าใกล้ 1 (p<.01) ไม่มนีัยส าคัญทาง

สถิต ิเมื่อพิจารณาตามเกณฑ ์คอื 2/df ต่ ากว่า 2 นอกจากนีย้ังพบว่า ค่าดัชนีวัดระดับ

ความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.00 ดัชนวีัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (AGFI) เท่ากับ 

.99 และ RMSEA = .00 แสดงว่า โมเดลองค์ประกอบหลักด้านความมีวนิัยสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์  

ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ทั้ง 9 ตัว มคี่า

เป็นบวก โดยมีค่าตั้งแต่ .11 ถึง .87 และมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ทุกค่า ซึ่งแสดงให้

เห็นว่า ตัวบ่งช้ีเหล่านีเ้ป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญขององค์ประกอบย่อยทั้ง 3 องค์ประกอบ คือ ตัว

บ่งชี ้Y19-Y21 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ E13DI1 ตัวบ่งชี้ Y22-Y24 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ 

E14DI2 ตัวบ่งชี ้Y25-Y27 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ E15DI3 โดยตัวบ่งชีด้ังกล่าวมีค่าสัดส่วน

ความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบย่อย หรอืค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) 

ของตัวบ่งช้ีระหว่างร้อยละ 3 ถึงร้อยละ 88 

สรุปจากผลการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ด้านความมีวนิัย 

ทั้ง 9 ตัว สามารถจัดล าดับตัวบ่งชีท้ี่มคีวามเหมาะสมในการเป็นตัวบ่งชี้จากมากไปหาน้อย

ได้ดังนี ้ 

1. มีความมุง่มั่นที่จะกระท ากิจกรรมต่างๆใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย (Y26), 

b=.87 

2. ไม่หลกีเลี่ยงเมื่อได้รับมอบหมายงานที่มีความซับซ้อน ยุ่งยาก (Y27), 

b=.82 

3. แตง่กายถูกต้องตามระเบียบ สะอาด(Y20),b=.81 

4. น้อมรับฟังขอ้เสนอแนะด้วยความเต็มใจ/ยินดี(Y25), b=.79 

5. ขึน้ปฏิบัติงานตรงตามเวลาที่ก าหนด(Y19), b=.79 

6. กล้าแสดงความคิดเห็นเชิงวิชาการอย่างมีเหตุผล(Y22), b=.74 

7. สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณไ์ด้(Y24), b=.73 

8. ไม่ประพฤติผดิกฎเกณฑ์ ระเบียบที่สถาบันก าหนด (Y21), b=.73 
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9. กระท าสิ่งตา่ง ๆ ได้ถูกต้องดว้ยตนเอง (Y23), b=.11 

จากตาราง 55 พบว่า องค์ประกอบย่อยของแตล่ะองค์ประกอบในโมเดล

องค์ประกอบหลักด้านความมวีินัยมีความสัมพันธ์กันทุกตัว ซึ่งความสัมพันธ์นีเ้กิดจาก

ความสัมพันธ์ระหว่างความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมขององค์ประกอบย่อยที่ปรับ

ให้เป็นมาตรฐานแลว้ โดยมีค่าความสัมพันธ์ต่ าที่สุดถึงสูงที่สุดตั้งแต่ .83 ถึง .86 และน าผล

การวิเคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบของตัวบ่งช้ีที่จะสามารถระบุถึงความเหมาะสมของ

ตัวบ่งชีภ้ายใต้องค์ประกอบย่อยแต่ละองค์ประกอบ เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะหข์ั้นต่อไป 

ท าให้ได้สเกลองค์ประกอบย่อย 3 ตัว ดังสมการ 

E13DI1 = .31(Y19)+ .29(Y20) + .21(Y21) 

E14DI2 = .06(Y22) - .02(Y23) + .15(Y24) 

E15DI3 = .24(Y25) + .34(Y26) + .25(Y27) 

3.3.3.4 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการเคารพ

ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ รายละเอียดดังตาราง 56-57 

ตาราง 56 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันองค์ประกอบหลักด้านการเคารพ 

ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 

องค์ประกอบย่อย ตัวบ่งชี ้ น้ าหนัก

องค์ประกอบ 

สัมประสิทธิ์การ

พยากรณ์ (R2) 

สัมประสิทธิ์คะแนน

องค์ประกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ 

ตัวบ่งชี ้(e) b SE 

E16RP1 Y28 .79** .03 .81 .28 .15 

 Y29 .68** .03 .60 .08 .31 

 Y30 .50** .04 .31 -.02 .55 

 Y31 .81** .03 .92 .57 .06 

 Y32 .76** .03 .69 .10 .26 

E17RP2 Y33 .49** .04 .31 .02 .52 

 Y34 .70** .03 .79 .07 .13 

 Y35 .80** .04 .92 .37 .05 

 Y36 .59** .03 .44 .03 .46 
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ตาราง 56 (ต่อ) 
องค์ประกอบย่อย ตัวบ่งชี ้ น้ าหนัก

องค์ประกอบ 

สัมประสิทธิ์การ

พยากรณ์ (R2) 

สัมประสิทธิ์คะแนน

องค์ประกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ 

ตัวบ่งชี ้(e) b SE 

E18RP3 Y37 .71** .04 .70 .04 .22 

 Y38 .57** .04 .40 .04 .49 

 Y39 .60 .04 .41 .13 .50 

 Y40 .67 .03 .61 .07 .29 
**p<.01, Chi-Square = 18.86, df = 31, 2/df = .61, p-value = .96, GFI = .99,  

AGFI = .98, RMSEA = .00, CN = 1374.10 

 

ตาราง 57 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อยในองค์ประกอบหลักด้าน 

การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 

องค์ประกอบย่อย E16RP1 E17RP2 E18RP3 

E16RP1 1   

E17RP2 .86** 1  

E18RP3 .83** .83** 1 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  

 ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 56 และตาราง 57 สามารถสร้างโมเดลตัวบ่งชี้

ขององคป์ระกอบหลักด้านการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ ดังภาพประกอบ 21 
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ภาพประกอบ 21 โมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีข้ององค์ประกอบหลักด้านการเคารพศักดิ์ศรี 

ความเป็นมนุษย์ 

 

ผลการวิเคราะห์จากตาราง 56 ตาราง 57 และภาพประกอบ 21 เป็นผล

การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวิเคราะหต์ัวบ่งชี้องค์ประกอบหลักด้าน

การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ พบว่า เมื่อปรับโมเดลแล้วท าให้มีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชงิประจักษ์ พิจารณาได้จากค่าสถิตไิค-สแคว์ (Chi-Square) เท่ากับ 18.86 ที่ช้ัน

แหง่ความเป็นอิสระ (Degree of freedom) เท่ากับ 31 มีคา่ความน่าจะเป็นเข้าใกล้ 1 (p<.01) 

ไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาตามเกณฑ ์คือ 2/df ต่ ากว่า 2 นอกจากนีย้ังพบว่า 

ค่าดัชนวีัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ .99 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว 

(AGFI) เท่ากับ .98 และ RMSEA = .00 แสดงวา่ โมเดลองค์ประกอบหลักด้านการเคารพ

ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
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ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ทั้ง 13 ตัว มคี่า

เป็นบวก โดยมีค่าตั้งแต่ .49 ถึง .81 และมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ทุกค่า ซึ่งแสดงให้

เห็นว่า ตัวบ่งช้ีเหล่านีเ้ป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญขององค์ประกอบย่อยทั้ง 3 องค์ประกอบ คือ ตัว

บ่งชี ้Y28-Y32 เป็นตัวบ่งชี้ที่ส าคัญของ E16RP1 ตัวบ่งชี ้Y33-Y36 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ 

E17RP2 ตัวบ่งชี ้Y37-Y40 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ E18RP3 โดยตัวบ่งชีด้ังกล่าวมีค่า
สัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบย่อย หรอืค่าสัมประสิทธิ์การ

พยากรณ์ (R2) ของตัวบ่งช้ีระหว่างร้อยละ 31 ถึงร้อยละ 92 

สรุปจากผลการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ด้านการเคารพ

ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ ทั้ง 13 ตัว สามารถจัดล าดับตัวบ่งชีท้ี่มคีวามเหมาะสมในการเป็น 

ตัวบ่งช้ีจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  

1. ให้การพยาบาลโดยไม่เลอืกปฏิบัติ(Y31), b= .81 

2. ดูแลผู้ใชบ้ริการดุจญาติมิตร(Y35), b = .80 

3. แจ้งผู้ใชบ้ริการให้ทราบก่อนให้การพยาบาลทุกครั้ง(Y28),b = .79 

4. ไม่ทอดทิง้ผู้ใช้บริการที่หมดหวังในการรักษา/ระยะสุดท้ายของชวีิต(Y32), 

b=.76 

5. กล่าวทักทายและแนะน าตนเองให้ผู้ใช้บริการรู้จักด้วยน้ าเสียงสุภาพ

(Y37), b=.71 

6. ปฏิบัติการพยาบาลโดยยึดหลักการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การ

รักษาและการฟื้นฟูสภาพ(Y34), b=.70 

7. เรียกชื่อผูใ้ช้บริการขณะใหก้ารดูแลอย่างถูกต้องและใช้สรรพนามที่

เหมาะสม(Y29), b=.68 

8. ไม่เปิดเผยร่างกายของผูใ้ช้บริการในขณะปฏิบัติการพยาบาล (Y40), 

b=.67 

9. ดูแลอย่างใกล้ชิดขณะที่ผูใ้ช้บริการมีอาการผิดปกติจนกว่าอาการคงที่ 

(Y39), 

 b = .60 

10. ดูแลช่วยเหลือผูใ้ช้บริการด้วยความเต็มใจไม่แสดงท่าทีเบื่อหนา่ย/

ร าคาญ (Y36), b =.59 
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11. มีสหีน้ายิ้มแย้ม พูดคุย สบตากับผูใ้ช้บริการอย่างเป็นมติร ขณะให้ 

การพยาบาล (Y38), b = .57 

12. เปิดโอกาสใหผู้ใ้ช้บริการแสดงความคิดเห็นและซักถามขอ้มูล (Y30), 

b=.50 

13. ให้การพยาบาลโดยที่ผู้ใช้บริการไม่ต้องรอ้งขอ (Y33), b=.49 

จากตาราง 57 พบว่า องค์ประกอบย่อยของแต่ละองค์ประกอบในโมเดล

องค์ประกอบหลักด้านการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์มีความสัมพันธ์กันทุกตัว ซึ่ง

ความสัมพันธ์นี้เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมของ

องค์ประกอบย่อยที่ปรับให้เป็นมาตรฐานแลว้ โดยมีคา่ความสัมพันธ์ต่ าที่สุดถึงสูงที่สุด

ตั้งแต ่.83 ถึง .86 และน าผลการวิเคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบของตัวบ่งชีท้ี่จะ

สามารถระบุถึงความเหมาะสมของตัวบ่งชีภ้ายใต้องค์ประกอบย่อยแต่ละองค์ประกอบ  

เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์ขั้นตอ่ไป ท าให้ได้สเกลองค์ประกอบย่อย 3 ตัว ดังสมการ 

E16RP1 = .28(Y28) + .08(Y29) -.02 (Y30) + .57(Y31) + .10(Y32) 

E17RP2 = .02(Y33) + .07(Y34) + .37(Y35) + .03(Y36) 

E18RP3 = .04(Y37) + .04(Y38) + .13(Y39) + .07(Y31) 

3.3.3.5 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการตัดสินปัญหา 

เชงิจริยธรรม มีรายละเอียดดังตาราง 58-59 

ตาราง 58 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันองค์ประกอบหลักด้านการตัดสินปัญหา 

เชงิจริยธรรม 

องค์ประกอบย่อย ตัวบ่งชี ้ น้ าหนัก

องค์ประกอบ 

สัมประสิทธิ์การ

พยากรณ์ (R2) 

สัมประสิทธิ์คะแนน

องค์ประกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ 

ตัวบ่งชี ้(e) b SE 

E19DE1 Y41 .53** .04 .35 .00 .52 

 Y42 .74** .03 .67 .10 .27 

 Y43 .77** .03 .76 .16 .18 

E20DE2 Y44 .79** .04 .68 -.09 .29 

 Y45 .57** .04 .38 -.07 .52 

 Y46 .52** .04 .36 .01 .50 

 Y47 .67** .04 .56 .06 .35 
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ตาราง 58 (ต่อ) 

องค์ประกอบย่อย ตัวบ่งชี ้ น้ าหนัก

องค์ประกอบ 

สัมประสิทธิ์การ

พยากรณ์ (R2) 

สัมประสิทธิ์คะแนน

องค์ประกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ 

ตัวบ่งชี ้(e) b SE 

E21DE3 Y48 .77** .04 .69 .17 .27 

 Y49 .58** .04 .41 .08 .48 

 Y50 .71** .04 .63 .15 .29 
**p<.01, Chi-Square = 7.55, df = 12, 2/df = .61, p-value = .82, GFI = .99,  

AGFI = .98, RMSEA = .00, CN = 1374.10 

ตาราง 59 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อยในองค์ประกอบหลัก 

          ด้านการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

องค์ประกอบย่อย E19DE1 E20DE2 E21DE3 

E19DE1 1   

E20DE2 .83** 1  

E21DE3 .79** .78** 1 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 58 และตาราง 59 สามารถสร้างโมเดลตัวบ่งชี้

ขององค์ประกอบหลักด้านการตัดสินปัญหาเชงิจรยิธรรม ดังภาพประกอบ 22 
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ภาพประกอบ 22 โมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีข้ององค์ประกอบหลักด้านการตัดสินปัญหา 

เชงิจริยธรรม 
 

ผลการวิเคราะห์จากตาราง 58 ตาราง 59 และภาพประกอบ 22 เป็นผล

การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวิเคราะหต์ัวบ่งชี้องค์ประกอบหลักด้าน

การตัดสินปัญหาเชงิจรยิธรรม พบว่า เมื่อปรับโมเดลแล้วท าให้มีความสอดคล้องกับข้อมูล

เชงิประจักษ์ พิจารณาได้จากค่าสถิตไิค-สแคว์ (Chi-Square) เท่ากับ 7.55 ที่ช้ันแห่งความ

เป็นอิสระ (Degree of freedom) เท่ากับ 12 มีคา่ความน่าจะเป็นเข้าใกล้ 1 (p<.01) ไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาตามเกณฑ์ คอื 2/df ต่ ากว่า 2 นอกจากนีย้ังพบว่า  

ค่าดัชนวีัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ .99 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว 

(AGFI) เท่ากับ .98 และ RMSEA = .00 แสดงวา่ โมเดลองค์ประกอบหลักด้านความ

ซื่อสัตย์ สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
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ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ทั้ง 10 ตัว มคี่า

เป็นบวก โดยมีค่าตั้งแต่ .52 ถึง .79 และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกค่า ซึ่งแสดง

ให้เห็นว่า ตัวบ่งชีเ้หล่านีเ้ป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญขององค์ประกอบย่อยทั้ง 3 องค์ประกอบ คอื 

ตัวบ่งชี ้Y41-Y43 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ E19DE1 ตัวบง่ช้ี Y44-Y47 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญ

ของ E20DE2 ตัวบ่งชี้ Y48-Y50 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ E21DE3 โดยตัวบ่งชีด้ังกล่าวมีค่า

สัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบย่อย หรอืค่าสัมประสิทธิ์การ

พยากรณ์ (R2) ของตัวบ่งช้ีระหว่างร้อยละ 35 ถึงรอ้ยละ 76 

สรุปจากผลการวเิคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ด้านการตัดสิน

ปัญหาเชิงจรยิธรรม ทั้ง 10 ตัว สามารถจัดล าดับตัวบ่งชีท้ี่มคีวามเหมาะสมในการเป็น 

ตัวบ่งชีจ้ากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  

1. ให้การพยาบาลโดยยึดผู้ใช้บริการเป็นศูนย์กลาง(Y44), b=.79 

2. ให้ค าแนะน า เสนอแนะทางเลือกในการรักษาพยาบาลแก่ผู้ใชบ้ริการ

(Y43), b=.77 

3. แจ้งช่ือสกุลต าแหนง่ของตนเองก่อนให้การพยาบาลทุกครั้ง(Y48),b=.77 

4. ให้ข้อมูลที่จ าเป็นแก่ผูใ้ช้บริการ เพื่อประกอบการตัดสินใจ(Y42), b=.74 

5. ให้ข้อมูล ค าแนะน าที่เป็นจริงแก่ผูใ้ช้บริการ(Y50), b=.71 

6. มีการวางแผนการดูแลผู้ใช้บริการตามมาตรฐานวิชาชีพ(Y47), b=.67 

7. แจง้ผลการตรวจวัดสัญญาณชีพ การตรวจร่างกายให้ผู้ใชบ้ริการรับทราบ

(Y49), b=.58 

8. ป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นกับผูใ้ช้บริการ(Y45), b=.57 

9. เปิดโอกาสใหผู้ใ้ช้บริการมีสว่นร่วมในการตัดสินใจในการรักษาพยาบาล 

(Y41), b=.53 

10. ไม่กระท าการใด ๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิผู้ใชบ้ริการ (Y46), b=.52 

จากตาราง 59 พบว่า องค์ประกอบย่อยของแตล่ะองค์ประกอบในโมเดล

องค์ประกอบหลักด้านการตัดสินปัญหาเชิงจรยิธรรม มีความสัมพันธ์กันทุกตัว ซึ่ง

ความสัมพันธ์นี้เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมของ

องค์ประกอบย่อยที่ปรับให้เป็นมาตรฐานแลว้ โดยมีคา่ความสัมพันธ์ต่ าที่สุดถึงสูงที่สุด

ตั้งแต ่.78 ถึง .83 และน าผลการวิเคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบของตัวบ่งชีท้ี่จะ
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สามารถระบุถึงความเหมาะสมของตัวบ่งชีภ้ายใต้องค์ประกอบย่อยแต่ละองค์ประกอบ เพื่อ

น าไปใช้ในการวิเคราะห์ขั้นต่อไป ท าให้ได้สเกลองค์ประกอบย่อย 3 ตัว ดังสมการ 

E19DE1 =.00(Y41) + .10(Y42) + .16(Y43) 

E20DE2 =-.09(Y44) - .07(Y45) + .01(Y46) + .06(Y47)] 

E21DE3 = .17(Y48) + .08(Y49) + .15(Y50) 

3.3.3.6 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลเจตคติต่อวิชาชีพ

การพยาบาล มีรายละเอียดดังตาราง 60-61  

ตาราง 60 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันองค์ประกอบหลักด้านเจตคติต่อวิชาชีพ 

การพยาบาล 

องคป์ระกอบ

ย่อย 

ตัว

บ่งช้ี 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

สัมประสิทธ์ิการ

พยากรณ์ (R2) 

สัมประสิทธ์ิ

คะแนน

องคป์ระกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ 

ตัวบ่งช้ี (e) b SE 

E22A1 Y51 .77** .03 .77 .05 .18 

 Y52 .66** .03 .58 .04 .32 

 Y53 .65** .04 .58 .03 .30 

 Y54 .67** .03 .52 -.02 .42 

E23A2 Y55 .64** .03 .60 .11 .27 

 Y56 .74** .03 .72 .10 .21 

 Y57 .70** .04 .58 .08 .35 

E24A3 Y58 .56** .03 .46 .01 .38 

 Y59 .81** .03 .90 .54 .07 

 Y60 .77** .03 .89 .52 .07 
**p<.01, Chi-Square = 6.49, df = 15, 2/df = .43, p-value = .97, GFI = 1.00,  

AGFI = .99, RMSEA = .00, CN = 2359.05 
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ตาราง 61 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อยในองค์ประกอบหลักด้าน 

เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 

องค์ประกอบย่อย E22A1 E23A2 E24A3 

E22A1 1   

E23A2 .86** 1  

E24A3 .87** .83** 1 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 60 และตาราง 61 สามารถสร้างโมเดลตัวบ่งชีข้อง

องค์ประกอบหลักด้านเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล ดังภาพประกอบ 23 

 

 
ภาพประกอบ 23 โมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีข้ององค์ประกอบหลักด้านเจตคตติ่อวิชาชีพ 

 การพยาบาล 



265 

 

 

 

ผลการวิเคราะห์จากตาราง 60 ตาราง 61 และภาพประกอบ 23 เป็นผลการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวิเคราะหต์ัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านเจต

คติตอ่วิชาชีพการพยาบาล  พบว่า เมื่อปรับโมเดลแล้วท าให้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชงิ

ประจักษ์ พิจารณาได้จากค่าสถิตไิค-สแคว์ (Chi-Square) เท่ากับ 6.49 ที่ช้ันแห่งความเป็น

อิสระ (Degree of freedom) เท่ากับ 15 มีค่าความน่าจะเป็นเข้าใกล้ 1 (p<.01) ไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพจิารณาตามเกณฑ์ คอื 2/df ต่ ากว่า 2 นอกจากนีย้ังพบว่า ค่า

ดัชนวีัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.00 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว 

(AGFI) เท่ากับ .99 และ RMSEA = .00 แสดงวา่ โมเดลองค์ประกอบหลักด้านความ

ซื่อสัตย์ สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ทั้ง 10 ตัว มคี่า

เป็นบวก โดยมีค่าตั้งแต่ .56 ถึง .81 และมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ทุกค่า ซึ่งแสดงให้

เห็นว่า ตัวบ่งช้ีเหล่านีเ้ป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญขององค์ประกอบย่อยทั้ง 3 องค์ประกอบ คือ ตัว

บ่งชี ้Y51-Y54 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ E22A1 ตัวบ่งชี ้Y55-Y57 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ 

E23A2 ตัวบ่งชี ้Y58-Y60 เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญของ E24A3 โดยตัวบ่งชีด้ังกล่าวมีคา่สัดส่วน

ความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบย่อย หรอืค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) 

ของตัวบ่งช้ีระหว่างร้อยละ 46 ถึงร้อยละ 90 

สรุปจากผลการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ด้านเจตคตติ่อ

วิชาชีพการพยาบาล ทั้ง 10 ตัว สามารถจัดล าดับตัวบ่งชีท้ี่มคีวามเหมาะสมในการเป็นตัว

บ่งชีจ้ากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้  

1. พร้อมตอบค าถามด้านสุขภาพแก่ผูใ้ช้บริการ (Y59), b=.81 

2. มมีนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ (Y60), b=.77 

3. วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่สามารถชว่ยเหลือเพื่อนมนุษย์ (Y51), 

b=.77 

4. มีความเสียสละ อดทน (Y56), b = .74 

5. เป็นงานบริการสังคมที่ต้องปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับสวัสดิภาพและความ

ปลอดภัยของชีวิตมนุษย์ (Y57), b=.70 

6. วิชาชีพการพยาบาลเป็นแบบอย่างดา้นสุขภาพอนามัย (Y54), b=67 

7. วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่สังคมยกย่อง (Y52), b=.66 
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8. วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการของสังคม 

(Y53), b=.65 

9. มีวุฒภิาวะทางอารมณ์ (Y55), b=.64 

10. ให้ความเป็นกันเองกับผู้ร่วมงานทีมสุขภาพ และผูใ้ช้บริการ (Y58), 

b=.56 

จากตาราง 61 พบว่า องค์ประกอบย่อยของแต่ละองค์ประกอบในโมเดล

องค์ประกอบหลักด้านเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลมีความสัมพันธ์กันทุกตัว ซึ่ง

ความสัมพันธ์นี้เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมของ

องค์ประกอบย่อยที่ปรับให้เป็นมาตรฐานแลว้ โดยมีคา่ความสัมพันธ์ต่ าที่สุดถึงสูงที่สุด

ตั้งแต ่.83 ถึง .87 และน าผลการวิเคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบของตัวบ่งชีท้ี่จะ

สามารถระบุถึงความเหมาะสมของตัวบ่งชีภ้ายใต้องค์ประกอบย่อยแต่ละองค์ประกอบ  

เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์ขั้นตอ่ไป ท าให้ได้สเกลองค์ประกอบย่อย 3 ตัว ดังสมการ 

E22A1 = .05(Y51) + .04(Y52) + .03(Y53) - .02(Y54) 

E23A2 = .11(Y55) + .10(Y56) + .08(Y57) 

E24A3 = .01(Y58) + .54(Y59) + .52(Y60) 

3.3.4 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสอง  

โดยสรุปแล้ว การวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันรอบที่หนึ่ง ทั้ง 6 โมเดล 

พบว่า ทุกโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชีทุ้กตัว

มีคา่มากกว่า .30 และมีนัยส าคัญทางสถิติทุกตัว แสดงว่าตัวบ่งชีท้ั้งหมด เป็นตัวบ่งช้ีที่

ส าคัญของจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ก่อนการด าเนินการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันรอบที่สอง ผูว้ิจัยได้ด าเนินการตรวจสอบความสัมพันธ์ของ

ข้อมูลเบื้องต้นขององค์ประกอบย่อย เพื่อให้เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น ผลการตรวจสอบ

ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อยทั้ง 18 ตัว รายละเอียด ดังตาราง 62 
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ตาราง 62 การตรวจสอบความสัมพันธ์ของขอ้มูลเบือ้งต้นก่อนน าไปวิเคราะหอ์งค์ประกอบ 

ย่อยของจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

องค์ประกอบ

ย่อย 
E7H1 E8H2 E9H3 E10R1 E11R2 E12R3 E13DI1 E14DI2 E15DI3 

E7H1 1 
        

E8H2 .594** 1 
       

E9H3 .239** .265** 1 
      

E10R1 .224** .287** .935** 1 
     

E11R2 .255** .294** .947** .948** 1 
    

E12R3 .248** .255** .829** .833** .839** 1 
   

E13DI1 .215** .257** .808** .802** .823** .894** 1 
  

E14DI2 .209** .206** .853** .812** .834** .735** .750** 1 
 

E15DI3 .264** .280** .914** .882** .900** .800** .787** .853** 1 

E16RP1 .251** .245** .901** .869** .892** .788** .769** .827** .919** 

E17RP2 .228** .275** .893** .856** .881** .778** .778** .811** .879** 

E18RP3 .172** .223** .853** .854** .848** .773** .766** .787** .832** 

E19DE1 .231** .280** .872** .874** .857** .759** .761** .771** .847** 

E20DE2 .263** .250** .836** .829** .828** .762** .747** .758** .825** 

E21DE3 .215** .248** .845** .814** .837** .741** .755** .788** .832** 

E22A1 .278** .325** .875** .845** .874** .769** .777** .791** .875** 

E23A2 .221** .291** .847** .830** .843** .747** .747** .758** .848** 

E24A3 .233** .263** .890** .868** .886** .791** .781** .806** .872** 
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ตาราง 62 (ต่อ) 

องค์ประกอบย่อย E16RP1 E17RP2 E18RP3 E19DE1 E20DE2 E21DE3 E22A1 E23A2 E24A3 

E16RP1 1         

E17RP2 .861** 1        

E18RP3 .826** .833** 1       

E19DE1 .828** .824** .825** 1      

E21DE3 .811** .837** .800** .786** .783** 1    

E22A1 .842** .854** .822** .836** .810** .839** 1   

E23A2 .828** .833** .817** .835** .808** .787** .860** 1  

E24A3 .858** .879** .854** .810** .804** .837** .874** .831** 1 

Bartlett's Test of Sphericity = 1.339,  Sig = .000,  Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .973, 

Df = 153 ,องค์ประกอบ่อยทุกตัวมีความสัมพันธก์ันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (**p .01)  

 

จากตาราง 62 เป็นผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของโมเดล

องค์ประกอบย่อยทั้ง 18 ตัว พบว่า องค์ประกอบย่อยทุกตัว มคีวามเหมาะสมพอที่จะน าไป

วิเคราะห์องค์ประกอบได้ คือ องค์ประกอบย่อยทุกตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญ 

มีคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตั้ง .172 ถึง .948 โดยองค์ประกอบย่อยคู่ที่มคีวามสัมพันธ์กัน

น้อยที่สุด คือ ความไว้วางใจ(E18RP3) และ ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง(E7H1) องค์ประกอบ

ย่อยคู่ที่มคีวามสัมพันธ์กันมากที่สุด คอื ความรับผดิชอบต่อสังคม(E11R2) และ ความ

รับผดิชอบต่อตนเอง(E10R1) และเมื่อท าการตรวจสอบความสัมพันธ์ของขอ้มูลเบือ้งต้นดว้ย

ค่า Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) มีคา่เท่ากับ .973 ซึ่ง

มากกว่า .80 ค่า Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square เท่ากับ 1.339 และมี

ค่านัยส าคัญทางสถิติน้อยกว่า .01 นัน้หมายถึง ขอ้มูลในส่วนนี้มคีวามสัมพันธ์ระหว่าง 

ตัวแปรและมีความเหมาะสมระดับดีมาก ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลงเบือ้งตน้ ที่จะท าการ

วิเคราะห์องค์ประกอบต่อไปได้ (Hair et al., 2010) 
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3.3.4.1 ผลการวิเคราะหโ์มเดลตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านความซื่อสัตย์  

ดังตาราง 63 

ตาราง 63 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันองค์ประกอบหลักอันดับสอง 

    ด้านความซื่อสัตย์ 

องคป์ระกอบ

หลัก 

องคป์ระกอบ

ย่อย 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

(b) 

สัมประสิทธ์ิ

การพยากรณ์ 

(R2) 

สัมประสิทธ์ิคะแนน

องคป์ระกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ

ตัวบ่งช้ี (e) 

E1H E7H1 .65** .42 .03 .21 

E8H2 1.03** 1.06 -.03 .41 

E9H3 .99** .98 -.99 .09 
**p<.01, Chi-Square = 8.45, df = 13, 2/df = .65, p-value = .81, GFI = 1.00,  

AGFI = 0.99, RMSEA = .00, CN = 1610.77 

 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 63 สามารถสร้างโมเดลตัวบ่งช้ีองค์ประกอบ

หลักด้านความซื่อสัตย์ ดังภาพประกอบ 24 

 

ภาพประกอบ 24 โมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านความซื่อสัตย์ 
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ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 63 และภาพประกอบ 24 เป็นผลการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสองของโมเดลการวิเคราะหต์ัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้าน

ความซื่อสัตย์ พบว่า เมื่อปรับความสอดคล้องของโมเดลแล้ว ท าให้มคีวามสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชงิประจักษ์ดมีาก พิจารณาได้จากค่า Chi-Square = 8.45, df = 13, 2/df = .65, 

p-value = .81, GFI = 1.00, AGFI = 0.99, RMSEA = .00, CN = 1610.77 แสดงวา่ โมเดล

องค์ประกอบหลกัด้านความซื่อสัตย์สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อยทั้ง 

3 ตัว มีค่าเป็นบวกและมากกว่า .30 คือ มีคา่ตั้งแต่ .65 ถึง 1.03 และมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 ทุกค่า ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ตัว เป็นองค์ประกอบย่อยที่

ส าคัญขององค์ประกอบหลักด้านความซื่อสัตย์ โดยองค์ประกอบหลักดังกล่าว มคี่าสัดส่วน

ความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ระหว่างร้อยละ 42 ถึงร้อยละ 

106 

จากการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ตัว 

สามารถจัดล าดับองค์ประกอบย่อยที่มคีวามเหมาะสมในการเป็นองค์ประกอบย่อยด้าน

ความซื่อสัตย์ จากมากไปน้อย ได้แก่ ความซื่อสัตย์ต่อผูอ้ื่น(E8H2) b=1.03 ความซื่อสัตย์

ต่อหน้าที่(E9H3) b=.99 และความซื่อสัตย์ต่อตนเอง(E7H1) b=.65 ตามล าดับ 

เมื่อน าผลการวเิคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบจะสามารถระบุความ

เหมาะสมขององค์ประกอบหลัก เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์ขัน้ต่อไป ท าให้ได้สเกล

องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 

EH = .65(E7H1) + 1.03(E8H2) + .99(E9H3) 

3.3.4.2 ผลการวิเคราะหโ์มเดลตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านความ

รับผิดชอบ ดังตาราง 64 
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ตาราง 64 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสององค์ประกอบหลัก 

      ด้านความรับผิดชอบ 

องคป์ระกอบ

หลัก 

องคป์ระกอบ

ย่อย 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

(b) 

สัมประสิทธ์ิ

การพยากรณ์ 

(R2) 

สัมประสิทธ์ิคะแนน

องคป์ระกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ

ตัวบ่งช้ี (e) 

E2RE E10R1 .98** .96 .27 .06 

E11R2 1.00** 1.01 .62 .03 

E12R3 .92** .84 .12 .18 
**p<.01, Chi-Square = 5.89, df = 10, 2/df = .59, p-value = .97, GFI = 1.00,  

AGFI = 0.99, RMSEA = .00, CN = 1956.00 

 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 64 สามารถสร้างโมเดลตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบ

หลักด้านความรับผดิชอบ ดังภาพประกอบ 25 

 

 
 

ภาพประกอบ 25 โมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านความรับผดิชอบ 
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ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 64 และภาพประกอบที่ 25 เป็นผลการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสองของโมเดลการวิเคราะหต์ัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้าน

ความรับผดิชอบ พบว่า เมื่อปรับความสอดคล้องของโมเดลแล้ว ท าให้มีความสอดคล้อง

กับข้อมูลเชงิประจักษ์ดมีากพิจารณาได้จากค่า Chi-Square = 5.89, df = 10, 2/df = 

.59, p-value = .82, GFI = 1.00, AGFI = 0.99, RMSEA = .00, CN = 1956.00 แสดงวา่ 

โมเดลองค์ประกอบหลักด้านความรับผิดชอบสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อย 

ทั้ง 3 ตัว มีคา่เป็นบวกและมากกว่า .30 คือ มีคา่ตั้งแต่ .92 ถึง 1.00 และมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ทุกค่า ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ตัว เป็นองค์ประกอบย่อย

ที่ส าคัญขององค์ประกอบหลักด้านความรับผิดชอบ โดยองค์ประกอบหลักดังกล่าว มคี่า

สัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ระหว่างร้อยละ 84 ถึง

ร้อยละ 101 

จากการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ตัว 

สามารถจัดล าดับองค์ประกอบย่อยที่มคีวามเหมาะสมในการเป็นองค์ประกอบย่อยด้าน

ความรับผิดชอบจากมากไปน้อย ได้แก่ ความรับผดิชอบต่อสังคม(E11R2) b=1.00 ความ

รับผิดชอบต่อตนเอง(E10R1) b = .98 ความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ(E12R3) b = .92 

ตามล าดับ 

เมื่อน าผลการวเิคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบจะสามารถระบุความ

เหมาะสมขององค์ประกอบหลัก เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์ขัน้ต่อไป ท าให้ได้สเกล

องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 

E2RE = .98(E10R1) + 1.00(E11R2) + .92(E12R3) 

3.3.4.3 ผลการวิเคราะหโ์มเดลตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านความ 

มีวนิัย ดังตาราง 65 
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ตาราง 65 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสององค์ประกอบหลัก 

    ด้านความมวีินัย 

องคป์ระกอบ

หลัก 

องคป์ระกอบ

ย่อย 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

(b) 

สัมประสิทธ์ิ

การพยากรณ์ 

(R2) 

สัมประสิทธ์ิคะแนน

องคป์ระกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ

ตัวบ่งช้ี (e) 

E3DI E13DI1 .89** .79 .24 .17 

E14DI2 1.03** 1.05 .10 .08 

E15DI3 .97** .94 .41 .06 
**p<.01, Chi-Square = 5.62, df = 11, 2/df = .51, p-value = .89, GFI = 1.00, AGFI = 

0.99, RMSEA = .00, CN = 2196.11 

 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 65 สามารถสร้างโมเดลตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้าน

ความมวีินัย ดังภาพประกอบ 26  

 

 
 

ภาพประกอบ 26 โมเดลการวิเคราะหต์ัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านความมวีินัย 
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ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 65 และภาพประกอบ 26 เป็นผลการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านความมีวนิัย 

พบว่า เมื่อปรับความสอดคล้องของโมเดลแล้ว ท าให้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ดมีากพิจารณาได้จากค่า Chi-Square = 5.62, df = 11, 2/df = .51,  

p-value = .89, GFI = 1.00, AGFI = 0.99, RMSEA = .00, CN = 2196.11 แสดงวา่  

โมเดลองค์ประกอบหลักด้านความมีวนิัยสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อยทั้ง 

3 ตัว มีค่าเป็นบวกและมากกว่า .30 คือ มีคา่ตั้งแต่ .89 ถึง 1.05 และมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 ทุกค่า ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ตัว เป็นองค์ประกอบย่อยที่

ส าคัญขององค์ประกอบหลักด้านความมีวนิัย โดยองค์ประกอบหลักดังกล่าว มคี่าสัดส่วน

ความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ระหว่างร้อยละ 89 ถึงร้อยละ 

103 

จากการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ตัว 

สามารถจัดล าดับองค์ประกอบย่อยที่มคีวามเหมาะสมในการเป็นองค์ประกอบย่อยด้าน

ความมีวนิัย จากมากไปน้อย ได้แก่ ความเชื่อม่ันในตนเอง(E14DI2) b=1.03 ความอดทนอด

กลั้น(E15DI3) b = .97 การปฏิบัติตามกฎระเบียบ(E13DI1) b = .89 ตามล าดับ 

เมื่อน าผลการวเิคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบจะสามารถระบุความ

เหมาะสมขององค์ประกอบหลัก เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์ขัน้ต่อไป ท าให้ได้สเกล

องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 

E3DI = .89(E13DI1) + 1.03(E14DI2) + .97(E15DI3) 

3.3.4.4 ผลการวิเคราะหโ์มเดลตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านการเคารพ

ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ ดังตาราง 66 
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ตาราง 66 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสององค์ประกอบหลัก 

    ด้านการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 

องคป์ระกอบ

หลัก 

องคป์ระกอบ

ย่อย 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

(b) 

สัมประสิทธ์ิ

การพยากรณ์ 

(R2) 

สัมประสิทธ์ิคะแนน

องคป์ระกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ

ตัวบ่งช้ี (e) 

E4RP E16RP1 1.00** .99 -.02 .10 

E17RP1 1.02** 1.04 .04 .08 

E18RP1 .99** .98 .13 .09 
**p<.01, Chi-Square = 22.67, df = 34, 2/df = .67, p-value = .93, GFI = .99,  

AGFI = 0.98, RMSEA = .00, CN = 1208.55 

 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 66 สามารถสร้างโมเดลตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบ

หลักด้านการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ดังภาพประกอบ 27 

 
 

ภาพประกอบ 27 โมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านการเคารพศักดิ์ศรี 

ความเป็นมนุษย์ 



276 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 66 และภาพประกอบ 27 เป็นผลการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านการเคารพ

ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ พบว่า เมื่อปรับความสอดคล้องของโมเดลแล้ว ท าให้มีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดมีาก พิจารณาได้จากค่า Chi-Square = 22.67, df = 34, 


2/df = .67,p-value = .93, GFI = .99, AGFI = 0.98, RMSEA = .00, CN = 1208.55 

แสดงวา่ โมเดลองค์ประกอบหลักด้านการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อยทั้ง 

3 ตัว มีค่าเป็นบวกและมากกว่า .30 คือ มีคา่ตั้งแต่ .99 ถึง 1.02 และมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 ทุกค่า ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ตัว เป็นองค์ประกอบย่อยที่

ส าคัญขององค์ประกอบหลักด้านการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ โดยองค์ประกอบหลัก

ดังกล่าว มคี่าสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ดว้ยค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ระหว่าง

ร้อยละ 98 ถึงร้อยละ 104 

จากการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ตัว 

สามารถจัดล าดับองค์ประกอบย่อยที่มคีวามเหมาะสมในการเป็นองค์ประกอบย่อยด้าน

การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์จากมากไปน้อย ได้แก่ ความปรารถนาดีด้วยความ

บริสุทธิ์ใจ (E17RP2) b=1.02 การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผูอ้ื่น (E16RP1) b = 1.00 

ความไว้วางใจ(E16RP3) b = .99 ตามล าดับ 

เมื่อน าผลการวเิคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบจะสามารถระบุความ

เหมาะสมขององค์ประกอบหลัก เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์ขัน้ต่อไป ท าให้ได้สเกล

องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 

E4RP = 1.00(E16RP1) + 1.02(E16RP2) + .99(E16RP3) 

3.3.4.5 ผลการวิเคราะหโ์มเดลตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านการตัดสิน

ปัญหาเชงิจรยิธรรม ดังตาราง 67 
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ตาราง 67 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสององค์ประกอบหลัก 

     ด้านการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

องคป์ระกอบ

หลัก 

องคป์ระกอบ

ย่อย 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

(b) 

สัมประสิทธ์ิ

การพยากรณ์ 

(R2) 

สัมประสิทธ์ิคะแนน

องคป์ระกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ

ตัวบ่งช้ี (e) 

E5DE E19DE1 1.04** 1.08 .00 .12 

E20DE2 .99** .99 .02 .13 

E21DE3 .97** .94 -.01 .15 
**p<.01, Chi-Square = 10.91, df = 16, 2/df = .68, p-value = .82, GFI = 1.00,  

AGFI = 0.99, RMSEA = .00, CN = 1463.76 

 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 67 สามารถสร้างโมเดลตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้าน

การตัดสินปัญหาเชงิจรยิธรรม ดังภาพประกอบ 28 

 
 

ภาพประกอบ 28 โมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านการตัดสินปัญหา 

เชงิจริยธรรม 
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ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 67 และภาพประกอบ 28 เป็นผลการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านการตัดสิน

ปัญหาเชิงจรยิธรรม พบว่า เมื่อปรับความสอดคล้องของโมเดลแล้ว ท าให้มีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดมีากพิจารณาได้จากค่า Chi-Square = 10.91, df = 16, 


2/df = .68, p-value = .82, GFI = 1.00, AGFI = 0.99,  RMSEA = .00, CN = 1463.76

แสดงวา่ โมเดลองค์ประกอบหลักด้านการตัดสินปัญหาเชงิจริยธรรม สอดคล้องกับข้อมูล

เชงิประจักษ์ 

ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อย 

ทั้ง 3 ตัว มีคา่เป็นบวกและมากกว่า .30 คือ มีคา่ตั้งแต่ .97 ถึง 1.04 และมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ทุกค่า ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ตัว เป็นองค์ประกอบย่อย

ที่ส าคัญขององค์ประกอบหลักด้านการตัดสินปัญหาเชิงจรยิธรรม โดยองค์ประกอบหลัก

ดังกล่าว มคี่าสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ดว้ยค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ระหว่าง

ร้อยละ 94 ถึงร้อยละ 108 

จากการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ตัว 

สามารถจัดล าดับองค์ประกอบย่อยที่มคีวามเหมาะสมในการเป็นองค์ประกอบย่อยด้าน

การตัดสินปัญหาเชงิจรยิธรรมจากมากไปน้อย ได้แก่ การเคารพการตัดสินใจของ

ผูใ้ช้บริการ(E19DE1) b=1.04 การบริการตามมาตรฐาน(E20DE2) b = .99 การบอกความ

จรงิ(E21DE3) b = .97 ตามล าดับ 

เมื่อน าผลการวเิคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบจะสามารถระบุความ

เหมาะสมขององค์ประกอบหลัก เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์ขัน้ต่อไป ท าให้ได้สเกล

องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 

E5DE = 1.04(E19DE1) + .99(E20DE2) + .97(E21DE3) 

3.3.4.6 ผลการวิเคราะหโ์มเดลตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านเจตคติต่อ

วิชาชีพการพยาบาล ดังตาราง 68 
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ตาราง 68 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสององค์ประกอบหลักด้านเจตคติ 

ต่อวชิาชีพการพยาบาล 

องคป์ระกอบ

หลัก 

องคป์ระกอบ

ย่อย 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

(b) 

สัมประสิทธ์ิ

การพยากรณ์ 

(R2) 

สัมประสิทธ์ิคะแนน

องคป์ระกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของ

ตัวบ่งช้ี (e) 

E6AT E22A1 1.00** 1.00 .09 .09 

E23A2 .99** .98 .07 .11 

E24A3 .99** .97 .12 .08 
**p<.01, Chi-Square = 10.16, df = 16, 2/df = .64, p-value = .85, GFI = 1.00,  

AGFI = 0.99, RMSEA = .00, CN = 1563.98 

 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 68 สามารถสร้างโมเดลตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้าน 

เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล ดังภาพประกอบ 29 

 
ภาพประกอบ 29 โมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านเจตคติตอ่วิชาชีพ 

     การพยาบาล 
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ผลการวิเคราะห์จากตาราง 68 และภาพประกอบ 29 เป็นผลการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวิเคราะห์ตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักด้านเจตคติต่อ

วิชาชีพการพยาบาล พบว่า เมื่อปรับความสอดคล้องของโมเดลแล้ว ท าให้มีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดมีากพิจารณาได้จากค่า Chi-Square = 10.16, df = 16, 


2/df = .64, p-value = .85, GFI = 1.00, AGFI = 0.99, RMSEA = .00, CN = 1563.98

แสดงวา่ โมเดลองค์ประกอบหลักด้านเจตคติต่อวชิาชีพการพยาบาลสอดคล้องกับข้อมูล

เชงิประจักษ์ 

ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อยทั้ง 

3 ตัว มีค่าเป็นบวกและมากกว่า .30 คือ มีคา่ตั้งแต่ .99 ถึง 1.00 และมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 ทุกค่า ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ตัว เป็นองค์ประกอบย่อยที่

ส าคัญขององค์ประกอบหลักด้านเจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาลโดยองค์ประกอบหลัก

ดังกล่าว มคี่าสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ดว้ยค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์

ประมาณร้อยละ 97 ถึงรอ้ยละ 100 

สรุป จากการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อยทั้ง 3 ตัว 

สามารถจัดล าดับองค์ประกอบย่อยที่มคีวามเหมาะสมในการเป็นองค์ประกอบย่อยด้าน 

เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลจากมากไปน้อย ได้แก่ ค่านิยมทางสังคม(E22A1) b=1.00 

สัมพันธภาพกับผู้ร่วมงานและผู้ใชบ้ริการ(E24A3) b = .99 ลักษณะวิชาชีพ(E23A2) b = .99 

ตามล าดับ 

เมื่อน าผลการวเิคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบจะสามารถระบุความ

เหมาะสมขององค์ประกอบหลัก เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์ขัน้ต่อไป ท าให้ได้สเกล

องคป์ระกอบหลัก ดังนี้ 

E6AT = 1.00(E22A1) + .99(E23A2) + .99(E24A3) 

สรุปผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสองโมเดลจรยิธรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล ได้ดังนี้ 

ผูว้ิจัยได้พิจารณาค่าสถิตขิอง Bartlett’s Test of Sphericity และค่าดัชนี 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy พบว่า ค่า Bartlett’s Test of 

Sphericity  เท่ากับ 3.56 ซึ่งโมเดลมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00(p<.01) ส่วนค่า Kaiser-

Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) เท่ากับ .98 ซึ่งมากกว่า .50 ดังนั้น

จงึสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบได้ (Hair et al., 2010) ดังตาราง 69 
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ตาราง 69 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสองโมเดลจรยิธรรมการ 

 ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล 

องค ์

ประกอบ

ย่อย 

องค์ 

ประกอบ

ยอ่ยท่ี 

องค ์

ประกอบ

ย่อย 

น้ าหนักองค ์

ประกอบ (b) 

สัมประสิทธ์ิ

การ

พยากรณ์ 

(R2) 

สัมประสิทธ์ิ

คะแนนองค ์

ประกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของตัว

บ่งช้ี (e) 

E1H 1 E7H1 .11** .05 .03 .21 

2 E8H2 .16** .06 -.04 .41 

3 E9H3 .75** .85 -1.07 .10 

E2RE 4 E10R1 .76** .91 .27 .06 

5 E11R2 .78** .95 .61 .03 

6 E12R3 .72** .74 .11 .18 

E3DI 7 E13DI1 .72** .75 .19 .17 

8 E14DI2 .53** .77 .08 .08 

9 E15DI3 .80** .90 .28 .07 

E4RP 10 E16RP1 .68** .82 .01 .10 

11 E17RP2 .64** .84 .05 .08 

12 E18RP3 .62** .81 .11 .09 

E5DE 13 E19DE1 .67** .79 .00 .12 

14 E20DE2 .63** .75 .02 .13 

15 E21DE3 .68** .76 .00 .15 

E6AT 16 E22A1 .68** .85 .20 .08 

17 E23A2 .68** .81 .16 .11 

18 E24A3 .71** .89 .34 .06 

การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยันอันดับสอง 

ETHICS 1 E1H 1.04** 1.08 - - 

2 E2RE .98** .96 - - 

3 E3DI .99** .99 - - 
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ตาราง 69 (ต่อ) 

องค ์

ประกอบ

ย่อย 

องค ์

ประกอบ

ยอ่ยท่ี 

องค ์

ประกอบ

ย่อย 

น้ าหนัก

องค ์

ประกอบ 

(b) 

สัมประสิทธ์ิ

การ

พยากรณ์ 

(R2) 

สัมประสิทธ์ิ

คะแนนองค ์

ประกอบ(FS) 

ความคลาด

เคลื่อนของตัว

บ่งช้ี (e) 

ETHICS 4 E4RP 1.01** 1.01 - - 

5 E5DE 1.01** 1.01 - - 

6 E6AT .98** .97 - - 
**p<.01, Chi-Square = 67.33, df = 80, 2/df = .84, p-value = .84, GFI = .99, 

AGFI = 0.97, RMSEA = .00, CN = 829.77 

 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 69 สามารถสร้างโมเดลจริยธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ดังภาพประกอบ 30 

 

 
 

ภาพประกอบ 30 โมเดลจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
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ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 69 และภาพประกอบ 30 เป็นผลการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสองของโมเดลจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล พบว่า เมื่อปรับความสอดคล้องของโมเดลแล้ว ท าให้มคีวามสอดคล้องกับข้อมูล

เชงิประจักษ์ดมีากพิจารณาได้จากค่า Chi-Square = 67.45, df = 77, 2/df = .87, p-

value = .77, GFI = .99, AGFI = 0.97, RMSEA = .00, CN = 798.87 แสดงว่า โมเดล

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ 

ผลการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อยทั้ง 18 ตัว  

มีคา่เป็นบวก และมากกว่า .30 มีค่าตั้งแต ่.11 ถึง .80 และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01(p<.01)  ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบย่อยทั้ง 18 ตัว เป็นองค์ประกอบย่อยส าคัญของ

โมเดลจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล โดยองค์ประกอบย่อย

ดังกล่าวมีค่าสัดส่วนความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ระหว่าง

ร้อยละ 5 ถึงร้อยละ 95  

สรุป จากการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบย่อยทั้ง 18 

ตัว สามารถจัดล าดับองค์ประกอบย่อยที่มคีวามเหมาะสมในการเป็นองค์ประกอบย่อยของ

โมเดลจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลจากมากไปหาน้อย ได้แก่  

1. ความอดทนอดกลั้น(E15DI3), b= .80 

2. ความรับผิดชอบต่อสังคม(E11R2), b= .78 

3. ความรับผิดชอบต่อตนเอง(E10R1), b= .76 

4.ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่(E9H3), b= .75 

5. การปฏิบัติตามกฎระเบียบ(E13DI1), b= .72 

6. ความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ(E12R3), b= .72 

7. สัมพันธภาพกับผู้รว่มงานและผู้ใช้บริการ(E24A3), b= .71 

8. ค่านิยมทางสังคม(E22A1), b= .68 

9. ลักษณะวิชาชีพ(E23A2), b= .68 

10. การบอกความจริง(E21DE3), b= .68 

11. การใหเ้กียรติและเห็นคุณค่าของผูอ้ื่น(E16RP1), b= ..68 

12. การเคารพการตัดสินใจของผูใ้ช้บริการ(E19DE1), b= .67 
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13. ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ(E17RP2), b= .67 

14. การบริการตามมาตรฐาน(E20DE2), b= .63 

15. ความไว้วางใจ(E18RP3), b= .62 

16. ความเชื่อมั่นในตนเอง(E14DI2), b= .53 

17. ความซื่อสัตย์ต่อผูอ้ื่น(E8H2), b= .16 

18. ความซือ่สัตย์ต่อตนเอง(E7H1), b= ..11 

เมื่อน าผลการวเิคราะหไ์ปสร้างสเกลองค์ประกอบจะสามารถระบุความ

เหมาะสมขององค์ประกอบหลักของจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์ขัน้ต่อไป ท าใหไ้ด้สเกลองค์ประกอบหลัก 6 ตัว ดังนี้ 

E1H = .11(E7H1) + .16(E8H2) + .75(E9H3) 

E2RE = .76(E10R1) + .78(E11R2) + .72(E12R3) 

E3DI = .72(E13DI1) + .53(E14DI2) + .80(E15DI3) 

E4RP = .68(E16RP1) + .64(E17RP2) + .62(E18RP3) 

E5DE = .67(E19DE1) + .63(E20DE2) + .68(E21DE3) 

E6AT = .68(E22A1) + .68(E23A2) + .71(E24A3) 

การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง ทั้ง 6 โมเดล พบว่า ทุก

โมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบหลักทุก

ตัวมีคา่มากกว่า .30 และมีนัยส าคัญทางสถิติทุกตัว  แสดงว่าองค์ประกอบหลักทั้งหมด 

เป็นองค์ประกอบหลักส าคัญของจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

เพื่อท าการวิเคราะหอ์งค์ประกอบอันดับสามต่อไป  

3.3.5 โมเดลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสาม  

ก่อนด าเนนิการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสาม ผูว้ิจัยได้ท าการ

ตรวจสอบความสัมพันธ์ของขอ้มูลเบือ้งตน้ขององค์ประกอบหลัก เพื่อใหเ้ป็นไปตาม

ข้อตกลงเบือ้งตน้ของการวเิคราะห์องค์ประกอบ ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่าง

องค์ประกอบหลักทั้ง 6 ตัว ดังตาราง 70 
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ตาราง 70 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบหลักของจรยิธรรมการ 

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล 

 

องค์ประกอบหลัก E1H E2RE E3DI E4RP E5DE E6AT 

E1H 1 
    

 

E2RE .735** 1 
   

 

E3DI .714** .938** 1 

  

 

E4RP .709** .926** .933** 1 

 

 

E5DE .713** .910** .911** .930** 1  

E6AT .729** .910** .915** .939** .925** 1 

Bartlett's Test of Sphericity = 4.821, df = 15 Sig. = .000,  

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy = .936 

องค์ประกอบหลักทุกตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01(p<.01) 

 

จากตาราง 70 เป็นผลการวิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของโมเดล

องค์ประกอบหลักทั้ง 6 ตัว พบว่า องค์ประกอบหลักทุกตัว มคีวามเหมาะสมพอที่จะน าไป

วิเคราะห์องค์ประกอบได้ คือ องค์ประกอบหลักทุกตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมนีัยส าคัญ 

มีคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตั้งแต ่.709 ถึง .939 โดยองค์ประกอบหลักคู่ที่มคีวามสัมพันธ์

กันน้อยที่สุด ได้แก่ การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์(E4RP) กับความซื่อสัตย์(E1H) ส่วน

องค์ประกอบหลักคู่ที่มคีวามสัมพันธ์กันมากที่สุด ได้แก่ เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล 

(E6AT) กับการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์(E4RP) เมื่อท าการตรวจสอบความสัมพันธ์

ของขอ้มูลเบือ้งต้น ด้วยค่า Bartlett's Test of Sphericity = 4.821 ค่า Kaiser-Meyer-Olkin 

Measure of Sampling Adequacy = .936 ซึ่งมากกว่า .80 และมีค่านัยส าคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .00 (p<01) ดังนัน้ ข้อมูลในส่วนนีม้ีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร และมีความ

เหมาะสมระดับดีมาก ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น ที่จะท าการวิเคราะหอ์งค์ประกอบ

ต่อไปได้ (Hair et al., 2010)  

ผลการวิเคราะหโ์มเดลตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล ได้ดังตาราง 71 
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ตาราง 71 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสามโมเดลจรยิธรรมการปฏิบัติ 

   การพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

จรยิธรรมการ

ปฏบัิตกิารพยาบาล

ของนักศกึษา

พยาบาล 

องคป์ระกอบ

หลักที ่

องคป์ระกอบ

หลัก 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

(b) 

สัมประสิทธ์ิ

การพยากรณ ์

(R2) 

ค่า

ความคลาด

เคลื่อน 

(e) 

ETHICS 1 E1H 1.00 .98 .02 

2 E2RE .98 .96 .04 

3 E3DI 1.00 .99 .01 

4 E4RP 1.00 1.00 .00 

5 E5DE .97 .95 .05 

6 E6AT .99 .97 .03 

**p<.01, Chi-Square = 195.84,  df = 284,  2/df = .68,  p-value = .66,  

GFI = .95,  AGFI = 0.91,  RMSEA = .00,  CN = 205.29 

 

ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 71 สามารถสร้างโมเดลสมการโครงสร้างองค์ประกอบ

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ดังภาพประกอบ 31 
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.80 

.36 

.54 

.38 

1.00 

1.00 

.99 

1.03 

.99 

1.00 

1.00 

1.00 

1.00 

.91 

.98 

1.01 

.99 

.92 

1.01 

.68 

1.00 

.99 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.00 

.98 

1.00 

.97 

1.00 

.99 

ETHIC 

E2RE 

E1H 

E3DI 

E4RP 

E5DE 

E6AT 

1.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

.39 

.55 

.53 
.61 
.11 

.09 

.04 

.09 

.11 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

.11 

.12 

.10 

.07 

.14 
.09 
.11 

.23 

.29 

E7H1 

E8H2 

E9H3 

E10R1 

E11R2 

E12R3 

.31 

.22 

.35 

.28 

.47 

.13 

.12 

.10 

.15 

E13DI1 

E14DI2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 E15DI3 

.25 

.33 

.55 

.09 

.26 

.57 
.11 

.21 

.51 

.21 

.56 

.59 
.31 

.52 

.37 

.28 

.26 

.57 

.50 

.36 

.23 

.54 

.27 

.19 

.29 

.39 

.50 

.37 

.20 

.36 

.44 

.10 
.09 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

E16RP1 

E17RP2 

E18RP3 

E19DE1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

E20DE2 

E21DE3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

E22A1 

E23A2 

E24A3 

Chi-Square = 195.84, df = 284, 2/df = .68,  p-value = .66,  GFI = .95,  AGFI = 0.91, RMSEA =0.000  

ภาพประกอบ 31 โมเดลสมการโครงสร้างองค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 
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ตาราง 72 ผลการวิเคราะห์ค่าน้ าหนักองค์ประกอบตัวบ่งชีแ้ตล่ะองค์ประกอบหลัก 

 

องค ์

ประกอบหลัก 

 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

องค ์

ประกอบย่อย 

น้ าหนักองค ์

ประกอบตัวบ่งช้ี 

(b) 

ตัวบ่งช้ีท่ี 

E1H 

.68 E7H1 .54 Y1 

.38 Y2 

.36 Y3 

1.00 E8H2 .80 Y4 

.78 Y5 

1.00 Y6 

.99 E9H3 .85 Y7 

.82 Y8 

.82 Y9 

E2RE 

.99 E10R1 .74 Y10 

.80 Y11 

.84 Y12 

1.01 E11R2 .78 Y13 

.79 Y14 

.82 Y15 

.92 E12R3 .88 Y16 

.92 Y17 

.82 Y18 

 

 

 

 

E3DI 
 

 

 

 

.91 E13DI1 .91 Y19 

.86 Y20 

.77 Y21 

1.01 E14DI2 .77 Y22 

.35 Y23 

.78 Y24 

.98 E15DI3 .81 Y25 

.90 Y26 

.88 Y27 

 

 

E4RP 

1.00 E16RP1 .79 Y28 

.78 Y29 

.56 Y30 

.80 Y31 

.79 Y32 
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ตาราง 72(ต่อ) 

องค ์

ประกอบหลัก 

 

น้ าหนัก

องคป์ระกอบ 

องค ์

ประกอบย่อย 

น้ าหนักองค ์

ประกอบตัวบ่งช้ี 

(b) 

ตัวบ่งช้ีท่ี 

 

 

E4RP 

1.00 E17RP2 .59 Y33 

.73 Y34 

.80 Y35 

.61 Y36 

1.00 E18RP3 .79 Y37 

.63 Y38 

.60 Y39 

.71 Y40 

 

 

 

 

E5DE 

1.03 E19DE1 .59 Y41 

.73 Y42 

.75 Y43 

1.00 E20DE2 .84 Y44 

.63 Y45 

.58 Y46 

.69 Y47 

.99 E21DE3 .82 Y48 

.67 Y49 

.85 Y50 

 

 

 

 

E6AT 

1.00 E22A1 .82 Y51 

.75 Y52 

.70 Y53 

.70 Y54 

.99 E23A2 .71 Y55 

.77 Y56 

.80 Y57 

1.00 E24A3 .70 Y58 

.82 Y59 

.77 Y60 
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ผลการวิเคราะหจ์ากตาราง 71 ตาราง 72 และภาพประกอบ 31 เป็นผลการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสามของโมเดลสมการโครงสร้างองค์ประกอบ

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล เมื่อปรับความสอดคล้องของ

โมเดลแล้ว ท าใหม้ีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดมีาก พิจารณาได้จากค่า Chi-

Square = 195.84, df = 284, 2/df = .68,  p-value = .66,  GFI = .95,  AGFI = 0.91,  

RMSEA =0.000 แสดงว่า โมเดลสมการโครงสร้างองค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ผลการวิเคราะหย์ังพบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบหลัก 

ทั้ง 6 ตัว มีคา่เป็นบวกและมากกว่า .30 คือ มคี่าตั้งแต่ .97 ถึง 1.00 และมีนัยส าคัญ 

ทางสถิตทิี่ระดับ .01 ทุกค่า ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบหลักทั้ง 6 ตัว เป็นองค์ประกอบ

หลักส าคัญของจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล โดยมีค่าสัดส่วน

ความแปรปรวนที่อธิบายได้ด้วยองค์ประกอบหลักหรอืค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์

ระหว่างร้อยละ 95 ถึงร้อยละ 100 

สรุป จากการวิเคราะหค์่าน้ าหนักองค์ประกอบขององค์ประกอบหลักทั้ง 6 

ตัว สามารถจัดล าดับองค์ประกอบหลักที่มคีวามเหมาะสมในการเป็นองค์ประกอบหลักของ

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การ

เคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ (E4RP) b=1.00 ความมีวินัย(E3DI), b=1.00 ความซื่อสัตย์

(E1H) b=1.00 เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล(E6AT) b=.99 ความรับผิดชอบ(E2RE) b=.98 

การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม(E5DE), b=.97 ตามล าดับ 

เนื่องจากการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับสาม จะไม่รายงานค่า

สัมประสิทธิ์คะแนนองค์ประกอบ ผู้วจิัยจึงได้น าค่าน้ าหนักองค์ประกอบส าหรับตัวบ่งชี้

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลทั้ง 6 ตัว มาสร้างสเกล

องค์ประกอบตัวบ่งชี้ แทนค่าสัมประสิทธิ์คะแนนองค์ประกอบ ซึ่ง เพชรมณ ีวิริยะสืบพงศ ์

(2545) กล่าวไว้ว่า ค่าทั้งสองนี้ให้ความหมายในท านองเดียวกันได้ ดังนัน้สามารถเขียน

สมการโครงสร้างตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล ได้ดังนี้ 

ETHIC = 1.00(E1H) + .98(E2RE) + 1.00(E3DI) + 1.00(E4RP) + .97(E5DE) + 

.99(E6AT) 
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ตอนที่ 4 ผลการประเมนิความเหมาะสมคู่มือการใช้ตัวบ่งชี้จริยธรรม 

    การปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล 

 ผูว้ิจัยได้จัดท าคู่มอืการใช้และน าคู่มอืการใช้ไปให้ผู้เช่ียวชาญประเมินความ

เหมาะสม โดยจ าแนกการประเมินตามรายละเอียดในคู่มอืการใช้แบบประเมินรายการ 5 

ระดับ ผลการประเมินแสดงดังตาราง 73 

ตาราง 73 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมของคู่มอืการใช้ 

    ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลด้านความ 

    ซื่อสัตย์ 

รายการประเมิน 

ความเหมาะสม 

 X̅ S.D. ระดับ 

1.ค าช้ีแจง 4.80 0.45 มากที่สุด 

2.วัตถุประสงค์ของการใชคู้่มอื 4.60 0.55 มากที่สุด 

3.ค าอธิบายรายละเอียดของตัวบ่งช้ี 4.60 0.55 มากที่สุด 

4.เกณฑก์ารประเมิน 4.40 0.55 มาก 

5.เกณฑก์ารให้คะแนนและการแปลความหมาย 4.40 0.55 มาก 

6.ใช้ภาษาถูกต้อง 4.80 0.45 มากที่สุด 

7.รูปแบบการเขียน 4.60 0.55 มากที่สุด 

8.เนือ้หามีความครอบคลุม 4.40 0.55 มาก 

9.สามารถน าคู่มอืไปใช้ในการปฏิบัติได้ 4.60 0.55 มากที่สุด 

10.มีประโยชน์ตอ่การจัดการเรียนรู้ 4.40 0.55 มาก 

รวม 4.56 0.09 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 73 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสมของ

คู่มอืการใชต้ัวบ่งช้ีจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล พบว่า ความ

เหมาะสมของคู่มือการใช้ตัวบ่งชีโ้ดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 ส่วน
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เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.09 เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า สว่นใหญ่มคีวามเหมาะสม

อยู่ในระดับมากที่สุด เรยีงล าดับจากมากไปหาน้อย คอื ค าช้ีแจง ใช้ภาษาถูกต้อง(ค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.45) วัตถุประสงค์ของการใชคู้่มือ ค าอธิบาย

รายละเอียดของตัวบ่งชี้ รูปแบบการเขียน สามารถน าคู่มอืไปใช้ในการปฏิบัติได้ (ค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.55) เกณฑก์ารประเมิน เกณฑก์ารให้

คะแนนและการแปลความหมาย เนือ้หามีความครอบคลุม และมีประโยชน์ตอ่การจัดการ

เรียนรู้ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.55) ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาลและเพื่อทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยันของตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผูว้ิจัยน าเสนอผลการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 

1. ค าถามการวิจัย 

2. ความมุ่งหมายของการวิจัย 

3. วิธีด าเนนิการวิจัย 

4. สรุปผลการวิจัย 

5. อภปิรายผลการวิจัย 

6. ข้อเสนอแนะ 

 

ค าถามการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้มีค าถามการวิจัย ดังนี้ 

 1. ตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลมีอะไรบ้าง 

 2. โมเดลโครงสรา้งตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาลที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชงิประจักษ์มคีวามสอดคล้องกันหรอืไม่  

 3. คู่มอืการใชต้ัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  

มลีักษณะอย่างไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 

 1. เพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล  

 2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลโครงสร้างตัวบ่งชีจ้รยิธรรม

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

      3. เพื่อพัฒนาคูม่อืการใชต้ัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล 

 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุง่หมายเพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล โดยใช้การวิจัยแบบผสานวิธี  (Mixed  Methods) แบ่งการ

ด าเนนิการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 การพัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา 

พยาบาล ประกอบด้วย การก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย จากการศกึษาเอกสาร งานวิจัย 

และสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน และการพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล .ใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 3 รอบ โดยผู้เช่ียวชาญ 

จ านวน 21 คน 

ระยะที่ 2 การทดสอบความตรงโครงสร้างของโมเดลตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยการสอบถามอาจารย์

พยาบาลในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และพยาบาลพี่เลี้ยงในแหล่งฝกึปฏิบัติงานของ

นักศึกษาพยาบาล จ านวน 500 คน  

ระยะที่ 3การสร้างคู่มือการใช้ตัวบ่งช้ีจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ 

นักศึกษาพยาบาล ตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มือโดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน 
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สรุปผลการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย ตามล าดับต่อไปนี้ 

 1.  ผลการพัฒนาตัวบ่งชีจ้ริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษา

พยาบาล พบว่า ได้องค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล

จ านวน 6 องค์ประกอบหลัก 18 องค์ประกอบย่อย ตัวบ่งชีจ้ านวน 60 ตัวบ่งชี้ 

ประกอบด้วย ความซื่อสัตย์ จ านวน 9 ตัวบ่งชี ้ความรับผดิชอบ จ านวน 9 ตัวบ่งชี ้  

ความมวีินัย จ านวน 9 ตัวบ่งชี ้การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ จ านวน 13 ตัวบ่งชี ้การ

ตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม จ านวน 10 ตัวบ่งชี้ และเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล จ านวน 

10 ตัวบ่งชี ้ รายละเอียด ดังนี ้  

  1.1 องค์ประกอบหลัก ด้านความซื่อสัตย์ มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากทั้ง 3 องค์ประกอบย่อย โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความซื่อสัตย์ต่อ

ผูอ้ื่น ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง และความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ เมื่อพจิารณาภาพรวม

องค์ประกอบหลักด้านความซื่อสัตย์ ซึ่งมีจ านวน 9 ตัวบ่งชี ้มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมาก ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ตัวบ่งชีทุ้กตัวมีค่าเฉลี่ยผ่านเกณฑ์  

  1.2 องค์ประกอบหลัก ด้านความรับผดิชอบ มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากทั้ง 3 องค์ประกอบย่อย โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความรับผดิชอบ

ต่อตนเอง ความรับผดิชอบต่อสังคม ความรับผดิชอบต่อวิชาชีพ เมื่อพิจารณาภาพรวม

องค์ประกอบหลักด้านความรับผดิชอบ ซึ่งมีจ านวน 9 ตัวบ่งชี ้มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่

ในระดับมาก ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ตัวบ่งชีทุ้กตัวมีคา่เฉลี่ยผา่นเกณฑ์  

  1.3 องค์ประกอบหลัก ด้านความมวีินัย มีคา่เฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากทั้ง 3 องค์ประกอบย่อย โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ความอดทนอด

กลั้น ความเชื่อม่ันในตนเอง การปฏิบัติตามกฎระเบียบ เมื่อพิจารณาภาพรวมองคป์ระกอบ

หลกัด้านความมีวนิัย ซึ่งมีจ านวน 9 ตัวบ่งชี้ มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  

ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ตัวบ่งชีทุ้กตัว มีคา่เฉลี่ยผ่านเกณฑ์ 
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  1.4 องค์ประกอบหลักด้านการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ มีคา่เฉลี่ย

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ทั้ง 3 องค์ประกอบย่อย โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ความไว้วางใจ ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของ

ผูอ้ื่น เมื่อพิจารณาภาพรวมองค์ประกอบหลัก ด้านการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ซึ่งมี

จ านวน 13 ตัวบ่งชี ้มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ตัวบ่งชี้ 

ทุกตัว มีคา่เฉลี่ยผ่านเกณฑ์ 

  1.5 องค์ประกอบหลักด้านการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม มีคา่เฉลี่ย 

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทั้ง 3 องค์ประกอบย่อย โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ การบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ การเคารพการตัดสินใจของผูใ้ช้บริการ การบอก

ความจริง เมื่อพิจารณาภาพรวมองคป์ระกอบหลัก ดา้นการการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

ซึ่งมีจ านวน 10 ตัวบ่งชี้ มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ตัว

บ่งชีทุ้กตัวมีคา่เฉลี่ยผ่านเกณฑ์ 

  1.6 องค์ประกอบหลักด้านเจตคตติ่อวิชาชีพการพยาบาล มีคา่เฉลี่ย 

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทั้ง 3 องค์ประกอบย่อย โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ด้านสัมพันธภาพกับผู้ร่วมงานและผูใ้ช้บริการ ด้านค่านิยมทางสังคม ดา้นลักษณะ

วิชาชีพ เมื่อพิจารณาภาพรวมองค์ประกอบหลักด้านเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล ซึ่งมี

จ านวน 10 ตัวบ่งชี้ มีคา่เฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ซึ่งแสดงให้เห็นว่าตัวบ่งชีทุ้ก

ตัวมีคา่เฉลี่ยผ่านเกณฑ์ 

 2. ผลการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสรา้งจรยิธรรมการปฏิบัติ 

การพยาบาลของนกัศึกษาพยาบาลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ สรุปตามขั้นตอนการวิเคราะห์ 

ดังนี้ 

  2.1 การวิเคราะหก์ารสร้างสเกลองค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน ซึ่งก่อนการ

วิเคราะห์ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ความสัมพันธ์ ระหว่างตัวบ่งชี้ทั้ง 60 ตัวบ่งชี้ พบว่า สหสัมพันธ์

ระหว่างตัวบ่งชีใ้นแต่ละโมเดลมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

(p <.01) ทุกค่า สรุปได้วา่ โมเดลมีความเหมาะสมที่จะน าไปวิเคราะห์องคป์ระกอบ  

เมื่อน าไปวิเคราะหอ์งค์ประกอบ พบว่า โมเดลตามสมมติฐานการวิจัยสอดคล้องกับข้อมูล

เชงิประจักษ์ ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชีม้ีนัยส าคัญทางสถิติทุกค่า แสดงวา่ตัวบ่งชี้
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ทั้ง 60 ตัวบ่งชี้ เป็นตัวบ่งชีท้ี่ส าคัญขององค์ประกอบจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล 

  2.2 การวิเคราะหก์ารพัฒนาตัวบ่งชี้รวมจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล

ของนักศึกษาพยาบาล เป็นการพัฒนาจากสเกลองค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับที่สาม 

พบว่า มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าไค-สแควร์ (Chi-Square : 2)   

มีคา่เท่ากับ 195.84  ไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ ค่า df เท่ากับ 284 เมื่อพจิารณาค่า 2/df  

มีคา่เท่ากับ .68 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ คือ ต่ ากว่า 2 นอกจากนี้ ยังพบว่าค่าดัชนีวัดระดับ

ความกลมกลืน (GFI) มีคา่เท่ากับ .95 ค่าดัชนวีัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) 

มีคา่เท่ากับ 0.91 และค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) 

เท่ากับ 0.000 (Chi-Square = 195.84,  df = 284,  2/df = .68, p-value = .66,  

GFI = .95, AGFI = 0.91, RMSEA = 0.000, CN = 205.29) เป็นไปตามสมมุตฐิานที่ตัง้ไว้  

  3. ผลการพัฒนาคู่มอืการใชต้ัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ 

นักศึกษาพยาบาล ผูว้ิจัยได้จัดท าคู่มอืฯประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ประกอบด้วย  

ค าน า สารบัญ วัตถุประสงค์ของการใชคู้่มอื ส่วนที่ 2 ประกอบด้วย รายละเอียดตัวบ่งชี้

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล เกณฑก์ารประเมิน และส่วนที่ 3 

ภาคผนวก ประกอบด้วย เครื่องมอื เกณฑก์ารประเมินตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล คู่มอืการใช้ตัวบ่งชีข้้างต้นมีระดับความเหมะสมโดยรวมอยู่

ในระดับมากที่สุด มีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 4.56 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.09  

 

อภิปรายผลการวจิัย 

 ผูว้ิจัยขออภปิรายผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ดังตอ่ไปนี ้

 1. ผลการพัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล พบว่า ตัวบ่งชี้ทุกตัวที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นมีค่าเฉลี่ยผ่านเกณฑ์ คือ ค่าเฉลี่ยเท่ากับหรอื

มากกว่า 3.00 จ านวน 60 ตัวบ่งชี ้ผูว้ิจัยจึงได้คัดสรรก าหนดไว้ในโมเดลความสัมพันธ์
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โครงสรา้ง แสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบทั้ง 6 องค์ประกอบคือ  ความซื่อสัตย์ ความ

รับผิดชอบ ความมวีินัย การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

และเจตคติต่อวชิาชีพการพยาบาล เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของจรยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งสอดคล้องกับทัศนะของรสิตา กุดแถลง (2550, หนา้ 

19); สิวลี ศริิไล(2551, หนา้ 166); พระบ ารุง ปัญญาพโล (2554, หนา้ 31) และกิ่งดาว  

การะเกตุ, งามเอก ล ามะนา และจุไรรัตน์ ชลกรโชตทิรัพย์ (2558, หนา้ 26) ที่กล่าวว่า 

ความซื่อสัตย์ เป็นการแสดงออกตรงกับความรูส้ึก นกึคิด ทั้งทางกาย วาจา และใจ  

มีความซื่อสัตย์ต่อตนเอง ต่อผูอ้ื่น ทัศนะของประภาศรี อิ่มวณชิ (2553, หนา้ 16);  

ศรเีวียงแก้ว เต็งเกียรติตระกูล และกีรติกานต์ ป้ายงูเหลือม (2553, หนา้ 41);  

สภาการพยาบาล (2555ก, ออนไลน์); สุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, ประกริต รัชวัตร ์และสุรางค์ 

เปรื่องเดช (2556, หน้า 67) ที่กล่าววา่ ความรับผดิชอบ เป็นการแสดงออกถึงความมุ่งมั่น

ตั้งใจในการปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความเอาใจใส่ มีความละเอียดรอบคอบ พรอ้มรับผิดชอบใน

ผลงานของตนเอง และมีความพยายามในการปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ให้ดยีิ่งขึ้น ในทัศนะ

ของศรีเวียงแก้ว เต็งเกียรติตระกูล และกีรติกานต์ ป้ายงูเหลอืม (2553, หนา้ 46);  

สุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, ประกริต รัชวัตร์ และสุรางค์ เปรื่องเดช (2556, หน้า 53) กล่าวว่า 

ความมวีินัย เป็นการควบคุมพฤติกรรมของตนเองให้ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม 

ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติอันดทีี่สังคมยึดถือปฏิบัติ สามารถควบคุมอารมณ์ได้ มคีวามอดทน 

ตรงต่อเวลา ส่วนทัศนะของกิ่งดาว การะเกตุ, งามเอก ล ามะนา และจุไรรัตน์ ชลกรโชติ

ทรัพย์ (2558, หนา้ 25); สภาการพยาบาล (2558, หน้า 30); สุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, 

ประกริต รัชวัตร์ และสุรางค์ เปรื่องเดช (2558, หนา้ 53) กล่าวว่า การเคารพศักดิ์ศรี

ความเป็นมนุษย์ เป็นการดูแลผู้ใช้บริการโดยค านึงถึงคุณค่าของความเป็นคน ค านึงถึงสิทธิ

ที่บุคคลควรจะได้รับ ให้บริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ  ในทัศนะของอรัญญา เชาวลิต และ

ทัศนยี์ นะแส (2559, หน้า 185); สภาการพยาบาล (2558, หนา้ 333-338); เพ็ญจันทร์  

แสนประสาน และสายสมร เฉลยกิตติ (2560, หนา้ 194) กล่าวว่า การตัดสินปัญหาเชงิ

จรยิธรรม เป็นการตัดสินใจว่าการกระท าใดเป็นการกระท าที่ถูกต้องทางจรยิธรรม ด้วย

การใชค้วามรู ้ประสบการณ์ เหตุผลเชิงจริยธรรม และความไวเชิงจริยธรรมมมาใช้

ประกอบการตัดสินใจว่าสิ่งใดควรท า หรือไม่ควรท า ทัศนะของบรรจง พลไชย (2553,  

หนา้ 30); อนัญญา คูอาริยะกุล และคณะ (2555, หนา้ 18); ศริิวรรณ ตันนุกูล และ 

วลัยนารี พรมลา (2559, หนา้ 41) กล่าวว่า เจตคตติ่อวิชาชีพการพยาบาล เป็นความคิด 
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ความรูส้ึก แนวโน้มและความเชื่อของบุคคลต่อวิชาชีพการพยาบาล รวมทั้งสอดคล้องกับ

แนวคิด หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล รวมถึงผู้วิจัยได้ด าเนินการหลายขั้นตอนเพื่อให้ได้ตัวบ่งชี้ที่เกี่ยวกับ

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล เชน่ จากการสัมภาษณ์

ผูท้รงคุณวุฒิ การเก็บข้อมูลจากผู้เช่ียวชาญโดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง จ านวน 3 

รอบ แล้วน ามาวิเคราะหห์าระดับความเหมาะสมของการเป็นตัวบ่งชี้ ซึ่งปรากฏว่าตัวบ่งชี้

โดยรวมมีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด และระดับมาก จึงถือวา่ตัวบ่งชี้ใช้ได้

ทุกตัว สอดคล้องกับงานวิจัยของพิศสมัย อรทัย และเพชรรัตน์ เกิดดอนแฝก (2553, หนา้ 

350-363); ศรเีวียงแก้ว เต็งเกียรติ์ตระกูล (2555, หน้า 29-44). ปัญจา ชูช่วย (2557, 

หนา้ 41-69); คมกฤช พรหมฉิน (2560, หนา้ 105-106) ; สุรศักดิ์ สุทธิวรรณ และทรง

ศักดิ์ ภูสีออ่น. (2561, หนา้ 330-345) ที่พัฒนาตัวบ่งชี้ตามขั้นตอนดังกล่าวจนได้ตัวบ่งชีท้ี่

สอดคล้องกับงานวิจัย  นอกจากนีผู้ว้ิจัยยังได้ด าเนินการพัฒนาตัวบ่งชีต้ามขั้นตอนของนง

ลักษณ์ วิรัชชัย(2541, หนา้20-29) ที่ได้ด าเนินการพัฒนาตัวบ่งชี้ 6ขั้นตอน คอื ขั้นการ

ก าหนดวัตถุประสงค์ของการพัฒนาตัวบ่งชี ้การนยิามตัวบ่งชี ้การรวบรวมข้อมูล การสร้าง

ตัวบ่งชี ้การตรวจสอบคุณภาพตัวบ่งชี้ และการน าเสนอรายงาน ที่พัฒนาตัวบ่งชีห้ลาย

ขั้นตอนดังกล่าวจนได้ตัวบ่งชี้ที่สอดคล้องกับงานวิจัย  

   2. ผลการวิเคราะหโ์มเดลตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล พบว่า โมเดลตัวบ่งชีท้ี่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์และมีนัยส าคัญทางสถิติทุกค่า แสดงให้เห็นว่า องค์ประกอบหลักของจรยิธรรม

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ทั้ง 6 องค์ประกอบ คือ 1) ความซื่อสัตย์  

2) ความรับผดิชอบ 3) ความมวีินัย 4) การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 5) การตัดสิน

ปัญหาเชงิจรยิธรรม และ 6) เจตคตติ่อวิชาชีพการพยาบาล ถือว่า เป็นองค์ประกอบที่

ส าคัญของจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งสอดคล้องกับ 

กรอบแนวคิดในการวิจัยและสมมตฐิานการวิจัย ดังนัน้ องค์ประกอบหลักของจรยิธรรม

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลทั้ง  6 องค์ประกอบหลัก 18 องค์ประกอบ

ย่อย จงึประกอบด้วย ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

ทั้ง 60 ตัวบ่งชี้ ได้จากการสังเคราะห์ทฤษฎี งานวิจัยที่ศึกษาตัวแปรที่บ่งช้ีจรยิธรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล แสดงให้เห็นว่า ถ้าน าไปใช้ในการพัฒนาการ
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จัดการเรยีนรู้เกี่ยวกับจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล โดยอาศัยองค์ประกอบหลัก 

องค์ประกอบย่อย ตัวบ่งชีท้ี่กล่าวข้างต้นแล้ว ย่อมสง่ผลต่อการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษาให้มคีุณภาพมากยิ่งขึน้ และบรรลุมาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม 

จรยิธรรมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตร์ พ.ศ.2560 

2.1 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับที่สามของตัวบ่งช้ี 

จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล พบว่า ทั้ง 6 องค์ประกอบ เป็น

องค์ประกอบที่ส าคัญของจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลได้ 

เนื่องจากเป็นองค์ประกอบที่มคีวามเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง โดยมีคา่น้ าหนักองค์ประกอบ

เรียงจากมากไปหาน้อย คือ การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ (E4RP) มีคา่น้ าหนัก

องค์ประกอบเท่ากับ 1.00 ความมีวนิัย (E3DI) มีคา่น้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 1.00 ความ

ซื่อสัตย์ (E1H) มีคา่น้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ .99 เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล (E6AT) 

มีคา่น้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ .99 ความรับผดิชอบ (E2RE) มีคา่น้ าหนักองค์ประกอบ

เท่ากับ.98 และการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม (E5DE) มีคา่น้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ.97 

ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นอาจารย์พยาบาล และพยาบาลพี่เลี้ยงได้ให้

ความส าคัญกับองค์ประกอบ ทั้ง 6 องค์ประกอบ วิชาชีพพยาบาลถูกคาดหวังจากสังคมว่า

เป็นวิชาชีพที่ต้องมกีารปฏิบัติที่ตอ้งมีคุณธรรม และจรยิธรรม สอดคล้องกับ Beauchamp 

and Childress (2001 อ้างถึงในสภาการพยาบาล, 2558, หนา้ 7-10); Fry and Taylor 

(1995 อ้างถึงในสภาการพยาบาล, 2558, หนา้ 23-27); พิศสมัย อรทัย และเพชรรัตน์ 

เกิดดอนแฝก (2553, หนา้ 350-363); ศรเีวียงแก้ว เต็งเกียรติ์ตระกูล และกีรติกานต์ ป้าย

งูเหลอืม (2553, หนา้ 41); อภญิญา อิงอาจ (2554,หนา้ 170) ; พระบ ารุง ปัญญาพโล 

(2554, หนา้ 31); อนัญญา คูอารยิะกุล และคณะ (2555, หนา้ 18); สุชาฎา คล้ายมณี, 

ทัศนยี์ ทิพย์สูงเนิน และคะนึงนิตย์ พงษ์สุวรรณ (2556, หนา้ 94); สุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, 

ประกริต รัชวัตร์ และสุรางค์ เปรื่องเดช (2556, หนา้ 67); พิชญ์นร ีพิทักษ์อวกาศ (2556, 

หนา้ 56); อังคณา วังทอง, อนุชิต วังทอง, ต่วนฮานาณี วัดเส็น และวันดี สุทธรังสี (2556, 

หนา้ 38); สภาการพยาบาล (2558, หนา้ 30); กิ่งดาว การะเกต, งามเอก ล ามะนา และ

จุไรรัตน์ ชลกรโชตทิรัพย์ (2558, หนา้ 26); มณี อาภานันทิกุล, สุปาณี เสนาดิสัย,  

พิศสมัย อรทัย  และวรรณภา ประไพพานิช (2559, หน้า 9); ศริิวรรณ  ตันนุกูล และวลัย

นารี พรมลา (2559, หนา้ 441); อรัญญา เชาวลิต และทัศนยี์ นะแส (2559, หน้า 185); 

เพ็ญจันทร์ แสนประสาน และสายสมร เฉลยกิตติ (2560, หนา้ 194) และ
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กระทรวงศึกษาธิการ (2560, ออนไลน์) ที่ศึกษาองค์ประกอบจรยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาล ประกอบด้วย ความซื่อสัตย์ ความรับผดิชอบ ความมีระเบียบวินัย การเคารพ

ศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม และเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 

ซึ่งจรยิธรรมที่กล่าวมานับว่าเป็นพืน้ฐานที่ส าคัญของมนุษย์ถ้าคนใดขาดจริยธรรมอาจมี

ผลรา้ยต่อตนเองและสังคม สังคมที่มีคนขาดจรยิธรรมมาก ย่อมเป็นสังคมที่วุ่นวาย ไม่มี

ความสุข จรยิธรรมเป็นสิ่งที่ส าคัญต่อชีวิตและสังคม มีส่วนน าความสงบสุขและความ

เจริญก้าวหน้ามาสู่สังคม เพราะถ้าคนในสังคมมีจริยธรรม จิตใจย่อมสูงด้วย จะท าสิ่งใดก็

ไม่ก่อให้เกิดความเดือดร้อนแก่ตนเองและผู้อื่น (วศิน อินทสระ, 2541, หนา้ 6-7) 

นอกจากนีก้ารฝึกภาคปฏิบัติถือเป็นหัวใจส าคัญของการจัดการเรยีนรู้ส าหรับนักศึกษา

พยาบาล เพื่อให้นักศกึษาได้ฝึกปฏิบัติในสภาพจรงิ เกิดประสบการณต์รงในการให้บริการ

แก่ผู้ใชบ้ริการ รวมทั้งเป็นการเสริมสร้างเจตคตทิี่ดตี่อวิชาชีพ อันจะส่งผลใหเ้ป็นพยาบาล

วิชาชีพที่ดตี่อไปในอนาคต  

2.2  ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ทั้ง 6 

องค์ประกอบหลัก 18 องค์ประกอบย่อย และตัวบ่งชี้ 60 ตัวบ่งชี้ ที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ 

พบว่า ตัวบ่งชีท้ั้ง 60 ตัวบ่งชี ้ มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมากขึ้นไป ซึ่งเกินเกณฑ์ที่ก าหนด 

ดังนัน้ จงึสามารถเป็นตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลได้ 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันตัวบ่งชี้ ที่พบว่า ตัวบ่งชีท้ั้ง 60 ตัว

บ่งชี้ มีคา่น้ าหนักองค์ประกอบ (Factors Loading) เกิน  0.30 และมีนัยส าคัญทางสถิติ 

แสดงให้เห็นว่าเป็นตัวบ่งชี้องค์ประกอบย่อยที่สามารถวัดองค์ประกอบหลักได้ เนื่องจากตัว

แปรมีความคลาดเคลื่อนน้อย โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะหใ์นส่วนของสัมประสิทธิ์

การพยากรณ์ ( 2
R ) (สุภมาส อังศุโชติ, สมถวิล วิจติรวรรณา และรัชนีกูล ภญิโญภานุวัฒน์

, 2549) มีความสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ที่ได้จากการศกึษา

ค้นคว้า ซึ่งมีขอ้อภปิรายเกี่ยวกับตัวบ่งชีต้ามล าดับในแต่ละองค์ประกอบหลัก ดังนี้ 

   2.2.1 องค์ประกอบหลักความซื่อสัตย์ มี 3 องค์ประกอบย่อย คือ  

ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง ความซื่อสัตย์ต่อผูอ้ื่น ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ มีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชงิประจักษ์ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความซื่อสัตย์ต่อผูอ้ื่น (E8H2)  

มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 1.00 ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ (E9H3) มีน้ าหนักองค์ประกอบ

เท่ากับ 1.00 และความซื่อสัตย์ต่อตนเอง (E7H1)มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ .68 
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ตามล าดับ จากข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า สังคมให้ความส าคัญกับความซื่อสัตย์ของ

นักศึกษาพยาบาลที่มีต่อผูอ้ื่นเป็นอันดับแรก ที่เป็นเช่นนี้เพราะ ความซื่อสัตย์ เป็นการ

ประพฤติอย่างเหมาะสม และตรงต่อความเป็นจรงิ ประพฤติ ปฏิบัติ อย่างตรงไปตรงมา ทั้ง

ทางกาย วาจา ใจ ต่อผู้อื่น (สิวล ีศริิไล, 2551, หนา้ 166; อภญิญา อิงอาจ, 2554, หนา้ 

170; มณ ีอาภานันทิกุล ,วรรณภา ประไพพานิช,สุปาณี เสนาดิสัย และ พิศสมัย อรทัย, 

2557, หนา้ 10 ; กิ่งดาว การะเกต, งามเอก ล ามะนา และจุไรรัตน์ ชลกรโชติทรัพย์, 

2558, หนา้ 26 และวรพนิตย์ ศุกระแพทย์, 2559, ออนไลน์)  

2.2.2 องค์ประกอบหลักด้านความรับผิดชอบ มี 3 องค์ประกอบย่อย คือ  

ความรับผดิชอบต่อตนเอง ความรับผดิชอบต่อผูอ้ื่น ความรับผดิชอบต่อวิชาชีพ มีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความรับผิดชอบ 

ต่อสังคม (E11R2) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 1.01 ความรับผิดชอบต่อตนเอง (E10R1) 

มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ .99 ความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ (E12R3) มีน้ าหนัก

องค์ประกอบเท่ากับ .92 จากข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า สังคมให้ความส าคัญกับความ

รับผิดชอบของนักศึกษาพยาบาลต่อสังคมเป็นอันดับแรก ที่เป็นเช่นนี้เพราะ ความ

รับผิดชอบเป็นความมุง่มั่นตั้งใจของนักศึกษาพยาบาลที่จะปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความผูกพัน 

พากเพียร รอบคอบ ยอมรับผลการกระท าในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตาม

ความมุง่หมาย พร้อมทั้งพยายามปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการปฏิบัติในหนา้ที่ให้ดยีิ่งขึ้น 

(ประภาศรี อิ่มวณิช, 2553, หนา้ 16; สุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, ประกริต รัชวัตร์ และสุรางค์ 

เปรื่องเดช, 2554, หนา้ 67; สภาการพยาบาล, 2555ก, ออนไลน์ ; ฉันทนา ปาปัดถา,  

ณัฐภณ สุเมธอธิคม และปิติพงศ์ พิมพ์พเิศษ, 2555, หนา้ 5) ซึ่งพบว่า พฤติกรรมการ

แสดงออกถึงความรับผดิชอบต่อสังคมของนักศึกษาพยาบาล เช่น รักษาสมบัติส่วนรวม 

ร่วมมือในการท างาน ช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาของชุมชนตามความสามารถ รักษา

เกียรตยิศชื่อเสียงของสถาบันต่าง ๆ ในสังคม ร่วมกิจกรรมของสถานศกึษา เป็นต้น  

  2.2.3 องค์ประกอบหลักด้านความมีวนิัย ม ี3 องค์ประกอบย่อย คือ  

การปฏิบัติตามระเบียบ ความเชื่อมั่นในตนเอง ความอดทนอดกลั้น มีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความเชื่อมั่นในตนเอง (E14DI2) 

มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 1.01 ความอดทนอดกลั้น (E15DI3) มีน้ าหนักองค์ประกอบ

เท่ากับ .98 การปฏิบัติตามระเบียบ (E13DI1) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ .91 จากข้อมูล

เชงิประจักษ์ พบว่า สังคมให้ความส าคัญกับความเชื่อมั่นในตนเองของนักศึกษาพยาบาล
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เป็นอันดับแรก ที่เป็นเช่นนี้เพราะ ความเชื่อม่ันในตนเองเป็นการควบคุมพฤติกรรมต่างๆ

ของตนใหเ้ป็นไปตามที่ตนก าหนดไว้ แมม้ีอุปสรรคก็ยังคงไม่เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ตน

มุ่งหวัง (สมประสงค์ โอวาทกา, 2544, หน้า 53; สุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, ประกริต รัชวัตร์ และ

สุรางค ์เปรื่องเดช 2556, หน้า 53) ซึ่งพบว่า การที่นักศกึษาพยาบาลสามารถควบคุม

ตนเองให้ปฏิบัติถูกต้องตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของสถานศกึษา และแหล่งฝึกปฏิบัติงาน 
นักศึกษาพยาบาลต้องมคีวามเชื่อมั่นในตนเอง จนสามารถควบคุม พฤติกรรมของตนเองให้

เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ได้  

  2.2.4 องค์ประกอบหลักด้านการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ มี 3 

องค์ประกอบย่อย คือ การใหเ้กียรตแิละเห็นคุณค่าของผูอ้ื่น ความปรารถนาดดี้วยความ

บริสุทธิ์ใจ ความไว้วางใจ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยเรียงล าดับจากมาก 

ไปหาน้อย ดังนี้ การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผู้อื่น (E16RP1) มีน้ าหนักองค์ประกอบ

เท่ากับ 1.00  ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ (E16RP2) มนี้ าหนักองค์ประกอบ

เท่ากับ 1.00 ความไว้วางใจ (E16RP3) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 1.00 จากข้อมูลเชิง

ประจักษ์ พบว่า สังคมให้ความส าคัญกับการให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผูอ้ื่นเป็นอันดับ

แรก ที่เป็นเช่นนี้เพราะนักศึกษาได้รับการปลูกฝังจากการเรียนทฤษฎีทางการพยาบาล

หลายทฤษฎี เชน่ ทฤษฎีการดูแลของ Watson ทีเ่ชื่อว่าการดูแลเป็นพืน้ฐานของความเป็น

มนุษย์ และการพยาบาล คือศาสตร์แหง่การดูแลมนุษย์ เป้าหมายของการดูแล คือ การ

ช่วยเหลือบุคคลทั้งทางร่างกาย จติใจ  อารมณ์ สังคม และจติวิญญาณ ซึ่งทฤษฎีนีจ้ะให้

ความส าคัญกับความเป็นมนุษย์ในแง่ของการเคารพในศักดิ์ศรขีองมนุษย์ทุกคน ให้การ

พยาบาลโดยไม่เลอืกปฏิบัติ (Watson, 1999; สุนีย์รัตน์ บุญศิลป์, ประกริต รัชวัตร์ และ
สุรางค ์เปรื่องเดช, 2556, หนา้ 68; สภาการพยาบาล, 2558, หนา้ 30) ซึ่งพบว่า 

นักศึกษาพยาบาลมีการประพฤติปฏิบัติ โดยค านงึถึงสิทธิที่บุคคลอื่นควรจะได้รับ 

พฤติกรรมที่แสดงถึงการเคารพในคุณค่าและศักดิ์ศรขีองความเป็นมนุษย์ เชน่ ดูแลด้วย

ความเอาใจใส่ ปฏิบัติหน้าที่ในการดูแลอย่างครบถ้วน รับฟังด้วยความเข้าใจ เห็นใจและ

เคารพต่อความคิดเห็น และหรอื/พฤติกรรมของผู้ใชบ้ริการ (กิ่งดาว การะเกต, งามเอก  

ล ามะนา และจุไรรัตน์ ชลกรโชตทิรัพย์, 2558, หนา้ 25) 
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 2.2.5 องค์ประกอบหลักด้านการตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม มี 3 องค์ประกอบ

ย่อย คือ การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ การบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ การ

บอกความจรงิ มคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้การเคารพการตัดสินใจของผู้ใชบ้ริการ(E19DE1) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 1.03 

การบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ (E19DE2) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 1.03 การบอก

ความจริง(E19DE3) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ .99 จากข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า 

สังคมให้ความส าคัญกับการเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการเป็นอันดับแรก ที่เป็นเช่นนี้

เพราะ การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ เป็นการให้อิสระแก่ผูป้่วยหรอืผูต้ัดสินใจ

แทนเข้ามามีสว่นร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลโดยไม่มีการบังคับ ขู่เข็ญ 

และให้การพยาบาลสอดคล้องกับความเช่ือและความต้องการของผู้ใชบ้ริการ หลังจาก

ได้รับทราบข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วนเกี่ยวกับภาวะเจ็บป่วยและการรักษาพยาบาลที่

ผูใ้ช้บริการจะได้รับ โดยการให้ข้อมูลแก่ผู้ใช้บริการ เสนอแนะทางเลือก ขอ้ดี ขอ้เสีย ของ

การได้รับการรักษาพยาบาล ในการตัดสินใจรับการรักษาพยาบาล (วรัฐกานต์ อัศวพรวิพุธ

, 2559, หน้า397; สุรีย์ ธรรมมกิบวร, 2558, หน้า 2) นอกจากนี ้สุภาพร วรรณสันทัด 

และวงจันทร์ เพชรพิเชฐเชียร (2558, หนา้ 162; เพ็ญจันทร์ แสนประสาน และสายสมร 

เฉลยกิตต,ิ 2560, หนา้ 201) กล่าวว่า ควรน าข้อมูลความคิดเห็นของผูใ้ช้มาบริการ มา

วิเคราะห์และปรับเปลี่ยนแผนการพยาบาลใหเ้หมาะสมกับสภาพของผู้ใชบ้ริการตามที่

ได้รับข้อมูล 

  2.2.6 องค์ประกอบหลักด้านเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล ม ี3 

องค์ประกอบย่อย คือ ด้านค่านิยมทางสังคม ดา้นลักษณะวิชาชีพ ดา้นความสัมพันธ์กับ

ผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยเรียงล าดับจากมาก

ไปหาน้อย ดังนี้ ด้านความสัมพันธ์กับผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ (E24AT3) มีน้ าหนัก

องค์ประกอบเท่ากับ 1.00   ด้านค่านิยมทางสังคม (E24AT1) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 

1.00 ด้านลักษณะวิชาชีพ(E24AT2) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ .99  จากข้อมูลเชิง

ประจักษ์ พบว่า สังคมให้ความส าคญักับเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล ด้านความสัมพันธ์

กับผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ ที่เป็นเช่นนี้เพราะ วิชาชีพการพยาบาลมีบทบาทในการดูแล

ผูป้่วยหรอืผูใ้ช้บริการตลอด 24 ช่ัวโมง พยาบาลเป็นแบบอย่างที่ดีทางด้านสุขภาพ  

การปฏิบัติของวิชาชีพการพยาบาลที่ดี ต้องมีความรู้ พูดคุย ให้ค าแนะน า ให้การดูแล

รักษาพยาบาลและเป็นที่ปรึกษาแก่ครอบครัวชุมชน และสังคมได้ ต้องอาศัยการท างาน
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แบบสหสาขาวิชาชีพในการรักษาพยาบาล มีการพูดคุย ปรึกษา ให้ขอ้มูลแก่ทีมสุขภาพ 

รวมทั้งอาศัยความรว่มมอืของผู้ใชบ้ริการ เพื่อใหก้ารดูแลอย่างมีคุณภาพ (อนัญญา  

คูอารยิะกุล และคณะ, 2555, หนา้ 21 และวรัฐกานต์ อัศวพรวิพุธ, 2559, หนา้ 399)  

ซึ่งพบว่า ในการฝกึภาคปฏิบัติ นักศึกษาพยาบาลต้องท างานร่วมกับบุคลากรหลายระดับ 

ความแตกต่างของบุคคล ระยะเวลาและสถานที่ในการฝกึปฏิบัติงาน ตลอดจนความ

คาดหวังของผู้ใช้บริการจงึต้องให้ความส าคัญกับเรื่องมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผูร้่วมงาน

รวมถึงผู้ใชบ้ริการเป็นส าคัญ 

  3. การประเมนิความเหมาะสมของคู่มือการใชต้ัวบ่งชีจ้ริยธรรมการ

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล  พบว่า มคีวามเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ส่วนใหญ่มคีวาม

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ค าชีแ้จง ใช้ภาษาถูกต้อง 

วัตถุประสงค์ของการใช้คู่มือ ค าอธิบายรายละเอียดของตัวบ่งช้ี รูปแบบการเขียน สามารถ

น าคู่มอืไปใช้ในการปฏิบัติได้ เกณฑก์ารประเมิน เกณฑก์ารให้คะแนนและการแปล

ความหมาย เนือ้หามีความครอบคลุม และมีประโยชน์ต่อการจัดการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้อง

กับสมมารถ ปรุงสุวรรณ (2544, หน้า 76)และอนุชิต เชิงจ าเนียร (2545, หน้า 22) ที่กล่าว

ว่า คู่มือเป็นเอกสารที่ใช้เป็นแนวทางให้ผูใ้ช้คูม่อืได้ศกึษา ท าความเข้าใจได้จนบรรลุส าเร็จ

ตามเป้าหมาย โดยเนือ้หาควรเหมาะสมกับวัตถุประสงค์การเรยีนรู้ มีค าอธิบาย เกณฑ์การ

วัดประเมินและการแปลผลมีความถูกต้อง ขอ้ค าถามชัดเจน ความเหมาะสมของภาษาที่ใช ้

เนือ้หาเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย และสามารถน าผลที่วัดได้มาใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่า 

นอกจากนี้ สุเทพ ไชยวุฒิ, เกตุมณ ีมากมี และศิริมาศ โกศัลย์พิพัฒน.์ (2560, หนา้ 139-

140). ในด้านการน าไปใช้ สามารถน าไปปฏิบัติได้ ใช้แก้ปัญหาในด้านการประเมินผลการ

เรียนใหม้ีความถูกต้อง เที่ยงตรงไม่เกิดความผิดพลาด การวัดประเมินผลสามารถเข้าใจได้

งา่ย ความรูท้ี่ได้จากคู่มอืสามารถน ามาใช้ประโยชนใ์นการบริหารจัดการเรียนรู้ได้ 
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ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล ผู้วจิัยมีข้อเสนอแนะที่เป็นผลมาจากข้อค้นพบในการวิจัยเพื่อเป็น

แนวทางในการพัฒนาตัวบ่งชีต้ัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล ดังนี้ 

 1.ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ใชว้ิธีการวิเคราะหเ์พื่อพัฒนาตัวบ่งชีร้วม 

โดยใช้ขอ้มูลเชงิประจักษ์ แล้วท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน และการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยันอันดับที่สามเป็นส าคัญ ซึ่งพบว่า เป็นวิธีการที่สามารถพัฒนา 

ตัวบ่งชีร้วมได้ดี ดังนัน้ สถาบันการศึกษา สถานบริการสุขภาพ ควรน าตัวบ่งชี้จรยิธรรม

การปฏิบัติการพยาบาลไปประยุกต์ใชใ้นการประเมินพฤติกรรมจริยธรรมเพื่อการวัดและ

ประเมินผลที่มปีระสิทธิภาพและตรงกับสภาพจรงิ 

1.2 จากผลการวิจัย พบว่า สังคมให้ความส าคัญกับการเคารพศักดิ์ศรีความ 

เป็นมนุษย์  ความมีวนิัย และความซื่อสัตย์ ตามล าดับ ดังนัน้ ในการจัดการเรียนภาคทฤษฎี 

ควรจัดใหม้ีกิจกรรมการเรยีนรูใ้นหัวข้อจรยิธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล โดยการ

ยกตัวอย่างสถานการณ์ กรณีศึกษา ให้นักศึกษาได้วเิคราะหแ์ละอภปิรายร่วมกัน และใน

การฝึกภาคปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาล อาจารย์พยาบาล/อาจารย์พี่เลีย้ง ควรให้

ค าแนะน า ขอ้เสนอแนะ และฝกึใหน้ักศึกษาสะท้อนกลับในประเด็นจริยธรรมที่พบในการ

ฝกึปฏิบัติงาน ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษาพยาบาลได้มองเห็นเป็นรูปธรรม และแสดงพฤติกรรม

จรยิธรรมที่เหมาะสมต่อไป 

         1.3 คู่มอืการใช้ตัวบ่งชีจ้รยิธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลที่พัฒนาขึน้ 

และผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมในการใชว้ัดประเมิน มีรายละเอียดของตัวบ่งช้ี 

เกณฑก์ารประเมินและการแปลผล มีความเป็นประโยชน์ จงึควรส่งเสริมให้น าคู่มอืไป

ประยุกต์ใชใ้นสถานการณ์ต่างๆ เช่น น ามาใช้ประกอบการประเมินคุณธรรม จริยธรรม 

และเผยแพร่ในผู้ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ อาจารย์พยาบาล และอาจารย์พี่เลี้ยงในแหลง่ฝึก

ภาคปฏิบัติ 
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 2.ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 เพื่อประโยชน์ทางวิชาการและทางการบริหาร ผูว้ิจัยจึงเสนอแนะดังนี้ 

2.1 ควรท าการศกึษาน าร่อง (Pilot Study) เกี่ยวกับพฤตกิรรมจรยิธรรมด้วย

การสังเกตพฤติกรรมจรยิธรรมในสภาพจริง  

2.2 ควรสร้างแบบประเมินจริยธรรมให้มตีัวบ่งชีท้ี่หลากหลายและทดลองใช้                                          

โดยใช้รูปแบบวิจัยเชงิปฏิบัติการ (Action Research) เชน่ ศึกษาพฤติกรรมจรยิธรรมเฉพาะ

ด้านเชน่ พฤติกรรมจรยิธรรมการเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ ความซื่อสัตย์ในการ

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล เป็นต้น 

  2.3 ควรมีการศกึษาวิจัย แนวทางในการส่งเสริมการน าตัวบ่งชีไ้ปใช้ในการ

วัด ประเมินผลทางจรยิธรรมในสภาพจรงิ เช่น การประยุกต์ใชเ้ชงิจริยธรรมกับการ

ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษาของนักศึกษาพยาบาล/บัณฑิตพยาบาล 
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ค าน า 

  คู่มอืการใช้“ตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล”   

เล่มนี ้จัดท าขึ้นเพื่อเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนนีนครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม โดยมุง่หวังใหผู้้มีส่วนเกี่ยวข้อง ซึ่งได้แก่ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา อาจารย์ และอาจารย์พี่เลีย้งในแหล่งฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษาพยาบาล มี

ความรูค้วามเข้าใจและร่วมมอืกันในการวัดประเมินผล คู่มอืการใชต้ัวบ่งช้ีจริยธรรมในการ

ปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล ประกอบด้วย รายละเอียดของตัวบ่งชีด้้าน 

ความซื่อสัตย์ ความรับผดิชอบ ความมวีินัย การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์การตัดสิน

ปัญหาเชิงจรยิธรรม และเจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาล 

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิ ผู้เช่ียวชาญ และคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ ผู้บริหารสถานศกึษา อาจารย์ และอาจารย์พี่เลี้ยงที่มสี่วนรว่มในการ

ด าเนนิงาน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มอืเล่มนี้จะเป็นประโยชน์ เป็นแนวทางในการประเมิน

จริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาลเพื่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อไป    
 

           

         วิสัย  คะตา  

       นักศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต 
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คู่มือการใช้ตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

ของนักศึกษาพยาบาล 

 

ความเป็นมาและความส าคัญ 

 จรยิธรรม เป็นหลักของการประพฤติที่ดีงามของบุคคลทั้งกาย วาจาและใจโดย

มีพื้นฐานมาจากประเพณี กฎหมาย ศีลธรรมทางศาสนา ค่านิยม วัฒนธรรม รวมถึง

จรรยาบรรณวิชาชีพ บุคคลที่มจีรยิธรรมย่อมปฏิบัติตามหลักที่ดงีามของสังคม และเมื่ออยู่

ในวิชาชีพใดย่อมปฏิบัติตามหลักที่ดงีามของวิชาชีพนั้น  (สิวลี ศริิไล, 2551, หนา้ 209)  

จรยิธรรมเป็นการแสดงออกถึงพฤติกรรมของมนุษย์ที่เกี่ยวกับความดคีวามเลว ความถูก

หรอืความผดิ โดยแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมที่สะท้อนการให้คุณค่าและความเชื่อของ

บุคคลที่อยู่รวมกันเป็นกลุ่ม (Bandman and Bandman, 2002; Lindberg, Hunter and Krus 

Zewski, 1998 อ้างถึงใน วณิชา พึ่งชมภู, 2557, หนา้ 6)  เชน่เดียวกับวิชาชีพพยาบาลมี

หลักจรยิธรรมของวิชาชีพและน ามาใช้เป็น จรรยาบรรณพยาบาลซึ่งเป็นมาตรฐานความ

ประพฤติในการปฏิบัติหน้าที่พยาบาล  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณพยาบาล จึงเป็นการ

แสดงพฤติกรรมด้านจริยธรรมของพยาบาล ซึ่งช่วยควบคุมให้พยาบาลท างานอย่างมี

คุณภาพ เกิดความปลอดภัย สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ และสร้าง

ความเช่ือมั่นของสังคมตอ่วิชาชีพพยาบาล  (สภาการพยาบาล, 2558, หนา้ 1) 

 วิชาชีพพยาบาลเป็นวิชาชีพที่ให้การบริการเกี่ยวกับชีวติของมนุษย์ตั้งแตอ่ยู่ในครรภ์

มารดาจนถึงวาระสุดท้ายของชีวติ เป้าหมายของการพยาบาลคือ การช่วยใหป้ระชาชนมี

ความผาสุก มีคุณภาพชวีิตที่ดตีามศักยภาพของแตล่ะบุคคล การปฏิบัติการพยาบาลเป็น

การปฏิบัติในสถานการณ์ที่มีความหลากหลาย ซับซ้อน เป็นพลวัตตลอดเวลา (ทัศนยี์ ทอง

ประทีป, 2552, หน้า 7-8)  พยาบาลจึงตอ้งเป็นผูม้ีคุณสมบัติครบถ้วนในด้านความรู้ 

ทักษะการปฏิบัติการพยาบาล และคุณธรรมจริยธรรม จงึจะท าให้การปฏิบัติการพยาบาล

มคีุณภาพ การขาดองค์ประกอบด้านใดด้านหนึ่ง นอกจากจะส่งผลใหก้ารพยาบาลไม่มี

คุณภาพแล้ว ยังเป็นความเสี่ยงทั้งตอ่พยาบาลและต่อประชาชนผูใ้ช้บริการ สง่ผลกระทบ
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ทางดา้นร่างกาย จิตใจ เศรษฐกิจ สังคม หรอือาจรุนแรงถึงชีวติได้  ในขณะที่พยาบาลอาจ

ได้รับผลกระทบต่อการปฏิบัติวชิาชีพ เช่น การถูกพักใช้ใบอนุญาตการเป็นผูป้ระกอบ

วิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ์ ส่งผลกระทบต่อองค์กรด้านชื่อเสียงและถูกฟ้องร้อง

เรียกค่าเสียหาย เป็นต้น  ซึ่งในปัจจุบันมแีนวโน้มว่า ผูป้ระกอบวิชาชีพด้านสุขภาพและ

หนว่ยงานบริการสุขภาพ  ถูกร้องเรียนฟ้องร้องดา้นจรยิธรรม หรอืถูกเรียกร้องค่าเสียหาย

สูงขึ้น (สภาการพยาบาล, 2558, หนา้ 1-2) 

 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การเตรียมความพร้อมด้านจรยิธรรมในการ

ปฏิบัติการพยาบาล มคีวามจ าเป็นต้องส่งเสริมและปลูกฝังในนักศกึษาพยาบาล เนื่องจาก

ผลการศกึษาเรื่องคุณธรรมจรยิธรรมตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาล พบว่านักศึกษา

รับรู้ว่าตนเองมีความซื่อสัตย์สุจรติอยู่ในระดับสูงสุด และความอดทนอยู่ในระดับต่ าสุด(พิศ

สมัย อรทัยและเพชรรัตน์ เกิดดอนแฝก, 2553, หนา้ 350-363) สอดคล้องกับการศกึษา

คุณธรรมของนักศกึษาพยาบาลที่ศึกษาในวิทยาลัยพยาบาล พบว่า ด้านที่มีคะแนนสูงสุด

คอื ความมีวนิัย ด้านที่มีคะแนนนอ้ยที่สุดคือ ความรับผดิชอบ(นันทวัน บุญก่อน,กาญจนา 

ยาหมู, ศวิาพร จันทร์ทอง, 2551) แต่เมื่อศกึษาระดับสมรรถนะในการปฏิบัติงานวิชาชีพใน

โรงพยาบาลทั่วไปและโรงพยาบาลศูนย์ พบว่า ด้านที่มีระดับสมรรถนะสูงสุดคือ ด้านความ

มีจริยธรรม(สุรีพร ดวงสุวรรณ์, พูลสุข หิงคานนท์, ปกรณ์ ประจันบาน, กาญจนา สุขแก้ว, 

2554, หนา้ 67-77)  

สถาบันการศึกษาพยาบาลมุ่งผลติบัณฑติพยาบาล ที่มีความรู ้ทักษะในการ

ปฏิบัติการพยาบาล และมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาล  การจัดการเรียน

การสอนนักศึกษาพยาบาล จงึตอ้งท าให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะต่างๆอย่างครอบคลุม และ

สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศกึษาแหง่ชาติ 2560 (TQF) คุณธรรม

จรยิธรรมของนักศึกษาเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และเป็นปัจจัยส าคัญของคุณภาพ

บัณฑติ รวมทั้งความคาดหวังของผู้ใช้บัณฑิตและสังคม สถาบันการศกึษาพยาบาลจงึควร

มกีารวัดระดับความส าเร็จของการสง่เสริมคุณธรรมจริยธรรม โดยการจัดการศกึษาแบบ

เน้นผลลัพธ์ ได้แก่ ด้านคุณธรรมจรยิธรรม ดา้นความรู้ ดา้นทักษะทางปัญญา ด้าน

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบและด้านทักษะการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข  

และทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ การจัดการเรียนการสอนมุง่เน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง โดย
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ประยุกต์ใชค้วามรู้ที่เรียนมา มีภาวะผูน้ าและท าเป็น คอื มทีักษะทางวิชาชีพ ทักษะในการ

ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ เพื่อให้บริการด้านสุขภาพแก่สังคม แต่การวัดความส าเร็จ

ของการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษานั้น จ าเป็นต้องมีตัวบ่งช้ีที่มคีวามเที่ยงและ

ความตรงเชิงโครงสรา้ง 

คู่มอืการใช้ตัวบ่งช้ีจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลที่ผู้วจิัย

สร้างขึ้นนีเ้ป็นหลักเกณฑแ์ละวิธีการประเมินจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล โดยมีเกณฑก์ารให้คะแนน การแปลความหมายคะแนน และเกณฑก์าร

แปลความหมายคะแนน เป็นกลไกหลักในการพัฒนา ติดตาม ตรวจสอบ ช่วยใหผู้บ้ริหาร 

อาจารย์ และอาจารย์พี่เลีย้ง แยกแยะระดับต่างๆของการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาลไดอย่างชัดเจนตั้งแต่ระดับดีมากจนถึงระดับที่ตอ้งปรับปรุงอย่างเร่งดว่น

นอกจากนี ้ยังช่วยใหอ้าจารย์ และอาจารย์พี่เลีย้งได้ขอ้มูลป้อนกลับเกี่ยวกับจุดเด่นและสิ่ง

ที่ควรปรับปรุงแก้ไข ท าให้นักศกึษาพัฒนาตนเองเพื่อไปสู่ความส าเร็จได้ง่ายขึ้น เพื่อพัฒนา

ปรับปรุงคุณภาพของการจัดการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกันตามนโยบาย เป้าหมาย

และระดับมาตรฐานที่ก าหนดโดยสถานศกึษาและหนว่ยงานต้นสังกัด คู่มือการใช้ตัวบ่งชีม้ี

วัตถุประสงค์ ดังนี้ 

 

วัตถุประสงค์ 
 คู่มอืการใชต้ัวบ่งช้ีจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล มี

วัตถุประสงค์ ดังนี้ 

 1. เพื่อเป็นแนวทางในการประเมินจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล 

 2. เพื่อเป็นแนวทางในการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศจากผลการประเมินมี

ความเหมาะสม สอดคล้องกับเกณฑ์และมาตรฐานอย่างเป็นระบบ 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการใชคู้่มือ มีดังนี้ 

  1. ได้เกณฑ์มาตรฐานในการวัดประเมินจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล

ของนักศึกษาพยาบาล  
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  2. ได้เครื่องมอืการวัดประเมินในประเด็นจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล

ของนักศึกษาพยาบาลได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  3. ได้ขอ้มูลสารสนเทศจากผลการประเมินจริยธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาลที่เป็นมาตรฐานอย่างเป็นระบบ และน าผลไปใช้พัฒนา

คุณภาพการประเมิน ผู้ประเมิน และคุณภาพหน่วยงานต่อไป 
 

วธิีการค านวณ 

 ตัวบ่งชีจ้ะระบุเกณฑ์มาตรฐาน ก าหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชีเ้ป็น 4 ระดับ 

มีคะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 4 การประเมินจะนับจ านวนข้อ และระบุว่าผลการปฏิบัติได้กี่ขอ้ ได้

คะแนนเท่าใด กรณีที่ 

ไม่มกีารปฏิบัติใดๆ หรอืปฏิบัติไม่ครบที่จะได้ 1 คะแนน ให้ถือว่าได้ 0 คะแนน 

 ตัวอย่าง สมมตวิ่ามีเกณฑ์การประเมนิ 5 ตัว จะก าหนดเป็น 4 ระดับ มคีะแนน

ตั้งแต ่1 ถึง 4 สามารถค านวณโดยเอาจ านวนข้อเกณฑ์การประเมนิหารด้วยเกณฑ์การ

ประเมินทั้งหมด คูณด้วยจ านวนระดับคะแนนเต็ม เช่น   

           ถ้าเกณฑ์การประเมิน 1 ข้อ ค านวณได้ดังนี้ 

   = จ านวนข้อเกณฑ์การประเมิน  X  จ านวนระดับคะแนนเต็ม 

         จ านวนเกณฑก์ารประเมินทั้งหมด  

    =       1   X  4 =  0.80  เอามาเทียบเป็น  

          5                                    

ถ้าเกณฑ์การประเมิน 2 ข้อ ค านวณได้ดังนี้ 

   = จ านวนข้อเกณฑ์การประเมิน  X  จ านวนระดับคะแนนเต็ม 

     จ านวนเกณฑก์ารประเมินทั้งหมด  

   =           2   X  4 =  1.60  เอามาเทียบเป็น 2 คะแนน 

           5 

ถ้าเกณฑ์การประเมิน 3 ข้อ ค านวณได้ดังนี้ 

   = จ านวนข้อเกณฑ์การประเมิน   X  จ านวนระดับคะแนนเต็ม 

         จ านวนเกณฑก์ารประเมินทั้งหมด  

   =         3  X  4       =  2.40  เอามาเทียบเป็น 2 คะแนน 

                    5 
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 ถ้าเกณฑ์การประเมิน 4 ข้อ ค านวณได้ดังนี้ 

   = จ านวนข้อเกณฑ์การประเมิน  X  จ านวนระดับคะแนนเต็ม 

     จ านวนเกณฑก์ารประเมินทั้งหมด  

   =          4   X  4     =  3.20  เอามาเทียบเป็น 3 คะแนน 

          5 

 ถ้าเกณฑ์การประเมิน 5 ข้อ ค านวณได้ดังนี้ 

   = จ านวนข้อเกณฑ์การประเมิน   X  จ านวนระดับคะแนนเต็ม 

     จ านวนเกณฑก์ารประเมินทั้งหมด  

   =          5  X  4     =  4.00  เอามาเทียบเป็น 4 คะแนน 

                                          5 

เน้ือหาและรายการประเมิน 

             เนือ้หาของคู่มอืการใชต้ัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล มี 18 องค์ประกอบ 60 ตัวบ่งชี ้ได้แก่ 

 1. ความซื่อสัตย์ ม ี3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง มี 3 ตัวบ่งช้ี  

ความซื่อสัตย์ตอ่ผูอ้ื่น มี 3 ตัวบ่งชี ้ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ มี 3 ตัวบ่งชี ้รวม 9 ตัวบ่งชี้ 

 2. ความรับผดิชอบ มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความรับผิดชอบต่อตนเอง มี 3  

ตัวบ่งชี้ ความรับผิดชอบต่อสังคม มี 3 ตัวบ่งชี ้ความรับผดิชอบต่อวิชาชีพ มี 3 ตัวบ่งชี ้ 

รวม 9 ตัวบ่งชี้ 

 3. ความมวีินัย มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ มี 3 ตัวบ่งชี้  

ความเชื่อมั่นในตนเอง  มี 3 ตัวบ่งชี ้ความอดทนอดกลั้น มี 3 ตัวบ่งชี ้รวม 9 ตัวบ่งชี้ 

 4. การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การให้เกียรติและ 

เห็นคุณค่าของผูอ้ื่น มี 5 ตัวบ่งชี ้ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ มี 4 ตัวบ่งชี ้ความ

ไว้วางใจ มี 4 ตัวบ่งชี้ รวม 13 ตัวบ่งชี้ 

  5.  การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การเคารพการ

ตัดสินใจของผูใ้ช้บริการ มี 3 ตัวบ่งชี้ การบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ มี 4 ตัวบ่งชี้ การบอก

ความจริง มี 3 ตัวบ่งชี้ รวม 10 ตัวบ่งชี้ 

  6.  เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านค่านิยมทาง

สังคม มี 4 ตัวบ่งชี้ ด้านลักษณะวิชาชีพ มี 3 ตัวบ่งชี้ ด้านสัมพันธภาพกับผู้รว่มงานและ

ผูใ้ช้บริการ มี 3 ตัวบ่งชี ้รวม 10 ตัวบ่งชี้  

   มีรายละเอียด ดังนี้ 
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ด้านที่ 1 ความซื่อสัตย์  

1.1 ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

ค าอธิบาย ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมกีารปฏิบัติสิ่งที่ 

ดีงาม ถูกต้อง ประพฤติชอบด้วยกาย วาจา และใจ ยอมรับความจริงเมื่อผดิพลาดหรอื

กระท าความผิด มีการแสดงออกตรงกับค าพูด ความรู้สึกนึกคิด 

เกณฑ์การประเมิน 

1) ปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลตามที่วางแผนไว้ 

2) เขียนบันทึกทางการพยาบาลตามความเป็นจริง 

3) ยอมรับความจริงเมื่อปฏิบัติการพยาบาลผดิพลาดหรอืกระท าความผิด 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีารด าเนินการ ด าเนนิการ 

 1 ข้อ 

ด าเนนิการ 

2 ข้อ 

ด าเนนิการ 

3 ข้อ 
 

1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อื่น 

ค าอธิบาย ความซื่อสัตย์ต่อผูอ้ื่น หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมีการปฏิบัติ 

สิ่งทีด่ีงาม ถูกต้อง ละเว้นการพูดเท็จ กล่าวแตค่ าสัตย์ ไม่จงใจพูดใหร้้ายผู้อื่น เพราะเห็น

แก่ผลประโยชน์ใดๆ ไม่พูดส่อเสียด ยุยง สร้างความแตกแยก ละเว้นจากการพูดค าหยาบ

คาย รวมถึงละเว้นจากการพูดเหลวไหล พูดความจริง สุภาพนุ่มนวล มีเหตุมีผล มีสาระ 

และถูกกาลเทศะ ไม่อวดอ้างความสามารถของตนเกินความจริง 

เกณฑ์การประเมิน 

1) ไม่กล่าวค าเท็จเพื่อท าให้ผูใ้ช้บริการ เพื่อนรว่มงาน เสียหาย 

2) ไม่ชักชวนผูอ้ื่นมาใช้บริการเพื่อเอือ้ประโยชน์ใหต้นเอง 

              3)   ไม่ก้าวล่วงหรอืละเมดิบทบาทของผูอ้ื่น 
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เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีาร

ด าเนนิการ 

ด าเนนิการ  

1 ข้อ 

ด าเนนิการ  

2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 
 

 1.3 ความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ 

 ค าอธิบาย ความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที่ หมายถึง นักศกึษาพยาบาลมกีาร 

กระท าทีต่รงต่อหน้าที่ ท าความดีเพื่อสว่นรวม โดยยึดมั่นในภาระหน้าที่ที่ตนเองรับผดิชอบ

อย่างเคร่งครัดทั้งต่อหน้าและลับหลัง ไม่เห็นแก่ประโยชน์สว่นตน นึกถึงประโยชน์ส่วนรวม 

เกณฑ์การประเมิน 

1) ขึน้ปฏิบัติงานก่อนเวลาอย่างนอ้ย 15-30 นาที 

2) ประเมินอาการของผู้ใชบ้ริการที่อยู่ในความรับผดิชอบก่อนรับเวร 

3) ปฏิบัติการพยาบาลโดยค านึงถึงประโยชน์ของสว่นรวม 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีาร

ด าเนนิการ 

ด าเนนิการ 

 1 ข้อ 

ด าเนนิการ  

2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 

 

ด้านที่ 2 ความรับผิดชอบ 

 2.1 ความรับผิดชอบต่อตนเอง  

    ค าอธิบาย ความรับผดิชอบต่อตนเอง หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมีการ

ปฏิบัติบทบาทหนา้ที่ของตนเองอย่างเหมาะสม ปฏิบัติงานด้วยความตั้งใจ ความพยายาม  

ความเอาใจใส่ พรอ้มทั้งยอมรับผลการกระท าของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นผลด ีหรอืผลเสีย 

และพร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึน้ 
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 เกณฑ์การประเมิน 

1) มีการเตรียมความพร้อมทางดา้นร่างกายและจติใจก่อนขึน้ฝึกปฏิบัติงาน 

2) ป้องกันตนเองมิให้ได้รับอันตรายจากการปฏิบัติงาน 

3) ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายใหส้ าเร็จ 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีาร

ด าเนนิการ 

ด าเนนิการ  

1 ข้อ 

ด าเนนิการ 

 2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 

 

 2.2 ความรับผิดชอบต่อสังคม 

 ค าอธิบาย ความรับผดิชอบต่อสังคม หมายถึง นักศึกษาพยาบาลมีการ

ปฏิบัติบทบาทหนา้ที่ของตนเองที่มตี่อสังคม เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสังคม โดย

การปฏิบัติตามกฎระเบียบ มีสว่นชว่ยสร้างสรรค์ผลงานอย่างเต็มความสามารถ และให้

ความรว่มมอืกับหมูค่ณะ   

 เกณฑ์การประเมิน 

1) รายงานผู้รับผดิชอบเมื่อพบสิ่งที่อาจเป็นผลเสียต่อสว่นรวม 

2) รักษาความสะอาดของสถานศกึษาและหอผูป้่วย 

3) เข้าร่วมกิจกรรมของสถานศึกษาและแหล่งฝกึ 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีาร

ด าเนนิการ 

ด าเนนิการ  

1 ข้อ 

ด าเนนิการ  

2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 
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 2.3 ความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ 

 ค าอธิบาย ความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ หมายถึง นักศกึษาพยาบาลมีการ

ปฏิบัติและการตัดสินใจในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสมของวิชาชีพ และการปฏิบัติตามระเบียบ 

กฎเกณฑ์ของวชิาชีพ 

 เกณฑ์การประเมิน 

1) มีบุคลิกภาพดี เหมาะสมกับวิชาชีพ 

2) ประพฤติตนอยู่ในหลักศลีธรรม 

3) แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิทั้งจากในระบบและนอกระบบการศกึษา 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีาร

ด าเนนิการ 

ด าเนนิการ 

 1 ข้อ 

ด าเนนิการ 

 2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 

 

ด้านที่ 3 ความมีวนัิย  

 3.1 การปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

  ค าอธิบาย การปฏิบัติตามระเบียบ หมายถึง การประพฤติตนตามระเบียบ

หรอืกฎเกณฑ์ที่สถานศกึษา และแหลง่ฝกึปฏิบัติงานก าหนดไว้ ทั้งตอ่หน้าและลับหลัง โดย

ไม่กระท าการใดๆ ที่ขัดกับกฎระเบียบ 

 เกณฑ์การประเมิน 

1) ขึน้ปฏิบัติงานตรงตามเวลาที่ก าหนด 

2) แตง่กายถูกต้องตามระเบียบ สะอาด 

3) ไม่ประพฤติผดิกฎเกณฑ์ ระเบียบที่สถาบันก าหนด 
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เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีาร

ด าเนนิการ 

ด าเนนิการ 

 1 ข้อ 

ด าเนนิการ 

 2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 

 

 3.2 ความเชื่อมั่นในตนเอง 

  ค าอธิบาย ความเชื่อมั่นในตนเอง หมายถึง การกล้าตัดสินใจท าสิ่งใดสิ่ง

หนึ่งของนักศึกษาพยาบาลที่ถูกต้องด้วยความมั่นใจ กล้าแสดงออก ท าสิ่งตา่งๆได้ด้วย

ตนเอง พึ่งพาตนเอง กล้าแสดงความคดิเห็นของตนเอง และสามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับ

สถานการณใ์หม่ๆ เพื่อใหอ้ยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข  

 เกณฑ์การประเมิน 

1) กล้าแสดงความคิดเห็นเชงิวิชาการอย่างมีเหตุผล 

2) กระท าสิ่งต่างๆได้ถูกต้องด้วยตนเอง 

3) สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณไ์ด้ 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีาร

ด าเนนิการ 

ด าเนนิการ  

1 ข้อ 

ด าเนนิการ  

2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 

 

3.3 ความอดทนอดกลั้น 

  ค าอธิบาย ความอดทนอดกลั้น หมายถึง ความสามารถของนักศึกษา

พยาบาล ในการควบคุมอารมณข์องตนเอง ไม่หวั่นไหวต่อสิ่งตา่งๆที่มากระทบจติใจ 

สามารถรักษาความสงบของจิตใจเอาไวได้ เพี่อน าตนเองใหผ้่านพ้นปัญหาและอุปสรรค

ต่างๆ อันจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของความส าเร็จในหน้าที่การงานที่ตนรับผิดชอบ  
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 เกณฑ์การประเมิน 

1) น้อมรับฟังขอ้เสนอแนะด้วยความเต็มใจ/ยินดี 

2) มีความมุ่งมั่นที่จะกระท ากิจกรรมต่างๆให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 

3) ไม่หลกีเลี่ยงเมื่อได้รับมอบหมายงานที่มีความซับซ้อน ยุ่งยาก 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีาร

ด าเนนิการ 

ด าเนนิการ  

1 ข้อ 

ด าเนนิการ 

 2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 

 

ด้านที่ 4 การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 

 4.1 การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผู้อื่น  

 ค าอธิบาย การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผูอ้ื่น หมายถึง นักศกึษาพยาบาล 

มีพฤติกรรมการแสดงความเคารพนับถือ รับฟังความคิดเห็นผูอ้ื่นโดยปราศจากอคติ ไม่ท า

ให้ผู้อื่นเสียหน้า สนใจและใส่ใจต่อผูอ้ื่น ยอมรับความสามารถของผู้อื่น มีกิรยิาวาจาสุภาพ

อ่อนนอ้ม ปฏิบัติต่อกันด้วยความเคารพในความเป็นมนุษย์ ไม่กระท าการใดๆที่เหยียด

หยามความเป็นมนุษย์ ในสถานการณท์ี่เหมอืนกันต้องปฏิบัติดว้ยหลักการที่เหมอืนกัน การ

ดูแลปกป้องสิทธิประโยชน ์ท าให้ได้รับสิทธิ์ที่ควรจะได้อย่างตรงไปตรงมา และการปฏิบัติ

ตนอย่างเหมาะสม รูจ้ักกาลเทศะ มสีัมมาคารวะ   

 เกณฑ์การประเมิน 

1) แจ้งผูใ้ช้บริการให้ทราบก่อนให้การพยาบาลทุกครั้ง 

2) เรียกชื่อผู้ใชบ้ริการขณะให้การดูแลอย่างถูกต้องและใช้สรรพนามที่

เหมาะสม 

3) เปิดโอกาสใหผู้ใ้ช้บริการแสดงความคิดเห็นและซักถามข้อมูล 

4) ให้การพยาบาลโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

5) ไม่ทอดทิง้ผู้ใชบ้ริการที่หมดหวังในการรักษา/ระยะสุดท้ายของชีวติ 
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เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ด าเนนิการ  

1 ข้อ 

ด าเนนิการ  

2-3 ข้อ 

ด าเนนิการ 

4 ข้อ 

ด าเนนิการ  

5 ข้อ 

 

  4.2 ความปรารถนาดดี้วยความบรสิุทธิ์ใจ 

       ค าอธิบาย ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ หมายถึง การปฏิบัติ

ของนักศึกษาพยาบาล ทั้งการพูดและการกระท า เพื่อช่วยใหผู้อ้ื่นมีความสุข พ้นจากทุกข์ 

ด้วยการแสดงความมีน้ าใจ เอือ้อาทรตอ่ผูอ้ื่นด้วยความเต็มใจ การไม่เอาเปรียบ ไม่

เบียดเบียนผู้อื่น การรู้จักใหอ้ภัย 

 เกณฑ์การประเมิน 

1) ให้การพยาบาลโดยที่ผู้ใช้บริการไม่ต้องร้องขอ 

2) ปฏิบัติการพยาบาลโดยยึดหลักการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค  

                     การรักษา และการฟื้นฟูสภาพ 

3) ดูแลผูใ้ช้บริการดุจญาติมิตร 

4) ดูแลช่วยเหลือผูใ้ช้บริการด้วยความเต็มใจไม่แสดงท่าทีเบื่อหน่าย/ร าคาญ 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ด าเนนิการ 

 1 ข้อ 

ด าเนนิการ 

 2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 

ด าเนนิการ  

4 ข้อ 

 

4.3 ความไว้วางใจ 

 ค าอธิบาย ความไว้วางใจ หมายถึง การปฏิบัติหรอืการแสดงออกของ

นักศึกษาพยาบาล ที่ท าให้ผู้ใช้บริการมีความไว้เนือ้เชื่อใจ อบอุ่นใจ มั่นใจ รูส้ึกว่าได้รับการ

ดูแลเอาใจใส่อย่างแท้จริง และใหค้วามร่วมมือในการรักษาพยาบาล 
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 เกณฑ์การประเมิน 

1) กล่าวทักทายและแนะน าตนเองให้ผู้ใชบ้ริการรูจ้ักด้วยน้ าเสียงสุภาพ 

2) มีสหีนา้ยิ้มแย้ม พูดคุย สบตากับผูใ้ช้บริการอย่างเป็นมิตร ขณะให้การ

พยาบาล 

3) ดูแลอย่างใกล้ชิดขณะที่ผูใ้ช้บริการมอีาการผดิปกติจนกว่าอาการคงที่ 

4) ไม่เปิดเผยร่างกายของผู้ใช้บริการในขณะปฏิบัติการพยาบาล 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ด าเนนิการ 

 1 ข้อ 

ด าเนนิการ  

2 ข้อ 

ด าเนนิการ 

 3 ข้อ 

ด าเนนิการ 

 4 ข้อ 

 

ด้านที่ 5 การตัดสินปัญหาเชิงจรยิธรรม 

 5.1 การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ 

  ค าอธิบาย การเคารพการตัดสินใจของผูใ้ช้บริการ หมายถึง การให้อสิระ

แก่ผู้ใชบ้ริการในการตัดสินใจในการรักษาพยาบาล โดยไม่มกีารบังคับ ขูเ่ข็ญ และใหก้าร

พยาบาลสอดคล้องกับความเชื่อและความตอ้งการของผูใ้ช้บริการ 

เกณฑ์การประเมิน 

1) เปิดโอกาสใหผู้้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการรักษาพยาบาล 

2) ให้ข้อมูลที่จ าเป็นแก่ผูใ้ช้บริการ เพื่อประกอบการตัดสินใจ 

3) ให้ค าแนะน า เสนอแนะทางเลือกในการรักษาพยาบาลแก่ผูใ้ช้บริการ 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีาร

ด าเนนิการ 

ด าเนนิการ  

1 ข้อ 

ด าเนนิการ  

2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 
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5.2 การบรกิารตามมาตรฐานวิชาชีพ 

 ค าอธิบาย การบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ หมายถึง การบริการพยาบาล 

แก่ผู้ใชบ้ริการ โดยใช้กระบวนการพยาบาลในการให้การพยาบาล ซึ่งประกอบด้วย  

การประเมนิภาวะสุขภาพ การวินจิฉัยการพยาบาล การวางแผน การปฏิบัติ และการ

ประเมินผล การพิทักษ์สทิธผิูใ้ช้บริการ และให้การพยาบาลด้วยความละเอียดรอบคอบ 

ครอบคลุมทั้งทางร่างกาย จติใจ อารมณ์ สังคม โดยยดึผูใ้ช้บริการเป็นศูนย์กลาง 

เกณฑ์การประเมิน 

1) ให้การพยาบาลโดยยึดผูใ้ช้บริการเป็นศูนย์กลาง 

2) ป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นกับผูใ้ช้บริการ 

3) ไม่กระท าการใดๆที่เป็นการละเมดิสิทธิผู้ใชบ้ริการ 

4) มีการวางแผนการดูแลผู้ใช้บริการตามมาตรฐานวิชาชีพ 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ด าเนนิการ  

1 ข้อ 

ด าเนนิการ  

2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 

ด าเนนิการ  

4 ข้อ 

 

5.3 การบอกความจรงิ 

  ค าอธิบาย การบอกความจริง หมายถึง การให้ขอ้มูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 

เกี่ยวกับความเจ็บป่วย การตรวจรา่งกาย การวินจิฉัย การรักษา การให้ค าแนะน าเกี่ยวกับ

การปฏิบัติตัว และสิทธิประโยชน์ เพื่อให้ผู้ใช้บริการรับทราบและเข้าใจอย่างชัดเจน 

 เกณฑ์การประเมิน 

1. แจ้งชื่อสกุล ต าแหน่งของตนเอง ก่อนใหก้ารพยาบาลทุกครั้ง 

2. แจ้งผลการตรวจวัดสัญญาณชีพ การตรวจร่างกายให้ผู้ใชบ้ริการรับทราบ 

3. ให้ข้อมูล ค าแนะน าการที่เป็นจริงแก่ผู้ใชบ้ริการ 
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เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีาร

ด าเนนิการ 

ด าเนนิการ  

1 ข้อ 

ด าเนนิการ 

 2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 

 

ด้านที่ 6 เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล 

 6.1 ด้านค่านิยมทางสังคม 

  ค าอธิบาย เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลด้านค่านิยมทางสังคม หมายถึง 

ความคิด ความรูส้ึกของนักศกึษาพยาบาลเกี่ยวกับความคาดหวังของสังคมตอ่วิชาชีพการ

พยาบาลในการปฏิบัติการพยาบาล  

 เกณฑ์การประเมิน 

1) วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่สามารถช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ 

2) วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่สังคมยกย่อง 

3) วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการของสังคม 

4) วิชาชีพการพยาบาลเป็นแบบอย่างดา้นสุขภาพอนามัย 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช ้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ด าเนนิการ  

1 ข้อ 

ด าเนนิการ  

2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 

ด าเนนิการ  

4 ข้อ 

 

6.2 ด้านลักษณะวิชาชีพ 

  ค าอธิบาย เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลด้านลักษณะวิชาชีพ หมายถึง  

ความคิด ความรูส้ึกของนักศกึษาพยาบาลเกี่ยวกับคุณลักษณะลักษณะของวิชาชีพการ

พยาบาลในการปฏิบัติงาน 
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 เกณฑ์การประเมิน 

1) มีวุฒภิาวะทางอารมณ์ 

2) มีความเสียสละ อดทน 

3) เป็นงานบริการสังคมที่ต้องปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับสวัสดิภาพและ 

ความปลอดภัยของชีวติมนุษย์ 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีาร

ด าเนนิการ 

ด าเนินการ 

 1 ข้อ 

ด าเนินการ 

 2 ข้อ 

ด าเนินการ  

3 ข้อ 

 

6.3 ด้านสัมพันธภาพกับผู้ร่วมงานและผู้ใช้บรกิาร 

  ค าอธิบาย เจตคติตอ่วิชาชีพการพยาบาลด้านสัมพันธภาพกับผูร้่วมงาน

และผูใ้ช้บริการ หมายถึง ความคิด ความรูส้ึกของนักศึกษาพยาบาลเกี่ยวกับความสามารถ

ในการปฏิบัติงานร่วมกับทีมสุขภาพและผูใ้ช้บริการ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง เปิดกว้าง 

รับรู้สิ่งใหม่ ๆ  มคีวามสามารถทางภาษา สามารถติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นได้ 

 เกณฑ์การประเมิน 

1) ให้ความเป็นกันเองกับผูร้่วมงาน ทีมสุขภาพ และผูใ้ช้บริการ 

2) พร้อมตอบค าถามด้านสุขภาพแก่ผูใ้ช้บริการ 

3) มมีนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ 

เกณฑ์ให้คะแนนและแปลความหมายคะแนน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 

ระดับคุณภาพ ปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

การด าเนินการ ไม่มกีาร

ด าเนนิการ 

ด าเนนิการ  

1 ข้อ 

ด าเนนิการ  

2 ข้อ 

ด าเนนิการ  

3 ข้อ 
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เกณฑ์การพิจารณาคุณภาพให้พิจารณาจากค่าเฉลี่ยรวมของระดับคุณภาพของ 

ตัวบ่งชี้ ดังน้ี 

 

ผลการประเมินจริยธรรมการปฏิบัติ =  ผลรวมของผลการประเมินในแต่ละตัวบ่งชี้ 

การพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล        จ านวนตัวบ่งช้ีทั้งหมด 

 

โดยมีเกณฑ์การพิจารณาคุณภาพ แบ่งเป็น 4 ระดับ คือ 

เกณฑ์การพิจารณา ระดับคุณภาพ 

ค่าเฉลี่ยระดับคุณภาพตัวบ่งช้ีต่ ากว่าหรือเท่ากับ 1.74 ปรับปรุง 

ค่าเฉลี่ยระดับคุณภาพตัวบ่งช้ีระหว่าง 1.75 – 2.74 พอใช้ 

ค่าเฉลี่ยระดับคุณภาพตัวบ่งช้ีระหว่าง 2.75 – 3.49 ด ี

ค่าเฉลี่ยระดับคุณภาพตัวบ่งช้ีระหว่าง 3.50 – 4.00 ดีมาก 

(เกณฑก์ารประเมนิอ้างอิงจาก : บุญชม ศรสีะอาด, 2546 ,หนา้ 62 ) 
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แบบประเมินพฤติกรรมจรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล 

ของนักศกึษาพยาบาล 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบแบบประเมิน 

1. เพศ      

 (   )  ชาย    

 (   )  หญิง 

2. สถานภาพ 

(    )  ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

(    )  อาจารย์ 

(    )  อาจารยพ์ี่เลีย้ง 
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ตอนที่ 2 จริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ท่ี 

  

 รายการ 

ระดับปฏบัิติ 

4 3 2 1 

1 ความซื่อสัตย ์     

1.1  ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

1) ปฏบัิตกิิจกรรมการพยาบาลตามท่ีวางแผนไว ้

2) เขยีนบันทึกทางการพยาบาลตามความเป็นจริง 

3) ยอมรับความจรงิเมื่อปฏิบัติการพยาบาลผิดพลาดหรือกระท าความผิด 

     4 หมายถงึ มกีารด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3 หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

    

1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อ่ืน 

 1)   ไมก่ล่าวค าเท็จเพ่ือท าใหผู้้ใชบ้ริการ เพื่อนร่วมงาน เสียหาย 

2) ไมช่ักชวนผู้อ่ืนมาใชบ้ริการเพื่อเอื้อประโยชนใ์ห้ตนเอง 

3) ไมก่้าวล่วงหรือละเมดิบทบาทของผู้อ่ืน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ      

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1  หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

    

1.3 ความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที ่

1) ขึ้นปฏบัิตงิานก่อนเวลาอย่างนอ้ย 15-30 นาท ี

2) ประเมินอาการของผู้ใชบ้ริการท่ีอยูใ่นในความรับผิดชอบก่อนรับเวร 

3) ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยค านงึถึงประโยชนส์่วนรวม 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ      

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

    1  หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 
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ท่ี 

  

 รายการ 

ระดับปฏบัิติ 

4 3 2 1 

2 ความรับผิดชอบ     

2.1 ความรับผิดชอบตอ่ตนเอง 

1) มีการเตรียมความพร้อมทางด้านร่างกายและจิตใจก่อนขึน้ฝกึปฏิบัตงิาน 

2) ปอ้งกันตนเองมิให้ได้รับอันตรายจากการปฏบัิตงิาน 

3) ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

    

2.2 ความรับผิดชอบตอ่สังคม 

 1) รายงานผู้รับผิดชอบเมื่อพบสิ่งท่ีอาจเป็นผลเสียตอ่สว่นรวม 

 2) รักษาความสะอาดของสถานศึกษาและหอผู้ป่วย 

 3) เข้าร่วมกิจกรรมของสถานศกึษาและแหลง่ฝึก 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

    

2.3 ความรับผิดชอบตอ่วิชาชพี 

1) มบุีคลิกภาพดี เหมาะสมกับวิชาชพี 

2) ประพฤติตนอยูใ่นหลักศีลธรรม 

3) แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิท้ังจากในระบบและนอกระบบการศึกษา 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1  หมายถึง ไมม่กีารด าเนนิการ 
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ท่ี 

  

 รายการ 

ระดับปฏบัิติ 

4 3 2 1 

3 ความมีวนิัย     

3.1 การปฏบัิตติามกฎระเบียบ 

 1) ขึน้ปฏบัิตงิานตรงตามเวลาท่ีก าหนด 

2) แตง่กายถูกต้องตามระเบียบ สะอาด 

3) ไมป่ระพฤติผิดกฎเกณฑ์ ระเบียบท่ีสถาบันก าหนด 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ขอ้ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

    

3.2 ความเชื่อม่ันในตนเอง 

 1) กล้าแสดงความคิดเห็นเชงิวชิาการอยา่งมีเหตุผล 

2) กระท าสิ่งต่างๆได้ถกูต้องด้วยตนเอง 

3) สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ได ้

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนินการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

    

3.3 ความอดทนอดกลั้น 

 1) น้อมรับฟังขอ้เสนอแนะดว้ยความเต็มใจ/ยนิด ี

2) มคีวามมุ่งมั่นท่ีจะกระท ากิจกรรมตา่งๆให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 

3) ไมห่ลกีเล่ียงเมื่อได้รับมอบหมายงานท่ีมีความซับซ้อน ยุ่งยาก 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 
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รายการ 

ระดับปฏบัิติ 

4 3 2 1 

4 การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์     

4.1 การให้เกียรตแิละเห็นคุณค่าของผู้อ่ืน 

 1) แจ้งผูใ้ชบ้ริการให้ทราบก่อนให้การพยาบาลทุกครัง้ 

 2) เรียกชื่อผู้ใช้บริการขณะให้การดูแลอย่างถูกต้องและใชส้รรพนาม 

    ท่ีเหมาะสม 

 3) เปิดโอกาสให้ผูใ้ชบ้ริการแสดงความคิดเห็นและซกัถามขอ้มูล 

 4) ให้การพยาบาลโดยไม่เลอืกปฏบัิติ 

 5) ไมท่อดท้ิงผู้ใชบ้ริการท่ีหมดหวังในการรักษา/ระยะสุดท้าย 

    ของชีวิต 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 5 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 4 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2-3 ข้อ 

     1   หมายถงึ มกีารด าเนนิการ 1 ข้อ 

    

4.2 ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธ์ิใจ 

 1) ให้การพยาบาลโดยท่ีผู้ใช้บริการไม่ต้องร้องขอ 

2) ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยยึดหลักการสง่เสริมสุขภาพ  

การป้องกันโรค การรักษา และการฟื้นฟูสภาพ 

3) ดูแลผู้ใชบ้ริการดุจญาติมิตร 

4) ดูแลช่วยเหลอืผู้ใช้บริการด้วยความเต็มใจไมแ่สดงท่าทีเบ่ือหนา่ยร าคาญ 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 4 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 3 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

1 หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 



357 

 

ท่ี 

 

 

รายการ 

ระดับปฏบัิติ 

4 3 2 1 

4.3 ความไวว้างใจ 

1) กล่าวทักทายและแนะน าตนเองให้ผูใ้ชบ้ริการรู้จักด้วยน้ าเสียง 

   สุภาพ 

2) มสีีหนา้ยิม้แย้ม พูดคุย สบตากบัผู้ใชบ้ริการอยา่งเป็นมติร  

   ขณะให้การพยาบาล 

3) ดูแลอยา่งใกล้ชิดขณะที่ผู้ใชบ้ริการมีอาการผิดปกติจนกว่า 

   อาการคงท่ี 

 4) ไมเ่ปิดเผยร่างกายของผูใ้ชบ้ริการในขณะปฏบัิตกิารพยาบาล 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 4 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 3 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

1 หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

    

5 การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม     

5.1 การเคารพการตัดสนิใจของผู้ใชบ้ริการ 

1) เปิดโอกาสใหผู้้ใชบ้ริการมีสว่นร่วมในการตัดสนิใจในการรักษาพยาบาล 

 2) ให้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นแก่ผูใ้ชบ้ริการ เพื่อประกอบการตัดสนิใจ 

 3) ให้ค าแนะน า เสนอแนะทางเลือกในการรักษาพยาบาล 

     แกผู่้ใชบ้ริการ 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

    

5.2 การบริการตามมาตรฐานวชิาชีพ 

 1) ให้การพยาบาลโดยยึดผู้ใช้บริการเป็นศูนย์กลาง 

 2) ป้องกันอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นกับผู้ใช้บริการ 

 3) ไมก่ระท าการใดๆท่ีเป็นการละเมดิสทิธิผู้ใช้บริการ 

 4) มกีารวางแผนการดูแลผูใ้ชบ้ริการตามมาตรฐานวชิาชีพ 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 4 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 3 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     1  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 
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รายการ 
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4 3 2 1 

5.3 การบอกความจรงิ 

 1) แจ้งช่ือสกุล ต าแหน่งของตนเองกอ่นให้การพยาบาลทุกครัง้ 

 2) แจ้งผลการตรวจวัดสัญญาณชีพ การตรวจรา่งกายให้ผูใ้ชบ้ริการรับทราบ 

 3)ให้ขอ้มูล ค าแนะน าการท่ีเป็นจริงแกผู่้ใชบ้ริการ 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ  

    

6 เจตคตติ่อวิชาชพีการพยาบาล     

6.1 ด้านคา่นิยมทางสังคม 

1) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชพีท่ีสามารถชว่ยเหลอืเพื่อนมนุษย์ 

2) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชพีท่ีสังคมยกย่อง 

3) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีตอบสนองความตอ้งการของสังคม 

4) วิชาชพีการพยาบาลเป็นแบบอย่างดา้นสุขภาพอนามัย 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 4 ข้อ 

      3 หมายถงึ มีการด าเนนิการ 3 ข้อ  

      2  หมายถงึ มกีารด าเนนิการ 2 ข้อ  

      1  หมายถึง มกีารด าเนนิการ 1 ข้อ     

    

6.2 ด้านลักษณะวชิาชีพ 

 1)   มีวุฒิภาวะทางอารมณ ์

1) มคีวามเสียสละ อดทน 

2) เป็นงานบริการสังคมท่ีต้องปฏบัิตงิานเกี่ยวข้องกับสวัสดภิาพ 

   และความปลอดภัยของชีวิตมนุษย ์

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ  
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รายการ 

ระดับปฏบัิติ 
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6.3 ด้านสัมพันธภาพกับผู้ร่วมงานและผู้ใชบ้ริการ 

1) ให้ความเป็นกันเองกับผู้ร่วมงาน ทมีสุขภาพ และผู้ใชบ้ริการ 

2) พร้อมตอบค าถามด้านสุขภาพแก่ผู้ใชบ้ริการ 

3) มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดกีับผู้ร่วมงานและผู้ใชบ้ริการ 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 
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แบบสรุปผลการประเมินจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล 

รายการพิจารณา คะแนน ระดับคุณภาพ 

1.ความซื่อสัตย์ 

1) ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง   

2) ความซื่อสัตย์ต่อผู้อื่น   

3) ความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที่   

รวมคะแนนการด าเนินการ/ระดับคุณภาพ ด้านที่ 1   

2.ความรับผิดชอบ 

1) ความรับผดิชอบต่อตนเอง   

2) ความรับผิดชอบต่อสังคม   

3) ความรับผดิชอบต่อวิชาชีพ   

รวมคะแนนการด าเนินการ/ระดับคุณภาพ ด้านที่ 2   

3. ความมีวนัิย 

1) การปฏิบัติตามกฎระเบียบ   

2) ความเชื่อมั่นในตนเอง   

3) ความอดทนอดกลั้น   

รวมคะแนนการด าเนินการ/ระดับคุณภาพ ด้านที่ 3   

4.การเคารพศักดิ์ศรคีวามเป็นมนุษย์ 

1) การให้เกียรติและเห็นคุณค่าของผูอ้ื่น   

2) ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ   

3) ความไว้วางใจ   

รวมคะแนนการด าเนินการ/ระดับคุณภาพ ด้านที่ 4   

5. การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

1) การเคารพการตัดสินใจของผู้ใชบ้ริการ   

2) การบริการตามมาตรฐานวิชาชีพ   

3) การบอกความจริง   

รวมคะแนนการด าเนินการ/ระดับคุณภาพ ด้านที่ 5   
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รายการพิจารณา คะแนน ระดับคุณภาพ 

6. เจตคติต่อวิชาชีพการพยาบาล 

1) ดา้นค่านิยมทางสังคม   

2) ดา้นลักษณะวิชาชีพ   

4) ด้านสัมพันธภาพกับผูร้่วมงานและผูใ้ช้บริการ   

รวมคะแนนการด าเนินการ/ระดับคุณภาพ ด้านที่ 6   

สรุปผลการประเมินจริยธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศกึษาพยาบาล 
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แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้ตัวบ่งช้ีจริยธรรม 

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล 

ค าชีแ้จง 

1. การประเมินคู่มือการใช้ตัวบง่ชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

เป็นส่วนหนึ่งของขั้นตอนการจัดท าคูม่ือการใช้ตัวบง่ชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาล

ของนักศึกษาพยาบาล โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อประเมนิความเหมาะสมของเกณฑก์าร

ประเมิน และความเหมาะสมของคูม่ือการใช้ตามตัวบง่ชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

2. แบบประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ(Rating Scale) ดงันี ้

2.1 ประเมินความเหมาะสมของเกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชีใ้นแต่ละตัวบง่ชี ้ 

มีเกณฑ์พจิารณาว่ามีความเหมาะสมในการน าไปใช้ประเมิน เพื่อใหไ้ด้ขอ้มลูเชิง

ประจักษใ์นระดับใด ตามความหมายและคา่คะแนนดังนี้ 

      5    หมายถงึ เกณฑก์ารประเมินมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 

      4    หมายถงึ เกณฑก์ารประเมินมีความเหมาะสมในระดับมาก 

      3    หมายถงึ เกณฑก์ารประเมินมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

      2    หมายถงึ เกณฑก์ารประเมินมีความเหมาะสมในระดับนอ้ย 

1 หมายถงึ เกณฑก์ารประเมินมคีวามเหมาะสมในระดับนอ้ยที่สุด 

         2.2 ประเมินความเหมาะสมของคูม่อืการใชต้ามตัวบ่งชี้โดยใช้แบบประเมินรายการ 5 

ระดับ และมีปลายเปิด มีเกณฑก์ารพิจารณาว่าคู่มือการมคีวามเหมาะสมในการน าไปใช้ประเมิน

ตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบตัิการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ตามคะแนน ดังนี้ 

      5    หมายถงึ คูม่อืการใช้มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 

      4    หมายถงึ คูม่ือการใช้มีความเหมาะสมในระดับมาก 

      3    หมายถงึ คูม่อืการใช้มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

      2    หมายถงึ คูม่ือการใช้มีความเหมาะสมในระดับนอ้ย 

1 หมายถงึ คูม่อืการใชม้ีความเหมาะสมในระดับน้อยที่สดุ 

ผู้วจิัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงทีใ่ห้ความอนุเคราะหใ์นการประเมินคูม่ือการใช้ 

ตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบตัิการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

               วสิัย คะตา  

นักศึกษาปริญญาเอก 

สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร 
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แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้ตัวบ่งช้ีจริยธรรม 

การปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล 

 

 

 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม

ของคู่มือการใช ้

ตามตัวบ่งชี ้

ระดับความเหมาะสม

ของเกณฑ์การประเมิน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 

1.1 

ความซื่อสัตย์ 

ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

1) ปฏบัิตกิิจกรรมการพยาบาลตามท่ีวางแผนไว ้

2) เขยีนบันทึกทางการพยาบาลตามความเป็นจริง 

3) ยอมรับความจรงิเมื่อปฏิบัติการพยาบาลผิดพลาด

หรือกระท าความผิด 

          

เกณฑ์การประเมิน 

    4 หมายถงึ มกีารด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3 หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

          

1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อ่ืน 

1) ไมก่ล่าวค าเท็จเพ่ือท าใหผู้้ใชบ้ริการ  เพ่ือนร่วมงาน 

เสียหาย 

2) ไมช่ักชวนผู้อ่ืนมาใชบ้ริการเพื่อเอื้อประโยชน์ 

ให้ตนเอง 

3) ไมก่ล่าวค าเท็จเพ่ือท าให้ผูใ้ชบ้ริการ เพื่อนร่วมงาน 

เสียหาย 

          

เกณฑ์การประเมิน 

    4 หมายถงึ มกีารด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3 หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม

ของคู่มือการใช ้

ตามตัวบ่งชี ้

ระดับความเหมาะสม

ของเกณฑ์การประเมิน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.3 ความซื่อสัตย์ตอ่หน้าท่ี 

 1) ขึ้นปฏบัิตงิานก่อนเวลาอย่างนอ้ย 15-30 นาที 

 2) ประเมินอาการของผู้ใชบ้ริการท่ีอยูใ่นความ

รับผิดชอบก่อนรับเวร 

 3)ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยค านึงถงึประโยชนข์อง

ส่วนรวม 

          

เกณฑ์การประเมิน 

     4 หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3 หมายถงึ มกีารด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

          

2 

2.1 

ความรับผิดชอบ 

ความรับผิดชอบตอ่ตนเอง 

1) มีการเตรียมความพร้อมทางด้านร่างกายและ

จิตใจก่อนขึน้ฝึกปฏบัิตงิาน 

2) ปอ้งกันตนเองมิให้ได้รับอันตรายจากการ

ปฏบัิตงิาน 

3) ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ 

          

เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

          

2.2 ความรับผิดชอบตอ่สังคม 

1) รายงานผู้รับผิดชอบเมื่อพบสิ่งท่ีอาจเป็นผลเสีย

ตอ่สว่นรวม 

2) รักษาความสะอาดของสถานศกึษาและ 

หอผู้ป่วย 

3) เข้าร่วมกิจกรรมของสถานศกึษาและแหลง่ฝึก 

          



366 

 

 

 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม

ของคู่มือการใช ้

ตามตัวบ่งชี ้

ระดับความเหมาะสม

ของเกณฑ์การประเมิน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

  เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

          

2.3 ความรับผิดชอบตอ่วิชาชพี 

1) มบุีคลิกภาพดี เหมาะสมกับวิชาชีพ 

2) ประพฤติตนอยูใ่นหลักศีลธรรม 

3) แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิท้ังจากในระบบ 

และนอกระบบการศึกษา 

          

เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

          

3 

3.1 

ความมีวินัย 

การปฏบัิตติามกฎระเบียบ 

1) ขึน้ปฏบัิตงิานตรงตามเวลาท่ีก าหนด 

2) แตง่กายถูกต้องตามระเบียบ สะอาด 

3) ไมป่ระพฤติผิดกฎเกณฑ์ ระเบียบท่ีสถาบัน

ก าหนด 

          

เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

1 หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

 

          

 



367 

 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม

ของคู่มือการใช ้

ตามตัวบ่งชี ้

ระดับความเหมาะสม

ของเกณฑ์การประเมิน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3.2  ความเชื่อม่ันในตนเอง 

1) กล้าแสดงความคดิเห็นเชงิวชิาการอย่างมเีหตุผล 

2) กระท าสิ่งตา่งๆได้ถูกต้องด้วยตนเอง 

3) สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ได ้

          

เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถึง มกีารด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

          

3.3 ความอดทนอดกลั้น 

1) น้อมรับฟังขอ้เสนอแนะดว้ยความเต็มใจ/ยนิดี 

2) มีความมุง่มั่นท่ีจะกระท ากจิกรรมตา่งๆให้ส าเร็จ

ตามเป้าหมาย 

3) ไมห่ลกีเล่ียงเมื่อได้รับมอบหมายงานท่ีมีความ

ซับซ้อน ยุง่ยาก 

          

เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม

ของคู่มือการใช ้

ตามตัวบ่งชี ้

ระดับความเหมาะสม

ของเกณฑ์การประเมิน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. 

4.1 

การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

การให้เกียรตแิละเห็นคุณค่าของผู้อ่ืน 

1) แจ้งผู้ใชบ้ริการให้ทราบก่อนให้การพยาบาล 

ทุกครัง้ 

2) เรียกชื่อผู้ใช้บริการขณะให้การดูแลอย่างถูกต้อง

และใชส้รรพนามท่ีเหมาะสม 

3) เปิดโอกาสให้ผูใ้ชบ้ริการแสดงความคิดเห็นและ

ซักถามข้อมูล 

4) ให้การพยาบาลโดยไมเ่ลอืกปฏบัิติ 

5)ไมท่อดท้ิงผู้ป่วยท่ีหมดหวัง/ระยะสุดท้ายของชีวิต 

          

  เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 5 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 4 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2-3 ข้อ 

     1   หมายถงึ มกีารด าเนนิการ 1 ข้อ 

          

4.2 ความปรารถนาดดี้วยความบริสุทธ์ิใจ 

1) ให้การพยาบาลโดยท่ีผูใ้ชบ้ริการไม่ต้องร้องขอ 

2) ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยยึดหลักการส่งเสริม

สุขภาพ  

การป้องกันโรค การรักษา และการฟ้ืนฟูสภาพ 

3) ดูแลผู้ใชบ้ริการดุจญาตมิติร 

4) ดูแลช่วยเหลอืผู้ใช้บริการด้วยความเต็มใจไมแ่สดง

ท่าทีเบ่ือหนา่ย/ร าคาญ 

          

เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 4 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 3 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     1   หมายถงึ มกีารด าเนนิการ 1 ข้อ 
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม

ของคู่มือการใช ้

ตามตัวบ่งชี ้

ระดับความเหมาะสม

ของเกณฑ์การประเมิน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4.3 ความไวว้างใจ 

1) กล่าวทักทายและแนะน าตนเองให้ผูใ้ชบ้ริการรู้จัก

ด้วยน้ าเสียงสุภาพ 

2) มีสหีนา้ยิม้แย้ม พูดคุย สบตากับผู้ใช้บริการอยา่ง

เป็นมติร ขณะให้การพยาบาล 

3) ดูแลอย่างใกล้ชิดขณะท่ีผูใ้ชบ้ริการมีอาการ

ผิดปกติจนกวา่อาการคงที ่

4) ไมเ่ปิดเผยร่างกายของผู้ใช้บริการในขณะ

ปฏบัิตกิารพยาบาล 

          

  เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 4 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 3 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     1   หมายถงึ มกีารด าเนนิการ 1 ข้อ 

          

5 

5.1 

การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

การเคารพการตัดสนิใจของผู้ใชบ้ริการ 

1) เปิดโอกาสให้ผูใ้ชบ้ริการมีสว่นร่วมในการตัดสินใจใน

การรักษาพยาบาล 

2) ให้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นแก่ผู้ใช้บริการเพื่อประกอบการ

ตัดสนิใจ 

3) ให้ค าแนะน า เสนอแนะทางเลอืกในการ

รักษาพยาบาลแก่ผูใ้ชบ้ริการ 

          

เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม

ของคู่มือการใช ้

ตามตัวบ่งชี ้

ระดับความเหมาะสม

ของเกณฑ์การประเมิน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5.2 การบริการตามมาตรฐาน 

1) ให้การพยาบาลโดยยึดผู้ใชบ้ริการเป็นศูนย์กลาง 

2) ปอ้งกันอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นกับผู้ใช้บริการ 

3) ไมก่ระท าการใดๆท่ีเป็นการละเมิดสิทธิผู้ใช้บริการ 

4) มกีารวางแผนการดูแลผู้ใชบ้ริการตามมาตรฐาน

วชิาชีพ 

          

 

 

 

เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 4 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 3 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     1   หมายถงึ มกีารด าเนนิการ 1 ข้อ 

          

5.3 การบอกความจรงิ 

1) แจ้งช่ือสกุลต าแหนง่ของตนเองกอ่นให้การพยาบาล

ทุกครัง้ 

2) แจ้งผลการตรวจวัดสัญญาณชีพ การตรวจรา่งกาย

ให้ผูใ้ชบ้ริการรับทราบ 

3) ให้ขอ้มูล ค าแนะน าที่เป็นจริงแกผู่้ใชบ้ริการ 

          

เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม

ของคู่มือการใช ้

ตามตัวบ่งชี ้

ระดับความเหมาะสม

ของเกณฑ์การประเมิน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6 

6.1 

เจตคติต่อวชิาชีพการพยาบาล 

ด้านคา่นิยมทางสังคม 

1) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชพีท่ีสามารถชว่ยเหลอื

เพื่อนมนุษย์ 

2) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชพีท่ีสังคมยกย่อง 

3) วชิาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชพีท่ีตอบสนองความ

ตอ้งการของสังคม 

4) วิชาชพีการพยาบาลเป็นแบบอย่างดา้นสุขภาพ

อนามัย 

          

เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 4 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 3 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

1 หมายถึง มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

 

          

6.2 ด้านลักษณะวชิาชีพ 

1) มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ 

2) มีความเสียสละ อดทน 

3)เป็นงานบริการสังคมท่ีต้องปฏบัิตงิานเกี่ยวข้อง

กับสวัสดภิาพและความปลอดภยัของชีวิตมนุษย์ 

          

เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม

ของคู่มือการใช ้

ตามตัวบ่งชี ้

ระดับความเหมาะสม

ของเกณฑ์การประเมิน 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 

6.3 

ด้านสัมพันธภาพกับผู้ร่วมงานและผู้ใชบ้ริการ 

1) ให้ความเป็นกันเองกับผู้ร่วมงาน ทมีสุขภาพ และ

ผู้ใชบ้ริการ 

2) พรอ้มตอบค าถามด้านสุขภาพแก่ผู้ใช้บริการ 

3) มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดกีับผู้ร่วมงานและผูใ้ชบ้ริการ 

          

เกณฑ์การประเมิน 

     4  หมายถงึ มีการด าเนนิการครบท้ัง 3 ข้อ 

     3  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 2 ข้อ 

     2  หมายถงึ มีการด าเนนิการ 1 ข้อ 

     1   หมายถงึ ไมม่กีารด าเนนิการ 

          

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

รายนามผู้เชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒทิี่ให้การสัมภาษณ์ จ านวน 7 คน 

ล าดับ ชื่อ สกุล ต าแหน่ง 

1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นุชรัตน์ มังคละคีรี รักษาการคณบดี วทิยาลัยพยาบาล 

บรมราชชนนี บรมราชชนนีนครพนม 

2 ดร.จิราพร วรวงศ ์ ผู้อ านวยการวทิยาลัยพยาบาล 

บรมราชชนนี อุดรธานี 

3 รองศาสตราจารย์ ดร.พร้อมจิตร ห่อนบุญเหิม รองศาสตราจารย์ คณะพยาบาลศาสตร์  

มหาวทิยาลัยมหาสารคาม  

4 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วริมณ กาสีวงศ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม 

มหาวทิยาลัยนครพนม 

5 นางสาวป่ินเพชร อ าภรณ์ พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ  

หัวหน้าพยาบาลโรงพยาบาลศูนยส์กลนคร 

6 นางพรศริิ เสนธิริ พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ  

หัวหน้าพยาบาลโรงพยาบาลนครพนม 

7 นางวราภรณ์ อัคพนิ พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ  

หัวหน้าพยาบาลโรงพยาบาลพระอาจารยฝ์ั้น อาจาโร  
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญเสนอแนวทางการพัฒนา 

โดยใช้เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 

ล าดับ ชื่อ สกุล ต าแหน่ง 

1 ผศ.ดร.ไพฑูรย ์ วุฒโิส    คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 

2 ผศ.ดร.เสาวมาศ เถื่อนนาดี คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

3 ดร.จิราพร  วัฒนศรีสนิ คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มรภ.สุราษฎร์ธานี 

4 ดร.ธานี กล่อมใจ ผู้อ านวยการวทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนพีะเยา 

5 ดร.วัชรี อมรโรจน์วรวุฒิ ผู้อ านวยการวทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีขอนแก่น 

6 ดร.ปัทมา  ผ่องศริิ ผู้อ านวยการวทิยาลัยพยาบาลสรรพสทิธิประสงค์ 

อุบลราชธานี 

7 ดร.สุภาเพ็ญ ปาณะวัฒนพิสุทธ์ิ ผู้อ านวยการวทิยาลัยพยาบาลสวรรค์ประชารักษ ์

นครสวรรค์ 

8 ผศ.ดร.สมสมร เรืองวรบูรณ์   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี

นครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม 

9 ผศ.พัชน ีสมก าลัง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี

นครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม 

10 ดร.ฉววีรรณ ศรีดาวเรือง   รองผู้อ านวยการ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี 

11 ผศ.ดร.ไพรวัลย์ โคตร ผู้ช่วยศาสตราจารย์ มรภ. อุบลราชธานี 

12 ผศ.ดร.อุไร จ าปาวะด ี ผู้ช่วยศาสตราจารย์  คณะพยาบาลศาสตร์  

มหาวทิยาลัยมหาสารคาม 

13 ผศ.ดร.สุทธิพร  มูลศาสตร์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

14 อาจารย์สุพัตรา ชา่งสุพรรณ อาจารย์  มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

15 นางพศิวง สว่างวัฒนา พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ รพศ.สกลนคร 

16 นางเปล่งฉว ีสกลธรัตน์   พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ รพศ.สกลนคร 

17 นางบุญร่วม  ปริปุณณะ   พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ รพ.นครพนม 

18 นางวราภรณ์ ศรีนครา   พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ รพ.นครพนม 

19 นางประภัสสร บุญอยู่ พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ รพ.กุสุมาลย ์

20 นางสุนันท์ นกทอง พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ รพ.บงึกาฬ 

21 นางสริินาถ นามจันทรา พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ รพ.มุกดาหาร 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมคู่มอืการใช้ตัวบ่งชี้ 

ล าดับ ชื่อ สกุล ต าแหน่ง 

1 ผศ.ดร.นุชรัตน์ มังคละคีรี รองอธิการบดี มหาวทิยาลัยนครพนม 

2 ดร.บุญรอด ดอนประเพ็ง คณบดี วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม 

มหาวทิยาลัยนครพนม 

3 ผศ.ดร.วริมณ กาสีวงศ ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย ์วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม 

มหาวทิยาลัยนครพนม 

4 ผศ.ดร.สมสมร เรืองวรบูรณ์   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม 

มหาวทิยาลัยนครพนม 

5 ผศ.พัชน ีสมก าลัง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม 

มหาวทิยาลัยนครพนม 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
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แบบสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒ ิ
ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  

อายุ ………………ป ี

ต าแหน่ง  (  ) คณบดี/ผูอ้ านวยการ    (  ) นักวิชาการ      (  ) หัวหน้าพยาบาล 

วุฒิการศึกษา  (  ) ปริญญาโท      (  ) ปริญญาเอก 

ประสบการณก์ารท างาน………………………ปี 

 

ตอนที่ 2 ค าถามในการสัมภาษณ์ 

1. ท่านคิดว่าจริยธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล หมายถึง

อะไร 

2. จรยิธรรมในการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลควรประกอบด้วย

อะไรบ้าง 

3. พฤติกรรมการแสดงออกของนักศึกษาพยาบาลในแตล่ะองค์ประกอบ ควร

แสดงออก(พฤติกรรมบ่งชี)้อย่างไรบ้าง 
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แบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 1 
(แบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญ) 

                                                                                           รหัสเอกสาร 

แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 

 ประกอบการวจิัย เร่ือง การพัฒนาตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาล 

ของนักศกึษาพยาบาล 

    

ข้อมูลผู้วจิัย 

 นางวสิัย  คะตา   

 นักศกึษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

          (Doctor of Philosophy Program in Educational Administration and Development) 

          บัณฑิตวทิยาลัย คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  

ท่ีอยู ่   315 หมูท่ี่ 10 บ้านน้อยโนนจ านง  ต าบลพรรณา  อ าเภอพรรณานิคม  จังหวัดสกลนคร  

 47130 

โทรศัพท์ 08-9861-2081    Email : wisai_kata@hotmail.com 

 

อาจารย์ท่ีปรึกษา 

 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนกิา  ฉลากบาง 

 อาจารย์  ดร. พรเทพ  เสถียรนพเก้า 

 อาจารย์  ดร.เอกลักษณ์  เพยีสา 

            

      ผู้เชี่ยวชาญ………………………………………… 

           (……………………………………….) 
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ค าชี้แจง 
 เพื่อให้การแสดงความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้เป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ ผู้วิจัยใครข่อช้ีแจงประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิาร 

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

          2. ระเบียบวธีิวิจัย ใชแ้บบพหุวธีิ ได้แก่ การวเิคราะห ์สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยท่ี

เกี่ยวข้อง การสัมภาษณผ์ู้ทรงคณุวุฒ ิการใชเ้ทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง และการยืนยันตัวบ่งช้ีกับ

ข้อมูลเชงิประจักษ์ 

 3. ขั้นตอนการด าเนินการม ี3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การพัฒนาตวับ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิาร

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ระยะที่ 2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยันตัวบ่งช้ีจริยธรรมการ

ปฏบัิตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลกับขอ้มูลเชงิประจักษโ์ดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป และระยะที่ 3

การสร้างคู่มอืการใชต้ัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล 

 4. เนื้อหาที่ผู้วิจัยน ามาใชส้ร้างขอ้ค าถามในครัง้นี้ ได้มาจากการวเิคราะห์ สังเคราะห์ แนวคดิ 

ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง การสัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒ ิจ านวน 7 คน สรุปองคป์ระกอบได ้6 

องคป์ระกอบ ได้แก่ 1) ความซื่อสัตย์ 2) ความรับผิดชอบ 3) ความมวีนิัย 4) การเคารพศักดิ์ศรีความ

เป็นมนุษย์  5) การตัดสินปัญหาเชงิจรยิธรรม  และ 6) ทัศนคติตอ่วิชาชพีการพยาบาล 

 5. ผู้วิจัยได้ท าแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งใคร่ขอความอนุเคราะห์จากทา่น

ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญ ได้กรุณาตอบแบบสอบถาม จ านวน 3 รอบ คือ รอบท่ี 1 เป็นแบบสอบถามชนดิ

เลอืกตอบ เห็นด้วย – ไมเ่ห็นดว้ย พร้อมค าถามแบบปลายเปิด รอบท่ี 2 เป็นแบบสอบถามชนดิมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และรอบท่ี 3 เป็นแบบสอบถามชนดิมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

 6. ส าหรับแบบสอบถามรอบท่ี 1 (ตามเอกสารท่ีแนบมาพร้อมนี้) มีเนื้อหา 2 ตอน คือ 

         6.1 ตอนท่ี 1 ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม 

     6.2 ตอนท่ี 2 ตัวบ่งช้ีเกี่ยวกับจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

7. ผู้วิจัยขอความอนุเคราะหจ์ากทา่น ได้พิจารณาข้อความท่ีตรงตามความคิดเห็นของท่าน

มากที่สุด แล้วท าเคร่ืองหมาย(/) ลงในช่องระดับความคดิเห็นเพยีงหนึ่งช่อง และขอความอนุเคราะห์ท่าน

ได้ตอบค าถามทุกข้อ และเสนอเหตุผล หรอืขอ้เสนอแนะเพิ่มเตมิ 

 8. เพื่อให้ได้ข้อมูลตรงตามความมุง่หมายของการวจิัย ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่านได้

ตอบแบบสอบถามและส่งคืนทางไปรษณีย์ภายใน 1 สัปดาห์ โดยใชซ้องท่ีแนบมาพร้อมนี้ 
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แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 
    ประกอบการวิจัยเร่ือง การพัฒนาตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

 

ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย ไมเ่ห็น

ด้วย 

ข้อเสนอแนะ 

1.องค์ประกอบหลักความซื่อสัตย์ 

 1.1 ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

    1) ปฏบัิตกิิจกรรมการพยาบาลตามท่ีวางแผนไว ้

    2) เขียนบันทึกทางการพยาบาลตามความเป็นจริง 

    3)ยอมรับความจรงิเมื่อปฏบัิตกิารพยาบาลผิดพลาดหรือกระท าความผิด 

    4).............................................................................................. 

   

 1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อ่ืน 

    1) ไมก่ล่าวค าเท็จเพ่ือท าให้ผูใ้ชบ้ริการ เพื่อนร่วมงานเสียหาย 

    2) ไมช่ักชวนผู้อ่ืนมาใชบ้ริการเพื่อเอื้อประโยชนใ์ห้ตนเอง 

    3) ไมก่้าวล่วงหรือละเมดิบทบาทผู้อื่น 

    4)............................................................................................ 

   

1.3 ความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที ่

    1) ขึน้ปฏบัิตงิานก่อนเวลาอย่างนอ้ย 15-30 นาที 

    2)ประเมินอาการของผู้ใชบ้ริการท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบก่อนรับเวร 

    3)ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยค านงึถึงประโยชนส์่วนรวม 

    4)ไมท่ าผิดกฎหมาย/กฎระเบียบสถานศกึษา 

    5)............................................................................................ 

   

2.องค์ประกอบหลักความรับผดิชอบ 

 2.1 ความรับผิดชอบตอ่ตนเอง 

    1)มกีารเตรียมความพร้อมด้านร่างกายและจิตใจก่อนขึน้ฝึกปฏบัิตงิาน 

    2)ป้องกันตนเองมิให้ได้รับอนัตรายจากการปฏบัิตงิาน 

    3)ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ 

    4).................................................................................................... 

   

 2.2 ความรับผิดชอบตอ่สังคม 

    1)รายงานผู้รับผิดชอบเมื่อพบสิ่งท่ีอาจเป็นผลเสียตอ่สว่นรวม  

    2)รักษาความสะอาดของสถานศกึษาและหอผู้ป่วย  

    3) การร่วมกิจกรรมของสถานศึกษาและแหล่งฝกึ  
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ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย ไมเ่ห็น

ด้วย 

ข้อเสนอแนะ 

    4)ไมเ่อาเปรียบผู้อ่ืน 

    5)................................................................................................... 

   

2.3 ความรับผิดชอบตอ่วิชาชพี 

  1) มบุีคลิกภาพดี เหมาะสมในการประกอบวิชาชพี 

  2) ประพฤติตนอยูใ่นศีลธรรม 

  3) แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิท้ังจากในระบบและนอกระบบการศกึษา   

  4) ........................................................................................................... 

   

3.องค์ประกอบหลักความมีวนิัย 

 3.1 การปฏบัิตติามกฎระเบียบ 

    1) ขึน้ปฏบัิตงิานตรงตามเวลาท่ีก าหนด 

    2) แต่งกายถกูต้องตามระเบียบ 

    3)ไมป่ระพฤติผิดกฎเกณฑ์ ระเบียบท่ีสถาบันก าหนด 

   4)……………………………………………………………………………………………............ 

   

 3.2 ความเชื่อม่ันในตนเอง 

    1) กล้าแสดงความคิดเห็นเชงิวชิาการอยา่งมีเหตุผล  

    2) กระท าสิ่งต่างๆได้ถกูต้องด้วยตนเอง 

    3) สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณไ์ด ้

    4) ………………………………………………………………………………………………………. 

   

 3.3 ความอดทนอดกลั้น 

    1) นอ้มรับฟังขอ้เสนอแนะดว้ยความเต็มใจ/ยนิดี 

    2) มคีวามมุ่งมั่นท่ีจะกระท ากิจกรรมตา่งๆให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 

    3) ไมห่ลกีเล่ียงเมื่อได้รับมอบหมายงานท่ีมคีวามซับซ้อน ยุ่งยาก 

    4) ………………………………………………………………………………………………………. 

   

4.องค์ประกอบหลักการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนษุย ์

 4.1 การให้เกียรตแิละเห็นคุณคา่ของผู้อื่น 

    1) แจ้งผูใ้ชบ้ริการให้ทราบก่อนให้การพยาบาลทุกครัง้ 

    2) เรียกชื่อผู้ใช้บริการขณะให้การดูแลอย่างถูกต้อง และใชส้รรพนามท่ี

เหมาะสม 

    3)เปิดโอกาสให้ผูใ้ชบ้ริการแสดงความคิดเห็นและซักถามข้อมูล 
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ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย ไมเ่ห็น

ด้วย 

ข้อเสนอแนะ 

    4) ให้การพยาบาลโดยไม่เลอืกปฏบัิต ิ

    5) ไมท่อดท้ิงผู้ใชบ้ริการท่ีหมดหวังในการรักษา/ระยะสุดท้ายของชีวิต 

    6)……………………………………………………………………………………………… 

   

4.2 ความปรารถนาดดี้วยความบริสุทธ์ิใจ 

    1) ให้การพยาบาลโดยผูใ้ชบ้ริการไม่ต้องร้องขอ 

    2) ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยยึดหลักการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค 

การควบคุมและการฟ้ืนฟูสภาพ 

    3) ดูแลผู้ใชบ้ริการดุจญาติมิตร 

    4) ดูแลชว่ยเหลอืผูใ้ชบ้ริการด้วยความเต็มใจ ไมแ่สดงท่าทีเบ่ือหนา่ย/

ร าคาญ 

    5).................................................................................................. 

   

4.3 ความไวว้างใจ 

    1) กล่าวทักทายและแนะน าตนเองให้ผู้ใชบ้ริการรู้จักด้วยน้ าเสียงสุภาพ  

    2) มีสหีนา้ยิม้แย้ม พูดคุย สบตากับผู้ใช้บริการอยา่งเป็นมติรขณะให้การ

พยาบาล 

    3) ดูแลอย่างใกล้ชิดขณะที่ผูใ้ชบ้ริการมีอาการผิดปกติ จนกวา่อาการคงที่ 

    4) ไมเ่ปิดเผยร่างกายของผูใ้ชบ้ริการในขณะปฏบัิตกิารพยาบาล 

    5)…………………………………………………………………………………………........ 

   

5.องค์ประกอบหลักการตดัสนิปัญหาเชิงจริยธรรม 

 5.1 การเคารพการตัดสนิใจของผู้ใชบ้ริการ 

    1) เปิดโอกาสใหผู้้ใชบ้ริการมีส่วนร่วมในการตัดสนิใจ ในการ

รักษาพยาบาล 

    2) ให้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นแก่ผูใ้ชบ้ริการ เพื่อประกอบการตัดสนิใจ 

    3) ให้ค าแนะน า เสนอแนะทางเลือกในการรักษาพยาบาลแก่ผู้ใชบ้ริการ 

    4) …………………………………………………………………………………………………………… 

   

5.2 การบริการตามมาตรฐาน 

    1) ใหบ้รกิารโดยยึดผู้ใชบ้รกิารเป็นศูนย์กลาง 

    2) ปอ้งกันอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นกับผู้ใชบ้ริการ 

    3) ไมก่ระท าการใดๆท่ีเป็นการละเมดิสิทธิผู้ป่วย 

    4) มกีารวางแผนการดูแลผู้ใช้บรกิารตามมาตรฐานวชิาชีพ 

    5).......................................................................................... ........... 
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ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

เห็นดว้ย ไมเ่ห็น

ด้วย 

ข้อเสนอแนะ 

5.3 การบอกความจรงิ 

    1) แจง้ชื่อสกุล ต าแหน่งของตนเองกอ่นให้การพยาบาลทุกคร้ัง 

    2) แจ้งผลการตรวจวัดสัญญาณชพี การตรวจรา่งกายให้ผูใ้ชบ้ริการ

รับทราบ 

    3) ใหข้้อมูลค าแนะน าที่เป็นจริงแกผู่้ใชบ้ริการ 

   

6 องค์ประกอบหลักด้านเจตคติต่อวิชาชพีการพยาบาล 

  6.1 ค่านยิมทางสังคม 

    1) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีมามารถช่วยเหลอืเพื่อนมนุษย์ 

    2) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีสังคมยกย่อง 

    3) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีตอบสนองความตอ้งการของสังคม 

    4) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีเจรญิก้าวหนา้ได้รวดเร็ว 

    5)................................................................................................... 

   

  6.2 ลักษณะวชิาชพี 

    1) มีวุฒิภาวะทางอารมณ ์

    2) มีความเสียสละ อดทน 

    3) เป็นงานบริการสังคมท่ีต้องปฏบัิตงิานเกี่ยวข้องกับสวัสดภิาพ และ

ความปลอดภัยของชีวิตมนุษย์ 

    4)................................................................................................... 

   

6.3 สัมพันธภาพกับผู้ร่วมงาน และผู้ใชบ้ริการ 

    1) ให้ความเป็นกันเองกับผู้ร่วมงาน ทมีสุขภาพ และผูใ้ชบ้ริการ 

    2) พรอ้มตอบค าถามดา้นสุขภาพแกผู่ใ้ชบ้ริการ 

    3) มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดกีับผู้ร่วมงาน และผู้ใชบ้ริการ 

 

   

 

ความคดิเห็นอืน่ๆเพิ่มเติม 

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 
ขอขอบพระคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ 
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แบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 2 

 (แบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญ) 

                        รหัสเอกสาร 

แบบสอบถามความคดิเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 

 ประกอบการวิจัย เรื่อง การพฒันาตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏบิัตกิารพยาบาล 

ของนักศึกษาพยาบาล 

  

  ข้อมูลผู้วิจัย 

 นางวสิัย  คะตา   

 นักศกึษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

          (Doctor of Philosophy Program in Educational Administration and Development) 

          บัณฑิตวทิยาลัย คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 ที่อยู ่  315 หมูท่ี่ 10 บ้านน้อยโนนจ านง  ต าบลพรรณา  อ าเภอพรรณานิคม   

  จังหวัดสกลนคร 47130 

 โทรศพัท ์08-9861-2081    Email : wisai_kata@hotmail.com 

 

 อาจารย์ทีป่รึกษา 

  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนกิา  ฉลากบาง 

              อาจารย์   ดร. พรเทพ  เสถียรนพเก้า 

     อาจารย์  ดร.เอกลักษณ์ เพยีสา 

 

 

ผู้เชี่ยวชาญ………………………………………… 

(……………………………………….) 
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ค าชี้แจง 

 เพื่อให้การแสดงความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ ผู้วิจัยใครข่อช้ีแจงประเด็นต่างๆดังนี้ 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาล 

ของนักศกึษาพยาบาล  

 2. แบบสอบถามฉบับนี้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณคา่ 5 ระดับ (Rating Scale) 

พร้อมขอ้เสนอแนะ เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัติ 

การพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล โดยใหค้่าคะแนนดังนี้ 

  เหมาะสมนอ้ยท่ีสุด  ให้น้ าหนักคะแนน 1 

  เหมาะสมนอ้ย   ให้น้ าหนักคะแนน 2 

  เหมาะสมปานกลาง  ให้น้ าหนักคะแนน 3 

  เหมาะสมมาก   ให้น้ าหนักคะแนน 4 

  เหมาะสมมากที่สุด  ให้น้ าหนักคะแนน 5 

 3. แบบสอบถาม ประกอบด้วย ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล 

 4. ผู้วิจัยขอความอนุเคราะหจ์ากทา่น ได้พิจารณาข้อค าถามทีต่รงตามความคิดเห็นของท่าน

มากที่สุด แล้วท าเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งความคดิเห็นเพยีงหนึ่งช่อง และขอความอนุเคราะห์ท่านได้

ตอบค าถามทุกข้อ และเสนอเหตุผล หรือข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิดว้ย 

 5. เพื่อให้ได้ข้อมูลตรงตามความมุง่หมายของการวจิัย ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่านได้

ตอบแบบสอบถาม และส่งคนืทางไปรษณีย์ภายใน 1 สัปดาห์ โดยใชซ้องท่ีเขียนท่ีอยูพ่ร้อมตดิแสตมป์ท่ี

แนบมาพร้อมนี้ 

       ผู้วิจัยขอขอบพระคุณทา่นล่วงหนา้มา ณ โอกาสนี ้

 

 นางวสิัย  คะตา 

นักศกึษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 

 ประกอบการวจิัยเร่ือง การพัฒนาตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล 

 

 

ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1. ความซื่อสัตย์ 

  1.1 ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

     

1) ปฏบัิตกิิจกรรมการพยาบาลตามท่ีวางแผนไว ้      

2) เขียนบันทึกทางการพยาบาลตามความเป็นจริง      

3) ปฏบัิตกิารพยาบาลดว้ยความรอบคอบ      

4) ยอมรับความจรงิเมื่อปฏบัิตกิารพยาบาลผิดพลาดหรือกระท าความผิด      

  1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อ่ืน      

1) ไมก่ล่าวค าเท็จเพื่อท าใหผู้้ใชบ้ริการ เพื่อนร่วมงาน เสียหาย      

2) ไมช่ักชวนผู้อ่ืนมาใช้บริการเพื่อเอื้อประโยชนใ์ห้ตนเอง      

3) ไมก่้าวล่วงหรือละเมดิบทบาทของผู้อ่ืน      

  1.3 ความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที ่      

1) ขึน้ปฏบัิตงิานก่อนเวลาอย่างนอ้ย 15-30 นาที      

2) ประเมินอาการของผู้ใชบ้ริการท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบก่อนรับเวร      

3) ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยค านึงถงึประโยชนข์องสว่นรวม      

2.ความรับผิดชอบ 

  2.1 ความรับผิดชอบต่อตนเอง 

     

1) มกีารเตรียมความพร้อมทางด้านร่างกายและจิตใจก่อนขึน้ฝกึ

ปฏบัิตงิาน 

     

2) ป้องกันตนเองมิให้ได้รับอันตรายจากการปฏบัิตงิาน      

3) ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ      

  2.2 ความรับผิดชอบต่อสว่นรวม      

1) รายงานผู้รับผิดชอบเมื่อพบสิ่งท่ีอาจเป็นผลเสียตอ่สว่นรวม      

2) รักษาความสะอาดของสถานศกึษาและหอผู้ป่วย      

3) เขา้รว่มกิจกรรมของสถานศกึษาและแหลง่ฝึก      
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ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

 2.3 ความรับผิดชอบต่อวิชาชพี      

1) มบุีคลิกภาพดี เหมาะสมกบัวชิาชีพ      
2) ประพฤติตนอยูใ่นหลักศลีธรรม      
3) แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิท้ังจากในระบบและนอกระบบ      

3. ความมีวินัย 

  3.1 การปฏิบัตติามกฎระเบยีบ 

     

1) ขึน้ปฏบัิตงิานตรงตามเวลาท่ีก าหนด      
2) แต่งกายถูกต้องตามระเบียบ สะอาด       
3) ไมป่ระพฤตผิิดกฎเกณฑ์ ระเบียบท่ีสถาบันก าหนด      

  3.2 ความเชื่อม่ันในตนเอง      

1) กล้าแสดงความคดิเห็นเชงิวชิาการอย่างมเีหตุผล      

2) กระท าสิ่งต่างๆได้ถูกตอ้งด้วยตนเอง      

3) สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ได ้      

  3.3 ความอดทนอดกลั้น      

1) นอ้มรับฟังขอ้เสนอแนะด้วยความเต็มใจ/ยนิดี      

2) มคีวามมุ่งมั่นท่ีจะกระท ากจิกรรมตา่งๆให้ส าเร็จตามเป้าหมาย      

3) ไมห่ลกีเล่ียงเมื่อได้รับมอบหมายงานท่ีมคีวามซับซ้อน ยุ่งยาก      

4. การเคารพศักดิ์ศรีความเปน็มนุษย ์

 4.1 การให้เกียรตแิละเห็นคณุค่าของผู้อืน่ 

     

1) แจ้งผู้ใชบ้ริการให้ทราบก่อนให้การพยาบาลทุกครัง้      

2) เรียกชื่อผู้ใช้บริการขณะให้การดูแลอย่างถูกต้องและใชส้รรพนาม 

ท่ีเหมาะสม 

     

3) เปิดโอกาสให้ผูใ้ชบ้ริการแสดงความคิดเห็นและซกัถามขอ้มูล      

4) ให้การพยาบาลโดยไมเ่ลอืกปฏบัิติ      

5) ไมท่อดท้ิงผูใ้ชบ้ริการท่ีหมดหวังในการรักษา/ระยะสุดท้ายของชีวิต      
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ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

 4.2 ความปรารถนาดดี้วยความบรสิทุธิใ์จ      

    1) ให้การพยาบาลโดยผูใ้ชบ้ริการไม่ต้องร้องขอ      

    2) ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยยึดหลักการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การ

ควบคุมและการฟื้นฟูสภาพ 

     

    3) ดูแลผู้ใชบ้ริการดุจญาติมิตร      

    4) ดูแลชว่ยเหลอืผูใ้ชบ้ริการดว้ยความเต็มใจ ไมแ่สดงท่าทีเบ่ือหนา่ย/ร าคาญ      

 4.3 ความไวว้างใจ      

    1) กล่าวทักทายและแนะน าตนเองให้ผู้ใชบ้ริการรู้จักด้วยน้ าเสียงสุภาพ      

    2) มสีีหนา้ยิม้แย้ม พูดคุย สบตากับผู้ใช้บริการอยา่งเป็นมติรขณะให้การ

พยาบาล 

     

    3) ดูแลอย่างใกลช้ดิขณะที่ผูใ้ชบ้ริการมีอาการผิดปกติ จนกวา่อาการคงที่      

    4) ไมเ่ปิดเผยร่างกายของผูใ้ชบ้ริการในขณะปฏบัิตกิารพยาบาล      

5. การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

 5.1 การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ 

     

1) เปิดโอกาสให้ผูใ้ชบ้ริการมีสว่นร่วมในการตัดสนิใจในการ 

รักษาพยาบาล 

     

2) ให้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นแก่ผู้ใช้บริการ เพื่อประกอบการตัดสนิใจ      

3) ให้ค าแนะน า เสนอแนะทางเลอืกในการรักษาพยาบาลแก่ผูใ้ชบ้ริการ      

5.2 การบริการตามมาตรฐาน      

    1) ให้บริการโดยยึดผูใ้ชบ้ริการเป็นศูนย์กลาง      

    2) ปอ้งกันอันตรายท่ีอาจเกดิขึน้กับผู้ใชบ้ริการ      

    3) ไมก่ระท าการใดๆท่ีเป็นการละเมดิสทิธิผู้ป่วย      

    4) มีการวางแผนการดูแลผูใ้ชบ้ริการตามมาตรฐานวชิาชีพ      

5.3 การบอกความจริง      

    1) แจง้ชื่อสกุล ต าแหน่งของตนเองกอ่นให้การพยาบาลทุกคร้ัง      

    2) แจง้ผลการตรวจวัดสัญญาณชพี การตรวจรา่งกายให้ผูใ้ชบ้ริการรับทราบ      

    3) ใหข้้อมูลค าแนะน าที่เป็นจริงแกผู่้ใชบ้ริการ      
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ตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล 

 

ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

6.เจตคตติ่อวิชาชพีการพยาบาล  

  6.1 ด้านคา่นิยมทางสังคม 

     

    1) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีมามารถช่วยเหลอืเพื่อนมนุษย์      

    2) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีสังคมยกย่อง      

    3) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีตอบสนองความตอ้งการของสังคม      

    4) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีเป็นแบบอย่างดา้นสุขภาพอนามัย      

  6.2 ลักษณะวิชาชพี      

    1) มีวุฒิภาวะทางอารมณ ์      

    2) มีความเสียสละ อดทน      

    3) เป็นงานบริการสังคมท่ีต้องปฏบัิตงิานเกี่ยวข้องกับสวัสดภิาพ และความ

ปลอดภัยของชีวิตมนุษย์ 

     

6.3 สัมพันธภาพกับผู้รว่มงาน และผู้ใช้บริการ      

1) ให้ความเป็นกันเองกับผู้ร่วมงาน ทมีสุขภาพ และผู้ใชบ้ริการ      

     2) พรอ้มตอบค าถามด้านสุขภาพแกผู่ใ้ชบ้ริการ      

3) มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดกีับผู้ร่วมงาน และผู้ใชบ้ริการ      

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

.................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
 

       ขอขอบพระคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ 
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แบบสอบถามเดลฟายรอบที่ 3 
(แบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญ) 

                             รหัสเอกสาร   

แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 

 ประกอบการวจิัย เร่ือง การพัฒนาตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาล 

ของนักศกึษาพยาบาล 

  

  ข้อมูลผู้วจิัย 

 นางวสิัย  คะตา   

 นักศกึษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

          (Doctor of Philosophy Program in Educational Administration and Development) 

          บัณฑิตวทิยาลัย คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 ท่ีอยู ่  315 หมูท่ี่ 10 บ้านน้อยโนนจ านง  ต าบลพรรณา  อ าเภอพรรณานิคม   

  จังหวัดสกลนคร 47130 

 โทรศัพท์ 08-9861-2081    Email : wisai_kata@hotmail.com 

 

 อาจารย์ท่ีปรึกษา 

  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนกิา  ฉลากบาง 

     อาจารย์   ดร. พรเทพ  เสถียรนพเก้า 

                อาจารย ์ ดร.เอกลักษณ์ เพยีสา 

                                 

ผู้เชี่ยวชาญ………………………………………… 

(……………………………………….) 
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ค าชี้แจง 
 เพื่อให้การแสดงความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้เป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ ผู้วิจัยใครข่อช้ีแจงประเด็นต่างๆดังนี้ 

2. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาล 

ของนักศกึษาพยาบาล  

 2. แบบสอบถามฉบับนี้เป็นแบบสอบถามรอบท่ี 3 ซึ่งเป็นรอบสุดท้ายของการวจิัย มี

จุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญได้ทบทวนค าตอบ โดยยืนยันค าตอบเดิมหรือเปลี่ยนแปลงค าตอบ ผู้วิจัย

ได้น าเสนอข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญในรอบท่ี 2 มาค านวณค่ามัธยฐาน(Median) 

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์(Interquartile Range) ของแตล่ะข้อท่ีได้จากการวิเคราะห์ขอ้มูลการตอบ 

แบบสอบถามในรอบท่ี 2 เพื่อใหผู้้เชี่ยวชาญได้รับทราบค าตอบของกลุม่ และค าตอบของผู้เชี่ยวชาญวา่มี

ความสอดคล้องกันมากเพียงใด เพื่อประกอบการพจิารณาการคงเดิมหรือเปลี่ยนแปลงค าตอบ 

วิธีการตอบ 

 1.เพื่อความเข้าใจท่ีตรงกันในการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณแ์สดงคา่สถิติ

จากการวเิคราะหค์ าตอบของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญไว้ดังนี ้

     หมายถงึ ค่ามัธยฐานท่ีเป็นตัวแทนค าตอบของกลุม่ผู้เชี่ยวชาญท้ังหมด 

    หมายถงึ ค่าระดับคะแนนท่ีเป็นค าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบท่ี 2 

        หมายถึง ขอบเขตของค่าพสิัยระหว่างควอไทล์ท่ีแสดงวา่ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญ 

           อยู่ช่วงนี ้

 2.การตอบค าถามของผู้เชี่ยวชาญในรอบนี้ขอให้ท่านได้พจิารณาค าตอบของท่าน ซึ่งท่าน

ผู้เชี่ยวชาญสามารถตัดสนิใจได้ 2 กรณ ีคือ 

   2.1 การยืนยันค าตอบเดิม ทา่นผู้เชี่ยวชาญไม่ตอ้งท าเคร่ืองหมายใดๆ ในกรณท่ีีเครื่องหมาย

ท้ังสองอยู่ใกล้กันหรืออยู่ในช่วงเดียวกันในขอบเขตพสิัยระหว่างควอไทล์ แสดงว่าค าตอบของท่าน

ใกล้เคียงหรือตรงกับค าตอบของกลุม่แลว้ แต่ถา้หากค าตอบเดิมของท่านตกอยู่นอกเขตพสิัยควอไทล์ 

( )ซึ่งไกลจากความคิดเห็นของกลุ่ม ถ้าท่านยังยนืยันความคิดเหน็เดิมและไมเ่ปลี่ยนแปลงค าตอบ ขอให้

ท่านได้แสดงเหตุผลประกอบเพื่อยืนยันค าตอบเดิมของท่านไว้ดว้ย 

 2.2 การเปลี่ยนค าตอบใหม ่กรุณาท าเครื่องหมายลงในชอ่งระดับความคดิเห็นท่ีควรจะเป็น

คือ มากท่ีสุด(5) มาก(4) ปานกลาง(3) น้อย(2) น้อยท่ีสุด(1) ซึ่งเป็นค าตอบใหมใ่หมใ่นขอ้น้ันๆ 
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ข้อ 

 

ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาล 

ของนักศกึษาพยาบาล 

 

 

ระดับความเหมาะสม 

ให้เหตุผลเฉพาะ

ข้อท่ีตอบอยู่นอก

เขตพสิัยระหว่าง 

ควอไทล์ 

5 4 3 2 1 

ก 

ข 

 

 

 

 

ค 

ปฏบัิตกิิจกรรมการพยาบาลตามท่ีวางแผนไว ้

ให้ขอ้มูลการเจ็บป่วยท่ีชัดเจนแก่ผู้ใชบ้ริการ 

 

 

 

 

ปฏบัิตกิารพยาบาลดว้ยความรอบคอบ 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไมจ่ าเป็นในการ

ก าหนดตัวช้ีวัดการ

ให้ขอ้มูลการ

เจ็บป่วยซึ่งทุกคน

ตอ้งปฏบัิตอิยู่แล้ว 

 

ค าอธบิาย 

 1.ค าตอบข้อ ก แสดงว่าตัวบ่งช้ีในขอ้น้ีผู้เชี่ยวชาญสว่นใหญ่มคีวามเห็นสอดคล้องกันวา่

เหมาะสมและควรใชเ้ป็นตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาลของนักศกึษาพยาบาลในระดบัมาก

ท่ีสุด โดยผู้ตอบก็มีความเห็นว่าสอดคล้องกับกลุม่ดว้ย 

 2. ค าตอบข้อ ข  แสดงวา่ตัวบ่งช้ีในขอ้น้ีผู้เชี่ยวชาญสว่นใหญ่มคีวามเห็นสอดคลอ้งกันว่า

เหมาะสมและควรใชเ้ป็นตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาลของนักศกึษาพยาบาลในระดบัมากแต่

ผู้ตอบก็มีความเห็นแตกต่างจากกลุ่มในรอบท่ี 2 และยังยืนยันความคิดเห็นเดิมในรอบท่ี3 ท้ังท่ีความ

คิดเห็นตกอยู่นอกขอบเขตพสิัยระหว่างควอไทล์ ผู้ตอบจ าเป็นต้องแสดงเหตุผลประกอบด้วย 

 3. ค าตอบข้อ ค แสดงว่าตัวบ่งช้ีในขอ้น้ีผู้เชี่ยวชาญสว่นใหญ่มคีวามเห็นสอดคล้องกันวา่

เหมาะสมและควรใชเ้ป็นตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาลของนักศกึษาพยาบาลในระดบัมากแต่

ผู้ตอบก็มีความเห็นแตกต่างจากกลุ่มในรอบท่ี 2 และตอ้งการเปลี่ยนความคิดเห็นเดิมในรอบท่ี3 โดยท า

เครื่องหมาย อันเป็นค าตอบใหมซ่ึ่งมาอยู่ในขอบเขตพสิัยระหว่างควอไทล์ จงึไมจ่ าเป็นต้องแสดง

เหตุผล 

 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านลว่งหนา้มา ณ โอกาสนี ้

 นางวสิัย  คะตา 

นักศกึษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 
 ประกอบการวจิัยเร่ือง การพัฒนาตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล 

 

 

ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ระดับความเหมาะสม ให้เหตุผลเฉพาะข้อ

ท่ีตอบอยู่นอก

ขอบเขตพสิัย

ระหว่างควอไทล ์

5 4 3 2 1 

1. ความซื่อสัตย์ 

  1.1 ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

      

    1) ปฏิบัตกิิจกรรมการพยาบาลตามที่วางแผนไว้  
 

     

    2) เขียนบันทึกทางการพยาบาลตามความเป็นจริง  
 

     

    3) ปฏิบัติการพยาบาลด้วยความรอบคอบ  
 

     

    4) ยอมรับความจริงเมื่อปฏิบัตกิารพยาบาลผิดพลาด 

       หรือกระท าความผิด 

 
 

     

  1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อื่น       

1) ไม่กล่าวค าเท็จเพื่อท าให้ผู้ใชบ้รกิาร เพื่อนร่วมงาน เสียหาย  
 

     

2) ไม่ชักชวนผูอ้ื่นมาใช้บริการเพื่อเอื้อประโยชน์ให้ตนเอง  
 

     

3) ไม่ก้าวล่วงหรือละเมิดบทบาทของผู้อื่น  
 

     

  1.3 ความซื่อสัตย์ต่อหน้าท่ี       

1) ขึน้ปฏบิัติงานก่อนเวลาอย่างน้อย 15-30 นาที 

 

      

2) ประเมินอาการของผู้ใช้บริการที่อยู่ในความรับผดิชอบก่อนรับเวร 

 

      

3) ปฏิบัติการพยาบาลโดยค านงึถงึประโยชน์ของส่วนรวม 

 

      

2.ความรับผดิชอบ 

  2.1 ความรับผดิชอบต่อตนเอง 

      

       1)มีการเตรียมความพร้อมทางด้านรา่งกายและจติใจ 

           ก่อนขึน้ฝึกปฏบิัติงาน 

 
 

     

2) ป้องกันตนเองมิให้ได้รับอันตรายจากการปฏิบัตงิาน  
 

     

3) ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ  
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ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ระดับความเหมาะสม ให้เหตุผลเฉพาะข้อ

ท่ีตอบอยู่นอก

ขอบเขตพสิัย

ระหว่างควอไทล ์

5 4 3 2 1 

  2.2 ความรับผดิชอบต่อส่วนรวม       

1) รายงานผูรั้บผดิชอบเมื่อพบสิง่ที่อาจเป็นผลเสียต่อส่วนรวม  

 
     

2) รักษาความสะอาดของสถานศกึษาและแหลง่ฝึก       

3) เข้าร่วมกิจกรรมของสถานศึกษาและแหลง่ฝึก  

 
     

 2.3 ความรับผดิชอบต่อวชิาชีพ       

        1) มีบุคลิกภาพดี เหมาะสมกับวิชาชีพ        
 2) ประพฤติตนอยู่ในหลักศีลธรรม        
 3) แสวงหาความรู้เพิ่มเติมทั้งจากในระบบและนอกระบบ        

3. ความมวีนิัย 

  3.1 การปฏิบัตติามกฎระเบียบ 

      

       1) ขึน้ปฏบิัติงานตรงตามเวลาทีก่ าหนด       
       2) แต่งกายถูกต้องตามระเบียบ สะอาด        
       3) ไม่ประพฤติผิดกฎเกณฑ์ ระเบียบที่สถาบันก าหนด       

  3.2 ความเชื่อมั่นในตนเอง       

1) กล้าแสดงความคิดเห็นเชงิวิชาการอย่างมีเหตุผล       

2) กระท าสิ่งต่างๆได้ถกูต้องด้วยตนเอง       

3) สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ได้       

  3.3 ความอดทนอดกลั้น       

1) น้อมรับฟังข้อเสนอแนะด้วยความเต็มใจ/ยินดี       

2) มีความมุง่มั่นที่จะกระท ากิจกรรมต่างๆให้ส าเร็จตามเป้าหมาย       

3) ไม่หลีกเลี่ยงเมื่อได้รับมอบหมายงานที่มีความซับซ้อน ยุ่งยาก       

4. การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนษุย ์

 4.1 การให้เกียรตแิละเห็นคุณค่าของผู้อื่น 

      

1) แจ้งผู้ใช้บริการให้ทราบก่อนให้การพยาบาลทุกคร้ัง       

2) เรยีกชื่อผู้ใช้บริการขณะให้การดูแลอย่างถูกต้องและใช้สรรพนาม 

ที่เหมาะสม 

      

3) เปิดโอกาสให้ผู้ใช้บริการแสดงความคิดเห็นและซักถามข้อมูล       
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ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ระดับความเหมาะสม ให้เหตุผลเฉพาะ

ข้อท่ีตอบอยู่นอก

ขอบเขตพสิัย

ระหว่างควอไทล ์

5 4 3 2 1 

4) ให้การพยาบาลโดยไม่เลือกปฏิบัต ิ       

5) ไม่ทอดทิ้งผู้ใช้บริการที่หมดหวงัในการรักษา/ระยะสุดท้ายของชีวติ       

 4.2 ความปรารถนาดีด้วยความบริสุทธิ์ใจ       

    1) ให้การพยาบาลโดยผู้ใช้บริการไม่ตอ้งร้องขอ       

    2) ปฏิบัติการพยาบาลโดยยึดหลกัการส่งเสรมิสุขภาพ การป้องกันโรค  

        การรักษา และการฟื้นฟูสภาพ 

 

 

     

    3) ดูแลผูใ้ชบ้รกิารดุจญาตมิิตร       

    4) ดูแลช่วยเหลือผู้ใช้บริการด้วยความเต็มใจ ไม่แสดง 

       ท่าทีเบื่อหน่าย/ร าคาญ 

 

 

     

 4.3 ความไว้วางใจ       

    1) กล่าวทกัทายและแนะน าตนเองให้ผู้ใช้บริการรู้จัก 

       ด้วยน้ าเสียงสุภาพ 

 

 

     

    2) มีสีหน้าย้ิมแย้ม พูดคุย สบตากบัผูใ้ชบ้รกิารอย่างเป็นมิตร 

       ขณะให้การพยาบาล 

 

 

     

    3) ดูแลอย่างใกลช้ิดขณะที่ผู้ใช้บริการมีอาการผิดปกติ จนกวา่อาการคงที่       

    4) ไม่เปิดเผยร่างกายของผู้ใช้บริการในขณะปฏิบัติการพยาบาล       

5. การตัดสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

 5.1 การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ 

      

   1) เปิดโอกาสให้ผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

ในการรักษาพยาบาล 

 

 

     

   2) ให้ข้อมูลที่จ าเป็นแก่ผู้ใช้บริการ เพื่อประกอบการตัดสินใจ       

   3) ให้ค าแนะน า เสนอแนะทางเลือกในการรักษาพยาบาลแก่ผู้ใช้บริการ       

5.2 การบริการตามมาตรฐาน       

    1) ให้บรกิารโดยยึดผู้ใช้บริการเป็นศูนย์กลาง       

    2) ป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึน้กบัผูใ้ชบ้รกิาร       

    3) ไม่กระท าการใดๆที่เปน็การละเมิดสิทธิผู้ป่วย       

    4) มีการวางแผนการดแูลผูใ้ชบ้รกิารตามมาตรฐานวิชาชีพ       

5.3 การบอกความจริง       

    1) แจ้งชื่อสกุล ต าแหน่งของตนเองก่อนให้การพยาบาลทุกคร้ัง       

    2) แจ้งผลการตรวจวัดสัญญาณชพี การตรวจร่างกายให้ผู้ใช้บริการ  

       รับทราบ 

 

 

     

    3) ให้ข้อมูลค าแนะน าที่เป็นจรงิแกผู้่ใช้บริการ       
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ตัวบ่งชี้จริยธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ระดับความเหมาะสม ให้เหตุผลเฉพาะ 

ข้อท่ีตอบอยู่นอก

ขอบเขตพสิัย

ระหว่างควอไทล ์

5 4 3 2 1 

6.เจตคตติ่อวชิาชีพการพยาบาล  

  6.1 ด้านค่านิยมทางสังคม 

      

    1) วิชาชีพการพยาบาลเป็นวชิาชีพที่มามารถช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์       

    2) วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชพีที่สังคมยกย่อง       

    3) วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชพีที่ตอบสนองความต้องการของสังคม       

    4) วิชาชีพการพยาบาลเป็นแบบอย่างด้านสุขภาพอนามัย       

  6.2 ลักษณะวิชาชีพ       

    1) มีวุฒิภาวะทางอารมณ์       

    2) มีความเสียสละ อดทน       

    3) เป็นงานบริการสังคมที่ต้องปฏบิัติงานเกี่ยวข้องกับสวัสดิภาพ และ

ความปลอดภัยของชีวติมนุษย์ 

 

 

     

6.3 สัมพันธภาพกับผู้ร่วมงาน และผู้ใช้บริการ       

    1) ให้ความเป็นกันเองกบัผูร่้วมงาน ทีมสุขภาพ และผูใ้ชบ้รกิาร       

    2) พร้อมตอบค าถามด้านสุขภาพแก่ผู้ใช้บริการ       

    3) มีมนุษยสัมพันธท์ี่ดีกับผูร่้วมงาน และผูใ้ชบ้รกิาร       

 

 

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

......................................................................................................................................................... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

       ขอขอบพระคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ 
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ของนักศึกษาพยาบาล 

  

  ข้อมูลผู้วิจัย  

 นางวสิัย  คะตา   

 นักศกึษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

          (Doctor of Philosophy Program in Educational Administration and Development) 

          บัณฑิตวทิยาลัย คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 ท่ีอยู ่  315 หมูท่ี่ 10 บ้านน้อยโนนจ านง  ต าบลพรรณา  อ าเภอพรรณานิคม   

  จังหวัดสกลนคร 47130 

 โทรศัพท์ 08-9861-2081    Email : wisai_kata@hotmail.com 

 

 อาจารย์ท่ีปรึกษา 

  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลนกิา  ฉลากบาง 

                อาจารย์  ดร. พรเทพ  เสถียรนพเก้า 

       อาจารย ์ ดร.เอกลักษณ์ เพยีสา 

 

 

        

 

 

           

         

 

 

 

 

  

 

    

mailto:wisai_kata@hotmail.com


402 

ค าชี้แจง 
 เพื่อให้การแสดงความคิดเห็นของกลุม่ตัวอย่างในการตอบแบบสอบถามครัง้นี้เป็นไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพ ผู้วิจัยใครข่อช้ีแจงประเด็นต่างๆดังนี้ 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาล 

ของนักศกึษาพยาบาล  

 2. ระเบียบวธีิวิจัยเป็นแบบพหุวิธี(Multiple Methodologies) ได้แก่ การวเิคราะห์ การสังเคราะห์ 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง(Documentary Analysis) การสัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒ(ิExpert 

Interview) การใชเ้ทคนิคเดลฟาย(Delphi Technique) และการยืนยันตัวบ่งช้ีกับขอ้มูลเชงิประจักษ ์ 

3. การด าเนนิการมี 3 ระยะคือ ระยะที่ 1 การก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย และการพัฒนาตัว

บ่งช้ี ระยะท่ี 2 การตรวจสอบยนืยันตัวบ่งช้ีกับขอ้มูลเชงิประจักษ ์ และระยะที่ 3 การจัดท าคู่มอืการใช้

ตัวบ่งช้ี ซึ่งในขณะนีด้ าเนินการอยู่ในระยะที่  คือ การตรวจสอบยนืยันตัวบ่งช้ีกับขอ้มูลเชงิประจักษ ์โดย

เก็บขอ้มูลจากกลุ่มตัวอยา่งจ านวน 500 คน 

4. เนื้อหาที่ผู้วิจัยน ามาสรา้งข้อค าถามในคร้ังน้ี ได้มาจากการวเิคราะห์ การสังเคราะห์ แนวคิด 

ทฤษฎี งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง การสัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒ ิจ านวน 7 คน และการสอบถามความคดิเห็น

จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน  

5. แบบสอบถามความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอยา่งเกี่ยวกับความเหมาะสมของตัวบ่งช้ี 

จรยิธรรมการปฏบัิตกิารพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ

(Rating Scale) แต่ละระดับมีความหมายดังนี ้

  5   หมายความว่า มีระดับความเหมาะสมมากที่สุด 

  4   หมายความว่า มีระดับความเหมาะสมมาก 

  3   หมายความว่า มีระดับความเหมาะสมปานกลาง 

  2   หมายความว่า มีระดับความเหมาะสมนอ้ย 

1 หมายความว่า มีระดับความเหมาะสมนอ้ยท่ีสุด 

6. ความคิดเห็นของท่าน ผู้วิจัยจะน ามาวิเคราะห์และน าเสนอเป็นภาพรวม ซึ่งจะไมส่่งผล

กระทบตอ่ท่านแต่อยา่งใด และยังเป็นประโยชนอ์ย่างย่ิงต่อการพัฒนาตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิาร

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาลตอ่ไป 

7. ผู้วิจัยขอความอนุเคราะหจ์ากทา่น ได้พจิารณาข้อค าถาม แล้วท าเคร่ืองหมาย √ลงในชอ่งท่ี

ตรงกับความคดิเห็นของท่านมากที่สุดเพยีงหนึ่งช่อง และขอความอนุเคราะห์ท่านได้ตอบทุกข้อ 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณทา่นล่วงหนา้มา ณ โอกาสนี ้ 

         นางวสิัย  คะตา 

นักศกึษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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      ประกอบการวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งชี้จรยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาล 

 

 

ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1. ความซื่อสัตย์ 

  1.1 ความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

     

1) ปฏบัิตกิิจกรรมการพยาบาลตามท่ีวางแผนไว ้      

2) เขียนบันทึกทางการพยาบาลตามความเป็นจริง      

3) ปฏบัิตกิารพยาบาลดว้ยความรอบคอบ      

4) ยอมรับความจรงิเมื่อปฏบัิตกิารพยาบาลผิดพลาดหรือกระท าความผิด      

  1.2 ความซื่อสัตย์ต่อผู้อ่ืน      

1) ไมก่ล่าวค าเท็จเพื่อท าใหผู้้ใชบ้ริการ เพื่อนร่วมงาน เสียหาย      

2) ไมช่ักชวนผู้อ่ืนมาใชบ้ริการเพื่อเอื้อประโยชนใ์ห้ตนเอง      

3) ไมก่้าวล่วงหรือละเมดิบทบาทของผู้อ่ืน      

  1.3 ความซื่อสัตย์ต่อหนา้ที ่      

1) ขึน้ปฏบัิตงิานก่อนเวลาอย่างนอ้ย 15-30 นาที      

2) ประเมินอาการของผู้ใชบ้ริการท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบก่อนรับเวร      

3) ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยค านึงถงึประโยชนข์องสว่นรวม      

2.ความรับผิดชอบ 

  2.1 ความรับผิดชอบต่อตนเอง 

     

1) มกีารเตรียมความพร้อมทางด้านร่างกายและจิตใจก่อนขึน้ฝกึปฏิบัตงิาน      

2) ป้องกันตนเองมิให้ได้รับอันตรายจากการปฏบัิตงิาน      

3) ปฏบัิตงิานท่ีได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ      

  2.2 ความรับผิดชอบต่อสว่นรวม      

1) รายงานผู้รับผิดชอบเมื่อพบสิ่งท่ีอาจเป็นผลเสียตอ่สว่นรวม      

2) รักษาความสะอาดของสถานศกึษาและหอผู้ป่วย      

3) เขา้รว่มกิจกรรมของสถานศกึษาและแหลง่ฝึก      
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ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

 2.3 ความรับผิดชอบต่อวิชาชพี      

1) มบุีคลิกภาพดี เหมาะสมกบัวชิาชีพ      
2) ประพฤติตนอยูใ่นหลักศลีธรรม      
3) แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิท้ังจากในระบบและนอกระบบ      

3. ความมีวินัย 

  3.1 การปฏิบัตติามกฎระเบยีบ 

     

1) ขึน้ปฏบัิตงิานตรงตามเวลาท่ีก าหนด      
2) แต่งกายถูกต้องตามระเบียบ สะอาด       
3) ไมป่ระพฤตผิิดกฎเกณฑ์ ระเบียบท่ีสถาบันก าหนด      

  3.2 ความเชื่อม่ันในตนเอง      

1) กล้าแสดงความคดิเห็นเชงิวชิาการอย่างมเีหตุผล      

2) กระท าสิ่งต่างๆได้ถูกตอ้งด้วยตนเอง      

3) สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ได ้      

  3.3 ความอดทนอดกลั้น      

1) นอ้มรับฟังขอ้เสนอแนะด้วยความเต็มใจ/ยนิดี      

2) มคีวามมุ่งมั่นท่ีจะกระท ากจิกรรมตา่งๆให้ส าเร็จตามเป้าหมาย      

3) ไมห่ลกีเล่ียงเมื่อได้รับมอบหมายงานท่ีมคีวามซับซ้อน ยุ่งยาก      

4. การเคารพศักดิ์ศรีความเปน็มนุษย ์

 4.1 การให้เกียรตแิละเห็นคณุค่าของผู้อืน่ 

     

1) แจ้งผู้ใชบ้ริการให้ทราบก่อนให้การพยาบาลทุกครัง้      

2) เรียกชื่อผู้ใช้บริการขณะให้การดูแลอย่างถูกต้องและใชส้รรพนาม 

ท่ีเหมาะสม 

     

3) เปิดโอกาสให้ผูใ้ชบ้ริการแสดงความคิดเห็นและซกัถามขอ้มูล      

4) ให้การพยาบาลโดยไมเ่ลอืกปฏบัิติ      

5) ไมท่อดท้ิงผูใ้ชบ้ริการท่ีหมดหวังในการรักษา/ระยะสุดท้ายของชีวิต      
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ตัวบ่งช้ีจรยิธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล 

 

ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

 4.2 ความปรารถนาดดี้วยความบรสิทุธิใ์จ      

    1) ให้การพยาบาลโดยผูใ้ชบ้ริการไม่ต้องร้องขอ      

    2) ปฏบัิตกิารพยาบาลโดยยึดหลักการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การ

ควบคุมและการฟื้นฟูสภาพ 

     

    3) ดูแลผู้ใชบ้ริการดุจญาติมิตร      

    4) ดูแลชว่ยเหลอืผูใ้ชบ้ริการด้วยความเต็มใจ ไมแ่สดงท่าทีเบ่ือหนา่ย/ร าคาญ      

 4.3 ความไวว้างใจ      

    1) กล่าวทักทายและแนะน าตนเองให้ผู้ใชบ้ริการรู้จักด้วยน้ าเสียงสุภาพ      

    2) มสีีหนา้ยิม้แย้ม พูดคุย สบตากับผู้ใช้บริการอยา่งเป็นมติรขณะให้การ

พยาบาล 

     

    3) ดูแลอย่างใกล้ชิดขณะที่ผูใ้ชบ้ริการมีอาการผิดปกติ จนกวา่อาการคงที่      

    4) ไมเ่ปิดเผยร่างกายของผูใ้ชบ้ริการในขณะปฏบัิตกิารพยาบาล      

5. การตดัสินปัญหาเชิงจริยธรรม 

 5.1 การเคารพการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ 

     

1) เปิดโอกาสให้ผูใ้ชบ้ริการมีสว่นร่วมในการตัดสนิใจในการ 

รักษาพยาบาล 

     

2) ให้ขอ้มูลท่ีจ าเป็นแก่ผู้ใช้บริการ เพื่อประกอบการตัดสนิใจ      

3) ให้ค าแนะน า เสนอแนะทางเลอืกในการรักษาพยาบาลแก่ผูใ้ชบ้ริการ      

5.2 การบริการตามมาตรฐาน      

    1) ให้บริการโดยยึดผูใ้ชบ้ริการเป็นศูนย์กลาง      

    2) ปอ้งกันอันตรายท่ีอาจเกดิขึน้กับผู้ใชบ้ริการ      

    3) ไมก่ระท าการใดๆท่ีเป็นการละเมดิสทิธิผู้ป่วย      

    4) มีการวางแผนการดูแลผูใ้ชบ้ริการตามมาตรฐานวชิาชีพ      

5.3 การบอกความจริง      

    1) แจง้ชื่อสกุล ต าแหน่งของตนเองกอ่นให้การพยาบาลทุกคร้ัง      

    2) แจ้งผลการตรวจวัดสัญญาณชพี การตรวจรา่งกายให้ผูใ้ชบ้ริการรับทราบ      

    3) ใหข้้อมูลค าแนะน าที่เป็นจริงแกผู่้ใชบ้ริการ      
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ตัวบ่งชีจ้ริยธรรมการปฏิบัตกิารพยาบาลของนักศกึษาพยาบาล 

 

ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

6.เจตคตติ่อวิชาชพีการพยาบาล  

  6.1 ด้านคา่นิยมทางสังคม 

     

    1) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีมามารถช่วยเหลอืเพื่อนมนุษย์      

    2) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีสังคมยกย่อง      

    3) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีตอบสนองความตอ้งการของสังคม      

    4) วิชาชพีการพยาบาลเป็นวชิาชีพท่ีเป็นแบบดา้นสุขภาพอนามัย      

  6.2 ลักษณะวิชาชพี      

    1) มีวุฒิภาวะทางอารมณ ์      

    2) มีความเสียสละ อดทน      

    3) เป็นงานบริการสังคมท่ีต้องปฏบัิตงิานเกี่ยวข้องกับสวัสดภิาพ และความ

ปลอดภัยของชีวิตมนุษย์ 

     

6.3 สัมพันธภาพกับผู้รว่มงาน และผู้ใช้บริการ      

   1) ใหค้วามเป็นกันเองกับผู้ร่วมงาน ทมีสุขภาพ และผูใ้ชบ้ริการ      

   2) พรอ้มตอบค าถามด้านสุขภาพแกผู่ใ้ชบ้ริการ      

   3) มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดกีับผู้ร่วมงาน และผู้ใชบ้ริการ      

 

      ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 

 

       ขอขอบพระคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ 
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แบบประเมินคู่มือการใช้ตัวบ่งช้ีจริยธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล 

ค าชี้แจง 

 แบบประเมินคู่มือการใชต้ัวบ่งชีจ้รยิธรรมการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษา

พยาบาล ฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อใหท้่านผู้เช่ียวชาญได้กรุณาพิจารณาความเหมาะสม

ของคู่มือการใชต้ัวบ่งชี ้ขอใหท้่านท าเครื่องหมายลงในช่องว่างที่ตรงตามความคิดเห็นของ

ท่าน กรุณาเขียนข้อเสนอแนะอื่นๆ เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงคูม่อืต่อไป 

 การประเมนิความเหมาะสมของคู่มือการใชต้ัวบ่งชีฯ้ ก าหนดระดับการประเมิน 5 

ระดับ ดังนี้ 

 5 หมายถึง   รายการที่ประเมินมคีวามเหมาะสม มากที่สุด 

 4 หมายถึง   รายการที่ประเมินมคีวามเหมาะสม มาก 
 3 หมายถึง   รายการที่ประเมินมคีวามเหมาะสม ปานกลาง 

 2 หมายถึง   รายการที่ประเมินมคีวามเหมาะสม น้อย 

 1 หมายถึง   รายการที่ประเมินมคีวามเหมาะสม นอ้ยที่สุด 

 

 

 

รายการประเมิน 

ระดับความ

เหมาะสม 

 

 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

1.ค าช้ีแจง       

2.วัตถุประสงค์ของการใชคู้่มอื       

3.ค าอธิบายรายละเอียดของตัวบ่งช้ี       

4.เกณฑก์ารประเมิน       

5.เกณฑก์ารให้คะแนนและการแปลความหมาย       

6.ใช้ภาษาถูกต้อง       

7.รูปแบบการเขียน       

8.เนือ้หามีความครอบคลุมและเหมาะสม       

9.สามารถน าคู่มอืไปใช้ในการปฏิบัติได้       

10.มีประโยชน์ตอ่การจัดการเรียนรู้       

       
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก จ 

ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบโดยใชโ้ปรแกรมLISREL 
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      DATE: 10/21/2019 

TIME: 21:23 

L I S R E L  8.52 

BY 

Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 

This program is published exclusively by 

Scientific Software International, Inc. 

7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 

Lincolnwood, IL 60712, U.S.A. 

Phone:800)247-6113,(847)675-0720,Fax:847)675-2140 

Copyright by Scientific Software International,Inc., 1981-2002 

Use of this program is subject to the terms 

specified in the Universal Copyright Convention. 

Website: www.ssicentral.com 

 

The following lines were read from file C:\Users\Teacher\Desktop\K.LPJ: 

 

 TI K 

 !DA NI=60 NO=500 NG=1 MA=CM 

 SY='C:\Users\Teacher\Desktop\K.dsf' NG=1 

 SE 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 

 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 

 55 56 57 58 59 60 / 

 MO NY=60 NK=1 NE=24 LY=FU,FI BE=FU,FI GA=FU,FI PH=SY,FR PS=DI,FR TE=SY,FI 

 LE 

 EH7 EH8 EH9 ERE10 ERE11 ERE12 EDI13 EDI14 EDI15 
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 ERP16 ERP17 ERP18 EDE19 EDE20 EDE21 EAT22 EAT23 EAT24 

 EH ERE EDI ERP EDE EAT 

 LK 

 KETHIC 

 FR LY(1,1) LY(2,1) LY(3,1) LY(4,2) LY(5,2) LY(6,2) LY(7,3) LY(8,3) LY(9,3) 

 FR LY(10,4) LY(11,4) LY(12,4) LY(13,5) LY(14,5) LY(15,5) LY(16,6) LY(17,6) LY(18,6) 

 FR LY(19,7) LY(20,7) LY(21,7) LY(22,8) LY(23,8) LY(24,8) LY(25,9) LY(26,9) LY(27,9) 

 FR LY(28,10) LY(29,10) LY(30,10) LY(31,10) LY(32,10) LY(33,11) LY(34,11) LY(35,11) LY(36,11) 

 FR LY(37,12) LY(38,12) LY(39,12) LY(40,12) LY(41,13) LY(42,13) LY(43,13) LY(44,14) LY(45,14) 

 FR LY(46,14) LY(47,14) LY(48,15) LY(49,15) LY(50,15) LY(51,16) LY(52,16) LY(53,16) LY(54,16) 

 FR LY(55,17) LY(56,17) LY(57,17) LY(58,18) LY(59,18) LY(60,18) BE(1,19) BE(2,19) BE(3,19) 

 FR BE(4,20) BE(5,20) BE(6,20) BE(7,21) BE(8,21) BE(9,21) BE(10,22) BE(11,22) BE(12,22) 

 FR BE(13,23) BE(14,23) BE(15,23) BE(16,24) BE(17,24) BE(18,24) GA(19,1) GA(20,1) GA(21,1) 

 FR GA(22,1) GA(23,1) GA(24,1) TE 1 1 TE 2 2 TE 3 3 TE 4 4 TE 5 5 TE 6 6 TE 7 7 

 FR TE 8 8 TE 9 9 TE 10 10 TE 11 11 TE 12 12 TE 13 13 TE 14 14 TE 15 15 TE 16 16 TE 17 17 TE 18 

18 TE 19 19 TE 20 20 TE 21 21 TE 22 22 TE 23 23 TE 24 24 

 FR TE 25 25 TE 26 26 TE 27 27 TE 28 28 TE 29 29 TE 30 30 TE 31 31 TE 32 32 

 FR TE 33 33 TE 34 34 TE 35 35 TE 36 36 TE 37 37 TE 38 38 TE 39 39 TE 40 40 

 FR TE 41 41 TE 42 42 TE 43 43 TE 44 44 TE 45 45 TE 46 46 TE 47 47 TE 48 48 

 FR TE 49 49 TE 50 50 TE 51 51 TE 52 52 TE 53 53 TE 54 54 TE 55 55 TE 56 56 

 FR TE 57 57 TE 58 58 TE 59 59 TE 60 60 TE 9 8 TE 10 7 TE 3 2 TE 4 1  FR TE 4 2 

 FR TE 15 5 TE 25 24 TE 32 2 TE 34 2 TE 34 6 TE 31 4 TE 20 18 TE 29 3   

 FR TE 46 3 TE 60 31 TE 26 4 TE 21 11 TE 42 14 TE 40 26 TE 52 36 TE 52 30 
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 FR TE 53 41 TE 41 38 TE 41 21 TE 23 4 TE 29 1 TE 52 49 TE 38 35 TE 51 44 

 FR TE 57 43 TE 46 1 TE 13 12 TE 34 3 TE 44 4 TE 46 26 TE 19 17 

 FR TE 48 42 TE 47 45 TE 4 3 TE 13 2 TE 56 28 TE 23 3 TE 35 4 TE 58 18 

 FR TE 39 37 TE 15 4 TE 10 7 TE 33 28 TE 15 5 TE 59 55 TE 44 1 TE 41 3 

 FR TE 36 2 TE 28 3 TE 11 4 TE 26 4 TE 8 4 TE 28 3 TE 23 22 

 FR TE 29 3 TE 36 2 TE 57 16 TE 41 23 TE 3 1 TE 6 2 TE 28 3 TE 20 1 

 FR TE 30 4 TE 38 3 TE 41 4 TE 45 1 TE 46 4 TE 50 2 TE 55 3 TE 59 3 

 FR TE 23 14 TE 3 1 TE 3 2 TE 15 5 TE 19 17 TE 20 18 TE 23 2 

 FR TE 25 24 TE 53 41 TE 54 50 TE 54 47 TE 7 4 TE 53 38 

 FR TE 54 45 TE 39 32 TE 49 36 TE 60 31 TE 41 38 TE 23 19 TE 30 19 

 FR TE 33 23 TE 34 23 TE 35 23 TE 38 23 TE 41 21 TE 36 30 TE 54 45 

 FR TE 58 45 TE 41 38 TE 29 1 TE 23 7 TE 9 4 TE 8 4 TE 41 11 TE 

 PD 

 OU ME=ML AM RS EF FS SC IT=450 AD=OFF 

TI K           

  Number of Input Variables 60 

                           Number of Y - Variables   60 

                           Number of X - Variables    0 

                           Number of ETA - Variables 24 

                           Number of KSI - Variables  1 

                           Number of Observations   500 

 

 TI K                                                                            

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                

         LAMBDA-Y     

                 EH7        EH8        EH9      ERE10      ERE11      ERE12    
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             -----   -------   ------  -------  ------  ------- 

       Y1       0.54        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y2       0.38        - -        - -        - -        - -        - - 

              (0.06) 

                6.65 

       Y3       0.26        - -        - -        - -        - -        - - 

              (0.05) 

                5.03 

        Y4        - -       0.12        - -        - -        - -        - - 

       Y5        - -       0.80        - -        - -        - -        - - 

                         (0.25) 

                           3.27 

       Y6        - -       0.78        - -        - -        - -        - - 

                         (0.24) 

                           3.27 

        Y7        - -        - -       0.85        - -        - -        - - 

       Y8        - -        - -       0.82        - -        - -        - - 

                                    (0.02) 

                                     50.56 

        Y9        - -        - -       0.82        - -        - -        - - 

                                    (0.02) 

                                     47.66 

       Y10        - -        - -        - -       0.74        - -        - - 

       Y11        - -        - -        - -       0.80        - -        - - 

                                               (0.02) 

                                                35.69 

       Y12        - -        - -        - -       0.84        - -        - - 

                                               (0.02) 

                                                38.02 

      Y13        - -        - -        - -        - -       0.78        - - 

      Y14        - -        - -        - -        - -       0.79        - - 

                                                          (0.02) 

                                                           37.90 

       Y15        - -        - -        - -        - -       0.82        - - 
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                                                          (0.02) 

                                                           44.06 

       Y16        - -        - -        - -        - -        - -       0.88 

       Y17        - -        - -        - -        - -        - -       0.78 

                                                                     (0.03) 

                                                                      29.47 

       Y18        - -        - -        - -        - -        - -       0.82 

                                                                     (0.03) 

                                                                      27.83 

       Y19        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y20        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y21        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y22        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y23        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y24        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y25        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y26        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y27        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y28        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y29        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y30        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y31        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y32        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y33        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y34        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y35        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y36        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y37        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y38        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y39        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y40        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y41        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y42        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y43        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
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       Y44        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y45        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y46        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y47        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y48        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y49        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y50        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y51        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y52        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y53        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y54        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y55        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y56        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y57        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y58        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y59        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y60        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

         LAMBDA-Y     

               EDI13      EDI14      EDI15      ERP16      ERP17      ERP18    

              ------   -----   ------   ------   ------   ------- 

       Y1        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y2        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y3        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y4        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y5        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y6        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y7        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y8        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y9        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y10        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y11        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y12        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y13        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
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       Y14        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y15        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y16        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y17        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y18        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y19      0.85        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y20      0.86        - -        - -        - -        - -        - - 

                  (0.04) 

                  24.39 

       Y21       0.77        - -        - -        - -        - -        - - 

                  (0.04) 

                  20.91 

       Y22        - -       0.77        - -        - -        - -        - - 

       Y23        - -       0.15        - -        - -        - -        - - 

                              (0.03) 

                               4.84 

       Y24        - -       0.78        - -        - -        - -        - - 

                              (0.03) 

                              27.28 

       Y25        - -        - -       0.81        - -        - -        - - 

       Y26        - -        - -       0.90        - -        - -        - - 

                                           (0.02) 

                                           39.82 

       Y27        - -        - -       0.88        - -        - -        - - 

                                           (0.02) 

                                           36.26 

       Y28        - -        - -        - -       0.79        - -        - - 

       Y29        - -        - -        - -       0.78        - -        - - 

                                                        (0.03) 

                                                        22.89 

       Y30        - -        - -        - -       0.56        - -        - - 

                                                        (0.04) 

                                                        15.22 

       Y31        - -        - -        - -       0.80        - -        - - 
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                                                      (0.03) 

                                                      30.50 

       Y32        - -        - -        - -       0.79        - -        - - 

                                                       (0.03) 

                                                        24.63 

       Y33        - -        - -        - -        - -       0.59        - - 

       Y34        - -        - -        - -        - -       0.73        - - 

                                                                    (0.04) 

                                                                    16.52 

       Y35        - -        - -        - -        - -       0.80        - - 

                                                                    (0.05) 

                                                                    15.98 

       Y36        - -        - -        - -        - -       0.61        - - 

                                                                    (0.05) 

                                                                    12.88 

       Y37        - -        - -        - -        - -        - -       0.79 

       Y38        - -        - -        - -        - -        - -       0.63 

                                                                                 (0.04) 

                                                                                 16.76 

       Y39        - -        - -        - -        - -        - -       0.60 

                                                                                 (0.04) 

                                                                                 16.66 

       Y40        - -        - -        - -        - -        - -       0.71 

                                                                                (0.03) 

                                                                                22.69 

       Y41        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y42        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y43        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y44        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y45        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y46        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y47        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y48        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y49        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
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       Y50        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y51        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y52        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y53        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y54        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y55        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y56        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y57        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y58        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y59        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y60        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

         LAMBDA-Y     

 

               EDE19      EDE20      EDE21      EAT22      EAT23      EAT24    

              ------   -------   -------   -------  -------   ------ 

        Y1        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y2        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y3        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y4        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y5        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y6        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y7        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y8        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

        Y9        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y10        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y11        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y12        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y13        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y14        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y15        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y16        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y17        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

      Y18        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
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       Y19        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y20        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

      Y21        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

      Y22        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y23        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y24        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y25        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y26        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y27        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y28        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y29        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y30        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y31        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y32        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y33        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y34        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y35        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y36        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y37        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y38        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y39        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y40        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y41       0.59        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y42       0.73        - -        - -        - -        - -        - - 

                 (0.05) 

                 15.19 

       Y43       0.75        - -        - -        - -        - -        - - 

                  (0.05) 

                  15.85 

       Y44        - -       0.84        - -        - -        - -        - - 
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       Y45        - -       0.63        - -        - -        - -        - - 

                               (0.04) 

                               16.27 

       Y46        - -       0.58        - -        - -        - -        - - 

                              (0.04) 

                               16.21 

       Y47        - -       0.69        - -        - -        - -        - - 

                               (0.03) 

                                20.72 

       Y48        - -        - -       0.82        - -        - -        - - 

       Y49        - -        - -       0.67        - -        - -        - - 

                                           (0.04) 

                                           17.61 

       Y50        - -        - -       0.85        - -        - -        - - 

                                           (0.03) 

                                           25.94 

       Y51        - -        - -        - -       0.82        - -        - - 

       Y52        - -        - -        - -       0.75        - -        - - 

                                                        (0.03) 

                                                        24.96 

       Y53        - -        - -        - -       0.70        - -        - - 

                                                        (0.03) 

                                                         21.31 

       Y54        - -        - -        - -       0.70        - -        - - 

                                                       (0.04) 

                                                       19.45 

       Y55        - -        - -        - -        - -       0.71        - - 

       Y56        - -        - -        - -        - -       0.77        - - 

                                                                    (0.04) 
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                                                                    21.29 

       Y57        - -        - -        - -        - -       0.80        - - 

                                                                    (0.04) 

                                                                    19.36 

       Y58        - -        - -        - -        - -        - -       0.70 

       Y59        - -        - -        - -        - -        - -       0.82 

                                                                                (0.04) 

                                                                                 21.57 

       Y60        - -        - -        - -        - -        - -       0.77 

                                                                       (0.04) 

             

                                                            21.42 

          BETA         

                  EH        ERE        EDI        ERP        EDE        EAT    

                -----   -----   -----   -----   -----   ------ 

      EH7       0.68        - -        - -        - -        - -        - - 

                  (0.08) 

                   8.07 

      EH8       1.00        - -        - -        - -        - -        - - 

                 (0.32) 

                  3.15 

       EH9       1.00        - -        - -        - -        - -        - - 

                 (0.09) 

                 11.58 

     ERE10        - -      -0.99        - -        - -        - -        - - 

                                (0.06) 

                              -15.64 

     ERE11        - -      -1.01        - -        - -        - -        - - 

                               (0.06) 

                             -15.82 
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     ERE12        - -      -0.92        - -        - -        - -        - - 

                               (0.06) 

                               -15.17 

     EDI13        - -        - -      -0.91        - -        - -        - - 

                                            (0.31) 

                                            -2.90 

     EDI14        - -        - -      -1.01        - -        - -        - - 

                                           (0.35) 

                                           -2.90 

     EDI15        - -        - -      -0.98        - -        - -        - - 

                                            (0.34) 

                                           -2.90 

     ERP16        - -        - -        - -      -1.00        - -        - - 

                                                         (0.99) 

                                                         -1.01 

     ERP17        - -        - -        - -      -1.00        - -        - - 

                                                         (0.99) 

                                                        -1.01 

     EH      0.99 

              (0.09) 

              10.82 

      ERE     0.98 

              (0.07) 

              14.21 

     EDI      1.00 

              (0.34) 

               2.89 

       ERP   1.00 

              (0.99) 

                1.01 

       EDE    0.97 

               (0.08) 

               12.27 
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       EAT    0.99 

               (0.10) 

               10.07 

  

    Covariance Matrix of ETA and KSI         

              KETHIC    

            -------- 

   KETHIC       1.00 

         PHI          

              KETHIC    

           -------- 

                1.00 

        

 

 

      Squared Multiple Correlations for Structural Equations   

 

                 EH7        EH8        EH9      ERE10      ERE11      ERE12    

              ------   ------   ------   ------   ------   ------ 

                0.46       0.99       1.00       0.99       1.02       0.85 

 

      Squared Multiple Correlations for Structural Equations   

 

               EDI13      EDI14      EDI15      ERP16      ERP17     ERP18    

              ------   ------   ------   ------   ------   ------ 

                0.83       1.02       0.97       1.00       1.00       0.99 

 

      Squared Multiple Correlations for Structural Equations   

 

               EDE19      EDE20      EDE21      EAT22     EAT23      EAT24    

              ------  ------   ------   ------   ------   ------ 
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                1.05       1.00       0.98        1.00       0.99       1.00 

 

       

       Squared Multiple Correlations for Structural Equations   

 

                  EH        ERE        EDI        ERP        EDE        EAT    

              ------   ------   ------   -----   ------   ------ 

                0.98       0.96       0.99       1.00       0.95      0.97 

 

        Squared Multiple Correlations for Reduced Form           

 

                 EH7        EH8        EH9      ERE10      ERE11      ERE12    

              ------   ------   ------   ------   ------   ------ 

                0.45       0.97       0.98       0.95       0.98       0.82 

 

        Squared Multiple Correlations for Reduced Form           

 EDI13      EDI14      EDI15      ERP16      ERP17     ERP18    

              ------   ------   ------   ------   ------   ------ 

                0.82       1.02       0.96       1.00       1.00       0.99 

 

           Squared Multiple Correlations for Reduced Form           

               EDE19      EDE20      EDE21      EAT22      EAT23      EAT24    

               ------   ------   ------   ------   ------   ------ 

                1.00       0.95       0.93        0.97        0.96        0.98 

 

         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           

 

                  EH        ERE        EDI        ERP        EDE        EAT    

                 -----   ------   -----   ------   ------   ----- 

                0.98       0.96       0.99       1.00       0.95       0.97 

 

          Reduced Form                 
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              KETHIC    

            -------- 

        

EH7      -0.67 

               (0.06) 

               -10.42 

        EH8      -0.98 

               (0.30) 

                -3.25 

        EH9      -0.99 

               (0.03) 

               -29.41 

      ERE10      -0.98 

               (0.04) 

              -25.83 

      ERE11      -0.99 

               (0.04) 

               -27.80 

      ERE12      -0.91 

               (0.04) 

               -23.82 

      EDI13      -0.91 

               (0.04) 

               -20.25 

     EDI14      -1.01 

               (0.04) 

               -22.92 

      EDI15      -0.98 

               (0.04) 

               -26.20 

      ERP16      -1.00 

                (0.04) 

               -23.52 

      ERP17      -1.00 
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               (0.07) 

               -15.32 

      ERP18      -1.00 

                  (0.04) 

               -24.13 

      EDE19      -1.00 

                 (0.06) 

               -15.81 

      EDE20      -0.97 

               (0.04) 

               -22.98 

      EDE21      -0.96 

               (0.04) 

               -23.17 

     EAT22      -0.99 

               (0.04) 

               -24.78 

      EAT23      -0.98 

               (0.05) 

               -19.68 

    EAT24      -0.99 

               (0.05) 

               -18.56 

         EH       -0.99 

                      (0.09) 

                    -10.82 

        ERE       0.98 

               (0.07) 

               14.21 

        EDI       1.00 

(0.34) 

                 2.89 

        ERP       1.00 

              (0.99) 
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                 1.01 

        EDE       0.97 

              (0.08) 

                12.27 

       EAT       0.99 

               (0.10) 

                10.07 

          THETA-EPS    

 

                  Y1         Y2         Y3         Y4         Y5         Y6    

                -----   -----   -----   -----   ------   ----- 

        Y1    0.39 

                 (0.05) 

                  7.95 

          Y2        - -   0.55 

                            (0.04) 

                            13.62 

         Y3     -0.01    0.09       0.53 

               (0.03)     (0.03)     (0.04) 

               -0.23       3.34      13.71 

        Y4       0.12       0.12       0.07       0.61 

                (0.02)     (0.03)     (0.02)     (0.04) 

                4.73       4.57       2.92      15.98 

        Y5        - -        - -        - -        - -       0.11 

                                                                  (0.01) 

                                                                  12.80 

        Y6        - -      -0.01        - -        - -        - -       0.09 

                               (0.01)                                          (0.01) 

                               -0.87                                         11.92 

        Y7        - -        - -        - -       0.00        - -        - - 

                                                       (0.01) 

                                                        0.38 

        Y8        - -        - -        - -       0.02        - -        - - 
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                                                       (0.01) 

                                                        1.81 

        Y9        - -        - -        - -       0.01        - -        - - 

                                                      (0.01) 

                                                       1.00 

       Y10        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y11        - -        - -        - -       0.03        - -        - - 

                                                      (0.01) 

                                                      2.35 

       Y12        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y13        - -       0.03        - -        - -        - -        - - 

                              (0.01) 

                              2.85 

       Y14        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

      Y15        - -        - -        - -       0.02       0.02        - - 

                                                      (0.01)     (0.00) 

                                                       2.54       3.47 

       Y16        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y17        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y18        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y19        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y20      -0.03        - -        - -        - -        - -        - - 

                   (0.02) 

                   -2.07 

       Y21        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y22        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y23        - -       0.06       0.08       0.08        - -        - - 

                               (0.02)     (0.02)     (0.02) 

                                2.70       3.62       3.57 

       Y24        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y25        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
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       Y26        - -        - -        - -      -0.04        - -        - - 

                                               (0.01) 

                                                -3.42 

       Y27        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y28        - -        - -      -0.06        - -        - -        - - 

                                            (0.02) 

                                            -3.70 

       Y29      -0.06        - -       0.06        - -        - -        - - 

                   (0.02)                (0.02) 

                   -3.16                  3.30 

       Y30        - -        - -        - -      -0.04        - -        - - 

                                                        (0.02) 

                                                         -1.53 

       Y31        - -        - -        - -      -0.02        - -        - - 

                                                        (0.01) 

                                                       -2.00 

       Y32        - -      -0.07        - -        - -        - -        - - 

                               (0.02) 

                              -4.04 

       Y33        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y34        - -       0.04       0.03        - -        - -      -0.02 

                               (0.01)     (0.01)                              (0.00) 

                                3.29       2.88                            -3.23 

       Y35        - -        - -        - -      -0.05        - -        - - 

                                                        (0.01) 

                                                         -3.66  

 

       Y36        - -      -0.07        - -        - -        - -        - - 

                              (0.02) 

                              -2.95 

       Y37        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y38        - -        - -      -0.05        - -        - -        - - 

                                           (0.02) 

                                           -2.33 
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       Y39        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y40        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y41        - -        - -      -0.05      -0.04        - -        - - 

                                           (0.02)     (0.02) 

                                          -2.48      -1.59 

       Y42        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y43        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y44      -0.03        - -        - -       0.03        - -        - - 

                     (0.02)                           (0.02) 

                     -1.73                             1.98 

       Y45      -0.03        - -        - -        - -        - -        - - 

                  (0.02) 

                   -1.13 

       Y46      -0.06        - -       0.09      -0.03        - -        - - 

                     (0.02)                (0.02)     (0.02) 

                    -2.58                  4.18      -1.27 

  

      Y47        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y48        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y49        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y50        - -      -0.02        - -        - -        - -        - - 

                               (0.02) 

                                -1.07 

       Y51        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y52        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y53        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y54        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y55        - -        - -      -0.04        - -        - -        - - 

                                           (0.02) 

                                            -2.00 

       Y56        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y57        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y58        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y59        - -        - -      -0.02        - -        - -        - - 
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                                            (0.01) 

                                            -1.48 

       Y60        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

   

    THETA-EPS    

 

                  Y7         Y8         Y9        Y10        Y11        Y12    

                 -----   -----   -----   -----   -----   ----- 

       Y7       0.04 

               (0.00) 

               11.06 

  

       Y8        - -       0.09 

                             (0.01) 

            13.99 

  

       Y9        - -      -0.02       0.11 

                         (0.01)     (0.01) 

                          -3.06      14.25 

       Y10       0.01        - -        - -       0.11 

                  (0.00)                           (0.01) 

                   4.11                            13.91 

       Y11        - -        - -        - -        - -       0.12 

                                                                  (0.01) 

                                                                  13.93 

       Y12        - -        - -        - -        - -        - -       0.10 

                                                                               (0.01) 

                12.80 

       Y13        - -        - -        - -        - -        - -      -0.03 

                                                                                 (0.00) 

                                                                                -5.67 

       Y14        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y15        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

      Y16        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
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       Y17        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y18        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y19        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y20        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

      Y21        - -        - -        - -        - -      -0.04        - - 

                                                                    (0.01) 

                                                                   -3.80 

       Y22        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y23       0.01        - -        - -        - -        - -        - - 

                 (0.01) 

                  0.77 

       Y24        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y25        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y26        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y27        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y28        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y29        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y30        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y31        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y32        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

      Y33        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y34        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y35        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y36        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y37        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y38        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y39        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y40        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y41        - -        - -        - -        - -       0.03        - - 

                                                                   (0.01) 

                                                                    2.54 

       Y42        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y43        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
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       Y44        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y45        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y46        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y47        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y48        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y49        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y50        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y51        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y52        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y53        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y54        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y55        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y56        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y57        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y58        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y59        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y60        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

         THETA-EPS    

 

                 Y13        Y14        Y15        Y16         Y17        Y18    

              ------   ------   ------   ------   ------   ------ 

      Y13     0.07 

              (0.01) 

               13.38 

       Y14        - -       0.14 

                             (0.01) 

                             14.91 

       Y15        - -        - -       0.09 

                                          (0.01) 

                                          13.97 

       Y16        - -        - -        - -       0.11 

                                                      (0.01) 

                                                      9.01 
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       Y17        - -        - -        - -        - -       0.23 

                                                                   (0.02) 

                                                                   13.25 

       Y18        - -        - -        - -        - -        - -       0.29 

                                                                                (0.02) 

                                                                                 13.66 

       Y19        - -        - -        - -        - -       0.07        - - 

                                                                   (0.01) 

                                                                   4.65 

       Y20        - -        - -        - -        - -        - -       0.07 

                                                                                (0.01) 

                                                                                4.53 

       Y21        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y22        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y23        - -      -0.02        - -        - -        - -        - - 

                               (0.01) 

                              -1.95 

       Y24        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y25        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y26        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y27        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y28        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y29        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y30        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y31        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

      Y32        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y33        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y34        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y35        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y36        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y37        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y38        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y39        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y40        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
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       Y41        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y42        - -       0.04        - -        - -        - -        - - 

                              (0.01) 

                                4.10 

       Y43        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y44        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y45        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y46        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y47        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y48        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y49        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y50        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y51        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y52        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y53        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y54        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y55        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y56        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y57        - -        - -        - -       0.00        - -        - - 

                                                       (0.01) 

                                                        0.37 

       Y58        - -        - -        - -        - -        - -      -0.04 

                                                                                 (0.02) 

                                                                                 -2.27 

       Y59        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y60        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

     THETA-EPS    

                 Y19        Y20        Y21        Y22        Y23        Y24    

              -----   -------   ------   ------   ------   ------ 

      Y19       0.31 

                (0.02) 

               12.65 

       Y20        - -       0.22 
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                               (0.02) 

                               11.14 

       Y21        - -        - -       0.35 

                                         (0.03) 

                                         13.52 

       Y22        - -        - -        - -       0.28 

                                                       (0.02) 

                                                       14.51 

       Y23       0.01        - -        - -      -0.04       0.47 

                     (0.02)                           (0.02)     (0.03) 

                     0.58                            -2.57      15.84 

       Y24        - -        - -        - -        - -        - -       0.13 

                                                                                (0.01) 

                                                                               11.39 

       Y25        - -        - -        - -        - -        - -       0.03 

                                                                                 (0.01) 

                                                                                 4.35 

       Y26        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y27        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y28        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y29        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y30      -0.01        - -        - -        - -        - -        - - 

                  (0.02) 

                  -0.26 

       Y31        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y32        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y33        - -        - -        - -        - -      -0.02        - - 

                                                                     (0.02) 

                                                                    -0.95 

       Y34        - -        - -        - -        - -       0.00        - - 

                                                                     (0.01) 

                                                                     -0.47 

       Y35        - -        - -        - -        - -      -0.02        - - 

                                                                    (0.01) 
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                                                                    -1.71 

       Y36        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y37        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y38        - -        - -        - -        - -      -0.02        - - 

                                                                     (0.02) 

       -0.77 

       Y39        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y40        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y41        - -        - -      -0.09        - -      -0.07        - - 

                                             (0.02)                (0.02) 

                                            -4.27                 -3.24 

       Y42        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y43        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y44        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y45        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y46        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y47        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y48        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y49        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y50        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y51        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y52        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y53        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y54        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y55        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y56        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y57        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y58        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y59        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y60        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

      

THETA-EPS    

                 Y25        Y26        Y27        Y28        Y29        Y30    
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              ------   ------   ------   ------   ------   ------ 

      Y25       0.12 

               (0.01) 

               13.32 

  

      Y26        - -       0.10 

                             (0.01) 

                             12.08 

       Y27        - -        - -       0.15 

                                           (0.01) 

                                           13.51 

       Y28        - -        - -        - -       0.25 

                                                        (0.02) 

                                                        15.14 

       Y29        - -        - -        - -        - -       0.33 

                                                                     (0.02) 

                                                                     15.35 

       Y30        - -        - -        - -        - -        - -       0.55 

                                                                                (0.03) 

                                                                                15.68 

       Y31        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y32        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y33        - -        - -        - -       0.01        - -        - - 

                                                       (0.02) 

                                                       0.57 

       Y34        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y35        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y36        - -        - -        - -        - -        - -      -0.04 

                                                                                 (0.02) 

                                                                                 -1.61 

       Y37        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y38        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y39        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y40        - -      -0.03        - -        - -        - -        - - 
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                              (0.01) 

                             -3.62 

       Y41        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y42        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y43        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y44        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y45        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y46        - -       0.05        - -        - -        - -        - - 

                               (0.01) 

                                4.14 

       Y47        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y48        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y49        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y50        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y51        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y52        - -        - -        - -        - -        - -      -0.07 

                                                                                 (0.02) 

                                                                                -3.90 

       Y53        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y54        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y55        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y56        - -        - -        - -       0.05        - -        - - 

                                                       (0.01) 

                                                       4.34 

       Y57        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y58        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y59        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y60        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

         THETA-EPS    

                 Y31        Y32        Y33        Y34        Y35        Y36    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 

      Y31       0.09 

                (0.01) 
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               12.92 

      Y32        - -       0.26 

                             (0.02) 

                             15.18 

  

      Y33        - -        - -       0.57 

                                          (0.04) 

                                          15.69 

      Y34        - -        - -        - -       0.11 

                                                       (0.01) 

                                                       12.96 

      Y35        - -        - -        - -        - -       0.21 

                                                                   (0.01) 

                                                                   14.52 

      Y36        - -        - -        - -        - -        - -       0.51 

                                                                               (0.03) 

                                                                               15.68 

       Y37        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y38        - -        - -        - -        - -       0.06        - - 

                                                                    (0.02) 

                                                                    3.63 

       Y39        - -       0.03        - -        - -        - -        - - 

                              (0.02) 

                              1.45 

       Y40        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y41        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y42        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y43        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y44        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y45        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y46        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y47        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y48        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y49        - -        - -        - -        - -        - -       0.07 
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                                                                                (0.02) 

                                                                                 2.94 

       Y50        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y51        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

 

      Y52        - -        - -        - -        - -        - -       0.07 

                                                                               (0.02) 

                  3.81 

       Y53        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y54        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y55        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y56        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y57        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y58        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y59        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y60       0.02        - -        - -        - -        - -        - - 

                  (0.00) 

                   3.82 

 

  THETA-EPS    

 

                 Y37        Y38        Y39        Y40        Y41        Y42    

               -----   ------   ------   ------   ------   ------ 

      Y37       0.21 

                (0.02) 

               12.70 

     Y38        - -       0.56 

                            (0.04) 

                            15.47 

       Y39     0.05        - -       0.59 

                  (0.02)                (0.04) 

                   2.85                 15.49 

       Y40        - -        - -        - -       0.31 
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                                                      (0.02) 

                                                     14.53 

       Y41        - -       0.08        - -        - -       0.52 

                               (0.02)                           (0.03) 

                               3.38                            15.68 

 

  

      Y42        - -        - -        - -        - -        - -       0.37 

                                                                               (0.03) 

                                                                              14.65 

       Y43        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y44        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y45        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y46        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y47        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y48        - -        - -        - -        - -        - -      -0.05 

                                                                       (0.01) 

                                                                        -3.50 

       Y49        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y50        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y51        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y52        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y53        - -       0.04        - -        - -       0.08        - - 

                                (0.02)                           (0.02) 

                                1.86                             3.84 

       Y54        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y55        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y56        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y57        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y58        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y59        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y60        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  THETA-EPS    

                 Y43        Y44        Y45        Y46        Y47        Y48    
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               ------  ------   ------   ------   ------   ------ 

      Y43       0.28 

                (0.02) 

               13.96 

       Y44        - -       0.26 

                              (0.02) 

                             12.63 

       Y45        - -        - -       0.57 

                                          (0.04) 

                                          15.30 

       Y46        - -        - -        - -       0.50 

                                                       (0.03) 

                                                       15.36 

       Y47        - -        - -       0.06        - -       0.36 

                                             (0.02)                (0.02) 

                                             2.92                 14.63 

       Y48        - -        - -        - -        - -        - -       0.23 

                                                                                (0.02) 

                                                                                12.65 

       Y49        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y50        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y51        - -       0.05        - -        - -        - -        - - 

                              (0.01) 

                              4.26 

       Y52        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y53        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y54        - -        - -       0.02        - -       0.02        - - 

                                            (0.02)                (0.02) 

                                            0.88                  1.27 

       Y55        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y56        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y57       0.09        - -        - -        - -        - -        - - 

                  (0.01) 

                  6.05 



451 

       Y58        - -        - -      -0.05        - -        - -        - - 

                                           (0.02) 

                                           -2.31 

       Y59        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y60        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

  

 

    THETA-EPS    

                 Y49        Y50        Y51        Y52        Y53        Y54    

              ------   ------   ------   ------   ------   ------ 

      Y49    0.54 

              (0.04) 

               15.19 

       Y50        - -       0.27 

                             (0.02) 

                             13.19 

       Y51        - -        - -       0.19 

                                          (0.01) 

                                          13.37 

       Y52       0.11        - -        - -       0.29 

                  (0.02)                             (0.02) 

                  5.95                               14.80 

       Y53        - -        - -        - -        - -       0.39 

                                                                    (0.03) 

                                                                    15.24 

       Y54        - -      -0.04        - -        - -        - -       0.50 

                               (0.02)                                           (0.03) 

                                -2.48                                         15.39 

       Y55        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y56        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y57        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y58        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

       Y59        - -        - -        - -        - -        - -        - - 
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       Y60        - -        - -        - -        - -        - -        - - 

  

   THETA-EPS    

                 Y55        Y56        Y57        Y58        Y59        Y60    

               -----   ------   -------   ------   ------   ------ 

      Y55       0.37 

                (0.03) 

               14.84 

  

      Y56        - -       0.20 

                              (0.02) 

                              13.07 

       Y57        - -        - -       0.36 

                                           (0.02) 

                                           14.49 

       Y58        - -        - -        - -       0.44 

                                                       (0.03) 

              15.47 

       Y59      -0.01        - -        - -        - -       0.10 

                     (0.01)                                      (0.01) 

                     -1.28                                       12.51 

       Y60        - -        - -        - -        - -        - -       0.09 

                                                                     (0.01) 

                                                                      13.00 

  

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

                  Y1          Y2          Y3          Y4          Y5          Y6    

               ------   ------   ------   ------   ------   ------ 

                0.43       0.21       0.12       0.02       0.85       0.87 

 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

                  Y7         Y8         Y9           Y10        Y11        Y12    

              -----   -------   ------   ------   ------   ------ 

                0.95       0.88       0.86       0.84       0.84       0.87 
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         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 Y13        Y14        Y15           Y16        Y17        Y18    

              ------   ------   ------   ------  -------   ------ 

                0.89       0.82       0.88       0.87       0.73       0.69 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

                 Y19        Y20        Y21        Y22        Y23        Y24    

             ------   ------   ------   ------   ------   ------ 

                0.70       0.77       0.63       0.68       0.05       0.83 

 

 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

                 Y25        Y26        Y27        Y28        Y29        Y30    

              ------   -------  ------   ------   -----   ------- 

                0.85       0.89       0.84       0.72       0.65       0.37 

 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

                 Y31        Y32        Y33         Y34         Y35          Y36    

              ------   ------   -------   -----   -------   ------ 

                0.88       0.70       0.38       0.83       0.76       0.42 

 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

                 Y37        Y38        Y39        Y40        Y41        Y42    

               -----   -------   ------   ------   -----   ------- 

                0.75       0.42       0.38       0.62       0.40       0.59 

 

 Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

                 Y43        Y44        Y45        Y46        Y47        Y48    

              ------   ------   ------   ------   ------  ------ 

                0.66       0.73       0.41       0.40       0.57       0.75 
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         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

                 Y49        Y50        Y51        Y52        Y53        Y54    

              ------   -----   ------   -------   -----   ------- 

                0.45       0.73       0.78       0.66       0.56       0.50 

 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          

 

                 Y55        Y56        Y57        Y58        Y59        Y60    

              ------   ------   ------   ------   ------   ------ 

                0.58       0.75       0.64       0.52       0.87       0.86 

Goodness of Fit Statistics 

Degrees of Freedom = 1598 

Minimum Fit Function Chi-Square = 4231.63 (P = 0.0) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 195.84 (P = 0.66094) 

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 2804.84 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (2611.05 ; 3006.16) 

 Minimum Fit Function Value = 8.48 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 5.62 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (5.23 ; 6.02) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.000 

90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.057 ; 0.061) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.00 

 Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 9.75 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (9.36 ; 10.16) 

ECVI for Saturated Model = 7.33 

ECVI for Independence Model = 683.51 

Chi-Square for Independence Model with 1770 Degrees of Freedom = 340950.76 

Independence AIC = 341070.76 

Model AIC = 4866.84 

Saturated AIC = 3660.00 

Independence CAIC = 341383.64 

Model CAIC = 6076.63 

Saturated CAIC = 13202.73 
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 Normed Fit Index (NFI) = 0.99 

Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.89 

Comparative Fit Index (CFI) = 0.99 

Incremental Fit Index (IFI) = 0.99 

Relative Fit Index (RFI) = 0.99 

Critical N (CN) = 205.29 

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.024 

Standardized RMR = 0.028 

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.95 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.91 

Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.67 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 

ชื่อ-ชื่อสกุล  นางวิสัย  คะตา 

วัน เดือน ปีเกิด 9 มกราคม 2504 

สถานที่เกิด  อ.เมือง จังหวัดสกลนคร 

ที่อยู่ปัจจุบัน  315 หมู ่10 ต าบลพรรณา อ าเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

ต าแหน่งปัจจุบัน ผูช่้วยศาสตราจารย์  

สถานที่ท างาน   วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม 

  

ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2525 ประกาศนยีบัตรพยาบาลและผดุงครรภ์ระดับต้น วิทยาลัยพยาบาลอุดรธานี 

พ.ศ. 2531    ประกาศนยีบัตรพยาบาลและผดุงครรภ์ช้ันสูง วิทยาลัยพยาบาลสรรพสิทธิ 

  ประสงค์ อุบลราชธานี 

พ.ศ. 2547 พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการพยาบาล 

พ.ศ. 2562 ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต(ปร.ด.) สาขาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  

ประวัติการท างาน 

พ.ศ. 2525 พยาบาลเทคนิค โรงพยาบาลพระอาจารย์ฝ้ัน อาจาโร อ าเภอพรรณานิคม  

  จังหวัดสกลนคร 
พ.ศ. 2531 พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลพระอาจารย์ฝ้ัน อาจาโร อ าเภอพรรณานิคม  

  จังหวัดสกลนคร 
พ.ศ.2533-2554   พยาบาลวิชาชีพช านาญการ หัวหน้าตึกผูป้่วยหญิง  

โรงพยาบาลพระอาจารย์ฝ้ัน อาจาโร อ าเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 
พ.ศ.2554 อาจารย์ กลุ่มวิชาการพยาบาลในคลินกิ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

  นครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม  
พ.ศ. 2560 ผูช่้วยศาสตราจารย์ กลุ่มวิชาการพยาบาลในคลินกิ  

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครพนม มหาวิทยาลัยนครพนม 


