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ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ำเร็จลุล่วงได้อย่างด ีดว้ยความกรุณาและความช่วยเหลอื

เป็นอย่างดีจาก ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

และดร.รัชฎาพร งอยภูธร กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาแนะนำ เสนอแนะ  

และตรวจแก้ไขข้อบกพร้องต่าง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่ตลอดมา ตั้งแต่เริ่มต้นจนสำเร็จ 

เรียบร้อย ผู้วจิัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง และขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ 

ทุกท่านที่ใหก้ารช่วยเหลอืการทำวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างดี 

 ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา  ภาวะบุตร  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  

ดร.ธวัชชัย ไพใหล นางพรทิพย์พา คาววีงศ์  นางอัจฉรา ไชยศรีแก้ว นายมงคล แก้วดี 

นางสาวกิตตยิา โพนสูงเนิน นางสาวรังรอง ไชยเชษฐ์  นายสามิตร แก้วก่า  

นางพรทิพย์ เดชโฮม นางเรืองอุไร พิบูลย์ ที่ให้ความกรุณาอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญ 

ให้คำแนะนำ ตรวจสอบแก้ไขเครื่องมอืในการวิจัยใหม้ีความสมบูรณ์ และที่ได้เสียสละเวลา

ให้ความอนุเคราะห์ในการแสดงความคดิเห็นในการเสนอแนวทางการพัฒนาสภาพ ปัญหา 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

 เบือ้งหลังความสำเร็จในการทำวิทยานิพนธ์ฉบับนี ้คือ บิดา มารดา สมาชิก 

ในครอบครัว ญาติพี่น้อง และเพื่อนสาขาวิชาการบริหารการศึกษาการศกึษา รุ่นที่ 19 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครทุกคน ที่คอยสนับสนุนให้กำลังใจ และเป็นกัลยาณมิตรที่ดี 

คุณประโยชน์อันพึงมจีากวิทยานพินธ์ฉบับนี ้ขอขอบพระคุณ นายนิรันดร พลไชย  

นางลำไพ พลไชย ผูเ้ป็นบุพการ ีคณาจารย์ทุกท่าน ผู้มีพระคุณ มิตรรักสนิท และเพื่อน 

ที่เป็นผู้ใหก้ำลังใจตลอดระยะเวลาการทำวิจัย จนทำให้งานวิจัยครั้งนีส้ำเร็จลุล่วงไปด้วยดี  

 คุณค่าและประโยชน์จากวิทยานพินธ์ฉบับนี ้ผูว้ิจัยขอมอบแด่บิดา มารดาของ

ผูว้ิจัย และบูรพาจารย์ทุกท่าน ที่ได้อบรมสั่งสอนจนผูว้ิจัยสามารถดำรงตนและบรรลุผล 

สำเร็จในปัจจุบัน  

 

อานนท์ พลไชย 
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ชื่อเรื่อง    สภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง 

    ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

    และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

ผู้วิจัย    อานนท์ พลไชย  

กรรมการที่ปรกึษา ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม  

    ดร.รัชฎาพร งอยภูธร 

ปริญญา    ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์    2563 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาสภาพ ปัญหา การเปรียบเทียบสภาพ 

ปัญหา และหาแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครูการศกึษานอกโรงเรยีนตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ในสังกัดสำนักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ปีการศกึษา 2562  

จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง ประสบการณ์ในตำแหน่ง และขนาดสถานศกึษา 

ทีแ่ตกต่างกัน ซึ่งได้กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน 

จำนวน 191 คน เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยมีลักษณะเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์  

มคี่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 ซึ่งสภาพการบริหารความเสี่ยง มีค่าอำนาจ

จำแนกเท่ากับ 0.87-0.96 ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.996 และปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยง มีค่าอำนาจจำแนก เท่ากับ 0.62-0.92 ค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.987  

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน  

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและวิเคราะห์เชิงคุณภาพ  

 ผลการวิจัย พบว่า 

  1. สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก และปัญหา

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา อยู่ในระดับปานกลาง 

  2. เปรียบเทียบระดับสภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน ไม่มีความแตกต่างกัน และเปรียบเทียบระดับ 
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ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน  

มคีวามแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05.   

  3. เปรียบเทียบระดับสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

จำแนกตามประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่างกัน ไม่มีความแตกต่างกัน 

  4. เปรียบเทียบระดับสภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 และเปรียบเทียบระดับปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา  

จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 

  5. แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา จำนวน 2 ด้าน 

ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ และด้านการดำเนินงาน 

   5.1 ด้านกลยุทธ์ สถานศกึษาต้องมีวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ชัดเจน  

เป็นไปตามนโยบายที่กำหนด มกีารตดิตามผลการดำเนินงานตามกลยุทธ์อย่างต่อเนื่อง 

   5.2 ด้านการดำเนินงาน ผูบ้ริหารสามารถทำงานร่วมกันหรอืมอบหมาย

งานให้บุคลากรเข้าใจในขอบเขตอำนาจหน้าที่ และกำหนดมาตรการนิเทศ กำกับ ติดตาม 

และตรวจสอบการดำเนินงานทุกขั้นตอน  

 

คำสำคัญ :  การบริหารความเสี่ยง  การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were: to examine conditions and problems, to 

compare conditions and problems, and to establish the guidelines for developing school 

risk management at Sakon Nakhon Provincial Office of Non-Formal and Informal 

Education institutions, as perceived by school administrators, civil service teachers, 

non-formal education volunteer teachers, teachers working at subdistrict non-formal 

education, and teachers working at community learning centers under the Sakon 

Nakhon Provincial Office of Non-Formal and Informal Education, in the academic year 

2019, classified by different positions, work experiences and school sizes. The sample 

size of 191 persons was determined by using the Krejcic and Morgan tables.  

The research tools included a set of questionnaires and interview forms with the Item 

Objective Congruence index (IOC) of 1.00. The risk management conditions and 

problems were analyzed with a set of questionnaires with a predictive power result 

ranging from 0.87 to 0.96, 0.62 to 0.92, respectively, with a reliability of 0.996 and 

0.987 respectively. The statistics for data analysis were percentage, mean, standard 

deviation, One-Way ANOVA and qualitative analysis. 

 The findings were as follows: 

  1. School risk management conditions were rated at a high level, whilst 

problems were rated at a medium level. 
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  2. Comparison results of risk management conditions and work positions 

showed no difference. When comparing a level of risk management problems classified 

by work positions, there was a statistical significance of difference at .05 level  

  3. Result comparisons in terms of school risk management conditions 

and problems classified by different work experiences showed no difference. 

  4. Result comparisons in terms of school risk management conditions 

classified by different school sizes were different with statistical significance at the 

level of .05. When comparing school risk management problems classified by different 

school sizes, the differences showed a statistical significance at the level of .01 

  5. Guidelines for developing school risk management consisted of two 

aspects: Strategies and Operations. 

   5.1 Strategies. Schools must have clear visions and goals in 

accordance with the specified policies and conduct continuous monitoring on operations 

in compliance with established strategies.  

   5.2 Operations. School administrators should be able to work 

together or assign tasks to personnel, understand the scope of authorities and establish 

measurement concerning supervision, control, and monitoring. In addition, the 

operational inspections should be implemented at every step. 

 

Keywords :  Risk Management, Non-formal and Informal Education 



VI 

 สารบัญ  

บทท่ี   หน้า 

1  บทนำ  ..........................................................................................................    1 

  ภูมหิลัง  ................................................................................................... 1 

  คำถามการวิจัย  ....................................................................................... 7 

  ความมุ่งหมายของการวิจัย  ...................................................................... 8 

  สมมตฐิานของการวิจัย  ............................................................................ 9 

  ความสำคัญของการวิจัย  ........................................................................ 10 

  ขอบเขตของการวิจัย  ...............................................................................          10 

      ขอบเขตของเนือ้หา  ............................................................................ 10 

      ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ................................................................ 11 

      ตัวแปรที่ศึกษา  ................................................................................... 12 

  กรอบแนวคิดของการวิจัย  .......................................................................        13 

  นิยามศัพท์เฉพาะ  ...................................................................................           14 

2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ....................................................................        19 

  การบริหารความเสี่ยง  ............................................................................ 20 

      ความหมายของความเสี่ยง  ................................................................ 20 

      ประเภทของความเสี่ยง  ...................................................................... 22 

      ความหมายของการบริหารความเสี่ยง  ................................................ 26 

      กระบวนการบริหารความเสี่ยง  …………………….................................……. 27 

      วิธีการในการบริหารความเสี่ยง  ……………..........................................…. 38 

      ความสำคัญของการบริหารความเสี่ยง  ............................................... 42 

      ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง  ................................................... 44 

      การนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศกึษา  .. 45 

    

    



VII 

 สารบัญ (ต่อ)  
 

บทท่ี   หน้า 
 

  บริบทสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศึกษา 

    ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  ………….........................……………. 

 

46 

      ข้อมูลพืน้ฐานสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

        ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  ........................................................ 

 

46 

      อำนาจหน้าที่ของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ และการศกึษา 

        ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  ……….....................................…………. 

 

50 

      บริบทของการบริหารความเสี่ยงของสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

        นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  …….........….. 

 

52 

  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ................................................................................. 53 

      งานวิจัยในประเทศ  ............................................................................. 53 

      งานวิจัยต่างประเทศ  ........................................................................... 59 
    

3 วิธีดำเนนิการวิจัย  ........................................................................................ 65 

  ตอนที่ 1 การศกึษาสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

    ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษา 

    ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  ............................................................ 

 

 

65 

      ประชากร  ........................................................................................... 65 

      กลุ่มตัวอย่าง  ...................................................................................... 67 

      เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย  ..................................................................... 71 

      การสร้างเครื่องมอืการวิจัย  ................................................................ 75 

      การเก็บรวบรวมข้อมูล  ........................................................................ 77 

      การจัดทำข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล  .............................................. 77 

      สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย  ............................................................................ 79 

  ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

    ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษา 

    ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  ............................................................. 

 

 

81 



VIII 

 สารบัญ (ต่อ)  

บทท่ี 
  

หน้า 
 
 

4 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  ……….………………………...……….….………………………………….… 83 

  สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  ………………....……………………………………   83 

  ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล  ……....…………..……………………………….…………………   84 

  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  ……………………………………………………………………………… 85 

      ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  .................. 85 

      ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวจิัย  .......... 86 

      ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

        ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษา 

        ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  ........................................................ 

 

 

129 
    

5 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  ................................................................ 137 

  ความมุ่งหมายของการวิจัย  ...................................................................... 137 

  สมมตฐิานของการวิจัย  ........................................................................... 138 

  วิธีดำเนนิการวิจัย  .................................................................................... 138 

      ประชากร  ........................................................................................... 138 

      กลุ่มตัวอย่าง  ...................................................................................... 139 

      เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย  ..................................................................... 139 

      การเก็บรวบรวมข้อมูล  ........................................................................ 139 

      สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย  ............................................................................ 139 

  สรุปผลการวิจัย  ...................................................................................... 140 

  อภปิรายผลการวิจัย  ................................................................................ 142 

  ข้อเสนอแนะในการวิจัย  ………………………....…………………………...…………..……… 148 

      ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้  ........................................ 149 

      ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยในครั้งต่อไป  ........................................ 149 

    



IX 

 

 
สารบัญ (ต่อ) 

 

 

บทท่ี   หน้า 
 

    

 บรรณานุกรม   .............................................................................................. 151 

 
ภาคผนวก   ................................................................................................... 159 

  ภาคผนวก ก หนังสอืขอความอนุเคราะห์  ……………………………….…..……………   161 

  ภาคผนวก ข รายชื่อผูเ้ช่ียวชาญ   …….………………….…............…..…………………   183 

  ภาคผนวก ค แบบประเมินและแบบสอบถามเพื่อการวิจัย    …….…………….…   189 

  ภาคผนวก ง ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  ............................................. 221 

  ภาคผนวก จ ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม …….… 227 

  ภาคผนวก ฉ ตัวอย่างการวิเคราะห์ผลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  …......... 235 

  ภาคผนวก ช แบบสอบถามเพื่อหาแนวทางการพัฒนา  ............................. 249 

  ภาคผนวก ซ ภาพประกอบการสัมภาษณ์หาแนวทางพัฒนา  ..................... 253 
    

 ประวัติย่อของผูว้ิจัย ........................................................................................ 261 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   



X 

 บัญชีตาราง 
 

 
 

ตาราง  หน้า 

 
 

1 แสดงจำนวนสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร  ........……… 48 

2 จำนวนบุคลากรในสังกัดสำนักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร  ............................. 48 

3 จำนวนประชากรของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

    นอกระบบ และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  ........................... 

 

66 

4 จำนวนกลุ่มตัวอย่างของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

    นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  ............................ 

 

67 

5 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของสถานศกึษาขนาดเล็กในสังกัดสำนักงาน 

    ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร .. 

 

69 

6 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของสถานศกึษาขนาดกลาง ในสังกัดสำนักงาน 

    ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร .. 

 

70 

7 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของสถานศกึษาขนาดใหญ่ ในสังกัดสำนักงาน 

    ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร .. 

 

71 

8 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง  .................................................................... 85 

9 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย 

    สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม    

    การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

    โดยภาพรวม  ………………………...........................................................……….. 

 

 

 

87 

10 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย 

    สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม    

    การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

    ด้านกลยุทธ์  ……..........................................................……………………………. 

 

 

 

88 

11 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย  

    สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

    การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

    ด้านการดำเนินงาน  ................................................................................ 

 

 

 

91 



XI 

 บัญชีตาราง 
 

 
 

ตาราง  หน้า 
 

12 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย  

    สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

    การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

    ด้านการเงิน  …………………………………………………………….……………………………….. 

 

 

 

94 

13 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย  

    สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

    การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

    ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  ................................................. 

 

 

 

96 

14 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย 

    ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

    การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

    โดยภาพรวม  .......................................................................................... 

 

 

 

98 

15 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย 

    ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

    การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

    ด้านกลยุทธ์  ............................................................................................ 

 

 

 

99 

16 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย 

    ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม   

    การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

    ด้านการดำเนินงาน  ................................................................................. 

 

 

 

102 

17 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย  

    ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

    การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

    ด้านการเงิน  ........................................................................................... 

 

 

 

105 

   



XII 

 บัญชีตาราง (ต่อ)  

 

ตาราง  หน้า 
 

18 ค่าเฉลี่ย (X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย  

    ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

    การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

    ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  ................................................. 

 

 

 

108 

19 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหาร 

    ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

    และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

    สถานศกึษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรยีน  

    ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง    

 

 

 

 

110 

20 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหาร 

    ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

    และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

    สถานศกึษา ขา้ราชการครู  ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

    ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง   

 

 

 

 

112 

21 การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหารความเสี่ยงของ 

    สถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

    ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา  

    ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล  

    และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง เป็นรายคู่  

    โดยใช้วธิี LSD ……….................................................................................. 

 

 

 

 

 

113 

   

   

   

   



XIII 

 บัญชีตาราง (ต่อ)  

 

ตาราง  หน้า 
 

22 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหาร 

    ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

    และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

    สถานศกึษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรยีน  
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    ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล  
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26 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหาร 

    ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

    และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

    สถานศกึษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรยีน  
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 ในยุคโลกาภวิัตน์ได้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ หลายด้าน เช่น การเปลี่ยนแปลง 

ของสภาวะแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม การเมอืง กฎหมาย และเทคโนโลยี ซึ่งการเปลี่ยนแปลง 

ดังกล่าวก็อาจจะก่อใหเ้กิดทั้งโอกาสและในขณะเดียวกันก็มีความเสี่ยงเกิดขึน้ด้วยเช่นกัน 

ในการดำเนินชีวติของคนเราจะต้องเผชิญกับความไม่แน่นอน หรอืความเสี่ยงมากมาย 

โอกาสที่จะดำเนินงานผิดพลาดเสียหายไม่ประสบผลสำเร็จตามแผนงานหรอืเป้าหมาย 

ที่ตัง้ไว้ก็อาจจะส่งผลกระทบใหเ้กิดความเสียหาย หรอืความลม้เหลวตามมาได้ ท่ามกลาง

ความเสี่ยงของโลกและสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไปจากอดีตนั้น การบริหารจัดการ

กิจกรรมต่าง ๆ จะต้องมคีวามเสี่ยงเกิดขึ้นแน่นนอนและส่งผลให้มโีอกาสที่จะดำเนินงาน

ผดิพลาดเกิดความเสียหายหรือความล้มเหลว ดังนัน้จำเป็นต้องป้องกันหรอืกำจัด 

ความเสี่ยงนัน้ออกไปให้ได้ (ธร สุนทรายุทธ, 2550, หน้า 152) 

 การบริหารงานขององค์กร ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนต่างมเีป้าหมาย 

และวัตถุประสงค์ของการดำเนินการที่แตกต่างกันออกไป บ้างก็เพื่อคุณภาพการศึกษา  

เพื่อสร้างผลกำไร เพื่อการใหบ้ริการประชาชน เป็นต้น ไม่ว่าจะกำหนดวัตถุประสงค์ไว้

เช่นใดก็ตาม การบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวนั้นก็ต้องประสบกับความเสี่ยง (Risk) อยู่เสมอ  

ซึ่งอาจปรากฏในลักษณะที่แตกต่างกันออกไป เช่น ความเสี่ยงด้านนโยบาย การเงิน 

ทรัพยากรมนุษย์ เทคโนโลยี การเมอืง ความเสี่ยงเป็นภาวะคุกคามปัญหาอุปสรรคหรอื 

การสูญเสียโอกาสจะมีผลทำให้องค์กรไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 

หรอืก่อใหเ้กิดผลเสียหายต่อองค์กรทั้งในด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติงาน การดำเนนิธุรกิจ 

อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ ประเด็นสำคัญในเรื่องเกี่ยวกับความเสี่ยงคอืความไม่แน่นอน 

(Uncertainty) ของผลลัพธ์ ถึงแม้บางท่านอาจจะให้คำอธิบายว่า ความเสี่ยงก่อใหเ้กิด

เฉพาะผลที่ตดิตามมาทั้งในเชิงบวกหรอืเชิงลบก็ได้ แตห่ากสามารถบริหารความเสี่ยง 

ได้อย่างถูกต้องแล้ว ความเสี่ยงจะก่อใหเ้กิดโอกาสและนำไปสู่นวัตกรรมใหม ่ๆ ได้ ถึงแม้ว่า

อาจมคีวามเสี่ยงเข้ามาเกี่ยวข้องค่อนข้างมาก แต่หากสามารถควบคุมความเสี่ยงได้แล้ว  

 



2 

จะช่วยก่อให้เกิดโอกาสในการพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงานและการให้บริการ

ประชาชนมากยิ่งขึน้เช่นกัน (สำนักปลัดกระทรวงศกึษาธิการ, 2556, หน้า 1) 

 ความเสี่ยง คือ โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล  

ความสูญเปล่า หรอืเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ที่ทำให้งานไม่ประสบความสำเร็จ 

ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด หรอื ความเสี่ยง คือ การกระทำใด ๆ  

ที่อาจเกิดขึ้นภายใตส้ถานการณ์ที่ไม่แน่นอนสร้างความล้มเหลวหรอืลดโอกาสที่จะบรรลุ

เป้าหมายทั้งในระดับประเทศ ระดับองค์กร หรอืหน่วยงานนั้น ๆ (ธร สุนทรายุทธ, 2550, 

หนา้ 152) การบริหารความเสี่ยงเป็นระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม 

การดำเนนิงานต่าง ๆ เพื่อลดมูลเหตุแต่ละโอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหายจากการ

ดำเนนิการที่ไม่เป็นไปตามแผน เพื่อให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึน้ 

ในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ  

โดยในการดำเนินการบริหารความเสี่ยงนั้นมุ่งเน้นแผนงาน/โครงการที่สำคัญ ซึ่งผลสำเร็จ 

ของแผนงาน/โครงการมีผลกระทบสูงต่อการบรรลุความสำเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์  

(พุฒิสรรค์ ศรีรัตนประชากูล, 2559, หน้า 9) การบริหารความเสี่ยงในองค์กรเป็นสิ่ง

สำคัญที่ทุกองค์กรพยายามสร้างขึน้เพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสียทั้งปวงแมว้่า 

มีความไม่แน่นอนหลายประการที่อาจกระทบต่อการดำเนินงานขององค์กร แต่จะมากน้อย

เพียงใดก็ขึน้อยู่กับความสามารถของผูบ้ริหารในการตัดสินใจการกำหนดกลยุทธ์ 

การบริหารงานในองค์กรนั้น ๆ ในส่วนการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

นอกจากปัญหาที่เกิดจากผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ที่ไม่มีประสบการณ์แลว้ระบบราชการ 

ก็อาจเป็นปัญหาได้เช่นกันเนื่องจากกฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่สถานศกึษา ถือปฏิบัติ 

ต้องเป็นไปตามกฎเกณฑ์ของระบบราชการอย่างเคร่งครัด ซึ่งไม่เอื้อต่อการบริหารงาน 

ของสถานศกึษาที่ตอ้งการความยืดหยุ่น คล่องตัว และฉับไวในการดำเนินการ ปัจจุบัน 

การบริหารความเสี่ยงเป็นเรื่องที่ทุกหน่วยงานต้องดำเนินการ เพื่อให้ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ 

ที่มทีั้งภายในและภายนอกองค์กรไม่มาเป็นอุปสรรค ทำให้ไม่บรรลุเป้าหมาย ดังนั้นเราต้อง

รู้เขา้ใจและปฏิบัติได้ ความเสี่ยงเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องทั้งปัจจัยภายในและภายนอก 

เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงเราทำงานภายใต้การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ฟังข่าวโทรทัศน์

ก็จะรูว้่ามีอะไรเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาปัจจัยเสี่ยงทั้งในและนอกประเทศมีทั้งสิน้ (ชินภัทร 

ภูมริัตน,์ 2552, หน้า 12) 
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 The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission  

(COSO) เป็นหน่วยงานที่ได้เผยแพร่วิธีการและกรอบแนวคิดของการควบคุมภายใน 

ขององค์กร (Internal Control Framework) อย่างเป็นระบบเมื่อช่วงตน้ทศวรรษของ  

ปี ค.ศ. 1990 จนกระทั่งเป็นที่รูจ้ักและมีความนยิมอย่างแพร่หลาย หลังจากที่วธิีการและ

ดำเนนิการควบคุมภายใน (Internal Control) ในการจัดการความเสี่ยง (Risk Management) 

เป็นเรื่องที่ทุกคนมีความเห็นอย่างตรงกันว่าการจัดการความเสี่ยงเป็นเรื่องที่จำเป็น  

และเราต้องมีวธิีในการจัดการกับความเสี่ยงที่ดี แต่การจัดการความเสี่ยงนั้นก็ประสบ 

กับปัญหาเดียวกับการเริ่มทำการควบคุมภายในในช่วงแรก ๆ เพราะการจัดการความเสี่ยง

นั้นยังไม่สามารถที่จะกำหนดคำนยิามได้อย่างชัดเจน องค์กรของการประกันภัย ก็มีการ

กำหนดคำนิยามของการจัดการความเสี่ยงไว้แบบหนึ่ง แต่องค์กรที่ใหบ้ริการสินเชื่อ 

ก็กำหนดคำนิยามและวิธีการของการจัดการความเสี่ยงไว้อกีแบบหนึ่งอย่างแตกต่างกัน    

จนทำให้หน่วยงานหลายหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นองค์กรที่แสวงหาผลกำไรหรอืองค์กร 

ที่ไม่แสวงหาผลกำไรต่างก็พยายามที่จะกำหนดคำนิยามและความหมายของการจัดการ 

ความเสี่ยง ตลอดจนพยายามคิดโครงสร้างของการจัดการกับความเสี่ยงต่าง ๆ ขึ้น 

อย่างหลากหลาย หลังจากการพยายามหาข้อสรุปถึงคำนิยาม ความหมาย วิธีการในการ 

จัดการความเสี่ยงและการจัดทำโครงสรา้งในการบริหารความเสี่ยงมานาน COSO  

จงึพยายามที่จะกำหนดคำนิยามและรูปแบบต่าง ๆ ในการจัดการกับความเสี่ยง  

โดยได้กำหนดออกมาเป็น COSO ERM (COSO Enterprise Risk Management) ซึ่ง COSO  

ได้กำหนดโครงสร้างและความหมายในการจัดการกับความเสี่ยงและนำเสนอต่อสาธารณะ 

ในปลายปี ค.ศ. 2004 โดยให้บริษัทในทุกขนาดไม่ว่าจะเป็นบริษัทขนาดใหญ่หรอืบริษัท 

SMEs สามารถนำเอาแนวทางในการบริหารจัดการกับความเสี่ยงไปใช้ได้ COSO Internal 

Control Framework เป็นกระบวนการที่ออกแบบให้กรรมการบริหาร ผูบ้ริหาร และ

บุคลากรต่าง ๆ ของหน่วยงานต้องมีความรับผิดชอบและพยายามที่จะให้หน่วยงาน 

ประสบความสำเร็จ โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) ให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

2) มีการรายงานทางการเงินที่น่าเช่ือถอื และ 3) การปฏิบัติตามข้อกำหนดทางกฎหมาย 

และระเบียบต่าง ๆ COSO Internal Control Framework จะมีลักษณะที่เช่ือมโยงต่อ COSO 

Enterprise Risk management ดังนัน้การเข้าใจใน COSO Internal Control Framework  

จงึเป็นการช่วยใหเ้ข้าใจใน COSO ERM เข้าใจในโครงสร้างและความหมายในการจัดการ 

กับความเสี่ยงมากขึ้น (กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ, 2554, หนา้ 1-3) 
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 การที่องค์กรต่าง ๆ นำกระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ จะช่วยเป็น

หลักประกันในการดำเนินการต่าง ๆ ว่าจะมีการดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

หรอืไม่อย่างไร เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเป็นทิศทางการทำนายอนาคตอย่างมี

เหตุผลมีหลักการและหาวิถีทางลดหรอืป้องกันความเสียหายอันที่จะเกิดขึน้ได้ระหว่าง 

การทำงานในแต่ละขั้นตอนไว้ล่วงหน้า หรอืการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่ไม่คาดคิด ทำให้

โอกาสที่จะประสบกับปัญหาได้นอ้ยกว่าองค์กรอื่น ๆ ที่ไม่มีการนำกระบวนการบริหาร

ความเสี่ยงมาใช้เพราะการที่ได้มกีารเตรียมการและตั้งมอืรับเหตุการณ์ต่าง ๆ อย่างเต็มที่

ไว้ล่วงหน้า ในขณะทีอ่งค์กรอื่นไม่มีการนำแนวคิดของกระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ 

เมื่อเกิดเหตุการณ์วิกฤตขึ้นองค์กรเหล่านั้นจะประสบกับปัญหาและความเสียหายที่ตามมา

โดยยากที่จะแก้ไข ดังนั้นการที่นำกระบวนการบริหารความเสี่ยงมาช่วยในการบริหารงาน 

จะช่วยใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ที่กำหนดไว้และเป็นการป้องกันโอกาสที่จะเกิด 

ความสูญเสีย (ธร สุนทรายุทธ, 2550, หน้า 18) นอกจากความเสี่ยงที่เกิดขึน้กับองค์กร

ทางธุรกิจ และเศรษฐกิจแล้วหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ ก็ยังให้ความสำคัญกับการบริหาร

ความเสี่ยงของหน่วยงานราชการเช่นกัน และพัฒนาการที่เป็นรูปธรรมที่เห็นได้ชัดเจนที่สุด 

ได้แก่ สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ซึ่งได้กำหนดให้หน่วยงานต่าง ๆ 

จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงตามแผนยุทธศาสตร์อันเป็นกลไกลในการสร้างความเข้มแข็ง

ให้กับหน่วยราชการนัน้ เพือ่ให้สามารถบรรลุเป้าประสงค์ที่กำหนดไว้และได้ให้ความหมาย

ของความเสี่ยง คือ เหตุการณ์/การกระทำใด ๆ ทีอ่าจเกิดขึ้นในภายใต้สถานการณ์ 

ที่ไม่แน่นอนและส่งผลกระทบ หรอื สร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงนิและไม่เป็นตัวเงิน)  

หรอืก่อใหเ้กิดความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายของแผนงาน/โครงการ 

ที่สำคัญในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ตามที่ระบุไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจำปี 

ของส่วนราชการ ซึ่งประกอบไปด้วย 1) ความเสี่ยงดา้นกลยุทธ์ คือ ความเสี่ยง  

เรื่องนโยบาย แผน พันธกิจ กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ 2) ความเสี่ยงด้านการ

ดำเนนิงาน คือ ความเสี่ยงในเรื่อง ข้อจำกัดในการดำเนินงาน ความยุ่งยากในการ

ปฏิบัติงาน งานธุรการ การกำกับติดตาม การพัฒนาวิธีการจัดกิจกรรม 3) ความเสี่ยง 

ด้านการเงนิ คือ ความเสี่ยงในเรื่องการจัดสรรงบประมาณการบริหารพัสดุ และสินทรัพย์

ค่าใชจ้่าย การจัดทำบัญชีการเงิน ใบเสร็จรับเงนิ การใชจ้่ายเงินเงินยืม การจัดทำทะเบียน 

การจัดทำรายงานการขอซือ้ขอจา้ง การเขียนเช็คสั่งจ่าย 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม 

กฎหมาย/กฎระเบียบ คือ ความเสี่ยงในเรื่องวินัยการตรวจสอบภายใน/ควบคุมภายใน/ 
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การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ/มาตรการ/ข้อกำหนดจากต้นสังกัด (สำนักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ, 2552, หน้า 111-112) การนำกระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ใน 

องค์กรจะช่วยใหเ้ป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่าการดำเนินการต่าง ๆ ขององค์กรจะมีการ

ดำเนนิการให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเป็นการทำนาย

อนาคตอย่างมเีหตุมผีลมีหลักการและหาทางลดหรอืป้องกันความเสียหายในการทำงาน 

แต่ละขั้นตอนไว้ล่วงหนา้ หรือในกรณีที่พบกับเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด โอกาสที่จะประสบกับ

ปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรอืหากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่า

องค์กรที่ไม่มกีารนำกระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ เพราะได้มกีารเตรียมการ 

ไว้ล่วงหน้า ในขณะที่องค์กรอื่นที่ไม่เคยมีการเตรียมการหรอืไม่มีการนำแนวคิดของ

กระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้เมื่อเกิดสถานการณ์วิกฤตขึน้องค์กรเหล่านั้นจะประสบ

กับปัญหาและความเสียหายที่ตามมาโดยยากที่จะแก้ไข ดังนั้นการนำกระบวนการบริหาร

ความเสี่ยงมาช่วยเสริมร่วมกับการทำงานจะช่วยใหภ้าระงานที่ปฏิบัติการอยู่เป็นไปตาม

เป้าหมายที่กำหนดไว้และป้องกันโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและปัญหาที่จะเป็นอุปสรรค 

ต่อการดำเนินงาน (ดวงใจ ช่วยตระกูล, 2551, หน้า 3) 

 สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร เรียกโดยย่อว่า “สำนักงาน กศน. จังหวัดสกลนคร” เป็นหน่วยงาน 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย สำนักงาน

ปลัดกระทรวง กระทรวงศกึษาธิการ เรยีกโดยย่อว่า “สำนักงาน กศน.” มีอำนาจหน้าที่

บริหารการจัดการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยภายในจังหวัด  

และมีศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอ “กศน.อำเภอ”  

ร่วมจัดการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย โดยมีผู้อำนวยการ 

เป็นผู้บังคับบัญชา ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาอยู่ในพืน้ที่รับผดิชอบในการ 

จัดการศึกษาให้กับประชาชนผู้ดอ้ย ผูพ้ลาด และผูข้าดโอกาสทางการศกึษา รวมทั้ง

ประชาชนทั่วไปได้รับโอกาสทางการศึกษาในรูปแบบการศกึษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยการศกึษานอกระบบ คือ กิจกรรมการศกึษาที่มกีลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ 

และวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ที่ชัดเจน มีรูปแบบ หลักสูตร วิธีการจัดและระยะเวลาเรียน

หรอืฝกึอบรมที่ยืดหยุ่นและหลากหลายตามสภาพความตอ้งการและศักยภาพในการเรียนรู้

ของกลุ่มเป้าหมายนั้น และมีวธิีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ที่มีมาตรฐานเพื่อรับ



6 

คุณวุฒิทางการศกึษา หรอืเพื่อจัดระดับผลการเรียนรู้ การศกึษาตามอัธยาศัย คอื 

กิจกรรมการเรียนรู้ในวิถีชีวิตประจำวันของบุคคลซึ่งบุคคลสามารถเลือกที่จะเรียนรู้ 

ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวติ ตามความสนใจ ความต้องการ โอกาสความพร้อม  

และศักยภาพในการเรียนรูข้องแต่ละบุคคล (พระราชบัญญัติส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัย, 2551, หนา้ 3-8) 

 จากภารกิจสำคัญดังกล่าวการบริหารงานของสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จำเป็นต้องมีการบริหารความเสี่ยง

ทีค่รอบคลุมภารกิจของสถานศกึษาในทุก ๆ ด้าน ถึงจะช่วยนำพาองค์กรก้าวไปข้างหนา้ 

ได้อย่างมั่นคง ความเสี่ยงมโีอกาสที่จะเกิดขึ้นได้ทุกวันและทุก ๆ งาน การตระหนัก 

และเห็นความสำคัญของการบริหารความเสี่ยง เพือ่การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม  

รวมทั้งกระบวนการดำเนินการต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะทำให้เกิด 

ความเสียหาย การกำหนดใหร้ะดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ  

(พระราชบัญญัติส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2551, หน้า 2) 

 จากรายงานผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ 2561 ของหน่วยตรวจสอบ

ภายใน สำนักงาน กศน. จัดทำขึน้เพื่อประมวลผลการดำเนินงานตามภารกิจต่าง ๆ  

ของหน่วยตรวจสอบภายในที่สอดคล้องกับนโยบาย เป้าหมาย และแผนงานประจำป ี

อันสะท้อนถึงวิสัยทัศน์และความมุ่งมั่นในการให้บริการต่อฝ่ายบริหาร เพื่อให้เกิด 

ความมั่นใจต่อความมปีระสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการดำเนินงาน เกิดความคุ้มค่า  

และการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นกลไกสำคัญในการส่งเสริมให้การทำงาน 

ตามภารกิจของสำนักงาน กศน. ประสบผลสำเร็จ ซึ่งพบว่า ความเสี่ยงการควบคุม 

ที่สำคัญ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีระบบการควบคุมภายในที่ครอบคลุมการปฏิบัติงาน 

ของเจา้หนา้ที่อย่างเคร่งครัด 2) ไม่ได้จัดใหม้ีการสอบทานการปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ  

ตามระบบการควบคุมภายในที่ระเบียบได้กำหนดไว้ 3) ขาดการกำกับติดตามการ 

ปฏิบัติงานด้านการเงนิ การบัญชีและการพัสดุอย่างทั่วถึงและสม่ำเสมอทำให้การ

ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง เกิดความผิดพลาดคลาดเคลื่อน 4) เจา้หนา้ที่

ไม่ได้ศกึษากฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับหรอืหนังสอืสั่งการที่เกี่ยวข้องขาดความชัดเจน 

ในวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับงานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ไม่ได้ทบทวนศกึษาทำความเข้าใจ 

ในการดำเนินงานตามขั้นตอน หรอืการจัดทำเอกสารหลักฐานตามระเบียบ หนังสือสั่งการ 
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และอื่น ๆ ตามที่กระทรวงการคลังกำหนด หากสภาพปัญหาดังกล่าวไม่ได้รับการแก้ไข

อย่างเหมาะสมอาจทำให้เกิดความเสียหายกับทางราชการได้ (สำนักงาน กศน., 2561, 

หนา้ 18-28) 

 จากความสำคัญและปัญหาข้างตน้ ผูว้ิจัยมีความสนใจที่จะศกึษาสภาพ ปัญหา 

และแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสำนักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร เนื่องจากการบริหาร

ความเสี่ยงนั้นมีความสำคัญในการกำกับควบคุมการดำเนินงานของสถานศกึษาให้บรรลุ

เป้าหมาย สามารถป้องกันความเสี่ยงที่ไม่ได้คาดคิดหรือช่วยลดความเสี่ยง ช่วยกำหนด

แผนการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานศกึษาทั้งระยะสั้นและระยะยาวได้ทันสถานการณ์  

ทำให้สถานศกึษาบรรลุเป้าหมายที่กำหนด และส่งเสริมสภาพแวดล้อมการควบคุมปัจจัย

เสี่ยงต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อทัศนคติและการตระหนักถึงความจำเป็นและความสำคัญของ 

การบริหารความเสี่ยงของบุคลากรทุกคนภายในสถานศึกษา เพื่อให้สามารถที่จะนำสู่ 

การปฏิบัติตามแผนอย่างแท้จริง มตีัวชีว้ัดความสำเร็จ มกีารตดิตาม ประเมินผล  

นำผลการประเมิน ไปใช้ในการปรับปรุงแผนการบริหารความเสี่ยงตามแผนสู่การปฏิบัติ 

ได้จริงเป็นระบบ มกีารทำความเข้าใจ และชี้แจงเน้นย้ำให้คณะกรรมการสถานศกึษา  

และบุคลากรทางการศกึษาทุกคนเล็งเห็นถึงประโยชน์และความสำคัญของการวางแผน

บริหารความเสี่ยง เพื่อเป็นระบบควบคุมภายในของสถานศกึษา ในการกำกับควบคุม 

การดำเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายและมีการประเมินผล เพื่อนำผล 

การประเมนิที่ได้ไปปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในปีต่อ ๆ ไป 

ให้มปีระสิทธิภาพ ประสทิธิผลและคุ้มค่ายิ่งขึ้น 

คำถามของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน อยู่ในระดับใด 
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  2. สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน  

มีความคิดเห็นแตกต่างกันหรอืไม่อย่างไร 

  3. สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามประสบการณ์ในตำแหน่ง 

แตกต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่างกันหรอืไม่อย่างไร 

  4. สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน  

มีความคิดเห็นแตกต่างกันหรอืไม่อย่างไร 

  5. แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ที่เหมาะสมควรจะเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษา 

นอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน 

  2. เพื่อศกึษาเปรียบเทียบสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของ

สถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัคร 
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การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพ 

ตำแหน่งแตกต่างกัน 

  3. เพื่อศกึษาเปรียบเทียบสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของ

สถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่างกัน 

  4. เพื่อศกึษาเปรียบเทียบสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของ

สถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ข้าราชการครู ครอูาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตาม 

ขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน 

  5. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน อยู่ในระดับมาก 

  2. สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน  

มีความคิดเห็นแตกต่างกัน  

  3. สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น 
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ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามประสบการณ์ในตำแหน่ง 

แตกต่างกัน มคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน 

  4. สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น 

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน  

มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

ความสำคัญของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความสำคัญของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ทำให้ทราบถึง สภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน 

  2. ได้ขอ้มูลสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน นำผลไปพัฒนา 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

  3. เป็นข้อมูลสารสนเทศสำหรับสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร เพื่อเป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

ขอบเขตของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ขอบเขตของเนื้อหา 

   การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศกึษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนา 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 
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และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ซึ่งผูว้ิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับ 

การบริหารความเสี่ยงของส่วนราชการประจำปีงบประมาณ 2553 (สำนักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2552, หน้า 112) แผนบริหารความเสี่ยง 

ตามมาตรฐาน COSO ซึ่งประกอบด้วยความเสี่ยง 4 ด้าน ได้แก่  

    1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

    2. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk)  

    3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  

    4. ความเสี่ยงดา้นปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk)  

  2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียน

ชุมชน รวมทั้งสิน้ 360 คน รายละเอียดดังนี้ 

    2.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  ปีการศึกษา 2562 จำนวน 18 คน 

    2.1.2 ข้าราชการครู ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ปีการศึกษา 2562 จำนวน 14 คน 

    2.1.3 ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ปีการศกึษา 2562 จำนวน 39 คน 

    2.1.4 ครู กศน.ตำบล ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ปีการศึกษา 2562 จำนวน 181 คน 

    2.1.5 ครูศูนย์การเรียนชุมชน ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ปีการศกึษา 2562 จำนวน 108 คน 

   2.2 กลุ่มประชากรตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ประกอบด้วย ผู้บริหาร

สถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล 

และครูศูนย์การเรียนชุมชน ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ปีการศกึษา 2562 จำนวน 360 คน กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็น

เกณฑ์ขัน้ต่ำ จำนวน 186 คน โดยกลุ่มตัวอย่างกำหนดเกณฑ์ขั้นต่ำโดยอาศัยตารางกำหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607- 610, 
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อ้างถึงใน บุญชม  ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 49- 50) การได้มาของกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีเลือก

แบบเจาะจง โดยเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 18 คน ข้าราชการครู จำนวน 14 คน 

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน จำนวน 39 คน ใช้วธิีการสุ่มอย่างง่าย โดยกำหนด

อัตราส่วน 2:1 สำหรับครู กศน.ตำบล จำนวน 80 คน และครูศูนย์การเรียนชุมชน  

จำนวน 40 คน กลุ่มตัวอย่างรวมทั้งสิน้ 191 คน 

  3. ตัวแปรที่ศึกษา 

   ตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ กำหนดเป็นตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม

ดังนี้ 

    3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

     3.1.1 สถานภาพตำแหน่ง  

      3.1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

      3.1.1.2 ข้าราชการครู 

      3.1.1.3 ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน 

      3.1.1.4 ครู กศน.ตำบล 

      3.1.1.5 ครูศูนย์การเรียนชุมชน 

     3.1.2 ประสบการณ์ในตำแหน่ง 

      3.1.2.1 น้อยกว่า 5 ปี 

      3.1.2.2 5-10 ป ี

      3.1.2.3 มากกว่า 10 ปี 

     3.1.3 ขนาดสถานศกึษา  

      3.1.3.1 สถานศกึษาขนาดเล็ก 

      3.1.3.2 สถานศกึษาขนาดกลาง 

      3.1.3.3 สถานศกึษาขนาดใหญ่ 

    3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ 

     สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัด 

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

ประกอบด้วย  

      1. ด้านกลยุทธ์ 

      2. ด้านการดำเนนิงาน 
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      3. ด้านการเงิน 

      4. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

กรอบแนวคดิของการวจิัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนา 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร โดยผูว้ิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับ 

การบริหารความเสี่ยงของส่วนราชการประจำปีงบประมาณ 2553 (สำนักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2552, หน้า 112) แผนบริหารความเสี่ยง 

ตามมาตรฐาน COSO เป็นปัจจัยที่สำคัญนำมากำหนดเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย 

ตามนิยามศัพท์เฉพาะปรากฏ ดังภาพประกอบ  1  

    ตัวแปรอิสระ                                                ตัวแปรตาม 

       

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

1. สถานภาพตำแหนง่ จำแนกเป็น 

   1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา  

   1.2 ขา้ราชการครู  

   1.3 ครูอาสาสมัครการศึกษานอก

โรงเรยีน 

   1.4 ครู กศน.ตำบล 

   1.5 ครูศูนย์การเรยีนชุมชน 

2. ประสบการณ์ในตำแหน่ง จำแนกเป็น 

   2.1 น้อยกวา่ 5 ป ี

   2.2 5-10 ป ี

   2.3 มากกว่า 10 ป ี

3. ขนาดสถานศึกษา จำแนกเป็น 

   3.1 ขนาดเล็ก  

   3.2 ขนาดกลาง  

   3.3 ขนาดใหญ่  

สภาพ ปัญหาการบรหิารความเสี่ยงของ

สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานส่งเสรมิ 

การศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอธัยาศยัจังหวดัสกลนคร 

   1. ดา้นกลยุทธ ์

   2. ดา้นการดำเนินงาน 

   3. ด้านการเงิน 

   4. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/

กฎระเบียบ 

แนวทางการพัฒนาการบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษาในสงักัดสำนกังานสง่เสรมิ

การศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอธัยาศยั จังหวัดสกลนคร 
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นิยามคำศัพท์เฉพาะ  

 เพื่อให้การวจิัยครั้งนีม้ีความชัดเจน และสามารถสื่อให้ผู้สนใจได้เข้าใจมากขึ้น 

ผูว้ิจัยจงึกำหนดนิยามศัพท์เฉพาะ ดังนี้ 

  1. ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน ซึ่งมีโอกาส 

ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต อาจก่อให้เกิดผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ หากเป็นทางลบ 

จะก่อใหเ้กิดความผดิพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่า หรอืเหตุการณ์ 

ที่ไม่พึงประสงค์ ทำให้การดำเนินงานของสถานศกึษาไม่ประสบความสำเร็จ 

ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ จงึจำเป็นต้องพิจารณาโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 

ของเหตุการณ์และผลกระทบ (Impact) ที่จะได้รับ 

  2. การบริหารความเสี่ยง หมายถึง การดำเนินกิจกรรมและการควบคุม 

ความเสี่ยงในองค์กร โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ผู้บริหาร และบุคลากร 

ในองค์กร เพื่อช่วยในการกำหนดกลยุทธ์และดำเนินงาน โดยกระบวนการบริหาร 

ความเสี่ยงได้รับการออกแบบเพื่อให้สามารถบ่งชีเ้หตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบ

ต่อองค์กร และสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพื่อให้ได้รับ 

ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผล ในการบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 

   2.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่อง

นโยบาย แผน วสิัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ของสถานศกึษา ซึ่งเกิดจาก 

การกำหนดแผนกลยุทธ์ แผนดำเนนิงาน และนำไปปฏิบัติไม่เหมาะสม ไม่สอดคล้องกับ

ปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกอันส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

หรอื การบริหารที่ไม่แน่นอน ไม่ชัดเจนของนโยบายผูบ้ริหารในการดำเนินงาน  

และความเข้าใจที่ไม่ตรงกันของผู้ที่เกี่ยวข้องในการกำหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์  

แผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติงานของสถานศกึษา 

   2.2 ความเสี่ยงดา้นการดำเนินงาน (Operational Risk) หมายถึง  

ความเสี่ยงในเรื่องการดำเนินงาน ความยุ่งยากในการปฏิบัติงาน การจัดโครงสร้าง 

การดำเนินงาน การพัฒนาสถานศกึษาและพฤติกรรมต่าง ๆ ในการดำเนินงานของผู้ที่มี 

ส่วนเกี่ยวข้อง ความเข้าใจในการดำเนินงาน การพัฒนาหลักสูตรและวิธีการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู ้หรอืความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการขาดกำกับดูแลที่ดี

หรอืขาดธรรมาภิบาลในสถานศกึษา และการขาดการควบคุมที่ด ีโดยอาจเกี่ยวข้อง  
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กับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบ หรอืเหตุการณ์ภายนอก กระบวนการ

ปฏิบัติงานที่ขาดทักษะ ทำใหป้ระสิทธิภาพและประสิทธิผลการดำเนินงานที่ลดลง 

   2.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิด 

จากการเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผนงาน วัตถุประสงค์ของการดำเนินงาน 

งบประมาณที่ได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไป การจัดสรร 

ที่ไม่เพียงพอ หรอืความเสี่ยงที่เกิดจากการบริหารงานการเงิน การจัดทำบัญชกีารเงิน 

ใบเสร็จรับเงนิให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน การตรวจสอบและติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณ 

   2.4 ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 

หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบและข้อบังคับ 

ที่เกี่ยวข้องได้ หรอื กฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับที่มอียู่ไม่เหมาะสม หรอืเป็น

อุปสรรคต่อการดำเนินงาน การนเิทศตดิตาม และการตรวจสอบ 

  3. สภาพความเสี่ยง หมายถึง สภาพที่จะทำให้เกิดความเสียหาย (Hazard) 

หรอื สภาวะเงื่อนไขที่เป็นสาเหตุที่ทำให้ความเสียหายเพิ่มสูงขึ้น สามารถแบ่งออกได้เป็น 

สภาวะทางด้านกายภาพ (Physical) สภาวะทางด้านศีลธรรม (Moral) และสภาวะ 

ด้านจติสำนึกในการป้องกันความเสี่ยง (Morale) 

  4. ปัญหาความเสี่ยง หมายถึง ภาวะคุกคาม ปัญหา อุปสรรค หรอืสิ่งที่ทำ

ให้เกิดการสูญเสียโอกาส ซึ่งจะมีผลทำใหไ้ม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  

หรอืก่อใหเ้กิดผลเสียหายในอนาคต 

  5. การศกึษานอกระบบ หมายถึง กิจกรรมการศกึษาที่มีกลุ่มเป้าหมาย

ผูร้ับบริการและวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ที่ชัดเจน มีรูปแบบ หลักสูตร วธิีการจัด 

และระยะเวลาเรียนหรอืฝกึอบรมที่ยืดหยุ่นและหลากหลายตามสภาพความต้องการ 

และศักยภาพในการเรียนรูข้องกลุ่มเป้าหมายนั้น และมีวิธีการวัดผลและประเมินผล 

การเรียนรูท้ี่มมีาตรฐานเพื่อรับคุณวุฒิทางการศกึษา หรอืเพื่อจัดระดับผลการเรียนรู้ 

  6. การศกึษาตามอัธยาศัย หมายถึง กิจกรรมการเรียนรู้ในวิถีชีวติประจำวัน

ของบุคคลซึ่งบุคคลสามารถเลือกที่จะเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวติ ตามความสนใจ 

ความตอ้งการ โอกาสความพร้อม และศักยภาพในการเรียนรูข้องแต่ละบุคคล  

  7. สถานภาพตำแหน่ง หมายถึง สถานภาพของขา้ราชการ พนักงานราชการ 

อัตราจ้าง สังกัดสำนักงานศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร จำแนกออกเป็น 
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   7.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา หมายถึง ข้าราชการที่ได้รับแต่งต้ังให้ดำรง

ตำแหน่งผู้บริหารสถานศกึษา หรือผู้รักษาราชการแทนในตำแหน่งผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   7.2 ข้าราชการครู หมายถึง ครูผู้ดำรงตำแหน่งครูผูส้อน ซึ่งมีหน้าที่หลัก

ด้านการจัดการเรยีนการสอน ที่มหีน้าที่เกี่ยวกับการรับผดิชอบด้านการบริหารความเสี่ยง 

หรอืที่เกี่ยวข้อง 

   7.3 ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน หมายถึง ครูอาสาสมัคร  

ซึ่งเป็นครูพนักงานราชการ ที่เป็นหัวหน้างานอำนวยการ หัวหน้างานจัดการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย หัวหน้างานภาคีเครือข่ายและกิจการพิเศษ  

มีหน้าที่รับผดิชอบด้านการบริหารความเสี่ยง หรอืที่เกี่ยวข้อง 

   7.4 ครู กศน.ตำบล หมายถึง ครูการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยตำบล ซึ่งเป็นครูพนักงานราชการประจำตำบล ซึ่งมหีน้าที่หลักด้านการ 

จัดการเรยีนการสอนระดับตำบลและมีหน้าที่รับผดิชอบด้านการบริหารความเสี่ยง  

หรอืที่เกี่ยวข้อง 

   7.5 ครูศูนย์การเรียนชุมชน หมายถึง ครูอัตราจ้างประจำตำบล ทำหน้าที่ 

เป็นผู้ช่วยครู กศน. ตำบล ซึ่งมหีน้าที่หลักด้านการจัดการเรียนการสอน และมีหน้าที่

เกี่ยวกับการรับผดิชอบด้านการบริหารความเสี่ยง หรือที่เกี่ยวข้อง 

  8. ประสบการณ์ในตำแหน่ง หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

ในสถานศกึษาสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร ระยะเวลาที่ได้ปฏิบัติงานในสภาพการดำรงตำแหน่งปัจจุบันที่ผ่านมา

ทั้งหมดโดยนับเป็นปี ดังนี้ 

   8.1 น้อยกว่า 5 ปี หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

ระยะเวลาที่ได้ปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี 

   8.2 5-10 ปี หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

ระยะเวลาที่ได้ปฏิบัติงาน 5-10 ปี 

   8.3 มากกว่า 10 ปี หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบัติงานในสถานศกึษา

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

ระยะเวลาที่ได้ปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี 
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  9. สถานศกึษา หมายถึง สถานศกึษาสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

   9.1 ขนาดเล็ก หมายถึง สถานศกึษาที่มจีำนวนพื้นที่รับผดิชอบ  

ไม่เกิน 4 ตำบล 

   9.2 ขนาดกลาง หมายถึง สถานศกึษาที่มจีำนวนพืน้ที่รับผดิชอบ 

ตั้งแต่ 5 - 9 ตำบล 

   9.3 ขนาดใหญ่ หมายถึง สถานศกึษาที่มีจำนวนพืน้ที่รับผดิชอบ 

มากกว่า 9 ตำบลขึ้นไป 

  10. สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร หมายถึง หน่วยงานในสังกัดของสำนักงาน กศน. เป็นหน่วยงานการศกึษา

ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ทำหนา้ที่ 

เป็นหน่วยงานธุรการของคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอัธยาศัย มีอำนาจหน้าที่บริหารการจัดการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยภายในจังหวัดสกลนคร 

  11. แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

หมายถึง การที่ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ขอ้มูลระดับสภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

ที่มคี่าเฉลี่ยต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวม และระดับปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา 

ที่มคี่าเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวม นำมาร่างเป็นแนวทางการพัฒนา แล้วนำเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ 

จำนวน 10 คน พิจารณาเห็นชอบ เพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง

ของสถานศกึษาสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร ต่อไป 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนา 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร โดยผู้วจิยัได้ทำการคน้คว้าตำรา เอกสาร  

ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามลำดับหัวข้อ ดัง้นี้  

  1. การบริหารความเสี่ยง 

   1.1 ความหมายของความเสี่ยง 

   1.2 ประเภทของความเสี่ยง 

   1.3 ความหมายของการบริหารความเสี่ยง 

   1.4 กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

   1.5 วิธีการในการบริหารความเสี่ยง 

   1.6 ความสำคัญของการบริหารความเสี่ยง 

   1.7 ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 

   1.8 การนำระบบบริหารจัดการความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหาร

การศกึษา 

  2. บริบทสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร 

   2.1 ข้อมูลพื้นฐานสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

   2.2 อำนาจหน้าที่ของสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

   2.3 บริบทของการบริหารความเสี่ยงของสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 
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  3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

   3.1 งานวิจัยในประเทศ 

   3.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

การบริหารความเสี่ยง 

 1. ความหมายของความเสี่ยง 

  ความหมายของความเสี่ยง มีผู้ให้ความหมายไว้ลักษณะต่าง ๆ ดังนี้ 

   ธร สุนทรายุทธ (2550, หน้า 152) กล่าวถึงความเสี่ยง หมายถึง 

เหตุการณ์หรอืการกระทำใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และส่งผล

กระทบหรอืสร้างความเสี่ยงหรอืความล้มเหลวหรอืลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมาย 

และวัตถุประสงค์ทั้งในระดับประเทศ ระดับองค์กร หรือหน่วยงานนั้น ๆ 

   ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2550, หนา้ 15) ได้กล่าวถึงความหมายของ 

ความเสี่ยงไว้หลาย ๆ อย่างด้วยกัน ความเสี่ยง คอื ความไม่แน่นอนว่าจะได้ผลลัพธ์ 

ตรงตามเป้าประสงค์หรอืไม่ ความเสี่ยง คอื โอกาสหรอืสถานการณ์ ที่อาจจะทำให้องค์กร  

ไม่สามารถบรรลุเป้าประสงค์ที่วางไว้ได้ ความเสี่ยง คอืการกระทำ หรอืสถานการณ์ 

ที่อาจจะส่งผลทั้งทางด้านบวกและด้านลบ แก่หน่วยงานขององค์กร ความเสี่ยง คือ 

บุคลากรในองค์กรต้องไม่เสี่ยงเกินกว่าที่องค์กรหรอืหน่วยงานของตนจะสามารถรับภาระ

นั้นไว้ได้ (รับไม่ไหว) หากภาระนั้นหนักเกินกว่าที่จะรับ เช่น บริษัทประกันภัย ก็จะไปจา้ง

บริษัทรับประกันภัยต่อใหร้ับภาระความเสี่ยงนั้นไปอีกระดับหนึ่ง โดยบริษัทประกันภัย 

ผูจ้า้งวานจ่ายค่าเบีย้ประกันภัยต่อนั้นให้ เมื่อเกิดอุบัติภัย บริษัทประกันภัยต่อก็จะต้อง

รับผิดชอบต่อ ภาระการเสี่ยงนัน้ ๆ ที่บริษัทประกันภัยได้มุ่งเสาะแสวงหาผู้ร่วมรับผิดชอบ 

หรอืผูร้ับผดิชอบไปอีกระดับหนึ่ง 

   ปราชญา กล้าผจัญ (2551, หนา้ 21) ให้ความหมายของความเสี่ยง 

ไว้ดงันี้ หมายถึง โอกาสที่บางสิ่งบางอย่างอาจจะเกิดขึ้น ซึ่งเป็นผลลัพธ์ของสิ่งที่เป็น

อันตราย ความเสี่ยงนี ้เกิดจากความไม่แน่นอน (Uncertainty) ซึ่งสามารถวัดได้ความน่า 

จะเป็นของสิ่งที่เกิดขึ้น หรือผลลัพธ์ที่เกิดขึน้แต่ละหน่วยงานต่างก็มีมุมมองเรื่องความเสี่ยง

แตกต่างกันไป เช่น งานทรัพยากรมนุษย์มองอย่างหนึ่ง งานผลติมองอย่างหนึ่ง งานรักษา

ความปลอดภัยมองอย่างหนึ่ง และงานวิศวกรรมความปลอดภัยขององค์กรก็มอง 

ความเสี่ยงไปอีกอย่างหนึ่ง เป็นต้น 
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   สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552, หนา้ 111)  

ได้ให้ความหมายของความเสี่ยง คือ เหตุการณ์/การกระทำใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในภายใต้

สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและส่งผลกระทบ หรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงนิ 

และไม่เป็นตัวเงิน) หรอืก่อใหเ้กิดความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมาย 

ของแผนงาน/โครงการที่สำคัญในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ตามที่ระบุไว้ในแผนปฏิบัติ 

ราชการประจำปีของส่วนราชการ  

   กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรต ิ(2554, หนา้ 63) ได้กล่าวว่า ความเสี่ยง คอื 

โอกาสที่ไม่แน่นอนของเหตุการณ์ ซึ่งไม่สามารถจะเดาได้ว่าจะเกิดขึ้นเมื่อใด แต่ความเสี่ยง

นั้น ๆ จะมีแนวโน้มที่จะเกิดขึน้ไม่มากก็น้อยในบริษัท 

   ขวัญญานันท์ แก้วนุชธนาวัชร (2559, หน้า 14) ได้ให้ความหมาย 

ของความเสี่ยงว่า หมายถึง การกระทำหรอืเหตุการณ์ใด ๆ ที่เกิดขึ้นจากความไม่แน่นอน 

ของเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ สรา้งผลกระทบและความเสียหายก่อให้เกิดความล้มเหลว 

ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร 

   เจมส์ (2005, pp. 76–84) ได้ให้ความหมายของความเสี่ยงว่า หมายถึง 

ความไม่แน่นอนที่เกิดขึ้นจากปัญหาต่าง ๆ ในทางธุรกิจและทางส่วนตัว สำหรับอาชีพ 

ทุกสาขา ไม่ว่าจะเป็นอาชีพผูบ้ริหารพนักงาน นักลงทุน นักศกึษา เจ้าของบ้าน นักเดินทาง 

ต่างก็ต้องเผชิญกับความเสี่ยงด้วยกันทั้งนัน้และจะต้องจัดการดว้ยวิธีการต่าง ๆ บางครัง้

ความเสี่ยงเฉพาะอย่างจะต้องได้รับการวิเคราะห์และจัดการ บางครัง้ก็มีการละเลย 

ความเสี่ยง เพราะอาจไม่รู้ว่ามันจะผลตามมาอย่างไร ความเสี่ยงในแง่ของความเสี่ยง 

ที่อาจเกิดปัญหาพเิศษขึน้ได้จากความสูญเสียจะต้องเกิดขึน้แน่นอน อาจจะต้องมีการ 

วางแผนรับมือไว้ล่วงหน้าและจะต้องได้รับการจัดการเป็นการเฉพาะโดยการรู้สิ่งที่เกิดขึ้น 

ที่แน่นอน เมื่อมีความไม่แน่นอนว่าจะเกิดความสูญเสียที่เสี่ยงที่จะกลายเป็นปัญหาสำคัญ 

เช่น หากเจา้ของร้านค้ารู้แน่ ๆ ว่าร้านค้าตนจะต้องถูกงัดแงะ ความเสี่ยงนี้อาจถูกชดเชย

ด้วยการบวกราคาขายสินค้าไว้เท่าที่จำเป็นด้วย จะมีความเสี่ยงน้อยหรอืไม่มีเลย หากโจร 

งัดแงะร้านค้าเกิดมากขึ้นกว่าปกติ รา้นค้าจะระวังเรื่องความเสี่ยงที่เกิดจากการงัดแงะ

ร้ายแรงกว่าปกติ คอื มากกว่าระดับที่มองว่าเป็นระดับปกติหรอืระดับที่คาดไว้แลว้ 

   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสที่บางสิ่ง

บางอย่าง การกระทำหรอืเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน  
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ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบทั้งทางดา้นบวกและด้านลบ หรือสร้างความเสียหาย ความล้มเหลว 

หรอืลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 

 2. ประเภทของความเสี่ยง 

  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2550, หนา้ 4) จำแนกความเสี่ยงตามพันธกิจ

ของมหาวิทยาลัยออกเป็น 4 ด้าน คอื  

   1. ความเสี่ยงด้านการเรียนการสอน มีความเสี่ยงต่าง ๆ เช่น ความเสี่ยง 

ในด้านการวัดประเมินผล กระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร ตาราเอกสาร 

คุณภาพวิทยานิพนธ์การคัดเลือกนิสิต ปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน  

   2. ความเสี่ยงด้านการวิจัย เช่น ความเสี่ยงด้านเงินสนับสนุนการวจิัย 

งานตีพิมพ์เผยแพร่ 

   3. ความเสี่ยงด้านบริการและสนับสนุน ระบบต่าง ๆ เช่น ระบบคุณภาพ

ของหน่วยงานระบบฐานขอ้มูลเพื่อการบริหารจัดการ การไม่สามารถรักษาบุคลากรที่มี

ความรูค้วามสามารถอยู่กับองค์กรได้ สิ่งแวดล้อม ความปลอดภัยและการรักษาทรัพย์สิน 

ความเสี่ยงทางการเงิน กลยุทธ์ที่ไม่สอดคล้องกับวิสัยทศัน์หรอืวัตถุประสงค์ขององค์การ 

   4. ความเสี่ยงด้านบริการวิชาการ เช่น คุณภาพของกิจกรรมหรอืการ

บริการวิชาการไม่ดีพอ การสื่อสารหรอืตอบสนองผู้รับบริการไม่รวดเร็ว การรับตัวอย่าง 

ในการวิเคราะห์หอ้งปฏิบัติการ 

  อัจฉรียา อนันตพงศ์ (2550, หนา้ 6-7) จำแนกประเภทของความเสี่ยง

ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 

   1. ความเสี่ยงจากปัจจัยภายใน มี 3 ประเภท คือ 

    1.1 ความเสี่ยงจากการเงิน (Financial risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดจาก

สภาพทางการเงิน เช่น งบประมาณในการดำเนินการไม่เพียงพอ หรอืไม่เหมาะสม  

การขาดสภาพคล่องทางการเงิน 

    1.2 ความเสี่ยงจากการดำเนินงาน (Operational risk) เป็นความเสี่ยง

ที่เกิดจากระบบการปฏิบัติงาน การบริหารการดำเนินงาน รวมถึงระบบการบริหารบุคคล 

(Human resource) เช่น การวางระบบการปฏิบัติงานในการรับช่วงงานไม่มีความต่อเนื่อง 

สิ่งอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานไม่เพียงพอหรือไม่เหมาะสมกับการใช้งาน 

บุคลากรขาดความรู้/ขาดทักษะในการปฏิบัติงาน และการลดจำนวนบุคลากรภายในองค์กร 
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    1.3 ความเสี่ยงในด้านนโยบายหรือกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยง 

(Policy/strategic risk) เช่น นโยบายของผูบ้ริหารแต่ละส่วนงานไม่มีความสอดคล้องกัน 

เพราะไม่คำนึงถึงนโยบายหรอืวิสัยทัศน์ในภาพรวมขององค์กรเป็นหลักหรอืเน้นกลยุทธ์เดิม 

โดยไม่มกีารปรับกลยุทธ์ใหเ้หมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป หรอืการให้

คู่สัญญาปฏิบัติงานที่สำคัญขององค์กร 

   2. ความเสี่ยงจากปัจจัยภายนอก ม ี4 ประเภท คือ 

    2.1 ความเสี่ยงจากการแข่งขัน (Competitive risk) เช่น ความเสี่ยง 

จากการที่มีคู่แข่งขันในลักษณะงานที่ใกล้เคียงกันเกิดขึ้นใหม่ ความเสี่ยงจากความก้าวหน้า 

ทางเทคโนโลยีทำให้ตอ้งพัฒนาเพื่อแข่งขันกับเทคโนโลยีดว้ย 

    2.2 ความเสี่ยงจากผู้ขายหรือผูใ้ห้บริการ (Supplier risk) เช่น  

บริษัทส่งมอบสินค้าหรอืบริการล่าช้ากว่ากำหนด หรือคู่สัญญาไม่ปฏิบัติตามสัญญา 

    2.3 ความเสี่ยงจากกฎระเบียบ (Regulatory risk) เช่น  

มีการเปลี่ยนแปลงกฎหมายระเบียบ หรอืมตคิณะรัฐมนตรใีนเรื่องต่าง ๆ 

    2.4 ความเสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจ หรอืการเมอืง (Economic/policy 

risk) เช่น ความเสี่ยงจากการผันผวนของราคาน้ำมันทำให้ตน้ทุนสินค้าเปลี่ยนแปลง 

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง 

  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนอื (2551, หนา้ 1) ได้จำแนก

ความเสี่ยงออกเป็น 4 ลักษณะ คอื 

   1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องในระดับ

ยุทธศาสตร์ เช่น การเมอืง เศรษฐกิจ กฎหมาย ภาพลักษณ์ ผู้นำ ชื่อเสียง เป็นต้น 

   2. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk) ความเสี่ยงที่

เกีย่วข้องในระดับปฏิบัติการ เช่น กระบวนการเทคโนโลยี และคนในองค์กร เป็นต้น 

   3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ 

ด้านการเงนิ เช่น การผันผวนทางการเงนิ อัตราดอกเบี้ย ข้อมูลเอกสารหลักฐาน 

ทางการเงิน และการรายงานทางการเงนิ เป็นต้น 

   4. ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย (Hazard Risk) ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง

กับความปลอดภัยจากอันตรายต่อชวีิตและทรัพย์สิน เช่น การสูญเสียชีวติและทรัพย์สิน

จากภัยธรรมชาติ และการก่อการรา้ย เป็นต้น 
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  สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552, หนา้ 112) ได้ระบุ

ความเสี่ยงไว้ดังนี้ 

   1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ หมายถึง ความเสี่ยง เรื่องนโยบายและแผน 

พันธกิจ กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ของสถานศกึษา 

   2. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่อง 

การดำเนินงานด้านการแนะแนว ความยุ่งยากในการปฏิบัติงาน การประกันคุณภาพ 

การพัฒนาโรงเรียนและพฤติกรรมนักเรียน งานธุรการ การกำกับติดตาม การพัฒนา 

วิธีการจัดกิจกรรมความรู้ ความเข้าใจในการทำวิจัยในช้ันเรยีน 

   3. ความเสี่ยงด้านการเงิน หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่องการจัดสรร

งบประมาณการบริหารพัสดุ และสินทรัพย์ค่าใช้จ่ายรายหัว การจัดทำบัญชกีารเงิน 

ใบเสร็จรับเงนิ การใช้จ่ายเงินเงินยมื การจัดทำทะเบียน การจัดทำรายงานการขอซื้อ 

ขอจา้ง การเขียนเช็คสั่งจ่าย 

   4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ หมายถึง  

ความเสีย่งในเรื่องวินัยการตรวจสอบภายใน/ควบคุมภายใน การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ/

มาตรการ/ข้อกำหนดจากต้นสังกัด 

  ประเสริฐ อัครประถมพงศ์ (2554, บทคัดย่อ) แบ่งความเสี่ยงออกเป็น  

4 ประเภท คือ 

   1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ปัจจัยภายนอก ได้แก่ 

นโยบาย/กลยุทธ์ ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย สภาพแวดล้อม ช่ือเสียง/ภาพลักษณ์  

   2. ความเสี่ยงทางดา้นการเงนิ/งบประมาณ (Financial/Budget Risk) 

ได้แก่ การลงทุน/ฝากเงิน การจัดหาแหล่งเงินทุน สภาพคล่อง 

   3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติใหส้อดคล้องกับกฎระเบียบ (Compliance 

Risk) ได้แก่ กฎหมาย/ระเบียบ พระราชบัญญัติ หลักการบัญชีแนวการตรวจสอบ  

   4. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk) ได้แก่ 

สภาพแวดล้อมความปลอดภัย พนักงาน/บุคลากร ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ภัยธรรมชาต ิการดำเนินกิจการ 
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  ขวัญญานันท์ แก้วนุชธนาวัชร (2559, หน้า 22-26) ได้ระบุประเภท 

ของความเสี่ยง แบ่งออกเป็น 6 ประเภท ได้แก่ 

   1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ หมายถึง ความเสี่ยงในการบริหารไม่แน่นอน 

ไม่ชัดเจนของนโยบายผู้บริหารในการดำเนินงาน และความเข้าใจที่ไม่ตรงกันของผู้ที่

เกี่ยวข้องในการกำหนดวิทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ แผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติงาน 

ของสถานศกึษา 

   2. ความเสี่ยงด้านบุคลากร หมายถึง ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากบุคลากร 

ภายในสถานศกึษามีทักษะความรูค้วามสามารถไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่  

และประสบการณ์ในการสอนและการทำงานฝ่ายต่าง ๆ ในสถานศกึษาของบุคลากร  

เนื่องจากบุคลากรปฏิบัติงานไม่ตรงกับสาขาวิชาที่สำเสร็จการศกึษา  

   3. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน หมายถึง ระบบการดำเนินงาน 

และการบริหารบุคลากรที่ขาดทักษะในการปฏิบัติงาน ที่ไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

ของสถานศกึษาอุปกรณ์ที่ใชไ้ม่มีความทันสมัยและจำนวนไม่เพียงพอต่อการใช้การงาน  

รวมถึงคุณภาพที่อยู่ในสภาพไม่พร้อมใช้งาน บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงานก่อให้เกิด

ความผิดพลาดต่องานในสถานศึกษา 

   4. ความเสี่ยงด้านการเงิน หมายถึง การใชเ้งินผดิวัตถุประสงค์ในการ 

ดำเนนิงานไม่มีการกำหนดวงเงนิงบประมานรายจ่ายประจำปี งบประมาณค่าใช้จ่าย 

ในการดำเนินงานการบันทึกรายรับรายจ่ายไม่ครบถ้วน ขาดความคล่องตัวในเรื่องการเงิน 

ที่จะต้องดำเนินกิจกรรมประจำวัน รายจ่ายมากกว่ารายรับอย่างต่อเนื่อง 

   5. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับ 

หมายถึง กฎระเบียบ และข้อบังคับในการดำเนินงานของสถานศึกษาเป็นการรับรู้ และทำ

ความเข้าใจเพื่อลดอุปสรรคต่อการดำเนินงานของสถานศกึษา ของบุคลากรที่ละเลย 

ไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือจงใจไม่ปฏิบัติตามข้อบังคับของสถานศึกษาตามที่ได้กำหนดไว้ 

   6. ความเสี่ยงด้านปัจจัยภายนอก หมายถึง ความเสี่ยงที่ไม่สามารถ

ควบคุมได้โดยสถานศกึษาเอง ซึ่งอาจเกิดจากการแข่งขันทางสังคม ทางการเมอืง 

ทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี ซึ่งเป็นสิ่งที่บุคลากรขาดการรับรู้ที่เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

ขาดการเตรียมการในการป้องกันและขาดการสร้างความปลอดภัยในสถานศกึษา 

   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ประเภทของความเสี่ยง หมายถึง 

ความแตกต่างที่จะก่อเกิดความเสี่ยงจากสภาพการดำเนินงานและขนาดขององค์กร 
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เป็นตัวชีว้ัดของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง กล่าวคือ องค์กรที่มีการแบ่งขนาดใหญ่  

ขนาดกลาง ขนาดเล็ก เช่น ระบบการบริหารการจัดการย่อมยุ่งยากมากยิ่งขึน้  

และความเสี่ยงที่เกิดจากความสลับซับซ้อนยุ่งยากย่อมมีโอกาสเกิดความเสี่ยงได้มาก  

ซึ่งประเภทของความเสี่ยงนั้นสามารถจำแนกโดยคำนึงภาพรวมขององค์กรเป็นหลัก 

หรอืให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ได้แก่ 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 

2) ความเสี่ยงดา้นการดำเนินงาน 3) ความเสี่ยงดา้นการเงิน 4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  

 3. ความหมายของการบริหารความเสี่ยง 

  นฤมล สะอาดโฉม (2550, หนา้ 8) กล่าวถึงความหมายการบริหาร 

ความเสี่ยง คือ วธิีการบริหารจัดการที่เป็นไปเพื่อการคาดการณ์และลดผลเสียของ 

ความไม่แน่นอนที่จะเกิดขึ้นกับองค์กรทั้งนีเ้พื่อให้องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 

ได้โดยมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2550, หนา้ 15) กล่าวว่าการบริหารความเสี่ยง 

หมายถึง กระบวนการในการป้องกันอำนาจและทรัพย์สินที่ได้มาของบริษัท โดยการลด

โอกาสของการสูญเสียซึ่งมาจากเหตุการณ์ที่ไม่สามารถควบคุมได้ นอกจากนีก้ารบริหาร

ความเสี่ยงยังเป็นกระบวนการที่นำไปสู่การตัดสินใจที่ดี โดยการให้ความเข้าใจอย่างลึกซึง้

ต่อความเสี่ยงและผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น ซึ่งผูบ้ริหารในบริษัททุกประเภทจะตอ้งตื่นตัวต่อ

ความเสี่ยงที่มตี่อบริษัท และผลกระทบที่อาจส่งผลถึงกำไรของบริษัทด้วย 

  นิรภัย จันทร์สวัสดิ์ (2551, หนา้ 21) กล่าวว่า การบริหารความเสี่ยง  

คือ กระบวนการที่ใช้ในการบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการ 

การดำเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลค่าแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย  

เพื่อให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่เกิดขึน้ในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบโดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมาย 

ขององค์กรเป็นสำคัญ 

  ดวงใจ ช่วยตระกูล (2551, หนา้ 25) ได้ให้ความหมายของการบริหาร 

ความเสี่ยง หมายถึง การจัดกระบวนการดำเนินงานขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายโดยมี 

การวางแผนวิเคราะห์ กำกับ พัฒนาทางเลือกในการบริหารความเสี่ยง ตรวจติดตาม 

และควบคุมให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันตามวัตถุประสงค์ขององค์กร  
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  สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552, หนา้ 111) ได้ให้

ความหมายของการบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัย

และควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการดำเนินการต่าง ๆ เพื่อลดมูลเหตุของโอกาส 

ที่จะทำให้เกิดความเสียหายจากการดำเนินการที่ไม่เป็นไปตามแผน เพื่อให้ระดับของ 

ความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ ควบคุมได้  

และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ 

  เฉลิมศักดิ์ นามเชยีงใต้ (2552, หนา้ 41) กล่าวว่า การบริหารความเสี่ยง 

หมายถึง กระบวนการในการระบุความเสี่ยง การประเมินผลความเสี่ยง การจัดลำดับ 

ความสำคัญ การกำหนดมาตรการและแนวทางในการจัดการความเสี่ยง ซึ่งจะต้องอยู่ใน

ระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

  ขวัญญานันท์ แก้วนุชธนาวัชร (2559, หน้า 15) ได้ให้ความหมายของการ

บริหารความเสี่ยงว่า หมายถึง กระบวนการจัดการบริหารปัจจัยป้องกันควบคุมโอกาส 

การเกิดเหตุการณ์ใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและประเมินผลเพื่อให้อยู่

ในระดับที่มคีวามเหมาะสม และเป็นไปในแนวทางเดียวกันตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 

  จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง 

กระบวนการที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัย การป้องกันควบคุมโอกาสของการเกิด

เหตุการณ์ใด ๆ ที่อาจจะเกิดขึน้ในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและประเมินผลเพื่อให้อยู่ 

ในระดับที่มคีวามเหมาะสม และเป็นไปในแนวทางเดียวกันตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 

เป็นสำคัญ 

 4. กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

  กระบวนการบริหารความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบที่สำคัญในการจัดการ 

ความเสี่ยง จะต้องเป็นกระบวนการหรอืขั้นตอนที่จะควบคุมกิจกรรมการดำเนินงานต่าง ๆ 

เพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย หรอืการดำเนินการที่ไม่เป็นไปตาม

แผนงาน หรอืโครงการ ดังนั้นจึงได้มหีน่วยงานต่าง ๆ ได้คิดออกแบบกระบวนการบริหาร

ความเสี่ยงไว้หลาย ๆ ขั้นตอน ดังนี้ 

   ธร สุนทรายุทธ (2550, หน้า 196) ได้กล่าวถึงหลักการบริหาร 

ความเสี่ยง ซึ่งประกอบไปด้วย 

    1. การวางแผนกลยุทธ์ จะต้องมกีารร่างกรอบการบริหารความเสี่ยง 

ในระดับองค์กรเพื่อที่จะได้สนับสนุนการกำกับดูแลกิจการ และการบริหารความเสี่ยง 
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ให้ดำเนินไปอย่างดทีี่สุดรวมถึงการผนวกกระบวนการความเสี่ยงทั้งจากระดับล่าง 

สู่ระดับบน และจากระดับบนสู่ระดับล่างมกีารประสานงานระหว่างหน่วยงาน 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

    2. การวิเคราะห์ความเสี่ยง จะต้องพยายามบอกให้ได้ว่าอะไรคือ 

ความเสี่ยง รู้จักระบุคัดเลือกว่าความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงที่สำคัญ หรอืจำเป็นเพื่อที่ 

จะได้มุ่งเน้น และทำแผนปฏิบัติการต่อไป 

    3. การควบคุมความเสี่ยง อาจจำเป็นต้องใช้งบประมาณ  

เพื่อจะปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง ต้องมรีะบบตรวจตราดูแลและรายงานความเสี่ยง 

ที่สำคัญอย่างต่อเนื่อง 

  การบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบนั้นจะต้องได้รับความร่วมมอืจากบุคลากร 

ทุกคนทุกฝ่าย ในหน่วยงานซึ่งต้องถือว่าเป็นกิจกรรมของทุกคนในองค์กร ผูบ้ริหารจะต้อง

สร้างความเข้าใจใหทุ้กคนตระหนักถึงภัยวิกฤต ความเสี่ยง ทุกคนต้องทำ ทำเป็นประจำ

และทำอย่างต่อเนื่องเป็นระบบมีรูปแบบที่ชัดเจนหลักการบริหารความเสี่ยงจะต้องมี 

   1. การวางแผนกลยุทธ์ 

   2. การวิเคราะห์ความเสี่ยง 

   3. การควบคุมความเสี่ยง 

  ในการดำเนินงานปฏิบัติการจัดการความเสี่ยงจะได้มาจากหลายฝ่าย 

และองค์กรช่วยกันประเมินความเสี่ยงต่าง ๆ แล้วจัดลำดับว่าอะไรเป็นความเสี่ยงระดับมาก

น้อยเพียงใด รุนแรงแค่ไหน เพื่อนำความเสี่ยงนั้นมาบริหารจัดการก่อนหลัง การพิจารณา

ควบคุมความเสี่ยงทำให้เห็นสภาพการบริหารความเสี่ยง ในองค์การว่ามีการกำหนด

อย่างไร การทำแผนปฏิบัติการดำเนินงานปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง โดยเรียงลำดับ

วิกฤตว่าอะไรมาก่อน อะไรมาหลังเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการบริหารความเสี่ยง 

ที่มรีายละเอียดในเชิงปฏิบัติการ สามารถนำไปใช้ได้จริงในการปฏิบัติงาน 

  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนอื (2552, หนา้ 1) ได้ออกแบบ 

ขั้นตอนในการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

   1. การจัดตั้งผูบ้ริหารความเสี่ยง และคณะทำงานบริหารความเสี่ยงของ

องค์กรขั้นตอนแรก ผูบ้ริหารพึงปฏิบัติคอื การสร้างความรูส้ึกร่วมในงานบริหารความเสี่ยง 

ขององค์กรเพื่อให้บุคคลทุกคน ในองค์กรเล็งเห็นความสำคัญของการบริหารความเสี่ยง 

ขององค์กร ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นต่อองค์กรและบุคลากรหลังจากองค์กรได้ทำการบริหาร 
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ความเสี่ยง ทั้งนีเ้พื่อให้บุคลากร ทุกคนใหค้วามร่วมมอืและพร้อมที่จะปฏิบัติตามมาตรการ

ในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรในขั้นตอนต่าง ๆ จากนั้นองค์กรควรจัดตัง้ผูร้ับผดิชอบ

งานบริหารความเสี่ยงซึ่งควรเป็นผู้ที่มคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับองค์กรเป็นอย่างดี  

และเป็นผู้ที่จะต้องสามารถปฏิบัติงานร่วมกับผูบ้ริหารในส่วนงานอื่นขององค์กรได้ 

   2. การกำหนดวัตถุประสงค์และขอบข่ายการบริหารความเสี่ยง 

คณะทำงานบริหารความเสี่ยงควรมีส่วนร่วมในการวางขอบข่ายของงานบริหารความเสี่ยง

ขององค์กรอย่างแท้จริง 

   3. การระบุความเสี่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใด ๆ ทั้งที่มผีลดี 

และผลเสียต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรโดยต้องระบุด้วยว่าเหตุการณ์นั้น 

จะเกิดขึ้นที่ไหน เมื่อใด เกิดขึน้อย่างไรและทำไม 

   4. การประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์และจัดลำดับความเสี่ยง 

โดยการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์

ความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ได้วางไว้ 

   5. การประเมินมาตรฐานการควบคุม เป็นการประเมินกิจกรรมควบคุม 

ที่ควรจะมี หรอืมีอยู่แล้วว่าสามารถควบคุมความเสี่ยงที่ หรอืปัจจัยเสี่ยงได้เพียงพอหรอืไม่ 

เพียงใด 

   6. การบริหารความเสี่ยง เป็นการนำกลยุทธ์ มาตรการหรอืแผนงาน 

มาใช้ปฏิบัติเพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือลดความเสียหายของผลกระทบ 

ที่จะเกิดจากเหตุการณ์ความเสี่ยง 

   7. การรายงาน เป็นการรายงานผลการบริหารความเสี่ยงที่ได้ 

ดำเนนิการให้ฝ่ายบริหารรับทราบ และใหค้วามเห็นชอบดำเนนิการตามแผนการบริหาร

ความเสี่ยง 

   8. การตดิตามและทบทวน เป็นการตดิตามของการดำเนินงาน 

ตามแผนการบริหารความเสี่ยงว่ามีความเหมาะสมกับสถานการณ์ที่มกีารเปลี่ยนแปลง

หรอืไม่ รวมทั้งทบทวนประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงเพื่อพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึน้ 

  สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. (2552, หนา้ 111)  

กำหนดไว้ว่าส่วนราชการต้องมขีั้นตอนการดำเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมิน  

และจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน 

COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission) คือ 
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   1. การกำหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 

   2. การระบุความเสี่ยงต่าง ๆ (Event Identification) 

   3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

   4. กลยุทธ์ที่ใชใ้นการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 

   5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 

   6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง (Information and 

Communication) 

   7. การติดตามผลและการเฝา้ระวังความเสี่ยงต่าง ๆ (Monitoring) 

  กรอบการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO หรือ COSO-ERM 

Framework ซึ่งแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ประกอบด้วยความเสี่ยง  

4 ด้าน ได้แก่ 

   1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 

   2. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน 

   3. ความเสี่ยงด้านการเงิน 

   4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

  กลุ่มอำนวยการฝ่ายเลขานุการคณะทำงานจัดทำระบบบริหาร 

ความเสี่ยง สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาปทุมธาน ีเขต 1 (กลุ่มอำนวยการ สำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาปทุมธาน ีเขต 1, 2553, หนา้ 4-8) ได้จัดทำแนวทางการจัดระบบบริหาร 

ความเสี่ยงตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ไว้ดังนี้ 

   กระบวนการบริหารความเสี่ยง ตามมาตรฐานของ COSO  

ซึ่งประกอบด้วย 

    1. การกำหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 

    2. การระบุความเสี่ยง (Event Identification) 

    3. การประเมินความเสี่ยง (Risk assessment) 

    4. กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 

    5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 

    6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and 

Communication)  

    7. การติดตามผลและเฝา้ระวังความเสี่ยง (Monitoring) 
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   ขั้นตอนที่ 1 การกำหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง การกำหนด

เป้าหมายการบริหารความเสี่ยง ดว้ยการกำหนดวัตถุประสงค์การดำเนินการบริหาร 

ความเสี่ยงและพิจารณาเลือกแผนงาน/โครงการที่จะนำมาบริหารความเสี่ยง  

โดยสำนักงาน ก.พ.ร. มุ่งเน้นโครงการที่สำคัญและมีผลกระทบต่อการบรรลุผลสำเร็จ 

ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได้รับงบประมาณซึ่งเป็นโครงการที่มคีวามสอดคล้องกับกลยุทธ์

ในประเด็นยุทธศาสตร์และได้รับงบประมาณเป็นลำดับแรก 

   ขั้นตอนที่ 2 การระบุความเสี่ยง การระบุความเสี่ยง สำนักงาน ก.พ.ร. 

ได้ระบุความเสี่ยงไว้ ดังนี้ 

    1. การระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล ในการวิเคราะห์เพื่อระบุ

ความเสี่ยง สำนักงาน ก.พ.ร. ให้นำแนวคิดเรื่องธรรมาภบิาลที่เกี่ยวข้องแต่ละด้านมาเป็น

ปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยง เช่น ด้านยุทธศาสตร์ โครงการที่คัดเลือกมานั้นอาจมี

ความเสีย่งต่อเรื่องประสทิธิภาพและการมีส่วนร่วมด้านการดำเนินการอาจมคีวามเสี่ยงต่อ

เรื่องประสิทธิภาพ และความโปร่งใส ด้านการเงินอาจมีความเสี่ยงเรื่องนติิกรรม และภาระ

รับผิดชอบ ด้านกฎระเบียบ อาจมคีวามเสี่ยงต่อเรื่องนิติกรรม และความเสมอภาค ทั้งนี ้

ความเสี่ยงเรื่องธรรมาภบิาลที่อาจเกิดขึ้น จากการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ 

เพื่อให้เป็นไปตามหลักธรรมาภบิาล (Good Governace) ได้แก่ 

     1.1 ประสิทธิผล (Effectiveness) 

     1.2 ประสิทธิภาพ (Efficiency) 

     1.3 การมสี่วนร่วม (Participation) 

     1.4 ความโปร่งใส (Transparency) 

     1.5 การตอบสนอง (Responsiveness) 

     1.6 ภาระรับผดิชอบ (Accountability) 

     1.7 นิตธิรรม (Rule of law) 

     1.8 การกระจายอำนาจ (Decentralization) 

     1.9 ความเสมอภาค (Equity) 

   สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552, หนา้ 113-114)  

ได้กล่าวไว้ว่าหลักธรรมาภบิาลต้องยึดหลัก ดังนี้ 

    หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลการปฏิบัติราชการ 

ที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณ 
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มาดำเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการ หรอืหน่วยงาน ที่มภีารกิจ

คล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับช้ันนำของประเทศ เพื่อให้เกิดประโยชน์สุข 

ต่อประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมทีิศทางยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน  

มกีระบวนการปฏิบัติงาน และระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึง มีการติดตามประเมินผล 

และพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 

    หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การบริหารราชการ  

ตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดทีี่มกีารออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน โดยใช้เทคนิค 

และเครื่องมอืการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์การสามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน 

แรงงาน และระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนา ขีดความสามารถในการปฏิบัติ

ราชการตามภารกิจ เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มสี่วนได้เสียทุกกลุ่ม 

    หลักการมสี่วนร่วม (Participation) หมายถึง กระบวนการ 

ที่ขา้ราชการ ประชาชนและผูม้ีส่วนได้เสีย ทุกกลุ่มมโีอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู ้ 

ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นสำคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง 

ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจและร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะ

หุน้ส่วนการพัฒนา 

    หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง กระบวนการเปิดเผย 

อย่างตรงไปตรงมา ชีแ้จงได้เมื่อขอ้สงสัย และสามารถเข้าถึงขอ้มูลข่าวสารอันไม่ต้องห้าม 

ตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชนสามารถรับรู้ทุกขั้นตอนในการดำเนินกิจกรรม 

หรอืกระบวนการต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได้ 

    หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง การให้บริการ 

ที่สามารถดำเนินการได้ภายในระยะเวลาที่กำหนด และสร้างความมั่นใจ ความไว้วางใจ 

รวมถึง ตอบสนองตามความคาดหวัง/ความตอ้งการของประชาชนผู้รับบริการ และผูม้ี 

ส่วนได้ส่วนเสีย ที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 

    หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึง การแสดง 

ความรับผดิชอบในการปฏิบัติหน้าที่และ ผลงานต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยความ 

รับผิดชอบนั้น ควรอยู่ในระดับที่ตอบสนองต่อความคาดหวังของสาธารณะรวมทั้ง 

การแสดงถึงความสำนึกในการรับผดิชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

    หลักนิตธิรรม (Rule of low) หมายถึง การใช้อำนาจของกฎหมาย 

กฎระเบียบ ขอ้บังคับในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ  

และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
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    หลักกระจายอำนาจ (Decentralization) หมายถึง การถ่ายโอนอำนาจ

การตัดสินใจทรัพยากร และภารกิจจากส่วนราชการ ส่วนกลางให้แก่หน่วยงานปกครองอื่น 

(ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชนดำเนินการแทน โดยอิสระตามสมควร 

รวมถึงการมอบอำนาจและความรับผดิชอบในการตัดสินใจและการดำเนินการให้แก่

บุคลากร โดยมุ่งเนน้การสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผูร้ับบริหารและผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลติเพื่อผลการดำเนินงานที่ดีของส่วนราชการ 

ทั้งนีก้ารกระจายอำนาจการตัดสินใจ ที่ดบีุคลากรต้องมีความรูค้วามสามารถและข้อมูล

สนับสนุนเพื่อให้เกิดการตัดสินใจที่เหมาะสม 

    หลักความเสมอภาค (Equity) หมายถึง การได้รับการปฏิบัติและได้รับ

บริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มกีารแบ่งแยกด้าน ชาย/หญิง ถิ่นกำเนิด เชื้อชาติ ภาษา 

เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพสถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจ

และสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศกึษา การฝกึอบรม และอื่น ๆ 

    2. การระบุความเสี่ยง 

     เมื่อได้วิเคราะห์และระบุความเสี่ยงตามมติิธรรมาภิบาลแล้ว  

ให้พิจารณาว่าความเสี่ยงดังกล่าวสอดคล้องกับความเสี่ยงประเภทใด โดยสำนักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552, หนา้ 112) ได้แบ่งประเภทของความเสี่ยง 

ออกเป็น 4 ดา้น 

      ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) ความเสี่ยงด้าน 

กลยุทธ์ คือความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวม  

โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้เป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ 

และเหตุการณ์ภายนอกส่งผลต่อกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ 

หรอืเกิดจากการกำหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมสี่วนร่วมจากภาคประชาชนหรอืการร่วมมอืกับ

องค์กรอิสระทำให้โครงการขาดการยอมรับและโครงการไม่ได้นำไปสู่การแก้ไขปัญหา 

หรอืการตอบสนองต่อความตอ้งการของผูร้ับบริการหรอืผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จรงิ 

หรอืเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาดหรอืนำการตัดสินใจนั้นมาใช้อย่าง 

ไม่ถูกต้อง 

      ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk : O)  

ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ  

ประสิทธิผล หรอืผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจาก 
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ระบบภายในองค์กร/กระบวนการ/เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมที่ใชก้ับบุคลากร/ 

ความเพียงพอของขอ้มูลส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินโครงการ 

      ความเสี่ยงด้านการเงนิ (Financial Risk : F) ความเสี่ยง 

ด้านการเงนิ คอื ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงบประมาณและการเงิน เช่น  

การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทำใหข้าดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อ 

สถานการณ์ หรอืเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงนิขององค์กร เช่น การประมาณการ 

งบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคล้องกับขั้นตอนการดำเนนิการ เป็นต้น เนื่องจาก 

ขาดการจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดทำรายงาน 

เพื่อนำไปใช้ในการบริหารงบประมาณ และการเงนิ ดังกล่าว 

      ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับ 

(Compliance Risk : C) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับ หมายถึง 

ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับต่าง ๆ โดยความเสี่ยง 

ที่อาจเกิดขึ้นเป็น ความเสี่ยง เนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่ทันสมัย หรอืความ 

ไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ รวมทั้งการทำนิตกิรรมสัญญา  

การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการดำเนินงาน 

   ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง โดยระบุ

โอกาสของการเกิดความเสี่ยงว่าจะก่อใหเ้กิดความเสียหายในระดับใด และเมื่อเกิดความ

เสี่ยงแล้วขึ้นแล้ว ส่งผลกระทบถึงใครบ้าง ในระดับเท่าใด ซึ่งสำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดให้

หน่วยงานคัดเลือกความเสี่ยงที่มโีอกาสเกิดความเสี่ยงขึน้บ่อย ๆ และเมื่อเกิด ความเสี่ยง 

ขึน้แลว้มีความรุนแรงของผลกระทบระดับสูงสุด 

   ขั้นตอนที่ 4 การกำหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง 

สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดกลยุทธ์ที่ใชส้ำหรับจัดการแต่ละความเสี่ยง ดังนี้ 

    การหลกีเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาส 

ที่จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุดยกเลิกหรอืเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะนำไปสู่ 

เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง 

    การควบคุมความสูญเสีย หมายถึง พยายามลดความเสี่ยงโดยการ

เพิ่มเติม หรอืเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรอืโครงการที่นำไปสู่เหตุการณ์ 

ที่เป็นความเสี่ยง รวมถึง ลดความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงจะเกิดขึ้น  
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    การรับความเสี่ยงไว้เอง หมายถึง หากทำการวิเคราะห์แล้วเห็นว่า  

ไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลยที่เหมาะสม เนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูง 

กว่าประโยชน์ที่จะได้รับอาจต้องยอมรับความเสี่ยงแต่ควรมีมาตรการ การติดตาม 

อย่างใกล้ชิดเพื่อรองรับผลที่จะเกิดขึ้น  

    การถ่ายโอนความเสี่ยง หมายถึง ยกภาระในการเผชิญหนา้กับ

เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงใหผู้อ้ื่น 

   ขั้นตอนที่ 5 กิจกรรมบริหารความเสี่ยง หลังจากได้ประเมินความเสี่ยง

และกำหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้วจึงดำเนินการกำหนดกิจกรรมหรือ

มาตรการในการจัดการความเสี่ยงให้หมดไปหรอืลดลงในระดับที่ยอมรับได้โดยกิจกรรม 

ที่กำหนดต้องเป็นกิจกรรมที่หน่วยงานยังไม่เคยปฏิบัติหรอืเป็นกิจกรรมที่กำหนดเพิ่มเติม 

จากกิจกรรมเดิมที่เคยปฏิบัติอยู่แลว้ แต่ไม่สามารถควบคุมความเสี่ยงได้ นอกจากนีย้ังต้อง

กำหนดระยะเวลาที่ใชใ้นการดำเนินการแต่ละกิจกรรม ตลอดจนหน่วยงานผู้รับผดิชอบ 

ในแผนบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน  

   ขั้นตอนที่ 6 ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง ขอ้มูล 

และการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยงด้วยการกำหนดช่องทางการสื่อสารข้อมูล 

ด้านการบริหารความเสี่ยง ให้กลุ่มเป้าหมาย ตั้งแต่ผู้บริหาร คณะทำงานจัดทำระบบ

บริหารความเสี่ยงตลอดจนบุคลากรของหน่วยงานได้รับทราบข้อมูลทางช่องทางต่าง ๆ เช่น  

เว็บไซด์ หนังสอืเวียน แผ่นพับ การจัดประชุมชีแ้จง เป็นต้น 

   ขั้นตอนที่ 7 การติดตามและเฝา้ระวังความเสี่ยง 

    การตดิตามและเฝ้าระวังความเสี่ยง ดว้ยการกำหนดให้มีการตดิตาม 

และประเมินผลว่าแต่ละหน่วยงานมีการประเมินประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง 

ที่กำหนดไว้อย่างต่อเนื่อง และสม่ำเสมอ เพื่อให้มีความมั่นใจว่ามาตรการในการปรับปรุง

ความเสี่ยงที่วางไว้เพียงพอ เหมาะสมมปีระสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีการปฏิบัติจรงิ 

สามารถลดหรอืป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นตลอดจนมกีารรายงานผลตามกำหนดเวลา 

    กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรต ิ(2554, หนา้ 52 - 55) ได้กล่าวถึง

กระบวนการบริหารความเสี่ยง ขององค์กรสามารถกำหนดเป็นขั้นตอน ดังนี้ 

     การกำหนดวัตถุประสงค์ การระบุความเสี่ยง การประเมิน 

ความเสี่ยง การศกึษาถึงผลกระทบ การจัดทำแผนการบริหารความเสี่ยง การรายงาน 

และติดตามผล และการประเมินผล 
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    แผนการบริหารความเสี่ยง ซึ่งทั้ง 7 ขัน้ตอน มีรายละเอียด ดังนี้ 

     1. การกำหนดวัตถุประสงค์ เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการ

บริหารความเสี่ยง เพราะเป็นปัจจัยที่ผู้ทำหน้าที่ในการบริหารความเสี่ยงหรอืบริษัท จะต้อง

กำหนดวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง โดยกำหนดถึงความตอ้งการในการบริหาร

ความเสี่ยง และกำหนดเป้าหมายที่ตอ้งการให้เกิดการบรรลุในการบริหารความเสี่ยง 

     2. การระบุความเสี่ยง เป็นขั้นตอนที่ 2 ของกระบวนการ  

เป็นขั้นตอนที่ทำหน้าที่ในการระบุถึงปัจจัยเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นต่อองค์กรหรือบริษัท 

องค์กรที่ส่งออกสินค้าไปยังต่างประเทศจะมีปัจจัยเสี่ยงคือ อัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา

ต่างประเทศที่ไม่แน่นอน การขนส่งสินค้าอาจเกิดอันตราย ลูกค้าในประเทศอาจ 

ผดินัดชำระ ฯลฯ ซึ่งปัจจัยเสี่ยงในแต่ละองค์กรก็จะเกิดขึ้นแตกต่างกันออกไป ทั้งนี้ 

ขึน้อยู่กับประเภทขององค์กร และขนาดขององค์กร เพราะประเภทขององค์กรที่แตกต่างกัน

จะมีลักษณะความเสี่ยงที่แตกต่างกัน 

     3. การประเมินความเสี่ยง ในขั้นตอนนีเ้ป็นอีกขั้นตอนหนึ่งที่สำคัญ 

เพราะการที่บริษัทหรอืองค์กรใด ๆ จะเลือกวิธีใดในการป้องกันความเสี่ยง บริษัทนั้น

จะต้องทราบถึงความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นว่ามีโอกาสในการเกิดขึ้นเท่าใด เพื่อที่จะได้เลือกใช้

เครื่องมือในการป้องกันความเสี่ยงได้ถูกต้องเพราะวิธีการแต่ละวิธีในการป้องกัน 

ความเสี่ยงนัน้ มตี้นทุนและวิธีการที่แตกต่างกัน การเลือกวิธีการหรอืแนวทางในการ 

ป้องกันความเสี่ยงที่ถูกต้องจะทำให้บริษัทเกิดความสมดุล การศกึษาถึงผลกระทบ  

ขั้นตอนนีเ้ป็นขั้นตอนที่ยากและสำคัญที่สุดของการบริหารความเสี่ยง เพราะบริษัทจะต้อง

ทำการประเมินปัจจัยเสี่ยงทีละปัจจัย ปัจจัยใดจะมีผลกระทบมากน้อย ต่อองค์กรเพียงใด 

ปัจจัยที่มผีลกระทบมากจะได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน แต่ปัจจัยที่มผีลกระทบน้อย นัน้ก็ 

ไม่สามารถละเลยได้เช่นกัน แต่การศกึษาถึงผลกระทบนีจ้ะทำให้ธุรกิจทราบว่าแต่ละปัจจัย

เสี่ยงจะมีผลกระทบต่อองค์กรร้ายแรงเพียงใด ผู้บริหารจะนำขั้นตอนนีไ้ปใช้ในการ

ประกอบการ ตัดสินใจ เพราะการบริหารความเสี่ยงนั้นบางครัง้มีต้นทุนสูง ถ้าหากนำมาใช้

กับความเสี่ยงที่มผีลกระทบต่อธุรกิจน้อย อาจเกิดความไม่คุ้มค่าการจัดทำแผนการบริหาร

ความเสี่ยง ในขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนของการวางแผนในการบริหารความเสี่ยง และการ 

ลงมอืปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยง และการลงมือปฏิบัติอย่างแท้จริง เพื่อการบริหาร 

ความเสี่ยงอย่างเป็นขั้นตอน ธุรกิจจะต้องมกีารวางแผนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็น

ระบบ โดยมีการกำหนดถึงแผนบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นขั้นตอน ว่าความเสี่ยงใดจะต้อง 
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ทำการบริหารก่อนหลัง แต่การบริหารความเสี่ยงนัน้จะไม่สามารถกระทำแต่เพียง 

อย่างเดียวโดยลำพัง หรอื การบริหารความเสี่ยงนั้นไม่สามารถมองปัญหาเดียวได้  

(Silo View) การบริหารความเสี่ยงจะต้องมองภาพรวมขององค์กร และลงมอืแก้ไข 

อย่างพรอ้มเพียงกัน แต่อาจกำหนดเป็นขั้นตอนก่อนหลังได้ 

     4. การรายงานและติดตามผล เป็นการศกึษาถึงผลที่เกิดขึน้จาก 

การแก้ไขและการป้องกันความเสี่ยงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในองค์กร ว่าประสบผลสำเร็จ 

ในการป้องกันความเสี่ยงเพียงใด และการป้องกันความเสี่ยงนั้นเป็นไปตามแผนหรือไม่  

การประเมนิผลแผนการบริหารความเสี่ยง และแก้ไขแผนในกรป้องกันความเสี่ยง 

เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่ต่อเนื่องจากการรายงานและติดตามผล ว่าแผนที่ได้วางไว้นั้น 

เป็นไปตามขั้นตอนและประสบความสำเร็จหรือไม่ ถ้าหากการปฏิบัติไม่เป็นไปตามแผน 

ในการป้องกันความเสี่ยงก็จะต้องมีการปรับแผนใหม่ เพื่อรองรับได้กับสถานการณ์จริง 

    ขวัญญานันท์ แก้วนุชธนาวัชร (2559, หน้า 39) ได้สรุปไว้ว่าขั้นตอน 

การบริหารความเสี่ยงม ี5 ขั้นตอน ดังนี้ 

     ขั้นตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง 

     ขั้นตอนที่ 2 การประเมินความเสี่ยง 

     ขั้นตอนที่ 3 การจัดการกับความเสี่ยง 

     ขั้นตอนที่ 4 การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 

     ขั้นตอนที่ 5 การรายงานและติดตามความเสี่ยง 

      จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า กระบวนการจัดการความเสี่ยง 

หมายถึง องค์ประกอบในการจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการและขั้นตอนที่จะช่วย

ควบคุมกิจกรรมการดำเนินงาน เพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะเกิดความเสียหายหรือ 

การดำเนินการที่ไม่เป็นไปตามแผนงานหรือโครงการ การดำเนินงานจำเป็นจะต้องมีการ

ร่างกรอบการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กรเพื่อที่จะได้สนับสนุนการกำกับดูแลกิจการ  

การพิจารณาควบคุมความเสี่ยงทำให้เห็นสภาพการบริหารความเสี่ยง การวิเคราะห์ 

ความเสี่ยง จะต้องพยายามบอกให้ได้ว่าอะไรคือความเสี่ยง รู้จักระบุคัดเลือกว่าความเสี่ยง 

ใดเป็นความเสี่ยงที่สำคัญ การควบคุมความเสี่ยง ตอ้งมีระบบตรวจตราดูแลและรายงาน

ความเสี่ยงที่สำคัญอย่างต่อเนื่อง 
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 5. วิธีการในการบริหารความเสี่ยง 

  นฤมล สะอาดโฉม (2550, หนา้ 203) ได้กล่าวถึงวธิีการบริหารความเสี่ยง 

ดังนี้ 

   1. การหลีกเลี่ยง (Avoidance) ถ้าความเสี่ยงนั้นมันสูงเกินไปรับไม่ไหว  

ก็ควรหลีกเลี่ยง เช่น การเลือกลงทุนในภาคเอกชนโครงการใดโครงการหนึ่ง หลักทาง

การเงนิก็มักจะดูมูลค่าเทียบเท่าปัจจุบัน (Net present value) และกระแสเงนิสดในอนาคต 

(Future cash flow) ทั้งที่เป็นรายรับและรายจ่ายโดยคิดลด (Discount) กลับมาให้เป็นวัน

ปัจจุบันแลว้ดูว่าเป็นบวกหรือว่าเป็นลบถ้าเป็นบวกก็คุ้มที่จะลงทุนได้ แต่ถ้ามันเป็นลบ 

ก็ไม่คุ้มที่จะลงทุน ก็ควรหลีกเลี่ยงที่จะลงทุนในโครงการนัน้ 

   2. การป้องกันก่อนจะเกิด (Loss control) สามารถทำได้ 2 แบบกว้าง ๆ 

คือ Loss Prevention เช่น การตดิสัญญาณเตือนอัคคีภัยกับ Loss Reduction ซึ่งเป็นการทำ

ให้ความสูญเสียน้อยที่สุดเท่าที่จะทำได้ เช่น ในกรณีไฟไหม ้การติดตัวฉีดน้า (Springer)  

ให้พรมนำ้ลงมาก็สามารถหลีกเลี่ยงอัคคีภัยได้ 

   3. การรับความเสี่ยง (Risk Retention) เป็นวิธีการเลือกที่จะรับ 

ความเสี่ยงไว้เอง เช่น มีการตั้งกองทุนฉุกเฉิน (Emergency Fund) ไว้สำหรับกรณีที่เกิด

ความสูญเสียขึ้น Risk Retention มีอยู่ 2 แบบคือ Active Risk Retention (การรับความเสี่ยง

แบบรู้ตัว) คอืเราคดิเราตัดสินใจเองว่าเราจะเก็บหรอืรับความเสี่ยงนัน้ไว้เอง อกีแบบหนึ่ง

คือ Passive คือ เรารับไว้โดยที่เราไม่รู้ตัวอาจจะเป็นเพราะเราไม่ได้ นึกถึงมันมาก่อนไม่เคย

คิดที่จะบริหารความเสี่ยงมาก่อนเรารับความเสี่ยงไว้ที่ตัวเราโดยที่เราไม่รู้ตัวซึ่งเป็นอัน 

ที่น่ากลัวที่สุดเราพลาดไปเพราะไม่ได้มองมันว่ามันอยู่กับเรา 

   4. การถ่ายโอนความเสี่ยงไปให้บุคคลอื่นผ่านทางสัญญา (Non- 

insurance Transfer) เช่น อาจจะทำสัญญาว่าจะไม่รับผิดชอบในส่วนนี ้ซึ่งในทางธุรกิจ

การค้าจะเป็นเรื่องของสัญญาเช่า เพื่อที่จะประกันความเสี่ยงในเรื่องของราคาเช่า 

ที่จะสูงขึ้น หรอืว่าสัญญาก่อสร้างเพื่อประกันเรื่องราคาวัตถุดิบก่อสร้างที่จะสูงขึน้ 

   5. การประกันภัย (Insurance) มีการใชท้ี่ง่ายที่สุด และเรานึกถึงเป็น

อันดับแรก เมื่อพูดถึงความเสี่ยงว่าทำอย่างไร คอืการซื้อประกัน ทุกคนคุ้นเคยดีกับการ

ถ่ายโอนความเสี่ยงให้กับบริษัทประกันภัย ซึ่งข้อ 4 และ ขอ้ 5 อาจรวมไว้ในข้อเดียวกันได้

เรียกว่าการถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผู้อื่นแต่มแียกไว้เพื่อใหเ้ห็นว่ามันมทีั้งแบบที่ถ่ายโอนให้

ประกันภัยในข้อ 5 หรอืว่าถ่ายโอนให้ผู้อื่นด้วยวิธีการอื่นให้คู่สัญญาก็ได้ ในทางการเงิน 
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เราจะใช้กลยุทธ์การประกันความเสี่ยง โดยใช้เครื่องมอืทางการเงินทั้งหลายหรือถ่ายโอน 

ความเสี่ยงของเราให้คู่สัญญาทางการเงินของเรา 

  ธร สุนทรายุทธ (2550, หน้า 25) ได้กล่าวถึงหลัก 4Ts สำหรับการบริหาร

ความเสี่ยงว่า นักวิชาการด้านการบริหารความเสี่ยงจากหลาย ๆ ประเทศ ได้ให้เทคนิค 

ที่จะกำหนดจดจำหลักการบริหารความเสี่ยงเอาไว้อย่างง่ายว่า คอื หลัก 4Ts ดังนี้ 

   1. Terminate การทำให้ความเสี่ยงนั้นล้มเลิกไป สะดุดหยุดไป ที่เสี่ยง 

ก็กลับกลายเป็นไม่เสี่ยง หรือที่เสี่ยงมากก็ลดน้อยลงกว่าเดิม และหมดสิน้ไปในที่สุด 

   2. Treat การเสาะแสวงหาแนวทางมรรควิธีการต่าง ๆ เพื่อช่วยจัดการ

กับปัญหานักแก้ไขปัญหามือฉมัง เรยีกว่า Sharp shooter เมื่อมีปัญหา ต้องจัดการแก้ไข

ปัญหาใหไ้ด้เสมอ 

   3. Tolerate อดทน ยอมรับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น เมื่อเกิดขึ้นมาแล้วต้อง

ทำหนา้ที่การงานต่าง ๆ ต้องเดินทาง ต้องตัดสินใจ ล้วนแลว้แต่ตอ้งเผชิญกับความเสี่ยง

ด้วยกันทั้งสิน้ เมื่อต้องกระทำสิ่งยาก ที่ต้องสุ่มเสี่ยง ต่อชีวติ ทรัพย์สิน ความสูญเสีย  

แต่ตอ้งมีน้ำอดน้ำทนต่อความเสี่ยงนั้น ๆ ด้วย 

   4. Transfer ถ่ายโอนความเสี่ยงไปให้บุคคลอื่นรับเอาไปแทน เช่น  

บริษัทประกันไปให้แก่บริษัทประกันภัยต่อ เป็นต้น 

  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนอื (2551, หนา้ 1) ได้แสดง

วิธีการจัดการความเสี่ยงสามารถทำได้หลายวิธี ดังนี้ 

   1. การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptancex) เป็นการยอมรับความเสี่ยง 

หรอืความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นนั้นไว้เองเนื่องจากเล็งเห็นว่าโอกาส หรอืความน่าจะเป็น

ที่จะเกิดความเสียหายอยู่ในวิสัยที่จะยอมรับได้ หรือไม่คุ้มค่าในการจัดการควบคุม 

หรอืป้องกันความเสี่ยง 

   2. การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) เป็นการปรับปรุง

ระบบการทำงานหรอืออกแบบวิธีการทำงานใหม่ เพื่อหาทางป้องกันมิใหม้ีความเสียหาย

เกิดขึ้น ลดโอกาสหรือจำนวนครั้งของความเสียหายที่จะเกิดขึ้น หรือผลกระทบของ 

ความรุนแรงของเหตุการณ์ใหอ้ยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

   3. การกระจายความเสี่ยง หรอืการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing)  

เป็นการกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผูอ้ื่นช่วยแบ่งเบาความรับผิดชอบไป 
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   4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นการจัดการกับ 

ความเสี่ยงทีอ่ยู่ในระดับที่สูงมาก วิเคราะห์ตน้ทุนกับผลประโยชน์ที่จะได้รับแล้วพบว่า

ผลประโยชน์ที่จะได้รับไม่คุ้มกับต้นทุนและองค์กรไม่อาจยอมรับได้ จงึต้องตัดสินใจ 

ยกเลิกโครงการหรอืกิจกรรมไป 

  กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรต ิ(2554, หนา้ 56 - 58) ได้กล่าวว่า การแก้ไข

ป้องกันและจัดการความเสี่ยงของบริษัท สามารถดำเนินการได้ดังนี้ คือ 

   1. การหลกีเลี่ยงความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น (Risk Avoidance) วิธีการนี้เป็น

การแก้ไขปัญหาความเสี่ยงในเบือ้งตน้ คอื เมื่อบริษัทพบว่ามีความเสี่ยงใดที่อาจจะเกิดขึ้น 

บริษัทอาจทำการแก้ไขป้องกันในเบือ้งตน้ได้ คอื การหลีกเลี่ยงไม่ให้ความเสี่ยงนัน้เกิดขึ้นได้ 

   2. การถ่ายโอนความเสี่ยงไปให้แก่ผูอ้ื่น (Risk Transfer) เป็นอีกวิธีหนึ่ง

ของการป้องกันความเสี่ยง คือ การถ่ายโอนความเสี่ยงไปยังบุคคลที่ 3 การถ่ายโอน 

ความเสี่ยงประเภทนีเ้ป็นประเภทที่เรามักจะเป็นที่รู้จักกันดี คือ การประกันภัย เช่น  

หากบริษัทเกรงว่าจะเกิดอัคคีภัยแลว้ทำให้บริษัทเกิดความสูญเสีย บริษัทจะถ่ายโอน 

ความเสี่ยงดังกล่าวไปยังบริษัทประกันภัย ซึ่งการประกันภัยนั้นจะสามารถทำได้กับ 

ทรัพย์สินหลากหลายชนดิ เช่น อาคาร รถยนต์ โรงงาน เครื่องจักร ฯลฯ และการประกันภัย

นั้นนอกจากจะกระทำกับสินทรัพย์แล้ว ยังอาจป้องกันความผิดพลาดของการปฏิบัติงาน

ของผู้บริหารหรอืพนักงานของบริษัทที่อาจผิดพลาดได้อีกด้วย 

   3. การควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) เป็นการควบคุมไม่ใหค้วามเสี่ยง

นั้นเกิดปัญหาลุกลาม ซึ่งอาจส่งผลใหเ้กิดปัญหาต่อบริษัทในอนาคต โดยการควบคุม 

ความเสี่ยงนี้อาจกระทำได้สองทาง คือ การกำจัดความเสี่ยงออกไป และการลดทอน 

ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 

    3.1 การกำจัดความเสี่ยงออกไป (Risk Elimination) เป็นการกำจัด 

ความเสี่ยงออกไปให้หมด โดยอาจทำได้โดยการยกเลิกกิจกรรมบางอย่างที่อาจเกิด 

ความเสี่ยงต่อบริษัท หรอือาจเป็นการใช้อนุพันธ์ทางการเงินเพื่อกาจัดความเสี่ยง เช่น 

การกำจัดความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาวัตถุดิบ หรอืการกำจัดความเสี่ยง 

จากความไม่แน่นอนใด ๆ 

    3.2 การลดทอนความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น (Risk Minimization)  

เป็นกิจกรรมที่คล้ายกับการกำจัดความเสี่ยงแต่แนวทางในการป้องกันความเสี่ยงนี้ 

จะไม่สามารถกำจัดความเสี่ยงทั้งหมดออกไปได้ ซึ่งจะยังคงเหลือความเสี่ยงอีกบางส่วน 
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หลงเหลอือยู่ แต่จากการลดทอนความเสี่ยงต่าง ๆ แล้ว เช่น การผันผวนของราคาวัตถุดิบ 

ที่ใชใ้นการผลิต บริษัทอาจมีทางเลือกในการป้องกันความเสี่ยง คือ การกำจัดความเสี่ยง 

หรอืการลดทอนความเสี่ยง ซึ่งบริษัทจะต้องทำการตัดสินใจว่าจะใช้แนวทางใดในการ

ป้องกันความเสี่ยง เพราะการกำจัดความเสี่ยงไปให้หมดนั้น อาจมตี้นทุนสูงมากกว่า 

การลดทอนความเสี่ยงเป็นบางส่วน ซึ่งจะมีค่าใช้จ่ายในการดำเนินการถูกกว่าซึ่งการ

ตัดสินใจเลือกแนวทางป้องกันความเสี่ยงนั้น ตอ้งพิจารณาถึงความคุ้มค่าด้วย 

   4. การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เป็นทางเลือกที่บริษัท 

อาจเลือก ในกรณีที่การแก้ไขหรอืป้องกันความเสี่ยงนั้นมีต้นทุนสูงกว่าผลกระทบ 

ที่จะเกิดขึ้น บริษัทจงึตอ้งยอมให้ความเสี่ยงเหล่านั้นเกิดขึ้น โดยที่ไม่ทำการป้องกันใด ๆ 

จากการศกึษาวิธีการในการบริหารความเสี่ยงจากหลายท่านสามารถสรุปเป็นได้ดังนี้ 

    4.1 การยอมรับความเสี่ยง 

    4.2 การลดความเสี่ยง  

    4.3 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  

    4.4 การกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยง 

  ดรอฟแมน (1997, p. 1) ได้กล่าวถึงกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยง  

4 กลยุทธ์ ได้แก่ 

   1. Take การยอมรับความเสี่ยง คือการไม่ทำการใด ๆ กรณีนี้ใชก้ับ 

ความเสี่ยงที่มนี้อยความน่าจะเกิดนอ้ยหรือเห็นว่าต้นทุนในการบริหารความเสี่ยงสูง 

โดยขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้ 

   2. Treat การลดความเสี่ยง คือการลดโอกาสความน่าจะเกิดหรือ 

ลดความเสียหายโดยการจัดระบบการควบคุมเพื่อป้องกันการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการ  

รวมกับการกำหนดแผนสำรองใน เหตุฉุกเฉิน 

   3. Terminate การหลกีเลี่ยงความเสี่ยง คือการหยุดหรอืการ

เปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่เป็นความเสี่ยง เช่น งดทำขัน้ตอนที่ไม่จำเป็นและนำมาซึ่ง 

ความเสี่ยงปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานและขอบเขตการดำเนินการ เป็นต้น 

   4. Transfer การกระจายหรือถ่ายโอน คอื การลดโอกาสความน่าจะเป็น

หรอืลดความเสียหายโดยการแบ่งโอนการหาผูร้ับผดิชอบในความเสี่ยง การจ้าง

บุคคลภายนอกเป็นผู้ดำเนินการแทนและการจัดประกันภัย เป็นต้น 
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  จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า วธิีการในการจัดการความเสี่ยง หมายถึง 

วิธีการแก้ไขปัญหาความเสี่ยงในเบือ้งตน้ วิธีการหลีกเลี่ยงไม่ใหค้วามเสี่ยงนั้นเกิดขึน้ 

ได้ความเสี่ยงนัน้ก็จะไม่ทำใหเ้กิดปัญหาลุกลามในอนาคต อาจกระทำได้สองทาง คือ  

การกำจัดความเสี่ยงออกไป และการลดทอนความเสี่ยงที่เกิดขึน้ แต่ในกรณีที่การแก้ไข 

หรอืป้องกันความเสี่ยงนั้นมีต้นทุนสูงกว่าผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ก็จำต้องยอมให้ความเสี่ยง

เหล่านัน้เกิดขึ้น โดยที่ไม่ทำการป้องกันใด ๆ 

 6. ความสำคัญของการบรหิารความเสี่ยง 

  นิรภัย จันทร์สวัสดิ ์(2551, หนา้ 27-28) กล่าวถึง ความสำคัญของการ

บริหารความเสี่ยงไว้ 4 ประการ คือ 

   1. การพัฒนาและความก้าวหนา้ด้านเทคโนโลยี ทำให้เกิด สินค้า บริการ 

และสิ่งใหม ่ๆ อยู่เสมอ ซึ่งรวมทั้งการปรับปรุงสนิค้าเดิม แต่มคีวามทันสมัยมากขึน้ เช่น 

รถจักรยานยนต์ โทรทัศน์ และโทรศัพท์มือถือรุ่นใหม่ ๆ เป็นต้น ในเมื่อการผลติและการ

บริโภคที่มีการเทคโนโลยีใหม่ย่อมต้องมีความเสี่ยงชนิดใหม่ โดยที่เราคาดไม่ถึงเช่นกัน 

ดังเช่น การใชโ้ทรศัพท์มือถือ ขณะฝนตกและยนืใกล้สื่อไฟฟ้าแรงสูง อาจทำ ให้ฟา้ผ่า 

ลงตรงจุดยืนใชโ้ทรศัพท์ได้ การใชอ้ินเทอร์เน็ตทำรายการธุรกรรมทางการเงนิกับธนาคาร 

อาจยังไม่มีความปลอดภัยพอในการเก็บรักษารหัสลับไว้ได้ 

   2. การพัฒนาที่ทำ ให้เกิดความรวดเร็วเพิ่มขึ้น เช่น รถยนต์ สภาพถนน 

ที่ดแีละสะดวกขึ้น ทำใหเ้ดินทางได้เร็วขึ้นมากกว่าในอดีต ทำใหบ้างครั้งอาจทำ ให้เราเกิด

อุบัติเหตุได้ง่ายขึ้น หรอืควบคุมรถยนต์ไว้ไม่ได้ จึงอาจทำให้มโีอกาสทำ ให้เกิดความ

สูญเสียได้ง่ายขึ้น และมากขึ้นด้วย ทั้งนี้ เนื่องจากการดำ เนินธุรกิจในปัจจุบันการแข่งขัน 

ที่ดุเดือดขึ้น บริษัทใดสามาพัฒนาสนิค้าใหม่ได้เร็วกว่าเข้าสู่ตลาดย่อมได้เปรียบคู่แข่งขัน 

หรอืที่เรยีกว่าตอ้งมีการประหยัดด้วยความเร็ว (Economy of speed) 

   3. สิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก เช่น ธุรกิจที่เกิดจาก

อินเทอร์เน็ต ซึ่งอยู่ในรูปขององค์กรเสมือนจรงิ (Virtual organization) ผูถ้ือหุน้ต้องการให้

ผูบ้ริหารบริษัททำ กำไรให้คุ้มกับเงินลงทุนที่เขาลงไปองค์กรที่กำกับดูแลและควบคุม 

การทำธุรกิจ เช่น ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) กับธนาคารพาณิชย์ สำนักงานกำกับ 

ดูแลตลาดหลักทรัพย์ (กลต.) กับบริษัทหลักทรัพย์และบริษัทจัดการกองทุนรวมได้เพิ่ม

ความเข้มข้นและกฎระเบียบมากขึ้น การวางกลยุทธ์ที่ผิดพลาดอาจทำให้องค์กรเสียหายถึง

ขั้นลม้ละลายได้ เกิดการฉ้อฉลหรอืฉ้อโกงภายในบ่อยครั้งมากขึ้นการขายตัวที่รวดเร็ว 
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ในหลายธุรกิจจำเป็นต้องเปลี่ยนจากการรวมศูนย์อำนวยการในการบริหารเป็นการ

กระจายอำนาจโดยใหผ้ลตอบแทนในรูปของการเป็นหุ้นส่วนมากขึ้น กิจกรรมหลาย 

อย่างสามารถทำได้ 24 ช่ัวโมง โดยใช้คอมพิวเตอร์ สิ่งเหล่านีเ้ป็นการเปลี่ยนแปลงที่ทำให้

เกิดความเสี่ยงต่าง ๆ ได้ 

   4. ธุรกิจในปัจจุบันจำเป็นต้องมผีลิตภัณฑ์และบริการที่ซับซ้อน 

ตามความตอ้งการของลูกค้าเป็นสำคัญเนื่องจากมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมากขึ้น 

และรวดเร็ว ผลกระทบจากโลกาภวิัตน์ช่องทางในการจำหน่ายสินค้ามีมากขึ้นและทำได้

หลายทางเกิดการรวมตัวหรอืควบรวม (Mergers and acquisitions) เพื่อเพิ่มจุดแข็งแกร่ง

ทางธุรกิจมากขึ้น มีการลดขนาดขององค์กร (Downsizing) องค์กรกำกับและมีการปรับตัว

มากขึ้นมกีารจ้างหน่วยงานภายนอกช่วยในด้านการผลิตและให้บริหาร (Out sourcing) 

แทนที่จะทำทุกอย่างดว้ยตัวเองทั้งหมดและจำเป็นต้องการระบบงานแบบรวมทุกระบบ 

(Integrated solution) เพื่อความรวดเร็วและเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน โดยเฉพาะต้อง

มีการประเมินความเสี่ยงแบบบูรณาการได้ทันการณ์ในการตัดสินใจเกี่ยวกับความเสี่ยง 

ได้ล่วงหน้า (The Commitice of sponsoring organization: COSO) เป็นหน่วยงานที่ได้ 

เผยแพร่วิธีการและกรอบแนวคิดของการควบคุมภายในขององค์กร (Internal control 

framework) อย่างเป็นระบบเมื่อช่วงต้นทศวรรษของปี ค.ศ. 1990 จนกระทั่งเป็นที่รู้จัก 

และมีความนยิมอย่างแพร่หลาย กล่าวถึง ความสำคัญของการบริหารความเสี่ยงว่าจะเป็น

รากฐานไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 3 ประการ ได้แก่ 

    4.1 ให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

    4.2 มีการรายงานทางการเงนิที่น่าเช่ือถือ 

    4.3 การปฏิบัติตามข้อกำหนดทางกฎหมาย และกฎหมาย 

ระเบียบต่าง ๆ 

  ขวัญญานันท์ แก้วนุชธนาวัชร (2559, หน้า 28) ได้ให้ความหมายของ

ความสำคัญของการเสี่ยงว่า คอื กระบวนการที่มีระบบสามารถนำไปใช้ได้กับทุกองค์กร

และทุกธุรกิจ เพื่อบ่งชีเ้หตุการณ์ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง จัดลำดับความสำคัญ 

และการจัดการความเสี่ยง โดยการบริหารปัจจัยความเสี่ยงขององค์กร 

   จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ความสำคัญของการบริหารความเสี่ยง 

หมายถึง กระบวนการที่มีระบบสามารถนำไปใช้ได้กับทุกองค์กรและทุกธุรกิจ เพื่อบ่งช้ี

เหตุการณ์ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยงแบบบูรณาการได้ทันการณ์ในการตัดสินใจ
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เกี่ยวกับความเสี่ยงได้ล่วงหน้า เป็นรากฐานไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของการบริหาร

องค์กร 

 7. ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 

  ชฎาภรณ์ เซ่งคลิ้ง (2552, หนา้ 4) ได้กล่าวว่า ประโยชน์จากการบริหาร

ความเสี่ยง คือ 

   1. เป็นการสร้างฐานข้อมูลความรู้ที่มปีระโยชน์ต่อการบริหาร 

และการปฏิบัติงานในองค์กร การบริหารความเสี่ยงจะเป็นแหล่งขอ้มูลสำหรับผูบ้ริหาร 

ในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ เนื่องจากบริหารความเสี่ยง เป็นการดำเนินการ ซึ่งต้ังอยู่บน 

สมมตฐิานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร 

   2. ช่วยสะท้อนใหเ้ห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่าง ๆ ที่สำคัญได้ทั้งหมด 

การบริหารความเสี่ยงจะทำให้พนักงานภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจ

หลักขององค์กรและตระหนักถึงความเสี่ยงสำคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กร 

ได้อย่างครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงที่มีเหตุทั้งจากปัจจัยภายในองค์กร  

และจากปัจจัยภายนอกองค์กร 

   3. เป็นเครื่องมอืสำคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยง 

เป็นเครื่องมอืที่ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถมั่นใจได้ว่า ความเสี่ยงได้รับการจัดการ 

อย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเป็นเครื่องมอืที่สำคัญของผู้บริหารในการบริหารงาน  

และการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ เช่น การวางแผนการกำหนดกลยุทธ์ การตดิตามควบคุม

และวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลใหก้ารดำ เนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและสามารถ

สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กร 

   4. ช่วยใหก้ารพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหาร 

ความเสีย่งทำให้รูปแบบการตัดสินใจในการปฏิบัติงานขององค์กรมกีารพัฒนาไปในทิศทาง

เดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารมีความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร 

และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 

   5. ช่วยใหก้ารพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมี 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึง

ระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรมและการเลือกใช้มาตรการในการบริหารความเสี่ยง 

  สนั่น เถาชารี (2553, บทคัดย่อ) กล่าวถึงประโยชน์ของการบริหาร 

ความเสี่ยงไว้ว่าการบริหารความเสี่ยงช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมาย ในขณะที่ลด 



45 

อุปสรรคหรอืสิ่งที่ไม่คาดหวังที่อาจเกิดขึ้นทั้งในด้านผลกำไรและการปฏิบัติงานป้องกัน

ความเสียหายต่อทรัพยากรขององค์กร และสร้างความมั่นใจในการรายงานและการปฏิบัติ

ตามกฎระเบียบ การบริหารความเสี่ยงจึงมปีระโยชน์ที่สำคัญ คือ 

   1. ลดความสูญเสียและสิ่งที่ไม่คาดหวังจากการดำเนินงาน การบริหาร

ความเสี่ยงช่วยให้องค์กรตระหนักถึงเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึน้ในทางเสียหาย ประเมิน 

ความเสี่ยง และกำหนดวิธีจัดการดังนัน้จงึลดสิ่งที่ไม่คาดหวังและการสูญเสียต่อธุรกิจ 

   2. สร้างโอกาส การพิจารณาเหตุการณ์ทั้งหมดที่อาจเกิดขึน้ต่อองค์กร

โดยไม่จำกัดเฉพาะความเสี่ยงที่เป็นความเสียหายช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถบ่งช้ี 

และใช้ประโยชน์จากเหตุการณ์ในเชิงบวกได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

   จากที่กล่าวมาข้างตน้สรุปได้ว่า ประโยชน์ของการจัดการความเสี่ยง 

หมายถึง สิ่งที่องค์กรรับการช่วยทำให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมาย การลดความสูญเสีย

และสิ่งที่ไม่คาดหวังจากการดำเนินงาน เป็นการสร้างฐานข้อมูลความรูท้ี่มปีระโยชน์ต่อการ

บริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร เป็นเครื่องมอืที่ช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถมั่นใจได้ว่า 

ความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา ช่วยใหก้ารพัฒนาองค์กรเป็นไป 

ในทิศทางเดียวกัน 

 8. การนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบรหิารการศึกษา 

  การบริหารความเสี่ยงในสถานศกึษา ในสถานศกึษาได้นำเอาระบบ 

การบริหารความเสี่ยงมาใช้ในการบริหารงานของผูบ้ริหารมาเป็นเวลานานแลว้  

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ  

   ธร สุนทรายุทธ (2550, หน้า 209) ได้ให้แนวคิดว่า การบริหารความ

เสี่ยงที่เป็นระบบนั้น จะต้องได้รับความร่วมมือจากบุคลากรทุกคน ทุกฝ่าย ในหน่วยงาน 

ซึ่งต้องถือว่าเป็นกิจกรรมของทุกคนในองค์กร ผูบ้ริหารจะต้องสร้างความเข้าใจให้ทุกคน

ตระหนักถึงภัยวิกฤต ความเสี่ยง ทุกคนต้องทำ ทำเป็นประจำและทำอย่างต่อเนื่อง 

อย่างเป็นระบบ มีรูปแบบที่ชัดเจน หลักการบริหารความเสี่ยงจะต้องมี 

    1. การวางแผนกลยุทธ์ 

    2. การวิเคราะห์ความเสี่ยง 

    3. การควบคุมความเสี่ยง 

  ในการดำเนินงานปฏิบัติการจัดการความเสี่ยง จะได้มาจากฝ่าย 

และองค์การมาช่วยกันประเมินความเสี่ยงต่าง ๆ แล้วจัดลำดับว่า อะไรเป็นความเสี่ยง  
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ระดับมากน้อยเพียงใด รุนแรงแค่ไหน เพื่อนำความเสี่ยงนัน้ ๆ มาบริหารจัดการก่อนหลัง 

การพิจารณาตัวควบคุมความเสี่ยงทำให้เห็นสภาพ 

  ดวงใจ ช่วยตระกูล (2551, หนา้ 92) ได้ให้แนวคิดว่าการบริหารความเสี่ยง

ไม่ใช่เรื่องใหม่สำหรับทางด้านการศกึษา แต่เป็นกิจกรรมซึ่งมกีารดำเนินงานอยู่แล้วใน

หลายเรื่อง เช่น ความปลอดภัยของครูและนักเรียน การควบคุมภาวะโภชนาการในโรงเรียน 

การป้องกันอัคคีภัยและอุบัติภัย การรักษาความปลอดภัย ระบบประกันคุณภาพ  

การป้องกันอัคคีภัย การรายงานอุบัติการณ์ การใชเ้ครื่องมอืที่ปลอดภัย การเขียนป้าย 

บอกเขตอันตราย สิ่งเหล่านี้เรียกว่า โปรแกรมเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง สิ่งที่ขาด 

หายไปในการศกึษาส่วนใหญ่ คือ การประสานกิจกรรมบริการความเสี่ยงเพื่อให้มีผูท้ี่รูว้่า 

กำลังเกิดความเสี่ยงอะไรขึ้น สถานศึกษากำลังเผชิญกับความเสี่ยงอะไร กิจกรรม 

การบริหารความเสี่ยงทางการศกึษาได้ผลเพียงใด ผลของการเช่ือมโยงองค์ประกอบ 

ทั้งหมดเข้าด้วยกันคือ ระบบบริหารความเสี่ยง  

  จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ 

ในกระบวนการบริหารการศกึษา จะต้องได้รับความร่วมมอืจากบุคลากรทุกคนทุกฝ่าย 

ในหน่วยงาน ซึ่งตอ้งถือว่าเป็นกิจกรรมของทุกคนในองค์กร ผู้บริหารจะต้องสร้างความ 

เข้าใจใหทุ้กคนตระหนักถึงภัยวิกฤต ความเสี่ยง ทุกคนต้องทำ ทำเป็นประจำและทำ 

อย่างต่อเนื่องอย่างเป็นระบบ 

บริบทสำนักงานส่งเสรมิการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร 

 1. ข้อมูลพื้นฐานสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

  สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร มีชื่อเดิมว่า“ศูนย์การศกึษาประชาชนจังหวัดสกลนคร” ตั้งอยู่ ณ บริเวณ

สนามมิ่งเมอืง ถนนมรรคาลัย ตำบลธาตุเชิงชุม อำเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร ต่อมาได้มี

การจัดหาสถานที่ตั้งสำนักงานแห่งใหม่บริเวณ ศูนย์ราชการจังหวัดสกลนคร มีเนื้อที่  

จำนวน 13 ไร่ 84 ตารางวา ได้รับงบประมาณในการก่อสร้าง จำนวน 9 ล้าน 6 แสนบาท 

โดยมี คุณหญิงอารี กุลตัณฑ์ ดำรงตำแหน่งอธิบดีกรมการศกึษานอกโรงเรยีน ในขณะนั้น 

เป็นประธาน วางศิลาฤกษ์เมื่อวันที่ 4 พฤศจกิายน พ.ศ. 2523 ดำเนนิการก่อสร้างจน 
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แล้วเสร็จ เมื่อเดือนกรกฎาคม 2524 และได้เริ่มใชส้ำนักงานแห่งใหม่ปฏิบัติราชการ  

ตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2524 เป็นต้นมา 

  ปัจจุบันตั้งอยู่ที่เลขที่ 1872/6 ถนนสุขสวัสดิ์ ตำบลธาตุเชิงชุม อำเภอเมือง 

จังหวัดสกลนคร เมื่อวันที่ 23 เมษายน พ.ศ. 2523 กระทรวงศกึษาธิการได้ประกาศจัดตัง้ 

“กรมการศกึษานอกโรงเรยีน” จากนั้น ศูนย์การศกึษาประชาชนจังหวัดสกลนคร  

จงึได้เปลี่ยนชื่อใหม่เป็น “ศูนย์การศกึษานอกโรงเรียนจังหวัดสกลนคร ” และใช้ชื่อย่อว่า  

“ศนจ.สน.” มีสถานะเป็นสถานศกึษาและมีผูด้ำรงตำแหน่งผูบ้ริหารศูนย์การศกึษา 

นอกโรงเรยีนจังหวัดสกลนคร ตามลำดับดังนี้ 

   1. นายโฆษิต โฆษณสันติ  หน.ศูนย์-ผอ.ศูนย์ พ.ศ. 2519 - 2528  

   2. นายพิสัณห์ ปิ่นมาศ   ผอ.ศูนย์ฯ    พ.ศ. 2528 - 2530 

   3. นายเอกฉันท์ ศรีจันทร์  ผอ.ศูนย์ฯ    พ.ศ. 2530 - 2533 

   4. นายชีวติ อุจวาที     ผอ.ศูนย์ฯ    พ.ศ. 2533 - 2534 

   5. นายถนัด พลาภกิุล   ผอ.ศูนย์ฯ    พ.ศ. 2534 - 2537  

   6. นายโกศัลย์ ตั้งใจ   ผอ.ศูนย์ฯ    พ.ศ. 2537 - 2540  

   7. นายวีรวุฒิ บุญมี    ผอ.ศูนย์ฯ    พ.ศ. 2540 - 2542  

   8. ดร.บุญถม แสงเพชร  ผอ.ศูนย์ฯ    พ.ศ. 2542 - 2545  

   9. นายไพศาล คลังสนิ   ผอ.ศูนย์ฯ    พ.ศ. 2545 - 2547 

   10. นายสงวน เหลอืงรุ่งเรอืง ผอ.ศูนย์ฯ    พ.ศ. 2547 - 2551 

  ต่อมาเมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2551 ได้เปลี่ยนชื่อและสถานะเป็น “สำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร” ตาม พ.ร.บ. 

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 โดยใช้ช่ือย่อว่า “สำนักงาน 

กศน. จังหวัดสกลนคร” ผูด้ำรงตำแหน่งผูบ้ริหาร ดังนี้ 

   1. นายสงวน เหลอืงรุ่งเรือง ผอ.สำนักงาน กศน.ฯ   พ.ศ. 2551-2554 

   2. นายสุประณีต ยศกลาง  ผอ.สำนักงาน กศน.ฯ   พ.ศ. 2554-2559 

   3. นายธฤติ ประสานสอน  ผอ.สำนักงาน กศน.ฯ   พ.ศ. 2559-2560 

   4. นางพรทิพย์พา คาวีวงศ์ ผอ.สำนักงาน กศน.ฯ   พ.ศ. 2560 –ปัจจุบัน 
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ตาราง 1 แสดงจำนวนสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร 
 

ที ่ ชื่อสถานศกึษา (แห่ง) จำนวน กศน.ตำบล (แห่ง) 

1 กศน. อำเภอเมอืงสกลนคร 16 

2 กศน. อำเภอสว่างแดนดิน 16 

3 กศน. อำเภอวานรนวิาส 14 

4 กศน. อำเภอพรรณานิคม  10 

5 กศน. อำเภอบ้านม่วง 9 

6 กศน.อำเภออากาศอำนวย 8 

7 กศน. อำเภอวาริชภูมิ 5 

8 กศน. อำเภอพังโคน 5 

9 กศน. อำเภอกุสุมาลย์ 5 

10 กศน. อำเภอเจรญิศลิป์ 5 

11 กศน. อำเภอโพนนาแก้ว 5 

12 กศน. อำเภอภูพาน 4 

13 กศน. อำเภอคำตากล้า 4 

14 กศน. อำเภอโคกศรสีุพรรณ 4 

15 กศน. อำเภอส่องดาว 4 

16 กศน. อำเภอเต่างอย 4 

17 กศน. อำเภอนคิมน้ำอูน 4 

18 กศน. อำเภอกุดบาก 3 

รวม 18 แห่ง 125 แห่ง 

ตาราง 2 จำนวนบุคลากรในสังกัดสำนักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร     
 

ขนาด

สถานศกึษา 

ผูบ้ริหาร ข้าราชการ

ครู 

ครู

อาสาสมัครฯ 

ครู 

กศน.ตำบล 

ครู 

ศรช. 

รวม 

สถานศกึษาขนาดใหญ่  

เมืองสกลนคร 1 1 5 28 34 69 

สว่างแดนดิน 1 1 3 20 10 35 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ขนาด

สถานศกึษา 

ผูบ้ริหาร ข้าราชการ

ครู 

ครู

อาสาสมัครฯ 

ครู 

กศน.ตำบล 

ครู 

ศรช. 

รวม 

สถานศกึษาขนาดใหญ่ (ต่อ)  

วานรนิวาส 1 1 4 15 6 27 

พรรณานิคม 1 2 4 17 6 30 

สถานศกึษาขนาดกลาง  

บ้านม่วง 1 1 - 10 3 15 

อากาศอำนวย 1 1 4 10 5 21 

วารชิภูมิ 1 2 2 6 2 13 

พังโคน 1 1 2 6 3 13 

กุสุมาลย์ 1 1 2 6 3 13 

เจริญศลิป์ 1 - - 6 6 13 

โพนนาแก้ว 1 1 3 10 5 20 

สถานศกึษาขนาดเล็ก  

ภูพาน 1 - 2 8 7 18 

คำตากล้า 1 - 1 6 1 9 

โคกศรีสุพรรณ 1 - 1 8 8 18 

ส่องดาว 1 1 2 4 4 12 

เต่างอย 1 1 2 9 1 14 

นิคมนำ้อูน 1 - 2 6 2 11 

กุดบาก 1 - - 6 2 9 

รวม 18 14 39 181 108 360 

 2. อำนาจหน้าที่ของสำนักงานส่งเสรมิการศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

  ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 มาตรา 17 ให้มีสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดทุกจังหวัด ดังต่อไปนี้ 
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   1. ในกรุงเทพมหานคร ให้มีสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร เรยีกโดยย่อว่า “สำนักงาน กศน. กทม.”  

เป็นหน่วยงานในสังกัดของสำนักงาน และเป็นหน่วยงานการศกึษาตามกฎหมายว่าด้วย

ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ทำหน้าที่เป็นหน่วยงานธุรการของ

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยกรุงเทพมหานคร 

และมีอำนาจหน้าที่บริหารการจัดการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

ภายในกรุงเทพมหานคร 

   2. ในจังหวัดอื่น ให้มีสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด เรียกโดยย่อว่า “สำนักงาน กศน. จังหวัด” เป็นหน่วยงาน 

ในสังกัดของสำนักงาน และเป็นหน่วยงานการศกึษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ทำหนา้ที่เป็นหน่วยงานธุรการของ

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดและมี

อำนาจหน้าที่บริหารการจัดการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยภายในจังหวัด 

    ให้หน่วยงานการศึกษาตามวรรคหนึ่ง มผีู้อำนวยการเป็น 

ผูบ้ังคับบัญชาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ในสังกัดสำนักงาน กศน. กทม. 

หรอืสำนักงาน กศน. จังหวัด แลว้แต่กรณี รวมทั้งเป็นผูบ้ังคับบัญชาข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษาในสังกัดสถานศกึษาที่อยู่ในพืน้ที่ที่รับผดิชอบและมีฐานะ 

เป็นผู้บริหารการศกึษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาตลอดจนรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของหน่วยงานดังกล่าว และตามมาตรา 17  

ของพระราชบัญญัติส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 

กำหนดให้ สำนักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร ทำหน้าที่เป็นหน่วยงานธุรการของ

คณะกรรมการส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด  

และมีอำนาจหน้าที่ในการบริหารจัดการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

ในจังหวัด แล้วแต่กรณี รวมทั้งมีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

     1. จัดทำยุทธศาสตร์ เป้าหมายและแผนพัฒนาการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยในจังหวัด ให้สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐาน

การศกึษา แผนการศกึษาชาติ แผนพัฒนาการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย  

ตามสภาพของท้องถิ่นและชุมชน 
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     2. ศึกษา วเิคราะห์ วจิัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ 

ด้านการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

     3. วเิคราะห์ จัดตัง้ จัดสรร เงินงบประมาณให้แก่สถานศกึษา 

และภาคีเครือข่าย 

     4. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยและภาคีเครือข่าย 

     5. จัดระบบประกันคุณภาพการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัย 

     6. ส่งเสรมิ สนับสนุนการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอน

ความรูแ้ละประสบการณ์และการเทียบระดับการศกึษา 

     7. ส่งเสริมและพัฒนาหลักสูตร สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี

ทางการศึกษาร่วมกับสถานศกึษาและภาคีเครือข่าย 

     8. ระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลในการ

ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดและพัฒนาการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

     9. ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัย 

     10. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยและภาคีเครือข่าย 

     11. ส่งเสริม สนับสนุน ติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน  

ตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ งานนโยบายพิเศษของรัฐบาลและงานเสริมสร้าง

ความมั่นคงของชาติ 

     12. กำกับ ดูแล นิเทศ ตดิตามและประเมินผลการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยและภาคเครอืข่าย 

     13. ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 3. บริบทของการบริหารความเสี่ยงของสำนักงานส่งเสริมการศึกษา 

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

  จากรายงานผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ 2561 ของหน่วย

ตรวจสอบภายใน สำนักงาน กศน. พบว่า ความเสี่ยงการควบคุมที่สำคัญ ได้แก่  

1) ผูบ้ริหารสถานศกึษาไม่มีระบบการควบคุมภายในที่ครอบคลุมการปฏิบัติงาน 
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ของเจา้หนา้ที่อย่างเคร่งครัด 2) ไม่ได้จัดใหม้ีการสอบทานการปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ  

ตามระบบการควบคุมภายในที่ระเบียบได้กำหนดไว้ 3) ขาดการกำกับติดตาม 

การปฏิบัติงานด้านการเงิน การบัญชีและการพัสดุอย่างทั่วถึงและสม่ำเสมอทำให้การ

ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง เกิดความผิดพลาดคลาดเคลื่อน 4) เจา้หนา้ที่

ไม่ได้ศกึษากฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับหรือหนังสอืสั่งการที่เกี่ยวข้อง ขาดความชัดเจน 

ในวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับงานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายไม่ได้ทบทวนศึกษาทำความเข้าใจ 

ในการดำเนินงานตามขั้นตอน หรอืการจัดทำเอกสารหลักฐานตามระเบียบ หนังสือสั่งการ 

และอื่น ๆ ตามที่กระทรวงการคลังกำหนด หากสภาพปัญหาดังกล่าวไม่ได้รับการแก้ไข

อย่างเหมาะสมอาจทำให้เกิดความเสียหายกับทางราชการ ศูนย์การศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอ ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จำนวน 18 แห่ง ซึ่งเป็นส่วนงานย่อย 

ที่เกี่ยวข้องในการจัดวางระบบและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงยังไม่มีการจัดให้มี 

ระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่ครอบคลุมทุกภารกิจของสถานศกึษา

อย่างเคร่งครัด อาจมีหลายสาเหตุ จากผูบ้ริหารสถานศกึษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน และผูท้ี่ได้รับผิดชอบ

ขาดความเข้าใจในวัตถุประสงค์ กระบวนการ เป้าหมายของการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษา และขาดการตดิตามผล การรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ซึ่งจะต้อง

ดำเนนิการรายงานต้นสังกัดอย่างน้อย 2 ครั้งต่อปี ซึ่งการทีก่ำกับควบคุมการดำเนินงาน

ของสถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมาย สามารถป้องกันความเสี่ยงที่ไม่ได้คาดคิดหรอืช่วยลด

ความเสี่ยงช่วยวางแผนในการแก้ไขปัญหาระยะสั้นและระยะยาวได้ทันสถานการณ์  

จะทำให้สถานศกึษาบรรลุเป้าหมายที่กำหนด เป็นประโยชน์ต่อสถานศกึษา ควรที่จะต้องมี

การวางแผน ควบคุม และมีระบบกำกับติดตามแผนบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา 

ให้สามารถที่จะนำสู่การปฏิบัติตามแผนอย่างแท้จริง มีตัวชีว้ัดความสำเร็จ มีการติดตาม 

ประเมินผล นำผลการประเมิน ไปใช้ในการปรับปรุงแผนบริหารจัดการความเสี่ยงตามแผน

สู่การปฏิบัติได้จริงเป็นระบบ มกีารทำความเข้าใจ และชีแ้จงเน้นย้ำให้คณะกรรมการ  

และบุคลากรเล็งเห็นถึงประโยชน์และความสำคัญของการวางแผนการบริหารความเสี่ยง 

เพื่อเป็นระบบควบคุมภายในของสถานศกึษา ในการกำกับควบคุมการดำเนินงานของ

สถานศกึษาให้บรรลุเป้าหมายและมีการประเมินผลเพื่อนำผลการประเมินที่ได้ไปปรับปรุง
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การจัดทำระบบบริหารความเสี่ยงในปีต่อ ๆ ไปให้มปีระสิทธิภาพ ประสิทธิผลและคุ้มค่า

ยิ่งขึ้น 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  ณัชธิญา ปัทมทัตตานนท์ (2553, บทคัดย่อ) การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์

เพื่อ 1) ศกึษาระดับการจัดการความเสี่ยงและประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่ ในจังหวัดปทุมธานี 2) ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความเสี่ยงกับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ ในจังหวัดปทุมธานี 3) ศกึษา 

การจัดการความเสี่ยงที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

ในจังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า 1) การจัดการความเสี่ยงของสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาในจังหวัดปทุมธาน ีมีระดับความสำคัญอยู่ในระดับมาก  

และประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาในจังหวัดปทุมธาน ี 

มีระดับความสำคัญอยู่ในระดับมาก 2) ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความเสี่ยงของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา กับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ในจังหวัดปทุมธานี มคีวามสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับปานกลางที่ระดับนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ 0.01 3) การจัดการความเสี่ยงส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาในจังหวัดปทุมธานอีย่างมีระดับนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ 0.01 

  นฤมล บินหะยีอาวัง (2553, หน้า 106-108) ได้ศกึษาความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การบริหารความเสี่ยงในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชนสอบศาสนา

อิสลามเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้บริหารโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลาม มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงโดยรวม และรายด้าน 

อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยดังนี้ ด้านบริหารวิชาการ  

ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารงบประมาณ ด้านบริหารทั่วไป 2) ผู้บริหารโรงเรียน 

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม ที่มเีพศต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร ความเสี่ยง 

โดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่รายด้านพบว่า ดา้นบริหารวิชาการ และด้านบริหารงานบุคคล  
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มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 3) ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การบริหารความเสี่ยงโดยรวม แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

รายด้านพบว่า ด้านบริหารบุคคล และด้านบริหารทั่วไป มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร

ความเสี่ยงแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 4) ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลาม ที่มรีะดับการศกึษาต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร 

ความเสี่ยงโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 5) ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา 

อิสลามที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง

โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  กรรณิการ์ พงศ์กิตติธัช (2553, บทคัดย่อ) การวิจัยครั้งนีม้ีจุดประสงค์ 

เพื่อศกึษาและเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยงในโรงเรียนมัธยมศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาหนองคายความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู จำแนกตาม

ขนาดโรงเรยีนกลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย ผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจำนวน 57 คน 

เลือกแบบเจาะจงครูในโรงเรียนมัธยมศกึษาที่ จำนวน 313 คน เลือกโดยการสุ่มแบบ 

แบ่งช้ัน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าสอบถาม

เกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยง 4 ด้าน คอื ดา้นกลยุทธ์ ด้านการ

ดำเนนิงาน ด้านการเงิน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย และหลักเกณฑ์ที่กำหนด  

มีค่าความเชื่อมั่นในส่วนสภาพการบริหารความเสี่ยง เท่ากับ .95 และส่วนปัญหา 

การบริหารความเสี่ยงเท่ากับ .93 ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลทางไปรษณีย์ การวิเคราะห์ 

ข้อมูลใชโ้ปรแกรมสถิติสำเร็จรูปสำหรับสังคมศาสตร์ หาค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย  

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่มด้วยการทดสอบ-ที  

และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการบริหาร 

ความเสี่ยงตามความคิดของผู้บริหารและครู อยู่ในระดับมากทั้งโดยรวมและรายด้าน  

และผูบ้ริหารกับครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารความเสี่ยงไม่แตกต่างกัน 

ทั้งโดยรวมและรายด้าน 2) ปัญหาการบริหารความเสี่ยงตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

และครู อยู่ในระดับน้อยทั้งโดยรวมและรายด้าน และผู้บริหารกับครู มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัญหาการบริหารความเสี่ยงไม่แตกต่างกันทั้งโดยรวมและรายด้าน 3) ผูบ้ริหาร 

ในโรงเรยีนทั้ง 3 ขนาด เห็นว่า โรงเรียนมีการบริหารความเสี่ยง อยู่ในระดับมากทั้งโดยรวม 

และรายด้าน และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารความเสี่ยงไม่แตกต่างกัน 
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ทั้งโดยรวมและรายด้าน 4) ผูบ้ริหารในโรงเรยีนทั้ง 3 ขนาด เห็นว่า โรงเรียนมปีัญหา 

การบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับน้อยทั้งโดยรวมและรายด้าน และผูบ้ริหารในโรงเรียนทั้ง  

3 ขนาด มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารความเสี่ยงไม่แตกต่างกันทั้งโดยรวม 

และรายด้าน 5) ครูในโรงเรียนทั้ง 3 ขนาด เห็นว่า โรงเรียนมกีารบริหารความอยู่ใน 

ระดับมากทั้งโดยรวมและรายด้าน และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารความเสี่ยง

ไม่แตกต่างกันโดยรวมและรายด้าน 6) ครูในโรงเรียนทั้ง 3 ขนาด เห็นว่า โรงเรียนมีปัญหา

การบริหารความเสี่ยง อยู่ในระดับน้อย ทั้งโดยรวมและรายด้าน และมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับปัญหาการบริหารความเสี่ยง โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

ปรากฏว่า ครูในโรงเรยีนขนาดเล็กและขนาดใหญ่เห็นว่าโรงเรียนมีปัญหาการบริหาร 

ความเสีย่งด้านกลยุทธ์มากกว่าครูในโรงเรียนขนาดกลาง นอกจากนั้นไม่แตกต่างกัน 

  สาคร ช่วยดำรงค์ (2553, บทคัดย่อ) การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ 

เพื่อศกึษาการควบคุมภายในที่ส่งผลต่อความเสี่ยงของศูนย์การศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอ ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี่ คือ ผู้บริหาร

สถานศกึษา หัวหน้ากลุ่มงาน ครูศูนย์การเรียนชุมชน และคณะกรรมการสถานศกึษา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอ  

มีการควบคุมภายในโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมนิความเสี่ยงและกิจกรรมการควบคุม อยู่ในระดับ

มาก สำหรับการควบคุมภายในด้านสารสนเทศและการสื่อสาร และด้านการตดิตาม 

และประเมินผล อยู่ในระดับปานกลาง 2) ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยอำเภอ มรีะดับความเสี่ยง ทั้งโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา 

เป็นรายด้านพบว่า ความเสี่ยงด้านธรรมาภบิาล ความเสี่ยงด้านกระบวนการ ความเสี่ยง

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในระดับปานกลาง สำหรับความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์  

อยู่ในระดับน้อย 3) การควบคุมภายในที่ส่งผลต่อความเสี่ยงของของศูนย์การศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอ คือการควบคุมภายในด้านสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

  ปิยะรัตน์ เสนีย์ชัย (2554, หนา้ 67-68) ได้ศกึษาการบริหารความเสี่ยง 

ของผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะของขา้ราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษานราธิวาสเขต 2 ผลการศกึษาพบว่า 1) ระดับการบริหารความเสี่ยง 
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ของผู้บริหารสถานศกึษา ตามทัศนะของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษานราธิวาส เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 2) การบริหาร

ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศกึษา ตามทัศนะของข้าราชการครูสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานราธิวาส เขต 2 ที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน โดยภาพรวม

ไม่แตกต่างข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนต่างอำเภอ ในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 มกีารแสดงทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศกึษาแตกต่างกัน และข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มขีนาดต่างกัน 

มีทัศนะแตกต่างกัน โดยที่ขา้ราชการครูที่สังกัดในโรงเรียนขนาดเล็กมีทัศนะต่อการบริหาร

ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศกึษาสูงกว่าข้าราชการครูที่สังกัดในโรงเรียนขนาดกลาง 

และขนาดใหญ่ 

  พิสนัติ์ จันทร์เขียว (2555, หน้า 99-101) ได้ศกึษาการบริหารความเสี่ยง

ด้านคุณภาพการศกึษาโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายแม่วิน อำเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่  

ผลการศกึษาพบว่าในการบริหารความเสี่ยงด้านคุณภาพการศกึษาของโรงเรียน ในกลุ่ม

เครือข่ายแม่วิน อำเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ผูบ้ริหารมกีารปฏิบัติเกี่ยวกับ 

การบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับปานกลางถึงมาก โดยผูบ้ริหารมกีารปฏิบัติเกี่ยวกับการ

บริหารความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการโรงเรียน โดยปฏิบัติ ในเรื่องช่วยเหลือโรงเรียน 

ในเครือขายด้านวิชาการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อร่วมกันพัฒนาคุณภาพการศกึษา ส่วนในด้าน

ทรัพยากรบุคคลที่เกี่ยวข้องกับระบบการศกึษา ผูบ้ริหารมกีารปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหาร 

ความเสี่ยง โดยนำภูมปิัญญาท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา อกีทั้งควรมกีาร

จัดสรรงบประมาณที่ใชใ้นการจัดการศกึษาอย่างเหมาะสม ในด้านระบบการจัดการ 

และกระบวนการผลติสื่อน้ัน มีระบบข้อมูลสารสนเทศที่เหมาะสมสำหรับครูผูส้อนนำไป 

วางแผนการจัดการเรียนรูส้ำหรับผูเ้รียน 

  โนเรีย บินหะยีนิยิ (2555, หน้า 80-83) ได้ทำการศกึษาการบริหาร 

ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ผลการศกึษาพบว่า 1) คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงมคีวามคิดเห็นว่ามหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์มีการบริหาร 

ความเสี่ยงโดยรวมและทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นด้านการระบุเป้าประสงค์และ

กำหนดวัตถุประสงค์โดยให้ความสำคัญกับความเสี่ยงด้านการดำเนินงานและด้านกลยุทธ์ 

ในระดับมาก 2) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจำแนกตาม เพศ ตำแหน่งงาน ตำแหน่ง 

ในคณะกรรมการ หน่วยงานที่สังกัด และการได้รับการอบรมเกี่ยวกับการบริหาร 
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ความเสี่ยงมคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงโดยรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้นผูม้ี

ประสบการณ์ในการทำงานที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่างกันทั้งโดยรวมและรายด้าน

ได้แก่ ด้านการประเมินความเสี่ยงการประเมินมาตรการควบคุม และการตดิตาม 

และทบทวน นอกจากนี้ ผูม้ีตำแหน่งในคณะกรรมการที่ต่างกันมีความเห็นต่างกันในด้าน

การประเมนิความเสี่ยง การประเมินมาตรการควบคุม และการบริหารความเสี่ยง ส่วนผูท้ี่

สังกัดหน่วยงานที่ต่างกันมีความคิดเห็นต่างกันในด้านการตดิตามและทบทวนอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  สมชิต บรรทิต (2556, บทคัดย่อ) การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษา

ระดับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศกึษาในจังหวัดกระบี่ สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 13 และเพื่อเปรียบเทียบระดับการบริหารความเสี่ยง 

ของผู้บริหารสถานศกึษาในจังหวัดกระบี่ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 13 โดยมีตัวแปรที่ศึกษา คอื ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและขนาดของโรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่างคือ ครูสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 13 ในจังหวัด

กระบี ่ปีการศกึษา 2555 จำนวน 248 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบระดับช้ัน (Stratified 

random sampling) เครื่องมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

scale) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิต ิค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความถี่ ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และค่าเอฟ (F-test) ผลการวิจัยปรากฏ ดังนี้ 1) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศกึษา ในจังหวัดกระบี่สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 13 โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

รายด้านแล้วปรากฏว่า การบริหารความเสี่ยงด้านการเงนิ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด การบริหาร

ความเสี่ยงด้านการดำเนินงานมคี่าเฉลี่ยต่ำสุด 2) การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศกึษาในจังหวัดกระบี่ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 13  

ที่มปีระสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหาร

สถานศกึษา โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ ต่ำกว่า 5 ปี  

และมีประสบการณ์ 5-10 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 

ด้านการดำเนินงาน และความเสี่ยงด้านการเงนิส่วนข้าราชการครูที่มปีระสบการณ์  

5-10 ปี และมีประสบการณ์ 10 ปี ขึน้ไป มคีวามคิดเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับการบริหาร 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ 
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  ช่อผกา บรรทะโก (2557, หน้า 68 – 69) ได้ทำการศกึษาค้นคว้า 

การบริหารความเสี่ยงดา้นการเงินของสถานศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในเขตอำเภอ

ธาตุพนม จังหวัดนครพนม พบว่า การบริหารความเสี่ยงดา้นการเงินของสถานศกึษาระดับ

การศกึษาขั้นพื้นฐานในเขตอำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้ง 6 ด้าน ด้านที่มีการบริหารความเสี่ยง

มากที่สุด คอื ด้านการประเมินมาตรการควบคุม ดา้นที่มีการบริหารความเสี่ยงน้อยที่สุด 

คือ ด้านการระบุความเสี่ยง หากจำแนกตามประเภทสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน ด้านที่มีการบริหาร 

ความเสี่ยงด้านการเงนิมากที่สุด คอื ดา้นการประเมินมาตรการควบคุม ดา้นที่มีการ

บริหารความเสี่ยงด้านการเงนิน้อยที่สุดคือ ด้านการระบุความเสี่ยง และการบริหาร 

ความเสี่ยงด้านการเงนิของสถานศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในเขตอำเภอธาตุพนม  

จังหวัดนครพนม ในโรงเรียนมัธยม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน ด้านที่มีการบริหารความเสี่ยงด้านการเงนิมากที่สุด คอื

ด้านการประเมินมาตรการควบคุม ดา้นที่มีการบริหารความเสี่ยงด้านการเงนิน้อยที่สุด คอื 

ด้านการระบุความเสี่ยง 

  ขวัญญานันท์ แก้วนุชธนาวัชร (2559, บทคัดย่อ) การวิจัยครั้งนีม้ี

จุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารจัดการความเสี่ยงของโรงเรียนมัยธม

ศกึษา ในอำเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 17 โดยจำแนกตามวุฒิการศกึษา และประสบการณ์ของครู ผลการวิจัยพบว่า  

1) การบริหารจัดการความเสี่ยงในการทำงานของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในอำเภอท่าใหม่

จังหวัดจันทบุรี สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาจันทบุรี เขต 17 โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก 2) การบริหารจัดการความเสี่ยงในการทำงานโรงเรียนมัธยมศกึษา  

ในอำเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาจันทบุรี  

เขต 17 ตามความคิดเห็นของครู จำแนกตามวุฒิการศกึษาโดยรวมและรายด้านแตกต่าง

กันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 3) การบริหารจัดการความเสี่ยงในการทำงานโรงเรียน

มัธยมศกึษาในอำเภอท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาจันทบุรี เขต 17 ตามความคิดเห็นของครูจำแนกตามประสบการณ์ 

ในการทำงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น 
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ด้านปัจจัยภายนอก ที่พบว่า ความเสี่ยงของผู้ที่มปีระสบการณ์ต่ำกว่า 5 ปี แตกต่างกัน 

กับครูที่ม ีประสบการณ์ 5-10 ปี อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

  พุฒิสรรค์ ศรีรัตนประชากูล (2559, บทคัดย่อ) การวิจัยนี้มคีวามมุ่งหมาย

เพื่อศกึษาองค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยง สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

ความตอ้งการจำเป็นของการบริหารความเสี่ยง และการพัฒนาแนวทางการบริหาร 

ความเสี่ยงของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 26 

ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงของโรงเรยีนในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 26 มีองค์ประกอบ 5 ด้าน คอื ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 

ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน ความเสี่ยงด้านการเงนิ ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/

กฎระเบียบ และความเสี่ยงด้านบุคลากร สภาพปัจจุบันของการบริหารความเสี่ยง 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 2. งานวจิัยต่างประเทศ 

  Westerman (2006, p. 336) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่องการบริหารความเสี่ยง 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต่อความจำเป็นในคุณค่ากลยุทธ์ทางธุรกิจ ผลการวิจัย พบว่า 

ความเสี่ยงทางดา้นเทคโนโลยีมี 6 ด้านด้วยกัน คอื 1) เทคโนโลยีและโครงสรา้งพื้นฐาน 

ประกอบด้วยการบริหารองค์ประกอบต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับโครงสรา้งพื้นฐาน ระดับมาตรฐาน 

อายุ และเทคโนโลยี 2) ประโยชน์การใชแ้ละขอ้มูลข่าวสาร ประกอบด้วย ความสอดคล้อง

ของขอ้มูลระดับของข้อกำหนดความซับซ้อนของโครงสร้าง 3) บุคคลและทักษะ 

ประกอบด้วยการหมุนเวียนการวางแผนทางด้านทักษะ การอบรม การรับคนใหม่ 

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 4) ผูจ้ำหน่ายและหุน้ส่วนอื่น ๆ ประกอบด้วยวิธีการใช้/มาตรฐาน 

การยอมรับความเสี่ยงของลูกค้า 5) นโยบายและกระบวนการ ประกอบด้วยการควบคุม

โครงสรา้ง ระดับมาตรฐาน ระดับความรับผิดชอบ และ 6) องค์กร ประกอบด้วย 

โครงสรา้งองค์กร การตัดค่าใช้จ่าย/ต้นทุน กระบวนการกองทุน 

  Massingham, Peter (2010, unpaged) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยง 

ด้านความรูเ้นื่องจากในปัจจุบันการประยุกต์ใช้กระบวนการจัดการความรู้ (KM) กำลัง 

ได้รับความสนใจเพิ่มขึน้ จึงส่งผลใหค้นเพิ่มความสนใจไปที่ประเด็นของการบริหาร 

ความเสี่ยงมากขึ้นเช่นกัน ทั้งนี้เพื่อการตอบสนองด้านการพัฒนาความรูข้ององค์กร 

และเพื่อการรับผิดชอบต่อสังคม วัตถุประสงค์ของการวิจัยครั้งนีค้ือ เพื่อส่งเสริมให้มีการ 



60 

ศกึษาวิจัยในหัวข้อหรอืประเด็นใหม่ ๆ เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง ด้านความรู้  

ซึ่งประยุกต์ใช้กระบวนการจัดการความรูเ้ป็นเครื่องมอืและเทคนิคในการบริหารความเสี่ยง 

ขององค์กร โดยใช้วธิีการดำเนินการวจิัยเชิงทดลองตามแบบการวิจัยของ Australian 

Department of Defense และใช้วธิีการวิจัยแบบกรณีศึกษา การวิจัยครั้งนี้ทำการวิเคราะห์

เพื่อหาคำตอบว่าวิธีการแบบใหม่ในการบริหารความเสี่ยงซึ่งพัฒนามาจากวิธีการวิเคราะห์

เพื่อตัดสินใจแบบต้นไมเ้ป็นวิธีการที่มหีรอืไม่มีประสิทธิภาพอย่างไร จากนั้นจงึทำการ

ทดสอบสมมุตฐิานและทดสอบแบบจำลอง KRM ข้อจำกัดของการวจิัยครั้งนี้คอื การใช้

วิธีการวิจัยแบบกรณีศกึษาเดี่ยว ประโยชน์จากการวิจัย คือ แบบจำลองที่พัฒนาขึน้ในการ

วิจัยครั้งนีจ้ะช่วยให้ผูบ้ริหารมีวธิีการที่แตกต่างจากเดิมในการบริหารความเสี่ยง  

สิ่งที่สำคัญยิ่งไปกว่านั้น คือ สามารถช่วยลดอคติทางความคิดที่เกิดขึ้นในกระบวนการ 

ตัดสินใจแบบเก่าซึ่งเคยใช้ในการประเมินความเสี่ยง สรุปได้ว่า แบบจำลอง KRM สามารถ

นำไปใช้เพื่อช่วยพัฒนากระบวนการประเมินความเสี่ยงให้มคีวามถูกต้องแม่นยำมากขึ้น 

โดยการลดอัตวิสัยของแต่ละบุคคลซึ่งเกิดจากอคติทางความคิดลง จากการศกึษาเอกสาร 

แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทำให้ผูว้ิจัยมองเห็นหลักการสำคัญของการพัฒนา 

แนวทางการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 26 พบว่าองค์ประกอบความเสี่ยงมหีลายด้าน ผู้วจิัยได้นำแนวคิดของ 

เจนเนตร มณีนาค, เฟื่องฟ้า เทียนประภาสิทธิ์, คณะกรรมการตรวจสอบ 

และสำนักตรวจสอบภายในองค์กร (COSO), แนวคิดของสมาคมบริหารความเสี่ยง,  

ธารชุดา อมรเพชรกุล, นฤมล สะอาดโฉม, Rodrigues, สมชาย ไตรรัตน์ภริมย์  

และประเสริฐ อัครประถมพงศ์ นำมาสังเคราะห์ได้องค์ประกอบความเสี่ยงของโรงเรียน

มัธยมศกึษา 5 ด้าน ได้แก่ 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 2) ความเสี่ยง 

ด้านการดำเนินงาน (Operational Risk) 3) ความเสี่ยงด้านการเงนิ (Financial Risk)  

4) ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) และ 5) ความเสี่ยง

ด้านบุคลากร (Human Resource Risk) และการบริหารความเสี่ยง 5 ขั้นตอน ได้แก่  

1) การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) 2) การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 

3) การประเมนิความเสี่ยง (Risk Assessment) 4) การจัดการและจัดทำแผนบริหาร 

ความเสี่ยง (Risk Response) 5) การรายงานและติดตามผล (Reporting and Monitoring) 

เพื่อเป็นทิศทางในการศกึษาการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน 

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 26 ต่อไป 
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  Fuentes, Lizarzaburu และ Vivanco (2011, pp. 58-73) ได้ศึกษาถึง

หลักการและแนวคิดที่เกี่ยวของกับการบริหารความเสี่ยงในองค์กรเพื่อพัฒนาปรับปรุง 

แนวทางการบริหารความเสี่ยงในองค์กรโดยศกึษาหลักการแนวคิดของ COSO-ERM 

ISO27000 ISO31000 และ The Project Risk Management Institute (PMI) พบว่ามนุษย์

เป็นปัจจัยสำคัญในการกำหนดและออกแบบนโยบายภายในองค์กรนั้น ๆ และได้ศึกษา

เกี่ยวกับองค์ความรู้ของการบริหารจัดการโครงการ (The Project Management Body of 

Knowledge: PMBOK) จำแนกออกเป็น 9 ด้าน ได้แก่ การบริหารการบูรณาการ 

(Integration Management) การบริหารขอบเขต (Scope Management) การบริหารเวลา 

(Time Management) การบริหารค่าใช้จ่าย (Cost Management) การบริหารคุณภาพ 

(Quality Management) การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) 

การบริหารการสื่อสาร (Communications Management) การบริหารความเสี่ยง  

(Risk Management) และการบริหารการจัดซื้อจัดจาง (Procurement Management) 

สำหรับการบริหารความเสี่ยงมี 6 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผนบริหารความเสี่ยง การระบุ

ความเสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ยงเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์ความเสี่ยงเชิงปริมาณ  

การวางแผนตอบสนองความเสี่ยง และการติดตามควบคุมความเสี่ยง 

  Solomon, Ketikidis และ Choudhary (2012, pp. 1–5) ได้ศกึษาการบริหาร 

ความเสี่ยงห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain Risk Management : SCRM) โดยใช้ฐานความรู้ 

เพื่อให้หวงโซ่อุปทานมคีวามยืดหยุ่น มีการตัดสินใจแก้ปัญหาความเสี่ยงอย่างอัตโนมัต ิ 

ทันเหตุการณ์มีแนวทางดำเนินงาน 3 ขั้นตอน ได้แก่ การจัดเก็บและสืบค้นข้อมูล 

การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศเกิดการเรียนรู้และแบ่งแหล่งของความเสี่ยงออกเป็น  

5 กลุ่ม ดังนี้ กลุ่มที่ 1 ประกอบด้วย กระบวนการ การควบคุม อุปสงค์ อุปทาน องค์กร 

เครือข่าย และสภาพแวดล้อม กลุ่มที่ 2 ประกอบด้วย ค่าตอบแทน การจ้างงาน กลุ่มที่ 3 

ประกอบด้วย การหยุดชะงัก ราคาสินค้าคงเหลอื เทคโนโลยีและคุณภาพ กลุ่มที่ 4 

ประกอบด้วย การดำเนินงาน การสื่อสารและความเสี่ยงจากภายนอก กลุ่มที่ 5 

ประกอบด้วย การผลติและการปฏิสัมพันธ์กับความเสี่ยง โดยมีกระบวนการบริหาร 

ความเสี่ยงดังนี ้การวิเคราะห์ความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง การควบคุมความเสี่ยง 

พบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารความเสี่ยงม ี11 ปัจจัย ได้แก่ ความคลองตัว  

การใชข้้อมูลรวมกัน ความไว้วางใจ ความสัมพันธ์แบบร่วมมอืร่วมใจ การรักษา 

ความปลอดภัยข้อมูล ความรับผิดชอบต่อสังคมและองค์กร การสร้างแรงจูงใจและนโยบาย 
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ส่วนแบ่งจากรายได้ การวางแผนความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ การแบ่งปันความเสี่ยง  

ความรูเ้กี่ยวกับความเสี่ยงและการวิเคราะห์ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 

  Jacob (2012, pp. 259–275) ได้ศึกษาถึงผลกระทบของวิกฤตการณ 

ทางการเงินที่มีต่อความรับผดิชอบต่อสังคมและผลกระทบของบริษัทด้านชื่อเสียงในการ

บริหารความเสี่ยง ผูว้ิจัยได้ทำการวิจัยกับบริษัทต่างประเทศหลายบริษัท เก็บขอมูล 

เชงิคุณภาพโดยการศกึษาเอกสารการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง การสำรวจในหลาย

ระดับใน 3 ประเทศที่มคีวามแตกต่างกันรวมถึงมุมมองของผู้เช่ียวชาญด้านการบริหาร

จัดการ จากผลการวิจัยพบว่าวกิฤติการเงินของปี ค.ศ. 2008 มผีลกระทบที่ชัดเจนทำให้

ต้องมีการปลดคนงานออกซึ่งบริษัทส่วนใหญ่พิจารณาว่าไม่มีผลกระทบสูงสุดต่อชื่อเสียง

บริษัทโดยมีการศึกษาถึงความเสี่ยงภายในที่มีผลตอชื่อเสียงของบริษัทโดยจัดทำเป็น

รายงานแต่ไม่เผยแพรแก่สาธารณะ 

  Horton (2012, pp. 1–17) ไดท้ำการศกึษาเกี่ยวกับการฝึกอบรมการตัดสินใจ 

โดยใช้กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยงในการตัดสินใจโดยใช้หลักการของ  

The International Risk Management Standard (ISO3100, 2009) ใช้แบบสอบถาม 

กับหน่วยงานที่จัดการอบรมมเีนือ้หาจำนวน 6 ด้าน ได้แก่ การจัดลำดับความสำคัญ 

เพื่อตอบสนองต่อเป้าหมายองค์กร การใช้เหตุผลและการประเมินผล ช่วยในการจัดลำดับ

ความสำคัญเนื้อหาในหลักสูตรมคีวามเชื่อมโยงกับการพัฒนาทักษะตามที่องค์กรระบุ  

การแสดงเหตุผลแบบมีโครงสรา้งและแบบไม่มีโครงสร้างความสามารถในการกำหนด

ผลผลิตล่วงหน้า การสื่อสารความต้องการของการบริหารที่มีระดับความแตกต่างกัน 

พบว่าระดับความเชื่อมั่นในการตัดสินใจโดยใช้กรอบแนวคิดการบริหารความเสี่ยงช่วย 

ในการตัดสินใจสูงกว่าระดับความเช่ือมั่นในการตัดสินใจโดยไม่ใชก้รอบแนวคิดการบริหาร

ความเสี่ยงช่วยในการตัดสินใจ ดังนัน้ จึงสรุปว่าความเสี่ยงทางการศกึษาเป็นการบริหาร

ปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุและโอกาส

ที่องค์กรจะเกิดความเสี่ยงเพื่อให้ระดับของความเสี่ยงและขนาดของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น

ในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรรับได้ประเมนิได้ควบคุมได้และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 

โดยคำนึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กรเป็นสำคัญรวมถึงภาวะ 

ที่เกิดกับจติใจและอารมณ์ การเกิดภาวะความเสี่ยงสามารถเกิดขึ้นได้จากสภาวะแวดล้อม 

ภูมศิาสตร์ การจัดการ การให้บริหาร การปฏิบัติการบริหารจัดการที่ไม่เหมาะสม 

ไม่สอดคล้องกับปัญหาโอกาสการเกิด “กรณี” ที่ทำให้ผดิพลาดเสี่ยงต่อการถูกฟ้องรอ้ง 
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จงึเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ทั้งนีเ้พราะสภาวะสังคมเปลี่ยนแปลงทำให้เกิดช่องว่างเกี่ยวกับ 

ความตอ้งการทางดา้นการศกึษาของผูใ้ช้บริการซึ่งหมายถึงผูป้กครอง นักเรียน 

และสมรรถภาพของผูใ้ห้บริการ ซึ่งหมายถึงผูบ้ริหาร ครู เป็นต้น ถ้ามีช่องว่างมากจะทำให้ 

เสี่ยงสูงขึน้และจากสภาพจริงของปัญหาการศกึษาที่เกิดขึน้มดีังนี้ 

  จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศจะเห็น 

ได้ว่า การจัดการความเสี่ยงในสถานศกึษาเกิดจากปัจจัยต่าง ๆ หลายด้านที่เกี่ยวข้องต่อ

การจัดการความเสี่ยงในสถานศกึษา เช่น ด้านกลยุทธ์ ด้านการดำเนินการ ด้านการเงิน     

ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบเป็นต้น การที่จะทำให้การปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

เกิดประสทิธิผลจะต้องมีการบริหารความเสี่ยง เพื่อเป็นการป้องกันมิใหเ้กิดความสูญเสีย

หรอืไม่ประสบผลสำเร็จ เช่น มีการวางแผนกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง มกีารประเมิน

ความเสี่ยง ระบุได้ว่าอะไรเป็นความเสี่ยง การควบคุม ป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น 

การย้ายถ่ายโอนความเสี่ยง เช่นการประกันภัย การทำสัญญา การจา้งผู้เช่ียวชาญ  

มีการตรวจตรา การรายงานผลที่เกิดขึน้อย่างต่อเนื่อง ทั้งนีทุ้กฝ่ายจะต้องให้ความร่วมมอื 

กันทุกด้าน เพื่อที่นำสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายและเกิดประสิทธิผลอย่างแท้จริง 

  จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้น สรุปได้ว่า การบริหาร หมายถึง 

การใชศ้าสตร์และศิลป์ของบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึน้ไปร่วมมอืกันดำเนินกิจกรรมหรืองาน 

ให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป็นการทำให้ผูท้ำงานได้รับแรงจูงใจ เกิดความสนใจเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรม มีความพึงพอใจในการทำงานสูงขึ้น การบริหารในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน

อาจจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย ความล้มเหลว หรอืลดโอกาสที่จะบรรลุ

เป้าหมาย การบริหารความเสี่ยงจงึเป็นกระบวนการที่ป้องกันควบคุมโอกาสของการเกิด

เหตุการณ์ใด ๆ ที่อาจจะเกิดขึน้ในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนนั้น ๆ การบริหารความเสี่ยง 

จงึมคีวามสำคัญที่จะนำไปใช้กับทุกองค์กรและทุกธุรกิจ เพื่อบ่งชี้เหตุการณ์ความเสี่ยง 

ประเมินความเสี่ยงแบบบูรณาการเป็นรากฐานไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของการบริหาร

องค์กร การนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในการบริหารการศกึษานั้น จะต้องได้รับ 

ความร่วมมอืจากบุคลากรทุกคนทุกฝ่ายในหน่วยงาน ผู้บริหารจะต้องสรา้งความเข้าใจ 

ใหทุ้กคนตระหนักถึงความเสี่ยง ทุกคนต้องทำ ทำเป็นประจำและทำอย่างต่อเนื่อง 

เป็นระบบ 
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บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีจุดมุ่งหมายที่จะศกึษาสภาพ ปัญหา และแนวทาง 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ผู้วิจัยได้นำเสนอขั้นตอนการดำเนินการวิจัย

แบ่งเป็น 2 ตอน ดังต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 การศกึษาสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร 

   1. ประชากร 

   2. กลุ่มตัวอย่าง 

   3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

   4. การสร้างเครื่องมอืการวิจัย 

   5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   6. การจัดทำข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

   7. สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย 

  ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

 1. ประชากร 

   ประชากรที่ใชว้ิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู 

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน 
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ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด

สกลนคร ปีการศกึษา 2562 จำนวน 360 คน แบ่งออกเป็น 5 กลุ่ม ดังนี้ 

    1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ปีการศกึษา 2562 จำนวน 18 คน 

    1.2  ข้าราชการครู ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ปีการศกึษา 2562 จำนวน 14 คน 

    1.3 ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรยีน ในสังกัดสำนักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ปีการศกึษา 2562

จำนวน 39 คน 

    1.4 ครู กศน.ตำบล ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ปีการศึกษา 2562 จำนวน 181 คน 

    1.5  ครูศูนย์การเรียนชุมชน ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ปีการศกึษา 2562 จำนวน 108 คน 

จำนวนประชากร จำแนกตามข้อมูลบุคลากรของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร และขนาดสถานศกึษา จำแนกตามจำนวน

ตำบลในเขตอำเภอ ดังตาราง 3 

ตาราง 3 จำนวนประชากรของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

            และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  
 

           ขนาดสถานศกึษา 

สถานภาพตำแหน่ง 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ รวม 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา  7 7 4 18 

ข้าราชการครู 2 7 5 14 

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน 10 13 16 39 

ครู กศน.ตำบล 47 54 80 181 

ครูศูนย์การเรียนชุมชน 25 27 56 108 

โดยรวม 91 108 161 360 
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 2. กลุ่มตัวอย่าง 

   2.1 กลุ่มประชากรตัวอย่างที่ใชว้ิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียน

ชุมชน ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด

สกลนคร ปีการศกึษา 2562 จำนวน 360 คน จำแนกเป็น ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน  

18 คน ข้าราชการครู จำนวน 14 คน ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน จำนวน 39 คน 

ครู กศน.ตำบล จำนวน 181 คน ครูศูนย์การเรียนชุมชน จำนวน 108 คน รวมทั้งสิน้ 

จำนวน 360 คน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างกำหนดเกณฑ์ขัน้ต่ำโดยอาศัยตารางกำหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607- 610, อ้างถึงใน 

บุญชม  ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 49- 50 ) ซึ่งกำหนดเป็นเกณฑ์ขั้นต่ำ จำนวน 186 คน  

ซึ่งผูว้ิจัยใชใ้นการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 191 คน การได้มาของกลุ่มตัวอย่างนี้

ใชว้ิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และใช้วธิีการสุ่มอย่างง่าย ดังตาราง 4 - 7 

ตาราง 4 จำนวนกลุ่มตัวอย่างของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอก 

            ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

  

          ขนาดสถานศกึษา 

 

สถานภาพตำแหน่ง 

ประชากร  

รวม 

กลุ่มตัวอย่าง  

รวม 

ขน
าด

เล
็ก 

 
ขน

าด
กล

าง
 

 
ขน

าด
ให

ญ
่ 

ขน
าด

เล
็ก 

 
ขน

าด
กล

าง
 

 
ขน

าด
ให

ญ
่ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา  7 7 4 18 7 7 4 18 

ข้าราชการครู   2 7 5 14 2 7 5 14 

ครูอาสาสมัคร 

การศกึษานอกโรงเรยีน 

10 13 16 39 10 13 16 39 

ครู กศน.ตำบล 47 54 80 181 18 22 40 80 

ครูศูนย์การเรียนชุมชน 25 27 56 108 9 11 20 40 

โดยรวม 91 10

8 

161 360 46 60 85 191 
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   2.2 การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

    2.2.1 สถานศึกษาขนาดเล็ก จำนวน 7 สถานศกึษา ใชว้ิธีเลือก 

แบบเจาะจง โดยเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 7 คน ข้าราชการครู จำนวน 2 คน 

และครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน จำนวน 10 คน ใช้วธิีการสุ่มอย่างง่าย 

โดยกำหนดอัตราส่วน 2:1 สำหรับ ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ซึ่งจะได้ 

ครู กศน.ตำบล จำนวน 18 คน ครูศูนย์การเรียนชุมชน จำนวน 9 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 

ในสถานศกึษาขนาดเล็ก จำนวน 46 คน 

    2.2.2 สถานศกึษาขนาดกลาง จำนวน 7 สถานศกึษา ใช้วธิีเลือก 

แบบเจาะจง โดยเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 7 คน ขา้ราชการครู จำนวน 7 คน  

และครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน จำนวน 13 คน ใช้วธิีการสุ่มอย่างง่าย 

โดยกำหนดอัตราส่วน 2:1 สำหรับ ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ซึ่งจะได้ 

ครู กศน.ตำบล จำนวน 22 คน ครูศูนย์การเรียนชุมชน จำนวน 11 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 

ในสถานศกึษาขนาดกลาง จำนวน 60 คน 

    2.2.3 สถานศกึษาขนาดใหญ่ จำนวน 4 สถานศกึษา ใช้วธิีเลือก 

แบบเจาะจง โดยเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 4 คน ขา้ราชการครู จำนวน 5 คน  

และครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน จำนวน 16 คน ใช้วธิีการสุ่มอย่างง่าย 

โดยกำหนดอัตราส่วน 2:1 สำหรับ ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ซึ่งจะได้ 

ครู กศน.ตำบล จำนวน 40 คน ครูศูนย์การเรียนชุมชน จำนวน 20 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 

ในสถานศกึษาขนาดใหญ่ จำนวน 85 คน 
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ตาราง 5 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของสถานศกึษาขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

            การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร   
 

 

 

 

 

 

ขนาดเล็ก 

 

 

 

 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศึก

ษา
  

ข้า
รา

ชก
าร

ครู
 

ครู
อา

สา
สม

ัคร
กา

รศ
ึกษ

าน
อก

โร
งเ

รยี
น 

ครู
 ก

ศน
.ต

ำบ
ล 

ครู
ศูน

ย์ก
าร

เรี
ยน

ชุม
ชน

 

รว
ม 

 ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศึก

ษา
  

ข้า
รา

ชก
าร

ครู
 

ครู
อา

สา
สม

ัคร
กา

รศ
ึกษ

าน
อก

โร
งเ

รยี
น 

ครู
 ก

ศน
.ต

ำบ
ล 

ครู
ศูน

ย์ก
าร

เรี
ยน

ชุม
ชน

 

รว
ม 

 

ภูพาน 1 - 2 8 7 18 1 - 2 4 2 9 

คำตากล้า 1 - 1 6 1 9 1 - 1 2 1 5 

โคกศรีสุพรรณ 1 - 1 8 8 18 1 - 1 4 2 8 

ส่องดาว 1 1 2 4 4 12 1 1 2 2 1 7 

เต่างอย 1 1 2 9 1 14 1 1 2 2 1 7 

นิคมน้ำอนู 1 - 2 6 2 11 1 - 2 2 1 6 

กุดบาก 1 - - 6 2 9 1 - - 2 1 4 

โดยรวม 7 2 10 47 25 91 7 2 10 18 9 46 

 จากตาราง 5 พบว่า สถานศกึษาขนาดเล็ก จำนวน 7 สถานศกึษา ใช้วธิีเลือก

แบบเจาะจง โดยเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 7 คน ขา้ราชการครู จำนวน 2 คน 

และครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน จำนวน 10 คน ใชว้ิธีการสุ่มอย่างง่าย  

โดยกำหนดอัตราส่วน 2:1 สำหรับ ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ซึ่งจะได้  

ครู กศน.ตำบล จำนวน 18 คน ครูศูนย์การเรียนชุมชน จำนวน 9 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 

ในสถานศกึษาขนาดเล็ก จำนวน 46 คน 
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ตาราง 6 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของสถานศกึษาขนาดกลางในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

            การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร   
 

 

 

 

 

 

ขนาดกลาง 

 

 

 

 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศึก

ษา
  

ข้า
รา

ชก
าร

ครู
 

ครู
อา

สา
สม

ัคร
กา

รศ
ึกษ

าน
อก

โร
งเ

รยี
น 

ครู
 ก

ศน
.ต

ำบ
ล 

ครู
ศูน

ย์ก
าร

เรี
ยน

ชุม
ชน

 

รว
ม 

 ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศึก

ษา
  

ข้า
รา

ชก
าร

ครู
 

ครู
อา

สา
สม

ัคร
กา

รศ
ึกษ

าน
อก

โร
งเ

รยี
น 

ครู
 ก

ศน
.ต

ำบ
ล 

ครู
ศูน

ย์ก
าร

เรี
ยน

ชุม
ชน

 

รว
ม 

 

บ้านม่วง 1 1 - 10 3 15 1 1 - 4 2 8 

อากาศอำนวย 1 1 4 10 5 21 1 1 4 4 2 12 

วารชิภูมิ 1 2 2 6 2 13 1 2 2 2 1 8 

พังโคน 1 1 2 6 3 14 1 1 2 2 1 7 

กุสุมาลย ์ 1 1 2 6 3 13 1 1 2 2 1 7 

เจริญศิลป์ 1 - - 6 6 13 1 - - 4 2 7 

โพนนาแก้ว 1 1 3 10 5 20 1 1 3 4 2 11 

โดยรวม 7 7 13 54 27 109 7 7 13 22 11 60 

 จากตาราง 6 พบว่า สถานศกึษาขนาดกลาง จำนวน 7 สถานศึกษา ใชว้ิธีเลือก

แบบเจาะจง โดยเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 7 คน ขา้ราชการครู จำนวน 7 คน 

และครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน จำนวน 13 คน ใชว้ิธีการสุ่มอย่างง่าย 

โดยกำหนดอัตราส่วน 2:1 สำหรับ ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ซึ่งจะได้ 

ครู กศน.ตำบล จำนวน 22 คน ครูศูนย์การเรียนชุมชน จำนวน 11 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 

ในสถานศกึษาขนาดกลาง จำนวน 60 คน 
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ตาราง 7 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของสถานศกึษาขนาดใหญ่ในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

            การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร   
 

 

 

 

 

 

ขนาดใหญ ่

 

 

 

 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศึก

ษา
  

ข้า
รา

ชก
าร

ครู
 

ครู
อา

สา
สม

ัคร
กา

รศ
ึกษ

าน
อก

โร
งเ

รยี
น 

ครู
 ก

ศน
.ต

ำบ
ล 

ครู
ศูน

ย์ก
าร

เรี
ยน

ชุม
ชน

 

รว
ม 

 ผู้บ
ริห

าร
สถ

าน
ศึก

ษา
  

ข้า
รา

ชก
าร

ครู
 

ครู
อา

สา
สม

ัคร
กา

รศ
ึกษ

าน
อก

โร
งเ

รยี
น 

ครู
 ก

ศน
.ต

ำบ
ล 

ครู
ศูน

ย์ก
าร

เรี
ยน

ชุม
ชน

 

รว
ม 

 

เมืองสกลนคร 1 1 5 28 34 69 1 1 5 14 7 28 

สว่างแดนดนิ 1 1 3 20 10 35 1 1 3 10 5 20 

วานรนิวาส 1 1 4 15 6 27 1 1 4 8 4 18 

พรรณานิคม 1 2 4 17 6 30 1 2 4 8 4 19 

โดยรวม 4 5 16 80 56 161 4 5 16 40 20 85 

 จากตาราง 7 พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่ จำนวน 4 สถานศกึษา ใช้วธิีเลือก

แบบเจาะจง โดยเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 4 คน ขา้ราชการครู จำนวน 5 คน ฃ 

และครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน จำนวน 16 คน ใชว้ิธีการสุ่มอย่างง่าย 

โดยกำหนดอัตราส่วน 2:1 สำหรับ ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ซึ่งจะได้  

ครู กศน.ตำบล จำนวน 40 คน ครูศูนย์การเรียนชุมชน จำนวน 20 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง 

ในสถานศกึษาขนาดใหญ่ จำนวน 85 คน 

 3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือและการสร้างเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่  

   3.1 แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองจากการศกึษาเอกสารและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้องและสร้างตามวัตถุประสงค์และแนวคิด ที่กำหนดไว้ ลักษณะของเครื่องมอื 

เป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 
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    ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพตำแหน่ง ประสบการณ์

ในตำแหน่ง ขนาดสถานศกึษา ของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้คำถามแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list) รายละเอียดดังนี้ 

     1. สถานภาพตำแหน่ง จำแนกเป็น 

      1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

      1.2  ข้าราชการครู  

      1.3  ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน 

      1.4 ครู กศน.ตำบล 

      1.5 ครูศูนย์การเรียนชุมชน 

     2. ประสบการณ์ในตำแหน่ง จำแนกเป็น 

      2.1 น้อยกว่า 5 ปี 

      2.2 5-10 ปี 

      2.3 มากกว่า 10 ปี 

     3. ขนาดสถานศกึษา จำแนกเป็น 

      3.1 ขนาดเล็ก  

      3.2 ขนาดกลาง  

      3.3 ขนาดใหญ่ 

    ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล  

และครูศูนย์การเรียนชุมชน เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ตามกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ ประกอบด้วยความเสี่ยง 4 ด้าน ได้แก่  

     1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 

     2. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน 

     3. ความเสี่ยงด้านการเงิน 

     4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  
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    สำหรับแบบสอบถามในตอนที่ 2 มลีักษณะเป็นแบบสอบถามชนิด

มาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับตามวิธีของเรนซิสไลเคอร์ (Rensis Likert 

Method) มีความหมายและค่านำ้หนัก ดังนี้ 

     มากที่สุด  มีค่าระดับคะแนนเท่ากับ 5 

     มาก   มีค่าระดับคะแนนเท่ากับ 4 

     ปานกลาง มีค่าระดับคะแนนเท่ากับ 3 

     น้อย   มีค่าระดับคะแนนเท่ากับ 2 

     น้อยที่สุด  มีค่าระดับคะแนนเท่ากับ 1 

      ระดับ 5 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมากที่สุด ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

      ระดับ 4 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมาก ให้มคี่าน้ำหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

      ระดับ 3 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับปานกลาง ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

      ระดับ 2 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษ 

าตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับน้อย ให้มคี่าน้ำหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

      ระดับ 1 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับน้อยที่สุด ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 1 คะแนน 

    การแปลความหมาย ของคะแนน ผู้วจิัยได้กำหนดการวัดระดับ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

โดยใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนเป็นตัวชีว้ัด ซึง่กำหนดเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, 

หนา้ 121) 
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     4.51 - 5.00 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาอยู่ในระดับมากที่สุด 

     3.51 - 4.50 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาอยู่ในระดับมาก 

     2.51 - 3.50 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาอยู่ในระดับปานกลาง 

     1.51 - 2.50 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อย 

     1.00 - 1.50 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

     ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมากที่สุด 

     ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมาก 

     ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50  หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับปานกลาง 

     ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50  หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับน้อย 

     ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50  หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   3.2 แบบสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหาร

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 
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 4. การสร้างเครื่องมือการวิจัย 

  การสรา้งเครื่องมอืในการวิจัยครั้งนี ้มีขัน้ตอนการสร้าง ดั้งนี้ 

   1. ศกึษาตำรา เอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร

ความเสี่ยงของสถานศกึษา เพื่อนำมาวิเคราะห์และใช้เป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถาม 

   2. นำข้อมูลที่ได้จากการศกึษา มาสร้างคำนยิามเชิงปฏิบัติการ 

เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

   3. ร่างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์ของการวจิัย 

   4. นำร่างแบบสอบถามเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธ์  

เพื่อปรับปรุงแก้ไขเบือ้งตน้ 

   5. นำร่างแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วเสนอผูเ้ช่ียวชาญ จำนวน 5 คน 

เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงดา้นโครงสรา้ง (Construct Validity) และด้านเนือ้หา (Content  

Validity) การใช้ภาษา (Wording) ด้านรูปแบบการสอบถาม (Format) โดยใช้เกณฑ์ 

ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการบริหารการศกึษาในสถาบันอุดมศกึษา จำนวน 2 คน  

และผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการบริหาการกศึกษาในสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จำนวน 3 คน เพื่อให้คำแนะนำทางดา้นการ

ปรับปรุงโครงสร้างแบบสอบถาม (Structure and Format) ให้ดยีิ่งขึ้นในด้านอื่น ๆ  

ของขอ้คำถามแต่ละข้อที่เห็นสมควรปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ ผู้เช่ียวชาญ 

ประกอบด้วยบุคคลต่อไปนี ้ 

    5.1 ผูเ้ชี่ยวชาญทางด้านการบริหารการศกึษาในสถาบันอุดมศกึษา 

ได้แก่ 

     5.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานกรรมการ 

บริหารหลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชา 

การบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     5.1.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล กรรมการบริหาร

หลักสูตร ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    5.2 ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการบริหาการศกึษาในสำนักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ได้แก่ 
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     5.2.1 นางพรทิพย์พา คาวีวงศ์ ผูอ้ำนวยการ วิทยฐานะเช่ียวชาญ 

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

     5.2.2 นางสาวกิตติยา โพนสูงเนิน ผู้อำนวยการ วิทยฐานะ 

ชำนาญการพิเศษ ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอเต่างอย 

จังหวัดสกลนคร 

     5.2.3 นางเรอืงอุไร พิบูลย์ ครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอวาริชภูมิ จังหวัดสกลนคร 

      ผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 5 คน ได้ทำการตรวจสอบแบบสอบถาม 

และให้ข้อเสนอแนะ พร้อมทั้งแก้ไขความซับซ้อนในเนือ้ความและเพิ่มเติมแบบสอบถาม 

ที่สำคัญเพื่อให้คลอบคลุมเนื้อหาให้ดียิ่งขึ้น และหาค่าดัชนคีวามสอดคล้องของผูเ้ชี่ยวชาญ

ทั้งหมด ซึ่งมคี่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00  

   6. นำแบบสอบถามไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอผูเ้ช่ียวชาญ 

แล้วนำเสนอต่อประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาปรับปรุงแก้ไข 

เป็นขั้นสุดท้ายก่อนไปทดลองใช้ต่อไป 

   7. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try-Out) กับผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล  

และครูศูนย์การเรียนชุมชนของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดอุดรธานี ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จำนวน 50 คน 

เพื่อหาค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมอื โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิตหิาค่าความเชื่อมั่น 

โดยวิธีการของ ครอนบาค (Cronbach อ้างถึงใน ดใีหม่ อินทรพานิชย์, 2551, หนา้ 58) 

แล้วนำแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าจำแนกเป็นรายข้อ และหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item-total correlation) ได้ค่าอำนาจ

จำแนกของแบบสอบถามหาค่าความเชื่อมันของแบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach,1990, pp. 202-204) ได้ค่า 

ความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ซึ่งสภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร มีค่าอำนาจจำแนก เท่ากับ 0.87-0.96 ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.996 

และปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษา 
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นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร มคี่าอำนาจจำแนก เท่ากับ 0.62-

0.92 ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.987 

   8. นำร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

เพื่อพิจารณาตรวจสอบก่อนพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ อีกครั้ง 

   9. นำเสนอสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบไปจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถาม

ฉบับสมบูรณ์แล้วนำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัย ได้ดำเนินการดังนี้ 

   1. ผูว้ิจัยเสนอคำร้องต่อผูอ้ำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

ราชภฏัสกลนคร ให้ทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

   2. ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 

บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พร้อมด้วยแบบสอบถามถึงสถานศึกษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด 

สกลนคร เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล 

   3. ผูว้ิจัยเป็นผูไ้ปเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง 

 6. การจัดทำข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

  การจัดกระทำข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามลำดับ

ดังนี้ ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามวิธีการ และขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี้ 

   6.1 ผูว้ิจัยนำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ 

ความถูกต้องของแบบสอบถาม 

   6.2 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจให้คะแนนเป็นรายข้อ 

ตามเกณฑ์ที่กำหนดดังนี้ 

    ระดับ 5 หมายถึง ผู้ตอบสอบถามมคีวามคิดเห็นในเรื่อง  

สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมากที่สุด 
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    ระดับ 4  หมายถึง ผูต้อบสอบถามมคีวามคิดเห็นในเรื่อง  

สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมาก 

    ระดับ  3  หมายถึง ผูต้อบสอบถามมคีวามคิดเห็นในเรื่อง  

สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับปานกลาง 

    ระดับ  2  หมายถึง ผูต้อบสอบถามมคีวามคิดเห็นในเรื่อง  

สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับน้อย  

    ระดับ 1 หมายถึง ผูต้อบสอบถามมคีวามคิดเห็นในเรื่อง  

สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

     แบบสอบถามที่สมบูรณ์มาหาค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เป็นรายข้อและรายด้านของระดับความคิดเห็น การแปลความหมายการวิเคราะห์  

โดยใช้เกณฑ์ดังนี้ 

      ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหาร 

             ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด 

             สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

             และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด 

             สกลนคร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

      ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหาร 

             ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด 

             สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

             และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด 

             สกลนคร อยู่ในระดับน้อย 

      ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหาร 

             ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด 

             สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

 



79 

             และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด 

             สกลนคร อยู่ในระดับปานกลาง 

      ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหาร 

             ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด 

             สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

             และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด 

             สกลนคร อยู่ในระดับมาก 

      ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง สภาพ ปัญหาการบริหาร 

             ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด 

             สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

             และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด 

             สกลนคร อยู่ในระดับมากที่สุด 

   6.3 เตรียมข้อมูลที่ลงรหัสแล้วจากการรวบรวม เพื่อส่งไปบันทึกลงใน

เครื่องคอมพวิเตอร์ และวิเคราะห์ข้อมูลดว้ยวิธีการทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป  

ตามสมมตฐิานการวิจัย  

 7. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

  เพื่อให้การวเิคราะห์ขอ้มูลตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัย 

ได้วเิคราะห์ข้อมูล ตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิตดิังนี้ 

   1. สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่ 

    1.1 ค่ารอ้ยละ (percentage) 

    1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

    1.3 ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   2. สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพของเครื่องมือ 

    2.1 หาค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่า

สัมประสิทธิ์การหาค่าสหสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวม (Item – Total Correlation) 

    2.2 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้การหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha - Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach is Alpha - 

oefficient)  
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   3. สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 

    3.1 การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 “สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน        

อยู่ในระดับมาก” โดยการคำนวณหาค่าเฉลี่ย ( x ̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) 

    3.2 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 2 “สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน 

ปฏิบัติงานในสถานศกึษา จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน มีความแตกต่างกัน” 

สถิตทิี่ใชค้ือการใช้การทดสอบค่าชนิดเอฟ (F–test) แบบวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One way ANOVA)   

    3.3 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 3 “สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  

ที่ปฏิบัติงานในสถานศกึษา จำแนกตามประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่างกัน 

มีความแตกต่างกัน” สถิตทิี่ใช้ คือการใช้การทดสอบค่าชนิดเอฟ (F – test) แบบวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) 

    3.4 การทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 4 “สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู   

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  

ที่ปฏิบัติงานในสถานศกึษา จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน” 

สถิตทิี่ใช้ คือการใช้การทดสอบค่าชนิดเอฟ (F – test) แบบวิเคราะห์ความแปรปรวน 

ทางเดียว (One way ANOVA) 
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ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

 ในการหาแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ถ้าผลการวิจัย พบว่า สภาพการบริหารความเสี่ยงมีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวม  

และปัญหาการบริหารความเสี่ยงมคี่าเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวม จงึจะนำมาร่างเป็น 

แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงแลว้นำเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 10 คน  

พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ โดยมีผูเ้ชี่ยวชาญประกอบด้วยผูม้ีความรูค้วามเชี่ยวชาญ 

ในเชงิทฤษฎีและปฏิบัติ โดยมีผู้เช่ียวชาญทางดา้นการบริหารศกึษาในสถาบันอุดมศึกษา  

จำนวน 2 คน และผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการบริหารศกึษาในสำนักงานส่งเสริมการศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จำนวน 8 คน โดยเสนอรายชื่อ

ผูเ้ชี่ยวชาญเสนอไว้ดังนี้  

  1. ผูเ้ชี่ยวชาญทางด้านการบริหารศกึษาในสถาบันอุดมศกึษา ได้แก่ 

   1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานกรรมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   1.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล กรรมการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  2. ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการบริหารศกึษาใน สำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ได้แก่ 

   2.1 นางพรทิพย์พา คาวีวงศ์ ผูอ้ำนวยการ วทิยฐานะเช่ียวชาญ 

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

   2.2 นางอัจฉรา ไชยศรีแก้ว ผูอ้ำนวยการ วทิยฐานะ ชำนาญการพิเศษ 

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

   2.3 นายมงคล แก้วดี ผูอ้ำนวยการ วทิยฐานะชำนาญการพิเศษ  

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 
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   2.4 นางสาวรังรอง ไชยเชษฐ์ ผูอ้ำนวยการ วทิยฐานะชำนาญการพิเศษ 

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภออากาศอำนวย  

จังหวัดสกลนคร 

   2.5 นางสาวกิตติยา โพนสูงเนิน ผู้อำนวยการ วทิยฐานะชำนาญการ

พิเศษ ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอเต่างอย  

จังหวัดสกลนคร 

   2.6 นายสามิตร แก้วก่า ผูอ้ำนวยการ วทิยฐานะชำนาญการพิเศษ  

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอนิคมน้ำอูน จังหวัดสกลนคร 

   2.7 นางพรทิพย์ เดชโฮม ครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ 

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

   2.8 นางเรืองอุไร พิบูลย์ ครู วทิยฐานะชำนาญการพิเศษ ศูนย์การศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอวาริชภูมิ จังหวัดสกลนคร 

   ผูว้ิจัยนำคำตอบและขอ้คิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญจากแบบสอบถาม 

ที่ผู้เช่ียวชาญ ทั้ง 10 ท่าน เสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด

สกลนคร ต่อหน่วยงานที่รับผดิชอบ เพื่อกำหนดเป็นแนวทางการพัฒนาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดต่อไป 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยเรื่องสภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับหัวข้อ 

ดังต่อไปนี ้

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  2. ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

   ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมุตฐิานของการวจิัย 

   ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาใน

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยในครั้งนี้ เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน  ผูว้ิจัยได้กำหนดสัญลักษณ์ 

ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

  N   แทน  จำนวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 

  ( x ̅)  แทน  ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 

  S.D.       แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  t   แทน  ค่าสถิตทิี่ใชพ้ิจารณาแบบ  t - test  

  F   แทน  ค่าสถิติที่ใชพ้ิจารณาแบบ  F - test  

  df    แทน  ระดับขั้นความเป็นอิสระ 

  SS   แทน  ผลรวมกำลังสองคะแนน 

  MS  แทน  ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสองของคะแนน 
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  *   แทน  ความมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

  **   แทน  ความมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เสนอขั้นตอนตามลำดับ ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ 

สถานภาพตำแหน่ง ประสบการณ์ในตำแหน่ง ขนาดสถานศกึษา ในการปฏิบัติงาน 

โดยการหาค่าร้อยละ 

  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวจิัย ดังนี้ 

   1. การทดสอบสมมุติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  

“อยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย ( x ̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

   2. การทดสอบสมมุตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  

จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน “มีความคิดเห็นแตกต่างกัน” ใช้การทดสอบ

เอฟ (F – test) 

   3. การทดสอบสมมุติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  

จำแนกตามประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่างกัน “มีความคิดเห็นแตกต่างกัน”  

ใช้การทดสอบเอฟ (F – test) 

   4. การทดสอบสมมุตฐิานข้อที่ 4 ที่ว่า สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  
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ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  

จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน “มีความคิดเห็นแตกต่างกัน” ใช้การทดสอบเอฟ 

(F – test) 

  ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที่ 1 การวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร โดยใช้รอ้ยละ ดังตาราง 8 

ตาราง 8 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 

(N=191) 

สถานภาพ จำนวน  ร้อยละ  

สถานภาพตำแหน่ง  

1. ผูบ้ริหารสถานศกึษา 18 9.40 

2. ข้าราชการครู 14 7.30 

3. ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรยีน 39 20.40 

4. ครู กศน.ตำบล 80 41.90 

5. ครูศูนย์การเรียนชุมชน 40 20.90 

โดยเฉลี่ย 191 100.00 

ประสบการณ์ในตำแหน่ง  

1.  น้อยกว่า 5 ปี 16 8.40 

2.  5-10 ปี 89 46.60 

3.  มากกว่า 10 ปี 86 45.00 

โดยเฉลี่ย 191 100.00 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

สถานภาพ จำนวน ร้อยละ 

ขนาดสถานศกึษา  

1.  ขนาดเล็ก 46 24.10 

2. ขนาดกลาง 60 31.40 

3. ขนาดใหญ่ 85 44.50 

โดยเฉลี่ย 191 100.00 

 จากตาราง 8 พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 18 คน  

คิดเป็นรอ้ยละ 9.40 ข้าราชการครู จำนวน 14 คน คดิเป็นรอ้ยละ 7.30 ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน จำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 20.40 ครู กศน.ตำบล 80 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 41.90 คน ครูศูนย์การเรียนชุมชน 40 คน คิดเป็นรอ้ยละ 20.90 ตามลำดับ 

  กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชนในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จำแนกตาม

ประสบการณ์ในตำแหน่ง โดยมปีระสบการณ์ในตำแหน่งน้อยกว่า 5 ปี จำนวน 16 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 8.40 ประสบการณ์ในตำแหน่ง 5-10 ปี จำนวน 89 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

46.60 และ ประสบการณ์ในตำแหน่งมากกว่า 10 ปี จำนวน 86 คน คิดเป็นรอ้ยละ 45.00  

  กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชนในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จำแนกตาม 

ขนาดสถานศกึษา โดยปฏิบัติหน้าที่ในสถานศกึษาขนาดเล็ก จำนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ  

24.10 สถานศกึษาขนาดกลาง จำนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 31.40 สถานศกึษา 

ขนาดใหญ่ จำนวน 85 คน คิดเป็นรอ้ยละ 44.50 

 ตอนที่ 2 การวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัย ดังน้ี 

  การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวิจัยในครั้งนี ้ผูว้ิจัย 

ได้ดำเนินการตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ดังนี้ 

 



87 

   1. การทดสอบสมมุติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า “สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  

“อยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย ( x ̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายตามที่กำหนดไว้ ดังนี้   

    1.1 ระดับสภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร     

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษา 

นอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ดังตาราง 9 

ตาราง 9 ค่าเฉลี่ย (x)̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย 

            สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม    

            การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร โดยภาพรวม 
 

สภาพการบรหิารความเสี่ยงของสถานศึกษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 

และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

ระดับสภาพ (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. ด้านกลยุทธ์ 3.46 0.87 ปานกลาง 

2. ด้านการดำเนนิงาน 3.48 0.86 ปานกลาง 

3. ด้านการเงิน 3.53 0.93 มาก 

4. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 3.55 0.96 มาก 

โดยเฉลี่ย 3.51 0.86 มาก 

 จากตาราง 9 พบว่า สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร     

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษา 

นอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง

แตกต่างกัน ประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่างกัน และขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มดี้านทีอ่ยู่ในระดับมาก           
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(x ̅= 3.51) ได้แก่ ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (x ̅= 3.55) และด้านการเงนิ     

(x ̅= 3.53) นอกนั้นอยู่ในระดับปานกลาง 

  1.2 ระดับสภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกรายด้าน ดังตาราง 10 - 13 

ตาราง 10 ค่าเฉลี่ย (x)̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย 

             สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม    

             การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ด้านกลยุทธ์ 
 

 

ด้านกลยุทธ์ 

ระดับสภาพ (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. การกำหนดนโยบาย / แผน / วสิัยทัศน์ / พันธกิจ /  

กลยุทธ์ / ยุทธศาสตร์ ของต้นสังกัดมีความชัดเจน 

ในการบริหารงานของสถานศกึษา 

3.43 0.93 ปานกลาง 

2. การจัดทำแผนปฏิบัติการ / แผนปฏิบัติงานของ

สถานศกึษาสอดคล้องตามนโยบาย / วสิัยทัศน์ /  

พันธกิจ / กลยุทธ์ / ยุทธศาสตร์ ของต้นสังกัด 

3.47 0.99 ปานกลาง 

3. การดำเนินงานของสถานศกึษามีความสอดคล้อง

กับวิสัยทัศน์ / พันธกิจ / เป้าประสงค์ ที่กำหนดไว้ 

3.51 1.03 มาก 

4. วิสัยทัศน์ / พันธกิจ / เป้าประสงค์ ของสถานศกึษา 

มีความชัดเจนและบุคลากรเข้าใจตรงกัน 

3.40 1.10 ปานกลาง 

5. การดำเนินงานของสถานศกึษามีความชัดเจน 

แน่นอนและครอบคลุมทุกโครงการ / กิจกรรม 

3.47 0.92 ปานกลาง 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

 

ด้านกลยุทธ์ 

ระดับสภาพ (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

6. มีการกำหนดแนวทางในการดำเนินงาน  

โดยพิจารณาจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 

เพื่อใช้กำหนดแผนปฏิบัติการ/แผนปฏิบัติงาน/ 

แผนการดำเนินงาน ของสถานศึกษา ตามกลยุทธ์/ 

ยุทธศาสตร์ ที่กำหนด 

3.50 0.94 ปานกลาง 

7. สถานศกึษามีการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียในการระบุความตอ้งการบริการและผลผลิต 

โดยแสดงให้เห็นถึงเป้าประสงค์ที่ชัดเจนของ

สถานศกึษา เพื่อให้เกิดแรงผลักดันในการบรรลุ

วิสัยทัศน ์

3.46 0.96 ปานกลาง 

8. สถานศกึษาดำเนินการตามกลยุทธ์ที่ได้กำหนดไว้ 

อย่างเคร่งครัด 

3.49 1.01 ปานกลาง 

9. สถานศกึษามีการระบุแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/ 

ผลที่ได้รับ และผลการปฏิบัติที่ตอ้งเกิดขึน้ตามกลยุทธ์ 

3.51 1.00 มาก 

10. สถานศกึษามีการจัดทำรายละเอียดแผนงาน  

โครงการกิจกรรมของสถานศกึษาให้เชื่อมโยง 

กับกลยุทธ์ ที่กำหนด 

3.47 1.06 ปานกลาง 

11. มีการจัดทำปฏิทินการปฏิบัติงาน เพื่อกำหนด

ระยะเวลาการดำเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศกึษา

อย่างชัดเจน 

3.46 1.01 ปานกลาง 

12. บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศกึษาปฏิบัติตามกลยุทธ์ 

ของสถานศกึษาตามปฏิทินการปฏิบัติงาน 

3.41 1.02 ปานกลาง 

13. มีการมอบหมายหน้าที่ความรับผดิชอบ  

ในการดำเนินงานของสถานศกึษามีความชัดเจน 

และบุคลากรเข้าใจตรงกัน 

3.41 1.09 ปานกลาง 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

 

ด้านกลยุทธ์ 

ระดับสภาพ (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

    

14. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตดิตาม 

และประเมินผลการนำกลยุทธ์ของสถานศกึษา 

ไปปฏิบัติตามปฏิทินงานที่กำหนด 

3.47 0.99 ปานกลาง 

15. มีการรายงานผลการติดตามและประเมินผล 

กลยุทธ์ ใหผู้บ้ริหารคณะกรรมการสถานศกึษา  

และบุคลากรทราบ 

3.42 0.93 ปานกลาง 

16. มีการติดตามผลการดำเนินงานของสถานศกึษา 

ตามนโยบาย/แผน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ/กลยุทธ์/

ยุทธศาสตร์ อย่างต่อเนื่อง 

3.42 1.07 ปานกลาง 

17. ผูบ้ริหารและบุคลากร ที่เกี่ยวข้องมีความรู้

ความสามารถในการบริหารนโยบาย/แผน/วิสัยทัศน์/ 

พันธกิจ/กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ตามที่กำหนด 

3.47 1.05 ปานกลาง 

โดยเฉลี่ย 3.46 0.87 ปานกลาง 

 จากตาราง 10 พบว่า สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอก

โรงเรียน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง   

(x ̅= 3.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก ได้แก่ สถานศกึษามีการระบุ

แผนงาน / โครงการ / กิจกรรม / ผลที่ได้รับ และผลการปฏิบัติที่ตอ้งเกิดขึน้ตามกลยุทธ์    

(x ̅= 3.51) และการดำเนินงานของสถานศกึษามีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ / พันธกิจ / 

เป้าประสงค์ ที่กำหนดไว้ (x ̅= 3.51) นอกนั้นอยู่ในระดับปานกลาง  
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ตาราง 11 ค่าเฉลี่ย (x)̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย  

             สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

             การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

             ด้านการดำเนินงาน 
 

 

ด้านการดำเนินงาน 

ระดับสภาพ (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. สถานศกึษามีการจัดทำโครงสรา้งการดำเนินงาน 

ที่เอื้ออำนวยต่อนโยบาย/แผน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ/ 

กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ ตามที่ต้นสังกัดกำหนด 

3.51 0.95 มาก 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาอนุมัตแิผนการดำเนินงาน  

โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษา 

3.45 1.02 ปานกลาง 

3. สถานศกึษาให้การสนับสนุนการดำเนินงาน 

ของบุคลากรมีเครื่องมอืและอุปกรณ์ที่ทันสมัย 

ในการปฏิบัติงาน 

3.50 0.91 ปานกลาง 

4. บุคลากรในสถานศกึษาใช้ทรัพยากรที่มอียู่ 

ตามความจำเป็น ประหยัด และคุ้มค่า  

ในการปฏิบัติงาน 

3.48 1.05 ปานกลาง 

5. บุคลากรมีการจัดทำแผนการเรียนรูส้อดคล้อง 

กับหลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่น 

3.52 0.93 มาก 

6. สถานศกึษามีการวิเคราะห์หลักสูตรและการพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

3.46 0.96 ปานกลาง 

7. สถานศกึษาสร้างความตระหนักและความเข้าใจ 

ในการจัดการเรียนรูข้องบุคลากรทุกกลุ่มสาระ 

การเรียนรู ้ทุกระดับแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

3.49 0.91 ปานกลาง 

8. สถานศกึษามีการจัดอบรมให้ความรู้ เพื่อสร้างความ

เข้าใจ ในการจัดทำหลักสูตรกับผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง 
ในสถานศึกษา 

3.51 0.91 มาก 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

 

ด้านการดำเนินงาน 

ระดับสภาพ (N = 1) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

9. สถานศกึษาจัดให้มกีารนิเทศ ติดตาม ประเมินผล  

และปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา 

3.47 1.06 ปานกลาง 

10. บุคลากรในสถานศกึษามีการทำวิจัย 

ในชั้นเรียน เพื่อพัฒนาการจัดเรียนการสอน 

3.44 0.99 ปานกลาง 

11. สถานศกึษามีการแนะแนวและจัดระบบดูแล

ช่วยเหลอืผูเ้รียนอย่างทั่วถึง 

3.36 0.90 ปานกลาง 

12. สถานศกึษามีการประสานงานกับชุมชน 

และท้องถิ่น ในการจัดการเรียนรูร้่วมกัน 

3.43 0.99 ปานกลาง 

13. มีการประสานความร่วมมอืกับองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น และสถานศกึษาขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นในการจัดและพัฒนาการศกึษาร่วมกัน 

3.49 1.01 ปานกลาง 

14. สถานศกึษาจัดทำรายงานคุณภาพการศกึษา

ประจำปี (SAR) และสรุปรายงานประจำปีโดย 

ความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาเสนอต่อ

หน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพร่ต่อสาธารณะ 

3.58 1.02 มาก 

15. สถานศกึษาจัดให้มีระบบการตรวจสอบและ

ทบทวนคุณภาพการศกึษาโดยดำเนินการอย่างจรงิจัง

ต่อเนื่องโดยการมสี่วนร่วมของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

3.51 0.96 มาก 

16. มีระบบประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 

สถานศกึษา ตามมาตรฐานที่กำหนด 

เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

3.45 0.99 ปานกลาง 

17. มีการวิเคราะห์ กำหนดมาตรการในการป้องกัน

ความเสี่ยง ในการดำเนินงานของสถานศกึษา 

3.47 0.93 ปานกลาง 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

 

ด้านการดำเนินงาน 

ระดับสภาพ (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

18. มีการวางแผนการจัดระบบการควบคุมภายใน

สถานศกึษาและจัดทำปฏิทินการควบคุมภายใน 

3.49 1.01 ปานกลาง 

19. มีการวางแผนออกแบบงานธุรการ  

โดยนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาช่วยเพื่อลดขั้นตอน 

การปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

3.48 0.95 ปานกลาง 

20. มีการกำหนดแนวทางวางแผนการบริหารจัดการ

อาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม และความปลอดภัย  

ของสถานศกึษา 

3.42 0.94 ปานกลาง 

21. มีการแต่งตัง้เวรยามรับผดิชอบเพื่อดูแลทรัพย์สิน

ของสถานศกึษาตลอด 24 ช่ัวโมง 

3.53 1.05 มาก 

22. มีการแต่งตั้งผูต้รวจเวรยามทั้งวันราชการ 

และวันหยุดในสถานศกึษา 

3.53 1.06 มาก 

โดยเฉลี่ย 3.48 0.86 ปานกลาง 

 จากตาราง 11 พบว่า สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษา      

นอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับ      

ปานกลาง (x ̅= 3.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับข้อ

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ สถานศกึษาจัดทำรายงานคุณภาพการศกึษา

ประจำปี (SAR) และสรุปรายงานประจำปีโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศกึษาเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพร่ต่อสาธารณะ (x ̅= 3.58) มีการแต่งตั้ง

เวรยามรับผดิชอบเพื่อดูแลทรัพย์สินของสถานศกึษาตลอด 24 ช่ัวโมง (x ̅= 3.53) และมี

การแต่งตั้งผู้ตรวจเวรยามทั้งวันราชการและวันหยุดในสถานศึกษา (x ̅= 3.53) ตามลำดับ  
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ตาราง 12 ค่าเฉลี่ย (x)̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย  

             สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

             การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ด้านการเงิน 
 

 

ด้านการเงิน 

ระดับสภาพ ( N = 191  ) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. การจัดสรรงบประมาณ ค่าใชจ้่ายรายหัวเป็นไป  

ตามแผนการดำเนินงาน และเพียงพอเพื่อสนับสนุน 

การดำเนินงานของสถานศึกษา 

3.60 1.05 มาก 

2. มีการใชเ้งินตามแผนและวัตถุประสงค์ 

การดำเนนิงานของสถานศึกษา 

3.54 1.08 มาก 

3. สถานศกึษามีการกำหนดวงเงินงบประมาณ 

รายจ่ายประจำปี 

3.55 1.04 มาก 

4. มีหลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดสรรงบประมาณ

ค่าใชจ้่ายในแต่ละโครงการ / กิจกรรม ของสถานศกึษา 

3.58 1.01 มาก 

5. งบประมาณรายจ่ายในการดำเนินกิจกรรมของ

สถานศกึษามีความเหมาะสม 

3.54 1.04 มาก 

6. สถานศกึษามีการจัดทำบัญชกีารเงนิ ใบเสร็จรับเงนิ

ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

3.50 1.01 ปานกลาง 

7. สถานศกึษามีหลักฐานการใชจ้่ายเงนิยืม  

การจัดทำทะเบียนการใชจ้่ายที่ถูกต้อง 

3.50 1.06 ปานกลาง 

8. สถานศกึษามีการตรวจสอบความถูกต้อง 

ของตัวเงนิสด เงนิฝากธนาคารตลอดจน 

ความถูกต้องของทะเบียน บัญชกีารเงนิ 

3.49 1.03 ปานกลาง 

9. สถานศกึษาจัดทำรายงานทางการเงนิถูกต้องชัดเจน

และเป็นปัจจุบัน 

3.50 1.05 ปานกลาง 

10. สถานศกึษามีการจัดทำรายงานทางการเงิน  

และงบการเงินประจำเดือน ส่งหน่วยงานต้นสังกัด 

3.54 0.98 มาก 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

 

ด้านการเงิน 

ระดับสภาพ (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

11. สถานศกึษามีการบริหารงบประมาณ 

อย่างเหมาะสม เพื่อประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 

ของสถานศกึษา 

3.55 0.99 มาก 

12. สถานศกึษามีการพัฒนาระบบฐานข้อมูล 

เพื่อประสิทธิภาพ การบริหารงานการเงนิตลอดเวลา 

3.49 0.97 ปานกลาง 

13. จัดให้มกีารตรวจสอบและตดิตามให้กลุ่มงาน 

ในสถานศกึษา รายงานผลการปฏิบัติงาน 

และผลการใช้จ่ายงบประมาณ 

3.53 0.99 มาก 

14. สถานศกึษามีการส่งรายงานผลการปฏิบัติงาน

และผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแบบที่สำนัก

งบประมาณกำหนดแล้วจัดส่งไปยังต้นสังกัด 

ทุกไตรมาส 

3.54 1.02 มาก 

15. สถานศกึษามีการเสนอแผนงบประมาณ 

ขอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการสถานศกึษา  

เพื่อใช้เป็นคำขอตั้งงบประมาณต่อต้นสังกัด 

3.51 1.01 มาก 

16. สถานศกึษามีการจัดซื้อพัสดุ ครุภัณฑ์  

ได้มาตรฐานและมีคุณภาพถูกต้องตามหลักเกณฑ์ 

3.56 1.04 มาก 

17. สถานศกึษามีการจัดทำรายงานการเงินทุกเดือน

และเมื่อสิ้นปีงบประมาณ 

3.55 1.04 มาก 

18. สถานศกึษามีการจัดทำแผนตรวจสอบ ติดตาม 

การใชเ้งินงบประมาณและเงนินอกงบประมาณ 

3.55 1.04 มาก 

19. มีการจัดทำแนวปฏิบัติหรอืระเบียบของ

สถานศกึษาเพื่อจัดหารายได้และบริหารรายได้ 

3.51 0.94 มาก 

โดยเฉลี่ย 3.53 0.93 มาก 
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 จากตาราง 12 พบว่า สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษา      

นอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก          

(x ̅= 3.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับข้อจาก         

มากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ การจัดสรรงบประมาณค่าใช้จ่ายรายหัวเป็นไป            

ตามแผนการดำเนินงานและเพียงพอเพื่อสนับสนุนการดำเนนิงานของสถานศกึษา           

(x ̅= 3.60) มีหลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดสรรงบประมาณค่าใช้จ่ายในแต่ละโครงการ/

กิจกรรม ของสถานศกึษา (x ̅= 3.58) และสถานศกึษามีการจัดซือ้พัสดุ ครุภัณฑ์  

ได้มาตรฐานและ มีคุณภาพถูกต้องตามหลักเกณฑ์ (x ̅= 3.56) ตามลำดับ  

ตาราง 13 ค่าเฉลี่ย (x)̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย  

             สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

             การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

             ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
 

 

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

ระดับสภาพ (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. การรับรู้และเข้าใจ กฎหมาย กฎ ระเบียบ 

และข้อบังคับในการปฏิบัติงานร่วมกันของบุคลากร  

มีความตรงกัน 

3.59 1.02 มาก 

2. บุคลากรปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ 

การปฏิบัติงานเป็นไปตามที่กำหนด 

3.60 1.03 มาก 

3. บุคลากรปฏิบัติตามกฎ และข้อบังคับ  

เพื่อความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

3.58 1.05 มาก 

4. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ วิธีการ 

และกฎระเบียบในการตรวจสอบภายใน 

3.50 1.04 ปานกลาง 

5. บุคลากรในสถานศกึษารับรู้การเปลี่ยนแปลง

กฎระเบียบ / มาตรการ / ข้อกำหนดจากต้นสังกัด 

3.55 1.05 มาก 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

 

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

ระดับสภาพ (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

6. สถานศกึษามีแนวทางในการป้องกันเหตุที่จะเกิดขึ้น

เกี่ยวกับการผิดวินัย/กฎระเบียบ/มาตรการ/ขอ้กำหนด 

3.46 1.00 ปานกลาง 

7. สถานศกึษามีการนเิทศ ติดตาม และการดำเนินงาน

ทางวินัยอย่างเป็นระบบ 

3.50 1.06 ปานกลาง 

8. สถานศกึษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรูค้วามเข้าใจ

เกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 

ในด้านการรักษาวินัยอย่างต่อเนื่อง 

3.49 1.07 ปานกลาง 

9. สถานศกึษาส่งเสริมใหบุ้คลากรรู้เท่าทันกฎหมาย 

ที่มกีารเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ให้การดูแล  

และติดตามกรณีมีบุคลากรของสถานศกึษา 

ละเมดิหรอืทำผดิระเบียบวินัย 

3.61 1.01 มาก 

10. สถานศกึษาวางมาตรการหรอืออกระเบียบ

ข้อบังคับที่สอดคล้องกับทางราชการเพื่อใหบุ้คลากร

ของสถานศกึษาประพฤติตนอยู่ในระเบียบวินัย 

ของทางราชการ 

3.56 0.99 มาก 

11. สถานศกึษามีกิจกรรมใหค้วามรูเ้กี่ยวกับกฎหมาย

และระเบียบ เพื่อสรา้งเจตนาที่ดใีนการปฏิบัติงาน 

และปฏิบัติตน ได้อย่างถูกต้อง 

3.58 1.02 มาก 

12. สถานศกึษาสนับสนุนการพัฒนาข้าราชการครู 

และบุคลากรใหป้ระพฤติปฏิบัติตามระเบียบวินัย  

มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

3.59 1.01 มาก 

โดยเฉลี่ย 3.55 0.96 มาก 

 จากตาราง 13 พบว่า สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  



98 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอก

โรงเรียน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก          

(x ̅= 3.55) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับข้อจาก         

มากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ สถานศกึษาส่งเสริมใหบุ้คลากรรู้เท่าทันกฎหมายที่มี      

การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ให้การดูแลและติดตามกรณีมบีุคลากรของสถานศกึษาละเมดิ

หรอืทำผิดระเบียบวินัย (x ̅= 3.61) บุคลากรปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับการปฏิบัติงาน

เป็นไปตามที่กำหนด (x ̅= 3.60) และการรับรู้และเข้าใจกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับ

ในการปฏิบัติงานร่วมกันของบุคลากรมีความตรงกัน (x ̅= 3.59) ตามลำดับ                         

    2.1 ระดับปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษา 

นอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ดังตาราง 14 

ตาราง  14 ค่าเฉลี่ย (x)̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย 

              ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

              การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร โดยภาพรวม 
 

ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

ระดับสภาพ (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. ด้านกลยุทธ์ 3.16 0.84 ปานกลาง 

2. ด้านการดำเนนิงาน 3.15 0.86 ปานกลาง 

3. ด้านการเงิน 3.09 0.93 ปานกลาง 

4. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 3.09 0.98 ปานกลาง 

โดยเฉลี่ย 3.12 0.87 ปานกลาง 

 จากตาราง 14 พบว่า ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร     

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษา 
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นอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกสถานภาพตำแหน่ง

แตกต่างกัน ประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่างกัน และขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x ̅= 3.12) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับ 

ปานกลางทุกด้านโดยเรียงลำดับข้อจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ ด้านกลยุทธ์  

(x ̅= 3.16) ด้านการดำเนินงาน (x ̅= 3.15) และด้านการเงิน (x ̅= 3.09) ตามลำดับ 

    2.2 ระดับปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอก

โรงเรียน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกรายด้าน ดังตาราง 15 - 18 

ตาราง 15 ค่าเฉลี่ย (x)̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย 

              ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

              การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ดา้นกลยุทธ์ 
 

 

ด้านกลยุทธ์ 

ระดับปัญหา (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. การกำหนดนโยบาย/แผน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ/กลยุทธ์/ 

ยุทธศาสตร์ ของตน้สังกัดมีความชัดเจน 

ในการบริหารงานของสถานศกึษา 

3.09 0.89 ปานกลาง 

2. การจัดทำแผนปฏิบัติการ/แผนปฏิบัติงานของ

สถานศกึษาสอดคล้องตามนโยบาย/วิสัยทัศน์/ 

พันธกิจ/กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ ของต้นสังกัด 

3.12 0.97 ปานกลาง 

3. การดำเนินงานของสถานศกึษามีความสอดคล้องกับ

วิสัยทัศน์/พันธกิจ/เป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ 

3.20 1.00 ปานกลาง 

4. วิสัยทัศน์/พันธกิจ/เป้าประสงค์ ของสถานศกึษา 

มีความชัดเจนและบุคลากรเข้าใจตรงกัน 

3.14 0.91 ปานกลาง 

5. การดำเนินงานของสถานศกึษามีความชัดเจน 

แน่นอนและครอบคลุมทุกโครงการ/กิจกรรม 

3.14 0.95 ปานกลาง 
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

 

ด้านกลยุทธ์ 

ระดับปัญหา (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

6. มีการกำหนดแนวทางในการดำเนินงาน  

โดยพิจารณาจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก  

เพื่อใช้กำหนดแผนปฏิบัติการ / แผนปฏิบัติงาน/  

แผนการดำเนินงาน ของสถานศึกษา ตามกลยุทธ์/ 

ยุทธศาสตร์ ที่กำหนด 

3.20 0.89 ปานกลาง 

7. สถานศกึษามีการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียในการระบุความตอ้งการบริการและผลผลิต 

โดยแสดงให้เห็นถึงเป้าประสงค์ที่ชัดเจนของสถานศกึษา 

เพื่อให้เกิดแรงผลักดันในการบรรลุวิสัยทัศน์ 

3.17 0.89 ปานกลาง 

8. สถานศกึษาดำเนินการตามกลยุทธ์ที่ได้กำหนดไว้ 

อย่างเคร่งครัด 

3.20 0.90 ปานกลาง 

9. สถานศกึษามีการระบุแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม/ 

ผลที่ได้รับ และผลการปฏิบัติที่ตอ้งเกิดขึน้ตามกลยุทธ์ 

3.20 0.97 ปานกลาง 

10. สถานศกึษามีการจัดทำรายละเอียดแผนงาน  

โครงการกิจกรรมของสถานศกึษาให้เชื่อมโยงกับ 

กลยุทธ์ ที่กำหนด 

3.19 1.02 ปานกลาง 

11. มีการจัดทำปฏิทินการปฏิบัติงาน เพื่อกำหนด

ระยะเวลาการดำเนินงานตามกลยุทธ์ของสถานศกึษา

อย่างชัดเจน 

3.19 1.03 ปานกลาง 

12. บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศกึษาปฏิบัติตามกลยุทธ์ 

ของสถานศกึษาตามปฏิทินการปฏิบัติงาน 

3.13 1.02 ปานกลาง 

13. มีการมอบหมายหน้าที่ความรับผดิชอบ  

ในการดำเนินงานของสถานศกึษามีความชัดเจน 

และบุคลากรเข้าใจตรงกัน 

3.10 1.09 ปานกลาง 
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

 

ด้านกลยุทธ์ 

ระดับปัญหา (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

14. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตดิตามและประเมินผล 

การนำกลยุทธ์ของสถานศกึษาไปปฏิบัติตามปฏิทินงาน 

ที่กำหนด 

3.20 0.94 ปานกลาง 

15. มีการรายงานผลการติดตามและประเมินผลกลยุทธ์  

ให้ผู้บริหารคณะกรรมการสถานศกึษา  

และบุคลากรทราบ 

3.14 0.90 ปานกลาง 

16. มีการติดตามผลการดำเนินงานของสถานศกึษา 

ตามนโยบาย/แผน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ/กลยุทธ์/

ยุทธศาสตร์ อย่างต่อเนื่อง 

3.11 0.99 ปานกลาง 

17. ผูบ้ริหารและบุคลากร ที่เกี่ยวข้องมีความรู้

ความสามารถในการบริหารนโยบาย/แผน/วิสัยทัศน์/

พันธกิจ/กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ตามที่กำหนด 

3.17 1.01 ปานกลาง 

โดยเฉลี่ย 3.16 0.84 ปานกลาง 

 จากตาราง 15 พบว่า ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอก

โรงเรียน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง   

(x ̅= 3.16) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ โดยเรียงลำดับข้อ

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ มีการกำหนดแนวทางในการดำเนินงาน            

โดยพิจารณาจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก เพื่อใช้กำหนดแผนปฏิบัติการ/ 

แผนปฏิบัติงาน/แผนการดำเนินงานของสถานศกึษาตามกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ที่กำหนด      

(x ̅= 3.20) สถานศกึษาดำเนินการตามกลยุทธ์ที่ได้กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด (x ̅= 3.20) 

และมีการแต่งตัง้คณะกรรมการตดิตามและประเมินผลการนำกลยุทธ์ของสถานศกึษา     

ไปปฏิบัติตามปฏิทินงานที่กำหนด (x ̅= 3.20) ตามลำดับ  
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ตาราง 16  ค่าเฉลี่ย (x)̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย 

              ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม   

              การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

              ด้านการดำเนินงาน 
 

 

ด้านการดำเนินงาน 

ระดับปัญหา (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. สถานศกึษามีการจัดทำโครงสรา้งการดำเนินงาน 

ที่เอื้ออำนวยต่อนโยบาย/แผน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ/  

กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ ตามที่ต้นสังกัดกำหนด 

3.19 0.96 ปานกลาง 

2. ผูบ้ริหารสถานศกึษาอนุมัตแิผนการดำเนินงาน  

โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษา 

3.06 0.97 ปานกลาง 

3. สถานศกึษาให้การสนับสนุนการดำเนินงาน 

ของบุคลากรมีเครื่องมอืและอุปกรณ์ที่ทันสมัย 

ในการปฏิบัติงาน 

3.20 0.92 ปานกลาง 

4. บุคลากรในสถานศกึษาใช้ทรัพยากรที่มอียู่ 

ตามความจำเป็น ประหยัด และคุ้มค่า  

ในการปฏิบัติงาน 

3.17 1.00 ปานกลาง 

5. บุคลากรมีการจัดทำแผนการเรียนรูส้อดคล้อง 

กับหลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่น 

3.18 0.96 ปานกลาง 

6. สถานศกึษามีการวิเคราะห์หลักสูตรและการพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

3.21 0.94 ปานกลาง 

7. สถานศกึษาสร้างความตระหนักและความเข้าใจ

ในการจัดการเรียนรูข้องบุคลากรทุกกลุ่มสาระ 

การเรียนรู ้ทุกระดับแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

3.23 0.97 ปานกลาง 

8. สถานศกึษามีการจัดอบรมให้ความรู้ เพื่อสร้าง 

ความเข้าใจ ในการจัดทำหลักสูตรกับผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง 

ในสถานศกึษา 

3.18 0.97 ปานกลาง 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

 

ด้านการดำเนินงาน 

ระดับปัญหา (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

9. สถานศกึษาจัดให้มกีารนิเทศ ติดตาม ประเมินผล  

และปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา 

3.10 1.02 ปานกลาง 

10. บุคลากรในสถานศกึษามีการทำวิจัย 

ในชั้นเรียน เพื่อพัฒนาการจัดเรียนการสอน 

3.17 0.95 ปานกลาง 

11. สถานศกึษามีการแนะแนวและจัดระบบดูแล

ช่วยเหลอืผูเ้รียนอย่างทั่วถึง 

3.19 0.96 ปานกลาง 

12. สถานศกึษามีการประสานงานกับชุมชน 

และท้องถิ่น ในการจัดการเรียนรูร้่วมกัน 

3.16 0.97 ปานกลาง 

13. มีการประสานความร่วมมอืกับองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น และสถานศกึษาขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นในการจัดและพัฒนาการศกึษาร่วมกัน 

3.20 0.98 ปานกลาง 

14. สถานศกึษาจัดทำรายงานคุณภาพการศกึษา

ประจำปี (SAR) และสรุปรายงานประจำปีโดยความ

เห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษาเสนอต่อ

หน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพร่ต่อสาธารณะ 

3.03 0.99 ปานกลาง 

15. สถานศกึษาจัดให้มีระบบการตรวจสอบ  

และทบทวนคุณภาพการศกึษาโดยดำเนินการ 

อย่างจริงจังต่อเนื่องโดยการมสี่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสีย 

3.12 0.96 ปานกลาง 

16. มีระบบประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ตามมาตรฐานที่กำหนด 

เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

3.17 1.06 ปานกลาง 

17. มีการวิเคราะห์ กำหนดมาตรการในการป้องกัน

ความเสี่ยง ในการดำเนินงานของสถานศกึษา 

3.20 0.95 ปานกลาง 
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ตาราง 16 (ต่อ)   
 

 

ด้านการดำเนินงาน 

ระดับปัญหา (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

18. มีการวางแผนการจัดระบบการควบคุมภายใน

สถานศกึษาและจัดทำปฏิทินการควบคุมภายใน 

3.13 0.97 ปานกลาง 

19. มีการวางแผนออกแบบงานธุรการ  

โดยนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาช่วยเพื่อลดขั้นตอน 

การปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

3.15 0.95 ปานกลาง 

20. มีการกำหนดแนวทางวางแผนการบริหารจัดการ

อาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม และความปลอดภัย  

ของสถานศกึษา 

3.06 1.01 ปานกลาง 

21. มีการแต่งตัง้เวรยามรับผดิชอบเพื่อดูแลทรัพย์สิน

ของสถานศกึษาตลอด 24 ช่ัวโมง 

3.11 1.04 ปานกลาง 

22. มีการแต่งตั้งผูต้รวจเวรยามทั้งวันราชการ 

และวันหยุดในสถานศกึษา 

3.08 1.09 ปานกลาง 

โดยเฉลี่ย 3.15 0.86 ปานกลาง 

 จากตาราง 16 พบว่า ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยภาพรวม 

อยู่ในระดับปานกลาง (x ̅= 3.15) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง 

ทุกข้อ โดยเรียงลำดับข้อจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ สถานศกึษาสร้างความ

ตระหนักและความเข้าใจในการจัดการเรียนรูข้องบุคลากรทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  

ทุกระดับแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา (x ̅= 3.23) สถานศกึษามีการวิเคราะห์หลักสูตร 

และการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง (x ̅= 3.21) และสถานศกึษาให้การ 

สนับสนุนการดำเนินงานของบุคลากรมีเครื่องมอืและอุปกรณ์ที่ทันสมัยในการปฏิบัติงาน  

(x ̅= 3.20) ตามลำดับ  
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ตาราง 17 ค่าเฉลี่ย (x)̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย  

             ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

             การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ด้านการเงิน 
 

 

ด้านการเงิน 

ระดับปัญหา (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. การจัดสรรงบประมาณ ค่าใชจ้่ายรายหัวเป็นไป  

ตามแผนการดำเนินงาน และเพียงพอเพื่อสนับสนุน 

การดำเนินงานของสถานศึกษา 

3.10 1.12 ปานกลาง 

2. มีการใชเ้งินตามแผนและวัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานของสถานศึกษา 

3.13 1.08 ปานกลาง 

3. สถานศกึษามีการกำหนดวงเงินงบประมาณ 

รายจ่ายประจำปี 

3.20 1.07 ปานกลาง 

4. มีหลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดสรรงบประมาณ

ค่าใชจ้่ายในแต่ละโครงการ / กิจกรรม ของสถานศกึษา 

3.10 1.03 ปานกลาง 

5. งบประมาณรายจ่ายในการดำเนินกิจกรรม 

ของสถานศกึษามีความเหมาะสม 

3.19 1.05 ปานกลาง 

6. สถานศกึษามีการจัดทำบัญชกีารเงนิ ใบเสร็จรับเงนิ

ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

3.13 0.98 ปานกลาง 

7. สถานศกึษามีหลักฐานการใชจ้่ายเงนิยืม  

การจัดทำทะเบียนการใชจ้่ายที่ถูกต้อง 

3.14 1.01 ปานกลาง 

8. สถานศกึษามีการตรวจสอบความถูกต้อง 

ของตัวเงนิสด เงนิฝากธนาคารตลอดจนความถูกต้อง

ของทะเบียน บัญชกีารเงิน 

3.17 1.08 ปานกลาง 

9. สถานศกึษาจัดทำรายงานทางการเงนิถูกต้องชัดเจน

และเป็นปัจจุบัน 

3.09 1.02 ปานกลาง 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

 

ด้านการเงิน 

ระดับปัญหา (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

10. สถานศกึษามีการจัดทำรายงานทางการเงิน  

และงบการเงินประจำเดือน ส่งหน่วยงานต้นสังกัด 

2.90 1.00 ปานกลาง 

11. สถานศกึษามีการบริหารงบประมาณ 

อย่างเหมาะสม เพื่อประสิทธิภาพในการดำเนินงาน

ของสถานศกึษา 

3.01 0.97 ปานกลาง 

12. สถานศกึษามีการพัฒนาระบบฐานข้อมูล 

เพื่อประสิทธิภาพ การบริหารงานการเงนิตลอดเวลา 

3.15 0.98 ปานกลาง 

13. จัดให้มกีารตรวจสอบและตดิตามให้กลุ่มงาน 

ในสถานศกึษา รายงานผลการปฏิบัติงาน 

และผลการใช้จ่ายงบประมาณ 

3.10 1.02 ปานกลาง 

14. สถานศกึษามีการส่งรายงานผลการปฏิบัติงาน

และผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแบบ 

ที่สำนักงบประมาณกำหนดแล้วจัดส่งไปยัง 

ต้นสังกัดทุกไตรมาส 

3.13 1.05 ปานกลาง 

15. สถานศกึษามีการเสนอแผนงบประมาณ 

ขอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการสถานศกึษา  

เพื่อใช้เป็นคำขอตั้งงบประมาณต่อต้นสังกัด 

3.11 1.02 ปานกลาง 

16. สถานศกึษามีการจัดซื้อพัสดุ ครุภัณฑ์  

ได้มาตรฐานและมีคุณภาพถูกต้องตามหลักเกณฑ์ 

3.12 1.07 ปานกลาง 

17. สถานศกึษามีการจัดทำรายงานการเงินทุกเดือน

และเมื่อสิ้นปีงบประมาณ 

2.98 1.11 ปานกลาง 

18. สถานศกึษามีการจัดทำแผนตรวจสอบ ติดตาม 

การใชเ้งินงบประมาณและเงนินอกงบประมาณ 

2.98 1.09 ปานกลาง 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

 

ด้านการเงิน 

ระดับปัญหา (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

19. มีการจัดทำแนวปฏิบัติหรอืระเบียบของ

สถานศกึษาเพื่อจัดหารายได้และบริหารรายได้ 

3.01 0.97 ปานกลาง 

โดยเฉลี่ย 3.09 0.93 ปานกลาง 

 จากตาราง 17 พบว่า ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษา 

นอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง (x ̅= 3.09) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ  

โดยเรียงลำดับข้อจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ สถานศกึษามีการกำหนดวงเงิน 

งบประมาณรายจ่ายประจำปี (x ̅= 3.20) งบประมาณรายจ่ายในการดำเนินกิจกรรม 

ของสถานศกึษามีความเหมาะสม (x ̅= 3.19) และสถานศกึษามีการตรวจสอบความ

ถูกต้องของตัวเงินสด เงนิฝากธนาคารตลอดจนความถูกต้องของทะเบียน บัญชีการเงิน  

(x ̅= 3.17) ตามลำดับ  
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ตาราง 18 ค่าเฉลี่ย (x)̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลความหมาย  

             ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

             การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

             ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
 

 

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

ระดับปัญหา (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. การรับรู้และเข้าใจ กฎหมาย กฎระเบียบ 

และข้อบังคับในการปฏิบัติงานร่วมกันของบุคลากร  

มีความตรงกัน 

3.10 1.11 ปานกลาง 

2. บุคลากรปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ 

การปฏิบัติงานเป็นไปตามที่กำหนด 

3.10 1.03 ปานกลาง 

3. บุคลากรปฏิบัติตามกฎ และข้อบังคับ  

เพื่อความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

3.08 1.09 ปานกลาง 

4. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ วิธีการ 

และกฎระเบียบในการตรวจสอบภายใน 

3.07 1.05 ปานกลาง 

5. บุคลากรในสถานศกึษารับรู้การเปลี่ยนแปลง

กฎระเบียบ / มาตรการ / ข้อกำหนดจากต้นสังกัด 

3.13 1.09 ปานกลาง 

6. สถานศกึษามีแนวทางในการป้องกันเหตุที่จะ

เกิดขึ้นเกี่ยวกับการผิดวินัย/กฎระเบียบ/มาตรการ/ 

ข้อกำหนด 

3.16 1.09 ปานกลาง 

7. สถานศกึษามีการนเิทศ ติดตาม  

และการดำเนนิงานทางวินัยอย่างเป็นระบบ 

3.04 1.02 ปานกลาง 

8. สถานศกึษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบปฏิบัติ 

ที่เกี่ยวข้องในด้านการรักษาวินัยอย่างต่อเนื่อง 

3.02 1.02 ปานกลาง 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

 

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

ระดับปัญหา (N = 191) 

x ̅ S.D. 
แปล

ความหมาย 

9. สถานศกึษาส่งเสริมใหบุ้คลากรรู้เท่าทันกฎหมาย

ที่มกีารเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ให้การดูแล  

และติดตามกรณีมีบุคลากรของสถานศกึษา 

ละเมดิหรอืทำผดิระเบียบวินัย 

3.08 1.03 ปานกลาง 

10. สถานศกึษาวางมาตรการหรอืออกระเบียบ

ข้อบังคับที่สอดคล้องกับทางราชการเพื่อใหบุ้คลากร

ของสถานศกึษาประพฤติตนอยู่ในระเบียบวินัย 

ของทางราชการ 

3.13 1.07 ปานกลาง 

11. สถานศกึษามีกิจกรรมใหค้วามรูเ้กี่ยวกับกฎหมาย

และระเบียบ เพื่อสรา้งเจตนาที่ดใีนการปฏิบัติงาน

และปฏิบัติตน ได้อย่างถูกต้อง 

3.09 1.02 ปานกลาง 

12. สถานศกึษาสนับสนุนการพัฒนาข้าราชการครู

และบุคลากรใหป้ระพฤติปฏิบัติตามระเบียบวินัย 

มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

3.13 1.04 ปานกลาง 

โดยเฉลี่ย 3.09 0.98 ปานกลาง 

 จากตาราง 18 พบว่า ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษา     

นอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับ       

ปานกลาง (x ̅= 3.09) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ         

โดยเรียงลำดับข้อจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ สถานศกึษามีแนวทางในการ

ป้องกันเหตุที่จะเกิดขึ้นเกี่ยวกับการผิดวินัย/กฎระเบียบ/มาตรการ/ขอ้กำหนด (x ̅= 3.16)  

สถานศกึษาสนับสนุนการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรใหป้ระพฤติปฏิบัติตามระเบียบ

วินัย มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ (x ̅= 3.13) และสถานศกึษาวางมาตรการหรอื 
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ออกระเบียบข้อบังคับที่สอดคล้องกับทางราชการเพื่อให้บุคลากรของสถานศกึษา 

ประพฤติตนอยู่ในระเบียบวินัยของทางราชการ (x ̅= 3.13) ตามลำดับ 

   2. การทดสอบสมมุตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  

จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน “มีความคิดเห็นแตกต่างกัน” ใช้การทดสอบ

เอฟ (F – test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณี 

พบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของ LSD วิเคราะห์ 

ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม  ดังตาราง 19 – 21 

ตาราง 19 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหาร 

             ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

             และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

             สถานศกึษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

             ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง  
 

สภาพการบรหิารความ

เสี่ยงของสถานศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig. 

1. ด้านกลยุทธ์ ระหว่างกลุ่ม 5.513 4 1.378 1.835 .124 

 

 

ภายในกลุ่ม 139.722 186 .751 

รวม 145.235 190  

2. ด้านการดำเนนิงาน  ระหว่างกลุ่ม 3.847 4 .962 1.320 .264 

ภายในกลุ่ม 135.535 186 .729 

รวม 139.382 190  

3. ด้านการเงิน ระหว่างกลุ่ม 2.793 4 .698 .803 .525 

ภายในกลุ่ม 161.813 186 .870 

รวม 164.606 190  
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

สภาพการบรหิารความ

เสี่ยงของสถานศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig. 

 4. ด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมาย/กฎระเบียบ 

ระหว่างกลุ่ม 3.132 4 .783 .854 .493 

ภายในกลุ่ม 170.616 186 .917 

รวม 173.748 190  

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 3.606 4 .902 1.237 .297 

ภายในกลุ่ม 135.507 186 .729 

รวม 139.114 190  

 *  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  .01 

 จากตาราง 19 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหาร

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู       

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน    

จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 20 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหาร 

              ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

              และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              สถานศกึษา ข้าราชการครู  ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน  

              ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง  
 

ปัญหาการบริหารความ

เสี่ยงของสถานศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig. 

1. ด้านกลยุทธ์ ระหว่างกลุ่ม 7.058 4 1.765 2.582* .039 

 

 

ภายในกลุ่ม 127.132 186 .684 

รวม 134.190 190  

2. ด้านการดำเนนิงาน  ระหว่างกลุ่ม 5.391 4 1.348 1.859 .120 

ภายในกลุ่ม 134.880 186 .725 

รวม 140.271 190  

3. ด้านการเงิน ระหว่างกลุ่ม 8.527 4 2.132 2.549* .041 

ภายในกลุ่ม 155.573 186 .836 

รวม 164.101 190  

 4. ด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมาย/กฎระเบียบ 

ระหว่างกลุ่ม 8.486 4 2.121 2.264 .064 

ภายในกลุ่ม 174.285 186 .937 

รวม 182.771 190  

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 7.197 4 1.799 2.441* .048 

ภายในกลุ่ม 137.089 186 .737 

รวม 144.287 190  

 *  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน .01 

 จากตาราง 20 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหาร

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน 
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จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 

 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 จำนวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ และด้านการเงนิ ผูว้ิจัยจึงทำการทดสอบ

รายคู่โดยใช้วธิี LSD ดังตาราง 21 

ตาราง 21 การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

             ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

             จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

             ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรียน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียน 

             ชุมชน  จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง เป็นรายคู่ โดยใช้วธิี LSD 

 

 

 

ปัญหาการ

บริหารความ

เสี่ยงของ

สถานศึกษา 

 

 

 

สถานภาพ 

ตำแหน่ง 

สถานภาพตำแหน่ง 

 

ผู้บ
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ข้า
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คร
 ู
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ูอา

สา
สม

ัคร
กา

รศ
กึษ
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อก

โร
งเ

รีย
น 

คร
ู ก

ศน
.ต

ำบ
ล 

คร
ูศูน

ย์ก
าร

เร
ียน

ชุม
ชน

 

ด้านกลยุทธ์  x ̅ 2.80 3.00 3.24 3.08 3.46 

ผู้บริหาสถานศกึษา 2.80 - 0.20 0.44 0.28 0.66** 

ข้าราชการครู                             3.00 - - 0.24 0.08 0.46 

ครูอาสาสมัครการศกึษา

นอกโรงเรียน 

3.24 - - - -0.16 0.22 

ครู กศน.ตำบล 3.08 - - - - 0.38** 

ครูศูนย์การเรียนชุมชน     3.46 - - - - - 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

 

 

 

ปัญหาการ

บริหาร 

ความเสี่ยง

ของ

สถานศึกษา 

 

 

 

สถานภาพ 

ตำแหน่ง 

สถานภาพตำแหน่ง 
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น 
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ูศูน

ย์ก
าร

เร
ียน

ชุม
ชน

 

ด้านการเงิน   x ̅ 2.75 3.00 3.20 2.96 3.43 

ผู้บริหาสถานศึกษา 2.75 - 0.25 0.45 0.21 0.68** 

ข้าราชการครู                             3.00 - - 0.20 -0.04 0.43 

ครูอาสาสมัคร

การศึกษานอกโรงเรียน 

3.20 - - - -0.23 0.23 

ครู กศน.ตำบล 2.96 - - - - 0.47** 

ครูศูนย์การเรียนชุมชน 3.43 - - - - - 

โดยรวม   x ̅ 2.78 3.02 3.19 3.03 3.44 

ผู้บริหาสถานศึกษา 2.78 - 0.24 0.41 0.25 0.66** 

ข้าราชการครู                             3.02 - - 0.17 0.01 0.42 

ครูอาสาสมัคร

การศึกษานอกโรงเรียน 

3.19 - - - -0.16 0.25 

ครู กศน.ตำบล 3.03 - - - - 0.41** 

ครูศูนย์การเรียนชุมชน 3.44 - - - - - 

 *  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  .01 

 จากตาราง 21 แสดงให้เห็นว่า การเปรียบเทียบรายคู่ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู 
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ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน        

ด้านกลยุทธ์และด้านการเงิน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน พบว่า  

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ด้านกลยุทธ์ จำนวน 2 คู่ ด้านการเงิน  

จำนวน 2 คู่ และโดยรวม จำนวน 2 คู่ รวมทั้งสิน้ จำนวน 6 คู่ รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

  1. ด้านกลยุทธ์ ได้แก่ 

   1.1 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  ด้านกลยุทธ์ พบว่า ครูศูนย์การเรียนชุมชน 

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

   1.2 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ดา้นกลยุทธ์ พบว่า ครูศูนย์การเรียนชุมชน 

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าครู กศน.ตำบล ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

  2. ด้านการเงนิ ได้แก่ 

   2.1 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  ด้านการเงิน พบว่า ครูศูนย์การเรียนชุมชน 

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

   2.2 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  ด้านการเงิน พบว่า ครูศูนย์การเรียนชุมชน 

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าครู กศน.ตำบล ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

  3. โดยรวม ได้แก่ 

   3.1 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น 
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ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยรวม พบว่า ครูศูนย์การเรียนชุมชน 

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษา ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

   3.2 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยรวม พบว่า ครูศูนย์การเรียนชุมชน 

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าครู กศน.ตำบล ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

  4. การทดสอบสมมุตฐิานข้อที่ 3 ที่ว่า สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  

จำแนกตามประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่างกัน “มีความคิดเห็นแตกต่างกัน” ใช้การ

ทดสอบเอฟ (F – test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA)  

ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของ LSD 

วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม  ดังตาราง 23 – 24 

ตาราง 22 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหาร 

              ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

              และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              สถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

              ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  จำแนกตามประสบการณ์ 

              ในตำแหน่ง  

สภาพการบรหิารความ

เสี่ยงของสถานศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig. 

1. ด้านกลยุทธ์ ระหว่างกลุ่ม .836 2 .418 .544 .581 

 

 

ภายในกลุ่ม 144.399 188 .768 

รวม 145.235 190  
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ตาราง 22 (ต่อ) 
 

สภาพการบรหิารความ

เสี่ยงของสถานศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig. 

2. ด้านการดำเนนิงาน  ระหว่างกลุ่ม .820 2 .410 .557 .574 

ภายในกลุ่ม 138.562 188 .737 

รวม 139.382 190  

3. ด้านการเงิน ระหว่างกลุ่ม 3.186 2 1.593 1.855 .159 

ภายในกลุ่ม 161.420 188 .859 

รวม 164.606 190  

 4. ด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมาย/กฎระเบียบ 

ระหว่างกลุ่ม 1.560 2 .780 .852 .428 

ภายในกลุ่ม 172.188 188 .916 

รวม 173.748 190  

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 1.317 2 .659 .899 .409 

ภายในกลุ่ม 137.796 188 .733 

รวม 139.114 190  

 *  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  0.05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  0.01 

 จากตาราง 22 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหาร

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู 

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน    

จำแนกตามประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 23 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหาร 

              ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

              และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              สถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

              ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามประสบการณ์ 

              ในตำแหน่ง  
 

ปัญหาการบริหารความ

เสี่ยงของสถานศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig. 

1. ด้านกลยุทธ์ ระหว่างกลุ่ม .212 2 .106 .149 .862 

 

 

ภายในกลุ่ม 133.978 188 .713 

รวม 134.190 190  

2. ด้านการดำเนนิงาน  ระหว่างกลุ่ม .262 2 .131 .176 .839 

ภายในกลุ่ม 140.009 188 .745 

รวม 140.271 190  

3. ด้านการเงิน ระหว่างกลุ่ม 1.417 2 .708 .818 .443 

ภายในกลุ่ม 162.684 188 .865 

รวม 164.101 190  

 4. ด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมาย/กฎระเบียบ 

ระหว่างกลุ่ม 1.557 2 .778 .808 .447 

ภายในกลุ่ม 181.214 188 .964 

รวม 182.771 190  

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม .709 2 .355 .464 .629 

ภายในกลุ่ม 143.577 188 .764 

รวม 144.287 190  

 *  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  0.05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  0.01 

 จากตาราง 23 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหาร

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู   
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ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน    

จำแนกตามประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  4. การทดสอบสมมุตฐิานข้อที่ 4 ที่ว่า สภาพ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  

จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน “มีความคิดเห็นแตกต่างกัน” ใช้การทดสอบเอฟ  

(F – test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณี 

พบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของ LSD วิเคราะห์ 

ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม  ดังตาราง 24 – 27 

ตาราง 24 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหาร 

              ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

              และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              สถานศกึษา ข้าราชการครู  ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน 

              ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  จำแนกตามขนาดสถานศกึษา  
 

สภาพการบรหิารความ

เสี่ยงของสถานศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig. 

1. ด้านกลยุทธ์ ระหว่างกลุ่ม 1.957 2 .979 1.284 .279 

 

 

ภายในกลุ่ม 143.278 188 .762 

รวม 145.235 190  

2. ด้านการดำเนนิงาน  ระหว่างกลุ่ม 5.665 2 2.832 3.982* .020 

ภายในกลุ่ม 133.718 188 .711 

รวม 139.382 190  

3. ด้านการเงิน ระหว่างกลุ่ม 7.118 2 3.559 4.249* .016 

ภายในกลุ่ม 157.487 188 .838 

รวม 164.606 190  
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

สภาพการบรหิารความ

เสี่ยงของสถานศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig. 

4. ด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมาย/กฎระเบียบ 

ระหว่างกลุ่ม 6.277 2 3.139 3.523* .031 

ภายในกลุ่ม 167.471 188 .891 

รวม 173.748 190  

รวม ระหว่างกลุ่ม 4.964 2 2.482 3.478* .033 

ภายในกลุ่ม 134.150 188 .714 

รวม 139.114 190  

 *  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  .01 

 จากตาราง 24 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหาร

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู 

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน    

จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 

 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 จำนวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการดำเนินงาน ด้านการเงิน และด้านการปฏิบัติ

ตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ผู้วิจัยจึงทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วธิี LSD ดังตาราง 25 
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ตาราง 25 การเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

              ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

              จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

              ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรียน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียน 

              ชุมชน จำแนกตามขนาดสถานศึกษา เป็นรายคู่ โดยใช้วธิี LSD 
 

สภาพการบรหิาร

ความเสี่ยง 

ขนาด

สถานศึกษา 

ขนาดสถานศึกษา 

 เล็ก กลาง ใหญ่ 

ด้านการ

ดำเนนิงาน 

  x ̅ 3.50 3.24 3.64 

เล็ก 3.50 - -0.27 0.13 

กลาง 3.24 - - 0.40* 

ใหญ่ 3.64 - - - 

ด้านการเงนิ 

 

 

 

  x ̅ 3.59 3.26 3.70 

เล็ก 3.59 - -0.34 0.11 

กลาง 3.26 - - 0.44* 

ใหญ่ 3.70 - - - 

ด้านการปฏิบัติ 

ตามกฎหมาย/ 

กฎระเบียบ 

 x ̅ 3.59 3.29 3.71 

เล็ก 3.59 - -0.30 0.12 

กลาง 3.29 - - 0.42* 

ใหญ่ 3.71 - - - 

โดยรวม 

 

 x ̅ 3.55 3.27 3.64 

เล็ก 3.55 - -0.28 0.09 

กลาง 3.27 - - 0.37* 

ใหญ่ 3.64 - - - 

 *  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  .01 

 จากตาราง 25 แสดงให้เห็นว่า การเปรียบเทียบรายคู่ สภาพการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู 
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ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน 

จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 ด้านการดำเนินงาน จำนวน 1 คู่ ดา้นการเงิน จำนวน 1 คู่ ด้านการปฏิบัติ 

ตามกฎหมาย/กฎระเบียบ จำนวน 1 คู่ และโดยรวม 1 คู่ รวมทั้งสิน้ จำนวน 4 คู่  

รายละเอียดดังต่อไปนี้  

  1. ด้านการดำเนินงาน ได้แก่ 

   1.1 สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ดา้นการดำเนินงาน พบว่า สถานศกึษา 

ขนาดใหญ่มีระดับความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดกลาง ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

  2. ด้านการเงนิ ได้แก่ 

   2.1 สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ดา้นการเงิน พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่ 

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดกลาง ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

  3. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ได้แก่ 

   3.1 สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่มีระดับความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดกลาง  

ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

  4. โดยรวม ได้แก่ 

   4.1 สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  
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ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยรวม พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่ 

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดกลาง ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

ตาราง 26 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหาร 

              ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

              และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              สถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรียน  

              ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  จำแนกตามขนาดสถานศกึษา  
 

ปัญหาการบริหาร

ความเสี่ยงของ

สถานศึกษา 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig. 

1. ด้านกลยุทธ์ ระหว่างกลุ่ม 8.149 2 4.074 6.077** .003 

 

 

ภายในกลุ่ม 126.041 188 .670 

รวม 134.190 190  

2. ด้านการดำเนนิงาน  ระหว่างกลุ่ม 11.739 2 5.870 8.585** .000 

ภายในกลุ่ม 128.532 188 .684 

รวม 140.271 190  

3. ด้านการเงิน ระหว่างกลุ่ม 13.566 2 6.783 8.471** .000 

ภายในกลุ่ม 150.535 188 .801 

รวม 164.101 190  

 4. ด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมาย/กฎระเบียบ 

ระหว่างกลุ่ม 15.872 2 7.936 8.940** .000 

ภายในกลุ่ม 166.898 188 .888 

รวม 182.711 190  

โดยรวม ระหว่างกลุ่ม 12.151 2 6.075 8.644** .000 

ภายในกลุ่ม 132.136 188 .703 

รวม 144.287 190  

 *  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  .01 
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 จากตาราง 26 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหาร

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู 

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน 

จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 

 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 จำนวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ ด้านการดำเนนิงาน ด้านการเงิน  

และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  ผูว้ิจัยจึงทำการทดสอบรายคู่โดยใช้วิธี LSD  

ดังตาราง 27 

ตาราง 27 การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

              ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

              ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา  

              ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรียน ครู กศน.ตำบล  

              และครูศูนย์การเรียนชุมชน  จำแนกตามขนาดสถานศกึษา เป็นรายคู่ 

              โดยใช้วธิี LSD 
 

ปัญหาการบริหาร

ความเสี่ยง 

ขนาด

สถานศึกษา 

ขนาดสถานศึกษา 

 เล็ก กลาง ใหญ่ 

ด้านกลยุทธ์ 

 

  x ̅ 2.97 2.98 3.39 

เล็ก 2.97 - 0.01 0.42** 

กลาง 2.98 - - 0.41** 

ใหญ่ 3.39 - - - 

ด้านการดำเนินงาน 

 

  x ̅ 2.94 2.92 3.43 

เล็ก 2.94 - -0.02 0.49** 

กลาง 2.92 - - 0.51** 

ใหญ่ 3.43 - - - 
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ตาราง 27 (ต่อ) 
 

ปัญหาการบริหาร

ความเสี่ยง 

ขนาด

สถานศึกษา 

ขนาดสถานศึกษา 

 เล็ก กลาง ใหญ่ 

ด้านการเงนิ   x ̅ 2.88 2.84 3.39 

เล็ก 2.88 - -0.04 0.51** 

กลาง 2.84 - - 0.55** 

ใหญ่ 3.39 - - - 

ด้านการปฏิบัติตาม

กฎหมาย/กฎระเบียบ 

  x ̅ 2.84 2.83 3.42 

เล็ก 2.84 - -0.01 0.57** 

กลาง 2.83 - - 0.59** 

ใหญ่ 3.42 - - - 

โดยรวม   x ̅ 2.91 2.89 3.40 

เล็ก 2.91 - -0.02 0.49** 

กลาง 2.89 - - 0.51** 

ใหญ่ 3.40 - - - 

 *  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมัน  .01 

 จากตาราง 27 แสดงให้เห็นว่า การเปรียบเทียบรายคู่ ปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู 

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน 

จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 ด้านกลยุทธ์ จำนวน 2 คู่ ด้านการดำเนนิงาน จำนวน 2 คู่ ด้านการเงิน จำนวน 

2 คู่ และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ จำนวน 2 คู่ และโดยรวม จำนวน 2 คู่ 

รวมทั้งสิน้ จำนวน 10 คู่ รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

  1. ด้านกลยุทธ์ ได้แก่ 

   1.1 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น
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ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.

ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ดา้นกลยุทธ์ พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่มีระดับ 

ความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดเล็ก ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

   1.2 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ดา้นกลยุทธ์ พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่ 

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดกลาง ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

  2. ด้านการดำเนนิงาน ได้แก่ 

   2.1 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.

ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ดา้นการดำเนินงาน พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่ 

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดเล็ก ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

   2.2 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ดา้นการดำเนินงาน พบว่า สถานศกึษา 

ขนาดใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดกลาง ส่วนคู่อื่น ๆ  

ไม่แตกต่างกัน 

  3. ด้านการเงิน ได้แก่ 

   3.1 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ดา้นการเงิน พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่ 

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดเล็ก ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

   3.3 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  
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ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ดา้นการเงิน พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่ 

มีระดับความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดกลาง ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

  4. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ได้แก่ 

   4.1 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน 

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่มีระดับความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดเล็ก  

ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

   4.2 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ  

พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่มีระดับความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดกลาง  

ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

  5. โดยรวม ได้แก่ 

   5.1 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยรวม พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่ มีระดับ 

ความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดเล็ก ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

   5.2 ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน 

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน โดยรวม พบว่า สถานศกึษาขนาดใหญ่ มรีะดับ 

ความคิดเห็นมากกว่าสถานศกึษาขนาดกลาง ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 
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 ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร 

  การแสวงหาแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด

สกลนคร ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลระดับสภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

ที่มคี่าเฉลี่ยต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวม และระดับปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา 

ที่มคี่าเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวม นำมาร่างเป็นแนวทางการพัฒนา แล้วนำเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ 

จำนวน 10 คน พิจารณาให้ความเห็นชอบ เพื่อกำหนดเป็นแนวทางการพัฒนาการบริหาร

ความเสี่ยงของสถานศกึษาสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตอ่ไป ดังตาราง 28 – 29 

ตาราง 28 การเปรียบเทียบเพื่อหาแนวทางการพัฒนาสภาพการบริหารความเสี่ยงของ 

              สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษา 

              ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 
 

สภาพการบรหิารความเสี่ยงของ

สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานส่งเสรมิ

การศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

ค่าเฉลี่ย  

สรุปผล x ̅ ความหมาย 

1. ด้านกลยุทธ์ 3.46 ปานกลาง ควรพัฒนา 

2. ด้านการดำเนนิงาน 3.48 ปานกลาง ควรพัฒนา 

3. ด้านการเงิน 3.53 มาก ไม่ต้องพัฒนา 

4. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 3.55 มาก ไม่ต้องพัฒนา 

โดยเฉลี่ย 3.51 มาก  

 จากตาราง 28 จะเห็นได้ว่าเมื่อพจิารณาค่าเฉลี่ยของสภาพการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวม มทีั้งหมด 2 ด้าน  
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คือ ด้านการเงิน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่า

ค่าเฉลี่ยรวม มีทั้งหมด 2 ด้าน คอื ดา้นกลยุทธ์ และด้านการดำเนินงาน  

  ดังนัน้ สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ที่ควรหา 

แนวการพัฒนา คือ สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาด้านกลยุทธ์ และสภาพ 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาด้านการดำเนินงาน  

ตาราง 29 การเปรียบเทียบเพื่อหาแนวทางการพัฒนาปัญญาการบริหารความเสี่ยง 

              ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

              ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 
 

ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของ

สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานส่งเสรมิ

การศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

ค่าเฉลี่ย  

สรุปผล x ̅ ความหมาย 

1. ด้านกลยุทธ์ 3.16 ปานกลาง ควรพัฒนา 

2. ด้านการดำเนนิงาน 3.15 ปานกลาง ควรพัฒนา 

3. ด้านการเงิน 3.09 ปานกลาง ไม่ต้องพัฒนา 

4. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 3.09 ปานกลาง ไม่ต้องพัฒนา 

โดยเฉลี่ย 3.12 ปานกลาง  

 จากตาราง 29 จะเห็นได้ว่าเมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวม มีทั้งหมด 2 ด้าน  

คือ ด้านการเงิน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า

ค่าเฉลี่ยรวม มีทั้งหมด 2 ด้าน คอื ดา้นกลยุทธ์ และด้านการดำเนินงาน  

  ดังนัน้ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ที่ควรหา 

แนวการพัฒนา คือ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาด้านกลยุทธ์ และปัญหา 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาด้านการดำเนินงาน 
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  การนำเสนอการหาแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของ

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร ผู้วิจัยได้นำประเด็นดังกล่าวมาจัดทำแบบสอบถามแนวทางการพัฒนา 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ในแต่ละด้านไปหาแนวทางพัฒนา โดยการ

นำไปสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 10 ท่าน พิจารณาใหค้วามเห็นชอบ เพื่อกำหนดเป็น

แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ดังประเด็นสัมภาษณ์ 

สรุปรวมเป็นรายข้อ ดังนี้ 

   1. ด้านกลยุทธ์ การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร โดยสรุป 

สถานศกึษาต้องมวีิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ชัดเจน การบริหารตอ้งเป็นไปตามนโยบาย 

ที่กำหนด ความเสี่ยงสำคัญที่เกิดขึน้ก็เนื่องจากการกำหนดนโยบายของต้นสังกัด 

ที่เปลี่ยนไปอยู่ตลอดเวลา ผู้บริหารตอ้งมกีารประชุมช้ีแจงวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

ของการดำเนินงานอย่างชัดเจน มีการบริหารความเสี่ยงทุก ๆ งานของสถานศกึษา  

จัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงอย่างชัดเจนและทำความเข้าใจแก่บุคลากรใหทุ้กคน 

มีส่วนร่วมในการแก้ไข สถานศกึษาควรนำกลยุทธ์มาทบทวนใหส้อดคล้องกับปัจจัยภายใน

ขององค์กร และสภาพแวดล้อมภายนอกที่เปลี่ยนไป ในส่วนของกลยุทธ์ที่จะนำมาพัฒนา 

การบริหารงานต้องมองอนาคต มองถึงเป้าหมาย ข้อมูลเป็นปัจจุบันใกล้เคียงกับความเป็น

จรงิ แผนที่ไม่เป็นไปตามกลยุทธ์ที่ทำให้เกิดความเสี่ยง อาจมกีารปรับแผนได้ เมื่อนโยบาย

เปลี่ยนแปลง สังคมเปลี่ยนแปลง โลกเปลี่ยนแปลง มภีาวะวกิฤตใหม่ ๆ ความไม่แน่นอน 

เข้ามา การบริหารก็ต้องใช้ความยืดหยุ่น ผูบ้ริหารตอ้งมีความเป็นผู้นำ ยึดหลักธรรมา 

ภบิาล การสื่อสารมีความเข้าใจที่ตรงกันกับบุคลากร เน้นแนวทางการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง

มอบหมายงานตรงตามความรูค้วามสามารถ ส่งเสริมพัฒนาความรูแ้ละทักษะใน 

การปฏิบัติงานของบุคลากร มีการตดิตามผลการดำเนินงานของสถานศกึษาตามนโยบาย

อย่างต่อเนื่อง ในส่วนของปัญหาที่แก้ไขไม่สำเร็จตอ้งหาผูท้ี่มคีวามรูม้ีประสบการณ์มาช่วย

แก้ไข้ปัญหา บริการใหเ้ข้าถึงกลุ่มเป้าหมายกิจกรรมทุกอย่างต้องตอบสนองผูร้ับบริการ 
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   ดังตัวอย่างการสัมภาษณ์จากผูเ้ชี่ยวชาญ ดังนี้ 

    “…กลยุทธ์ที่จะนำมาพัฒนาการบริหารงานต้องมองอนาคต  

มองถึงเป้าหมาย มีแผนที่มีข้อมูลเป็นปัจจุบันใกล้เคียงกับความเป็นจริง แผนที่ไม่เป็น 

ไปตามกลยุทธ์ที่ทำให้เกิดความเสี่ยง อาจมีการปรับแผนได้ เมื่อนโยบายเปลี่ยนแปลง 

สังคมเปลี่ยนแปลง โลกเปลี่ยนแปลง มีภาวะวิกฤตใหม่ ๆ ความไม่แน่นนอนเข้ามา  

ใช้หลักการบริหารทีม่คีวามยดืหยุ่น…” 

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 21 มีนาคม 2563) 

    “…ควรนำกลยุทธ์มาทบทวนใหส้อดคล้องกับปัจจัยภายในขององค์กร 

และสภาพแวดล้อมภายนอกที่เปลี่ยนไป บุคลากรร่วมวิเคราะห์และกำหนดกลยุทธ์ที่ 

ชัดเจน เหมาะสม สามารถปฏิบัติตามกลยุทธ์ได้สำเร็จ และจัดประชุมอบรมเชิงปฏิบัติการ

ให้บุคลากรเข้าใจในการกำหนดกลยุทธ์ วิสัยทัศน์ และพันธกิจขององค์กร…” 

(ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 21 มีนาคม 2563) 

    “…การบริหารสถานศกึษาต้องมวีิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ชัดเจน  

เน้นแนวทางการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง บุคลากรเข้าใจตรงกัน สร้างความตระหนักให้ 

บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศกึษาปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศกึษาตามปฏิทิน 

การปฏิบัติงาน และมีการติดตามผลการดำเนินงานของสถานศึกษาตามนโยบาย 

อย่างต่อเนื่อง…” 

(พรทิพย์พา คาวีวงศ์, สัมภาษณ์, 16 มีนาคม 2563) 

    “…การที่จะลดความเสี่ยงในด้านกลยุทธ์ของการบริหารสถานศกึษา  

การบริหารต้องเป็นไปตามนโยบายทีก่ำหนด มีแนวทางในการดำเนินงานโดยพิจารณา 

จากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก เพื่อใช้กำหนดแผนปฏิบัติงาน และประชุมมอบหมาย

หนา้ที่ความรับผดิชอบของบุคลากรตามแผนงานที่กำหนด มีการนิเทศ ติดตาม  

และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง…” 

(อัจฉรา ไชยศรีแก้ว, สัมภาษณ์, 12 มีนาคม 2563) 

    “…กลยุทธ์ที่จะลดความเสี่ยงในการบริหารสถานศกึษา ผูบ้ริหารตอ้ง

ยึดหลักธรรมาภิบาล ได้แก่ หลักนิตธิรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมี 

ส่วนร่วม หลักความรับผดิชอบ และหลักความคุ้มค่า ผู้บริหารและบุคลากร มกีารสื่อสาร  
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มีความเข้าใจที่ตรงกัน มแีนวทางที่ปฏิบัติที่ถูกต้องชัดเจนตามนโยบาย โดยร่วมกัน

ออกแบบคู่มือในการปฏิบัติงาน เช่น คู่มอืการบริหารงานบุคคล คู่มือการบริหารงาน

วิชาการ  คู่มอืการบริหารงานงบประมาณ และคู่มือการบริหารงานทั่วไป…” 

(มงคล แก้วดี, สัมภาษณ์, 16 มีนาคม 2563) 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง 

ด้านกลยุทธ์ โดยเฉพาะในเรื่องของนโยบายต่าง ๆ ที่ได้กำหนดใหส้ถานศกึษาดำเนินงาน

อย่างรวดเร็วนั้นมีภาวะความเสี่ยงอยู่มาก ดังนัน้สถานศกึษาต้องมีความชัดเจนในการ

กำหนดและวางแผนตามนโยบายการดำเนินงาน เพื่อใหก้ารทำงานเป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน…” 

(รังรอง ไชยเชษฐ์, สัมภาษณ์, 18 มีนาคม 2563) 

    “…การลดความเสี่ยงที่สำคัญในการบริหารสถานศกึษานั้น  

สิ่งที่จำเป็นคือ ทุก ๆ คนต้องมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน มองหลาย ๆ ดา้น ระดมความ

คิดเห็นของบุคลากร เอาทุกวิธีการ นำทุกปัญหามาวิเคราะห์ร่วมกัน ในส่วนของปัญหา 

ที่แก้ไขไม่สำเร็จตอ้งหาผู้ที่มีความรูม้ีประสบการณ์มาช่วยแก้ไข้ปัญหา บริการใหเ้ข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายกิจกรรมทุกอย่างต้องตอบสนองผูร้ับบริการ…” 

(กิตติยา โพนสูงเนิน, สัมภาษณ์, 16 มีนาคม 2563) 

    “…การที่จะบริหารความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ได้นัน้ ในการที่ปฏิบัติงาน

ตามนโยบายที่กำหนด ผูบ้ริหารตอ้งสร้างบรรยากาศที่ดีของการทำงานเพื่อให้เกิดทัศนคติ

ที่ดใีห้ความสำคัญกับความซื่อสัตย์ คุณธรรม จรยิธรรม การเป็นแบบอย่างที่ดี มีความ

โปร่งใสในการทำงาน โดยมีการบริหารงานที่สอดคล้องกับหลักธรรมาภบิาล กำหนด

แนวทางในการดำเนินงาน มีวสิัยทัศน์ มีรูปแบบการบริหารที่ชัดเจน  …” 

(สามิตร แก้วก่า, สัมภาษณ์, 18 มีนาคม 2563) 

    “…ผูบ้ริหารควรชีแ้จงทำความเข้าใจกับบุคลากรในการปฏิบัติตาม 

กลยุทธ์ของสถานศกึษากำหนด เพื่อการปฏิบัติงานที่ชัดเจนตรงตามวัตถุประสงค์ 

มอบหมายงานตรงตามความรูค้วามสามารถ ส่งเสริมพัฒนาความรูแ้ละทักษะในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร…” 

(พรทิพย์ เดชโฮม, สัมภาษณ์, 16 มีนาคม 2563) 
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    “…ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นก็เนื่องจากการกำหนดนโยบาย/แผน/วิสัยทัศน์/  

พันธกิจ/กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ ของต้นสังกัดที่เปลี่ยนไปอยู่ตลอดเวลา ผูบ้ริหารตอ้งมีการ

ประชุมชีแ้จงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการดำเนินงานอย่างชัดเจน  มีการบริหาร

ความเสี่ยงทุก ๆ งานของสถานศกึษา จัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงอย่างชัดเจน 

และทำความเข้าใจแก่บุคลากรใหทุ้กคนมสี่วนร่วมในการแก้ไข…” 

(เรืองอุไร พิบูลย์, สัมภาษณ์, 12 มีนาคม 2563) 

   2. ด้านการดำเนนิงาน การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

โดยสรุป การดำเนินงานโครงการหรือกิจกรรม จะต้องมีแผนการดำเนินงาน โดยได้รับ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศกึษา มโีครงสร้างการดำเนินงานที่ชัดเจน

เอือ้อำนวยต่อนโยบาย เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย มีวิธีการ

ปฏิบัติงานเพื่อลดความเสี่ยงทุก ๆ ขัน้ตอน ชัดเจน ครอบคลุม บุคลากรเข้าใจตรงกัน   

ทำให้มั่นใจว่าเมื่อนำไปปฏิบัติแล้วเกิดผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ ผูบ้ริหารสามารถทำงาน

ร่วมกันหรอืมอบหมายงานใหบุ้คลากรเข้าใจในขอบเขตอำนาจหน้าที่รวมถึงตามความรู้

ความสามารถ และบุคลากรก็ต้องมีทักษะในงานที่ปฏิบัติตามที่ได้รับมอบหมาย บุคลากร

ร่วมกันเสนอแนวคิดที่มีประโยชน์ในการดำเนินงานของสถานศกึษา มีการจัดอบรม 

ให้ความรู้เพื่อสร้างความเข้าใจและกำหนดมาตรการในการป้องกันความเสี่ยงในการ

ดำเนนิงานของสถานศกึษาเพื่อทราบถึงปัญหาข้อบกพร่อง แล้วนำแนวทางในการแก้ไข

ปรับปรุงต่อไป ให้สามารถปฏิบัติหน้าที่รับผดิชอบได้อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

การดำเนินงานที่เป็นขั้นเป็นตอน ทำได้จริง และมีความคุ้มค่า การดำเนินงานโดยใช้

กระบวนการ PDCA คือ วงจรคุณภาพ เพื่อการพัฒนาคุณภาพการดำเนินงาน 

หากมีความเปลี่ยนแปลงก็มีความจำเป็นที่ต้อง ปรับเปลี่ยนแผน ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์  

เพื่อให้การดำเนินงานมีความสอดคล้องกับสภาพของผูเ้รียนผู้รับบริการ การบริหารงาน 

ด้วยความยืดหยุ่นตามสภาพความเป็นจริงตามความพร้อมตามสถานการณ์ มีการประสาน

ความร่วมมอืกับภาคีเครือข่ายร่วมจัดการศกึษา จัดทำและกำหนดมาตรการนเิทศ กำกับ 

ติดตาม และตรวจสอบการดำเนนิงาน ทุกขั้นตอนและดำเนนิการอย่างต่อเนื่อง เมื่อพบ

ข้อบกพร่องให้รบีดำเนนิการแก้ไขทันที รายงานผลคณะกรรมการสถานศกึษาทราบทุกครั้ง 

 

 



134 

   ดังตัวอย่างการสัมภาษณ์จากผูเ้ชี่ยวชาญ ดังนี้ 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง 

ด้านการดำเนินงาน ในเรื่องของการยืดหยุ่นอาจมีการเปลี่ยนแปลงของนโยบาย จงึมีความ

จำเป็นต้อง ปรับเปลี่ยนแผน ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ เพื่อให้การดำเนินงานมีความสอดคล้อง

กับสภาพของผูเ้รียนผู้รับบริการ การบริหารงานด้วยความยืดหยุ่นตามสภาพความเป็นจรงิ 

ตามความพร้อม ตามสถานการณ์…” 

(ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 20 มีนาคม 2563) 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง 

ด้านการดำเนินงาน ในเรื่องของการจัดโครงสร้างการบริหารจัดการองค์กรใหชั้ดเจน  

เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบัติงานใหเ้กิดประสทิธิผล และมีการอบรมหรอื 

สัมมนาบุคลากรเกี่ยวกับทักษะในการปฏิบัติงาน มีการติดตาม ตรวจสอบ และกำกับ 

การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง…” 

(ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 20 มีนาคม 2563) 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง 

ด้านการดำเนินงาน ในเรื่องของการดำเนินงานทีเ่ป็นขั้นเป็นตอน ทำได้จริง และมีความ

คุ้มค่า บุคลากรในสถานศกึษารับรู้เป้าหมายร่วมกันมีจุดเริ่มตน้มคีำตอบ การดำเนินงาน

โดยใช้กระบวนการ PDCA คือ วงจรคุณภาพ เพื่อการพัฒนาคุณภาพการดำเนินงาน…” 

(พรทิพย์พา คาวีวงศ์, สัมภาษณ์, 16 มีนาคม 2563) 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง 

ด้านการดำเนินงาน ในเรื่องการขออนุมัติแผนการดำเนินงาน ต้องได้รับความเห็นชอบ 

โดยคณะกรรมการสถานศึกษา บุคลากรดำเนินการตามปฏิทินการปฏิบัติงาน มีการ 

ประสานความร่วมมอืกับภาคีเครอืข่ายร่วมจัดการศกึษา และสถานศึกษามีการนเิทศ 

ติดตาม ประเมนิผล และปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องอยู่เสมอ…” 

(อัจฉรา ไชยศรีแก้ว, สัมภาษณ์, 12 มีนาคม 2563) 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง 

ด้านการดำเนินงาน ในเรื่องการสร้างความตระหนักให้บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศกึษา

ปฏิบัติตามปฏิทินการดำเนินงานของสถานศกึษา ใช้ทรัพยากรที่มอียู่ตามความจำเป็น 
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ประหยัด และคุ้มค่า มกีารติดตามประเมินผลร่วมกันกับเครือข่าย สะท้อนการดำเนินงาน

องค์รวมโดยบุคลภายนอก วางเป้าหมาย สร้างแรงจูงใจ คนทำงานที่ดีต้องได้รับสิ่งที่ดี

กลับคืน…” 

(มงคล แก้วดี, สัมภาษณ์, 16 มีนาคม 2563) 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง 

ด้านการดำเนินงาน ในเรื่องการดำเนินงานโครงการหรือกิจกรรม จะต้องนำเข้าในแผนการ

ปฏิบัติงานประจำปี เพื่อเสนอขออนุมัตโิดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ ในการดำเนิน

โครงการ/กิจกรรม ควรมกีารวิเคราะห์และกำหนดมาตรการในการป้องกันความเสี่ยง 

ในการดำเนินโครงการ/กิจกรรมทุกครั้ง หลังจากดำเนินโครงการ/กิจกรรมเสร็จสิน้ต้องมี

การประเมนิและรายงานผลการดำเนินงานใหผู้บ้ริหารและคณะกรรมการสถานศกึษา 

ทราบทุกครั้ง…” 

(รังรอง ไชยเชษฐ์, สัมภาษณ์, 18 มีนาคม 2563) 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง 

ด้านการดำเนินงาน ในเรื่องการจัดทำโครงสรา้งการดำเนินงานที่เอื้ออำนวยต่อนโยบาย 

วางแผนการดำเนนิงานที่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย บุคลากรร่วมกันเสนอแนวคิดที่มปีระโยชน์ 

ในการดำเนินงาน สถานศกึษามีการจัดอบรมให้ความรู้เพื่อสร้างความเข้าใจและกำหนด

มาตรการในการป้องกันความเสี่ยงในการดำเนนิงานของสถานศึกษา…” 

(กิตติยา โพนสูงเนิน, สัมภาษณ์, 16 มีนาคม 2563) 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง 

ด้านการดำเนินงาน ในเรื่องการกำหนดแนวทางการดำเนินงานที่ชัดเจน มกีารบริหารงาน 

ที่สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล แนวทางที่ปฏิบัติงานที่ถูกต้อง และรวมถึงที่ไม่ถูกต้อง  

และผูบ้ริหารต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างแก่บุคลากร สามารถร่วมกันทำงาน 

หรอืมอบหมายงานให้บุคลากรเข้าใจในขอบเขตอำนาจหนา้ที่รวมถึงตามความรู้

ความสามารถ และบุคลากรก็ต้องมีทักษะในงานที่ปฏิบัติตามที่ได้รับมอบหมาย…” 

(สามิตร แก้วก่า, สัมภาษณ์, 18 มีนาคม 2563) 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง 

ด้านการดำเนินงาน ในเรื่องกำหนดแผนการดำเนินงานที่ชัดเจน บุคลากรเข้าใจตรงกัน  
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มีวธิีการปฏิบัติงานเพื่อลดความเสี่ยงทุก ๆ ขัน้ตอน ชัดเจน ครอบคลุม ที่ทำให้มัน่ใจว่า 

เมื่อนำไปปฏิบัติแล้วเกิดผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ จัดทำและกำหนดมาตรการนเิทศ 

กำกับ ตดิตาม และตรวจสอบการดำเนินงานทุกขั้นตอนและดำเนินการอย่างต่อเนื่อง  

เมื่อพบข้อบกพร่องใหร้ีบดำเนินการแก้ไขทันที และต้องมีการสนับสนุนพัฒนาบุคลากรใหม้ี

ความรู ้ความสามารถ เช่น การอบรมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนา…” 

(พรทิพย์ เดชโฮม, สัมภาษณ์, 16 มีนาคม 2563) 

    “…ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง 

ด้านการดำเนินงาน ในเรื่องการดำเนินงานที่ชัดเจน ควรมแีผนการดำเนินงานทุกขั้นตอน 

มีการกำกับ ตดิตาม ผลการดำเนินงานในระหว่างปฏิบัติงาน มีตารางการประเมินผล

ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง เพื่อทราบถึงปัญหาข้อบกพร่อง แล้วนำแนวทางในการแก้ไข

ปรับปรุงต่อไป ให้สามารถปฏิบัติหน้าที่รับผดิชอบได้อย่างมปีระสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล…” 

(เรืองอุไร พิบูลย์, สัมภาษณ์, 12 มีนาคม 2563) 



137 

 

บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษา สภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนา 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ซึ่งผูว้ิจัยได้สรุปผลการวิจัยตามขั้นตอน  

ด้งต่อไปนี ้

  1. ความมุงหมายของการวจิัย 

  2. สมมตฐิานการวิจัย 

  3. วิธีดำเนนิการวิจัย 

  4. สรุปผลการวิจัย 

  5. อภปิรายผลการวิจัย 

  6. ข้อเสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

  2. เพื่อศกึษาเปรียบเทียบสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษา 

นอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง

แตกต่างกัน 

  3. เพื่อศกึษาเปรียบเทียบสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษา 

นอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามประสบการณ์ 

ในตำแหน่งแตกต่างกัน 
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  4. เพื่อศกึษาเปรียบเทียบสภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยง ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรียน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน 

  5. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก    

  2. สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน  

มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

  3. สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศึกษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่าง

กัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

  4. สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน  

มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนีไ้ด้ดำเนินการดังนี้ 

  1. ประชากร 

   ประชากรที่ใชว้ิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู 

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน 
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ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัด

สกลนคร ปีการศกึษา 2562 จำนวน 360 คน  

  2. กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่างกำหนดเกณฑ์ขั้นต่ำโดยอาศัยตารางกำหนดขนาด 

กลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607- 610,  

อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 49- 50) ซึ่งกำหนดเป็นเกณฑ์ขั้นต่ำ  

จำนวน 186 คน ซึ่งผู้วิจัยใช้ในการเก็บกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 191 คน การได้มาของ 

กลุ่มตัวอย่างนีใ้ช้วธิีเลือกแบบเจาะจงและใช้วธิีการสุ่มอย่างง่าย 

  3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   เครื่องมือและการสร้างเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี ้ได้แก่ 

    3.1 แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองจากการศกึษาเอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสร้างตามวัตถุประสงค์และแนวคิด ที่กำหนดไว้  

    3.2 แบบสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนา 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัย ได้ดำเนินการดังนี้ 

    1. ผูว้ิจัยเสนอคำร้องต่อผูอ้ำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ราชภฏัสกลนคร ให้ทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

    2. ผูว้ิจัยเป็นผู้ไปเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง 

  5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

   ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยนำแบบสอบถามที่ทำการตอบ

แล้วนำมาวิเคราะห์ประมวลผลดว้ยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ

ตามลำดับ ดังนี้ 

    1. สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่ 

     1.1 ค่ารอ้ยละ (percentage) 
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     1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

     1.3 ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    2. สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพของเครื่องมือ 

     2.1 หาค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่า

สัมประสิทธิ์การหาค่าสหสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวม (Item – Total Correlation) 

     2.2 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้การหาค่า

สัมประสิทธิ์ แอลฟ่า (Alpha - Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach is Alpha - 

oefficient)  

    3. การทดสอบสมมติฐาน โดยการใชก้ารทดสอบค่าชนิดเอฟ (F–test) 

แบบวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA)  

สรุปผลการวิจัย 

 จากการศกึษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ผู้วจิัยได้สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

  1. สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล 

และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน ประสบการณ์ 

ในตำแหน่งแตกต่างกัน และขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีดา้นที่อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการปฏิบัติตาม 

กฎหมาย/กฎระเบียบ และด้านการเงิน นอกนั้นอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับ

สมมตฐิาน 

   ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล 

และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน ประสบการณ์ 

ในตำแหน่งแตกต่างกัน และขนาดสถานศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง    

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ไม่สอดคล้องกับสมมตฐิาน 
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  2. เปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหารความเสี่ยงของ

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพ

ตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

   เปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหารความเสี่ยงของ

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพ

ตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

สอดคล้องกับสมมตฐิาน 

  3. เปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหารความเสี่ยงของ

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

   เปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหารความเสี่ยงของ

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

  4. เปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหารความเสี่ยงของ

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามขนาด

สถานศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

สอดคล้องกับสมมตฐิาน 

   เปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหารความเสี่ยงของ

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย
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จังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัคร

การศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามขนาด

สถานศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สอดคล้องกับสมมตฐิาน 

  5. แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

จำนวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ และด้านการดำเนินงาน 

   5.1 ด้านกลยุทธ์ สถานศกึษาต้องมีวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ชัดเจน  

เป็นไปตามนโยบายที่กำหนด มกีารตดิตามผลการดำเนินงานตามกลยุทธ์อย่างต่อเนื่อง 

   5.2 ด้านการดำเนินงาน ผูบ้ริหารสามารถทำงานร่วมกันหรอืมอบหมาย

งานให้บุคลากรเข้าใจในขอบเขตอำนาจหน้าที่ และกำหนดมาตรการนิเทศ กำกับ ติดตาม 

และตรวจสอบการดำเนินงานทุกขั้นตอน 

อภิปรายผลการวจิัย 

 จากผลการศกึษาสภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมีประเด็นที่น่าสนใจนำมาอภิปรายผล 

ดังนี้ 

  1. สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร พบว่าโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ซึ่งเป็นไปตามสมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนีส้ืบเนื่องจากสภาพการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ได้มสี่วนช่วยใหส้ถานศกึษาสามารถวิเคราะห์โอกาส 

และผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับความเสี่ยงในการปฏิบัติตามนโยบายที่สำคัญตลอดจน 

การดำเนินงานตามภารกิจหลักของสถานศกึษา เพื่อกำหนดมาตรการหรือแนวทางในการ

บริหารความเสี่ยงให้หมดไปหรอือยู่ในระดับที่ยอมรับได้ อันจะส่งผลใหก้ารปฏิบัติงานบรรลุ

เป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเฉลิมศักดิ์ นามเชยีงใต้ (2552, 

หนา้ 41) กล่าวว่า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการในการระบุความเสี่ยง  

การประเมนิผลความเสี่ยง การจัดลำดับความสำคัญ การกำหนดมาตรการและแนวทาง 
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ในการจัดการความเสี่ยง ซึ่งจะต้องอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ สอดคล้องกับงานวิจัย

ของสาคร ช่วยดำรงค์ (2553, บทคัดย่อ) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษา 

การควบคุมภายในที่ส่งผลต่อความเสี่ยงของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยอำเภอ รวม 40 แห่ง จำนวน 837 คน มีการควบคุมภายในโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมิน 

ความเสี่ยงและกิจกรรมการควบคุม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของสมชิต  

บรรทิต (2556, บทคัดย่อ) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการบริหาร 

ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศกึษาในจังหวัดกระบี่ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 13 ผลการวิจัยปรากฏ ดังนี ้1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการบริหาร 

ความเสีย่งของผู้บริหารสถานศกึษาในจังหวัดกระบี่สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

มัธยมศกึษา เขต 13 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัย

ของขวัญญานันท์ แก้วนุชธนาวัชร (2559, บทคัดย่อ) การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย 

เพื่อศกึษาและเปรียบเทียบการบริหารจัดการความเสี่ยงของโรงเรียนมัยธมศกึษา ในอำเภอ 

ท่าใหม่ จังหวัดจันทบุรี สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 17 ผลการวิจัย

พบว่า 1) การบริหารจัดการความเสี่ยงในการทำงานของโรงเรียนมัธยมศกึษา ในอำเภอ 

ท่าใหม่จังหวัดจันทบุรี สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษาจันทบุรี เขต 17  

โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

   ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร พบว่า โดยรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง ซึ่งไม่เป็นไปตามสมตฐิานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้สบืเนื่องจากการปฏิบัติงาน

ตามภารกิจของสถานศกึษาให้เป็นไปตามนโยบายของสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยที่ได้รับมอบหมายกับอัตรากำลังด้านบุคลากรของ

สถานศกึษาแต่ละสถานศกึษาไม่มีความสมดุลกัน คือ ปริมาณบุคลากรน้อยแต่ปริมาณงาน

มีมาก สถานศกึษามีขา้ราชการไม่เกิน 1 - 2 คน รวมผู้บริหาร ส่วนใหญ่เป็นพนักงาน

ราชการและตามกรอบอัตรากำลังของแต่ละสถานศกึษามีได้อย่างน้อยตำบลละ 1 คน 

นอกจากนั้นก็เป็นลูกจ้างช่ัวคราว ซึ่งเป็นอาชีพที่ไม่มีความมั่นคงในชวีิต เพื่อความก้าวหน้า

ในหน้าที่การงานและความมั่นคงของชีวติ บุคลากรดังกล่าวมีการสลับสับเปลี่ยนงาน  

และลาออกบ่อย จงึต้องหาคนใหม่มาแทน ซึ่งมบีางช่วงและบางโอกาส บุคลากรที่มา 

ปฏิบัติงานใหม่ ยังไม่มีการอบรมให้ความรูใ้นด้านต่าง ๆ เช่น แนวทางการดำเนินงาน 
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ตามนโยบายของสถานศกึษา กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับของทางราชการ ส่งผลให้ 

ความเสี่ยงเพิ่มขึ้น จึงนำมาเป็นส่วนหนึ่งในการวางแผนเพื่อพัฒนาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร โดยการเน้นให้บุคลากรของสถานศกึษาได้มสี่วนร่วมในการ

จัดทำระบบการบริหารความเสี่ยงรับรู้รับทราบนโยบายและแผนการดำเนินงานที่ชัดเจน 

ทุกกิจกรรม ประสานการทำงานภายในองค์กรและภายนอกองค์กร เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 

การดำเนินงานของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสำนักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ (2552, หนา้ 111) ได้ให้ความหมายของการบริหารความเสี่ยง คอื 

กระบวนการที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการ

ดำเนนิการต่าง ๆ เพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหายจากการดำเนินการ

ที่ไม่เป็นไปตามแผน เพื่อให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ สาคร ช่วยดำรงค์ (2553, บทคัดย่อ) การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษา

การควบคุมภายในที่ส่งผลต่อความเสี่ยงของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยอำเภอ ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี่ คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

หัวหนา้กลุ่มงาน ครูศูนย์การเรียนชุมชน และคณะกรรมการสถานศกึษา ผลการวิจัยพบว่า 

ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอ มีระดับความเสี่ยง  

ทั้งโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสอดคล้องกับงานวิจัยของพุฒิสรรค์  

ศรรีัตนประชากูล (2559, บทคัดย่อ) การวิจัยนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาองค์ประกอบ 

ของการบริหารความเสี่ยง สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจำเป็นของ 

การบริหารความเสี่ยง และการพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 26 ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของการ

บริหารความเสี่ยงของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 26  

มีองค์ประกอบ 5 ดา้น คอื ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน  

ความเสี่ยงด้านการเงนิ ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ และความเสี่ยง 

ด้านบุคลากร การบริหารความเสี่ยงโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

  2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา ขา้ราชการครู   

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ที่มตี่อ 

สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 
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นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง  

โดยรวมไม่แตกต่างกัน ที่เป็นเช่นนี้สบืเนื่องจากสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ได้เน้นแนวทางการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง 

บุคลากรเข้าใจตรงกัน สร้างความตระหนักใหบุ้คลากรทุกฝ่ายในสถานศกึษาปฏิบัติตาม 

กลยุทธ์ของสถานศกึษาตามปฏิทินการปฏิบัติงาน และเห็นชอบให้มกีารนำความเสี่ยง 

ที่จะทำให้สถานศกึษาไม่บรรลุผลสำเร็จในการปฏิบัติงานมาจัดทำแผนการบริหาร 

ความเสี่ยง ตลอดจนกำกับติดตามการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงอย่างใกล้ชิด  

เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งหมด จึงทำให้มคีวามคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดของธร สุนทรายุทธ (2550, หนา้ 209) ได้ให้แนวคิดว่า การบริหารความเสี่ยงที่เป็น

ระบบนั้น จะต้องได้รับความร่วมมอืจากบุคลากรทุกคน ทุกฝ่าย ในหน่วยงานซึ่งต้องถือว่า

เป็นกิจกรรมของทุกคนในองค์กร ผู้บริหารจะต้องสร้างความเข้าใจใหทุ้กคนตระหนักถึง 

ภัยวิกฤต ความเสี่ยง ทุกคนต้องทำ ทำเป็นประจำและทำอย่างต่อเนื่องอย่างเป็นระบบ  

มีรูปแบบที่ชัดเจน และสอดคล้องกับผลการวิจัยของกรรณิการ์ พงศ์กิตติธัช (2553,  

บดคัดย่อ) การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อศกึษาและเปรียบเทียบสภาพและปัญหา 

การบริหารความเสี่ยงในโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

หนองคายความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการบริหาร 

ความเสี่ยงตามความคิดของผู้บริหารและครู อยู่ในระดับมากทั้งโดยรวมและรายด้าน  

และผูบ้ริหารกับครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารความเสี่ยงไม่แตกต่างกัน 

ทั้งโดยรวมและรายด้าน  

   การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ที่มตี่อ

ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง  

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ที่เป็นเช่นนี้สบืเนื่องจาก 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา เพื่อเตรียมการป้องกัน หลีกเลี่ยง 

ภาวะคุกคาม ปัญหา และอุปสรรคมีไม่เท่ากัน บุคลากรมีความรูค้วามสามารถและทักษะ 

ที่แตกต่างกัน บุคลากรมีการสลับสับเปลี่ยนงาน และลาออกบ่อย ซึ่งอาจจะทำให้

สถานศกึษาไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ จึงทำให้มีความคิดเห็นแตกต่างกัน  

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของขวัญญานันท์ แก้วนุชธนาวัชร (2559, หน้า 22-26) ได้ระบุ 
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ไว้ว่าความเสี่ยงด้านบุคลากร หมายถึง ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากบุคลากรภายใน 

สถานศกึษามีทักษะความรู ้ความสามารถไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่  

และประสบการณ์ในการสอนและการทำงานฝ่ายต่าง ๆ ในสถานศกึษาของบุคลากร  

เนื่องจากบุคลากรปฏิบัติงานไม่ตรงกับสาขาวิชาที่สำเสร็จการศกึษา และสอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของโนเรีย บินหะยีนิยิ (2555, หนา้ 80-83) ได้ทำการศึกษาการบริหาร 

ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ผลการศกึษาพบว่า ผู้มีตำแหน่ง 

ในคณะกรรมการที่ต่างกันมีความเห็นต่างกันในด้านการประเมินความเสี่ยง การประเมิน

มาตรการควบคุม และการบริหารความเสี่ยง  

  3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา ขา้ราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ที่มตี่อ

สภาพ ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จำแนกตามประสบการณ์ 

ในตำแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน ที่เป็นเช่นนีส้ืบเนื่องจากสำนักงานส่งเสริมการศึกษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร และผูบ้ริหารสถานศกึษามีความ 

ตั้งใจแน่วแน่ที่จะพัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษาให้สูงขึ้น ซึ่งจะต้อง

เกิดจากการร่วมมอืของทุกฝ่าย มีการทำงานเป็นทีมเพื่อใช้บุคลากรที่มปีระสบการณ์

มากกว่าช่วยเหลอืและพัฒนาบุคลากรที่มปีระสบการณ์น้อยกว่า และบุคลากรถือว่ามี

ความสำคัญสูงสุด จงึทำให้มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552, หนา้ 113-114) ได้กล่าวไว้ว่า 

กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชนและผู้มสี่วนได้เสีย ทุกกลุ่มมโีอกาสได้เข้าร่วม 

ในการรับรู้ เรยีนรู้ ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นสำคัญ 

ที่เกี่ยวข้อง ร่วมคดิแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 

และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุน้ส่วนการพัฒนา และสอดคล้องกับผลการวิจัย 

ของนฤมล บินหะยีอาวัง (2553, หนา้ 106-108) ได้ศกึษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร 

ความเสี่ยงในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอบศาสนาอสิลาม 

เขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล ผลการวิจัยพบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน 

สอนศาสนาอิสลาม ที่มปีระสบการณ์การทำงานต่างกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร 

ความเสี่ยงโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
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  4. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา ขา้ราชการครู  

ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ที่มตี่อ 

สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอก 

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จำแนกตามขนาดสถานศกึษา พบว่า 

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการเปรียบเทียบ 

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอก 

โรงเรียน ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน ที่มีต่อปัญหาการบริหารความเสี่ยง

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จำแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ที่เป็นเช่นนี้สบืเนื่องจากขนาดสถานศกึษาและกระบวนการ

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนครที่แตกต่างกัน อาจมีขอ้จำกัดหลายอย่าง 

ทั้งด้านการดำเนินงานไม่สามารถจัดบุคลากรที่เพียงพอลงตามงานได้ทุกงาน ด้านการเงิน 

ได้รับงบประมาณจำนวนน้อย ไม่พอต่อความตอ้งการ และการขาดวัสดุอุปกรณ์ที่ทันสมัย  

จงึทำให้มีความคิดเห็นแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของขวัญญานันท์  

แก้วนุชธนาวัชร (2559, หน้า 22-26) ได้กล่าวไว้ว่าความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน 

หมายถึง ระบบการดำเนินงานและการบริหารบุคลากรที่ขาดทักษะในการปฏิบัติงาน  

ที่ไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของสถานศกึษาอุปกรณ์ที่ใชไ้ม่มีความทันสมัยและจำนวน 

ไม่เพียงพอต่อการใชก้ารงาน รวมถึงคุณภาพที่อยู่ในสภาพไม่พร้อมใชง้าน บุคลากร 

ขาดทักษะในการปฏิบัติงานก่อใหเ้กิดความผดิพลาดต่องานในสถานศกึษา และสอดคล้อง

กับผลการวิจัยของปิยะรัตน์ เสนีย์ชัย (2554, หน้า 67-68) ได้ศกึษาการบริหารความเสี่ยง

ของผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะของขา้ราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานราธิวาสเขต 2 ผลการศกึษาพบว่า ข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียน 

ที่มขีนาดต่างกัน มีทัศนะแตกต่างกัน โดยที่ขา้ราชการครูที่สังกัดในโรงเรียนขนาดเล็ก 

มีทัศนะต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศกึษาสูงกว่าข้าราชการครูที่สังกัด 

ในโรงเรยีนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 

  5. แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จำนวน 

2 ดา้น ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ และดา้นการดำเนินงาน ดังต่อไปนี้ 
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   5.1 ด้านกลยุทธ์ การพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา  

โดยสถานศกึษาต้องมีวสิัยทัศน์และเป้าหมายที่ชัดเจน การบริหารตอ้งเป็นไปตามนโยบาย 

ที่กำหนด เมื่อนโยบายเปลี่ยนแปลง สังคมเปลี่ยนแปลง โลกเปลี่ยนแปลง มภีาวะวิกฤต 

ใหม่ ๆ การบริหารก็ต้องใช้ความยดืหยุ่น ผูบ้ริหารส่งเสริมพัฒนาความรู้และทักษะในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร มีการตดิตามผลการดำเนินงานของสถานศกึษาตามนโยบาย 

อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2552,  

หนา้ 113-114) การปฏิบัติราชการจะต้องมทีิศทางยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน 

มีกระบวนการปฏิบัติงาน และระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมกีารติดตามประเมินผล 

และพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ 

   5.2 ดา้นการดำเนินงาน แนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษา โดยสถานศกึษาจะต้องมีแผนการดำเนินงาน โดยได้รับความเห็นชอบ 

จากคณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหารสามารถทำงานร่วมกันหรอืมอบหมายงาน 

ให้บุคลากรเข้าใจในขอบเขตอำนาจหน้าที่รวมถึงตามความรูค้วามสามารถ และบุคลากร 

ก็ต้องมทีักษะในงานที่ปฏิบัติตามที่ได้รับมอบหมาย การดำเนินงานมคีวามสอดคล้องกับ

สภาพของผู้เรยีนผูร้ับบริการ การบริหารงานด้วยความยืดหยุ่นตามสภาพความเป็นจรงิ

ตามความพร้อมตามสถานการณ์ และกำหนดมาตรการนเิทศ กำกับ ตดิตาม  

และตรวจสอบการดำเนินงาน ทุกขั้นตอนอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับธร สุนทรายุทธ 

(2550, หนา้ 196) การบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบนั้นจะต้องได้รับความร่วมมอื 

จากบุคลากรทุกคนทุกฝ่าย ในหน่วยงาน ผู้บริหารจะต้องสรา้งความเข้าใจใหทุ้กคนทำเป็น

ประจำและทำอย่างต่อเนื่องเป็นระบบมีรูปแบบที่ชัดเจน หลักการบริหารความเสี่ยง 

จะต้องมกีารทำแผนปฏิบัติการดำเนินงาน สามารถนำไปใช้ได้จริงในการปฏิบัติงาน 

ข้อเสนอแนะในการวจิัย 

 ในการศกึษา สภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของ

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย

จังหวัดสกลนคร มบีางประเด็นที่ควรนำมาปรับปรุงเพื่อพัฒนาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษา โดยเรียงประเด็นที่น่าสนใจ ดังนี้ 
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  1. ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการวิจัยไปใช้ 

   เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม 

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ดำเนินการบริหารงาน 

และจัดการศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้  

ผูว้ิจัยจงึมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

    1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสถานศกึษา บุคลากร ในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ควรให้

ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง ด้านกลยุทธ์ในเรื่อง การกำหนดวิสัยทัศน์ 

และเป้าหมายที่ชัดเจน ต้องเป็นไปตามนโยบายที่กำหนด มกีารบริหารความเสี่ยงทุก ๆ  

งานของสถานศกึษา เมื่อนโยบายเปลี่ยนแปลง สังคมเปลี่ยนแปลง โลกเปลี่ยนแปลง  

มีภาวะวิกฤตใหม่ ๆ การบริหารก็ต้องใชค้วามยืดหยุ่น มีการตดิตามผลการดำเนินงาน 

ของสถานศกึษาตามนโยบายอย่างต่อเนื่อง  

    1.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาสถานศกึษา บุคลากร ในสังกัดสำนักงาน

ส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ควรให้

ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง ด้านการดำเนินงาน ในเรื่อง การจัดทำแผนการ

ดำเนนิงาน โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศกึษา บุคลากรเข้าใจ 

ในขอบเขตอำนาจหน้าที่รวมถึงตามความรูค้วามสามารถ และมีทักษะในงานที่ปฏิบัติตาม 

ที่ได้รับมอบหมาย มีการดำเนินงานโดยใช้กระบวนการ PDCA เพื่อการพัฒนาคุณภาพ 

การดำเนินงาน กำหนดมาตรการนเิทศ กำกับ ตดิตาม และตรวจสอบการดำเนินงาน 

ทุกขั้นตอนอย่างต่อเนื่อง  

  2. ข้อเสนอแนะในการทำวจิัยครั้งต่อไป 

   2.1 การศกึษาสภาพที่เป็นจริงและความคาดหวังต่อการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

   2.2 การศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงในการทำงาน 

ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพของผู้บริหาร 

   2.3 การศกึษาประสิทธิภาพในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ในการทำงานที่เหมาะสมกับการบริหารงานปัจจุบัน 
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               ศูนย์การศกึษานอกระบบ 

               และการศกึษาตามอัธยาศัย 

               อำเภออากาศอำนวย  

               จังหวัดสกลนคร 

  7. นางสาวกิตตยิา โพนสูงเนิน    ผูอ้ำนวยการ วิทยฐานะ 

               ชำนาญการพิเศษ  

               ศูนย์การศกึษานอกระบบ 

               และการศกึษาตามอัธยาศัย 

               อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร 

  8. นายสามิตร แก้วก่า       ผูอ้ำนวยการ วทิยฐานะ 

               ชำนาญการพิเศษ  

               ศูนย์การศกึษานอกระบบ 

               และการศกึษาตามอัธยาศัย 

               อำเภอนิคมนำ้อูน  

               จังหวัดสกลนคร 

  9. นางพรทิพย์ เดชโฮม      ครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  

               ศูนย์การศกึษานอกระบบ 

               และการศกึษาตามอัธยาศัย 

               อำเภอพรรณานิคม  

               จังหวัดสกลนคร 

  10. นางเรอืงอุไร พิบูลย์      ครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  

               ศูนย์การศกึษานอกระบบ 

               และการศกึษาตามอัธยาศัย 

               อำเภอวาริชภูมิ จังหวัดสกลนคร 
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ภาคผนวก ค 

แบบประเมินและแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบประเมินสำหรับผู้เชี่ยวชาญ 

เรื่อง  สภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการบรหิารความเสี่ยงของสถานศึกษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร 

 

คำชี้แจง 

 1.  เอกสารนีเ้ป็นแบบประเมินคุณภาพเครื่องมอืวิจัยโดยอาศัยผูเ้ชี่ยวชาญ 

 2.  แบบประเมินนี้ประกอบไปด้วย ข้อคำถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน 

ประกอบด้วย 

  ตอนที่  1  ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนา 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  4  ด้าน         

                  ตอนที่  3  เป็น ข้อเสนอแนะอื่น ๆ เพิ่มเติม  

 3. โปรดทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่อง  แต่ละข้อที่ท่านเห็นว่าตรงกับ 

ความคิดเห็นของท่านดังนี้ 

  +1  หมายถึง แน่ใจข้อคำถามมคีวามสอดคล้องกับประเด็นการประเมิน 

   0  หมายถึง ไม่แน่ใจข้อคำถามมคีวามสอดคล้องกับประเด็นการประเมิน 

  -1  หมายถึง แน่ใจข้อคำถามไม่มีความสอดคล้องกับประเด็นการประเมิน 

 

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านผู้เช่ียวชาญอย่างสูงที่ท่านกรุณาให้ความอนุเคราะห์

ในการประเมินความถูกต้อง สอดคล้องเชิงเนือ้หา ของแบบสอบถามเพื่อการวจิัยฉบับนี้ 

          

    

               นายอานนท์  พลไชย 

       นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา   

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

 

ข้อ 

 

รายการประเมิน 

ความคดิเห็น

ของผู้เชี่ยวชาญ 

 

หมายเหตุ 

+1 0 -1 

1 สถานภาพตำแหน่ง 

  ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

  ข้าราชการครู 

  ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรยีน 

  ครู กศน.ตำบล 

  ครูศูนย์การเรียนชุมชน   

    

2 ประสบการณ์ในตำแหน่ง 

  น้อยกว่า 5 ปี 

  5-10 ปี 

  มากกว่า 10 ปี 

    

3 ขนาดสถานศึกษา 

  ขนาดเล็ก      

  ขนาดกลาง  

  ขนาดใหญ่      
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 ตอนที่ 2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ ปัญหา และแนวทางการ

พัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  4  ด้าน         

คำชี้แจ้ง  โปรดพิจารณาว่าแบบสอบถามในแต่ละข้อต่อไปนี ้สอดคล้องหรอืเหมาะสม

หรอืไม่เพียงใด แล้วทำเครื่องหมาย       ลงในช่อง  “ระดับความคิดเห็น” ตามความ

คิดเห็นของท่านเพียงข้อละ  1  เครื่องหมาย  ตามเกณฑ์ดังนี้ 

 +1   หมายถึง   แน่ใจข้อคำถามมคีวามสอดคล้องกับประเด็นการประเมิน 

 0   หมายถึง   ไม่แน่ใจข้อคำถามมคีวามสอดคล้องกับประเด็นการประเมิน 

 -1   หมายถึง   แน่ใจข้อคำถามไม่มีความสอดคล้องกับประเด็นการประเมิน 

ตัวอย่างแบบสอบถาม 

 

ข้อ 
สภาพและปัญหาการบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา 

  ความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ 

 

หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านกลยุทธ์ 

  0 การกำหนดนโยบาย/แผน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ/ 

กลยุทธ์ /ยุทธศาสตร์ ของต้นสังกัดมีความชัดเจน 

ในการบริหารงานของสถานศกึษา 

    

 จากตัวอย่างขอ้ 0 ผูเ้ชี่ยวชาญได้พิจารณาตอบคำถามเครื่องหมาย     ลงในช่อง  

+1 หมายถึง แน่ใจข้อคำถามมคีวามสอดคล้องกับประเด็นการประเมิน แสดงว่าท่านมี 

ความคิดเห็น การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาด้านกลยุทธ์ “การกำหนดนโยบาย/ 

แผน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ/กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ ของต้นสังกัดมีความชัดเจนในการบริหารงาน

ของสถานศกึษา” 
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ข้อ 
สภาพและปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศึกษา 

 ความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านกลยุทธ์  

1 การกำหนดนโยบาย/แผน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ/ 

กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ของต้นสังกัดมีความ 

ชัดเจนในการบริหารงานของสถานศึกษา 

    

2 การจัดทำแผนปฏิบัติการ/แผนปฏิบัติงานของ

สถานศกึษาสอดคล้องตามนโยบาย/วิสัยทัศน์/

พันธกิจ/กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ของต้นสังกัด 

    

3 การดำเนินงานของสถานศึกษามีความ

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์/พันธกิจ/เป้าประสงค์ 

ที่กำหนดไว้ 

    

4 วิสัยทัศน์/พันธกิจ/เป้าประสงค์ของสถานศกึษา 

มีความชัดเจนและบุคลากรเข้าใจตรงกัน 

    

5 การดำเนินงานของสถานศึกษามีความชัดเจน

แน่นนอนและครอบคลุมทุกโครงการ/กิจกรรม 

    

6 มีการกำหนดแนวทางในการดำเนินงาน 

โดยพิจารณาจากปัจจัยภายในและปัจจัย 

ภายนอก เพื่อใช้กำหนดแผนปฏิบัติการ/ 

แผนปฏิบัติงาน/แผนการดำเนินงาน 

ของสถานศกึษาตามกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์  

ที่กำหนด 

    

7 สถานศกึษามีการระดมความคิดเห็นของ 

ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียในการระบุความตอ้งการ

บริการและผลผลติ โดยแสดงให้เห็นถึง

เป้าประสงค์ที่ชัดเจนของสถานศกึษา  

เพื่อให้เกิดแรงผลักดันในการบรรลุวิสัยทัศน์ 
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ข้อ 
สภาพและปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศึกษา 

 ความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านกลยุทธ์ (ต่อ) 

8 สถานศกึษาดำเนินการตามกลยุทธ์ที่ได้กำหนด

ไว้อย่างเคร่งครัด 

    

9 สถานศกึษามีการระบุแผนงาน/โครงการ/ 

กิจกรรม/ผลที่ได้รับ และผลการปฏิบัติ 

ที่ตอ้งเกิดขึน้ตามกลยุทธ์ 

    

ด้านกลยุทธ์  

10 สถานศกึษามีการจัดทำรายละเอียดแผนงาน 

โครงการกิจกรรมของสถานศกึษาให้เชื่อมโยง

กับกลยุทธ์ ที่กำหนด 

    

11 มีการจัดทำปฏิทินการปฏิบัติงาน เพื่อกำหนด

ระยะเวลาการดำเนินงานตามกลยุทธ์ 

ของสถานศกึษาอย่างชัดเจน 

    

12 บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศกึษาปฏิบัติตาม 

กลยุทธ์ของสถานศกึษาตามปฏิทิน 

การปฏิบัติงาน 

    

13 มีการมอบหมายหน้าที่ความรับผดิชอบ 

ในการดำเนินงานของสถานศกึษามีความ

ชัดเจนและบุคลากรเข้าใจตรงกัน 

    

14 มีการแต่งตัง้คณะกรรมการติดตาม 

และประเมินผลการนำกลยุทธ์ของสถานศกึษา

ไปปฏิบัติตามปฏิทินงานที่กำหนด 

 

 

   

15 มีการรายงานผลการตดิตามและประเมินผล

กลยุทธ์ ใหผู้บ้ริหาร คณะกรรมการ

สถานศกึษา และบุคลากรทราบ 
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ข้อ 
สภาพและปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศึกษา 

 ความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ 

+1 0 -1 

16 มีการติดตามผลการดำเนินงานของ

สถานศกึษาตามนโยบาย/แผน/วิสัยทัศน์/ 

พันธกิจ/กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์อย่างต่อเนื่อง 

    

17 ผูบ้ริหารและบุคลากร ที่เกี่ยวข้องมคีวามรู้

ความสามารถในการบริหารนโยบาย/แผน/

วิสัยทัศน์/พันธกิจ/กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์  

ตามที่กำหนด 

    

ด้านการดำเนินงาน 

18 สถานศกึษามีการจัดทำโครงสรา้งการ

ดำเนนิงานที่เอื้ออำนวยต่อนโยบาย/แผน/ 

วิสัยทัศน์/พันธกิจ/กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์  

ตามที่ต้นสังกัดกำหนด 

    

19 ผูบ้ริหารสถานศกึษาอนุมัติแผนการดำเนินงาน  

โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศกึษา 

    

ด้านการดำเนินงาน  

20 สถานศกึษาให้การสนับสนุนการดำเนินงาน

ของบุคลากรมีเครื่องมอืและอุปกรณ์ที่ทันสมัย

ในการปฏิบัติงาน  

    

21 บุคลากรในสถานศกึษาใช้ทรัพยากรที่มอียู่ 

ตามความจำเป็น ประหยัด และคุ้มค่า  

ในการปฏิบัติงาน 

    

22 บุคลากรมีการจัดทำแผนการเรียนรู้สอดคล้อง

กับหลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่น 
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ข้อ 
สภาพและปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศึกษา 

 ความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ 

+1 0 -1 

23 สถานศกึษามีการวิเคราะห์หลักสูตรและการ

พัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

    

24 สถานศกึษาสร้างความตระหนัก 

และความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ของ

บุคลากรทุกกลุ่มสาระการเรียนรู ้ทุกระดับ 

    

25 สถานศกึษามีการจัดอบรมให้ความรู้ เพื่อสร้าง

ความเข้าใจ ในการจัดทำหลักสูตรกับ 

ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องในสถานศึกษา 

    

26 สถานศกึษาจัดใหม้ีการนิเทศ ตดิตาม 

ประเมินผล และปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา 

    

27 บุคลากรในสถานศกึษามีการทำวิจัย 

ในชั้นเรียน เพื่อพัฒนาการจัดเรียนการสอน 

    

28 สถานศกึษามีการแนะแนวและจัดระบบดูแล

ช่วยเหลอืผูเ้รียนอย่างทั่วถึง 

    

29 สถานศกึษามีการประสานงานกับชุมชน 

และท้องถิ่น ในการจัดการเรียนรูร้่วมกัน 

    

30 มีการประสานความร่วมมอืกับองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นและสถานศกึษาขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดและพัฒนา

การศกึษาร่วมกัน 

    

ด้านการดำเนินงาน  

31 สถานศกึษาจัดทำรายงานคุณภาพการศกึษา

ประจำปี (SAR) และสรุปรายงานประจำปีโดย

ความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศกึษา

เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพร่ 

ต่อสาธารณะ 
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ข้อ 
สภาพและปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศึกษา 

 ความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านการดำเนินงาน (ต่อ)  

32 สถานศกึษาจัดใหม้ีระบบการตรวจสอบ  

และทบทวนคุณภาพการศกึษาโดยดำเนินการ 

อย่างจริงจังต่อเนื่อง โดยการมสี่วนร่วมของ 

ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

    

33 มีระบบประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน

สถานศกึษา ตามมาตรฐานที่กำหนด 

เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

    

34 มีการวิเคราะห์ กำหนดมาตรการในการ

ป้องกันความเสี่ยง ในการดำเนินงาน 

ของสถานศกึษา 

    

35 มีการวางแผนการจัดระบบการควบคุมภายใน

สถานศกึษาและจัดทำปฏิทินการควบคุม

ภายใน 

    

36 มีการวางแผนออกแบบงานธุรการ โดยนำ

เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาช่วยเพื่อลดขั้นตอน 

การปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

    

37 มีการกำหนดแนวทางวางแผนการบริหาร

จัดการอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม  

และความปลอดภัย ของสถานศกึษา 

    

38 มีการแต่งตัง้เวรยามรับผิดชอบเพื่อดูแล

ทรัพย์สินของสถานศกึษาตลอด 24 ช่ัวโมง 

    

39 มีการแต่งตัง้ผูต้รวจเวรยามทั้งวันราชการ 

และวันหยุด ในสถานศกึษา 
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ข้อ 
สภาพและปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศึกษา 

 ความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ 

+1 0 -1 

40 การจัดสรรงบประมาณ ค่าใช้จ่ายรายหัว

เป็นไป ตามแผนการดำเนินงาน และเพียงพอ

เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของสถานศกึษา 

    

ด้านการเงิน 

41 มีการใชเ้งินตามแผนและวัตถุประสงค์ 

การดำเนินงานของสถานศึกษา 

    

42 สถานศกึษามีการกำหนดวงเงินงบประมาณ

รายจ่ายประจำปี 

    

43 มีหลักเกณฑ์และวิธีการในการจัดสรร

งบประมาณค่าใช้จ่ายในแต่ละโครงการ/ 

กิจกรรม ของสถานศกึษา 

    

44 งบประมาณรายจ่ายในการดำเนนิกิจกรรม 

ของสถานศกึษามีความเหมาะสม 

    

45 สถานศกึษามีการจัดทำบัญชกีารเงนิ 

ใบเสร็จรับเงนิถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 

    

46 สถานศกึษามีหลักฐานการใชจ้่ายเงินยืม  

การจัดทำทะเบียนการใชจ้่ายที่ถูกต้อง 

    

47 สถานศกึษามีการตรวจสอบความถูกต้อง 

ของตัวเงนิสด เงนิฝากธนาคารตลอดจน 

ความถูกต้องของทะเบียน บัญชกีารเงนิ 

    

48 สถานศกึษาจัดทำรายงานทางการเงนิถูกต้อง

ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน 

    

49 สถานศกึษามีการจัดทำรายงานทางการเงิน 

และงบการเงินประจำเดือน ส่งหน่วยงาน 

ต้นสังกัด 
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ข้อ 
สภาพและปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศึกษา 

 ความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ 

+1 0 -1 

50 สถานศกึษามีการบริหารงบประมาณ 

อย่างเหมาะสม เพื่อประสิทธิภาพ 

ในการดำเนินงานของสถานศกึษา 

    

51 สถานศกึษามีการพัฒนาระบบฐานขอ้มูล 

เพื่อประสิทธิภาพ การบริหารงานการเงนิ

ตลอดเวลา 

    

52 จัดให้มกีารตรวจสอบและติดตามให้กลุ่มงาน

ในสถานศกึษา รายงานผลการปฏิบัติงาน 

และผลการใช้จ่ายงบประมาณ 

    

53 สถานศกึษามีการส่งรายงานผลการปฏิบัติงาน

และผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแบบ 

ที่สำนักงบประมาณกำหนดแล้วจัดส่งไปยัง 

ต้นสังกัดทุกไตรมาส 

    

54 สถานศกึษามีการเสนอแผนงบประมาณ 

ขอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการ

สถานศกึษา เพื่อใช้เป็นคำขอตั้งงบประมาณ

ต่อต้นสังกัด 

    

55 สถานศกึษามีการจัดซื้อพัสดุ ครุภัณฑ์  

ได้มาตรฐานและมีคุณภาพถูกต้อง 

ตามหลักเกณฑ์ 

    

56 สถานศกึษามีการจัดทำรายงานการเงิน 

ทุกเดือนและเมื่อสิน้ปีงบประมาณ 

    

57 สถานศกึษามีการจัดทำแผนตรวจสอบ 

ติดตามการใชเ้งินงบประมาณและเงิน 

นอกงบประมาณ 
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ข้อ 
สภาพและปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศึกษา 

 ความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ 

+1 0 -1 

58 มีการจัดทำแนวปฏิบัติหรอืระเบียบ 

ของสถานศกึษาเพื่อจัดหารายได้ 

และบริหารรายได้ 

    

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย / กฎระเบียบ  

59 การรับรู้และเข้าใจ กฎหมาย กฎ ระเบียบ 

และข้อบังคับในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ของบุคลากร มีความตรงกัน 

    

60 บุคลากรปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ 

การปฏิบัติงานเป็นไปตามที่กำหนด 

    

61 บุคลากรปฏิบัติตามกฎ และข้อบังคับ  

เพื่อความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 

    

62 บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ วิธีการ 

และกฎระเบียบในการตรวจสอบภายใน 

    

63 บุคลากรในสถานศกึษารับรู้การเปลี่ยนแปลง

กฎระเบียบ/มาตรการ/ขอ้กำหนด 

จากต้นสังกัด 

    

64 สถานศกึษามีแนวทางในการป้องกันเหตุ 

ที่จะเกิดขึ้นเกี่ยวกับการผิดวินัย/กฎระเบียบ/ 

มาตรการ/ขอ้กำหนด 

    

65 สถานศกึษามีการนเิทศ ติดตาม  

และการดำเนนิงานทางวินัยอย่างเป็นระบบ 

    

66 สถานศกึษาส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบ 

ปฏิบัติที่เกี่ยวข้องในด้านการรักษาวินัย 

อย่างต่อเนื่อง 
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ข้อ 
สภาพและปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศึกษา 

 ความคิดเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ 

+1 0 -1 

ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (ต่อ)  

67 สถานศกึษาส่งเสริมให้บุคลากรรู้เท่าทัน

กฎหมายที่มกีารเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  

ให้การดูแล และติดตามกรณีมบีุคลากรของ

สถานศกึษาละเมิดหรือทำผิดระเบียบวินัย 

    

68 สถานศกึษาวางมาตรการหรอืออกระเบียบ

ข้อบังคับที่สอดคล้องกับทางราชการ 

เพื่อให้บุคลากรของสถานศึกษาประพฤติตน 

อยู่ในระเบียบวินัยของทางราชการ 

    

69 สถานศกึษามีกิจกรรมให้ความรูเ้กี่ยวกับ

กฎหมายและระเบียบ เพื่อสรา้งเจตนาที่ดใีน

การปฏิบัติงานและปฏิบัติตนได้อย่างถูกต้อง 

    

70 สถานศกึษาสนับสนุนการพัฒนาข้าราชการครู

และบุคลากรใหป้ระพฤติปฏิบัติตามระเบียบ

วินัย มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 

    

ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะอื่น ๆ เพิ่มเติม 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………….……………………………………………………………………………………..………………………………

………..............................................................................................................................… 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง  สภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสรมิการศึกษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 

 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินสภาพ ปัญหา และแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษา 

นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร จงึขอความกรุณาจากท่านในฐานะ

ที่เป็นบุคลากร และผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องในการดำเนินงานของสถานศึกษาได้โปรดให้ข้อมูล 

การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ขอรับรองว่าข้อมูลที่ท่านตอบทั้งหมดจะเป็น

ความลับและนำเสนอในลักษณะภาพรวม เพื่อจะได้ใชเ้ป็นข้อมูลประกอบการพิจารณา 

อันจะนำไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 

 2. แบบสอบถามนี้ประกอบไปด้วย ข้อคำถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน 

ประกอบด้วย 

  ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหาร 

ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 4 ด้าน  

 3. กรุณาตอบแบบสอบถามนีต้ามสภาพความเป็นจริงที่สุด โดยขอความ

อนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถามทุกข้อ ซึ่งคำตอบของท่านจะไม่มีผลกระทบต่อ

ตำแหน่งหน้าที่และหน่วยงานของท่านแต่ประการใด หวังว่าคงได้รับความอนุเคราะห์ 

จากท่านด้วยดี  

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านอย่างสูงที่ท่านกรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการตอบ

แบบสอบถามครัง้นี้ 

  

                นายอานนท์  พลไชย 

       นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา   

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

คำช้ีแจง   ให้ท่านทำเครื่องหมาย      ลงใน    ที่เห็นว่าตรงกับสภาพความเป็นจริง 

 ของท่าน 

  1. สถานภาพตำแหน่ง 

       ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

       ข้าราชการครู 

       ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรยีน 

       ครู กศน.ตำบล 

       ครูศูนย์การเรียนชุมชน   

  2. ประสบการณ์ในตำแหน่ง 

       น้อยกว่า 5 ปี 

       5-10 ปี 

       มากกว่า 10 ปี 

  3. ขนาดสถานศกึษา 

     ขนาดเล็ก  

     ขนาดกลาง  

     สถานศกึษาขนาดใหญ่  
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ตอนที่  2  สภาพและปญัหาการบรหิารความเสี่ยงของสถานศึกษา ในสังกัด สำนักงานส่งเสรมิ 

               การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจังหวดัสกลนคร 

คำชีแ้จ้ง  โปรดอา่นแบบสอบถามในแตล่ะขอ้อย่างชัดเจน  แล้วทำเครื่องหมาย       ลงในช่อง

ระดับสภาพและระดับปัญหาการบรหิารความเสี่ยงของสถานศึกษาในสงักัดสำนักงานสง่เสรมิ

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยัจังหวัดสกลนคร ที่ตรงกับความเปน็จรงิ /  

ความคดิเห็นของท่านมากทีส่ดุ  เพยีงขอ้ละ 1 เครื่องหมาย ตามเกณฑ์ดังนี ้

  5  หมายถงึ   การบรหิารความเสี่ยงของสถานศึกษา การปฏิบัติ 

      อยู่ในระดับมากที่สดุ 

  4  หมายถงึ   การบรหิารความเสี่ยงของสถานศึกษา การปฏิบัติอยู่ใน 

      ระดับมาก 

  3  หมายถงึ   การบรหิารความเสี่ยงของสถานศึกษา การปฏิบัติ 

      อยู่ในระดับปานกลาง 

  2  หมายถงึ   การบรหิารความเสี่ยงของสถานศึกษา การปฏิบัติอยู่ใน 

      ระดับน้อย 

  1  หมายถงึ   การบรหิารความเสี่ยงของสถานศึกษา การปฏิบัติอยู่ใน 

      ระดับน้อยที่สดุ 

ตัวอย่างแบบสอบถาม 

 

ข้อ 

 

การบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบริหารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบริหารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านกลยุทธ ์

  0 การกำหนดนโยบาย/แผน/ 

วิสัยทัศน์/พันธกจิ/กลยุทธ์/  

ยุทธศาสตร์ของตน้สงักัด 

มีความชัดเจนในการ 

บรหิารงานของสถานศึกษา 

          

 



206 

คำอธิบาย   

 1. สภาพ การบริหารความเสี่ยง ผูต้อบแบบสอบถามทำเครื่องหมาย   

ลงในช่อง ระดับ 2 หมายความว่า ท่านมีความเห็นว่า สภาพ การบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อย 

 2. ปัญหา การบริหารความเสี่ยง ผู้ตอบแบบสอบถามทำเครื่องหมาย   

ลงในช่อง ระดับ 4 หมายความว่า ท่านมีความเห็นว่า ปัญหา การบริหารความเสี่ยง 

ของสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก 
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ข้อ 

 

การบรหิารความเสี่ยงของ

สถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านกลยุทธ ์

1 การกำหนดนโยบาย/แผน/ 

วิสัยทัศน์/พันธกจิ/กลยุทธ์/ 

ยุทธศาสตร์ของตน้สงักัด 

มีความชัดเจนในการ 

บรหิารงานของสถานศึกษา 

          

 

 

2 การจัดทำแผนปฏิบตัิการ/ 

แผนปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

สอดคลอ้งตามนโยบาย/วิสยัทัศน์/ 

พันธกจิ/กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์  

ของต้นสังกดั 

          

 

 

3 การดำเนินงานของสถานศึกษา 

มีความสอดคลอ้งกับวสิยัทัศน์ / 

พันธกจิ/เป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ 

          

 

 

4 วิสัยทัศน์ / พันธกจิ/เป้าประสงค์  

ของสถานศึกษามีความชัดเจน 

และบุคลากรเขา้ใจตรงกัน 

          

 

5 การดำเนินงานของสถานศึกษา 

มีความชัดเจนแนน่นอน 

และครอบคลุมทุกโครงการ/ 

กจิกรรม 
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ข้อ 

 

การบรหิารความเสี่ยงของ

สถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6 มีการกำหนดแนวทางในการ

ดำเนินงานโดยพิจารณาจาก 

ปัจจัยภายในและปัจจยัภายนอก 

เพื่อใช้กำหนดแผนปฏิบตัิการ/ 

แผนปฏิบัติงาน/แผนการ 

ดำเนินงาน ของสถานศึกษา 

ตามกลยุทธ/์ยุทธศาสตร์  

ที่กำหนด 

          

7 สถานศึกษามีการระดม 

ความคดิเห็นของผู้มสี่วนได้ 

ส่วนเสยีในการระบุความ 

ต้องการบรกิารและผลผลติ  

โดยแสดงให้เห็นถงึเป้าประสงค์ 

ที่ชัดเจนของสถานศึกษา  

เพื่อให้เกดิแรงผลักดัน 

ในการบรรลุวิสยัทัศน ์

          

8 สถานศึกษาดำเนนิการตาม 

กลยุทธ์ทีไ่ด้กำหนดไว้ 

อย่างเคร่งครัด 

          

9 สถานศึกษามีการระบุแผนงาน/ 

โครงการ/กจิกรรม/ผลที่ได้รับ 

และผลการปฏิบตัิที่ตอ้งเกิดขึน้

ตามกลยุทธ ์
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ข้อ 

 

การบรหิารความเสี่ยงของ

สถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

10 สถานศึกษามีการจัดทำ

รายละเอียดแผนงาน โครงการ

กจิกรรมของสถานศึกษา 

ให้เชื่อมโยงกับกลยุทธ ์ที่กำหนด 

          

11 มีการจัดทำปฏิทนิการปฏิบัตงิาน  

เพื่อกำหนดระยะเวลาการ

ดำเนินงานตามกลยุทธ์ของ

สถานศึกษาอยา่งชัดเจน 

          

12 บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษา

ปฏิบัติตามกลยุทธ์ของ

สถานศึกษาตามปฏิทนิ 

การปฏิบัติงาน 

          

13 มีการมอบหมายหนา้ที่ 

ความรับผดิชอบในการ

ดำเนินงานของสถานศึกษา 

มีความชัดเจนและบุคลากร 

เข้าใจตรงกัน 

          

14 มีการแต่งตัง้คณะกรรมการ

ติดตามและประเมินผลการนำกล

ยุทธ์ของสถานศึกษาไปปฏิบัติ

ตามปฏิทนิงานที่กำหนด 

          

15 มีการรายงานผลการติดตามและ

ประเมินผลกลยุทธ ์ให้ผูบ้รหิาร

คณะกรรมการสถานศึกษา  

และบุคลากรทราบ 
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ข้อ 
การบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

16 มีการติดตามผลการดำเนินงาน

ของสถานศึกษาตามนโยบาย/ 

แผน/วิสัยทศัน์/พนัธกจิ/กลยุทธ์/

ยุทธศาสตรอ์ย่างตอ่เนื่อง 

          

17 ผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง

มีความรูค้วามสามารถในการ

บรหิารนโยบาย/แผน/วสิัยทัศน์/

พันธกจิ/กลยุทธ์/ยุทธศาสตร ์

ตามที่กำหนด 

          

ด้านการดำเนนิงาน 

18 สถานศึกษามีการจัดทำ

โครงสรา้งการดำเนินงาน 

ที่เอื้ออำนวยต่อนโยบาย/แผน/ 

วิสัยทัศน์/พันธกจิ/กลยุทธ์/ 

ยุทธศาสตร ์ตามที่ตน้สังกดั

กำหนด 

          

19 ผู้บริหารสถานศึกษาอนมุัติ

แผนการดำเนนิงาน โดยความ

เห็นชอบของคณะกรรมการ

สถานศึกษา 

          

20 สถานศึกษาให้การสนับสนุนการ

ดำเนินงานของบุคลากรมี

เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ทันสมัย

ในการปฏิบัตงิาน  
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ข้อ การบรหิารความเสี่ยงของ

สถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการดำเนนิงาน (ต่อ) 

21 บุคลากรในสถานศึกษา 

ใช้ทรัพยากรที่มีอยูต่าม 

ความจำเป็น ประหยดั  

และคุ้มค่าในการปฏิบัติงาน 

          

ด้านการดำเนนิงาน 

22 บุคลากรมีการจัดทำแผนการ

เรียนรูส้อดคล้องกับหลักสตูร

สถานศึกษาและหลักสตูรทอ้งถ่ิน 

          

23 สถานศึกษามีการวิเคราะห์

หลักสูตรและการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา 

อย่างต่อเนื่อง 

          

24 สถานศึกษาสรา้งความตระหนัก

และความเข้าใจในการจัดการ

เรียนรูข้องบุคลากรทุกกลุ่มสาระ

การเรียนรู ้ทุกระดับ 

          

25 สถานศึกษามีการจัดอบรม 

ให้ความรู ้เพือ่สรา้งความเข้าใจ 

ในการจัดทำหลักสูตรกับผู้มี 

ส่วนเก่ียวข้องในสถานศึกษา 

          

26 สถานศึกษาจดัให้มีการนิเทศ 

ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุง

หลักสูตรสถานศึกษา 

          

 



212 

ข้อ การบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการดำเนนิงาน (ต่อ) 

27 บุคลากรในสถานศึกษามีการ 

ทำวิจัยในช้ันเรยีนเพื่อพัฒนา 

การจัดเรียนการสอน 

          

28 สถานศึกษามีการแนะแนว 

และจัดระบบดูแลช่วยเหลือ 

ผู้เรยีนอยา่งทั่วถงึ 

          

29 สถานศึกษามีการประสานงาน

กับชุมชนและท้องถิ่น ในการ

จัดการเรียนรูร้่วมกัน 

          

30 มีการประสานความร่วมมอืกบั

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

และสถานศึกษาขององค์กร 

ปกครองส่วนท้องถิน่ในการ 

จัดและพัฒนาการศึกษาร่วมกัน 

          

31 สถานศึกษาจดัทำรายงาน

คุณภาพการศึกษาประจำปี 

(SAR) และสรุปรายงานประจำปี

โดยความเห็นชอบของ

คณะกรรมการสถานศึกษา 

เสนอตอ่หน่วยงานต้นสงักัด 

และเผยแพร่ต่อสาธารณะ 
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ข้อ การบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการดำเนนิงาน (ต่อ) 

32 สถานศึกษาจดัให้มีระบบการ

ตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพ

การศึกษาโดยดำเนินการอย่าง

จรงิจังต่อเนือ่ง โดยการมสี่วน

ร่วมของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี 

          

33 มีระบบประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา 

ตามมาตรฐานที่กำหนด 

เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอก 

          

34 มีการวิเคราะห์ กำหนดมาตรการ

ในการป้องกันความเสีย่ง ในการ

ดำเนินงานของสถานศึกษา 

          

35 มีการวางแผนการจดัระบบ 

การควบคุมภายในสถานศึกษา

และจัดทำปฏิทนิการควบคุม

ภายใน 

          

36 มีการวางแผนออกแบบงาน

ธุรการ โดยนำเทคโนโลยี 

ที่ทันสมยัมาช่วยเพื่อลดขั้นตอน

การปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
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ข้อ การบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการดำเนนิงาน (ต่อ) 

37 มีการกำหนดแนวทาง 

วางแผนการบริหารจดัการ

อาคารสถานที ่สภาพแวดล้อม  

และความปลอดภัย  

ของสถานศึกษา 

          

38 มีการแต่งตัง้เวรยามรับผดิชอบ

เพื่อดูแลทรัพยส์ินของ

สถานศึกษาตลอด 24 ชั่วโมง 

          

39 มีการแต่งตัง้ผู้ตรวจเวรยามทัง้วัน

ราชการและวันหยุด 

ในสถานศึกษา 

          

ด้านการเงนิ 

40 การจัดสรรงบประมาณ 

ค่าใช้จ่ายรายหัวเป็นไป ตาม

แผนการดำเนนิงาน และเพียงพอ

เพื่อสนับสนุนการดำเนนิงาน 

ของสถานศึกษา 

          

41 มีการใช้เงินตามแผน 

และวัตถุประสงค์การดำเนนิงาน 

ของสถานศึกษา 

          

42 สถานศึกษามีการกำหนดวงเงนิ

งบประมาณรายจ่ายประจำป ี
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ข้อ การบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการเงนิ (ต่อ) 

43 มีหลักเกณฑ์และวธิีการในการ

จัดสรรงบประมาณค่าใช้จ่าย 

ในแต่ละโครงการ/กจิกรรม 

ของสถานศึกษา 

          

44 งบประมาณรายจ่ายในการ

ดำเนินกิจกรรมของสถานศึกษา 

มีความเหมาะสม 

          

45 สถานศึกษามีการจัดทำบญัชี

การเงิน ใบเสร็จรับเงินถูกต้อง

และเป็นปัจจุบัน 

          

46 สถานศึกษามีหลักฐานการใช้

จ่ายเงินยืม การจัดทำทะเบียน

การใช้จ่ายที่ถูกต้อง 

          

47 สถานศึกษามีการตรวจสอบ

ความถูกต้องของตัวเงนิสด  

เงินฝากธนาคารตลอดจน 

ความถูกต้องของทะเบียน  

บัญชกีารเงิน 

          

48 สถานศึกษาจดัทำรายงาน

ทางการเงินถูกต้องชัดเจน 

และเป็นปัจจุบัน 
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ข้อ การบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการเงนิ (ต่อ) 

49 สถานศึกษามีการจัดทำรายงาน 

ทางการเงินและงบการเงนิ

ประจำเดือนส่งหน่วยงาน 

ต้นสงักัด 

          

50 สถานศึกษามีการบรหิาร

งบประมาณอย่างเหมาะสม 

เพื่อประสิทธภิาพในการ

ดำเนินงานของสถานศึกษา 

          

51 สถานศึกษามีการพัฒนาระบบ

ฐานข้อมูลเพื่อประสิทธิภาพ 

การบรหิารงานการเงนิ

ตลอดเวลา 

          

52 จัดใหม้ีการตรวจสอบและ

ติดตามให้กลุ่มงานในสถานศกึษา 

รายงานผลการปฏิบตัิงานและผล

การใช้จ่ายงบประมาณ 

          

53 สถานศึกษามีการส่งรายงานผล

การปฏิบัติงานและผลการใช้จา่ย

งบประมาณตามแบบทีส่ำนัก

งบประมาณกำหนดแล้วจัดส่ง 

ไปยังต้นสงักัดทุกไตรมาส 
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ข้อ การบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการเงนิ (ต่อ) 

54 สถานศึกษามีการเสนอแผน

งบประมาณขอความเหน็ชอบต่อ

คณะกรรมการสถานศึกษา  

เพื่อใช้เป็นคำขอตัง้งบประมาณ 

ต่อต้นสังกดั 

          

55 สถานศึกษามีการจัดซื้อพสัด ุ

ครุภัณฑ์ ได้มาตรฐานและมี

คุณภาพถูกต้องตามหลักเกณฑ์ 

          

56 สถานศึกษามีการจัดทำรายงาน

การเงินทุกเดือนและเมือ่สิน้

ปีงบประมาณ 

          

57 สถานศึกษามีการจัดทำแผน

ตรวจสอบ ติดตามการใช้เงิน

งบประมาณและเงนินอก

งบประมาณ 

          

58 มีการจัดทำแนวปฏิบัติหรอื

ระเบียบของสถานศึกษา 

เพื่อจัดหารายได้และบริหาร

รายได ้

          

ด้านการปฏิบตัิตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

59 การรับรูแ้ละเข้าใจ กฎหมาย กฎ 

ระเบียบและขอ้บังคับในการ

ปฏิบัติงานร่วมกันของบุคลากร  

มีความตรงกัน 
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ข้อ การบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการปฏิบตัิตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (ตอ่) 

60 บุคลากรปฏิบัติตามระเบียบ

ข้อบังคับการปฏิบัติงาน 

เป็นไปตามที่กำหนด 

          

61 บุคลากรปฏิบัติตามกฎ  

และข้อบังคับ เพื่อความปลอดภัย

ในการปฏิบัตงิาน 

          

62 บุคลากรมีความรู ้ความเขา้ใจ 

วิธีการและกฎระเบยีบ 

ในการตรวจสอบภายใน 

          

63 บุคลากรในสถานศึกษารับรู้การ

เปลี่ยนแปลงกฎระเบยีบ/ 

มาตรการ/ ขอ้กำหนด 

จากต้นสงักัด 

          

64 สถานศึกษามีแนวทางในการ

ป้องกันเหตุที่จะเกิดขึ้นเกี่ยวกบั

การผดิวินัย/กฎระเบียบ/ 

มาตรการ/ข้อกำหนด 

          

65 สถานศึกษามีการนิเทศ ติดตาม 

และการดำเนินงานทางวินยั 

อย่างเป็นระบบ 
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ข้อ การบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการปฏิบตัิตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (ตอ่) 

66 สถานศึกษาส่งเสรมิให้บุคลากร 

มีความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับ

กฎหมายและระเบียบปฏิบตัิ 

ที่เกี่ยวข้องในด้านการรักษาวนิัย

อย่างต่อเนื่อง 

          

67 สถานศึกษาส่งเสรมิให้บุคลากร

รูเ้ท่าทันกฎหมายที่มีการ

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ให้การ

ดูแล และตดิตามกรณีมีบุคลากร

ของสถานศึกษาละเมดิหรอืทำผิด

ระเบียบวินัย 

          

68 สถานศึกษาวางมาตรการ 

หรอืออกระเบียบขอ้บังคับ 

ที่สอดคลอ้งกับทางราชการ 

เพื่อให้บุคลากรของสถานศึกษา

ประพฤติตนอยู่ในระเบียบวินยั

ของทางราชการ 

          

69 สถานศึกษามีกิจกรรมให้ความรู้

เก่ียวกับกฎหมายและระเบยีบ 

เพื่อสรา้งเจตนาทีด่ีในการ

ปฏิบัติงานและปฏิบัตติน  

ได้อย่างถูกตอ้ง 
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ข้อ การบรหิารความเสี่ยง 

ของสถานศึกษา 

ระดับสภาพ 

การบรหิารความเสี่ยง 

ระดับปัญหา 

การบรหิารความเสี่ยง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการปฏิบตัิตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (ตอ่) 

70 สถานศึกษาสนับสนุนการพัฒนา

ข้าราชการครูและบุคลากรให้

ประพฤติปฏิบัติตามระเบยีบวนิัย 

มาตรฐานและจรรยาบรรณ 

ของวิชาชีพ 

          

 

ข้อเสนอแนะอืน่ ๆ เพิม่เติม 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

 

###########  ขอขอบพระคณุท่านที่กรุณาตอบแบบสอบถาม########## 
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ภาคผนวก ง 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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ตาราง 30 ค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญต่อแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

              เรื่อง สภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง 

              ของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา 

              ตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร     
 

ตอนที ่ ข้อที ่
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม 
ค่า 

IOC 

การ 

แปลผล 1 2 3 4 5 

1 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

1 2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

1 3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 30 (ต่อ) 

ตอนที ่ ข้อที่ 
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม 
ค่า 

IOC 

การ 

แปลผล 1 2 3 4 5 

2 20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 31 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 34 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 39 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 40 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 41 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 42 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 43 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 44 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 30 (ต่อ) 

ตอนที่ ข้อที่ 
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม 
ค่า 

IOC 

การ 

แปลผล 1 2 3 4 5 

2 45 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 46 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 47 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 48 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 49 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 50 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 51 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 52 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 53 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 54 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 55 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 56 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 57 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 58 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 59 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 60 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 61 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 62 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 63 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 64 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 65 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 66 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 67 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 68 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 69 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 30 (ต่อ) 

ตอน

ที ่
ข้อที่ 

ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 
ผลรวม 

ค่า 

IOC 

การ 

แปลผล 1 2 3 4 5 

2 70 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

โดยเฉลี่ย 1.00 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก จ 

ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตาราง 31 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของสภาพการบริหาร 

             ความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

             และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร         
 

ด้านที่ ข้อที ่ ค่าอำนาจจำแนก 

1. ดา้นกลยุทธ์ 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.99   
 

1 0.93 

2 0.90 

3 0.91 

4 0.91 

5 0.90 

6 0.91 

7 0.91 

8 0.92 

9 0.91 

10 0.92 

11 0.88 

12 0.92 

13 0.94 

14 0.93 

15 0.95 

16 0.92 

17 0.92 

2. ด้านการดำเนนิงาน 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.99 

18 0.90 

19 0.94 

20 0.91 

21 0.92 
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ตาราง 31 (ต่อ) 

ด้านที่ ข้อที ่ ค่าอำนาจจำแนก 

2. ดา้นการดำเนนิงาน 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.99 

 

22 0.91 

23 0.93 

24 0.88 

25 0.93 

26 0.91 

27 0.90 

28 0.87 

29 0.91 

30 0.95 

31 0.95 

32 0.89 

33 0.89 

34 0.93 

35 0.91 

36 0.91 

37 0.91 

38 0.89 

39 0.91 

3. ด้านการเงิน 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.99 

40 0.94 

41 0.92 

42 0.91 

43 0.88 

44 0.93 

45 0.92 

46 0.94 

47 0.94 
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ตาราง 31 (ต่อ) 

ด้านที่ ข้อที ่ ค่าอำนาจจำแนก 

3. ด้านการเงิน 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.99 

48 0.87 

49 0.95 

50 0.94 

51 0.93 

52 0.95 

53 0.96 

54 0.91 

55 0.90 

56 0.93 

57 0.94 

58 0.94 

4. ดา้นการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.99 

59 0.89 

60 0.90 

61 0.95 

62 0.95 

63 0.94 

64 0.94 

65 0.90 

66 0.93 

67 0.92 

68 0.94 

69 0.94 

70 0.93 

ค่าอำนาจจำแนกมีค่า อยู่ระหว่าง 0.87-0.96 

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ มคี่า 0.996 
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ตาราง 32 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของปัญหาการบริหาร 

              ความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

              และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร         
 

ด้านที่ ข้อที ่ ค่าอำนาจจำแนก 

1. ดา้นกลยุทธ์ 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.97   
 

1 0.82 

2 0.73 

3 0.84 

4 0.83 

5 0.82 

6 0.88 

7 0.80 

8 0.86 

9 0.76 

10 0.86 

11 0.69 

12 0.88 

13 0.86 

14 0.83 

15 0.88 

16 0.81 

17 0.75 

2. ด้านการดำเนนิงาน 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.97 

18 0.72 

19 0.81 

20 0.74 

21 0.79 
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ตาราง 32 (ต่อ) 

ด้านที่ ข้อที ่ ค่าอำนาจจำแนก 

2. ดา้นการดำเนนิงาน 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.97 

 

22 0.81 

23 0.83 

24 0.77 

25 0.83 

26 0.72 

27 0.78 

28 0.71 

29 0.73 

30 0.86 

31 0.85 

32 0.71 

33 0.84 

34 0.88 

35 0.78 

36 0.79 

37 0.82 

38 0.78 

39 0.77 

3. ด้านการเงิน 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.97 

40 0.87 

41 0.81 

42 0.76 

43 0.62 

44 0.86 

45 0.83 

46 0.87 

47 0.88 
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ตาราง 32 (ต่อ) 

ด้านที่ ข้อที ่ ค่าอำนาจจำแนก 

3. ด้านการเงิน 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.97 

48 0.70 

49 0.75 

50 0.76 

51 0.83 

52 0.79 

53 0.75 

54 0.77 

55 0.72 

56 0.77 

57 0.88 

58 0.79 

4. ดา้นการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.97 

59 0.87 

60 0.72 

61 0.92 

62 0.88 

63 0.86 

64 0.92 

65 0.79 

66 0.81 

67 0.83 

68 0.80 

69 0.90 

70 0.88 

ค่าอำนาจจำแนกมีค่า อยู่ระหว่าง 0.62-0.92 

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ มคี่า 0.987 
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ภาคผนวก ฉ 

ตัวอย่างการวเิคราะห์ผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
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ตาราง 33 ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับของสภาพ 

              การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษา 

              นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.996 5 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

aaa1 13.99 20.604 .987 .996 

bbb1 13.98 20.792 .987 .996 

ccc1 13.99 20.466 .990 .995 

ddd1 13.88 20.111 .980 .997 

Total1 13.96 20.469 1.000 .994 
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ตาราง 34 ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับของปัญหา 

              การบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษา 

               นอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร         
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.987 5 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 

Deleted 

aaa2 8.91 6.432 .953 .986 

bbb2 8.98 6.871 .955 .985 

ccc2 8.99 6.815 .952 .985 

ddd2 8.95 6.484 .955 .985 

Total2 8.96 6.624 1.000 .978 
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ตาราง 35 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 

Statistics 

  สถานภาพ

ตำแหน่ง 

ประสบการณ์

ในตำแหน่ง ขนาดของสถานศกึษา 

N Valid 191 191 191 

Missing 0 0 0 

 

สถานภาพตำแหน่ง 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ผูบ้ริหารสถานศกึษา 18 9.4 9.4 9.4 

ข้าราชการครู 14 7.3 7.3 16.8 

ครูอาสาสมัครการศกึษา

นอกโรงเรยีน 
39 20.4 20.4 37.2 

ครู กศน.ตำบล 80 41.9 41.9 79.1 

ครูศูนย์การเรียนชุมชน 40 20.9 20.9 100.0 

Total 191 100.0 100.0  
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ตาราง 35 (ต่อ) 

ประสบการณ์ในตำแหน่ง 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid น้อยกว่า 5 ปี 16 8.4 8.4 8.4 

5-10 ปี 89 46.6 46.6 55.0 

มากกว่า 10 ปี 86 45.0 45.0 100.0 

Total 191 100.0 100.0  

 

ขนาดของสถานศึกษา 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid สถานศกึษาขนาดเล็ก 46 24.1 24.1 24.1 

สถานศกึษาขนาด

กลาง 
60 31.4 31.4 55.5 

สถานศกึษาขนาด

ใหญ่ 
85 44.5 44.5 100.0 

Total 191 100.0 100.0  
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ตาราง 36 ค่าเฉลี่ย (x)̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และการแปลความหมาย  

              สภาพการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม     

              การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร โดยภาพรวม 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

aaa1 191 2 5 3.46 .874 

bbb1 191 1 5 3.48 .856 

ccc1 191 1 5 3.53 .931 

ddd1 191 1 5 3.55 .956 

Total1 191 1 5 3.51 .856 

Valid N (listwise) 191     

 

 

ตาราง 37 ค่าเฉลี่ย ( x ̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และการแปลความหมาย  

              ปัญหาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริม     

              การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร โดยภาพรวม 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

aaa2 191 1 5 3.16 .840 

bbb2 191 1 5 3.15 .859 

ccc2 191 1 5 3.09 .929 

ddd2 191 1 5 3.09 .981 

Total2 191 1 5 3.12 .871 

Valid N (listwise) 191     
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ตาราง 38 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหาร 

              ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

              และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              สถานศกึษา ข้าราชการครู  ครูอาสาสมัครการศึกษานอกโรงเรียน  

              ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง  
 

ANOVA 

  Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

aaa1 Between Groups 5.513 4 1.378 1.835 .124 

Within Groups 139.722 186 .751   

Total 145.235 190    

bbb1 Between Groups 3.847 4 .962 1.320 .264 

Within Groups 135.535 186 .729   

Total 139.382 190    

ccc1 Between Groups 2.793 4 .698 .803 .525 

Within Groups 161.813 186 .870   

Total 164.606 190    

ddd1 Between Groups 3.132 4 .783 .854 .493 

Within Groups 170.616 186 .917   

Total 173.748 190    

Total1 Between Groups 3.606 4 .902 1.237 .297 

Within Groups 135.507 186 .729   

Total 139.114 190    
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ตาราง 39 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหาร 

              ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

              และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              สถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

              ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่ง  
 

ANOVA 

  Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

aaa2 Between Groups 7.058 4 1.765 2.582 .039 

Within Groups 127.132 186 .684   

Total 134.190 190    

bbb2 Between Groups 5.391 4 1.348 1.859 .120 

Within Groups 134.880 186 .725   

Total 140.271 190    

ccc2 Between Groups 8.527 4 2.132 2.549 .041 

Within Groups 155.573 186 .836   

Total 164.101 190    

ddd2 Between Groups 8.486 4 2.121 2.264 .064 

Within Groups 174.285 186 .937   

Total 182.771 190    

Total2 Between Groups 7.197 4 1.799 2.441 .048 

Within Groups 137.089 186 .737   

Total 144.287 190    
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ตาราง 40 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหาร 

              ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

              และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              สถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

              ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามประสบการณ์ 

              ในตำแหน่ง  
 

ANOVA 

  Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

aaa1 Between Groups .836 2 .418 .544 .581 

Within Groups 144.399 188 .768   

Total 145.235 190    

bbb1 Between Groups .820 2 .410 .557 .574 

Within Groups 138.562 188 .737   

Total 139.382 190    

ccc1 Between Groups 3.186 2 1.593 1.855 .159 

Within Groups 161.420 188 .859   

Total 164.606 190    

ddd1 Between Groups 1.560 2 .780 .852 .428 

Within Groups 172.188 188 .916   

Total 173.748 190    

Total1 Between Groups 1.317 2 .659 .899 .409 

Within Groups 137.796 188 .733   

Total 139.114 190    

 

 



245 

ตาราง 41 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหาร 

             ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

             และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

             สถานศกึษา ขา้ราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

             ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามประสบการณ์ 

             ในตำแหน่ง  

ANOVA 

  Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

aaa2 Between Groups .212 2 .106 .149 .862 

Within Groups 133.978 188 .713   

Total 134.190 190    

bbb2 Between Groups .262 2 .131 .176 .839 

Within Groups 140.009 188 .745   

Total 140.271 190    

ccc2 Between Groups 1.417 2 .708 .818 .443 

Within Groups 162.684 188 .865   

Total 164.101 190    

ddd2 Between Groups 1.557 2 .778 .808 .447 

Within Groups 181.214 188 .964   

Total 182.771 190    

Total2 Between Groups .709 2 .355 .464 .629 

Within Groups 143.577 188 .764   

Total 144.287 190    
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ตาราง 42 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพการบริหาร 

              ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

              และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              สถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรยีน  

              ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน  จำแนกตามขนาดสถานศกึษา  
 

ANOVA 

  Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

aaa1 Between Groups 1.957 2 .979 1.284 .279 

Within Groups 143.278 188 .762   

Total 145.235 190    

bbb1 Between Groups 5.665 2 2.832 3.982 .020 

Within Groups 133.718 188 .711   

Total 139.382 190    

ccc1 Between Groups 7.118 2 3.559 4.249 .016 

Within Groups 157.487 188 .838   

Total 164.606 190    

ddd1 Between Groups 6.277 2 3.139 3.523 .031 

Within Groups 167.471 188 .891   

Total 173.748 190    

Total1 Between Groups 4.964 2 2.482 3.478 .033 

Within Groups 134.150 188 .714   

Total 139.114 190    
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ตาราง 43 ผลการวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความแตกต่างของปัญหาการบริหาร 

              ความเสี่ยงของสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบ 

              และการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              สถานศกึษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศกึษานอกโรงเรียน  

              ครู กศน.ตำบล และครูศูนย์การเรียนชุมชน จำแนกตามขนาดสถานศกึษา  
 

ANOVA 

  Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

aaa2 Between Groups 8.149 2 4.074 6.077 .003 

Within Groups 126.041 188 .670   

Total 134.190 190    

bbb2 Between Groups 11.739 2 5.870 8.585 .000 

Within Groups 128.532 188 .684   

Total 140.271 190    

ccc2 Between Groups 13.566 2 6.783 8.471 .000 

Within Groups 150.535 188 .801   

Total 164.101 190    

ddd2 Between Groups 15.872 2 7.936 8.940 .000 

Within Groups 166.898 188 .888   

Total 182.771 190    

Total2 Between Groups 12.151 2 6.075 8.644 .000 

Within Groups 132.136 188 .703   

Total 144.287 190    
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แบบสอบถามเพื่อหาแนวทางการพัฒนา 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา 

ในสังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดสกลนคร 

------------------------------- 

ชื่อผู้วิจัย นายอานนท์ พลไชย นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศกึษา 

ประธานที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ ดร.สุรัตน์   ดวงชาทม 

กรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์  ดร.รัชฎาพร  งอยภูธร 

 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์…………………………………………………………………………………………………………………… 

ชื่อผูส้ัมภาษณ์……………………......……………..…………………………………………………………………………… 

สถานที่ทำงาน………………………………………………………………………………………………………………………. 

วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์………………………………………………………………………………………………………… 

เริ่มการสัมภาษณ์เวลา…………………………………….จบการสัมภาษณ์เวลา………………………………… 

ประเด็นคำถาม 

 1. ท่านมีแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา  

ในด้านกลยุทธ์ อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 2. ท่านมแีนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษา  

ในด้านการดำเนินงาน อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 3. ท่านมวีิธีในการนำแนวทางดา้นกลยุทธ์และด้านการดำเนนิงานสู่การปฏิบัติ 

ให้บรรลุผลสำเร็จ อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 ผูว้ิจัย ขอขอบพระคุณท่านผูเ้ชี่ยวชาญทุกท่านเป็นอย่างสูงยิ่งที่ท่านได้เสียสละ

เวลาให้ความอนุเคราะห์เสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารความเสี่ยงของสถานศกึษาใน

สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร  

ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยในครั้งนี้     

    

                นายอานนท์  พลไชย 

       นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา   

           มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ภาพประกอบการสัมภาษณ์หาแนวทางพัฒนา   
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ภาพประกอบ 2 สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1 

(รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร, สัมภาษณ์ 20 มีนาคม 2563) 

 

 
 

ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2 

(ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์ 20 มีนาคม 2563) 
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ภาพประกอบ 4 สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญคนที่ 3 

(นางพรทิพย์พา คาวีวงศ์, สัมภาษณ์ 16 มีนาคม 2563) 

 

 
 

ภาพประกอบ 5 สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4 

(นางอัจฉรา ไชยศรแีก้ว, สัมภาษณ์ 12 มีนาคม 2563) 
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ภาพประกอบ 6 สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5 

(นายมงคล แก้วดี, สัมภาษณ์ 16 มีนาคม 2563) 

 

 
 

ภาพประกอบ 7 สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญคนที่ 6 

(นางสาวรังรอง ไชยเชษฐ์, สัมภาษณ์ 18 มีนาคม 2563) 
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ภาพประกอบ 8 สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7 

(นางสาวกิตติยา โพนสูงเนิน, สัมภาษณ์ 16 มีนาคม 2563) 

 

 
 

ภาพประกอบ 9 สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8 

(นายสามติร  แก้วก่า, สัมภาษณ์ 18 มีนาคม 2563) 
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ภาพประกอบ 10 สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9 

(นางพรทิพย์  เดชโฮม, สัมภาษณ์ 16 มีนาคม 2563) 

 

 
 

ภาพประกอบ 11 สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10 

(นางเรืองอุไร พิบูลย์, สัมภาษณ์ 12 มีนาคม 2563) 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 
 

ชื่อ      นายอานนท์  พลไชย 

วัน เดือน ปี เกิด   วันที่ 09 ตุลาคม  พ.ศ. 2526 

ภูมลิำเนา     สกลนคร 

ที่อยู่ปัจจุบัน    บ้านเลขที่ 40 หมู่ 12 ต.ขมิ้น อ.เมอืง จ.สกลนคร  47220 

ตำแหน่งปัจจุบัน   ครู คศ.1 

สถานที่ทำงาน    ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 

      อำเภอโคกศรีสุพรรณ จังหวัดสกลนคร 47280 

ประวัติการศกึษา      

 พ.ศ. 2539  ช้ันประถมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนชุมชนดงมะไฟเจริญศลิป์   

      อำเภอเมือง  จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2542  ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนสกลราชวิทยานุกูล   

      อำเภอเมือง จังหวัดสกลนคร  

 พ.ศ. 2545  ช้ันมัธยมศกึษาปีที่  6  โรงเรียนสกลราชวิทยานุกูล   

      อำเภอเมือง  จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2549  วิทยาศาสตรบัณฑติ (วท.บ.) สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ 

      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 พ.ศ. 2563  ครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการทำงาน 

 พ.ศ. 2554  ครู กศน. ตำบล กศน.อำเภอไชยวาน  

      สำนักงาน กศน.จังหวัดอุดรธานี   

 พ.ศ. 2557  ครูผูช่้วย  ศูนย์ฝกึและพัฒนาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดน 

      ชุมพร สำนักงาน กศน. 

 พ.ศ. 2559   ครู  อันดับ  คศ.1 กศน.อำเภอพังโคน 

      สำนักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร   

 พ.ศ. 2562   ครู  อันดับ  คศ.1 กศน.อำเภอโคกศรีสุพรรณ 

      สำนักงาน กศน.จังหวัดสกลนคร   
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