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I 

ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ าเร็จลุล่วงได้อย่างดี ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือ              

เป็นอย่างดจีากรองศาสตราจารย์ ดร.ศกิานต์ เพียรธัญญกรณ์ ประธานกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ และดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกค า กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาแนะน า 

เสนอแนะ และตรวจแก้ไขข้อบกพร้องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ตลอดมา ตั้งแต่เริ่มต้น            

จนส าเร็จเรียบร้อย ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง และขอกราบขอบพระคุณ

คณาจารย์ทุกท่าน  ที่ให้การช่วยเหลือการท าวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างดี 

 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ผู้ช่วยศาสตราจารย์   

ดร.ธวัชชัย ไพใหล  ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ  ธรรมรัตน์ ดร.เทพรังสรรค์ จันทรังษี 

ดร.นิตธิาร ชูทรัพย์  ดร.ชรินดา พิมพบุตร นายไพบูรณ์  ค าภูมี ดร.กรุณา โถชารี  นายวิษณุ 

ซ้ายสุพรรณ  นางอุทุมพร ทองวงษา  นายกิจพงษ์ สุรันนา  นายนิรุตติ์  พลบุตร นายประกอบ 

ตันมูล นายวิทยา เมฆวัน ที่ได้ใหค้วามเมตตาเป็นผูเ้ชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมอืในการ

วิจัย ตลอดจนเป็นผู้เช่ียวชาญ ในการพิจารณาแนวพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนครเขต 1 ในการวิจัยครั้งนีเ้ป็นอย่างดี 

 ขอบพระคุณผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนในสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนครเขต 1 ทุกท่านที่ให้ความรว่มมือเป็นอย่างดีในการ

ตอบแบบสอบถาม ท าให้ได้ข้อมูลอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ ความส าเร็จและความภาคภูมใิจอัน

เกิดจากความส าเร็จในครั้งนี ้ ต้องขอขอบพระคุณ บิดามารดา ครอบครัว ที่คอยเป็นก าลังใจ 

ค่อยชว่ยเหลอืสนับสนุน อกีทั้งต้องขอขอบคุณพี่ นอ้ง เพื่อนร่วมรุ่นทุกท่านที่เป็นก าลังใจและ

ให้ความช่วยเหลือดว้ยดีตลอดมา  

 คุณค่าและประโยชน์จากวิทยานพินธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบแด่บิดา มารดาของ

ผูว้ิจัย และบูรพาจารย์ทุกท่าน ที่ได้อบรมสั่งสอนจนผูว้ิจัยสามารถด ารงตนและบรรลุผล

ส าเร็จในปัจจุบัน  

 

 

บุษรา บุญตะหล้า 
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ชื่อเรื่อง     ความสัมพันธ์ระหว่างการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผล 

     การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

     ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1    

ผู้วิจัย     บุษรา บุญตะหล้า 

กรรมการที่ปรกึษา  รองศาสตราจารย์ ดร.ศกิานต์ เพียรธัญญกรณ์ 

     ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกค า 

ปริญญา     ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์     2563 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีความมุง่หมายเพื่อ 1) ศกึษาระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1  2) เปรียบเทียบระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและระดับประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน        

ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรียน          

3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารงาน

ในโรงเรยีน และ 4) หาแนวทางการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย คือ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ในปีการศึกษา 2562  

จ านวน 355 คน กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  เครื่องมอืที่ใช้ในวิจัย

เป็นแบบสอบถามระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.42 - 

0.84 และมีคา่ความเชื่อมั่น เท่ากับ .97 และระดับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน  

มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.52-0.91 และมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .97 สถิตทิีใ่ช้ใน

การวิเคราะหข์้อมูล คอื  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า (t-test) 

แบบ Independent Sample และการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว(One Way ANOVA) 

การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยวิธีการของ Scheffe และการหาค่า 

สัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
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 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและระดับประสิทธิผลการบริหารงานใน

โรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก   

  2. ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และระดับประสิทธิผลการบริหารงาน

ในโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จ าแนกตาม             

1) สถานภาพการด ารงต าแหน่งแตกต่างกัน มรีะดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และระดับ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน ภาพรวมไม่แตกต่างกัน 2) ประสบการณใ์นการ

ปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน มีระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศไม่แตกต่างกันแตม่ีความคิด      

ที่เกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 และ 3) ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกันมีระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ   

ที่ระดับ .05 และ .01 ตามล าดับ  

  3. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน      

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 มีความสัมพันธ์ทางบวก

อยู่ในระดับสูง (r=0.73) อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ.01 

  4. การวิจัยครั้งนีไ้ด้น าเสนอแนวทางพัฒนาดังนี้ 

   4.1 ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย 2 ด้าน ได้แก่        

4.1) การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 4.1.1) ส าหรับงานวิชาการ ได้แก่ ควรมี Hardware และ 

Software ที่ดแีละเพียงพอใช้ในหอ้งเรียนและหอ้งปฏิบัติการ 4.1.2) ส าหรับการบริหารงาน

บุคคล ควรแบ่งกลุ่มครูทีม่ีทักษะด้านคอมพิวเตอร์เป็นพี่เลี้ยงช่วยพัฒนาให้กับครูที่ไม่มี

ทักษะ 4.1.3) ส าหรับงานการบริหารทั่วไป ควรใช้การออกแบบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ช่วยงานบริหารอาคารสถานที่ มีฐานข้อมูลที่ดี ทันสมัย และ 4.2) การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล ควรจัดระบบสัญญาณ Internet 

Hardware ให้มคีวามเสถียรสามารถสื่อสาร สง่ขอ้มูลได้อย่างตอ่เนื่อง   

   4.2 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านวิชาการ

ควรม ีApplication ใหม่ ๆ ทีน่ าไปใช้จรงิได้ 2) ด้านการบริหารทั่วไปจัดระบบสัญญาณ 

Internet มใีห้ความเสถียรและน าไปใช้อย่างครอบคลุมครบถ้วนตามขอบข่ายงาน 
 

ค าส าคัญ:  การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ, ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน  
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were: 1) to examine the level of information 

technology (IT) utilization and administrative effectiveness in schools under Sakon 

Nakhon Primary Educational Service Area Office 1 (SNO-PESAO 1), 2) to compare   

the levels of IT utilization and administrative effectiveness in schools as perceived by 

administrators and teachers, classified by position, work experience, and school sizes, 

3) to determine the relationship between IT utilization and school administrative 

effectiveness, and 4) to establish guidelines for developing IT utilization and school 

administrative effectiveness. The samples, obtained through the multi-stage sampling, 

were 355 administrators and teachers in schools under SNO-PESAO 1, in the 2019 

academic year. The instrument for data collection was a set of questionnaires with the 

reliability of 0.97 consisting of the levels of IT utilization and school administrative 

effectiveness, with the discriminative power ranging from 0.42 to 0.84, and from 0.52 

to 0.91, respectively. The statistics were percentage, mean and standard deviation, 

Independent Samples t-test, One-Way ANOVA, Scheffé’s Pairwise Comparison of 

means, and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient.  

 The findings were as follows:  
  1. The IT utilization and the level of school administrative effectiveness 

as a whole were at a high level. 
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  2. The levels of IT utilization and school administrative effectiveness as 

perceived by participants, revealed that: 1) Regarding Position, there was not an 

overall difference, 2) Regarding Work Experience, the level of IT utilization showed no 

difference, whereas school administrative effectiveness was at a statistically significant 

difference of .05, and 3) Regarding School Sizes, the level of IT utilization and school 

administrative effectiveness as a whole were at a statistically significant difference of 

.05 and .01, respectively. 

  3. The level of IT utilization and school administrative effectiveness were 

positively correlated at a high level (r=0.73) with a statistically significant difference   

of .01. 

      4. The research proposed development guidelines comprising IT and 

Telecommunication Technology Utilization:  

   4.1 The level of IT utilization should include, 4.1.1) Regarding 

Academic Affairs, suitable computer hardware and software in classroom and 

laboratory should be provided, 4.1.2) Regarding Personnel Management, a 

collaborative practice should be established to involve computer literate teachers as 

mentors for non-computer literate teachers, 4.1.3) Regarding General Administration, 

computer assisted programs should be implemented to perform the certain general 

functions for building management division, resulting in good and up-to-date 

databases, and 4.2) Telecommunication Technology Utilization; regarding personnel 

management, the Internet hardware for transmission facility should be reliable to 

ensure better communication and continuous data transmission. 

    4.2 The school administrative effectiveness data showed two 

aspects: 1) Academic Affairs - new and practical applications should be designed 

and/or established, 2) General Administration -  a stable Internet signal system should 

be fully implemented in accordance with work conditions and requirements. 

 

Keywords:  Information Technology Utilization, School Administrative Effectiveness 
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บทที่ 1 

บทน า 

ภูมิหลัง 

 ปัจจุบันโลกเริ่มเข้าสู่ยุคระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่เทคโนโลยีดิจทิัลจะ

ไม่ได้เป็นเพียงเครื่องมอืสนับสนุนการท างานเฉกเช่นที่ผา่นมาอีกต่อไป หากแต่จะหลอม

รวมเข้ากับชีวติคน อย่างแท้จรงิและจะเปลี่ยนโครงสร้างรูปแบบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

กระบวนการผลติ การค้า การบริการ และกระบวนการสังคมอื่น ๆ รวมถึงการมี

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลไปอย่างสิ้นเชิง ประเทศไทยจงึตอ้งเร่งน าเทคโนโลยีดจิิทัลใช้เป็น

เครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ โดยในบริบทของประเทศไทย 

เทคโนโลยีดจิทิัล สามารถตอบปัญหาความท้าทายที่ประเทศก าลังเผชิญอยู่หรอืเพิ่มโอกาส

ในการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคม เช่น การก้าวข้ามกับดักรายได้ปานกลางที่เป็นหนึ่งใน

เป้าหมายการพัฒนาประเทศเร่งด่วนของรัฐบาล ด้วยการลงทุนและพัฒนาอุตสาหกรรมที่มี

อยู่แล้วในประเทศและอุตสาหกรรมกระแสใหม่ที่ รวมถึงอุตสาหกรรมดิจิทัลการแก้ปัญหา

ความเหลื่อมล้ าของสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านรายได้ การศกึษา การรักษาพยาบาล 

สิทธิประโยชน ์การเข้าถึงข้อมูล ให้เกิดการกระจายทรัพยากรและโอกาสที่ทั่วถึง เท่าเทียม 

และเป็นธรรมยิ่งขึน้ การบริหารจัดการการเข้าสู่สังคมสูงวัยที่ประเทศไทยต้องเผชิญกับการ

เปลี่ยนแปลงโครงสรา้งประชากรที่มนีัยต่อผลติภาพของประเทศ รวมถึงความตอ้งการใช้

เทคโนโลยีในการดูแลผู้สูงอายุ การพัฒนาศักยภาพของคนในประเทศ ทั้งบุคลากรด้าน

เทคโนโลยี บุคลากรที่ท างานในภาคเกษตรอุตสาหกรรม และบริการ รวมถึงคนทั่วไปที่

จะต้องชาญฉลาด รู้เท่าทันสื่อ เท่าทันโลก(กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 

2559, หนา้ 1) 

 ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา มีภารกิจหลักในการจัดท านโยบายและ

แผนการศกึษาแหง่ชาติ ได้ก าหนดทิศทางแผนการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2560-2579 

ส าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการศกึษา ทั้งที่อยู่ในกระทรวงศกึษาธิการและนอก

กระทรวงศึกษาธิการ ได้น าไปเป็นกรอบและแนวทางการพัฒนาการศกึษาและการเรียนรู้

ส าหรับพลเมืองทุกช่วงวัย ตั้งแต่เกิดจนตลอดชวีิตให้บรรลุตามเป้าหมาย โดยจุดมุ่งหมาย 
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ที่ส าคัญของแผนคือการมุง่เน้นการประกันโอกาสและความเสมอภาคทางการศกึษา การ

พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และการศกึษาเพื่อการมีงานท าและสร้างงานได้

ภายใต้บริบทเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและของโลก ที่ขับเคลื่อนดว้ยนวัตกรรม และ

ความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งมีความเป็นพลวัต ภายใต้สังคมแหง่ปัญญา (Wisdom Based –

Society) สังคมแห่งการเรียนรู ้(Supportive Learning Environment) เพื่อให้พลเมืองสามารถ

แสวงหาความรู้และเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างตอ่เนื่องตลอดชวีิต เพื่อให้ประเทศไทย

สามารถก้าวข้ามกับดักประเทศที่มรีายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้วในอีก 15 ปี

ข้างหน้า (ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2560, หนา้ 3-5) และสอดคล้องกับ

ยุทธศาสตรข์องกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ พ.ศ.2554-

2563 ของประเทศไทย ที่ได้มกีารก าหนดไว้ 7 ยุทธศาสตร ์คอื พัฒนาโครงสรา้งพื้นฐาน  

ICT ที่เป็นอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงหรอืการสื่อสารรูปแบบอื่นที่เป็น Broadband ให้มคีวาม

ทันสมัย มกีารกระจายอย่างทั่วถึง และมีความมั่นคงปลอดภัย สามารถรองรับความ

ต้องการของภาคส่วนต่าง ๆ ได้ พัฒนาทุนมนุษย์ที่มคีวามสามารถในการพัฒนาและใช้

สารสนเทศอย่างมปีระสิทธิภาพมีวิจารญาณและรู้เท่าทัน รวมถึงพัฒนาบุคลากร ICT ที่มี

ความรูค้วามสามารถและความเชี่ยวชาญระดับมาตรฐานสากล ยกระดับความสามารถ     

ในการแขง่ขันของอุตสาหกรรม ICT เพื่อสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและน ารายได้เข้าประเทศ 

โดยใช้โอกาสจาการรวมกลุ่มเศรษฐกิจ การเปิดการค้าเสรี และประชาคมอาเซียน ใช้ ICT 

เพื่อสรา้งนวัตกรรมการบริการของภาครัฐที่สามารถใช้บริการประชาชนและธุรกิจ              

ทุกภาคส่วนได้อย่างมีประสิทธิภาพ มคีวามมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภบิาล  พัฒนาและ

ประยุกต์ ICT เพื่อสร้างความเข้มเข็งของภาคการผลติ ใหส้ามารถพึ่งตนเองและแข่งขันได้

ในระดับโลก โดยเฉพาะภาคการเกษตร ภาคบริการ และเศรษฐกิจสร้างสรรคเ์พื่อเพิ่ม

สัดส่วนภาคบริการในโครงสร้างเศรษฐกิจโดยรวม พัฒนาและประยุกต์ ICT เพื่อลดความ

เหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสร้างความเสมอภาคของโอกาสในการเข้าถึง

ทรัพยากรและบริการสาธารณะส าหรับประชาชนทุกกลุ่มโดยเฉพาะบริการพืน้ฐานที่จ าเป็น

ต่อการด ารงชีวติอย่างมสีุขภาพที่ด ีได้แก่ บริการด้านการศกึษาและบริการสาธารณสุข 

(กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2554, หนา้ 12) 

 ทั้งนีเ้ทคโนโลยีสารสนเทศจึงกลายเป็นเรื่องส าคัญในการบริหารจัดการ

สมัยใหม ่ตอ้งน าเอาเทคโนโลยีโดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามาใช้ในการ

แขง่ขัน ทั้งในด้านธุรกิจ การค้า การบริหารจัดการองค์กร  การพัฒนาบุคลากร การศกึษา 
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สาธารณสุข ฯลฯ (ปรัชญนันท์ นลิสุข, 2551, หน้า 34) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในวงการศกึษา 

ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างส าคัญในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการศกึษา อันมีผลใหม้ี

การเปลี่ยนบทบาทและรูปแบบการเรียนการสอนของผู้เรียนและผู้สอนและการเปลี่ยน

รูปลักษณ์ของสถานศกึษา (พงษ์ศักดิ์ ผกามาศ, 2553, หนา้ 13) 

 การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือ ICT (Information and 

Communication Technology) เข้ามาใช้ในกระบวนการเรียนรู ้จึงเป็นแนวทางส าคัญที่มา

ช่วยท าให้การปฏิรูปการเรียนรูไ้ด้ตามวัตถุประสงค์การประยุกต์ให ้ICT เพื่อการศกึษา         

จะช่วยลดข้อจ ากัดต่าง ๆ ของการจัดการศกึษา อาทิเช่น ขอ้จ ากัดด้านระยะทางที่จะช่วย

ให้เข้าถึงขอ้มูลข่าวสารได้ทุกที่ทุกเวลา ขอ้จ ากัดด้านค่าใช้จ่ายหากมีการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่ดีจะประหยัดเวลาในการสร้าง การใชง้านและการเข้าถึงขอ้มูล

ข่าวสาร เทคโนโลยีที่พัฒนาอย่างตอ่เนื่องสง่ผลใหค้่าใช้จา่ยในการสร้างเนื้อหาดิจทิัลลดลง  

ท าให้ปริมาณของเนื้อหาดิจิทัลเพิ่มขึ้น ซึ่งถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการลดข้อจ ากัดของ

การศกึษา สถานบันการศกึษาสมัยใหมจ่ึงได้พยายามจะพัฒนา ICT เข้ามาใช้เป็นเครื่องมอื

ในการถ่ายทอดและการเรียนรูร้ะหว่างผูส้อนกับผูเ้รียนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ยกระดับ

การศกึษาให้แก่ผูเ้รียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาที่สูงขึน้ (ยืน ภู่วรรณ, 2551) 

 การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการงานต่างๆ เพื่อให้การ

บริหารมปีระสิทธิภาพสูง ประหยัด และได้ประสิทธิสูงสุด ผู้บริหารยุคใหมทุ่กระดับจงึน า

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศ ให้การปฏิรูป

การศกึษาประสบผลส าเร็จ ในการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนอย่างมปีระสิทธิภาพสูงสุด             

โดยใช้สนับสนุนการบริหารตามขอบข่ายงานทั้ง 4 ดา้น การบริหารวิชาการ การบริหาร

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป (ส านักงานปลัดกระทรวง

ศกึษาธิการ, 2554, หน้า 27) ซึ่งการใชเ้ทคโนโลยีสารสเทศเพื่อการศึกษาในการบริหาร

จัดการในโรงเรียนส่วนใหญ่ จะเป็นการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการวางแผน

ต่าง ๆ และการพิมพเ์อกสารรวมทั้งใชใ้นการประมวลผลเพื่อจัดระบบข้อมูล งานบริหาร

ทั่วไป ได้แก่ การจัดสารสนเทศ และเอกสารประชาสัมพันธ์ เอกสารต่าง ๆ รวมถึงการ

สร้างเว็บไซด์เพื่อเผยแพร่โรงเรียน งานวิชาการ ได้แก่ การจัดตารางสอน การจัดท า

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การจัดท าเอกสารประกอบ การเรียนการสอน การจัดท าข้อสอบ 

ท าสถิตติ่าง ๆ เกี่ยวกับด้านวิชาการ งานธุรการ ได้แก่การจัดท าระบบบัญชแีละพัสดุ       

การพิมพเ์อกสร การคิดค านวณ งานปกครอง ได้แก่ การผลิตสื่อและเอกสาร การจัดเก็บ
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ข้อมูลนักเรียน งานอาคารสถานีใช้ในการจัดระบบข้อมูล เป็นต้น จะเห็นว่าการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาในโรงเรยีน มีการใชแ้ตกต่างกันไปตามสภาพของแต่ละ

โรงเรียนในปัจจุบันหน่วยงานต้นสังกัดจะจัดสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนาและจัด

สารสนเทศ ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น โดยเฉพาะในโรงเรียนเอกชน จะมีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษา

อย่างตอ่เนื่อง (พันทิพย์ ภูติยา, 2550, หนา้ 2) 

 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลในการบริหารงานในโรงเรยีนนั้น 

ปัจจุบันการปฏบิัติงานในแต่ละฝ่ายได้น าเทคโนโลยีเข้ามาอ านวยความสะดวก ท างานได้

รวดเร็ว ถูกต้อง ลดขั้นตอนที่ซับซ้อน ประหยัดเวลา ผา่นการขับเคลื่อนของผูบ้ริหารและ

ครูผูส้อนที่ท างานรว่มกัน บุคลากรทางการศกึษาผูท้ี่เกี่ยวข้องร่วมปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจ

จนบรรลุเป้าหมาย เพื่อส่งผลให้เกิดประสทิธิผลอย่างสูงสุดสอดคล้องกับ (อุศมาน หลีสัน

มะหมัด, 2560, หน้า 4) กล่าวว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 16 การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานโรงเรียนในแตล่ะกลุ่มงาน ตามหลักเกณฑก์ารแบ่งสว่น

ราชการ ภายในของสถานศึกษาที่ก าหนดในคู่มอืการบริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่เป็น

นิตบิุคคล ซึ่งแบ่งสว่นราชการเป็น 4 ด้านคือ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป และเปรียบเทียบสภาพการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานในโรงเรียนมัธยมศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 16 เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศประกอบการพิจารณาการตัดสินใจ 

ปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานโรงเรียนให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 คือ คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนในโรงเรยีนได้รับงบจาก

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานจ านวน 2,611 เครื่อง คิดเป็นรอ้ยละ 75.57

ได้รับบริจาคจ านวน 844 เครื่องคิดเป็นรอ้ยละ 24.43  รวมคอมพิวเตอร์ในการเรียนการ

สอนในโรงเรยีนจ านวน 3,455 เครื่อง  คอมพิวเตอร์ที่สามารถใช้อนิเทอร์เน็ตในการเรียน

การสอนจ านวน 2,435 เครื่อง คิดเป็นรอ้ยละ 70.47  ใช้ไม่ได้จ านวน 1,020 เครื่องคิดเป็น

ร้อยละ 29.53  คอมพิวเตอร์ที่ใชใ้นการบริหารงานในโรงเรียนได้รับงบจากส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน จ านวน 479 เครื่อง คิดเป็นรอ้ยละ 63.52  ได้รับ
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บริจาคจ านวน 275 เครื่อง คิดเป็นรอ้ยละ 36.48 รวมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการบริหารใน

โรงเรียนจ านวน 754 เครื่องคอมพิวเตอร์ที่สามารถใช้อินเทอร์เน็ตในการบริหารจ านวน 

624 เครื่อง คิดเป็นรอ้ยละ 82.75   ใช้ไม่ได้ จ านวน 130 เครื่องคิดเป็นร้อยละ 17.25  

ข้อมูลการใช้บริการอินเทอร์เน็ตในการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  ได้สรุปรายงานข้อมูลการใช้บริการอินเทอร์เน็ตใน

การบริหารงานในโรงเรียนจากจ านวนโรงเรียน 175 โรงเรียน พบว่า ความเร็วอินเทอร์เน็ต

มีสถานะ 4 ระดับดังนี ้ ใช้งานได้ดีมาก/เร็วมาก จ านวน 2 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 1.14 ใช้

งานได้ดี/เร็ว จ านวน 41 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 23.42 โรงเรียน ใชง้านได้/ปกติ จ านวน 44 

โรงเรียน คิดเป็นรอ้ยละ 25.14 ใชง้านได้พอใช้ จ านวน 12 โรงเรียน คิดเป็นรอ้ยละ  6.85  

(ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1,OBEC-EMIS, 2563) 

 จากเหตุผลดังกล่าว การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 นั้น สพป.สกลนคร เขต 1 จัดสรรงบประมาณ       

เพื่อการพัฒนาและจัดสารสนเทศอย่างตอ่เนื่อง เพียงแต่ละโรงเรียนมีการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศมกีารใช้แตกต่างกันไปตามสภาพของแต่ละโรงเรียนในปัจจุบัน 

ก่อใหเ้กิดท างานไม่เต็มศักยภาพ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์บางโรงเรียนมีแต่ช ารุด และ

เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมไม่มีความเสถียร ท าให้การบริหารงานในโรงเรยีนล่าช้า 

ไม่เกิดประสทิธิผล ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน งาน 4 ฝ่าย  เพื่อเป็น

แนวพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน ในแต่

ละกลุ่มงาน ตามหลักเกณฑ์การแบ่งส่วนราชการ ภายในโรงเรียนที่ก าหนดในคู่มอืการ

บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคล ซึ่งแบ่งส่วนราชการออกเป็น 4 ด้าน คือการ

บริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป 

และเปรียบเทียบความสัมพันธ์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศบริหารงานในโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตาม สถานภาพด ารง

ต าแหน่ง ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน ขนาดของ

โรงเรียนว่าแตกต่างกันหรอืไม่  ตลอดจนรวบรวมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลบริหารงานในโรงเรียนของผูท้ีเ่กี่ยวข้องใช้ในการประกอบการพิจารณาตัดสินใจ 

วางแผนในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานใน

โรงเรียน ให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้นในโอกาสต่อไป 
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ค าถามของการวจิัย   

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดค าถามของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับใด 

  2. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มีสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณใ์นการ

ปฏิบัติงาน ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน มีความแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร 

  3. ความสัมพันธ์ระหว่างการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1       

มคีวามสัมพันธ์กันหรือไม่ อย่างไร 

  4. แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ควรเป็นอย่างไร 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและระดับประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  2. เพื่อเปรียบเทียบระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและระดับประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน 

  3. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 

  4. เพื่อศกึษาแนวพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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สมมุตฐิานการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดสมมุตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับมาก  

  2. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มีสถานภาพด ารงต าแหน่ง ประสบการณใ์นการ

ปฏิบัติงานและ ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน มีความแตกต่างกัน 

  3. ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  

มีความสัมพันธ์กันทางบวก 

   

ความส าคัญของการวจิัย 

 1. ผลการวิจัยระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและระดับประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน ส าหรับผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 สามารถน าไปประกอบการพิจารณา ปรับปรุง 

แก้ไข และพัฒนาระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสทิธิผลการบริหารงานใน

โรงเรียนของตนเอง ให้สามารถส่งเสริมและพัฒนางานได้อย่างมปีระสิทธิผล 

 2. ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 สามารถน า

ผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลการจัดอบรม พัฒนาระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนในสังกัดได้ 

 3. ทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่างระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1  เพื่อเป็นแนวทางพัฒนาระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีน ให้มากยิ่งขึน้ 

 4. เป็นข้อมูลในการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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ขอบเขตของการวจิัย 

 การวิจัยในครั้งนีว้ิจัยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ขอบเขตด้านเน้ือหา  

   การวิจัยครั้งนี้มุ่งศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

กับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 ดังนี้ 

    1.1 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ผูว้ิจัยได้ท าการสังเคราะหเ์อกสาร

ทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของ พนิดา พานิชกุล 

(2548, หน้า 4-5),โอภาส เอี่ยมสิรวิงศ์ (2551, หน้า 15-23), พรรณี สวนเพลง (2552, 

หนา้127-128 ),นันท์ชญาณ์ ทองสตา ( 2553, หนา้ 19-20 ), ปีเตอร์ รักธรรม (2559,หนา้ 

18-22),ธงชัย จ าลอง (2561, หนา้ 22-29) ได้การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  2  ด้าน ดังนี้ 

     1.1.1 ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  

     1.1.2 ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม  

    1.2 ประสทิธิผลของการบริหารงาน 

     ผูว้ิจัยศกึษาประสิทธิผลของการบริหารงานในโรงเรยีนตาม

หลักเกณฑ์การแบ่งส่วนราชการภายในสถานศกึษาที่ก าหนดใน  พระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง และ พระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และกฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการการ

กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศกึษา พ.ศ. 2550 (2550, หนา้ 29-35)           

โดยแบ่งออกเป็น  4  ดา้นดังนี้ 

         1.2.1  ด้านวิชาการ 

         1.2.2  ด้านงบประมาณ 

         1.2.3  ด้านการบริหารงานบุคคล 

         1.2.4  ด้านการบริหารทั่วไป 

  2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

   2.1 ประชากร  คือ  ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ข้อมูล  ณ  วันที่ 10  มถิุนายน  2562   

ปีการศึกษา  2562  รวมทั้งสิน้จ านวน 2,134 คน ซึ่งจ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา  
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166 คน และครูผูส้อน 1,968 คน จาก 175 โรงเรียน   (ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ขอ้มูล ณ วันที่ 10 มถิุนายน ปีการศกึษา 2562) 

    2.2 กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารสถานศกึษา  และครูผู้สอน ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จ านวน  2,134 คน  ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง  

โดยใช้ตาราง  Krejcie  และ  Morgan  ในการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง (บุญชม  ศรีสะอาด 

2560, หน้า 43)  พบว่า  ต้องใช้กลุ่มตัวอย่างน้อยที่สุดจ านวน  327  คน  ผูว้ิจัยจึงก าหนด

กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จ านวน  355 คน  โดยใช้วธิีการสุ่มแบบ

หลายขั้นตอน  จ าแนกเป็นผู้บริหาร  จ านวน  53 คน  และครูผู้สอน จ านวน  302  คน   

  3. ตัวแปรที่ศึกษา  

   ตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี้ ก าหนดเป็นตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

ดังนี้ 

    3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

     3.1.1 สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

      3.1.1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา 

      3.1.1.2 ครูผู้สอน 

      3.1.2 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

      3.1.2.1 นอ้ยกว่า 10 ปี 

      3.1.2.2 ระหว่าง 10 – 20 ปี 

      3.1.2.3 มากกว่า 20 ปี 

     3.1.3 ขนาดของโรงเรียน 

      3.1.3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 

      3.1.3.2 โรงเรียนขนาดกลาง 

      3.1.3.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ 

    3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งแบ่ง

ออกเป็น 

     3.2.1 ระดับการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  

      3.2.1.1 ระดับการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงาน

วิชาการ 

      3.2.1.2 ระดับการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงาน 
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งบประมาณ 

      3.2.1.3 ระดับการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงานการ

บริหารงานบุคคล 

      3.2.1.4 ระดับการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงานการ

บริหารทั่วไป 

 

     3.2.2 ระดับการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

      3.2.2.1 ระดับการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับ

งานวิชาการ 

      3.2.2.2 ระดับการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานงบประมาณ 

      3.2.2.3 ระดับการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล 

      3.2.2.4 ระดับการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานการบริหารทั่วไป 

    3.3 ประสทิธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

     3.3.1 ด้านวิชาการ 

     3.2.2 ด้านงบประมาณ 

     3.3.3 ด้านการบริหารงานบุคคล 

     3.3.4 ด้านการบริหารทั่วไป 

 

กรอบแนวคิดในการวจิยั  

 ในการวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษาระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ผูว้ิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 2 ด้าน 

คือ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม ส่งผลใหก้ารบริหารงาน

เทคโนโลยีในโรงเรยีน  4 ดา้น คอื 1) ด้านวิชาการ 2) ด้านงบประมาณ  3) ด้านการ

บริหารงานบุคลคล 4) ด้านการบริหารทั่วไป สามารถสรุปกรอบแนวคิดการวิจัย                  

ดังภาพประกอบ 1 
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 ตัวแปรอิสระ                                                       ตัวแปรตาม                                                      

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ  

1. การใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์  

  1.1 การใช้เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ส าหรับงานวชิาการ 

  1.2 การใช้เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ 

  1.3 การใช้เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารงาน

บุคคล 

  1.4 การใช้เทคโนโลยีคอมพวิเตอร์ส าหรับงานการบริหารท่ัวไป 

2.การใชเ้ทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคม 

  2.1 การใช้เทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงาน

วชิาการ 

  2.2 การใช้เทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงาน

งบประมาณ 

  2.3 การใช้เทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการ

บริหารงานบุคคล 

  2.4 การใช้เทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการ

บริหารท่ัวไป 

 

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 

1.  ด้านวิชาการ 

2.  ด้านงบประมาณ 

3. ด้านการบริหารงานบุคคล 

4.  ด้านการบริหารท่ัวไป 

1. สถานภาพการด ารงต าแหนง่ 

        1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

        1.2 ครูผูส้อน 

2. ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

       2.1  นอ้ยกว่า 10  ปี 

       2.2  ระหวา่ง 10 – 20 ปี 

       2.3  มากกว่า 20 ปี 

3. ขนาดของโรงเรียน 

       3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก   

       3.2 โรงเรียนขนาดกลาง  

       3.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

กับประสทิธิผลการบรหิารงานในโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 1  
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 เพื่อให้งานวิจัยนีม้ีความชัดเจนเกี่ยวกับความหมายของค าที่ใชใ้นการวิจัย        

ผูว้ิจัยจงึได้ก าหนดนยิามศัพท์เฉพาะดังนี้ 

  1. เทคโนโลยีสารสนเทศ (information technology: IT) หมายถึงการประยุกต์ 

ใชค้อมพิวเตอร์และอุปกรณ์โทรคมนาคม เพื่อจัดเก็บ ค้นหา ส่งผ่าน และจัดด าเนินการ

ข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวข้องมีความส าคัญ คือเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และ

เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

   1.1 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (Computer Technology) หมายถึง

ฮารด์แวร์ที่ถูกสั่งงานโดยโปรแกรมที่สร้างขึน้ ให้สามารถรับข้อมูลเข้ามา และท าการ

ประมวลผล เพื่อแสดงผลลัพธ์ออกมาในรูปแบบของรายงานต่าง ๆ ตามที่ต้องการ การน า

คอมพิวเตอร์มาแก้ไขปัญหาและเพิ่มความเร็วในการประมวลผล  

    1.1.1 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ หมายถึง 

อุปกรณ์ทางอเิล็กทรอนิกส์อิเล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะ แท็บเล็ต เครื่อง

คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค  (Notebook Computer) คีย์บอร์ด (Keyboard) เมาส ์(Mouse) 

โทรศัพท์มอืถือ (Smart Phone) ฮารด์แวร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง สื่อบันทึกข้อมูล อุปกรณ์

แสดงผล Printtter ซอฟต์แวร ์เป็นชุดค าสั่งที่ใช้ในการสั่งงานให้คอมพิวเตอร์ท างาน 

ซอฟต์แวรร์ะบบ (System software) และซอฟต์แวรป์ระยุกต์ (Application Software) 

ผูบ้ริหารและครูผู้สอนน าอุปกรณ์ทางอเิล็กทรอนิกส์อเิล็กทรอนิกส์ มาใช้ในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน รวมถึงการพัฒนา การวางแผน                

การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล  งานธุรการช้ันเรยีน 

ขอบข่ายงานวิชาการให้บรรลุวัตถุประสงค์สง่ผลให้การบริหารงานในโรงเรยีนมีประสิทธิผล 

    1.1.2 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ หมายถึง 

อุปกรณ์ทางอเิล็กทรอนิกส์อิเล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะ แท็บเล็ต เครื่อง

คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค  (Notebook Computer) คีย์บอร์ด (Keyboard) เมาส ์(Mouse) 

โทรศัพท์มอืถือ (Smart Phone) ฮารด์แวร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง สื่อบันทึกข้อมูล อุปกรณ์

แสดงผล Printtter ซอฟต์แวร ์เป็นชุดค าสั่งที่ใช้ในการสั่งงานให้คอมพิวเตอร์ท างาน 

ซอฟต์แวรร์ะบบ ( System software ) และซอฟต์แวร์ประยุกต์ (Application Software) 

ผูบ้ริหารและครูผู้สอนน าอุปกรณ์ทางอเิล็กทรอนิกส์อเิล็กทรอนิกส์ มาใช้ในการจัดท า

แผนปฏิบัติการ งานพัสดุ การจัดท าบัญชีการเงิน ขอบข่ายงานงบประมาณให้บรรลุ 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
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วัตถุประสงค์สง่ผลใหก้ารบริหารงานในโรงเรียนมปีระสิทธิผล 

    1.1.3 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล 

หมายถึงอุปกรณ์ทางอเิล็กทรอนิกส์อเิล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ แท็บเล็ต            

เครื่องคอมพวิเตอร์โน้ตบุ๊ค  (Notebook Computer) คีย์บอร์ด (Keyboard) เมาส์ (Mouse) 

โทรศัพท์มอืถือ (Smart Phone) ฮารด์แวร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง สื่อบันทึกข้อมูล อุปกรณ์

แสดงผล Printtter ซอฟต์แวร ์เป็นชุดค าสั่งที่ใช้ในการสั่งงานให้คอมพิวเตอร์ท างาน 

ซอฟต์แวรร์ะบบ (System software) และซอฟต์แวรป์ระยุกต์ (Application Software) 

ผูบ้ริหารและครูผู้สอนน าอุปกรณ์ทางอเิล็กทรอนิกส์อเิล็กทรอนิกส์ มาใช้ในการบริหารงาน

บุคคล การวางแผนอัตราก าลัง การเลื่อนเงินเดือน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การลา 

การจัดท าทะเบียนประวัติ ขอบข่ายงานการบริหารงานบุคคลใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ส่งผล 

ให้การบริหารงานในโรงเรยีนมปีระสิทธิผล 

    1.1.4 เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารทั่วไป หมายถึง

อุปกรณ์ทางอเิล็กทรอนิกส์อิเล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะ แท็บเล็ต เครื่อง

คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค  (Notebook Computer) คีย์บอร์ด (Keyboard) เมาส ์(Mouse) 

โทรศัพท์มอืถือ (Smart Phone) ฮารด์แวร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง สื่อบันทึกข้อมูล อุปกรณ์

แสดงผล Printtter ซอฟต์แวร ์เป็นชุดค าสั่งที่ใช้ในการสั่งงานให้คอมพิวเตอร์ท างาน 

ซอฟต์แวรร์ะบบ (System software) และซอฟต์แวรป์ระยุกต์ (Application Software) 

ผูบ้ริหารและครูผู้สอนน าอุปกรณ์ทางอเิล็กทรอนิกส์อเิล็กทรอนิกส์ มาใช้ในการบริหาร

ทั่วไป  การประสานงาน การด าเนินงานธุรการ การจัดท าส ามะโนผู้เรยีน งานกิจการ

นักเรียน  ขอบข่ายงานการบริหารทั่วไปให้บรรลุวัตถุประสงค์ส่งผลใหก้ารบริหารงาน         

ในโรงเรยีนมีประสทิธิผล 

   1.2 เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม (Telecommunication technology) 

หมายถึง การตดิต่อสื่อสารรับ/ส่งข้อมูลจากที่ไกล ๆ เป็นการสง่ของขอ้มูลระหว่าง

คอมพิวเตอร์หรือเครื่องมือที่อยู่ห่างไกลกัน ซึ่งจะช่วยใหก้ารเผยแพร่ขอ้มูลหรอืสารสนเทศ

ไปยังผูใ้ช้ในแหล่งตา่ง ๆ เป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง ครบถ้วน และทันการณ์        

ซึ่งรูปแบบของขอ้มูลที่รับ/ส่งอาจเป็นตัวเลข (Numeric Data) ตัวอักษร (Text) ภาพ (Image) 

และเสียง (Voice)  

    1.2.1 เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ 

หมายถึง การติดต่อสื่อสารรับ/ส่งข้อมูลจากที่ไกล ระบบโทรศัพท์, โมเด็ม,แฟกซ์,โทรเลข 
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วิทยุกระจายเสียง, วิทยุโทรทัศน ์เคเบิล้ใยแก้วน าแสง คลื่นไมโครเวฟ และดาวเทียม  

ผูบ้ริหารและครูผู้สอนการติดต่อสื่อสารรับ/ส่งข้อมูล ในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้และ

พัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน รวมถึงการพัฒนา การวางแผน การพัฒนาหลักสูตร การ

จัดการเรยีนการสอน การวัดผลประเมนิผล  งานธุรการช้ันเรยีน ขอบข่ายงานวิชาการให้

บรรลุวัตถุประสงค์ส่งผลให้การบริหารงานในโรงเรยีนมีประสิทธิผล 

     1.2.2 เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณ 

หมายถึง การติดต่อสื่อสารรับ/ส่งข้อมูลจากที่ไกล ระบบโทรศัพท์, โมเด็ม, แฟกซ์, โทรเลข 

วิทยุกระจายเสียง, วิทยุโทรทัศน ์เคเบิล้ใยแก้วน าแสง คลื่นไมโครเวฟ และดาวเทียม  

ผูบ้ริหารและครูผู้สอนการติดต่อสื่อสารรับ/ส่งข้อมูล ใช้ในการจัดท าแผนปฏิบัติการ         

งานพัสดุ การจัดท าบัญชกีารเงิน ขอบข่ายงานงบประมาณให้บรรลุวัตถุประสงค์สง่ผล    

ให้การบริหารงานในโรงเรยีนมปีระสิทธิผล 

    1.2.3 เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารงาน

บุคคล หมายถึง การติดต่อสื่อสารรับ/ส่งข้อมูลจากที่ไกล ระบบโทรศัพท์, โมเด็ม,แฟกซ์, 

โทรเลข, วิทยุกระจายเสียง, วิทยุโทรทัศน์ เคเบิล้ใยแก้วน าแสง คลื่นไมโครเวฟ และ

ดาวเทียม ผูบ้ริหารและครูผู้สอนการติดต่อสื่อสารรับ/ส่งข้อมูล มาใช้ในการบริหารงาน

บุคคล การวางแผนอัตราก าลัง การเลื่อนเงินเดือน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การลา 

การจัดท าทะเบียนประวัติ ขอบข่ายงานการบริหารงานบุคคลใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ส่งผลให้

การบริหารงานในโรงเรยีนมีประสิทธิผล 

    1.2.4 เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารทั่วไป 

หมายถึง การติดต่อสื่อสารรับ/ส่งข้อมูลจากที่ไกล ระบบโทรศัพท์, โมเด็ม,แฟกซ์, 

โทรเลข, วิทยุกระจายเสียง, วิทยุโทรทัศน์ เคเบิล้ใยแก้วน าแสง คลื่นไมโครเวฟ และ

ดาวเทียม ผูบ้ริหารและครูผู้สอนการติดต่อสื่อสารรับ/ส่งข้อมูล มาใช้ในการบริหารทั่วไป  

การประสานงาน การด าเนินงานธุรการ การจัดท าส ามะโนผู้เรยีน งานกิจการนักเรียน  

ขอบข่ายงานการบริหารทั่วไปให้บรรลุวัตถุประสงค์สง่ผลใหก้ารบริหารงานในโรงเรียนมี

ประสิทธิผล 

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน หมายถึงความส าเร็จของการ

บริหารงาน ปรากฏอยู่จริงในโรงเรียน ซึ่งเป็นผลมาจาก การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารและการจัดการศกึษาในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล 

และด้านการบริหารทั่วไป ตามก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการการกระจายอ านาจการ 
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บริหารและการจัดการศกึษา พ.ศ.2550  (2550, หน้า 29-35) โดยแบ่งออกเป็น 4 ดา้น 

   2.1 ด้านวิชาการ หมายถึง การบริหารจัดการด้านงานวิชาการใน

โรงเรียน ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่น การวางแผนและ 

การจัดท าระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอนพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมินและเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษา การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา การพัฒนาแหล่ง

เรียนรู้ การนเิทศทางการศึกษา การแนะแนวการศกึษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึกษา การส่งเสริมความรูด้้านวิชาการแก่ชุมชน การประสาน

ความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาอื่น ๆ การส่งเสริมและสนับสนุนงาน

วิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ารหนว่ยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา  

   2.2 ด้านงบประมาณ หมายถึง การบริหารจัดการด้านงานงบประมาณ 

อย่างมปีระสิทธิผลในโรงเรียน ได้แก่ การจัดท าแผนงบประมาณ แผนปฏิบัติการใช้จา่ยเงนิ

ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน           

การอนุมัตกิารใช้จา่ยงบประมาณที่ได้รับจัดสรร การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลง

งบประมาณ  การรายงานผล ตรวจสอบติดตาม การเบิกจ่ายงบประมาณ การจัดท าหรอื

จัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน การบริหารจัดการทรัพยากร การระดม

ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษาการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน การวางแผน

พัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาแบะจ าหน่ายพัสดุ การก าหนดรูปแบบ

รายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณ การ

พัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ การจัดท าบัญชกีารเงิน 

การเบิกเงินจากคลัง และการจ่ายเงนิ การน าเงินสง่คลัง การรายงานทางการเงินและ

งบประมาณ  

   2.3 ด้านการบริหารงานบุคคล หมายถึง การบริหารจัดการด้านงาน

บุคคล สนับสนุน สง่เสริมและพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน ได้แก่ การวางแผนอัตราก าลัง 

การจัดสรอัตราก าลังการสรรหา และบรรจุแต่งตั้งการเปลี่ยนต าแหน่งใหสู้งขึ้น การย้าย

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การด าเนนิการเกี่ยวกับการเลื่อนเงนิเดือน การ

ส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ยกย่องเชิดชู

เกียรต ิมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพการขอรับใบอนุญาต การส่งเสริมวินัย 

การประเมนิผลการปฏิบัติงาน การลาทุกประเภท การด าเนนิการทางวินัยและการลงโทษ 
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การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการ  

   2.4 ด้านการบริหารทั่วไป หมายถึง การด าเนินงานธุรการ การ

ประสานงาน การพัฒนาระบบ เครือขา่ย งานเทคโนโลยี ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการศกึษา 

การวางแผน การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร การจัดระบบการควบคุมภายใน 

งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน และการรายงาน

ผลการปฏิบัติงาน การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม การรับนักเรียน การจัดท า

ส ามะโนผูเ้รียน  การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศกึษา 

การประชาสัมพันธ์ การจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย ของบุคคล 

ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถานบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษาส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 

การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา งานกิจการนักเรียน การทัศนศึกษา แนวทาง การจัด

กิจกรรม เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน  

  3. สถานภาพการด ารงต าแหนง่ หมายถึง ต าแหน่งของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 

   3.1 ผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาที่ด ารงต าแหนง่ผูอ้ านวยการโรงเรียน หรอืผู้รักษาราชการแทนต าแหนง่ผูอ้ านวยการ

โรงเรียน หรือรองผูอ้ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 ปีการศึกษา 2562 

   3.2 ครูผูส้อน หมายถึง ข้าราชการที่ปฏิบัติหน้าที่สอนในโรงเรยีนตาม

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พุทธศักราช 2546 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ปีการศกึษา 2562 

  4. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน หมายถึง ช่วงเวลาการปฏิบัติงานที่อยู่

ในช่วงผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อนได้รับการแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งจนถึงปัจจุบัน

แบ่งเป็น 

   4.1 น้อยกว่า  10  ปี หมายถึง ช่วงเวลาการปฏิบัติงานที่อยู่ในชว่ง

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอนได้รับการแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหนง่จนถึงปัจจุบัน ของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนหรอืครูผูส้อน ที่นอ้ยกว่า 5 ปี 

    4.2 ระหว่าง 10 - 20  ปี หมายถึง ช่วงเวลาการปฏิบัติงานที่อยู่ในช่วง

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอนได้รับการแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหนง่จนถึงปัจจุบัน ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนหรอืครูผูส้อน ระหว่าง 10 – 20 ปี 
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   4.3 มากกว่า 20 ปี ขึ้นไป หมายถึง ช่วงเวลาการปฏิบัติงานที่อยู่ในช่วง

ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอนได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหนง่จนถึงปัจจุบันของผูบ้ริหาร

โรงเรียนหรอืครูผูส้อน ตั้งแต่ 20 ปีขึน้ไป 

  5. ขนาดโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนที่มจี านวนนักเรียนแตล่ะโรงเรยีนใน

สังกัด ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ซึ่งใชเ้กณฑก์ารย้ายของ

ผูอ้ านวยการสถานศกึษา แบ่งออกเป็น 3 ขนาด ไดแก 

   5.1 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มจี านวนนักเรียน 

ต่ ากว่า 120  คน        

   5.2 โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียนตัง้แต่ 

121 - 300  คน     

   5.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียนตัง้แต่  

301 คน ขึน้ไป  

  6. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนครเขต 1 หมายถึง 

หนว่ยงานของ ทางราชการที่จัดตั้งตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการ เรื่อง การก าหนดเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา เพื่อบริหารและจัดการศกึษาระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ประกอบด้วยท้องที่จังหวัด สกลนคร ซึ่งประกอบไปด้วยสถานศกึษาจ านวน 175 โรงเรยีน 

  7. แนวทางการพัฒนาระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีน หมายถึง วธิีการปฏิบัติหรอืแนวทางการพัฒนาระดับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและ/หรอืประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ด าเนินการโดยน าค่าที่พบว่า ระดับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศบริหารงานในโรงเรียนมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 ผูว้ิจัยด าเนินการพัฒนาโดยน า 

ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนที่มคี่าเฉลี่ยต่ าหรอื

ค่าเฉลี่ยเท่ากับค่าเฉลี่ยร่วมและน าระดับประสิทธิผลที่มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าหรือเท่ากับ 

ค่าเฉลี่ยรวม มาสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเพื่อให้ผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 10 คน เสนอแนะแนวทาง

พัฒนา  



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 งานวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยได้นําเสนอประเด็นที่สําคัญตามลําดับ

ดังนี้ 

  1. พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 

  2. แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  3. แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธผิลการบริหารงานในโรงเรียน 

  4. ข้อมูลพื้นฐานสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   5.1 งานวิจัยในประเทศ 

   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 

พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ 

 พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  

  ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 ที่แก้ไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 (สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ 2543, หนา้ 32-34)  

ได้กําหนดแนวทางนโยบายเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาไว้ในหมวดที่ 9 

มาตรา 63-69) ดังนี้ 

   มาตรา 63 รัฐต้องจัดสรรคลื่นความถี่สื่อตัวนําและโครงสรา้งพื้นฐานอื่น

ที่จําเป็นต่อการส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์วิทยุโทรคมนาคม และการสื่อสารในรูป

อื่น เพื่อใชป้ระโยชน์สําหรับการศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบ การศกึษาตาม

อัธยาศัย การทะนุบํารุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมตามความจําเป็น 
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   มาตรา 64 รัฐตอ้งสง่เสริมและสนับสนุนใหม้ีการผลติ และพัฒนา

แบบเรียน ตําราหนังสอืทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์อื่น วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษาอื่น โดยเร่งรัดพัฒนาขีดความสามารถในการผลิต จัดให้มเีงินสนับสนุนการผลิต

และมีการให้แรงจูงใจแก่ผู้ผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ทั้งนี้โดยเปิดให้มกีาร

แขง่ขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม 

   มาตรา 65 ใหม้ีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผูผ้ลิต และผูใ้ช้เทคโนโลยี 

เพื่อการศกึษาเพื่อให้มคีวามรูค้วามสามารถ และทักษะในการผลติ รวมทั้งการใช้

เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

   มาตรา 66 ผูเ้รียนมีสทิธิได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ในโอกาสแรกที่ทําได้เพื่อให้มคีวามรู้และทักษะเพียงพอที่จะใช้

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษาในการแสวงหาความรูด้้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชวีิต 

   มาตรา 67 รัฐต้องสง่เสริมใหม้ีการวิจัยและพัฒนา การผลติและการ

พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา รวมทั้งการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใช้

เทคโนโลยี เพื่อการศกึษา เพื่อให้เกิดการใชท้ี่คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้

ของคนไทย 

   มาตรา 68 ให้มีการระดุมทุนเพื่อจัดตั้งกองทุนพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อ

การศกึษาจากเงนิอุดหนุนของรัฐ คา่สัมปทาน และผลกําไร ที่ได้จาการดําเนินกิจกรรมด้าน

สื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ และโทรคมนาคม จากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ 

ภาคเอกชน และองค์กรประชาชนรวมทั้งให้มีการลดอัตราค่าบริการเป็นพิเศษในการใช้

เทคโนโลยีดังกล่าวเพื่อการพัฒนาคนและสังคม  

  หลักเกณฑ์และวิธีการจัดสรรเงนิกองทุนเพื่อการผลิต การวิจัยและการ

พัฒนาเทคโนโลยี เพื่อการศึกษา ให้เป็นไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 

   มาตรา 69 รัฐต้องจัดให้มหีน่วยงานกลางทําหนา้ที่พิจารณาเสนอ

นโยบาย แผนส่งเสริมและประสานการวิจัย การพัฒนาและการใช้รวมทั้งการประเมิน

คุณภาพ และประสิทธิภาพของการผลติและการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

  สรุปได้วา่ เทคโนโลยีเพื่อการศกึษาหมวดที่ 9  ประกอบด้วย 7 มาตรา คอื 

มาตรา 63 ถึงมาตรา 69 สาระสําคัญที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาได้แก่ การ

จัดการศึกษาทั้ง 3 ระบบ คือการศกึษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศกึษาตาม

อัธยาศัย เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา การผลติ การใช้การพัฒนาสื่อสารมวลชน (ได้แก่        
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สื่อสิ่งพิมพ์ วทิยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์)  เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีโทรคมนาคม (คอมพิวเตอร์ อนิเตอร์เน็ต มัลติมีเดีย โทรศัพท์ 

เครือข่ายโทรคมนาคม การสื่อสารอื่น ๆ) รูปแบบประสมประสาน การจัดสรรเงนิ           

การระดมทุน กองทุน การพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผูผ้ลิต และผูใ้ช้เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา

เพื่อให้มคีวามรูค้วามสามารถ และทักษะในการผลิต รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม  

มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

  แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษา 

กระทรวงศึกษาธิการ ปี 2554-2556 

   แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการศกึษา ถือเป็น

ธรรมนูญสําคัญที่จะช่วยส่งเสริมการดําเนินงานและการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้น ภาพรวมของแผนแมบ่ทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จงึมคีวามครอบคลุมหรอืให้ความสําคัญ 2 ประการ คอื 1.กรอบแนวทางการบูรณาการ

สารสนเทศเพื่อการศกึษา 2. การยกระดับการดําเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร 

   การจัดทําแผนแมบ่ทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่สามารถ

ประยุกต์เข้ากับพันธกิจ ของกระทรวงศกึษาธิการได้นั้น จะเป็นภาพรวมของกระบวนการ

การมสี่วนรว่มจากทุกภาพส่วนที่มีความเกี่ยวข้องกับการศกึษาอย่างเป็นระบบ โดยผา่น

การกําหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ ยุทธศาสตร์ และมาตรการสําคัญ ที่สง่ผลกระทบต่อการ

ประยุกต์ใชเ้ครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคม  ระบบการเชื่อมโยงเครอืข่าย 

ระบบงาน (Software) บุคลากร ตลอดจนถึงข้อมูลต่าง ๆ จนกลายเป็นสารสนเทศ          

เพื่อการศกึษา ซึ่งเป็นส่วนสําคัญที่จะช่วยสนับสนุนการศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

(สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2554, หน้า 1-2) 

  

แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ผูว้ิจัยได้ศึกษา เอกสารที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นหลักการ แนวคิด ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี

สารสนเทศ ความสําคัญชองเทคโนโลยีสารสนเทศ องค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และเทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีน  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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  1. ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   ไพบูลย์ เกียรติโกมล และณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์(2551, หนา้ 13) สรุปได้

ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีที่ประกอบขึน้ด้วยระบบการจัดเก็บและ

ประมวลผลข้อมูลสื่อสารโทรคมนาคม และอุปกรณ์สนับสนุนการปฏิบัติงานด้าน

สารสนเทศที่มกีารวางแผน จัดการ  และใช้งานรว่มกันอย่างมปีระสิทธิภาพ 

   โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์ (2551, หน้า 14-15) สรุปได้วา่ เทคโนโลยี

สารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจัดการสารสนเทศซึ่งหมายรวมถึงเทคโนโลยี

การผลิต การจัดเก็บข้อมูลการประมวลผลขอ้มูล การวิเคราะห์และเผยแพร่ การสื่อสาร

โทรคมนาคม รวมถึงอุปกรณ์ สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านสารสนเทศที่สามารถนํามา

ประยุกต์ใชร้่วมกันเพื่อให้ได้มาซึ่งประโยชน์ ประสิทธิภาพ ความถูกต้อง แม่นยํา และทันต่อ

เหตุการณ ์เทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีที่สําคัญอยู่ 2 สาขา คอื

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์และเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

   พรรณี สวนเพลง (2552, หน้า 83) สรุปได้วา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมายถึง การประยุกต์เอาความรู้ด้านวิทยาศาสตร์มาจัดการสานสนเทศที่ต้องการโดย

อาศัยเครื่องมอืทางเทคโนโลยีใหม ่ๆ ประกอบด้วยเทคโนโลยีแกนหลักสองสาขา ได้แก่ 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม กระบวนการดําเนินงานจัดการ

สารสนเทศตั้งแต่การเสาะแสวงหา การวิเคราะห ์การจัดเก็บ การจัดการและการเผยแพร ่

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ความแม่นยํา  และความรวดเร็วทันต่อการนําไปใช้

ประโยชน์ 

   ยุทธศักดิ์ ไชยสีหา (2555, หนา้ 27) สรุปได้วา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมายถึง เทคโนโลยีที่ใชจ้ัดการสารสนเทศ เป็นเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องต้ังแต ่การเก็บ

รวบรวมข้อมูล การประมวลผล การแสดงผลลัพธ์ การทําสําเนา และการสื่อสาร

โทรคมนาคมเพื่อให้ได้สารสนเทศที่เหมาะสมและสามารถนําไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์ได้ 

   ดิชิตชัย เมตตาริกานนท์ (2558, หน้า 2) สรุปได้วา่ เทคโนโลยี

สารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นเทคโนโลยีใหมท่ี่ใชใ้นการประมวลผล

สารสนเทศ ได้แก่ ไมโครคอมพิวเตอร์ เครื่องประมวลผลคํา และเครื่องที่สามารถ

ประมวลผลได้โดยอัตโนมัติอื่นๆ เครื่องสมองกลเหล่านี้ เป็นนวัตกรรมของมนุษย์ชาติที่

สร้างขึ้นมา เพื่อรวบรวม ผลิต สื่อสาร บันทึก เรียบเรียงใหม ่และแสดงผลประโยชน์จาก

สารสนเทศ 
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   ปีเตอร์ รักธรรม (2559,หน้า 25-26) สรุปได้วา่ เทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมายถึง เทคโนโลยีที่สามารถนํามาใช้เพื่อบริหารจัดการข้อมูลและสารสนเทศต่าง ๆ ได้ 

เชน่ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ฐานข้อมูล และการสื่อสารโทรคมนาคมซึ่งรวมไปถึงเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตในการประมวลผล เทคโนโลยีสารสนเทศนั้นยังสนับสนุน การทํางานในองค์กร

การปฏิบัติงานของบุคลากรเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ

องค์กร 

   ธัชชัย จําลอง (2561, หนา้ 22)กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  

เทคโนโลยีทั้งฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร ์ที่ถูกนํามาใช้เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผู้ใช้ 

ไม่ว่าจะเป็นหนว่ยงาน องค์กร หรอืบุคคลทั่วไป 

   จากที่กล่าวมาสรุปได้วา่ เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง

ตั้งแตก่ารรวบรวมการจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล การพิมพ ์การสร้างรายงาน การ

สื่อสารข้อมูล เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีการสื่อสาร ฯลฯ จะรวมไปถึง

เทคโนโลยีที่ทําให้เกิดระบบการให้บริการ นําประวิเคราะห ์ประมวลผล เผยแพร่ การ

นําไปใช้ ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ หนว่ยงาน องค์กร หรอืบุคคลทั่วไป 

  2. ความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มีผู้กล่าวถึงความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

   พรรณี สวนเพลง (2552, หนา้ 108-109) ได้กล่าวถึงความสําคัญของ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ 

    1. ด้านเศรษฐกิจ ในแวดวงธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับงานการเงิน การ

ธนาคาร มกีารประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเป็นตัวขับเคลื่อนการดําเนินงานหลัก

ของธุรกิจให้สามารถแขง่ขันได้ เชน่ การฝาก ถอน  เพื่อทํารายการด้านการเงินการ

ธนาคาร มรีะบบทํารายการที่เช่ือมโยงถึงกันระหว่างสาชาย่อยของแต่ละธนาคาร มีการนํา

ตู้ทํารายการ  (Automatic Teller Machine: ATM) ติดตัง้เพื่อให้บริการลูกค้าของธนาคาร

ตามแหล่งชุมชนต่าง ๆ มากมาย รวมถึงการขยายสาชาการรับฝากถอนเงินไปยังประเทศ

ต่าง ๆ ทั่วโลกอีกด้วย ก่อใหเ้กิดผลดีตอ่เศรษฐกิจโดยรวมมากยิ่งขึน้ ในวงการตลาด

หลักทรัพย์ก็เชน่เดียวกัน มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชว่ยวิเคราะหแ์ละแนะนําการ

ลงทุนการตรวจสอบข้อมูลกับตลาดหลักทรัพย์ทั่วโลกได้แบบทันทีทันใด (Real Time) 

รวมถึงการส่งรายการคําสั่งซือ้ขายหลักทรัพย์สําหรับนักลงทุนที่สะดวกและงา่ยดาย       

มากขึ้น 
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    2. ด้านสังคม เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยพัฒนาสังคมให้เกิดการ

เรียนรู้ที่สรา้งสรรค์ และทําใหค้นในสังคมอยู่กันอย่างมคีวามสุขมากขึ้น ตัวอย่างเช่น 

โครงการเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชดําริของพระเทพรัตนราชสุดาสยามบรมราช

กุมาร ีมคีวามเข้าไปให้ความช่วยเหลือเด็กด้อยโอกาสทางสังคมให้มีโอกาสใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างเท่าเทียมกัน มีการมอบเครื่องคอมพิวเตอร์ใหแ้ก่โรงเรียนในชนบท คน

ป่วยเรือ้รังในโรงพยาบาล ผู้ต้องขัง รวมถึงการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาชว่ยเหลอืคน

ตาบอด เพื่อให้สามารถอ่านหนังสือได้ หนังสือเสียงระบบไดซี่ (Digital Accessible 

Information System: DAISY) ที่มกีารบันทึกระบบข้อมูลหนังสือระบบเสียงในแบบดิจทิัล 

ช่วยใหค้นตาบอดสามารถค้นหาข้อมูลในหนังสอืได้อย่างรวดเร็วและละเอียด สามารถก้าว

กระโดยไปยังส่วนตา่ง ๆ ของหนังสอืได้  เชน่ ตอน บท ย่อหนา้ ประโยค หรือคํา ซึ่งจะเห็น

ได้วา่เทคโนโลยีสารสนเทศมีสว่นชว่ยลดช่องว่างระหว่างกลุ่มคนในสังคมได้เป็นอย่างดี 

    3. ด้านการศกึษา ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามาช่วยลด

ปัญหาความเหลื่อมล้ําทางการศกึษา เช่น การถ่ายทอดสัญญาณรายการสอบผา่น

เครือขา่ยดาวเทียม สําหรับนักเรียนในถิ่นทุรกันดารของกรมการศึกษานอกโรงเรยีน         

การให้บริการการเรียนการสอนทางไกลผ่านระบบโทรทัศน์ และวิทยุกระจายเสียงของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช การเรียนผา่นระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซ์ของ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนดุสิต รวมถึงการเปิดหลักสูตรเพื่อสอนในระบบอุดมศกึษาบางสาขาให้นักศึกษา

ที่อยู่ห่างไกลได้เข้ามาเรียน โดยทําการศกึษา ทบทวนและทดสอบ ดว้ยตนเองผา่นระบบ

ของมหาวิทยาลัย นอกจากนั้นเทคโนโลยีสารสนเทศยังมีบทบาทในการส่งเสริมแลกเปลี่ยน

ความรูท้างการศกึษา เพื่อพัฒนาประเทศมากขึ้น เห็นได้จากการที่ศูนย์เทคโนโลยี

อิเล็กทรอนิกส์และคอมพวิเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) ได้เปิดเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ไทยสาร 

เครือขา่ยคอมพิวเตอร์เพื่อโรงเรยีนไทย และเครือข่ายคอมพิวเตอร์กาญจนาภิเษก 

    4. ด้านสาธารณสุข มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้สนับสนุน

แลกเปลี่ยนข้อมูลการรักษาผูป้่วยที่เรยีกว่า “โครงการการแพทย์ทางไหล (Telemedicine)” 

ซึ่งเป็นการนําความก้าวหน้าด้านการสื่อสารโทรคมนาคมมาประยุกต์ใชก้ับงานด้าน

การแพทย์ โดยการส่งสัญญาณผ่านสื่อโทรคมนาคมอันทันสมัย ไม่วา่จะเป็นสัญญาณผ่าน

ดาวเทียม หรอืผา่ยสายใยแก้วนําแสง ควบคู่กับระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ ซึ่งแพทย์ต้น

ทางกับแพทย์ปลายทางสามารถติดต่อกันได้ดว้ยภาพเคลื่อนไหวและเสียง ทําให้สามารถ

แลกเปลี่ยนข้องมูลของคนไข้ระหว่างหน่วยงานได้ ทั้งด้านภาพ เช่น ฟิลม์เอกซเรย์ และ
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สัญญาณเสียงจากเรื่องมือแพทย์ เชน่ การเต้นของหัวใจ คลื่นหัวใจ พรอ้มกับการ

แลกเปลี่ยนประสบการณก์ารปรึกษา เสมอืนอยู่หอ้งเดียวกับคนไข้ ทําให้เพิ่มประสิทธิภาพ

ในการรักษาคนไข้ได้ดียิ่งขึน้ ลดปัญหาการขาดแคลนบุคลากรผูเ้ช่ียวชาญทางการแพทย์ 

ในถิ่นทุรกันดาร นอกจากนี้ยังสามารถประยุกต์การแพทย์ทางไกลมาใช้ในการถ่ายทอด 

การเรียนการสอน และการประชุมทางวิชาการการแพทย์ ให้สามารถแลกเปลี่ยนความรู้

ระหว่างผู้เช่ียวชาญได้อกีด้วย 

    5. ดา้นสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาต ิมีการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการวิเคราะหส์ภาพพื้นที่ภูมศิาสตรท์ี่แตกต่างกัน โดยใช้เทคโนโลยีที่

เรียกว่า “GIS (Geographic Information System)” หรือระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร ์

โดยกําหนดขอ้มูลด้านตําแหน่ง ที่ตัง้บนผวิโลก (Ground Position)  ซึ่งรวบรวมจากแหล่ง

ต่าง ๆ ทั้งขอ้มูลพืน้ที่ แผนที่ รูปถ่ายทางอากาศและภาพถ่ายจากดาวเทียม เพื่อนํามาเป็น

ข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาผังเมือง ประยุกต์ใช้ในงานด้านธรณีวิทยา การพยากรณ์อากาศ 

และการควบคุมสิ่งแวดล้อมให้ก้าวหน้าไปในทิศทางที่ถูกต้องและเหมาะสม 

  สรุปได้วา่ ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศมกีารพัฒนาการอย่าไม่

หยุดยั้ง ประเทศที่พัฒนาจึงให้ความสําคัญต่อการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ประโยชน์

ในด้านต่าง ๆ ส่งผลใหก้ารบริหารประเทศด้านเศรษฐกิจ สังคม การศกึษา สาธารณสุข 

และด้านสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 

   กิตติ ภักดีวัฒนะกุล (2552, หน้า 5-6) ได้กล่าวว่า ความสําคัญของ

เทคโนโลยีสารสารสนเทศ ดังนี้ 

    1. ช่วยเพิ่มผลผลิตและประสิทธิภาพในการทํางาน อกีทั้งยังชว่ยลด

ต้นทุนในการผลิต เนื่องจากการนําระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายเข้ามาใช้ใน

องค์กร จะช่วยใหพ้นักงานในองค์กรสามารถใช้ทรัพยากรร่วมกันได้ เชน่ การใช้เครื่องพิมพ์ 

(Printer)  สแกนเนอร์ (Scanner) ร่วมกัน เป็นต้น 

    2. ช่วยจัดระบบสารสนเทศที่มอียู่อย่างมากมายใหเ้ป็นระเบียบ ทําให้

สะดวกรวมเร็ว งา่ยในการจัดเก็บและค้นหาข้อมูล 

    3. ช่วยใหก้ารสื่อสารระหว่างกันมีความรวมเร็วมากขึ้น ลดปัญหา

เรื่องระยะเวลาและระยะทาง โดยนําระบบเครือขา่ย และโทรศัพท์เข้ามาช่วย เช่น 

อินเตอรเ์น็ต (Internet) และอินทราเน็ต  (Intranet) เป็นต้น 
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    4. เทคโนโลยีสารสนเทศบางอย่างเป็นแบบอัตโนมัติ ที่สามารถเข้าถึง

สารสนเทศได้จากแหล่งอื่นเมื่อใดก็ได้ เชน่ระบบการฝาก-ถอนเงนิผ่านตู้ ATM และการ

สั่งซื้อสนิค้าออนไลน์ เป็นต้น 

    5. ทําให้มกีารกระจายโอกาสการเรียนรู้ เช่น มีการใช้ระบบการเรียน

การสอนทางไกล การรักษาพยาบาลผ่านเครือข่ายสื่อสาร การสั่งซือ้สินค้าทางอินเตอร์เน็ต 

เป็นต้น 

    6. ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในกาผลิตสารสนเทศ เช่น การคํานวณ

ตัวเลขที่ยุ่งยากซับซ้อน เป็นต้น 

    7. ช่วยลดจํานวนบุคลากรในการประมวลและผลผลติสารสนเทศ 

เนื่องจากจะทําให้มีความรวดเร็วและถูกต้องมากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด บุคลากรในองค์กร

สามารถนําเวลาส่วนที่เหลือไปใช้ประโยชน์ในด้านอื่นได้ งานบางอย่างที่จําเป็นต้องมี

บุคลากรในตรวจสอบความผดิพลาดก็อาจใช้จํานวนบุคลากรนอ้ยลง เช่นผูต้รวจสอบ

อักษร เมื่อนําโปรแกรม Microsoft Word มาใช้ในตัวโปรแกรม มีการตรวจสอบคําที่

ผดิพลาดโดยอัตโนมัต ิทําใหล้ดงานของผูต้รวจสอบอักษรลงได้บางสว่น เป็นต้น  

        8. ช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในระยะยาว ในระยะแรกของการนํา

เทคโนโลยีเข้ามาใช้ อาจต้องมการลงทุนที่ค่อนข้างสูงแต่จะช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในระยะ

ยาวได้ เชน่ ค่าใช้จา่ยในการเดินทาง ค่าใช้จ่ายในการจ้างบุคลากรเป็นต้น 

    สรุปได้วา่ ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสารสนเทศ ช่วยเพิ่ม

ผลผลิตและประสิทธิภาพในการทํางาน จัดระบบสารสนเทศที่มอียู่อย่างมากมายใหเ้ป็น

ระเบียบสื่อสารระหว่างกันมีความรวมเร็ว ระบบการฝาก-ถอนเงนิผ่านตู้ ATM การสั่งซือ้

สินค้าทางอินเตอรเ์น็ต เพิ่มประสิทธิภาพในกาผลติสารสนเทศ ลดจํานวนบุคลากรในการ

ประมวลและผลผลติสารสนเทศ ช่วยประหยัดค่าใช้จา่ย 

   กมลชนก ใยปางแก้ว (2552, หน้า 7) ได้กล่าวถึง ประโยชน์ที่ได้รับจาก

เทคโนโลยีสารสนเทศ ว่าก่อให้เกิดประโยชน์ในด้านต่าง ๆ มากมาย ดังนี้ 

    1. ช่วยใหต้ิดต่อสื่อสารระหว่างกันอย่างสะดวกรวดเร็วโดยใช้โทรศัพท์ 

เครือขา่ยคอมพิวเตอร์ และอินเตอรเ์น็ต 

    2. ช่วยในการจัดระบบข่าวสารจํานวนมหาศาล ซึ่งผลติออกมา       

ในแต่ละวัน  
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    3. ช่วยใหเ้ก็บสารนิเทศไว้ในรูปที่สามารถเรียกใช้ได้ครั้งแล้วครัง้เล่า

อย่างสะดวก 

    4. เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสารนิเทศ เช่น ช่วยนักวิทยาศาสตร ์

วิศวกร ในการคํานวณตัวเลขที่ยุ่งยาก ซับซ้อนซึ่งไม่สามารถทําให้สําเร็จได้ด้วยมือ 

    5. สามารถจัดระบบอัตโนมัติเพื่อการเก็บ เรยีกใช้และประมวลผล

สารนเิทศ 

    6. สามารถจําลองแบบระบบการวางแผนและทํานายเพื่อทดลองกับ

สิ่งที่ยังไม่เกิดขึน้ 

    7. อํานวยความสะดวกในการเข้าถึงสารนเิทศดีกว่าสมัยก่อน ทําให้

ผูใ้ช้สารนิเทศมทีางเลือกที่ดกีว่า มปีระสิทธิภาพกว่าและสามารถแข่งขันกับผูอ้ื่นได้ดีกว่า 

    8. ช่วยใหม้ีการตัดสินใจที่ดีขึ้น จากการมสีารสนเทศประกอบการ

ตัดสินใจ และพิจารณาทางเลือกภายใต้เงื่อนไขต่าง ๆ  

    9. ลดค่าใช้จา่ยซึ่งเป็นผลมาจากการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศที่

ทันสมัย ทําให้ประหยัดเวลาการทํางานหรือลดค่าใช้จ่ายในการทํางานลง 

    10. พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนโดยมีการค้นคว้าผ่านระบบ

เครือขา่ย เพิ่มโอกาส ให้นักศกึษาสามารถสืบค้นขอ้มูลได้จากสถานที่อื่น 

    11. เพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานทั้งในด้านความเที่ยงตรงความ

รวดเร็วในความ ต้องการใช้ข้อมูล ข้อมูลมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึน้ สอดคล้องกับความ

ต้องการของผู้ใช้ และสามารถ ตรวจสอบข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 

    12. ช่วยในการรื้อปรับระบบ (Reengineering) และพัฒนาระบบ

สอดคล้องกับความต้องการขององค์การได้อย่างต่อเนื่อง โดยการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เป็นเครื่องมอืปรับระบบ และพัฒนาระบบให้ทันสมัยอยู่เสมอ  

   สรุปได้วา่ ความสําคัญของเทคโนโลยี ช่วยใหต้ิดตอ่สื่อสารระหว่างกัน

อย่างสะดวกรวดเร็วโดยใช้โทรศัพท์ เครือขา่ยคอมพิวเตอร์ และอินเตอร์เน็ตช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพการผลิตสารนิเทศ การคํานวณตัวเลขที่ยุ่งยาก ซับซ้อนซึ่งไม่สามารถทําให้

สําเร็จได้ดว้ยมือ สามารถจัดระบบอัตโนมัติเพื่อการเก็บ เรยีกใช้และประมวลผลสารนเิทศ

ช่วยใหม้ีการตัดสินใจที่ดีขึน้ประหยัดเวลาการทํางานหรือลดค่าใช้จ่ายพัฒนาคุณภาพการ

เรียนการสอนโดยมีการค้นคว้าผ่านระบบเครือขา่ย เพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน ขอ้มูล

มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึน้  
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   สรุปได้วา่ เทคโนโลยีสารสนเทศมคีวามจําเป็นและเครื่องมอืสําคัญใน

การดําเนินงานขององค์กรและการบริหารการศกึษาในปัจจุบันเป็นอย่างมาก เนื่องจาก

ประโยชน์ที่ได้รับจากเทคโนโลยีสารสนเทศนัน้ ช่วยประมวลผลขอ้มูลที่เกิดขึน้ใน

ชีวติประจําวันใหก้ลายเป็นสารสนเทศที่ดี ถูกต้องและสามารถนําไปใช้ตามความต้องการ

การบริหารจัดการของผูบ้ริหารการศึกษาได้รวดเร็วและมีคุณภาพ ยังมสี่วนช่วยให้องค์กรมี

ความได้เปรียบในการแข่งขันทั้งด้านการศกึษาและธุรกิจอกีด้วย ทั้งนี้เทคโนโลยีสารสนเทศ

จะต้องถูกนําไปใช้ร่วมกันได้ระหว่างทรัพยากรอื่น ๆ นอกจากนีเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ        

มีความสําคัญในการพัฒนาประเทศให้เจรญิก้าวหน้าในด้านการเมืองการปกครอง สังคม 

สาธารณสุข คมนาคม ความมั่นคงปลอดภัย การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดยใช้ในด้าน

การศกึษาเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถ แสวงหาความรู ้ใช้ในการบริหารการศึกษา 

ตลอดจนใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศการจัดการสารสนเทศและบริการสารสนเทศ 

  3. องค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงองค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศ

ไว้ดังนี ้ 

    พนิดา พานิชกุล (2548, หน้า 4 - 5) กล่าวว่า องค์ประกอบของ

เทคโนโลยีสารสนเทศดังนี้ 

     1. ฮารด์แวร ์(Hardwar) ได้แก่ เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ตอ่

พ่วง สื่อบันทึกข้อมูล อุปกรณ์แสดงผล ปัจจุบันอุปกรณ์เหล่านี ้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นมาก

ทําให้การประมวลผลสานสนเทศรวดเร็วมากขึน้ และสามารถรองรับปริมาณข้อมูลที่เพิ่ม

มากขึ้นได้เป็นอย่างดี 

     2. ซอฟต์แวร ์(Software) ได้แก่ การผสมผสานระหว่างซอฟต์แวร์

ทุกประเภทอันจะนําไปสู่ซอฟต์แวร์ของระบบการประมวลผลสารสนเทศ ตั้งแต่การนําเข้า

ข้อมูลไปจนถึงการแสดงผลลัพธ์ บนสื่อชนิดต่าง ๆ ตลอดจนซอฟต์แวร์ที่ช่วยใหส้ามารถ

ติดตอ่สื่อสานเพื่อแลกเปลี่ยนสารสนเทศระหว่างกันได้ 

     3. การสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Data 

Communication Network Computer) ได้แก่ การเชื่อมต่อเครือข่ายชนิดตา่ง ๆ ที่จะทําให้

เครื่องคอมพวิเตอร์ในสถานที่ตา่งกันสามารถติดต่อสื่อสารเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลและ

สารสนเทศระหว่างกันได้ 
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     4. การจัดเก็บข้อมูลลงไฟล์และฐานข้อมูล (File and Database)  

เป็นสิ่งสําคัญที่จะช่วยใหส้ื่อบันทึกข้อมูลสามารถจัดเก็บข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ โดยอาจ

บันทึกไว้เป็น “File”  หรอื  “Database” ซึ่งการจัดเก็บในลักษณะนี ้จะช่วยใหผู้ใ้ช้สามารถ

จัดการกับข้อมูลในลักษณะต่าง ๆ เพื่อสรา้งสารสนเทศตามตอ้งการได้อย่างง่ายดาย 

    การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ มาประมวลผลอย่างเป็นระบบ       

จะทําให้เกิดสารสนเทศ ที่มีความถูกต้อง รวดเร็วและแม่นยํา 

    สรุปได้วา่ องค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ได้แก่ ฮาร์ดแวร์ 

ซอฟต์แวร ์การสื่อสารข้อมูลและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การจัดเก็บข้อมูลลงไฟล์และ

ฐานขอ้มูล 

    โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์ (2551, หน้า 15-23) ได้กล่าวไว้ว่า ส่วนประกอบ

ของระบบคอมพิวเตอร์ คือ 

     1. แฮาร์แวร ์ (Hardware) คืออุปกรณ์หรอืชิ้นส่วนคอมพิวเตอร์ที่

สามารถสัมผัสได้ด้วยมือ ฮาร์ดแวร์ประกอบด้วย อุปกรณ์ช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ที่มกีาร

ทํางานประสานกันระหว่างอุปกรณ์ด้วยกัน เพื่อก่อให้เกิดการประมวลผล โดยฮาร์ดแวร์

ประกอบด้วย  

      1.1 หนว่ยประมวลผลกลาง (CPU/Processor) 

      1.2 หนว่ยความจําหลัก (Main Memory) 

      1.3 อุปกรณ์อินพุต (Input Devices) 

      1.4 อุปกรณ์เอาตพ์ุต (Output Devices) 

      1.5 อุปกรณ์เก็บข้อมูล (Storage Devices) 

     2. ซอฟต์แวร ์(Software) คือชุดคําสั่งที่เขียนเพื่อสั่งฮาร์ดแวร์       

ในระบบคอมพิวเตอร์ทํางาน พึงจําไว้วา่ลําพังเพียงฮาร์ดแวร์น้ันไม่สามารถทํางานได้ด้วย

ตัวเอง โดยซอฟต์แวรก์็ยังแบงออกเป็น ซอฟต์แวรร์ะบบ (System Software) และ

ซอฟต์แวรป์ระยุกต์ (Application Software) 

     3. บุคลากรทางคอมพิวเตอร์ (People ware) ในที่นี้คอืผูป้ฏิบัติงาน

โต้ตอบกับคอมพิวเตอร์ ถึงแมค้อมพิวเตอร์จะสามารถทํางานได้โดยอัตโนมัติ แตใ่ช่วา่

คอมพิวเตอร์จะสามารถทํางานอัตโนมัตไิด้โดยอิสระโดยไม่ต้องพึงพามนุษย์ ดังนั้น มนุษย์

จงึตอ้งป้อนคําสั่งเพื่อสั่งให้คอมพิวเตอร์ทํางาน โดยบุคลากรทางคอมพิวเตอร์มีหลายระดับ

ด้วยกัน ซึ่งก็มีต้ังแต่ระดับผู้ปฏิบัติงานหรอืยูสเซอร์ โปรแกรมเมอร์ นักวิเคราะหร์ะบบ  
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เป็นต้น 

     4. ข้อมูล (Data) คือ ข้อมูลดิบที่จัดเก็บลงในคอมพิวเตอร์ และ

สามารถเรียกข้อมูลเหล่านั้นมาใช้งานได้ ข้อมูลในที่นีอ้าจเป็นได้ทั้งข้อความ ตัวเลข      

ภาพและเสียง ซึ่งข้อมูลดังกล่าวเมื่อได้จัดเก็บลงในคอมพิวเตอร์แลว้จะถูกแปลงเป็น

เลขฐานสอง และจัดเก็บอยู่ในรูปแบบไฟล์ขอ้มูลเพื่อสะดวกต่อการเรียกใช้งานต่อไป 

   สรุปได้วา่ เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบด้วย เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์

และเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม สว่นประกอบสําคัญระบบคอมพิวเตอร์มี  4 ส่วน 

ได้แก่ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ บุคลากรทางคอมพิวเตอร์ ข้อมูล 

    พรรณี สวนเพลง (2552, หน้า 127-128) สรุปได้วา่ องค์ประกอบ

ของระบบสารสนเทศ ได้ดังนี้ 

     1. ฮารด์แวร ์(Hardware) หมายถึง อุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องในการจัด

กระทํากับข้อมูลทั้งที่เป็นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อื่น ๆ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ 

และเครื่องคิดเลข  

     2. ซอฟต์แวร ์(Software) หมายถึง ชุดคําสั่ง หรอืเรียกให้เข้าใจ

งา่ย ๆ ว่าโปรแกรมที่สามารถสั่งการใหค้อมพิวเตอร์ทํางานในลักษณะที่ตอ้งการ ภายใต้

ขอบเขตความสามารถที่เครื่องคอมพิวเตอร์หรอืโปรแกรมนัน้ ๆ สามารถทําได้ โดย

ซอฟต์แวรแ์บ่งออกเป็น ซอฟต์แวรร์ะบบ และซอฟต์แวร์ประยุกต์ 

     3. ผู้ใช้ (User) หมายถึง กลุ่มผู้คนที่ทํางานหรอืเกี่ยวข้องกับระบบ

สารสนเทศ 

     4. ข้อมูล (Data) หมายถึง ข้อเท็จจริงต่าง ๆ ที่อาจอยู่ในรูปแบบ

ต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น ตัวหนังสือ แสง ส ีเสียง สัญญาณอิเล็กทรอนิกส์ ภาพ วัตถุ หรอื 

หลาย ๆ อย่างผสมผสานกัน ซึ่งขอ้มูลที่ดีจะต้องตรงกับความตอ้งการของผูใ้ช้  

     5. กระบวนการ (Procedure)  หมายถึง ขั้นตอนกระบวนการ     

ต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานในระบบสารสนเทศ 

    เมื่อทั้ง 5 ส่วนดังกล่าวข้างต้น การทํางานประสานกัน ส่งผลใหข้้อมูล

เกิดการประมวลผลและนําไปใช้ประโยชน์ นั่นก็คือสารสนเทศนั่นเอง ซึ่งสารสนเทศที่จะ

เป็นสารสนเทศที่ดี จะต้องเป็นสารสนเทศที่มคีวาม ตรงกับความตอ้งการของผู้ใช้ และ

ทันเวลาในการใช้งาน  
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   สรุปได้วา่ องค์ประกอบของระบบสารสนเทศ 5  สว่น คือ ฮาร์ดแวร ์

ซอฟต์แวร ์ผู้ใช้ ข้อมูลและกระบวนการ 

    นันท์ชญาณ์ ทองสตา (2553, หนา้ 19-20) ได้สรุปว่า  องค์ประกอบ

ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็น 2 องค์ประกอบ คอื 

     1. เทคโนโลยีคอมพิวเตอรไ์ด้แก่ ฮาร์ดแวร ์ซอฟต์แวร ์ฐานขอ้มูล 

บุคลากร 

      1.1 ฮารด์แวร ์(Hardware) หมายถึงตัวเครื่องคอมพิวเตอร์และ

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย 5 สว่นคือ หน่วยความจํา  (Input 

unit) หนว่ยประมวลกลาง (CPU หรอื Central Processing Unit) หนว่ยความจํา (Memory 

Unit) หนว่ยเก็บข้อมูลสํารอง (Secondary storage Unit) และหนว่ยแสดงผลข้อมูล   

(Output Unit)  

      1.2 ซอฟต์แวร์ (Software) หมายถึง ส่วนของโปรแกรม

คอมพิวเตอร์กระบวนการในการทํางานตลอดจนเอกสารประกอบที่เกี่ยวข้องในระบบ

ประมวลข้อมูลแบบอิเล็กทรอนิกส์ซอฟต์แวร์เป็นตัวเชื่อมระหว่างผูใ้ช้กับเครื่อง

คอมพิวเตอร์สามารถแบ่งได้เป็น 2 ชนิด คือซอฟต์แวร์ระบบ (System software) และ

ซอฟต์แวรป์ระยุกต์ (Application Software) 

      1.3 ฐานขอ้มูล (Database) เป็นการรวบรวมหรือผสมผสาน

ระหว่างแฟ้มข้อมูล ที่มคีวามสัมพันธ์กันฐานข้อมูล คือกลุ่มของทรัพยากรข้อมูล ที่สัมพันธ์

ในระบบสารสนเทศคอมพิวเตอร์ขององค์กรแฟ้มข้อมูลมีความสัมพันธ์กันผู้ใช้จงึสามารถใช้

ข้อมูลหรอืสารสนเทศร่วมกันได้ เชน่ มหาวิทยาลัย ประกอบด้วยแฟ้มขอ้มูลนักศึกษา 

แฟ้มข้อมูลวิชาที่เปิดสอน แฟ้มข้อมูลอาจารย์ผู้สอน ฯลฯ ในกรณีที่ขอ้มูลมกีลุ่มย่อยมาก 

เชน่ นักศกึษาแบ่งออกเป็นหลายสาขาวิชา ขอ้มูลของนักศึกษาแตล่ะสาขาวิชาสามารถแยก

เป็นแฟ้มข้อมูลหนึ่ง ๆ ดังนั้นข้อมูลนักศึกษาในมหาวิทยาลัยจึงจัดเห็บในรูปของฐานข้อมูล

กลุ่มวิชาการจัดเป็นฐานข้อมูลหนึ่ง (ประกอบด้วยแฟ้มข้อมูลวชิา แบ่งตามสาขาวิชา) ขอ้มูล

คณาจารย์ก็อีกฐานข้อมูลหนึ่งถ้าตอ้งการทราบว่านักศึกษา 1 คน ลงทะเบียนวิชาอะไรบ้าง 

อาจารย์ผู้สอนชื่ออะไรบ้าง อาจารย์ผู้สอนชื่ออะไรก็เป็นการแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูล

หรอืสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกันในฐานขอ้มูลทั้งหมด 

      1.4 บุคลากรคอมพิวเตอร์ (People ware) เป็นผู้มคีวามรู้ดา้น

คอมพิวเตอร์และมีหน้าที่ดูแลรับผดิชอบในด้านการประมวลผลขอ้มูลโดยคอมพิวเตอร์ 
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นอกจากนีย้ังมีความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สอดคล้องของความต้องการ

ของผู้บริหารผูจ้ัดการและควบคุมคอมพิวเตอร์ให้สามารถปฏิบัติงานได้เป็นอย่างด ีแก้ไข

ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ต่าง ๆ รวมไปถึงการใชง้านโปรแกรม

ประยุกต์ทีถูกพัฒนาขึ้น 

     2. เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมได้แก่ โทรศัพท์ 

วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ การสื่อสารผ่านระบบไมโครเวฟ การสื่อสารผ่านเส้นใยแก้วนํา

แสง ไปจนถึงการสื่อสารผ่านดาวเทียม โดยจะอธิบายความหมายขององค์ประกอบแตล่ะ

องค์ประกอบดังนี้ 

     เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม เป็นกระบวนการและ

เครื่องมือที่มนุษย์นํามาใช้ในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาทั้งรูปแบบและวิธีการของการ

ติดตอ่สื่อสารที่ระยะทางไกลต่าง ๆ เช่น โทรศัพท์ โทรเลข โทรทัศน์ ฯลฯ เพื่อส่งและ

แลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศจากที่หนึ่งไปสู่ที่หนึ่งได้อย่างสะดวกรวดเร็ว แบ่งออกเป็น 3 

ประเภทได้แก่ 

      2.1 เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมประเภทเสียง ได้แก่ วิทยุ

โทรคมนาคม โทรศัพท์ วิทยุกระจายเสียง 

      2.2 เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมประเภทตัวอักษร ได้แก่ 

โทรเลข (Telegraph) โทรพิมพ ์(Teletype or Typewrite) เทเล็กซ์ (Telex) เทเลเท็กซ์ 

(Teletex) โทรสาร (Faximlle) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic mall) 

      2.3 เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมประเภทภาพนิ่งและ

ภาพเคลื่อนไหว ได้แก่ โทรภาพ (Photo telegraph) โทรทัศน์ (Television) โทรศัพท์ภาพ 

(Picture phone , Vldeophone, lmage phone) วีดีโอเท็กซ์ (Videotext) 

    สรุปได้วา่ องค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศประกอบด้วย 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์คอื ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ฐานข้อมูล บุคลากรคอมพิวเตอร์ และ

เทคโนโลยีโทรคมนาคมประเภท การสื่อสารผ่านเครือข่ายประเภท เสียง  ตัวอักษร  

ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว 

    ปีเตอร์ รักธรรม (2559, หน้า 18-22) สรุปได้ว่า โครงสร้างของระบบ

สารสนเทศประกอบไปด้วย 6 องค์ประกอบด้วยกันดังต่อไปนี้ 
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     1. ฮารด์แวร ์(Hardware) ประกอบไปด้วยส่วนประกอบทาง

กายภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศอื่น ๆ ที่ทําหน้าที่

เกี่ยวข้องกับการนําเข้าข้อมูล การเก็บข้อมูล กระบวนการประมวลผลขอ้มูล และผลลัพธ์ 

ของระบบคอมพิวเตอร์ ฮาร์ดแวร์ยังรวมไปถึงอุปกรณ์ป้อนข้อมูลชนิดต่าง ๆ เช่น คีย์บอร์ด 

(Keyboard) เมาส์ (Mouse) อุปกรณ์ชีต้ําแหน่งตา่ง ๆ เครื่องสแกนอัตโนมัตหิรืออุปกรณ์ที่

สามารถอ่านตัวอักษรที่ใช้หมึกแถบแมเ่หล็กและอุปกรณ์ที่ใช้ในการประมวลผลที่รวมไปถึง

คอมพิวเตอร์ชิพ (Computer Chip) ที่ประกอบไปด้วยหน่วยประมวลผลกลาง (Processor) 

หนว่ยความจําหลัก (Rom) และหนว่ยความจําสํารอง (Ram) ความเร็วของหน่วย

ประมวลผลกลาง มคีวามสําคัญต่อการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร์เป็นอย่างมาก 

ปัจจุบันขนาดของหน่วยประมวลผลกลางนัน้มีขนาดเล็กลงอย่างมาก ซึ่งสามารถสังเกตได้

จากหน่วยประมวลผลที่ใชง้านกับเครื่องคอมพวิเตอร์โน้ตบุ๊ค  (Notebook Computer) หรอื

แมแ้ตห่น่วยประมวลผล ที่ใช้งานกับเครื่องมือถอื (Smart Phone) ซึ่งความสามารถในการ

ประมวลผลอาจมีความเร็วที่เทียบเท่ากับหนว่ยประมวลผลกลางภายในเครื่องคอมพิวเตอร์

ตั้งโต๊ะ  (Desktop) ทั่วไป ทั้ง ๆ  ที่ขนาดของอุปกรณ์นั้นมีขนาดเล็ก และใช้พลังงานที่นอ้ย

กว่ามาก ซึ่งปัจจุบันมีผู้ใช้โทรศัพท์มอืถือหรอืแท็บเล็ต เป็นจํานวนมากได้มกีารใช้เครื่องมอื

เหล่านั้นเป็นการทดแทนเครื่องคอมพิวเตอร์ เช่น ใชใ้นการเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรอื

การเล่นเกมออนไลน์ เป็นต้น  

    สําหรับอุปกรณ์ที่แสดงผล หรอืในส่วนของผลลัพธ์ รวมไปถึง

เครื่องพมิพ ์(Printtter) จอคอมพิวเตอร์ (Monitor) ซึ่งมีจอคอมพิวเตอร์แบบสัมผัส (Touch 

Screen Monitor) บางรุน่นั้น สามารถสั่งการผ่านระบบสัมผัสได้ผ่านโปรแกรม ยกตัวอย่าง

เชน่การเข้าใช้งานอินเทอร์เน็ตหรอืแม้แต่การใชใ้นการเล่นเกมและใช้พิมพ์งานผ่านหนา้จอ

ได้ทันที ซึ่งอุปกรณ์ที่ทําหนา้ที่เฉพาะได้ถูกพัฒนาขึน้เพื่อใช้งานใหม้ีความเฉพาะเจาะจง 

มากยิ่งขึน้ 

     2. ซอฟต์แวร ์(Software) คือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ควบคุมการ

ทํางานของคอมพิวเตอร์ โปรแกรมเหล่านี ้สามารถทําใหค้อมพิวเตอร์ทํางานต่าง ๆ ได้  

เชน่ ซอฟต์แวรเ์กี่ยวกับบัญชเีงินเดอืน ซอฟต์แวร์ส่งใบเสร็จไปหาลูกค้า ซอฟต์แวร์ ต่าง ๆ        

เป็นส่วนหน่ึงในองค์ประกอบที่สําคัญต่อการผลติข้อมูลหรอืสารสนเทศไห้กับผูบ้ริหาร     

โดยซอฟต์แวรส์ามารถชว่ยให้คอมพิวเตอร์สามารถทํางานได้เร็วและแม่นยํามากยิ่งขึ้น    

ลดค่าใช้จ่ายในการทํางานและองค์กรสามารถใหบ้ริการลูกค้าได้ดขีึน้ 
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      ซอฟต์แวรน์ั้นสามารถแบ่งได้ 2 ประเภทใหญ่ ๆ ได้แก่ 

ซอฟต์แวรร์ะบบ (System Software) ยกตัวอย่างเชน่ ไมโครซอฟต์วินโดวส์ (Microsoft 

Windows) ซึ่งควบคุมการทํางานทั่วไปของคอมพิวเตอร์ ซึ่งรวมไปถึงการเปิด-ปิดเครื่อง

คอมพิวเตอร์ หรอืออกคําสั่งพิมพ์เอกสาร เป็นต้น และซอฟต์แวรป์ระยุกต์ (Application 

Software) เชน่ โปรแกรมตกแต่งภาพอย่าง Adobe Photoshop ซึ่งซอฟต์แวรป์ระเภทนีใ้ช้ใน

การตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานโดยมีลักษณะที่เฉพาะตัวเพื่องานที่มีความเฉพาะ

ทาง ซอฟต์แวร์นั้นมีความจําเป็นสําหรับคอมพิวเตอร์ในทุก ๆ ขนาด แมแ้ต่โทรศัพท์ มอืถือ 

ซึ่งปัจจุบันมซีอฟต์แวรท์ี่ทําหนา้ที่เป็นระบบปฏิบัติการที่ใชใ้นการควบคุมระบบโดยรวมของ

โทรศัพท์มอืถืออย่างเช่น Google Android, Apple IOS, Windows Mobile เป็นต้น ซึ่งในอดีต

นั้นซอฟต์แวรส์่วนใหญ่ใช้แผน่ซีด ื(CD) หรอืดีวีด ี (DVD) แตใ่นปัจจุบันมีแนวโน้มการ

ให้บริการซอฟต์แวร์ผา่นเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตมากยิ่งขึ้น เช่น ผูใ้ช้คอมพิวเตอร์ในปัจจุบัน

สามารถดาวน์โหลดซอฟต์แวร์ผ่าน App Store บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้โดยตรง 

     3. ฐานขอ้มูล (Database) ฐานข้อมูลคือกลุ่มของข้อมูลและ

สารสนเทศที่ถูกเก็บและจัดเรียงอย่างมีรูปแบบ โดยทั่วไปประกอบไปด้วยไฟล์ข้อมูลที่มี

ความเกี่ยวข้องกัน  2 ชุด อย่างนอ้ย ฐานข้อมูลสําหรับองค์กรสามารถมีได้ทั้งข้อเท็จจริง

ทางธุรกิจแบะสารสนเทศที่เกี่ยวกับลูกค้า ลูกจ้าง ข้อมูลการขายของคู่แข่ง กิจกรรมการซือ้

สินค้าออนไลน์ และอีกหลาย ๆ อย่าง  ฐานข้อมูลนั้นมีความสําคัญกับองค์กรเป็นอย่างมาก 

ซึ่งผูดู้แลฐานข้อมูล (Database Administrator) นั้นจะมีมาตรการการบริหารข้อมูลที่

แตกต่างกันเพื่อป้องกันไม่ให้ข้อมูลรั่วไหล เช่น กรณีที่มีการใช้งานธุรกรรมทางการเงิน

ออนไลน์ (Online Banking)  ฐานขอ้มูลที่ทางธนาคารจะต้องมีอยู่คอืจํานวนเงนิคงเหลือของ

ลูกค้า รายละเอียดเกี่ยวกับบัตรเครดิต เป็นต้น หากลูกค้าต้องทําการโอนเงินออนไลน์ 

ก่อนเข้าใช้งานลูกค้าต้องทําการใส่รหัสเพื่อเข้าสู่ระบบซึ่งจะต้องให้มีการป้อนชื่อผูใ้ช้งาน 

(Username) และรหัสผ่าน (Password) หรอืแมแ้ตก่ารที่ระบบสามารถสร้างอักขระที่เป็น

รูปภาพ (Captcha) ซึ่งต้องใช้ผู้ที่ประสงค์จะเข้าสู่ระบบต้องพิมพ์ในช่องว่างเพื่อยืนยันตัวตน 

ก่อนที่ระบบจะอนุญาตให้ลูกค้าเข้าสู่ฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และพร้อมที่จะทําธุรกรรม

ออนไลน์ 

    4. การสื่อสารโทรคมนาคม เครือขา่ย (Networking and 

Telecommunication) การสื่อสารโทรคมนาคม (Telecommunication) คือการส่งสัญญาณ

สื่อสารอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการสื่อสารหากันระหว่างผูส้่งสัญญาณและผูร้ับสัญญาณองค์กร 
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หรอืบุคลากรสามารถส่งขอ้มูลหรอืสารสนเทศผา่นเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มกีารเชื่อมตอ่ผ่าน

เครือขา่ย (Network) เชน่เครอืข่ายอินเทอร์เน็ต  (Internet) การสื่อสารโทรคมนาคม

สามารถใช้งานได้ในรูปแบบมีสาย (Wired) ไร้สาย (Wireless)  และการส่งสัญญาณ

ดาวเทียม  (Satellite)  เครอืข่ายคือการเชื่อมต่อระหว่างเครื่องคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์ที่

เกี่ยวข้องกับการส่งข้อมูลและสารสนเทศตา่ง ๆ เครอืข่ายสามารถเชื่อมตอ่คอมพิวเตอร์

และอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้ทั้งภายในองค์กร ภายในประเทศ หรอืทั่วโลก เพื่อที่จะทําให้เกิดการ

สื่อสารทางอเิล็กทรอนิกส์ ซึ่งยกตัวอย่างได้จากการส่งสัญญาณแบบไร้สายผา่นระบบ

อินเทอร์เน็ตเพื่อสง่อเีมล์ภายในองค์กร อินเทอร์เน็ตคือเครือขา่ยการสื่อสารขนาดใหญ่

ระหว่างระบบคอมพิวเตอร์ทั่วโลก อนิเทอร์เน็ตประกอบไปด้วยเครือขา่ยที่ถูกเชื่อมตอ่กัน

หลายพันหลายหมื่นเครือข่าย ซึ่งแตล่ะเครือข่ายมีการติดต่อสื่อสารกันอย่างอิสระ ซึ่ง

อินเทอร์เน็ตเป็นที่นิยมแพร่หลายในปัจจุบัน หรอืหน่วยงานหรอืองค์กรธุรกิจแล้ว บุคคล

ทั่วไปยังสามารถที่จะใช้งานอินเทอร์เน็ตเพื่อประโยชน์ในด้านต่าง ๆ เช่นการค้นคว้าหา

ข้อมูลที่จําเป็นต่อการทํารายงาน การซื้อสนิค้า การจองตัว๋เครื่องบิน อ่านหนังสือออนไลน์ 

ฟังวิทยุ ฯลฯ ด้วย ซึ่งปัจจุบันผู้ให้บริการในด้านต่าง ๆ  หันมาใช้อนิเทอร์เน็ตเพื่อความ

สะดวกสบายแก่ลูกค้า และใช้อนิเทอร์เน็ตเพื่อเป็นประโยชนใ์นด้านการโฆษณา เนื่องจาก

ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงโทรศัพท์มอืถือยี่หอ้ต่าง ๆ โดยเฉพาะที่เป็น Smart Phone 

สามารถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ซึ่งนอกจากทําให้การตดิต่อสื่อสาร

เป็นไปด้วยความรวดเร็วแล้วนั้น ความก้าวหน้าของระบบการสื่อสารโทรคมนาคมปัจจุบัน

ยังทําให้เกิดธุรกิจทางอเิล็กทรอนิกส์ (Electronic Business) ก็สามารถกระทําได้อย่าง

งา่ยดายผา่นเครอืข่าย   Word Wide Web (WWW.) 

     เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมที่เน้นการสื่อสารระหว่าง

คอมพิวเตอร์ในเครอืข่ายยังถูกนํามาใช้กับเครือจา่ยคอมพิวเตอร์ภายในองค์กรโดยผา่น

ระบบอินทราเน็ต (Intranet) ซึ่งสามารถทําให้คนที่ทํางานในองค์กรสามารถใช้ระบบในการ

แลกเปลี่ยนข้อมูลตา่ง ๆ ภายใต้เครอืข่ายเดียวกันได้นอกจากนีย้ังมีเครอืข่ายเอ็กซ์ทราเน็ต  

(Extranet)  ซึ่งเป็นเครือขา่ยที่ทํางานอยู่ภายใต้พื้นฐานของการสื่อสารโทรคมนาคมผา่น

เครือจา่ยอินเทอร์เน็ตแตจ่ะเป็นการสื่อสารระหว่างตัวองค์กรและผู้ที่อยู่นอกองค์กรที่ได้รับ

การอนุญาตต่อองค์กรนั้น ๆ เช่น ระบบเอ็กซ์ทราเน็ตกับลูกค้าหรอืหุ้นส่วนขององค์กรซึ่งผู้

ที่ได้รับอนุญาต ในการเข้าถึงระบบเอ็กซ์ทราเน็ตนัน้สามารถเข้าถึงฐานข้อมูลการสั่งซือ้

สินค้าหรอืการตดิตามการขนส่งสินค้าโดยผูใ้ช้งานเป็นคนนอกแต่สามารถเข้าดูข้อมูลเป็น 
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ของบริษัทได้โดยมีการเชื่อต่อผา่นเว็บ 

     5. บุคลากร (Personnel) บุคลากรคือส่วนประกอบที่สําคัญที่สุดที่

มีหน้าที่ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและระบบสารสนเทศเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ใน

การทํางาน บุคลากรทางด้านระบบสารสนเทศประกอบไปด้วย คนที่สามารถจัดการ 

ควบคุม ใชง้าน และการบํารุงรักษาระบบ โดยรวมไปถึงผู้บริหารสารสนเทศระดับสูง  

(Chief information Officer: CIO) ซึ่งเป็นผู้ดูแลและควบคุมแผนระบบสารสนเทศและ

กําหนดนโยบายและวางแผนกุลยุทธ์ทางดา้นเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศภายในองค์กร 

ผูใ้ช้งาน (User) คือบุคลกรที่ใช้ระบบสารสนเทศในการทํางานซึ่งผูใ้ช้งานนั้นได้แก่ ฝา่ย

การเงนิ ผูแ้ทนการตลาด ผู้ดูแลระบบการผลติ ฯลฯ ซึ่งผูใ้ช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศใน

องค์กรก็ถือวา่เป็นบุคคลากรด้านระบบสารสนเทศด้วยเช่นกัน 

     6. กระบวนการ  (Procedure) กระบวนการประกอบไปด้วยการ

วางแผน นโยบาย วธิีการ และกฎระเบียบการใช้ระบบคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ซึ่งรวมไปถึงการจัดการ การดูแลระบบ และการรักษาความปลอดภัยใหก้ับเครื่อง

คอมพิวเตอร์ ซึ่งกระบวนการที่ทําหนา้ที่แตกต่างกันนั้น เช่น กระบวนการที่ใช้การตันสินใจ

ว่าจะใช้โปรแกรมใด โดยกระบวนการอื่น ๆ ที่ใช้ในกรณีที่จะกําหนดว่าผูใ้ดสามารถเข้าใช้

งานระบบได้ในสภาวะวิกฤต เช่นการเกิดไฟไหม้ แผน่ดินไหว พายุ เป็นต้น ซึ่งจะเห็นได้วา่

กระบวนการนัน้จําเป็นต้องสร้างขน้มาให้สามารถกระทําได้จริง มเิชน่นั้นผู้ที่ใช้งานจะต้อง

เสียเวลาไปกับกฎที่ไม่สามารถใช้งานได้ หรอืไม่สามารถดําเนนิการแก้ไขในสภาวะฉุกเฉินได้ 

     เทคโนโลยีทั้งหมดนี ้รวมถึงผูท้ี่จัดการดําเนินงานเทคโนโลยี ล้วน

แตเ่ป็นทรัพยากรที่สามารถใช้ได้ทั่วทั้งองค์กร และประกอบขึน้เป็นโครงสรา้งพื้นฐานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศหรือไอที (Information technology infrastructure) ขององค์กร 

โครงสรา้งพื้นฐานด้านไอทีเป็นรากฐานให้องค์กรสามารถสร้างระบบสารสนเทศเฉพาะ 

ต่าง ๆ ได้ องค์กรต่าง ๆ จึงต้องออกแบบและจัดการโครงสรา้งพื้นฐานด้านไอทีดว้ย       

ความใส่ใจ เพื่อให้เป็นบริการด้านเทคโนโลยีที่จําเป็นในการใชง้านระบบสารสนเทศ 

     สรุปได้วา่ โครงสร้างของระบบสารสนเทศประกอบไปด้วย 6 

องค์ประกอบได้แก่ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร ์ฐานข้อมูล สื่อสารโทรคมนาคมเครือข่าย  

บุคลากร  กระบวนการ 

      ธัชชัย จําลอง (2561, หน้า 22-29) สรุปได้ว่า ระบบ

สารสนเทศทํางานได้อย่างเต็มประสทิธิภาพ จําเป็นต้องมอีงค์ประกอบดังนี้ 
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       1. ฮารด์แวร ์(Hardware) 

      ฮารด์แวร์ (Hardware) คืออุปกรณ์หรอืชิน้ส่วนของ

คอมพิวเตอร์ที่จับต้องได้ใช้สําหรับกระบวนการทํางานทั้งรับข้อมูล แสดงขอ้มูล และการ

ประมวลผล โดยมีสว่นประกอบพืน้ฐานดังนี้ 

       1.1 หนว่ยรับข้อมูล (Input Unit) 

        ทําหนา้ที่ในการับข้อมูล เช่น ตัวอักษร ภาพ เสียง ดว้ย

อุปกรณ์ที่เหมาะสมกับชนิดของขอ้มูลเพื่อใช้ในการประมวลผล โดยอุปกรณ์ในส่วนนี ้ได้แก่  

         แป้นพิมพ ์(keyboard) เป็นอุปกรณ์พื้นฐานของ

คอมพิวเตอร์ ใช้สําหรับป้อนขอ้มูลที่เป็นตัวอักษรไปจนถึงคําสั่งพืน้ฐาน เช่น การลบ การ

สําเนาข้อมูล  

         เมาส ์(Mouse) เป็นอุปกรณ์สําหรับชี้และเลือกสิ่งที่

อยู่บนหนา้จอ โดยเมาสร์ุ่นใหม่ได้เพิ่มปุ่มสกรอลล์ (Scroll Wheel) ที่เป็นล้อหมุนทําให้

สามารถเลื่อนหน้าจอได้สะดวกขึน้ 

         สแกนเนอร์ (Scanner) เป็นอุปกรณ์ใชส้ําหรับแปลง

เอกสารหรอืรูปภาพกระดาษให้อยู่ในรูปแบบดิจติอลที่สามารถจัดเก็บเข้าหนว่ยความจําได้ 

         หนา้จอสัมผัส (Touch Screen) เป็นอุปกรณ์รับข้อมูล

สําหรับโน้ตบุ๊ครุน่ใหม่ แท็บเล็ตและสมาท์โฟน ใช้สําหรับสั่งงานผา่นหน้าจอโดยตรง 

       1.2 หน่วยประมวลผลกลางหรอืซีพียู  (Central Proessing 

Unit : CPU)  ชื่อที่นยิมเรียกอีกชื่อคือ โปรเซสเซอร์  (Processor) โดยส่วนนีเ้ป็นอุปกรณ์ที่

ทําหนา้ที่ 2 อย่าง ดว้ยกันคือ 

        1.2.1 ควบคุมการทํางานของอุปกรณ์ภายใน

คอมพิวเตอร์ เรียกว่า Control Unit 

        1.2.2 คํานวณและประมวลผลโดยส่วนที่เรียกว่า 

Arithmetic/Logic Unit 

       1.3 หนว่ยเก็บข้อมูล (storage) หนว่ยเก็บข้อมูลทําหน้าที่ใน

การเก็บข้อมูลเพื่อการประมวลผลแบ่งเป็น 2 ชนิดคอื 

        1.3.1 หนว่ยเก็บข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Storage) หรอื

เรียกว่า หน่วยความจําหลัก (Main Memory) ทําหน้าที่เก็บคําสั่งและข้อมูลเพื่อส่งใหซ้ีพียู

ทําการประมวลผล มอียู่ 2 ประเภทคือ 
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       ROM (Read Only Memory)  เก็บข้อมูลสําหรับให้

คอมพิวเตอร์เรียกใช้งานเท่านั้น และขอ้มูลยังคงอยู่แม้ว่าจะปิดเครื่องไปแล้ว ตัวอย่างหน่วย

เก็บข้อมูลนี้ได้แก่ BIOS  ที่ฝังคําสั่งเริ่มตน้สําหรับตอนเปิดเครื่อง 

       RAM (Random Access Memory)  สามารถอ่าน / เขียน

ข้อมูลได้เมื่อเปิดเครื่อง แตข่้อมูลจะหายไปเมื่อปิดเครื่อง  

      1.3.2 หน่วยเก็บข้อมูลทุติยภูม ิ(Secondary Storage) ทําหน้าที่

เก็บข้อมูลที่ได้จากการประมวลผลมาเก็บไว้เพื่อนํามาใช้งานได้อีก ตัวอย่างของหน่วยเก็บ

ขอ้มูลแบบนี ้ได้แก่ 

      ฮารด์ดิสก์ (Hard Disk Drive) เป็นอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลที่มอียู่

ในคอมพิวเตอร์เกือบทุกเครื่อง เพราะสามารถเก็บข้อมูลได้มาก จึงนิยมใช้เก็บโปรแกรม

และข้อมูลจํานวนมาก ๆ ในฮารด์ดิสก์จะมีแผน่โลหะ ที่เคลือบสารแม่เหล็กและหมุนตัวด้วย

ความเร็วสูง 5,400 รอบ หรอื 7,200 รอบต่อนาที โดยมีหัวอ่านที่ติดไว้กับแขนที่ยืนออกมา

เรียกว่า  Actuator  ทําหน้าที่ อ่านข้อมูลที่บันทึกเอาไว้ในแผ่นโลหะนี้ 

      SSD (Solid State Drive) เป็นอุปกรณ์เก็บข้อมูลของ

คอมพิวเตอร์ยุคใหมท่ี่เน้นใหเ้ครื่องมอืมีนํ้าหนักเบาเพราะใช้ ไอซี (Integrated Circuit : IC) 

ในการเก็บข้อมูลแทนจานแม่เหล็กแบบฮารด์ดิสก์ มีข้อดีคอื ทํางานได้เร็วกว่าฮาร์ดดิสก์  

แตม่ีขอ้จํากัดเรื่องราคมที่สูงและเก็บข้อมูลได้นอ้ยกว่าฮารด์ดิสก์ 

      แผ่นแม่เหล็กแบบบันทึกด้วยแสง (Optical disc) เป็นหน่วยเก็บ

ข้อมูลอกีแบบที่ได้รับความนิยมเพราะสามารถเก็บข้อมูลได้มากในราคาที่ไม่สูง นยิมใชเ้ก็บ

ข้อมูลประเภทรูปภาพ เพลง หรอืภาพยนตร์ ในอดีตจะมีเพียงแผน่ซีดเีท่านั้น ปัจจุบันนิยม

ใช้แผน่ดีวีดี และแผน่บลูเรย์ (Blu-ray Disc) มากกว่า 

      แฟลชไดรฟ์ (Fladh Drive) หรอืแฮนดีไ้ดรฟ์  (Handy Drive) 

เป็นอุปกรณ์เก็บข้อมูลขนาดเล็ก พกพาสะดวก ใช้งานโดยเสียบเข้าช่อง  USB สามารถอ่าน

และเขียนข้อมูลได้ง่ายเหมอืนเป็นไดรฟ์หนึ่งของคอมพิวเตอร์ 

      ฮารด์อิสก์แบบภายนอก (Extemal Hard Disk) เป็นฮาร์ดดิสก์

และแผงวงจรที่ทําให้สามารถถ่ายโอนข้อมูลผ่านพอร์ต  USB ได้นยิมใช้สําหรับสํารอง

ข้อมูล 

     1.4 หน่วยแสดงข้อมูลหรอืเอาต์พุต (Output Unit)  ทําหนา้ที่แสดง

ข้อมูลที่ได้จากการประมวลผลของคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ส่วนนี้ได้แก่  
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      1.4.1 จอภาพ เป็นอุปกรณ์พื้นฐานที่ใชแ้สดงผลที่ได้จากการ

ประมวลผล เพื่อตดิต่อกับผู้ใช้ทั้งในรูปแบบข้อความ สัญลักษณ์ และรูปภาพ 

      1.4.2 เครื่องพมิพ์ (Printer) เป็นอุปกรณ์ตดิต่อกับผูใ้ช้โดยการ

พิมพ์ลงบนกระดาษ สามารถแสดงผลได้ทั้งขอ้ความสัญลักษณ์ และรูปภาพ ปัจจุบันมี

เครื่องพมิพ์รุน่ใหม่ที่สามารถพิมพเ์ป็นวัตถุ 3 มติิได้ ช่วยใหผู้้ใช้สามารถเห็นมติิของวัตถุ   

ได้ดขีึน้ 

      1.4.3 ลําโพง (Speaker) เป็นส่วนที่ติดตอ่กับผูใ้ช้ดว้ยเสียง 

    2.ซอฟต์แวร ์ (Software)  เป็นชุดคําสั่งที่เขียนเอาไว้ลว่งหน้า ใช้

สําหรับคุมควบและจัดการ การทํางานของฮาร์ดแวรใ์นระบบสารสนเทศ โดยสามารถแบ่ง

ตามวัตถุประสงค์การใช้งานได้ดังนี้ 

     2.1 ซอฟต์แวร์ระบบ (System Software) เป็นซอฟต์แวร์ที่ใชใ้นการ

จัดการทรัพยากรของคอมพิวเตอร์ แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ 

      2.1.1 ระบบปฏิบัติการ  (Operating System) เป็นซอฟต์แวรท์ี่

ทําหนา้ที่จัดการทรัพยากรของคอมพิวเตอร์ และกิจกรรมตา่งๆ ของคอมพิวเตอร์ เช่น 

Widows  หรอื  Linux 

      2.1.2 ดไีวช์ไดรเวอร์ (Device Drivers) เป็นซอฟต์แวรท์ี่ใช้

สําหรับจัดการอุปกรณ์ที่เชื่อมตอ่กับคอมพิวเตอร์ เช่น โปรแกรมไดรเวอร์ของเครื่องพิมพ์ 

      2.1.3 โปรแกรมอรรถประโยชน์  (Utlity Programs) เป็น

โปรแกรมสําหรับช่วยผูใ้ช้งานคอมพิวเตอร์ในการดูแลและซ่อมบํารุงคอมพิวเตอร์ เช่น 

โปรแกรมป้องกันไวรัส 

     2.2 ซอฟต์แวรป์ระยุกต์  (Application Software) เป็นซอฟต์แวรท์ี่

สร้างขึ้นมาสําหรับงานเฉพาะด้าน แบ่งเป็น 2 ประเภทคือ 

      2.2.1 ซอฟต์แวร์สําเร็จรูป  (Software Package) เป็นซอฟต์แวร์

ที่สรา้งขึ้นมาเพื่อตอบสนองความตอ้งการพืน้ฐานของผู้ใช้มีฟังก์ชันใช้งานที่แนน่อน เชน่  

Microsoft Office  เป็นต้น 

      2.2.2 ซอฟต์แวร์ประยุกต์ระบบองค์กร  (Enterprise 

Application Software) เป็นซอฟต์แวรข์นาดใหญ่ที่รองรับกระบวนการทํางานขององค์กรได้

ทั้งระบบ เช่น SAP  เป็นต้น 
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     3. บุคลากร (Peopleware) บุคลากรเป็นส่วนสําคัญทําใหเ้กิด

สารสนเทศ โดยสามารถแบ่งเป็นกลุ่มได้ดังนี้  

      3.1 ผู้บริหารหน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 

Technology Department Manager)  ทําหน้าที่ในการวางแผนและกําหนดนโยบายในการใช้

งานระบบสารสนเทศ เพื่อให้เกิดประโยชน์กับองค์กรมากที่สุด 

      3.2 นักวิเคราะห์ระบบ (system analysis) ทําหน้าที่วเิคราะห์

การทํางานของระบบสารสนเทศภายในองค์กร เพื่อให้เหมาะสมตอ่ความต้องการของ

องค์กรและผู้ใช้ ก่อนสง่งานใหโ้ปรแกรมเมอรเ์ขียนโปรแกรมต่อไป 

      3.3 โปรแกรมเมอร์ (Programmer) ทําหน้าที่เขียนโปรแกรม

ตามที่นักวิเคราะหร์ะบบเป็นผู้กําหนด 

      3.4 ผูค้วบคุมเครื่อง  (Operator)  ทําหนา้ที่ดูแลและตรวจสอบ

ระบบสารสนเทศให้พร้อมทํางานได้ตลอดเวลา  

      3.5 ผู้ใช้ (User) หมายถึง ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ทั่วไปที่ไม่

จําเป็นต้องมีความรู้ดา้นเทคนิคที่เกี่ยวกับระบบสารสนเทศ เพียงแค่สามารถป้อนข้อมูล 

พิมพ์เอกสาร หรอืใช้งานระบบสารสนเทศที่รับผิดชอบได้ ก็ถือวา่ เป็น “ผูใ้ช้” แล้ว 

     4. ข้อมูลและสารสนเทศ  (Data and Information) จากหัวข้อ 

ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ จะเห็นว่า ข้อมูล และ สารสนเทศ มคีวามสัมพันธ์

ผา่นกระบวนการที่ทําการเปลี่ยนข้อมูลที่มอียู่จํานวนมาก โดยสรุปใหอ้ยู่ในรูปแบบที่

สามารถนํามาใช้ประโยชน์หรอืทําการวิเคราะหไ์ด้  Data – Process - Information 

     5. กระบวนการทํางาน  (Procedure) กระบวนการทํางานในระบบ

สารสนเทศ หมายถึงขั้นตอนการทํางานที่เป็นลําดับที่แน่นอน มคีวามต่อเนื่อง โดยขั้นตอน

เหล่านีจ้ะเกิดจากความสัมพันธ์กันระหว่างฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ บุคลากร ข้อมูล และ

สารสนเทศที่เหมาะสม 

   สรุปได้วา่ เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรยีน หมายถึง 

โรงเรียนมีเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบสารสนเทศ ในการบริหารจัดการขอ้มูลสารสนเทศ 

และรายงานผลข้อมูลสารสนเทศ เพื่อโรงเรียนมีขอ้มูลสารสนเทศถูกต้อง แม่นยํา  และ

รวดเร็วทันต่อการนําไปใช้ประโยชน์ ประกอบในการตัดสินใจที่เกี่ยวกับการบริหารงานใน

โรงเรียนใหม้ีประสิทธิผล และช่วยใหก้ารทํางานของบุคลากรด้านข้อมูลสารสนเทศเป็นไป

อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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  การใชท้ี่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ  

   การนําเสนอเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศที่ศกึษาจากเอกสาร ตํารา 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมีดังนี้ 

    1. ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

                     2. ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

   โดยผู้วจิัยได้สรุปไว้ในตารางวิเคราะห์เทคโนโลยีสารสนเทศ แสดงใน

ตาราง 1 ดังนี้  

ตาราง 1 การวิเคราะหเ์ทคโนโลยีสารสนเทศ 
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รวม 

ฮารด์แวร์       6 

ซอฟต์แวร์       6 

ฐานขอ้มูล       6 

บุคลากร

คอมพิวเตอร์ 

      6 

ไม่ลง

รายละเอียด 

      2 

เสียง            3 

ตัวอักษร       2 

ภาพนิ่งและ

ภาพเคลื่อนไหว 

      4 

รวม 4 7 7 7 5 5 35 
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   จากตาราง 1 จะเห็นว่าจาการวิเคราะหเ์ทคโนโลยีสารสนเทศ  โดย

พิจารณาองค์ประกอบเทคโนโลยีสารสนเทศของนักวิชาการ รวมทั้งสิ้น 6 แหง่ ซึ่งคาดว่า

สัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน โดยพิจารณาความสอดคล้องกับบริบท

การศกึษา และความถี่ที่มีค่าตั้งแต่ 3 ขึ้นไป (ร้อยละ 50) และพิจารณาความเป็นจริงที่

จําเป็นต้องมีโดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศคอมพิวเตอร์ ด้านเทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคม จงึสรุปได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งหมด 2 ด้าน ประกอบด้วย 

 1. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศคอมพิวเตอร์ 

    1.1 ฮารด์แวร ์ 

    1.2 ซอฟต์แวร ์ 

    1.3 ฐานขอ้มูล  

    1.4 บุคลากร  

   2. ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม  

    2.1 เสียง 

    2.2 อักษร 

    2.3 ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว 

   แตล่ะด้านมรีายละเอียดที่จะนําเสนอ ตามลําดับ ดังนี้ 

    1. เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ หมายถึง การที่โรงเรยีนในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ดังนี้ 

     1.1 ฮาร์ดแวร ์หมายถึง อุปกรณ์ต่อพว่ง สื่อบันทึกข้อมูล อุปกรณ์

แสดงผล อุปกรณ์หรือชิน้ส่วนคอมพิวเตอร์ที่สามารถสัมผัสได้ด้วยมอื เครื่องคอมพิวเตอร์ 

และเครื่องคิดเลข คีย์บอร์ด (Keyboard) เมาส ์(Mouse) CPU (ซีพียู), RAM (แรม), Display 

adapter (ดิสเพล์ อแดบเตอร์), Hard disk (ฮารด์ดิส), Chipsets (ชิบเซส), Mainboard 

(เมนบอร์ด), Power supply (พาวเวอร์ ซัพพลาย), จอ Monitor (มอนเิตอร์), Keyboard  

(คีบอร์ด),  Modem (โมเดม), Router (เร้าเตอร์),Hub (ฮับ), เครื่องพมิพ์, Flash drive       

(เฟรชไดช์), Card reader (การด์ รดีเดอร์), Sound card (ซาวการ์ด), Air card (แอร ์การด์), 

Optical drive (ออฟติคอล ไดรซ์), USB Port (ยูเอสบี พอร์ต) สายต่อเชื่อมสัญญาณ

ประเภทต่างๆ  เครื่องสแกนอัตโนมัติหรืออุปกรณ์ที่สามารถอ่านตัวอักษรที่ใช้หมึกแถบ

แมเ่หล็กและอุปกรณ์ที่ใชใ้นการประมวลผลที่รวมไปถึงคอมพิวเตอร์ชิพ (Computer Chip) 

เครื่องคอมพวิเตอร์โน้ตบุ๊ค  (Notebook Computer) หรอืแมแ้ตห่น่วยประมวลผล ที่ใช้งาน 

https://mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2017-cpu-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
https://mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/3696-ram-%E0%B9%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
https://mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2440-hdd-sata-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html


43 

กับเครื่องมือถอื (Smart Phone)เครื่องคอมพวิเตอร์ตั้งโต๊ะ (Desktop) ทั่วไป โทรศัพท์มอืถือ 

หรอืแท็บเล็ต ปัจจุบันอุปกรณ์เหลา่นี้ มปีระสิทธิภาพสูงขึน้มากทําให้การประมวลผลสาน

สนเทศรวดเร็วมากขึ้น และสามารถรองรับปริมาณข้อมูลที่เพิ่มมากขึ้น 

    1.2 ซอฟต์แวร์ หมายถึง ชุดคําสั่ง หรือเรยีกให้เข้าใจงา่ย ๆ ว่า

โปรแกรมคอมพิวเตอร์กระบวนการในการทํางานตลอดจนเอกสารประกอบที่เกี่ยวข้องใน 

ระบบประมวลข้อมูลแบบอิเล็กทรอนิกส์ซอฟต์แวร์เป็นตัวเชื่อมระหว่างผูใ้ช้กับเครื่อง

คอมพิวเตอร์สามารถแบ่งได้เป็น 2 ชนิด คือ ซอฟต์แวรร์ะบบ System Software (ชิสเต็ม 

ซอฟแวร์) โดยส่วนมากแล้วจะติดตั้งมากับเครื่องคอมพิวเตอร์เนื่องจากซอฟต์แวรร์ะบบ

เป็นส่วนควบคุมทํางานต่าง ๆ ของคอมพิวเตอร์ เพื่อให้สามารถเริ่มต้นการทํางานอื่น ๆ ที่

ผูใ้ช้ตอ้งการได้ต่อไป  และซอฟต์แวรป์ระยุกต์ Application Software (แอพพลิเคชัน 

ซอฟต์แวร)์ จะเป็นซอฟต์แวร์ที่เน้นในการช่วยการทํางานต่าง ๆ ให้กับผูใ้ช้ ซึ่งแตกต่างกัน

ไปตามความต้องการของผู้ใช้แต่ละคน 

    1.3 ฐานข้อมูล หมายถึง ข้อเท็จจริงต่าง ๆ ที่อาจอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ 

ไม่ว่าจะเป็น ตัวหนังสอื แสง ส ีเสียง สัญญาณอิเล็กทรอนิกส์ ภาพ วัตถุ หรอืหลาย ๆ 

อย่างผสมผสานกัน  กลุ่มของขอ้มูลที่ถูกเก็บรวบรวมไว้ โดยมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 

โดยไม่ได้บังคับว่าข้อมูลทั้งหมดนี้จะต้องเก็บไว้ในแฟ้มข้อมูลเดียวกันหรอืแยกเก็บหลาย ๆ 

แฟ้มข้อมูลซึ่งข้อมูลที่ดีจะต้องตรงกับความตอ้งการของผู้ใช ้ 

    1.4 บุคลากร หมายถึง การที่โรงเรียนดําเนินการแตง่ตั้งให้ บุคลาการ

ในโรงเรยีนที่มคีวามรูค้วามสามารถและมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ดําเนินงานการตามแผนงาน แผนปฏิบัติการ ซึ่งเป็นบุคคลปฏิบัติงานใน ฝ่าย

วิชาการ ฝ่ายงบประมาณ ฝ่ายบุคคล และฝ่ายบริหารทั่วไป รับผดิชอบดําเนินงาน

สารสนเทศของงานฝ่ายนั้น ๆ และบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน 

บุคลากรดังกล่าวนําเทคโนโลยีสารสนเทศที่ได้นําไปใช้ในการรายงานข้อมูลสารสนเทศ 

พัฒนางานและพัฒนาตนเอง ครู ผูบ้ริหารมกีารนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน ผลจากการดําเนินงานดังกล่าวจะเป็น

ปัจจัยหนึ่งที่ช่วยในให้การดําเนินงานในด้านต่าง ๆ ของโรงเรียนมีประสทิธิผล รวมถึงการ

พัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้การบริหารงานในโรงเรียนมปีระสิทธิภาพ 

มากยิ่งขึน้ 
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   2. เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม หมายถึง การที่โรงเรยีนในสังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคม ดังนี้ 

    2.1 เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมประเภทเสียง หมายถึง วิทยุ

โทรคมนาคม โทรศัพท์ โทรทัศน ์วทิยุกระจายเสียง  

    2.2 เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมประเภทอักษร หมายถึงโทร

เลข (Telegraph) โทรพิมพ ์(Teletype or Typewrite) เทเล็กซ์ (Telex) เทเลเท็กซ์ (Teletex) 

โทรสาร (Faximlle) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic mall) 

    2.3 เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมประเภทภาพนิ่งและ

ภาพเคลื่อนไหว หมายถึง เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมประเภทภาพนิ่งและ

ภาพเคลื่อนไหว ได้แก่ โทรภาพ ( Photo telegraph ) โทรทัศน์ (Television) โทรศัพท์ภาพ    

(Picture phone , Videophone, lmage phone) วีดีโอเท็กซ์ (Videotext) 

    ร่วมกับกระบวนการดําเนินสารสนเทศ ตั้งแต่ การแสวงหา ค้นหาการ

ประมวลผล  เพื่อจัดเก็บ สง่ผา่น การเรียกใช้ การแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ เทคโนโลยีการ

กระจายสารสนเทศ และตัวอุปกรณ์ต่าง ๆ เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ อันได้แก่ 

อุปกรณ์กึ่งตัวนํา อนิเทอร์เน็ต อุปกรณ์โทรคมนาคม การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

อินเทอร์เน็ต คลื่นวิทยุ (WiFi) มัลติมีเดีย โทรศัพท์ เครือข่ายโทรคมนาคม การสื่อสารผ่าน

ระบบไมโครเวฟ  ผ่านเส้นใยแก้วนําแสง ไปจนถึงการสื่อสารผ่านดาวเทียม ซึ่งการใช้

เทคโนโลยีการสื่อสารที่เหมาะสมจะช่วยใหก้ารดําเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียน  

     สรุปได้วา่ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานในโรงเรยีนเกิด

ประสิทธิผลตามความต้องการประกอบด้วย องค์ประกอบ 2 ด้าน คอื ด้านเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม และบริหารงานทั่วไปของโรงเรียน   

มีความถูกต้อง แม่นยํา และความรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์และนําไปใช้ประโยชน์ การใช้

เทคโนโลยีดังกล่าว ทําให้เกิดประสิทธิผลการทํางาน และพัฒนาการบริหารงานในโรงเรียน

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

   4. เทคโนโลยีสารสนเทศในการบรหิารโรงเรียน 

   สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยกลุ่มสารสนเทศ 

สํานักนโยบายและแผนการศกึษาขั้นพื้นฐาน ได้ออกแบบ จัดทําระบบ และพัฒนาระบบ

บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ เพื่อใช้ในการบันทึกประมวลผล และรายงานผลขอ้มูลด้าน
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การศกึษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งระบบต่าง ๆ เป็นระบบที่ตดิตั้งบน Web Application Server ของ

สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นฐานฐานที่  www.bopp-obec.info จะสามารถช่วยให้

การทํางานของบุคลากรด้านข้อมูลใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ เพื่อให้เขา้ใจหลักการของ

ระบบบริหารจัดการขอ้มูลสารสนเทศ สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ที่

หนว่ยงานในสังกัดใช้ เพื่อการบริหารจัดการ ดังนี้ 

    1. ระบบจัดเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคล  Data Management 

Center : DMC เป็นระบบที่ใช้ในการบริหารจัดการและเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคลที่มอียู่

จรงิในโรงเรยีน ตลอดปีการศกึษา โดยทําการปรับปรุงข้อมูลนักเรียนรายบุคคลจํานวน 3 

ครั้ง คอื ข้อมูลนักเรียนรายคนภาคเรียนที่ 1 (ข้อมูล ณ 10 มิถุนายน) ขอ้มูลนักเรียน

รายบุคคลภาคเรียนที่ 2 (ข้อมูล ณ 10 พฤศจกิายน) และขอ้มูลสิน้ปีการศกึษา (ข้อมูล ณ 

31 มีนาคม) โดยโรงเรยีนและสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา บริหารจัดการ ปรับปรุง แก้ไข 

เปลี่ยนแปลงข้อมูลนักเรียนรายบุคคลของโรงเรยีนและสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาเองได้ 

ผา่นระบบเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

    2. ระบบจัดเก็บข้อมูลสิ่งก่อสร้าง โปรแกรม B-OBEC เป็นโปรแกรมที่

ใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลสิ่งก่อสรา้งของโรงเรียน โดยกําหนดรูปแบบ ประเภท แผนผัง 

ตลอดจนภาพถ่ายของสิ่งก่อสร้าง พัฒนาด้วยระบบภาษา php ระบบฐานข้อมูล MySQL 

โดยใหโ้รงเรียนบันทึกข้อมูลผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต ซึ่งโรงเรียนสามารถตรวจสอบ 

แก้ไข ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงขอ้มูลของโรงเรียนเองได้ ทั้งนี ้สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

และโรงเรียนสามารถตรวจสอบ แก้ไขได้ ที่เว็บไซต์ http://bobec.bopp-obec.info 

    3. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการศกึษา (Education 

Management Information System : EMIS) เป็นโปรแกรมที่ใช้ในการบริหารจัดการข้อมูล

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการศกึษา ที่เว็บไซต์ http://data.bopp-obec.info 

ประกอบด้วย  

     3.1 ข้อมูลดา้นเทคโนโลยีในโรงเรียน 

     3.2 ข้อมูลครุภัณฑใ์นโรงเรียน (M-OBEC) 

     3.3 ข้อมูลครูและบุคลาการทางการศึกษา ครูอัตราจา้ง ลูกจ้าง

ต่าง ๆ ทั้งในงบประมาณและนองบประมาณ ที่มอียู่ในโรงเรยีน ณ ปัจจุบัน 

     3.4 ข้อมูลตามแบบสอบถามการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for 

All: EFA) เมื่อโรงเรยีนทําการจัดเก็บข้อมูลตามระบบ EMIS ผา่นทางระบบอินเทอร์เน็ตเป็น

http://www.bopp-obec.info/
http://bobec.bopp-obec.info/
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ที่เรยีบร้อยแลว้ ระบบจะสามารถนําเสนอข้อมูลต่าง ๆ ในรูปแบบของระบบเว็บไซต์ของ

โรงเรียนได้อกีด้วย โดยให้สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา หรอืสํานักงานบริหารการศกึษา

พิเศษ และโรงเรียนบันทึกข้อมูลผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต ซึ่งสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

และโรงเรียนสามารถตรวจสอบ แก้ไข ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงขอ้มูลของสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา และโรงเรียนเองได้ 

    4. ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ (Geographic Information System 

: GIS) โปรแกรมระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร ์เป็นระบบที่นําเอาระบบแผนที่กราฟฟิค 

(Geographic) มาทํางานรว่มกับฐานขอ้มูล (Database) ทีส่ามารถจัดเก็บ แก้ไข ปรับปรุง 

สืบค้น จัดการ วเิคราะห ์แสดงผล และรายงานผลขอ้มูลเชิงพืน้ที่ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ 

โดยอาศัยความสัมพันธ์ทางภูมศิาสตร์มาเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับข้อมูลดา้นอื่น ๆ เชน่ 

ข้อมูลพื้นฐานทางการศกึษา 

    5. ระบบคัดกรองปัจจัยพืน้ฐานนักเรียนยากจน (CCT) ภายใต้

โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อหลักประกันโอกาสทางการเรยีนรู้ โดยสํานักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ได้ดําเนินการพัฒนาแนวทางคัดกรองนักเรียนยากจน

ที่อยู่ในระบบการศกึษา เพื่อให้นักเรียนยากจนที่สมควรได้รับการช่วยเหลือตามเกณฑ ์

ได้รับการช่วยเหลือทุกคน ตรงกับสภาพความเป็นจริง และสอดคล้องกับเกณฑค์วาม

ช่วยเหลือ คนยากจนของหน่วยงานอื่น ทางเว็บไซต์ thaieduforall.org 

    6. ระบบสารสนเทศด้านการศกึษาพิเศษและการศกึษาสงเคราะห์ 

(Special Education Technology : SET) โดยสํานักบริหารงานการศกึษาพิเศษ สํานักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลนักเรียนพิการเรียนรวม ใน

โรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ที่เว็บไซต์ 

http://29.172.121/specialbasic 

    7. ระบบบริหารจัดการสถานศกึษา (School MIS) เป็นระบบที่ใช้

จัดเก็บผลการเรียนของนักเรียน บันทึกข้อมูลผลการเรียนของนักเรียนรายบุคคล ใน

ระดับช้ันประถมศึกษาถึงมัธยมศกึษา เพื่อให้สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษา จัดเก็บผลการเรียนให้เป็นฐานขอ้มูลเดียวกันโดยจัดเก็บข้อมูลทุกปีการศกึษา 

ทางเว็บไซต์ http://schoolmis.obec.expert 

    8.ระบบสํานักงานอิเล็กทรอนิกส์ (AMSS++) ระบบสํานักงาน

อิเล็กทรอนิกส์ เป็นระบบรับส่งหนังสือราชการเพื่อใช้ติดต่อสื่อสารระหว่างโรงเรียน  

http://29.172.0.121/specialbasic
http://schoolmis.obec.expert/
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สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

    9.ระบบการจัดซือ้จัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 

Government Procurement : e-GP) เป็นระบบงานที่จัดทําขึน้เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐและ

เอกชนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลการจัดซือ้จัดจ้าง และพัสดุภาครัฐได้อย่างรวดเร็ว 

ถูกต้อง ครบถ้วน ทั่วถึง เป็นศูนย์ขอ้มูลการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐที่มรีะบบบริหารจัดการ

รหัสสินค้าและบริการภาครัฐ เก็บข้อมูลของหนว่ยจัดซื้อและขอ้มูลผู้ค้าสําหรับการจัดซื้อ

จัดจา้งรูปแบบต่างๆ เชื่อมต่อข้อมูลกับแหลง่ข้อมูลภายนอกที่เกี่ยวข้อง และเป็นต้นแบบ

การประมูลดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ที่ครบกระบวนการจัดซื้อจัดจา้งภาครัฐ โดยมีเป้าหมายเพื่อ

เพิ่มความโปร่งใส ลดปัญหาทุจรติคอร์รัปชั่น ลดความผดิพลาดในการปฏิบัติตามระเบียบ

ลดความซ้ําซ้อนการบันทึกข้อมูล ซึ่งฝ่ายบริหารสามารถติดตามข้อมูลได้แบบOnline Real 

time ในระบบรวมถึงเพิ่มประสิทธิภาพในการเร่งรัดติดตามการใช้จ่ายเงนิงบประมาณได้ 

    10. ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

(GFMIS) (Government Fiscal Management Information System)หรอืเรียกย่อ ๆ  ว่า 

GFMIS ระบบ GFMIS ประกอบด้วยระบบใหญ่5 ระบบ ระบบงบประมาณ (PM) ระบบ

จัดซื้อจัดจ้าง (PO) ระบบการเงนิและบัญช ี(FI) ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (HR) ระบบ

บัญชตี้นทุน (CO) สามารถทํางานร่วมกันในระบบเครือข่ายแบบรวมศูนย์คอมพิวเตอร์  

    11. Logbook เป็นสมุดสําหรับบันทึกเหตุการณ ์และรายละเอียดต่าง ๆ 

ในการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน หรอืแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน การจดัการเรียนรู้ ฯลฯ 

อันเป็นประโยชน์ในการพัฒนานักเรียน ระบบการศกึษาของโรงเรียนเบญจมานุสรณ์ ใน

รูปแบบ “PLC หรอืชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ” 

    12. TEPE Online เป็นระบบการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา

ที่สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศกึษาธิการ ได้พัฒนาขึ้นเพื่อให้

เป็นระบบการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาที่มคีุณภาพ และประสิทธิภาพ TEPE 

Online ใช้สําหรับใหผู้เ้ข้ารับการพัฒนาดําเนนิการลงทะเบียนเข้ารับการพัฒนา ทางเว็บไซต์ 

http://www.tepeonline.org 

    13. ระบบ DLIT เป็นการจัดการเรียนรูผ้่านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มุง่

แก้ปัญหาการขาดแคลนครูของโรงเรียนขนาดกลาง และขนาดใหญ่ โรงเรียนครอบคลุม

โรงเรียนทั่วประเทศ ซึ่งเป็นการแก้ปัญหาการศกึษาโดยรวมอย่างยั่งยืน ซึ่งการพัฒนา

คุณภาพศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Distance learning information 

http://www.kruchiangrai.net/2017/09/27/plc-%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%96%e0%b8%b6%e0%b8%87-%e0%b8%ad%e0%b8%b0%e0%b9%84%e0%b8%a3/
http://www.tepeonline.org/
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technology : DLIT)  มี 5 รูปแบบ คือ DLIT Classroom หอ้งเรียนแห่งคุณภาพ   DLIT 

Resources คลังสื่อประกอบการเรียนการสอน DLIT Library หอ้งสมุดออนไลน์ DLIT 

Professional Learning Community : DLIT PLC ชุมชนแหง่การพัฒนาวิชาชีพ DLIT 

Assessment  คลังข้อสอบ 

    14. ระบบ DLTV การพัฒนาคุณภาพการศกึษาด้วยเทคโนโลยี

ทางไกล (Distance Learning)  เป็นการจัดการศกึษาที่ใชเ้ทคโนโลยี ในการจัดการเรียนการ

สอนในทุกห้องเรยีน แก้ปัญหาการขาดแคลนครูในโรงเรียนขนาดเล็ก ครูสามารถจัดการ

เรียนรู้ในทุกสาระได้อย่างมีประสิทธิภาพ นักเรียนและครูได้เข้าถึง สื่อเทคโนโลยีทีท่ันสมัย 

นักเรียนและครูมีเครอืข่ายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และทุกภาคส่วนเข้ามามีสว่นร่วม ใน

การจัดการศกึษา การนําเทคโนโลยีการศกึษาทางไกล (Distance Learning) มายกระดับ

คุณภาพการศกึษา  

    15. ระบบบริจาคอิเล็กทรอนิกส์ (e-Donation) เป็นระบบรองรับข้อมูล

การบริจาคลดหย่อนภาษีของผู้เสียภาษี เพื่อให้ผู้บริจาคจําเป็นไม่ตอ้งเก็บหลักฐานการ

บริจาคเองเมื่อจะใช้สทิธิลดหย่อนเงินบริจาคทั่วไปและ เงินบริจาคเพื่อการศกึษา 

    16. ระบบ Thai School Lunch เป็นระบบที่ช่วยใหโ้รงเรียนสามารถจัด

อาหารกลางวันที่มีคุณภาพ ทั้งยังสามารถประมาณการค่าใช่จ่ายและวัตถุดิบล่วงหน้า เปิด

ให้บริการตัง้แต่เดอืนธันวาคม พ.ศ.2555 ร่วมพัฒนาโดยศูนย์เทคโนโลยีอเิล็กทรอนิกส์และ

คอมพิวเตอร์แหง่ชาติ (เนคเทค) และสถาบันโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล ผูใ้ช้งาน

สามารถสร้างเมนูอาหารขึ้นได้เอง หรอืให้ระบบจัดสํารับอาหารอัตโนมัติจากข้อมูล

เมนูอาหารในระบบที่มมีากกว่า 1,000 ชนิด โดยระบบ Thai School Lunch จะคํานวณ

คุณค่าสารอาหารจากสํารับที่จัดขึน้ และคํานวณปริมาณของวัตถุดิบในการจัดซือ้แตล่ะ

ครั้ง ทําให้สามารถประมาณค่าใช้จ่ายได้ล่วงหน้า และสรุปค่าใช้จ่ายจริงตามราคาวัตถุดิบ

ในแต่ละท้องถิ่น 

    17. ระบบข้อมูลสารสนเทศ SCHOOL LUNCH SYSTEM เป็นระบบ

รายงานภาวะทุพโภชนาการ รายงานข้อมูล 4 ครัง้ ต่อปีการศกึษา ส่งเสริมผลผลิตเพื่อ

อาหารนักเรียน พัฒนาระบบสุขาภิบาลอาหารที่ดี พัฒนาระบบดื่มสะอาดในโรงเรียน 

   ฉลอง บุญญานันต์ (2547, หนา้ 67-70) ได้สรุปว่า การใชโ้ปรแกรม

ซอฟต์แวรเ์พื่องานบริหารของโรงเรียน นักพัฒนาโปรแกรมสามารถพัฒนาโปรแกรมเพื่อ

งานบริหารโรงเรียน เพื่อใหโ้รงเรยีนต่าง ๆ นํามาใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ของโรงเรียน 
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เพื่อใช้ประกอบในการตัดสินใจที่เกี่ยวกับการบริหาร ซึ่งอาจประกอบด้วย กลุ่มข้อมูลที่

เกี่ยวกับการบริหารในด้างต่าง ๆ เช่น 

    1. การบริหารนักเรียน ประกอบด้วยข้อมูลในด้านสํามะโนประชากร

นักเรียนเกี่ยวกับรายละเอียดส่วนตัวของนักเรียน และความสําเร็จของนักเรียน เป็นต้น 

    2. การบริหารบุคลากร ประกอบด้วยข้อมูลเกี่ยวกับประวัติส่วนตัว

ของบุคลากรแต่ละคนในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับเวลาทํางาน การลา การขึน้เงนิเดือน และ

รายละเอียดอื่น ๆ ที่จําเป็นสําหรับใช้ในการตัดสินใจบริหารบุคลากร 

    3. การจัดการด้านการเงนิ เก็บรวมรวมเอกสาร บัญชีการรับ – จา่ย 

เกี่ยวกับด้านการเงนิทั้งหมดของโรงเรียน 

    4. ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management Information 

System) โปรแกรมเพื่อจัดการกับข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียนเพื่อครูใหญ่และผู้

บริหารงานช่วยเกี่ยวกับข้อมูลในการนําเสนอรายงานประจําปี และติดตามนักเรียน เป็นต้น 

    โรงเรียนอาจใช้โปรแกรมสําเร็จรูปที่พัฒนาสําหรับใช้กับโรงเรียน

โดยตรง เช่น โปรแกรมฐานข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียน โปรแกรมเกี่ยวกับผลการเรียน เป็นต้น 

        การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับพัฒนาวิชาชีพครูในโรงเรียน 

ความรูใ้หม่ ๆ เกี่ยวกับวิชาชีพครู เชน่ ความรู้เกี่ยวกับหลักสูตร หนังสอืเอกสารที่เกี่ยวกับ

หลักสูตร วิธีการสอน และการประเมนิผลในรูปแบบต่าง ๆ โรงเรียนสามารถเก็บรวบรวม

ไว้ในแผ่นดสิก์ หรอืแผน่ซีดีรอม หรือรวมไว้ในเครื่องเก็บข้อมูลเพื่อใชร้่วมกัน หรอืใน

อนาคตมีเว็บไซต์ที่ให้บริการโดยตรง เอกสารตา่ง ๆ เหล่านี ้ครูแตล่ะคนสามารถค้นคว้าหา

ความรูไ้ด้ตามความสะดวก แล้วแต่พื้นฐานความรูแ้ละความก้าวหน้าของแต่ละคน 

    ในอนาคตบางโรงเรียนที่สามารถติดตั้งอุปกรณ์ประชุมทางไกลได้ก็

อาจมการเชื่องโยงระหว่างโรงเรียนด้วยกัน หรอืระหว่างโรงเรียนกับสถานบันที่เกี่ยวข้อง 

กับการฝึกอบรมวิชาชีพครู 

    การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศตดิต่อทางไกลกับโรงเรียนทําได้ในกรณีที่

ผูใ้ช้อยู่นอกบริเวณเครือข่ายของโรงเรียน การเชื่อมโยงอาจทําได้โดยการติดตัง้อุปกรณ์ที่

เรียกว่า โมเด็ม โดยใช้ผา่นมาทางระบบอินเทอร์เน็ต 

    ประโยชน์ของการตดิต่อแบบนีม้ีหลายประการ คือ 

     1. นักเรียนที่พิการในการเคลื่อนไหว หรอืนักเรียนที่ขาดเรียนหรอื

ที่ตอ้งการคําอธิบายเพิ่มเติมจากครูในวิชาที่ยังไม่เข้าใจ การเชื่อมโยงทางไกลได้ จะทําให้ได้ 
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ประโยชน์ตอ่การเรียนรู้ของนักเรียนที่มีปัญหาเหล่านีโ้ดยเฉพาะ 

     2. ผูป้กครองที่มคีวามตอ้งการที่จะติดตามความก้าวหน้าของ

นักเรียน หรอืที่ตอ้งการจะติดต่อกับครูหรอืผูบ้ริหารของโรงเรียนก็สามารถใช้การติดต่อได้

โดยวิธีนี้ 

     3. ครูในโรงเรียนสามารถติดต่อกับโรงเรียนจากจากบ้านของตน

หรอืจากสถานที่อื่น ๆ ทําให้ครูมีความยืดหยุ่นในการเตรียมการสอนการประชุมอบรม  

การไปราชการ และการปฏิบัติหนา้ที่อื่น ๆ มากยิ่งขึน้ 

      4. ระบบติดต่อทางไกลนี ้สามารถขยายการเชื่อมโยงแหล่ง

สารสนเทศทางการศกึษาได้อย่างกว้างขวางมาก นับว่าส่งเสริมประสทิธิภาพในการจัด

การศกึษาแก่นักเรียนอย่างมาก 

    ครรชิต มาลัยวงศ์ (2558,  อธิบายว่า ในปัจจุบันหนว่ยงานต่าง ๆ ทั้ง

หนว่ยงานรัฐบาลและหนว่ยงานเอกชนล้วนใชเ้ทคโนโลยีดา้นต่าง ๆ ในการดําเนินงาน

เทคโนโลยีที่ใชม้าก ก็คือ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) เทคโนโลยีเหล่านีเ้ป็น

ทรัพยากรที่สําคัญและจําเป็นต้องได้รับการจัดการอย่างถูกต้องและเหมาะสม มิฉะนั้น

แทนที่เทคโนโลยีจะเป็นประโยชน์กลับจะเป็นภาระหรอืตัวถ่วงทําใหห้นว่ยงานไม่สามารถ

ปฏิบัติงานตามพันธกิจได้ การจัดการเทคโนโลยีควรใชห้ลักการที่สําคัญคือ 

      1. นโยบายในการจัดการเทคโนโลยี หนว่ยงานจําเป็นต้องประกาศ

นโยบายด้านการจัดการ เทคโนโลยีใหชั้ดเจน การประกาศนโยบายนั้นหมายความถึงการ

เขียนนโยบายขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษร การแจ้งให้ผู้บริหาร พนักงาน และผูท้ี่เกี่ยวข้อง

ทราบและนํานโยบายนั้นไปปฏิบัติจริง 

     2. มีผู้รับผดิชอบในการจัดการเทคโนโลยี การปฏิบัติงานใด ๆ จะ

บรรลุเป้าหมายได้ตอ่เมื่อมีการมอบหมายความรับผดิชอบแก่ผูท้ี่มคีวามสามารถ

นอกจากนั้นบุคคลผูน้ั้นควรเป็นผู้ที่มคีวามรู้ และทักษะอย่างแท้จริง ถ้าหากไม่มีความรูแ้ละ

ทักษะ ก็จําเป็นต้องส่งบุคคลผูน้ั้นไปฝึกอบรมทางดา้นนี้ 

     3. มีการวางแผนงานการปฏิบัติงานใด ๆ สมควรมกีารวางแผนไว้

ล่วงหน้าเพื่อใช้เป็นแนวทางให้ ผู้บริหารระดับสูง และผู้ปฏิบัติงานทราบว่างงานนั้น ๆ 

จะต้องทําอะไรบ้าง ใช้ทรัพยากรมากน้อยเพียงใด และคาดหวังได้ว่าจะเกิดอะไรขึ้น 

     4. มีการจัดสรรทรัพยากรสําหรับการปฏิบัติ การปฏิบัติงานใด ๆ 

ล้วนตอ้งใชท้รัพยากรมากบ้าง น้อยบ้าง ยกตัวอย่าง เช่น งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล  
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เครื่องมอืต่าง ๆ ผู้บริหารระดับสูงจะต้องสนับสนุนใหไ้ด้รับทรัพยากรอย่างพอเพียง 

     5. มีการจัดฝึกอบรมผูป้ฏิบัติงาน การฝกึอบรมนัน้ต้องตรงกับ

ความตอ้งการของบริษัทและต้องทําใหบุ้คลากรสามารถปฏิบัติงานต่าง ๆ ของบริษัทได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

     6. มีการกําหนดผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย เป็นการพิจารณาว่าการ

ดําเนนิงานนั้นมีผู้ใดเกี่ยวข้องหรอืมีสว่น ได้ส่วนเสียบ้าง การกําหนดนี้ก็เพื่อใหทุ้กคนที่

เกี่ยวข้องได้เข้ามาร่วมในการดําเนินงานตั้งแต่ต้น และเพื่อให้แน่ใจว่าการดําเนินการนัน้จะ

ได้ผลดีที่สุด 

     7. มีการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ในแผนงานอย่าง

เหมาะสมกับสภาพการณ์ ไม่มีกิจกรรมที่มากเกินไป หรอืน้อยเกินไป และการดําเนินงาน

ตามกิจกรรมนัน้จะต้องได้รับการควบคุมให้ทําไปอย่างถูกต้องด้วย 

     8. มีการวัดผลการดําเนินงานตามกิจกรรม การดําเนินงาน

กิจกรรมต่าง ๆ ต้องมกีารจัดผลตามแนวทางที่กําหนดไว้เพื่อให้แนใ่จว่าผลการดําเนินงาน  

(ทั้งส่วนที่เป็น Output และ  Outcome) ได้ผลดี 

     9. มีการจัดเก็บบันทึกรายละเอียดการดําเนินงานเอาไว้อย่าง

ครบถ้วนโดยจัดทําดัชนสีําหรับใหค้้นเรื่องที่ต้องการได้อย่างถูกต้อง 

     10. มีการรายงานผลต่อผูบ้ริหารระดับสูง การรายงานผลเป็น

เครื่องมือให้ผูบ้ริหารรับทราบผลลัพธ์ที่ เกิดขึ้นจากการดําเนนิงาน และเพื่อให้ผูบ้ริหาร

ระดับสูงสามารถแนะแนวทางการดําเนินงาน ได้หากเกิดปัญหาใด ๆ ขึ้นระหว่างการ

ดําเนนิงานตามแผน 

  ขอบข่ายการบริหารงานในโรงเรยีน 

   เมื่อมีการจัดการเทคโนโลยีแล้ว สิ่งที่คาดว่าจะได้รับก็คือหน่วยงานจะ

สามารถจัดหาและใช้งานเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี

ได้ตามที่ตั้งใจไว้ และสามารถกําหนดการที่จะเปลี่ยนเทคโนโลยีลา้สมัยใหท้ักสมัยยิ่งขึน้ได้ 
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แนวคิดเกี่ยวกับประสทิธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 

 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนเป็นผลสําเร็จของการบริหารงานของ

โรงเรียนที่เกิดจากความสามารถของผูบ้ริหารสถานศกึษา ครูและบุคลากรทางการศกึษา

ในโรงเรยีนในการทํางานรว่มกัน ผู้วจิัยขอนําเสนอการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับ 

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน ดังนี้ 

  1. ความหมายของประสิทธิผล 

   นักวิชาการได้ใหค้วามหมายของประสทิธิผล ไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

    ดํารง ทับแสง (2551, หนา้ 34) ได้สรุปไว้ว่า ประสทิธิผล หมายถึง 

สภาพความสําเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ได้กําหนดเอาไว้ สามารถปรับตัวและ

พัฒนาใหป้ระสบผลสําเร็จยิ่งขึ้นไป 

    สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551, หนา้ 13) กล่าวว่า ประสิทธิผล หมายถึง 

ระดับการบรรลุวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายที่กําหนดไว้ล่วงหนา้ทั้งในด้านผลผลิต และ

ผลลัพธ์ของการดําเนินงาน 

    วุฒิพร ประทุมพงษ์ (2556, หนา้ 51) ได้สรุปไว้ว่า ประสิทธิผล 

หมายถึง ผลสําเร็จทางการดําเนนิงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ทั้งในด้านผลผลิต 

และผลลัพธ์ 

    วิทยา สวนกุหลาบ (2558, หนา้ 12) ได้สรุปไว้ว่า ประสิทธิผล 

หมายถึง ผลผลติและผลลัพธ์ที่เกิดจากการดําเนินงานทั้งระบบ ทั้งในด้านปริมาณและ

คุณภาพ เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่กําหนดไว้ล่วงหนา้ 

    Price (1968, อ้างถึงใน วุฒิพร ประทุมพงษ์, 2556, หนา้ 50) ได้ให้

ความหมายของประสิทธิผลว่าหมายถึงความสามารถในการดําเนินงานใหเ้กิดผลตาม

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

   จากความหมายของประสิทธิผลข้างต้น สรุปได้วา่ ประสิทธิผล หมายถึง 

ผลสําเร็จในการดําเนินงานตามเป้าหมายหรอืวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ทั้งในด้านผลผลติ

และด้านผลลัพธ์ 

  2. ขอบข่ายการบรหิารงานในโรงเรยีน 

   ผูว้ิจัยศกึษาประสิทธิผลของการบริหารงานในโรงเรยีน  ตามหลักเกณฑ์

การแบ่งส่วนราชการภายในสถานศกึษาที่กําหนดใน  พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ 



53 

พ.ศ.2542 มาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสอง และ พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ  

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และกฎกระทรวง กําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการการกระจายอํานาจ

การบริหารและการจัดการศกึษา พ.ศ. 2550 (2550, หนา้ 29-35) “ให้ปลัดกระทรวง

ศกึษาธิการหรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานพจิารณาดําเนินการ

กระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศกึษาในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการ

บริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป  ไปยังคณะกรรมการเขตพืน้ที่การศกึษา 

สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา หรือสถานศกึษาในอํานาจหน้าที่ของตน แล้วแต่กรณี         

ในเรื่องดังต่อไปนี้”  

    ด้านการบริหารงานวิชาการ   มีภาระหน้าที่ 17 อย่างดว้ยกันคือ 

     1. การพัฒนาหรอืการดําเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการ

พัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

     2. การวางแผนงานด้านวิชาการ 

     3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

     4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 

     5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

     6. การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

     7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

     8. การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู้ 

     9. การนิเทศการศกึษา 

     10. การแนะแนว 

     11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 

     12. การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ 

     13. การประสานความรว่มมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

     14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หน่วยงานสถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

     15. การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของ

สถานศกึษา 
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     16. การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา 

     17. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

    ด้านการบริหารงานงบประมาณ   มีภาระหน้าที่ 22 อย่างดว้ยกันคือ 

     1. การจัดทําแผนงบประมาณและคําขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอ

ต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แล้วแต่

กรณี 

     2. การจัดทําแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรร

งบประมาณจากสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานโดยตรง 

     3. การอนุมัตกิารใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

     4. การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

     5. การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

     6. การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ 

     7. การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจาก

งบประมาณ 

     8. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

     9. การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อ

การศกึษา 

     10. การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

     11. การวางแผนพัสดุ 

     12. การกําหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของ

ครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสรา้งที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอื

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี 

     13. การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทําและ

จัดหาพัสดุ 

     14. การจัดหาพัสดุ 

     15. การควบคุมดูแล บํารุงรักษาและจําหน่ายพัสดุ 

     16. การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

     17. การเบิกเงินจากคลัง 

     18. การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงนิ 
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     19. การนําเงินส่งคลัง 

     20. การจัดทําบัญชีการเงิน 

     21. การจัดทํารายงานทางการเงินและงบการเงิน 

     22. การจัดทําหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน  

    ด้านการบริหารงานบุคคล   มภีาระหนา้ที่ 20 อย่างดว้ยกันคือ 

     1. การวางแผนอัตรากําลัง 

     2. การจัดสรรอัตรากําลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา 

     3. การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 

     4. การเปลี่ยนตําแหน่งให้สูงขึน้ การย้ายข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

     5.  การดําเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน 

     6. การลาทุกประเภท 

     7. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

     8. การดําเนินการทางวนิัยและการลงโทษ 

     9. การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 

     10. การรายงานการดําเนินการทางวนิัยและการลงโทษ 

     11.  การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ 

     12.  การออกจากราชการ 

     13.  การจัดระบบและการจัดทําทะเบียนประวัติ 

     14.  การจัดทํา บัญชรีายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

     15.  การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

     16. การสง่เสริมและยกย่องเชดิชูเกียรติ 

     17. การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

     18. การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมสําหรับข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา 

     19. การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 
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     20. การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การ

ดําเนนิการที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น  

    ด้านการบริหารทั่วไป   มภีาระหนา้ที่ 22 อย่างดว้ยกันคือ 

     1. การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 

     2. การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา 

     3. การวางแผนการบริหารงานการศกึษา 

     4. งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

     5. การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 

     6. การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

     7. งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

     8. การดําเนินงานธุรการ 

     9. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

     10. การจัดทําสํามะโนผู้เรยีน 

     11. การรับนักเรียน 

     12. การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรอืเลิก

สถานศกึษา 

     13. การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและตาม

อัธยาศัย 

     14. การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

     15. การทัศนศกึษา 

     16. งานกิจการนักเรียน 

     17. การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา 

     18. การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษาของ

บุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

     19. งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น  

     20. การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

     21.  การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 

     22. แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการ

ลงโทษนักเรียน 
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           การกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศกึษา ใหค้ํานงึถึง

หลักการดังตอ่ไปนี้ 

     1. ความพร้อมและความเหมาะสมในการปฏิบัติหน้าที่ของ

คณะกรรมการเขตพืน้ที่การศกึษาสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาและสถานศกึษา ที่จะ

สามารถรับผดิชอบดําเนนิการตามขีดความสามารถได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

     2.  ความสอดคล้องกับกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศหรอืมติ

คณะรัฐมนตรทีี่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่จะกระจายอํานาจ 

     3. ความเป็นเอกภาพด้านมาตรฐานและนโยบายด้านการศกึษา 

     4. ความเป็นอิสระและความคล่องตัวในการบริหารและการจัด

การศกึษา 

     5. มุง่เน้นการมสี่วนรว่มของชุมชน และผูม้ีสว่นได้เสียในพืน้ที่ 

     6.  มุ่งให้เกิดผลสําเร็จแก่สถานศกึษา โดยเน้นการกระจายอํานาจ

ให้แก่สถานศึกษาให้มากที่สุดเพื่อใหส้ถานศกึษานั้นมคีวามเข้มแข็งและความคล่องตัว 

     7.  เพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพใหแ้ก่สถานศกึษา 

     8.  เพื่อให้ผูม้ีหน้าที่รับผดิชอบในการดําเนินการเป็นผู้ตัดสินใจใน

เรื่องนั้น ๆ โดยตรง 
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ด้านการบริหารท่ัวไป 

ขอบข่ายงานและภารกิจการบริหารจัดการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ขอบข่ายงานและภารกิจการบริหารจัดการสถานศกึษา 

 
ด้านวิชาการ                  ด้านงบประมาณ              ด้านการบริหารงานบุคคล   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

1. การพัฒนาหรือการดําเนินการ

เก่ียวกับการให้ความเห็นการพัฒนา

สาระหลักสูตรทอ้งถ่ิน 

2. การวางแผนงานด้านวิชาการ 

3. การจัดการเรียนการสอนใน

สถานศึกษา 

4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 

5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

6. การวัดผล ประเมินผล และ

ดําเนินการเทยีบโอนผลการเรียน 

7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาในสถานศึกษา 

8. การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่ง

เรียนรู้ 

9. การนิเทศการศึกษา 

10. การแนะแนว 

11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึกษา 

12. การส่งเสริมชุมชนให้มีความ

เขม้แข็งทางวิชาการ 

13. การประสานความร่วมมือในการ

พัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ

องค์กรอื่น 

14. การส่งเสริมและสนับสนุนงาน

วิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 

หน่วยงานสถานระกอบการและสถาบัน

อื่นที่จัดการศึกษา 

15. การจัดทําระเบยีบและแนวปฏิบัติ

เก่ียวกับงานด้านวิชาการของ

สถานศึกษา 

16. การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อ

ใช้ในสถานศึกษา 

17. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา 

1. การจัดทําแผนงบประมาณและคําขอตั้ง

งบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวง

ศึกษาธิการหรือเลขาธกิารคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพืน้ฐาน แล้วแต่กรณี 

2. การจัดทําแผนปฏิบัติการใช้จา่ยเงิน

ตามท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณจาก

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พืน้ฐานโดยตรง 

3. การอนุมัติการใช้จา่ยงบประมาณที่

ได้รับจัดสรร 

4. การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลง

งบประมาณ 

5. การรายงานผลการเบกิจา่ย

งบประมาณ 

6.การตรวจสอบติดตามและรายงาน 

การใช้งบประมาณ 

7. การตรวจสอบติดตามและรายงาน 

การใช้ผลผลิตจากงบประมาณ 

8. การระดมทรัพยากรและการลงทุน 

เพื่อการศึกษา 

9.) การปฏิบัติงานอื่นใดตามท่ีได้รับ

มอบหมายเก่ียวกับกองทุนเพื่อการศึกษา 

10. การบริหารจัดการทรัพยากร 

เพื่อการศึกษา 

11. การวางแผนพัสดุ 

12.การกําหนดรูปแบบรายการ หรือ

คุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์ หรือ

สิ่งก่อสร้างท่ีใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอ

ต่อปลัดกระทรวงศึกษาธกิารหรือ

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษา 

ขัน้พืน้ฐานแล้วแต่กรณี 

13. การพัฒนาระบบขอ้มูลและ

สารสนเทศเพื่อการจัดทําและจัดหาพัสดุ 

14. การจัดหาพัสดุ 

15. การควบคุมดูแล บํารุงรักษาและ

จําหน่ายพัสด ุ

16. การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

17. การเบิกเงินจากคลัง 

18. การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน  

และการจา่ยเงิน 

19. การนําเงินส่งคลัง 

20. การจัดทําบัญชีการเงิน 

21. การจัดทํารายงานทางการเงิน 

และงบการเงิน 

22. การจัดทําหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี 

ทะเบยีน และรายงาน 

1. การวางแผนอัตรากําลัง  

2. การจัดสรรอัตรากําลังขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา 

3. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  

4. การเปลี่ยนตําแหน่งให้สูงขึ้น การ

ย้ายขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 

5. การดําเนินการเก่ียวกับการเลื่อนขั้น

เงินเดือน  

6. การลาทุกประเภท 

7. การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

8.) การดําเนินการทางวินัยและการ

ลงโทษ 

9. การสั่งพักราชการและการสั่งให้

ออกจากราชการไว้ก่อน  

10. การรายงานการดําเนินการทาง

วินัยและการลงโทษ 

11. การอุทธรณ์และการร้องทุกข์  

12. การออกจากราชการ 

.13 การจัดระบบและการจัดทํา

ทะเบยีนประวัติ  

143. การจัดทํา บัญชีรายช่ือและให้

ความเห็นเก่ียวกับการเสนอขอ

พระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 

.15 การส่งเสริมการประเมินวิทยะฐาน

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา  

16.  การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 

.17 การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ  

18.  การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและ

จริยธรรมสําหรับข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 

.19 การริเร่ิมส่งเสริมการขอรับ

ใบอนุญาต  

20.  การพัฒนาขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาการดําเนินการ

ที่เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลให้

เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น  

.1การพัฒนาระบบและเครือขา่ยขอ้มูล

สารสนเทศ  

2.  การประสานงานและพัฒนา

เครือขา่ยการศึกษา 

.3 การวางแผนการบริหารงาน

การศึกษา  

4.  งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนา

องค์กร  

6.  การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

.7 งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  

8.  การดําเนินงานธุรการ 

9.การดูแลอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อม  

10.  การจัดทําสํามะโนผู้เรียน 

.11 การรับนักเรียน  

12.  การเสนอความเห็นเก่ียวกับเร่ือง

การจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา 

.13 การประสานการจัดการศึกษาใน

ระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย  

14.  การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

.15 การทัศนศึกษา  

16.  งานกิจการนักเรียน 

.17 การประชาสัมพันธง์านการศึกษา  

18.  การส่งเสริม สนับสนุนและประสาน

การจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน 

องค์กรหน่วยงานและสถาบันสังคมอื่น

ที่จัดการศึกษา  

19.  งานประสานราชการกับส่วน

ภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน 

 .20การรายงานผลการปฏิบัติงาน  

21.  การจัดระบบการควบคุมภายใน

หน่วยงาน 

.22 แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษ

นักเรียน  
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  3. ประสิทธิผลการบรหิารงานในโรงเรียน 

   ประสิทธิผลการจัดการศึกษาของโรงเรียนเป็นผลสําเร็จของการ

บริหารงานในโรงเรยีนที่เกิดจากความสามารถของผู้บริหารสถานศกึษา ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาในโรงเรยีนในการทํางานรว่มกัน การจัดกิจรรมการเรียนรู้โดยตรง และงาน

สนับสนุน ในการจัดการเรยีนการสอนให้มี ประสทิธิผล และประสิทธิภาพ ในทุกระบบของ

การจัดการศกึษา ซึ่งอาจไม่ใช่งานที่เป็นภารกิจหลัก แต่มีความสําคัญต่อการดําเนินงาน 

การบริหารจัดการ การสนับสนุน การรายงานข้อมูลสารสนเทศของสถานศกึษา ผูว้ิจัยขอ

นําเสนอการศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน ตาม

ขอบข่ายงาน 4 ฝ่าย ดังนี้ 

   การบริหารวิชาการ 

    การบริหารวิชาการ เป็นงานหลักหรอืเป็นภารกิจหลักของ

สถานศกึษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 มุ่งให้กระจายอํานาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศกึษาให้มากที่สุด ดว้ย

เจตนารมณ์ที่จะใหส้ถานศกึษาดําเนนิการได้โดยอิสระ คล่องตัวรวดเร็ว และสอดคล้องกับ

ความตอ้งการของผู้เรยีน สถานศกึษา ชุมชน ท้องถิ่น และการมสี่วนรว่มจากผู้มีสว่นได้

ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยสําคัญทําใหส้ถานศกึษามีความเข้มแข็งในการบริหาร

จัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรูต้ลอดจนวัดผล ประเมินผล 

รวมทั้งจัดปัจจัยเกือ้หนุน การพัฒนาคุณภาพนักเรียนชุมชน ท้องถิ่นได้อย่างมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ ซึ่งมีผู้ให้ความหมายและความสําคัญกับการบริหารวิชาการ ดังนี้ 

    สมศักดิ์ แก้วสม (2549, หน้า 6) ได้กล่าวถึง การบริหารวิชาการ 

หมายถึง กระบวนการดําเนินงาน เกี่ยวกับหลักสูตรสถานศกึษา และการเรียนการสอน 

เพื่อให้ผู้เรยีนได้เรียนรูต้ามกําหนดไว้ในจุดหมายของการพัฒนาผูเ้รียน โดยให้สอดคล้องกับ

ธรรมชาติ ความสนใจและความถนัดของผูเ้รียนอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ เพื่อสร้างความ

มั่นใจ สถานศกึษาสามารถจัดการศกึษาได้คุณภาพตามที่หลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน

กําหนด 

    บุญส่ง เจริญศรี (2550, หน้าที่ 16) ได้ให้ความคิดเห็นว่า การบริหาร

วิชาการโดยสถานศกึษาจะต้องจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสถานภาพ และ

ความตอ้งการของชุมชนและสังคมโดยมีครู ผู้บริหาร ผู้ปกครองและชุมชน มีสว่นร่วมใน

การดําเนินงาน มกีระบวรการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นสําคัญ ซึ่งการจัดการศกึษาจะต้องมี 
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คุณภาพและมาตรฐาน 

    ยุกตนันท์ หวานฉ่ํา (2555, หนา้ 7) ได้ให้ความหมายว่า การบริหาร

วิชาการ หมายถึงภารกิจงานเกี่ยวกับการจัดหลักสูตรสถานศกึษาให้เสนอต่อความ

ต้องการของผู้เรยีนและท้องถิ่นโดยมีส่วนรว่มในการวางแผน ใหค้ําปรึกษา มีการส่งเสริม 

สนับสนุน และเสนอแนวทางให้ครูจัดการะบวน การเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นสําคัญ มีการ

จัดระบบประกันคุณภาพการศกึษาและกระบวนการนเิทศภายในสถานศกึษา มเีครื่องมอื

วัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน มีการส่งเสริมใหม้ีการพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา และมีการส่งเสริมให้ผู้ปกครองและชุมชน เข้ามามีสว่นร่วมในการจัดการ

เรียนรู ้

   สรุปได้วา่ การบริหารวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกอย่างที่

เกี่ยวข้องกับการพัฒนา ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้ดีขึ้น นับตั้งแต่การกําหนด

นโยบาย การวางแผนการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผลการ

สอน เพื่อให้ผู้เรยีนได้เรียนรู้ตามที่กําหนดไว้ในจุดหมายของการพัฒนาผูเ้รียน โดยให้

สอดคล้องกับธรรมชาติ ความสนใจและความถนัด ของผูเ้รียนอย่างตอ่เนื่องเป็นระบบ ทั้งนี้

เพื่อให้สอดคล้องกับความมุ่งหมายของหลักสูตรและจุดมุ่งหมายของการศกึษา  

  การบริหารงบประมาณ 

   การบริหารงบประมาณ มุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหารจัดการ

ระบบมีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์และการ

บริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ให้มีการจัดการผลประโยชน์จากทรัพย์สินของ

สถานศกึษา ส่งเสริมให้เกิดคุณภาพที่ดขีึน้ต่อผู้เรยีน ซึ่งมีผู้ให้ความหมายของการบริหาร

งบประมาณ ดังนี้ 

    พุทธา โพธิ์มมะฮาด (2548, หนา้ 8) ได้กล่าวถึง การบริหาร

งบประมาณ หมายถึง การมีสว่นร่วมในการจัดหาทรัพยากร การจัดทํางบประมาณ      

การจัดทําบัญชีและการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับใหเ้ป็นไปตามวัตถุประสงค์อย่างมี

ประสิทธิภาพ ตลอดจนการพิจารณาให้ความเห็นชอบ การตรวจสอบติดตามและ

ประเมินผล 

    ศลิป์ชัย อวงตระกูล (2553, หน้า 6) ได้ให้ความหมายว่า งาน

งบประมาณ หมายถึงการจัดทําและการเสนอของงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณการ

ตรวจสอบ ติดตาม ประเมนิผลและการรายงานใช้เงิน การระดมทรัพยากรและการลงทุน 
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เพื่อการศกึษา การบริหารการเงิน การบริหารบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 

    ยุกตนันท์ หวานฉ่ํา (2555, หนา้ 7) ได้ให้ความหมายว่า การบริหาร

งบประมาณ หมายถึง ภารกิจงานเกี่ยวกับการศกึษา วิเคราะหก์ารจัดและการพัฒนาของ

สถานศกึษา มีการวางแผนกลยุทธ์ จัดทําขอ้มูลทรัพยากร จัดทําระบบฐานขอ้มูลสินทรัพย์

และจัดตั้งกองทุนเพื่อการศึกษา มกีารกํากับ ตรวจสอบ ประเมนิผล และรายงานผลการใช้

งบประมาณของสถานศกึษา 

   สรุปได้วา่ การบริหารงบประมาณ หมายถึง ภารกิจหรือแผนงานที่

โรงเรียนจัดตั้งขึ้นเพื่อเป็นการบริหารหนว่ยงานของโรงเรียนให้สามารถดําเนินงานต่าง ๆ ไป

ตามจุดมุ่งหมายใหบ้รรลุผลสําเร็จ ตามที่ต้องการ งานบริหารงานงบประมาณในโรงเรยีน 

จงึเปรียบเสมือนสว่นที่ประสานงานหรือคอยสนับสนุน ให้โรงเรียนดําเนนิการไปสู่เป้าหมาย

ที่กําหนดด้วยความราบรื่น มีประสิทธิผล 

  การบริหารงานบุคคล  

   การบริหารงานบุคคลในสถานศกึษาเป็นภารกิจสําคัญ ที่มุง่สง่เสริมให้

สถานศกึษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อดําเนินการด้าน

การบริหารงานบุคคลใหเ้กิดความคล่องตัว อสิระภายใต้กฎหมาย ระเบียบเป็นไปตามหลัก

ธรรมาภิบาล ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาให้ได้รับการพัฒนา มคีวามรู้

ความสามารถ มขีวัญกําลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรต ิมคีวามมั่นคงและก้าวหนา้ใน

วิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลตอ่การพัฒนาคุณภาพการศกึษาของผู้เรยีนโดยมีผูใ้ห้ความหมาย

เกี่ยวกับการบริหารบุคคล ดังนี้ 

    ปกรณ์กฤช อนิทร์มงคล (2550, หน้า 20) ได้ให้ความหมายว่า การ

บริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการในการบริหารกําลังคนขององค์กรผา่นทางการ

วางนโยบาย กฎ ระเบียบและขั้นตอนการทํางาน เป็นงานที่เกี่ยวกับสมาชิกที่ปฏิบัติงานใน

องค์กร เพื่อใหไ้ด้บุคลากรที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานทั้งในด้านปริมาณ คุณภาพ และ

ระยะเวลาที่เหมาะสม 

    พรพรรณ อนิทรประเสริฐ (2550, หนา้ 75) ได้สรุปไว้ว่าการ

บริหารงานด้านบุคคลในสถานศกึษา มีความสําคัญมากเพราะเป็นปัจจัยแหง่ความสําเร็จ

ในการบริหารองค์กร หากสถานศกึษาใดประกอบไปด้วยบุคลากรทางการศกึษาที่เป็นมือ

อาชีพอย่างแท้จรงิ คือ มคีวามรูค้วามสามารถ มสีมรรถนะในงานหลัก มคีุณธรรมและ

จรรยาบรรณที่เหมาะสมกับการจัดการศกึษา ย่อมส่งผลใหส้ถานศกึษาแหง่นั้นมคีุณภาพ 
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และประสิทธิภาพ 

   สรุปได้วา่ การบริหารบุคคล หมายถึง ภารกิจที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร

กําลังคนภายในองค์กร โดยการวิเคราะห ์วางแผนและเสนอแนะ การแตง่ตั้งบุคลากรให้

เหมาะสมกับความรูค้วามสามารถ ตามมาตรฐานวิชาชีพ 

   กาบริหารงานทั่วไป 

    การบริหารงานทั่วไปเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบการบริหาร

องค์การให้บริการการบริหารงานอื่น ๆ ให้บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่

กําหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและการอํานวยความ

สะดวกต่าง ๆ ในการให้บริการการศกึษาทุกรูปแบบ มุง่พัฒนาสถานศกึษา ตามหลักการ

บริหารงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก โดยเน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบที่

ตรวจสอบได้ ตลอดจนการมีสว่นร่วมของบุคคล ชุมชนและองค์กรที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้

การศกึษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีผู้ให้ความหมายและความสําคัญเกี่ยวกับ

การบริหารงานทั่วไป ดังนี้ 

     ศริินารถ นันทวัฒนภริมย์ (2547, หน้า 37) ได้แสดงความคิดเห็น

ว่า การบริหารทั่วไปเป็นงานที่มบีทบาทหลักในการประสานงาน สง่เสริม สนับสนุน และ

อํานวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานอื่น ๆ ของสถานศกึษาเป็นไปด้วยความ

เรียบร้อย บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่กําหนด มุ่งพัฒนาสถานศกึษา

ให้ใชน้วัตกรรมและเทคโนโลยีในการบริหารจัดการศกึษารวมทั้งการประชาสัมพันธ์ 

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและผลงานของสถานศกึษา ซึ่งก่อใหเ้กิดความรู้ ความเข้าใจ เจตคติ

ที่ดตี่อสาธรณชน 

     บุญจันทร์ จันทร์เจียม (2548, หนา้ 23) ได้กล่าวถึง งาน

บริหารงานทั่วไปของสถานศกึษาว่ามีความสําคัญเนื่องจากเป็นงานที่ใหก้ารบริการ

สนับสนุน สง่เสริม ประสานงานและอํานวยการ ให้การปฏิบัติงานของสถานศกึษาเป็นไป

ด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนั้นยังเป็นงานประชาสัมพันธ์ 

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและผลงานของสถานศกึษาต่อสาธารณชน 

     ยุกตนันท์ หวานฉ่ํา (2555, หนา้ 7) ได้ให้ความหมายว่า การ

บริหารงานทั่วไป หมายถึงภารกิจงานที่เกี่ยวกับการวางแผน และออกแบบระบบงาน

ธุรการ จัดระบบฐานขอ้มูล  และระบบข้อมูลข่าวสารของสาถนศึกษา มกีารประสานงาน

ร่วมกับชุมชนและท้องถิ่น เพื่อบริหารและประชาสัมพันธ์ เผยแพรข่้อมูลสารสนเทศแก่ 
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สาธารณชน รวมถึงการจัดระบบส่งเสริม สนับสนุนและอํานวยความสะดวกในกา

บริหารงานทั้ง 4 ด้านในสถานศกึษา 

   สรุปได้วา่ การบริหารงานทั่วไป หมายถึง การบริหารงานทั่วไปที่

เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนในการจัดการเรียนการสอนใหม้ีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

รวมทั้งการใหบ้ริการด้านต่าง ๆ ในทุกระบบของการจัดการศกึษา ซึ่งอาจไม่ใช่งานที่เป็น

ภารกิจหลัก แต่มีความสําคัญต่อการดําเนินงาน การบริหารจัดการ การสนับสนุน การ

รายงานข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษา 

    ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน

ทั้ง 4 ฝา่ยของ สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 สรุปได้วา่ 

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนจําเป็นต้องมเีทคโนโลยีเป็นปัจจัยหนึ่งที่สนับสนุนใน

การบริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย เพื่อใหก้ารดําเนินงานด้านวิชาการ  งบประมาณ งานบุคคล  

งานบริหารทั่วไป มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

  การนําเสนอประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียนที่ศึกษาจากเอกสาร 

ตํารา การบริหารงานทั้ง 4 ฝา่ย มีดังนี้ 
 

ตาราง 2  วิเคราะหป์ระสิทธิผลการบริหารงาน 4 ฝ่ายในโรงเรียน ที่มเีนื้อหาลักษณะงาน 

             ไปในทิศทางเดียวกัน  
 

ขอบข่ายงาน ประสิทธิผลการบริหารงาน 

ด้านการบริหารงานวิชาการ 

1. การพัฒนาหรอืการดําเนินการเกี่ยวกับการให้

ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

 

1.การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาและ

หลักสูตรท้องถิ่น 2.การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 

3.การวางแผนงานด้านวิชาการ 2.การวางแผนและการจัดทําระเบียบแนว

ปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 4.การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้าน

วิชาการของสถานศกึษา 

5.การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 3.การจัดการเรียนการสอนพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้และการวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

6.การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาใน

สถานศกึษา 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ขอบข่ายงาน ประสิทธิผลการบริหารงาน 

ด้านการบริหารงานวิชาการ 

8. การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอน

ผลการเรียน 

4.การวัดผล ประเมินผล และดําเนนิการ

เทียบโอนผลการเรียน 

9.การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 5.การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียน การพัฒนา

และใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา และ

ส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 

10.การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ใน

สถานศกึษา 

11.การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

12.การนเิทศการศึกษา 6.การแนะแนวและการนเิทศการศึกษา 

13.การแนะแนว 

14.การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศกึษา 

7.การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

และมาตรฐานการศกึษา 

15.การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ 8.การสง่เสริมสถานศกึษา ชุมชน องค์กร 

อื่น ๆ สนับสนุน พัฒนาให้มีความเข้มแข็ง

ทางวิชาการ 

16.การประสานความรว่มมือในการพัฒนาวิชาการ

กับสถานศกึษา 

และองค์กรอื่น 

17.การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องคก์ร หนว่ยงานสถานประกอบการ 

และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

ด้านการบริหารงานงบประมาณ    

1. การจัดทําแผนงบประมาณและคําขอตั้ง

งบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ 

หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

แล้วแต่กรณี 

 1. การจัดแผนงบประมาณ แผนปฏิบัติการ 

ใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 

จากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น 

 พืน้ฐานโดยตรง             

 

 

 

 

2. การจัดทําแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับ

จัดสรรงบประมาณจากสํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานโดยตรง 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ขอบข่ายงาน ประสิทธิผลการบริหารงาน 

3. การอนุมัตกิารใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 2.การอนุมัติการใชจ้่ายงบประมาณที่ได้รับ

จัดสรร การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลง

งบประมาณ 

4. การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

5. การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 3.การรายงานผล ตรวจสอบติดตาม การ

เบิกจ่ายงบประมาณ การจัดทําหรอืจัดหา

แบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 

6. การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้

งบประมาณ 

7. การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิต

จากงบประมาณ 

8. การจัดทํารายงานทางการเงินและงบการเงิน 

9. การจัดทําหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน 

และรายงาน 

10. การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อ

การศกึษา 

4.การบริหารจัดการทรัพยากร การระดม

ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา การ

จัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 11. การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมาย

เกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา 

12. การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

13. การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

14. การวางแผนพัสดุ   5.การวางแผนพัสดุ การจัดหาพัสดุ การ 

ควบคุมดูแล บํารุงรักษาและจําหน่ายพัสดุ 

การกําหนดรูปแบบรายการ หรอื 

คุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ ์หรือ 

สิ่งก่อสร้างที่ใช้เงนิงบประมาณ การพัฒนา 

ระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทํา 

และจัดหาพัสดุ 

 

 

 

15. การกําหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะ

เฉพาะของครุภัณฑ ์หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงิน

งบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ

หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน

แล้วแต่กรณี 

16. การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการ

จัดทําและจัดหาพัสดุ 

17. การจัดหาพัสดุ 

18. การควบคุมดูแล บํารุงรักษาและจําหน่ายพัสดุ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ขอบข่ายงาน ประสิทธิผลการบริหารงาน 

ด้านการบริหารงานงบประมาณ    

19. การเบิกเงินจากคลัง 6.การจัดทําบัญชีการเงิน การรับเงนิ การ

เก็บรักษาเงิน การเบิกเงินจากคลัง และการ

จา่ยเงนิ การนําเงินส่งคลัง 

20. การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจา่ยเงิน 

21. การนําเงนิส่งคลัง 

22. การจัดทําบัญชีการเงิน 

ด้านการบริหารงานบุคคล 

1. การวางแผนอัตรากําลัง 1.การวางแผนอัตรากําลัง การจัดสรร

อัตรากําลังการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

การเปลี่ยนตําแหนง่ให้สูงขึ้น การย้าย 

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

2. การจัดสรรอัตรากําลังข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

3. การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 

4. การเปลี่ยนตําแหน่งให้สูงขึน้ การย้ายข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ด้านการบริหารงานบุคคล 

5.  การดําเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน 2. การดําเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้

เงินเดอืน การส่งเสริมการประเมิน 

วิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ยกย่องเชดิชูเกียรต ิ

มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

การขอรับใบอนุญาต การส่งเสริมวินัย 

คุณธรรมและจรยิธรรมสําหรับข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

6.  การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา 

7. การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 

8. การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ 

9. การสง่เสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมสําหรับ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

10. การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 

11. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 3.การประเมินผลการปฏิบัติงาน การลาทุก

ประเภท 12. การลาทุกประเภท 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ขอบข่ายงาน ประสิทธิผลการบริหารงาน 

13.การดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ 4.การดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจาก

ราชการ การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ การ

ออกจากราชการ การรายงาน 

การดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

14.การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการ

ไว้ก่อน 

15.การรายงานการดําเนินการทางวินัยและการ

ลงโทษ 

16.การอุทธรณ์และการร้องทุกข์   

17.การออกจากราชการ 

18.  การจัดระบบและการจัดทําทะเบียนประวัติ 5.การจัดระบบและการจัดทําทะเบียน

ประวัติ บัญชรีายชื่อและให้ความเห็น

เกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ 

19.  การจัดทํา บัญชีรายชื่อและให้ความเห็น

เกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ 

20. การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา การดําเนินการที่เกี่ยวกับการบริหารงาน

บุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนัน้ 

6.การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา การดําเนนิการที่เกี่ยวกับการ

บริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 

ด้านการบริหารทั่วไป    

1. การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเท  1. การประสานงาน การพัฒนาระบบ และ

เครือขา่ยงานเทคโนโลยี ข้อมูลสารสนเทศ 

เพื่อการศกึษา 

2. การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา 

3. งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

4. การวางแผนการบริหารงานการศกึษา 2.การวางแผน การจัดระบบการบริหารและ

พัฒนาองค์กร  การจัดระบบการควบคุม

ภายใน งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

5. งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

6. การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 

7.  การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน  

8. การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 3.การดําเนินงานธุรการ การพัฒนา

มาตรฐานการปฏิบัติงาน และการรายงาน

ผลการปฏิบัติงาน 

9. การดําเนินงานธุรการ 

10. การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

11. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 4.การดูแลอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อม 



68 

ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ขอบข่ายงาน ประสิทธิผลการบริหารงาน 

12. การจัดทําสํามะโนผู้เรยีน 5.การรับนักเรียน การจัดทําสํามะโนผู้เรยีน 

 13. การรับนักเรียน 

14. การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ 

รวมหรอืเลิกสถานศกึษา 

6.การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง 

ยุบ รวมหรอืเลิกสถานศกึษา 

15. การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอก

ระบบและตามอัธยาศัย 

7.การประสาน การประชาสัมพันธ์ การ

ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศกึษาในระบบ 

นอกระบบและตามอัธยาศัย ของบุคคล 

ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคม

อื่นที่จัดการศกึษา สว่นภูมิภาคและส่วน

ท้องถิ่น 

16. การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา 

17. การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัด

การศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและ

สถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 

18. งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วน

ท้องถิ่น 

ด้านการบริหารทั่วไป    

19. การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 8.การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

20. การทัศนศกึษา 9.งานกิจการนักเรียน การทัศนศึกษา 

แนวทางการจัดกิจกรรม เพื่อปรับเปลี่ยน 

พฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

21. งานกิจการนักเรียน 

22. แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

 

  จากตาราง 2  พบว่าการพิจารณาประสิทธิผลการบริหารงานจากขอบข่าย

งาน 4 ฝา่ย ที่มเีนื้อหาลักษณะงานไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารงาน 4 ฝา่ย ดังนี้ ด้าน

การบริหารงานวิชาการ 8 ด้าน ด้านการบริหารงานงบประมาณ  6 ดา้น ด้านการ

บริหารงานบุคคล 6 ดา้น ด้านการบริหารทั่วไป 9 ด้าน มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

การบริหารงาน เพื่อใหเ้กิดความถูกต้อง แมน่ยํา  และความรวดเร็วทันต่อเหตุการณ์และ

นําไปใช้ประโยชน์  และพัฒนาการบริหารงานในโรงเรียนมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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  ประสิทธิผลการบริหารงาน ตามขอบข่ายงาน 4 ฝ่าย มีขอบเขตเนื้อหาดังนี้ 

   ด้านการบริหารงานวิชาการ 8 ด้าน  

    1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่น 

      1.1 การพัฒนาหรอืการดําเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการ

พัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

        1.2 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับบริบท 

ของสถานศกึษา 

    2. การวางแผนและการจัดทําระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้าน

วิชาการ 

     2.1 การวางแผนงานด้านวิชาการ 

     2.2 การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 

ของสถานศกึษา 

    3. การจัดการเรียนการสอนพัฒนากระบวนการเรียนรู้และการวิจัย

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

     3.1 การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

     3.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

     3.3 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

    4. การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

     4.1 การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

    5. การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียน การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษา และส่งเสริมให้มแีหลง่เรียนรู้ 

     5.1 การพัฒนาและสง่เสริมให้มแีหลง่เรียนรู้ 

     5.2 การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา 

     5.3 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

    6. การแนะแนวและการนเิทศการศึกษา 

     6.1 การนเิทศการศกึษา 

     6.2 การแนะแนว 

    7. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

     7.1 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน 
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การศกึษา 

    8. การส่งเสริมสถานศกึษา ชุมชน องค์กรอื่น ๆ สนับสนุน พัฒนาให้มี

ความเข้มแข็งทางวิชาการ 

     8.2 การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 

     8.3 การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

     8.4 การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หน่วยงานสถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

    ด้านการบริหารงานงบประมาณ  6 ด้าน  

     1. การจัดทําแผนงบประมาณ แผนปฏิบัติการ    ใช้จ่ายเงนิตามที่

ได้รับจัดสรรงบประมาณจากสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานโดยตรง 

      1.1 การจัดทําแผนงบประมาณและคําขอตั้งงบประมาณเพื่อ

เสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

แล้วแต่กรณี 

      1.2 การจัดทําแผนปฏิบัติการใชจ้า่ยเงินตามที่ได้รับจัดสรร

งบประมาณจากสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานโดยตรง 

     2. การอนุมัตกิารใช้จา่ยงบประมาณที่ได้รับจัดสรร การขอโอน

และการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

      2.1 การอนุมัตกิารใช้จา่ยงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

      2.2 การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

     3. การรายงานผล ตรวจสอบติดตาม การเบิกจ่ายงบประมาณ 

การจัดทําหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 

      3.1 การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

      3.2 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ 

      3.3 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจาก

งบประมาณ 

      3.4 การจัดทํารายงานทางการเงินและงบการเงิน 

      3.5 การจัดทําหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 
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     4. การบริหารจัดการทรัพยากร การระดมทรัพยากรและการ

ลงทุนเพื่อการศึกษา การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

      4.1 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

      4.2 การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุน

เพื่อการศกึษา 

      4.3 การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

      4.4 การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

     5. การวางแผนพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล บํารุงรักษา

และจําหน่ายพัสดุการกําหนดรูปแบบรายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ ์หรอื

สิ่งก่อสร้างที่ใช้เงนิงบประมาณ การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทําและ

จัดหาพัสดุ 

      5.1 การวางแผนพัสดุ 

      5.2 การกําหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของ

ครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสรา้งที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอื

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี  

      5.3 การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทําและ

จัดหาพัสดุ 

      5.4 การจัดหาพัสดุ 

      5.5 การควบคุมดูแล บํารุงรักษาและจําหน่ายพัสดุ 

     6. การจัดทําบัญชกีารเงิน การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การเบิก

เงินจากคลัง และการจา่ยเงิน การนําเงินส่งคลัง 

      6.1 การเบิกเงินจากคลัง 

      6.2 การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจา่ยเงิน 

      6.3 การนําเงินส่งคลัง 

      6.4 การจัดทําบัญชีการเงิน 

    ด้านการบริหารงานบุคคล   6 ดา้น  

     1. การวางแผนอัตรากําลัง การจัดสรรอัตรากําลังการสรรหาและ

บรรจุแต่งตั้ง การเปลี่ยนตําแหน่งให้สูงขึ้น การย้าย ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา 
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      1.1 การวางแผนอัตรากําลัง 

      1.2 การจัดสรรอัตรากําลังข้าราชการครูและบุคลากรทาง 

การศกึษา 

      1.3 การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 

      1.4 การเปลี่ยนตําแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

     2. การดําเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงนิเดือน การส่งเสริมการ

ประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ยกย่องเชดิชูเกียรติ มาตรฐาน

วิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ การขอรับใบอนุญาต การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและ

จรยิธรรมสําหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

      2.1 การดําเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน 

      2.2 การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

      2.3 การส่งเสริมและยกย่องเชดิชูเกียรติ 

      2.4 การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

      2.5 การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

      2.6 การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต 

     3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน การลาทุกประเภท 

      3.1 การประเมินผลการปฏิบัติงาน1 

      3.2 การลาทุกประเภท 

     4. การดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ การสั่งพักราชการและ

การสั่งใหอ้อกจากราชการ การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ การออกจากราชการการรายงาน

การดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

      4.1 การดําเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

      4.2 การสั่งพักราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการไว้ก่อน 

      4.3 การรายงานการดําเนินการทางวนิัยและการลงโทษ 

      4.4 การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์  

      4.5 การออกจากราชการ 
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     5. การจัดระบบและการจัดทําทะเบียนประวัติ บัญชีรายชื่อและให้

ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ ขอพระราชทานเครื่องราชอิสรยิาภรณ์ 

      5.1 การจัดระบบและการจัดทําทะเบียนประวัติ 

      5.2 การจัดทํา บัญชรีายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ

ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

     6. การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา            

การดําเนินการที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 

      6.1 การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา    

การดําเนินการที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 

    ด้านการบริหารทั่วไป  9 ดา้น  

     1. การประสานงาน การพัฒนาระบบ และเครือขา่ยงานเทคโนโลยี 

ข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการศึกษา 

      1.1 การพัฒนาระบบและเครอืข่ายข้อมูลสารสนเทศ 

      1.2 การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา 

      1.3 งานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

     2. การวางแผน การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร       

การจัดระบบการควบคุมภายใน งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

      2.1 การวางแผนการบริหารงานการศกึษา 

      2.2 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน   

      2.3 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร   

      2.4  การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 

     3. การดําเนินงานธุรการ การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน  

และการรายงานผลการปฏิบัติงาน 

      3.1 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

      3.2 การดําเนินงานธุรการ 

      3.3 การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

     4. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

      4.1 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

     5. การรับนักเรียน การจัดทําสํามะโนผู้เรยีน 
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      5.1 การจัดทําสํามะโนผูเ้รียน 

      5.2 การรับนักเรียน 

     6. การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรอืเลิก

สถานศกึษา 

      6.1 การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรอื

เลิกสถานศกึษา 

     7. การประสาน การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริม สนับสนุน       

การจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย ของบุคคล ชุมชน องค์กร 

หนว่ยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา สว่นภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 

      7.1 การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและ 

ตามอัธยาศัย 

      7.2 การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา 

      7.3 การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษาของ

บุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

      7.4 งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 

     8. การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

      8.1 การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

     9. งานกิจการนักเรียน การทัศนศึกษา  แนวทางการจัดกิจกรรม 

เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

      9.1 การทัศนศกึษา 

      9.2 งานกิจการนักเรียน 

      9.3 แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการ

ลงโทษนักเรียน 

 

ข้อมูลพื้นฐานส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 1. สภาพทั่วไป 

  สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ประกอบด้วย 

อําเภอเมืองสกลนคร อําเภอกุสุมาลย์ อําเภอโคกศรีสุพรรณ อําเภอโพนนาแก้ว อําเภอ 

เต่างอย อําเภอภูพาน และอําเภอกุดบากโดยมีอําเภอเมอืงสกลนคร เป็นที่ตั้งศูนย์ราชการ 
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ศูนย์กลางทางการศกึษา ศูนย์กลางคมนาคม ศูนย์กลางดา้นเศรษฐกิจ และการค้า เป็น

ชุมชนเมืองที่มคีวามหนาแน่นรายล้อมด้วยชุมชนชนบททางการเกษตรประชากร รวมทั้งสิน้ 

287,748 คน ขนาดพืน้ที่ 2,928ตร.กม. ประกอบด้วย อําเภอเมืองสกลนคร จํานวน 

192,822 คน ขนาดพืน้ที่ 1,023.37 ตร.กม. อําเภอกุสุมาลย์ 45,833 คน ขนาดพื้นที่ 454 

ตร.กม. อําเภอโคกศรีสุพรรณ 33,876 คน ขนาดพืน้ที่ 212 ตร.กม. อําเภอโพนนาแก้ว

จํานวน 36,029 คน ขนาดพืน้ที่ 352 ตร.กม. อําเภอเต่างอย 25,397 คน ขนาดพื้นที่ 328 

ตร.กม. อําเภอภูพาน 36,217 คน ขนาดพืน้ที่ 559 ตร.กม. และอําเภอกุดบาก 32,257 คน 

มีชนเผ่าพืน้เมืองเดิมประกอบด้วย เผา่ภูไท ย้อ กระเลิง โส้ ไทยลาว และโย้ย 

  ภูมปิระเทศและภูมิอากาศพื้นที่โดยทั่วไปเป็นที่ราบสูง สูงกว่าระดับน้ําทะเล

ประมาณ 172 เมตร ตอนกลางเป็นที่ราบต่ําเหมาะแก่การทํานา มีหนองหารเป็นแอ่งน้ํา

ขนาดใหญ่ มีเนื้อที่ประมาณ 77,016 ไร่ อุณหภูมิโดยเฉลี่ย 26.77 องศาเซลเซียส ปริมาณ

น้ําฝนโดยเฉลี่ย 1,449.9 มิลลิเมตรตอ่ปี การคมนาคมเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 จัดตั้งที่อําเภอเมอืงสกลนคร เป็นศูนย์กลางการคมนาคมของจังหวัด และ

อําเภอเขตปริมณฑล การคมนาคมติดต่อทางรถยนต์ อําเภอที่อยู่ไกลที่สุด 42 กิโลเมตร 

ได้แก่ อําเภอกุดบาก อําเภอใกล้ที่สุด 22 กิโลเมตร ได้แก่ อําเภอโคกศรีสุพรรณ อาชีพและ

สถานภาพทางเศรษฐกิจ ในเขตชุมชนเมืองอาชีพค้าขาย อุตสาหกรรมขนาดย่อม เช่น ตัด

เย็บเสื้อผ้า ผลิตภัณฑจ์ากการเกษตรกรรม สําหรับชุมชน อําเภอรอบนอกมีอาชีพทํานา  

ทําไร่ มรีะบบชลประทานขนาดย่อม สนับสนุน สง่เสริมรายได้และสภาพเศรษฐกิจเฉลี่ยอยู่

ในเกณฑ์ปานกลาง  

  ที่ตัง้สํานักงานตั้งอยู่ ถนนนิตโย ตําบลเชิงชุม อําเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

47000  โทร 0-4297-0131  โทรสาร 0-4297-0131 

 2. วิสัยทัศน์  พันธกิจ  เป้าประสงค์ 

  2.1 วิสัยทัศน์ 

    สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 เป็น

องค์กรหลักในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้มีคุณภาพและมาตรฐาน ประชากรวัยเรียน

เข้าเรียนได้อย่างทั่วถึง 

  2.2 พันธกิจ 

    พัฒนาและส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานให้ประชากร

วัยเรียนทุกคนได้รับการศกึษาอย่างมคีุณภาพ โดยพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นบุคคลที่มคีวามรู้คู่ 
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คุณธรรม มีความสามารถตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

  2.3 เป้าประสงค์ 

   2.3.1 ผู้เรยีนระดับก่อนประถมศึกษา และระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน    

มีพัฒนาการเหมาะสมตามวัยพัฒนาคุณภาพและทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

   2.32 ประชากรวัยเรียนทุกคน ได้รับโอกาสในการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

อย่างทั่วถึงและเสมอภาพ อย่างมคีุณภาพ 

   2.3.3 ครูและบุคลากรทางการศกึษา สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพเต็มตามศักยภาพ 

   2.3.4 สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศกึษา มคีวามเข้มแข็งเป็น

กลไกขับเคลื่อนการศกึษาขั้นพืน้ฐานสูค่วามเป็นเลิศ 

ตาราง 3  จํานวนสถานศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

             เขต 1 จําแนกตามขนาดสถานศกึษา 

สพป.สกลนคร  เขต  1 โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

ประชากร(โรงเรียน) ประชากร(โรงเรียน) ประชากร(โรงเรียน) 

อ.เมอืง 31 28 12 

อ.กุสุมาลย ์ 8 12 6 

อ.เตา่งอย 4 4 4 

อ.โคกศรีสุพรรณ 6 8 2 

อ.โพนนาแก้ว 5 12 3 

อ.ภูพาน 3 9 4 

อ.กุดบาก 3 7 4 

รวม 60 80 35 

 

 จากตาราง 3 พบว่า โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียน  

ตํ่ากวา  120 คน โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียนตั้งแต ่ 

121 - 300  คน  โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่มจีํานวนนักเรียนตั้งแต่ 

301 คน ขึน้ไป 
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งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  1.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
   สําหรับงานวิจัยในประเทศเกี่ยวข้องกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียน ผู้วิจัยขอเสนองานวิจัยของนักการศกึษาดังต่อไปนี้  

    นันทวดี เทียนไชย (2553, หนา้ 104–106) ได้ทําการศึกษาสภาพการ

นํายุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ มา

บริหารจัดการในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดสมุทรสงคราม ใน 4 ดา้น คอื การใช้เพื่อ

พัฒนาคุณภาพการเรียน การใชเ้พื่อการบริหารและบริการการทางการศกึษา การใช้ผลิต

และพัฒนาบุคลากร และการกระจายโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการศกึษา และเปรียบเทียบ

สภาพการนํายุทธศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษามาบริหารจัดการระหว่าง

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานจังหวัดสมุทรสงครามโดยจําแนกตามขนาดและสังกัด ผลการวิจัย

พบว่า 1)การนํายุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา มาบริหารจัดการใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานจังหวัดสมุทรสงครามมสีภาพการดําเนินงานทั้งในภาพรวมและ

จําแนกตามยุทธศาสตร์อยู่ในระดับมาก โดยยุทธศาสตร์การใช ้ICT เพื่อการบริหารและ

บริการทางการศกึษา มีระดับปฏิบัติการอยู่ในลําดับสูงสุด และยุทธศาสตร์การใช ้ICT       

เพื่อผลิตและพัฒนาบุคลากรมรีะดับการปฏิบัติอยู่ในลําดับต่ําสุด 2)สถานศกึษาที่มีขนาด

ต่างกันมีสภาพการนํายุทธศาสตรด์้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการใชใ้นการบริหารจัดการแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 โดยสถานศกึษาขนาดเล็กกับสถานศกึษาขนาดใหญ่ และสถานศกึษาขนาดกลางกับ

สถานศกึษาขนาดใหญ่แตกต่างกันอย่างนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สว่นสถานศึกษา

ขนาดเล็กและขนาดกลางไม่แตกต่างกัน 3)สถานศกึษาที่มสีังกัดต่างกัน มสีภาพการนํา

ยุทธศาสตรด์้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ มาใช้ในการ

บริหารจัดการแตกต่างกันอย่างมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

    อนุชา สหีาวัฒน์ (2553, หนา้ 84-85 ได้ทําการศกึษาการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศกึษาของสถานศกึษาสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาชัยภูม ิเขต 1 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาระดับปฏิบัติการและระดับปัญหาใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการบริหารสถานศกึษาตามความคิดเป็นของผูบ้ริหารและครู 

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาชัยภูมิ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1)ระดับปฏิบัติการใช้
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เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาขัยภูม ิ

เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพจิารณารายด้าน ทั้ง 4 ดา้น อยู่ในระดับมาก 

ด้านที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านการบริหารงานทั่วไป รองลงมา ได้แก่ ด้านการบริหาร

งบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานวิชาการ ตามลําดับ         

2)ระดับปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศกึษา สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาชัยภูมิ เขต 1  โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย และเมื่อพิจารณารายด้าน        

ทั้ง 4 ด้านมปีัญหาระดับน้อยโดยด้านที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ 

รองลงมาได้แก่ ด้านการบริหารงานบุคคลด้านการบริหารทั่วไป และด้านการบริหาร

งบประมาณ ตามลําดับ 

    พรพัสนันท์ พรพุทธิชัย (2554, หนา้ 84-88) ได้ทําการศกึษาสภาพ

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศกึษาและเปรียบเทียบ

สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศกึษาขั้นพื้นฐานในสังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2 ที่มผีูบ้ริหารมภีูมิหลังแตกต่างกัน 

ด้านวิธีการเรียนรูเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสบการณ์ การใช้คอมพิวเตอร์ และศึกษา

ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวม และรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับบ่อยครั้ง

สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษาที่ผู้บริหารสถานศกึษามี วธิีการเรียนรู้

เทคโนโลยีสารสนเทศแตกต่างกัน พบว่าไม่แตกต่างกัน แตส่ถานศกึษาที่ผู้บริหาร

สถานศกึษามีประสบการณ์การใชค้อมพิวเตอร์แตกต่างกันมีสภาพการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศแตกต่างกัน และปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสานเทศของสถานศกึษา ได้แก่ ครู

มีความจํากัดในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน ขาดงบประมาณในการ

สนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ขาดบุคลากรที่มคีวามรู้ความสามารถในการดูแล

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงขาดการวางแผนและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

อย่างตอ่เนื่อง ส่วนข้อเสนอแนะได้แก่ โรงเรียนควรจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการให้กับ

บุคลากรเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อบริหารงานทุกด้าน นอกจากนี้ หน่วยงาน

ของรัฐควรจัดสรรงบประมาณด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับโรงเรียนอย่างเหมาะสมและ 
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ควรมีแผนดําเนนิการอย่างเป็นรูปธรรมพรอ้มทั้งกํากับติดตามอย่างต่อเนื่อง 

    ชิณกรณ์ แก้วรักษา (2554, หนา้ 77-81) ได้ทําการวจิัยเรื่อง การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศกึษาและเปรียบเทียบสภาพและปัญหา

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษากาฬสินธุ์ เขต 2 กลุ่มตัวอย่างคือ  ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู จํานวน 210 คน 

โดยใช้วธิีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม และ

วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมตฐิานโดยใช้ t-test 

ผลการวิจัยพบว่า สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษากาฬสินธุ์ เขต 2 อยู่ในระดับมาก และ

โรงเรียนที่มขีนาดต่างกัน มีสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

ไม่แตกต่างกัน 

    ชะเริง พัดจันทร์หอม (2554, หนา้ 85-87) ได้ทําการศึกษาการ

บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศกึษาใน

จังหวัดอุตรดิตถ์ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยม เขต 39 โดยมีจุดมุง่หมายเพื่อ

ศกึษาและเปรียบเทียบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของ

ของโรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวัดอุตรดิตถ์ ผลวจิัยพบว่า 1)การบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวัดอุตรดิตถ์ ทั้ง

โดยรวมและรายยุทธศาสตร์อยู่ในระดับมาก 2)ผลการเปรียบเทียบการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวัดอุตรดิตถ์ 

จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายยุทธศาสตร์แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่ พบว่าโรงเรียนที่มีขนาดเล็กกับขนาดใหญ่ มีการ

บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาโดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยโรงเรียนขนาดใหญ่มีคา่เฉลี่ยการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสูงกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก 

    จริาพร แสงจันทร์ (2556, หนา้ 36) ได้ทําการวิจัยเรื่อการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษาสังกัด สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษากระบี่ พบว่า สภาพปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การบริหารงานวิชาการของสถานศกึษาสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา



80 

กระบี่ โดยรวมทุกด้าน คือ ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล

การเรียน ด้านการพัฒนากิจกรรมแนะแนว ดา้นการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน และด้าน

การวิจัยในช้ันเรยีนอยู่ในระดับน้อย 

    รัชฎาพร มอีาษา (2555, หน้า 64-66) ได้ทําการศกึษาและ

เปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา อําเภอเมอืงสระแก้ว สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว 

เขต 1 โดยจําแนกตามวุฒิการศกึษา ประสบการณ์ทํางานและขนาดสถานศกึษา 

ผลการวิจัย พบว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ในการบริหารวิชาการของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายด้าน

อยู่ในระดับมาก สําหรับการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารวิชาการ 

จําแนกตามวุฒิการศกึษา พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านการจัด

กิจกรรมพัฒนาผูเ้รียนแตกต่างกันอย่างมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จําแนกตาม

ประสบการณท์ํางาน พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านการวัดผลและ

การประเมนิผล แตกต่างกันอย่างมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยโรงเรียนขนาดใหญ่มี

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษามากกว่า

โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง 

    ศศวัน ชินนาทศริิกุล อรสา จรูญธรรม และสุวรรณา โชติสุกานต์ 

(2556, บทคัดย่อ) ได้ทําการวิจัยเรื่องสภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในการบริหารงานของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษา

พระนครศรีอยุธยา โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อสนับสนุนการเรยีนการสอนมีค่าเฉลี่ย

สูงสุด ดา้นการพัฒนาบุคลากรทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมคี่าเฉลี่ย

น้อยสุด 2)ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ

บริหารงานของโรงเรียน พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมีระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารในการบริหารงานของโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

บุคลากรในเขตพืน้ที่การศกึษาที่ 1 และเขตพื้นที่การศกึษาที่ 2 มรีะดับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน 

อย่างมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 บุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ มี

ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารงานของโรงเรียน แตกต่าง 
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กันอย่างมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

    หฤทัย อรุณศริิ (2557, บทคัดย่อ) ได้ทําการศกึษาปัญหาการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู สังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสิงหบ์ุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการศกึษา        

และเปรียบเทียบปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในสถานศกึษาตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสิงหบ์ุรี จําแนกตาม

ตําแหน่ง วุฒิการศกึษา อายุประสบการณใ์นการทํางานในสถานศกึษา ขนาดของ

สถานศกึษา และการอบรมคอมพิวเตอร์กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ผู้บริหาร

และครูสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสิงหบ์ุรีจํานวน 310 คน เครื่องมอื 

ที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนีไ้ด้แก่ แบบสอบถามที่มคี่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.911 

ผลการวิจัยพบว่า 1)ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษาตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารและครูสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา สิงห์บุรีในภาพรวม 

อยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย ดังนีด้้านชุดคําสั่ง ดา้นหน่วยรับ

ข้อมูลและด้านบุคลากรและ 2)เปรียบเทียบปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

สถานศกึษา ตามความคิดเห็นของบริหารและครูสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม

สิงหบ์ุรีจําแนก ตามตําแหน่งวุฒกิารศกึษาอายุและประสบการณก์ารทํางานในสถานศกึษา 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ ทางสถิตทิี่ระดับ .001 จําแนกตามการอบรมคอมพิวเตอร์

แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และจําแนกตามขนาดสถานศกึษา          

ไม่แตกต่างกัน 

    ทิพวัลย์ นนทเภท (2558, หนา้ 52) ได้ทําการวิจัยเรื่องการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศกึษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 3 พบว่า 1)สภาพปัจจุบันในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศของสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูพบว่าการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศของสถานศกึษาโดยรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เพราะว่าการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครศรธีรรมราช เขต 3 ในปัจจุบันมีการพัฒนาเป็นอย่างมากประกอบกับ

สถานศกึษามีบุคลากรที่มคีวามรู้ความเข้าใจในการใชเ้ทคโนโลยี 
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    ภัทรพล ประเสริฐแก้ว (2559, หนา้ 175-178) ได้ทําการศกึษาสภาพ

และปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า 1)สภาพการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู ผูร้ับผิดชอบงานวิชาการ

และครูผูร้ับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2)ปัญหาการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู 

ผูร้ับผิดชอบงานวิชาการและครูผูร้ับผดิชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมอยู่ใน

ระดับน้อย 3)สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหาร ครู ผูร้ับผิดชอบงานวิชาการและครูผูร้ับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน 4) ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3   

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู ผู้รับผดิชอบงานวิชาการและครูผู้รับผดิชอบงานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ผลการวิเคราะห์ พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 5)สภาพ

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู 

ผูร้ับผิดชอบงานวิชาการและครูผูร้ับผดิชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มี

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงานต่างกัน ผลการวิเคราะห ์พบว่าประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร  

งานวิชาการในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนับสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  6) ปัญหาการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู ผูร้ับผิดชอบงานวิชาการ

และครูผูร้ับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงาน

ต่างกัน ผลการวิเคราะห์ พบว่า ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อ

ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน โดยร่วมไม่

แตกต่างกัน 7) สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
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สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหาร ครู ผูร้ับผิดชอบงานวิชาการและครูผูร้ับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่มี

ขนาดโรงเรยีนต่างกัน ผลการวิเคราะห์ พบว่า ขนาดโรงเรียนตา่งกัน มคีวามคิดเห็นต่อ

สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อบริหารงานวิชาการในโรงเรยีน โดยรวมแตกต่างกัน 

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  8)ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

วิชาการในโรงเรยีน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3         

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูร้ับผิดชอบงานวิชาการ และครูผูร้ับผิดชอบงานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มขีนาดโรงเรยีนต่างกัน ผลการวิเคราะห์ พบว่า ขนาดโรงเรียน

ต่างกัน มีความคิดเห็นตอ่ปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการ 

ในโรงเรยีนโดยรวมไม่แตกต่างกัน 

    อุศมาน หลีสันมะหมัด (2560, บทคัดย่อ) ได้ทําการศกึษาการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาเขต 16 เปรียบสภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 16 จําแนกตามตัวแปร 

วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการอบรม และขนาดโรงเรียนและ ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาเขต 16 กลุ่มตัวอย่างจํานวน 341 คน พบว่า 1) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน

การบริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 16 ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 16 พบว่า 

ครูที่มวีุฒิการศึกษา ประสบการณก์ารฝกึอบรมด้าน ICT และปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มี

ขนาดแตกต่างกัน มสีภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 16 แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05, .001, และ .001 ตามลําดับ 3) การรวบรวมปัญหาการเทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษาเขต 16 ได้แก่ ครูไม่มคีวามชํานาญในการใช้โปรแกรมออกแบบสื่อการเรียน

การสอน ครูไม่นําสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรยีนการสอนอย่างจริงจัง 

งบประมาณในการซ่อมบํารุงรักษาอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศมไีม่เพียงพอและแผน

แมบ่ทเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนไม่ได้นํามาสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
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  1.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับด้านประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

   สําหรับงานวิจัยในประเทศเกี่ยวข้องกับประสิทธิผลการบริหารงาน    

งานในโรงเรยีน ผูว้ิจัยขอเสนองานวิจัยของนักการศกึษาดังตอ่ไปนี้  

    ยุกตนันท์ หวานฉ่ํา (2555, บทคัดย่อ) ได้ทําการศกึษาการบริหาร

สถานศกึษากับประสิทธิผลของโรงเรียนในอําเภอคลองหลวง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาปทุมธาน ีเขต 1 พบว่า 1)ระดับการบริหารสถานศกึษาของโรงเรียน 

2)ระดับประสิทธิผลของโรงเรียน และ 3)ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษากับ

ประสิทธิผลของโรงเรียน ในอําเภอคลองหลวง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ครูผู้สอน ในอําเภอ

คลองหลวง สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาปทุมธาน ีเขต 1 ปีการศกึษา  

2554 จํานวน 285 คน เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวัดประเมินค่า 

5 ระดับ สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน พบว่า 1)การบริหารสถานศกึษา และ            

2)ประสิทธิผลของโรงเรียน อยู่ในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายด้าน และ 3)ความสัมพันธ์

ระหว่างการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน ในอําเภอคลองหลวง          

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาปทุมธาน ีเขต 1 พบว่าโดยภาพรวม              

มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง อย่างมนีัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 

     พิกุล ไชยแสน (2557, บทคัดย่อ) ได้ทําการศกึษาปัจจัยที่มี

ความสัมพันธ์ตอ่ประสิทธิผลการบริหารงานของสถานศกึษา ในสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 26 พบว่า การบริหารงานของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 26 ด้วยวิธีการสกัดปัจจัย (principal component 

analysis) ทําให้สามารถจัดกลุ่มปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อประสิทธิผลการบริหารงานของ

สถานศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยม เขต 26 เป็นกลุ่มปัจจัยใหม่เป็น 7  

กลุ่มปัจจัย เมื่อพิจารณาค่าผลรวมความแปรปรวนร่วมจากมากไปหาน้อยสามารถจัด

เรียงลําดับตัวแปรค่าน้ําหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ในแต่ละปัจจัย ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านงบประมาณ องค์ประกอบที่ 2 ดา้นนโยบายและการปฏิบัติการ 

องค์ประกอบที่ 3 ด้านภาวะผูน้ํา องค์ประกอบที่ 4 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

องค์ประกอบที่ 5 ด้านความรว่มมอืจากชุมชน องค์ประกอบที่ 6 ด้านบรรยากาศของ

สถานศกึษา องค์ประกอบที่ 7 ด้านการมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง ซึ่งมีคา่น้ําหนัก
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องค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.535 ถึง 0.857 และองค์ประกอบทั้งหมด สามารถอธิบายการ

บริหารงานของสถานศกึษาได้รอ้ยละ 71.947 ตัวแปรพยากรณ์มคีวามสัมพันธ์เชิงบวก

ระดับสูงกับการบริหารงานของสถานศกึษา ในสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 26 อย่างนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และตัวแปรที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลการบริหารงานของสถานศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 26 จังหวัดมหาสารคาม คอื ปัจจัยด้านงบประมาณ ปัจจัยด้านนโยบาย 

และการปฏิบัติ ปัจจัยด้านภาวะผูน้ํา ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง และปัจจัย

ด้านบรรยากาศของสถานศึกษา มคี่าสัมประสิทธิ์ในรูปคะแนนดิบเท่ากับ .500 .193 .085 

.086 .084 และ .081 ตามลําดับ มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .835 อย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มคีวามสามารถในการพยากรณ์ได้ร้อยละ 69.60 มีค่า

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน เท่ากับ .265 และค่าคงที่ของสมการในรูปคะแนนดิบเท่ากับ 

.362 โดยสรุปปัจจัยที่มคีวามสัมพันธ์สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานของ

สถานศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 26 ได้อย่างมนีับสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 คอื ปัจจัยด้านนโยบายและการปฏิบัติ ปัจจัยด้านภาวะผู้นํา ปัจจัย

ด้านการมีสว่นร่วมของผูป้กครอง และปัจจัยด้านบรรยากาศของสถานศกึษา ดังนั้น

ผูบ้ริหารควรพัฒนา และสง่เสริมตัวแปรเหล่านีเ้พื่อนําไปสู่ประสทิธิผลการบริหารงานให้

เพิ่มขึน้ต่อไป 

   นายเอกชัย ค้าผล (2558, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเกี่ยวกับ 

การบริหารระบบคุณภาพที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 1 พบว่า 1) การบริหารระบบคุณภาพของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขต พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 2) ประสิทธิผลของ

โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 3) การบริหาร

ระบบคุณภาพที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต พืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วยสถานศกึษาสังกัดสํานักงานเขต

พืน้ที่ การศกึษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 จํานวน 97 โรง ผู้ให้ขอ้มูลสถานศกึษาละ 3 

คน ประกอบด้วยผูบ้ริหาร สถานศกึษา จํานวน 1 คน ครูวิชาการ จํานวน 1 คน และ

ครูผูส้อน จํานวน 1 คน รวมผูใ้ห้ข้อมูล 291 คน เครื่องมือ ที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม

เกี่ยวกับการบริหารระบบคุณภาพ และประสิทธิผลของโรงเรียน ตามแนวทางการ ประเมิน

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายใน ของ
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สถานศกึษาของสํานักงาน คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล คือ ความถี ่ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์

การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 1. การบริหารระบบคุณภาพของ

โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยภาพรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลําดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการนํา

องค์กร ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ด้านการมุ่งเน้นผูเ้รียนและผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย ด้านการ

มุ่งเน้นบุคลากร ดา้นการจัดการ กระบวนการ และด้านการวัดการวิเคราะหแ์ละการ

จัดการความรู้ 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครปฐม เขต 1 โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลําดับค่ามัชฌิมเลขคณิต

จากมากไปน้อย ดังนี้ด้านผู้เรียนมสีุขภาวะที่ดีและมี สุนทรียภาพ ด้านผู้เรียนมคีุณธรรม

จรยิธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ด้านผู้เรียนมทีักษะในการท างานรักการ ท างาน

สามารถทํางานรว่มกับผูอ้ื่นได้และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจรติ ด้านผู้เรียนมทีักษะในการ

แสวงหาความรู้ดว้ย ตนเองรักการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ด้านผูเ้รียนมี

ความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบคิด สร้างสรรค์ตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างมีสติสม

เหตุผล และด้านผูเ้รียนมีความรูแ้ละทักษะที่จําเป็นตามหลักสูตร 3. การบริหารระบบ

คุณภาพส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

     แสงอรุณ บัวกนก (2558, บทคัดย่อ) ได้ทําการศกึษาการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาเครือข่ายส่งเสริม 

ประสิทธิภาพการศกึษาสงเคราะห์ ภาคเหนือ กลุ่มย่อยที่ 6 การวิจัยในครั้งนี้มี

วัตถุประสงค์  1) เพื่อศกึษาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน ของผู้บริหาร

สถานศกึษาเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ การจัดการศกึษาสงเคราะห์ภาคเหนอื กลุ่ม 

ย่อยที่ 6  2) เพื่อศกึษาปัญหาและข้อเสนอแนะในการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการ บริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา เครอืข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัด

การศกึษาสงเคราะห ์ ภาคเหนอื กลุ่มย่อยที่ 6  ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา จา้นวน 17 คน และ รองผู้อ้านวยการหัวหน้าฝ่ายงานบริหารทั้ง 4 ด้าน          

จํานวน 68  คน รวม 85 คน เครื่องมอืที่ใช้ในการ เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม

มาตรประมาณค่า ระดับวิเคราะห์ 5  ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ คา่เฉลี่ยพบว่า การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาเครือข่ายส่งเสริม 
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ประสิทธิภาพ การจัดการศึกษาสงเคราะห ์ ภาคเหนือ  กลุ่มย่อยที่ 6  พบว่าโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน

ของผู้บริหาร สถานศกึษา มีระดับการปฏิบัติมากที่สุดได้แก่  ด้านการบริหารงานบุคคล 

รองลงมาได้แก่ด้านการ บริหารงาน  กิจการนักเรียน  ด้านการบริหารงานทั่วไป  ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่  ด้านการ บริหารงานวิชาการ  สว่นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการบริหารงานของครูผูส้อน พบว่าด้านที่มี ระดับการปฏิบัติมากที่สุด ได้แก่  ดา้นการ

บริหารงานทั่วไป รองลงมาได้แก่ด้านการบริหารงานกิจการ นักเรียน และด้านการ

บริหารงานวิชาการ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการบริหารงานบุคคล 

    เมรินทกาล พัฒนทรัพย์พิศาล (2560, บทคัดย่อ) ได้ทําการวิจัย เรื่อง 

ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 23 พบว่าปัจจัยทางการบริหารของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ปัจจัยทางการ

บริหารของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูส้อน โดยรวม มีความแตกต่าง

กันอย่างมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ปัจจัยการบริหารของโรงเรียน ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารและครูผูส้อน จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ปัจจัยการบริหารของโรงเรียน ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและ

ครูผูส้อน จําแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงานหรอืการดํารงตําแหน่ง โดยรวมไม่

แตกต่างกัน ประสทิธิผลของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูส้อน จําแนก

ตามสถานภาพดารดํารงตําแหนง่ จําแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานหรอืการดํารง

ตําแหน่ง โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ประสทิธิผลของโรงเรียน ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารและครูผูส้อน จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ปัจจัยทางการบริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมมี

ความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสัมพันธ์กันอยู่ในระดับ

มาก ปัจจัยทางการบริหารจํานวน 6 ปัจจัย ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนได้

อย่างมนีัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 คอื บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ งบประมาณ 

และทรัพยากรเพื่อการบริหาร นโยบายสู่การปฏิบัติ บุคลากร กระบวนการบริหาร และ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร สําหรับปัจจัยที่ไม่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของ

โรงเรียน จํานวน 3 ปัจจัย คือโครงสรา้งขององค์การ ภาวะผูน้ําของผู้บริหาร 

สภาพแวดล้อม ชุมชน ท้องถิ่น และแนวทางพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
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ของโรงเรียน เสนอแนะไว้ 6 ปัจจัย ประกอบด้วย นโยบายสู่การปฏิบัติกระบวนการบริหาร 

บุคลากร  งบประมาณและทรัพยากรเพื่อการบริหาร เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

และบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ 

 2. งานวจิัยต่างประเทศ 

  สําหรับงานวิจัยต่างประเทศ ผู้วจิัยขอเสนองานวิจัยของนักการศกึษา

ดังตอ่ไปนี ้  

   Highett (1989, p.4) ได้การศกึษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

พบว่า องค์ประกอบที่สง่ผลต่อความสําเร็จของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง

ผูบ้ริหารโรงเรียน และศกึษาธิการจังหวัด ประกอบด้วยปัจจัยหลัก 2 ประการ คอื ปัจจัย

ภายในโรงเรียน และปัจจัยภายนอกโรงเรียน ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ความรว่มมือของ

บุคลากรในโรงเรยีน การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การบริหาร

จัดการและการอํานวยความสะดวก และงบประมาณ การเน้นที่เป้าหมายของโรงเรียน  

การสนับสนุนของผู้ปกครอง และการให้ความสําคัญกับโปรแกรมทางวชิาการ 

   Townsend (1997, p.311) ได้การศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่สง่ผลต่อโรงเรียน

ที่มปีระสิทธิผลในเมืองเมลเบิรน์ ประเทศออสเตรเลีย และใน 7 รัฐของสหรัฐอเมริกา 

พบว่าผูบ้ริหารโรงเรียน ครู ผูป้กครอง และนักเรียน เชื่อว่าสิ่งสําคัญที่ทําให้โรงเรยีนมี

ประสิทธิผล คอืบุคลากรมีคุณภาพ มีจุดมุ่งหมายของโรงเรียนที่ชัดเจน มคีวามเชี่ยวชาญ

ทางวิชาการ และผูบ้ริหารโรงเรยีนมีความเป็นผู้นํา โรงเรียนมีสภาพแวดล้อที่ปลอดภัยและ

มีบรรยากาศโรงเรียนที่ดีในการเรียน  

   Glickman (2001, p 49) ได้การศกึษาเกี่ยวและสรุปลักษณะของโรงเรียน

ที่มปีระสิทธิผลหรอืโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จในการบริหารงานม ี12 ประการ คอื     

1)ผูบ้ริหารมคีวามหลากหลายของภาวะผูน้ําซึ่งรวมไปถึงภาวะผู้นําของครูด้วย 2)สภาพ 

แวดล้อมและบรรยากาศของโรงเรียน 3)การมีสว่นร่วมของผู้ปกครอง 4)การมวีิสัยทัศน์

ร่วมกันและปรับเปลี่ยนอย่างตอ่เนื่อง 5)มีการสนับสนุนเรื่องเวลาเรียน การจัดกิจกรรม

ด้านวิชาการและคุณธรรมจริยธรรมจากทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 6)เน้นการเรียน

การสอน 7)มีการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง 8)มีแผนการสอนที่ดี 9)ครูมีความร่วมมือกัน 10)มี

การวิจัยเพื่อสร้างหลักสูตรของโรงเรียน 11)มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการพัฒนา

โรงเรียน 12)ใช้วิธีการที่หลากหลายในการพัฒนาโรงเรียน 
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   Wanyembi (2005, Abstract) ได้ศึกษาการพัฒนาการจัดการด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในมหาวิทยาลัยของรัฐ ประเทศเคนย่า มุมมองดา้น

การจัดการและการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้าใช้ในมหาวิทยาลัยของรัฐ 

จากการศกึษาพบว่า ยังขาดความสมดุลระหว่างประสิทธิภาพและผลที่ได้รับ ประเด็น

ทางดา้นเทคนิคและการบริหาร มหาวิทยาลัย ของรัฐประเทศเคนยา มีความตอ้งการระบบ

การจัดการที่ดกีว่าในปัจจุบัน และการให้ความสนับสนุนทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารในรูปแบบของเงินทุน การอบรมบุคลากรทางด้านเทคนิค และบริจาคสนับสนุน

จากที่ตา่ง ๆ  

   Jo Tondeur (2006, Abstract) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในชั้นเรียน : ความท้าทายศักยภาพนโยบายการบริหารงานของโรงเรียน 

ผลการวิจัยพบว่า นโยบายของโรงเรียนมสี่วนสําคัญต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารในโรงเรียน การวางแผนให้การสนับสนุนและการฝกึอบรมมคีวามสําคัญต่อการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในห้องเรียน ข้อเสนอแนะการวิจัยพบว่า ในการ

พัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน ควรมีการพัฒนาหรือปรับ

แผนนโยบายอย่างตอ่เนื่อง จะทําให้การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ 

อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   Rodrigea (2007, Abstract) อ้างถึงมีใน รัชฎาพร ได้ทําการศกึษาเรื่อง

เทคโนโลยีมสีารสนเทศเพื่อการศกึษาและพัฒนา พบว่า การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมา 

ใช้ในการจัดการศกึษาเป็นสิ่งแรกที่มอีิทธิพลต่อการพัฒนา เป็นสิ่งที่ช่วยยกระดับบุคคล   

ให้ประสบผลสําเร็จในการดําเนินชีวิตประสิทธิภาพของการสื่อสาร จะทําให้บุคคลมีการ

เปลี่ยนแปลงและเพิ่มความสามารถของสังคมในการวางรูปแบบขององค์การทางเศรษฐกิจ 

การเมอืง สังคมและการถ่ายทอดวัฒนธรรม นักเรียนในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานต้องการ

พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ แต่ต้องเสียค่าใช้จ่ายสูงมาก เด็กบางคนไม่สามารถเข้าถึงได้

เพราะไม่มโีรงเรียนใกล้บ้าน ค่าอุปกรณ์การเรียนและค่าบํารุงการศกึษาที่แพง แต่

เทคโนโลยีสารสนเทศสามารถชว่ยขยายโอกาสทางการศกึษาได้ 

   Szafranski (2009, Abstract) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้

เทคโนโลยีของผูบ้ริหารและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของครู โดยมีวัตถุประสงค์ของ

การศกึษาความสัมพันธ์เชิงประมาณเพื่อประเมินความสัมพันธ์ระหว่างระดับของการใช้

เทคโนโลยีของครูผูส้อน กลุ่มตัวอย่าง คอืครูใหญ่และครูโรงเรียนใน 9 โรงเรียนใน 3 
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อําเภอในภาคใต้ ตอนกลางของวิสคอนซิน ผลการวิจัยพบว่ามีความสัมพันธ์โดยตรง

ระหว่างระดับของการใชเ้ทคโนโลยีของผูบ้ริหารและระดับของการใช้เทคโนโลยี 2555      

ยีของครูผู้สอน มีความสัมพันธ์ทางออ้มระหว่างความรู้สึกผูบ้ริหารและครูมเีกี่ยวกับกับการ

ใช้เทคโนโลยีสําหรับงานและสําหรับนักเรียน 

   Weiss (2009, Abstract) ได้ศกึษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศในระดับอุดมศกึษาโดยใช้แนวคิดการบริหารจัดการโดยใช้หลักฐาน  

(Evidence-bpproach) ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหัวหน้างานสารสนเทศโดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพแวดล้อมดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และศกึษาผลกระทบของ

สภาพแวดล้อมตอ่หัวหน้างานสารสนเทศและผลการปฏิบัติงานขององค์การด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ผลวจิัยชีใ้ห้เห็นว่าหัวหน้างานสารสนเทศมีผลการปฏิบัติงานที่ดีใน

สภาพแวดล้อมที่มีคุณภาพ และหัวหนา้งานสารสนเทศที่สร้างวัฒนธรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศที่เน้นประสิทธิภาพสูงจะช่วยใหอ้งค์การประสบความสําเร็จในการเป็นผู้นําด้าน 

เทคโนโลยีสารสนเทศและเป็นหัวหนา้งานสารสนเทศที่ประสบความสําเร็จ 

 จากการศกึษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ ทําให้ผูว้ิจัยทราบว่า  

เทคโนโลยีสารสนเทศมบีทบาทและความสําคัญในการบริหารสถานศกึษาให้ประสบ

ความสําเร็จ บรรลุจุดมุง่หมายของการจัดการศกึษา ซึ่งมีการศกึษาวิจัยเกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนอย่างมากมายและมีผลการวิจัยสอดคล้องหรอื

แตกต่างกันตามสภาพบริบทของโรงเรียนและกลุ่มตัวอย่างในพืน้ที่นั้น ๆ ซึ่งมบีริบท

โรงเรียนที่แตกต่างไปจากภูมิภาคอื่นๆ เนื่องจากมีความหลากหลายทั้งด้านพืน้ที่ซึ่งเป็นที่ตั้ง

ของโรงเรียน และตั้งแต่ขนาดของโรงเรียน ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ว่ามีสภาพ

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศใชเ้พื่อการบริหารโรงเรียนเป็นอย่างไร และอะไรบ้างที่เป็นการ

พัฒนาในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารโรงเรียน ดังนัน้ การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นงานด้านหนึ่งที่มคีวามสําคัญต่อผู้บริหารสถานศกึษาซึ่งสามารถชว่ยในการ

บริหารจัดการสถานศกึษาใหม้ีความคล่องตัวสะดวกรวดเร็ว เทคโนโลยีสารสนเทศมี      

ความจําเป็นและสําคัญในการบริหารงานของสถานศกึษา ดา้นต่าง ๆ สถานศกึษาที่ประสบ

ความสําเร็จในการทํางานส่วนใหญ่ไห้ความสําคัญต่อการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ใช้เป็นยุทธศาสตรใ์นการบริหารจัดการด้านการศกึษา การบริการ การพัฒนาคุณภาพการ

เรียนของผู้เรยีนการสอน ผู้บริหารสถานศกึษา ครู และบุคลากรทางการศกึษา เป็นผูม้ีสว่น

สําคัญในการบริหารงานสถานศกึษาให้มีประสิทธิภาพ การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน
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สถานศกึษาจะมีประสิทธิผลหรอืไม่ ย่อมขึ้นอยู่กับการบริหารสถานศกึษาของผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเป็นสําคัญ การนําข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศคอมพิวเตอร์ และ

เทคโนโลยีการสื่อสาร เชื่อมต่อกัน  มาประประยุกต์ใชโ้ดยผ่านกระบวนการประมวลผล 

การแสดงผลลัพธ์ การนําไปใช้ เพื่อประโยชน์ในการบริหารงานในโรงเรยีน โดยเทคโนโลยี

สารสนเทศช่วยใหก้ารบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศกึษา ครูผู้สอน มีความสะดวก

รวดเร็วและมีคุณภาพ การสื่อสารและการประสานงานด้านการบริหารสถานศกึษาและ

การปฏิรูปสถานศกึษา พัฒนาด้านการศึกษา การปฏิบัติงาน ดําเนินไปอย่างราบรื่นและ

มั่นคง และเกิดประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 4 ด้าน คอื ด้านวิชาการ  

ด้านงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป ผูว้ิจัยจึงมคีวาม

สนใจที่จะศกึษาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เพื่อเป็นกรอบและ

แนวทางในการศกึษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานใน

โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ต่อไป 

 

 

 



 

 

บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

เป็นการวิจันเชิงส ารวจ  (Survey Research)  ซึ่งผูว้ิจัยได้ด าเนินการไปตามล าดับขั้นตอน

ดังตอ่ไปนี ้

  ตอนที่ 1 ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ประกอบด้วย 

   1. ประชากร 

   2. กลุ่มตัวอย่าง 

   2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   3. การสร้างเครื่องมอืในการวิจัย 

   4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   5. การจัดกระท าข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 

   6. สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย 

  ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  
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ตอนที่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  การวิจัยครั้งนี้มุ่งศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1 โดยได้ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 

   1.  ประชากร  คือ  ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน  สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2562         

ปีการศึกษา  2562  รวมทั้งสิน้  2,134 คน จ าแนก ซึ่งจ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา  

166 คน และครูผูส้อน 1,968 คน จากโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ านวน 175 โรงเรียน 

    2. กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารสถานศกึษา  และครูผูส้อน ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จ านวน  2,134 คน  ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดย

ใช้ตาราง  Krejcie  and  Morgan ในการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง (บุญชม  ศรีสะอาด 2560, 

หน้า 43)  พบว่า  ต้องใช้กลุ่มตัวอย่างน้อยที่สุดจ านวน  327  คน  ผูว้ิจัยจงึก าหนดกลุ่ม

ตัวอย่างผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จ านวน  355 คน  โดยใช้วธิีการสุ่มแบบหลาย

ขั้นตอน  จ าแนกเป็นผู้บริหาร  จ านวน  53 คน  และครูผูส้อน จ านวน 302  คน  ดังนี้ 

    2.1 ก าหนดโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร  เขต 1 เป็นกลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียน จ านวน 175 โรงเรียน        

แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ตามลักษณะขนาดโรงเรยีน ได้แก่   

     2.1.1  โรงเรียนขนาดเล็ก     จ านวน  60 โรงเรียน 

     2.1.2  โรงเรียนขนาดกลาง   จ านวน  80 โรงเรียน 

     2.1.3  โรงเรียนขนาดใหญ่     จ านวน  35 โรงเรียน 

    2.2  ก าหนดโรงเรยีนของเขตพืน้ที่การศกึษาใช้การสุ่มแบบแบ่งช้ัน 

โดยใช้วธิีสุ่มแบบงา่ยด้วยวิธีการจับฉลากแบบใส่คนืใช้เกณฑ์รอ้ยละ 30 ของลักษณะการ

ขนาดโรงเรยีนจากเขตพืน้ที่การศกึษา คอื ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 จากโรงเรียนทั้งหมด 175 ดังนัน้จะได้โรงเรียนที่เป็นหนว่ยการสุ่ม 
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ประมาณ 53 โรงเรียน ได้จ านวนโรงเรียนแบ่งตามลักษณะขนาดโรงเรยีนดังนี้ 

       2.2.1  โรงเรียนขนาดเล็ก  จ านวน  60 โรงเรียน  เป็นกลุ่ม

ตัวอย่างจ านวน  18  โรงเรียน 

      2.2.2  โรงเรียนขนาดกลาง  จ านวน  80  โรงเรียน  เป็นกลุ่ม

ตัวอย่างจ านวน  24  โรงเรียน 

      2.2.3  โรงเรียนขนาดใหญ่  จ านวน  35  โรงเรียน  เป็นกลุ่ม

ตัวอย่างจ านวน  11  โรงเรียน    

ตาราง 4  จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามขนาดโรงเรียน   

             ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต 1   

 

สพป.

สกลนคร  

เขต  1 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่ รวม 

ประชากร

(โรงเรียน) 

กลุ่ม

ตัวอยา่ง

(โรงเรียน) 

ประชากร

(โรงเรียน) 

กลุ่ม

ตัวอยา่ง

(โรงเรียน) 

ประชากร

(โรงเรียน) 

กลุ่ม

ตัวอยา่ง

(โรงเรียน) 

ประชากร

(โรงเรียน) 

กลุ่ม

ตัวอยา่ง

(โรงเรียน) 

อ.เมอืง 31 9 28 8 12 4 71 21 

อ.กุสุมาลย ์ 8 2 12 4 6 2 26 8 

อ.เตา่งอย 4 1 4 1 4 1 10 3 

อ.โคกศรี

สุพรรณ 
6 2 

 
8 2 

 
2 1 

 

16 5 

อ.โพนนาแก้ว 5 2 12 4 3 1 21 7 

อ.ภูพาน 3 1 9 3 4 1 16 5 

อ.กุดบาก 3 1 7 2 4 1 14 4 

รวม 60 18 80 24 35 11 175 53 

 

    2.3  ก าหนดผูบ้ริหารตามกลุ่มตัวอย่างลักษณะขนาดโรงเรียน           

ได้กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารจ านวน  53  คน  ดังนี้ 

       2.3.1  โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดเล็ก ใชว้ิธีการสุ่ม

แบบงา่ยด้วยวิธีการจักฉลากแบบใส่คนืใช้เกณฑ์รอ้ยละ 30  จาก 60 โรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหาร จ านวน 18 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน รวมทั้งสิน้ 18  คน   
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     2.3.2  โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรยีนขนาดกลาง ใชว้ิธีการ 

สุ่มแบบงา่ยด้วยวิธีการจักฉลากแบบใส่คนืใช้เกณฑ์รอ้ยละ 30 จาก 80 โรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหาร จ านวน 24 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน รวมทั้งสิน้ 24  คน   

     2.3.3  โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่  ใช้วธิีการ 

สุ่มแบบงา่ยด้วยวิธีการจักฉลากแบบใส่คนืใช้เกณฑ์รอ้ยละ 30 จาก 35 โรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง ผูบ้ริหาร จ านวน 11 โรงเรียน ๆ ละ 1 คน รวมทั้งสิน้ 11  คน   

    2.4 ก าหนดครูผู้สอนตามกลุ่มตัวอย่างลักษณะขนาดโรงเรียน ได้กลุ่ม

ตัวอย่างครูผูส้อนจ านวน  302  คน  ดังนี้ 

     2.4.1 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรียนขนาดเล็กจ านวน 18 

โรงเรียน ๆ ละ 4 คน รวมทั้งสิ้น 72  คน โดยเป็นโรงเรียนเดียวกันกับที่สุม่ผู้บริหาร

สถานศกึษา 

     2.4.2 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรียนขนาดกลางจ านวน 24 

โรงเรียน ๆ ละ 5 คน รวมทั้งสิ้น 120  คน โดยเป็นโรงเรียนเดียวกันกับที่สุม่ผู้บริหาร

สถานศกึษา   

     2.4.3 โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ ครูผูส้อน

จ านวน 11 โรงเรยีน ๆ ละ 10 คน รวมทั้งสิน้ 110  คน โดยเป็นโรงเรียนเดียวกันกับที่สุม่

ผูบ้ริหารสถานศึกษา   

    2.5 ดังนัน้ได้กลุ่มตัวอย่างผู้บริหารสถานศกึษาจ านวน 53 คนและ

กลุ่มตัวอย่างครูผูส้อนจ านวน 302 คนรวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิน้ 355 คน 
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ตาราง 5  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามขนาดโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  เขต 1   
 

สพป.

สกลนคร  

เขต  1 

ขนาด 

โรงเรียน 

 

โรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

ผู้บริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

อ.เมือง เล็ก บ้านโพนบกส

หราษฎรว์ิทยา 

1 3 4  
 

 

บ้านดอนหมูโพธิ์

ศรี 

1 5 6 - 
- 

- 

ดอนเชยีงบาล

ราษฎรบ์ ารุงศิลป์ 

1 6 7 1 4 

 

5 

ชุมชนเชยีงเครือ

ราษฎรร์ังสรรค์ 

1 8 9 1 4 5 

บ้านดอนเชยีงคูณ 1 4 5 1 4 5 

ดงชนเหล่าแมด

บ ารุงวทิย์ 

1 4 5 - 
- 

- 

บ้านกุดแข้ 1 4 5 - - - 

บ้านนาแก 1 8 9 - - - 

บ้านดงขวาง 1 1 2 - - - 

บ้านโพนก้างปลา

โนนสมบูรณ์ 

1 3 4 - 
- 

- 

บ้านนากับแก้ 1 2 3 - - - 

บ้านโนนสวรรค์

สมบูรณ์วิทย์ 

1 
3 4 

- 
- 

- 

บ้านพังขว้างเหนือ 

909 กรป.กลาง

อุปถัมภ์ 

1 

4 5 

- 

- 

- 

 



98 

ตาราง 5  (ต่อ) 

สพป.

สกลนคร  

เขต  1 

ขนาด 

โรงเรียน 

 

โรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

ผู้บริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

อ.เมือง เล็ก บ้านนา(คุรุราษฎร

อุทิศวิทยายน) 

1 
5 6 

1 
4 

5 

  บ้านท่าม่วง 1 4 5 1 4 5 

  บ้านดอนสัมพันธ์ 0 3 3 - - - 

  นาอ้อยค าสะอาด 1 6 7 1 4 5 

  บ้านพะโค 1 4 5 - - - 

  หว้ยปลาใยผดุง

วิทยา 

1 
5 6 

- 
- 

- 

  ผักแพวบ ารุงวทิยา 1 5 6 - - - 

  บ้านโพนยางค า 

กรป.กลางพัฒนา 

1 
3 4 

- 
- 

- 

  บ้านท่าเยี่ยมน้ าพุง 1 3 4 - - - 

  บ้านหนองปลาดุก

ศรวีิทยา 

0 
6 6 

1 
4 

5 

  บ้านดงยอสามัคคี

พิทยาศลิป์ 

1 
6 7 

- 
- 

- 

  บ้านสายปลาหลาย 

(คุรุราษฎรผ์ดุง) 

1 
4 5 

- 
- 

 

  บ้านพะเนาว์

ราษฏร์บ ารุง  

สาขาบ้านนาขาม 

0 3 3 - -  

  บ้านหนองแคน 

สหราษฎรว์ิทยา 

1 7 8 - - - 

  บ้านหนองสระ 1 4 5 - - - 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

สพป.

สกลนคร  

เขต  1 

ขนาด 

โรงเรียน 

 

โรงเรียน 

 ประชากร  กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

ผู้บริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

อ.เมือง เล็ก บ้านดอนยาง

(สหราษฎร์บ ารงุวิทย์) 
1 

 

6 7 - - - 

  บ้านฮางโฮงประชา

อุทิศ 

1 5 6 1 4 5 

  ธาตุนาเวง 1 1 2 1 4 5 

อ.เมือง กลาง บ้านดอนยาง

(สหราษฎร์บ ารงุวิทย์) 
1 

 

6 7 - - - 

  บ้านพานส

หราษฎรบ์ ารุง 

1 

 

14 15 1 5 6 

  บ้านประชาสุขสันติ์ 1 7 8 1 5 6 

  โคกเลาะวิทยาคาร 1 12 13 1 5 6 

  บ้านโคกสูง 

(สหราษฎรบ์ ารุง) 

1 8 9 - - - 

  นายอวัฒนา 1 8 9 - - - 

  งิ้วด่อนราษฎร์

สามัคคีบ ารุง 

1 8 9 - - - 

  ทุ่งมนพิทยาคาร 1 14 15 - - - 

  บ้านป่าหว้าน 1 9 10 1 5 6 

  บ้านหนองมะเกลือ 1 14 15 - - - 

  บ้านดงมะไฟ 

สามัคคีราษฎรอ์ุทิศ 

1 13 14    

  บ้านหนองไผ่ 1 15 16    

  สกลนคร              

(วันครู2501) 

1 9 10 - - 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

สพป.

สกลนคร  

เขต  1 

ขนาด 

โรงเรียน 

 

โรงเรียน 

 ประชากร  กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

ผู้บริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

อ.เมือง กลาง บ้านกกส้มโฮง 1 7 8 1 5 6 

  ชุมชนโนนหอม 

ไผ่ลอ้ม 

1 13 14 -   

  บ้านพังขว้าง 

วัฒนศลิป์ 

1 7 8 - -  

  บ้านดงขุมข้าว 1 11 12 - -  

  หว้ยทรายวิทยา 1 9 10 - -  

  บ้านหนองนาเลิศ 1 12 13 1 5 6 

  บ้านมว่งลาย

ราษฎรผ์ดุงศลิป์ 

1 15 17 - -  

  บ้านดอนแคน  1 14 15 1 5 6 

  บ้านหนองลาด

(ราษฎรอ์ุทิศ

วิทยาคม) 

1 16 

 

17 

 

1 5 

 

6 

  บ้านศรวีิชา  

คุรุราษฎรอ์ุทิศ 

1 8 9 - -  

  บ้านนาค าวิทยาคาร 1 13 14 - -  

  บ้านลาดกระเชอ 

(คุรุราษฎรชู์วิทย์) 

1 21 22 - -  

  บ้านพะเนาว์

ราษฎรบ์ ารุง 

1 12 13 - -  

  บ้านหนองปลาน้อย

(สุทธะเรืองศลิป์) 

1 9 10 - -  

  บ้านท่าวัดคุรุ

ราษฎรบ์ ารุงวิทย์ 

1 12 13 - -  
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ตาราง 5 (ต่อ) 

สพป.

สกลนคร  

เขต  1 

ขนาด 

โรงเรียน 

โรงเรียน 

 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

ผู้บริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

อ.เมือง กลาง บ้านหนองศาลา

ราษฎรบ์ ารุง 

1 15 16 -   

  บ้านนาดอกไม้ผดุง

วิทยา 

1 6 7 - - - 

  บ้านน้อยจอมศรี 1 8 9 - - - 

 ใหญ่ ชุมชนดงมะไฟเจริญ

ศลิป์ 

1 18 19 - - - 

  ศรบีุญเรอืงวิทยาคาร 1 20 21    

  บ้านโคกก่องสหมติร

วิทยาคาร 

1 17 19    

  บ้านหนองหอย 1 22 13    

  ศริิราษฎรว์ิทยาคาร 1 19 20    

  บ้านบอนสหราษฎร์

บ ารุง 

1 17 18    

  เมืองสกลนคร         

(ธาตุนารายณ์เจงเวง) 

1 31 32 1 10 11 

  อนุบาลสกลนคร 1 92 93 1 10 11 

  เชงิชุมราษฎร์นุกูล 1 80 81 1 10 11 

  ท่าแรว่ิทยา 1 22 23 1 10 11 

อ.กุสุมาลย ์ เล็ก บ้านซ่งเต่า 1 4 5 - - - 

  บ้านหนองปลาตอง

(ประชาวิทยาคาร) 

1 7 8 - - - 

  นาเพียงสว่างวิทยานุ

กูล (สาขาศรีคงค า) 

0 0 0 - - - 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

สพป.

สกลนคร  

เขต  1 

ขนาด 

โรงเรียน 

 

โรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

ผู้บริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

อ.กุสุมาลย ์ เล็ก บ้านนาดี 1 6 7 - - - 

  บ้านอุ่มจาน 1 6 7 - - - 

  บ้านโคกสะอาด 1 3  1 4 5 

  แก้งค าประชาสามัคคี 1 4 5 1 4 5 

  บ้านสนามบิน 0 3 3 - - - 

 กลาง ชุมชนนิรมัย 0 11 11 - - - 

  บ้านกุงศรี 1 9 10 - - - 

  บ้านนาเพียงเก่าสนธิ

ราษฎรส์ามัคคี 

1 8 9 1 5 6 

  บ้านโคกม่วง 1 8 9 - - - 

  บ้านนาโพธิ์คุรุราษฎร์

พัฒนา 

1 9 10 - - - 

  บ้านบอนสหราษฎร์

อุทิศ 

1 10 11 1 5 6 

  ไพศาลวิทยา 1 9 10 - - - 

  บ้านกุดฮู 1 10 11 - - - 

  บ้านหว้ยกอกหนองเค็ม 1 9 10 1 5 6 

  บ้านกุดสะกอย 1 9 10    

  บ้านหนองบัวสร้าง

วิทยาคาร 

1 15 16 1 5 6 

  บ้านงิ้วศริิราษฎรบ์ ารุง 1 9 10 - - - 

อ.กุสุมาลย ์ ใหญ่ บ้านอีกุด 1 17 18 - - - 

   นาเพียงสว่างวิทยานุกูล 1 26 27 1 10 11 

  บ้านมว่งวิทยา 1 14 15    
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ตาราง 5 (ต่อ) 

สพป.

สกลนคร  

เขต  1 

ขนาด 

โรงเรียน 

 

โรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้ริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

ผูบ้ริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

อ.กุสุมาลย ์ ใหญ่ ชุมชนบ่อแสนพัน

มิตรภาพที2่11 

1 11 12 - - - 

  อนุบาลกุสุมาลย์ 1 32 33 1 10 11 

  บ้านโพนแพง 

เจียรวนนท์อุทิศ 5 

1 38 39 - - - 

อ. เต่างอย เล็ก บ้านหว้ยหวด 0 3 3 - - - 

  บ้านกวนบุ่น 1 3 4 - - - 

 กลาง บ้านจันทร์เพ็ญ 1 15 16 - - - 

  บ้านโคกกลาง 1 14 15 1 5 6 

  นางอยโพนปลาโหล 1 8 9 - - - 

  บ้านหนองบึงทวาย 1 7 8 1 5 6 

 ใหญ่ บ้านนาอ่างมว่งค า 1 16 17 - - - 

  บ้านนาตาลค าข่า 1 17 18 1 10 11 

  บ้านดงหลวง 1 17 18 - - - 

  อนุบาลเต่างอย 1 23 24 - - - 

อ.โคกศรี

สุพรรณ 

เล็ก บ้านด่านม่วงค า 1 5 6 1 4 5 

บ้านลาดคอ้ 1 3 4 - - - 

  บ้านป่าปอ 

สหพัฒนศกึษา 

0 5 6 - - - 

  บ้านนามนประชา

สามัคคี 

1 3 2 - - - 

  บ้านนาสีนวล 1 6 7 - - - 

  บ้านหว้ยแคน 1 4 5 - - - 

  บ้านหนองแขโ้นนมาลา 1 6 7 - - - 

  บ้านดงหนองเหยีน 1 5 6 1 4 5 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

สพป.

สกลนคร  

เขต  1 

ขนาด 

โรงเรียน 

 

โรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้ริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

ผูบ้ริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

อ.โคกศรี

สุพรรณ 

กลาง บ้านหนองกอมป่า

ขาว 

1 8 9 - - - 

  บ้านมว่งไข่ประชา 

ราษฎรส์งเคราะห์ 

1 15 16 1 5 6 

  บ้านหว้ยหีบวิทยา

ธาร 

1 14 15 - - - 

  บ้านตองโขบ 1 6 7 - - - 

  บ้านโพนทอง

ประชาอุทิศ 

1 8 9 - - - 

  บ้านไร่นาดี 1 14 15 - - - 

  บ้านหว้ยยาง 1 16 17 - - - 

  บ้านเหล่าโพนค้อ

เหล่าราษฎรว์ิทยา 

1 13 14 1 5 6 

 ใหญ่ อนุบาลโคกศรี

สุพรรณ 

1 22 23 1 10 

 

11 

  บ้านแมดนาท่ม 1 20 21 - - - 

อ.โพนนา

แก้ว 

เล็ก บ้านโคกแก้ว 1 3 4 - - - 

 โพนงามโคกวิทยา

คาร 

1 4 5 - - - 

 บ้านน้ าพุคุรุราษฎร์

สงเคราะห์ 

1 5 6 - - - 

 โพนบกผดุงศาสตร์ 1 4 5 1 4 5 

 บ้านวังปลาเซือม 1 4 5 1 4 5 

 กลาง บ้านโนนกุง 1 15 16 1 5 6 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

สพป.

สกลนคร  

เขต  1 

ขนาด 

โรงเรียน 

 

โรงเรียน 

 ประชากร  กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้ริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

ผูบ้ริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

อ.โพนนา

แก้ว 

กลาง นาแก้วพิทยาคม 1 15 16 - - - 

บ้านหนองกระบอก 

ราษฎรอ์ุทิศวิทยา 

1 16 

 

17 

 

- - 

 

- 

  บ้านนาเดื่อ 1 9 10 - - - 

  บ้านนาตงส

หราษฎรอ์ุทิศ 

1 15 16 1 5 

 

6 

  บ้านป่าผาง 1 15 16 - - - 

  บ้านปุ่งสหราษฎร์

บ ารุง 

1 15 16 1 5 

 

6 

  บ้านแป้นสามัคคี

ราษฎรบ์ ารุง 

1 11 12 - - - 

  ท่าศาลาราษฎร์

วิทยา 

1 15 16 - - - 

  อนุบาลโพนนาแก้ว 1 9 10 - - - 

  บ้านนาจาน 1 14 15 - - - 

 ใหญ่ บ้านกลางนาเดื่อ 1 16 17 - -  

  หนองผอืเทพนิมติ 1 18 19 - - - 

  บ้านโพนวัฒนา

วิทยา 

1 16 

 

17 

 

1 10 

 

11 

 

 

 

 

 



106 

ตาราง 5 (ต่อ) 

สพป.

สกลนคร  

เขต  1 

ขนาด 

โรงเรียน 

 

โรงเรียน 

 ประชากร  กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้ริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

ผูบ้ริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

อ. ภูพาน เล็ก บ้านสร้างแก้ว

ราษฎรพ์ัฒนา 

1 
4 5 

- 
- 

- 

  บ้านสะพานสาม 1 4 5 - - - 

  บ้านใหม่พัฒนา 1 10 11 1 4 5 

 กลาง บ้านกกปลาซิวนาโด่ 1 15 16 1 5 6 

  บ้านหนองครอง

ราษฎรป์ระสงค์ 

1 
6 7 

- 
- 

- 

  บ้านโคกภู 1 9 10 - - - 

  บ้านบ่อเดือนห้า 1 10 11 - - - 

  บ้านชมภูพาน 1 9 10 - - - 

  บ้านต้อนราษฎร์

ด ารงวิทย์ 

1 
14 15 

1 
5 

6 

  น้ าพุงจัดระเบียบ

วิทยา 

1 
8 9 

- 
- 

- 

  บ้านฮ่องสมิ 

ประชาสรร 

1 
16 17 

- 
- 

- 

  บ้านหลุบเลา 1 14 15 1 5 6 

 ใหญ่ อนุบาลภูพาน 1 18 19 1 10 11 

  บ้านยางโล้นเจริญ

ราษฎรไพบูลย์ 

1 
17 18 

- 
- 

- 

  เขื่อนน้ าพุง 1 15 16 - - - 

  ชุมชนบ้านสร้างคอ้ 1 18 19 - - - 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

สพป.

สกลนคร  

เขต  1 

ขนาด 

โรงเรียน 

 

โรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้ริหาร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

ผูบ้ริห

าร 

(คน) 

ครู

(คน) 

รวม

(คน) 

อ.กุดบาก เล็ก บ้านค้อนอ้ย 1 7 8 1 4 5 

  บ้านกุดน้ าใส 1 4 5 - - - 

  บ้านเชงิดอย 1 0 2 - - - 

 กลาง บ้านกุดแฮด 

วัฒนราษฎร์ผดุง 

1 16 

 

17 

 

1 5 

 

6 

  บ้านค้อใหญ่ 1 16 17 - - - 

  บ้านนาม่องดง

นิมิตวทิยา 

1 11 12 - - - 

  บ้านหนองค้าดาร

กานนท์วิทยา 

1 13 14 - - - 

  บ้านนาขาม 1 9 10 - - - 

  บ้านโพนงามคุรุ

ราษฎรว์ิทยา 

1 9 10 - - - 

  บ้านหนองสะไน

ราษฎรร์ังสฤษฎ์ 

1 15 

 

16 

 

1 5 

 

6 

 ใหญ่ บ้านบัวคุรุราษฎร์

สามัคคี 

1 16 

 

17 

 

- - 

 

- 

  ชุมชนบ้านกุดไห 1 16 17 1 10 11 

  บ้านกลาง 1 17 18 - - - 

  กุดบากราษฎร์

บ ารุง 

1 23 24 - - - 

รวม 166 1,968 2,134 53 302 355 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวจิยั 

 1. ลักษณะของเครื่องมอื 

  เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวบข้อมูลครัง้นี้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) ในการตอบแบบสอบถามผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลการวิจัยจาก

ผูบ้ริหารโดยตรง และจากครูผู้สอน แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ประกอบด้วย สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

และขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน มีลักษณะเป็นแนวตรวจสอบรายการ (Check List)       

มีรายละเอียดดังนี้ 

    1. สถานภาพการด ารงต าแหนง่ 

     1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา 

     1.2 ครูผู้สอน 

    2. ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

          2.1 นอ้ยกว่า 10 ปี 

      2.2 ระหว่าง  10-20 ปี 

      2.3 มากกว่า 20 ปีขึน้ไป 

    3. ขนาดของโรงเรียน 

     3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 

     3.2 โรงเรียนขนาดกลาง 

     3.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ 

   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ จากมากที่สุด มาก  

ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที่สุด ประกอบไปด้วย  

    1. ระดับการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  

      1.1 การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ 

     1.2 การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ 

     1.3 การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารงาน

บุคคล 
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     1.4 การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารทั่วไป 

    2.ระดับการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

     2.1 การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ 

     2.2 การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงาน

งบประมาณ 

     2.3 การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับ 

งานการบริหารงานบุคคล 

     2.4 การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการ

บริหารทั่วไป 

    ส าหรับแบบสอบถามในตอนที่ 2 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Fating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของ เรนซิสไลเคอร์ท  (Rensis Likert 

Method) มีความหมายและค่าน้ าหนัก ดังนี้ 

     ระดับ 5 หมายถึง ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับมากที่สุด ใหม้ีน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

     ระดับ 4 หมายถึง ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับมาก ใหม้ีน้ าหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

     ระดับ 3 หมายถึง ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับปานกลาง ให้มีน้ าหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

     ระดับ 2 หมายถึง ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับน้อย ใหม้ีน้ าหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

     ระดับ 1 หมายถึง ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับน้อยที่สุด ให้มนี้ าหนักเท่ากับ 1 คะแนน 
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    การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจัยได้ก าหนดการวัดระดับความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยใช้ค่าเฉลี่ย

ของคะแนนเป็นตัวชีว้ัด ซึ่งก าหนดเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หนา้ 121) 

     ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับมากที่สุด 

     ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับมาก 

     ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับการใช้เทคโนโลยีและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับปานกลาง 

     ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ที่และประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับน้อย 

     ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ซึ่งข้อค าถามได้มาจาการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ 10 คน 

  

การสร้างเครื่องมือในการวจิัย 

 ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือในการวิจัย ผูว้ิจัยก าหนดวิธีด าเนินการดังนี้ 

  1. ศกึษาแนวคิด เอกสาร และผลงานวิจัยปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศการ

บริหารงานในโรงเรยีน 

  2. น าความรูท้ี่ได้จากข้อที่ 2 มาร่างแบบสอบถาม ขึน้เสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบและให้ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับ 
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จุดมุง่หมายของการวิจัย 

  3. ปรับปรุงแก้ไขร่างแบบสอบถามตามค าแนะน าของคณะกรรมการที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

  4. น าร่างแบบสอบถามที่แก้ไขปรังปรุงแล้ว เสนอผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบ

ความถูกต้อง ทั้งความเที่ยงตรงดา้นโครงสร้าง (Construct Validity) ด้านเนื้อหา (Content 

Validity) ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ด้านการใชภ้าษา  (Wording) และ           

ด้านอื่น ๆ ของค าถามแตล่ะข้อที่เห็นสมควรให้ปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ 

จ านวน 5 ท่าน ผู้เช่ียวชาญประกอบด้วย 

   4.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร คณบดีคณะครุศาสตร์และ 

ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

   4.2 ดร.นติิธาร ชูทรัพย์  อาจารย์ประจ าคณะวิทยาศาสตรแ์ละ

เทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร  

   4.3 นายไพบูรณ์  ค าภูมี ผูอ้ านวยการกลุ่มส่งเสริมการศกึษาทางไกล 

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1  อ าเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

   4.4 ดร.ชรินดา พิมพบุตร รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

   4.5  นายวิทยา เมฆวัน  ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านนาตง 

สหราษฎรอ์ุทิศ  อ าเภอโพนนาแก้ว จังหวัดสกลนคร 

  5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้ ไปทดลองใช้  ( Try-Out) กับ

ผูบ้ริหารครูผู้สอน โรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 1  จ านวน 50 ฉบับ ที่ไม่ใชก่ลุ่มตัวอย่าง 

  6. น าแบบสอบถามที่ทดลองใชไ้ปค านวณหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ      

โดยการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (ltem total 

Correlation) ตามวิธีของเพียร์สัน โดยตัดข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา           

(α - Coerelation) ต่ ากว่า 0.23 ออกไป น าค าถามที่ใช้ได้ น าค าถามที่ใช้ได้ มาหาความ

เชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s   α - Coefficient) (บุญชม ศรสีะอาด, 2560 หน้า 117)  
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   ผลการทดลองใชแ้บบสอบถามมดีังนี้ 

    6.1 การหาค่าอ านาจจ าแนกของระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  

     6.1.1 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงานวิชาการ  

มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.44-0.72 และมีคา่ความเชื่อมั่น 0.89 

     6.1.2 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงานงบประมาณ  

มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.62-0.79 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.92 

     6.1.3 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการ

บริหารงานบุคคล มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง   0.64-0.77 และมีคา่ความเชื่อมั่น 0.91 

     6.1.4 ด้านการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหาร

ทั่วไปมีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.44-0.79 และมีค่าความเชื่อม่ัน 0.91 

     6.1.5 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงาน

วิชาการ มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.42-0.72 และมีคา่ความเชื่อม่ัน 0.89 

     6.1.6 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับ 

งานงบประมาณ มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.52-0.66 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.87 

     6.1.7 ด้านการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงาน

การบริหารงานบุคคล มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง   0.57-0.79 และมีค่าความเชื่อมั่น 

0.91 

     6.1.8 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหาร

ทั่วไปมีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.48-0.79 และมีค่าความเชื่อม่ัน 0.91 

     โดยมีค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับ เท่ากับ 0.97 

    6.2 การหาค่าอ านาจจ าแนกของประสิทธิผลการบริหารงานใน

โรงเรียน 

     6.2.1 ดา้นวิชาการ มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง   0.70-0.81 

และมีค่าความเชื่อมั่น 0.94 

     6.2.2 ด้านงบประมาณ มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง             

0.71-0.85 และมีค่าความเชื่อม่ัน 0.94 

     6.2.3 ดา้นการบริหารงานบุคคล มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  

0.77-0.91 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.96 
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     6.2.4 ด้านการบริหารทั่วไปมีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.52-

0.87 และมีคา่ความเชื่อม่ัน 0.94 โดยมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 

    7. น าร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

อีกครั้ง 

    8. จัดพิมพเ์ป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าไปใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างตอ่ไป 

 

การรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้จัดท าตามล าดับดังนี้ 

  1. การรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยเสนอค าร้องต่อส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมือไปยังโรงเรียน เพื่อตอบขอ

ความรว่มมอืในการตอบแบบสอบถาม  

  2. ผูว้ิจัยด าเนินการส่งหนังสือพรอ้มแบบสอบถามจ านวน 355 ฉบับ       

เก็บรวบรวมข้อมูลใหก้ลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม และนัดวัน เวลา ในการขอรับ

แบบสอบถามคนื ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามและตดิตาม

แบบสอบถาม 355 ฉบับ  

 การวเิคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจัยได้จัดท าตามล าดับดังนี้ 

  1. น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมด มาตรวจสอบดูความถูกต้อง       

และความสมบูรณ์ในการตอบแบบสอบถาม แล้วน าฉบับที่สมบูรณ์เพื่อน าไปด าเนินการ

วิเคราะห์ต่อไป 

  2. น าแบบสอบถามที่ได้รับการคัดเลือกไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อความ

เกณฑท์ี่ก าหนดไว้ 

  3. ด าเนนิการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรมทาง

คอมพิวเตอร์ เพื่อหาค่าเฉลี่ย ( x )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

เป็นรายข้อแล้วน ามาเปรียบเทียบเกณฑ์การประเมนิระดับความคิดเห็น ดังนี้ 

   3.1 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลทั่วไปของ

ผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย สถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงานของกลุ่มตัวอย่าง น ามาแจกแจงความถี่   
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และหาค่าร้อยละ 

   3.2 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( x )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

   3.3 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  วิเคราะหห์าค่าเฉลี่ย ( x ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

  4. วิเคราะห์หาค่าสถิตทิี (t-test ชนิด Independent Samples) ในการ

เปรียบเทียบระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน  

  5. วเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในการ

เปรียบเทียบระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและ ขนาดของ

โรงเรียน ที่แตกต่างกัน และหากพบว่าเกิดความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ผู้วจิัย 

ใช้วธิีทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ตามวิธีการเซฟเฟ่  (Seheffe Method) 

  6. วิเคราะหห์าความสัมพันธ์ระหว่างระดับปัจจัยเทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 โดยใช้คา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างงา่ยของเพียร์สัน (Pearson product-

moment correlation coefficient)     

  

สถิติท่ีใช้ในการศึกษาคน้คว้าวจิัย 
 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะหข์้อมูลดังนี้ 

  1. สถิตพิืน้ฐาน 

   1.1 ค่าเฉลี่ย  (Mean) 

   1.2 ค่าร้อยละ (Percentage) 
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   1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  2. สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื 

   2.1 หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อโดยใช้ค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน ( Pearson product-moment correlation 

coefficient ) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (ltem-Total Correlation) 

   2.2 น าขอ้ค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกเข้าเกณฑม์าหาความเชื่อมั่น 

(Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ( Cronbach’s   α - Coefficient) 

  3. สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมุตฐิาน 

   3.1 สมมุตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับมาก และระดับปานกลาง ตามล าดับ โดยสถิตคิ่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานส าหรับเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี ้ 

    ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับมากที่สุด 

    ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับมาก 

    ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับปานกลาง 

    ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  อยู่ในระดับน้อย 

    ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   3.2 สมมุติฐานข้อที่ 2 ที่ว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา
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สกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มี

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงานขนาดของโรงเรียน แตกต่างกัน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F-test)  

แบบการวิเคราะหแ์ปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ในกรณีพบว่าความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ยจะท าการรายคู่โดยใช้ วิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe – Method)  หรอื LSD วิเคราะห์

ความแตกต่างเป็นรายคู่ความเหมาะสมในกรณีการเปรียบเทียบสถานภาพการด ารง

ต าแหน่ง และขนาดของโรงเรียน ส่วนการเปรียบเทียบกรณี ตัวแปรสถานสถานภาพการ

ด ารงต าแหนง่ท าการทดสอบโดยใช้ค่า (t-test ชนิด Independent Samples) 

   3.3 สมมุติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 มีความสัมพันธ์กันในทางบวก  ใช้สถิติสหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน 

(Pearson’s Product Moment Carrelation)  

   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ โดยทั่วไปนิยมใช้สัญลักษณ์  r  แทน

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ของกลุ่มตัวอย่าง (บางชนิดจะใช้สัญลักษณ์ C, W หรอือื่น ๆ)       

และ  แทนสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของประชากร ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ที่ใชว้ัดขนาด

ของความสัมพันธ์กันระหว่างตัวแปร มี 2 ลักษณะ คือ -1  r  1 และ 0  r  1 

   การบอกระดับหรอืขนาดของความสัมพันธ์ จะใช้ตัวเลขของค่า

สัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ หากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ มคี่าเข้าใกล้ -1 หรอื 1 แสดงถึง

การมคีวามสัมพันธ์กันในระดับสูง แตห่ากมีค่าเข้าใกล้ 0 แสดงถึงการมีความสัมพันธ์กันใน

ระดับน้อย หรอืไม่มเีลย ส าหรับการพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ โดยทั่วไปอาจใช้

เกณฑด์ังนี้ (Hinkle D. E. 1998, p.118) 

    ค่า r ระดับของความสัมพันธ์ 

     0.91 - 1.00 มีความสัมพันธ์กันสูงมาก 

     0.71 - 0.90 มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 

     0.51 - 0.70 มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

     0.31 - 0.50 มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า 

     0.00 - 0.30 มีความสัมพันธ์ในระดับต่ ามาก 

    เครื่องหมาย +,- หนา้ตัวเลขสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จะบอกถึงทิศทาง

ของความสัมพันธ์โดยหาก  
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     r มเีครื่องหมาย + หมายถึง การมความสัมพันธ์กันไปในทิศทาง

เดียวกัน (ตัวแปรหนึ่งมีค่าสูง อีกตัวหนึ่งจะมีคา่สูงไปด้วย) 

     r มเีครื่องหมาย - หมายถึง การมความสัมพันธ์กันไปในทิศทาง

ตรงกันข้าม (ตัวแปรหนึ่งมคี่าสูง ตัวแปรอีกตัวหนึ่งจะมีค่าต่ า) 

    ยกเว้นค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ บางชนิดที่มลีักษณะ 0  r  1      

ซึ่งจะบอกได้เพียงขนาดหรือระดับของความสัมพันธ์เท่านั้น ไม่สามารถบอกทิศทางของ

ความสัมพันธ์ได้ 

 

ตอนที่ 2 แนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสทิธิผลการ

บริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1  

 ซึ่งข้อค าถามได้มาจาการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ผู้บริหาร 

  เมื่อวเิคราะหข์้อมูล ถ้าผลการวิจัยพบว่าการด าเนินการตามการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ  ในด้านที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  จะน าปัจจัยด้านนั้น ๆ  

ไปสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเพื่อให้ผูเ้ชี่ยวชาญน าเสนอวิธีการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีดังกล่าว 

ผูว้ิจัยสรุปและจัดกลุ่มแล้วน าเสนอเป็นรายข้อ โดยมีผูเ้ชี่ยวชาญมีรายชื่อดังนี้ 

   1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร คณบดีคณะครุศาสตร์และ 

ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร  

   2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล กรรมการบริหารหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 

อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร  

   3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ  ธรรมรัตน์ กรรมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฎ

สกลนคร อ าเภอเมอืง จังหวัดสกลนคร  

   4. ดร.เทพรังสรรค์ จันทรังษี ข้าราชการบ านาญ อ าเภอเมือง  

จังหวัดสกลนคร 
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   5. ดร.กรุณา โถชารี ผู้อ านวยช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านโพนบก 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1   

   6. นายวิษณุ ซ้ายสุพรรณ  ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียน    

บ้านหนองลาด (ราษฎรอ์ุทิศวิทยาคม) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1   

   7. นางอุทุมพร ทองวงษา ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียน        

บ้านประชาสุขสันติ์ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1   

   8. นายกิจพงษ์ สุรันนา ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนโนนกุง 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1   

   9. นายนิรุตติ์  พลบุตร  ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้าน 

ป่าผาง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1   

   10. นายประกอบ ตันมูล ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้าน 

ท่าม่วง ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1   
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บทที ่4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  

ครั้งนี้ ผูว้ิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

  2. ล าดับขั้นในการเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 

  3. ผลการวิเคราะหข์้อมูล  

  4. แนวทางการพัฒนาระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 n  แทน จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 

 x   แทน ค่าเฉลี่ย 

 S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 %  แทน ร้อยละ 

  r       แทน   ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

               p      แทน   ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม 

               t       แทน   ค่าสถิตกิารแจกแจง (t-test) 

               F      แทน   ค่าสถิตกิารแจกแจง (F-test) 

               df     แทน   ค่าระดับช้ันแหง่ความอิสระ 

               SS    แทน   ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกก าลังสอง 

               MS  แทน   ค่าความแปรปรวน 

               *    แทน   การมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

               **   แทน   การมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
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 X3   แทน  การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ  

 X4   แทน  การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ  

 X5     แทน  การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล  

           X6    แทน  การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานบริหารทั่วไป  

 X1   แทน  ผลรวมการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรบ์ริหารงานในโรงเรยีน 

           X7     แทน  การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ  

           X8     แทน  การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณ  

          X9     แทน  การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารบุคคล  

           X10  แทน  การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารทั่วไป  

 BB   แทน  ผลรวมการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมบริหารงานในโรงเรียน 

 X2  แทน  ผลรวมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศบริหารงานในโรงเรียน 

 Y1     แทน  ประสิทธิผลดา้นงานวิชาการ  

           Y2     แทน  ประสิทธิผลดา้นงานงบประมาณ  

          Y3     แทน  ประสิทธิผลดา้นงานการบริหารบุคคล  

          Y4   แทน  ประสิทธิผลดา้นงานการบริหารทั่วไป  

 Y  แทน  ผลรวมประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศบริหารงานในโรงเรียน 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้เสนอขั้นตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ประกอบด้วย สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

และขนาดของโรงเรียน 

  ตอนที่ 2 วิเคราะหร์ะดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

โดยรวมและรายด้าน  

  ตอนที่ 3 เปรียบเทียบระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน โดยรวมและรายด้าน 
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  ตอนที่ 4 วิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 โดยรวมและรายด้าน 

  ตอนที่ 5 หาแนวพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยได้จัดส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง คือผู้ริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  จ านวน 355 

ฉบับ ได้รับกลับคืนทั้งหมด 355 ฉบับ ได้ตรวจความสมบูรณ์และความถูกต้องของ

แบบสอบถาม มีความสมบูรณ์ 355 ฉบับ   คิดเป็นร้อยละ 100 ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

ผูว้ิจัยได้เสนอตามล าดับ ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพและขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ของกลุ่มตัวอย่างที่ศกึษา จ าแนกตาม สถานภาพการด ารงต าแหนง่ คือ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1  จังหวัด ประสบการณใ์นการปฏิบัติงานคือ น้อยกว่า 10 ปี  ตั้งแต ่10-20 

ปีและมากกว่า 20 ปี และขนาดโรงเรยีน คอื โรงเรียนขนาดเล็กจ านวนนักเรียนต่ ากว่า 120 

คน โรงเรียนขนาดกลางจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 121-300  คน โรงเรียนขนาดใหญ่จ านวน

นักเรียนตัง้แต่ 301 คนขึ้นไป 
 

ตาราง 6  จ านวนและขอ้มูลของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามการด ารง  

             ต าแหนง่ ประสบการณใ์นการปฏิบัติงานและขนาดโรงเรยีน  

 

 

ที ่

 

ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
กลุ่มตัวอย่าง 

N ร้อยละ 

1 สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

   ผูบ้ริหารสถานศกึษา  

   ครูผูส้อน 

 

53 

302 

 

15 

85 

 รวม 355 100 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

 

 

ที ่

 

ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
กลุ่มตัวอย่าง 

N ร้อยละ 

2 ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

   น้อยกว่า 10 ปี 

   ระหว่าง  10-20 ปี 

   มากกว่า 20 ปีขึน้ไป 

 

94 

108 

153 

 

27 

30 

43 

 รวม 355 100 

3 ขนาดของโรงเรียน    

   โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวนนักเรียนต่ ากว่า 120 คน 

   โรงเรียนขนาดกลาง จ านวนนักเรียนตั้งแต่ 121-300 

คน 

   โรงเรียนขนาดใหญ่จ านวนนักเรียนตั้งแต่ 301 คนขึ้นไป 

 

79 

155 

121 

 

22 

44 

34 

 รวม 355 100 

  จากตาราง 6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 53 คน     

คิดเป็นรอ้ยละ 15 ครูผูส้อนจ านวน 302 คน คิดเป็นรอ้ยละ 85  

   กลุ่มตัวอย่างเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน แยกตาม

ประสบการณ ์ ในการปฏิบัติงาน โดยแยกตามประสบการณน์้อยกว่า 10 ปี จ านวน 94 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 27 ประสบการณ์ตัง้แต ่10-20 ปี จ านวน 108 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30 และ

ประสบการณ์ มากกว่า 20 ปี จ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 43  

   กลุ่มตัวอย่างเป็นผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน แยกตามขนาด

โรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวนนักเรียนต่ ากว่า 120 คน จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 

22 โรงเรียนขนาดกลางจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 121-300 คน จ านวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 

44 โรงเรียนขนาดใหญ่จ านวนนักเรียนตั้งแต่ 301 คนขึ้นไป จ านวน 121 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 34   

  ตอนที่ 2 วิเคราะหร์ะดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

โดยรวมและรายด้าน 
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 ตาราง 7  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการใช้เทคโนโลยี   

             สารสนเทศในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา  

             สกลนคร เขต 1 โดยรวมและรายด้าน 

 

ด้าน การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 4.24 0.49 มาก 

1 การใช้เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ส าหรับงานวชิาการ 4.22 0.61 มาก 

2 การใช้เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ 4.31 0.55 มาก 

3 การใช้เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล 4.25 0.58 มาก 

4 การใช้เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารท่ัวไป 4.18 0.55 มาก 

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 4.30 0.53 มาก 

5 การใช้เทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานวชิาการ 4.33 0.55 มาก 

6 การใช้เทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณ 4.39 0.60 มาก 

7 
การใช้เทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการ

บริหารงานบุคคล 
4.18 0.63 มาก 

8 
การใช้เทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหาร

ท่ัวไป 
4.30 0.60 มาก 

 โดยรวม 4.27 0.49 มาก 

  

 จากตาราง 7 พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวม อยู่ในระดับมาก         

(X = 4.27) เมื่อพจิารณา รายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านเรียงล าดับ

จากมากไปหาน้อย  ดังนี้คอื การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม  (X = 4.30 ) และ

ด้านการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (X = 4.24 ) เมื่อพจิารณาด้านย่อยพบว่า การใช้

เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมด้านงบประมาณ (X = 4.39)  รองลงมา คือ การใช้

เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมด้านวิชาการ (X = 4.33) และการใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ด้านงบประมาณ (X = 4.31)  
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ตาราง 8   การวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการใชเ้ทคโนโลยี 

 สารสนเทศในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

 สกลนคร เขต 1 การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรด์้านวิชาการ โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้าน การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ 
ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

1 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่น 

4.22 0.65 มาก 

2 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการวางแผนและ       

การจัดท าระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 

4.34 0.62 มาก 

3 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ จัดการเรียนการสอน

พัฒนากระบวนการเรียนรู้และการวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

4.32 0.63 มาก 

4 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการวัดผล

ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียนโดย

ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เชน่ Students2551 

4.30 0.74 มาก 

5 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการคัดเลือกหนังสอื

แบบเรียนการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา และส่งเสริมให้มีแหลง่เรียนรู้  

4.11 0.78 มาก 

6 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการแนะแนวและ

การนเิทศการศกึษา  

4.10 0.72 มาก 

7 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการวิเคราะห์

สังเคราะห ์การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

และมาตรฐานการศกึษา 

4.20 0.66 มาก 

8 

 

 

การส่งเสริมสถานศกึษา ชุมชน องค์กรอื่นๆ 

สนับสนุน พัฒนาให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ โดย

ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

4.09 0.74 มาก 

โดยรวม 4.22 0.61 มาก 
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 จากตาราง 8 พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

ส าหรับงานวิชาการ โดยรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.22)  เมื่อพจิารณา รายข้อ พบว่า      

มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก คอื การใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรใ์นการวางแผนและการจัดท าระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้าน

วิชาการ (X = 4.34) การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์จัดการเรียนการสอนพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้และการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา  (X = 4.32)  

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการวัดผลประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน

โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เช่น Students2551 (X = 4.30)   

ตาราง 9   การวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการใชเ้ทคโนโลยี 

 สารสนเทศในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

 สกลนคร เขต 1  การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ด้านงบประมาณ  โดยรวม 

 และรายข้อ 
 

ด้าน การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ 
ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

9 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์จัดท าแผนงบประมาณ 

แผนปฏิบัติการใชจ้่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรร

งบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐานโดยตรง 

4.38 0.65 มาก 

10 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในด าเนนิการอนุมัติ 

การใชจ้่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร การขอโอนและ

การขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

4.24 0.65 มาก 

11 

 

 

การรายงานผล ตรวจสอบติดตาม การเบิกจ่าย

งบประมาณ การจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี 

ทะเบียน และรายงาน โดยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

4.33 0.69 มาก 

12 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการด าเนินการบริหาร

จัดการทรัพยากร การระดมทรัพยากรและการลงทุน

เพื่อการศกึษา การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

4.23 0.68 มาก 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ด้าน การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ 
ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

13 

 

 

 

 

การวางแผนพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล 

บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุการก าหนดรูปแบบ

รายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ ์หรอื

สิ่งก่อสร้างที่ใช้เงนิงบประมาณ การพัฒนาระบบ

ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ 

โดยใช้โปรแกรม B-OBEC 

4.36 0.66 มาก 

14 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์การจัดท าบัญชกีารเงนิ  

การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การเบิกเงินจากคลัง 

และการจา่ยเงิน การน าเงินส่งคลัง 

4.30 0.68 มาก 

 โดยรวม 4.31 0.55 มาก 
 

 จากตาราง 9 พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน          

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณโดยรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.31)  เมื่อพจิารณา 

รายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  3 อันดับ

แรก คอื การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรจ์ัดท าแผนงบประมาณ แผนปฏิบัติการ ใชจ้่ายเงนิ

ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานโดยตรง  

(X = 4.38) การวางแผนพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่าย

พัสดุการก าหนดรูปแบบรายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้

เงินงบประมาณ การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ          

โดยใช้โปรแกรม B-OBEC  (X = 4.36)  การรายงานผล ตรวจสอบติดตาม การเบิกจ่าย

งบประมาณ การจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน โดยเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ (X = 4.33)   
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ตาราง 10  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

 ในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1   

 การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ดา้นการบริหารงานบุคคล  โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้าน 
การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล   

ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

15 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์การวางแผนอัตราก าลัง 

การจัดสรรอัตราก าลังการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 

การเปลี่ยนต าแหนง่ให้สูงขึ้น การย้าย ข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา 

4.36 0.66 มาก 

16 

 

 

การใชโ้ปรแกรมส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินการ

เกี่ยวกับการเลื่อนเงนิเดือน การส่งเสริมการประเมิน

วิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา  

ยกย่องเชิดชูเกียรต ิมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ การขอรับใบอนุญาต การส่งเสริมวินัย 

คุณธรรมและจรยิธรรมส าหรับข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

4.38 0.65 มาก 

17 
การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน การลาทุกประเภท 

4.17 0.72 มาก 

18 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการด าเนินการทาง

วินัยและการลงโทษ การสั่งพักราชการและการสั่งให้

ออกจากราชการ การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ การ

ออกจากราชการการรายงานการด าเนินการทางวินัย

และการลงโทษ 

4.00 0.83 มาก 

19 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการจัดระบบและการ

จัดท าทะเบียนประวัติ บัญชีรายชื่อและให้ความเห็น

เกี่ยวกับการเสนอ ขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ 

4.33 0.72 มาก 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

 

ด้าน 
การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล   

ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

20 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการพัฒนาข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา การด าเนินการที่

เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 

4.27 0.68 มาก 

 โดยรวม 4.25 0.58 มาก 

 

 จากตาราง 10 พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน         

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล  โดยรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.25)    

เมื่อพจิารณา รายข้อ พบว่า มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไป 

หาน้อย  3 อันดับแรก คอื การใชโ้ปรแกรมส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินการเกี่ยวกับการ

เลื่อนเงนิเดือน การส่งเสริมการประเมนิวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา    

ยกย่องเชิดชูเกียรต ิมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ การขอรับใบอนุญาต     

การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

(X = 4.38)  การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรก์ารวางแผนอัตราก าลัง การจัดสรรอัตราก าลัง

การสรรหาและบรรจุแตง่ตั้ง การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้าย ข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา (X = 4.36)  การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการจัดระบบและ  

การจัดท าทะเบียนประวัติ บัญชรีายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ ขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ (X = 4.33)   
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ตาราง 11  การวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการใชเ้ทคโนโลยี 

 สารสนเทศในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

 สกลนคร เขต 1  การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ด้านการบริหารทั่วไป    

 โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้าน 
การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานการบริหารทั่วไป    

ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

21 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการประสานงาน   

การพัฒนาระบบ และเครอืข่ายงานเทคโนโลยี ข้อมูล

สารสนเทศ เพื่อการศกึษา 

4.34 0.65 มาก 

22 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการวางแผน การ

จัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  การจัดระบบ 

การควบคุมภายใน งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

4.23 0.65 มาก 

23 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการด าเนินงานธุรการ 

การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน และการรายงาน

ผลการปฏิบัติงาน 

4.38 0.66 มาก 

24 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการดูแลอาคาร

สถานที่และสภาพแวดล้อม 

4.00 0.73 มาก 

25 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการรับนักเรียน  

การจัดท าส ามะโนผู้เรยีน 

4.36 0.68 มาก 

26 

 

ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการเสนอความเห็น

เกี่ยวกับเรื่องการจัดตัง้ ยุบ รวมหรอืเลิกสถานศกึษา 

3.91 0.83 ปาน

กลาง 

27 

 

 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการประสาน การ

ประชาสัมพันธ์ การส่งเสริม สนับสนุน การจัดการ

ศกึษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย ของบุคคล 

ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัด

การศกึษา สว่นภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 

4.16 0.71 มาก 

28 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการระดมทรัพยากร

เพื่อการศกึษา 

4.15 0.74 มาก 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

ด้าน 
การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานการบริหารทั่วไป    

ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

29 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในงานกิจการนักเรียน 

การทัศนศกึษา  แนวทางการจัดกิจกรรม            

เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

4.10 0.78 มาก 

 โดยรวม 4.18 0.55 มาก 

 

จากตาราง 11 พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน          

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารทั่วไป โดยรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.18) เมื่อ

พิจารณา รายข้อ พบว่า มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย        

3 อันดับแรก คือ การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการด าเนินงานธุรการ การพัฒนา

มาตรฐานการปฏิบัติงาน และการรายงานผลการปฏิบัติงาน  (X = 4.38) การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ในการรับนักเรียน การจัดท าส ามะโนผูเ้รียน (X = 4.36) การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ในการประสานงาน การพัฒนาระบบ และเครือขา่ยงานเทคโนโลยี ข้อมูล

สารสนเทศ เพื่อการศกึษา (X = 4.34)   
 

ตาราง 12   การวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการใชเ้ทคโนโลยี 

 สารสนเทศในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

 สกลนคร เขต 1  การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมด้านวิชาการ   

 โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้าน 
การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

ส าหรับงานวิชาการ 

ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

30 

 

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและหลักสูตรท้องถิ่น     

โดยใช้  ICT เป็นเครื่องมอืในพัฒนา 

4.31 0.68 มาก 

31 

 

การใช ้ ICT การวางแผนและการจัดท าระเบียบแนว

ปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 

4.32 0.65 มาก 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 

ด้าน 
การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

ส าหรับงานวิชาการ 

ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

32 

 

 

ผูบ้ริหารและครูใชเ้ครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในการบริหาร

และการจัดการเรียนการสอนพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้และการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาใน

สถานศกึษา 

4.39 0.66 มาก 

33 

 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้การจัดการเรยีนการ

สอนโดยใช้ DLTV/DLIT   

4.38 0.67 มาก 

34 

 

การใช ้ ICT การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการ

เทียบโอนผลการเรียน  

4.38 0.63 มาก 

35 

 

 

การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียน การพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา และสง่เสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 

โดยใช้เครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 

4.25 0.66 มาก 

36 

 

การแนะแนวและการนเิทศการศกึษา โดยการศกึษา

ค้นคว้าข้อมูลผา่นทางเว็บไซด์ตา่ง ๆ 

4.31 0.67 มาก 

37 

 

การใช ้ ICT ประกาศเผยแพร่ การพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

4.30 0.70 มาก 

38 

 

 

การส่งเสริมสถานศกึษา ชุมชน องค์กรอื่น ๆ สนับสนุน 

พัฒนาใหม้ีความเข้มแข็งทางวิชาการโดยใช้ website ,       

E-Mail, Face book หรอื LINE ของโรงเรียน  

4.33 0.72 มาก 

 โดยรวม 4.33 0.55 มาก 
 

จากตาราง 12 พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 การใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ  โดยรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.33) เมื่อพจิารณา   

รายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  3 อันดับ

แรก คอื ผูบ้ริหารและครูใช้เครือขา่ยอินเทอร์เน็ต ในการบริหารและการจัดการเรียนการ

สอนพัฒนากระบวนการเรียนรูแ้ละการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศึกษา    
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(X = 4.39)  การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ DLTV/DLIT     

(X = 4.38) การใช้  ICT การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน          

(X = 4.38) การส่งเสริมสถานศกึษา ชุมชน องค์กรอื่นๆ สนับสนุน พัฒนาให้มคีวามเข้มแข็ง

ทางวิชาการโดยใช้ website , E-Mail, Face book หรอื LINE ของโรงเรียน (X = 4.33)   
 

ตาราง 13  การวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการใชเ้ทคโนโลยี 

 สารสนเทศในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

 สกลนคร เขต 1  การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมด้านงบประมาณ   

 โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้าน 
การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

ส าหรับงานงบประมาณ 

ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

39 

 

 

การจัดท าแผนงบประมาณ แผนปฏิบัติการ ใช้จ่ายเงนิ

ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานโดยตรง            

ระบบ GFMIS 

4.38 0.68 มาก 

40 

 

 

การจัดท าเสนอของบประมาณและการจัดสรร

งบประมาณโดยใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

การศกึษา EMIS 

4.39 0.66 มาก 

41 
การจัดซือ้ จัดจา้ง โดยใช้ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 

E-GP 

4.45 0.66 มาก 

42 

 

การรายงานผล ตรวจสอบติดตาม การเบิกจ่าย

งบประมาณ การจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี 

ทะเบียน และรายงาน ผา่นระบบรายงานผลการ

บริหารงานงบประมาณรายจา่ยประจ าปี  e-budget 

4.42 0.69 มาก 

43 

 

การบริหารจัดการทรัพยากร การระดมทรัพยากรและ

การลงทุนเพื่อการศกึษา การจัดหาผลประโยชน์จาก

ทรัพย์สินผ่านระบบ บริจาคอิเล็กทรอนิกส์ E-Donation 

4.29 0.73 มาก 

 

 



133 

ตาราง 13 (ต่อ)  

 

ด้าน 
การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

ส าหรับงานงบประมาณ 

ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

44 

 

 

 

 

 

การวางแผนพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล 

บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุการก าหนดรูปแบบรายการ 

หรอืคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสรา้งที่ใช้

เงินงบประมาณ การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ

เพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ โดยใช้ระบบจัดซื้อจัดจา้ง

ภาครัฐ E-GP    

4.43 0.70 มาก 

45 

 

 

การใช ้ICT ในการจัดท าบัญชีการเงิน การรับเงนิ การเก็บ

รักษาเงิน การเบิกเงินจากคลัง และการจา่ยเงนิ  

การน าเงินส่ง 

4.36 0.74 มาก 

 โดยรวม 4.39 0.60 มาก 

 

จากตาราง 13 พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน          

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณ โดยรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.39) เมื่อ

พิจารณา รายข้อ พบว่า มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  

3 อันดับแรก คือ การจัดซื้อ จัดจ้าง โดยใช้ระบบจัดซื้อจัดจา้งภาครัฐ E-GP (X = 4.45)  

การวางแผนพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุการ

ก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์ หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงนิ

งบประมาณ การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุ โดยใช้

ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ E-GP (X = 4.43) การรายงานผล ตรวจสอบติดตาม การ

เบิกจ่ายงบประมาณ การจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน ผา่นระบบ

รายงานผลการบริหารงานงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  e-budget (X = 4.42)  
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ตาราง 14  การวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการใชเ้ทคโนโลยี 

 สารสนเทศในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

 สกลนคร เขต 1 การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมด้านการบริหาร 

 งานบุคคล โดยรวมและรายข้อ 

 

ด้าน 
การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล 

ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

46 

 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมในการวางแผน

อัตราก าลัง การจัดสรรอัตราก าลังการสรรหาและบรรจุ

แตง่ตัง้ การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้าย ข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

4.23 0.71 มาก 

47 

 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมในการวางแผน

อัตราก าลัง การจัดสรรอัตราก าลังการสรรหาและบรรจุ

แตง่ตัง้ การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้าย ข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

4.24 0.69 มาก 

48 

 

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมการประเมินผล

การปฏิบัติงาน การลาทุกประเภท 

4.12 0.73 มาก 

49 

 

 

 

การใช ้ICT ในการด าเนินการทางวนิัยและการลงโทษ การ

สั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการ การอุทธรณ์

และการร้องทุกข์ การออกจากราชการการรายงานการ

ด าเนนิการทางวินัยและการลงโทษ 

4.05 0.82 มาก 

50 

 

 

การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ บัญชรีายชื่อ

และให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ ขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ ผา่นระบบ เช่น Personnel - SK1 

4.26 0.75 มาก 

51 

 

 

การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การ

ด าเนนิการที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตาม

กฎหมาย ผา่นระบบ Logbook 

4.17 0.76 มาก 

 โดยรวม 4.18 0.63 มาก 
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จากตาราง 14 พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน          

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารงานบุคคล โดยรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.18) 

เมื่อพจิารณา รายข้อ พบว่า มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหา

น้อย  3 อันดับแรก คอื การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ บัญชรีายชื่อและให้

ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ ขอพระราชทานเครื่องราชอิสรยิาภรณ์ ผา่นระบบ เช่น 

Personnel - SK1 (X = 4.26)  การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมในการวางแผน

อัตราก าลัง การจัดสรรอัตราก าลังการสรรหาและบรรจุแตง่ตัง้ การเปลี่ยนต าแหน่งให้

สูงขึ้น การย้าย ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (X = 4.24) การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคมในการวางแผนอัตราก าลัง การจัดสรรอัตราก าลังการสรรหาและ

บรรจุแต่งตั้ง การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้าย ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา (X = 4.23)  
 

 

ตาราง 15  การวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับการใชเ้ทคโนโลยี 

 สารสนเทศในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

 สกลนคร เขต 1  การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมด้าน 

 การบริหารทั่วไป  โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้าน 
การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

ส าหรับงานการบริหารทั่วไป    

ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

52 

 

 

การใช ้ICT การประสานงาน การพัฒนาระบบ และ

เครือขา่ยงานเทคโนโลยี ข้อมูลสารสนเทศในการบริหาร

จัดการศึกษา 

4.30 0.68 มาก 

53 

 

 

การใช ้ICT ในการวางแผน การจัดระบบการบริหารและ

พัฒนาองค์กร  การจัดระบบการควบคุมภายใน งานวิจัย

เพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

4.23 0.71 มาก 

54 

 

 

การด าเนินงานธุรการ การพัฒนามาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน และการรายงานผลการปฏิบัติงาน  

ผา่นระบบ e-Filing 

4.44 0.68 มาก 

55 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ผา่น website 4.15 0.79 มาก 
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

ด้าน 
การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

ส าหรับงานการบริหารทั่วไป    

ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

56 

 

การรับนักเรียน การจัดท าส ามะโนผูเ้รียน ผา่นระบบระบบ

รายงานการรับนักเรียน obec.info 

4.36 0.74 มาก 

57 

 

 

 

 

การประสาน การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริม สนับสนุน 

การจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 

ของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่น

ที่จัดการศกึษา ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น  website ,  

E-Mail, Face book หรอื LINE ของโรงเรียน 

4.35 0.75 มาก 

58 

 

การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา ผ่าน website ,  

E-Mail, Face book หรอื LINE ของโรงเรียน 

4.39 0.74 มาก 

59 

 

 

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมงานกิจการ

นักเรียน การทัศนศกึษา  แนวทางการจัดกิจกรรม เพื่อ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

4.20 0.78 มาก 

 โดยรวม 4.30 0.60 มาก 

 

จากตาราง 15 พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน          

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารทั่วไป   โดยรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.30) 

เมื่อพจิารณา รายข้อ พบว่า มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหา

น้อย  3 อันดับแรก คอื การด าเนนิงานธุรการ การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน และ

การรายงานผลการปฏิบัติงาน ผา่นระบบ e-Filing     (X = 4.44)  การระดมทรัพยากรเพื่อ

การศกึษา ผา่น website , E-Mail, Face book หรอื LINE ของโรงเรียน (X = 4.39) การรับ

นักเรียน การจัดท าส ามะโนผูเ้รียน ผา่นระบบระบบรายงานการรับนักเรียน obec.info        

(X = 4.36)  
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ตาราง 16 การวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับประสิทธิผล 

 การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

 สกลนคร เขต 1 โดยรวมและรายด้าน 
 

ด้าน ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 
ระดับประสิทธิผล การแปล

ผล 
X  S.D 

1 ด้านวิชาการ 4.37 0.49 มาก 

2 ด้านงบประมาณ 4.39 0.52 มาก 

3 ด้านการบริหารงานบุคคล 4.38 0.54 มาก 

4 ด้านการบริหารทั่วไป 4.35 0.50 มาก 

 โดยรวม 4.37 0.47 มาก 
 

จากตาราง 16 พบว่า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน           

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  โดยรวม อยู่ในระดับมาก  

(X = 4.37) เมื่อพจิารณา รายข้อ พบว่า มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับ

จากมากไปหาน้อย  3 อันดับแรก คอื ด้านงบประมาณ  (X = 4.39)  ด้านการบริหารงาน

บุคคล (X = 4.38) ด้านวิชาการ (X = 4.37)  
 

ตาราง 17  การวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับประสิทธิผล        

 การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

 สกลนคร เขต 1 ดา้นวิชาการ  โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้าน ด้านวิชาการ 
ระดับประสิทธิผล การ

แปลผล 
X  S.D 

1 

 

หลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่นที่พัฒนาขึ้นเป็น

รูปธรรมและมีประสิทธิภาพ 

4.33 0.63 มาก 

2 

 

การวางแผนและการจัดท าระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงาน

ด้านวิชาการของโรงเรียนเป็นระบบและปฏิบัติตามได้ 

4.40 0.62 มาก 

3 

 

 

การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้

และการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา

เป็นไปอย่างถูกต้องและตรงตามหลักวิชาการ 

4.34 0.63 มาก 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

ด้าน ด้านวิชาการ 
ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

     

4 

 

การวัดผล ประเมนิผล และด าเนนิการเทียบโอนผลการ

เรียนเป็นไปตามเกณฑท์ี่โรงเรียนก าหนด 

4.41 0.60 มาก 

5 

 

การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียน มีการด าเนินการอย่างเป็น

ระบบและโปร่งใส 

4.43 0.63 มาก 

6 

 

การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ด าเนินการ

เป็นรูปธรรมและตอ่เนื่อง 

4.35 0.59 มาก 

7 

 

การใชแ้หล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศกึษาเพื่อพัฒนา

ความรูข้องนักเรียนเป็นไปอย่างตอ่เนื่อง 

4.37 0.61 มาก 

8 

 

การแนะแนวและการนเิทศการศกึษาของโรงเรียนมคีวาม

ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

4.31 0.62 มาก 

9 

 

การประกันคุณภาพภายในและการรักษามาตรฐาน

การศกึษามีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ 

4.39 0.61 มาก 

10 

 

 

การส่งเสริมสถานศกึษา ชุมชน องค์กรอื่น ๆ สนับสนุน 

พัฒนาใหม้ีความเข้มแข็งทางวิชาการเป็นไปอย่างตอ่เนื่อง 

และเข้มแข็ง 

4.37 0.62 มาก 

 โดยรวม 4.37 0.49 มาก 
 

จากตาราง 17 พบว่า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ด้านวิชาการ โดยรวม อยู่ใน

ระดับมาก (X = 4.37) เมื่อพจิารณา รายข้อ พบว่า มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดย

เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  3 อันดับแรก คอื การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียน มีการ

ด าเนนิการอย่างเป็นระบบและโปร่งใส (X = 4.43)  การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการ

เทียบโอนผลการเรียนเป็นไปตามเกณฑท์ี่โรงเรียนก าหนด (X = 4.41) การวางแผนและการ

จัดท าระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของโรงเรียนเป็นระบบและปฏิบัติตามได้ 

(X = 4.40)  
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ตาราง 18  การวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับประสิทธิผล       

 การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

 สกลนคร เขต 1 ดา้นงบประมาณ  โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้าน ด้านงบประมาณ 
ระดับประสิทธิผล การ

แปลผล 
X  S.D 

11 

 

 

 

แผนงบประมาณ แผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับ

จัดสรรงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานมีความถูกต้องชัดเจนและเป็นไปได้ใน

การปฏิบัติ 

4.38 0.60 มาก 

12 

 

 

การอนุมัตกิารใช้จา่ยงบประมาณที่ได้รับจัดสรร การขอ

โอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณเป็นไปอย่าง

โปร่งใส 

4.37 0.59 มาก 

13 

 

 

 

การรายงานผล ตรวจสอบติดตาม การเบิกจ่าย

งบประมาณ การจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน 

และรายงานของโรงเรียนเป็นไปด้วยความถูกต้องรวดเร็ว 

และโปร่งใส 

4.38 0.62 มาก 

14 

 

 

การบริหารจัดการทรัพยากร การระดมทรัพยากรและ 

การลงทุนเพื่อการศกึษารวมถึงการจัดหาผลประโยชน์

จากทรัพย์สินของโรงเรียนเป็นระบบและโปร่งใส 

4.41 0.62 มาก 

15 

 

 

 

 

 

การวางแผนพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล 

บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ การก าหนดรูปแบบรายการ 

หรอืคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสรา้งที่ใช้

เงินงบประมาณ การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ

เพื่อการจัดท าและจัดหาพัสดุของโรงเรียนมกีาร

ด าเนนิการอย่างมีประสิทธิภาพ 

4.36 0.62 มาก 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

ด้าน ด้านงบประมาณ 
ระดับประสิทธิผล การ

แปลผล 
X  S.D 

16 

 

 

การจัดท าบัญชีการเงิน การรับเงนิ การเก็บรักษาเงิน การ

เบิกเงินจากคลัง และการจ่ายเงนิ การน าเงินส่งคลังมี

ความถูกต้องตามระเบียบและเป็นปัจจุบัน 

4.41 0.62 มาก 

 โดยรวม 4.39 0.52 มาก 
 

จากตาราง 18 พบว่า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ด้านงบประมาณ โดยรวม อยู่ใน

ระดับมาก (X = 4.39) เมื่อพจิารณา รายข้อ พบว่า มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดย

เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  3 อันดับแรก คอื การบริหารจัดการทรัพยากร การระดม

ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษารวมถึงการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของ

โรงเรียนเป็นระบบและโปร่งใส (X = 4.41) การจัดท าบัญชีการเงนิ การรับเงนิ การเก็บ

รักษาเงิน การเบิกเงินจากคลัง และการจา่ยเงนิ การน าเงินสง่คลังมีความถูกต้องตาม

ระเบียบและเป็นปัจจุบัน (X = 4.41) แผนงบประมาณ แผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับ

จัดสรรงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีความถูกต้อง

ชัดเจนและเป็นไปได้ในการปฏิบัติ (X = 4.38) การอนุมัติการใชจ้่ายงบประมาณที่ได้รับ

จัดสรร การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณเป็นไปอย่างโปร่งใส (X = 4.37) 
 

ตาราง 19  การวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับประสิทธิผล 

 การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

 สกลนคร เขต 1 ดา้นการบริหารงานบุคคล  โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้าน ด้านการบริหารงานบุคคล   
ระดับประสิทธิผล การ

แปลผล 
X  S.D 

17 

 

 

 

การวางแผนอัตราก าลัง การจัดสรรอัตราก าลังการสรร

หาและบรรจุแตง่ตั้ง การเปลี่ยนต าแหนง่ให้สูงขึ้น การย้าย 

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีความ

สอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียน 

4.38 0.61 มาก 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

ด้าน ด้านการบริหารงานบุคคล   
ระดับการใช้ การแปล

ผล 
X  S.D 

18 

 

 

 

 

 

 

ด าเนนิการเกี่ยวกับการเลื่อนเงินเดือน การส่งเสริมการ

ประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา ยกย่องเชดิชูเกียรต ิมาตรฐานวิชาชีพและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ การขอรับใบอนุญาต การส่งเสริม

วินัย คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษาเป็นไปอย่างรวดเร็วโปร่งใสและ

เป็นระบบ 

4.38 0.62 มาก 

19 

 

การประเมนิผลการปฏิบัติงานและการประเมินผล การลา

ทุกประเภทมีความโปร่งใสเที่ยงตรงและยุติธรรม 

4.36 0.64 มาก 

20 

 

 

 

 

การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ การสั่งพักราชการ

และการสั่งให้ออกจากราชการ การอุทธรณ์และการร้อง

ทุกข์ การออกจากราชการ การรายงานการด าเนินการ

ทางวินัยและการลงโทษมีความยุติธรรมและตรงตาม

ระเบียบทางราชการ 

4.34 0.70 มาก 

21 

 

 

การด าเนินงานระบบทะเบียนประวัติ บัญชีรายชื่อและการ

ให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทานเครื่องราช 

อิสรยิาภรณ์ถูกต้องรวดเร็วตามระเบียบทางราชการ 

4.40 0.62 มาก 

22 

 

การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

เป็นไปตามระเบียบทางราชการ 

4.40 0.62 มาก 

 โดยรวม 4.38 0.54 มาก 
 

 

จากตาราง 19 พบว่า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน           

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ด้านการบริหารงานบุคคล  

โดยรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.38) เมื่อพจิารณา รายข้อ พบว่า มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  3 อันดับแรก คอื การด าเนินงานระบบ

ทะเบียนประวัติ บัญชรีายชื่อและการให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน
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เครื่องราชอิสรยิาภรณถ์ูกต้องรวดเร็วตามระเบียบทางราชการ (X = 4.40)  การพัฒนา

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็นไปตามระเบียบทางราชการ (X = 4.40)   

การวางแผนอัตราก าลัง การจัดสรรอัตราก าลังการสรรหาและบรรจุแตง่ตั้ง การเปลี่ยน

ต าแหน่งให้สูงขึน้ การย้าย ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีความสอดคล้องกับ

ความตอ้งการของโรงเรียน (X = 4.38) ด าเนนิการเกี่ยวกับการเลื่อนเงนิเดือน การส่งเสริม

การประเมนิวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ยกย่องเชิดชูเกียรต ิ

มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ การขอรับใบอนุญาต การส่งเสริมวินัย 

คุณธรรมและจรยิธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นไปอย่าง

รวดเร็วโปร่งใสและเป็นระบบ(X = 4.38)  
 

ตาราง 20  การวิเคราะหค์่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับประสิทธิผล        

 การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

 สกลนคร เขต 1 ดา้นการบริหารทั่วไป  โดยรวมและรายข้อ 
 

ด้าน ด้านการบริหารทั่วไป   
ระดับประสิทธิผล การ

แปลผล 
X  S.D 

23 

 

 

การประสานงาน การพัฒนาระบบ และเครือข่าย 

งานเทคโนโลยี ข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการศกึษามีความ

ถูกต้องรวดเร็วทันตามตอ้งการ 

4.37 0.61 มาก 

24 

 

 

การวางแผน การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  

การจัดระบบการควบคุมภายใน งานวิจัยเพื่อพัฒนา

นโยบายและแผนมีความถูกต้องรวดเร็วทันตามตอ้งการ 

4.32 0.60 มาก 

25 

 

 

การด าเนินงานธุรการ การพัฒนามาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน และการรายงานผลการปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพ 

4.37 0.60 มาก 

26 

 

การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมให้มคีวาม

เหมาะสมในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน 

4.35 0.58 มาก 

27 

 

การรับนักเรียน การจัดท าส ามะโนผูเ้รียนเป็นระบบและ

ถูกต้อง 

4.41 0.61 มาก 
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ตาราง 20 (ต่อ) 

 

ด้าน ด้านการบริหารทั่วไป   
ระดับประสิทธิผล การ

แปลผล 
X  S.D 

28 

 

ความถูกต้องของการเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการ

จัดตัง้ ยุบ รวมหรอืเลิกสถานศกึษา 

4.19 0.75 มาก 

29 

 

 

 

 

การประสาน การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริม สนับสนุน 

การจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 

ของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่น

ที่จัดการศกึษา ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่นมี

ประสิทธิภาพ 

4.30 0.67 มาก 

30 

 

การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษาให้มคีวามพอเพียงกับ

ความตอ้งการ 

4.28 0.65 มาก 

31 

 

การด าเนินการเกี่ยวกับงานกิจการนักเรียน มคีวามถูก

ต้องตรงตามระเบียบทางราชการ 

4.38 0.60 มาก 

32 การจัดทัศนศกึษา  เป็นไปตามระเบียบทางราชการ 4.43 0.62 มาก 

33 

 

 

การจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมนักเรียนให้

เป็นไปตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์มคีวามถูกต้องตรง

ตามระเบียบทางราชการ 

4.43 0.61 มาก 

 โดยรวม 4.35 0.50 มาก 
 

จากตาราง 20 พบว่า ระดับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน           

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ด้านการบริหารทั่วไป  

โดยรวม อยู่ในระดับมาก  (X = 4.35 ) เมื่อพจิารณา รายข้อ พบว่า มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย  3 อันดับแรก คอื การจัดทัศนศกึษา เป็นไป

ตามระเบียบทางราชการ (X = 4.43)  การจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมนักเรียน 

ให้เป็นไปตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์มีความถูกต้องตรงตามระเบียบทางราชการ          

(X = 4.43 ) การรับนักเรียน การจัดท าส ามะโนผู้เรยีนเป็นระบบและถูกต้อง (X = 4.41)   

การด าเนินการเกี่ยวกับงานกิจการนักเรียน มคีวามถูกต้องตรงตามระเบียบทางราชการ   

(X = 4.38) 
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ตาราง 21  เปรียบเทียบระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ของผู้บริหารสถานศกึษา และ 

ครูผู้สอน จ าแนกตามการด ารงต าแหน่ง  
 

 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

การด ารงต าแหน่ง  

t-test 

 

Sig ผู้บรหิารสถานศึกษา ครูผูส้อน 

x  S.D. x  S.D. 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 4.27 .47 4.24 .50 0.42 .67 

1.การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานวิชาการ 

4.22 .54 4.22 .63 -0.36 .97 

2.การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานงบประมาณ 

4.36 .49 

 

4.30 .56 0.79 .42 

3.การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล 

4.28 .61 

 

4.25 .57 0.36 .71 

4.การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานการบริหารทั่วไป 

4.21 .49 4.18 .56 0.37 .71 

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 4.36 .52 4.29 .53 0.84 .40 

5.การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ 

4.41 .46 4.32 .56 1.08 .27 

6.การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณ 

4.47 

 

.59 4.37 .60 1.11 .26 

7.การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารงาน

บุคคล 

4.17 .68 4.18 .62 -0.12 .90 

8.การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารทั่วไป 

4.38 .52 4.29 .61 1.00 .31 

รวม 4.31 .47 4.26 .49 0.66 .50 

               *  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   (  .05; t353=1.96)   

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01   (  .01; t353=2.58) 
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จากตาราง 21 พบว่า การเปรียบเทียบระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ของผู้บริหาร

สถานศกึษา และครูผู้สอน จ าแนกตามการด ารงต าแหน่ง ทั้งโดยรวมและรายด้านไม่

แตกต่างกัน  
 

ตาราง 22  เปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน  

จ าแนกตามการด ารงต าแหน่ง  
 

     
 

ประสิทธิผลการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน   

การด ารงต าแหน่ง  

t-test 

 

Sig ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา 

ครูผูส้อน 

X  S.D. 
X  S.D. 

1.ด้านวิชาการ 4.44 .43 4.36 .50 1.07 .28 

2.ด้านงบประมาณ 4.45 .39 4.37 .54 1.21 .22 

3.ด้านการบริหารงานบุคคล 4.43 .45 4.37 .55 0.81 .41 

4.ด้านการบริหารทั่วไป 4.44 .42 4.33 .51 1.51 .13 

รวม 4.44 .37 4.36 .48 1.19 .23 

         *  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   (  .05; t353=1.96)   

 จากตาราง 22 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน 

จ าแนกตามการด ารงต าแหน่ง ทั้งโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05     

 

 

 

 

 

 

 
 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ( 𝛼 .01; t353=2.58) 
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ตาราง 23  การเปรียบเทียบระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

 เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ 

 ในการปฏิบัติงาน  

 

การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig 

รวมการใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.203 

87.119 

88.322 

2 

352 

354 

.601 

.247 

 

2.430 

 

 

.08 

 

 

1.การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงาน

วิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.614 

134.967 

135.581 

2 

352 

354 

.307 

.383 

.800 .45 

2.การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงาน

งบประมาณ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3.982 

106.706 

110.688 

2 

352 

354 

1.991 

.303 

6.568** .00 

3.การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงาน

การบริหารงานบุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.866 

118.920 

119.786 

2 

352 

354 

.433 

.338 

1.282 .27 

4.การใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงาน

การบริหารทั่วไป 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.227 

107.322 

108.549 

2 

352 

354 

.613 

.305 

2.012 .13 

รวมการใชเ้ทคโนโลยี

การสื่อสารโทรคมนาคม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.956 

100.082 

101.038 

2 

352 

354 

.478 

.284 

 

1.681 .18 

5.การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานวิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.381 

108.088 

108.469 

2 

352 

354 

.191 

.307 

.620 .53 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

 

การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig 

6.การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานงบประมาณ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.413 

126.203 

127.616 

2 

352 

354 

.707 

.359 

1.971 .14 

7.การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานการบริหารงาน

บุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.868 

140.931 

142.798 

2 

352 

354 

.934 

.400 

2.332 .09 

8.การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานการบริหาร

ทั่วไป 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.730 

126.869 

127.599 

2 

352 

354 

.365 

.360 

1.013 .36 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.051 

85.820 

86.871 

2 

352 

354 

.525 

.244 

2.155 .11 

 

 *   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (  .05;F2,353=3.04)   

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (  .01;F2,353=4.71) 

  

 จากตาราง 23 พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตาม ประสบการณ์

ปฏิบัติงาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

   เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า มคีวามแตกต่างกัน  โดยด้านการใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณมีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ส่วนด้านที่เหลือรายด้านไม่แตกต่างกัน จงึน าด้านที่มีคา่เฉลี่ยรายคู่ที่มี

ความแตกต่างกันไปท าการทดสอบรายคู่ตามวิธีของ Scheffe ดังตาราง 24 
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ตาราง 24  การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของระดับการใช้ 

 เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

 ระถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

 ตามวิธีของเซฟเฟ่ (Sheffe’s method) 

 

ด้าน 
ขนาดของ

โรงเรียน 

 

 

X  

น้อยกว่า 

10 ปี 

ระหว่าง 

10-20 ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

4.18 4.24 4.43 

2.การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์

ส าหรับงาน

งบประมาณ 

น้อยกว่า 10 ปี 4.18 - 0.05 -0.24* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.24  - 0.18* 

มากกว่า 20 ปี 4.43 
 

 - 

 

 จากตาราง 24 พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน         

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์

ในการปฏิบัติงาน คะแนนเฉลี่ยรายคู่ พบว่าผูบ้ริหารและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน มากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

ส าหรับงานงบประมาณ มากกว่าผูบ้ริหารและครูผูส้อนที่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงาน

ระหว่าง  10 -20 ปี และน้อยกว่า 10 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนคู่อื่น ๆ 

มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 25  เปรียบเทยีบประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตามประสบการณก์าร 

ปฏิบัติงาน 
 

ประสิทธิผล 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig 

1.ด้านวิชาการ 

 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.999 

84.793 

87.792 

2 

352 

354 

1.499 

.241 

6.225** .00 

2.ด้านงบประมาณ 

 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.229 

95.670 

97.900 

2 

352 

354 

1.115 

.275 

4.101* .02 

3.ด้านการบริหารงาน

บุคคล 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.792 

103.937 

104.730 

2 

352 

354 

.396 

.295 

1.342 .26 

4.ดา้นการบริหารทั่วไป 

 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.919 

89.905 

90.825 

2 

352 

354 

.460 

.255 

1.800 .16 

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.609 

76.997 

78.606 

2 

352 

354 

.804 

.219 

3.677* 0.02 

 

 *   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (  .05;F2,353=3.04)   

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (  .01;F2,353=4.71) 
 

 จากตาราง 25 พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตามประสบการณก์ารปฏิบัติงาน 

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05     

 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า มคีวามแตกต่างกัน  โดยประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน ดา้นวิชาการ มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 

ระดับ .01 ในขณะที่ดา้นงบประมาณแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ส่วนด้านที่เหลือรายด้านไม่แตกต่างกัน จงึน าด้านที่มีค่าเฉลี่ยรายคู่ที่มคีวามแตกต่างกันไป

ท าการทดสอบรายคู่ตามวิธีของ Scheffe ดังตาราง 26 

 

ตาราง 26 การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของระดับประสิทธิผล  

 การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

 สกลนคร เขต 1 จ าแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน ตามวิธีของเซฟเฟ่   

 (Sheffe’s method) 
 

ด้าน 
ประสบการณใ์น

การปฏิบัติงาน 

 

 

 

X  

น้อยกว่า 

10 ปี 

ระหว่าง 

10-20 ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

4.24 4.36 4.46 

1. ด้านวิชาการ 

น้อยกว่า 10 ปี 4.24 - -0.12 -0.22* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.36  - 0.10 

มากกว่า 20 ปี 4.46   - 

2. ด้าน

งบประมาณ 

 
X  4.27 4.38 4.46 

น้อยกว่า 10 ปี 4.27 - -0.11 -0.19* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.38  - 0.08 

มากกว่า 20 ปี 4.46   - 

รวม 

 
X  4.27 4.36 4.44 

น้อยกว่า 10 ปี 4.27 - -0.09 -0.16* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.36  - -0.07 

มากกว่า 20 ปี 4.44   - 

 

 จากตาราง 26  พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตามประสบการณใ์นการ

ปฏิบัติงาน คะแนนเฉลี่ยรายคู่ โดยรวมพบว่า ผูบ้ริหารและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ใน

การปฏิบัติงาน มากกว่า 20 ปี มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผล มากกว่าผูบ้ริหารและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงาน น้อยกว่า 10 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 
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 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนที่มปีระสบการณใ์นการ

ปฏิบัติงาน มากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานด้านวิชาการ 

ด้านงบประมาณ มากกว่าผู้บริหารและครูผูส้อนที่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงาน      

น้อยกว่า 10 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนคู่อื่น ๆ มคีวามคิดเห็นไม่

แตกต่างกัน  

 

ตาราง 27  การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของระดับการใช้ 

 เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวม 

 และรายด้าน   
 

การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig 

รวมการใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.802 

87.520 

88.322 

2 

352 

354 

.401 

.249 

1.612 .20 

1.การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานวิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.319 

134.262 

135.581 

2 

352 

354 

.660 

.381 

1.729 .17 

2.การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงาน

งบประมาณ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.554 

109.134 

110.688 

2 

352 

354 

.777 

.310 

2.506 .08 

3.การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงาน

การบริหารงานบุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.372 

119.415 

119.786 

2 

352 

354 

.186 

.339 

.548 .57 

4.การใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงาน

การบริหารทั่วไป 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

.735 

107.814 

108.549 

2 

352 

354 

.367 

.306 

1.199 .30 
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ตาราง 27 (ต่อ) 
 

การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig 

รวมการใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3.161 

97.877 

101.038 

2 

352 

354 

1.581 

.278 

5.685** .00 

5.การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานวิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.027 

106.442 

108.469 

2 

352 

354 

1.013 

.302 

3.351* .03 

6.การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานงบประมาณ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

4.532 

123.084 

127.616 

2 

352 

354 

2.266 

.350 

6.480** .00 

7.การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานการ

บริหารงานบุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3.592 

139.206 

142.798 

2 

352 

354 

1.796 

.395 

4.542* .02 

8.การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานการบริหาร

ทั่วไป 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.854 

124.744 

127.599 

2 

352 

354 

1.427 

.354 

4.027* .02 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.671 

85.200 

86.871 

2 

352 

354 

.836 

.242 

3.453* .03 

 

 *   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (  .05;F2,353=3.04)   

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (  .01;F2,353=4.71) 
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 จากตาราง 27 พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับการ

บริหารงานบุคคล  การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับการบริหารทั่วไป      

มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส าหรับการใช้เทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ส่วนด้านที่เหลือรายด้านไม่แตกต่างกัน จงึน าด้านที่มคี่าเฉลี่ยรายคู่ที่มคีวาม

แตกต่างกันไปท าการทดสอบรายคู่ตามวิธีของ Scheffe ดังตาราง 28 
 

ตาราง 28  การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของระดับการใช้ 

 เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  
 

การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 
ขนาดของโรงเรียน 

 

 

X  

โรงเรียน

ขนาดเล็ก 

โรงเรียน

ขนาดกลาง 

โรงเรียน

ขนาดใหญ่ 

4.28 4.21 4.43 

รวมการใชเ้ทคโนโลยี

การสื่อสาร

โทรคมนาคม 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.28 - -0.07 0.15 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.21  - 0.21* 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 4.43   - 

5.การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม 

ส าหรับงานวิชาการ 

 

  4.32 4.26 4.43 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.32 - -0.06 0.11 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.26  - 0.17* 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 4.43   - 

6.การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานงบประมาณ 

 

 
X  4.37 4.28 4.54 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.37 - -0.09 0.17 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.28  - 0.26* 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 4.54   - 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 
หนว่ยงานต้นสังกัด 

 

X  

โรงเรียน

ขนาดเล็ก 

โรงเรียน

ขนาดกลาง 

โรงเรียน

ขนาดใหญ่ 

4.13 4.09 4.32 

7.การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานการ

บริหารงานบุคคล 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.13 - 0.04 0.19* 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.09  - 0.23* 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 4.32   - 

8.การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานการบริหาร

ทั่วไป 

  4.29 4.22 4.42 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.29 - -0.07 0.13 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.22  - 0.20* 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 4.42   - 

รวม 

  4.36 4.21 4.42 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.36 - -0.15 0.06 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.21  - 0.21* 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 4.42   - 

 

 จากตาราง 28  พบว่า ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน 

 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตามขนาด

โรงเรียน คะแนนเฉลี่ยรายคู่ โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน      

โรงเรียนขนาดใหญ่ มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมากกว่าผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ส่วนคู่อื่นไม่มคีวามแตกต่างกัน 

 เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียน 

โรงเรียนขนาดใหญ่ มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับภาพรวมการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคม การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ การใช้

เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณ การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารทั่วไป มากกว่า โรงเรียนขนาดกลาง อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05   
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  ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียนขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารงานบุคคล มากกว่า 

โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
   
ตาราง 29  การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของประสทิธิผล         

 การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

 ลกลนคร เขต 1 จ าแนกตาม ขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน   

 

ประสิทธิผล 
แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS Df MS F Sig 

1.ด้านวิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3.571 

84.221 

87.792 

2 

352 

354 

1.785 

.239 

7.462** .00 

2.ด้านงบประมาณ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

5.644 

92.256 

97.900 

2 

352 

354 

2.822 

.262 

10.767** .00 

3.ด้านการบริหารงาน

บุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.404 

103.325 

104.730 

2 

352 

354 

.702 

.294 

2.392 .09 

4.ดา้นการบริหาร

ทั่วไป 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.627 

89.195 

90.825 

2 

352 

354 

.814 

.253 

3.210* .04 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.714 

75.891 

78.606 

2 

352 

354 

1.357 

.216 

6.295** .00 

 

              *   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (  .05;F2,353=3.04)   

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  (  .01;F2,353=4.71) 
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 จากตาราง 29  พบว่า ประสิทธิผลประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตาม ขนาดของ

โรงเรียน คะแนนเฉลี่ยรายคู่ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ประสทิธิผล ดา้นวิชาการ ด้านงบประมาณ 

ด้านการบริหารทั่วไป มีความแตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส าหรับ

ด้านการบริหารทั่วไปมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้าน

การบริหารงานบุคคล ไม่แตกต่างกัน จงึน าด้านที่มีค่าเฉลี่ยรายคู่ที่มคีวามแตกต่างกันไปท า

การทดสอบรายคู่ตามวิธีของ Scheffe ดังตาราง 32 
 

ตาราง 30  เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของประสิทธิผล 

 การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

 สกลนคร เขต 1 จ าแนกตาม ขนาดของโรงเรียน 
 

ประสิทธิผล ขนาดของโรงเรียน 

 

 

X  

โรงเรียน

ขนาดเล็ก 

โรงเรียน

ขนาดกลาง 

โรงเรียน

ขนาดใหญ ่

4.31 4.29 4.51 

1.ดา้นวิชาการ 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.31 - -0.02 0.20* 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.29  - 0.22* 

โรงเรียนขนาดใหญ ่ 4.51   - 

2.ดา้นงบประมาณ 

 
X  4.42 4.25 4.54 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.42 - -0.17* 0.12 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.25  - 0.29* 

โรงเรียนขนาดใหญ ่ 4.54   - 

4.ด้านการบรหิารทั่วไป 

 
X  4.13 4.09 4.32 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.13 - -0.04 0.19* 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.09  - 0.23* 

โรงเรียนขนาดใหญ ่ 4.32   - 

รวม 

 X  4.37 4.28 4.48 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.37 - -0.09 0.11 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.28  - 0.20* 

โรงเรียนขนาดใหญ ่ 4.48   - 
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 จากตาราง 30  พบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรยีน คะแนนเฉลี่ย

รายคู่ โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียนขนาดใหญ่ มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานในโรงเรยีนมากกว่า

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.05 ส่วนคู่อื่น ๆ มคีวามคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียน

ขนาดใหญ่  มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงานในโรงเรยีนด้านวิชาการ ด้านการบริหารทั่วไป มากกว่า โรงเรียนขนาดเล็กและ

โรงเรียนขนาดกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนคู่อื่นมคีวามคิดเห็นไม่

แตกต่างกัน  

 ส่วนด้านงบประมาณ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนโรงเรียนขนาด

ใหญ่และโรงเรียนขนาดเล็กมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลมากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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ตาราง 31  การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการ บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

              การศกึษา ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ตัว

แปร 
x 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 x9 X10 Y Y1 Y2 Y3 Y4 

X - - - - - - - - - - - - - - - - 

X1 .955** - - - - - - - - - - - - - - - 

X2 .961** .837** - - - - - - - - - - - - - - 

X3 .762** .837** .629** - - - - - - - - - - - - - 

X4 .814** .871** .695** .659** - - - - - - - - - - - - 

X5 .847** .867** .760** .582** .669** - - - - - - - - - - - 

X6 .885** .883** .816** .626** .692** .749** - - - - - - - - - - 

X7 .880** .796** .888* .623** .681** .693** .761** - - - - - - - - - 

X8 .810** .691** .856** .505** .598** .626** .669** .691** - - - - - - - - 

x9 .865** .743** .910** .538** .580** .722** .737** .730** .682** - - - - - - - 

X10 .884** .767** .921** .592** .634** .677** .755** .776** .690** .826** - - - - - - 

Y .731** .669** .731** .749** .575** .605** .663** .697** .609** .653** .658** - - - - - 

Y1 .745** .696** .730** .536** .594** .605** .678** .732** .601** .631** .656** .887** - - - - 

Y2 .627** .575** .625** .383** .531** .523** .560** .600** .537** .547** .557** .901** .729** - - - 

Y3 .614** .557** .618** .371** .474** .527** .561** .573** .501** .574** .563** .918** .717** .782** - - 

Y4 .679** .610** .688** .460** .495** .546** .615** .636** .580** .625** .623** .928** .790** .760** .825** - 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

158 



159 

  จากตารง 31 แสดงให้เห็นว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน    

โดยรวมกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน โดยรวม  มีความสัมพันธ์ทางบวก   

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  โดยมีค่าเท่ากับ .731 ซึ่งมีความสัมพันธ์อยู่ใน

ระดับสูง  คู่ที่มีคา่ความสัมพันธ์สูงที่สุด 3  ล าดับแรก คือ  การใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ  (x7)  กับประสิทธิผลด้านวิชาการ  (Y1)  การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารทั่วไป (x6) กับ ประสิทธิผลด้านวิชาการ (Y1) และ        

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารทั่วไป (x10) กับประสิทธิผล

ด้านวิชาการ  (Y1) เมื่อพจิารณารายละเอียดแต่ละด้าน ปรากฏดังนี้  

   1. ระดับการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหาร

ทั่วไป  (x10) มีความสัมพันธ์กับการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการ

บริหารงานบุคคล (x9) โดยมีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

โดยมีค่าเท่ากับ .826 ซึ่งมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง  ด้านที่มีความสัมพันธ์กันสูงที่สุด 

รองลงมา คอื  การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารทั่วไป  (x10) 

กับ การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ (x7) และการใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ  (x7)  กับการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารทั่วไป (x6) 

   2. ประสิทธิผล ด้านการบริหารทั่วไป (Y4)  มีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิผลด้านการบริหารงานบุคคล(Y3) โดยมีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีค่าเท่ากับ .825 ซึ่งมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง ด้านที่มี

ความสัมพันธ์กันสูงที่สุด รองลงมา คอืประสิทธิผล ด้านการบริหารทั่วไป (Y4)                

กับประสิทธิผลด้านวิชาการ (Y1) และ  ประสิทธิผล ด้านการบริหารงานบุคคล (Y3)          

กับประสิทธิผลด้านงบประมาณ(Y2) 

   3. การวิเคราะหห์าแนวทางพัฒนาระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

ระดับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  ผูว้ิจัยได้หาแนวทางพัฒนาระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน ซึ่งในการวิจัยพบว่าระดับการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและดับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียนมคีวามสัมพันธ์ทางบวกอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ .01 ผูว้ิจัยจึงด าเนินการโดยน า ด้านที่มีคา่เฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวม  
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ของทั้ง 2 ตัวแปร น ามาร่างแนวทางการพัฒนา แล้วน าเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 คน  

พิจารณาเสนอแนะจากนั้น ผูว้ิจัยจงึน าผลที่ได้ไปวิเคราะหเ์ชิงเนื้อหา เพื่อหาแนวทางการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  ดังตาราง 32 
 

ตาราง 32  การน าเสนอการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  เพื่อน ามาหาแนวทางพัฒนา 
 

 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระดับคา่เฉลี่ยการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

 x แปลความ ข้อสรุปการ

พัฒนา 

1.การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานวิชาการ 

4.22 ต่ ากว่า

ค่าเฉลี่ยรวม 

ควรพัฒนา 

2.การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานงบประมาณ 

4.31 สูงกว่า

ค่าเฉลี่ยรวม 

ไม่จ าเป็นต้อง

พัฒนา 

3.การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล 

4.25 ต่ ากว่า

ค่าเฉลี่ยรวม 

ควรพัฒนา 

4.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

ส าหรับงานการบริหารทั่วไป 

4.18 ต่ ากว่า

ค่าเฉลี่ยรวม 

ควรพัฒนา 

5.การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานวิชาการ 

4.33 สูงกว่า

ค่าเฉลี่ยรวม 

ไม่จ าเป็นต้อง

พัฒนา 

6.การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานงบประมาณ 

4.39 สูงกว่า

ค่าเฉลี่ยรวม 

ไม่จ าเป็นต้อง

พัฒนา 

7.การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล 

4.18 ต่ ากว่า

ค่าเฉลี่ยรวม 

ควรพัฒนา 

8.การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานการบริหารทั่วไป 

4.30 สูงกว่า

ค่าเฉลี่ยรวม 

ไม่จ าเป็นต้อง

พัฒนา 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.27   
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 จากตาราง 32 จะเห็นได้ว่าเมื่อพจิารณาค่าเฉลี่ยของระดับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1   ด้านการใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานวิชาการ การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณ การ

ใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารทั่วไป มีคา่เฉลี่ยสูงกว่า

ค่าเฉลี่ยรวม จึงไม่จ าเป็นต้องพัฒนา สว่นด้านการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงาน

วิชาการ การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารทั่วไป การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับ

งานการบริหารงานบุคคล มีคา่เฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวม  

 

ตาราง 33 การน าเสนอประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

 การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  เพื่อน ามาหาแนวทางพัฒนา 
 

 

ประสิทธิผล 
ระดับค่าเฉลี่ยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 x แปลความ ข้อสรุปการพัฒนา 

1.ด้านวิชาการ 4.37 เท่ากับ

ค่าเฉลี่ยรวม 

ควรพัฒนา 

2.ด้านงบประมาณ 4.39 สูงกว่า

ค่าเฉลี่ยรวม 

ไม่จ าเป็นต้องพัฒนา 

3.ด้านการบริหารงานบุคคล 4.38 สูงกว่า

ค่าเฉลี่ยรวม 

ไม่จ าเป็นต้องพัฒนา 

4.ดา้นการบริหารทั่วไป 4.35 ต่ ากว่า

ค่าเฉลี่ยรวม 

ควรพัฒนา 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.37   

 

 จากตาราง 33 จัดท าระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยว จะเห็นได้ว่าเมื่อพจิารณา

ค่าเฉลี่ยของประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1   ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล มีค่าเฉลี่ยสูง

กว่าค่าเฉลี่ยรวม จงึไม่จ าเป็นต้องพัฒนา สว่นด้านวิชาการ และด้านการบริหารทั่วไป           

มีคา่เฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวม  
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 ดังนัน้ การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ที่ควรพัฒนา ดังนี้ 

  1. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ควรพัฒนา ม ี4 ด้าน คือ การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารงาน

บุคคล การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารทั่วไป และการใช้เทคโนโลยี

การสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารงานบุคคล 

  2. ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน ที่ควรพัฒนา ม ี2 ด้าน คอื       

ด้านวิชาการ และด้านการบริหารทั่วไป 

 ผูว้ิจัยจงึก าหนดแนวทางการพัฒนาในด้านดังกล่าว เพื่อเป็นแนวทางให้โรงเรียน

และหนว่งงานที่เกี่ยวข้อง น าไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์ในการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตอ่ไป 
 

แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศกับประสิทธิผล             

การบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  จากพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารงานใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผูว้ิจัยได้ศกึษา

ข้อมูลและน าเสนอแนวทางโดยใช้วธิีการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญแนวทางพัฒนางานวิชาการ 

น าเสนอแนวทาง ดังนี้ 

  1. ท่านมขี้อเสนอในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อพัฒนางานด้าน

วิชาการ อย่างไร 

   “…เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มีความจ าเป็นในการจัดการเรียนการสอน 

การนเิทศ การวัดผลประเมินผล ต้องเป็นไปตามยุคสมัย มีความพร้อมของ Hardware 

Software ตอบสนองในการจัดกิจกรรมได้รวดเร็ว  ....” 

        (ไชยา  ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 26 มกราคม 2563) 
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   “…ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลาการทุกคนใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียน

การสอน และเก็บข้อมูลด้านการวัดประเมินผล การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรใ์นการผลิตสื่อ นวัตกรรม การเรียนรู้...” 

        (ธวัชชัย  ไพใหล, สัมภาษณ์, 26 มกราคม 2563) 

   “…การสนับสนุนเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการจัดการเรียนการสอน การ

วัดผลประเมินผล เพื่อใหก้ารเรียนการสอนน่าสนใจ ...” 

        (เพลินพศิ  ธรรมรัตน์,สัมภาษณ์, 25 มกราคม 2563) 

   “…การน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์ออกแบบการจัดการเรียนรู้ 

ประกอบการจัดการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล บุคลากรในองค์กรยังไม่มคีวามรู้

ความสามารถการออกแบบสื่อจึงควรพัฒนา Hardware Software มีปริมาณที่ไม่เพียงพอ 

ควรสนับสนุน Hardware Software เพื่อความสะดวกในการท างานวิชาการ ...” 

         (เทพรังสรรค์ จันทรังษี, 26 มกราคม 2563) 

   “…การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนต้องใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรม์าช่วย 

การเขียนแผน การท าใบงาน การวัดผลประเมินต้องใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ทุกขั้นตอน 

หากไม่มีเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ก็จะเป็นรูปแบบเอกสาร...” 

         (กรุณา โถชารี,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

   “…เทคโนโลยีคอมพิวเตอรป์ัจจุบันช่วยสนับสนุนในเรื่องการบริหาร

จัดการ การท างาน ดา้นวิชาการ การเก็บข้อมูล การค้นหา  เพื่อช่วยลดขั้นตอนการท างาน 

พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน...” 

         (วิษณุ ซ้ายสุพรรณ  ,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…ผูบ้ริหารสนับสนุนเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ทุกห้องเรียน โดยมีครูเป็นผู้

ขับเคลื่อน ในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน การเรียนรู้และพัฒนาครูใหม้ีทักษะด้าน

คอมพิวเตอร์เพราะครูเป็นผู้ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการท างานด้านวิชาการ ...” 

        (อุทุมพร ทองวงษา,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

   “…สนับสนุนหอ้งเรียนปฏิบัติการ คอมพิวเตอร์ Software  CAI  ให้

เพียงพอ ตอบสนองความต้องการของครู นักเรียน ได้ใชใ้นการประกอบการเรียนการสอน 

และในด้านงานวิชาการใช้โปรแกรม Microsoft Excel  ในการท า ปพ.1-ปพ.9...” 

        (กิจพงษ์ สุรันนา,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 
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   “…การจัดเก็บเป็นไฟล์ บันทึกข้อมูลการสอบนักเรียน เพื่อใช้ในการ

พัฒนา การสอบ O-net สอบ RT การสอบ NT การท าข้อสอบวินจิฉัย ตอ้งใช้โปรแกรม 

Word  Excel  การน าเสนอผลงานการตดิตาม การนเิทศ ตอ้งใชโ้ปรแกรม Power Point ...” 

         (นิรุตติ์  พลบุตร  ,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…การน า Hardware Software มาช่วยในการท างานด้านวิชาการท าให้

ภาระงานเป็นระบบ ระเบียบ และสามารถค้นหาไฟล์ขอ้มูลได้ง่ายสามารถสร้างโฟลเดอร์

จัดระเบียบไฟล์เข้าใจได้ง่าย  โปรแกรมใชท้ างานหลัก ๆ  คือ Microsoft office ช่วยใหก้าร

ท างาน การรายงาน การวัดผลประเมิน นิเทศติดตาม มีความสะดวก รวดเร็วถูกต้องมาก

ยิ่งขึ้น ...” 

         (ประกอบ ตันมูล,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

 

   ซึ่งน าค าสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญมาสรุปเป็นแนวทางการการใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ เพื่อพัฒนางานด้านวิชาการ ดังนี้ คือ 

    1. มี Hardware Software CAI ที่ด ีและเพียงพอ 

    2. ครูและบุคลากรทุกคนต้องใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

    3. ทุกห้องเรยีนและหอ้งปฏิบัติการมีเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

    4. ครูและบุคลากรต้องเข้าอบรมและพัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ 

    5. ครูและบุคลากรต้องน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาจัดกิจกรรม    

การเรียนการสอนและการท าด้านวิชาการ 

  2. ท่านมขี้อเสนอในการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์เพื่อพัฒนางาน 

ด้านการบริหารงานบุคคล อย่างไร 

   “…สนับสนุนจากโปรแกรม soft ware เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนน าไป

บูรณาการ เกี่ยวกับงานอื่น ๆ การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การอบรม  เพื่อพัฒนาตนเอง 

บุคลากรมีการพัฒนาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน  ...” 

        (ไชยา  ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 26 มกราคม 2563) 
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   “…ตั้งบุคลากรรับผดิชอบงานด้านบริหารบุคคลในการจัดเก็บข้อมูล แฟ้ม

สะสมงานและพัฒนางาน อบรมบุคลาการในการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ในด้านงาน

บริหารบุคคล...” 

        (ธวัชชัย  ไพใหล, สัมภาษณ์, 26 มกราคม 2563) 

   “…การเก็บข้อมูลฐานข้อมูลอ านวยความสะดวกในการปรับเปลี่ยน

ต าแหน่ง การขอเครื่องราช และสามารถดึงขอ้มูลได้ตลอดเวลา บุคลาการมคีวามรู้ด้าน

เทคโนโลยีสามารถน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอรม์าใช้ในเรื่องของการลา การปฏิบัติราชการ

...” 

        (เพลินพศิ  ธรรมรัตน์,สัมภาษณ์, 25 มกราคม 2563) 

   “…การพัฒนาคนเกี่ยวข้อง Software ในการบริหารงานบุคคล การ

วางแผนในการบรรจุแต่งตัง้ การสรรหา Software ที่ตอบสนองการท างาน จึงต้องพัฒนา

คนใหท้ักษะด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์...” 

         (เทพรังสรรค์ จันทรังษี, 26 มกราคม 2563) 

   “…ทะเบียนประวัติบุคลากร น าเทคโนโลยีคอมพิวเตอรช่์วยในการ บันทึก 

จัดเก็บฐานขอ้มูล รวมถึงการวางแผนอัตราก าลัง การเลื่อนขัน้เงินเดือน ตอ้งใช้โปรแกรม 

Microsoft Excel  โปรแกรม World โปรแกรม Power point ในการน ารายงาน การน าเสนอ

ผลงาน การค านวณเงินเดอืน ...” 

         (กรุณา โถชารี,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

   “…บุคลากรในโรงเรียนมีจ านวนมาก และข้อมูลพืน้ฐานคอมพิวเตอร์ช่วย

อ านวยความสะดวกในการพิมพ์ประวัติรายละเอียดต่าง ๆ สามารถจัดเก็บข้อมูลบุคลากร 

ปัจจุบัน ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 มโีปรแกรมส าเร็จรูปที่

ช่วยในการบริหารจัดการงานบุคคล...” 

         (วิษณุ ซ้ายสุพรรณ  ,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…สนับสนุนให้บุคลากรทุกคนมี Notebook และแบ่งกลุ่มครูมทีักษะการ

ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ กับไม่มทีักษะด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์โดยให้ครูที่มีทักษะ

เป็นครูพี่เลี้ยงสอน ครูสามารถท างานผา่นคอมพิวเตอร์ได้ สามารถจัดเก็บข้อมูล ท า

รายงานพัฒนาตนเอง SAR ได้ ...” 

        (อุทุมพร ทองวงษา,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 



166 

   “…จัดอบรมพัฒนาครูและบุคลากรด้านทักษะการใชค้อมพิวเตอร์ การใช้

โปรแกรม ภายในโรงเรียน และส่งเสริมการอบรมของหนว่ยงานด้านเทคโนโลยีอย่าง

ต่อเนื่อง ...” 

        (กิจพงษ์ สุรันนา,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…การแบ่งกลุ่มครูและบุคลากรที่มคีวามรู้ได้ขยายผลและเป็นผูดู้แลครู

และบุคลากรที่ไม่มีทักษะด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์และการจัดโครงการพัฒนาส่งเสริม   

ต้องพัฒนาความรูด้้านเทคโนโลยีทุกคน...” 

         (นิรุตติ์  พลบุตร  ,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…การพัฒนางานด้านบุคคล ต้องพัฒนาตัวบุคคลใหม้ีทักษะด้าน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์หรือให้มคีวามรูพ้ื้นฐานเบื้องต้น ประสบการณ์การท างานด้าน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรห์ากมีการใชง้านบ่อยหรือพิมพ์งานในปริมาณมากก็จะเกิดทักษะ

การเรียนรู ้การพิมพ ์การแป้นขอ้มูล การท ารางาน การบริหารงานบุคคลก็จะสะดวก 

รวดเร็วและถูกต้อง ...” 

         (ประกอบ ตันมูล,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

 

  ซึ่งน าค าสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญมาสรุปเป็นแนวทางการการใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ เพื่อพัฒนางานด้านการบริหารงานบุคคล ดังนี้ คือ 

   1. มี Software ตอบสนองงานบริหารบุคคล 

   2. ครูและบุคลากรอบรมพัฒนาตนเองดา้น Software งานบริหารบุคคล 

   3. ครูและบุคลากรทุกคนม ีNotebook   

   4. แบ่งกลุ่มครูและบุคลากรมีทักษะด้านคอมพิวเตอร์ไม่มีทักษะ

คอมพิวเตอร์ดูแลเป็นพี่เลีย้งช่วยพัฒนาทักษะ 

   5. โรงเรียนมีฐานข้อมูลครูและบุคลากรที่ด ี 

  3. ท่านมขี้อเสนอในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อพัฒนางานด้านการ

บริหารทั่วไป อย่างไร 

   “…การสอบถามของกลุ่มผู้ปกครอง การนัดหมายการประชุม การแจง้

ข่าวสารเร่งด่วน หรอืข้อมูลนักเรียนกรณีตา่ง ๆ มคีวามจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ เพื่อความสะดวก ประหยัด คุ้มค่า มากกว่าวิธีอื่น ๆ...” 

        (ไชยา  ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 26 มกราคม 2563) 
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   “…จัดสรรงบประมาณในการพัฒนางานด้านบริหารทั่วไป ปรับตกแต่ง

สถานที่ การออกแบบโดยใช้ software การออกแบบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพื่อความ

เข้าใจในการจัดงาน จัดเวที หรอืหอ้งพิเศษต่าง ๆ เพื่อความชัดเจนในการด าเนินงาน และ

งบประมาณ นอกจากนั้นการดึงศักยภาพของชุมชน ผูป้กครองใหม้ีสว่นร่วมในการ

ด าเนนิงาน...” 

        (ธวัชชัย  ไพใหล, สัมภาษณ์, 26 มกราคม 2563) 

   “…การจัดเก็บฐานข้อมูลนักเรียน ข้อมูลผูป้กครอง ใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ช่วยในการจัดเก็บ เพื่อลดปริมาณการใชก้ระดาษในการท างานด้านการ

บริหารทั่วไป..” 

        (เพลินพศิ  ธรรมรัตน์,สัมภาษณ์, 25 มกราคม 2563) 

   “…การรับนักเรียน ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศกึษา ชุมชน การใช้

คอมพิวเตอร์ จัดเก็บข้อมูลที่ศูนย์ข้อมูลกลาง ต้องม ีSoftware ที่ทันสมัยเหมาะสม กับ 

Hardware...” 

         (เทพรังสรรค์ จันทรังษี, 26 มกราคม 2563) 

   “…การรับนักเรียนต้องใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์บันทึกข้อมูลสถิตกิาร

รับนักเรียน การออกค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ การติดประกาศ หนังสือราชการส่ง

หนว่ยงานอื่น ประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมอืต้องใช้ โปรแกรม Microsoft Excel และ 

Microsoft Word เป็นหลัก...” 

         (กรุณา โถชารี,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

   “…โปรแกรมการรับนักเรียน โปรแกรมช่วยเหลือนักเรียน การบันทึก

ข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล การจัดเก็บข้อมูลเหล่าเพื่อช่วยเหลือนักเรียนในด้านต่าง ๆ...” 

         (วิษณุ ซ้ายสุพรรณ  ,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเยี่ยมบ้าน ครูท ารายงานข้อมูลผา่น

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์พิมพ์ฟอร์มการเยี่ยมบ้านนักเรียนและท ารายงานเยี่ยมบ้าน

นักเรียนผ่านคอมพิวเตอร์ ด้วยโปรแกรม Microsoft word ...” 

        (อุทุมพร ทองวงษา,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 
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   “…การส ารวจสภาพอาคารเรียน อาคารประกอบ สิ่งก่อสร้างอื่น โดยท า

ฐานขอ้มูลอาคารเรียนสถานที่ของโรงเรียน จัดเก็บข้อมูลและรายงานข้อมูลด้วยโปรแกรม 

Microsoft Office  ...” 

        (กิจพงษ์ สุรันนา,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…การปรับต่อเตมิอาคารสถานที่ต้องมีการออกแบบโครงสรา้ง เสนอ

โครงการต้องอาศัยโปรแกรมการออกแบบ เพื่อตอบสนองตามความต้องการและเอื้อต่อ

การเรียนการสอนของบริบทโรงเรียน...” 

         (นิรุตติ์  พลบุตร  ,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…การจัดขอ้มูลนักเรียนเป็นรายบุคคล ฐานข้อมูลนักเรียน การค้นหา

ข้อมูลนักเรียน โดยใช้โปรแกรม Excel สะดวก เป็นระบบ จัดเก็บไว้ได้นานไม่หาย 

         (ประกอบ ตันมูล,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

 

  ซึ่งน าค าสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญมาสรุปเป็นแนวพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ เพื่อพัฒนางานด้านการบริหารทั่วไปดังนี้ คือ 

   1. มี Software การออกแบบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ช่วยงานบริหาร

อาคารสถานที่ การตอ่เติมอาคารเรยีนอาคารประกอบ และสถานที่ในกิจกรรมต่าง ๆ 

   2. ฐานขอ้มูลนักเรียน ผู้ปกครอง ที่ดี 

   3. มี Software ข้อมูลนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน ที่ทันสมัยเหมาะสมกับ  

Hardware  

   4. การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์บันทึกข้อมูลนักเรียน ผูป้กครอง ข้อมูล

โรงเรียนเพื่อลดปริมาณกระดาษ 

   5. โปรแกรม Microsoft office เป็นหลักในการบริหารงานบริหารทั่วไป 

 

  4. ท่านมีข้อเสนอในการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม เพื่อพัฒนา

งานด้านการบริหารงานบุคคล อย่างไร 

   “…การสื่อสารทางไกล การประสานงาน เหตุความจ าเป็น ซึ่งไม่ต้อง

เดินทาง การส่งข้อมูล การประชุมอบรมออนไลน์ และสามารถประสานอบรมผา่น video 

conference ได้...” 

        (ไชยา  ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 26 มกราคม 2563) 
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   “…ผูบ้ริหารส่งเสริมสนับสนุนและส่งเสริมให้มกีารน าเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานบุคคล การส ารวจสภาพและปัญหา ความต้องการใน

การน าเทคโนโลยีมาพัฒนางานด้านต่าง ๆ...” 

        (ธวัชชัย  ไพใหล, สัมภาษณ์, 26 มกราคม 2563) 

   “…ควรมีฐานข้อมูลข้าราชการครู บุคลากร ฐานข้อมูลที่ดี สามารถดึง

ข้อมูลบุคลากรมาใช้ได้ทันที มเีครือขา่ยที่รวดเร็ว สะดวกในการประเมนิผล การด าเนินงาน

ด้านบุคคล...” 

        (เพลินพศิ  ธรรมรัตน์,สัมภาษณ์, 25 มกราคม 2563) 

   “…ระบบสัญญาณต้องมีความเสถียร ออนไลน์ ไม่ออฟไลน์ มีความ

สะดวกรวดเร็ว ระบบจะดีได้ตอ้งมบีุลากรที่มีความรู้ ต้องพัฒนาบุคลากร ...” 

         (เทพรังสรรค์ จันทรังษี, 26 มกราคม 2563) 

   “…การตดิต่อสื่อสารการส่งส่งข้อมูลทาง Line e-mail Facebook มีความ

สะดวกรวดเร็วและสามารถโต้ตอบได้ทันที ท าให้การบริหารงานบุคคลนั้นสะดวกยิ่งขึน้ แต่

บุคลากรบางกลุ่มตอ้งมกีารพัฒนาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ...” 

         (กรุณา โถชารี,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

   “…การตดิต่อสื่อสารการส่งส่งข้อมูลทาง Line e-mail Facebook มีความ

สะดวกรวดเร็วและสามารถโต้ตอบได้ทันที ซึ่งท าให้การบริหารงานบุคคลนั้นสะดวกยิ่งขึ้น 

แตบุ่คลากรบางกลุ่มตอ้งมีการพัฒนาด้านการใชเ้ทคโนโลยี...” 

         (วิษณุ ซ้ายสุพรรณ  ,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…การตดิต่อสื่อสารด้วยชอ่งทางที่เป็นทางการ และช่องทางไม่เป็น

ทางการ ทั้งสองช่องทางเป็นการสื่อสารทาง Line ช่องทางการ คือ หนังสอืราชการ 

หนังสือเวียน บันทึกข้อความ ค าสั่งโรงเรียน ช่องทางไม่เป็นทางการ คอืการปรึกษาหารือ 

การสนทนากิจกรรมต่าง ๆ ทั่วไป ทั้งสองทางนี้ลดภาระในเรื่องกระดาษ เวลา ความ

รวดเร็วในการท างานการประสานงาน...” 

        (อุทุมพร ทองวงษา,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

   “…การประสานงาน กิจกรรม การส่งขอ้มูล ครูและบุคลากร ผ่าน Line 

e-mail Facebook เพจโรงเรียน  ...” 

        (กิจพงษ์ สุรันนา,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 
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   “…สนับสนุนระบบสัญญาณ Internet  ให้กับครูและบุคลากรใช้ในการ

ติดตอ่สื่อสาร สะดวกรวดเร็วในการรับข่าวสาร กิจกรรม สง่ขอ้มูลได้ทันที  ...” 

         (นิรุตติ์  พลบุตร  ,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…การพัฒนาบุคคลในระบบออนไลน์ การประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อ

สร้างความเข้าใจปัจจุบันท าได้ง่าย แตก่็มีข้อเสียที่ตอ้งอาศัย Internet  ระบบสัญญาณต้อง

ดี การรับ ส่งขอ้มูลได้ไม่สะดุด  ...” 

         (ประกอบ ตันมูล,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

 

  ซึ่งน าค าสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญมาสรุปเป็นแนวทางการการใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคม เพื่อพัฒนางานด้านการบริหารงานบุคคลดังนี้ คือ 

   1. การตดิต่อสื่อสารผ่าน Video conference 

   2. ฐานขอ้มูลครูและบุคลากร มีฐานข้อมูลที่ดี สามารถดึงข้อมูลได้ทันที 

เครือขา่ยที่รวดเร็ว 

   3. บุคลากรมีความรูค้วามสามารถเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

   4. ครูและบุคลากรอบรมพัฒนาการสื่อสารด้านเทคโนโลยี 

   5. ระบบสัญญาณ Internet มีความเสถียร ครูและบุคลากรติดต่อสื่อสาร 

ส่งข้อมูลได้ทันที 

   6. การอบรมพัฒนาบุคคลระบบออนไลน์ 

 

  5. ท่านมขี้อเสนอแนวทางในการพัฒนางานด้านวิชาการ เพื่อเกิด

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานในโรงเรยีน อย่างไร 

   “…เทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสริมสนับสนุนการท างานวิชาการ ใหด้ีขึ้น 

ส่งเสริมการเรยีนการสอนสามารถ ค้นคว้าความรูไ้ด้ทันที วิธีการกระบวนการเรียนรู้ดขีึน้

...” 

        (ไชยา  ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 26 มกราคม 2563) 

   “…ผูบ้ริหารควรนิเทศและใหค้ าปรึกษาแก่บุคลากรในการพัฒนางาน

วิชาการ น าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้พัฒนาการจัดการเรียนรู้ การผลิตสื่อนวัตกรรม 

และการจัดระบบข้อมูลการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน...” 

        (ธวัชชัย  ไพใหล, สัมภาษณ์, 26 มกราคม 2563) 
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   “…สนับสนุนจากโปรแกรม software เป็น Application ใหม ่ๆ  สามารถ

น าไปใช้ได้จริงในห้องเรียน กิจกรรมการเรียนการสอน หรอืการวัดผลประเมินผล ...” 

        (เพลินพศิ  ธรรมรัตน์,สัมภาษณ์, 25 มกราคม 2563) 

   “…งานวิชาการจะมีประสิทธิผลได้ตอ้งม ีแผนพัฒนาการศกึษาที่ด ีศึกษา 

ส ารวจสภาพ วิเคราะหเ์ป็นระบบ น าไปใช้อย่างครอบคลุม การประเมินผล ในการน า

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานของแตล่ะองค์กรบริบทต่างกัน ...” 

         (เทพรังสรรค์ จันทรังษี, 26 มกราคม 2563) 

   “…การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาบริหารงานวิชาการในโรงเรียน ต้อง

ด าเนนิการตามขั้นตอน การใช้ PDCA เพื่อทราบประสิทธิผลการท างานในโรงเรียนตนเอง

เป็นอย่างไร รวมถึงการบุคลากรซึ่งเป็นบุคคลที่ขับเคลื่อนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ    

ในการจัดการเรียนการสอน การน า Hardware Software Internet เทคโนโลยีการสื่อสาร 

Application ใหม่ ๆ มาใช้ให้มากที่สุดจะเกิดประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการเพิ่มขึน้...” 

         (กรุณา โถชารี,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

   “…ควรมีสื่อ Tablet หรอืหอ้งเรียน ICT เพื่อปรับการเรียนการสอนให้

เหมาะสมกับบริบทนักเรียนยุคปัจจุบัน และการสนับสนุน Internet ให้ครอบคลุมทุก

หอ้งเรียน และการปฏิบัติงานวิชาการเป็นไปอย่างตอ่เนื่อง ...” 

         (วิษณุ ซ้ายสุพรรณ  ,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…โรงเรียนเน้นการเรียนการสอนโดยใช้ Computer Assisted Instruction 

(CAI) โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  DLIT  DLTV  Intenet การศกึษาผา่นเว็บไซด์ตา่งๆ 

นักเรียนเรียนรู้ได้จรงิ กิจกรรมการเรยีนรู้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง...” 

        (อุทุมพร ทองวงษา,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

   “…จัดหาทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้พอเพียง Computer  

Notebook Tablet Internet ประกอบการเรียนการสอน และการท างานด้านวิชาการ ...” 

        (กิจพงษ์ สุรันนา,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนที่หลากหลายเน้นการน าสื่อ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาประกอบการเรียนรู ้ ปรับเทคนิคการสอน กระตุ้นการเรียนรู ้การ

วัดผลประเมินผลดว้ยเทคนิคใหม ่เช่น  Kahoot Plickers ClassDojo ...” 

         (นิรุตติ์  พลบุตร  ,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

 

http://www.plickers.com/
http://www.classdojo.com/
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   “…การใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป และการใช ้Internet บริหารงานวิชาการ 

การวัดผลประเมินผล ช่วยใหก้ารท างานสะดวก รวดเร็วขึน้ แต่ผูพ้ัฒนาโปรแกรมไม่ใช้ครู

ซึ่งเป็นผู้ขับเคลื่อน จึงมจีุดต้องพัฒนาโปรแกรมที่ใช้ได้จริงตรงตามบริบทโรงเรียน เพื่อเป็น

ฐานขอ้มูลด้านวิชาการและสามารถน าไปพัฒนานักเรียน และการบริหารงานต่อไป...” 

         (ประกอบ ตันมูล,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

 

  ซึ่งน าค าสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญมาสรุปเป็นแนวการพัฒนางานด้านวิชาการ 

เพื่อเกิดประสทิธิผล  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานในโรงเรียน ดังนี้ คือ 

   1. น าสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศน ามาพัฒนาทั้งด้านวิชาการและใช้

ประกอบการเรียนการสอน 

   2. ม ีHardware software Application Internet ใหม่ ๆ  สามารถน าไปใช้

ได้จริงในห้องเรยีน กิจกรรมการเรียนการสอน หรอืการวัดผลประเมินผล  

   3. มหีอ้งเรียน  Tablet  หรอืหอ้งปฏิบัติการเรียน  ICT   

   4. ทรัพยากร Computer Notebook Tablet Internet  เพียงพอ 

   5. กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดประเมินผล ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

  6. ท่านมขี้อเสนอแนวทางในการพัฒนางานด้านการบริหารทั่วไป เพื่อเกิด

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานในโรงเรยีน อย่างไร 

   “…จ าเป็นต้องสนับสนุน การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ควบคู่กับการท า

ด้านอื่น ๆ งานวิชาการ งานงบประมาณ บุคคล รว่มกับการบริหารงานทั่วไป เพื่อให้การ

บริหารงานมปีระสิทธิผลดียิ่งขึ้น ...” 

        (ไชยา  ภาวะบุตร, สัมภาษณ์, 26 มกราคม 2563) 

   “…ควรมีการประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน

ทั่วไป น าผลการประเมินมาพัฒนางาน...” 

        (ธวัชชัย  ไพใหล, สัมภาษณ์, 26 มกราคม 2563) 

   “…การบริหารทั่วไปควรมีฐานข้อมูลที่ด ีสะดวกรวดเร็ว ถูกต้อง 

จ าเป็นต้องมีเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการปฏิบัติงาน เพิ่มประสิทธิผลการท างาน spec 

Computer   ดี speed Internet ดี มีความเสถียร...” 

        (เพลินพศิ  ธรรมรัตน์,สัมภาษณ์, 25 มกราคม 2563) 
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   “…การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานบริหารทั่วไป จะมี

ประสิทธิผลได้ตอ้งมี ศึกษา ส ารวจสภาพ วิเคราะหป์ัญหา และการน า Hardware 

Software Internet การสื่อสารโทรคมนาคม Line Facebook น าไปใช้อย่างครอบคลุม การ

ประเมินผลความพึงพอใจ ในหนว่ยงานแตล่ะองค์กรบริบทต่างกัน...” 

         (เทพรังสรรค์ จันทรังษี, 26 มกราคม 2563) 

   “…การสร้างเครือข่ายกับชุมชนสามารถส่งขอ้มูลทาง Line กับชุมชนเพื่อ

ระดมทรัพยากร เชื่อมเครือข่ายได้ง่าย ติดตอ่สื่อสาร เพื่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่เข้มแข็ง 

เกิดประสทิธิผล ธุรการโรงเรียนมคีวามรู้ความสามารถด้านการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใชบ้ริหารงานบริหารทั่วไป หนังสอืราชการ ระบบงาน AMSS++ สะดวกรวดเร็ว ถูกต้อง

...” 

         (กรุณา โถชารี,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

   “…การพัฒนาการประชาสัมพันธ์ หนว่ยงาน องค์กรอื่นรับทราบใน

กิจกรรมของสถานศกึษาให้มีความเข้าอกเข้าใจในการสร้างเครือข่ายการท างานเพื่อช่วยใน

การสนับสนุนส่งเสริม เครือข่ายองค์กรต่าง ๆ แก่โรงเรียน...” 

         (วิษณุ ซ้ายสุพรรณ  ,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…การประชาสัมพันธ์กิจกรรมโรงเรียนทาง Line กลุ่มคณะกรรมการ

สถานศกึษา กลุ่มผู้ปกครอง ซึ่งเป็นก าลังส าคัญติดต่อสื่อสารข่าวสารกิจกรรมโรงเรียน 

แจ้งกิจกรรมประจ าวันจันทร์ถึงศุกร์ และเรียนวันเสาร์ อาทิตย์ ลดเรื่องกระดาษ ติดต่อ

สะดวก รวดเร็ว ลดงบประมาณ และสร้างความเข้าใจของชุมชน ผูป้กครอง...” 

        (อุทุมพร ทองวงษา,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

   “…การก ากับติดตาม หอ้งเรียนน่าอยู่ เทคโนโลยีพร้อม สะอาด เน้นการ

น าเทคโนโลยีอ านวยความสะดวกทุกห้องเรยีน ประสานงานชุมชนสนับสนุนห้องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์ประชารัฐสู่โรงเรียน เพื่อให้ชุมชนและนักเรียนสามารถเข้าใช้ร่วมกัน 

        (กิจพงษ์ สุรันนา,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 

   “…การขยายเครือข่ายกับชุมชนให้มสี่วนรว่ม ประสานงาน กลุ่ม Line โดย

คณะกรรมการสถานศกึษาและผู้น าชุมชน รวม 36 คน เป็นผู้ขับเคลื่อนและมีความเข้าใจ

กิจกรรมโรงเรียน คอยดูแลเป็นแกนน า ประสานงาน อย่างเข้มแข็ง...” 

         (นิรุตติ์  พลบุตร  ,สัมภาษณ์, 24 มกราคม 2563) 
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   “…ภาระงานบริหารทั่วไป งานธุรการ หนังสือราชการ งานอาคารสถานที่     

งานชุมชน ต้องจัดหาทรัพยากรเกี่ยวข้องกับ Hardware software และระบบสัญญาณ 

Internet ต้องมีความเสถียร เพราะเป็นกลไกลที่ครูและบุคลากรใช้ขับเคลื่อนให้การ

บริหารงานทั่วไปให้เกิดประสิทธิผล...” 

         (ประกอบ ตันมูล,สัมภาษณ์, 27 มกราคม 2563) 

 

  ซึ่งน าค าสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญมาสรุปเป็นแนวการพัฒนางานด้านการ

บริหารทั่วไป เพื่อเกิดประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานในโรงเรียน 

ดังนี้ คือ 

   1. ระบบสัญญาณ Internet มีความเสถียร  

   2. มี Hardware Software Line  Facebook  น าไปใช้อย่างครอบคลุม 

   3. สร้างเครอืข่ายชุมชนการติดตอ่สื่อสาร ผ่าน Line  

   4. การบริหารทั่วไปมีฐานข้อมูลดี  

   5. ส ารวจสภาพ วิเคราะหป์ัญหา ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ใน

การบริหารทั่วไป ประเมนิความพึงพอใจ  

  

. 

  

 



บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1   

สรุปผลตามล าดับ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย   

  2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  4. การวิเคราะหข์้อมูล 

  5. สรุปผล 

  6. อภิปรายผล 

  7. ขอ้เสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและระดับประสิทธิผล      

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

  2. เพื่อเปรียบเทียบระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและระดับประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผูส้อน ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน 

 3. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 

  4. เพื่อศกึษาแนวพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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สมมตฐิานการวจิัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดสมมุตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

    1. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับมาก  

  2. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มีสถานภาพด ารงต าแหน่ง ประสบการณใ์นการ

ปฏิบัติงานและ ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน มีความแตกต่างกัน 

  3. ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  

มีความสัมพันธ์กันทางบวก 

 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 ประชากร 

  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อน  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ข้อมูล ณ  วันที่ 

10  มถิุนายน  2562  ปีการศกึษา  2562  รวมทั้งสิน้จ านวน 2,134 คน ซึ่งจ าแนกเป็น

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 166 คน และครูผู้สอน 1,968 คน จาก 175 โรงเรียน (ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน ปีการศกึษา 

2562) 

 กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา  และ

ครูผูส้อน ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จ านวน  2,134 คน  

ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง  Krejcie  และ  Morgan  ในการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 

(บุญชม  ศรีสะอาด 2560, หน้า 43)  พบว่า  ต้องใช้กลุ่มตัวอย่างน้อยที่สุดจ านวน  327  คน  

ผูว้ิจัยจงึก าหนดกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน จ านวน  355 คน  โดยใช้

วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  จ าแนกเป็นผู้บริหาร  จ านวน  53 คน  และครูผู้สอน จ านวน 

302  คน   
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เครื่องมือที่ใช้ในการวจิยั 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนีใ้ช้ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า       

(Rating Scale) ในการตอบแบบสอบถามผู้วจิัยได้เก็บข้อมูลการวิจัยจากผู้บริหารโดยตรง 

และจากครูผู้สอน แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ประกอบด้วย สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

และขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน มีลักษณะเป็นแนวตรวจสอบรายการ (Check List)  

  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ จาก มากที่สุด มาก 

ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที่สุด  

  ส าหรับแบบสอบถามในตอนที่ 2 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า (Fating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของ เรนซิสไลเคอร์ท  (Rensis Likert 

Method) มีความหมายและค่าน้ าหนัก ดังนี้ 

   ระดับ 5 หมายถึง ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

อยู่ในระดับมากที่สุด ให้มีน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

   ระดับ 4 หมายถึง ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

อยู่ในระดับมาก ใหม้ีน้ าหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

   ระดับ 3 หมายถึง ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

อยู่ในระดับปานกลาง ให้มีน้ าหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

   ระดับ 2 หมายถึง ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

อยู่ในระดับน้อย ให้มีน้ าหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

   ระดับ 1 หมายถึง ระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

อยู่ในระดับน้อยที่สุด ใหม้ีน้ าหนักเท่ากับ 1 คะแนน 
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  ตอนที่ 3 เปรียบเทียบระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มสีถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน ขนาดของโรงเรียนที่แตกต่างกัน โดยรวมและรายด้าน     

ใช้วธิีทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ตามวิธีการเซฟเฟ่  (Seheffe Method) 

  ตอนที่ 4 วิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 โดยรวมและรายด้านโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของ     

เพียร์สัน (Pearson product-moment correlation coefficient)     

  ตอนที่ 5 แนวพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

โดยการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ ผู้บริหารสถานศกึษา  10  ท่าน 

   โดยมีค่าคุณภาพเครื่องมือวิจัยดังนี้ 

    1. การหาค่าอ านาจจ าแนกของระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ       

มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.42-0.84 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 มีค่า

อ านาจจ าแนกในแต่ละด้าน คือ ด้านการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงานวิชาการ มี

ค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.44-0.72 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.89   ด้านการใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงานงบประมาณ มคี่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.62-0.79 

และมีค่าความเชื่อมั่น 0.92 ด้านการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารงาน

บุคคล มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง   0.64-0.77 และมีคา่ความเชื่อมั่น 0.91 ด้านการใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงานการบริหารทั่วไป  มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  

0.44-0.79 และมีค่าความเชื่อม่ัน 0.91 ด้านการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานวิชาการ มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.42-0.72 และมีค่าความเชื่อมั่น 

0.89 ด้านการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับ  งานงบประมาณ มคี่าอ านาจ

จ าแนกอยู่ระหว่าง  0.52-0.66 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.87 ด้านการใช้เทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารงานบุคคล มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง   

0.57-0.79 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.91  ด้านการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการ

บริหารทั่วไป มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.48-0.79 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.91 
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    2 การหาค่าอ านาจจ าแนกของประสทิธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 

มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.52-0.91 และมีคา่ความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.97       

มีคา่อ านาจจ าแนกในแตล่ะด้าน คอื ด้านวิชาการ มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง   0.70-

0.81 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.94 ด้านงบประมาณ มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง   0.71-

0.85 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.94 ด้านการบริหารงานบุคคล มีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 

0.77-0.91 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.96 ด้านการบริหารทั่วไปมีคา่อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 

0.52-0.87 และมีคา่ความเชื่อม่ัน 0.94 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผูว้ิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

  1. ผูว้ิจัยเสนอค าร้องตอ่ส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ท าหนังสอืเพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะหเ์พื่อขอความรว่มมอืในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล 

  2. ผูว้ิจัยด าเนินการส่งหนังสือพรอ้มแบบสอบถามจ านวน 355 ฉบับ           

เก็บรวบรวมข้อมูลใหก้ลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม และนัดวัน เวลา ในการขอรับ

แบบสอบถามคนื ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามและตดิตาม

แบบสอบถาม 355 ฉบับ  

 

การวิเคราะห์ข้อมูล   

 ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะหด์้วยโปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้ 

  1. น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมด มาตรวจสอบดูความถูกต้อง และ

ความสมบูรณ์ในการตอบแบบสอบถาม แล้วน าฉบับที่สมบูรณ์เพื่อน าไปด าเนินการ

วิเคราะห์ต่อไป 

  2. น าแบบสอบถามที่ได้รับการคัดเลือกไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อความ

เกณฑท์ี่ก าหนดไว้ 

  3. ด าเนนิการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เครื่องคอมพวิเตอร์ด้วยโปรแกรมทาง

คอมพิวเตอร์ เพื่อหาค่าเฉลี่ย ( x )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

เป็นรายข้อแล้วน ามาเปรียบเทียบเกณฑก์ารประเมนิระดับความคิดเห็น ดังนี้ 
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   3.1 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลทั่วไปของ

ผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย สถานภาพการด ารงต าแหนง่ ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงานของกลุ่มตัวอย่าง น ามาแจกแจงความถี่ และ

หาค่าร้อยละ 

   3.2 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( x )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

   3.3 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  วิเคราะหห์าค่าเฉลี่ย ( x ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

  4. วิเคราะห์หาค่าสถิตทิี (t-test ชนิด Independent Samples) ในการ

เปรียบเทียบระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน  

  5. วเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว ( One Way ANOVA) ในการ

เปรียบเทียบระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานและ ขนาดของ

โรงเรียน ที่แตกต่างกัน และหากพบว่าเกิดความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ผู้วจิัย 

ใช้วธิีทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ตามวิธีการเซฟเฟ่  (Seheffe Method) 

  6. วิเคราะหห์าความสัมพันธ์ระหว่างระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 โดยใช้คา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างงา่ยของเพียร์สัน (Pearson product-

moment correlation coefficient)     
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สรุปผลการวจิัย 

 ผลการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

  1. ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารงานใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า 

    1.1 ระดับโดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 

รายด้าน พบว่า มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน ดา้นเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ 

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมด้านงบประมาณ รองลงมา คอื การใช้เทคโนโลยี

การสื่อสารโทรคมนาคมด้านวิชาการ และการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรด์้านงบประมาณ 

   1.2 ระดับประสิทธิผลการบริหารในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา รายด้าน 

พบว่า มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก 

คือ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านวิชาการ              

  2. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนครเขต 1 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์

การปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียนมคีวามแตกต่างกัน พบว่า 

   2.1 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน จ าแนกตามตัวแปรอิสระ  

    2.1.1 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนครเขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

บริหารงานในโรงเรยีน ไม่มีความแตกต่างกัน  

    2.1.2 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนครเขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อน จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกตางกัน 

อย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบว่า การใช้เทคโนโลยี



182 

คอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณมีความแตกต่างกัน อย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 โดยผู้บริหารและครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มากกว่า 20 ปี มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงานงบประมาณ มากกว่าผูบ้ริหาร

และครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ระหว่าง 10-20 ปีและน้อยกว่า 10 ปี 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ส่วนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศบริหารงานใน

โรงเรียนส าหรับงานวิชาการ ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล ส าหรับงานการบริหาร

ทั่วไป ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน จ าแนกตามประสบการณ์

ในการปฏิบัติงาน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

    2.1.3 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนครเขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยภาพรวมแตกตางกัน ผูบ้ริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อนโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดใหญ่ มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ มากกว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียนขนาดกลาง 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  เมื่อพจิารณาเป็นโดยรวมและรายด้าน พบว่า 

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดใหญ่ มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับภาพรวมการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคมด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารทั่วไป มากกว่าโรงเรียนขนาด

กลาง อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียน

ขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมด้าน

บริหารงานบุคคล มากกว่าโรงเรยีนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05   

   2.2 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนจ าแนกตามตัวแปรอิสระ 

    2.2.1 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนครเขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและ

ครูผูส้อน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านไม่

แตกต่างกัน โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนมีความคิดเห็นประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศบริหารงานในโรงเรียน ไมม่ีความแตกต่างกัน 

    2.2.2 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนครเขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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และครูผูส้อน จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยภาพรวมแตกตางกัน 

อย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพจิารณาเปนรายด้าน พบว่า ผูบ้ริหารและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงาน มากกว่า 20 ปี มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานด้านวิชาการ ดา้นงบประมาณ มากกว่าผูบ้ริหารและครูผูส้อนที่

มีประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน น้อยกว่า 10 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ส่วนประสทิธิผลการบริหารงานด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารทั่วไป ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จ าแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 

มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

    2.2.3 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน คะแนนเฉลี่ยรายคู่ 

โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนโรงเรียนขนาดใหญ่ มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานในโรงเรยีน มากกว่า

ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.05  เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนโรงเรียนขนาด

ใหญ่  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานใน

โรงเรียนด้านวิชาการ ด้านการบริหารทั่วไป มากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  ส่วนด้านงบประมาณ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน

โรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดเล็กมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลมากกว่า

โรงเรียนขนาดกลางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .05 

   3. ความสัมพันธ์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการ

บริหารงานโรงเรียน อยู่ในระดับสูง (r=0.731**) ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้โดยมีค่า

ความสัมพันธ์ด้านที่มีความสัมพันธ์กันสูงที่สุด คือ  การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ  (x7)  (r = 0.73**) และด้านที่มีความสัมพันธ์ต่ าคือการ

ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ (x3)  (r=0.37**) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ.01 

   4. แนวทางพัฒนา ผูว้ิจัยน าระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 ในการวิจัยครั้งนีม้ี 2 สว่นคือ  
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    4.1 แนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนที่ควร

พัฒนา มี 4 ดา้น ดังนี้ 

     4.1.1 การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรด์้านวิชาการ 1) มี Hardware 

Software CAI ที่ด ีและเพียงพอ 2)ครูและบุคลากรทุกคนต้องใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

3)ทุกห้องเรยีนและหอ้งปฏิบัติการมีเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์4)ครูและบุคลากรต้องเข้า

อบรมและพัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 5)ครูและบุคลากรตอ้งน าเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์มาจัดกิจกรรมการเรียน    การสอนและการท าด้านวิชาการ 

     4.1.2 การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรด์้านการบริหารงานบุคคล         

1)มี Software ตอบสนองงานบริหารบุคคล 2)ครูและบุคลากรอบรมพัฒนาตนเองด้าน 

Software งานบริหารบุคคล 3)ครูและบุคลากรทุกคนม ีNotebook  4)แบ่งกลุ่มครูและ

บุคลากรมีทักษะด้านคอมพิวเตอร์ไม่มทีักษะคอมพิวเตอร์ดูแลเป็นพี่เลีย้งชว่ยพัฒนาทักษะ 

5)โรงเรียนมีฐานข้อมูลครูและบุคลากรที่ด ี 

     4.1.3 การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรด์้านการบริหารทั่วไป 

1)Software การออกแบบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ช่วยงานบริหารอาคารสถานที่ การ

ต่อเตมิอาคารเรียนอาคารประกอบ และสถานที่ในกิจกรรมตา่ง ๆ 2)ฐานข้อมูลนักเรียน 

ผูป้กครอง ที่ดี 3)มี Software ข้อมูลนักเรียน ผูป้กครอง ชุมชน ที่ทันสมัยเหมาะสมกับ 

Hardware 4)การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์บันทึกข้อมูลนักเรียน ผู้ปกครอง ขอ้มูลโรงเรียน

เพื่อลดปริมาณกระดาษ 5)โปรแกรม Microsoft office เป็นหลักในการบริหารงานบริหาร

ทั่วไป 

     4.1.4 การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมด้านการ

บริหารงานบุคคล 1) การติดต่อสื่อสารผา่น Video conference 2)ฐานขอ้มูลครูและ

บุคลากร มฐีานข้อมูลที่ด ีสามารถดึงขอ้มูลได้ทันที เครือข่ายที่รวดเร็ว 3)บุคลากรมีความรู้

ความสามารถเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 4)ครูและบุคลากรอบรมพัฒนาการ

สื่อสารด้านเทคโนโลยี 5)ระบบสัญญาณ Internet มีความเสถียร ครูและบุคลากร

ติดตอ่สื่อสาร ส่งข้อมูลได้ทันที 6)การอบรมพัฒนาบุคคลระบบออนไลน์ 

    4.2 และแนวทางพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน ที่ควร

พัฒนามี 2 ด้าน ดังนี้  

     4.2.1 ด้านวิชาการ 1)น าสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศน ามาพัฒนาทั้ง

ด้านวิชาการและใช้ประกอบการเรียนการสอน 2)มี Hardware software Application 
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Internet ใหม่ ๆ  สามารถน าไปใช้ได้จริงในห้องเรียน กิจกรรมการเรยีนการสอน หรอืการ

วัดผลประเมินผล 3)มีห้องเรียน  Tablet  หรอืหอ้งปฏิบัติการเรียน  ICT  5)ทรัพยากร 

Computer Notebook Tablet Internet  เพียงพอ 7)กิจกรรมการเรยีนรู้ การวัดประเมินผล 

ผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ  

     4.2.2 ด้านการบริหารทั่วไป 1) ระบบสัญญาณ Internet มีความ

เสถียร 2) มี Hardware Software Line  Facebook  น าไปใช้อย่างครอบคลุม 3) สร้าง

เครือขา่ยชุมชนการตดิต่อสื่อสาร ผา่น Line 4) การบริหารทั่วไปมีฐานข้อมูลดี 5) ส ารวจ

สภาพ วิเคราะหป์ัญหา ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ในการบริหารทั่วไป ประเมนิ

ความพึงพอใจ  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะห ์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 อภิปรายผล ดังนี้  

  1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 มคีวามคิดเห็นต่อ การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนอยู่ในระดับมาก ผูว้ิจัยด าเนินการอภปิรายแยกแตล่ะ

หัวข้อดังนี้  

   1.1 ระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผลการศกึษาพบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนมี

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว้  ด้านที่มี

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยคือ  การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร

โทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณ การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงาน

วิชาการ การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ การใชเ้ทคโนโลยีการ

สื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานบริหารทั่วไป  การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงาน

การบริหารงานบุคคล การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารทั่วไป  และการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล  ปัจจุบันมกีารปรับเปลี่ยนโครงสรา้งการบริหารงาน 

เพื่อให้ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น ผู้วจิัยขอน าเสนอการอภิปรายในประเด็นแยกย่อยดังนี้ 
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    1.1.1 การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงานวิชาการ การใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรอ์ยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้ใหม้ี

คุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ครูผูส้อนจะใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์สร้างชิ้นงาน ไม่

ว่าจะเป็น ใบความรู ้ใบงาน แบบทดสอบ การผลติสื่อ ICT เพื่อให้นักเรียนเกิดความสนใจ

และตั้งใจเรียนมากขึ้น ซึง่สอดคล้องกับ รัชฎาพร มอีาษา(2555, หน้า 64-66) พบว่าการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา อ าเภอเมอืง

สระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา สระแก้ว เขต 1 มกีารใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

และซึ่งสอดคล้องกับ อุศมาน หลีสันมะหมัด (2560, หน้า 81) ได้ศึกษาสภาพการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 16 พบว่า ด้านการบริหารวิชาการ มีสภาพการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการโรงเรียนมัธยมศกึษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  และรายการที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนโดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูป เช่น Students2551 การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาโดยมีการบูรณาการ

เทคโนโลยีสารสนเทศทุกกลุ่มสาระ และการใช้โปรแกรมประยุกต์ส าเร็จรูปในการจัดตาราง

เรียน ตารางสอน 

     1.1.2 การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ การใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรอ์ยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากผูบ้ริหาร หัวหน้าเจ้าหน้าที่

พัสดุ และเจา้หนา้ที่พัสดุ จะต้องปฏิบัติตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรวี่าด้วยการพัสดุ 

พ.ศ.2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ตลอดจนค าสั่ง หนังสอืตอบข้อหารือ และมตขิอง

คณะรัฐมนตร ีซึ่งมีขั้นตอนและวธิีปฏิบัติที่ถูกต้องชัดเจน ผู้ปฏิบัติงานจะต้องเป็นผูท้ี่มี

ความรู ้และศกึษาระเบียบให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ มทีักษะความรู้ รวมถึงส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ได้ให้ความส าคัญในการจัดอบรมโปรแกรมจัดซือ้

จัดจา้ง เอกสารการจัดซือ้จัดจ้าง ทั้งในระบบและนอกระบบ ให้ครบตามระเบียบซึ่ง

สอดคล้องกับวรีะศักดิ์ นลิโคตร (2551, บทคัดย่อ) ที่ไดศ้กึษาสภาพ ปัญหาและ

ประสิทธิผลการบริหารงานพัสดุของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษากาฬสินธุ์ เขต 3 พบว่า ระดับสภาพการบริหารงานพัสดุของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ อุศมาน หลีสัน

มะหมัด (2560, หน้า 82) ได้ศึกษาสภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
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โรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 16 พบว่า ดา้น

การบริหารงบประมาณ มีสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

โดยรายการที่มีคา่เฉลี่ยสูงสุดได้แก่ การระดมทรัพยากรและการลงทุนพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการ

ใช้เงนิผ่านระบบการบริหารการเงนิการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) และการ

จัดซื้อจัดจ้าง โดยใช้ระบบจัดซือ้จัดจา้งภาครัฐ (E-GP) 

    1.1.3 การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงานการบริหารงานบุคคล 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์อยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากการใชโ้ปรแกรม

ประยุกต์ในการจัดท าฐานข้อมูลเงินเดอืน เลื่อนขั้นเงินเดือนของครูและบุคลากร               

ซึ่งสอดคล้องกับ ผลการศกึษาตัวชี้วัดด้านผู้สอนและบุคลากรทางการศกึษา (ส านักงาน

ปลัดกระทรวงศกึษาธิการ, 2554) พบว่า ครูสามารถน า ICT ไปใช้ในการจัดการเรียนการ

สอนและใช้ในการท างานมากถึงร้อยละ 61.66 สว่นความสามารถในการใช้งานจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ e-mail และการใช ้Social Media ของครูนัน้พบว่ามีร้อยละ 71.91 ที่

สามารถใช้งานดังกล่าวได้ และสอดคล้องกับ แสงอรุณ บัวกนก(2558, บทคัดยอ่)            

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาเครือข่ายส่งเสริม 

ประสิทธิภาพ การจัดการศึกษาสงเคราะห ์ภาคเหนอื กลุ่มย่อยที่ 6 พบว่าโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน

ของผู้บริหาร สถานศกึษา มีระดับการปฏิบัติมากที่สุดได้แก่ ดา้นการบริหารงานบุคคล 

รองลงมาได้แก่ด้านการ บรหิารงานกิจการนักเรียน ด้านการบริหารงานทั่วไป 

    1.1.4 การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานบริหารทั่วไป การใช้

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์อยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากขอบข่ายงานบริหารทั่วไปเป็น

ฝา่ยในการสนับสนุน ประสาน สง่เสริมและอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ใหบ้ริการการศกึษา

ในทุกรูปแบบ และปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานคอมพิวเตอร์ ด าเนนิการ วางแผน ควบคุมและ

ดูแล และจัดหาคอมพิวเตอร์ ให้บริการแก่บุคลากรนักเรียนและหนว่ยงานอื่น ที่ขอใช้

บริการและปฏิบัติงานอื่น ๆ ซึง่สอดคล้องกับ อุทัย บุญประเสริฐ  (2547, หนา้ 75) การ

บริหารงานทั่วไป เป็นงานที่เป็นภารกิจหนึ่งที่ส าคัญของโรงเรียนในการสนับสนุนส่งเสริม

การปฏิบัติ งานของโรงเรียนให้บรรลุตามนโยบาย และมาตรฐานการศึกษาที่โรงเรียน

ก าหนดให้มีประสิทธิภาพและ ประสิทธิผล เพราะงานบริหารทั่วไปเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับ

การจัดระบบบริหารองค์กร เป็นการให้บริการบริหาร งานอื่น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน 
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คุณภาพและเป้าหมายที่วางไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริม สนับสนุนและ

การอ านวย ความสะดวกต่าง ๆ ในการให้บริการการศกึษาทุกรูปแบบ และสอดคล้องกับ 

พงศักดิ์ ผกามาศ (2553, หนา้ 11) พบว่าการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในงาน

บริหารทั่วไปในส านักงาน คือการน าคอมพิวเตอร์มาใช้กับการบริหารงานทั่วไปขององค์กร

ให้เต็มรูปแบบ เช่น ระบบทะเบียน และงานสารบรรณ หนังสือเวียน ข่าวประจ าวัน ระบบ

จัดช้ันเรยีน ช่วยในการท างานได้รวดเร็วมากขึ้น  

    1.1.5 การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ 

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมอยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติพุทธศักราช พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 หมวดที่ 9 เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา มาตรา 65 ระบุไว้วา่ “ให้มกีารพัฒนา

บุคลากรทั้งด้านผูผ้ลิตและผูใ้ช้เทคโนโลยี เพื่อการศกึษา เพื่อให้มีความรูค้วามสามารถและ

ทักษะใน การผลิตรวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ” 

(ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2549) สถาบันการศกึษาต่าง ๆ จงึเห็นความส าคัญ

ของความจ าเป็นจึงได้เริ่มน า เอาระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ

ภายใน องค์การในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ และให้ความส าคัญ กับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารทุกฝ่าย ซึ่งสอดคล้องกับอภิญญา รัตนโกเมศ (2552,หนา้ 182)  

ที่ได้ศกึษาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาส 

ทางการศึกษา สังกัดส า นักงานเขตพืน้ที่การศกึษาอุดรธานี เขต 3 พบว่า การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานวิชาการในการวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการการด า เนินงาน

เกี่ยวกับการเรียน การสอน การบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน และการวัดและ

ประเมินผล มกีารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งโดยภาพ รวมและรายด้าน อยู่ในระดับ 

“มาก” ด้านที่มกีารใช้เทคโนโลยีสานสนเทศมากที่สุดตามล าดับคือ การวัดและประเมินผล 

การด า เนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการและการ

บริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน  

    1.1.6 การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงาน

งบประมาณมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก

พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจา้งและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาตรา 128 

ก าหนดให้การจัดซื้อจัดจา้งหรอืการบริหารพัสดุที่ได้ด าเนินการตามระเบียบส านัก

นายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 หรอืระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการ



189 

พัสดุด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 หรอืระเบียบ ขอ้บังคับ ประกาศ ขอ้บัญญัติ 

หรอืข้อก าหนดใด ๆ เกี่ยวกับพัสดุ การจัดซือ้จัดจา้ง ผา่นระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ   

(e-GP)  ดังนัน้โรงเรียนหน่วยงานของรัฐ จึงตอ้งด าเนินการตามระเบียบดังกล่าวอย่าง

เคร่งครัด ซึ่งท าให้ระดับการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณ

อยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับกับ อนุชา สหีาวัฒน์ (2553, หนา้ 84-85)  ที่ได้ศกึษา

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศกึษาของสถานศกึษาสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาชัยภูมิ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ระดับปฏิบัติการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาชัยภูม ิเขต 1 โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณารายด้านทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับมาก       

     1.1.7 การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการ

บริหารงานบุคคล การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรอ์ยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก

มนุษย์สามารถบันทึกข้อมูลที่เป็น บันทึกของเหตุการณ์ต่าง ๆ เอาไว้เป็นจ านวนมาก 

สามารถน าขอ้มูลเหล่านั้นมาจัดประมวลใหเ้ป็น สารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อท าความ

เข้าใจเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นหรือที่จะเกิดขึ้นตอ่ไปได้อย่างถ่องแท้ จากความเป็นมาและ

ความส าคัญดังกล่าว ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้ในสถานศกึษามีการพัฒนาระบบ

เพื่อใช้ในการบริหารมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ อ านวย แสงสว่าง (2540,หนา้ 74)การ

ฝกึอบรมในทักษะการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นขั้นตอนส าคัญในการ บริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ เมื่อองค์กรสรรหาบุคคลได้เข้ามาร่วมท างานแล้ว จ าเป็นต้องพัฒนาคน 

ให้สามารถ ปฏิบัติงานที่รับผดิชอบได้อย่างด ีการฝึกอบรมบุคลากรในด้านการใชง้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศนัน้ก็เพื่อให้ บุคลากรเข้าใจและใช้ระบบที่มอียู่ได้อย่างเต็ม

ความสามารถและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ผู้เขียนระบบได้ วางเอาไว้อย่างเต็ม

ประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งจ าเป็นต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 

    1.1.8 การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานบริหาร

ทั่วไป การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมอยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากการ

ประสานงานราชการกับเขตพืน้ที่การศกึษาและหนว่ยงานอื่น ผ่านทาง Website, E-mail, 

Facebook หรอื Line  มีความสะดวกรวดเร็วเป็นปัจจุบัน ได้ขอ้มูลต่อเนื่อง ทันกับสภาพ

ความตอ้งการในการด าเนินงานที่เกิดขึ้น นอกจากนี้ การด าเนินงานด้านธุรการและการ

ติดตอ่ระหว่างโรงเรียนกับส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาโดยใช้ระบบส านักงานอัตโนมัต ิ     

( e-Office ) นอกจากมีความรวดเร็วและยังมีประโยชน์คือลดค่าใช้จ่ายด้านการใชก้ระดาษ 



190 

ซึ่งเป็นวัสดุมีความสิน้เปลืองและมีราคาสูง การบันทึกและรายงานผลการรับนักเรียนทาง

เว็บไซต์หรอืช่องทางอื่น ๆ ที่ สพฐ. ก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับ อุศมาน หลีสันมะหมัด 

(2560, หนา้ 82) ได้ศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรยีน

มัธยมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 16 พบว่า ด้านการ

บริหารทั่วไป มสีภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยรายการ

ที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การประสานราชการกับเขตพื้นที่การศกึษาและหนว่ยงานอื่น เช่น 

ผา่นทาง website, E-mail, Facebook, หรอื Line การด าเนินงานด้านธุรการและติดต่อ

ระหว่างโรงเรียนกับส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาโดยใช้ระบบส านักงานอัตโนมัติ           

(e-office) และการบันทึกและรายงานผลการรับนักเรียนทางเว็บไซต์หรอืช่องทางอื่น ๆ          

ที่สพม.หรอื สพฐ.ก าหนด  

   1.2 ประสทิธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผลการศกึษาพบว่า ประสทิธิผลการบริหารงานใน

โรงเรียนอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้  น าเสนอการอภปิรายดังนี้ 

    1.2.1 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน  ด้านวิชาการอยู่ในระดับ

มาก ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากการบริหารงานวิชาการเป็นงานหลักของโรงเรียน มีความส าคัญ

อย่างยิ่งต่อการจัดการศกึษา การจัดการเรยีนการสอน การวัดผลประเมินผล  การนิเทศ 

การวิจัย  ด้วยขอบข่ายงานวิชาการวิธีการกระบวนการบริหารกิจการทุกอย่างที่เกี่ยวข้อง

ภารกิจ 17 ด้าน ดังกล่าว การบริหารงานวิชาการจะมีผลส าเร็จน้ันจะต้องมเีทคโนโลยี

สารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทในการบริหารงานวิชาการทุกด้านท าให้สามารถจัด

กระบวนการท างานได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึน้ ลดเวลาในการท างานลดข้อผดิพลาดในการ

ท างาน ท าให้มีการพัฒนาคุณภาพการศกึษา การพัฒนางานวิชาการบรรลุเป้าหมายซึ่ง

สอดคล้องกับ ภัทรพล ประเสริฐแก้ว ( 2559, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเกี่ยวกับสภาพการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 พบว่า ครูผู้รับผดิชอบงานวิชาการและครู

ผูร้ับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมอยู่ในระดับมาก   

    1.2.2 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน ด้านงบประมาณอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากขอบข่าย ภารกิจงานด้านงบประมาณของสถานศกึษาตาม

ระบบการพัฒนาการบริหารรูปแบบนิตบิุคคล การจัดท าแผนงบประมาณ การจัดท า

แผนปฏิบัติการประจ าปี การรายงานการเบิกจ่ายงบประมาณ ดว้ยงบประมาณจ านวนมาก 
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สถานศกึษา เจา้หน้าที่พัสดุ หัวหน้าการเงิน  จงึมคีวามเสี่ยงต่อการด าเนินงานด้าน

งบประมาณ เพราะมีขั้นตอนการจัดซือ้จัดจา้งตามระเบียบพัสดุ และเอกสารการ

ประกอบการแนบเรื่องการจัดซือ้จัดจา้งจ านวนมาก เพื่อลดความเสี่ยงในการบริหารการใช้

จา่ยงบประมาณ ตรงตามวัตถุประสงค์ คุ้มค่า และโปร่งใส จงึตอ้งน าเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใช้ในการบริหารงานงบประมาณ เพื่อความรวดเร็ว ถูกต้อง ตรวจสอบติดตามได้             

ซึ่งสอดคล้องกับ สมพร ประทุมมาลย์ สุรางค์ เมรานนท์ และอนงค์ อนันตรยิเวช  

(2552, หนา้ 67) ศึกษาเกี่ยวกับ สภาพ ปัญหา การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

ด าเนนิงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาล จังหวัดสระบุรี สังกัดองค์การปกครองท้องถิ่น  

พบว่า สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการด าเนินงานวิชาการ โดยรวมและรายด้าน

อยู่ในระดับมาก ด้านการบริหารงบประมาณสภาพปัจจุบันการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของ

สถานศกึษาด้านการบริหารงบประมาณ อยู่ในระดับมาก  

    1.2.3 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน ด้านการบริหารงาน

บุคคลอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากปัจจุบันการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ในการ

บริหารงานบุคคล ช่วยในการวางแผนอัตราก าลัง ช่วยในการในการจัดท าทะเบียนประวัติ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา ช่วยในการจัดท าบัญชีเงินเดือน ช่วยในการจัดท าใบลา        

ทุกประเภท สอดคล้องกับ ทิพวัลย์ นนทเภท (2558, หน้า 52) ศึกษาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครศรธีรรมราช เขต 3 พบว่า สภาพปัจจุบันในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ของสถานศกึษา สภาพปัจจุบันในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศกึษาโดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมาก มีการพัฒนาเป็นอย่างมากประกอบกับสถานศกึษามีบุคลากรที่มี

ความรูค้วามสามารถในการใช้เทคโนโลยี 

    1.2.4 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน ด้านการบริหารทั่วไปอยู่

ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการบริหารทั่วไปเป็นกระบวนการส าคัญที่ช่วยประสาน 

ส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารงานอื่น ๆ บรรลุตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมาย     

ที ่ก าหนดไว้โดยมีบทบาทหลักในการประสาน ส่งเสริมสนับสนุนและอ านวยความสะดวก 

ต่าง ๆ ในการให้บริการทางการศกึษาทุก รูปแบบทั้งการศกึษาในระบบการศกึษานอก 

ระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย ตามบทบาท ของส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

สถานศกึษา ซึ่งสอดคล้องกับ เบ็ญจม ์ค าเมือง (2558, หนา้ 167) ศกึษาการบริหารงาน

ทั่วไปในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาลพบุรี  
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เขต 2 การด าเนินงานการ บริหารงานทั่วไปของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาลพบุรี เขต 2  พบว่าการบริหารงานทั่วไปในสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาลพบุรี เขต 2  ประถมศกึษาลพบุรี 

เขต 2 โดยรวมมีการ ด าเนินการในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี

สภาพการด าเนินการอยู่ในด้านที่มีการปฏิบัติสุดคือ ด้านการประชาสัมพันธ์ การศกึษา

รองลงมา คอืด้านงานเลขานุการคณะกรรมการสถานศกึษาขั้น พืน้ฐาน และด้านที่มกีาร

ปฏิบัติ 

  2. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนครเขต 1 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์

การปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียน ซึ่งอภปิรายดังนี้ 

   2.1 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน จ าแนกตามตัวแปรอิสระ  

    2.1.1 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง พบว่า 

โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก 

ผูบ้ริหารและครูผู้สอนต่างเข้าได้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนเหมอืน ๆ กัน 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามีนโยบายใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานเพื่อให้

เกิดความรวดเร็วและโรงเรียนต้องปฏิบัติตามเพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการท างาน            

ซึ่งสอดคล้องกับผลวจิัยของ ธีรวัฒน์ แสงสว่าง (2561, หนา้ 156) ที่ท าการวิจัยเกี่ยวกับ 

สภาพ ปัญหาและแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 

4.0 ในโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ 

ผลการวิจัยพบว่าสภาพ ปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 

ในโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนจ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

    2.1.2 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน ระดับการ

เทคโนโลยีสารสนเทศโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก ปัจจุบันผู้บริหาร

และครูผูส้อนมีพื้นฐานด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศตั้งแตก่ารเรียนระดับช้ัน
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มัธยมศกึษาตอนปลายและการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์พื้นฐานในระดับปริญญาตรีจึงมีความ

เข้าใจและทักษะเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  โดยเฉพาะผูท้ี่เติบโตในยุคที่มกีารใชค้อมพิวเตอร์

ส่วนบุคคล (Personal computer) ผูบ้ริหารและครูผูส้อนเข้าใจถึงประโยชน์ของการน า

สารสนเทศมาส่งเสริมศักยภาพในการบริหารงานในโรงเรียน ซึ่งจะส่งผลใหโ้รงเรียน

สามารถด าเนินงานได้รวดเร็ว ถูกต้อง มคีวามผดิพลาดน้อย การประยุกต์เทคโนโลยี

สารสนเทศในการด าเนินงาน 4 ฝา่ย  ซึ่งไม่สอดคล้องกับ พรพัสนันท์ พรพุทธิชัย  

(2554, หน้า 84-88) ศึกษาเกี่ยวกับสภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

ของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาสุโขทัย 

เขต 2 พบว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาที่มปีระสบการณใ์ช้คอมพิวเตอร์แตกต่างกันมีสภาพการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศแตกต่างกัน 

    2.1.3 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยภาพรวมแตกต่างกัน 

โดยโรงเรยีนขนาดใหญ่มีระดับการใชค้อมพิวเตอร์มากกว่าโรงเรียนขนาดกลางที่เป็นเชน่นี้

อาจเป็นเพราะโรงเรียนขนาดใหญ่มคีวามพร้อมทางด้าน ฮารด์แวร ์(Hardware) ซอฟแวร์

(Software) และความพร้อมด้านบุคลากรที่มีความรูค้วามช านาญด้านคอมพิวเตอร์

(Peoplware) ซึ่งสนับสนุนและขับเคลื่อนในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมากกว่า

โรงเรียนขนาดกลาง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สมร ดพีัฒนกุล(2553, หน้า 87-92) 

ศกึษาเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารของโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาล าปาง เขต 3 พบว่า โรงเรยีนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียน

ขนาดใหญ่ มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารวิชาการแตกต่างกัน โดยโรงเรียน

ขนาดใหญ่ มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานแตกต่างกับโรงเรียนขนาดกลาง

และโรงเรียนขนาดเล็กในเกือบทุกด้าน 

   2.2 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน ตามตัวแปรอิสระ  

    2.1.1 ประสทิธิผลการบริหารงานในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่งพบว่า โดยรวม

และรายด้านไม่แตกต่างกัน ไม่เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก ผู้บริหาร

และครูผูส้อนได้มองเห็นประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน ไปในทิศทางเดียวกันไม่ว่า

จะเป็นด้านการน ามาใช้ในงานวิชาการ งานงบประมาณ งานการบริหารงานบุคคล งาน

บริหารทั่วไป ทีเ่กิดจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการปฏิบัติงานการ
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บริหารงานในโรงเรยีน ได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง จึงช่วยให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องในงานทุกฝ่าย

สามารถตัดสินใจได้อย่างถูกต้องแม่นย าจนเกิดประสิทธิผลในการบริหารงาน ซึ่งสอดคล้อง

กับผลการวิจัยของอรรถสิทธิ์ เวชทูล (2550, บทคัดย่อ) ที่ท าการวิจัยเรื่องสภาพการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาอุบลราชธานี เขต 4 ทีพ่บว่าข้าราชการครูที่มีต าแหน่งแตกต่างกันมีความคิดเห็น

ต่อสภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารสถานศกึษาสังกัด

ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษาอุบลราชธานี เขต 4 ไม่แตกต่างกัน  

    2.1.2 ประสทิธิผลการบริหารงานในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน พบว่า

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน แตกต่างกัน โดยผู้บริหารและครูผู้สอนที่มี

ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน มากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการ

บริหารงานมากกว่าผูบ้ริหารและครูผูส้อนที่มปีระสบการณใ์นการปฏิบัติงาน นอ้ยกว่า 10 

ปี  ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก ผู้บริหารและครูผูส้อนที่มปีระสบการมากกว่า 20  ปี ได้มอง

ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนที่เกิดขึน้ในปัจจุบันเทียบกับประสทิธิผลที่เกิดขึ้นใน

อดีตสว่นผูบ้ริหารและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน น้อยกว่า 10 ปี มองภาพ

ประสิทธิผลที่เป็นจริงในยุคปัจจุบันจงึมองว่ามีประสทิธิผลต่ ากว่า นอกจากนี้ผูบ้ริหารและ

ครูผูส้อนประสบการณก์ารปฏิบัติงาน น้อยกว่า 10 ปี เป็นบุคคลที่มีความรูค้วามสามารถ

และทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและมีศักยภาพในการขับเคลื่อนการใช้เทคโนโลยี

อย่างสูง จึงท าให้มองว่าประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนต่ ากว่าที่ควรจะเป็น 

ผลการวิจัยของผูว้ิจัยครั้งนี้มีความสอดคล้องกับ ธนพร กองคา( 2558, บทคัดย่อ) ศกึษา

เกี่ยวกับ สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาตาก เขต 2 พบว่า ผูบ้ริหารและครูผูส้อนที่มปีระสบการณใ์น

การท างานแตกต่างกันมีความคิดเห็นโดยภาพรวมแตกต่างกัน  

    2.1.3 ประสทิธิผลการบริหารงานในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่าประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยโรงเรยีนขนาด

ใหญ่มีประสทิธิผลมากกว่าโรงเรยีนขนาดกลาง ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากโรงเรียนขนาดใหญ่มี

ระบบบริหารจัดการและสารสนเทศของสถานศกึษาที่มีความพร้อมและความสมบูรณ์ 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพของสถานศกึษาให้เป็นไปตามมาตรฐานที่
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ต้องการ และครอบคลุมภารกิจด้านการบริหารจัดการได้อย่างมีคุณภาพรวมถึงโรงเรียน

ขนาดใหญ่มรีะบบสารสนเทศที่ มีประสิทธิภาพ เป็นระบบ ถูกต้อง สมบูรณ์เป็นปัจจุบัน 

และสามารถเรียกใช้ขอ้มูลสารสนเทศได้ตลอดเวลา โดยผู้บริหารสถานศกึษาสามารถ

น าไปใช้ในการตัดสินใจด าเนินการต่าง ๆ  อย่างรวดเร็วจงึท าให้โรงเรยีนขนาดใหญ่มี

ประสิทธิผลในการบริหารงานมากกว่าโรงเรียนขนาดอื่น ๆ  ซึ่งไม่สอดคล้องกับผลการวิจัย

ของธีรภัทร ถิระโชต (2560, บทคัดย่อ) ที่ท าการวิจัยเรื่องการบริหารเทคโนโลยีทาง

การศกึษาของโรงเรียนประถมศึกษาในเครือขา่ยที่ 8 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษา จังหวัดระนอง พบว่าประสิทธิผลการบริหารด้านงานวิชาการ ด้านงาน

บริหารงานบุคคล ด้านบริหารงานทั่วไป และ ด้านภาพรวม ในโรงเรยีนที่มขีนาดแตกต่าง

กันไม่มีความแตกต่างกัน (p – value เท่ากับ .085 ซึ่งน้อยกว่า .05)  

  3. ผลการวิจัยพบว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการ

บริหารงานโรงเรียน มีความสัมพันธ์กันทางบวก โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีค่าเท่ากับ .731  ซึ่งมคีวามสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง  

ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจาก การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการจัดการ ศกึษาของ

สถานศกึษาเป็นการสนองตอบนโยบายการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศกึษา

แหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข เพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 ดังจะเห็นได้จาก หมวดที่ 9 

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ไดก้ าหนดบทบาทหน้าที่ของรัฐในการ สนับสนุนให้สถานศกึษาน า

เทคโนโลยีสารสนเทศมาชว่ยในการบริหารจัดการศกึษา โดยผู้บริหารสถานศกึษาต้องมี

วิสัยทัศน ์ที่ดตี่อการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในสถานศกึษา ต้องมคีวามรูค้วามเข้าใจ

และให้ความส าคัญในเรื่องของเทคโนโลยี สารสนเทศ เพื่อพัฒนาทักษะในการเรียนการ

สอน กระบวนการเรียนรู้ การประกันคุณภาพของสถานศกึษา รวมทั้งการพัฒนา ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหส้ามารถตอบสนองความเจรญิก้าวหน้าในอนาคต (ส านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาติ, 2545) ด้วยเหตุนี้เทคโนโลยีสารสนเทศจงึเป็นสิ่งจ าเป็น

และส าคัญต่อสถานศกึษาเป็นอย่างมาก การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศกึษา

ในทุกด้าน กระทรวงศึกษาธิการ (2548) จงึมนีโยบายให้มีการน าเทคโนโลยี สารสนเทศมา

ใช้ในการบริหารโรงเรียน เพือ่พัฒนาระบบสารสนเทศให้การปฏิรูปการศกึษาประสบ

ผลส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพ ผูเ้รียนอย่างมปีระสิทธิภาพสูงสุด โดยใช้สนับสนุนการ

บริหารตามขอบข่ายงานทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้าน การบริหาร

งบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป  ซึ่งสอดคล้องกับ 
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ยุกตนันท์ หวานฉ่ า กองคา( 2555, บทคัดย่อ) ศกึษาเกี่ยวกับ การบริหารสถานศกึษากับ

ประสิทธิผลของโรงเรียน ในอ าเภอคลองหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า การบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของโรงเรียน

อยู่ในระดับมาก ทั้งโดยรวมและรายด้าน และความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศกึษา

กับประสิทธิผลของโรงเรียน ในอ าเภอคลองหลวง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์ในระดับสูง อย่างมี

นัยส าคัญที่สถิต ิระดับ .01 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

      ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 

  จากผลการวิจัยที่ได้สรุปและอภปิรายผล ผูว้ิจัยมีข้อเสนอแนะที่ควรให้ 

ความสนใจ ดังนี้ 

   1. จากผลการวิจัยพบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ดา้นที่ควรน าไปปรับปรุงคอื 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับ

งานการบริหารงานบุคคล การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารทั่วไป และ

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารงานบุคคล มีคะแนนเฉลี่ย

อยู่ในระดับน้อย ดังนั้น ผู้บริหารและครูผูส้อน สนับสนุน Hardware Software Notebook  

Tablet CAI เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ที่ดีและเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม Internet      

ให้มใีช้อย่างเพียงพอ มีความเสถียร แล้วน าไปใช้อย่างครอบคลุมจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน การปฏิบัติงานตามขอบข่ายฝา่ยงาน และพัฒนาอบรมเทคโนโลยีคอมพิวเตอรแ์ละ

เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของโรงเรียน 

   2. จากผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ในครั้งนี ้โดยรวมอยู่ในระดับ

มากทุกด้านเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านที่ควรน าไปปรับปรุงคือ ด้านวิชาการ ด้านการ

บริหารทั่วไป ดังนั้น  ส ารวจสภาพ วิเคราะหป์ัญหา ในการน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมไปใช้ในการบริหารด้านวิชาการ และด้านการบริหาร

ทั่วไป ประเมินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อหาแนวทางแก้ไขพัฒนาให้มปีระสิทธิผล 
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ยิ่งขึ้นซึ่งบริบทโรงเรียนมีความแตกต่างกัน 

   3. จากผลการวิจัยพบว่าควรมกีารปรับปรุงและพัฒนา การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ที่มรีะดับค่าเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยรวม คือ การใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารทั่วไป การใช้เทคโนโลยี

การสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับการบริหารงานบุคคล ดังนัน้ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนต้อง

ศกึษาหาความรู้และเพิ่มความช านาญ ตลอดจนศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

และเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมอย่างตอ่เนื่อง นอกจากนี้ผูบ้ริหารและครูผู้สอน

จะต้องพยายามด าเนินการให้ประสิทธิผลด้านวิชาการและการบริหารทั่วไปสูงกว่าที่เป็นอยู่

ปัจจุบัน  

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ตามที่ผูว้ิจัยได้มีขอ้เสนอแนะของการน าผลการวิจัยไปแล้วก็เพื่อให้

งานวิจัยเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1  นั้น ได้มีการศกึษาเพื่อ

เป็นการตอ่ยอดองค์ความรู้ให้มากขึ้นและเป็นประโยชน์ในการศกึษาค้นคว้าของผูบ้ริหาร 

หรอืนักเรียน นักวิชาการ นักศึกษาที่สนใจทั่วไปจงึขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป

ดังนี้ 

  2. ควรมกีารศกึษาเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผล

การบริหารงานในโรงเรยีนกับส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาอื่น ๆ 

  3. ควรมกีารศกึษาความพึงพอใจการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงาน ของผูบ้ริหารและครูผูส้อนเพื่อทราบความต้องการการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิผล 

  4. ควรมีการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการในการบริหารงานในโรงเรยีนกับปัญหาการใช้ของเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงาน ของผูบ้ริหารและครูผูส้อน   

  5. ควรมีการศกึษาสภาพ ปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อกาบริหาร 
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สกลนคร เขต 1 

  7. ควรมีการศกึษาการพัฒนาครูในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  8. ควรมีการศกึษาปัจจัยการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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5. ดร.กรุณา โถชารี ผูอ้ านวยช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านโพนบก สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1   

6. นายวิษณุ ซ้ายสุพรรณ   ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านหนองลาด

(ราษฎรอ์ุทิศวิทยาคม)  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1   

7. นางอุทุมพร ทองวงษา ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านประชา       

สุขสันติ์ สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 1   

8. นายกิจพงษ์ สุรันนา ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนโนนกุง สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1   

9. นายนิรุตติ์  พลบุตร   ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านป่าผาง   

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1   
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10. นายประกอบ ตันมูล ผูอ้ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านท่าม่วง 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผล 

การบรหิารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

สกลนคร เขต 1 

  

ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม  

 1. ผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1   

 2. แบบสอบถามชุดนี้ แบ่งเป็น 3 ตอน   

  ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

  ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ใน

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  ตอนที่ 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับประสิทธิผลการบริหารงานใน

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 3. โปรดตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อค าถามตามความเป็นจรงิ เพื่อจะได้ขอ้มูล 

ที่สมบูรณ์ท าให้ผลการวิจัยเชื่อถอืได้ และมีประโยชน์อย่างยิ่งต่อความสัมพันธ์ระดับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

 4. ข้อมูลที่ท่านตอบแบบสอบถามครัง้นี้ จะไม่มีผลต่อหน้าที่การงานของท่านและตัว

ท่านแตป่ระการใด (ไม่ต้องเขียนช่ือผู้ตอบ) ผู้วจิัยจะถือเป็นความลับและน าผลออกมาใช้

ส าหรับการวิจัย ในครั้งนีเ้ท่านั้น  

 

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่กรุณาให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

 

               นางบุษรา บุญตะหล้า 

                นักศึกษาปริญญาโท 

                    สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

          บัณฑติวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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                                                                       0910509479 

 

 

 

 

ค าช้ีแจง   กรุณาท าเครื่องหมาย      ลงใน    ที่ก าหนดให้ตามความเป็นจริง  

               1.สถานภาพการด ารงต าแหนง่    

                      ผูบ้ริหารสถานศกึษา      

                     ครูผูส้อน  

               2. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

                      น้อยกว่า 10 ปี    

                      ระหว่าง   10 -20 ปี 

                มากกว่า  20 ปี 

                3. ขนาดของโรงเรยีน    

                      โรงเรียนขนาดเล็ก       จ านวนนักเรียนต่ ากว่า   120 คน 

                      โรงเรียนขนาดกลาง     จ านวนนักเรียน  120 – 300  คน  

                       โรงเรียนขนาดใหญ่      จ านวนนักเรียน  301 คน ขึน้ไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนที่ 1 

แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ค าช้ีแจง 

           โปรดอ่านแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชส้ารสนเทศเพื่อในการบริหารงานในโรงเรยีน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ตามความคิดเห็นที่ตรง

ตามความคิดเห็น ของท่าน โดยท าเครื่องหมาย   ลงในช่องระดับการใช้ ตามเกณฑใ์น

การตอบด้วยน้ าหนักคะแนนเป็น 5 ระดับ ดังนี้  

 5  หมายถึง มกีารใชอ้ยู่ในระดับมากที่สุด  

           4  หมายถึง มีการใช้อยู่ในระดับมาก  

            3  หมายถึง มกีารใชอ้ยู่ในระดับปานกลาง  

            2  หมายถึง มกีารใชอ้ยู่ในระดับน้อย  

   1  หมายถึง มกีารใชอ้ยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

ตัวอย่าง 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 

0 การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการวัดผลประเมินผลและ

ด าเนนิการเทียบโอนผลการเรียนโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 

  

 

 

 

  

 

 จากตัวอย่างแสดงว่า ท่านมีความคิดเห็นว่า การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ใน

การวัดผลประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียนโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  

อยู่ในระดับมาก 

 

 

 

 

 

ตอนที่ 2 

แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 
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รายการประเมิน ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ 

1.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่น 

     

2.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการวางแผนและการจัดท า

ระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 

     

3.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ จัดการเรียนการสอนพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้และการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาใน

สถานศกึษา 

     

4.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการวัดผลประเมินผลและ

ด าเนนิการเทียบโอนผลการเรียนโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เชน่ 

Students2551 

     

5.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการคัดเลือกหนังสอื

แบบเรียนการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

และส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู้  

     

6.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการแนะแนวและการนิเทศ

การศกึษา  

     

7.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการวเิคราะหส์ังเคราะห ์การ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา 

     

8.การสง่เสริมสถานศกึษา ชุมชน องค์กรอื่นๆ สนับสนุน พัฒนา

ให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ โดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
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รายการประเมิน ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ 

9.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์จัดท าแผนงบประมาณ 

แผนปฏิบัติการ ใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจาก

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานโดยตรง 

     

10.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในด าเนินการอนุมัติ 

การใชจ้่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร การขอโอนและการขอ

เปลี่ยนแปลงงบประมาณ  

     

11.การรายงานผล ตรวจสอบติดตาม การเบิกจ่าย

งบประมาณ การจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน 

และรายงาน โดยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

     

12.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการด าเนินการบริหาร

จัดการทรัพยากร การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อ

การศกึษา การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

     

13.การวางแผนพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล 

บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุการก าหนดรูปแบบรายการ หรอื

คุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ ์หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงิน

งบประมาณ การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการ

จัดท าและจัดหาพัสดุ โดยใช้โปรแกรม B-OBEC  

     

14.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์การจัดท าบัญชกีารเงิน  การ

รับเงนิ การเก็บรักษาเงิน การเบิกเงินจากคลัง และการ

จา่ยเงนิ การน าเงินส่งคลัง 
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รายการประเมิน ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล    

15.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์การวางแผนอัตราก าลัง การ

จัดสรรอัตราก าลังการสรรหาและบรรจุแตง่ตั้ง การเปลี่ยน

ต าแหน่งให้สูงขึน้ การย้าย ข้าราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา 

     

16.การใช้โปรแกรมส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินการเกี่ยวกับ

การเลื่อนเงนิเดือน การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ยกย่องเชดิชูเกียรต ิ

มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ การขอรับ

ใบอนุญาต การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมส าหรับ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     

17.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน การลาทุกประเภท 

     

18.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการด าเนินการทางวินัย

และการลงโทษ การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจาก

ราชการ การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ การออกจากราชการ

การรายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

     

19.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการจัดระบบและการจัดท า

ทะเบียนประวัติ บัญชรีายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ 

ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

     

20.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการพัฒนาข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา การด าเนินการที่เกี่ยวกับการ

บริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 
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รายการประเมิน ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 

การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานารบริหารทั่วไป    

21.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการประสานงาน การ

พัฒนาระบบ และเครือขา่ยงานเทคโนโลยี ข้อมูลสารสนเทศ 

เพื่อการศกึษา 

     

22.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการวางแผน การ

จัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  การจัดระบบการ

ควบคุมภายใน งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

     

23.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการด าเนินงานธุรการ 

การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน และการรายงานผลการ

ปฏิบัติงาน 

     

24.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการดูแลอาคารสถานที่

และสภาพแวดล้อม 

     

25.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการรับนักเรียน  

การจัดท าส ามะโนผู้เรยีน 

     

26.ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการเสนอความเห็นเกี่ยวกับ

เรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศกึษา 

     

27.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการประสาน การ

ประชาสัมพันธ์ การส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศกึษาใน

ระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย ของบุคคล ชุมชน องค์กร 

หนว่ยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา สว่นภูมิภาค

และส่วนท้องถิ่น 

     

28.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการระดมทรัพยากรเพื่อ

การศกึษา 

     

29.การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในงานกิจการนักเรียน การ

ทัศนศึกษา  แนวทางการจัดกิจกรรม เพื่อปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 
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รายการประเมิน ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ 

30.การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่น     

โดยใช้  ICT เป็นเครื่องมอืในพัฒนา 

     

31.การใช้  ICT การวางแผนและการจัดท าระเบียบแนวปฏิบัติ

เกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 

     

32.ผู้บริหารและครูใชเ้ครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในการบริหารและ

การจัดการเรียนการสอนพัฒนากระบวนการเรียนรู้และการ

วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

     

33.การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอน

โดยใช้ DLTV/DLIT   

     

34.การใช้  ICT การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบ

โอนผลการเรียน  

     

35.การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียน การพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา และสง่เสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 

โดยใช้เครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 

     

36.การแนะแนวและการนเิทศการศึกษา โดยการศกึษาค้นคว้า

ข้อมูลผ่านทางเว็บไซด์ตา่ง ๆ 

     

37.การใช้  ICT ประกาศเผยแพร่ การพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 

     

38.การส่งเสริมสถานศกึษา ชุมชน องค์กรอื่น ๆ สนับสนุน 

พัฒนาใหม้ีความเข้มแข็งทางวิชาการโดยใช้ website ,       

E-Mail, Face book หรอื LINE ของโรงเรียน  
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รายการประเมิน ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณ 

39.การจัดท าแผนงบประมาณ แผนปฏิบัติการ    ใช้จา่ยเงนิ

ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานโดยตรง ระบบ GFMIS 

     

40.การจัดท าเสนอของบประมาณและการจัดสรรงบประมาณ

โดยใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการศกึษา EMIS 

     

41.การจัดซือ้ จัดจ้าง โดยใช้ระบบจัดซื้อจัดจา้งภาครัฐ E-GP      

42.การรายงานผล ตรวจสอบติดตาม การเบิกจ่าย

งบประมาณ การจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน 

และรายงาน ผ่านระบบรายงานผลการบริหารงาน

งบประมาณรายจา่ยประจ าปี  e-budget  

     

43.การบริหารจัดการทรัพยากร การระดมทรัพยากรและการ

ลงทุนเพื่อการศึกษา การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินผ่าน

ระบบ บริจาคอิเล็กทรอนิกส์ E-Donation 

     

44.การวางแผนพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล 

บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุการก าหนดรูปแบบรายการ หรอื

คุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ ์หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงิน

งบประมาณ การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการ

จัดท าและจัดหาพัสดุ โดยใช้ระบบจัดซื้อจัดจา้งภาครัฐ E-GP    

     

45.การใช้ ICT ในการจัดท าบัญชกีารเงนิ การรับเงนิ การเก็บ

รักษาเงิน การเบิกเงินจากคลัง และการจา่ยเงนิ  

การน าเงินส่ง 
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รายการประเมิน ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารงานบุคคล 

46.การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมในการวางแผน

อัตราก าลัง การจัดสรรอัตราก าลังการสรรหาและบรรจุ

แตง่ตัง้ การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้น การย้าย ข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา 

     

47.การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมในการ

ด าเนนิการเกี่ยวกับการเลื่อนเงินเดือน การส่งเสริมการ

ประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ยกย่องเชิดชูเกียรต ิมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

การขอรับใบอนุญาต การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและ

จรยิธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

     

48.การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมการประเมินผล

การปฏิบัติงาน การลาทุกประเภท 

     

49.การใช้ ICT ในการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ การ

สั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการ การอุทธรณ์

และการร้องทุกข์ การออกจากราชการการรายงานการ

ด าเนนิการทางวินัยและการลงโทษ  

     

50.การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ บัญชีรายชื่อ

และให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ ขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ ผา่นระบบ เช่น Personnel - SK1 

     

51.การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การ

ด าเนนิการที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตาม

กฎหมาย ผา่นระบบ Logbook 
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รายการประเมิน ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 

การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารทั่วไป    

52.การใช้ ICT การประสานงาน การพัฒนาระบบ และ

เครือขา่ยงานเทคโนโลยี ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัด

การศกึษา 

     

53.การใช้ ICT ในการวางแผน การจัดระบบการบริหารและ

พัฒนาองค์กร  การจัดระบบการควบคุมภายใน งานวิจัยเพื่อ

พัฒนานโยบายและแผน 

     

54.การด าเนินงานธุรการ การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

และการรายงานผลการปฏิบัติงาน  

ผา่นระบบ e-Filing 

     

55.การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม ผา่น website      

56.การรับนักเรียน การจัดท าส ามะโนผู้เรยีน ผ่านระบบ

ระบบรายงานการรับนักเรียน obec.info 

     

57.การประสาน การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริม สนับสนุน 

การจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย ของ

บุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัด

การศกึษา สว่นภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น  website ,  E-Mail, 

Face book หรอื LINE ของโรงเรียน 

     

58.การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา ผา่น website ,  

E-Mail, Face book หรอื LINE ของโรงเรียน 

     

59.การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมงานกิจการ

นักเรียน การทัศนศกึษา  แนวทางการจัดกิจกรรม เพื่อ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 
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ค าช้ีแจง 

   โปรดอ่านแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

ตามความคิดเห็นที่ตรง    ตามความคิดเห็นของท่าน โดยท าเครื่องหมาย   ลงในช่อง

ระดับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน ตามเกณฑ์ในการตอบด้วยน้ าหนักคะแนนเป็น 

5 ระดับ ดังนี้  

5  หมายถึง มีระดับประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด  

          4  หมายถึง มีระดับประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก  

          3  หมายถึง มรีะดับประสิทธิผลอยู่ในระดับปานกลาง  

          2  หมายถึง มีระดับประสิทธิผลอยู่ในระดับน้อย  

1 หมายถึง มีระดับประสิทธิผลอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

 

ตัวอย่าง 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 

0 การวิเคราะหส์ังเคราะห ์การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึกษา ถูกต้องมีประสิทธิผล 

  

 

 

 

  

 

 จากตัวอย่างแสดงว่า ท่านมีความคิดเห็นว่า การวิเคราะหส์ังเคราะห์ การ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา ถูกต้องมีประสิทธิผล อยู่ใน

ระดับมาก 

ตอนที่ 3 

แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 
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รายการประเมิน ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 

ด้านวิชาการ 

1.หลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่นที่พัฒนาขึ้นเป็น

รูปธรรมและมีประสิทธิภาพ 

     

2.การวางแผนและการจัดท าระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงาน

ด้านวิชาการของโรงเรียนเป็นระบบและปฏิบัติตามได้ 

     

3.การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูแ้ละ

การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษาเป็นไป

อย่างถูกต้องและตรงตามหลักวิชาการ 

     

4.การวัดผล ประเมินผล และด าเนนิการเทียบโอนผลการ

เรียนเป็นไปตามเกณฑท์ี่โรงเรียนก าหนด 

     

5.การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียน มีการด าเนินการอย่างเป็น

ระบบและโปร่งใส 

     

6.การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ด าเนินการ

เป็นรูปธรรมและตอ่เนื่อง 

     

7.การใช้แหลง่เรียนรูท้ั้งในและนอกสถานศกึษาเพื่อพัฒนา

ความรูข้องนักเรียนเป็นไปอย่างตอ่เนื่อง 

     

8.การแนะแนวและการนเิทศการศึกษาของโรงเรียนมีความ

ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

     

9.การประกันคุณภาพภายในและการรักษามาตรฐาน

การศกึษามีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ 

     

10.การส่งเสริมสถานศกึษา ชุมชน องค์กรอื่นๆ สนับสนุน 

พัฒนาใหม้ีความเข้มแข็งทางวิชาการเป็นไปอย่างตอ่เนื่อง 

และเข้มแข็ง 
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รายการประเมิน ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 

ด้านงบประมาณ 

11.แผนงบประมาณ แผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับ

จัดสรรงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พืน้ฐานมีความถูกต้องชัดเจนและเป็นไปได้ในการปฏิบัติ 

     

12.การอนุมัติการใชจ้่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร การขอ

โอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณเป็นไปอย่างโปร่งใส 

     

13.การรายงานผล ตรวจสอบติดตาม การเบิกจ่าย

งบประมาณ การจัดท าหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน 

และรายงานของโรงเรียนเป็นไปด้วยความถูกต้องรวดเร็ว 

และโปร่งใส 

     

14.การบริหารจัดการทรัพยากร การระดมทรัพยากรและ 

การลงทุนเพื่อการศกึษารวมถึงการจัดหาผลประโยชน์จาก

ทรัพย์สินของโรงเรยีนเป็นระบบและโปร่งใส 

     

15.การวางแผนพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล 

บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ การก าหนดรูปแบบรายการ 

หรอืคุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ ์หรอืสิ่งก่อสรา้งที่ใช้เงิน

งบประมาณ การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการ

จัดท าและจัดหาพัสดุของโรงเรียนมกีารด าเนินการอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

     

16.การจัดท าบัญชีการเงิน การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การ

เบิกเงินจากคลัง และการจ่ายเงนิ การน าเงินส่งคลังมคีวาม

ถูกต้องตามระเบียบและเป็นปัจจุบัน 
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รายการประเมิน ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 

ด้านการบริหารงานบุคคล      

17.การวางแผนอัตราก าลัง การจัดสรรอัตราก าลังการสรรหา

และบรรจุแตง่ตั้ง การเปลี่ยนต าแหนง่ให้สูงขึ้น การย้าย 

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีความสอดคล้อง

กับความตอ้งการของโรงเรียน 

     

18.ด าเนนิการเกี่ยวกับการเลื่อนเงนิเดือน การส่งเสริมการ

ประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ยกย่องเชิดชูเกียรต ิมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

การขอรับใบอนุญาต การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและ

จรยิธรรมส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา

เป็นไปอย่างรวดเร็วโปร่งใสและเป็นระบบ 

     

19.การประเมินผลการปฏิบัติงานและการประเมินผล การลา

ทุกประเภทมีความโปร่งใสเที่ยงตรงและยุติธรรม 

     

20.การด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ การสั่งพักราชการ

และการสั่งให้ออกจากราชการ การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 

การออกจากราชการ การรายงานการด าเนินการทางวินัยและ

การลงโทษมีความยุติธรรมและตรงตามระเบียบทางราชการ 

     

21.การด าเนินงานระบบทะเบียนประวัติ บัญชรีายชื่อและการ

ให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสรยิาภรณถ์ูกต้องรวดเร็วตามระเบียบทาง

ราชการ 

     

22.การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

เป็นไปตามระเบียบทางราชการ 

     

 

 

 

 



248 

รายการประเมิน ระดับประสิทธิผล 

5 4 3 2 1 

ด้านการบริหารทั่วไป 

23.การประสานงาน การพัฒนาระบบ และเครือขา่ย 

งานเทคโนโลยี ข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการศกึษามีความ

ถูกต้องรวดเร็วทันตามตอ้งการ 

     

24.การวางแผน การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  

การจัดระบบการควบคุมภายใน งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบาย

และแผนมีความถูกต้องรวดเร็วทันตามตอ้งการ 

     

25.การด าเนินงานธุรการ การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

และการรายงานผลการปฏิบัติงานมปีระสิทธิภาพ 

     

26.การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมให้มคีวาม

เหมาะสมในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน 

     

27.การรับนักเรียน การจัดท าส ามะโนผู้เรยีนเป็นระบบและ

ถูกต้อง 

     

28.ความถูกต้องของการเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการ

จัดตัง้ ยุบ รวมหรอืเลิกสถานศกึษา 

     

29.การประสาน การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริม สนับสนุน 

การจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย ของ

บุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัด

การศกึษา ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่นมปีระสิทธิภาพ 

     

30.การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษาให้มคีวามพอเพียงกับ

ความตอ้งการ 

     

31.การด าเนินการเกี่ยวกับงานกิจการนักเรียน มีความถูกต้อง

ตรงตามระเบียบทางราชการ 

     

32.การจัดทัศนศึกษา  เป็นไปตามระเบียบทางราชการ      

33.การจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมนักเรียนให้

เป็นไปตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์มคีวามถูกต้องตรงตาม

ระเบียบทางราชการ 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม........................................................................................................ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีกรุณาให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



252 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



253 

ตาราง 34 สรุปการพิจารณาความสอดคล้องรายข้อของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับ 

 ประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ข้อที่  คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที่ รวม ค่า IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

2 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

3 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

4 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

5 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

6 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

7 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

8 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

9 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

10 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

11 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

12 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

13 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

14 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

15 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

16 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

17 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

18 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

19 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

20 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

21 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

22 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

23 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

24 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 
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ตาราง 34 (ต่อ) 

ข้อที่  คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที่ รวม ค่า IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

25 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

26 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

27 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

28 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

29 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

30 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

31 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

32 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

33 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

34 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

35 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

36 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

37 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

38 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

39 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

40 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

41 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

42 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

43 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

44 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

45 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

46 1 1 1 1 0 4 0.8 เห็นด้วย 

47 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

48 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 
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ตาราง 34 (ต่อ) 

ข้อที่  คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที่ รวม ค่า IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

49 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

50 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

51 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

52 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

53 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

54 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

56 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

57 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

58 1 1 -1 1 0 2 0.4 ไม่เห็นด้วย 

59 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

60 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

61 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

 

ตาราง 35  สรุปการพิจารณาความสอดคล้องรายข้อของประสิทธิผลการบริหารงานใน

 โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
 

ข้อที่  คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที่ รวม ค่า IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

1 1 1 1 0 0 3 0.6 เห็นด้วย 

2 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

3 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

4 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

5 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

6 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

7 1 1 1 1 1 1 1 เห็นด้วย 

8 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 
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ตาราง 35 (ต่อ) 
 

ข้อที่  คะแนนของผู้เช่ียวชาญคนที่ รวม ค่า IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

9 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

10 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

11 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

12 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

13 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

14 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

15 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

16 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

17 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

18 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

19 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

20 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

21 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

22 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

23 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

24 1 1 1 1 0 4 0.8 เห็นดว้ย 

25 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

26 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

27 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

28 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

29 1 1 1 1 -1 3 0.6 เห็นดว้ย 

30 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

31 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

32 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

33 1 1 1 1 1 1 1 เห็นดว้ย 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตาราง 36 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของการใชเ้ทคโนโลยี   

 สารสนเทศบริหารงานในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

 ประถมศึกษาสกลนครเขต 1 

 

ด้านที่ ข้อที ่
ค่าอ านาจ

จ าแนก 

 

1. การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ 

 ค่าความเชื่อมั่น 0.89   

 

1 0.71 

2 0.44 

3 0.63 

4 0.55 

5 0.60 

6 0.71 

7 0.65 

8 0.72 

 

 

 

2. การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ 

 ค่าความเชื่อมั่น 0.92   

 

9 0.69 

10 0.68 

11 0.79 

12 0.77 

13 0.62 

14 0.77 

 

 

3. การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการ

บริหารงานบุคคล ค่าความเชื่อมั่น 0.91 

 

15 0.64 

16 0.77 

17 0.73 

18 0.77 

19 0.77 

20 0.64 
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ตาราง 36  (ต่อ) 

ด้านที่ ข้อที ่
ค่าอ านาจ

จ าแนก 

 

4. การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานบริหาร

ทั่วไป 

 ค่าความเชื่อมั่น 0.91 

 

21 0.52 

22 0.75 

23 0.45 

24 0.75 

25 0.44 

26 0.79 

27 0.68 

28 0.69 

29 0.73 

 

5. การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

ส าหรับงานวิชาการ ค่าความเชื่อมั่น 0.89 

 

30 0.72 

31 0.49 

32 0.65 

33 0.42 

34 0.57 

35 0.67 

36 0.71 

37 0.67 

38 0.55 
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ตาราง 36  (ต่อ) 

ด้านที่ ข้อที ่
ค่าอ านาจ

จ าแนก 

 

6. การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

ส าหรับงานงบประมาณ ค่าความเช่ือมั่น 0.87 

 

39 0.52 

40 0.54 

41 0.63 

42 0.66 

43 0.65 

44 0.61 

45 0.59 

 

 

7. การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

ส าหรับงานการบริหารบุคคล ค่าความเชื่อมั่น 0.91 

 

46 0.61 

47 0.63 

48 0.79 

49 0.84 

50 0.57 

51 0.76 

8. การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม 

ส าหรับงานการบริหารทั่วไป ค่าความเชื่อม่ัน 0.91 

52 0.78 

53 0.79 

54 0.48 

55 0.64 

56 0.55 

57 0.61 

58 0.81 

59 0.69 

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับ 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศบริหารงานในโรงเรียน 0.97 
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 จากตาราง  36 พบว่า ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) มีคา่อยู่

ระหว่าง 0.42 – 0.84  ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.23 หมดทุกข้อ และค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศบริหารงานในโรงเรยีน เท่ากับ 0.97        

ซึ่งแยกเป็นรายด้านได้ ดังนี้ 

           1. การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานวิชาการ ค่าความเช่ือมั่น 0.89   

           2. การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานงบประมาณ ค่าความเชื่อมั่น 

0.92   

           3. การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล ค่าความ

เชื่อมั่น 0.91 

           4. การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานบริหารทั่วไป ค่าความเชื่อม่ัน 

0.91 

           5. การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ ค่าความ

เชื่อมั่น 0.89 

           6. การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณ ค่า

ความเช่ือมั่น 0.87 

           7. การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารบุคคล 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.91 

           8. การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหารทั่วไป 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.91 
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ตาราง 37 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของประสิทธิผลการบริหารงาน

 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนครเขต 1 

 

ด้านที่ ข้อที ่
ค่าอ านาจ

จ าแนก 

 

 

 

1. การบริหารงานวิชาการ ค่าความเชื่อม่ัน 0.94  

 

1 0.71 

2 0.81 

3 0.73 

4 0.71 

5 0.73 

6 0.70 

7 0.69 

8 0.81 

9 0.76 

10 0.73 

 

 

2. การบริหารงานงบประมาณ ค่าความเชื่อมั่น 0.94 

11 0.71 

12 0.79 

13 0.81 

14 0.76 

15 0.71 

16 0.85 

 

 

3. การบริหารงานบุคคล ค่าความเชื่อม่ัน 0.96 

17 0.77 

18 0.84 

19 0.88 

20 0.86 

21 0.84 

22 0.91 

 



264 

ตาราง 37  (ต่อ) 

ด้านที่ ข้อที ่
ค่าอ านาจ

จ าแนก 

 

 

 

 

 

4. การบริหารงานทั่วไป ค่าความเชื่อมั่น 0.94 

23 0.59 

24 0.58 

25 0.52 

26 0.78 

27 0.78 

28 0.69 

29 0.82 

30 0.80 

31 0.82 

32 0.77 

33 0.87 

ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน 0.97 

  

 จากตาราง 37    พบว่า ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) มีคา่อยู่

ระหว่าง 0.52– 0.88  ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.23 หมดทุกข้อ และค่าความเชื่อมั่นของ   

แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน เท่ากับ 0.97  ซึ่งแยกเป็น    

รายด้านได้ ดังนี้  

  1. การบริหารงานวิชาการ ค่าความเชื่อม่ัน 0.94 

  2. การบริหารงานงบประมาณ ค่าความเชื่อมั่น 0.94 

  3. การบริหารงานบุคคล ค่าความเชื่อม่ัน 0.96 

  4. การบริหารงานทั่วไป ค่าความเชื่อมั่น 0.94 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ตัวอย่างการวเิคราะห์ผล 

ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปมาลงในตาราง 
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Group Statistics 

 status N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

b 
ผู้บริหาร 53 4.2264 .54213 .07447 

ครูผู้สอน 302 4.2297 .63219 .03638 

c 
ผู้บริหาร 53 4.3679 .49609 .06814 

ครูผู้สอน 302 4.3013 .56970 .03278 

d 
ผู้บริหาร 53 4.2830 .61636 .08466 

ครูผู้สอน 302 4.2511 .57635 .03317 

e 
ผู้บริหาร 53 4.2117 .49751 .06834 

ครูผู้สอน 302 4.1810 .56367 .03244 

AA 
ผู้บริหาร 53 4.2723 .47862 .06574 

ครูผู้สอน 302 4.2408 .50369 .02898 

f 
ผู้บริหาร 53 4.4109 .46867 .06438 

ครูผู้สอน 302 4.3212 .56675 .03261 

g 
ผู้บริหาร 53 4.4771 .59692 .08199 

ครูผู้สอน 302 4.3775 .60078 .03457 

h 
ผู้บริหาร 53 4.1730 .68948 .09471 

ครูผู้สอน 302 4.1843 .62631 .03604 

i 
ผู้บริหาร 53 4.3844 .52225 .07174 

ครูผู้สอน 302 4.2947 .61285 .03527 

BB 
ผู้บริหาร 53 4.3613 .52044 .07149 

ครูผู้สอน 302 4.2944 .53685 .03089 

j 
ผู้บริหาร 53 4.4434 .43346 .05954 

ครูผู้สอน 302 4.3639 .50819 .02924 

k 
ผู้บริหาร 53 4.4560 .39650 .05446 

ครูผู้สอน 302 4.3797 .54518 .03137 

l 
ผู้บริหาร 53 4.4371 .45436 .06241 

ครูผู้สอน 302 4.3709 .55823 .03212 

m 
ผู้บริหาร 53 4.4494 .42730 .05869 

ครูผู้สอน 302 4.3356 .51794 .02980 

Total 
ผู้บริหาร 53 4.3168 .47892 .06578 

ครูผู้สอน 302 4.2676 .49862 .02869 

Total2 
ผู้บริหาร 53 4.4465 .37749 .05185 

ครูผู้สอน 302 4.3625 .48526 .02792 
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 b     คือ   การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงานวิชาการ  

           c     คือ   การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรส์ าหรับงานงบประมาณ  

           d     คือ   การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานการบริหารงานบุคคล  

           e     คือ   การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับงานบริหารทั่วไป  

 AA   คือ   ผลรวมการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอรบ์ริหารงานในโรงเรยีน 

          b     คือ   การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานวิชาการ  

           b     คือ   การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานงบประมาณ  

           b     คือ   การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหาร

บุคคล  

           b     คือ   การใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมส าหรับงานการบริหาร

ทั่วไป  

 BB   คือ   ผลรวมการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมบริหารงานใน

โรงเรียน 

 Total คือ   ผลรวมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศบริหารงานในโรงเรยีน 

 j     คือ   ประสิทธิผลด้านงานวิชาการ  

           k     คือ   ประสิทธิผลด้านงานงบประมาณ  

          l     คือ   ประสิทธิผลด้านงานการบริหารบุคคล  

           m   คือ   ประสิทธิผลด้านงานการบริหารทั่วไป  

 Total2 คือ   ผลรวมประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศบริหารงานใน

โรงเรียน 
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ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

b 

Between Groups .614 2 .307 .800 .450 

Within Groups 134.967 352 .383   

Total 135.581 354    

c 

Between Groups 3.982 2 1.991 6.568 .002 

Within Groups 106.706 352 .303   

Total 110.688 354    

d 

Between Groups .866 2 .433 1.282 .279 

Within Groups 118.920 352 .338   

Total 119.786 354    

e 

Between Groups 1.227 2 .613 2.012 .135 

Within Groups 107.322 352 .305   

Total 108.549 354    

AA 

Between Groups 1.203 2 .601 2.430 .089 

Within Groups 87.119 352 .247   

Total 88.322 354    

f 

Between Groups .381 2 .191 .620 .538 

Within Groups 108.088 352 .307   

Total 108.469 354    

g 

Between Groups 1.413 2 .707 1.971 .141 

Within Groups 126.203 352 .359   

Total 127.616 354    

h 

Between Groups 1.868 2 .934 2.332 .099 

Within Groups 140.931 352 .400   

Total 142.798 354    

i 

Between Groups .730 2 .365 1.013 .364 

Within Groups 126.869 352 .360   

Total 127.599 354    

BB 

Between Groups .956 2 .478 1.681 .188 

Within Groups 100.082 352 .284   

Total 101.038 354    

j 
Between Groups 2.999 2 1.499 6.225 .002 

Within Groups 84.793 352 .241   
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Total 87.792 354    

k 

Between Groups 2.229 2 1.115 4.101 .017 

Within Groups 95.670 352 .272   

Total 97.900 354    

l 

Between Groups .792 2 .396 1.342 .263 

Within Groups 103.937 352 .295   

Total 104.730 354    

m 

Between Groups .919 2 .460 1.800 .167 

Within Groups 89.905 352 .255   

Total 90.825 354    

Total 

Between Groups 1.051 2 .525 2.155 .117 

Within Groups 85.820 352 .244   

Total 86.871 354    

Total2 

Between Groups 1.609 2 .804 3.677 .026 

Within Groups 76.997 352 .219   

Total 78.606 354    

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนา 
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แบบสัมภาษณผ์ู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

กับประสิทธิผลการบรหิารงานในโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

………………………………………………………………………………………………… 

ชื่อผู้วิจัย  นางบุษรา บุญตะหล้า  นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

อาจารย์ที่ปรึกษา  รศ.ดร.ศิกานต ์เพียรธัญญกรณ์, ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกค า 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์.............................................................................................................. 

สถานที่ท างาน................................................................................................................... 

วันเดือนปี  ที่สัมภาษณ์..................................................................................................... 

เริม่การสัมภาษณ์เวลา..................................จบการสัมภาษณ์เวลา................................... 

 

 ประเด็นค าถาม 

1.ท่านมขี้อเสนอในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์เพื่อพัฒนางานด้านวิชาการ 

อย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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 2.ท่านมีขอ้เสนอในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อพัฒนางาน 

ด้านการบริหารงานบุคคล อย่างไร ……………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…..………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

3.ท่านมขี้อเสนอในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ์เพื่อพัฒนางานด้านการบริหาร

ทั่วไป  อย่างไร 

…………………………………………………………………….…………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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4.ท่านมขี้อเสนอในการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม เพื่อพัฒนางาน 

ด้านการบริหารงานบุคคล อย่างไร ….………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

5. ท่านมขี้อเสนอแนวทางในการพัฒนางานด้านวิชาการ เพื่อเกิดประสิทธิผล    

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานในโรงเรียน อย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………..……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…..………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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6. ท่านมขี้อเสนอแนวทางในการพัฒนางานด้านการบริหารทั่วไป เพื่อเกิด

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานในโรงเรียน อย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…..…………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………..………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………..……………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………..…………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………..……………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…..…………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………..………………………………………………………………………………………………………………………………
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รูปภาพการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

กับประสิทธิผลการบรหิารงานในโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



280 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



281 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



282 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



283 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัติย่อของผู้วจิัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 

ชื่อ         บุษรา บุญตะหล้า 

วัน เดือน ปี เกิด     วันที่ 17 ธันวาคม 2523 

ภูมิล าเนา       จังหวัดสกลนคร 

ที่อยู่ปัจจุบัน      153 หมู ่4 ต าบลบ้านโพน อ าเภอโพนนาแก้ว จังหวัดสกลนคร 

สถานที่ท างาน     โรงเรียนบ้านหนองลาด(ราษฎรอ์ุทิศวิทยาคม) ต าบลหนองลาด 

         อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

ประวัติการศึกษา     

 พ.ศ. 2536     ประกาศนยีบัตรประถมศึกษา โรงเรียนบ้านโพนวัฒนาวิทยา  

         จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2539     ประกาศนยีบัตรมัธยมศกึษาตอนตน้ โรงเรียนโพนพิทยาคม  

         จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2543     ประกาศนยีบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

         วิทยาลัยอาชีวศกึษาพระนครศรอียุธยา  

         จังหวัดพระนครศรอียุธยา 

 พ.ศ. 2545     ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง ( ปวส.) คอมพิวเตอร์  

         วิทยาลัยอาชีวศกึษาพระนครศรอียุธยา  

         จังหวัดพระนครศรอียุธยา 

 พ.ศ. 2547     ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.)  

         สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

         สถาบันราชภัฎวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถัมภ์   

         จังหวัดปทุมธานี 

 พ.ศ. 2551     ประกาศนยีบัตรบัณฑติวิชาชีพครู  

         สาขาวิชาประกาศนยีบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู  

         มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 พ.ศ. 2563     ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.)  

         สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัสกลนคร 
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ประวัติการท างาน 

 พ.ศ. 2560     ครูผูช่้วย โรงเรียนบ้านหนองลาด(ราษฎร์อุทิศวทิยาคม)  

                                       ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 พ.ศ. 2562      ครู  โรงเรียนบ้านหว้ยกอกหนองเค็ม 

      – ปัจจุบัน       ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

   

 


