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I 

ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์เล่มนี้ สำเร็จได้ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจาก ผูช่้วยศาสตราจารย์ 

ดร.ธวัชชัย ไพใหล ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และดร.สุรพล บุญมีทองอยู่ กรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  ที่ได้ให้ความกรุณาแนะนำและตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ 

ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง ตั้งแต่ต้นจนสำเร็จเรียบร้อยและขอขอบพระคุณคณาจารย์ 

ผูส้อนทุกท่านที่ใหค้วามช่วยเหลือช้ีแนวทางจนทำให้การศกึษาและงานวิจัยบรรลุ 

ตามเป้าหมาย ผู้วจิัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง ไว้ ณ โอกาสนีด้้วย 

 ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วัฒนา สุวรรณไตรย์  

และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพศิ ธรรมรัตน์ กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาบริหารการศึกษา นายอธิพจน์  

หารู้ ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช นายนครราช อันสุข ผูอ้ำนวยการโรงเรียน

ชุมชนบ้านคำพอกท่าดอกแก้ว นางจันทร์เพ็ญ แว่นเตื่อ รองศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 นางจุฬารัตน์ วงศ์โพนทอง  

ครูชำนาญการพิเศษโรงเรียนบ้านโพนก่อ นางพนมพร พะวะ ครูชำนาญการพิเศษ 

โรงเรียนบ้านบุ่ง นางทองทรัพย์ มุมบุญ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านเวินพระบาท 

นางรุ่งนภา อัมรัตน์  ครูชำนาญการพิเศษ  โรงเรียนบ้านแพงสะพัง และนางสมพิศ  

คัดทะจันทร์ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนสุนทรวิจิตร (บำรุงวทิยา) ที่กรุณาเป็น 

ผูเ้ชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัยตลอดจนผู้เช่ียวชาญในการพิจารณา 

ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผูม้ี 

ส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด องค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม  

ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นอย่างดี 

 และที่สำคัญที่สุด ขอขอบคุณบิดา มารดา ครูอาจารย์  รวมทั้งนักศึกษา

ปริญญาโท สาขาบริหารการศกึษารุ่นที่ 18 ทุกท่าน ที่คอยสนับสนุน ให้ข้อเสนอแนะ  

ให้กำลังใจ และให้ความช่วยเหลอืผูว้ิจัยในทุก ๆ ด้านเสมอมา  คุณค่าและประโยชน์อันพึงมี

จากวิทยานิพนธ์ฉบับนีข้อมอบแด่บุพการ ีครูอาจารย์  และผู้อุปการคุณทุกท่าน  ที่ได้สรา้ง

พืน้ฐานการศกึษาและสร้างทักษะให้แก่ผูว้ิจัยตัง้แต่ตน้จนถึงปัจจุบัน 

 

         วิทวัช  แดงประสาท 
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II 

ชื่อเรื่อง     ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานกับความพึงพอใจ 

      ของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ 

      บริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม  

ผู้วิจัย       วิทวัช  แดงประสาท 

กรรมการที่ปรกึษา  ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล 

      ดร.สรุพล บุญมีทองอยู่ 

ปริญญา     ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

ปีที่พิมพ์     2563 

บทคัดย่อ 

 การศกึษาครั้งนี้มคีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์  

และหาแนวทางยกระดับความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานกับความพึงพอใจของผูม้ี 

ส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม  

กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง จำนวน 377 คน  

ปีการศกึษา 2561 โดยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล

เป็นแบบสัมภาษณแ์ละแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับซึ่งแบ่งออกเป็น  

2 ด้าน คอื การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีค่าความเช่ือมั่น 0.972  

และความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย มีค่าความเชื่อมั่น 0.918 สถิตทิี่ใชใ้นการ 

วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ 

การวิเคราะห์ t - test, One-Way ANOVA, ค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายของ เพียร์สัน (Pearson 

product-moment correlation) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน 

(Stepwise multiple regression analysis) 

  ผลการวิจัย พบว่า 

   1. การดำเนินงาน และความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร  

ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง โดยรวม อยู่ในระดับมาก 

   2. การดำเนินงาน และความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคก์ารบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็น 
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ของผู้บริหาร ครผููดู้แลเด็ก และผูป้กครอง จำแนกตามเพศ สถานภาพ วุฒิการศกึษาและ 

ขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีรายละเอียด ดังนี ้การดำเนินงานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

จำแนกตามเพศโดยรวม ไม่แตกต่างกัน จำแนกตามสถานภาพ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร  

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำแนกตามวุฒิการศกึษาโดยรวม  

ไม่แตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารบุคลากร แตกต่างกัน 

อย่างมนัียสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 จำแนกตามขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวม 

ไม่แตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารบุคลากร แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ส่วนความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  3. ความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม มีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .973) 

  4. การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้เสนอแนวทางยกระดับความสัมพันธ์ระหว่างการ

ดำเนนิงานกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ใน 5 ด้าน คือ ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก

ด้านการบริหารบุคลากร ด้านการบริหารอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภยั

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร  ด้านการ

บริหารการมสี่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน  

 

คำสำคัญ : การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก, ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสีย 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to examine, compare, determine the 

relationships, and establish the guidelines for upgrading the relationship between 

operations and stakeholders’ satisfaction in the Child Development Centers (CDCs) 

under the Subdistrict Administration Organization in Nakhon Phanom province.  

The sample, obtained through multi-stage sampling, consisted of administrators, 

teachers, and parents, yielding a total of 377 participants in the academic year 2018. 

Research tools for data collection were a set of 5-point rating scale questionnaires 

consisting of two parts: Administration of CDCs with the reliability of 0.972, and 

stakeholders’ satisfaction toward operations of CDCs having a reliability of 0.918. The 

statistics for data analysis were percentage, mean, standard deviation. Hypothesis 

testing was analyzed through t - test, One-Way ANOVA, Pearson product-moment 

correlation, and Stepwise multiple regression analysis. 

 The results were as follows :  

  1. The operations and stakeholders’ satisfaction in CDCs under the 

Subdistrict Administration Organization in Nakhon Phanom province, as perceived by 

participants as a whole were at a high level.  
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  2. The operations of CDCs and stakeholders’ satisfaction toward operations 

in CDCs under the Subdistrict Administration Organization in Nakhon Phanom province, 

as perceived by participants classified by gender, status, educational background, and 

sizes of CDCs, could be detailed as follows: In terms of gender, there was no 

difference. No difference was also found in terms of status. When considering each 

aspect, academic affairs, and activities in curricula were different at a statistical 

significance of .05 level. In terms of educational background, there was no difference. 

When considering each aspect, personnel administration was different at a statistical 

significance of .05 level. In terms of sizes of CDCs, operations as a whole were not 

different. When considering in each aspect, there were differences at a statistical 

significance of .05 level. Stakeholders’ satisfaction toward operations of CDCs in 

general was different at a statistical significance of .05 level. 

  3. Stakeholders’ satisfaction  and CDCs under the Subdistrict Administration 

Organizations in Nakhon Phanom province had a positive relationship at a statistical 

significance of .01 level (r = .973). 

  4. In this research, the researcher proposed the guidelines to upgrade the 

relationship between operations and stakeholders’ satisfaction in CDCs under the 

Subdistrict Administrative Organizations in Nakhon Phanom province in five aspects: 

Administrative management, Personnel management, Building, environment and safety 

management, Academic affairs administration and curriculum activities, and 

Participation, promotion, and support management. 

 

Keywords : Operations of the Child Development Centers, Stakeholders’  

                 Satisfaction  
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บทที่ 1 

 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 แผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ในยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนา

ศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสรา้งสังคมแห่งการเรียนรู ้เป้าหมายข้อ 3.3 สถานศกึษา

ทุกระดับการศกึษาสามารถจัดกิจกรรม กระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตรอย่างมคีุณภาพ 

และมาตรฐาน มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น ศูนย์เด็กเล็ก สถานศกึษาระดับก่อนประถมศึกษา 

ที่จัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้คุณภาพ และมาตรฐานเพิ่มขึ้น สถานศึกษา สถานพัฒนา 

เด็กปฐมวัยจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับหลักสูตรปฐมวัย และสมรรถนะของเด็กที่เช่ือมโยง 

กับมาตรฐานคุณภาพเด็กปฐมวัยของอาเซียนเพิ่มขึน้ สถานศกึษาในระดับการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานที่จัดการศกึษาตามหลักสูตรที่มุ่งพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณลักษณะ และทักษะ 

การเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 เพิ่มขึน้ โดยแนวทางการพัฒนาส่งเสริมให้เด็กเล็ก (0 - 2 ปี)  

ได้รับการดูแล และพัฒนาที่สมวัยรอบด้านอย่างมคีุณภาพ และต่อเนื่อง มีการปรับระบบ

การบริหารจัดการการดูแล และพัฒนาเด็กเล็ก (0-2 ปี) และการศกึษาปฐมวัย (3-5 ปี)  

ให้มคีุณภาพ และมาตรฐาน รวมทั้งพัฒนาหลักสูตร และคู่มือการเตรยีมความพร้อมพ่อแม่ 

และการเลีย้งดู และพัฒนาเด็กเล็กให้มพีัฒนาการตามวัย และพัฒนาหลักสูตรการศกึษา

ระดับปฐมวัย สมรรถนะเด็กปฐมวัยที่สอดคล้องกับมาตรฐานอาเซียน และระดับสากล 

เพื่อการพัฒนาคุณภาพ และพัฒนาการรอบด้านสมวัยของเด็กปฐมวัย 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือว่าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  เป็นสถานศกึษาตาม

มาตรา 4 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553 และมาตรา 18 กำหนดว่าการจัดการศกึษาปฐมวัยและการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ให้จัดในสถานศกึษา ดังต่อไปนี ้(1) สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ได้แก่ ศูนย์เด็กเล็ก  

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนเกณฑ์ของสถาบันศาสนา ศูนย์บริการช่วยเหลอื 

ระยะแรกเริ่มของเด็กพิการและเด็กซึ่งมีความตอ้งการพิเศษ หรอืสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

ที่เรยีกช่ืออย่างอื่น ดังนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงมหีน้าที่รับผดิชอบ การบริหาร 
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จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดใหม้ีมาตรฐาน และมีคุณภาพตามหลักวิชาการ 

กฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง โดยความร่วมมอืสนับสนุนของประชาชน

ในชุมชนท้องถิ่นนัน้ ๆ กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจงึได้จัดทำมาตรฐาน 

การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อเป็นแนวทาง 

ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือปฏิบัติในการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้มี 

มาตรฐาน และมีคุณภาพเป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยแบ่งมาตรฐานออกเป็น 6 ด้าน 

ดังนี้ 1) มาตรฐานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) มาตรฐาน ด้านบุคลากร  

3) มาตรฐานด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 4) มาตรฐานด้านวิชาการ  

และกิจกรรมตามหลักสูตร 5) มาตรฐานด้านการมีส่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุนและ  

6) มาตรฐานด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย (มาตรฐานการดำเนินงาน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, 2559, หนา้ 1) ซึ่งมาตรฐาน 

การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถใช้เป็น 

แนวทางในการพัฒนา และบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้อย่างมีคุณภาพ ทำให้

ผูป้กครองหรอืผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียพึงพอใจต่อการบริหารจัดการหรอืดำเนินงาน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 ความพึงพอใจเป็นความรูส้ึกของมนุษย์ที่ตัง้อยู่บนความตอ้งการ และเป้าหมาย

ที่ได้วางไว้สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามปัจจัยแวดล้อม และสถานการณ์ที่เกิดขึ้นอันเนื่อง 

มาจากสิ่งเร้า และแรงจูงใจโดยปัจจัยสำคัญที่ก่อใหเ้กิดความพึงพอใจจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อ

บุคคลใดบุคคลหนึ่งได้รับการตอบสนองตามความตอ้งการที่ตัง้ไว้ ความพึงพอใจ 

เป็นตัวชีว้ัดคุณภาพ และความสำเร็จ ประกอบด้วยระดับความคิดเห็น ทัศนคติความ 

คาดหวังที ่ต้องการได้รับการตอบสนอง ทำให้กิจกรรมสามารถดำเนินต่อไปได้ ก่อใหเ้กิด

ความร่วมมอืร่วมใจเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ (วิดารัตน์ เจริญรูป, 2558, หนา้ 15)  

นอกจากนี ้ความพึงพอใจยังทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การหรอืหน่วยงาน 

เสริมสรา้งให้มีความเข้าใจอันดีต่อกันและกัน ต่อหน่วยงาน องค์การ เสริมสร้างให้มีความ

ซื่อสัตย์ มคีวามจงรักภักดีต่อหน่วยงานและองค์การ ก่อให้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ 

และมีการร่วมพลังเพื่อกำจัดปัญหาในองค์การร่วมกัน ช่วยเกื้อหนุนให้กฎเกณฑ์ ระเบียบ 

ข้อบังคับ สามารถใช้บังคับ ควบคุมพฤติกรรมให้อยู่ในระเบียบวินัยอันดี ก่อใหเ้กิดความ

เชื่อมั่นและศรัทธาในองค์การ ช่วยเกื้อหนุนใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค์ในกิจกรรมต่าง ๆ 

(นิลรดา พื้นหัวสระ, 2554, หนา้ 13) 
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 บริบทศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม  

เป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มฐีานะเป็นนิติบุคคล จัดตัง้ตาม

ประกาศกระทรวงมหาดไทย สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ถือเป็นหน่วยงานหนึ่งของ

องค์การบริหารส่วนตำบล ซึ่งระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

พ.ศ. 2551 กำหนดให้เด็กปฐมวัยได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพตามแนวนโยบายพืน้ฐาน

แห่งรัฐ ตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ แห่งราชอาณาจักรไทย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ทั้งสิน้ 12 อำเภอ 430 ตำบล มศีูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 329 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดกลาง จำนวน 85 ศูนย์ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่จำนวน 12 ศูนย์ มีผู้บริหาร จำนวน 426 คน ครูผูดู้แลเด็ก 

จำนวน 1,089 คน และผูป้กครอง จำนวน 14,841 คน 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผูว้ิจัยจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง

การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม เพื่อนำผลการวิจัยเสนอต่อ

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม และนำผลการวิจัยไป สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ต่อไป 

คำถามการวจิัย 

 การวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับ 

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยตั้งคำถามการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มี 

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง อยู่ในระดับใด 

  2. การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มี 

ส่วนได้เสีย กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง จำแนกตาม เพศ สถานภาพ  

วุฒิการศึกษา และขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีความแตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 
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  3. การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มี 

ส่วนได้เสีย กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง มีความสัมพันธ์กันอย่างไร 

  4. แนวทางยกระดับความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กกับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้  

  1. เพื่อศกึษาการดำเนนิงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจ 

ของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง  

  2. เพื่อเปรียบเทียบการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง  

จำแนกตาม สถานภาพ เพศ วุฒกิารศกึษา และขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

  3. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

กับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง 

  4. เพื่อศกึษาแนวทางยกระดับความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม 

สมมตฐิานการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานไว้ดังต่อไปนี้ 

  1. การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มี 

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง อยู่ในระดับ มาก 
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  2. การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มี 

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง จำแนกตาม เพศ สถานภาพ 

วุฒิการศึกษา และขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แตกต่างกัน 

  3. การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มี 

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง มีความสัมพันธ์กันในทางบวก  

ความสำคัญของการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้จะเกิดประโยชน์ดังนี้ 

  1. ผูบ้ริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนม สามารถนำผลการวิจัยไปพัฒนาปัจจัยทางการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ให้มรีะดับความพึงพอใจต่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในระดับมากที่สุดต่อไป   

  2. เป็นสารสนเทศสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อพัฒนาศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมต่อไป  

ขอบเขตของการวจิัย 

 ในการศกึษาวิจัยครั้งนี้ได้กำหนดขอบเขตการวิจัยครอบคลุมเฉพาะศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยมุ่งศกึษาในเรื่องต่อไปนี้ 

  1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

   ในการศกึษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการวจิัย เพื่อศึกษา ความสัมพันธ์

ระหว่างการดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียใน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยนำกรอบ 

การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2559 มาเป็น

หัวข้อการดำเนินงาน ประกอบด้วย 1) มาตรฐานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

2) มาตรฐานด้านบุคลากร 3) มาตรฐานด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความ

ปลอดภัย 4) มาตรฐานด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 5) มาตรฐานด้านการมี 

ส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน และ 6) มาตรฐานด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนา 
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เด็กปฐมวัย และผูว้ิจัยนำมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ พ.ศ. 2561 มาเป็น

กรอบของความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 3 มาตรฐาน ประกอบด้วย 1) มาตรฐาน

ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 2) มาตรฐานดา้นครูผู้ดูแลเด็กเล็กให้การ

ดูแล และจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย 3) มาตรฐาน 

ด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย  

  2. ขอบเขตด้านประชากร และตัวอย่าง 

   ประชากร และตัวอย่างในการวิจัย ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ประกอบด้วย 

    2.1 ประชากรที่ใชใ้นขั้นตอนการวิจัยเชิงสำรวจประกอบด้วย  

มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จำนวน 430 ศูนย์ มีผู้บริหาร จำนวน 430 คน ครูผูดู้แลเด็กเล็ก 

จำนวน 1,095 คน และผูป้กครองเด็กเล็ก จำนวน 14,841 คน 

    2.2 ตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร ครู/ 

ผูดู้แลเด็กเล็ก และผูป้กครองของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2561 ผูว้ิจัยกำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยการเทียบตาราง 

Krejcie & Morgan (อ้างถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด. 2556) จำนวน 377 คน จำแนกเป็น 

ผูบ้ริหาร จำนวน 108 คน ครูผู้ดูแลเด็ก จำนวน 133 คน ผูป้กครองเด็กเล็ก จำนวน  

136 คน 

  3. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

   3.1 ตัวแปรอิสระ 

    3.1.1 สถานภาพ ได้แก่   

     3.1.1.1 ผูบ้ริหาร 

     3.1.1.2 ครู/ผูดู้แลเด็ก 

     3.1.1.3 ผูป้กครอง 

    3.1.2 เพศ 

     3.1.2.1 ชาย 

     3.1.2.2 หญิง 

    3.1.3 วุฒิการศกึษา 

     3.1.3.1 ต่ำกว่าปริญญาตรี 
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     3.1.3.2 ปริญญาตรี 

     3.1.3.3 สูงกว่าปริญญาตรี 

    3.1.4 ขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     3.1.4.1 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก 

     3.1.4.2 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดกลาง 

     3.1.4.3 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ 

   3.2 ตัวแปรตาม 

    3.2.1 การดำเนินงานด้านการบริหารประกอบด้วย 

     3.2.1.1 ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     3.2.1.2 ด้านบุคลากร 

     3.2.1.3 ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     3.2.1.4 ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 

     3.2.1.5 ด้านการมสี่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุน 

     3.2.1.6 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

    3.2.2 ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ประกอบด้วย 

     3.2.2.1 ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

     3.2.2.2 ด้านการครู/ผูดู้แลเด็กเล็กให้การดูแล และจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย 

     3.2.2.3 ด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย 

  4. ขอบเขตด้านระยะเวลา  

   ผูว้ิจัยได้กำหนดระยะเวลาในการดำเนินการวิจัยระหว่างเดือนสงิหาคม 

พ.ศ. 2561 ถึง มีนาคม พ.ศ. 2562 

กรอบแนวคดิในการวิจยั 

 ในการวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษา ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู/ 
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ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ผู้วิจัยได้อาศัยแนวคิดเกี่ยวกับการดำเนินงาน จากมาตรฐานการ

ดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (กรมส่งเสรมิการปกครอง

ส่วนท้องถิ่น, 2559, หนา้ 6) ส่วนความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย กับศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยได้นำมาตรฐานสถาบัน

พัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ (2561, หนา้ 5) เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 

 

 

   

 

 

       

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

   

 

 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกดัองค์การ

บริหารส่วนตำบล ในจังหวดันครพนม 

    1. ดา้นการบรหิารจดัการสถานพัฒนา 

เด็กปฐมวัย       

    2. ด้านครู/ผู้ดูแลเด็กและให้การดูแล  

จัดประสบการณ์การเรยีนรู ้และการเล่น 

เพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย 

    3. ด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย 

   1. สถานภาพ 

      1. ผู้บริหาร  2. ครู/ผู้ดูแลเด็ก                

      3. ผู้ปกครอง              

   2. เพศ 

      1. ชาย      2. หญิง 

   3. วุฒิการศึกษา 

      1. ต่ำกว่าปรญิญาตร ี

      2. ปรญิญาตร ี

      3. สูงกว่าปรญิญาตร ี

   4. ขนาดของศนูย์พัฒนา 

เด็กเล็ก  

      1. ศนูย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ขนาดเล็ก (ที่มีจำนวนเด็กตั้งแต่  

1 – 50 คน) 

      2. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ขนาดกลาง (ทีมีจำนวนเด็กตัง้แต่ 

51 – 80 คน)                                     

      3. ศนูย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ขนาดใหญ ่(ที่มีจำนวนเด็กตั้งแต่ 

81 คนขึน้ไป) 

แนวทางยกระดับการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสีย 

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบรหิารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม 

การดำเนนิงานของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 

    1. ด้านการบริหารจัดการศูนย์เด็กเล็ก  

    2. ดา้นการบริหารบุคลากร 

    3. ด้านอาคารสถานท่ี สิ่งแวดลอ้ม 

และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

    4. ดา้นวชิาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 

    5. ด้านการมสี่วนร่วม และสง่เสริมสนับสนุน   

    6. ดา้นส่งเสริมเครอืข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้ 

  1. การดำเนินงาน หมายถึง การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 

   1.1 ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง การบริหาร 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ให้เป็นไปตาม

มาตรฐานการดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

   1.2 ด้านบุคลากร หมายถึง การบริหารจัดการบุคลากรของ ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

   1.3 ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก หมายถึง การบริหารอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

   1.4 ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร หมายถึง การบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนมเกี่ยวกับปรัชญา

การศกึษา หลักสูตร คุณลักษณะที่พึงประสงค์ การจัดประสบการณ์ การบริหาร  

งานวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 

   1.5 ด้านการมสี่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุน หมายถึง การบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม  

เพื่อให้ได้รับการมสี่วนร่วม 

   1.6 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย หมายถึง การบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนมเกี่ยวกับ 

แนวทางการดำเนินงานเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

  2. ความพึงพอใจ หมายถึง สภาพความสำเร็จที่ปรากฏอยู่จริงในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก ซึ่งเป็นความพึงพอใจของผลมาจากการบริหารจัดการของผู้บริหารศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ที่สามารถใช้ความคิดความสนใจ และการจูงใจในการบริหารจัดการต่าง ๆ 

ประกอบด้วย 
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   2.1 ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย หมายถึง  

สภาพความสำเร็จ ที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด

นครพนม บริหารจัดการเกี่ยวกับหลักสูตร และข้อมูลต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 

   2.2 ด้านครู/ผูดู้แลเด็กและให้การดูแล จัดประสบการณ์การเรียนรู้  

และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย หมายถึง สภาพความสำเร็จที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนมบริหารจัดการเกี่ยวกับ แผนการ 

จัดประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อพัฒนาเด็กอย่างรอบด้าน ตรวจสุขภาพอนามัยของเด็ก

ประจำวัน 

   2.3 ด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย หมายถึง สภาพความสำเร็จ 

ทีศู่นย์พัฒนาเด็กเล็ก ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม บริหารจัดการ

เกี่ยวกับเด็กมีการเจรญิเติบโต พัฒนาการด้านกล้ามเนื้อมัดเล็กและสติปัญญาสมวัย 

  3. ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สกึตามความคิดเห็นของผู้บริหาร  

หัวหนา้ส่วนราชการ ครู ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองที่มตี่อปัจจัยทางการบริหาร ศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม 

  4. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง ผูบ้ริหาร ครู ผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง  

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม 

  5. สถานภาพ หมายถึง สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดนครพนม ประกอบด้วย 

   5.1 ผูบ้ริหาร หมายถึง นายกเทศมนตรี นายกองค์การบริหารส่วนตำบล 

หรอืผูท้ี่ได้รับมอบหมายจากนายกเทศมนตรี หรอืนายกองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในการปกครองของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

   5.2 ครู/ผูดู้แลเด็ก หมายถึง บุคลากรที่องค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม คัดเลือกและแต่งตั้งจากผู้มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ เพื่อปฏิบัติหน้าที่

หลักในการอบรมเลี้ยงดู จัดประสบการณ์ ส่งเสริมพัฒนาการการเรียนรู้ใหเ้ด็ก 

มีความพร้อมด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา 

   5.3 ผูป้กครอง หมายถึง บิดา มารดา หรือผู้ปกครองที่ส่งบุตรหลาน 

เข้ารับบริการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

  6. เพศ หมายถึง เพศของผู้ตอบแบบสอบถาม ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ประกอบด้วยเพศชาย และเพศหญิง 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



11 

  7. วุฒิการศกึษา หมายถึง ระดับการศกึษาสูงสุดของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก 

และผูป้กครอง ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัด

นครพนม ประกอบด้วย 3 ระดับ ดังนี้ 

   7.1 ต่ำกว่าปริญญาตร ีหมายถึง วุฒิการศึกษาของผูบ้ริหาร  

ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองผูต้อบแบบสอบถาม ทีม่วีุฒิการศกึษาต่ำกว่า วุฒิปริญญาตรี 

   7.2 ปริญญาตรี หมายถึง วุฒิการศกึษาของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก  

และผูป้กครองผูต้อบแบบสอบถาม ที่มวีุฒิการศกึษาเท่ากับวุฒิปริญญาตรี 

   7.3 สูงกว่าปริญญาตรี หมายถึง วุฒิการศึกษาของผูบ้ริหาร  

ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองผูต้อบแบบสอบถาม ที่มวีุฒิการศกึษาสูงกว่า วุฒิปริญญาตรี 

  8. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สถานที่ดูแลเด็กและให้การศกึษา สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม มีฐานะเทียบเท่ากับสถานศกึษาโดยองค์การ

บริหารส่วนตำบลเป็นผู้ดูแลภายในกรอบระเบียบของกระทรวงมหาดไทย ประกอบด้วย 

   8.1 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดเล็ก หมายถึง ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ที่มจีำนวนเด็กตั้งแต่ 1 – 50 คน 

   8.2 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดกลาง หมายถึง ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ที่มจีำนวนเด็กตั้งแต่ 51 – 80 คน 

   8.3 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดใหญ่ หมายถึง ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ที่มจีำนวนเด็กตั้งแต่ 81 คนขึน้ไป  

  9. แนวทางยกระดับการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจ

ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัด

นครพนม หมายถึง วิธีการที่ทำให้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยผู้วิจัยนำเอาปัจจัยการบริหารด้านต่าง ๆ  

ตามความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรบริหาร 

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม มาเป็นแนวทางแล้วนำแนวทางดังกล่าวไปสอบถาม 

ผูเ้ชยีวชาญทั้ง 10 ท่าน และนำเสนอเป็นความเรียง 
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บทที่ 2 

 

เอกสาร และงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 

 การศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับ 

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยได้ค้นคว้าเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 

การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และมาตรฐานด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม และนำเสนอดังต่อไปนี้ 

  1. การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

   1.1 ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาศูนย์เด็กเล็ก 

   1.2 ด้านบุคลากร 

   1.3 ด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย 

   1.4 ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 

   1.5 ด้านการมสี่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 

   1.6 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

  2. มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ พ.ศ. 2561 

   2.1 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

   2.2 มาตรฐานด้านครู/ผู้ดูแลเด็กให้การดูแลและจัดประสบการณ์ 

การเรียนรูแ้ละการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย 

   2.3 มาตรฐานด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย  

  3. ความพึงพอใจ 

   3.1 ความหมายของความพึงพอใจ  

   3.2 ความสำคัญของความพึงพอใจ 

   3.3 การวัดความพึงพอใจ 

  4. บริบทศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม 
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  5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   5.1 วิจัยภายในประเทศ 

   5.2 วิจัยต่างประเทศ 

การดำเนนิงานศูนย์พฒันาเด็กเล็ก 

 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจึงได้จัดทำมาตรฐานการดำเนินงาน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อเป็นแนวทางให้องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นถือปฏิบัติในการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้มมีาตรฐานและมีคุณภาพ

เป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยแบ่งมาตรฐานออกเป็น 6 ด้าน ดังนี้ (กรมส่งเสริม 

การปกครองส่วนท้องถิ่น, 2553, หนา้ 4-53) 

  1. ด้านการจัดการศูนย์พัฒนาศูนย์เด็กเล็ก 

   ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นสถานศกึษา

ตามมาตรา 4 ของพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และมาตรา 18 กำหนดว่าการจัดการศกึษาปฐมวัยและการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานให้จัดในสถานศกึษา ดังต่อไปนี้ (1) สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ได้แก่ ศูนย์เด็กเล็ก 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนเกณฑ์ของสถาบันศาสนา ศูนย์บริการช่วยเหลอื

ระยะแรกเริ่มของเด็กพิการและเด็กซึ่งมีความตอ้งการพิเศษ หรอืสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

ที่เรยีกช่ืออย่างอื่น ฯลฯ ดังนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงมีหนา้ที่รับผดิชอบ  

การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดใหม้ีมาตรฐาน และมีคุณภาพตามหลัก

วิชาการ กฎหมาย ระเบียบ และหนังสอืสั่งการที่เกี่ยวข้อง โดยความร่วมมอืสนับสนุนของ

ประชาชนในชุมชนท้องถิ่นนั้น ๆ โดยแบ่งการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็น 2 ด้าน 

ได้แก่ ด้านการบริหารงาน และด้านการบริหารงบประมาณ ดังนี้ 

    1.1 ด้านการบริหารงาน ประกอบด้วย 1) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดตั้งเอง  

2) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับถ่ายโอนตามพระราชบัญญัติ

กำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 

โดยรับถ่ายโอนจากส่วนราชการต่าง ๆ ได้แก่ กรมการพัฒนาชุมชน สำนักงานการ

ประถมศึกษาแห่งชาติและกรมการศาสนา 
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     1.1.1 การจัดตั้ง/ย้าย/รวม/ยุบเลิกศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 

1) การจัดตัง้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใดประสงค์จะจัดตั้งศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กในสังกัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นต้องมีความพรอ้มในการบริหารจัดการ

ศูนย์ ทั้งในด้านงบประมาณ ด้านอาคารสถานที่และด้านบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

2) การย้าย/รวมศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในกรณีที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความประสงค์

หรอืมีความจำเป็นต้องย้าย/รวมศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัด ให้คณะกรรมการบริหาร 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กพิจารณาเหตุผลความจำเป็นในการย้าย/รวมศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและให้

หัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเสนอองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตน้สังกัด 3) การยุบเลิก 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในกรณีที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมคีวามประสงค์ มีความ

จำเป็นต้องยุบเลิกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดใหค้ณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

พิจารณาเหตุผลความจำเป็นในการยุบเลิกศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผลกระทบต่อตำแหน่ง

หนา้ที่ของหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก ครูหรอืผูดู้แลเด็กในศูนย์นั้น  

และให้หัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเสนอองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้นสังกัด 

     1.1.2 การจัดการศกึษาและการให้บริการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นสถานศกึษาที่ให้การอบรมเลีย้งดู จัดประสบการณ์และส่งเสริม

พัฒนาการเรียนรู้ใหเ้ด็กเล็กได้รับการพัฒนา ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์-จติใจ สังคม  

และสติปัญญาที่เหมาะสมตามวัยตามศักยภาพของเด็กแต่ละคน ดังนัน้ ระยะเวลา  

การจัดการเรียนรูแ้ละแนวทางการจัดการเรยีนรูข้องศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจงึตอ้งดำเนินการ 

อย่างต่อเนื่องและเหมาะสมเพื่อให้เด็กเล็กได้รับการศกึษาและการพัฒนาเป็นไปตามวัย 

แต่ละช่วงอายุ สอดคล้องกับสังคม วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และหลักสูตรการศกึษา

ปฐมวัย ให้เด็กเล็กพร้อมที่จะเข้ารับการศกึษาในระดับที่สูงขึน้ต่อไป 

     1.1.3 คณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้ผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้แต่งตัง้คณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยมี จำนวน 

คณะกรรมการฯ ไม่น้อยกว่า 9 คน แต่ไม่เกิน 15 คน ดังนี้ ผูท้รงคุณวุฒิหรอืผู้แทนด้าน

การศกึษา ผูแ้ทนศาสนสถาน ผูแ้ทนจากสมาชิกสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทน

ชุมชน ผู้แทนด้านสาธารณสุข ผูแ้ทนผูป้กครอง ผูแ้ทนสำนัก/กอง/ส่วน การศกึษา ผู้แทนครู

ผูดู้แลเด็ก/ผู้ช่วยครูผูแ้ลเด็ก หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโดยใหผู้บ้ริหารองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นหรอืผูท้ี่ได้รับมอบหมายจากผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นที่ปรึกษา 
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ของคณะกรรมการมีจำนวนตามความเหมาะสม และให้คณะกรรมการพิจารณาเลือก

กรรมการ 1 คน เป็นประธานคณะกรรมการฯ โดยมีหัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็น

กรรมการและเลขานุการโดยตำแหน่ง มีผูแ้ทนครูผู้ดููแลเด็กหรอืครู หรือผู้ดูแลเด็ก 1 คน 

เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ คณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีวาระการดำรง

ตำแหน่งคราวละ 2 ปี และอาจได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งติดต่อกันได้ไม่เกิน 2 วาระ 

    1.2 ด้านการบริหารงบประมาณ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบริหาร

งบประมาณที่ใชใ้นการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตามที่ได้รับการอุดหนุนจาก 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น หรอืจากเงินรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

หรอืจากเงนิรายได้ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตามแนวทางดังนี้ 

     1.2.1 งบประมาณที่ได้รับการอุดหนุนจากกรมส่งเสริม 

การปกครองท้องถิ่นกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นอุดหนุนงบประมาณที่ใชใ้นการ

บริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน 7 รายการ ดังนี้ 

1) เงินเดอืน และเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการศกึษาของบุตรสำหรับหัวหน้าศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ครู และครูผู้ดูแลเด็ก ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ค่าตอบแทน เงินเพิ่มค่าครองชีพ

ช่ัวคราวและเงินประกันสังคม สำหรับพนักงานจ้างตำแหน่งผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก และผู้ดูแลเด็ก 3) ค่าจัดการเรียนการสอน (รายหัว)  

4) ทุนการศึกษาสำหรับผูดู้แลเด็ก (กรณีที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจัดสรรให้)  

5) ค่าสวัสดิการสำหรับหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครู ครูผูดู้แลเด็ก ผูช่้วยหัวหน้า 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผูช่้วยครูผู้ดูแลเด็ก และผูดู้แลเด็กในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 6) อาหาร

เสริม (นม)7) อาหารกลางวัน โดยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

จะต้องบันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศทางการศกึษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ระบบ Child development Center Information System (CCIS) 

ประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ข้อมูลหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กครู 

ผูดู้แลเด็ก ครู ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก ผูดู้แลเด็ก และเด็กเล็ก ตามโปรแกรมข้อมูลสารสนเทศ 

ทางการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ระบบ CCIS) โดยใช้

ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิถุนายน ของปี พ.ศ. นั้นพร้อมทั้งตรวจสอบและยืนยันข้อมูลตามความ

เป็นจรงิ ตามแบบสำรวจและรายงานให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้นสังกัดภายใน

ระยะเวลาที่กำหนด 
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     1.2.2 งบประมาณเงินรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

พิจารณาจัดตั้งงบประมาณสนับสนุนการจัดการศกึษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจัดทำแผนเสนอองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ต้นสังกัดพิจารณา ดังนี้ 1) แผนพัฒนาการศกึษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กระยะ 3 ปี  

2) แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 3) แผนปฏิบัติการประจำปี

การศกึษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     1.2.3 งบประมาณเงินรายได้ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนนิการตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย  

ว่าดว้ยหลักเกณฑ์และวิธีการนำเงินรายได้ของสถานศกึษาไปจัดสรรเป็นค่าใช้จ่ายในการ  

จัดการศึกษาในสถานศกึษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2551 และหนังสอื 

สั่งการที่เกี่ยวข้อง 

     1.2.4 การจัดหาสื่อ หนังสอื วัสดุ อุปกรณ์การเรียน เครื่องเล่น

พัฒนาการเด็ก และวัสดุครุภัณฑ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ถือปฏิบัติตามหนังสอืกรมส่งเสริมปกครองส่วนท้องถิ่น ด่วนมาก  

ที ่มท.08ต3.2/ ว 801 ลงวันที่ 11 มีนาคม 2551 เรื่อง การจัดซือ้จัดหาสื่อการเรียนรู้ 

และอุปกรณ์การเรียนการสอนของสถานศกึษา ระเบียบ กฎหมาย และหนังสือสั่งการ 

ที่เกี่ยวข้อง 

     1.2.5 การเบิกจ่ายงบประมาณ ให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นถือปฏิบัติตามระเบียบที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 1) ระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยวิธีการงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2541 

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2 และ 3) พ.ศ. 2543 2) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับ

เงิน การเบิกจ่ายเงนิ การฝากเงนิ การเก็บรักษาเงินและการตรวจเงินขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2548 3) ระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์และวธิีการนำเงินรายได้ของสถานศกึษา ไปจดัสรร

เป็นค่าใชจ้่ายในการจัดการศกึษาในสถานศกึษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

พ.ศ. 2551 4) ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการพัสดุของหน่วยการบริหารราชการ

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 9) พ.ศ. 2553 5) ระเบียบ หนังสอื 

สั่งการของกระทรวงมหาดไทย กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และหนังสอืสั่งการอื่น ๆ  

ที่เกี่ยวข้อง 
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  2. ด้านบุคลากร 

   ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะสามารถ

ดำเนนิงานได้ อย่างมีมาตรฐานและมีคุณภาพต้องมกีารบริหารจัดการด้านบุคลากรที่มี

ประสิทธิภาพ และเป็นระบบ โดยผู้บริหารจัดการศกึษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กประกอบด้วย 

ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผูบ้ริหารและหัวหน้าส่วนราชการ ที่รับผดิชอบงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก รวมทั้งบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ หัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครูผูดู้แล

เด็ก ครู ผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ช่วยครูผูดู้แลเด็ก ผูดู้แลเด็ก ผูป้ระกอบอาหาร 

ภารโรง และพนักงานจ้างที่ปฏิบัติหน้าที่อื่น ทั้งนี้เพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมศีักยภาพ ในการจัดการศกึษา อบรม เลี้ยงดู และส่งเสริมพัฒนาการ

สำหรับเด็กเล็กได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการด้วยความเหมาะสมอย่างมคีุณภาพ  

โดยมาตรฐานด้านบุคลากร ประกอบด้วย ปัจจุบันตำแหน่งของบุคลากรในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มี 2 ประเภท ได้แก่ 1) พนักงานส่วนท้องถิ่น  

ตำแหน่งหัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก และครู 2) พนักงานจา้งตามภารกิจ  

และพนักงานจ้างทั่วไป ตำแหน่งผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก  

และผู้ดูแลเด็กโดยแต่ละตำแหน่งมีมาตรฐานตำแหน่งซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ต้องถือปฏิบัติในการคัดเลือกหรือสรรหาบุคคลเพื่อเข้าสู่ตำแหน่ง ดังนี้ 

    1. พนักงานส่วนท้องถิ่น ตำแหน่งหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกาศ

คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับการจัดทำมาตรฐาน

กำหนดตำแหน่งพนักงานครูและบุคลากรทางการศกึษาเทศบาล  

พ.ศ. 2559 ประกาศ ณ วันที่ 8 มิถุนายน 2559 ได้กำหนดมาตรฐานตำแหน่งหัวหน้า 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดังนี้ 

     1.1 คุณสมบัติเฉพาะสำหรับผูด้ำรงตำแหน่ง มีคุณวุฒิไม่ต่ำกว่า

ปริญญาตรีทางการศึกษา หรอืสาขาศกึษาศาสตร์ เฉพาะสาขาวิชาเอกอนุบาลศึกษาหรอื

การศกึษาปฐมวัย หรอืคุณวุฒิอื่นที่ ก.จ. ก.ท. หรอื ก.อบต. กำหนดเป็นคุณสมบัติเฉพาะ

สำหรับตำแหน่งนี้ ได้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการดูแลพัฒนาเด็กปฐมวัยขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นติดต่อกันมาแล้วไม่นอ้ยกว่า 3 ปี มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูหรอืหลักฐาน 

ที่ใชแ้สดงในการประกอบวิชาชีพครูตามที่คุรุสภาออกใหเ้พื่อปฏิบัติหน้าที่สอน  

     1.2 หนา้ที่และความรับผดิชอบ ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะหัวหนา้ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก รับผิดชอบดูแลบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก รวมถึงการดำเนินงาน 
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ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้เป็นไปตามนโยบายและแผนงานที่วางไว้ อย่างถูกต้องตามหลัก 

วิชาการ ได้แก่ งานบุคลากรและการบริหารจัดการ งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม 

งานวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร งานการมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากชุมชน 

งานธุรการ การเงนิและพัสดุ งานการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ 

การพัฒนาผูเ้รียน การปฏิบัติงานทางวิชาการของสถานศกึษา(ศพด.) โดยจะต้องผ่านการ

เตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มก่อนแต่งตัง้ใหด้ำรงตำแหน่งครู และงานอื่น 

ที่เกี่ยวข้องหรอืได้รับมอบหมาย 

     1.3 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 1) รับผิดชอบดูแลบุคลากรในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก รวมถึงการดำเนินงานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับ นโยบาย แผนงาน และวัตถุประสงค์ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) วางแผนพัฒนา

การศกึษา ประเมินและจัดทำรายงานเกี่ยวกับการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เช่น 

จัดทำแผนงานโครงการ และงบประมาณในการส่งเสริมและพัฒนาศูนย์เด็กเล็กทุกด้าน

อย่างต่อเนื่อง 3) จัดทำและพัฒนาหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี และการวัดผลประเมินผล 4) จัดทำภาระงาน 

ของบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก รวมถึงประเมนิผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน 

ด้านบุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ให้มกีารพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 5) การจัดประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนรู้ การส่งเสริม

การเรียนรู ้และการพัฒนาผูเ้รียนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 6) ประสานความร่วมมือกับ

ชุมชน ในการระดมทรัพยากร เพื่อการศกึษาและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 7) เป็นผู้แทน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในกิจการทั่วไป และประสานเครอืข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย  

8) ปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรอืที่ได้รับมอบหมาย 

     1.4 การให้ได้รับเงินเดือน ใหไ้ด้รับเงินเดือนอันดับครูผู้ช่วย

    2. พนักงานส่วนท้องถิ่น ตำแหน่งครูผูดู้แลเด็ก ประกาศ

คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับการจัดทำมาตรฐาน

กำหนดตำแหน่งพนักงานครูและบุคลากรทางการศกึษาเทศบาล พ.ศ. 2559 ประกาศ  

ณ วันที ่8 มิถุนายน 2559 ได้กำหนดมาตรฐานตำแหน่งครูผูดู้แลเด็ก ดังนี้ 

     2.1 คุณสมบัติเฉพาะสำหรับผูด้ำรงตำแหน่ง 1) มีคุณวุฒิปริญญา

ตรหีรอืคุณวุฒิอื่นที่เทียบได้ในระดับเดียวกันทางการศกึษา หรอืสาขาศกึษาศาสตร์  

เฉพาะสาขาวิชาเอกอนุบาลศกึษาหรอืการศกึษาปฐมวัย หรอืคุณวุฒิอื่นที่ ก.จ. ก.ท.  
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และ ก.อบต.กำหนดเป็นคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งนี้ 2) มีคุณวุฒิปริญญาตรี 

หรอืคุณวุฒิอื่นที่เทียบได้ในระดับเดียวกันทางการศกึษา หรือสาขาศกึษาศาสตร์ และได้

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการดูแลพัฒนาเด็กปฐมวัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตดิต่อกัน

มาแล้วไม่น้อยกว่า 3 ปี โดยมีหนังสือรับรองจากหน่วยงาน ซึ่งระบุถึงลักษณะงาน 

และระยะเวลาที่ได้ปฏิบัติงาน 3) มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู หรอืหลักฐานที่ใช้แสดง 

ในการประกอบวิชาชีพครูตามที่คุรุสภาออกใหเ้พื่อปฏิบัติหน้าที่สอน 

     2.2 หนา้ที่และความรับผิดชอบ ปฏิบัติหน้าหลักเกี่ยวกับการ 

จัดประสบการณ์เรียนรู้ การส่งเสริมการเรียนรู้ พัฒนาผูเ้รียน ปฏิบัติงานทางวิชาการ 

ของสถานศกึษา (ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก) โดยจะต้องผ่านการเตรียมความพร้อมและพัฒนา 

อย่างเขม้ก่อนแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งครู และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย

     2.3 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 1) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัด

ประสบการณ์เรียนรู้ และส่งเสริมการเรยีนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย โดยเน้น

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 2) อบรมสั่งสอนและจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ และคุณลักษณะตามวัย  3) ปฏิบัติงานวิชาการของสถานศกึษา (ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก) 4) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดระบบการดูแลช่วยเหลอืผูเ้รียน 5) ปฏิบัติงาน 

ความร่วมมอืกับเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 6) ทำนุบำรุง ส่งเสริมศลิปวัฒนธรรม 

แหล่งเรียนรู้ และภูมปิัญญาท้องถิ่น 7) ความร่วมมอืกับผูป้กครองและบุคคลในชุมชน  

เพื่อร่วมกันพัฒนาผูเ้รียนตามศักยภาพ 8) ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

     2.4 การให้ได้รับเงนิเดือน ใหไ้ด้รับเงินเดือนอันดับครูผู้ช่วย

    3. พนักงานส่วนท้องถิ่น ตำแหน่งครู ประกาศคณะกรรมการกลาง

พนักงานเทศบาล เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับการจัดทำมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง

พนักงานครูและบุคลากรทางการศกึษาเทศบาล พ.ศ.2559 ประกาศ ณ วันที ่8 มิถุนายน 

2559 ได้กำหนดมาตรฐานตำแหน่งครู ดังนี้ 

     3.1 คุณสมบัติเฉพาะสำหรับผูด้ำรงตำแหน่ง 1) มีคุณวุฒิไม่ตำ่กว่า 

ปริญญาตรีทางการศึกษา หรอืสาขาศกึษาศาสตร์ หรือทางอื่นที่ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. 

กำหนดเป็นคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งนี้ 2) ปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งครูผูช่้วยและ

หรอืตำแหน่งครูผู้ดูแลเด็กและหรอืตำแหน่งหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เป็นเวลาไม่น้อย

กว่า 2 ปี โดยผ่านการประเมินการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มตามหลักเกณฑ์ 
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และวิธีการที ่ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. กำหนด หรอืดำรงตำแหน่งอื่นที่ ก.จ. ก.ท.  

หรอื ก.อบต. เทียบเท่า 3) มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 

     3.2 หนา้ที่และความรับผดิชอบ ปฏิบัติหน้าที่หลักเกี่ยวกับการ 

จัดประสบการณ์การเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอนการส่งเสริมการเรยีนรู้ การพัฒนา

ผูเ้รียน ปฏิบัติงานทางวิชาการของสถานศกึษา พัฒนาตนเองและวิชาชีพประสาน 

ความร่วมมอืกับผูป้กครอง บุคคลในชุมชนและหรอืสถานประกอบการเพื่อร่วมกันพัฒนา

ผูเ้รียนการบริการสังคมด้านวิชาการ และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

     3.3 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 1) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ การจัดการเรยีนการสอนและส่งเสริมการเรียนรูข้องผูเ้รียน  

ด้วยวิธีการที่หลากหลาย โดยเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 2) จัดอบรมสั่งสอนและจัดกิจกรรม 

เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  3) ปฏิบัติงานวิชาการของสถานศึกษา  

4) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดระบบการดูแลช่วยเหลอืผู้เรียน 5) ประสานความร่วมมอืกับ

ผูป้กครองและบุคคลในชุมชนเพื่อร่วมกันพัฒนาผูเ้รียนตามศักยภาพ 6) ทำนุบำรุง ส่งเสริม

ศลิปวัฒนธรรม แหล่งเรียนรู้ และภูมปิัญญาท้องถิ่น 7) ศกึษา วิเคราะห์ วิจัย และประเมิน

พัฒนาการของผูเ้รียนเพื่อนำมาพัฒนาการเรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้  

8) ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

     3.4 การให้ได้รับเงินเดือน ใหไ้ด้รับเงินเดือนอันดับ คศ.1  

ผูด้ำรงตำแหน่งครูผู้ใดผ่านการประเมนิวิทยฐานะครูชำนาญการ ครูชำนาญการพิเศษ  

ครูเชี่ยวชาญ หรือครูเชี่ยวชาญพิเศษ ตามหลักเกณฑ์และวธิีการที่ ก.จ. ก.ท. หรือ ก.อบต. 

กำหนดให้ได้รับเงินเดือนอันดับ คศ.2 คศ.3 คศ.4 หรอื คศ.5 ตามลำดับ 

    4. พนักงานจ้างตามภารกิจ และพนักงานจา้งทั่วไป หนังสอืสำนักงาน 

ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. ที ่มท 0809.9/ว 2 ลงวันที่ 25 มกราคม 2554 ได้ซักซ้อม 

แนวทางการจ้างพนักงานจ้างในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ภายหลังจากการประกาศใช้มาตรฐาน

กำหนด ตำแหน่งหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและตำแหน่งครูผู้ดูแลเด็ก โดยต้องถือปฏิบัติ

ตามมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกบัพนักงานจ้าง ดังนี้ 

     4.1 การจา้งพนักงานจา้งตามภารกิจ ตำแหน่งผู้ช่วยหัวหนา้  

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และหรือตำแหน่งผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก แล้วแต่กรณี สามารถจ้างได้  

2 ลักษณะ ได้แก่ 1) ตำแหน่งผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และหรือตำแหน่งผู้ช่วยครู 

ผูดู้แลเด็ก สำหรับผูม้ีคุณวุฒิใหก้ำหนดลักษณะงาน และคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



22 

ของตำแหน่งหัวหน้าศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก และหรอืครูผู้ดูแลเด็ก แล้วแต่กรณีตามมาตรฐาน 

กำหนดตำแหน่งที่ ก.ท. กำหนด 2) ตำแหน่งผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และหรอื

ตำแหน่งผู้ช่วยครูผูดู้แลเด็กสำหรับผู้มีทักษะ ให้กำหนดลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะ

สำหรับตำแหน่งโดยใช้ทักษะเฉพาะของบุคคลซึ่งจะต้องเป็นผู้ที่มคีวามรู้ ความสามารถ 

และทักษะในงานที่จะปฏิบัติไม่ต่ำกว่า 5 ป ีและทักษะของบุคคลดังกล่าวจะต้องสามารถ

พิสูจน์ให้เห็นถึงความมทีักษะในงานนั้น ๆ โดยมีหนังสือรับรองการทำงานจากนายจา้ง  

หรอืหน่วยงานซึ่งระบุถึงลักษณะงานที่ได้ปฏิบัติหรอืมีการทดสอบทักษะเฉพาะบุคคล 

ด้วยการทดลองปฏิบัติ 

     4.2 พนักงานจา้งทั่วไป ตำแหน่งผูดู้แลเด็ก องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นสามารถจ้างพนักงานจ้างทั่วไปตำแหน่งผูดู้แลเด็ก สำหรับปฏิบัติหน้าที่ดูแล 

เด็กเล็ก ตามหนังสอืกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ที ่มท 0809.2/ว 77 เรื่อง แจง้มติ

คณะกรรมการกลางขา้ราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.กลาง) เรื่อง ปรับปรุง

ค่าตอบแทน (ค่าจา้ง) พนักงานจ้างทั่วไปและการกำหนดตำแหน่ง และเรื่อง ต่อสัญญาจ้าง

ลูกจา้งช่ัวคราว ลงวันที่ 29 ตุลาคม 2547 

    5. พนักงานจ้างทั่วไปหรอืพนักงานจ้างตามภารกิจที่ปฏิบัติหนา้ที่อื่น

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย           

     5.1 ธุรการ/การเงิน/พัสดุ มีบทบาทหนา้ที่ ดังนี้ 1) ทำหน้าที่ธุรการ 

การเงนิ พัสดุ และงบประมาณของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตามระเบียบ กฎหมาย  

และหนังสอืสั่งการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 2) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมายจากหัวหน้า 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     5.2 คนครัว/ผูป้ระกอบอาหาร มีบทบาทหน้าที่ ดังนี ้ 

1) ประกอบอาหารให้ถูกสุขลักษณะ ถูกอนามัยตามหลักโภชนาการสำหรับเด็กเล็ก  

แต่งกายสะอาดเรียบร้อย มีสุขภาพดีไม่เป็นโรคติดต่อ จัดสถานที่ประกอบอาหาร 

และเครื่องครัวให้สะอาดเป็นระเบียบ มีการจัดเก็บขยะถูกสุขลักษณะ 2) คนครัวจัดเตรียม

อาหารว่าง อาหารกลางวัน ทำความสะอาดอุปกรณ์วัสดุอุปกรณ์ ต่าง ๆ ตลอดจนดูแล

ความเรยีบร้อยความสะอาดเป็นไปตามสุขลักษณะ 3) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับ

มอบหมาย 

     5.3 ภารโรง/พนักงานทำความสะอาด มีบทบาทหนา้ที่ดังนี้  

1) ทำความสะอาด รักษาความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย ดูแลบำรุงรักษาอาคาร  
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สถานที่ และทรัพย์สินใหอ้ยู่ในสภาพที่ใช้งานได้และมีความปลอดภัยสำหรับเด็กเล็กในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก 2) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมายจากหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

     5.4 ยามรักษาความปลอดภัย มีบทบาทหนา้ที่ ดังนี้ 1) ดูแลรักษา

ความปลอดภัยของอาคาร ทรัพย์สิน บุคลากร และเด็กเล็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

2) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมายจากหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     5.5 พนักงานจ้างตำแหน่งอื่น ๆ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กหรือองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นอาจพิจารณากำหนดตำแหน่งและดำเนนิการจ้างได้ตามระเบียบ 

ประกาศ หลักเกณฑ์ และหนังสอืสั่งการที่เกี่ยวข้อง ตามความเหมาะสมและจำเป็นทั้งนี้

ต้องคำนึงถึงสถานะทางการคลังของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หรอืองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

เป็นสำคัญคุณสมบัติเฉพาะสำหรับผู้ดำรงตำแหน่งตามข้อ 1.5 มีคุณสมบัติทั่วไปและ

คุณสมบัติเฉพาะตำแหน่งตามประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานส่วน ท้องถิ่นกำหนด 

และระเบียบ หนังสือสั่งการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีสถานภาพเป็นพนักงานจ้างทั่วไป/

พนักงานจ้างตามภารกิจ 

    6. อัตราค่าตอบแทนและเงินเพิ่มการครองชีพช่ัวคราวของพนักงาน

จา้ง ตามภารกิจและพนักงานจา้งทั่วไป ตามข้อ 1.4 และ 1.5 กรณีองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นสรรหา/คัดเลือกบุคคลเป็นพนักงานจ้างตามภารกิจและพนักงานจ้างทั่วไป 

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามตำแหน่งที่กำหนดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องดำเนินการ

กำหนดอัตราค่าตอบแทนและเงนิเพิ่มการครองชีพช่ัวคราวตามประกาศของ ก.จ. ก.ท. 

และ ก.อบต. ดังนี้ 

     6.1 อัตราค่าตอบแทนของพนักงานจ้างตามภารกิจและพนักงาน

จา้งทั่วไป ตามประกาศ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับพนักงานจ้าง

(ฉบับที่ 5) ลงวันที่ 19 สิงหาคม 2558 ได้กำหนดอัตราค่าตอบแทนพนักงานจ้าง ดังนี ้ 

1) พนักงานจ้างทั่วไป อัตราเดือนละ 9,000 บาท 2) พนักงานจ้างตามภารกิจ แยกเป็น  

3) พนักงานจ้างตามภารกิจ ตำแหน่งสำหรับผูม้ีคุณวุฒิ ปวช. และผูม้ีทักษะ อัตราขั้นต่ำ 

เดือนละ 9,400 บาท อัตราขั้นสูง เดือนละ 19,550 บาท 4) พนักงานจา้งตามภารกิจ 

ตำแหน่งสำหรับผู้มีคุณวุฒิปริญญาตรี อัตราขั้นต่ำ เดือนละ 15,000 บาท อัตราขั้นสูง 

เดือนละ 31,430 บาท 

     6.2 อัตราเงินเพิ่มการครองชีพช่ัวคราวของพนักงานจา้ง 

ตามภารกิจและพนักงานจา้งทั่วไป ตามประกาศ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. เรื่อง กำหนด 
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มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การให้พนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจา้ง และพนักงานจา้ง 

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับเงนิเพิ่มการครองชีพช่ัวคราว (ฉบับที่ 2) ลงวันที่  

18 มิถุนายน 2558 ได้กำหนดอัตราเงนิเพิ่มการครองชีพชั่วคราวของพนักงานจ้าง 

ตามภารกิจและพนักงานจา้งทั่วไป ดังนี้ 1) พนักงานจ้างทั่วไป ให้พนักงานจ้างทั่วไปที่ได้

กำหนดให้คุณสมบัติเฉพาะสำหรับ ตำแหน่งนั้นต้องใช้วุฒิการศกึษาระดับต่ำกว่า 

ปริญญาตรี ให้พนักงานจา้งทั่วไปซึ่งบรรจุหรอืแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง ดังกล่าวที่มี 

ค่าตอบแทนไม่ถึงเดือนละ 10,000 บาท ใหไ้ด้รับเงินเพิ่มการครองชีพช่ัวคราวเพิ่มขึน้จาก

ค่าตอบแทนอีกจนถึงเดือนละ 10,000 บาท 2) พนักงานจา้งตามภารกิจ ที่ได้กำหนดให้

คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งนั้น ต้องใชวุ้ฒิการศกึษาระดับตำกว่าปริญญาตรี  

ให้พนักงานจ้างซึ่งบรรจุหรือแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งดังกล่าวที่มคี่าตอบแทนไม่ถึงเดือนละ 

13,285 บาท ให้ได้รับเงนิเพิ่มการครองชีพช่ัวคราวเดือนละ 2,000 บาท แต่เมื่อรวมกับ

ค่าตอบแทนแล้วต้องไม่เกิน 13,285 บาท          

    7. ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    

     ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผูบ้ริหารและหัวหน้าส่วน

ราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือว่าเป็นผูท้ี่มีบทบาทสำคัญในการบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน ดังนัน้

ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผูบ้ริหารและหัวหน้าส่วนราชการขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ควรมีบทบาทหน้าที่ ดังนี้           

      7.1 ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นายกองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น และรองนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้รับมอบหมาย 

การกำกับดูแลศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ถือว่าเป็นผูท้ี่มบีทบาทสำคัญในการบริหารจัดการ  

และส่งเสริมสนับสนุนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีคุณภาพ  

และได้มาตรฐานดังนัน้ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมีบทบาทหน้าที่ ดังนี้  

1) กำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์และทิศทางการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างยั่งยืน  

2) สนับสนุนงบประมาณด้านบุคลากร สื่อ หนังสือ วัสดุอุปกรณ์ วัสดุครุภัณฑ์ การพัฒนา

บุคลากร และการบริหารจัดการ เพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้รับการพัฒนาศักยภาพ  

การพัฒนาเด็กปฐมวัยคุณภาพครู การจัดสภาพแวดล้อม งานวิชาการ และกิจกรรม 

การเรียนรูต้ามหลักการพัฒนาเด็กปฐมวัย 3) ส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรูส้ำหรับเด็ก พ่อแม ่ 

ผูป้กครอง และการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ด้านการพัฒนาเด็กปฐมวัย  
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การเสริมสร้างความรักความอบอุ่นในครอบครัว ชุมชน 4) ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรม 

ความร่วมมอืของบุคลากรในศูนย์และเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 5) ระดมทรัพยากร 

เพื่อการบริหารจัดการและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยเน้นการมสี่วนร่วมของทุก 

ภาคส่วน 6) กำกับดูแลการดำเนนิงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพ  

ได้มาตรฐานตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น  

      7.2 ผูบ้ริหารและหัวหนา้ส่วนราชการขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รองปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ผูบ้ริหารการศึกษา รวมถึง นักบริหารการศกึษา นักวิชาการศึกษา และเจ้าหน้าที่

ผูร้ับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมีบทบาทหนา้ที่ ดังนี้ 1) นำนโยบาย 

และยุทธศาสตร์การพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสู่การปฏิบัติ 2) จัดทำแผนงานโครงการ 

กิจกรรมต่าง ๆ และการจัดตั้งงบประมาณเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินงานศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก ด้านการพัฒนาบุคลากร การจัดหาสื่อ หนังสือ นิทาน วัสดุอุปกรณ์ วัสดุครุภัณฑ์ 

เครื่องเล่นพัฒนาการเด็ก การปรับปรุงซ่อมแซมหรอืการก่อสร้างอาคารเรียน อาคาร

ประกอบอื่น ๆ การจัดสภาพแวดล้อม ภูมทิัศน์ แหล่งเรียนรูใ้นศูนย์ และการบริหารจัดการ

อย่างต่อเนื่อง 3) สำรวจความตอ้งการของชุมชน ในการจัดตัง้ ย้าย/รวม ยุบเลิก และ

ดำเนนิงานตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4) จัดทำประกาศจัดตัง้/ย้าย/

รวม/ยุบเลิกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเพื่อเสนอผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลงนาม  

5) กำหนดโครงสร้างการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หนา้ที่ความรับผิดชอบของ 

บุคลากร และระบบสารสนเทศทางการศกึษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น 6) ควบคุม กำกับ ดูแลการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มคีุณภาพ  

และมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก7) แต่งตั้งคณะกรรมการศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 8) จัดทำระเบียบว่าด้วยการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น เพื่อเสนอผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นชอบและลงนาม  

9) นิเทศติดตาม ประเมินผลการจัดการศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้เป็นไปตาม

มาตรฐานการดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และรายงานผลพร้อมข้อเสนอให้ผูบ้ริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
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    8. ด้านการบริหารงานบุคคล 

     8.1 การกำหนดอัตราบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

      8.1.1 ให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

1 อัตรา มีอัตราครูผูดู้แลเด็กเป็นไปตามสัดส่วน (ครู : นักเรียน) 1:10 หากมีเศษตั้งแต่ 5 คน 

ขึน้ไป ให้เพิ่มครูผู้ดูแลเด็กได้อกี 1 คน โดยจัดการศกึษาหอ้งละไม่เกิน 20 คน หรอืตาม

ความเหมาะสมของพื้นที่ (กรณีอัตราผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก 

และผู้ดูแลเด็กให้ใชส้ัดส่วนเช่นเดียวกับครูผูดู้แลเด็ก) กรณีที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใดยังไม่มี 

ผูด้ำรงตำแหน่งหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพิจารณาคัดเลือก

ครูผูดู้แลเด็ก หรอืครูที่มคีวามรูค้วามสามารถ และเหมาะสมรักษาการในตำแหน่งหัวหนา้

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจนกว่าจะมีผู้ดำรงตำแหน่ง กรณีที่จะแต่งตั้งผู้ช่วยหัวหนา้ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กซึ่งเป็นพนักงานจ้างตามภารกิจองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดำเนินการได้

กรณีที่ศูนย์นั้นไม่มีข้าราชการหรอืพนักงานส่วนท้องถิ่นดำรงตำแหน่งครูผูดู้แลเด็กหรอืครู

      8.1.2 สำหรับอัตราพนักงานจา้งตำแหน่งอื่น องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นอาจพิจารณากำหนดตำแหน่งและดำเนินการจ้างได้ตามระเบียบ ประกาศ 

หลักเกณฑ์ และหนังสอืสั่งการที่เกี่ยวข้องได้ตามความเหมาะสมและจำเป็น โดยคำนึงถึง

สถานะ การคลังของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นสำคัญ

      8.2 การกำหนดค่าตอบแทน สิทธิ สวัสดิการ ให้องค์กร 

ปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนดค่าตอบแทน สิทธิ และสวัสดิการของหัวหน้าศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก ครู ผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก ผูดู้แลเด็ก  

และบุคลากรภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการกลาง

พนักงานส่วนท้องถิ่น หนังสือกระทรวงมหาดไทย กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  

และหนังสอืสั่งการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

      8.3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน การประเมินผล 

การปฏิบัติงานของพนักงานส่วนท้องถิ่น ได้แก่ หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กครูผูดู้แลเด็ก ครู 

รวมถึงพนักงานจ้าง ตำแหน่งผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก ผูดู้แล

เด็กและบุคลากรภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยึดหลักเกณฑ์

และวิธีการที่คณะกรรมการกลางพนักงานส่วนท้องถิ่นกำหนดด้วยความเป็นธรรมโปร่งใส

ตรวจสอบได้ และนำผลการประเมินไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในเรื่อง  

การเลื่อนขัน้เงินเดือน ค่าตอบแทน การได้เงินรางวัล เป็นต้น เพื่อเป็นการเสริมสร้าง 
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แรงจูงใจในการปฏิบัติราชการให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล กรณีที่จะต่อสัญญาจ้าง 

พนักงานจ้างตามภารกิจตำแหน่งผูช่้วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก 

พนักงานจ้างทั่วไปตำแหน่งผูดู้แลเด็ก หรอืบุคลากรอื่น ๆ ให้เป็นไปตามประกาศ

คณะกรรมการกลางพนักงานส่วนท้องถิ่น เรื่องมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับพนักงานจา้ง

หนังสือกระทรวงมหาดไทย กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และหนังสอืสั่งการอื่น ๆ  

ที่เกี่ยวข้อง 

      8.4 การพัฒนาบุคลากร ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ได้แก่ หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครู 

ผูดู้แลเด็ก ครู ผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผูช่้วยครูผู้ดูแลเด็ก และผูดู้แลเด็ก ใหม้ี

ความรู ้ทักษะ และประสบการณ์ในวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง หรอืไม่น้อยกว่า 20 ช่ัวโมงต่อปี

การศกึษา เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

  3. ด้านอาคาร สถานท่ี สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย  

   ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นสถานศกึษาและพัฒนาเด็กปฐมวัยในการจัด

ประสบการณ์และส่งเสริมพัฒนาการการเรียนรู้ ดังนั้น ในการก่อสร้างหรอืปรับปรุงอาคาร 

สถานที่ และจัดภูมิทัศน์สภาพแวดล้อม ทั้งภายในอาคารและภายนอกอาคาร ต้องคำนงึถึง

ความมั่นคง แข็งแรง ถูกสุขลักษณะ มีความเหมาะสมและปลอดภัยแก่เด็กเล็กเพื่อส่งเสริม

พัฒนาการและสุขภาพของเด็ก ให้ผู้ปกครองมคีวามมั่นใจ ไว้วางใจ การก่อสร้างและ

พัฒนาอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจะมีส่วนช่วย

ในการส่งเสริมและพัฒนาเด็กเล็ก การจัดสภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะ จะส่งผลต่อ

สุขภาพโดยตรงในการป้องกัน การแพร่กระจายของโรคติดต่อ สามารถลดความเสี่ยงจาก

การเกิดอุบัติเหต ุส่งเสริมความปลอดภัยใหก้ับเด็กและฝกึสุขนิสัยให้เด็กมีพฤติกรรม  

ที่ถูกต้องซึ่งเป็นพืน้ฐานสำคัญของการเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มคีุณภาพ โดยองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น จะต้องให้ความสำคัญในการก่อสร้างอาคาร หรอืการปรับปรุงอาคาร สถานที่ 

เพื่อจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดังนี้ 

    1. ด้านอาคาร สถานที่ 

     1.1 ที่ตัง้ ประกอบด้วย 1) สถานที่ตั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควรอยู่ใน

พืน้ที่มีขนาดเหมาะสม และไม่อยู่ในพืน้ที่เสี่ยงอันตราย เช่น บริเวณขนถ่ายแก๊ส น้ำมัน 

สารเคมีหรือสารพิษ ฌาปนกิจสถาน มลภาวะทางอากาศ แสงและเสียงที่มากเกินควร 

หากไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ ต้องมีมาตรการป้องกันอุบัติภัยตามมาตรฐานความจำเป็น 
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และเหมาะสม 2) ไม่ควรอยู่ใกล้ถนน หรอืใกล้ทางรถไฟ โดยเฉพาะที่มกีารจราจรคับคั่ง 

หากมีความจำเป็นต้องสร้างอาคารให้ห่างจากแนวถนนไม่น้อยกว่า 20 เมตร และมีร้ัวเพื่อ

ป้องกันอันตราย 3) พืน้ที่ก่อสร้างควรเป็นพื้นที่สามารถรับน้ำหนักอาคารได้อย่างปลอดภัย 

และเป็นพืน้ที่ที่นำ้ท่วมไม่ถึงกรณีที่มอีาคารเดิมอยู่แล้ว แต่มสีภาพเสี่ยงไม่เหมาะสมองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นควรพิจารณาตั้งงบประมาณเพื่อปรับปรุง พัฒนาใหเ้หมาะสม 

     1.2 จำนวนช้ันของอาคาร อาคารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรเป็น

อาคารช้ันเดียว หากเป็นอาคาร 2 ช้ันขึ้นไป ต้องมมีาตรการป้องกันอุบัติเหตุ อุบัติภัย  

และอัคคีภัยที่อาจเกิดขึ้น และความสูง ของห้องจากพื้นถึงเพดานไม่น้อยกว่า 2.00 เมตร 

     1.3 ทางเข้า – ออกตัวอาคาร ประตูทางเข้า-ออกจากตัวอาคาร

ควรมีอย่างน้อย 2 ทาง มีความกว้างที่สามารถเคลื่อนย้ายเด็ก ออกจากตัวอาคาร 

ได้สะดวกหากเกิดอุบัติภัย หรอืภาวะฉุกเฉินต่าง ๆ 

     1.4 ประตู- หนา้ต่าง ต้องมีความแข็งแรง อยู่ในสภาพใช้งานได้ดี  

มีขนาด และจำนวนเหมาะสมกับขนาดพืน้ที่ของหอ้ง ความสูงของขอบหน้าต่าง ควรสูง 

จากพืน้ไม่น้อยกว่า 80.00 เซนติเมตร นับจากพืน้ และหนา้ต่างมคีวามกว้างและความสูง 

ไม่น้อยกว่า 1 เมตร เพื่อให้เด็กมองเห็นสิ่งแวดล้อมได้กว้างและชัดเจน ไม่ควรมีสิ่งกีดขวาง

ใด ๆ มาปิดกั้นช่องทางลมและ แสงสว่าง          

     1.5 บันได ไม่ลาดหรอืชันเกินไป ควรมีความกว้างแต่ละช่วง 

ไม่น้อยกว่า 1 เมตร ลูกตั้งของบันไดสูงไม่เกิน 17.5 เซนติเมตร ลูกนอนกว้างไม่น้อยกว่า  

20 เซนติเมตร บันไดทุกขั้นต้องมีลูกกรง และราวบันได มีขนาดเหมาะสม กับมอืเด็ก  

และระยะห่างของลูกกรง ต้องไม่เกิน 17 เซนติเมตร ทั้งนี ้ให้คำนึงถึงความปลอดภัยของ 

เด็กเป็นสำคัญ เช่น ปิดกั้นช่องบันได และช่องลูกกรง บันได (ช่องที่เป็นช่วงอันตราย 

อยู่ระหว่าง 9-23 เซนติเมตร) 

     1.6 พืน้ที่ใช้สอยภายใน พืน้ที่ใชส้อย ต้องจัดใหม้ีบริเวณพืน้ที่ใน

อาคารที่สะอาด ปลอดภัย และเพียงพอเหมาะสมกับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

และจัดกิจกรรมอื่น ๆ ของเด็ก เช่น การเล่น การเรียนรู้ การรับประทานอาหารและการ 

นอน โดยแยกเป็นสัดส่วนจากห้องประกอบอาหาร หอ้งสว้ม และที่พักของเด็กป่วย  

เฉลี่ยพืน้ที่ใช้สอย 2.00 ตารางเมตร ต่อเด็ก 1 คน หากไม่สามารถแยกเป็นแต่ละหอ้งได้  

อาจจัดรวมเป็นหอ้งอเนกประสงค์ โดยใช้พื้นที่เดียวกันแต่ต่างเวลา และปรับเปลี่ยนวัสดุ

อุปกรณ์ตามความเหมาะสม และข้อจำกัดของพื้นที่ โดยมีแนวทาง ดังนี้ 
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      1.6.1 บริเวณพืน้ที่สำหรับการนอน ต้องคำนึงถึงความสะอาด

เป็นหลัก อากาศถ่ายเทได้สะดวกและอุปกรณ์เครื่องใชเ้หมาะสมกับจำนวนเด็ก มีพื้นที่

เฉลี่ยประมาณ 2.00 ตารางเมตร ต่อเด็ก 1 คน โดยมีแนวทางในการจัดดำเนินการ ดังนี้  

จัดให้มกีารระบายอากาศที่ดี ปลอดโปร่ง ไม่มีเสียงรบกวน และแสงสว่างไม่จ้าเกินไป  

อุปกรณ์เครื่องนอนต่าง ๆ มีความสะอาด นำไปปัดฝุ่น ตากแดดอย่างนอ้ยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง  

ที่นอน ผ้าปูที่นอน หมอน ปลอกหมอน ผา้ห่ม มีสภาพดี และมีเฉพาะเด็กแต่ละคนทำความ

สะอาดอย่างสม่ำเสมอ อย่างนอ้ยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง ด้วยการซัก หรอืผึ่งแดด เพื่อลดการ

แพร่ของเชือ้โรค  ตรวจตราดูแลไม่ใหม้ีสัตว์ หรอืแมลงต่าง ๆ มารบกวนในบริเวณพืน้ที่

สำหรับนอน 

      1.6.2 บริเวณพืน้ที่สำหรับการเล่นและพัฒนาเด็ก สภาพพื้นที่ 

หอ้งส่งเสริมพัฒนาการเรียนรูเ้พื่อส่งเสริมพัฒนาการเด็ก เช่น ห้องศูนย์สื่อ หอ้งนิทาน 

หอ้งสมุด ฯลฯ ทุกห้องตอ้งไม่ลื่น และไม่ชื้น ควรเป็นพืน้ไม้หรอืวัสดุที่มคีวามปลอดภัยจาก

อุบัติเหต ุทำความสะอาดง่าย และอยู่ในสภาพที่สะอาดอยู่เสมอ จัดวางสิ่งของเครื่องใช้ 

เช่น ตู้ โต๊ะ เป็นระเบียบ และมีการยึดติดกับผนัง หรอืพื้น อย่างมั่นคง ในกรณีที่เครื่องใช้

นั้นลม้ได้ง่าย เหลี่ยม มุม ที่แหลมคมของเครื่องใช้ต่าง ๆ ต้องหุม้ด้วยวัสดุที่นุ่ม เพื่อป้องกัน

การกระแทกของเด็ก 

      1.6.3 บริเวณพืน้ที่รับประทานอาหาร ต้องคำนึงถึงความ

สะอาดเป็นหลัก มีอากาศถ่ายเทได้สะดวก มีแสงสว่างเหมาะสม มีอุปกรณ์เครื่องใช้ที่

เพียงพอ และเหมาะสมกับจำนวนเด็ก ทั้งนี้ บริเวณหอ้งอาหาร โต๊ะ เก้าอี้ ที่ใชส้ำหรับ

รับประทานอาหาร ต้องทำความสะอาดอย่างสม่ำเสมอ และควรจัดให้มีวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ 

ที่ใชม้ีขนาดเหมาะสมกับเด็ก มีสภาพแข็งแรง ปลอดภัย และใช้งานได้ดี 

      1.6.4 บริเวณสถานที่ประกอบอาหารหรือหอ้งครัว ต้องแยก

ห่างจากบริเวณพืน้ที่สำหรับเด็กพอสมควร มีเครื่องใชท้ี่จำเป็น รวมทั้งที่ล้าง และเก็บ

ภาชนะเครื่องใชต้่าง ๆ ที่ถูกสุขลักษณะ โดยเน้นเรื่องความสะอาดและความปลอดภัยเป็น

หลัก ดังนี้ 1) สถานที่เตรียม ปรุงอาหาร สะอาด เป็นระเบียบ และการขนส่งอาหารที่พรอ้ม

บริโภคตอ้งมกีารปกปิด 2) มีการระบายอากาศดี ไม่มีกลิ่นควันรบกวน 3) มีความปลอดภัย

สำหรับเด็ก เช่น มีการป้องกันอันตรายที่เกิดกับเด็กได้ จากมีด ของมคีม ถังแก๊ส เป็นต้น  

4) โต๊ะเตรียมปรุงอาหารมีสภาพดี สะอาด สูงจากพืน้อย่างน้อย 60 เซนติเมตร 5) ภาชนะ 

ใส่อาหารทำด้วยวัสดุที่ปลอดภัย เช่น สแตนเลส อลูมิเนียม เมลามีนสีขาว หรอืสีอ่อน  
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ไม่แตกง่าย หรอืมีความคม 6) ที่ลา้งภาชนะ ควรใช้อ่างที่มกี๊อกน้ำหรอื ท่อระบายน้ำ ถ้าใช้ 

กะละมัง ต้องมี 3 ใบ วางสูงจากพืน้ อย่างน้อย 60 เซนติเมตร และบริเวณที่ล้างจะต้องมี

การระบายน้ำได้ดี ไม่เฉอะแฉะ 7) ล้างภาชนะ อุปกรณ์ด้วยน้ำยาล้างภาชนะ และน้ำ

สะอาดอีก 2 ครั้ง หรอืล้างด้วยน้ำไหล 8) ภาชนะ อุปกรณ์ เมื่อล้างเสร็จแล้วตอ้งคว่ำให้

แห้ง หา้มเช็ด วางในตะแกรงโปร่ง สะอาดสูงจากพืน้อย่างนอ้ย 60 เซนติเมตร 9) เขียง มีด 

ต้องอยู่ในสภาพดี สะอาด แยกใช้ตามประเภทของอาหาร ได้แก่ ผัก ผลไม ้เนื้อสัตว์สุก 

เนือ้สัตว์ดิบ มีเขยีงแยกใช้ตามประเภทอาหารอย่างนอ้ย 3 อัน และควรทำความสะอาด

ทันทีเมื่อใชเ้สร็จ 

      1.6.5 หอ้งปฐมพยาบาล ต้องแยกเป็นสัดส่วน มีอุปกรณ์ปฐม

พยาบาล ตู้ยา เครื่องเวชภัณฑ์ที่จำเป็น มีผู้รับผดิชอบตรวจสอบยาหากหมดอายุต้อง

เปลี่ยนใหม่ทันที และขณะอยู่ในหอ้งปฐมพยาบาลเด็กต้องอยู่ในการดูแลของครูผูดู้แลเด็ก  

ครู ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก หรอืผูดู้แลเด็กตลอดเวลา กรณีไม่สามารถจัดห้องปฐมพยาบาล 

เป็นการเฉพาะได้ ต้องจัดให้มีที่ปฐมพยาบาลแยกเป็นสัดส่วนตามความเหมาะสม 

      1.6.6 บริเวณพืน้ที่สำหรับใช้ทำความสะอาดร่างกายเด็ก  

ต้องจัดให้มบีริเวณที่ใช้สำหรับทำความสะอาดร่างกายเด็ก และมีอุปกรณ์ที่จำเป็นตาม

สมควร อย่างนอ้ยต้องมทีี่ล้างมอืและแปรงฟัน ในขนาด และระดับความสูงที่เหมาะสม 

กับเด็ก ในกรณีที่มหีอ้งอาบน้ำ จะต้องมแีสงสว่างเพียงพอ มีอากาศถ่ายเทโดยสะดวก  

พืน้ไม่ลื่น แยกเป็นสัดส่วนสำหรับเด็กผู้ชายและเด็กผู้หญิง 

      1.6.7 หอ้งสว้มสำหรับเด็ก  ต้องจัดให้มีห้องสว้มสำหรับเด็ก

แยกเป็นสัดส่วนสำหรับเด็กชายและเด็กหญิง โดยเฉลี่ย 1 ที ่ต่อเด็ก 10-12 คน โถส้วมตอ้ง

มีขนาดเหมาะสมกับตัวเด็ก หรอืมีฐานส้วมที่เด็กสามารถก้าวขึน้ลงได้ง่าย หอ้งมแีสงสว่าง

เพียงพอ อากาศถ่ายเทได้สะดวก พืน้ไม่ลื่น หากมีประตูจะต้องไม่ใส่กลอน หรอืกุญแจและ

มีสว่นสูงที่สามารถมองเห็นเด็กได้จากภายนอก หากห้องสว้มอยู่ภายนอกอาคาร จะต้องไม่

ตั้งอยู่ในที่ลับตาคน กรณีไม่สามารถ ทำห้องสว้มสำหรับเด็กเป็นการเฉพาะได้ อาจ

ดัดแปลงห้องส้วมที่มอียู่แล้วใหเ้หมาะสมและปลอดภัยสำหรับเด็กแยกเป็นสัดส่วนสำหรับ

เด็กผูช้ายและเด็กผู้หญิง 
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      1.6.8 หอ้งอเนกประสงค์ สำหรับใช้จัดกิจกรรมพัฒนาเด็ก 

กรณีที่ไม่มหีอ้งที่เป็นสัดส่วน การรับประทานอาหาร หรอืการนอนต้องคำนึงถึงความ

สะอาด และการจัดพืน้ที่ใช้สอยใหเ้หมาะสมกับลักษณะของกิจกรรมหากเป็นอาคาร 

ช้ันเดียวต้องมีฝ้าใต้หลังคา หากเป็นอาคารที่มีมากกว่า 1 ช้ัน ควรจัดให้ช้ันบนสุดมีฝ้า 

ใต้หลังคา โดยมีความสูงจากพืน้ถึงเพดานไม่น้อยกว่า 2.00 เมตร แต่กรณีที่มคีวามสูงเกิน

กว่า 2.00 เมตร  อาจไม่มีฝ้าใต้เพดานก็ได้ 

      1.6.9 การกำจัดสิ่งปฏิกูลต่าง ๆ ให้จัดเก็บในภาชนะที่มีฝาปิด

มิดชิด และนำออกไปทิง้ภายนอกอาคารทุกวัน 

    2. ด้านสิ่งแวดล้อม 

     2.1 ภายในอาคาร  

      2.1.1 แสงสว่าง ควรเป็นแสงสว่างจากธรรมชาติ สม่ำเสมอ 

ทั่วทั้งหอ้ง เอือ้ต่อการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาเด็ก เช่น มีแสงสว่างเพียงพอ เหมาะสม  

(ไม่น้อยกว่า 200 ลักซ์) ในการอ่านหนังสือได้อย่างสบายตา ไม่ควรให้เด็กอยู่ในห้องที่ใช้

แสงสว่างจากไฟฟ้าต่อเนื่องนานกว่า 2-3 ช่ัวโมง เพราะจะทำใหเ้กิดภาวะเครียดและมีผล

ถึงฮอร์โมนการเติบโตของเด็ก 1) เสียงต้องอยู่ในระดับไม่ดังเกินไป อาคารควรตั้งอยู่ใน

บริเวณที่ระดับเสียงเหมาะสม 2) การถ่ายเทอากาศ ควรมอีากาศถ่ายเทได้สะดวก โดยมี

พืน้ที่ของหน้าต่าง ประตู และช่องลม รวมกันแล้วไม่น้อยกว่า ร้อยละ 20 ของพื้นที่หอ้ง 

กรณีที่เป็นห้องกระจกหรอือยู่ในบริเวณโรงงานที่มีมลพิษ ต้องมีเครื่องฟอกอากาศ  

และมีเครื่องปรับอากาศอย่างเหมาะสม บริเวณศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นเขตห้ามสูบบุหรี่ 

ตามกฎหมาย 

     2.2 ภายนอกอาคาร 

      2.2.1 รั้ว  ควรมีรัว้กั้นบริเวณใหเ้ป็นสัดส่วน เพือ่ความ

ปลอดภัยของเด็ก และควรมีทางเข้า – ออก ไม่น้อยกว่า 2 ทาง กรณีมีทางเดียวต้องมี

ความกว้างไม่น้อยกว่า 2.00 เมตร 

      2.2.2 สภาพแวดล้อมและมลภาวะควรมีสภาพแวดล้อม 

ที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ และควรตั้งอยู่ห่างจากแหล่งอบายมุขฝุ่นละออง กลิ่น หรอืเสียง

ที่รบกวน มีการจัดระบบสุขาภบิาล การระบายน้ำ การระบายอากาศ และการจัดเก็บ 

สิ่งปฏิกูลให้เหมาะสม ไม่ปล่อยใหเ้ป็นแหล่งเพาะ หรอืแพร่เชื้อโรคโดยเฉพาะต้องกำจัด 

สิ่งปฏิกูลทุกวัน 
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      2.2.3 พืน้ที่เล่นกลางแจ้ง ต้องมพีืน้ที่เล่นกลางแจ้ง เฉลี่ยไม่

น้อยกว่า2.00 ตาราเมตร ต่อจำนวนเด็ก 1 คน โดย จัดใหม้ีเครื่องเล่นกลางแจง้ที่ปลอดภัย 

และมีจำนวนเพียงพอกับเด็ก ควรเป็นพืน้สนามหญ้า ดิน ทราย หรอืวัสดุที่อ่อนนุ่ม ในกรณี

ที่ไม่สามารถจัดให้มี ที่เล่นกลางแจง้ เป็นการเฉพาะ หรือในสถานที่อื่น ๆ ได้ ควรปรับใช้ 

ในบริเวณที่ร่มแทน โดยมีพื้นที่ตามเกณฑ์กำหนดหรอือาจจะจัดกิจกรรมกลางแจ้งสำหรับ

เด็กในสถานที่อื่น ๆ ที่เหมาะสมเช่น ในบริเวณลานวัด หรอืในสวนสาธารณะในกรณีที่นำ

เด็กออกไปเล่นนอกศูนย์ จะต้องคำนึงถึงความปลอดภัยและการดูแลอย่างใกล้ชิด 

เป็นสำคัญ โดยใหเ้ด็กมีกิจกรรมกลางแจ้งอย่างน้อย 1 ช่ัวโมง ในแต่ละวัน 

      2.2.4 ระเบียง ต้องมีความกว้างของระเบียงไม่น้อยกว่า  

1.50 เมตร หากมีที่นั่งตามระเบียงตอ้งกว้าง ไม่น้อยกว่า 1.75 เมตร ขอบระเบียงตอ้งสูง

จากที่นั่งไม่น้อยกว่า 70.00 เซนติเมตร กรณีที่มอีาคารสูง 2 ช้ันขึน้ไป ควรมีลูกกรงกั้น 

เพื่อความปลอดภัยของเด็ก นอกจากนีค้วรตรวจสอบสภาพความคงทน แข็งแรง  

และสภาพการใชง้านให้ปลอดภัยสำหรับเด็กอยู่เสมอ 

    3. ด้านความปลอดภัย 

     3.1 มาตรการป้องกันความปลอดภัย   

      3.1.1 ติดตัง้ระบบและอุปกรณ์ในการรักษาความปลอดภัย  

หรอืเครื่องตัดไฟภายในบริเวณอาคาร 

      3.1.2 มีการตดิตั้งอุปกรณ์ เครื่องดับเพลิงอย่างนอ้ย 1 เครื่อง 

ต่อพืน้ที่ 150 ตารางเมตร และถังดับเพลิงตดิตั้งสูงจากพืน้ถึงหัวถัง ไม่เกิน 1.50 เซนติเมตร 

ต้องมีการตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอ เพื่อใหส้ามารถใช้งานได้ตามปกติ 

      3.1.3 ติดตั้งปลั๊กไฟให้สูงจากพืน้ไม่น้อยกว่า 1.50 เมตร  

ถ้าตดิตั้งต่ำกว่าที่กำหนด จะต้องมีฝาปิดครอบ เพื่อป้องกันไม่ให้เด็กเล่นได้ และควร

หลีกเลี่ยงการใชส้ายไฟต่อพ่วง 

      3.1.4 หลีกเลี่ยงเครื่องใชไ้ฟฟ้า และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ทำด้วย

วัสดุแตกหักง่ายหรอืแหลมคมหากเป็นไม้ ต้องไม่มีเสีย้นไม้ หรอืเหลี่ยมคม 

      3.1.5 จัดให้มีตู้เก็บยา และเครื่องเวชภัณฑ์สำหรับปฐม

พยาบาลวางไว้อยู่ใน ที่สูง สะดวกต่อการหยิบใช้ และเก็บไว้ในที่ปลอดภัย ให้พ้นมอืเด็ก 
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      3.1.6 จัดให้มวีัสดุกันลื่น ในบริเวณหอ้งน้ำ หอ้งสว้มที่มี

ลักษณะลื่น และเก็บสารจำพวกเคมีหรอืน้ำยาทำความสะอาดไว้ในที่ปลอดภัย ให้พ้นมอื

เด็ก วัสดุกันลื่นที่ใช้ในหอ้งน้ำ-หอ้งสว้ม ต้องทำความสะอาดสม่ำเสมอ 

      3.1.7 ไม่มีหลุม บ่อน้ำ หรอืเศษวัสดุอื่น ๆ ที่อาจเป็นอันตราย 

ต่อเด็กในบริเวณโดยรอบตัวอาคาร รวมทั้งไม่ควรปลูกต้นไม้ที่มีหนามแหลมคม 

      3.1.8 มีระบบการล็อคประตูในการเข้า-ออก นอกบริเวณ

อาคาร สำหรับเจ้าหนา้ที่เปิด-ปิดได้ ควรมีกริ่งสัญญาณเรียกไว้ที่หนา้ประตู สำหรับ

หอ้งครัว และที่ประกอบอาหาร ควรมปีระตูเปิด-ปิด ที่ปลอดภัยเด็กเข้าไปไม่ได้  

      3.1.9 ติดตัง้อุปกรณ์เพื่อป้องกันพาหะนำโรค เช่น มุ้งลวด ฯลฯ 

และมีมาตรการในการดูแลรักษาความสะอาดและป้องกันด้านสุขอนามัย 

      3.1.10 มีตู้ หรอืช้ันเก็บวัสดุอุปกรณ์ และสื่อการเรียนรู้ 

ที่แข็งแรง มั่นคง มีความสูง ขนาดที่เหมาะสมกับเด็กเล็ก สำหรับสิ่งของเครื่องใช้ วัสดุ

อุปกรณ์ ที่อาจเป็นอันตรายต่อเด็กนั้น ควรจัดแยกให้พ้นมอืเด็ก   

      3.1.11 กรณีที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรอืศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กจัดให้มบีริการรถรับส่งเด็กนักเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ต้องกำหนดมาตรการ 

ด้านความปลอดภัยของรถรับส่งนักเรียนในเรื่องต่าง ๆ เช่น สภาพรถรับส่งที่ต้องมสีภาพรถ

สมบูรณ์ ปลอดภัย และมีการตรวจสภาพรถอยู่เป็นประจำ ด้านการตรวจสอบทะเบียน 

และบัญชรีายชื่อเด็กนักเรียนที่ใช้บริการรถรับส่งประจำวัน ความปลอดภัยในการขับขี่  

และความประพฤติของพนักงานขับรถ ข้อปฏิบัติของครูผู้ควบคุมเด็กนักเรียนประจำรถ  

เป็นต้น 

     3.2 มาตรการเตรียมความพร้อมรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 

และอันตรายต่าง ๆ  

      3.2.1 มีการฝกึซ้อมสำหรับการป้องกันอุบัติภัย ไม่น้อยกว่า 

ปีละ 1 ครั้ง 

      3.2.2 บุคลากรในศูนย์ควรได้รับการอบรมด้านการ 

ปฐมพยาบาลเบือ้งตน้ การป้องกันอุบัติภัยและความเจ็บป่วยฉุกเฉินของเด็ก 

      3.2.3 มีโทรศัพท์และหมายเลขโทรศัพท์ฉุกเฉินของ 

ส่วนราชการต่าง ๆ เช่น สถานีตำรวจ หน่วยป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย โรงพยาบาล 

ไว้เพื่อตดิต่อได้อย่างทันท่วงที กรณีเกิดเหตุการณ์คับขัน หรอืจำเป็นที่อาจเป็นอันตราย 
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ต่อเด็ก และควรมอีุปกรณ์ เครื่องมอืเครื่องใชส้ำหรับการปฐมพยาบาลเบือ้งตน้ประจำไว้

      3.2.4 มีสมุดบันทึกข้อมูลสุขภาพ และพัฒนาการของเด็ก

      3.2.5 มีมาตรการในการรับ-ส่งเด็ก กรณีเกิดสถานการณ์

ฉุกเฉินและอันตรายต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 

      3.2.6 มีแผนและแนวทางปฏิบัติกรณีมีเหตุฉุกเฉินเกิดขึ้นกับ

เด็กที่จะต้องดำเนินการช่วยเหลือโดยด่วน 

      3.2.7 มีการสำรวจ ประเมิน และจัดการจุดเสี่ยงอาคารสถานที่

และสิ่งแวดล้อม 

  4. ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร  

   การอบรมเลี้ยงด ูการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และส่งเสริม

พัฒนาการเด็กเล็ก อายุ 2-5 ปีเป็นภารกิจสำคัญในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เด็กเล็กได้รับการอบรมเลีย้งดู และได้รับการศกึษา

เพื่อการพัฒนาทั้งด้านร่างกาย อารมณ์-จติใจ สังคมและสตปิัญญาตามวัย 

และความสามารถของเด็ก โดยมีวัตถุประสงค์หลัก ดังนี ้1) เพื่อส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้

และส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (ด้านร่างกาย อารมณ์-จติใจสังคม และสติปัญญา)  

2) เพื่อพัฒนาเด็กเล็ก ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีคุณลักษณะ และสมรรถนะตามวัย 

โดยองค์รวมผ่านการเล่นและกิจกรรมที่เหมาะสมตามวัย 3) เพื่อส่งเสริมใหเ้ด็กเล็ก

สามารถปฏิบัติกิจวัตรประจำวัน และอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นในสังคมได้อย่างมีความสุขและมี

คุณภาพ 4) เพื่อแบ่งเบาภาระผู้ปกครองในการอบรมเลี้ยงดู ให้สอดคล้องกับวิถีชีวติของ

เด็กเล็กตามบริบท และวัฒนธรรมของชุมชน สังคม ในท้องถิ่น 5) เพื่อส่งเสริมความรัก 

เอือ้อาทร ของสถาบันครอบครัว ชุมชน และสังคมท้องถิ่นศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

เป็นสถานศกึษาและสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม มาตรา 4 และมาตรา 18 จงึตอ้งใชห้ลักสูตรการศกึษา

ปฐมวัย พุทธศักราช 2546 มาเป็นแนวทางในการจัดทำหลักสูตรสถานศกึษาและแผนการ 

จัดประสบการณ์ การเรียนรู้ใหม้ีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐาน ดังต่อไปนี้ 

    1. ปรัชญาการศกึษาปฐมวัย การศกึษาปฐมวัยเป็นการพัฒนาเด็ก

ตั้งแต่แรกเกิดถึง 5 ปี (5 ปี หมายถึง อายุ 5 ปี 11 เดือน 29 วัน) บนพืน้ฐานการอบรมเลีย้ง

ดูและการส่งเสริมกระบวนการเรียนรูท้ี่สนองต่อธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กแต่ละคน 

ตามศักยภาพ ภายใต้บริบทสังคม-วัฒนธรรม ที่เด็กอาศัยอยู่ ด้วยความรัก ความเอือ้
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อาทร และความเข้าใจของทุกคนเพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชวีิตให้เด็กพัฒนาไปสู่ความเป็น

มนุษย์ที่สมบูรณ์ เกิดคุณค่าต่อตนเองและสังคม  

    2. หลักการ เด็กทุกคนมสีิทธิที่จะได้รับการอบรมเลีย้งดูและส่งเสริม

พัฒนาการ ตลอดจนการเรียนรู้อย่างเหมาะสม ด้วยปฏิสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างเด็กกับพ่อแม่ 

เด็กกับผูเ้ลี้ยงดู หรอืบุคลากรที่มคีวามรูค้วามสามารถในการอบรมเลีย้งดูและให้การศกึษา

เด็กปฐมวัย เพื่อให้เด็กมีโอกาสพัฒนาตนเองตามลำดับขั้นของพัฒนาการทุกด้าน  

อย่างสมดุลและเต็มตามศักยภาพ โดยกำหนดหลักการ ดังนี้ 1) ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ 

และพัฒนาการที่ครอบคลุมเด็กปฐมวัยทุกประเภท 2) ยดึหลักการอบรมเลีย้งดูและให้

การศกึษาที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และวิถีชีวิตของ

เด็กตามบริบทของชุมชน สังคม และวัฒนธรรมไทย 3) พัฒนาเด็กโดยองค์รวมผ่านการเล่น

และกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัย 4) จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้สามารถดำรง

ชีวติประจำวันได้อย่างมคีุณภาพและมีความสุข 

    3. การบูรณาการหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546  

ให้สอดคล้องกับบริบทของสังคม วัฒนธรรม และภูมปิัญญาท้องถิ่นหลักสูตรสถานศกึษา

เป็นหลักสูตรที่ศูนย์พัฒนา เด็กเล็กจัดทำขึ้น โดยหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 

2546 เป็นแนวทางโดยการบูรณาการหน่วยการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับบริบทของสังคม 

ประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น พัฒนาขึน้มาโดยการศกึษาจากภูมสิังคม 

ประเพณี วัฒนธรรม ภูมปิัญญาท้องถิ่น เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาประกอบ 

เป็นข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา  เพื่อมุ่งพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีความพร้อม 

ในทุก ๆ ด้าน 

    4. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กปฐมวัย อายุ 2 ป ีเพื่อ  

1) ร่างกายเจริญเติบโต ตามวัย และมีสุขนสิัยที่ดี 2) ใช้อวัยวะของร่างกายได้ประสาน

สัมพันธ์กัน 3) มีจิตใจร่าเริงเบิกบาน แสดงออกทางอารมณ์ได้เหมาะสมกับวัย 4) รับรู้และ

สร้างปฏิสัมพันธ์กับบุคคลและสิ่งแวดล้อมรอบตัว 5) ช่วยเหลอืตนเองได้เหมาะสมกับวัย  

6) ใช้ภาษาได้เหมาะสมกับวัย 7) สนใจเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ รอบตัว 

    5. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็กอายุ 3- 5 ปี เพื่อ 1) ร่างกาย

เจริญเติบโตตามวัย และมีสุขนิสัยที่ดี 2) กล้ามเนือ้ใหญ่และกล้ามเนื้อเล็กแข็งแรง ใช้ได้

อย่างคล่องแคล่วและประสานสัมพันธ์กัน 3) มีสุขภาพจติดี และมีความสุข 4) มีคุณธรรม 

จรยิธรรม 5) ช่ืนชมและกล้าแสดงออกทางศิลปะ ดนตรี การเคลื่อนไหว และรักการ  
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ออกกำลังกาย 6) ช่วยเหลอืตนเองได้เหมาะสมกับวัย 7) รักธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 

วัฒนธรรม ภูมปิัญญาท้องถิ่นและความเป็นไทย 8) อยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมคีวามสุข  

และปฏิบัติตนเป็นสมาชิกที่ดขีองสังคม 9) ใช้ภาษาสื่อสารได้เหมาะสมกับวัย  

10) มีความสามารถในการคิด และการแก้ปัญหาได้เหมาะสมกับวัย 11) มีจินตนาการ 

และความคิดสร้างสรรค์ 12) มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ และมีทักษะในการแสวงหาความรู้  

    6. คุณลักษณะตามวัย ประกอบด้วย    

     6.1 คุณลักษณะตามวัยเด็กอายุ 2 ป ี1) พัฒนาการด้านร่างกาย 

วิ่งคล่องขึ้นแต่ไม่สามารถหยุดได้ทันที เดินถอยหลังได้ เดินขึน้ลงบันไดได้เองโดยวางเท้าทั้ง 

2 ข้างบนบันไดขั้นเดียว สลับเท้าขึน้บันไดได้เมื่ออายุย่าง 3 ปี หยิบของช้ินเล็ก ๆ ได้  

แต่หลุดมือง่าย จับดินสอแท่งใหญ่ ๆ ได้ดว้ยนิ้วชี้และนิว้หัวแม่มือ 2) พัฒนาการด้าน 

อารมณ์ – จติใจ แสดงอารมณ์ความรู้สึกต่าง ๆ ด้วยคำพูด มีความรูส้ึกที่ดตี่อตนเอง  

เมื่อได้รับการยอมรับหรอืชมเชย มีความเป็นตัวของตัวเอง 3) พัฒนาการด้านสังคม  

เล่นรวมกับคนอื่น แต่ต่างคนต่างเล่น เริ่มรู้จักเล่นเป็นกลุ่มกับเด็กอื่น พยายามช่วยตัวเอง 

ในเรื่องการแต่งตัว รู้จักขอและเริ่มรูจ้ักให้ เริ่มรู้จักรอคอย มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น  

4) พัฒนาการด้านสติปัญญา  มีช่วงความสนใจกับของบางอย่างได้นาน 3-5 นาที ชอบดู 

หนังสือภาพ ชอบฟังบทกลอน นิทาน คำคล้องจอง สนใจค้นคว้า สำรวจสิ่งต่าง ๆ  

เริ่มประโยคคำถาม อะไร สนใจสิ่งรอบตัว วางของซ้อนกันได้ 4 - 6 ช้ัน 

     6.2 คุณลักษณะตามวัยเด็กอายุ 3 ป ี1) พัฒนาการด้านร่างกาย 

กระโดดขึ้นลงอยู่กับที่ได้ รับลูกบอลด้วยมือและลำตัว เดินขึ้นบันไดสลับเท้าได้ เขียนรูป

วงกลมตามแบบได้ 2) พัฒนาการด้านอารมณ์ – จติใจ แสดงอารมณ์ตามความรู้สึก  

ชอบที่จะทำให้ผูใ้หญ่พอใจและได้คำชม กลัวการพลัดพรากจากผูเ้ลี้ยงดูใกล้ชิดน้อยลง  

3) พัฒนาการด้านสังคม รับประทานอาหารได้ด้วยตนเอง ชอบเล่นแบบคู่ขนาน (เล่นของ

เล่นชนดิเดียวกันแต่ต่างคนต่างเล่น) เล่นสมมตไิด้ รู้จักรอคอย 4) พัฒนาการด้าน

สติปัญญา สำรวจสิ่งต่าง ๆ ที่เหมอืนกันและต่างกันได้ บอกชื่อของตนเองได้ ขอความ

ช่วยเหลอืเมื่อมีปัญหา สนทนาโต้ตอบ/เล่าเรื่องดว้ยประโยคสั้น ๆ ได้ สนใจนิทานและ

เรื่องราวต่าง ๆ ร้องเพลง ท่องคำกลอน คำคล้องจองและแสดงท่าทางเลียนแบบได้ รู้จักใช้

คำถาม อะไร สร้างผลงานตามความคิดของตนเองอย่างง่ายๆ อยากรู้อยากเห็นทุกอย่าง

รอบตัว 
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     6.3 คุณลักษณะตามวัยเด็กอายุ 4 ปี 1) พัฒนาการด้านร่างกาย  

กระโดดขาเดียวอยู่กับที่ได้ รับลูกบอลได้ด้วยมอืทั้งสอง เดินขึน้ ลงบันไดสลับเท้าได้  

เขียนรูปสี่เหลี่ยมตามแบบได้ตัดกระดาษเป็นเส้นตรงได้ กระฉับกระเฉงไม่ชอบอยู่เฉย  

2) พัฒนาการด้านอารมณ์-จติใจ แสดงออกทางอารมณ์ได้เหมาะสมกับบางสถานการณ์ 

เริ่มรูจ้ักชื่นชมความสามารถ และผลงานของตนเองและผูอ้ื่น ชอบท้าทายผู้ใหญ่ ต้องการ

ให้มคีนฟัง คนสนใจ 3) พัฒนาการด้านสังคม แต่งตัวได้ด้วยตนเอง ไปหอ้งสว้มได้เอง  

เล่นร่วมกับคนอื่นได้ รอคอยตามลำดับก่อน-หลัง แบ่งของให้คนอื่น เก็บของเล่นเข้าที่ได้  

4) พัฒนาการด้านสติปัญญา จำแนกสิ่งต่าง ๆ ด้วยประสาทสัมผัสทั้ง 5 ได้ บอกชื่อ 

และนามสกุลของตนเองได้ พยายามแก้ปัญหาด้วยตนเองหลังจากได้รับคำชีแ้นะ สนทนา

โต้ตอบ/เล่าเรื่องเป็นประโยคอย่างต่อเนื่อง สร้างผลงานตามความคิดของตนเอง 

อย่างสร้างสรรค์ โดยมีรายละเอียดเพิ่มขึ้น รู้จักใช้คำถาม “ทำไม” 

     6.4 คุณลักษณะตามวัยเด็กอายุ 5 ปี 1) พัฒนาการด้านร่างกาย

สามารถปฏิบัติกิจกรรมทางด้านร่างกายได้อย่างคล่องแคล่วและมั่นคง 2) พัฒนาการด้าน

อารมณ์-จติใจ  แสดงอารมณ์ได้สอดคล้องกับสถานการณ์อย่างเหมาะสม ชื่นชม

ความสามารถและผลงานของตนเองและผูอ้ื่น ยึดตนเองเป็นศูนย์กลางน้อยลง  

3) พัฒนาการด้านสังคม ปฏิบัติกิจวัตรประจำวันได้ด้วยตนเองเล่นหรอืทำงานโดยมี 

จุดมุ่งหมายร่วมกับผูอ้ื่นได้ มีมารยาทในสังคมที่งดงามมีจิตอาสา 4) พัฒนาการด้าน

สติปัญญา สามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์เป็นและสร้างสรรค์งานตามศักยภาพ

    7 การจัดประสบการณ์ 

     7.1 การจัดประสบการณ์เด็กอายุ 2 ป ีการจัดประสบการณ์

สำหรับเด็กอายุ 2 ปี เพื่อให้เด็กได้เรยีนรู้จากการเล่นและทำกิจกรรมการเรยีนรู้ผ่าน

ประสบการณ์ตรง เกิดความรู้ ทักษะ คุณธรรม จรยิธรรม ได้พัฒนาตนเองทั้งด้านร่างกาย 

อารมณ์-จติใจ สังคม และสติปัญญา 1) หลักการจัดประสบการณ์ ควรคำนึงถึงสิ่งสำคัญ

ต่อไปนี ้เลี้ยงดูเด็กให้มสีุขภาพที่ดแีละปลอดภัย  มีปฏิสัมพันธ์ที่ดกีับเด็กด้วยวาจาและท่าที

ที่อบอุ่นเป็นมติร จัดประสบการณ์การเรยีนรู้ใหส้อดคล้องกับธรรมชาติ ความตอ้งการ 

และพัฒนาการของเด็ก จัดสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย เอือ้ต่อการเรียนรู้ตามวัยของเด็ก 

ประเมินการเจรญิเติบโตและพัฒนาการเด็กอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ ประสานความร่วมมอื

ระหว่างครอบครัว ชุมชน และสถานศกึษาในการพัฒนาเด็ก 2) แนวทางการจัด

ประสบการณ์เด็กอายุ 2 ปี ดังนี้ ดูแลสุขภาพอนามัยและตอบสนองความต้องการพื้นฐาน 
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ทางร่างกายและจติใจของเด็ก สร้างบรรยากาศของความรัก ความอบอุ่น ความไว้วางใจ 

และความมั่นคงทางอารมณ์ จัดประสบการณ์ตรง ให้เด็กได้เลือก ลงมอืกระทำและเรยีนรู้

จากประสาทสัมผัสทั้ง 5 และการเคลื่อนไหวผ่านการเล่น เปิดโอกาสใหเ้ด็กมีปฏิสัมพันธ์

กับบุคคลที่แวดล้อมและสิ่งต่าง ๆ รอบตัวเด็กอย่างหลากหลาย จัดสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ 

เครื่องใช้และของเล่นที่สะอาด ปลอดภัย เหมาะสมกับเด็ก ใช้การสังเกตและติดตาม 

การเจรญิเติบโตและพัฒนาการอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ ให้ครอบครัว ชุมชน  

และสถานศกึษามีส่วนร่วมในการจัดประสบการณ์การเรียนรูใ้ห้กับเด็ก 

     7.2 การจัดประสบการณ์เด็กอายุ 3 - 5 ปี การจัดประสบการณ์

สำหรับเด็ก อายุ 3-5 ปี (ไม่จัดเป็นรายวิชาแต่จัดในรูปของกิจกรรมบูรณาการผ่านการเล่น

ทำกิจกรรมการเรียนรู้ 6 กิจกรรม) เพื่อให้เด็กเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง เกิดความรู้ 

ทักษะ คุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งเกิดการพัฒนาทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จติใจ สังคม 

และสติปัญญา 1) หลักการจัดประสบการณ์ จัดประสบการณ์ผ่านการเล่นและทำกิจกรรม

การเรียนรู ้เพื่อพัฒนาเด็กโดยองค์รวมและอย่างต่อเนื่อง เน้นเด็กเป็นสำคัญ สนองความ

ต้องการ ความสนใจ ความแตกต่างระหว่างบุคคลและบริบทของสังคมที่เด็กอาศัยอยู่  

จัดให้เด็กได้รับการพัฒนาโดยใหค้วามสำคัญทั้งกับกระบวนการและผลผลิต จัดการ 

ประเมินพัฒนาการให้เป็นกระบวนการอย่างต่อเนื่อง และเป็นส่วนหนึ่งของการจัด 

ประสบการณ์ ให้ผูป้กครองและชุมชน มีส่วนร่วมในการพัฒนาเด็ก 2) แนวทางการจัด 

ประสบการณ์ ดังนี้ จัดประสบการณ์การเรยีนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยให้เหมาะสม

กับวุฒิภาวะ และระดับพัฒนาการ เพื่อให้เด็กทุกคนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ  

จัดประสบการณ์ใหเ้ด็กเกิดการเรยีนรู้ผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 จัดประสบการณ์ในรูปแบบ

บูรณาการ จัดประสบการณ์ให้เด็กเกิดองค์ความรูด้้วยตนเอง จัดประสบการณ์ใหเ้ด็ก 

มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่นในบรรยากาศที่อบอุ่นมีความสุขเอื้อต่อการเรียนรู้  

จัดประสบการณ์ให้ เด็กมีปฏิสัมพันธ์กับสื่อและแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลาย และอยู่ใน

บริบทของชุมชนนั้น ๆ จัดประสบการณ์ที่ส่งเสริมลักษณะนิสัยที่ดี และทักษะการใช้

ชีวติประจำวัน ตลอดจนสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมให้เป็นส่วนหนึ่งของการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง จัดประสบการณ์ให้เด็กทั้งที่มกีารวางแผนล่วงหนา้ 

และแผนที่เกิดจากสภาพจริง นำชุมชนและผูป้กครองมีส่วนร่วมในการจัดประสบการณ์ 

ศกึษาค้นคว้า รวบรวมข้อมูลของเด็กเป็นรายบุคคล ใช้เป็นประโยชน์ในการพัฒนาเด็ก 

และการวิจัยในช้ันเรยีน 
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    8. การบริหารงานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร แบ่งออกเป็น 

10 ด้าน ดังนี ้1)ด้านหลักสูตร 2) ด้านการจัดประสบการณ์/การจัดกิจกรรมประจำวัน  

3) ด้านการเขียนแผนการจัดประสบการณ์ 4) ด้านสื่อและนวัตกรรมการจัดประสบการณ์

เรียนรู ้5) ด้านการวิจัยในช้ันเรียน 6) ด้านการนเิทศการศกึษา 7) ด้านการวัดและ

ประเมินผล 8) ด้านกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน (กิจกรรมวันสำคัญต่าง/โครงการที่ส่งเสริม

ผูเ้รียนอย่างหลากหลาย) 9) ด้านการประเมินและใช้หลักสูตร 10) ด้านโภชนาการ 

และการส่งเสริมสุขภาพ 11) ด้านการประเมินคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     8.1 ด้านหลักสูตร หลักสูตรศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นแบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ระดับอายุ 2 ปี และระดับอายุ 3 – 5 ปี  

โดยหลักสูตรศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจะต้องตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ 

และปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับธรรมชาติและการจัดประสบการณ์เรียนรู้ของเด็กเล็ก 

ดังนัน้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรดำเนนิการจัดทำหลักสูตร ดังนี้ 1) ศกึษาทำความเข้าใจ

หลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พ.ศ. 2546 และเอกสารที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ รวมทั้งศกึษาข้อมูล

เกี่ยวกับตัวเด็กและครอบครัว สภาพปัจจุบัน บริบทของสังคม ประเพณี วัฒนธรรม  

และภูมิปัญญาท้องถิ่น ปัญหา และความตอ้งการของชุมชนและท้องถิ่น 2) จัดทำหลักสูตร 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยกำหนด ปรัชญา อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ วิสัยทัศน ์ภารกิจ  

เป้าหมายคุณลักษณะที่พึงประสงค์ สาระการเรียนรู้รายปี การจัดประสบการณ์ การสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้ การประเมินพัฒนาการ สื่อและแหล่งการเรียนรู้ รวมทั้งจัดทำ

แผนการจัดประสบการณ์ทั้งนี้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอาจกำหนดหัวข้ออื่น ๆ ได้ตามความ

เหมาะสมและความจำเป็นของสถานศึกษาแต่ละแห่ง 3) การประเมิน เป็นขั้นตอนของการ

ตรวจสอบหลักสูตรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแบ่งออกเป็น การประเมินก่อนนำหลักสูตรไปใช้ 

เป็นการประเมนิเพื่อตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรองค์ประกอบของหลักสูตรหลังจากที่

ได้จัดทำแล้ว โดยอาศัยความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิในด้านต่าง ๆ  

การประเมนิระหว่างการดำเนินการใช้หลักสูตรเป็นการประเมินเพื่อตรวจสอบว่าหลักสูตร

สามารถนำไปใช้ได้ดีเพียงใด ควรมีการปรับปรุงแก้ไขในเรื่องใด และการประเมินหลังการใช้

หลักสูตรเป็นการประเมินเพื่อตรวจสอบหลักสูตรทั้งระบบหลักจากที่ใช้หลักสูตรครบแต่ละ

ช่วงอายุเพื่อสรุปผลว่าหลักสูตรที่จัดทำควรมีการปรับปรุงหรอืพัฒนาให้ดีขึ้น อย่างไร

     8.2 ด้านการจัดประสบการณ์/การจัดกิจกรรมประจำวัน กิจกรรม

ประจำวันสำหรับเด็กอายุ 2 – 5 ปี สามารถนำมาจัดเป็นกิจกรรมประจำวันได้หลาย
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รูปแบบ เป็นการช่วยใหค้รูผู้สอนและเด็กทราบว่าแต่ละวันจะต้องทำกิจกรรมอะไร เมื่อใด 

และอย่างไร โดยมี หลักการจัดและขอบข่ายกิจกรรมประจำวัน ดังนี้ 

      8.2.1 หลักการจัดกิจกรรมประจำวัน ประกอบด้วย 1) กำหนด

ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมแต่ละกิจกรรมให้เหมาะสมกับวัยของเด็กและยืดหยุ่นได้ตาม

ความตอ้งการและความสนใจของเด็กวัย 2 ป ีมีความสนใจช่วงสั้นประมาณ 5 นาที  

วัย 3 ปี มีความสนใจอยู่ได้ประมาณ 8 นาที วัย 4 ปี มีความสนใจอยู่ได้ประมาณ 12 นาที  

วัย 5 ปี มีความสนใจอยู่ได้ประมาณ  15 นาที 2) กิจกรรมที่ตอ้งใชค้วามคิดทั้งในกลุ่มเล็ก 

และกลุ่มใหญ่ไม่ควรใช้เวลาต่อเนื่องนานเกิน 20 นาที 3) กิจกรรมที่เด็กมีอิสระเลือกเล่น

เสรี เช่น การเล่นตามมุม การเล่นกลางแจ้ง ฯลฯใช้เวลาประมาณ 40 – 60 นาที  

4) กิจกรรมมคีวามสมดุลระหว่างกิจกรรมในห้องและนอกห้อง กิจกรรมที่ใช้กล้ามเนื้อใหญ่

และกล้ามเนื้อเล็ก กิจกรรมที่เป็นรายบุคคล กลุ่มย่อย และกลุ่มใหญ่ กิจกรรที่เด็กเป็นผู้

ริเริ่มและผู้สอนเป็น ผูร้ิเริ่ม และกิจกรรมที่ใช้กำลังและไม่ใชก้ำลังจัดให้ครบทุกประเภท 

ทั้งนีก้ิจกรรมที่ต้องออกกำลังกายควรจัดสลับกับกิจกรรมที่ไม่ต้องออกกำลังมากนัก  

เพี่อเด็กจะได้ไม่เหนื่อยเกินไป 

      8.2.2 ขอบข่ายการจัดกิจกรรมประจำวัน 

       สำหรับเด็กอายุ 2 ปี กิจกรรมสำหรับเด็กอายุ 2 ปี  

มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการวางรากฐานการเรียนรู้ และการพัฒนาทักษะพืน้ฐานของเด็ก

ทั้งทางร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา การจัดกิจกรรมควรจัดให้สอดคล้อง

กับความตอ้งการ ความสนใจ และความสามารถของเด็กตามวัย โดยบูรณาการกิจกรรม

การเรียนรูผ้่านการอบรมเลี้ยงดูตามวิถีชีวติประจำ วันและการเล่นของเด็กตามธรรมชาติ 

ที่เหมาะสม กับวัย ดังนี้ 1) การฝึกสุขนิสัยและลักษณะนิสัยที่ดี เป็นกิจกรรมที่สร้างเสริมสุข

นิสัยที่ดใีนเรื่องการรับประทานอาหาร การนอน การทำ ความสะอาดร่างกาย การขับถ่าย 

ตลอดจนปลูกฝังลักษณะนิสัยที่ดใีนการดูแลสุขภาพอนามัยและการแสดงมรรยาทที่สุภาพ 

นุ่มนวลแบบไทย 2) การใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 เป็นกิจกรรมที่ช่วยกระตุ้น การรับรู้ของ

ผูเ้รียนประสาทสัมผัสทั้ง 5 ในการมองเห็น การได้ยินเสียง การลิม้รส การได้กลิ่น และการ

สัมผัสจับต้องสิ่งต่าง ๆ ที่แตกต่างกันในด้านขนาด รูปร่าง ความยาว สี น้ำหนัก  

และผวิสัมผัส เช่น การเล่นของเล่นที่มพีืน้ผวิแตกต่างกัน เป็นต้น 3) การฝึกการประสาน

สัมพันธ์ระหว่างมอื-ตา เป็นกิจกรรมที่ฝกึความแข็งแรง ของกล้ามเนือ้มอื นิว้มอืให้พร้อม 

ที่จะหยิบจับ ฝกึการทำ งานอย่างสัมพันธ์กันระหว่างมือและตา เช่น ร้อยลูกปัด เล่น 
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พลาสตกิสร้างสรรค์เล่นหยอดบล็อกรูปทรงลงกล่อง ตอกหมุด โยนรับลูกบอล ตักน้ำหรอื

ทรายใส่ภาชนะ เป็นต้น 4) การเคลื่อนไหวและการทรงตัว เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมการใช้

กล้ามเนือ้แขนกับขา มือกับนิว้มือ และส่วนต่าง ๆ ของร่างกายในการเคลื่อนไหวหรือ 

ออกกำลังกายทุกส่วนโดยการจัดให้เด็กเคลื่อนไหวกล้ามเนือ้ใหญ่-เล็ก ตามความสามารถ 

ของวัย เช่น คว่ำ คลาน ยืน เดิน เล่นนิ้วมอื เคลื่อนไหวส่วนต่าง ๆ ของร่างกายตาม 

เสียงดนตร ีวิ่งไล่จับ ปีนป่ายเครื่องเล่นสนาม เล่นชิงช้า ม้าโยก ลากจูงของเล่นมีล้อ  

ขี่จักรยานสามล้อ เป็นต้น 5) การส่งเสริมด้านอารมณ์ จติใจ เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริม 

การเลีย้งดูในการตอบสนองความตอ้งการของเด็กด้านจติใจ โดยการจัดสภาพแวดล้อม 

ที่ส่งเสริมให้เด็กเกิดความรู้สึกอบอุ่นและมีความสุข เช่น อุ้ม โอบกอด ตอบสนองต่อ

ความรูส้ึกที่เด็กแสดงออก เป็นต้น 6) การส่งเสริมทักษะทางสังคม เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริม

ให้เด็กได้มปีฏิสัมพันธ์กับบคุคลและสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ รอบตัวได้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ เช่น 

เล่นรวมกลุ่มกับผูอ้ื่น แบ่งปัน รู้จักรอคอย เป็นต้น 7) การส่งเสริมทักษะทางภาษา  

เป็นกิจกรรมที่ฝกึใหเ้ด็กได้เปล่งเสียงเลียนเสียงพูดของผูค้น เสียงสัตว์ต่าง ๆ รู้จักชื่อเรียก

ของตนเอง ช่ือพ่อแม่หรอืผู้คนใกล้ชิดและชื่อสิ่งต่าง ๆ รอบตัว ตลอดจนรูจ้ักสื่อความหมาย

ด้วยคำ พูดและท่าทาง เช่น ชีช้วนและสอนให้รูจ้ักชื่อเรยีกสิ่งต่าง ๆ จากของจริง เล่านิทาน

หรอืร้องเพลงง่าย ๆ ให้ฟัง เป็นต้น 8) การส่งเสริมจนิตนาการและความคิดสร้างสรรค์  

เป็นกิจกรรมที่ฝกึใหเ้ด็กได้แสดงออกทางความคิดตามจินตนาการของตนเอง เช่น ขีดเขียน

วาดรูป เล่นบทบาทสมมุติ ทำกิจกรรมศลิปะเล่นของเล่นสร้างสรรค์ เป็นต้น 

       สำหรับเด็กอายุ 3- 5 ปี 1) การพัฒนากล้ามเนือ้ใหญ่ 

เพื่อให้เด็กได้พัฒนาความแข็งแรงของกล้ามเนือ้ใหญ่ การเคลื่อนไหว และความคล่องแคล่ว

ในการใชอ้วัยวะต่าง ๆ จึงควรจัดกิจกรรมโดยให้เด็กได้เล่นอิสระกลางแจง้ เล่นเครื่องเล่น

สนาม เคลื่อนไหวร่างกายตามจังหวะดนตรี ฯลฯ 2) การพัฒนากล้ามเนือ้เล็ก เพื่อใหเ้ด็ก 

ได้พัฒนาความแข็งแรงของกล้ามเนือ้เล็กการประสานสัมพันธ์ระหว่างมอืและตา จงึควรจดั

กิจกรรมโดยให้เด็กได้เล่นเครื่องเล่นสัมผัส เล่นเกมต่อภาพ ฝกึช่วยเหลอืตนเองในการ 

แต่งกาย หยิบจับช้อนส้อมใช้อุปกรณ์ศลิปะ เช่น สีเทียน กรรไกร พู่กัน ดินเหนยีว ฯลฯ  

3) การพัฒนาอารมณ์ จติใจ และปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม เพื่อให้เด็กมีความรู้สึกที่ดตี่อ

ตนเองและผูอ้ื่น มีความเชื่อมั่น กล้าแสดงออก มีวนิัยในตนเองรับผดิชอบ ซื่อสัตย ์

ประหยัด เมตตา กรุณา เอื้อเฟื้อ แบ่งปัน มีมารยาทและปฏิบัติตนตามวัฒนธรรมไทย 
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และศาสนาที่นับถือ จงึควรจัดกิจกรรมต่าง ๆ ผ่านการเล่นใหเ้ด็กได้มโีอกาสตัดสินใจเลือก 

ได้รับการตอบสนองตามความตอ้งการ ได้ฝกึปฏิบัติโดยสอดแทรก คุณธรรมจรยิธรรม 

ตลอดเวลาที่โอกาสเอื้ออำนวย 4) การพัฒนาสังคมนสิัย เพื่อให้เด็กมีลักษณะนิสัยที่ดี 

แสดงออกอย่างเหมาะสมและอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข ช่วยเหลอืตนเองในการทำ 

กิจวัตรประจำวันมีนิสัย รักการทำงาน รู้จักระมัดระวังความปลอดภัยของตนเองและผู้อื่น 

จงึควรจัดให้เด็กได้ปฏิบัติกิจวัตรประจำวันอย่างสม่ำเสมอ เช่น รับประทานอาหาร พักผ่อน

นอนหลับ ขับถ่าย ทำความสะอาดร่างกาย เล่นและทำงานร่วมกับผูอ้ื่น ปฏิบัติตามกฎ

กติกาข้อตกลงของส่วนรวมเก็บของเข้าที่เมื่อเล่นหรอืทำ งานเสร็จ ฯลฯ 5) การพัฒนา 

การคิด เพื่อให้เด็กได้พัฒนาความคิดรวบยอด สังเกต จำแนกเปรียบเทียบ จัดหมวดหมู ่

เรียงลำดับเหตุการณ์ แก้ปัญหา จงึควรจัดกิจกรรมใหเ้ด็กได้สนทนาอภิปรายแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น เชญิวิทยากรมาพูดคุยกับเด็ก ค้นคว้าจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ทดลอง  

ศกึษานอกสถานที่ ประกอบอาหาร หรอืจัดให้เด็กได้เล่นเกมการศึกษาที่เหมาะสมกับวัย 

อย่างหลากหลาย ฝกึการแก้ปัญหาในชีวติประจำวันและในการทำกิจกรรมทั้งที่เป็น 

กลุ่มย่อย กลุ่มใหญ่ หรือรายบุคคล 6) การพัฒนาภาษา เพื่อให้เด็กได้มโีอกาสใช้ภาษา

สื่อสาร ถ่ายทอดความรู้สกึความนึกคิด ความรูค้วามเข้าใจในสิ่งต่าง ๆ ที่เด็กมี

ประสบการณ์ จงึควรจัดกิจกรรมทางภาษาให้มีความหลากหลายในสภาพแวดล้อมที่เอื้อ

ต่อการเรียนรู้ มุ่งปลูกฝังให้เด็กรักการอ่าน และบุคลากรที่แวดล้อมตอ้งเป็นแบบอย่างที่ดี

ในการใชภ้าษา ทั้งนีต้้องคำนึงถึงหลักการจัดกิจกรรมทางภาษาที่เหมาะสมกับเด็ก 

เป็นสำคัญ 7) การส่งเสริมจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ เพื่อให้เด็กได้พัฒนา

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ได้ถ่ายทอดอารมณ์ความรู้สึกและเห็นความสวยงามของสิ่งต่าง ๆ  

รอบตัว โดยใช้กิจกรรมศลิปะและดนตรีเป็นสื่อ ใช้การเคลื่อนไหวและจังหวะตามจินตนาการ  

ให้ประดิษฐ์สิ่งต่าง ๆ อย่างอิสระตามความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ของเด็กเล่นบทบาทสมมติ 

ในมุมเล่นต่าง ๆ เล่นน้ำ เล่นทราย เล่นก่อสร้างสิ่งต่าง ๆ เช่นแท่งไม้รูปทรงต่าง ๆ ฯลฯ

      8.3 ด้านการเขียนแผนการจัดประสบการณ์ ในระดับเด็กเล็ก

นั้นไม่สอนเป็นรายวิชา แต่จัดในรูปแบบกิจกรรมบูรณาการให้เด็กเรียนรูผ้่านการเล่น ดังนัน้

การจัดประสบการณ์ให้เด็กได้พัฒนาครบทุกด้านบรรลุจุดมุ่งหมายตามหลักสูตรนั้น

ครูผูส้อนจำเป็นต้องวางแผนการจัดประสบการณ์และรู้หลักการเขียนแผนการจัด

ประสบการณ์ เพื่อเป็นแนวในการปฏิบัติจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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       8.3.1 จุดประสงค์ของการเขียนแผนการจัดประสบการณ์  

1) เพื่อให้ครูผู้สอนวางแผนล่วงหนา้ในการจัดกิจกรรม การใชส้ื่อ อุปกรณ์ และการวัดผล  

ประเมินผล ร่วมกับเด็กได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย  

2) เพื่อให้ครูผู้สอนนำแผนการจัดประสบการณ์ไปใช้ในการจัดกิจกรรมประจำวันใหบ้รรลุ 

ตามจุดมุ่งหมายที่กำหนด 

       8.3.2 การทำแผนการจัดประสบการณ์ ให้บรรลุจุดหมาย

ของหลักสูตร ผูส้อนควรดำเนินตามขั้นตอนต่อไปนี้ 1) ศกึษาหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย 

พุทธศักราช 2546 และเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องครูผูส้อนต้องศกึษาหลักสูตรการศกึษา

ปฐมวัยอย่างละเอียด จนเกิดความเข้าใจว่าจะพัฒนาเด็กอย่างไร เพื่อให้บรรลุ 

ตามจุดหมายที่หลักสูตรกำหนดไว้ นอกจากนี้ควรศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้องเพิ่มเติมเพื่อให้

มีความเข้าใจยิ่งขึน้ เช่น คู่มือหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย ข้อมูลพัฒนาการเด็ก 

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 2) วิเคราะห์หลักสูตรปฐมวัย พุทธศักราช 

2546 ความสัมพันธ์ของมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ (จุดมุ่งหมาย) ตัวบ่งชี้ สภาพ 

ที่พึงประสงค์ ของเด็กอายุ 2 – 5 ป ีครูผูส้อนต้องวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของมาตรฐาน  

ตัวบ่งช้ี สภาพที่พึงประสงค์ของเด็กอายุ 2 – 5 ปีเพื่อนำไปพิจารณาสาระการเรียนรู้  

3) วิเคราะห์สาระการเรียนรู้ ผูส้อนต้องศกึษาหลักสูตรปฐมวัยส่วนที่เป็นสาระการเรียนรู้ 

ที่กำหนดไว้ 2 ส่วน คือ ส่วนที่เป็นประสบการณ์สำคัญและส่วนที่เป็นสาระที่ควรเรียนรู้  

โดยครูผู้สอนจะต้องวิเคราะห์และเลือกนำมากำหนดหน่วยการจัดประสบการณ์ 4) กำหนด

รูปแบบการจัดประสบการณ์ เป็นขั้นตอนที่ครูผูส้อนจะต้องกำหนดรูปแบบการจัด

ประสบการณ์สำหรับเด็กปฐมวัยซึ่งมีหลากหลาย รวมทั้งศกึษาแนวคิดจากนวัตกรรมการ

สอนแบบโครงงาน/โครงการ ที่ผู้สอนต้องใชส้อดแทรกลงในการจัดประสบการณ์ สำหรับ

รูปแบบที่นยิมใช้จัดประสบการณ์ในระดับปฐมวัยคือ หน่วยการจัดประสบการณ์ ครูผู้สอน

สามารถกำหนดหน่วยการจัดประสบการณ์เป็นรายสัปดาห์ บางสัปดาห์อาจใชห้น่วยการ

จัดประสบการณ์ตามความสนใจของเด็ก โดยพิจารณาข้อมูลหลักสูตรสถานศกึษาตัวเด็ก 

สภาพแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม ประกอบ ทั้งนีส้ามารถยืดหยุ่นตามความเหมาะสม  

5) จัดทำหลักสูตรศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในรูปแบบการบูรณาการร่วมกับสาระการเรียนรู้ 

ระดับท้องถิ่น สำหรับการจัดประสบการณ์แบบหน่วย ครูผูส้อนต้องกำหนดหัวเรื่องโดยใช้

เป็นแกนกลางในการจัดประสบการณ์ให้กับเด็ก การกำหนดหัวเรื่องสามารถทำได้ 3 วิธี 

โดยเด็กเป็นผู้กำหนด โดยครูสังเกตความสนใจของเด็ก และนำไปกำหนดเป็นหัวเรื่อง 
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ในการจัดประสบการณ์ โดยครูผู้สอนและเด็กร่วมกันกำหนด โดยครูพิจารณาหัวเรื่อง

ร่วมกันกับเด็กโดยเนื้อหาที่ครูพิจารณาแล้วว่าเป็นสาระที่เด็กควรเรียนรู้ แล้วนำไปกำหนด

เป็นหัวเรื่องในการจัดประสบการณ์ และโดยครูผู้สอนเป็นผู้กำหนด โดยครูพิจารณา

เหตุการณ ์ หรอืสถานการณ์ที่เหมาะสมเพื่อมากำหนดเป็นหัวเรื่องในการจัดประสบการณ์

ให้กับเด็ก เช่น ความรู้ทางด้านภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ประเพณี ศาสนา วัฒนธรรม  

ภูมปิัญญาท้องถิ่น และวันสำคัญของชาติ เป็นต้น 6) เขียนแผนการจัดประสบการณ์ 

ครูผูส้อนควรพิจารณาเขียนแผนการจัดประสบการณ์ที่ผูส้อนนำไปใช้ได้จริงและเกิด 

ประโยชน์ต่อเด็กปฐมวัยที่ครูผู้สอนรับผดิชอบ ทั้งนี้จะต้องสอดคล้องกับหลักการจัด

การศกึษาปฐมวัย โดยการนำหน่วยการจัดประสบการณ์มากำหนดรายละเอียดสาระการ

เรียนรู ้เมื่อได้หน่วยการจัดประสบการณ์แล้ว ครูผูส้อนกำหนดรายละเอียดสาระการเรียนรู้

ให้เข้ากับหัวเรื่องหน่วยการจัดประสบการณ์ สาระการเรียนรูป้ระกอบด้วย ประสบการณ์

สำคัญและสาระที่ควรเรียนรู้ ซึ่งสาระที่ควรเรียนรู้ในหลักสูตรนั้นเป็นสาระที่ไม่ได้กำหนด

รายละเอียดในเนือ้หาให้ ทั้งนีเ้พื่อประสงค์ให้สามารถยืดหยุ่นได้โดยง่าย สะดวกต่อการ

ปรับใหเ้หมาะสมกับความสนใจและสิ่งแวดล้อมในชวีิตของเด็กแล้ว สังเกตหรอืระดม

ความคิดจากเด็ก ครูผูส้อนจะสนทนากับเด็ก เพื่อจะได้ทราบว่าเด็กมีประสบการณ์เดิม 

ในหัวเรื่องนัน้มากน้อยเพียงใด เด็กอยากทราบอะไรเพิ่มเติม และครูผูส้อนควรตรวจสอบ 

หลักสูตรเพื่อเพิ่มเติมสิ่งที่เด็กควรเรียนรู้ในหน่วยหรือหัวเรื่องนั้น ๆ เขียนแผนการจัด

ประสบการณ์ เมื่อได้ขอบข่ายสาระที่เด็กต้องการรู้และสาระที่ผูส้อนคิดว่าเด็กควรรู้ 

เพิ่มแลว้ ครูผูส้อนต้องเขียนแผนการจัดประสบการณ์ โดยคำนึงถึงมาตรฐานคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ ตัวบ่งช้ี สภาพที่พึงประสงค์ ในเด็กแต่ละกลุ่มอายุที่ผู้สอนรับผิดชอบ

ประสบการณ์สำคัญที่คาดว่าจะเกิด สื่อ กิจกรรม และการประเมิน 

       8.3.3 ด้านสื่อและนวัตกรรมการจัดประสบการณ์เรียนรู้ 

สื่อเป็นตัวกลางในการถ่ายทอดเรื่องราวเนือ้หาจากผูส้่งไปยังผูร้ับใน การเรียน การสอน 

สื่อเป็นตัวกลางนำความรูจ้ากผู้สอนสู่เด็ก ทำให้เด็กเกิดการเรยีนรู้ตามจุดประสงค์ที่วางไว้ 

ช่วยใหเ้ด็กได้รับประสบการณ์ตรง ทำให้สิ่งที่เป็นนามธรรมเข้าใจยากกลายเป็นรูปธรรม 

ที่เด็กเข้าใจได้ง่าย เรียนรู้ได้ง่าย รวดเร็ว เพลิดเพลิน เกิดการเรียนรู้และการค้นพบด้วย

ตนเอง โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดำเนินการตามแนวทางการจัดหาและ

คัดเลือกสื่อ ตามแนวปฏิบัติตามหนังสอืกระทรวงมหาดไทย ที ่มท 0893.2/ว 801 ลงวันที่ 

11 มีนาคม 2551 เรื่อง การจัดซื้อจัดหาสื่อการเรียนรู้และอุปกรณ์การเรียนการสอน 
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แนวทางการดำเนินการใชส้ื่อที่เป็นของจรงิ สื่อธรรมชาติ และสื่อภูมิปัญญาท้องถิ่น ใช้สื่อ

จากแหล่งการเรยีนรู้ที่อยู่อย่างหลากหลาย ทั้งที่บ้าน ศูนย์ฯ ชุมชน ใช้สื่อที่คำนึงถึงความ

ปลอดภัยต่อตัวเด็ก ใช้สื่อเพื่อพัฒนาเด็กในด้านต่าง ๆ ใหค้รบทุกด้านทั้งทางด้านร่างกาย 

อารมณ์ จติใจ สังคม และสติปัญญา โดยบูรณาการผ่านการเล่น และเน้นใหเ้ด็กเกิดการ

เรียนรู้ดว้ยการกระทำโดยใช้ประสาทสัมผัสทั้งหา้  ใช้สื่อและแหล่งเรยีนรู้ใหส้อดคล้องกับ

หน่วยการเรียนรู้ที่ระบุไว้ในแผนการจัดประสบการณ์ บูรณาการกิจกรรมการเรียนรู้สู่ 

แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น เปิดโอกาสใหเ้ด็กเรียนรู้จากสื่อเทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น ซีดรีอม  

วีดีทัศน ์เปิดโอกาสใหผู้ป้กครองมสี่วนร่วมในการพัฒนาเด็ก โดยร่วมจัดหาสื่อ 

       8.3.4 ด้านการวิจัยในช้ันเรียน การวิจัยในช้ันเรยีน  

เป็นงานวิจัยที่มุ่งพัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้หรือพัฒนาพฤติกรรมของ

ผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพตามที่กำหนด ในหลักสูตรหรอืสังคมคาดหวัง ซึ่งดำเนินการโดยครู

ผูดู้แลเด็กหรอืดำเนนิการร่วมกับหัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผูเ้รียน โดยส่งเสริมให้ครู 

ทำวิจัยในชัน้เรียนเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม ภาคเรียนละ 1 เรื่อง และวิจัยของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (วิจัย 5 บท) ปีละ 1 เรื่อง 

       8.3.5 ด้านการนเิทศการศกึษา เป็นงานที่ครอบคลุมถึงการ

ให้ความช่วยเหลือใหค้ำแนะนำปรึกษาทางวิชาการเพื่อใหก้ารดำเนินงานต่าง ๆ ภายในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กมีความสอดคล้องกับหลักสูตรฯ การใช้วิธีการนเิทศสามารถทำได้

หลากหลาย ทั้งนีต้้องปฏิบัติสม่ำเสมอและเป็นระบบ โดยยึดหลักดังนี้ มีการแต่งตัง้

คณะกรรมการนเิทศภายใน มีแผนปฏิบัติการและปฏิทินการนเิทศเพื่อรองรับการนิเทศ 

ทั้งภายในและภายนอก ส่งเสริมการมสี่วนร่วม มีการกำหนดประเด็นและเครื่องมอื 

การนเิทศ มีการรายงานผลการนเิทศ นำผลการนเิทศไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา 

หมายเหตุ รูปแบบการนเิทศใช้รูปแบบการนเิทศที่หลากหลาย เช่น แบบกัลยาณมิตรฯ 

       8.3.6 ด้านการวัดและประเมินผล ให้ครอบคลุมถึงการ

กำหนดนโยบายเกี่ยวกับการประเมนิผล ส่งเสริมความสามารถใหป้ระเมินผลอย่างถูกต้อง 

จัดให้มกีารวัดและประเมินผลที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ปรับปรุงการสร้าง

เครื่องมือวัดผลใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ และคอยดูแลควบคุมการดำเนินการวัดผล 

และประเมินผลเป็นระยะ ๆ รวมทั้งการตรวจสอบการจัดทำสมุดประจำชั้นและสมุด

ประจำตัวนักเรียนให้ถูกต้องเรียบร้อยและเป็นปัจจุบันการประเมินพัฒนาการเด็กอายุ  

2-5 ปี เป็นการประเมินพัฒนาการทางด้านร่างกายอารมณ์-จิต ใจ สังคม และสติปัญญา 
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ของเด็กโดยถือเป็นกระบวนการต่อเนื่องและเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมปกติที่จัดให้เด็ก 

ในแต่ละวัน ทั้งนีใ้ห้มุ่งนำข้อมูลการประเมินมาพิจารณา ปรับปรุง วางแผนการจัดกิจกรรม

เพื่อส่งเสริมใหเ้ด็กแต่ละคนได้รับการพัฒนาตามจุดหมายของหลักสูตร การประเมิน

พัฒนาการควรยึดหลัก ดังนี ้1) ประเมินพัฒนาการของเด็กครบทุกด้านและนำผลมา 

พัฒนาเด็ก 2) ประเมินเป็นรายบุคคล อย่างสม่ำเสมอต่อเนื่องตลอดปี 3) สภาพการ

ประเมินควรมลีักษณะเช่นเดียวกับการปฏิบัติกิจกรรมประจำวัน 4) ประเมินอย่างเป็นระบบ 

มีการวางแผน เลือกใช้เครื่องมอืและจดบันทึกไว้เป็นหลักฐาน 5) ประเมินตามสภาพจริง

ด้วยวิธีการหลากหลายเหมาะกับเด็ก รวมทั้งใช้แหล่งข้อมูลหลาย ๆ ด้าน ไม่ควรใช้วิธีการ

ทดสอบ 6) ประเมินตามสมรรถนะ ดังนี้ การเคลื่อนไหวและสุขภาวะทางกาย พัฒนาการ

ด้านสังคม พัฒนาการด้านอารมณ์ พัฒนาการด้านการคิดและสติปัญญา ส่วนหลัก  

5 พัฒนาการด้านภาษา พัฒนาการด้านคุณธรรม จริยธรรม พัฒนาการสร้างสรรค์  

7) ประเมินพัฒนาการเด็กด้วยคู่มอืเฝา้ระวังและส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยของ สถาบัน

พัฒนาการเด็กราชนครินทร์สำหรับวิธีการประเมินที่เหมาะสมและควรใชก้ับเด็กอายุ  

2-5 ปี ได้แก่ การสังเกตการบันทึกพฤติกรรม การสนทนา การสัมภาษณ์ การวิเคราะห์

ข้อมูลจากผลงานเด็กที่เก็บอย่างมีระบบ 

       8.3.7 ด้านกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน (กิจกรรมวันสำคัญต่าง ๆ/ 

โครงการที่ส่งเสริมผูเ้รียนอย่างหลากหลาย) เช่น กิจกรรมวันสำคัญต่าง ๆ เช่น วันพ่อ  

วันแม ่วันเด็ก วันปีใหม่ วันสำคัญทางศาสนา ฯลฯ โครงการต่าง ๆ ที่บรรจุไว้ในแผนพัฒนา

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เน้นการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียนอย่างหลากหลาย 

       8.3.8 ด้านการประเมินและใช้หลักสูตร มีแนวปฏิบัติดังนี ้

จัดให้มกีารประเมิน วิจัยและพัฒนาหลักสูตรการศกึษาปีละ 1 ครั้ง นำผลการประเมินมา

วางแผนการพัฒนา 

       8.3.9 ด้านโภชนาการและการส่งเสริมสุขภาพ  

การดำเนินงานโภชนาการและการส่งเสริมสุขภาพใช้แนวทางการดำเนินงานโภชนาการ 

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของกรมอนามัย ซึ่งงานโภชนาการที่สำคัญมี 2 ส่วนคือ การจัด

อาหารสำหรับเด็กเล็ก และการเฝา้ระวังการเจริญเติบโตของเด็ก เพื่อให้เด็กได้รับอาหาร

ตามวัยที่เหมาะสมและเพียงพอ ส่งผลต่อการเจรญิเติบโตของเด็กเป็นพืน้ฐานของการมี

สุขภาพที่ดี มีพัฒนาการเหมาะสมตามวัยส่งเสริมให้เด็กได้รับอาหารครบ 5 หมู่  

รวมทั้งนำ้ดื่มสะอาด และสารอาหารที่จำเป็น 
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       8.3.10 ด้านการประเมินคุณภาพภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

จัดให้มรีะบบการประกันคุณภาพภายใน โดยกำหนดมาตรฐานการศึกษา ตัวชีว้ัด  

และเกณฑ์ประเมินในการจัดการศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่นกำหนด เพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจัดการศกึษาและพัฒนาเด็กปฐมวัยอย่างมี

คุณภาพและมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับของชุมชนโดยมีขั้นตอน การดำเนินการตาม

กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2553 

ดังนี้ 1) กำหนดมาตรฐานการศกึษา 2) จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา

ที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ

4) ดำเนนิงานตามแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 5) จัดให้มกีารตดิตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษา 6) จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษา  7) จัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 

8) จัดให้มกีารพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

  5. ด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 

   พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ที่แก้ไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พุทธศักราช 2553 มาตรา 29 

กำหนดให้สถานศกึษาร่วมกับบุคคล ครอบครัวชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ  

และสถาบันสังคมอื่น ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรูภ้ายใน

ชุมชนเพื่อให้ชุมชนมกีารจัดการศกึษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร และรู้จัก

เลือกสรรภูมปิัญญาและวิทยาการต่าง ๆ เพื่อพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา

และความตอ้งการรวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์พัฒนา

ระหว่างชุมชน และมาตรา 58 ให้มกีารระดมทรัพยากรและการลงทุนด้านงบประมาณ 

การเงนิ และทรัพย์สิน ทั้งจากรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บุคคล ครอบครัว ชุมชน 

องค์กรชุมชนเอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 

สถาบันสังคมอื่น และต่างประเทศ มาใช้ในการจัดการศึกษา ดังนัน้ ในการพัฒนา 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงต้องคำนึงถึงการมีส่วนร่วม 

และส่งเสริมสนับสนุนกับทุกภาคส่วนในสังคม เพื่อเป็นการระดมความร่วมมอืทั้งทรัพยากร 

และการลงทุนทางสังคมที่มีอยู่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

และส่งเสริมความพร้อมของเด็กเล็กในการเข้ารับการศึกษาระดับขั้นพื้นฐานต่อไปได้ 
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อย่างมีประสิทธิภาพและส่งเสริมความเข้มแข็งของครอบครัวและชุมชนท้องถิ่นสามารถ

ตอบสนองความตอ้งการของสังคมจนเป็นที่ยอมรับในศักยภาพของการบริหารจัด

การศกึษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยกระบวนการบริหารจัดการแบบการมี 

ส่วนร่วมเป็นการระดมสรรพกำลังจากทุกภาคส่วนของสังคมภายใต้ทักษะการบริหาร 

จัดการที่มปีระสิทธิภาพของผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผูบ้ริหารและหัวหน้า 

ส่วนราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครู  

ครูผูดู้แลเด็ก ผูดู้แลเด็ก เพื่อเสริมสรา้งความสัมพันธ์กับทุกภาคส่วนเพื่อส่งเสริมสนับสนุน

การจัดการศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้เป็นสถานศึกษาและพัฒนาเด็กปฐมวัยที่มี

คุณภาพของชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กร

เอกชน องค์กรรัฐ สถาบันการศกึษา และศาสนสถาน สามารถมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ดังนี้ 

    1. ด้านวิชาการ ประกอบด้วย 1) การมสี่วนร่วมในการจัดทำหลักสูตร

สถานศกึษา แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้และส่งเสริมพัฒนาการเด็ก โครงการ 

และกิจกรรมพัฒนาต่าง ๆ ตามแผนพัฒนาการศกึษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) การมีส่วนร่วม 

สนับสนุนทรัพยากรในการทำกิจกรรมต่าง ๆ เช่น ศกึษาแหล่งเรียนรู้นอกสถานที่ 

ภูมปิัญญาท้องถิ่น รวมถึงการเสริมสร้างความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาการเด็ก

ให้กับผูป้กครองและชุมชน 3) การมสี่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศกึษาของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4) การประชาสัมพันธ์การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ให้ครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่น และภาคสังคมรับทราบอย่างทั่วถึง 

     2. ด้านอาคารสถานที่ ประกอบด้วย 1) ร่วมพัฒนาปรับปรุง

อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกอาคาร 2) ร่วมให้การเฝ้าระวังดูแล

ความปลอดภัยและทรัพย์สินภายในอาคารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     3. ด้านงบประมาณ  ประกอบด้วย 1) ร่วมระดมทรัพยากร 

และสนับสนุนการพัฒนาอาคารสถานที่ บุคลากร สื่อ วัสดุ ครุภัณฑ์ กิจกรรมศกึษาเรียนรู้

นอกสถานที่ อาหารเสริม อาหารว่าง อุปกรณ์กีฬา และอื่น ๆ ในการดำเนินงานศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 2) ร่วมพิจารณาเสนอแผนงาน/โครงการและงบประมาณในการส่งเสริมและ

พัฒนาศูนย์ฯตามหลักวิชาการและแผนพัฒนาการศกึษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     4. ด้านบุคลากร  ประกอบด้วย 1) ให้คำปรึกษาแนะนำ ส่งเสริม 

สนับสนุน ในการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ร่วมในการอบรมเลีย้งดูจัด
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ประสบการณ์การเรียนรู้ กิจกรรมต่าง ๆ และดูแลความปลอดภัยเด็กเล็กภายในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก 3) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม 

ในการจัดการศกึษาการพัฒนาบุคลากร และการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     5. ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน ส่งเสริมให้ครอบครัว ชุมชน  

และทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมการจัดกิจกรรมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในด้านต่าง ๆ เช่น  

1) จัดกิจกรรมปฐมนเิทศ ประชุมผู้ปกครอง และเยี่ยมบ้าน 2) จัดทำสารสัมพันธ์ระหว่าง 

ศูนย์ฯกับผูป้กครอง 3) จัดทำป้ายนิเทศและมุมเรียนรู้ผู้ปกครอง 4) จัดนทิรรศการเผยแพร่ 

ผลงานทางวิชาการ นวัตกรรม สื่อการเรียน และผลงานเด็ก 5) ร่วมกิจกรรมวันสำคัญ 

ทางศาสนา ประเพณี และโอกาสต่าง ๆ ของท้องถิ่น 6) เข้าร่วมกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์

ที่สาธารณะ เช่น ตลาด วัด สวนสาธารณะ ฯลฯ 

     6. การให้บริการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนอกเหนอืจากการให้การ

อบรมเลีย้งดู การจัดประสบการณ์การเรยีนรู้และส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย  

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ และให้บริการด้านอื่น ๆ แก่ครอบครัวชุมชน 

และท้องถิ่นได้ ดังนี้ 1) ด้านอาคารสถานที่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สามารถใหบ้ริการ 

ด้านอาคารสถานที่แก่ครอบครัวชุมชน หรอืประชาชนภายในท้องถิ่น ในวันสำคัญต่าง ๆ  

หรอืการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 2) ด้านวัสดุครุภัณฑ์ต่าง ๆ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สามารถใหบ้ริการด้านวัสดุครุภัณฑ์ต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ของครอบครัว ชุมชน  

หรอืประชาชน 3) ด้านวิชาการ สารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สามารถ

ให้บริการด้านวิชาการ สารสนเทศหรือเป็นแหล่งเรียนรู้ด้านเด็กปฐมวัยให้กับ พ่อแม่ 

ผูป้กครอง เยาวชน และชุมชนในการค้นคว้า ศกึษา ต่าง ๆ 4) ด้านการเผยแพร่ความรู้ 

ให้กับชุมชน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สามารถใหบ้ริการแก่ครอบครัว ประชาชน หรอืชุมชน 

ในท้องถิ่น โดยใหห้ัวหน้า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครู ครูผู้ดูแลเด็ก หรอืผูดู้แลเด็ก เป็นวิทยากร 

ในการเผยแพร่ความรูใ้นการอบรมเลีย้งดูและพัฒนาเด็กปฐมวัยให้มพีัฒนาการที่เหมาะสม

ตามวัย 5) ด้านการให้บริการสาธารณะ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสามารถมีส่วนช่วยในการ

สนับสนุนการให้บริการสาธารณะแก่ชุมชน หรอืประชาชนได้ ตามบริบทหรอืวัฒนธรรม

ของท้องถิ่น 

     7. การส่งเสริมสนับสนุนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจากครอบครัว ชุมชน 

และภาคส่วนของสังคม 1) การสนับสนุนวัสดุ ครุภัณฑ์ สื่อการเรียนการสอน อุปกรณ์ต่าง ๆ  

ครอบครัว ชุมชน และภาคส่วนของสังคมสามารถใหก้ารสนับสนุนศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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ในด้านวัสด ุครุภัณฑ์ สื่อการเรียนการสอน และอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ในการพัฒนา

เด็กปฐมวัยในท้องถิ่น 2) บริจาคเงินสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนการจัด 

กิจกรรมต่าง ๆ ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้ รวมทั้งการจัดซือ้สื่อการเรียนการสอน วัสดุ

อุปกรณ์ และครุภัณฑ์ต่าง ๆ ในการพัฒนาเด็กปฐมวัย 3) ให้ความรู้โดยปราชญ์ชาวบ้าน 

ชุมชน หรือจากเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานต่าง ๆ การสนับสนุนศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

โดยปราชญ์ชาวบ้านถ่ายทอดภูมปิัญญาท้องถิ่นให้แก่บุคลากร และเด็กเล็ก หรอืร่วมเป็น 

ครูท้องถิ่นในการพัฒนาเด็กเล็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หรอืผูม้ีความรูจ้ากหน่วยงานต่าง ๆ 

มาถ่ายทอดความรูเ้พื่อประโยชน์ในการพัฒนาเด็กปฐมวัย 4) ให้การสนับสนุนแหล่งเรียนรู้

ในชุมชน การสนับสนุนการจัดประสบการณ์เรียนรูแ้ละพัฒนาเด็กปฐมวัยภายในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กได้โดยให้เด็กปฐมวัยเข้าไปเรียนรู้จากสถานที่จรงิในแหล่งเรียนรูข้องชุมชน 

และภาคส่วนต่าง ๆ 5) ให้ข้อมูลข่าวสาร ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

การสนับสนุนข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่จะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาเด็กปฐมวัย พัฒนาครู 

และพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก   

  6. ด้านส่งเสรมิเครอืข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

   เพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นสถาน 

พัฒนาเด็กปฐมวัยที่มคีุณภาพและได้มาตรฐานในการอบรมเลีย้งดู จัดประสบการณ์ 

และส่งเสริมพัฒนาการเรียนรูแ้ก่เด็กปฐมวัยอย่างครอบคลุม กว้างขวาง เพื่อเสริมสร้าง

และส่งเสริมการพัฒนาเด็กปฐมวัยในระดับพืน้ที่ใหม้ีการบริหารจัดการศกึษาปฐมวัย 

อย่างมีคุณภาพ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมทั้ง หัวหน้าศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก ครู ผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก 

ผูดู้แลเด็ก ผูบ้ริหารและผูเ้กี่ยวข้องขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จงึต้องส่งเสริม 

การสรา้งเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัยทั้งในระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ระดับ

อำเภอ ระดับจังหวัด และระดับภาค โดยมีวัตถุประสงค์และแนวทางการดำเนินงาน ดังนี้  

1) เพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นแหล่งแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้านการพัฒนาเด็กปฐมวัย  

2) เพื่อจัดตัง้เครือข่ายความร่วมมอืในการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มศีักยภาพในการ

พัฒนาเด็ก 3) เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งในการปฏิบัติงานด้านพัฒนาเด็กปฐมวัยระหว่าง

หัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก คร ูผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผูช่้วยครู

ผูดู้แลเด็ก ผูดู้แลเด็ก ผูบ้ริหาร และผูท้ี่เกี่ยวข้องขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้ง

เครือข่ายต่าง ๆ ในระดับพืน้ที่ 4) เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนา 
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เด็กปฐมวัยเพื่อเป็นการส่งเสรมิสนับสนุนการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับอำเภอ ระดับจังหวัด และระดับภาค ให้มี

มาตรฐานและมีคุณภาพ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรกำหนดแนวทาง การดำเนินงาน

ส่งเสริมเครอืข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย ดังนี้ 1) ส่งเสริม และสนับสนุนการจัดตั้ง และหรือ

การแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานเครือข่าย/สมาคม/ ชมรม เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ในการปฏิบัติงาน ด้านพัฒนาเด็กปฐมวัย ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น 2) ส่งเสริมสนับสนุนการจัดประชุม การอบรมสัมมนาหัวหน้าศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ครู ครูผูดู้แลเด็ก ผู้ช่วยหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก ผูดู้แลเด็ก  

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น/หน่วยงานภายนอก 

และทุกภาคส่วน เพื่อความร่วมมอืในการจัดการศกึษาและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ในด้านต่าง ๆ 3) จัดทำแผนงาน โครงการ หรอืกิจกรรมการส่งเสริมสนับสนุนเครือข่าย/

สมาคม/ชมรม ในการจัดการศกึษาการพัฒนาเด็กปฐมวัยและการพัฒนาครู ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง 4) สนับสนุนงบประมาณ บุคลากร 

วัสดุอุปกรณ์ และสถานที่ ในการดำเนินงานตามแผนงาน โครงการ หรอืกิจกรรมที่กำหนด 

โดยถือปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย และหนังสือสั่งการของทางราชการ 5) องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถกำหนดรูปแบบและกิจกรรมความร่วมมอื เพื่อส่งเสริม

เครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย การพัฒนาครู และองค์กรให้มคีวามเข้มแข็งได้ตามบริบท 

สังคม และวัฒนธรรมของแต่ละท้องถิ่นได้ 6) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจจัดตั้ง 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดเป็นศูนย์ต้นแบบของการพัฒนาเด็กปฐมวัยหรอืศูนย์เรียนรู้ 

การพัฒนาเด็กปฐมวัย หรอืร่วมกันกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้นแบบ สังกัดองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นอื่น หรอืในสังกัดหน่วยราชการ สถาบันการศกึษา หรือภาคเอกชน เพื่อการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การพัฒนาการจัดการศกึษาปฐมวัย การพัฒนาเด็กปฐมวัย และพัฒนา

ครูใหม้ีความรู้ ทักษะ และศักยภาพในการปฏิบัติงานได้ตามศักยภาพขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ พ.ศ. 2561 

 มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ พ.ศ. 2561 ถือเป็นมาตรฐานขั้นต้น

ที่จำเป็นสำหรับการพัฒนาเด็กของประเทศ และเป็นมาตรฐานเชิงคุณภาพเพื่อใช้ประโยชน์

ในการดำเนินงานและจัดบริการให้เด็กปฐมวัยได้มโีอกาสเริ่มตน้ชีวิตอย่างมีคุณภาพและ 
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เท่าเทียมกัน เพื่อลดความเหลื่อมล้ำ เป็นการเพิ่มคุณภาพทรัพยากรมนุษย์ที่สำคัญที่สุด 

ในการนาประเทศไทยสู่ความเจรญิก้าวหน้า มั่นคงยั่งยืน ท่ามกลางความท้าทายของโลก 

ในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ (มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ พ.ศ. 2561, 2562,  

หนา้ 6-11)  

  1. มาตรฐานด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย  

   มีภารกิจ 5 ด้าน ได้แก่ 

    1.1 การบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ  ประกอบด้วย 1) บริหาร

จัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยอย่างเป็นระบบ 2) บริหารหลักสูตรสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

3) บริหารจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

    1.2 การบริหารจัดการบุคลากรทุกประเภทตามหน่วยงานที่สังกัด 

ประกอบด้วย 1) บริหารจัดการบุคลากรอย่างเป็นระบบ 2) ผูบ้ริหารสถานพัฒนา 

เด็กปฐมวัย/หัวหนา้ระดับปฐมวัย/ผูด้ำเนินกิจการ มีคุณวุฒิ/ คุณสมบัติเหมาะสม  

และบริหารงานอย่างมปีระสิทธิภาพ 3) ครู/ผูดู้แลเด็กที่ทำหน้าที่หลักในการดูแล 

และพัฒนาเด็กปฐมวัย มีวุฒิการศกึษา/คุณสมบัติเหมาะสม 4) บริหารบุคลากรจัด

อัตราส่วนของครู/ผูดู้แลเด็กอย่างเหมาะสมพอเพียงต่อจำนวนเด็กในแต่ละกลุ่มอายุ 

    1.3 การบริหารจัดการสภาพแวดล้อมเพื่อความปลอดภัย 

ประกอบด้วย 1) บริหารจัดการด้านสภาพแวดล้อมเพื่อความปลอดภัยอย่างเป็นระบบ  

2) โครงสรา้งและตัวอาคารมั่นคง ตั้งอยู่ในบริเวณและสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย  

3) จัดการความปลอดภัยของพื้นที่เล่น/สนามเด็กเล่น และสภาพแวดล้อมภายนอกอาคาร  

4) จัดการสภาพแวดล้อมภายในอาคาร ครุภัณฑ์ อุปกรณ์ เครื่องใช้ให้ปลอดภัยเหมาะสม

กับการใชง้านและเพียงพอ 5) จัดให้มขีองเล่นที่ปลอดภัยได้มาตรฐาน มีจำนวนเพียงพอ 

สะอาด เหมาะสมกับระดับพัฒนาการของเด็ก 6) ส่งเสริมให้เด็กปฐมวัยเดินทาง 

อย่างปลอดภัย 7) จัดให้มีระบบป้องกันภัยจากบุคคลทั้งภายในและภายนอกสถานพัฒนา 

เด็กปฐมวัย 8) จัดให้มรีะบบรับเหตุฉุกเฉิน ป้องกันอัคคีภัย/ ภัยพิบัติตามความเสี่ยง 

ของพื้นที ่ 

    1.4 การจัดการเพื่อส่งเสริมสุขภาพและการเรียนรู้ ประกอบด้วย  

1) มีการจัดการเพื่อส่งเสริมสุขภาพ เฝา้ระวังการเจริญเติบโตของเด็ก และดูแลการ

เจ็บป่วยเบือ้งตน้ 2) มีแผนและดาเนินการตรวจสุขอนามัยประจำวัน ตรวจสุขภาพประจำปี 

และป้องกันควบคุมโรคติดต่อ 3) อาคารตอ้งมพีืน้ที่ใช้สอยเป็นสัดส่วนตามกิจวัตร 
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ประจำวันของเด็กที่เหมาะสมตามช่วงวัย และการใชป้ระโยชน์ 4) จัดให้มพีืน้ที่/ 

มุมประสบการณ์ และแหล่งเรียนรู้ในหอ้งเรียนและนอกห้องเรยีน 5) จัดบริเวณห้องน้า 

หอ้งสว้ม ที่แปรงฟัน/ล้างมือให้เพียงพอ สะอาด ปลอดภัย และเหมาะสมกับการใช้งานของ

เด็ก 6) จัดการระบบสุขาภิบาลที่มปีระสิทธิภาพ ครอบคลุมสถานที่ปรุง ประกอบอาหาร 

น้าดื่มน้าใช้ กำจัดขยะ สิ่งปฏิกูล และพาหะนาโรค 7) จัดอุปกรณ์ภาชนะและเครื่องใช้

ส่วนตัวใหเ้พียงพอกับการใช้งานของเด็กทุกคน และดูแลความสะอาดและปลอดภัยอย่าง

สม่ำเสมอ 

    1.5 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน ประกอบด้วย 

1) มีการสื่อสารเพื่อสร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีระหว่างพ่อแม่/ผูป้กครอง  

กับสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยเกี่ยวกับตัวเด็กและการดาเนินงานของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย  

2) การจัดกิจกรรมที่พ่อแม่/ผูป้กครอง/ครอบครัว และชุมชน มีส่วนร่วม 3) ดำเนินงาน 

ให้สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยเป็นแหล่งเรียนรู้แก่ชุมชนในเรื่องการพัฒนาเด็กปฐมวัย  

มีคณะกรรมการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย  

  2. มาตรฐานด้านครู/ผู้ดูแลเด็กและให้การดูแลจัดประสบการณ์ 

การเรียนรู้และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย 

   มีภารกิจ 5 ด้าน ได้แก่ 

    2.1 การดูแลและพัฒนาเด็กอย่างรอบด้าน ประกอบด้วย  

1) มีแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย มีการ

ดาเนนิงาน และประเมินผล 2) จัดพืน้ที่/มุมประสบการณ์การเรียนรูแ้ละการเล่นที่เหมาะสม

อย่างหลากหลาย 3) จัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการทุกด้านอย่างบูรณาการตามธรรมชาติ

ของเด็กที่เรยีนรู้ด้วยประสาทสัมผัส ลงมอืทา ปฏิสัมพันธ์ และการเล่น 4) เลือกใช้สื่อ/

อุปกรณ์ เทคโนโลยี เครื่องเล่นและจัดสภาพแวดล้อมภายใน-ภายนอก แหล่งเรยีนรู้  

ที่เพียงพอ เหมาะสม ปลอดภัย (ระบุรายละเอียดในคู่มือ) 5) เฝา้ระวังติดตามพัฒนาการ

เด็กรายบุคคลเป็นระยะ เพื่อใช้ผลในการจัดกิจกรรมพัฒนาเด็กทุกคนให้เต็มตามศักยภาพ 

    2.2 การส่งเสริมพัฒนาการด้านร่างกายและดูแลสุขภาพ 

ประกอบด้วย 1) ให้เด็กรับประทานอาหารที่ครบถ้วนในปริมาณที่เพียงพอและส่งเสริม

พฤติกรรมการกินที่เหมาะสม 2) จัดกิจกรรมให้เด็กได้ลงมอืปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสม 

ในการดูแลสุขภาพ ความปลอดภัยในชีวติประจาวัน และในการเคลื่อนไหวด้านร่างกาย 

ออกกาลัง เล่น กิน/ นอน/ พักผ่อน และการเดินทาง 3) ตรวจสุขภาพอนามัยของเด็ก 
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ประจาวันความสะอาดของร่างกาย ฟันและช่องปากเพื่อคัดกรองโรคและการบาดเจ็บ  

4) เฝา้ระวังติดตามการเจริญเติบโตของเด็กเป็นรายบุคคล บันทึกผลภาวะโภชนาการ 

อย่างต่อเนื่อง 5) จัดให้มกีารตรวจสุขภาพร่างกาย ฟันและช่องปาก สายตา หู ตามกำหนด  

    2.3 การส่งเสริมพัฒนาการด้านสติปัญญา ภาษาและการสื่อสาร

ประกอบด้วย 1) จัดกิจกรรมส่งเสริมให้เด็กได้สังเกต สัมผัส ลองทำ คิดตั้งคาถาม 

สืบเสาะหาความรู้ แก้ปัญหา จนิตนาการ คิดสร้างสรรค์ โดยยอมรับความคิดและผลงาน 

ที่แตกต่างของเด็ก 2) จัดกิจกรรมและประสบการณ์ทางภาษาที่มคีวามหมายต่อเด็ก  

เพื่อการสื่อสารอย่างหลากหลาย ฝกึฟัง พูด ถาม ตอบ เล่าและสนทนาตามลาดับขั้นตอน

พัฒนาการ 3) จัดกิจกรรมปลูกฝังให้เด็กมีนิสัยรักการอ่านให้เด็กมีทักษะการดูภาพ  

ฟังเรื่องราว พูดเล่า อ่าน วาด/เขียน เบือ้งตน้ตามลาดับพัฒนาการ โดยครู/ ผูดู้แลเด็ก 

เป็นตัวอย่างของการพูด และการอ่านที่ถูกต้อง 4) จัดใหเ้ด็กมีประสบการณ์เรียนรู้เกี่ยวกับ 

ตัวเด็ก บุคคล สิ่งต่าง ๆ สถานที่และธรรมชาติรอบตัวด้วยวิธีการที่เหมาะสมกับวัย 

5) จัดกิจกรรมและประสบการณ์ด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์เบือ้งตน้ตามวัย 

โดยเด็กเรียนรู้ผ่านประสาทสัมผัส และลงมอืปฏิบัติ ด้วยตนเอง 

    2.4 การส่งเสริมพัฒนาการด้านอารมณ์ จติใจ-สังคม ปลูกฝัง

คุณธรรมและความเป็นพลเมอืงดี ประกอบด้วย 1) สร้างความสัมพันธ์ที่ดแีละมั่นคง 

ระหว่างผู้ใหญ่กับเด็ก จัดกิจกรรมสร้างเสริมความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างเด็กกับเด็กและการ

แก้ไขข้อขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์ 2) จัดกิจกรรมส่งเสริมใหเ้ด็กมีความสุข แจ่มใส ร่าเริง 

มีความรูส้ึกดีต่อตนเอง แสดงออกด้านอารมณ์โดยผ่านการเคลื่อนไหวร่างกาย ศิลปะ  

ดนตร ีตามความสนใจและความถนัด 3) จัดกิจกรรมและประสบการณ์ ปลูกฝังคุณธรรม

ให้เด็กใฝ่ดี มีวนิัย ซื่อสัตย ์รู้จักสิทธิและหน้าที่รับผดิชอบของพลเมืองดี รักครอบครัว 

โรงเรียน ชุมชนและประเทศชาติดว้ยวิธีที่เหมาะสมกับวัยและพัฒนาการ  

    2.5 การส่งเสริมเด็กในระยะเปลี่ยนผ่านใหป้รับตัวสู่การเชื่อมต่อ 

ในขั้นถัดไป ประกอบด้วย 1) จัดกิจกรรมกับผูป้กครองให้เตรยีมเด็กก่อนจากบ้านเข้าสู่ 

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย/โรงเรียน และจัดกิจกรรมช่วงปฐมนิเทศใหเ้ด็กปรับตัว 

ในบรรยากาศที่เป็นมิตร 2) จัดกิจกรรมส่งเสริมการปรับตัวก่อนเข้ารับการศกึษาในระดับ 

ที่สูงขึน้แต่ละขั้น จนถึงการเป็นนักเรียนระดับช้ันประถมศกึษาปีที่ 1 
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  3. มาตรฐานด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย   

   แบ่งภารกิจตามช่วงอายุของเด็กเล็ก เป็น 2 ช่วงอายุ คือ 

    3.1 สำหรับเด็กแรกเกิดถึงอายุ 2 ป ี(2 ปี 11 เดือน 29 วัน)  

เด็กแรกเกิดถึง อายุ 2 ปี ต้องมีคุณภาพ ดังนี้ 

     3.1.1 เด็กมีการเจริญเติบโตสมวัย ประกอบด้วย เด็กมีน้ำหนักตัว

เหมาะสมกับวัยและสูงดสีมส่วน ซึ่งมีบันทึกเป็นรายบุคคล 

     3.1.2 เด็กมีพัฒนาการสมวัย ประกอบด้วย 1) เด็กมีพัฒนาการ

สมวัยโดยรวม 5 ด้าน 2) เด็กมีพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดใหญ่ 3) เด็กมีพัฒนาการด้าน

กล้ามเนือ้มัดเล็กและสติปัญญาสมวัย 4) เด็กมีพัฒนาการด้านการรับรู้และเข้าใจภาษา  

5) เด็กมีพัฒนาการการใช้ภาษาสมวัย 6) เด็กมีพัฒนาการการช่วยเหลอืตนเองและการเข้า

สังคม 

    3.2 สำหรับเด็ก อายุ 3 ปีถึงอายุ 6 ป ี(ก่อนเข้าประถมศกึษาปีที่ 1) 

เด็กอายุ 3 ปีถึงอายุ 6 ปี ต้องมคีุณภาพ ดังนี้ 

     3.2.1 เด็กมีการเจรญิเติบโตสมวัยและมสีุขนิสัยที่เหมาะสม 

ประกอบด้วย 1) เด็กมีน้ำหนักตัวเหมาะสมกับวัยและสูงดสีมส่วน ซึ่งมีบันทึกเป็นรายบุคคล 

2) เด็กมีสุขนสิัยที่ดใีนการดูแลสุขภาพตนเองตามวัย 3) เด็กมีสุขภาพช่องปากดี ไม่มีฟันผุ 

     3.2.2 เด็กมีพัฒนาการสมวัย ประกอบด้วย 1) เด็กมีพัฒนาการ

สมวัยโดยรวม 5 ด้าน 

     3.2.3 เด็กมีพัฒนาการด้านการเคลื่อนไหว ประกอบด้วย  

1) เด็กมีพัฒนาการด้านการใช้กล้ามเนือ้มัดใหญ่ สามารถเคลื่อนไหวและทรงตัวได้ตามวัย  

2) เด็กมีพัฒนาการด้านการใช้กล้ามเนือ้มัดเล็ก และการประสานงานระหว่างตากับมอื 

ตามวัย  

     3.2.4 เด็กมีพัฒนาการด้านอารมณ์จติใจ ประกอบด้วย  

1) เด็กแสดงออก ร่าเริง แจ่มใส รู้สกึมั่นคงปลอดภัย แสดงความรู้สึกที่ดตี่อตนเองและผู้อื่น

ได้สมวัย 2) เด็กมีความสนใจและร่วมกิจกรรมต่าง ๆ อย่างสมวัย ซึ่งรวมการเล่น การทำงาน 

ศลิปะ ดนตรี กีฬา 3) เด็กสามารถอดทน รอคอย ควบคุมตนเอง ยับยั้งช่ังใจ ทำตาม

ข้อตกลง คำนึงถึงความรูส้ึกของผูอ้ื่น มีกาลเทศะ ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ใหม่ได้สมวัย 

     3.2.5 เด็กมีพัฒนาการด้านสติปัญญา เรียนรู้และสร้างสรรค์ 

ประกอบด้วย 1) เด็กบอกเกี่ยวกับตัวเด็ก บุคคล สถานที่แวดล้อมธรรมชาติ และสิ่งต่าง ๆ  
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รอบตัวเด็กได้สมวัย 2) เด็กมีพื้นฐานด้านคณิตศาสตร์ สามารถสังเกต จำแนกและ

เปรียบเทียบ จำนวน มิติสัมพันธ์ (พืน้ที่/ระยะ) เวลาได้สมวัย 3) เด็กสามารถคิด อย่างมี 

เหตุผล แก้ปัญหาได้สมวัย 4) เด็กมีจินตนาการ และความคิดสร้างสรรค์ ที่แสดงออก 

ได้สมวัย 5) เด็กมีความพยายาม มุ่งมั่นตั้งใจ ทำกิจกรรมให้สำเร็จสมวัย  

     3.2.6 เด็กมีพัฒนาการด้านภาษาและการสื่อสาร ประกอบด้วย  

1) เด็กสามารถฟังพูดจับใจความเล่าสนทนา และสื่อสารได้สมวัย 2) เด็กมีทักษะในการดู

รูปภาพ สัญลักษณ์ การใช้หนังสือ รู้จักตัวอักษร การคิดเขียนคำ และการอ่านเบือ้งตน้ 

ได้สมวัยและตามลำดับพัฒนาการ 3) เด็กมีทักษะการวาด การขีดเขียนตามลำดับขั้นตอน

พัฒนาการสมวัย นำไปสู่การขีดเขียนคำที่คุ้นเคย และสนใจ 4) เด็กมีทักษะในการสื่อสาร

อย่างเหมาะสมตามวัย โดยใช้ภาษาไทยเป็นหลัก และมีความคุ้นเคยกับภาษาอื่นด้วย 

     3.2.7 เด็กมีพัฒนาการด้านสังคม คุณธรรม มีวนิัยและความเป็น

พลเมอืงดี ประกอบด้วย 1) เด็กมีปฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่นได้อย่างสมวัย และแสดงออกถึง

ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) เด็กมีความเมตตา กรุณา มีวินัย ซื่อสัตย ์ 

รับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม และมีค่านิยมที่พึงประสงค์สมวัย 3) เด็กสามารถเล่น

และทำงานร่วมกับผูอ้ื่นเป็นกลุ่ม เป็นได้ทั้งผูน้ำและผูต้าม แก้ไขข้อขัดแย้งอย่างสรา้งสรรค์ 

4) เด็กภาคภูมิใจที่เป็นสมาชิกที่ดใีนครอบครัว ชุมชน สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย  

และตระหนักถึงความเป็นพลเมืองดีของประเทศไทย และภูมิภาคอาเซียน  

ความพึงพอใจ 

 ความพึงพอใจ คอืสิ่งเสริมสร้างให้ผูม้ีส่วนได้เสีย มคีวามเข้าใจอันดีต่อกันและ

กันต่อหน่วยงาน หรอืต่อองค์การ ผูว้ิจัยจะได้กล่าวถึงความพึงพอใจพอสังเขป ดังนี้ 

  1. ความหมายของความพึงพอใจ 

   ความพึงพอใจเป็นแรงจูงใจของบุคลากร ที่ตั้งอยู่บนความตอ้งการ

พืน้ฐาน และมีความเกี่ยวข้องกันอย่างใกล้ชิดกับความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร

หรอืหน่วยงาน ได้มีผู้ให้ความหมายของความพึงพอใจไว้มากมาย อาทิเช่น 

    ราตร ีบุระเนตร (2554, หน้า 91) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นสภาพ

ความรูส้ึกในทางบวกต่อสิ่งเร้าต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นบุคคล สิ่งของ การบริการหรอืกิจกรรม 

ซึ่งจะส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมของบุคคลนั้น ๆ  
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    วนิดา ทินนา (2556, หน้า 13) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นสิ่งสำคัญ 

ที่ทำให้งานบรรลุผลสำเร็จและอกีทั้งยังช่วยให้คนรูส้ึกว่าชีวติ ของตนเองเป็นชีวิตที่มีคุณค่า  

และมีคุณภาพในการทำงาน  นอกจากนั้นยังอาจช่วยลดความเป็นปฏิปักษ์ต่องานของ

คนงานด้วย การเป็นปฏิปักษ์ต่องานจะเป็นผลเสีย ต่อองค์กรเพราะคนงานจะแสดงออก 

ซึ่งความเป็นปฏิปักษ์ ด้วยวิธีการต่าง ๆ 

    รัชฎาวรรณ พ่อสิงห์ (2557, หนา้ 80) กล่าวว่า ความพึงพอใจ คอื 

ความรูส้ึก หรอืเจตคติที่เป็นแรงจูงใจหรอืความตอ้งการของมนุษย์ ที่ตอ้งการสิ่งเร้า ทำให้

เกิดความรู้สกึที่มคีวามสุข ซึ่งมีผลทางด้านร่างกายและจติใจ ความพึงพอใจเป็นส่วนหนึ่ง 

ที่ทำให้พฤติกรรมมพีลัง มทีิศทางและมีความมุ่งมั่นที่ ต้องการจะบรรลุเป้าหมาย อย่างไร 

ก็ดีความพึงพอใจของแต่ละบุคคลไม่มวีันสิ้นสุดเปลี่ยนแปลงได้เสมอตามกาลเวลา 

และสภาพแวดล้อม บุคคลจงึมโีอกาสที่จะไม่พึงพอใจในสิ่งที่เคยพึงพอใจมาแล้ว ฉะนั้น 

การบริหารงานจงึจำเป็นต้องสำรวจ ความพึงพอใจให้สอดคล้องกับความตอ้งการ 

ของบุคคลต่อไป 

    ละมัย เหลือผล (2559, หน้า 18) กล่าวว่า ความพึงพอใจนั้นเป็น

ความรูส้ึกหรือเป็นทัศนคติของบุคคลที่มตี่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยที่เกิดขึน้เมื่อบุคคลนั้นได้

บรรลุถึงความต้องการหรอืจุดมุ่งหมายของตนเองที่กำหนดไว และระดับความพึงพอใจนัน้ 

ยังขึน้กับประสบการณ์ของคนนั้น ๆ ด้วยซึ่งเป็นสิ่งที่ละเอียดอ่อน ที่เกี่ยวข้องและสัมพันธ์

กับความตอ้งงการทางจิต ใจของบุคคลและเป็นสิ่งที่มคีวามสำคัญต่อการปฏิบัติงาน 

  จากนักวิชาการที่กล่าวมาข้างตน้จงึสรุปได้ว่า ความพึงพอใจเป็นส่วนหนึ่ง 

ที่ทำให้บุคลากร มพีฤติกรรม มีพลัง มทีิศทาง และมีความมุ่งมั่นที่ต้องการจะบรรลุ 

เป้าหมายของการทำในสิ่งนั้น ๆ ดังนัน้การบริหารงานจึงจำเป็นต้องสำรวจความพึงพอใจ

ของบุคลากร และพยายามสร้างความพึงพอใจให้สอดคล้องกับความตอ้งการของบุคลากร 

และภารกิจขององค์กรหรอืหน่วยงานต่อไป 

  2. ความสำคัญของความพึงพอใจ 

   เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การหรอืหน่วยงาน จำเป็นอย่างยิ่ง 

ที่บุคลากรขององค์กรหรอืหน่วยงานน้ันจะต้องมคีวามพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  

ซึ่งมีผู้กล่าวถึงความสำคัญของความพึงพอใจไว้มากมาย เช่น 

    นิลรดา พื้นหัวสระ (2554, หนา้ 13) ความพึงพอใจเสริมสร้างให้

ผูป้ฏิบัติงานมคีวามเข้าใจอันดีต่อกันและกันต่อหน่วยงาน องค์การ  มีความซื่อสัตย์  
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ความจงรักภักดีต่อหน่วยงานและองค์การ เกิดความสามัคคีในหมู่คณะและมีการร่วมพลัง 

เพื่อกำจัดปัญหาในองค์การร่วมกัน 

    รัชฎาวรรณ พ่อสิงห์ (2557, หนา้ 27 ) ความสำคัญของความ 

พึงพอใจมอีิทธิพลเชื่อมโยงถึงการปฏิบัติงานเป็นอย่างมาก เนื่องจากความพึงพอใจ 

จะก่อใหเ้กิดความร่วมมอืร่วมใจเกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาในองค์การ พร้อมที่จะปฏิบัติ

หนา้ที่ที่ได้รับมอบหมายใหส้ำเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพด้วยความเสียสละ พอใจเต็มที่  

ทีจ่ะปฏิบัติงาน 

    ละมัย เหลือผล (2559, หน้า 23) ความพึงพอใจเป็นปัจจัยสำคัญ

ประการหนึ่งที่ช่วยใหง้านประสบผลสำเร็จในการปฏิบัติหนา้ที่ นอกจากผูบ้ริหารจะ

ดำเนนิการให้ผูท้ำงานเกิดความพึงพอใจในการทำงานแล้วยังจำเป็นต้องดำเนินการที่จะทำ

ให้ผู้เกี่ยวข้องกับผลของการปฏิบัติงานของ หน่วยงาน เกิดความพึงพอใจด้วย เพราะความ

เจริญก้าวหน้าของการปฏิบัติงานเป็นประเด็นที่สำคัญประการหนึ่ง ที่เป็นตัวบ่งชีก้ารพัฒนา

ของหน่วยงาน และก่อใหเ้กิดผลดตี่อหน่วยงาน 

   จากนักวิชาการที่กล่าวมาข้างตน้จงึสรุปความสำคัญของความพึงพอใจ

ได้ว่า  ถ้าบุคลากรบังเกิดความพึงพอใจก็จะช่วยใหบุ้คลากรรู้และเข้าใจกฎเกณฑ์ ระเบียบ 

ข้อบังคับ สามารถใช้บังคับ ควบคุมพฤติกรรมของผูป้ฏิบัติงานให้อยู่ในระเบียบวินัยอันดี 

เกิดความเชื่อมั่นและศรัทธาในองค์การที่ร่วมปฏิบัติงานอยู่ เกิดความคิดสร้างสรรค์ 

ในกิจกรรมต่าง ๆ ทำให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรหรอืหน่วยงานต่อไป 

  3. การวัดความพึงพอใจ 

   การวัดความพึงพอใจนั้น เป็นการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ

นอกจากสามารถที่จะดูเรื่องคุณภาพการให้บริการของหน่วยงาน ซึ่งได้มนีักการศกึษา 

ได้ให้ความหมาย ไว้ดังนี้ 

    นิดา ทองวิจารณ์ (2551, หน้า 27) ได้กล่าวไว้ว่า การสำรวจความ 

พึงพอใจของผูร้ับบริการนอกจากสามารถที่จะดูเรื่องคุณภาพการให้บริการขององค์การ 

ได้แล้ว ยังเป็นการประเมินภาพขององค์กรในด้านอื่น ๆ จากมุมมองของลูกค้าได้ด้วย  

ผลการวัดความพึงพอใจของลูกค้านำไปใช้ประโยชน์อย่างมากในการปรับปรุงองค์กร ได้แก่ 

เรื่องการกำหนดวิสัยทัศน์ภารกิจ ยุทธศาสตร์ วัฒนธรรมเป็นต้น ขอ้มูลเรื่องความพึงพอใจ

ของลูกค้าสามารถที่จะนำมาใช้ประโยชน์ได้มากมายจนกล่าวได้ว่า ทั้งองค์กรต้องมีการ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



59 

ปรับกระบวนการให้สอดคล้องกับความตอ้งการของลูกค้า แม้การสำรวจความพึงพอใจ

ของลูกค้าเป็นเรื่องจำเป็นและทุกองค์กรต้องทำ 

    ณัฐฌา ทันนิธิ (2554, หน้า 49) ได้กล่าวไว้ว่า การวัดความพึงพอใจ 

ต่อการให้บริการสาธารณะ (Public Service satisfaction) จะเป็นการประเมินค่าโดยลูกค้า 

หรอืผูร้ับบริการต่อกิจกรรมสาธารณะในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือชุดของการใหบ้ริการ

สาธารณะใด ก็ตามตัวชีว้ัด ความพึงพอใจส่วนใหญ่จะวัดที่พฤติกรรมของผู้ใหบ้ริการ

กระบวนการ ใหบ้ริการหรือผลผลิตที่ได้รับ ดังนัน้ การวัดระดับความพึงพอใจจึงน่าจะ

หมายถึง ปฏิกิริยาด้านความรูส้ึกของประชาชนในฐานะผูร้ับริการว่า มคีวามรูส้ึกเช่นไร 

ต่องานหรอืต่อบริการนัน้ ๆ ซึ่งอาจจะประเมินว่า ชอบมาก ชอบน้อย พอใจ หรอืไม่พอใจ 

เช่นไร โดยที่ความรูส้ึกนี้น่าจะเป็นความรู้สกึสุดท้ายภายหลังจากที่ประชาชนเหล่านั้น 

ได้ตัดสนิใจประเมินออกมาแล้ว ขณะที่พฤติกรรมของผู้ให้บริการกระบวนการบริหาร 

ผลผลิตที่ได้รับจะเป็นสาเหตุของการทำให้เกิดความรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจออกมา 

   สุชาดา เนตรฉัยยา (2555, หนา้ 17) ได้กล่าวถึง การวัดความพึงพอใจ 

ในการทำงาน ไว้ดังนี้ 1) เพื่อเข้าใจถึงปัจจัยต่าง ๆ ทั้งด้านส่วนบุคคล ด้านงาน ด้านการ 

จัดการที่เกี่ยวกับความพึงพอใจและไม่พึงพอใจในการทำงาน 2) เพื่อเข้าใจถึงความสัมพันธ์

ระหว่างความพึงพอใจในการทำงานกับการปฏิบัติงาน ว่าอะไรเป็นสาเหตุให้คนทำงานดีได้

ดี 3) เพื่อเข้าใจถึงงานลักษณะใดที่คนพึงพอใจ และไม่พึงพอใจ รวมทั้งเกี่ยวกับการจัดการ

และการบริหารหน่วยงานนั้น 4) เพื่อเข้าใจถึงผลจากการไม่พึงพอใจงาน เช่น การขาดงาน 

ลางาน และการออกจากงาน รวมทั้งได้ศกึษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างการศกึษาต่อ  

การจัดสวัสดิการบริการต่าง ๆ ว่าจะสามารถสร้างความพึงพอใจให้กับการทำงาน 

ได้อย่างไร 

    รัชฎาวรรณ พ่อสิงห์ (2557, หนา้ 86) สรุปได้ว่า การวัดความ 

พึงพอใจ เป็นการบอกถึงความชอบของบุคคล ที่มตี่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด ซึ่งเป็นปฏิกิริยาด้าน

ความรูส้ึกของประชาชนในฐานะผูร้ับริการว่า มีความรู้สึกเช่นไรต่องานหรอืต่อบริการนัน้ ๆ 

ซึ่งอาจจะประเมินว่า ชอบมาก ชอบน้อย พอใจ หรอืไม่พอใจเช่นไร 

  จากนักวิชาการที่กล่าวมาข้างตน้จงึสรุปได้ว่า การวัดความพึงพอใจ  

เป็นการวัดพฤติกรรมทั้งก่อนการปฏิบัติกิจกรรมขณะปฏิบัติกิจกรรมและหลังการปฏิบัติ

กิจกรรม การวัดความพึงพอใจของผู้รับบริการ สามารถที่จะวัดได้หลายวิธีทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ
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ความสะดวกความเหมาะสมตลอดจนจุดมุ่งหมาย หรอืเป้าหมายของการวัดความพึงพอใจ

ด้วยจึงจะส่งผลให้การวัดนั้นมปีระสิทธิภาพน่าเชื่อถอื 

บริบทศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม 

 บริบทศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม 

เป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มฐีานะเป็นนิติบุคคล จัดตัง้ตาม 

ประกาศกระทรวงมหาดไทย สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ถือเป็นหน่วยงานหนึ่งของ

องค์การบริหารส่วนตำบล ซึ่งระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

พ.ศ. 2551 กำหนดให้เด็กปฐมวัยได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพตามแนวนโยบายพืน้ฐาน

แห่งรัฐ  ตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ แห่งราชอาณาจักรไทย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ทั้งสิ้น 12 อำเภอ 430 ตำบล มศีูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 329 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดกลาง จำนวน 85 ศูนย์ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่จำนวน 12 ศูนย์ มีผู้บริหาร จำนวน 426 คน ครูผูดู้แลเด็ก 

จำนวน 1,089 คน และผูป้กครอง จำนวน 14,841 คน ประกอบด้วย อำเภอวังยาง  

มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 8 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดกลาง จำนวน  

4 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ จำนวน - ศูนย์ มีผู้บริหาร จำนวน 12 คน ครูผู้ดูแล

เด็ก จำนวน 34 คน และผูป้กครอง จำนวน 518 คน อำเภอท่าอุเทน มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขนาดเล็ก จำนวน 27 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดกลาง จำนวน 5 ศูนย์ ศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ขนาดใหญ่ จำนวน 1 ศูนย์ มีผู้บริหาร จำนวน 33 คน ครูผูดู้แลเด็ก จำนวน 82 คน 

และผูป้กครอง จำนวน 1,228 คน อำเภอธาตุพนม มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 

41 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดกลาง จำนวน 7 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ 

จำนวน - ศูนย์ มีผู้บริหาร จำนวน 48 คน ครูผูดู้แลเด็ก จำนวน 126 คน และผูป้กครอง 

จำนวน 1,224 คน  อำเภอนาทม มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 9 ศูนย์  

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดกลาง จำนวน 6 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่  

จำนวน - ศูนย์ มีผู้บริหาร จำนวน 15 คน ครูผู้ดูแลเด็ก จำนวน 46 คน และผูป้กครอง  

จำนวน 629 คน อำเภอนาหว้า มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 21 ศูนย์  

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดกลาง จำนวน 6 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ จำนวน  

3 ศูนย์ มีผู้บริหาร จำนวน 30 คน ครูผู้ดูแลเด็ก จำนวน 81 คน และผูป้กครอง จำนวน  
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1,328 คน อำเภอบ้านแพง มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 10 ศูนย์ ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก ขนาดกลาง จำนวน 8 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ จำนวน - ศูนย์  

มีผู้บริหาร จำนวน 18 คน ครูผู้ดูแลเด็ก จำนวน 55 คน และผูป้กครอง  จำนวน 819 คน  

อำเภอปลาปาก มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 49 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขนาดกลาง จำนวน 6 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ จำนวน - ศูนย์ มีผูบ้ริหาร  

จำนวน 55 คน ครูผู้ดูแลเด็ก จำนวน 106 คน และผูป้กครอง จำนวน 1,558 คน  

อำเภอโพนสวรรค์ มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 22 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ขนาดกลาง จำนวน 9 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ จำนวน 3 ศูนย์ มีผู้บริหาร 

จำนวน 34 คน ครูผูดู้แลเด็ก จำนวน 97 คน และผูป้กครอง จำนวน 1,326 คน อำเภอ

เมืองนครพนม มศีูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 41 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ขนาดกลาง จำนวน 12 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ จำนวน 3 ศูนย์ มีผู้บริหาร  

จำนวน 56 คน ครูผู้ดูแลเด็ก จำนวน 142 คน และผูป้กครอง จำนวน 1,927 คน  

อำเภอเรณูนคร มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 19 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ขนาดกลาง จำนวน 5 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ จำนวน - ศูนย์ มีผูบ้ริหาร  

จำนวน 24 คน ครูผู้ดูแลเด็ก จำนวน 73 คน และผูป้กครอง จำนวน 986  คน  

อำเภอศรีสงคราม มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 42 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ขนาดกลาง จำนวน 8 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ จำนวน 1 ศูนย์ มีผู้บริหาร 

จำนวน 51 คน ครูผู้ดูแลเด็ก จำนวน 124 คน และผูป้กครอง จำนวน 1,661 คน  

(องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, 2557, หน้า 3-15) 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 งานวิจัยในประเทศ 

  ณรงค์ฤทธิ์ อุดมรัตนโยธิน (2550, หนา้ 113 - 125) ศกึษาความพึงพอใจ 

ของผู้ปกครองและประชาชน ที่มตี่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลตำบลโตนด อำเภอคีรมีาศ

จังหวัดสุโขทัย ผลการศกึษาพบว่า ความพึงพอใจของผูป้กครองและประชาชน ที่มีต่อ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความ 

พึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับ ดังนี้ ด้านพฤติกรรมการสอนของครูผู้ดูแลเด็ก

ด้านสื่อการเรียนการสอน ด้านสภาพ แวดล้อมภายใน และภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กผล 
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การเปรียบเทียบความพึงพอใจของปกครองและประชาชนที่มีต่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในการ

บริการด้านต่าง ๆ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

  นภัทร์ โพธิรัตน์ (2550, หน้า 120 - 135) ศกึษาความพึงพอใจของ

ผูป้กครองเด็กที่มตี่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก องค์การบริหารส่วนตำบลวัฒนานครอำเภอวัฒนา

นคร จังหวัดสระแก้ว ใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านพฤติกรรมเด็ก ด้านการเลี้ยงดูเด็กเล็ก ด้านการ

มีส่วนร่วมพัฒนาศูนย์เด็กเล็กของผู้ปกครองและชุมชน ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม

ภายนอกและภายใน ผลการศกึษาพบว่า ผูป้กครองเด็กมีความพงึพอใจที่มีต่อศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กมาก ในด้านพฤติกรรมเด็ก ส่วนในด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อมภายนอก 

และภายใน และด้านการมีส่วนร่วมพัฒนาศูนย์เด็กเล็กของผู้ปกครองเด็กเล็กและชุมชน 

มีส่วนร่วมในระดับน้อย ควรที่จะมกีารปรับปรุง 

  ฐิติวรรณ หารนอก (2554, หนา้ 112 - 124) ทำการศกึษา เรื่อง  

ความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการจัดการศกึษาปฐมวัย ในโรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมือง

หัวหนิ อำเภอหัวหนิ จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความพึงพอใจของ

ผูป้กครองต่อการจัดการศกึษาปฐมวัย ในโรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมืองหัวหนิอำเภอหัวหิน 

จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการ

จัดการศึกษาปฐมวัย ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมอืงหัวหนิ อำเภอหัวหนิ จังหวัด

ประจวบคีรขีันธ์ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน อยู่ในระดับมากถึง 13 ข้อ 

เมื่อพจิารณาเรียงลำดับค่าเฉลี่ย พบว่า ข้อที่แสดงถึงความพึงพอใจอยู่ในระดับแรก 3 ข้อ 

คือ ข้อ 13 ผูป้กครองมีความภาคภูมใิจที่ส่งบุตรหลานศกึษา ณ โรงเรียนแห่งนี้ ข้อ 5 

โรงเรียนแลกเปลี่ยนความรู้และสร้างความเข้าใจกับผูป้กครอง ในการจัดการศกึษาและข้อ 

12 โรงเรียนมีแผ่นป้ายนิเทศ แสดงขอ้มูลข่าวสาร วันสำคัญใหผู้ป้กครอง รับทราบที่

โรงเรียน ในอันดับท้ายสุด 3 อันดับ คือ ข้อ 3 โรงเรียนมีการสรา้งความสัมพันธภาพอันดี

ต่อกันระหว่าง บ้าน โรงเรียน และชุมชน ทำให้โรงเรียนรู้จักบ้านและชุมชนดีขึน้ ข้อ 7 

โรงเรียนมีการสร้างความสัมพันธ์กับผูป้กครอง โดยการจัดประชุมอบรมเพื่อใหค้วามรู้

ผูป้กครอง เกี่ยวกับพัฒนาการของเด็กและข้อ 10 โรงเรียนได้ส่งผู้บริหารและครูเข้าร่วม

กิจกรรมของชุมชนในโอกาสต่าง ๆ 3) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูป้กครอง 

ต่อการจัดการศกึษาปฐมวัย ในโรงเรยีนสังกัดเทศบาลเมอืงหัวหิน อำเภอหัวหนิ จังหวัด

ประจวบคีรขีันธ์ จำแนกตามสถานภาพของผูป้กครอง ที่มคีวามพึงพอใจในระดับมาก  

และเมื่อพิจารณาทั้งในภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 
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  ชุติมา อุปพงษ์ (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลการดำเนินงานและความ 

พึงพอใจในการจัดการศกึษาปฐมวัย ตามมาตรฐานการดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลจังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการดำเนินงาน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลจังหวัดสกลนคร โดยรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ด้านอาคารสถานที่  สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยโดยรวมอยู่ในระดับ มาก ส่วนด้านอื่น ๆ  

โดยรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง โดยเรียงลำดับ ได้แก่ ด้านบุคลากร ดา้นวิชาการ และการ 

จัดกิจกรรมตามหลักสูตร และและด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

2) ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาปฐมวัย ที่มสีถานภาพ อายุ อาชีพ และการศกึษา

ต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบลจังหวัดสกลนคร โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ส่วนผูม้ีรายได้ต่างกันโดยรวมไม่แตกต่าง 3) ความพึงพอใจในการจัดการศกึษาปฐมวัย 

ตามมาตรฐานการดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลจังหวัด

สกลนคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง

เพียงข้อเดียว คือ ด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย ส่วนด้านอื่น ๆ  

อยู่ในระดับมาก  โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านบุคลากร ดา้นการบริหาร 

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านอาคารสถานที่  สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย ด้านการ

มีส่วนร่วม และการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน และด้านวิชาการ และการจัดกิจกรรม 

ตามหลักสูตร 4) ผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศกึษาปฐมวัย ที่มอีาชีพต่างกัน มีความ 

ความพึงพอใจในการจัดการศกึษาปฐมวัย ตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลจังหวัดสกลนคร โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนผูท้ี่มสีถานภาพ อายุ รายได้ และการศกึษาต่างกัน  

มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

  รัชฎาวรรณ พ่อสิงห์ (2557, หนา้ 161-166) ได้ศึกษาความพึงพอใจของ

ผูป้กครองที่มตี่อการบริหารงานตามมาตรฐานการดำเนินงานภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ผลการศกึษา พบว่า 1) ผูป้กครองมี

ความพึงพอใจการบริหารงานตามมาตรฐานการดำเนินงานภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.15)  

2) ผูป้กครองเด็กที่มบีุตรหลานอยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่มขีนาดแตกต่างกัน มคีวาม 
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พึงพอใจต่อการบริหารงานตามมาตรฐานการดำเนนิงานภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา 

เป็นรายด้าน พบว่า มาตรฐานที่ 5 ด้านการมสี่วนร่วมและการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน

มาตรฐานที่ 6 ด้านการส่งเสริมเครอืข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) ผูป้กครองเด็กที่มอีายุแตกต่างกัน มคีวามพึงพอใจต่อ

การบริหารงานตามมาตรฐานการดำเนินงานภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม พบว่า โดยรวมและรายด้านแลว้ไม่แตกต่างกัน  

4) ผูป้กครองเด็กที่มรีะดับการศกึษาแตกต่างกัน มคีวามพึงพอใจต่อการบริหารงาน 

ตามมาตรฐานการดำเนนิงานภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม พบว่า โดยรวมและรายด้านแลว้ไม่แตกต่างกัน 5) ผูป้กครองเด็กที่อยู่

อำเภอแตกต่างกัน มคีวามพึงพอใจต่อการ บริหารงานตามมาตรฐานการดำเนนิงานภายใน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยรวมไม่

แตกต่าง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความพึงพอใจของผูป้กครองที่มตี่อการ

บริหารงานตามมาตรฐานการดำเนินงานภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม มาตรฐานที่ 5 ด้านการมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจาก 

ทุกภาคส่วน มาตรฐานที่ 6 ด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01   

  นายเกษม พงษ์เดช (2558, หนา้ 103-104) ได้วิจัยการบริหารจัดการ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก : องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอำเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ 

ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่มผีลต่อความสำเร็จในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ม ี3 ปัจจัย เรียงลาดับความสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย 

ได้แก่ 1) การมสี่วนร่วมของประชาชนในการจัดทาแผนงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ทักษะ

และประสบการณ์การสอนที่ดขีองผู้ดูแลเด็ก 3) การจัดสรรงบประมาณขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นให้กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เพียงพอและเหมาะสมการบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นในอำเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ 

พ.ศ. 2554 มีความสำเร็จระดับมาก ผูต้อบแบบสอบถามบางส่วนได้แสดงความคิดเห็น

เพิ่มเติมเกี่ยวกับปัญหาการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในอำเภอแม่แตง จังหวัดเชยีงใหม่เรียงลำดับความถี่จากมากไปหาน้อย ได้แก่  

1) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดสรรงบประมาณ สำหรับการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา 
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เด็กเล็กไม่เพียงพอ 2) การเดินทางไปศูนย์พัฒนาเด็กเล็กลำบาก 3) อาคารสถานที่ไม่

เพียงพอ ไม่เป็นสัดส่วน และหอ้งเรียนมีสภาพไม่ปลอดภัยต่อเด็ก 4) การดูแลเด็กไม่ทั่วถึง

เนื่องจากขาดบุคลากร 5) เด็กเล็กส่วนใหญ่เป็นบุตรของแรงงานต่างด้าว รวมทั้งมีปัญหา

ด้านการสื่อสาร 6) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่มีความพร้อมในทุก ๆ ด้านในการ

บริหารจัดการให้มปีระสิทธิภาพ 7) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กไม่มีรัว้รอบขอบชิด สาหรับป้องกัน

ไม่ใหเ้ด็กได้รับอันตราย 8) สื่อการเรียนการสอน ไม่ตรงกับความตอ้งการของครูผู้สอน  

9) ความไม่เข้าใจกันระหว่างผู้ปกครองกับผูบ้ริหาร 10) ขาดความสามัคคีกันระหว่าง

ผูบ้ริหารกับผูป้กครอง 11) มีเด็กฝากที่มาจากสายนักการเมอืง ทำให้มปีัญหาในการบริหาร

จัดการ 12) ความสามัคคี ความร่วมมอืในหน่วยงานมีน้อย ผูต้อบแบบสอบถามบางส่วนได้

ให้ข้อเสนอแนะการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในอำเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ เรียงลำดับความถี่มากจากไปหาน้อย ได้แก่ 1) องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ควรจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติมสาหรับการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 2) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรมีความพร้อมในการจัดการเรยีน การสอนและส่งเสริม

ให้ครูผู้ดูแลเด็กได้รับการศึกษาหรอือบรมอย่างต่อเนื่อง 3) ขยายศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้ได้

มาตรฐานและแบ่งเป็นสัดส่วน มีร้ัวรอบขอบชิด 4) ควรให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

จัดการศึกษา ควรมีปราชญ์ชาวบ้านถ่ายทอดความรูแ้ละวิถีชีวติ วัฒนธรรมให้กับเด็ก  

5) ควรเพิ่มบุคลากรผูดู้แลเด็ก 6) ควรใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา  

7) ควรใหม้ีรถรับส่งเด็กนักเรียน 8) ควรมีผูเ้ชี่ยวชาญสำหรับเป็นที่ปรึกษาด้านวิชาการ 

ต่าง ๆ 9) ผูน้ำท้องถิ่นและผู้บริหารควรมีนโยบายที่ชัดเจนในการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

10)ควรมีการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษให้เด็กเล็ก   

  ชัชฎา ศรทีองสุข (2558, บทคัดย่อ) ศึกษาความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสียต่อการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

จังหวัดสกลนคร ผลการศกึษาพบว่า 1) ผู้มีส่วนได้เสียมีความพึงพอใจต่อการดำเนินงาน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดสกลนคร  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่ 

สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย ด้านบุคลากร ด้านวิชาการ และการจัดกิจกรรมตาม

หลักสูตร 2) ผู้มีส่วนได้เสียที่มสีภาพแตกต่างกันมีระดับความพึงพอใจต่อการดำเนินงาน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดสกลนคร โดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .013) ผู้มีส่วนได้เสีย ที่อยู่อำเภอ 
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ที่มขีนาดต่างกัน มีระดับความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด 

องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดสกลนครโดยรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 4) ผู้มีส่วนได้เสีย ที่หน่วยงานต่างสังกัดกันมรีะดับความพึงพอใจต่อ

การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดสกลนคร 

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็น 

รายด้าน พบว่า ด้านวิชาการ และการจัดกิจกรรมตามหลักสูตร โดยรวม แตกต่างกัน  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิที่ระดับ .01 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 5) แนวทางในการ

พัฒนาการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัด

สกลนคร ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวม ประกอบด้วย ด้านการบริหารจัดการ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการมสี่วนร่วม และการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน และด้านการ

ส่งเสริมเครอืข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

 งานวิจัยในต่างประเทศ 

  Liang (2001, Abstract อ้างถึงใน ราตรี บุระเนตร, 2557, หนา้ 113)  

ได้ศึกษาการรับรู้และความพึงพอใจของผูป้กครองเกี่ยวกับคุณภาพการจัดการศกึษาระดับ

อนุบาล : กรณีศกึษา ผูป้กครองเด็กในไต้หวัน ผลการวิจัยพบว่า การศกึษาของผู้ปกครอง

รายได้ของครอบครัว มีอทิธิพลต่อการรับรู้เกี่ยวกับคุณภาพการจัดการศกึษาระดับอนุบาล

ของผู้ปกครอง ผูป้กครองที่มีระดับการศกึษาแตกต่างกันมคีวามพึงพอใจในคุณภาพการ 

จัดการศึกษาระดับอนุบาลแตกต่างกัน การรับรู้คุณภาพในการจัดการศกึษาระดับอนุบาล 

ของผู้ปกครองเป็นความสัมพันธ์เชงิบวก และพบว่า สิ่งอำนวยความสะดวกและพืน้ที่ว่าง  

สถานที่ตั้ง และความสะดวก  หลักสูตรปรัชญาการศกึษา คุณสมบัติของครู และค่าใช้จ่าย

เป็นสิ่งสำคัญที่ผู้ปกครอง พิจารณาในการเลือกโรงเรียนอนุบาล 

  Pen (2000, Abstract อ้างถึงใน รัชฎาวรรณ พ่อสิงห์, 2557, หน้า 95) 

ได้ทำการศกึษา เรื่อง ปัจจัย ที่มอีิทธิพลต่อการมสี่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด

การศกึษา พบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องและมีอิทธิพลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของผูป้กครอง 

ในการศกึษา คือ ภาษา สมาคมผูป้กครอง ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง ทัศนคติของ

บุคลากรในโรงเรียน วัฒนธรรม สภาพครอบครัว ความไม่ตระหนักของครูเกี่ยวกับปัจจัย

ต่าง ๆ ที่มอีิทธิพลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของผูป้กครอง 

 จากการศกึษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยพบว่าการดำเนินงานของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่มคีุณภาพเป็นสิ่งที่ผูป้กครองเด็กเล็กทุกคนต้องการ องค์กรปกครอง 
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ส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ที่มหีน้าที่บริหาร และดำเนินงานให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นองค์กรหรอื

หน่วยงานที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน ผูว้ิจัยจะนำความรูท้ี่ได้รับจากการศกึษาเอกสารต่าง ๆ 

แล้วนำไปศกึษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม เพื่อนำผลการวิจัยเสนอต่อองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนม และนำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมต่อไป 
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บทที่ 3 

 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 
 ในการดำเนินการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนนิงานศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กกับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยได้ดำเนินการวิจัยตามลำดับขั้นตอนดังนี้ 

  1. ประชากร และตัวอย่าง 

  2. เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  3. การสร้างเครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล และการจัดกระทำข้อมูล 

  5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

  6. สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

  7. แนวทางยกระดับ ปัจจัยทางการบริหาร ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของ 

ผูม้ีส่วนได้สียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

1. ประชากรและตัวอย่าง 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดประชากร และตัวอย่างเพื่อให้สอดคล้องกับ

การวิจัย ดังนี้ 

  1.1 ประชากร 

   ประชากรในการวิจัยครั้งนี้  ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร คร/ูผูดู้แลเด็ก  

และผูป้กครอง ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

ปีการศกึษา 2561 จำนวนทั้งสิ้น 16,366 คน จำแนกเป็น ผู้บริหาร 430 คน ครู/ผูดู้แลเด็ก 

จำนวน 1,095 คน และผูป้กครอง จำนวน 14,841 คน จากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ทั้งหมด 430 ศูนย์ 
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  1.2 ตัวอย่าง 

   ผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ปีการศึกษา 2561 ผูว้ิจัยกำหนดตัวอย่าง 

โดยใช้ตารางกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie & Morgan ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน  

377 คน การได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างมวีิธีการ ดังนี้ 

    1.2.1 ผูว้ิจัยใชป้ระชากรเป็น ผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ปีการศกึษา 

2561 โดยกำหนดขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นช้ัน (Strata) ได้แก่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ขนาดเล็ก จำนวน 331 ศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดกลาง จำนวน 86 ศูนย์  

และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดใหญ่ จำนวน 13 ศูนย์ 

    1.2.2 ผูว้ิจัยสุ่มศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเพื่อกำหนดเป็นตัวอย่างโดย 

ใช้เกณฑ์ร้อยละ 25 ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แต่ละขนาดโดยใช้การสุ่มอย่างง่าย (Sample 

Random Sampling) ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยจึงได้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เป็นหน่วยการสุ่ม 

จำนวน 108 ศูนย์ การสุ่มตัวอย่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก ขนาดกลาง  

และขนาดใหญ่ ใช้การสุ่มอย่างง่าย โดยใช้วธิีจับสลากแบบใส่คืน ตามรายชื่อศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก แบ่งตามขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้ดังนี้ 

     1.2.2.1 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 83 ศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 

     1.2.2.2 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดกลาง จำนวน 22 ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 

     1.2.2.3 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ จำนวน 3 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

    1.2.3 เจาะจงผูบ้ริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับเลือกเป็นตัวอย่าง

ตามข้อ 1.2.2 ได้ตัวอย่างซึ่งจะเป็นผู้บริหารรวม 108 คน 

    1.2.4 กำหนดครู/ผู้ดูแลเด็กเล็กที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เป็น

ตัวอย่างตามข้อ 1.2.3 เป็นตัวอย่างใชก้ารสุ่มอย่างง่าย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก

กำหนดคร/ูผูดู้แลเด็กเล็กศูนย์ละ 1 คน ขนาดกลาง กำหนดสุ่มครู/ผูดู้แลเด็กเล็ก ศูนย์ละ  

2 คน ส่วนศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ กำหนดครู/ผู้ดูแลเด็กเล็ก ศูนย์ละ 2 คน  

ได้ตัวอย่างของครู/ผู้ดูแลเด็กเล็ก จำนวน 133 คน ดังนี้ 

     1.2.4.1 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 83 คน 
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     1.2.4.2 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดกลาง จำนวน 44 คน 

     1.2.4.3 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ จำนวน 6 คน 

    1.2.5 กำหนดผูป้กครองทีส่่งเด็กเล็กให้อยู่ในความดูแลของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก ที่เป็นตัวอย่างตามข้อ 1.2.3 เป็นตัวอย่างใชก้ารสุ่มอย่างง่ายศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ขนาดเล็กกำหนดสุ่มผูป้กครอง ศูนย์ละ 1 คน ขนาดกลาง กำหนดสุ่มผูป้กครอง  

ศูนย์ละ 2 คน ส่วนศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ กำหนดสุ่มผูป้กครอง ศูนย์ละ 3 คน 

ได้ตัวอย่างของผูป้กครอง จำนวน 136 คน ดังนี้  

      1.2.4.1 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก จำนวน 83 คน 

      1.2.4.2 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดกลาง จำนวน 44 คน 

      1.2.4.3 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่ จำนวน 9 คน 

ดังนัน้ จะได้ตัวอย่าง ซึ่งเป็นผูบ้ริหาร จำนวน 108 คน และคร/ูผูดู้แลเด็กเล็ก จำนวน 133 

คน และผูป้กครองที่ส่งเด็กเล็กให้อยู่ในความดูแลของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จำนวน 136 คน 

รวมตัวอย่างทั้งหมด 377 คน 

   1.2.5 เพื่อให้ง่ายต่อการเก็บข้อมูลผู้วจิัยจงึกำหนดแยกศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กในแต่ละขนาดตามอำเภอทั้ง 12 อำเภอ โดยใช้เกณฑ์ การกำหนดจำนวนศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กที่เป็นหน่วยการสุ่ม ร้อยละ 25 
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ตาราง 1 แสดงจำนวนประชากร และตัวอย่างจำแนกตามขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละอำเภอ 

อำเภอ 

ประชากร ตัวอย่าง 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 
ศูน

ย์พ
ัฒ

นา
เด

็กเ
ล็ก

(โ
รง

) 

ผู้บ
ริห

าร
(ค

น)
 

ครู
/ผู้

ดูแ
ลเ

ด็ก
 (ค

น)
 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

(ค
น)

 

ศูน
ย์พ

ัฒ
นา

เด
็กเ

ล็ก
(โ

รง
) 

ผู้บ
ริห

าร
(ค

น)
 

ครู
/ผู้

ดูแ
ลเ

ด็ก
 (ค

น)
 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

(ค
น)

 

ศูน
ย์พ

ัฒ
นา

เด
็กเ

ล็ก
(โ

รง
) 

ผู้บ
ริห

าร
(ค

น)
 

ครู
/ผู้

ดูแ
ลเ

ด็ก
 (ค

น)
 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

(ค
น)

 

ศูน
ย์พ

ัฒ
นา

เด
็กเ

ล็ก
(โ

รง
) 

ผู้บ
ริห

าร
(ค

น)
 

ครู
/ผู้

ดูแ
ลเ

ด็ก
 (ค

น)
 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

(ค
น)

 

ศูน
ย์พ

ัฒ
นา

เด
็กเ

ล็ก
(โ

รง
) 

ผู้บ
ริห

าร
(ค

น)
 

ครู
/ผู้

ดูแ
ลเ

ด็ก
เ (

คน
) 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

(ค
น)

 

ศูน
ย์พ

ัฒ
นา

เด
็กเ

ล็ก
(โ

รง
) 

ผู้บ
ริห

าร
(ค

น)
 

ครู
/ผู้

ดูแ
ลเ

ด็ก
 (ค

น)
 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

(ค
น)

 

วังยาง 8 8 17 290 4 4 17 228 - - - - 2 2 2 2 1 1 2 2 - - - - 

ท่าอุเทน 27 27 45 668 5 5 32 458 1 1 5 102 7 7 7 7 1 1 2 2 - - - - 

ธาตุพนม 41 41 81 772 7 7 45 452 - - - - 10 10 10 10 2 2 4 4 - - - - 

นาแก 40 40 61 874 9 9 57 673 1 1 5 90 10 10 10 10 2 2 4 4 - - - - 

นาทม 9 9 24 259 6 6 22 370 - - - - 2 2 2 2 2 2 4 4 - - - - 

นาหว้า 21 21 30 460 6 6 35 543 3 3 16 325 5 5 5 5 2 2 4 4 1 1 2 3 

บ้านแพง 10 10 23 310 8 8 32 509 - - - - 3 3 3 3 2 2 4 4 - - - - 

ปลาปาก 49 49 77 1095 6 6 29 463 - - - - 12 12 12 12 2 2 4 4 - - - - 

โพนสวรรค์ 22 22 40 524 9 9 43 537 3 3 14 265 6 6 6 6 2 2 4 4 1 1 2 3 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

อำเภอ 

ประชากร ตัวอย่าง 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 
ศูน

ย์พ
ัฒ

นา
เด

็กเ
ล็ก

(โ
รง

) 

ผู้บ
ริห

าร
(ค

น)
 

ครู
ผู้ด

ูแล
เด

็กเ
ล็ก

 (ค
น)

 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

(ค
น)

 

ศูน
ย์พ

ัฒ
นา

เด
็กเ

ล็ก
(โ

รง
) 

ผู้บ
ริห

าร
(ค

น)
 

ครู
ผู้ด

ูแล
เด

็กเ
ล็ก

 (ค
น)

 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

(ค
น)

 

ศูน
ย์พ

ัฒ
นา

เด
็กเ

ล็ก
(โ

รง
) 

ผู้บ
ริห

าร
(ค

น)
 

ครู
ผู้ด

ูแล
เด

็กเ
ล็ก

 (ค
น)

 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

(ค
น)

 

ศูน
ย์พ

ัฒ
นา

เด
็กเ

ล็ก
(โ

รง
) 

ผู้บ
ริห

าร
(ค

น)
 

ครู
ผู้ด

ูแล
เด

็กเ
ล็ก

 (ค
น)

 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

(ค
น)

 

ศูน
ย์พ

ัฒ
นา

เด
็กเ

ล็ก
(โ

รง
) 

ผู้บ
ริห

าร
(ค

น)
 

ครู
ผู้ด

ูแล
เด

็กเ
ล็ก

 (ค
น)

 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

(ค
น)

 

ศูน
ย์พ

ัฒ
นา

เด
็กเ

ล็ก
(โ

รง
) 

ผู้บ
ริห

าร
(ค

น)
 

ครู
ผู้ด

ูแล
เด

็กเ
ล็ก

 (ค
น)

 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

(ค
น)

 

เมืองนครพนม 41 41 51 931 12 12 78 734 3 3 13 262 10 10 10 10 3 3 6 6 1 1 2 3 

เรณูนคร 19 19 44 518 5 5 29 468 - - - - 5 5 5 5 1 1 2 2 - - - - 

ศรสีงคราม 42 42 68 895 8 8 50 543 1 1 6 223 11 11 11 11 2 2 4 4 - - - - 

รวม 329 329 561 7596 85 85 469 5978 12 12 59 1267 83 83 83 83 22 22 44 44 3 3 6 9 

รวมทั้งสิ้น 8,815 6,617 1,350 332 132 21 
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ตาราง 2 จำนวนตัวอย่างของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

            ในแต่ละอำเภอในจังหวัดนครพนม  

อำเภอ 
รายชื่อศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 

จำนวนบุคลากร

ในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็ก 

ตัวอย่าง 

ตัวอย่าง 

รวม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
/ูผ

ู้ดูแ
ลเ

ด็ก
 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
/ูผ

ู้ดูแ
ลเ

ด็ก
 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

วังยาง 

 

ขนาดเล็ก  (2) 

1. บ้านโนนฮัง 1 3 35 1 1 1 3 

2. หนองนางด่อน 1 3 40 1 1 1 3 

ขนาดกลาง (1) 

3. วัดโพธิ์ศรี  

 

1 

 

3 

 

57 

 

1 

 

2 

 

2 

 

5 

ท่าอุเทน ขนาดเล็ก (7) 

4. บ้านดอนดู่  

 

1 

 

2 

 

35 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

5. บ้านหว้ยพระ 1 2 35 1 1 1 3 

6. บ้านตาล 1 2 42 1 1 1 3 

7. บ้านพนอม 1 2 27 1 1 1 3 

8. บ้านท่าหนามแก้ว 1 3 35 1 1 1 3 

9. วัดโพธิ์ชัย 1 3 43 1 1 1 3 

10. วัดจอมแจ้ง 1 2 40 1 1 1 3 

ขนาดกลาง (1) 

11. บ้านพะทาย  

 

1 

 

3 

 

65 

 

1 

 

2 

 

2 

 

5 

ธาตุพนม ขนาดเล็ก (10) 

12. บ้านโคกสว่างพัฒนา 

 

1 

 

2 

 

30 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

13. ดงเจรญิ(กุดฉิม) 1 3 37 1 1 1 3 

14. ดอนนงหงส์ 1 2 26 1 1 1 3 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



75 

ตาราง 2 (ต่อ)  

อำเภอ 
รายชื่อศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 

จำนวนบุคลากร 

ในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็ก 

ตัวอย่าง 

ตัวอย่าง 

รวม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

ธาตุพนม 15. บ้านนาถ่อนท่า  1 2 26 1 1 1 3 

16. บ้านหนองหญ้าม้า 1 2 23 1 1 1 3 

17. บ้านคำชะอี 1 2 22 1 1 1 3 

18. ดอนข้าวหลาม 1 1 24 1 1 1 3 

19. บ้านทรายมูล 1 2 33 1 1 1 3 

20. บ้านอุ่มเหม้า 1 2 40 1 1 1 3 

21. บ้านตาลกุด 1 2 27 1 1 1 3 

ขนาดกลาง (2) 

22. บ้านฝั่งแดง  

 

1 

 

3 

 

51 

 

1 

 

2 

 

2 

 

5 

23. น้ำก่ำเหนอื 1 4 69 1 2 2 5 

นาแก ขนาดเล็ก (10) 

24. บ้านดอนข้าวหลาม  

 

1 

 

2 

 

27 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

25. วัดศรีเจริญสุข  1 2 37 1 1 1 3 

26. วัดไทรงาม 1 2 23 1 1 1 3 

27. น้ำบ่อ 1 2 32 1 1 1 3 

28. วัดจอมแจง้  1 2 27 1 1 1 3 

29.นาอุดม  1 2 30 1 1 1 3 

30. นาเหนอื 1 2 37 1 1 1 3 

31. บ้านจำปาศรี 1 2 35 1 1 1 3 
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ตาราง 2 (ต่อ)  

 

 

อำเภอ 
รายชื่อศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 

จำนวนบุคลากร

ในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็ก 

ตัวอย่าง 

ตัวอย่าง 

รวม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

นาแก 32. บ้านโพนตูม 1 2 39 1 1 1 3 

33. นางเลิศ 1 2 31 1 1 1 3 

ขนาดกลาง (2) 

34. บ้านต้นแหน 

 

1 

 

4 

 

78 

 

1 

 

2 

 

2 

 

5 

35. หนองสังข์ 1 3 66 1 2 2 5 

นาทม ขนาดเล็ก (2) 

36. ดอนเตย  1 2 30 1 1 1 3 

37. นานอ 1 2 35 1 1 1 3 

ขนาดกลาง (2) 

38. นาทม 

 

1 

 

3 

 

52 

 

1 

 

2 

 

2 

 

5 

39. วัดสิงห์ทอง 1 4 60 1 2 2 5 

นาหว้า ขนาดเล็ก (5) 

40. บ้านท่าคำไฮ 1 2 40 1 1 1 3 

41. ดอนศาลา 1 3 37 1 1 1 3 

42. ดอนพะธาย 1 2 31 1 1 1 3 

43. วัดศรีสว่าง 1 2 35 1 1 1 3 

44. ม่วง 1 2 34 1 1 1 3 
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ตาราง 2 (ต่อ)  

อำเภอ 
รายชื่อศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก 

จำนวนบุคลากร 

ในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็ก 

ตัวอย่าง 

ตัวอย่าง 

รวม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

นาหว้า 

 

ขนาดกลาง (2) 

45. วัดศรีโพธิ์ชัย 1 4 60 1 2 2 5 

46. บ้านเหล่าพัฒนา 1 3 50 1 2 2 5 

ขนาดใหญ่ (1) 

47. วัดธาตุประสิทธิ์ 1 5 120 1 2 3 6 

บ้านแพง 

 

ขนาดเล็ก (3) 

48. บ้านโพนทอง 1 2 32 1 1 1 3 

49. ท่าลาด 1 2 35 1 1 1 3 

50. วัดศรีสมพร 1 2 28 1 1 1 3 

ขนาดกลาง (2) 

51. บ้านไผ่ล้อม 1 4 80 1 2 2 5 

52. บ้านนางัว 1 3 60 1 2 2 5 

ปลาปาก ขนาดเล็ก (12) 

53. วัดท่าสะอาด 1 2 24 1 1 1 3 

54. วัดสว่างสำราญ 1 2 23 1 1 1 3 

55. วัดไทยงาม 1 2 23 1 1 1 3 

56. วัดนางาม 1 2 25 1 1 1 3 

57. วัดโพธิ์คำแหลมทอง 1 2 20 1 1 1 3 

58. วัดธนราษฎร์อุทิศ 1 2 26 1 1 1 3 
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ตาราง 2 (ต่อ)  

 

อำเภอ 
รายชื่อศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 

จำนวนบุคลากร 

ในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็ก 

ตัวอย่าง 

ตัวอย่าง 

รวม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

ปลาปาก 59. วัดโสมนัสไชยาวาส 1 2 28 1 1 1 3 

60. วัดโพนสวรรค์ 1 2 30 1 1 1 3 

61. วัดศรีสุมังค์ 1 2 27 1 1 1 3 

62. วัดโพนนิสัย 1 1 25 1 1 1 3 

63. วัดนารีศรีบัวบาน 1 2 26 1 1 1 3 

64. วัดท่าชาลีลำพร 1 2 37 1 1 1 3 

ขนาดกลาง (2) 

65. วัดประดู่วีระธรรม 1 3 55 1 2 2 5 

66. กุตาไก้ 1 3 42 1 2 2 5 

โพนสวรรค์ 

 

ขนาดเล็ก (6) 

67. บ้านขามเตีย้น้อย 1 1 25 1 1 1 3 

68. วัดศรีบัวบาน 1 2 37 1 1 1 3 

69. วัดศรีบุญเรอืง ม.8 1 2 31 1 1 1 3 

70. บ้านหนองผักตบ 1 2 31 1 1 1 3 

71. บ้านโพนตูม 1 1 19 1 1 1 3 

72. วัดฉิมวาส 1 2 37 1 1 1 3 

ขนาดเล็ก (2) 

73. บ้านหนองบัวแดง 1 2 54 1 2 2 5 

74. บ้านเสาเล้า 1 3 54 1 2 2 5 
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ตาราง 2 (ต่อ)  

อำเภอ 
รายชื่อศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 

จำนวนบุคลากร 

ในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็ก 

ตัวอย่าง 

ตัวอย่าง 

รวม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

โพนสวรรค์ 

 

ขนาดใหญ่ (1) 

75. วัดศรีทอง 1 5 85 1 2 3 6 

เมือง

นครพนม 

 

 

ขนาดเล็ก (10) 

76. บ้านชะโนด 1 3 35 1 1 1 3 

77. วัดอัมพวนาราม 1 2 21 1 1 1 3 

78. พรเจริญ 1 2 20 1 1 1 3 

79. บ้านนามูลฮิ้น 1 2 32 1 1 1 3 

80. โพนสวรรค์ 1 2 37 1 1 1 3 

81. บ้านหนองแซง 1 2 30 1 1 1 3 

82. ทุ่งมน  1 2 36 1 1 1 3 

83. บ้านดงขวาง 1 2 34 1 1 1 3 

84. วัดดอนม่วง 1 2 25 1 1 1 3 

85. วัดสามัคคีธรรม  1 2 37 1 1 1 3 

ขนาดกลาง (3) 

86. วัดศรีบุญเรอืง 1 4 62 1 2 2 5 

87. วัดศรีชมช่ืน 1 4 60 1 2 2 5 

88. บ้านกุรุคุ 1 3 68 1 2 2 5 

ขนาดใหญ่ (1) 

89. วัดไตรรัตนาราม 1 5 91 1 2 3 6 
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ตาราง 2 (ต่อ)  

 

อำเภอ 
รายชื่อศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 

จำนวนบุคลากร 

ในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็ก 

ตัวอย่าง 

ตัวอย่าง 

รวม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

เรณูนคร 

 

 

ขนาดเล็ก (5) 

90. บ้านหนองกุง 1 2 20 1 1 1 3 

91. ท่าลาด 1 2 25 1 1 1 3 

92. สร้างแป้น 1 2 27 1 1 1 3 

93. บ้านศรีบุญเรอืง 1 2 37 1 1 1 3 

94. บ้านนาดี 1 2 30 1 1 1 3 

ขนาดกลาง (1) 

95. บ้านนายอ 1 3 55 1 2 2 5 

ศรสีงคราม ขนาดเล็ก (11) 

96. บ้านท่าบ่อสงคราม 1 2 35 1 1 1 3 

97. วัดนาเดื่อ 1 3 33 1 1 1 3 

98. วัดยางสูง 1 2 35 1 1 1 3 

99. บ้านนาหนองหวาย 1 3 30 1 1 1 3 

100. บ้านศรีเวินชัย 1 2 25 1 1 1 3 

101. บ้านโคกกลาง 1 2 26 1 1 1 3 

102. วัดศรีสวาสดิ์ 1 2 34 1 1 1 3 

103. วัดศรีบุญเรอืง 1 2 22 1 1 1 3 

104. บ้านดอนแดง 1 2 28 1 1 1 3 

105. บ้านเหล่า 1 2 30 1 1 1 3 
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ตาราง 2 (ต่อ)  

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale)ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของ Rensis Likert Method ซึ่งสอบถามเกี่ยวกับ ความสัมพันธ์

ระหว่างการดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย 

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็กเล็ก และผูป้กครอง จำนวน 1 ฉบับ แบ่งเป็น 3 ตอน 

ได้แก่ 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย สถานภาพ

ของผู้ตอบแบบสอบถาม เพศ วุฒิการศกึษา และขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีลักษณะ

เป็น Check List 

  ตอนที่ 2 มีลักษณะเป็นคำถามเกี่ยวกับการดำเนินงานของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียต่อการจัดการศกึษาระดับปฐมวัย  

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

 

 

อำเภอ 
รายชื่อศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 

จำนวนบุคลากร 

ในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็ก 

ตัวอย่าง 

ตัวอย่าง 

รวม

ตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

ผู้บ
ริห

าร
 

คร
ูผู้ด

ูแล
เด

็ก 

ผู้ป
กค

รอ
ง 

ศรสีงคราม 

 

106. บ้านดอนแดง 1 2 28 1 1 1 3 

ขนาดกลาง (1) 

107. วัดสุวรรณบรรพต 1 4 62 1 2 2 5 

108. บ้านนาชุม 1 3 52 1 2 2 5 
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  ตอนที่ 3 มีลักษณะเป็นคำถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสีย 

ต่อการจัดการศกึษา ระดับปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม 

  ซึ่งผูว้ิจัยได้สังเคราะห์มาจากแนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการ

ดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ซึ่งมลีักษณะของ

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) โดยมีความหมาย

ของระดับคะแนน ดังนี้ 

   5  หมายถึง  ปัจจัยทางการบริหาร / ความพึงพอใจ ระดับมากที่สุด 

   4  หมายถึง  ปัจจัยทางการบริหาร / ความพึงพอใจ ระดับมาก 

   3  หมายถึง  ปัจจัยทางการบริหาร / ความพึงพอใจ ระดับปานกลาง 

   2  หมายถึง  ปัจจัยทางการบริหาร / ความพึงพอใจ ระดับน้อย 

   1  หมายถึง  ปัจจัยทางการบริหาร / ความพึงพอใจ ระดับน้อยที่สุด 

3. การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจัยดำเนินการ และกำหนดขั้นตอน วิธีการสร้างและหาคุณภาพของ

เครื่องมือ ตามลำดับดังนี้ 

  3.1 ศกึษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์

ระหว่างการดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม เพื่อกำหนดนยิาม 

ศัพท์เฉพาะ และเป็นแนวทางการสร้างแบบสอบถาม 

  3.2 สร้างเครื่องมอืเกี่ยวกับ ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนนิงาน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม  มีลักษณะแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ   

  3.3 นำแบบสอบถามที่สร้างขึน้เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ 

ความถูกต้องของแบบสอบถามและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข 

  3.4 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะแล้วไปหาคุณภาพ  

โดยดำเนินการดังนี้ 
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   3.4.1 นำสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงาน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ไปให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 คน ทีม่ีความรู้

ความสามารถเกี่ยวกับการบริหาร และการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดำเนินการ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนือ้หา แล้วนำแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตาม

ข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ โดยข้อคำถามมีดัชนีความเที่ยงตรง เชิงเนือ้หา (IOC) ตั้งแต่ 

0.5 ขึ้นไป ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญ ประกอบด้วย 

    3.4.1.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร

    3.4.1.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์ อาจารย์ประจำ 

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร 

    3.4.1.3 นางจุฬารัตน์ วงศ์โพนทอง ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียน

บ้านโพนก่อ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

    4.4.1.4 นางรุ่งนภา  อัมรัตน์  ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียน 

บ้านแพงสะพัง สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

    3.4.1.5 นางพนมพร  พะวะ  ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านบุ่ง 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

   3.4.2 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้ไปทดลองใช้ (Try – out)  

กับผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในจังหวัดสกลนคร  

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศกึษา 2561 จาก 12 โรงเรียน จำนวนทั้งสิน้ 56 ชุด 

   3.4.3 นำแบบสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงาน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ที่ทดลองใช้ไปหาคุณภาพของเครื่องมอื  

โดยนำขอ้มูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอำนาจการจำแนก (discrimination) และค่าความเชื่อมั่น 

(reliability) ของแบบสอบถามเกี่ยวกับ ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กกับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยได้ดำเนินการ ดังนี ้
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    3.4.3.1 วิเคราะห์หาค่าอำนาจการจำแนกรายข้อโดยใช้ค่าสหสัมพันธ์

แบบ Pearson product - moment correlation ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (item 

- total correlation) โดยคัดข้อที่มคี่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.23 ขึ้นไปมาวิเคราะห์หาค่า

ความเช่ือมั่น ผลการวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนก มีดังนี้ 

     1) ค่าอำนาจจำแนก ปัจจัยทางการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม มีค่าระหว่าง 0.261– 0.967 

     2) ค่าอำนาจจำแนกความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียต่อการ 

จัดการศึกษาระดับปฐมวัย ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนมมีค่าระหว่าง 0.330 – 0.687 

    3.4.3.2 วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น โดยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Coefficient of alpha) ของ Cronbach ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อม่ัน มดีังนี้ 

     1) ค่าความเชื่อม่ัน ปัจจัยทางการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมมีค่าเท่ากับ 0.972 

     2) ค่าความเชื่อมั่น ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียต่อการ 

จัดการศึกษาระดับปฐมวัย ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนมมีค่าเท่ากับ 0.918 

  3.5 จัดพิมพ์แบบสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงาน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม เพื่อนำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 

กับตัวอย่างต่อไป 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล และการจัดกระทำข้อมูล 

 ผูว้ิจัยได้ดำเนนิการตามขั้นตอน ดังนี้ 

  4.1 ขอหนังสอืรับรองจากบัณฑติวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ถึงผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็กเล็ก และผูป้กครอง ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดสกลนคร เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลในการหาคุณภาพ 

ของเครื่องมือ 

  4.2 นำแบบสอบถามไปให้ตัวอย่างในการทดสอบคุณภาพเครื่องมอืจำนวน 

56 คน ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดสกลนคร จำนวน  
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12 ศูนย์ ให้ตอบแบบสอบถามโดยประสานงานกับบริหาร และครู/ผูดู้แลเด็ก ในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดสกลนคร เพื่อวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนก 

และความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

  4.3 นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปให้ตัวอย่างของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ในองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ที่เป็นตัวอย่างเป็นผู้ตอบแบบสอบถาม 

  4.4 กรณีผูต้อบแบบสอบถามไม่ครบ ผู้วจิัยได้ตดิต่อแบบสอบถาม เพื่อให้ได้

แบบสอบถามกลับคืนมาครบ หรอืได้คนืมาไม่น้อยกว่าร้อย 95 ของแบบสอบถามทั้งหมด 

ที่ส่งไปเก็บข้อมูล 

  4.5 เมื่อได้แบบสอบถามกลับคืนมาครบหรอืไม่น้อยกว่าร้อยละ 95  

ของแบบสอบถามทั้งหมดที่ส่งไปเก็บรวบรวมข้อมูล แล้วจึงนำเข้าไปปรึกษาคณะกรรมการ

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อนำไปจัดกระทำข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล 

5. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยได้ดำเนนิการตามขั้นตอน ดังนี้ 

  5.1 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดตรวจสอบความสมบูรณ์  

และคัดเลือกไว้เฉพาะฉบับที่สมบูรณ์มาใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  5.2 ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูล 

สถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม ใช้วธิีแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ 

  5.3 นำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 มาวิเคราะห์ 

ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปโดยวิเคราะห์ตามสมมตฐิานการวิจัย 

6. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 6.1 สถิตพิืน้ฐาน 

  6.1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 

  6.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

  6.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard  deviation)  
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 6.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื 

  6.2.1 การหาอำนาจจำแนก ค่าสหสัมพันธ์อย่างง่าย (Item total Correlation) 

ของ Pearson’s product-moment correlation ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (item – 

total correlation) 

  6.2.2 ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (reliability) โดยใช้สัมประสทิธิ์

แอลฟาของ Cronbach’s alpha coefficient 

 6.3 สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 

  6.3.1 สมมตฐิานข้อที่ 1 ปัจจัยทางการบริหาร และความพึงพอใจของ 

ผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนคร 

พนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็กเล็ก และผูป้กครองแด็กเล็ก อยู่ในระดับ

มาก ใช้ค่าเฉลี่ย )(  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ในการทดสอบสมมตฐิาน โดยใช้

เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยเป็นดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2556) 

   ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับปัจจัยทางการบริหาร 

             / ความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสีย 

             ต่อการจัดการศกึษาระดับปฐมวัย  

             ระดับมากที่สุด 

   ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับปัจจัยทางการบริหาร 

             / ความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสีย 

             ต่อการจัดการศกึษาระดับปฐมวัย  

             ระดับมาก 

   ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับปัจจัยทางการบริหาร 

             / ความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสีย 

             ต่อการจัดการศกึษาระดับปฐมวัย  

             ระดับปานกลาง 

   ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับปัจจัยทางการบริหาร 

             / ความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสีย 

             ต่อการจัดการศกึษาระดับปฐมวัย  

             ระดับน้อย 
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   ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับปัจจัยทางการบริหาร 

             / ความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสีย 

             ต่อการจัดการศกึษาระดับปฐมวัย  

             ระดับน้อยที่สุด 

  6.3.2 สมมตฐิานข้อที่ 2 ปัจจัยทางการบริหาร และความพึงพอใจของ 

ผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองเด็กเล็ก จำแนกตาม 

สถานภาพ วุฒิการศกึษา และขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แตกต่างกัน ใช้การทดสอบ 

ค่าเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ส่วนเพศ

ของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้การทดสอบค่าสถิต ิ(t-test ชนิด Independent samples) 

  6.3.3 สมมติฐานข้อที่ 3 ปัจจัยทางการบริหาร และความพึงพอใจของ 

ผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง มีความสัมพันธ์กันในทางบวก 

ใช้สถิตสิหสัมพันธ์อย่างง่ายของ Pearson’s product-moment correlation ใช้เกณฑ์ 

การพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ของ (Hinkle D. E. 1998, p. 118) ดังนี ้  

   ค่า  r       ระดับของความสัมพันธ์ 

   .90 - 1.00    มีความสัมพันธ์กันสูงมาก 

   .70 - .90    มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 

   .50 - .70    มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

   .30 - .50    มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ 

   .00 - .30    มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำมาก 

  6.3.4 สมมตฐิานข้อที่ 4 ปัจจัยทางการบริหาร มอีำนาจพยากรณ์ 

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสีย กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนมตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู/ผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ใช้สถิติ

การวิเคราะห์หารถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) 
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7. แนวทางยกระดับความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนนิงานศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเดก็เล็ก  

สังกัดองค์การบริหารสว่นตำบล ในจังหวัดนครพนม  

 ผูว้ิจัยนำ แนวทางหรอืวิธีการที่ทำให้ผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง  

ซึ่งเป็นผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มคีวามพึงพอใจสูงขึ้น โดยผูว้ิจัยนำเอาปัจจัย

ทางการบริหารในด้านต่าง ๆ ที่มอีำนาจพยากรณ์ ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสีย  

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มาร่างเป็นแนวทาง แล้วนำแนวทางดังกล่าวไปสัมภาษณ์ 

ผูเ้ชยีวชาญ ทั้ง 10 ท่าน และนำเสนอเป็นความเรยีง โดยผู้วจิัยได้คัดเลือกผู้เชียวชาญ 

ที่มคีวามรูค้วามสามารถในทางการบริหาร และการดำเนินงานเกี่ยวกับเด็กเล็ก 

ประกอบด้วย อาจารย์ในสาขาการบริหารการศกึษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จำนวน 

2 ท่าน ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล จำนวน 1 ท่าน ศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา จำนวน 1 ท่าน ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 1 ท่าน ครูผู้มีประสบการในการ

จัดการเรยีนการสอนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จำนวน 5 ท่าน ดังรายชื่อต่อไปนี้ 

  1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา สุวรรณไตรย์ อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์ อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  3. นายอิทธิพจน์ หารู้ ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลรามราช  

อำเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม 

  4. นางจันทร์เพ็ญ แว่นเตื่อรอง ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

  5. นายนครราช อันสุข ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านคำพอก ท่าดอกแก้ว 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

  6. นางรุ่งนภา อัมรัตน์ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านแพงสระพัง  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
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  7. นางพนมพร พะวะ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านบุ่ง สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

  8. นางสมพิศ คัดทะจันทร์ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนสุนทรวิจิตร  

(บำรุงวทิยา) สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 

  9. นางจุฬารัตน์ วงศ์โพนทอง ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านโพนก่อ  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

  10. นางทองทรัพย์ มุมบุญ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านเวินพระบาท  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
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บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลงานวิจัย ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยนำเสนอตามลำดับ ดังต่อไปนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  2. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจัย 

ได้กำหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

  t    แทน   คา่สถิติทีใ่ช้ในการพิจารณาแบบ t – test 

  F    แทน   ค่าสถิตทิี่ใชใ้นการพิจารณาแบบ F – test 

    df    แทน   ระดับขั้นความเป็นอิสระ 

    SS    แทน   ผลรวมกำลังสองของคะแนน  

    MS   แทน   ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสองของคะแนน 

  *    แทน   ความมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

    **    แทน   ความมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  r    แทน   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็น  

       ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

       กับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนา 

       เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัด 

       นครพนม   

  adf1   แทน   ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก 
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  adf2 แทน   ด้านการบริหารบุคลากร   

  adf3 แทน   ด้านการบริหารอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อม  

       และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

  adf4 แทน   ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร   

  adf5 แทน   ด้านการบริหารการมสี่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 

  adf6 แทน   ด้านการบริหารการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

  adft   แทน   ผลรวมปัจจัยการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

  adm1  แทน   ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

  adm2  แทน   ด้านครู/ผูดู้แลเด็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้  

       และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก 

  adm3  แทน   ด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย 

  admt  แทน   ผลรวมความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียต่อการ 

       จัดการศึกษาระดับปฐมวัยในศูนย์ พัฒนาเด็กเล็ก  

  R  แทน   คา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 

   S.E.b แทน   ค่าความคลาดเคลื่อนคะแนนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์ 

       ตัวแปรพยากรณ์ 

   S.E.est แทน   ค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ 

  Y′   แทน   ปัจจัยทางการบริหาร ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้มี 

       ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ 

       บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ที่ได้จากสมการ 

       พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

   Z′  แทน  ปัจจัยทางการบริหาร ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้มี 

       ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

       ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ที่ได้จากสมการ 

       พยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปทั้งหมด จำนวน 377 ฉบับ ได้รับแบบสอบถาม 

คืนมา และมีความสมบูรณ์ จำนวน 377 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ของทั้งหมด จากนั้น 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



93 

ได้ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนนตามที่กำหนดไว้แลว้ ดำเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล 

และแปลความหมาย ผลการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับ  

สภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานภาพ เพศ วุฒิการศกึษา และขนาด 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยใช้สถิตกิาร หาค่าร้อยละ 

  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานการวิจัย ได้ดังนี้ 

   2.1 วิเคราะห์ระดับ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม โดยใช้สถิติการหาค่าเฉลี่ย )(  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

   2.2 เปรียบเทียบ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่สง่ผลต่อ

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของ ผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก 

และผูป้กครอง โดย จำแนกตาม สถานภาพ วุฒิการศกึษา ขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ที่แตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบค่าสถิต ิค่าเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ 

ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) ส่วน เพศ ใช้การทดสอบค่าสถิตทิี (t-test 

ชนิด Independent Samples)        

   2.3 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีความสัมพันธ์กันทางบวก

กับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยใช้การหาค่าความสัมพันธ์อย่างง่ายของ Pearson  

(Pearson’s Product Moment Correlation) 

  ตอนที่ 3 แนวทางในการยกระดับความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงาน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับ สภาพของ

ผูต้อบแบบสอบถาม จำแนกตาม เพศ สถานภาพ วุฒิการศกึษา และขนาดของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กโดยใช้สถิตกิาร หาค่าร้อยละ ดังตาราง 3 – 6 
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ตาราง 3 จำนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศของผู้ตอบ 

            แบบสอบถาม 

ตัวแปร จำนวน(คน) คดิร้อยละ 

เพศชาย 103 27.3 

เพศหญิง 274 72.7 

รวม 377 100 

 จากตาราง 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็น เพศชาย จำนวน 103 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 27.3 และผู้ตอบแบบสอบถามเป็น เพศหญิง จำนวน 274 คน คดิเป็น 

ร้อยละ 72.7 

ตาราง 4 จำนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานะภาพผูต้อบ 

            แบบสอบถาม 

ตัวแปร จำนวน(คน) คดิร้อยละ 

ผูบ้ริหาร 108 28.6 

ครูผูดู้แลเด็กเล็ก 133 35.3 

ผูป้กครองเด็กเล็ก 136 36.1 

รวม 377 100 

 จากตาราง 4 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม เป็น ผู้บริหาร จำนวน 108 คน              

คิดเป็นรอ้ยละ 28.6 ครูผู้ดูแลเด็กเล็ก จำนวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 35.3 และผู้ปกครอง

เด็กเล็ก จำนวน 136 คน คิดเป็นรอ้ยละ 36.1  

ตาราง 5 แสดงจำนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จำแนกตามวุฒิการศกึษา 

ตัวแปร จำนวน(คน) คดิร้อยละ 

ต่ำกว่าปริญญาตรี 86 22.8 

ปริญญาตรี 247 65.5 

สูงกว่าปริญญาตรี 44 11.7 

รวม 377 100 
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 จากตาราง 5 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมวีุฒิการศกึษาต่ำกว่าปริญญาตรี 

จำนวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 22.8 มีวุฒกิารศกึษาปริญญาตร ีจำนวน 247 คน คิดเป็น

ร้อยละ 65.5 และมีวุฒกิารศกึษาสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 44 คน คิดเป็นรอ้ยละ 11.7 

ตาราง 6 จำนวน และร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จำแนกตามขนาดของศูนย์พัฒนา 

            เด็กเล็ก 

 จากตาราง 6 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจากศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก 

(จำนวนเด็กเล็กไม่เกิน 40 คน) จำนวน 249 คน คิดเป็นร้อยละ 66.0 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ขนาดกลาง (มีจำนวนเด็กเล็กตั้งแต่ 41 – 80 คน) จำนวน 110 คน คดิเป็นรอ้ยละ 29.2 

และจากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดใหญ่ (มีจำนวนเด็กเล็กตั้งแต่ 81 คน ขึ้นไป) จำนวน  

18 คน คิดเป็นรอ้ยละ 4.8 

 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานการวิจัย ได้ดังนี้ 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้นำเสนอเป็นภาพรวม และรายด้าน ดังตาราง 8 -19 

  2.1 วิเคราะห์ระดับ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้  ส่วนเสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง  

โดยภาพรวม และรายด้าน โดยใช้สถิตกิารหาค่าเฉลี่ย )(  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.)  

   เพื่อทดสอบสมมตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า “…การดำเนินงานของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก และความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง 

อยู่ในระดับ มาก…” นำเสนอดังตาราง 8 – 19 ดังนี้ 

 

 

ตัวแปร จำนวน(คน) คดิร้อยละ 

ขนาดเล็ก   (จำนวนเด็กเล็กไม่เกิน 40 คน) 249 66.0 

ขนาดกลาง (มจีำนวนเด็กเล็กตั้งแต่ 41 – 80 คน) 110 29.2 

ขนาดใหญ่  (มีจำนวนเด็กเล็กตั้งแต่ 81 คน ขึ้นไป) 18 4.8 

รวม 377 100 
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ตาราง 7 ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของ 

            ผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

            ในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม และรายด้าน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร  

            ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง        

ด้าน

ที่ 

การดำเนินงานของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 

ค่าสถิติ ระดับความ

คดิเห็น )(  S.D. 

1 
ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนา 

เด็กเล็ก 

4.37 0.35 มาก 

2 ด้านบุคลากร 4.15 0.39 มาก 

3 
ด้านอาคาร สถานที่สิ่งแวดล้อมและ 

ความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.35 0.37 มาก 

4 
ด้านวิชาการ และกิจกรรม 

ตามหลักสูตร 

4.38 0.37 มาก 

5 
ด้านการมีส่วนร่วมและส่งเสริม

สนับสนุน 

4.36 0.37 มาก 

6 
ด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนา 

เด็กปฐมวัย 

4.33 0.39 มาก 

รวม 4.32 0.33 มาก 

 จากตาราง 7 พบว่า โดยภาพรวม และรายด้าน ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 

ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง อยู่ในลำดับมากทุกด้าน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

คือ 1) ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 2) ด้านการบริหารจัดการ 

สถานพัฒนาเด็กเล็ก 3) ด้านอาคาร สถานที่สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4) ด้านอาคาร สถานที่สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 5) ด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 6) ด้านบุคลากร 
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ตาราง 8 ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจ 

            ของผู้มสี่วนได้เสียในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

            ในจังหวัดนครพนม  ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก                          

ข้อที ่

การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็ก

เล็ก 

ค่าสถิติ  
ระดับ 

ความคดิเห็น )(  S.D. 

1 
การจัดการศกึษา และการให้บริการ 

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างเป็นระบบ 

4.43 0.61 มาก 

2 

การบริหารงบประมาณที่ได้รับการอุดหนุน             

จากกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.40 0.64 มาก 

3 

การบริหารงบประมาณเงินรายได้ 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.18 0.69 มาก 

4 

การจัดหาสื่อ หนังสือ วัสดุอุปกรณ์  

การเรียน เครื่องเล่น ที่เกี่ยวข้อง 

พัฒนาการของเด็กเล็ก 

4.33 0.67 มาก 

5 
การเบิกจ่ายงบประมาณถูกต้อง 

ตามระเบียบของทางราชการ 

4.50 0.56 มาก 

รวม 4.37 0.35 มาก 

 จากตาราง 8 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

กับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม  ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 

3 ลำดับดังนี้ คอื 1) การเบิกจ่ายงบประมาณถูกต้องตามระเบียบของทางราชการ  

2) การจัดการศกึษา และการให้บริการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างเป็นระบบ  
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3) การบริหารงบประมาณที่ได้รับการอุดหนุนจากกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

ตาราง 9 ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจ 

            ของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

            ในจังหวัดนครพนม ด้านบุคลากร 

ข้อที่ 
การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ด้านการบริหารบุคลากร 

ค่าสถิติ  ระดับ 

ความคดิเห็น )(  S.D. 

1 

การกำหนดคุณสมบัติเฉพาะ หน้าที ่ 

และความรับผดิชอบของบุคลากร  

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

3.76 0.59 มาก 

2 
การกำหนดจำนวนอัตราบุคลากร 

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.22 0.73 มาก 

3 
การกำหนดค่าตอบแทน สทิธิ สวัสดิการ 

ของบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.40 0.64 มาก 

4 
การประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

ของบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.06 0.96 มาก 

5 
การพัฒนาบุคลากรในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กอย่างต่อเนื่อง 

4.30 0.82 มาก 

รวม 4.15 0.39 มาก 

 จากตาราง 9 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

กับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารบุคลากร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก

และผูป้กครอง โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับ

มากทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับดังนี้ คือ 1) การกำหนดค่าตอบแทน 

สิทธิ สวัสดิการ ของบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) การพัฒนาบุคลากรในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กอย่างต่อเนื่อง 3) การกำหนดจำนวนอัตราบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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ตาราง 10 ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจ 

             ของผู้มีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

             ในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารอาคาร สถานที่สิ่งแวดล้อม และความ 

             ปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ข้อที ่

การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ด้านการบริหารอาคาร สถานท่ี 

สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิติ  

ระดับ 

ความคดิเห็น )(  S.D. 

1 

ภายในอาคารมีแสงสว่างเหมาะสม

เพียงพอ ภายนอกอาคาร มีรั้วกั้นบริเวณ

ให้เป็นสัดส่วน 

4.40 0.64 มาก 

2 

การจัดระบบสุขาภิบาล การระบายน้ำ 

การระบายอากาศ และการจัดเก็บ 

สิ่งปฏิกูลให้เหมาะสม 

4.35 0.63 มาก 

3 
สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ  

และตั้งอยู่ห่างจากแหล่งอบายมุข 

4.40 0.57 มาก 

4 
มาตรการป้องกันความปลอดภัยภายใน               

และภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.48 0.63 มาก 

5 
มาตรการเตรียมความพร้อมรับ

สถานการณ์ฉุกเฉิน และอันตรายต่าง ๆ 

4.11 0.73 มาก 

รวม 4.35 0.37 มาก 

 จากตาราง 10 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

กับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารอาคาร สถานที่สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็กและผูป้กครอง  

โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  

โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับดังนี ้คอื 1) มาตรการป้องกัน ความปลอดภัย

ภายใน และภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยถูกสุขลักษณะ 
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และตั้งอยู่ห่างจากแหล่งอบายมุข และภายในอาคารมีแสงสว่างเหมาะสมเพียงพอ 

ภายนอกอาคาร มรีั้วกั้นบริเวณใหเ้ป็นสัดส่วน 3) การจัดระบบสุขาภิบาล การระบายน้ำ 

การระบายอากาศ และการจัดเก็บสิ่งปฏิกูลให้เหมาะสม 

ตาราง 11 ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจ 

             ของผู้มีส่วนได้ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

             ในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 

ข้อที ่

การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรม

ตามหลักสูตร 

ค่าสถิติ  
ระดับ 

ความคดิเห็น )(  S.D. 

1 

การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และ

พัฒนาการที่ครอบคลุมเด็กปฐมวัย 

ทุกประเภท 

4.45 0.57 มาก 

2 
การยึดหลักการอบรมเลี้ยงดู                               

และให้การศกึษาที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ 

4.45 0.63 มาก 

3 
การพัฒนาเด็กโดยองค์รวมผ่านการเล่น              

และกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัย 

4.29 0.70 มาก 

4 
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้สามารถ

ดำรงชีวติประจำวันได้อย่างมีคุณภาพ 

4.36 0.63 มาก 

5 

การบูรณาการหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย               

ให้สอดคล้องกับบริบทของสังคม 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

4.37 0.62 มาก 

รวม 4.38 0.37 มาก 

 จากตาราง 11 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

กับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร  

ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก 

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย  

3 ลำดับดังนี้ คอื 1) การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาการที่ครอบคลุมเด็กปฐมวัย 
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ทุกประเภท และการยึดหลักการอบรมเลีย้งดู และให้การศกึษาที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ  

2) การบูรณาการหลักสูตรการศกึษาปฐมวัยให้สอดคล้องกับบริบทของสังคม วัฒนธรรม 

และภูมิปัญญาท้องถิ่น 3) การจัดประสบการณ์การเรียนรูใ้ห้สามารถดำรงชีวติประจำวัน 

ได้อย่างมีคุณภาพ 

ตาราง 12 ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจ 

             ของผู้มีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

             ในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารการมสี่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 

ข้อที ่

การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ด้านการบริหารการมีส่วนร่วม  

และส่งเสรมิสนับสนุน 

ค่าสถิติ  
ระดับ 

ความคดิเห็น )(  S.D. 

1 การมสี่วนร่วมในการจัดทำแผนการ 

จัดประสบการณ์การเรียนรู้ และส่งเสริม

พัฒนาการเด็ก 

4.25 0.69 มาก 

2 การมสี่วนร่วมในการประกันคุณภาพ

การศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.44 0.57 มาก 

3 การร่วมพัฒนาปรับปรุงอาคารสถานที่              

และสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอก

อาคาร 

4.37 0.63 มาก 

4 การให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริม 

สนับสนุน การดำเนินงานศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 

4.28 0.68 มาก 

5 การส่งเสริมให้ชุมชนมสี่วนร่วม 

การจัดกิจกรรมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ในด้านต่าง ๆ 

4.47 0.58 มาก 

รวม 4.36 0.37 มาก 

 จากตาราง 12 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็ก 

เล็กกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารการมสี่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุน  
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ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง โดยภาพรวม อยู่ใน 

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับ 

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับดังนี้ คือ 1) การส่งเสริมให้ชุมชนมสี่วนร่วมการจัดกิจกรรมของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในด้านต่าง ๆ 2) การมสี่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศกึษาของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 3) การร่วมพัฒนาปรับปรุงอาคารสถานที่ และสิ่งแวดล้อมภายใน  

และภายนอกอาคาร 

ตาราง 13 ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจ 

              ของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

              ในจังหวัดนครพนม  ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

ข้อที ่

การดำเนินงานของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ด้านส่งเสรมิเครือข่าย 

การพัฒนาเด็กปฐมวัย 

ค่าสถิติ  
ระดับ 

ความคดิเห็น )(  S.D. 

1 การจัดตัง้เครอืข่ายความร่วมมอืการพัฒนา

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีศักยภาพ 

4.36 0.60 มาก 

2 การเสริมสร้างความเข้มแข็งในการ

ปฏิบัติงานด้านพัฒนาเด็กปฐมวัยของ 

ผูท้ี่เกี่ยวข้องกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.32 0.67 มาก 

3 เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วม 

ในการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

4.37 0.62 มาก 

4 การส่งเสริม และสนับสนุนการจัดตั้ง 

และหรือการแต่งตั้งคณะกรรมการ 

ดำเนนิงาน ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.28 0.71 มาก 

5 มีการสนับสนุนการจัดประชุม การอบรม

สัมมนาผู้ที่เกี่ยวข้องกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.31 0.68 มาก 

รวม 4.33 0.39 มาก 

 จากตาราง 13 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็ก 

เล็กกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ด้านส่งเสริมเครอืข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย ตามความ 
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คิดเห็นของ ผูบ้ริหาร ครู/ผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย  

3 ลำดับดังนี้ คอื 1) เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาเด็กปฐมวัย  

2) การจัดตัง้เครือข่ายความร่วมมอืการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มศีักยภาพ  

3) การเสริมสร้างความเข้มแข็งในการปฏิบัติงานด้านพัฒนาเด็กปฐมวัยของผูท้ี่เกี่ยวข้องกับ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ตาราง 14 ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ 

              บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม และรายด้าน  

              ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง 

ด้าน

ที่ 

ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียต่อการ

จัดการศึกษาระดับปฐมวัยในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กในองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

ค่าสถิติ  
ระดับ 

ความคดิเห็น )(  S.D. 

1 ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนา 

เด็กปฐมวัย 

4.38 0.35 มาก 

2 ด้านครูผูดู้แลเด็ก และการจัดประสบการณ์

การเรียนรู ้และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก  

4.30 0.38 มาก 

3 ด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย    4.32 0.35 มาก 

รวม 4.34 0.33 มาก 

 จากตาราง 14 พบว่า ระดับ ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง โดยภาพรวม อยู่ในระดับ มากทุกด้าน  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรยีงลำดับจากมากไปหาน้อย  

ดังนี้ คือ 1) ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 2) ด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย 

3) ด้านครูผูดู้แลเด็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก 
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ตาราง 15 ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ 

              บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม และรายด้าน 

              ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองด้านการบริหาร 

              จัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

ข้อที่ 

ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียต่อการ 

จัดการศึกษาระดับปฐมวัย ด้านการ 

บริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

ค่าสถิติ  
ระดับ 

ความคดิเห็น 
)(

 
S.D. 

1 มกีารจัดการหลักสูตร และข้อมูลต่าง ๆ     

อย่างเป็นระบบ 

4.31 0.71  

มาก 

2 บุคลากรทุกประเภท มีคุณสมบัติเหมาะสม            

และอัตราส่วนเหมาะสมพอเพียง 

4.36 0.61 มาก 

3 มีการจัดการครุภัณฑ์ อุปกรณ์ เครื่องใช้           

และสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก

อาคารให้มีความปลอดภัย 

4.35 0.69 มาก 

4 มีการจัดการระบบสุขาภิบาลที่มปีระสิทธิภาพ 

เพื่อส่งเสริมสุขภาพ และการเรียนรู้ 

4.43 0.57 มาก 

5 มีคณะกรรมการสถานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเพื่อ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว และชุมชน 

4.48 0.60 มาก 

รวม 4.38 0.35 มาก 

 จากตาราง 15 พบว่า ระดับ ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม และรายด้าน 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 

3 ลำดับดังนี้ คอื 1) มีคณะกรรมการสถานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของครอบครัว และชุมชน 2) มีการจัดการระบบสุขาภิบาลที่มปีระสิทธิภาพ เพื่อส่งเสริม

สุขภาพ และการเรียนรู้ 3) บุคลากรทุกประเภท มีคุณสมบัติเหมาะสม และอัตราส่วน

เหมาะสมพอเพียง 
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ตาราง 16 ระดับ ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

              สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมด้านครูผู้ดูแลเด็ก 

              และการจัดประสบการณ์การเรยีนรู้และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก 

ข้อ

ที่ 

ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียต่อการ 

จัดการศึกษาระดับปฐมวัย ด้านครูผู้ดูแล 

เด็กเล็ก และการจัดประสบการณ์การเรยีนรู้ 

และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก 

ค่าสถิติ  
ระดับ 

ความคดิเห็น )(  S.D. 

1 
มีแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อพัฒนา

เด็กอย่างรอบด้าน 

4.30 0.69 มาก 

2 

มีการตรวจสุขภาพอนามัยของเด็กประจำวัน  

เพื่อส่งเสริมพัฒนาการ ดา้นร่างกาย  

และการดูแลสุขภาพ 

4.44 0.58 มาก 

3 
มีการส่งเสริมพัฒนาการด้านสติปัญญา ภาษา 

และการสื่อสาร และลงมือปฏิบัติ ด้วยตนเอง 

4.36 0.60 มาก 

4 
มีการส่งเสริมพัฒนาการด้านอารมณ์ จิตใจสังคม 

ปลูกฝังคุณธรรมและความเป็นพลเมืองดี 

4.17 0.63 มาก 

5 
มีการส่งเสริมเด็กในระยะเปลี่ยนผ่านให้ปรับตัว  

สู่การเชื่อมต่อในขั้นถัดไป 

4.23 0.76 มาก 

รวม 4.30 0.38 มาก 

 จากตาราง 16 พบว่า ระดับ ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านครูผูดู้แลเด็ก 

และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก ตามความคดิเห็นของ 

ผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น 

รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับดังนี ้คอื  

1) มีการตรวจสุขภาพอนามัยของเด็กประจำวัน เพื่อส่งเสริมพัฒนาการ ด้านร่างกาย  

และการดูแลสุขภาพ 2) มีการส่งเสริมพัฒนาการด้านสติปัญญา ภาษา และการสื่อสาร 

และลงมอืปฏิบัติ ด้วยตนเอง 3) มีแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรูเ้พื่อพัฒนาเด็ก 

อย่างรอบด้าน  
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ตาราง 17 ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด 

             องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย    

ข้อ

ที่ 

ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียต่อการ 

จัดการศึกษาระดับปฐมวัย 

ด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย 

ค่าสถิติ  
ระดับ 

ความคดิเห็น )(  S.D. 

1 
เด็กมีการเจรญิเติบโต พัฒนาการ ดา้นกล้ามเนือ้

มัดเล็ก และสติปัญญา สมวัยของการพัฒนาการ 

4.50 0.60 มาก 

2 
เด็กมีการเจรญิเติบโต และมีสุขนสิัยที่ดี 

ในการดูแลสุขภาพตนเองตามวัย 

4.35 0.67 มาก 

3 
เด็กมีพัฒนาการด้านการใช้กล้ามเนือ้มัดใหญ่ 

ด้านการเคลื่อนไหว และทรงตัวได้ตามวัย 

4.45 0.55 มาก 

4 
เด็กมีพัฒนาการด้านอารมณ์จติใจแสดง

ความรูส้ึกที่ดตี่อตนเองและผูอ้ื่นได้สมวัย 

4.37 0.60 มาก 

5 
เด็กมีพัฒนาการด้านสติปัญญา และความคิด

สร้างสรรค์ ในการเรียนรู ้และสรา้งสรรค์ 

4.18 0.64 มาก 

6 

เด็กมีพัฒนาการด้านภาษาและการสื่อสารโดยใช้

ภาษาไทยเป็นหลัก และมีความคุ้นเคยกับภาษา

อื่นด้วย 

4.22 0.76 มาก 

7 
เด็กมีพัฒนาการด้านสังคม คุณธรรม มีวนิัย 

เป็นได้ทั้งผูน้ำและผู้ตาม และความเป็นพลเมืองดี 

4.18 0.77 มาก 

รวม 4.32 0.35 มาก 

 จากตาราง 17 พบว่า ระดับ ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย 

ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับ 

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับ มากทุกข้อ โดยเรียงลำดับจากมาก 

ไปหาน้อย 3 ลำดับดังนี้ คอื 1) เด็กมีการเจรญิเติบโต พัฒนาการ ดา้นกล้ามเนื้อมัดเล็ก 

และสติปัญญา สมวัยของการพัฒนาการ 2) เด็กมีพัฒนาการด้านการใชก้ล้ามเนื้อมัดใหญ่ 
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ด้านการเคลื่อนไหว และทรงตัวได้ตามวัย 3) เด็กมีพัฒนาการด้านอารมณ์จติใจแสดง

ความรู้สกึที่ดตี่อตนเองและผูอ้ื่นได้สมวัย  

  2.2 เปรียบเทียบ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจ

ของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร คร/ูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง จำแนกตามเพศ 

ของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้การทดสอบสถิต ิ(t-test ชนิด Independent Samples) 

ส่วนสถานภาพ วุฒิการศกึษา และขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ใช้การทดสอบค่าเอฟ  

(F-test) แบบการวิเคราะห์ ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) เพื่อทดสอบ

สมมตฐิาน ขอ้ที่ 2 ที่ว่า “การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และความพึงพอใจของ 

ผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง จำแนกตาม เพศ สถานภาพ 

วุฒิการศึกษา และขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แตกต่างกัน” 

ตาราง 18 เปรียบเทียบการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

             ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

             ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ที่มเีพศต่างกัน 

ด้าน

ที่ 

การดำเนินงานของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

เพศชาย 

(N = 103) 

เพศหญิง 

(N = 274) 
ค่า t 

คำนวณ 
Sig 

x̄  S.D. x̄  S.D. 

1 ด้านการบริหารจัดการ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

4.36 0.36 4.37 0.35 - 0.11 0.90 

2 ด้านการบริหารบุคลากร 4.20 0.40 4.13 0.39 1.63 0.10 

3 ด้านอาคารสถานที่ 

สิ่งแวดล้อม และความ

ปลอดภัยของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 

4.34 0.38 4.35 0.37 - 0.20 0.83 

4 ด้านวิชาการ และ

กิจกรรมตามหลักสูตร 

4.40 0.38 4.38 0.37 0.49 0.62 

5 ด้านการมีส่วนร่วม  

และส่งเสริมสนับสนุน 

4.36 0.38 4.36 0.37 0.00 0.99 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

ด้าน

ที่ 

การดำเนินงานของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

เพศชาย 

(N = 103) 

เพศหญิง 

(N = 274) 
ค่า t 

คำนวณ 
Sig 

x̄  S.D. x̄  S.D. 

6 ด้านส่งเสริมเครือข่าย 

การพัฒนาเด็กปฐมวัย 

4.32 0.40 4.33 0.38 - 0.16 0.86 

 รวม 4.33 0.34 4.32 0.32 0.32 0.74 

 จากตาราง 18 พบว่า การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวมตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหาร ครู/

ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มีเพศต่างกัน ไม่แตกต่างกัน เมื่อพจิารณา เป็นรายด้าน พบว่า 

ทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน 

ตาราง 19 เปรียบเทียบ ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

             สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความ 

             คิดเห็นของ ผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มเีพศต่างกัน 

ด้าน

ที ่

ความพึงพอใจ 

ของผู้มีส่วนได้เสีย 

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

เพศชาย 

(N = 103) 

เพศหญิง 

(N = 274) 
ค่า t 

คำนวณ 
Sig 

x̄  S.D. x̄  S.D. 

1 ด้านการบรหิารจัดการ

สถานพัฒนาเด็กปฐมวยั 

4.39 0.39 4.38 0.33 0.24 0.80 

2 ด้านครู/ผู้ดูแลเด็ก การดูแล 

และจัดประสบการณ ์

การเรียนรู ้และการเล่น 

เพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย 

4.31 0.38 4.30 0.38 0.21 0.82 

3 ด้านคุณภาพของ 

เด็กปฐมวัย 

4.34 0.36 4.32 0.35 0.53 0.59 

 รวม 4.35 0.35 4.33 0.28 0.35 0.72 
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 จากตาราง 19 พบว่า เปรียบเทียบ ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม 

ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มีเพศต่างกันไม่แตกต่างกัน          

เมื่อพจิารณา เป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน 

ตาราง 20 เปรียบเทียบ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

              ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร                

ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มสีถานภาพต่างกัน 

การดำเนินงานของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก 

แหล่งความ

แปรปรวน 
ss df MS F sig 

ด้านการบริหารจัดการ

สถานพัฒนาเด็กเล็ก 

ระหว่างกลุ่ม 0.671 2 0.336 2.686 0.069 

ภายในกลุ่ม 46.722 374 0.125   

รวม 47.393 376  

ด้านการบริหารบุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 0.387 2 0.193 1.238 0.291 

ภายในกลุ่ม 58.375 374 0.156   

รวม 58.761 376  

ด้านการบริหารอาคาร 

สถานที่สิ่งแวดล้อม  

และความปลอดภัยของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ระหว่างกลุ่ม 0.630 2 0.315 2.205 0.112 

ภายในกลุ่ม 53.470 374 0.143   

รวม 54.101 376  

ด้านการบริหารวิชาการ 

และกิจกรรมตามหลักสูตร 

ระหว่างกลุ่ม 1.109 2 0.555 4.036* 0.018 

ภายในกลุ่ม 51.399 374 0.137   

รวม 52.509 376  

ด้านการบริหารการมี 

ส่วนร่วม และส่งเสริม

สนับสนุน 

ระหว่างกลุ่ม 0.597 2 0.298 2.131 0.120 

ภายในกลุ่ม 52.381 374 0.140   

รวม 52.978 376  
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ตาราง 20 (ต่อ) 

การดำเนนิงานของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

แหล่งความ

แปรปรวน 

ss df MS F sig 

ด้านการบรหิารการ

ส่งเสรมิเครอืข่าย 

การพัฒนาเด็กปฐมวยั 

ระหว่างกลุม่ 0.648 2 0.324 2.123 0.121 

ภายในกลุ่ม  57.094 374  0.153   

รวม 57.742 376  

รวม 

ระหว่างกลุม่ 0.515 2 0.257 2.342 0.098 

ภายในกลุ่ม  41.088 374  0.110   

รวม 41.603 376  

* มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  (α.05; df2,374 = 3.03) 
 

 จากตาราง 20 พบว่า การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผู้ดูแลเด็ก และ

ผูป้กครอง ที่มสีถานภาพต่างกัน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จงึทำการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่โดยวิธีการ

ทดสอบของ Scheffe (Scheffe Method) นำเสนอข้อมูล ดังตาราง 21 

ตาราง 21 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่เกี่ยวกับ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนา 

             เด็กเล็ก ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร ตามความคิดเห็น 

             ของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มีสถานภาพต่างกัน 

รายการ สถานภาพ X  
ผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก ผู้ปกครอง 

4.47 4.33 4.37 

ด้านการบรหิาร

วิชาการ  

และกิจกรรม 

ตามหลักสตูร 

ผู้บริหาร 

ครูผู้ดูแลเด็ก

ผู้ปกครอง 

4.47 

4.33 

4.37 

- 0.14* 

- 

0.10 

-0.04 

- 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 21 ผลการเปรียบเทียบการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้าน

การบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร ตามความคิดเห็นของ ผู้บริหาร ครู/ผูดู้แล
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เด็ก และผูป้กครอง ที่มสีถานภาพต่างกัน พบว่า ผูบ้ริหาร มีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับ

ปัจจัยทางการบริหาร มากกว่า ครู/ผูดู้แลเด็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

สวนผูป้กครองมีความคิดเห็น ไม่แตกต่างกัน 

ตาราง 22 เปรียบเทียบ ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

              สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความ 

              คิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ที่มสีถานภาพต่างกัน 

ความพึงพอใจ 

ของผู้มีส่วนได้เสีย 

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

แหล่งความ

แปรปรวน 
ss df MS F sig 

ด้านการบรหิารจัดการสถาน

พัฒนาเด็กปฐมวยั 

ระหว่างกลุม่ 0.320 2 0.160 1.287 0.277 

ภายในกลุ่ม 46.473 374 0.124   

รวม 46.793 376  

ด้านครู/ผู้ดูแลเด็ก และการ

จัดประสบการณ์การเรยีนรู ้

และการเล่นเพือ่พัฒนา 

เด็กเล็ก 

ระหว่างกลุม่ 0.338 2 0.169 1.129 0.325 

ภายในกลุ่ม 56.060 374 0.150   

รวม 56.398 376  

ดา้นคุณภาพของเด็กปฐมวัย ระหว่างกลุม่ 0.331 2 0.166 1.322 0.268 

ภายในกลุ่ม 46.874 374 0.125   

รวม 47.205 376    

รวม 

ระหว่างกลุม่ 0.316 2 0.158 1.423 0.242 

ภายในกลุ่ม 41.541 374 0.111   

รวม 41.857 376  

 จากตาราง 22 พบว่า ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มสีถานภาพต่างกัน ไม่แตกต่างกัน 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 23 เปรียบเทียบ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

              ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มวีุฒิการศกึษาที่ต่างกัน 

การดำเนนิงานของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก 

แหล่งความ

แปรปรวน 
ss Df MS F Sig 

ด้านการบรหิารจัดการสถาน

พัฒนาเด็กเล็ก 

ระหว่างกลุม่ 0.199 2 0.099 0.787 0.456 

ภายในกลุ่ม 47.194 374 0.126   

รวม 47.393 376    

ด้านการบรหิารบุคลากร 

ระหว่างกลุม่ 1.347 2 0.674 4.288* 0.013 

ภายในกลุ่ม 57.414 374 0.154   

รวม 58.761 376    

ด้านการบรหิารอาคารสถาน 

ที่สิ่งแวดล้อมและความ

ปลอดภัยของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 

ระหว่างกลุม่ 0.054 2 0.027 0.187 0.830 

ภายในกลุ่ม 54.047 374 0.145   

รวม 54.101 376    

ด้านการบรหิารวิชาการ  

และกิจกรรมตามหลักสตูร 

ระหว่างกลุม่ 0.077 2 0.039 0.276 0.759 

ภายในกลุ่ม 52.431 374 0.140   

รวม 52.509 376    

ด้านการบรหิารการมีส่วนร่วม 

และสง่เสรมิสนับสนุน 

ระหว่างกลุม่ 0.045 2 0.022 0.159 0.853 

ภายในกลุ่ม 52.933 374 0.142   

รวม 52.978 376    

ด้านการบรหิารการส่งเสรมิ

เครอืข่ายการพัฒนา 

เด็กปฐมวัย 

ระหว่างกลุม่ 0.267 2 0.133 0.868 0.420 

ภายในกลุ่ม 57.475 374 0.154   

รวม 57.742 376    

รวม 

ระหว่างกลุม่ 0.005 2 0.002 0.022 .9780 

ภายในกลุ่ม 41.598 374 0.111   

รวม 41.603 376    

* มีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

 จากตาราง 23 พบว่า การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ 

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร ครู/ 
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ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มีวุฒกิารศกึษาที่ต่างกัน โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารบุคลากรแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 จงึทำการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยวิธีการ

ทดสอบของ Scheffe (Scheffe Method) นำเสนอข้อมูลดังตาราง 24 

ตาราง 24 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่เกี่ยวกับ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนา 

             เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม  

             ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ที่มวีุฒิการศึกษา 

             ที่ต่างกัน 
 

รายการ วุฒิการศึกษา X  

ต่ำกว่า

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า

ปริญญาตรี 

4.22 4.10 4.24 

ด้านการ

บรหิาร

บุคลากร 

ต่ำกว่าปรญิญาตร ี

ปริญญาตรี 

สูงกว่าปริญญาตร ี

4.22 

4.10 

4.24 

- 0.12* 

- 

-0.02 

-0.12 

- 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 24 ผลการเปรียบเทียบ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารบุคลากร โดยภาพรวม 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มวีุฒิการศกึษาที่ต่างกัน 

พบว่า ผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ที่มวีุฒิการศกึษาต่ำกว่าปริญญาตรีมีความ

คิดเห็นมากกว่า ผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มวีุฒิการศึกษาระดับปริญญาตร ี

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ส่วนผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มวีุฒิ

การศกึษาคู่อื่นๆ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  
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ตาราง 25 เปรียบเทียบ ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

              สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความ 

              คิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ที่มวีุฒิการศกึษาต่างกัน 

ความพึงพอใจ 

ของผู้มีส่วนได้เสีย 

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

แหล่งความ

แปรปรวน 
ss df MS F sig 

ด้านการบรหิารจัดการสถาน

พัฒนาเด็กปฐมวยั 

ระหว่างกลุม่ 0.022 2 0.011 0.086 0.917 

ภายในกลุ่ม 46.772 374 0.125   

รวม 46.793 376    

ด้านครูผู้ดูแลเด็ก และการจัด

ประสบการณ์การเรยีนรูแ้ละ

การเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก 

ระหว่างกลุม่ 0.075 2 0.037 0.248 0.780 

ภายในกลุ่ม 56.324 374 0.151   

รวม 56.398 376    

ด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย ระหว่างกลุม่ 0.003 2 0.002 0.012 0.988 

ภายในกลุ่ม 47.202 374 0.126   

รวม 47.205 376    

รวม 

ระหว่างกลุม่ 0.002 2 0.001 0.011 0.989 

ภายในกลุ่ม 41.854 374 0.112   

รวม 41.857 376    

 จากตาราง 25 พบว่า ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มวีุฒิการศกึษาต่างกันโดยภาพรวม 

ไม่แตกต่างกันอย่าง เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านไม่แตกต่างกัน  
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ตาราง 26 เปรียบเทียบ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

              ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

              ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มขีนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ต่างกัน  

              โดยภาพรวม และรายด้าน 

การดำเนนิงานของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

แหล่งความ

แปรปรวน 
ss Df MS F Sig 

ด้านการบรหิารจัดการ

สถานพัฒนาเด็กเล็ก 

ระหว่างกลุม่ 0.044 2 0.022 0.174 0.840 

ภายในกลุ่ม 47.349 374 0.127   

รวม 47.393 376    

ด้านการบรหิารบุคลากร 

ระหว่างกลุม่ 4.554 2 2.277 15.710** 0.000 

ภายในกลุ่ม 54.207 374 0.145   

รวม 58.761 376    

ด้านการบรหิารอาคาร 

สถานที่สิง่แวดล้อม 

และความปลอดภัย 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ระหว่างกลุม่ 0.665 2 0.332 2.327 0.099 

ภายในกลุ่ม 53.436 374 0.143   

รวม 54.101 376    

ด้านการบรหิารวิชาการ  

และกิจกรรมตาม

หลักสูตร 

ระหว่างกลุม่ 1.246 2 0.623 4.544* 0.011 

ภายในกลุ่ม 51.263 374 0.137   

รวม 52.509 376    

ด้านการบรหิารการม ี

ส่วนร่วม และส่งเสรมิ

สนับสนุน 

ระหว่างกลุม่ 0.330 2 0.165 1.171 0.311 

ภายในกลุ่ม 52.648 374 0.141   

รวม 52.978 376    

ด้านการบรหิารการ

ส่งเสรมิเครอืข่ายการ

พัฒนาเด็กปฐมวยั 

ระหว่างกลุม่ 0.572 2 0.286 1.871 0.155 

ภายในกลุ่ม 57.170 374 0.153   

รวม 57.742 376    

รวม 

ระหว่างกลุม่ 0.295 2 0.148 1.337 0.264 

ภายในกลุ่ม 41.307 374 0.110   

รวม 41.603 376    

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 26 พบว่า การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ 

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร  

ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มขีนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ต่างกัน โดยภาพรวม  

ไม่แตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารบุคลากร แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จงึทำการเปรียบเทียบความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยวิธีการทดสอบของ Scheffe (Scheffe Method) นำเสนอข้อมูลดังตาราง 

27-28 

ตาราง 27 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่เกี่ยวกับ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนา 

             เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหาร 

             บุคลากร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง  

                 ที่มีขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ต่างกัน 

รายการ 
ขนาดของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก X  
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่

4.07 4.28 4.40 

ด้านการบริหาร

บุคลากร 

ขนาดเล็ก 

ขนาดกลาง 

ขนาดใหญ ่

4.07 

4.28 

4.40 

- -0.21* 

- 

-0.33* 

-0.12 

- 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 27 ผลการเปรียบเทียบการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ดา้นการบริหารบุคลากร โดยภาพรวม 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มขีนาดของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กที่ต่างกัน พบว่า ผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครองที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นมากกว่า ผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง 

ที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดเล็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนผูบ้ริหาร 

ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กคู่อื่นๆ มคีวามคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  
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ตาราง 28 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่เกี่ยวกับ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนา 

              เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหาร 

              วิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตรตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก   

              และผูป้กครอง ที่มขีนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ต่างกัน 

รายการ 

ขนาดของ 

ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 
X  

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่

4.42 4.30 4.46 

ด้านการบรหิารวิชา 

การและกจิกรรม 

ตามหลักสตูร 

ขนาดเล็ก 

ขนาดกลาง 

ขนาดใหญ ่

4.42 

4.30 

4.46 

- 0.12* 

- 

-0.04 

-0.16 

- 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 28 ผลการเปรียบเทียบ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารวิชาการและกิจกรรม

ตามหลักสูตร โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง  

ที่มขีนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ต่างกัน พบว่า ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง 

ที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดเล็ก มคีวามคิดเห็นมากกว่า ผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก  

และผูป้กครองที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

ส่วนผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กคู่อื่น ๆ มีความ

คิดเห็นไม่แตกต่างกัน  
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ตาราง 29 เปรียบเทียบ ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

              สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความ 

              คิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ที่มีขนาดของศูนย์พัฒนา 

              เด็กเล็กทีต่่างกัน โดยภาพรวม และรายด้าน 
 

ความพึงพอใจ 

ของผู้มีส่วนได้เสีย 

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

แหล่งความ

แปรปรวน 
ss Df MS F Sig 

ด้านการบรหิารจัดการ

สถานพัฒนาเด็กปฐมวยั 

ระหว่างกลุม่ 0.284 2 0.142 1.141 0.321 

ภายในกลุ่ม 46.510 374 0.124   

รวม 46.793 376    

ดา้นครูผู้ดูแลเด็ก และการ

จัดประสบการณ์การเรยีนรู ้

และการเล่นเพือ่พัฒนา 

เด็กเล็ก 

ระหว่างกลุม่ 2.362 2 1.181 8.173** 0.000 

ภายในกลุ่ม 54.037 374 0.144   

รวม 56.398 376    

ด้านคุณภาพของ 

เด็กปฐมวัย 

ระหว่างกลุม่ 0.917 2 0.459 3.705* 0.026 

ภายในกลุ่ม 46.288 374 0.124   

รวม 47.205 376    

รวม 

ระหว่างกลุม่ 0.904 2 0.452 4.1290* 0.017 

ภายในกลุ่ม 40.953 374 0.109   

รวม 41.857 376    

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 29 พบว่า ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวมตามความคิดเห็น 

ของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ที่มขีนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ต่างกัน 

โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน  

พบว่า ด้านครูผู้ดูแลเด็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ดา้นคุณภาพของเด็กปฐมวัย  

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย  

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จงึทำการเปรียบเทียบความแตกต่าง 
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ของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยวิธีการทดสอบของ Scheffe (Scheffe Method) นำเสนอข้อมูลดัง 

ตาราง 30-31 

ตาราง 30 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่เกี่ยวกับ ความพึงพอใจ ของผูม้ีส่วนได้เสีย 

              กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม  

              ด้านครูผู้ดูแลเด็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้และการเล่น 

              เพื่อพัฒนาเด็กเล็ก ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครอง  

              มีขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ต่างกัน 

รายการ 

ขนาดของ 

ศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 
X  

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่

4.25 4.39 4.51 

ด้านครูผู้ดูแลเด็กและ 

การจัดประสบการณ ์

การเรียนรู ้และการเล่น 

เพื่อพัฒนาเด็กเล็ก 

ขนาดเล็ก 

ขนาดกลาง 

ขนาดใหญ ่

4.25 

4.39 

4.51 

- - 0.14* 

- 

- 0.26* 

- 0.12 

- 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 30 ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจ ของผูม้ีส่วนได้เสียกับ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ด้านครูผูดู้แลเด็ก  

และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก โดยภาพรวม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ที่มขีนาดของศูนย์พัฒนาเด็ก 

เล็กที่ต่างกัน พบว่า ผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นมากกว่า ผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง  

ที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดเล็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนผูบ้ริหาร  

ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอื่นคู่อื่นๆ มคีวามคิดเห็นไม่แตก 

ต่างกัน 
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ตาราง 31 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่เกี่ยวกับ ความพึงพอใจ ของผูม้ีส่วนได้เสีย 

             กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม  

             โดยภาพรวม ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง 

                  มีขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ต่างกัน 

รายการ 
ขนาดของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก X  
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่

4.30 4.35 4.52 

ดา้นคุณภาพ 

ของเด็กปฐมวยั 

ขนาดเล็ก 

ขนาดกลาง 

ขนาดใหญ ่

4.30 

4.35 

4.52 

- - 0.05 

- 

- 0.22* 

- 0.17 

- 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 31 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจ ของผู้มีส่วนได้เสียกับ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ด้านคุณภาพของ

เด็กปฐมวัย โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองที่มี

ขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ต่างกัน พบว่า ผู้บริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองที่อยู่ใน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดใหญ่ มคีวามคิดเห็นมากกว่า ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็กและ

ผูป้กครองที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดเล็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ส่วนผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กคู่อื่น ๆ มีความ

คิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

  2.3 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และความพึงพอใจของผูม้ี 

ส่วนได้เสียกับ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

โดยใช้การหาค่าความสัมพันธ์อย่างง่ายของ Pearson (Pearson’s Product Moment 

Correlation) เพื่อทดสอบสมมตฐิาน ข้อที่ 3 ที่ว่า “ปัจจัยทางการบริหาร และความพึงพอใจ

ของผู้มสี่วนได้สียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง มีความสัมพันธ์กัน

ในทางบวก” 

   โดยใช้เกณฑ์การพิจารณาค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ ของ Hinkle D. E                

(1998, p. 118) ดังนี้ 
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    ค่า  r       ระดับของความสัมพันธ์ 

     .90 - 1.00       มีความสัมพันธ์กันสูงมาก 

       .70 - .90       มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 

       .50 - .70        มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

       .30 - .50        มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ 

       .00 - .30        มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำมาก 
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ตาราง 32 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

              ในจังหวัดนครพนม 

ตัวแปร adf 1 adf2 adf3 adf4 adf5 adf6 adft adm1 adm2 adm3 admt 

adf 1 1.00           

adf2 .608** 1.00          

adf3 .786** .567** 1.00         

adf4 .851** .564** .788** 1.00        

adf5 .812** .669** .794** .791** 1.00       

adf6 .754** .566** .853** .774** .771** 1.00      

adft .908** .756** .908** .901** .915** .893** 1.00     

adm1 .832** .583** .751** .853** .763** .725** .849** 1.00    

adm2 .755** .654** .771** .701** .849** .719** .842** .725** 1.00   

adm3 .827** .613* .833** .806** .775** .796** .880** .804** .739** 1.00  

admt .879** .675* .858** .851** .872** .816** .937** .917** .904** .923** 1.00 

* มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

 ** มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
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 จากตาราง 32 พบว่า การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศนูย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนมปัจจัย ในภาพรวม (adft) มคีวามสัมพันธ์กันทางบวกกับความพึงพอใจ 

ของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนม ในภาพรวม (admt) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์เท่ากับ .973 มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก และด้านการบริหารจัดการ

สถานพัฒนาเด็กเล็ก (adf1) ด้านการบริหารบุคลากร (adf2) ด้านการบริหารอาคาร สถานที่ 

สิ่งแวดล้อม และ ความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (adf3) ด้านการบริหารวิชาการ 

และกิจกรรมตามหลักสูตร (adf4) ด้านการบริหารการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 

(adf5) และด้านการบริหารการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย (adf6) ทั้ง 6 ด้าน  

มีความสัมพันธ์กันทางบวก กับด้านการพัฒนาหรือดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น 

การพัฒนาสาระหลักสูตร ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย (adm1) ด้านครู

ผูดู้แลเด็กเล็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก adm2) 

และด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย (adm3) รวม 3 ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

 เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก 

(adf1) มีความสัมพันธ์กันทางบวกกับ ความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ในด้านการพัฒนาหรอืดำเนินการ

เกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตร ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็ก

ปฐมวัย (adm1) ด้านครูผูดู้แลเด็กเล็ก และการจัดประสบการณ์การเรยีนรู้ และการเล่นเพื่อ

พัฒนาเด็กเล็ก adm2) และด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย (adm3) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ทีร่ะดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .832, .755, .827 เรียงตามลำดับ  

 เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารบุคลากร (adf2)  

มีความสัมพันธ์กันทางบวกกับ ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ในด้านการพัฒนาหรอืดำเนินการ

เกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตร  ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนา

เด็กปฐมวัย (adm1) ด้านครูผูดู้แลเด็กเล็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่น
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เพื่อพัฒนาเด็กเล็ก adm2) และดา้นคุณภาพของเด็กปฐมวัย (adm3) อย่างมนีัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .583, .654, .613 เรียงตามลำดับ  

 เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อม

และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (adf3)มีความสัมพันธ์กันทางบวกกับ  

ความพึงพอใจ ของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ในด้านการพัฒนาหรือดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น 

การพัฒนาสาระหลักสูตร  ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย (adm1) ด้านครู

ผูดู้แลเด็กเล็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก adm2) 

และด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย (adm3) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .751, .771, .833 เรียงตามลำดับ  

 เมื่อพจิารณารายด้าน การดำเนนิงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 

(adf4) มีความสัมพันธ์กันทางบวกกับ ความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ในด้านการพัฒนาหรือ

ดำเนนิการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตร  ด้านการบริหารจัดการ

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย (adm1) ด้านครูผูดู้แลเด็กเล็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก adm2) และด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย (adm3) อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .835, .701, .806 

เรียงตามลำดับ 

 เมื่อพจิารณารายด้าน การดำเนนิงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารการมสี่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 

(adf5) มีความสัมพันธ์กันทางบวกกับ ความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ในด้านการพัฒนาหรือ

ดำเนนิการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้อด้านการบริหารจัดการ

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย (adm1) ด้านครูผูดู้แลเด็กเล็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก adm2) และด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย (adm3) อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .763, .849, .775 

เรียงตามลำดับ 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



125 

 เมื่อพจิารณารายด้าน การดำเนนิงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนา 

เด็กปฐมวัย (adf6) มีความสัมพันธ์กันทางบวกกับ ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ในด้านการพัฒนา

หรอืดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตร ด้านการบริหารจัดการ

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย (adm1) ด้านครูผูดู้แลเด็กเล็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก adm2) และด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย (adm3) อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .725, .719, .796 

เรียงตามลำดับ   

แนวทางการยกระดับการดำเนินงานของศูนยพ์ัฒนาเด็กเลก็กับความ 

พึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบล ในจังหวดันครพนม 

 ผูว้ิจัยดำเนินการหาแนวทางยกระดับการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

กับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม โดยผู้วจิัยได้นำเอา การดำเนนิงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

กับความพงึพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ในด้านที่มอีำนาจพยากรณ์ ความพึงพอใจ ของผู้มี 

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

มาเป็นแนวทาง แล้วนำแนวทางดังกล่าวไปสัมภาษณ์ผูเ้ชียวชาญ ทั้ง 10 ท่าน และนำเสนอ 

เป็นความเรยีง ดังนี้ 

  1. ผู้วจิัยสรุป การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ส่งผลต่อความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม ด้านที่สามารถพยากรณ์ ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  
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ตาราง 33 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผูม้ี 

              ส่วนได้สียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัด 

 นครพนม  

  หมายถึง มีอำนาจพยากรณ์    หมายถึง ไม่มอีำนาจพยากรณ์ 

 จากตาราง 33 พบว่า การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ส่งผลต่อความ

พึงพอใจ ของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก  

2) ด้านการบริหารบุคลากร 3) ด้านการบริหารอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความ

ปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4) ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร  

ตัวแปร 

การดำเนนิงานของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก 

ตัวแปรความพึงพอใจของผูม้ี

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

สรุป 

โดยภาพรวม 
ควร

พัฒนา 

ไม่จำเปน็ 

ต้องพัฒนา 

ด้านการบรหิารจัดการสถาน

พัฒนาเด็กเล็ก 

   

ด้านการบรหิารบุคลากร      

ด้านการบรหิารอาคาร 

สถานที่ สิ่งแวดลอ้มและความ

ปลอดภัยของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก 

   

ด้านการบรหิารวิชาการ  

และกิจกรรมตามหลักสตูร   

   

ด้านการบรหิารการมีส่วนร่วม 

และสง่เสรมิสนับสนุน 

   

ด้านการบรหิารการส่งเสรมิ

เครอืข่ายการพัฒนา 

เด็กปฐมวัย 

   
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5) ด้านการบริหารการมสี่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน มีอำนาจพยากรณ์ความพึงพอใจ

ของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนม  

  2. การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ ของผูม้ี

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลใน จังหวัดนครพนม 

ผูว้ิจัยได้นำการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่มอีำนาจพยากรณ์ความพึงพอใจของ 

ผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

มาร่างเป็นคำสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 10 คน เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญนำเสนอวิธีการ  

หรอืแนวทางพัฒนาให้ผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมเกิดความพึงพอใจ ดังนี้ 

   2.1 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มี 

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก   

    ผูว้ิจัยได้นำข้อคำถามที่ว่า “ท่านมแีนวทางในการพัฒนาการ

ดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก อย่างไร” 

ปรากฏว่าผูเ้ชี่ยวชาญ ทั้ง 10 ท่าน ได้ให้คำสัมภาษณ์ ดังตัวอย่างการสัมภาษณ์ ดังนี ้

     “...การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเกี่ยวกับการบริหาร

งบประมาณ เงนิรายได้ขององค์การบริหารส่วนตำบล ต้องบริหารจัดการให้ผู้ปกครอง  

และคนทั่วไป เห็นว่าโปร่งใส มปีระสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบได้ ...” 

     (ผศ.ดร.วัฒนา  สุวรรณไตรย์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

 

     “...ในการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้องดำเนินการไปตามกรอบ

งานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยครูต้องมีการจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อม

และเพื่อพัฒนาเด็กเล็กได้อย่างมปีระสิทธิภาพ....” 

      (ผศ.ดร.เพลินพิศ  ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “...การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนั้น ควรจัดการศึกษา  

และการใหบ้ริการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การดูแลเด็กตั้งแต่เช้า  

จัดกิจกรรมต่าง ๆ ให้เด็กได้มกีารพัฒนากล้ามเนื้อมัดต่าง ๆ พัฒนาทักษะ พัฒนาการ 
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เรียนรู้และจัดประสบการณ์ต่าง ๆ อย่างมีคุณภาพ ได้มาตรฐานตามที่องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น กำหนด ...” 

   (อธิพจน์  หารู้, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “... การบริหารจัดการศูนย์นั้น สิ่งที่สำคัญที่สุดคือการบริหาร

งบประมาณของศูนย์ไม่ว่าจะได้รับจากกรมการปกครองส่วนท้องถิ่น องค์การบริหาร           

ส่วนตำบล ตลอดจนการได้รับบริจาค ควรมีการเบิกจ่ายงบประมาณถูกต้องตามระเบียบ

ของทางราชการ มีหลักฐานสามารถตรวจสอบได้ และถูกต้อง ...” 

    (จันทร์เพ็ญ  แว่นเตื่อรอง, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “…การบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 

และข้อปฏิบัติของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างเคร่งครัดและครอบคลุมในทุก ๆ ด้าน…” 

         (นครราช  อันสุข, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “...การบริหาร และดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรดำเนนิการ

จัดหาสื่อ หนังสอื วัสดุอุปกรณ์ การเรียน เครื่องเล่น ที่เกี่ยวข้องพัฒนาการของเด็กเล็ก 

เพื่อให้เด็กได้รับการพัฒนาอย่างครบถ้วน ทั้งทางดา้นร่างกายจิตใจอารมณ์ และสังคม ...” 

(รุ่งนภา  อัมรัตน,์ สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “…การบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสิ่งที่สำคัญที่สุดคือ การวางแผน

และปฏิบัติตามแผน มีการจัดทำแผนดำเนินงานอย่างชัดเจน ทั้งเรื่องแผนปฏิบัติการ 

และแผนด้านงบประมาณ…” 

    (พนมพร  พะวะ, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “... ผูป้กครองจะมองว่าผูบ้ริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบริหาร

อย่างไร ได้งบมาจากไหนบ้าง ใช้จ่ายอย่างไรเป็นประโยชน์ต่อเด็กหรอืไม่อย่างไร ดังนัน้การ

บริหารงบประมาณที่ได้รับการอุดหนุน จากกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น หรอืงบที่ได้

จาการบริจาค ควรใชอ้ย่างมีคุณค่า และมีประสิทธิภาพ ... ” 

    (สมพิศ  คัดทะจันทร์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 
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     “…ต้องปฏิบัติงานอย่างถูกต้องและชัดเจน สามารถตรวจสอบได้ 

โดยเฉพาะด้านงบประมาณ เพราะด้านงบประมาณของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจะเยอะ  

ในส่วนนีต้้องตรวจสอบและจัดทำอย่างถี่ถ้วน…” 

       (จุฬารัตน์  วงศ์โพนทอง, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “….การบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควรมุ่งเน้นใหเ้ด็กได้รับการจัด

ประสบการณ์ให้ครบทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย อารมณ์-จติใจ  สังคม  

และสติปัญญา ควบคู่กับการบริหารด้านอื่น ๆ อย่างมปีระสิทธิภาพด้วย…” 

             (ทองทรัพย์  มุมบุญ, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

  ผูว้ิจัยสามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาการดำเนินงานของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก ได้ดังนี ้

   1. ควรจัดการศกึษา และการให้บริการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

อย่างเป็นระบบ 

   2. ควรบริหารงบประมาณที่ได้รับการอุดหนุนจากกรมส่งเสริม 

การปกครองท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพ 

   3. ควรบริหารงบประมาณเงนิรายได้ขององค์การบริหารส่วนตำบล 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

   4. ควรจัดหาสื่อ หนังสอื วัสดุอุปกรณ์ การเรียน เครื่องเล่น ที่เกี่ยวข้อง

พัฒนาการของเด็กเล็ก 

   5. ควรเบิกจ่ายงบประมาณถูกต้องตามระเบียบของทางราชการ 

   2.2 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มี

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ด้านการบริหารบุคลากร 

    ผูว้ิจัยได้นำข้อคำถามที่ว่า “ท่านมแีนวทางในการพัฒนาการบริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการบริหารบุคลากร อย่างไร” ปรากฏว่าผูเ้ชี่ยวชาญ ทั้ง 10 ท่าน 

ได้ให้คำสัมภาษณ์ ดังตัวอย่างการสัมภาษณ์ ดังนี้     
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     “...การบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการบริหารบุคลากรนั้น  

ควรมีการกำหนดคุณสมบัติเฉพาะ เรื่องความรู้ ความสามารถ หน้าที่ความรับผิดชอบ 

ภารกิจของบุคลากร ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้ชัดเจน ...” 

                 (ผศ.ดร.วัฒนา  สุวรรณไตรย์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “...ด้านบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนั้น คิดว่าควรมีการกำหนด

จำนวนอัตราบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ให้ชัดเจน เพียงพอต่อการดำเนินงานในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก  และการสรรหาบุคลากรแต่ละตำแหน่งนั้นควรได้มาโดยถูกต้อง โปร่งใส 

จงึจะทำให้บุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีคุณภาพ  ... ” 

   (ผศ.ดร.เพลินพิศ  ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “…ต้องมีการกำหนดคุณสมบัติ และอัตราเงนิเดือนของบุคลากร 

ให้ชัดเจน ควรสรรหาบุคลากรที่มคีวามรูค้วามสามารถ  มีความรับผดิชอบต่อหน้าที่  

และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มกำลังความสามารถ…” 

          (อธิพจน์ หารู้, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “…1) เปิดให้มีการสมัครเข้าทำงานตามคุณสมบัติที่กำหนดไว้  

2) บุคลากรมีเพียงพอกับจำนวนเด็กในศูนย์เด็กเล็ก 3) เพิ่มค่าตอบแทนหรอืจัดสวัสดิการ 

ให้เหมาะสม…” 

      (จันทร์เพ็ญ  แว่นเตื่อรอง, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “…จัดบุคลากรให้ตรงกับการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

โดยเฉพาะครูต้องมีวุฒกิารศกึษาปฐมวัย มีประสบกาณ์ในการสอนก่อนระดับประถม 

อย่างน้อย 2 ปี  เคยผ่านการอบรมการเลี้ยงดูเด็ก มีสุขภาพแข็งแรง มีความมั่นคง 

ทางอารมณ์…” 

  (นครราช  อันสุข, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “…พิจารณาเสนอผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเกี่ยวกับ

การกำหนดอัตราบุคลากร ดังนี้ 1) หัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ครูผู้ดูแลเด็ก  

3) ผู้ช่วยครู/ผูดู้แลเด็ก 4) ผู้ประกอบอาหาร โดยมีการประกาศรับสมัครอย่างชัดเจน  

และกำหนดอัตราเงินเดอืนอย่างเหมาะสม…” 

(รุ่งนภา  อัมรัตน์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 
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     “...เพื่อให้การทำงานของบุคลากรในตำแหน่งต่าง ๆ ในศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก ทางศูนย์ฯ โดยผู้บริหารตอ้งมนีโยบายที่จะพัฒนาบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

อย่างต่อเนื่อง เพราะบุคลากรจะได้มคีวามรู ้และประสบการณ์มาใช้ในการปฏิบัติงาน 

ของตนและเป็นประโยชน์ต่อเด็กเล็ก...”     

 (พนมพร  พะวะ, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “…ส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนาบุคลากรทางการศกึษา ได้แก่ 

หัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครู/ผู้ดูแลเด็ก ใหม้ีความรูท้ักษะและประสบการณ์ในวิชาชีพ

อย่างต่อเนื่อง หรอืไม่น้อยกว่า 20 ชม. / ปีการศกึษา และมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร ภาคเรียนละ 1 ครั้ง …” 

 (สมพิศ  คัดทะจันทร์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “...การบริหารบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตอ้งมกีารนเิทศ

ติดตามการปฏิบัติงาน และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

เพื่อเป็นข้อมูลใหบุ้คลากรได้พัฒนาตนเอง และเป็นการเพิ่มค่าจ้าง เงนิเดือนอย่างเป็นธรรม

โดยกำหนดผลงาน วธิีการประเมิน แล้วแจ้งให้บุคลากรได้ทราบก่อนการปฏิบัติงาน 

ในแต่ละปีงบประมาณ ...” 

 (จุฬารัตน์ วงศ์โพนทอง, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “...การบริหารบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนั้น  ควรการกำหนด

ค่าตอบแทน สิทธิ สวัสดิการ ของบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้ชัดเจน และเป็นธรรม

เพื่อเป็นขวัญ และกำลังใจให้บุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จะได้ปฏิบัติงานเต็มความรู้ 

ความสามารถ...” 

 (ทองทรัพย์ มุมบุญ, สัมภาษณ์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

      ผูว้ิจัยสามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาการดำเนินงานของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความ พึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารบุคลากร ได้ดังนี้ 

       1. ควรกำหนดคุณสมบัติเฉพาะ หนา้ที่ และความ

รับผิดชอบของบุคลากร ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างชัดเจน 
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       2. ควรกำหนดจำนวนอัตราบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ให้เพียงพอ และเหมาะสม 

       3. ควรกำหนดค่าตอบแทน สิทธิ สวัสดิการ ของบุคลากร

ในศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก 

       4. ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก และนำผลการประเมินไปพัฒนาบุคลากร 

       5. ควรพัฒนาบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างต่อเนื่อง 

   2.3 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้านการบริหารอาคาร 

สถานที่สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก   

    ผูว้ิจัยได้นำข้อคำถามที่ว่า “ท่านมแีนวทางในการพัฒนาการบริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการบริหารอาคาร สถานที่สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  อย่างไร” ปรากฏว่าผูเ้ชี่ยวชาญ ทั้ง 10 ท่าน ได้ให้คำสัมภาษณ์  

ดังตัวอย่างการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “...บริเวณศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทั้งภายนอกและภายในอาคารมี 

แสงสว่างเหมาะสมเพียงพอ  โดยเฉพาะภายนอกอาคารนั้นควรมมีีรั้วกั้นบริเวณให้เป็น

สัดส่วน ...” 

                 (ผศ.ดร.วัฒนา  สุวรรณไตรย์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “...ภายในอาคารของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ควรมีแสงสว่าง

เหมาะสมเพียงพอ  และแบ่งสัดส่วนการใช้งานให้ชัดเจน เช่น หอ้งนอนควรต้องสามารถ

ป้องกันยุงและแมลงต่าง ๆ ได้ หอ้งอาหารตลอดจนภาชนะต้องสะอาดอยู่เสมอ ... ” 

   (ผศ.ดร.เพลินพิศ  ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “…บริเวณรอบ ๆ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควรมีบรรยากาศที่รมรื่น 

สะอาดและปลอดภัย ส่วนในหอ้งเรียนควรจัดบรรยากาศให้น่าอยู่อาศัย อากาศถ่ายเท

สะดวก…” 

   (อธิพจน์ หารู้, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 
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     “…หอ้งเรียนของเด็กเล็กควรมีขนาดเท่ากับขนาดมาตรฐาน  

ตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกำหนด ในหอ้งต้องสะอาด อากาศถ่ายเท ไม่แออัด

เกินไป…” 

      (จันทร์เพ็ญ  แว่นเตื่อรอง, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “…บริเวณภายนอกและภายในควรสะอาด ภายในหอ้งเรียนควรจัด

หอ้งเรียนเป็นสัดส่วน และควรมีห้องน้ำในตัว เพราะเด็กจะได้สามารถเข้าหอ้งน้ำได้อย่าง

ปลอดภัย…” 

 (นครราช  อันสุข, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “...ผู้บริหารของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตอ้งจัดใหม้ีมาตรการ 

และเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน และอันตรายต่าง ๆ...”    

(รุ่งนภา อัมรัตน์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “…ควรจัดบรรยากาศทั้งภายนอกและภายในให้เหมอืนบ้าน 

ภายนอกควรมีบรรยากาศร่มรื่น ภายในควรจัดบรรยากาศให้เด็กรู้สึกอบอุ่น อากาศถ่ายเท 

และมีแสงสว่างเพียงพอ…” 

 (พนมพร พะวะ, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “...ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรมีการจัดการสภาพแวดล้อม 

ที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ และตั้งอยู่ห่างจากแหล่งอบายมุขพอสมควร ...” 

 (สมพิศ  คัดทะจันทร์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “... ผูบ้ริหารของของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตอ้งดำเนินการให้มี

มาตรการป้องกันความปลอดภัย  ทั้งภายในและภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ...”  

    (จุฬารัตน์ วงศ์โพนทอง, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “...บริเวณรอบ ๆ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตอ้งมกีารจัดระบบ

สุขาภิบาล การระบายน้ำ การระบายอากาศ และการจัดเก็บสิ่งปฏิกูลให้เหมาะสม ...” 

(ทองทรัพย์ มุมบุญ, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 
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      ผูว้ิจยัสามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาการดำเนินงานของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบล  ในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารอาคาร สถานที่สิ่งแวดล้อม 

และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ได้ดังนี้ 

       1. ภายในอาคารควรมีแสงสว่างเหมาะสมเพียงพอ 

ภายนอกอาคาร มรีั้วกั้นบริเวณใหเ้ป็นสัดส่วน 

       2. ควรจัดระบบสุขาภบิาล การระบายน้ำ การระบาย

อากาศ และการจัดเก็บสิ่งปฏิกูลให้เหมาะสม 

       3. ควรมีมาตรการเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย  

ถูกสุขลักษณะ และตั้งอยู่ห่างจากแหล่งอบายมุข 

       4. ควรมีมาตรการป้องกันความปลอดภัยภายใน  

และภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

       5. ควรมีมาตรการเตรียมความพร้อมรับสถานการณ์

ฉุกเฉิน และอันตรายต่าง ๆ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

   2.4 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านวิชาการ และกิจกรรม 

ตามหลักสูตร 

    ผูว้ิจัยได้นำข้อคำถามที่ว่า “ท่านมแีนวทางในการพัฒนาการบริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร  อย่างไร” ปรากฏว่า

ผูเ้ชี่ยวชาญ ทั้ง 10 ท่าน ได้ให้คำสัมภาษณ์ ดังตัวอย่างการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “...การพัฒนาเด็กภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนั้น ครูผูดู้แลเด็ก 

ควรจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้สามารถดำรงชีวิตประจำวันได้อย่างมีคุณภาพ ผู้บริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรมีการนเิทศตดิตาม และประเมินการจัดประสบการณ์การเรียนรู้

อย่างสม่ำเสมอ...” 

      (ผศ.ดร.วัฒนา  สุวรรณไตย์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “…ครูควรจัดประสบการณ์ใหแ้ก่เด็กแบบเตรียมความพร้อม  

ให้เด็กสามารถช่วยเหลอืตัวเองได้  ในวัยนีย้ังไม่จำเป็นต้องอัดแน่นด้านวิชาการ แต่ครูควร

ฝกึเตรยีมความพร้อมให้แก่เด็กก่อน และครูควรเอาใจใส่เด็กวัยนี้ให้มากกว่าวัยอื่น ๆ…” 

     (ผศ.ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 
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     “...ครูผูดู้แลเด็กต้องยึดหลักการอบรมเลีย้งดู และให้การศกึษา 

ที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ เพราะผูป้กครองไว้ใจและฝากสิ่งที่มีค่าสำหรับเขาให้ ครู/ผูดู้แลเด็ก

และผูบ้ริหาร เป็นผู้ดูแลบุตรหลานของเขา ... ” 

(อธิพจน์  หารู้, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “...ควรมีการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูผู้ดูแลเด็กให้มีการบูรณาการ

หลักสูตรการศกึษาปฐมวัยให้สอดคล้องกับบริบทของสังคม วัฒนธรรมและภูมปิัญญา

ท้องถิ่น ...” 

      (จันทร์เพ็ญ  แว่นเตื่อรอง, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “...ในการพัฒนาเด็กเล็กภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กนั้น  

ครูผูดู้แลเด็ก  ต้องมีการพัฒนาเด็ก โดยผ่านการเล่น และกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัย

ส่งเสริมสนับสนุนใหเ้ด็กได้มีการพัฒนาอย่างจรงิจัง ...” 

   (นครราช อันสุข, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “…ครูควรจัดประสบการณ์แก่เด็ก ใหค้รอบคลุมทั้ง 4 ด้าน ทั้งด้าน

ร่างกาย อารมณ์-จติใจ สังคม และสติปัญญา และมีการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

และจัดประสบการณ์ให้หลากหลายรูปแบบ…” 

 (รุ่งนภา อัมรัตน์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “...ผูบ้ริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตอ้งจัดโครงการการส่งเสริม

กระบวนการเรียนรู้ และพัฒนาการที่ครอบคลุมเด็กปฐมวัยทุกประเภท เพื่อพัฒนาครู

ผูดู้แลเด็ก ...” 

                             (พนมพร  พะวะ, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “…จัดประสบการณ์การเล่นและการเรียนรู้เพื่อพัฒนาเด็กโดย 

องค์รวม ให้ผูป้กครองและชุมชนมสี่วนร่วมในการพัฒนาการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ 

และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก…” 

(สมพิศ คัดทะจันทร์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 
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     “…จัดกิจกรรมมุ่งพัฒนาผูเ้รียนใหแ้สวงหาความรูด้้วยตนเอง 

จัดการเรยีนรู้แบบบูรณาการ เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ และสามารถประยุกต์ความรู้ที่เรียน 

ไปใช้ในชีวติประจำวันได้…” 

(จุฬารัตน์  วงศ์โพนทอง, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “…1) จัดกิจกรรมเพื่อปลูกฝังคุณธรรม 2) พัฒนาสถาบันหลัก 

ในสังคมใหม้ีความสามารถปลูกฝังคุณธรรม  3) ใหเ้ด็กได้เลือกปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง  

4) เตรียมความพร้อมให้เด็กมีทักษะด้านวิชาการ…” 

(ทองทรัพย์  มุมบุญ, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

      ผูว้ิจัยสามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำทาง

วิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร ได้ดังนี ้

       1. ควรมีการส่งเสริมกระบวนการเรียนรูแ้ละพัฒนาการ 

ที่ครอบคลุมเด็กปฐมวัยทุกประเภท 

       2. ควรยึดหลักการอบรมเลี้ยงดู และให้การศกึษาที่เน้น 

เด็กเป็นสำคัญ 

       3. ควรมีการพัฒนาเด็กโดยองค์รวมผ่านการเล่น  

และกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัย 

       4. ควรมีการจัดประสบการณ์การเรียนรูใ้ห้สามารถดำรง

ชีวติประจำวันได้อย่างมคีุณภาพ 

       5. ควรมีการบูรณาการหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 

ให้สอดคล้องกับบริบทของสังคม วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น  

   2.5 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการบริหารการมี 

ส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 

    ผูว้ิจัยได้นำข้อคำถามที่ว่า “ท่านมแีนวทางในการพัฒนาการบริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการบริหารการมสี่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน อย่างไร”  

ปรากฏว่าผูเ้ชี่ยวชาญ ทั้ง 10 ท่าน ได้ให้คำสัมภาษณ์ ดังตัวอย่างการสัมภาษณ์ ดังนี้ 

     “...ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรส่งเสริมให้ชุมชนมสี่วนร่วม

การจัดกิจกรรมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในด้านต่าง ๆ เพื่อชุมชน ผูป้กครองจะได้เกิด 
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ความรัก ศรัทธาและไว้วางใจศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่อยู่ในชุมชนของเขา...”   

 (ผศ.ดร.วัฒนา  สุวรรณไตย์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “...ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก นายกองค์การบริหารส่วนตำบล

ตลอดจนนายกเทศมนตรี  ควรจัดให้มีการประกันคุณภาพการศกึษาของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กร่วมกัน ... ” 

   (ผศ.ดร.เพลินพิศ  ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “…ให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กประสานและร่วมมอืกับหน่วยงานต่าง ๆ 

เช่น วัด บ้าน และองค์การบริหารส่วนตำบล โดยการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน…” 

   (อธิพจน์  หารู้, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “…หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ส่งเสริม และสนับสนุนให้ครู/ผู้ดูแล

เด็ก เข้ารับการอบรมด้านต่าง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้และยกระดับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก...” 

  (จันทร์เพ็ญ  แว่นเตื่อรอง, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “...ผูบ้ริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ควรส่งเสริม และจัดให้มีการ

จัดทำแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และส่งเสริมพัฒนาการเด็กขึน้ภายในอำเภอ 

หรอืจังหวัดร่วมกัน...” 

                       (นครราช  อันสุข, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “…ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควรมีการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี 

และมีการประเมินการปฏิบัติงานของหัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และครู/ผู้ดูแลเด็ก  

เพื่อความเป็นมาตรฐาน…” 

(รุ่งนภา อัมรัตน์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “…ขอความร่วมมอืกับชุมชนเมื่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจัดกิจกรรม

ต่าง ๆ และขอความร่วมมอืกับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจำตำบล เพื่อให้วัคซีน

ป้องกันโรคแก่เด็ก รวมถึงการฉีดพ่นหมอกควันกำจัดยุงลาย นอกจากจะช่วยป้องกันโรค 

ได้แล้ว ยังเป็นการปฏิบัติงานร่วมกันอีกด้วย…” 

(พนมพร  พะวะ, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 
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     “... ผูบ้ริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรจัดให้มีการให้คำปรึกษา 

แนะนำ ส่งเสริม สนับสนุน การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยการเชญิวิทยากร 

มาให้คำชีแ้นะ หรอืจัดใหม้ีการศกึษาดูงาน ...” 

 (สมพิศ  คัดทะจันทร์, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

     “…จัดให้มวีิทยากรด้านสาธารณสุขมาให้ความรูแ้ก่ครู  

และผู้ดูแลเด็ก เพื่อเป็นการพัฒนาตนเอง  ใหม้ีความพร้อมและสามารถในมาจัด 

ประสบการณ์ให้แก่เด็กได้ …” 

(จุฬารัตน์  วงศ์โพนทอง, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์ 2563) 

     “...นายกองค์การบริหารส่วนตำบล นายกเทศมนตรี ผู้บริหาร 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรร่วมมอืกันพัฒนาปรับปรุงอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมภายใน 

และภายนอกอาคารใหเ้หมาะสม สะอาด และเพียงพอต่อจำนวนเด็กที่อยู่ในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ...” 

 (ทองทรัพย์  มุมบุญ, สัมภาษณ์, 28 กุมภาพันธ์  2563) 

      ผูว้ิจัยสามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำ 

ทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน ด้านการบริหารการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 

ได้ดังนี ้

       1. ควรมีมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการจัดประสบการณ์

การเรียนรู ้และส่งเสริมพัฒนาการเด็ก 

       2. ควรมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศกึษาของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

       3. ควรมีการร่วมพัฒนา ปรับปรุงอาคารสถานที่  

และสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกอาคาร 

       4. ควรมีการให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริม สนับสนุน  

การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

       5. ควรมีการส่งเสริมให้ชุมชนมสี่วนร่วมการจัดกิจกรรม

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในด้านต่าง ๆ 
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บทที่  5 

 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยในครั้งนีเ้ป็นการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กกับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ผูว้ิจัยได้ดำเนินการวิจัยโดยสรุปผล อภปิรายผล  

และมีขอ้เสนอแนะ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมติฐานของการวิจัย 

  3. เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

  4. การดำเนินการวิจัย 

  5. สรุปผลการวิจัย 

  6. การอภปิรายผลการวิจัย 

  7. ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้  

  1. เพื่อศกึษาการดำเนนิงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจ 

ของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครผููดู้แลเด็ก และผูป้กครอง  

  2. เพื่อเปรียบเทียบการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลใน

จังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง จำแนกตาม 

สถานภาพ เพศ วุฒิการศกึษา และขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
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  3. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

และความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง 

  4. เพือ่ศกึษาแนวทางยกระดับความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม 

สมมตฐิานการวิจัย  

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานไว้ดังต่อไปนี้ 

  1. การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มี 

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง อยู่ในระดับ มาก 

  2. การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มี 

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง จำแนกตาม สถานภาพ เพศ 

วุฒิการศึกษา และขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แตกต่างกัน 

  3. การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผู้มี 

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง มีความสัมพันธ์กันในทางบวก 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน 

ประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับตามวิธีของ Rensis Likert Method ซึ่งสอบถาม

เกี่ยวกับการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคดิเห็น

ของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย สถานภาพ

ของผู้ตอบแบบสอบถาม เพศ วุฒิการศกึษา และขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มลีักษณะ

เป็นแนวตรวจสอบรายการ (Check List) 
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  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

และความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียต่อการจัดการศกึษาระดับปฐมวัย ในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม จำนวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการ

บริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก 2) ด้านบุคลากร 3) ด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อม 

และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4) ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร  

5) ด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 6) ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนา 

เด็กปฐมวัย ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า แบ่งเป็น 5 ระดับ (Rating Scale) 

จำนวน 30 ข้อ 

  ตอนที่ 3 ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียต่อการจัดการศกึษาระดับปฐมวัย

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ซึ่งแบ่งออกเป็น  

3 มาตรฐาน คือ 1) มาตรฐานด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

2)มาตรฐานด้านครูผูดู้แลเด็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้และการเล่นเพื่อพัฒนา

เด็กเล็ก 3)มาตรฐานด้านครูผูดู้แลเด็ก การจัดประสบการณ์การเรียนรู ้และการเล่น 

เพื่อพัฒนาเด็ก มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า แบ่งเป็น 5 ระดับ (Rating Scale) 

จำนวน 17 ข้อ 

 ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสร้างแบบสอบถามซึ่งเป็นเครื่องมอืที่ใช้เก็บข้อมูลในการ

วจิัยตามขั้นตอนต่อไปนี้ 

  1. ศกึษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การดำเนินงาน

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียต่อการจัดการศกึษาระดับ

ปฐมวัย ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมที่ส่งผลต่อ

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียต่อการจัดการศกึษาระดับปฐมวัย ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 เพื่อกำหนดนยิามศัพท์เฉพาะ และเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

  2. สร้างเครื่องมอืเกี่ยวกับ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ส่งผลต่อ

ความพงึพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม มีลักษณะแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

5 ระดับ 

  3. นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอ อาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบ 

ความถูกต้องของแบบสอบถาม และให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม 

ให้เป็นแบบสอบถามมีความสมบูรณ์ครอบคลุมขอบเขตของการศึกษา 
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  4. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะไปหาคุณภาพ โดยนำ

สอบถามเกี่ยวกับ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้มี

ส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมไปให้

ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ที่มคีวามรูค้วามสามารถเกี่ยวกับการบริหาร และการบริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดำเนินการตรวจสอบความเที่ยงตรงดา้นเนื้อหา แล้วนำแบบสอบถาม

มาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ โดยเลือกใช้ข้อคำถาม 

ทีม่ีดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ตั้งแต่ 0.5 ขึน้ไป 

  5. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแลว้ไปทดลองใช้ (Try – out)กับผูบ้ริหาร 

ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในจังหวัดสกลนคร ภาคเรียนที่ 1 ปี

การศกึษา 2561 จาก 12 โรงเรียน จำนวนทั้งสิ้น 56 ชุด 

  6. นำแบบสอบถามที่ทดลองใช้ไปหาคุณภาพของเครื่องมอื โดยนำขอ้มูล 

ที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอำนาจการจำแนก (discrimination) และค่าความเชื่อมั่น (reliability) 

ของแบบสอบถามเกี่ยวกับการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ

ของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนม ผูศ้กึษาได้ดำเนินการดังนี้ 

   6.1 วิเคราะห์หาค่าอำนาจการจำแนกรายข้อโดยใช้ค่าสหสัมพันธ์ 

แบบ Pearson product - moment correlation ระหว่างคะแนนรายข้อ กับคะแนนรวม  

(item - total correlation) โดยคัดข้อที่มีค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.23 ขึน้ไปมาวเิคราะห์ 

หาค่าความเช่ือม่ัน ผลการวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนก มีดังนี้ 

    6.1.1 ค่าอำนาจจำแนก การดำเนนิงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม มีค่าระหว่าง 0.261– 0.967 

    6.1.2 ค่าอำนาจจำแนกความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียต่อการ 

จัดการศึกษาระดับปฐมวัย ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนมมีค่าระหว่าง 0.330 – 0.687 

   6.2 วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น โดยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Coefficient of alpha) ของ Cronbach ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อม่ัน มดีังนี้ 

    6.2.1 ค่าความเชื่อมั่น การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมมีค่าเท่ากับ 0.972 
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    6.2.2 ค่าความเชื่อม่ัน ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียต่อการ 

จัดการศึกษาระดับปฐมวัย ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนมมีค่าเท่ากับ 0.918 

  7. จัดพิมพ์แบบสอบถามเกี่ยวกับ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียต่อการจัดการศกึษาระดับปฐมวัย ในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม เพื่อนำไปใช้เก็บรวบรวม

ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

การดำเนนิการวิจัย 

 ผูว้ิจัยดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนดังนี้ 

  1. การศกึษา การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ส่งผลต่อความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียต่อการจัดการศกึษาระดับปฐมวัย ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม มีรายละเอียดดังนี้ 

   1.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก  

และผูป้กครอง ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนมปีการศึกษา 2561 ผูว้ิจัยกำหนดกลุ่มตัวอยา่งโดยใช้ตารางกำหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างของ Krejcie & Morgan ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 377 คน การได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง

มีวธิีการ ดังนี้ 

    1.1.1 ผูว้ิจัยใช้ประชากรจากศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในสังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยกำหนดขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นช้ัน 

(Strata) ได้แก่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดเล็ก จำนวน 331 ศูนย ์ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขนาดกลาง จำนวน 86 ศูนย์ และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดเล็ก จำนวน 13 ศูนย์ 

    1.1.2 ผูว้ิจัยสุ่มศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพื่อกำหนดเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

โดยใช้เกณฑ์ร้อยละ 25 ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแต่ละขนาด และใชก้ารสุ่มอย่างง่าย 

(Sample Random Sampling) ผูว้ิจัยจงึได้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เป็นหน่วยการสุ่ม จำนวน 

108 ศูนย์ โดยใช้วธิีจับสลากแบบใส่คืน ตามรายชื่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แบ่งตามขนาดของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ได้ดังนี้  ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดเล็ก จำนวน 83 ศูนย์ ศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ขนาดกลางจำนวน 22 ศูนย์ และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดใหญ่ จำนวน 3 ศูนย์ 
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    1.1.3 เจาะจงผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับเลือกเป็น 

กลุ่มตัวอย่างตามข้อ 1.1.2 ได้กลุ่มตัวอย่างซึ่งจะเป็นผู้บริหารรวม 108 คน 

    1.1.4 กำหนดครูผูดู้แลเด็กที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เป็นกลุ่ม

ตัวอย่างตามข้อ 1.1.2 เป็นกลุ่มตัวอย่างใช้การสุ่มอย่างง่าย โดยศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขนาดเล็กกำหนดครูผู้ดูแลเด็กศูนย์ละ 1 คน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดกลาง กำหนดสุ่ม 

ครูผูดู้แลเด็กศูนย์ละ 2 คน ส่วนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดใหญ่ กำหนดครผููดู้แลเด็ก 

ศูนย์ละ 2 คน ได้กลุ่มตัวอย่างของครูผู้สอน จำนวน  133 คน  

    1.1.5 กำหนดผูป้กครองทีม่ีบุตรหลานอยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตามข้อ 1.1.2 เป็นกลุ่มตัวอย่างใช้การสุ่มอย่างง่าย โดยศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กขนาดเล็กกำหนดผู้ปกครองศูนย์ละ 1 คน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดกลาง  

กำหนดสุ่มผูป้กครองศูนย์ละ 2 คน ส่วนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดใหญ่ กำหนดผูป้กครอง 

ศูนย์ละ 3 คน ได้กลุ่มตัวอย่างของผูป้กครอง จำนวน 136 คน 

    1.1.6 เพื่อให้ง่ายต่อการเก็บข้อมูลผู้วจิัยจงึกำหนดแยกศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กในแต่ละขนาดตามอำเภอทั้ง 12 อำเภอ โดยใช้เกณฑ์ การกำหนดจำนวน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เป็นหน่วยการสุ่ม ร้อยละ 25 

   1.2 ขอหนังสอืขอหนังสอืรับรองจากบัณฑติวิทยาลัยมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร ถึงผูอ้ำนวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครผููดู้แลเด็ก และผูป้กครองในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ทุกศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็กที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ในการเก็บข้อมูล 

   1.3 นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ทุกศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

เพือ่ผูใ้ห้ข้อมูลได้ตอบแบบสอบถาม 

   1.4 รวบรวมแบบสอบถามคืนมาตรวจสอบ และคัดเลือกเฉพาะฉบับ 

ที่สมบูรณ์ดำเนนิการจัดกระทำตามขั้นตอนการวิจัยต่อไป 

   1.5 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมด ตรวจสอบความสมบูรณ์ 

และคัดเลือกไว้เฉพาะฉบับที่สมบูรณ์ 

   1.6 นำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 มาวิเคราะห์ 

ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป โดยวิเคราะห์ตามสมมตฐิานการวิจัยทั้ง 4 ข้อ  

ตามสถิติที่กำหนด 
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  2. การหาแนวทางพัฒนา การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ส่งผลต่อ

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม โดยผูว้ิจัยจะนำการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่มอีำนาจ

พยากรณ์ต่อความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม นำมาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เพื่อนำไป

สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญทำการสรุปรวมแนวความคิดขอ้งผูเ้ชี่ยวชาญทั้งหมด ให้เป็นแนวทาง

พัฒนา และข้อมูลที่ได้จะเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ส่งผล

ต่อความพงึพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม สามารถสรุปเป็นประเด็นสำคัญ ได้ดังนี้ 

  1. ระดับ ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความ

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง 

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ปรากฏผลดังนี้   

   1.1 ระดับ ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

กับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง 

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ทั้ง 6 ด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ คอื 1) ด้านการบริหาร

วิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 2) ด้านการบริหารจดัการสถานพัฒนาเด็กเล็ก  

3) ด้านการบริหารการมสี่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 4) ด้านการบริหารอาคาร สถานที่

สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 5) ด้านการบริหารการส่งเสริม

เครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย และ6) ด้านการบริหารบุคลากร   

   1.2 ระดับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรยีงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ คือ 

1) ดังนี้ คือ 1) ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 2) ด้านคุณภาพของ 
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เด็กปฐมวัย 3) ด้านครูผูดู้แลเด็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่น 

เพื่อพัฒนาเด็กเล็ก 

  2. การเปรียบเทียบ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ที่มีเพศ

ต่างกัน ปรากฏผลดังนี้  

   2.1 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก  

และผูป้กครอง โดยรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพจิารณา เป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านบุคลากร ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม และความ

ปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร ด้านการมี 

ส่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุน ดา้นส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย ไม่แตกต่างกัน 

   2.2 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวมตามความคิดเห็นของ ผู้บริหาร 

ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มเีพศต่างกัน ไม่แตกต่างกัน เมื่อพจิารณา เป็นรายด้าน

พบว่า ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ด้านครูผูดู้แลเด็กเล็ก การดูแล  

และจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย และด้านคุณภาพ 

ของเด็กปฐมวัย ไม่แตกต่างกัน 

  3. การเปรียบเทียบ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูดู้แลเด็ก  

และผูป้กครอง ที่มสีถานภาพต่างกัน ปรากฏผลดังนี้  

   3.1 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยรวม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก  

และผูป้กครอง ที่มสีถานภาพต่างกัน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า มเีพยีงด้านเดียว คือ ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร แตกต่าง

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยที่ ผูท้ี่มสีถานภาพเป็นผูบ้ริหารมีความคิดเห็น

มากกว่าผูท้ี่มีสถานภาพเป็นครูผูดู้แลเด็ก 
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    3.2 ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยรวมตาม ความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มสีถานภาพต่างกัน โดยรวม ไม่แตกต่างกัน   

   4. การเปรียบเทียบ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูดู้แลเด็ก  

และผูป้กครอง ที่มวีุฒิการศึกษาที่ต่างกัน ปรากฏผลดังนี้ 

    4.1 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก  

และผูป้กครอง ที่มวีุฒิการศึกษาที่ต่างกัน ไม่แตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ด้านการบริหารบุคลากร แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่ผูบ้ริหาร 

ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองทีม่ีวุฒกิารศกึษาต่ำกว่าปริญญาตรี มีความคิดเห็นมากกว่า

ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มวีุฒิการศกึษาปรญิญาตรี 

    4.2 ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยรวมตาม ความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองที่มวีุฒิการศกึษาต่างกันโดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย  

ด้านครูผูดู้แลเด็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก  

และด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย ไม่แตกต่างกัน  

   5. การเปรียบเทียบ การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

และความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก  

และผูป้กครอง ที่มขีนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่แตกตางกัน ปรากฏผลดังนี้ 

    5.1 การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจงัหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก  

และผูป้กครอง ที่มขีนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทีแ่ตกตางกัน โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารบุคลากร แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ด้านการบรหิารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตรแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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     5.2 ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็น 

ของผู้บริหาร คร/ูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ทีม่ีขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต่างกัน  

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

ด้านครู/ผูดู้แลเด็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ดา้นคุณภาพของเด็กปฐมวัย  

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย  

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

   6. การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมในภาพรวม (adft) มคีวามสัมพันธ์กันทางบวก ความพึงพอใจ 

ของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารสว่นตำบล ในจังหวัด

นครพนม (admt) ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .973  

มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก และด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก (adf1) 

ด้านการบริหารบุคลากร (adf2) ดา้นการบริหารอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อม และความ

ปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (adf3) ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตาม

หลักสูตร (adf4) ด้านการบริหารการมสี่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน (adf5) และด้านการ

บริหารการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย (adf6) ทั้ง 6 ด้าน มคีวามสัมพันธ์กัน

ทางบวก กับด้านการพัฒนาหรอืดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ

หลักสูตร ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย (adm1) ด้านครูผูดู้แลเด็กเล็ก 

และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก adm2) และด้าน

คุณภาพของเด็กปฐมวัย (adm3) รวม 3 ดา้น อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

   7. ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของการดำเนินงานของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ในภาพรวม ที่นำมาวิเคราะห์

จำนวน 6 ด้าน พบว่า 5 ด้าน ทีส่ามารถพยากรณค์วามพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็น 

ของผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  คือ  

การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารจัดการสถาน

พัฒนาเด็กเล็ก โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ .279 รองลงมา คอื  
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ด้านการบริหารอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

โดยมีค่าสมัประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ .263  ด้านการบริหารการมสี่วนร่วม  

และส่งเสริมสนับสนุน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ .247 ด้านการบริหาร

วิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ .153 

และด้านการบริหารบุคลากร โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ เท่ากับ .103  

เรียงตามลำดับ ตัวแปรทั้ง 5  ด้านนี้  สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวน ของระดับ 

การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม มีอำนาจพยากรณ์ 

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง  

โดยภาพรวม ได้ร้อยละ 88.40 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 

±.11363 

   8. การยกระดับความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

กับความพึงพอใจของผู้มสี่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม ทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ มีดังนี ้ 

    8.1 วิธีการพัฒนา การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

คือ 

     8.1.1 ควรจัดการศกึษา และการให้บริการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

อย่างเป็นระบบ 

     8.1.2 ควรบริหารงบประมาณที่ได้รับการอุดหนุนจากกรมส่งเสรมิ

การปกครองท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพ     

     8.1.3 ควรบริหารงบประมาณเงินรายได้ขององค์การบริหาร 

ส่วนตำบลอย่างมปีระสิทธิภาพ 

     8.1.4 ควรจัดหาสื่อ หนังสอื วัสดุอุปกรณ์ การเรียน เครื่องเล่น  

ที่เกี่ยวข้องพัฒนาการของเด็กเล็ก 

     8.1.5 ควรเบิกจ่ายงบประมาณถูกต้องตามระเบียบของ 

ทางราชการ 
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    8.2 วิธีการพฒันา การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ด้านการบริหารอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

คือ 

     8.2.1 ควรกำหนดคุณสมบัติเฉพาะ หนา้ที่ และความรับผดิชอบ

ของบุคลากร ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างชัดเจน 

     8.2.2 ควรกำหนดจำนวนอัตราบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ให้เพียงพอ และเหมาะสม 

     8.2.3 ควรกำหนดค่าตอบแทน สทิธิ สวัสดิการ ของบุคลากร 

ในศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก 

     8.2.4 ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก และนำผลการประเมินไปพัฒนาบุคลากร 

     8.2.5 ควรพัฒนาบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างต่อเนื่อง  

    8.3 วิธีการพัฒนา การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด 
องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ด้านการบริหารอาคาร สถานที่สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก คือ 

     8.3.1 ภายในอาคารควรมีแสงสว่างเหมาะสมเพียงพอ  

ภายนอกอาคาร มรีั้วกั้นบริเวณใหเ้ป็นสัดส่วน 

     8.3.2 ควรจัดระบบสุขาภิบาล การระบายน้ำ การระบายอากาศ 

และการจัดเก็บสิ่งปฏิกูลให้เหมาะสม 

     8.3.3 ควรมีมาตรการเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย  

ถูกสุขลักษณะ และตั้งอยู่ห่างจากแหล่งอบายมุข 

     8.3.4 ควรมีมาตรการป้องกันความปลอดภัยภายใน และภายนอก

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     8.3.5 ควรมีมาตรการเตรยีมความพรอ้มรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 

และอันตรายต่าง ๆ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

    8.4 วิธีการพัฒนา การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร คือ 
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     8.4.1 ควรมีการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาการ 

ที่ครอบคลุมเด็กปฐมวัยทุกประเภท 

     8.4.2 ควรยึดหลักการอบรมเลีย้งดู และให้การศกึษาที่เน้น 

เด็กเป็นสำคัญ 

     8.4.3 ควรมกีารพัฒนาเด็กโดยองค์รวมผ่านการเล่น และกิจกรรม 

ที่เหมาะสมกับวัย 

     8.4.4 ควรมกีารจัดประสบการณ์การเรยีนรู้ใหส้ามารถดำรง

ชีวติประจำวันได้อย่างมคีุณภาพ 

     8.4.5 ควรมกีารบูรณาการหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย 

ให้สอดคล้องกับบริบทของสังคม วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

    8.5 วิธีการพัฒนา การดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ด้านการบริหารการมสี่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน คือ 

     8.5.1 ควรมีมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการจัดประสบการณ์ 

การเรียนรู ้และส่งเสริมพัฒนาการเด็ก 

     8.5.2 ควรมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศกึษาของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     8.5.3 ควรมีการร่วมพัฒนา ปรับปรุงอาคารสถานที่  

และสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกอาคาร 

     8.5.4 ควรมกีารให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริม สนับสนุน  

การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     8.5.5 ควรมีการส่งเสริมให้ชุมชนมสี่วนร่วมการจัดกิจกรรม 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในด้านต่าง ๆ 

อภิปรายผลการวจิัย 

 การวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับ 

ความพงึพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม ผลการวิจัยที่ได้สามารถอภปิรายผล ได้ดังนี้ 
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  1. สมมตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า “การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง  

อยู่ในระดับมาก”  

   1.1 ระดับการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อยดังนี ้คอื 1) ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตาม

หลักสูตร 2) ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก 3) ด้านการบริหารการมีส่วนร่วม

และส่งเสริมสนับสนุน 4) ด้านการบริหารอาคาร สถานที่สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 5) ด้านการบริหารการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

และ 6) ด้านการบริหารบุคลากร  ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิาน ที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ  

ผูบ้ริหารท้องถิ่น หัวหน้ากองการศกึษา ผูบ้ริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก  

และผูป้กครอง ต่างมีความตระหนกัถึงการมสี่วนร่วมในการบริหารงานศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก

ขององค์การบริหารส่วนตำบล มีการจัดตั้งศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก ที่เกิดจากความตอ้งการ 

ของชุมชน และการจัดเวทีประชาคมอย่างทั่วถึง จงึทำใหผู้บ้ริหารท้องถิ่น หัวหน้ากอง

การศกึษา ผูบ้ริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง มีความคิดเหน็ต่อ 

การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก นอกจากนีผู้บ้ริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และครูผูดู้แลเด็กมีความ

เข้าใจในการบูรณาการหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยให้สอดคล้องกับบริบทของสังคม 

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น มีการจัดการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ และพัฒนาการ

ที่ครอบคลุมเด็กปฐมวัยทุกประเภท โดยการยึดหลักการอบรมเลีย้งดู และให้การศึกษา 

ที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ ในด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็กผูบ้ริหาร และครูผูดู้แล  

มีการ การจัดการศกึษา และการให้บริการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างเป็นระบบ  

การบริหารงบประมาณที่ได้รับการอุดหนุน จากกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นอย่างมี 

ประสิทธิภาพ การเบิกจ่ายงบประมาณถูกต้องตามระเบียบของทางราชการ   

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  นธิิยาภักค์ บัวใหญ่ (2557, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาวิจัย

เรื่อง การศกึษาสภาพ และปัญหาการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตามมาตรฐานการ 
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ดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตพื้นที่จังหวัด

อุบลราชธานี ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตามมาตรฐาน 

การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตพื้นที่จังหวัด

อุบลราชธานี ซึ่งได้แก่ สภาพด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สภาพด้าน

บุคลากร สภาพด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย สภาพด้านการบริหาร

จัดการงานวิชาการ และกิจกรรมหลักสูตร สภาพด้านการมสี่วนร่วม และสนับสนุนจาก 

ทุกภาคส่วน และสภาพด้านส่งเสริมเครอืข่ายและการพัฒนาเด็กปฐมวัย โดยรวมปฏิบัติ 

อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วาศนิี  อินทร์งาม (2557, บทคัดย่อ)  

ได้ทำการศกึษาวิจัยเรื่อง สภาพการบริหารงานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในเขตจังหวัดอุบลราชธานี  ผลการวิจัยพบว่า ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพ 

การบริหารงานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขององค์การบริหารส่วนตำบล ในเขตจังหวัด 

อุบลราชธานี มีทั้งหมด 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ด้านบุคลากร ด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ด้านวิชาการและกิจกรรม

ตาม หลักสูตร ด้านการมสี่วนร่วมและการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน และด้านส่งเสริม

เครือข่ายการ พัฒนาเด็กปฐมวัย โดยภาพรวม และรายข้อพบว่ามีความคิดเห็นอยู่ใน 

ระดับมาก 

   1.2 ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมตามความคิดเห็นของ ผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก 

และผูป้กครอง โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

อยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ เนือ่งจาก 

ในแต่ละศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้ตระหนักถึงความสำคัญของการจัดการศกึษาตามกรอบ

มาตรฐานระดับปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และการดำเนินการบริหารจัดการศึกษา 

ตามกรอบมาตรฐานที่หนว่ยงานตน้สังกัดได้มอบหมายนโยบายสู่การปฏิบัติ ดังนั้นผูบ้ริหาร 

และครูผูดู้แลเด็ก ซึง่เป็นผูป้ฏิบัติจึงต้องดำเนินการให้สอดคล้องกับกรอมมาตรฐานที่ตั้งไว้

จงึทำให้ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

ละมัย เหลือผล (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผู้มี 

ส่วนได้สวนเสียต่อการจัดการศึกษาตามกรอบมาตรฐานระดับปฐมวัยในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า  
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ความพึงพอใจของผู้มีสว่นได้เสียต่อการจดัการศกึษาตามกรอบ มาตรฐานระดับปฐมวัย 

ในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับจากมาก 

ไปหาน้อยดังนี ้มาตรฐานด้านการจัดการเรียนรู มาตรฐานด้านการพัฒนา ชุมชนแห่งการ

เรียนรู้มาตรฐานด้านบริหารและการจัดการศกึษา และมาตรฐานด้านคุณภาพเด็ก 

  2. สมมติฐานข้อที่ 2 ที่ว่า “การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง จำแนก 

ตามเพศ สถานภาพ วุฒิการศกึษา และขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แตกต่างกัน”  

   ผลการวิจัยพบว่า  

    2.1 เพศที่แตกต่างกัน 

     2.1.1 การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวมตามความคิดเห็นของ ผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก 

และผูป้กครอง ที่มเีพศต่างกัน ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน พบว่า ด้านการ

บริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการบริหารบุคลากร ด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อม 

และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร  

ด้านการมีส่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุน ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย  

ไม่แตกต่างกัน ซึง่ไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบุคลากรที่เกี่ยวกับ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หรอืผู้มีสวนได้ส่วนเสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กซึ่งส่วนใหญ่เป็น

ผูป้ฏิบัติงาน จึงเห็นการปฏิบัติงานของตนเองนั้นเป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนดไว้  

ทำให้ความคดิเห็นเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีความไม่ตางกัน 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุคนธา ไพใหล (2557, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาวิจัยเรื่อง 

สภาพและปัญหาการดำเนินงานตามมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การปกครอง

ส่วนท้องถิ่น จังหวัดสกลนคร พบว่า ผูบ้ริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์การปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น ที่ม ีเพศ ระดับการศกึษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน  

มีความคิดเห็นไม่ต่างกัน 

     2.1.2 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของ  

ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มเีพศต่างกันไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา  
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เป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ด้านครูผูดู้แลเด็กเล็ก 

การดูแล และจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย และด้าน

คุณภาพของเด็กปฐมวัย ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้ 

อาจเป็นเพราะ ผูม้ีสวนได้ส่วนเสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กซึ่งส่วนใหญ่เป็นผู้ปฏิบัติงานและ

ผูป้กครองที่ได้สัมผัสใกล้ชิดกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอยู่ตลอด จงึเห็นการปฏิบัติงานที่เป็นไป

ตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ ทำให้มคีวามพึงพอใจในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กไม่แตกตางกัน 

    2.2 สถานภาพที่ต่างกัน 

     2.2.1 การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง 

ที่มสีถานภาพต่างกัน โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ความเข้าใจในด้านการ

บริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร ของผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง 

มีความเข้าใจ หรอืมีความคาดหวังที่แตกต่างกัน ทำให้มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน ทั้งนี้

ผลการวิจัย ครั้งนี้ สอดคล้องงานวิจัยของ ชัชฎา ศรทีองสุข (2558, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียต่อการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสกลนคร ซึ่งกำหนดกรอบการดำเนินงานไว้ 6 ด้าน คือ  

ด้านการบริหารจัดการ ดา้นบุคลากร ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย  

ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร ดา้นการมีส่วนร่วม และการสนับสนุนจากทุกภาค

ส่วนและด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย พบว่า ผูท้ี่มสี่วนได้เสีย ที่มสีถานภาพ

แตกต่างกันมีระดับความพึงพอใจต่อการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสกลนคร โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 

     2.2.2 ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็น 

ของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ที่มสีถานภาพต่างกัน ไม่แตกต่างกัน 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ด้านครู/

ผูดู้แลเด็ก และการจัดประสบการณ์การเรยีนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก และด้าน

คุณภาพของเด็กปฐมวัย ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้ 
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อาจเป็นเพราะ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กโดยผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก ได้ดำเนินการด้านการ 

บริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ด้านครูผูดู้แลเด็ก และการจัดประสบการณ์ 

การเรียนรู ้และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก ด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย อย่างมีประสิทธิผล    

    2.3 วุฒิการศกึษาที่ต่างกัน  

      2.3.1 การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ 

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหาร  

ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มวีุฒิการศกึษาทีต่่างกัน โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารบุคลากรแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิตทิี่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า ศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมมกีารกำหนดคุณสมบัติ 

เฉพาะหน้าที ่และความรับผดิชอบของบุคลากร มีการกำหนดค่าตอบแทน สทิธิ สวัสดิการ  

ของบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร การพัฒนาบุคลากรในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็กอย่างต่อเนื่องซึ่งเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจให้บุคลากรดำเนินงานได้ 

อย่างมีคุณภาพ ผลการวิจัยครั้งนีไ้ม่มคีวามสอดคล้องงานวิจัยของ ชุติมา อุปพงศ์ (2556,  

บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาวิจัยเรื่อง ผลการดำเนินงานและความพึงพอใจในการจัด 

การศกึษาปฐมวัยตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การปริหาร 

ส่วนตำบล ในจังหวัดสกลนคร กำหนดกรอบการดำเนินงานไว้ 6 ดา้น คอื ด้านการบริหาร 

จัดการ ด้านบุคลากร ดา้นอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย ด้านวิชาการ  

และกิจกรรมตามหลักสูตร ด้านการมีส่วนร่วม และการสนับสนุนจากทุกภาคส่วนและดา้น 

ส่งเสริมเครอืข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย พบว่า ผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องในการจดัการศกึษา 

ปฐมวัยที่มกีารศกึษาแตกต่างกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดสกลนคร โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 

     2.3.2 ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็น 

ของผู้บริหาร ครู/ผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง ที่มวีุฒิการศึกษาต่างกันโดยภาพรวม  

ไม่แตกต่างกัน เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนา 

เด็กปฐมวัย ดา้นครูผู้ดูแลเด็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้และการเล่นเพื่อพัฒนา 

เด็กเล็ก และด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัยไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน 
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ที่ตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเป็น เพราะว่าผูบ้ริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครอง มีวุฒกิารศกึษาต่างกัน  

แตย่ังมีความพึงพอใจในเรื่องการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในด้านการบริหาร

จัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก ด้านการบริหารบุคลากร ด้านการบริหารอาคารสถานที่

สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการบริหารวิชาการ  

และกิจกรรมตามหลักสูตร ด้านการบริหารการมสี่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน และด้าน

การบริหารการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย ทีมปีระสิทธิผล จงึทำให้ความ 

พึงพอใจซึ่งผลวิจัยสอดคล้องกับ รัชฎาวรรณ พ่อสิงห ์(2558, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาวิจัย 

เรื่อง ความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มตี่อการบริหารงานตามมาตรฐานการดำเนินงาน

ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ผลการวิจัย

พบว่า  ผูป้กครองเด็กเล็กที่มรีะดับการศกึษาแตกต่างกัน มีระดับความพึงพอใจต่อการ

บริหารงานตามมาตรฐานการดำเนินงานภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหาร

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

    2.4 ขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ต่างกัน 

      2.4.1 การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวม ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก  

และผูป้กครอง ที่มขีนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ต่างกัน โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน  

เมือ่พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารบุคลากร แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 ด้านการบริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตรแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็น 

เพราะว่าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการดำเนินการในด้านการบริหารบุคลากร และด้านการ 

บริหารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตรที่ยังมคีวามแตกต่างกันทั้งในเรื่องความคาดหวัง 

ของผู้ปกครองโดยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดใหญ่ และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดกลาง  

ก็จะมคีวามพร้อมมากกว่าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดเล็ก ซึง่สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

รัชฎาวรรณ พ่อสิงห์ (2558, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ความพึงพอใจของผูป้กครองที่มตี่อการ 

บริหารงานตามมาตรฐานการดำเนินงานภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า ผูป้กครองเด็กที่มบีุตรหลานอยู่ในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็กที่มขีนาดแตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานตามมาตรฐาน 

การดำเนินงานภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด 

นครพนม โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มาตรฐานที่ 5 ด้านการ 
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มีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากทุกภาคส่วนมาตรฐานที่ 6 ด้านการส่งเสริมเครือข่าย 

การพัฒนาเด็กปฐมวัย แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

     2.4.2 ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม โดยภาพรวมตามความคิดเห็น 

ของผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่มขีนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ต่างกัน 

โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน  

พบว่า ด้านครูผู้ดูแลเด็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ดา้นคุณภาพของเด็กปฐมวัย  

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้  

ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ  ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง ที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีพร้อมทีม่ากกว่า ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง  

ที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขนาดเล็กการบริหารจัดการเพื่อให้บรรลุมาตรฐานในด้านต่าง ๆ 

ที่กำหนดให้แตกต่างกันจงึทำให้ความคดิเห็นของผู้ที่มสี่วนได้เสียแตกต่างกัน และด้าน 

คุณภาพของเด็กปฐมวัย ผูบ้ริหาร คร/ูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองที่อยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นมากกว่า ผูบ้ริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครองที่อยู่ในศูนย์ 

พัฒนาเด็กเล็กขนาดเล็ก 

  3. สมมติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า “การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

และความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู/ผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง  

มีความสัมพันธ์กันในทางบวก”  

   ผลการวิจัยพบว่า 

    การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม ในภาพรวม (adft) มคีวามสัมพันธ์กันทางบวกกับความพึงพอใจของ 

ผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ในภาพรวม (admt) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

เท่ากับ .973 มคีวามสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก และด้านการบริหารจดัการสถานพัฒนา

เด็กเล็ก (adf1) ด้านการบริหารบุคลากร (adf2) ดา้นการบริหารอาคาร สถานที่ 

สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (adf3) ด้านการบริหารวิชาการ 

และกิจกรรม ตามหลักสูตร (adf4) ด้านการบริหารการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน  
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(adf5) และดา้นการบริหารการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย (adf6) ทั้ง 6 ดา้น 

มคีวามสัมพันธ์กันทางบวก กับด้านการพัฒนาหรือดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น 

การพัฒนาสาระหลักสูตร ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย (adm1) ด้านครู

ผูดู้แลเด็กเล็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก adm2) 

และด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย (adm3) รวม 3 ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.01 ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ความพึงพอใจเป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้บุคลากร มีพฤติกรรม มีพลัง  

มีทิศทาง และมีความมุ่งม่ันที่ตอ้งการจะบรรลุเป้าหมายของการทำในสิ่งนัน้ ๆ ดังนั้นการ

บริหารงานจึงจำเป็นต้องสำรวจความพึงพอใจของบุคลากร และพยายามสร้างความ 

พึงพอใจให้สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร และภารกิจขององค์กรหรอืหน่วยงาน 

ดังนัน้การที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้ดำเงินงานตามปัจจัยทางการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ทั้ง 6 ด้าน ใหเ้กิดความพึงพอใจ 

ของของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนมทั้ง 3 ดา้น มากเท่าใดย่อมส่งผลใหค้วามพึงพอใจของของผูม้ีส่วนได้เสียกับ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนมตามไปด้วย  

ซึง่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ราตร ี บุระเนตร (2557, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ

ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจ และประสิทธิผลของผู้ปกครองต่อการดำเนินงานของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า 

ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผล กับความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อการดำเนินงาน 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสกลนครโดยภาพรวม 

มีความสัมพันธ์กันทางบวก และได้เสนอแนวทางพัฒนาความพึงพอใจและประสิทธิผล 

ของผู้ปกครองต่อการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

จังหวัดสกลนคร ม ี3 ดา้น คือ ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย  

ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร และด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการวิจัย ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับ 

ความพึงพอใจของผูม้ีได้ส่วนเสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม ในครั้งนี้ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะสำหรับการพัฒนา และการวิจัยครั้งต่อไป 

ดังนี้  
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  1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

   1.1 ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับ 

ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก ผูบ้ริหารควรดำเนินการ

เกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณให้ถูกต้องตามระเบียบของทางราชการ รวมถึงจัด

การศกึษา การให้บริการในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างเป็นระบบ ให้ความสำคัญในการ

บริหารงบประมาณที่ได้รับการอุดหนุนจากกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

   1.2 ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับ 

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารการมสี่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน ผูบ้ริหาร 

ควรส่งเสริมให้ชุมชนมสี่วนร่วมการจัดกิจกรรมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในด้านต่าง ๆ  

โดยเฉพาะการประกันคุณภาพการศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก รวมถึงการพัฒนา

ปรับปรุงอาคารสถานที่ และสิ่งแวดล้อมภายใน และภายนอกอาคารใหม้ีประสิทธิผลสูงสุด

   1.3 ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับ 

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม ด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนา 

เด็กเล็ก ผูบ้ริหารควรจัดให้มมีาตรการป้องกัน ความปลอดภัยภายใน และภายนอก 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยจัดสภาพแวดล้อมให้ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ และตั้งอยู่ห่างจาก 

แหล่งอบายมุข ภายในอาคารมแีสงสว่างเหมาะสมเพียงพอ ภายนอกอาคาร มีรั้วกั้น

บริเวณให้เป็นสัดส่วนจัดระบบสุขาภิบาล การระบายน้ำ การระบายอากาศ และการจัดเก็บ

สิ่งปฏิกูลให้เหมาะสม 

   1.4 ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับ 

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม ด้านบุคลากร ผูบ้ริหารควรกำหนดค่าตอบแทน สิทธิ สวัสดิการ  

ของบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้เหมาะสม และเป็นธรรม ส่งเสริมมกีารพัฒนา 

บุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างต่อเนื่อง และกำหนดจำนวนอัตราบุคลากรในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กให้เหมาะสมกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของตนเอง 
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   1.5  ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับ 

ความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริม 

กระบวนการเรยีนรู้และพัฒนาการที่ครอบคลุมเด็กปฐมวัยทุกประเภท ยึดหลักการอบรม

เลี้ยงดู และใหก้ารศกึษาที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ บูรณาการหลักสูตรการศกึษาปฐมวัยให้

สอดคล้องกับบริบทของสังคม วัฒนธรรมและภูมปิัญญาท้องถิ่น และการจัดประสบการณ์

การเรียนรูใ้ห้สามารถดำรงชีวติประจำวันได้อย่างมคีุณภาพ 

  2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 

   2.1 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ทีส่่งผลตอ่การปฏิบัติหน้าที่

ของคร/ูผูดู้แลเด็ก ระดับปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม 

   2.2 ควรมีการศึกษา วจิัยเชิงปฏิบัติการ เรือ่ง การพัฒนาบุคลากรในการ

จัด กิจกรรมเตรียมความพรอมเพือ่ส่งเสริมการเรียนรู้ของปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

   2.3 ควรศึกษาปัจจัยอื่น ๆ เพิ่มเติมที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กทีส่่งผลต่อความสำเร็จในการบริหารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในภาค

ตะวันออกตะวันออกเฉียงเหนอื 
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               บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัย 

               ราชภฏัสกลนคร 

 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์ อาจารย์ประจำหลักสูตร 
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                 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
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 3. นางจุฬารัตน์ วงศ์โพนทอง      ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียน 

               บ้านโพนก่อ สำนักงานเขตพืน้ที่ 

               การศกึษาประถมศกึษานครพนม  

               เขต 2 

 4. นางรุ่งนภา  อัมรัตน์         ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียน 

               บ้านแพงสะพัง สำนักงานเขต 

               พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

               นครพนม เขต 2 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญเสนอแนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการบริหาร  

และความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียศูนย์พัฒนาเดก็เล็ก  

สังกัดองค์การบริหารสว่นตำบล ในจังหวัดนครพนม 

 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา สุวรรณไตรย์ อาจารย์ประจำหลักสูตร 
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                และหลักสูตรปรัชญาดุษฎี 
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                การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภฏั 

                สกลนคร 

 2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์  อาจารย์ประจำหลักสูตร 

                ครุศาสตรมหาบัณฑติ  

                และหลักสูตรปรัชญาดุษฎี 

                บัณฑติ สาขาวิชาการบริหาร 

                การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภฏั 
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 3. นายอิทธิพจน์ หารู้          ปลัดองค์การบริหาร 
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                อำเภอท่าอุเทน  

                จังหวัดนครพนม 
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                ประถมศึกษานครพนม เขต 1 
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                ท่าดอกแก้ว สังกัดสำนักงาน 

                เขตพื้นที่การศกึษา 

                ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



175 

 6. นางรุ่งนภา อัมรัตน์         ครูชำนาญการพิเศษ   

                โรงเรียนบ้านแพงสระพัง  
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                นครพนม เขต 2 

 10. นางทองทรัพย์ มุมบุญ        ครูชำนาญการพิเศษ 

                โรงเรียนบ้านเวินพระบาท  

                สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

                การศกึษาประถมศกึษา 

                นครพนม เขต 2 
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ภาคผนวก  ข 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก ค 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย 

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ 

ของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนม ดังนัน้ ขอให้ท่านตอบด้วยความรูส้ึกที่เป็นจริงมากที่สุดและกรุณาตอบทุก ๆ ขอ้ 

 2. คำตอบของท่านมคีุณค่ายิ่งต่อการวิจัย ผู้วิจัยจะเก็บคำตอบของท่าน 

เป็นความลับ และจะใช้สำหรับการวิจัยครั้งนีเ้ท่านั้น โดยเสนอผลการวิจัยเป็นภาพรวม 

ไม่เจาะจงไปที่กลุ่มหรอืบุคคลใดบุคคลหนึ่งโดยเฉพาะ จงึไม่มีผลเสียหายต่อตัวท่าน 

หรอืหน่วยงานของท่านแต่อย่างใด 

 3. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 

  ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ

ของผู้มสี่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้ดูแลเด็ก และผูป้กครอง   

  ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย  

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผูดู้แลเด็ก และผูป้กครอง   

 4. เมื่อท่านตอบแบบสอบถามทุกข้อแล้ว ขอความกรุณาท่านเก็บรวบรวมส่งคนื

ผูว้ิจัย โดยผู้วิจัยได้จัดซองพร้อมแสตมป์จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัย 

 

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่ตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 

 

นายวิทวัช  แดงประสาท 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงใน  หนา้ข้อความตามความเป็นจรงิเกี่ยวกับท่าน 

  1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

      ผูบ้ริหาร 

     ครูผูดู้แลเด็ก 

    ผูป้กครอง 

 2. เพศ 

  ชาย 

  หญิง 

 3. วุฒิการศกึษา 

    ต่ำกว่าปริญญาตรี 

    ปริญญาตรี 

    สูงกว่าปริญญาตรี 

  4. ขนาดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

      ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดเล็ก  (ที่มจีำนวนเด็กตั้งแต่ 1 – 40 คน) 

   ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดกลาง (ทีมจีำนวนเด็กตั้งแต่ 41 – 80 คน)              

                   ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขนาดใหญ่  (ที่มีจำนวนเด็กตั้งแต่ 81 คนขึน้ไป) 
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ตอนที่ 2 

แบบสอบถาม ปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย 

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

คำชี้แจง : โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อต่อไปนี ้แล้วทำเครื่องหมาย  ลงในช่อง              

ระดับความคิดเห็น ตามความคิดเห็นของท่านว่า ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อความ 

พึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนม ของท่าน อยู่ในระดับใด  

 ระดับปัจจัย คือ ระดับของการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในองค์การบริหาร

ส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ด้านการบริหารจัดการศูนย์เด็กเล็ก ด้านบุคลากร 

ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ด้านวิชาการ  

และกิจกรรมตามหลักสูตร ด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน ด้านส่งเสริม

เครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในองค์การบริหารส่วนตำบล 

ในจังหวัดนครพนมซึ่งในแต่ละระดับมีความหมาย ดังนี้  

   5  หมายถึง ระดับมากที่สุด     

   4  หมายถึง ระดับมาก   

   3 หมายถึง ระดับปานกลาง 

   2  หมายถึง ระดับน้อย 

   1 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
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ข้อ

ที ่
ปัจจัยทางการบริหารศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 

ระดับความเป็นจริง 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

1 

ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนา 

เด็กเล็ก 

มีการจัดการศึกษาและการใหบ้รกิาร 

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างเปน็ระบบ 

     

2 การบรหิารงบประมาณทีไ่ด้รับการอุดหนนุ             

จากกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

3 มีการบรหิารงบประมาณเงินรายได ้

ขององค์การบรหิารส่วนตำบลอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

     

4 การจัดหาสื่อ หนงัสือ วัสดุอุปกรณ์การเรยีน 

เครื่องเล่น ที่เกี่ยวขอ้งพัฒนาการของเด็กเล็ก 

     

5 การเบกิจ่ายงบประมาณถูกต้องตามระเบียบ         

ของทางราชการ 

     

 

6 

ด้านบุคลากร 

การกำหนดคุณสมบัติเฉพาะ หน้าที ่และความ

รับผดิชอบของบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     

7 การกำหนดจำนวนอัตราบุคลากรในศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก 

     

8 การกำหนดค่าตอบแทน สิทธ ิสวัสดิการ         

ของบุคลากรในศูนย์พัฒนาเดก็เล็ก 

     

9 การประเมินผลการปฏิบตัิงานของบุคลากร                   

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     

10 การพัฒนาบุคลากรในศนูย์พฒันาเด็กเล็ก

อย่างต่อเนื่อง 
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ข้อที่ ปัจจัยทางการบริหารศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 

ระดับความเป็นจริง 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

 

11 

ด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อม และความ

ปลอดภัยของศนูย์พัฒนาเดก็เล็ก 

ภายในอาคารมีแสงสว่างเหมาะสมเพียงพอ ภายนอก

อาคาร มีร้ัวก้ันบรเิวณให้เป็นสัดส่วน   

     

12 การจัดระบบสุขาภิบาล การระบายน้ำ การระบาย

อากาศ และการจดัเก็บสิ่งปฏกิูลให้เหมาะสม 

     

13 สภาพแวดล้อมที่ปลอดภยั ถกูสุขลักษณะ และตัง้อยู่

ห่างจากแหล่งอบายมุข 

     

14 มาตรการป้องกนัความปลอดภัยภายใน               

และภายนอกศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     

15 มาตรการเตรยีมความพรอ้มรบัสถานการณ์ฉุกเฉนิ 

และอันตรายต่าง ๆ 

     

 

16 

ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 

การส่งเสรมิกระบวนการเรยีนรูแ้ละพัฒนาการ      ที่

ครอบคลุมเด็กปฐมวัยทุกประเภท 

     

17 การยึดหลักการอบรมเลีย้งดู                               

และให้การศึกษาที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ 

     

18 การพัฒนาเด็กโดยองค์รวมผ่านการเล่น              

และกิจกรรมที่เหมาะสมกับวยั 

     

19 การจัดประสบการณ์การเรยีนรูใ้ห้สามารถดำรง

ชีวติประจำวันได้อย่างมีคุณภาพ 

     

20 การบูรณาการหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย               

ให้สอดคลอ้งกับบริบทของสังคม วัฒนธรรม             

และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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ข้อ 

ที่ 
ปัจจัยทางการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ระดับความเป็นจริง 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

 

21 

ด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสรมิสนับสนุน 

การมสี่วนร่วมในการจัดทำแผนการจัดประสบ 

การณ์การเรยีนรู้ และส่งเสริมพัฒนาการเด็ก 

     

22 การมสี่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศกึษา

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     

23 การร่วมพัฒนาปรับปรุงอาคารสถานที่              

และสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกอาคาร 

     

24 การให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริม สนับสนุน การ

ดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     

25 การส่งเสริมให้ชุมชนมสี่วนร่วมการจัดกิจกรรม

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในด้านต่าง ๆ 

     

 

26 

ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

การจัดตัง้เครอืข่ายความร่วมมอืการพัฒนาศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กให้มศีักยภาพ 

     

27 การเสริมสร้างความเข้มแข็งในการปฏิบัติงานด้าน

พัฒนาเด็กปฐมวัยของผูท้ี่เกี่ยวข้องกับศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 

     

28 เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนา

เด็กปฐมวัย 

     

29 การส่งเสริม และสนับสนุนการจัดตัง้และหรอืการ

แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน                    

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

     

30 มีการสนับสนุนการจัดประชุม การอบรมสัมมนา 

ผูท้ี่เกี่ยวข้องกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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ตอนที่ 3 

แบบสอบถาม ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัด องค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม 

 คำชี้แจง โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อต่อไปนี ้แล้วทำเครื่องหมาย  ลงใน

ช่องระดับความคิดเห็น ตามความคิดเห็นของท่านว่า ความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษา

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม อยู่ในระดับใด  

 ความพึงพอใจต่อการจัดการศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม หมายถึง สภาพการบริหารที่ปรากฏอยู่จริงของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ซึ่งเป็นผลมาจากการ

บริหารจัดการด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านครูผูดู้แลเด็กให้การดูแล  

และจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็กเล็ก ดา้นคุณภาพของเด็ก  

ซึ่งในแต่ละระดับมีความหมาย ดังนี้  

  5 หมายถึง ระดับมากที่สุด     

  4 หมายถึง ระดับมาก     

  3 หมายถึง ระดับปานกลาง 

  2 หมายถึง ระดับน้อย 

  1 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
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ข้อ 

ที่ 

ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย 

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

 

 

1 

มาตรฐานด้านการบริหารจัดการสถาน

พัฒนาเด็กปฐมวัย 

มีการจัดการหลักสูตร และข้อมูลต่าง ๆ  

อย่างเป็นระบบ 

     

2 บุคลากรทุกประเภท มีคุณสมบัติเหมาะสม            

และอัตราส่วนเหมาะสมพอเพียง 

     

3 มีการจัดการครุภัณฑ์ อุปกรณ์ เครื่องใช้           

และสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก

อาคารให้มีความปลอดภัย 

     

4 มีการจัดการระบบสุขาภิบาลที่มี

ประสิทธิภาพ เพื่อส่งเสริมสุขภาพ  

และการเรียนรู้ 

     

5 มีคณะกรรมการสถานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว 

และชุมชน 

     

 

 

 

6 

มาตรฐานด้านครูผู้ดูแลเด็ก และการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่น

เพื่อพัฒนาเด็กเล็ก  

มีแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ 

เพื่อพัฒนาเด็กอย่างรอบด้าน 

     

7 มีการตรวจสุขภาพอนามัยของเด็ก

ประจำวัน เพื่อส่งเสริมพัฒนาการ 

ด้านร่างกาย และการดูแลสุขภาพ 

     

8 มีการส่งเสริมพัฒนาการด้านสติปัญญา 

ภาษา และการสื่อสาร และลงมอืปฏิบัติ

ด้วยตนเอง 
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ข้อ 

ที่ 

ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย 

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

9 มีการส่งเสริมพัฒนาการด้านอารมณ์ จิตใจ

สังคม ปลูกฝังคุณธรรมและความเป็น

พลเมอืงดี 

     

10 มีการส่งเสริมเด็กในระยะเปลี่ยนผ่านให้

ปรับตัว สู่การเชื่อมต่อในขั้นถัดไป 
     

 

11 

มาตรฐานด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย    

เด็กมีการเจรญิเติบโต พัฒนาการ ด้าน

กล้ามเนือ้มัดเล็ก และสติปัญญา สมวัย 

ของการพัฒนาการ 

     

12 เด็กมีการเจรญิเติบโต และมีสุขนสิัยที่ดี 

ในการดูแลสุขภาพตนเองตามวัย 

     

13 เด็กมีพัฒนาการด้านการใช้กล้ามเนือ้มัด

ใหญ่ด้านการเคลื่อนไหว และทรงตัว 

ได้ตามวัย 

     

14 เด็กมีพัฒนาการด้านอารมณ์จติใจ แสดง

ความรูส้ึกที่ดตี่อตนเองและผูอ้ื่นได้สมวัย 

     

15 เด็กมีพัฒนาการด้านสติปัญญา  

และความคิดสร้างสรรค์ ในการเรียนรู ้ 

และสร้างสรรค์ 

     

16 เด็กมีพัฒนาการด้านภาษาและการสื่อสาร  

โดยใช้ภาษาไทยเป็นหลัก และมี

ความคุ้นเคยกับภาษาอื่นด้วย 

     

17 เด็กมีพัฒนาการด้านสังคม คุณธรรม  

มีวนิัย เป็นได้ทั้งผูน้ำและผูต้าม และความ

เป็นพลเมืองดี 
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ภาคผนวก  ง 

การหาคุณภาพของเครื่องมือ 
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ตาราง 35 การหาค่า IOC ของผู้เช่ียวชาญที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผูม้ีส่วนได้เสีย 

              กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

ข้อ 

ที ่

ปัจจัยทางการบริหาร 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม เฉลี่ย แปลผล 

1 2 3 4 5 

 

1 

ด้านการบริหารจัดการสถาน

พัฒนาเด็กเล็ก 

มีการจัดการศึกษาและการ

ให้บริการในศนูย์พัฒนาเด็กเลก็

อย่างเป็นระบบ 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1.00 

 

 

ใช้ได ้

2 การบรหิารงบประมาณทีไ่ด้รับ

การอุดหนนุ จากกรมส่งเสรมิ 

การปกครองท้องถิ่นอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

3 มีการบรหิารงบประมาณเงิน

รายได้ขององค์การบรหิาร 

ส่วนตำบลอย่างมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

4 การจัดหาสื่อ หนงัสือ วัสดุ

อุปกรณ์ การเรียน เครื่องเล่น  

ที่เกี่ยวข้องพัฒนาการของเด็กเล็ก 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได ้

5 การเบกิจ่ายงบประมาณถูกต้อง

ตามระเบยีบของทางราชการ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

6 ด้านบุคลากร 

การกำหนดคุณสมบัติเฉพาะ

หน้าที ่และความรับผดิชอบของ

บุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

7 การกำหนดจำนวนอัตราบุคลากร                   

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

8 การกำหนดค่าตอบแทน สิทธ ิ

สวัสดิการ ของบุคลากร 

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตาราง 35 (ต่อ) 

 

 

ข้อที่ 
ภาวะผูน้ำทางวิชาการ 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม เฉลี่ย 

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

9 การประเมินผลการปฏิบตัิงานของ

บุคลากร ในศนูย์พัฒนาเด็กเลก็ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

10 การพัฒนาบุคลากรในศนูย์พฒันา

เด็กเล็กอย่างตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

 

 

 

11 

ด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อม 

และความปลอดภัยของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก 

ภายในอาคารมีแสงสว่างเหมาะสม

เพียงพอ ภายนอกอาคาร มีร้ัวก้ัน

บรเิวณให้เป็นสดัส่วน   

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1.00 

 

 

ใช้ได ้

12 การจัดระบบสุขาภิบาล การระ

จายนำ้ การระบายอากาศ และ

การจัดเก็บสิ่งปฏิกูลให้เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

13 สภาพแวดล้อมที่ปลอดภยั  

ถูกสุขลักษณะและตั้งอยู่หา่งจาก

แหล่งอบายมุข 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

14 มาตรการป้องกนัความปลอดภัย

ภายใน และภายนอกศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได ้

15 มาตรการเตรยีมความพรอ้มรบั

สถานการณ์ฉุกเฉนิ และอันตราย

ต่าง ๆ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

15 มาตรการเตรยีมความพรอ้มรบั

สถานการณ์ฉุกเฉนิ และอันตราย

ต่าง ๆ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้
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ตาราง 35 (ต่อ) 

ข้อที่ 
ภาวะผูน้ำทางวิชาการ 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม เฉลี่ย 

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

16 ด้านวิชาการ และกิจกรรมตาม

หลักสูตร 

การส่งเสรมิกระบวนการเรยีนรู ้

และพัฒนาการที่ครอบคลุม 

เด็กปฐมวัยทุกประเภท 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

17 การยึดหลักการอบรมเลีย้งดู                               

และให้การศึกษาที่เน้นเด็ก 

เป็นสำคัญ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

 

18 

การพัฒนาเด็กโดยองค์รวม 

ผ่านการเล่น และกิจกรรม 

ที่เหมาะสมกับวัย 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

19 การจัดประสบการณ์การเรยีนรู้

ให้สามารถดำรงชีวติประจำวนั 

ได้อย่างมีคุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

20 การบูรณาการหลักสูตร

การศึกษาปฐมวัย ให้สอดคลอ้ง

กับบริบทของสังคม วัฒนธรรม         

และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

21 ด้านการมีส่วนร่วม และ

ส่งเสรมิสนับสนุน 

การมีส่วนร่วมในการจัดทำ

แผนการจัดประสบการณ ์

การเรียนรู ้และส่งเสรมิ 

พัฒนาการเด็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

22 การมสี่วนร่วมในการประกัน

คุณภาพการศกึษาของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

ข้อที่ 
ภาวะผูน้ำทางวิชาการ 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม เฉลี่ย 

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

23 การร่วมพัฒนาปรับปรุง

อาคารสถานที่และ

สิ่งแวดล้อมภายใน 

และภายนอกอาคาร 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได้ 

24 การให้คำปรึกษา แนะนำ 

ส่งเสริม สนับสนุน การ

ดำเนนิงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

25 การส่งเสริมให้ชุมชนมสี่วน

ร่วมการจัดกิจกรรมของศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กในด้านต่าง ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

26 

ด้านส่งเสริมเครือข่ายการ

พัฒนาเด็กปฐมวัย 

การจัดตัง้เครอืข่ายความ

ร่วมมอืการพัฒนาศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กให้มศีักยภาพ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได้ 

27 การเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ในการปฏิบัติงานด้านพัฒนา

เด็กปฐมวัยของผู้ที่เกี่ยวข้อง

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได้ 

28 เปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนมี

ส่วนร่วมในการพัฒนา 

เด็กปฐมวัย 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได้ 

29 การส่งเสริม และสนับสนุน

การจัดตัง้และหรอืการแต่งตั้ง

คณะกรรมการดำเนินงาน                    

ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได้ 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อที่ 
ภาวะผูน้ำทางวิชาการ 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม เฉลี่ย 

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

30 มีการสนับสนุนการจัดประชุม 

การอบรมสัมมนาผูท้ี่เกี่ยวข้อง

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 36 การหาค่า IOC ของผู้เช่ียวชาญในการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม  

              เรื่อง ความพึงพอใจต่อการจัดการศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ 

              บริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 

ข้อที่ 
ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม เฉลี่ย 

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

 

 

1 

มาตรฐานด้านการบริหารจดัการ

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

มีการจัดการหลักสูตร และขอ้มูล

ต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

+1 

 

 

 

5 

 

 

 

1.00 

 

 

 

ใช้ได ้

2 บุคลากรทุกประเภท มีคุณสมบัติ

เหมาะสม และอัตราส่วนเหมาะสม

พอเพียง 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

3 มีการจัดการครุภัณฑ์ อุปกรณ์ 

เครื่องใช้ และสภาพแวดลอ้มทัง้

ภายในและภายนอกอาคารใหม้ี

ความปลอดภัย 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

4 มีการจัดการระบบสุขาภิบาลที่มี

ประสิทธิภาพ เพื่อส่งเสรมิสุขภาพ 

และการเรยีนรู ้

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

5 มีคณะกรรมการสถานศูนย์พฒันา

เด็กเล็กเพื่อส่งเสรมิการมสี่วนร่วม

ของครอบครัว และชุมชน 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

6 มาตรฐานด้านครูผู้ดูแลเด็กและ

การจัดประสบการณ์การเรยีนรู้ 

และการเลน่เพื่อพัฒนาเด็กเล็ก  

มีแผนการจัดประสบการณ์ 

การเรียนรู ้เพื่อพัฒนาเด็ก 

อย่างรอบดา้น 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

7 มีการตรวจสุขภาพอนามัยของเด็ก

ประจำวัน เพือ่ส่งเสรมิพัฒนาการ 

ด้านร่างกาย และการดูแลสุขภาพ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้
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ตาราง 36 (ต่อ) 

ข้อที่ 
ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม เฉลี่ย 

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

8 มีการส่งเสรมิพัฒนาการด้าน

สติปัญญา ภาษา และการสื่อสาร 

และลงมือปฏิบัตดิ้วยตนเอง 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

9 มีการส่งเสรมิพัฒนาการด้าน

อารมณ์จิตใจสังคมปลูกฝัง

คุณธรรมและความเป็นพลเมอืงดี 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

10 มีการส่งเสรมิเด็กในระยะเปลีย่น

ผ่านให้ปรับตัว สู่การเช่ือมต่อ 

ในขั้นถัดไป 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

 

11 

มาตรฐานด้านคุณภาพของเด็ก

ปฐมวัย    

เด็กมีการเจรญิเติบโต พัฒนาการ 

ด้านกลา้มเนือ้มดัเล็กและ

สติปัญญา สมวัยของการ

พัฒนาการ 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

+1 

 

 

5 

 

 

1.00 

 

 

ใช้ได ้

12 เด็กมีการเจรญิเติบโต และมสีุข

นิสัยทีด่ีในการดูแลสุขภาพตนเอง

ตามวยั 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

13 เด็กมีพัฒนาการดา้นการใช้

กล้ามเนือ้มัดใหญด่้านการ

เคลื่อนไหว และทรงตัวได้ตามวัย 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

14 เด็กมีพัฒนาการดา้นอารมณจ์ิตใจ 

แสดงความรูส้ึกที่ดีตอ่ตนเองและ

ผู้อื่นได้สมวยั 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

15 เด็กมีพัฒนาการดา้นสติปัญญา 

และความคดิสรา้งสรรค์ ในการ

เรียนรู ้และสรา้งสรรค์ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้
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ตาราง 36 (ต่อ) 

ข้อที่ 
ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม เฉลี่ย 

แปล

ผล 1 2 3 4 5 

16 เด็กมีพัฒนาการดา้นภาษา 

และการสื่อสาร โดยใช้ภาษาไทย

เป็นหลัก และมีความคุน้เคย 

กับภาษาอื่นด้วย 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้

17 เด็กมีพัฒนาการดา้นสังคม

คุณธรรมมีวนิัยเป็นได้ทัง้ผู้นำ 

และผู้ตาม และความเปน็พลเมืองดี 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1.00 

 

ใช้ได ้
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ตาราง 37 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ (r) และค่าความเชื่อม่ัน 

             ของแบบสอบถาม ปัจจัยทางการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ 

             บริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม 

ข้อที ่ ค่า (r) ข้อที่ ค่า (r) ข้อที ่ ค่า (r) 

1 .808 11 .870 21 .426 

2 .547 12 .871 22 .781 

3 .356 13 .263 23 .967 

4 .326 14 .884 24 .967 

5 .870 15 .804 25 .391 

6 .736 16 .952 26 .760 

7 .844 17 .851 27 .843 

8 .830 18 .861 28 .890 

9 .776 19 .261 29 .414 

10 .809 20 .967 30 .907 

 ข้อที่ 1 - 5  ค่าความเชื่อมั่น ด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กเล็ก 

เท่ากับ .755 

 ข้อที่ 6 - 10 ค่าความเชื่อมั่น ด้านบุคลากร เท่ากับ .927 

 ข้อที่ 11 - 15 ค่าความเชื่อม่ัน ด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อม และความ

ปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เท่ากับ .845 

 ข้อที่ 16 - 20 ค่าความเชื่อมั่น ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร เท่ากับ 

.874 

 ข้อที่ 21 - 25 ค่าความเชื่อมั่น ด้านการมีส่วนร่วม และส่งเสริมสนับสนุน 

เท่ากับ .839 

 ข้อที่ 26 - 30 ค่าความเชื่อมั่น ด้านส่งเสริมเครอืข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

เท่ากับ .883 

 ค่าความเชื่อม่ันแบบสอบถามปัจจัยทางการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม ทั้งฉบับ .972 
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ตาราง 38 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ (r) และค่าความเชื่อม่ัน 

              ของแบบสอบถาม ความพึงพอใจต่อการจัดการศกึษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

              สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม 
 

ข้อที ่ ค่า (r) ข้อที่ ค่า (r) ข้อที ่ ค่า (r) 

1 .598 7 .639 13 .687 

2 .687 8 .687 14 .613 

3 .478 9 .569 15 .330 

4 .687 10 .687 16 .639 

5 .574 11 .572 17 .360 

6 .687 12 .687 - - 

 ข้อที่ 1 - 5 ค่าความเชื่อม่ัน มาตรฐานด้านการบริหารจัดการสถานพัฒนา 

เด็กปฐมวัย เท่ากับ .734 

 ข้อที่ 6 - 10 ค่าความเชื่อมั่น  มาตรฐานด้านครูผู้ดูแลเด็ก และการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ และการเล่นเพื่อพัฒนาเด็ก เท่ากับ .795 

 ข้อที่ 11 -17 ค่าความเชื่อม่ัน มาตรฐานด้านคุณภาพของเด็กปฐมวัย เท่ากับ 

.770 

 ค่าความเชื่อม่ันแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการศกึษาของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนครพนม ทั้งฉบับ .918 
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ภาคผนวก จ  

แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนวทางพัฒนา 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัยแบบกึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับ 

แนวทางการยกระดับ ปัจจัยทางการบรหิารที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของ 

ผู้มีส่วนได้เสียกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล  

ในจังหวัดนครพนม 

ชื่อผู้วิจัย นายวิทวัช แดงประสาท นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหาร 

การศึกษา 

อาจารย์ที่ปรึกษา  ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย  ไพใหล 

ช่ือผู้ให้สัมภาษณ์............................................................................................................... 

สถานที่ทำงาน................................................................................................................... 

วันเดือนปี  ที่สัมภาษณ์...................................................................................................... 

เริ่มการสัมภาษณ์เวลา...........................................จบการสัมภาษณ์เวลา.......................... 

 การวิจัย เรื่อง ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย 

กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม พบว่า  

ปัจจัยทางการบริหาร 5 ปัจจัย ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ในจังหวัดนครพนม คือ 

  1. ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

  2. ดา้นการบริหารบุคลากร 

  3. ด้านการบริหารอาคาร สถานที่สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

  4. ด้านการบรหิารวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 

  5. ด้านการบริหารการมีส่วนร่วม และส่งเสรมิสนับสนุน 

ประเด็นคำถาม 

  1. ท่านมีแนวทางในการพัฒนาศูนย์เด็กเล็ก ด้านการบริหารจัดการ 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

มห
าว
ทิย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
สก
ลน
คร



214 

 2. ท่านมแีนวทางในการพัฒนาศูนย์เด็กเล็ก ด้านการบริหารบุคลากร อย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 3. ท่านมีแนวทางในการพัฒนาศูนย์เด็กเล็ก ด้านการบริหารอาคาร สถานที่

สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 4. ท่านมีแนวทางในการพัฒนาศูนย์เด็กเล็ก ด้านการบรหิารวิชาการ  

และกิจกรรมตามหลักสูตร  อย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 5. ท่านมีแนวทางในการพัฒนาศูนย์เด็กเล็ก ด้านการบรหิารการมีส่วนร่วม                   

และส่งเสรมิสนับสนุน อย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงยิ่งที่ท่านให้ความอนุเคราะห์เพื่องานวิจัยในครั้งนี้ 

วิทวัช แดงประสาท 

นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 

ช่ือ      นายวิทวัช  แดงประสาท 

วัน เดือน ปีเกิด    7 สิงหาคม 2531 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน   16/2 หมู่ที่ 4 ตำบลเวินพระบาท  

      อำเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม 

ภูมลิำเนา      16/2 หมู่ที่ 4 ตำบลเวินพระบาท 

      อำเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม 

อาชีพ      ธุรกิจส่วนตัว 

ประวัติการศึกษา  

 พ.ศ. 2544  ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านเชียงยืน 

      ตำบลเวินพระบาท  อำเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2547  มัธยมศกึษาปีที่ 3  โรงเรียนอุเทนพัฒนา 

      ตำบลโนนตาล  อำเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2550  มัธยมศกึษาปีที่ 6  โรงเรียนอุเทนพัฒนา ตำบลโนนตาล   

      อำเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2559  ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) วิชาเอกการศกึษาปฐมวัย 

      มหาวิทยาลัยนครพนม 

 พ.ศ. 2563  ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.) วิชาการบริหาร 

      การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มห
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