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I 

ประกาศคุณูปการ 

 การวิจัยครั้งนี้สำเร็จลุล่วงด้วยดี ด้วยความเมตตาให้คำปรึกษาอย่างดยีิ่ง           

ในแนวทางการวิจัย จากผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา สุวรรณไตรย์ ประธานกรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร กรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ ตลอดจนการใหค้ำแนะนำตรวจสอบเกี่ยวกับการเขียนบทคัดย่อภาษาอังกฤษ

ให้ถูกต้องเป็นอย่างดีจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วจิิตรา วงค์อนุสิทธิ์และคณาจารย์ทุก ๆ 

ท่านที่ได้บ่มเพาะประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูอ้ันทรงคุณค่า สามารถนำมาพัฒนางานวิจัย

จนเกิดผลสำเร็จ ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงยิ่งไว้ ณ ทีน่ี้ 

 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร คณบดีคณะครุศาสตร์ 

ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ 

ธรรมรัตน ์และดร.สุรัตน์ ดวงชาทม อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตและ

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ดร.วรกัญญาพิไล  แกระหัน รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษามุกดาหาร ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกคำ ผูอ้ำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนบ้านนาแก 

ดร.ชัยวัฒน์ วาทะวัฒนะ ผู้อำนวยการโรงเรียนเชิงชุมราษฎร์นุกูล ดร.เพชรปาณี  อินทรพาณิชย์  

ครู วิทยฐานะเชี่ยวชาญโรงเรียนอนุบาลสกลนคร ดร.รัชฎาพร งอยภูธร  ครูวิทยฐานะ

ชำนาญการพิเศษโรงเรยีนอนุบาลเต่างอย สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 1 และนางประเสริฐ บริโป ครูวิทยฐานะเช่ียวชาญโรงเรียนอนุบาลนาแกผดุง

ราชกิจเจรญิ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 1 ได้กรุณาเป็น

ผูเ้ชี่ยวชาญช่วยเหลอืตรวจสอบเครื่องมือการวิจัยและให้ข้อเสนอแนะเป็นอย่างดี 

 ท้ายที่สุด ขอขอบคุณ คณะครูและบุคลากรโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ที่ให้

ความร่วมมอืในการวิจัยครั้งนี้ ขอขอบพระคุณพ่อแม่และครอบครัว ตลอดจนบูรพาจารย์ 

ผูม้ีพระคุณทุกท่าน ที่ให้การศกึษาอบรมประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้คุณูปการแก่ผูว้ิจัย

ตั้งแต่ตน้จนสำเร็จการศกึษา 

 

                                                                                วนิดา  ภูชำนิ 
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ชื่อเรื่อง                  การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21:  

     กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

ผู้วิจัย                     วนิดา  ภูชำนิ 

กรรมการที่ปรกึษา     ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา  สุวรรณไตรย์ 

            รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา  ภาวะบุตร 

ปริญญา            ปร.ด.  (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน                มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์     2564 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 2) ศกึษาปัญหาและ

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 3) ศกึษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 4) ศกึษาผลการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มผูร้่วมวิจัยประกอบด้วย ผูว้ิจัย 1 คน  

ผูร้่วมวิจัย 21 คน และผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 7 คน ดำเนินการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  

4 ขั้นตอน 2 วงรอบปีการศึกษา 2562 ประกอบด้วย 1) ขัน้วินจิฉัย (Diagnose) 2) ขั้น

ดำเนนิการ (Act) 3) ขัน้วัดผล (Measure) และ 4) ขัน้สะท้อนผล (Reflect) เครื่องมอืที่ใชใ้น

การวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถามความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า แบบประเมินการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ แบบสังเกต และแบบสัมภาษณ์ 

 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. องค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่ามี 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 1) ทักษะการ

สื่อสาร มี 3 ตัวชี้วัด 2) การจัดการเรยีนการสอนโดยผูเ้รียนเป็นสำคัญ มี 5 ตัวชีว้ัด  

3) การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน มี 3 ตัวชี้วัด 4) ภาวะผูน้ำครู มี 5 ตัวช้ีวัด 5) คุณธรรมและ

จรยิธรรมในวิชาชีพ ม ี5 ตัวชีว้ัด 6) การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อ

การจัดการเรียนรู ้มี 5 ตัวชี้วัด 7) การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ มี 2 ตัวชีว้ัด  

องค์ประกอบที่ 8 ทักษะการคิดม ี5 ตัวชีว้ัด 9) การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยน 



III 

เรียนรู้ร่วมกัน มี 7 ตัวชี้วัด และ10) การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน มี 3  

ตัวชี้วัด  

  2. ปัญหาและความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า ตามลำดับ ดังนี้ 1) ครูขาด

ทักษะการสื่อสาร 2) ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจัดการเรียนการสอนโดยผูเ้รียนเป็น

สำคัญน้อย 3) ครูขาดการพัฒนาความรูค้วามเข้าใจในการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 4) ครู

ขาดการพัฒนาภาวะผู้นำครู 5) ครูขาดการพัฒนาคุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ 6) ครู

มทีักษะในการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการเรยีนรู้ไม่

เพียงพอ 7) ครูต้องการมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ  

8) ครูขาดการพัฒนาทักษะการคิด 9) ครูต้องการพัฒนาการทำงานเป็นทีมและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันให้มากยิ่งขึน้ 10) ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและการ

ประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียนไม่เพียงพอ 

  3. แนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยเลือกแนวทางการพัฒนาโดยร่วมกัน

กำหนดโครงการ/กิจกรรม จำนวน 10 โครงการ 20 กิจกรรม 

                4. ผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21  

   4.1 การประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ทั้ง 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด ผลการ

ดำเนินโครงการกิจกรรมในการพัฒนาสมรรถนะของครใูนการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก   

   4.2 ผลการเปรียบเทียบผลการพัฒนาการดำเนินงาน วงรอบ 1 และ

วงรอบ 2 พบว่า องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน ผลการพัฒนาในวงรอบที่ 2 

อยู่ในระดับ ด ีมีความก้าวหน้าจากวงรอบที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 86.35 และองค์ประกอบที่ 4 

ภาวะผูน้ำครู อยู่ในระดับ ดีมาก มีความก้าวหนา้จากวงรอบที่ 1 คิดเป็นรอ้ยละ 87.41 

   4.3 ผลการสะท้อนจากกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลสำคัญ พบว่า ครูมกีารพัฒนาด้าน

ความรูค้วามเข้าใจในการทำวิจัยในชัน้เรียน เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหบ้รรลุตามเป้าหมายเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ครูมีการจัดกิจกรรม PLC ส่งผลใหค้รูกล้าแสดงความ

คิดเห็นได้อย่างสร้างสรรค์และเป็นประโยชน์ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในการ 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันครูให้ความร่วมมอืในการพัฒนาการเรียนการสอน ครูฝกึให้ 

ผูเ้รียนมีความรับผดิชอบในตนเองและมีความใฝ่รูใ้ฝ่เรยีน   

คำสำคัญ:  สมรรถนะของครู  การจัดการเรยีนรูใ้นศตวรรษที่ 21 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to: 1) examine the components of 

teacher competency on learning management, 2) investigate the problems and needs 

for developing teacher competency on learning management, 3) establish the 

guidelines for developing teacher competency on learning management in the 21st 

century at Ban Natan Khamkha School, and 4) examine the effects after the 

implementation. A group of co-researchers consisted of a researcher, 21  

co-researchers, and seven informants. The research employed the two-spiral 

participatory action research with four steps, including Diagnose, Act, Measure, and 

Reflect. The research tools were a set of needs questionnaires, evaluation forms, 

observation forms, and interview forms. 

 The findings were as follows: 

  1. The components of teacher competency on learning management 

consisted of ten components with 44 indicators: 1) Communication skills with three 

indicators, 2) Learner-centered instruction with five indicators, 3) Research for 

developing learners with three indicators, 4) Teacher leadership with five indicators,  

5) Code of morals and ethics of profession with five indicators, 6) Utilization of 

innovations and information technology for learning management with five indicators, 

7) Development of integrated curriculum with two indicators, 8) Thinking skills with five 

indicators, 9) Teamwork and mutual knowledge sharing with seven indicators, and  

10) Measurement and evaluation for learner development with three indicators 
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  2. The problems that teachers experienced in terms of competency 

development were identified for further improvement as follows: 1) lacking in 

communication skills, 2) limited knowledge and understanding about learner-centered 

teaching, 3) insufficient knowledge and understanding in researching for learner 

development, 4) inadequate teacher leadership development, 5) limited professional 

moral and ethical development, and 6) insufficient skills in utilizing innovations and 

information technology for learning management. Needs concerning teacher 

competency improvement comprised the following: 1) knowledge and understanding on 

integrated curriculum development, 2) thinking skills development, 3) teamwork and 

knowledge sharing improvement, and 4) knowledge and understanding on 

measurement and evaluation for learner development. 

  3. The guidelines for developing teacher competency on learner 

management in the 21st century at Ban Natan Khamkha School were selected by the 

research and co-researchers within an agreed aet of ten projects with 20 activities. 

  4. The effects after the implementation revealed that:   

   4.1 The overall mean score of the school projects for developing 

teacher competency on learning management in the 21st century was at a high level. 

   4.2 The comparison results after the two-spiral implementation 

showed that compared with the first spiral, the second spiral’s third component on 

research for learner development was at a good level and achieved the progress 

toward 86.35 percent, whereas the fourth component on teacher leadership was at a 

very good level and had the progress toward 87.41 percent. 

   4.3 The key informants perceived that teachers gained knowledge 

and understanding on conducting a classroom research for learner development and 

achieved the goal setting of learning management in the 21st century. Teachers 

organized PLC activities which fostered self-confidence in expressing themselves 

creatively and beneficially for knowledge sharing in terms of instructional activities. 

Teachers also worked collaboratively to improve instructional practices and learners’ 

awareness for self-responsibilities and learning inquiry.  
 
Keywords: Teacher Competency, Learning Management in the 21st century     
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปแล้วว่า การศกึษาคือเครื่องมือสำคัญในการพัฒนา

คนและสังคม กล่าวคือ การศกึษาจะพัฒนาคนให้มคีุณลักษณะตามที่สังคมตอ้งการ 

เพื่อให้คนเป็นปัจจัยในการพัฒนาสังคมต่อไป ดังนั้นการศกึษาจงึต้องแสดงบทบาทให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโดยรวม ปัจจุบันสังคมโลกและสังคมไทย กำลัง

ก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 อันเป็นยุคที่มคีวามสลับซับซ้อนและมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็ว ทำให้การศกึษาของไทยถึงเวลาปรับเปลี่ยนอีกครั้งหนึ่ง เพื่อให้การศึกษาสามารถ

สร้างผลผลิตได้สอดคล้องกับความตอ้งการและบริบทของสังคมได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

โดยผ่านการศกึษาในระบบเป็นหลักสังคมโลกและสังคมไทยในศตวรรษที่ 21 สังคมมกีาร

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและในยุคปัจจุบันสังคมมอีัตราการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วมาก 

นักคิดในแวดวงต่าง ๆ ของโลกและไทยต่างให้ความสนใจกับสภาพสังคมเป็นอย่างยิ่งนักคิด

ทั้งหลายเรียกสังคมของมนุษยชาติในอนาคตในชื่อที่แตกต่างกัน อัลวินทอฟฟเลอร์ (Alvin  

Toffler, 2538 อ้างถึงในอดุลย์ วังศรีคณู (2557, หน้า บทนำ) เรยีกว่า ยุคคลื่นลูกที่สาม 

(The third wave) 

 โดยมองว่าการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกจะเป็นการเปลี่ยนแปลงที่มลีักษณะ 

“ทั้งโลก” (Global) ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมอืง ฯลฯ โดยมีเทคโนโลยีที่

ทันสมัยเป็นตัวขับเคลื่อน เรียกโลกยุคนีว้่า ยุคดิจทิัลเปลี่ยนโลก (The New Digital Age)

นอกจากนีแ้ล้วยังถูกเรียกในชื่ออื่น ๆ อีกว่าเป็น “ยุคโลกไร้พรมแดน” (Borderless world)  

ยุคโลกาภวิัตน์ (Globalization) สุวิทย์ เมษินทรีย์ (2550, อ้างถึงในจนิตนา สุจจานันท์, 

2556 หนา้ 2) เรยีกว่าเป็นยุค “หลังสังคมฐานความรู”้ (Post knowledge – based society) 

ซึ่งเป็นโลกที่เน้นการจัดการศกึษายุคศตวรรษที่ 21 จะต้องเป็นการเปลี่ยนแปลงทัศนะจาก

กระบวนทัศน์แบบดั้งเดิมไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่ มคีวามยืดหยุ่น สรา้งสรรค์ ท้าทายและ

ซับซ้อน เป็นการศึกษาที่จะทำให้โลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เพื่อนำไปสู่การ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และกำหนดกรอบแนวคิดใหม่ภายใต้กระแสการเปลี่ยนแปลง 

ของสังคม 
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 การศกึษายุค 4.0 (Education 4.0) เป็นการจัดการศกึษาที่สอดคล้องกับการจัด

การศกึษายุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นการจัดการศกึษาที่เหมาะสมกับพฤติกรรมของผูเ้รียน 

ที่เปลี่ยนไป การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เป็นเครื่องมอืกระตุ้นการเรียนรู้มุ่งเน้นให้

ผูเ้รียนสร้างสรรค์นวัตกรรมและการวิจัยด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื่อเพิ่มขีด

ความสามารถการแข่งขัน การศกึษาจึงตอ้งดำเนินการไปอย่างที่ตอ้งการจะศึกษาค้นหา

คำตอบและสำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2560, หนา้ 36 – 78) ได้จัดทำแผนการ

ศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ขึ้น เพื่อวางกรอบเป้าหมายและทิศทางการจัด

การศกึษาของประเทศ โดยมุ่งจัดการศกึษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและ

ความเสมอภาคในการศกึษาที่มคีุณภาพพัฒนาระบบการบริหารจัดการศกึษาที่มี

ประสิทธิภาพ พัฒนากำลังคนใหม้ีสมรรถนะในการทำงานที่สอดคล้องกับความต้องการ

ของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ ซึ่งแนวคิดการจัดการศกึษาตามแผนการศกึษา

แห่งชาตยิึดหลักสำคัญ ประกอบด้วย หลักการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for All) 

หลักการจัดการศกึษาเพื่อความเท่าเทียมและทั่วถึง (Inclusive Education) หลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy) และหลักการมสี่วนร่วมของสังคม (All For 

Education) อีกทั้งยึดตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goal : 

SDGs 2030) ประเด็นภายในประเทศ (Local Issues) อาทิ คุณภาพของคนในช่วงวัยต่าง ๆ 

 การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรของประเทศ ความเหลื่อมล้ำของการ

กระจายรายได้และวิกฤติดา้นสิ่งแวดล้อม โดยนำยุทธศาสตร์ชาติมาเป็นกรอบความคิด

สำคัญในการจัดทำแผนการศกึษาแห่งชาติ มีสาระสำคัญ ดังนี้ กำหนดวสิัยทัศน์ไว้ว่า     

คนไทยทุกคนได้รับการศกึษาและเรียนรูต้ลอดชีวติอย่างมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข

สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 

และมวีัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการจัดการศกึษาที่มคีุณภาพและ

มีประสิทธิภาพ 2) เพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นพลเมืองด ีมีคุณลักษณะ ทักษะและสมรรถนะ

ที่สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติ

การศกึษาแห่งชาติและยุทธศาสตร์ชาติ 3) เพื่อพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการ

เรียนรู้และคุณธรรม จรยิธรรม รู้รักสามัคคีและร่วมมอืผนึกกำลังมุ่งสู่การพัฒนาประเทศ

อย่างยั่งยนืตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 4) เพื่อนำประเทศไทยก้าวข้ามกับดัก

ประเทศที่มรีายได้ปานกลางและความเหลื่อมล้ำภายในประเทศลดลง ยุทธศาสตร์ที่

เกี่ยวข้องจุดเน้นเชิงนโยบายรัฐมนตรวี่าการกระทรวงศึกษาธิการและภารกิจสำนักงาน
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ปลัดกระทรวงศกึษาธิการ และสำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2560, หน้า 100 - 108) 

ได้นำกล่าวในยุทธศาสตร์ที่ 2 ไว้ดังนี ้การผลติและพัฒนากำลังคน การวิจัยและนวัตกรรม

เพื่อสร้างขดีความสามารถในการแข่งขันของประเทศ มีเป้าหมายพัฒนากำลังคนให้มีทักษะ

และสมรรถนะตรงตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน และการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม

ของประเทศ ฉะนั้นสถาบันการศึกษาและหน่วยงานที่จัดการศกึษา ต้องผลติบัณฑิตให้มี

ความเช่ียวชาญและเป็นเลิศเฉพาะด้าน ตลอดจนให้มกีารวิจัยและพัฒนาเพื่อสร้างองค์

ความรูแ้ละนวัตกรรมที่สร้างผลผลิตและมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ การพัฒนากำลังคนใหม้ี

สมรรถนะในสาขาที่ตรงตามความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศ โดยเฉพาะด้าน การวิจัยและนวัตกรรมเพื่อสรา้งขดีความสามารถ 

ในการแข่งขันของประเทศ 

 จากการเสวนาทางวิชาการ “วันส่งเสริมวิชาการสู่คุณภาพการเรียนการสอน” 

การเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 เยาวเรศ  ภักดีจติร (2557, หนา้ 2 - 5) กล่าวว่า เป็นความ    

ท้าทายด้านการศกึษาในการเตรียมนักเรียนใหพ้ร้อมกับชีวติในศตวรรษที่ 21 เป็นเรื่อง

สำคัญของกระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อวถิีการดำรง

ชีพของสังคมอย่างทั่วถึง ครูจงึตอ้งมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรยีนรูเ้พื่อ

เตรียมความพร้อมให้นักเรียนมทีักษะสำหรับการออกไปดำรงชีวติในโลก นั่นคอื ทักษะการ

เรียนรู้ (Learning Skill) ที่ส่งผลใหม้ีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรยีนรู้เพื่อให้เด็กมีความรู ้

ความสามารถและทักษะจำเป็น ซึ่งเป็นผลจากการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอน ตลอดจนการเตรียมความพร้อมด้านต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับ วิจารณ์ พานิช 

(2555, หนา้ 16 - 21) ได้กล่าวถึง ทักษะเพื่อการดำรงชีวติในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ สาระวิชา

หลัก (Core Subjects) ประกอบด้วย ภาษาแม่ และภาษาสำคัญของโลก ศลิปะคณิตศาสตร์ 

การปกครองและหน้าที่พลเมือง เศรษฐศาสตร์ วทิยาศาสตร์ ภูมศิาสตร์และประวัติศาสตร์ 

โดยวิชาแกนหลักนีจ้ะนำมาสู่การกำหนดเป็นกรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์สำคัญต่อการ

จัดการเรยีนรู้ในเนื้อหาเชิงวิทยาการ (Interdisciplinary) หรอืหัวข้อสำหรับศตวรรษที่ 21 

โดยการส่งเสริมความเข้าใจในเนื้อหาวิชาแกนหลัก และสอดแทรกทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 

เข้าไปในทุกวิชาแกนหลัก อันได้แก่ ความรูเ้กี่ยวกับโลก (Global Awareness) ความรู้

เกี่ยวกับการเงนิ เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ (Financial, Economics, 

Business and Entrepreneurial Literacy) ความรูด้้านการเป็นพลเมืองที่ดี (Civic Literacy) 

และความรูด้้านสุขภาพ (Health Literacy) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมจะเป็น
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ตัวกำหนดความพร้อมของนักเรียนเข้าสู่โลกการทำงานที่มคีวามซับซ้อนมากขึ้นในปัจจุบัน 

ได้แก่ ความริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวจิารณญาณและการแก้ปัญหา 

การสื่อสารและการร่วมมอืทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เนื่องดว้ยในปัจจุบัน 

มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อและเทคโนโลยีมากมายผูเ้รียนจึงตอ้งมีความ 

สามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมีวจิารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดย

อาศัยความรูใ้นหลายด้าน ดังนี้ ความรูด้้านสารสนเทศ ความรูเ้กี่ยวกับสื่อและความรูด้้าน

เทคโนโลยีทักษะด้านชีวติและอาชพีในการดำรงชีวติและทำงานในยุคปัจจุบันให้ประสบ

ความสำเร็จ นักเรียนจะต้องพัฒนาทักษะชีวติที่สำคัญ คือ ความยดืหยุ่นและการปรับตัว 

การรเิริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็น

ผูส้ร้างหรอืผูผ้ลิต (Productivity) และความรับผดิชอบเชื่อถือได้ (Accountability)  

ภาวะผูน้ำและความรับผดิชอบ (Responsibility)  

 ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ที่ทุกคนจะต้องเรียนรู้ตลอดชวีิต คือ การเรียนรู้ 

3R x 7C ทักษะการเรียนรู้ 3R คือ Reading (อ่านออก) (W) Riting (เขียนได้) และ (A) 

Rithemetics (คิดเลขเป็น) ส่วนทักษะการเรียนรู ้7C ประกอบด้วย Critical Thinking and 

Problem Solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมวีิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา) 

Creativity and Innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม) Cross-cultural 

Understanding (ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์) 

Collaboration, Teamwork and Leadership (ทักษะด้านความร่วมมอื การทำงานเป็นทีม 

และภาวะผูน้ำ) Communications, Information, and Media Literacy (ทักษะด้านการสื่อสาร

สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ) Computing and ICT Literacy (ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) และ Career and Learning Skills (ทักษะอาชีพและ

ทักษะการเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การเรียนรู้ที่แท้จริงอยู่ในโลกจรงิหรือ

ชีวติจริง การเรียนวิชาในห้องเรียนยังเป็นการเรียนแบบสมมต ิดังนัน้ ครูเพื่อศษิย์จึงตอ้ง

ออกแบบการเรียนรูใ้ห้ศษิย์ได้เรียนในสภาพที่ใกล้เคียงชีวิตจริงที่สุด ครูเพื่อศษิย์ต้อง

เปลี่ยนเป้าหมายการเรียนรู้ของศิษย์จากเน้นเรียนวิชาเพื่อได้ความรู้ ให้เลยไปสู่การพัฒนา

ทักษะที่สำคัญต่อชีวติในยุคใหม่ ย้ำว่าการเรียนรู้ยุคใหม่ ต้องเรียนใหเ้กิดทักษะเพื่อการ

ดำรงชีวติในศตวรรษที่ 21 ซึ่งหนา้ที่ของครูเพื่อศิษย์จึงต้องเปลี่ยนจากเน้น สอนหรือ 

สั่งสอนไปทำหน้าที่จุดประกายความสนใจใฝ่รู ้(inspire) แก่ศิษย์ ใหศ้ษิย์ได้เรียนจากการลง 

มอืปฏิบัติ (learning by doing) และศษิย์งอกงามทักษะเพื่อการดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 นี ้ 
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จากการลงมอืปฏิบัติของตนเป็นทีมร่วมกับเพื่อนนักเรียน เนน้การงอกงามทักษะในการ 

เรียนรู้ และค้นคว้าหาความรู้มากกว่าตัวความรู้ ครูเพื่อศษิย์ต้องเปลี่ยนแนวทางการทำงาน

จากทำโดดเดี่ยวคนเดียว เป็นทำงานและเรียนรูจ้ากการทำหนา้ที่ครูเป็นทีม  

 จากการศกึษาพบว่า การกำหนดสมรรถนะของครู กำหนดเป็น 2 ประเภท คือ

สมรรถนะหลักและสมรรถนะตามสายงานที่ปฏิบัติและมีการประเมินสมรรถนะในการ

ปฏิบัติงานของครู โดยมวีัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอนและใช้เป็น

ฐานขอ้มูลในการกำหนดกรอบการพัฒนาครู ตามนโยบายพัฒนาครูทั้งระบบซึ่งมีกรอบ

ความคิดมาจากแนวคิดของ McClelland (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 

2558, หนา้ 2 - 3) นักจติวิทยาของมหาวิทยาลัยฮาร์วาดได้อธิบายกล่าวถึงสมรรถนะไว้ว่า 

“สมรรถนะเป็นคุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ความรู ้

(Knowledge) ทักษะ (Skills) ความสามารถ (Ability) และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

การทำงาน (Other Characteristics) และเป็นคุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่ทำให้บุคลากรใน

องค์กรปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นกว่าคนอื่น ๆ ในสถานการณ์ที่หลากหลายซึ่งเกิดจาก

แรงผลักดันเบือ้งลกึ (Motives) อุปนิสัย (Traits) ภาพลักษณ์ภายใน (Self-image) และ

บทบาทที่แสดงออกต่อสังคม (Social role) ทีแ่ตกต่างกันทำให้แสดงพฤติกรรมการทำงาน 

ที่ต่างกันซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลแนว

ใหม่ภาครัฐของสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนโดยส่งเสริมสนับสนุนใหส้่วน

ราชการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากร

บุคคล (Standard for Success) เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อความสำเร็จของส่วนราชการ การ

พัฒนาสมรรถนะของครูผูส้อนจึงมีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาการศกึษา

ในปัจจุบัน  

 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า เป็นโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จัดการเรยีนการสอน 3 ระดับ คอืระดับปฐมวัย ระดับ

ประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จากแผนพัฒนาโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

(2562, หนา้ 42 - 50) ได้กำหนด วิสัยทัศน์ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ดังนี้ ส่งเสริม

สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ มุ่งเนน้ให้นักเรียนมีคุณธรรมนำความรู ้สู่นักคิด ตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ภายใต้คำขวัญที่ว่า “เรยีนดี กีฬาเด่น เน้นคุณธรรม นำ

ชุมชน” โดยมีเป้าหมายของอัตลักษณ์คือลักษณ์โรงเรียน “น้องไหว้พี่ สืบสานประเพณีไทย” 

น้องไหว้พี่ หมายถึง การให้นักเรียนมพีฤติกรรมในการดำเนนิชีวิตที่ดีงามสำหรับตนเองและ 
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สังคม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ สบืสานประเพณีไทย หมายถึง การมคีุณลักษณะ     

อันพึงประสงค์ มีความสำนึกในความเป็นชาติไทยและวิถีชวีิตตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง สามารถนำไปใช้ในชีวติประจำวันได้ และเอกลักษณ์โรงเรียน คือ 

“อนุรักษ์ธรรมชาติ สวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน” อนุรักษ์ธรรมชาติ หมายถึง การปลูก

จติสำนึกใหน้ักเรียนช่วยกันรักษาธรรมชาติ สภาพแวดล้อมทั้งภายในโรงเรียน บ้าน และ

ชุมชน สวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน หมายถึง โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจาก

พระราชดำริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เป็นการสร้างจติสำนึก 

ในการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช โดยมีการจัดการเรียนรู้ การสร้างและปลูกฝังคุณธรรมการ

เสริมสรา้งปัญญาและภูมปิัญญาเพื่อสร้างจติสำนึกในการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชและ

ทรัพยากรธรรมชาติ  

 ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ได้พยายาม

ยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ตามนโยบายของหน่วยงานตน้สังกัดและการปฏิบัติงาน

ตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร โดยใหโ้รงเรียนมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะชีวิตแก่

นักเรียน สร้างแรงบันดาลใจให้เกิดกระบวนการคิดและแก้ปัญหาให้สามารถเติบโตในสังคม

อย่างมีคุณค่าและจากการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของโรงเรยีน พบว่ามีปัจจัยสนับสนุน

ทางดา้นทรัพยากรพร้อมและสภาพชุมชนมคีวามพร้อมและมีครูสายการสอนครบช้ัน ครบ

ตามวิชาเอกที่ตอ้งการ นอกจากนีค้รูผูส้อนส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับการพัฒนาทักษะ

ใหม่ ๆ เพื่อนำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ใหเ้ท่าทันกับการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 แต่ผลการประเมินการจัดการศกึษาจากผู้ประเมินภายนอกรอบสามของ

สำนักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) (2557, 

หนา้ 5, 11) ดังนี้ ด้านผลการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย พบว่าผูเ้รียนบางส่วนขาดการ

แสวงหาความรู้จากการอ่าน ขาดการเรียนรู้ ผ่านประสบการณ์ตรงร่วมกับผูอ้ื่นนอก

สถานศกึษา และผูเ้รียนบางส่วนไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินความสามารถด้านการคิดและ 

ไม่ผ่านเกณฑ์และการประเมินความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสังคมผู้เรยีนส่วนใหญ่    

มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้อยู่ในเกณฑ์พอใช้ผลการดำเนินงาน

ด้านผลผลติเกิดผลกระทบที่ดตี่อสถานศกึษาแต่ยังไม่เป็นที่ยอมรับของชุมชนบางส่วนและ

ผลการประเมินระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านผลการจัดการศึกษา พบว่า ผูเ้รียนควร

ได้รับการส่งเสริมค้นคว้าหาความรูจ้ากการอ่าน การสบืค้นหาความรูจ้ากการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ เรียนรูผ้่านประสบการณ์ตรงร่วมกับผูอ้ื่นทั้งในและนอกสถานศกึษา และผูเ้รียน 
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ควรได้รับการพัฒนาความสามารถในการคิด ตามที่กำหนดในหลักสูตรแกนกลาง 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยครูจัดกิจกรรมให้ผูเ้รียนนำเสนอความคิดจาก 

เรื่องที่ฟัง ที่อ่านและดู สามารถนำเสนอวิธีคิด ดว้ยวิธีต่าง ๆ โดยผ่านภาษาพูดหรอืเขียนได้ 

โดยครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหผู้เ้รียนฝกึคิด ฝึกเชื่อมโยงความรูเ้ดิมกับความรูป้ัจจุบันเพื่อ

สร้างเป็นองค์ความรู้ด้วยตนเอง ส่งเสริมการปรับตัวเข้ากับสังคม เช่น กิจกรรมสภา

นักเรียน กิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี กิจกรรมเดินทางไกล กิจกรรมเข้าค่ายพักแรม เป็นตน้ 

นอกจากนี ้ผูเ้รียนควรได้รับการพัฒนาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทุกกลุ่มสาระการ

เรียนรูโ้ดยเฉพาะกลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาไทย คณิตศาสตร์ สังคมศกึษา ศาสนาและ

วัฒนธรรมและกลุ่มสาระการเรียนรู้ ภาษาต่างประเทศที่ได้รับการประเมนิระดับ ต้อง

ปรับปรุง โดยครูต้องจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ วิเคราะห์ผู้เรยีน

เป็นรายบุคคล รายกลุ่มย่อย กลุ่มใหญ่ เพื่อค้นหาจุดอ่อนของผู้เรียน วเิคราะห์การใช้สื่อ

การเรียนการสอน ทบทวนรูปแบบวิธีการจัดการเรียนการสอนของครู จัดทำวิจัยในช้ันเรยีน

เพื่อพัฒนาสื่อและนวัตกรรม ออกแบบการสอนใหค้รอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู้ ส่งเสริม

การคิดวิเคราะห์ด้วยการเชื่อมโยงความรู้เดิมที่ได้เรยีนมาแล้วกับความรูป้ัจจุบันเพื่อสร้าง

เป็นองค์ความรู้ใหม่ครูประเมินผลก่อนเรียน ระหว่างเรียนเพื่อปรับปรุงพัฒนาผู้เรยีนและ

ประเมินผลหลังสอน เพื่อสอน/ซ่อมและแก้ปัญหา นำข้อค้นพบมาปรับปรุงวธิีการเรียน

เปลี่ยนวิธีสอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

สถานศกึษาควรนำผลการประเมินการให้ความรูค้รู อบรมครู ผลประเมิน แผนการจัดการ

เรียนรู ้ผลการจัดการเรียนการสอน แบบวัด แบบทดสอบของครูทุกคนไปพัฒนาครูแต่ละ

คนอย่างนอ้ยภาคเรียนละ 1 ครัง้ ส่งเสริมให้ครูมีการวิเคราะห์ผลการประเมินและนำมาใช้

ในการซ่อมเสริมและพัฒนาผูเ้รียนรวมทั้งปรับปรุงการจัดการเรียนรู้และศกึษาค้นคว้าวิจัย 

เพื่อพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญโดย

ให้บุคลากรในสถานศกึษามีส่วนร่วมในการกำหนดมาตรการ วางแผน ดำเนินงานตามแผน

ประเมินผลการปฏิบัติและนำผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนครู

ควรประเมินผูเ้รียนตามตัวชี้วัดเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามมาตรฐานการเรียนรู ้สะท้อน

สมรรถนะสำคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูเ้รียน ประเมินผูเ้รียนตามสภาพจริง

ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น สังเกตพฤติกรรมการเรียน การใช้แบบทดสอบ แบบฝกึหัด 

ตรวจงาน ใบงาน/ชิ้นงาน ประเมินโครงงาน เพื่อประเมินผู้เรยีนระดับช้ัน ครูควรทำวิจัยใน

ช้ันเรยีนและพัฒนารูปแบบวิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอนโดย 
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นำผลบันทึกหลังจัดกิจกรรม บันทึกหลังการสอน มาเป็นข้อมูลนำไปพัฒนาแผนการจัดการ 

เรียนรูก้ารจัดกิจกรรมได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

 จากผลการประเมินดังกล่าว ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้นำมา

เป็นแนวทางการปรับปรุงแก้ไข ดำเนนิการจัดการเรยีนรู้ใหเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคมโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ปัจจัยที่สนับสนุนการจัด

การศกึษาที่สำคัญ คือ ครูผู้สอนซึ่งยังคงมุ่งเน้นการดำเนินการออกแบบการจัดการเรียนรู้

แบบเดิมโดยครูเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ ครูยังจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนตามหนังสอื

แบบเรียนที่กำหนด การพัฒนาการออกแบบการเรียนรู ้ครูยังไม่สามารถสร้างแรงบันดาล

ใจเพื่อใหน้ักเรียนอยากเรียนรูใ้นสิ่งใหม่ ๆ ขาดการตระหนักถึงความสำคัญในโลกการ

เปลี่ยนแปลง ขาดทักษะการเลือกใช้สื่อเทคโนโลยี ตลอดจนทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อ

การสื่อสารอีกทั้งขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูร้่วมกัน ซึ่งครู

จะต้องหารแนวทางพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนใหเ้ป็นบุคคลที่มคีวามรูค้วามสามารถ

และประยุกต์ใช้ความรู้และสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 

 ดังนัน้ ผูว้ิจัยซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศกึษาจึงมคีวามมุ่งมั่นที่จะพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาให้เป็นแบบอย่างที่ดีมีความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทันกับการเปลี่ยนแปลง

ของโลก และมีการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โดยใช้กระบวนการการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมซึ่งกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory  

Action  Research : PAR) ซึ่ง มีขัน้ตอนการวิจัย คือ วินิจฉัย (Diagnose) ดำเนนิการ (Act)  

วัดผล (Measure) และสะท้อนผล (Reflect) ตามแนวคิดของ E. Alana James, Margaret T. 

Milenkiewicz, & Alan Bucknam (2008, pp. 150 - 154) ซึ่งกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการวิจัยที่ทุกคนในองค์การต้องมีส่วนร่วมในการออกแบบ 

วินจิฉัยปัญหาของโรงเรียนพัฒนาประสานการทำงาน ร่วมกันคิด ร่วมกันวางแผน ร่วมกัน

ดำเนนิภารกิจ ตลอดจนร่วมกันสะท้อนผลการปฏิบัติถือเป็นระเบียบวิธีการวิจัยที่สำคัญใน

การพัฒนาครูใหเ้กิดคุณภาพและบรรลุเป้าหมายภารกิจของสถานศกึษา ตามมาตรฐานใน

บริบทการบริหารการจัดการศกึษาของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประศกึษาสกลนคร เขต 1 นำไปเป็นแนวทางพัฒนาเพื่อให้ครูและบุคคลากร

ทางการศึกษาทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาทุกขั้นตอนตามกระบวนการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งผู้วจิัยมีคาดหวังว่าจะได้แนวทางปฏิบัติที่ดีเหมาะสมกับบริบท

ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ใน
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ศตวรรษที่ 21 อย่างมปีระสิทธิภาพและให้เป็นแบบอย่างของสถานศกึษาในการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลใหม้ีคุณภาพสามารถเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศต่อไป 

คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตั้งคำถามของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. องค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ประกอบด้วยอะไรบ้าง 

  2. ปัญหาและความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า เป็นอย่างไร 

   3. การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า มีแนวทางอย่างไร  

  4. ผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า เป็นอย่างไร  

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ ดังนี้  

  1. เพื่อศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ  

ที่ 21 ของโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า 

  2. เพื่อศกึษาปัญหาและความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

  3. เพื่อศกึษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

  4. เพื่อศกึษาผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 
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ความสำคัญของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ มีความสำคัญดังนี้  

  1. ได้องค์ความรูเ้กี่ยวกับสมรรถนะของครูและการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

   2. ได้ทราบปัญหาและความต้องการจำเป็นในพัฒนาสมรรถนะของครู 

เพื่อจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

  3. ได้แนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

   4. ได้ผลการพัฒนาสมรรถนะของครเูพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า และเพื่อใหน้ักการศกึษา นักวิชาการ และนักวิจัยสามารถใช้

ผลการวิจัยนีเ้ป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนอื่นที่

มีบริบท สภาพปัญหาและความต้องการจำเป็นที่ใกล้เคียงกัน 

ขอบเขตของการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ 

ที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  มีลักษณะเป็นการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Action  Research) ผูว้ิจัยจงึได้กำหนดขอบเขตการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ขอบเขตด้านพื้นที่และกลุ่มเป้าหมาย 

   1.1 พืน้ที่เป้าหมายในการทำการวิจัย คือโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1 

   1.2 กลุ่มผู้ร่วมวิจัย จำนวน 21 คน ประกอบด้วย  

    1.2.1 ผูว้ิจัย ซึ่งเป็นผูบ้ริหาร โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผูท้ำวิจัยเพื่อ

การพัฒนาสมรรถนะครูผูส้อนในศตวรรษที่ 21 จำนวน 1 คน 

    1.2.2 ผูร้่วมวิจัยได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 จำนวน 21 คน  
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   1.3 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) จำนวน 7 คน ประกอบด้วย 

     1.3.1 หัวหน้างาน 4 งาน ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคลากร  

งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป จำนวน 4 คน 

          1.3.2 หัวหน้าสาย ระดับอนุบาล 1 คน ระดับประถมศกึษา จำนวน 1 คน 

หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษา จำนวน 1 คน รวม 3 คน 

  2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

   จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูผูส้อนในศตวรรษที่ 21 มีขอบเขตเนือ้หา 

ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

     1. ความสำคัญของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

     2. กรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

     3. การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

    ตอนที่ 2 สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

     1. ความหมายของสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

     2. ความสำคัญของสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

     3. องค์ประกอบของการสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 

    ตอนที่ 3 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

     1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21 

     2. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 

    ตอนที่ 4 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

     1. ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

     2. ประโยชน์ของการวจิัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

     3. ขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

     4. ขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการแบบ DAMR 

    ตอนที่ 5 บริบทโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 
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  3. ขอบเขตด้านระเบียบวิธีวจิัย 

   ดำเนนิการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเชงิปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Action Research : PAR) ตามแนวคิดของ James, E.A, Milenkiewicz, M.T. & 

Bucknam, A. (2008, pp. 150 - 154) การดำเนินวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี ้  

    ขั้นที่ 1 วินจิฉัย (Diagnose) การศกึษาปัญหาความต้องการจำเป็นและ

ออกแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

    ขั้นที่ 2 ดำเนนิการ (Act) การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

    ขั้นที่ 3 วัดผล (Measure) ปฏิบัติการตรวจสอบคุณภาพการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

    ขั้นที่ 4 สะท้อนผล (Reflect) การประเมินผลและรายงานผลการ 

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 กรอบแนวคิดการวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21: กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผูว้ิจัยได้ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี ผลการ 

วิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 และแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูแล้ว

นำมาสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
  1. องค์ประกอบของสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ผูว้ิจัย ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องสังเคราะห์ องค์ประกอบสำคัญของ

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จากแนวคิดกระทรวงศกึษาธิการ 

(2559, หน้า 59) กรอบสมรรถนะของครูแห่งเอเชยีตะวันออกเฉียงใต้ในศตวรรษที่ 21 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2557, หน้า 85); สำนักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน (2553, หน้า 75); คู่มือการประเมินสมรรถนะครู สำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา

(2559, หน้า 45); กฎหมายและหนังสอืเวียนของ ก.ค.ศ. กรุงเทพฯ สำนักงานเลขาธิการ

สภาการศกึษา (2551, หน้า 49 - 50); รวมกฎหมายสภาครูและบุคลากรทางการศกึษา

สำหรับผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา ณชิาภา จันทร์เพ็ญ (2556, หน้า 92); การพัฒนา



13 

ตัวบ่งช้ีและแบบวัดสมรรถนะข้ามวัฒนธรรมของครู วิจารณ์ พานิช (2555, หน้า 70); วธิี

สร้างการเรียนรู้เพื่อศษิย์ในศตวรรษที่ 21 ประภาดา คนคล่อง (2560, หน้า 11); การพัฒนา

ภาวะผูน้ำครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ (2560, หน้า 28); องอาจ นัยพัฒน์ กล่าวไว้ในบทความ

วิจัย เรื่อง สมรรถนะครูไทยปรับการเรียนเปลี่ยนสมรรถนะ, สำนักงานส่งเสริมสังคม 

(2557, หน้า 45); ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2559, บทคัดย่อ) ได้องค์ประกอบ 10 

องค์ประกอบ ดังนี ้1) การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ 2) การจัดการเรยีนการสอนโดย

เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 3) การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการ

เรียนรู้ 4) การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 5) คุณธรรมและจรยิธรรมใน

วิชาชีพ 6) การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 7) ทักษะการสื่อสาร  

8) ทักษะการคิด 9) ภาวะผู้นำครู และ10) การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน  

  2. วิธีการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วย รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูในรูปแบบ 1) การอบรมเชิงปฏิบัติการ  

2) การศกึษาดูงาน 3) การพัฒนาขณะปฏิบัติงาน 4) การศกึษาและพัฒนาตนเอง 

   3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: 

PAR) เพื่อพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นกระบวนการ

ทำงานร่วมกันระหว่างผู้วิจัยศึกษาตามแนวคิดของ James, E.A, Milenkiewicz, M.T. & 

Bucknam, A. (2008, pp. 150 - 154) ประกอบด้วย 1) วินจิฉัย (Diagnose) เป็นการศกึษา

ปัญหาและความต้องการจำเป็นเพื่อออกแบบจัดการเรยีนรูใ้นศตวรรษที่ 21 2) ดำเนินการ 

(Act) เป็นการจัดโครงการและกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อจัดการเรยีนรู้ตามที่ 

วินจิฉัย (Diagnose) ไปปฏิบัติ 3) วัดผล (Measure) โดยผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกัน

ดำเนนิการ กำหนดรูปแบบการกำกับติดตามผลและปรับปรุงรูปแบบการกำกับติดตามผล  

การร่วมกันประเมินผลงานที่เกิดขึน้และปรับปรุงเกี่ยวกับการประเมินผลงานและ 4) สะท้อน

ผล (Reflect) โดยการพิจารณาร่วมกันระหว่างผูว้ิจัย ผู้ร่วมวิจัยและผูใ้ห้ข้อมูลในประเด็น

การบรรลุผลการดำเนินงานตามดัชนีช้ีวัดของโครงการ หากผลการวิจัยมีสิ่งที่ต้องปรับปรุง

นำผลการสะท้อนที่ได้มาพัฒนาวงรอบใหม่อกีครั้งจากแนวคิดขา้งตน้ แสดงเป็นกรอบ

แนวคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธีการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษ 

ที่ 21 

1. การอบรมเชงิปฏบัิตกิาร 

2. การศึกษาดูงาน  

3. การพัฒนาขณะปฏิบัตงิาน  

4. การศึกษาและพัฒนาตนเอง     

   4.1 การฝึกปฏบัิตจิรงิ   

   4.2 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ประสบการณ์ 

5. การรายงานผลการพัฒนา     

 

10 องค์ประกอบของสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ดังนี้ 

1) ทักษะการสื่อสาร 

2) การจัดการเรียนการสอนโดยเนน้

ผู้เรียนเป็นสำคัญ   

3) การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

4) ภาวะผู้นำคร ู

5) คุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชพี  

6) การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชเ้พื่อจัดการเรียนรู้ 

7) การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ 

8) ทักษะการคิด  

9) การทำงานเป็นทีมและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

10) การวัดและประเมินผลเพื่อการ

พัฒนา 

ผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า                                                                                     

1. ผลการพัฒนางาน 10 โครงการ 20 

กิจกรรม 

2. ผลการพัฒนางาน โดยพิจารณาผลที่เกิด

กับครูองค์ประกอบ 

   2.1 ผลการพัฒนาสมรรถนะของครูตาม 

10 องค์ประกอบ  

   2.2 พัฒนาการดา้นตา่ง ๆ ของครูด้านการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

    
 

ดำ
เน

นิก
าร

ใน
วง

รอ
บที่

 2
 

การวิจัยปฏิบัติการแบบมสี่วนร่วม 

(DAMR) 

    ขั้นท่ี 1 วินจิฉัย (Diagnose) การศึกษา

ปัญหาความต้องการจำเป็นและออกแบบการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 10

องค์ประกอบ 44 ตัวชีว้ัด 

    ขั้นท่ี 2 ดำเนนิการ (Act) พัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ตามแนวทางพัฒนาประกอบด้วย 10 

โครงการ 20 กจิกรรม 

    ขั้นท่ี 3 วัดผล (Measure) ปฏบัิตกิาร

ตรวจสอบคุณภาพการสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยการ

ตดิตามประเมินผลการดำเนนิการพัฒนา  

10 โครง 20 กจิกรรม 

    ขั้นท่ี 4 สะท้อนผล (Reflect) การ

ประเมินผลและรายงานผลการสมรรถนะของ

ครูเพื่อเพือ่การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ให้ความหมายคำนิยามศัพท์เฉพาะไว้ ดังนี้ 

  1. ศตวรรษที่ 21 หมายถึง ช่วงเวลาระหว่างครสิต์ศักราชที่ 2001 – 2100 

ตรงกับพุทธศักราชที่ 2544 – 2643 

  2. การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การจัดการเรียนรูท้ี่ส่งเสริม

ให้ด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี โดยการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้จากวิชาแกนและ

มุ่งเนน้การพัฒนาทักษะ 3R 8C ผ่านการบูรณาการเพื่อการดำเนินชีวติในศตวรรษที่ 21 

การประเมนิหลักสูตรและการสอนการพัฒนาวิชาชีพและการจัดสภาพสภาพแวดล้อมเพื่อ

การเรียนรู ้ 

  3. สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง 

คุณลักษณะที่อยู่ภายในตัวของครูและแสดงออกมาโดยการปฏิบัติตามที่ได้รับมอบหมาย 

โดยมีผลงานการปฏิบัติงานที่ดเียี่ยมและโดดเด่น ทั้งความรู ้ความสามารถ ทักษะ เจตคต ิ

และพฤติกรรมในสถานศกึษา มีการร่วมกันพัฒนาตนเองและเพื่อนร่วมงาน แลกเปลี่ยน

เรียนรู้ระหว่างเพื่อนครูและร่วมกันพัฒนาเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม เพื่อพัฒนา

องค์การให้เกิดประสิทธิภาพคุณลักษณะของการพัฒนาครูบุคลากรเพื่อเปลี่ยนแปลงใน

ด้านความรู ้ทักษะคุณลักษณะที่แสดงออกใหเ้ห็นถึงความสามารถในการปฏิบัติงานและ

พัฒนาองค์การตามภารกิจ ในบทบาทสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ทำให้เกิดประสิทธิภาพ และ

ประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดของครูในศตวรรษที่ 21 ซึ่งได้ องค์ประกอบ 10 

องค์ประกอบ ดังนี้  

   3.1 องค์ประกอบที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ (The 

Integrated Curriculum) หมายถึง หลักสูตรที่นำสาระจากศาสตร์สาขาวิชาต่าง ๆ ที่มี

ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกัน หรอืไม่เกี่ยวข้องกันก็ได้ มาผสมผสานหลอมรวมกันเพื่อใหเ้กิด

เป็นองค์รวมหรือเรื่องที่มคีวามสมบูรณ์ในตัวเอง สาระที่นำมาบูรณาการมหีลายประเภท 

เช่น เนือ้หา มโนทัศน์ คุณธรรม กระบวนการ กิจกรรมการเรียนรู ้ภูมปิัญญาท้องถิ่น  

ซึ่งต้องจัดกระบวนการเรียนการสอนแบบบูรณาการด้วย 

   3.2 องค์ประกอบที่ 2 การจัดการเรยีนการสอนโดยเน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

หมายถึง วิธีการสำคัญที่สามารถสร้าง และพัฒนาผูเ้รียนให้เกิดคุณลักษณะต่าง ๆ ที่

ต้องการในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนการสอนที่ให้ความสำคัญกับผูเ้รียน 

ส่งเสริมใหผู้เ้รียนรูจ้ักเรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนในเรื่องที่สอดคล้องกับความสามารถและ
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ความตอ้งการของตนเอง และได้พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ โดยครูสามารถ

ออกแบบการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับผูเ้รียนมีกระบวนการวางแผนการเรียนการ

สอนอย่างเป็นระบบมีการใช้วิธีการและสื่อที่หลากหลายเพื่อให้บรรลุเป้าหมายการเน้น 

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ  

   3.3 องค์ประกอบที่ 3 การใช้เทคโนโลยีช่วยจัดกิจกรรมการเรียน 

หมายถึง การนำ ICT มาใช้ในการเรียนรู ้การรวบรวมการจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล 

การพิมพ์ การสร้างงาน การสื่อสารข้อมูล ซึ่งรวมไปถึงการใหบ้ริการการใชแ้ละการดูแล

ข้อมูล จะทำให้การจัดการเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพมากขึน้ นักเรียนสามารถค้นคว้า 

หาความรูจ้ากแหล่งความรู้ที่หลากหลายมากยิ่งขึน้ ICT หมายถึง การนำเทคโนโลยีดจิติอล 

เครื่องมือสื่อสาร หรอืเครือค่ายคอมพิวเตอร์ มาใช้ในการเข้าถึง จัดการบูรณาการ 

ประเมินผลและสร้างข้อมูล เป้าหมายของการใช้ ICT เพื่อการเรียนรู ้เป็นเครื่องมอืช่วยเพิ่ม

ผลงานและการตดิต่อสื่อสารความร่วมมอืของนักเรียน  

   3.4 องค์ประกอบที่ 4 การวัดและประเมินผลเพื่อการพัฒนา หมายถึง

การเรียนรูข้องผูเ้รียนต้องอยู่บนหลักการพืน้ฐานสองประการ การประเมินเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียน และเพื่อตัดสินผลการเรียนในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรยีนใหป้ระสบ

ผลสำเร็จนั้นผูเ้รียนจะต้องได้รับการพัฒนาและประเมินตามตัวชีว้ัด เพื่อให้บรรลุตาม

มาตรฐานการเรียนรู ้สะท้อนสมรรถนะสำคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูเ้รียน

ซึ่งเป็นเป้าหมายหลักในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดับไม่ว่าจะเป็นระดับช้ัน

เรียน ระดับสถานศกึษา ระดับเขตพื้นที่การศกึษาและระดับชาติ  

   3.5 องค์ประกอบที่ 5 คุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ หมายถึง 

แนวทางที่ควรประพฤติปฏิบัติเพื่อให้เกิดคุณงามความดี ยึดมั่นในคุณธรรมเพื่อใช้เป็น

แนวทางในการปฏิบัติงานให้ราบรื่น ดังนี้ 1) ความรับผิดชอบ คอื การรับรู้และสำนึกในการ

กระทำของตนอย่างเต็มใจ 2) ความมีระเบียบวินัย คอื การปฏิบัติตนตามข้อกำหนด คำสั่ง 

ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการทำงาน 3) ความเสียสละ หมายถึง การยอมเสียสิ่งที่เป็นของ

ตนเองเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูอ้ื่น หรอืสังคม 4) ความสามัคคี คือ ความพร้อมเพรียงของ

หมู่คณะ ซึ่งในการปฏิบัติตนใด ๆ จะสำเร็จลุล่วงได้ดีนั้น จะต้องเกิดความสามัคคี 5) ความ

ซื่อสตัย์สุจริต คือ การประพฤติปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมา ทั้งทางกายทางวาจา และทางใจ        

ไม่คดโกงเอาเปรียบ 
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   3.6 องค์ประกอบที่ 6 การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน  หมายถึง บุคคลที่ทำงานร่วมกันอย่างประสานงานภายในกลุ่ม เป็นการรวมตัวของ

ครูที่ตอ้งพึ่งพาอาศัยกันและกันในการทำงานเพื่อให้เกิดผลสำเร็จ  

   3.7 องค์ประกอบที่ 7 ทักษะการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถในการ

สื่อสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวัฒนธรรมในการใช้ภาษาถ่ายทอด

ความคิด ความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สกึ และทัศนะของตนเอง เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล

ข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและ 

   3.8 องค์ประกอบที่ 8 ทักษะการคิด หมายถึง ความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมวีิจารณญาณและการ

คิดเป็นระบบ เพื่อนำไปสู่การสร้างองค์ความรูห้รือสารสนเทศ เพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับ

ตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสมสาระสำคัญ การคิดวิเคราะห์เป็นทักษะพื้นฐานสำคัญ 

ที่จะส่งผลให้พัฒนาทักษะการคิดด้านอื่น ๆ ที่สูงขึ้น ซึ่งจะช่วยให้รู้ขอ้เท็จจริง รู้เหตุผล

เบือ้งตน้ของสิ่งที่เกิด เข้าใจความเป็นมาของเหตุการณ์ เพื่อนำมาตัดสินใจแก้ปัญหาหรอื

ตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ได้ถูกต้อง  

     3.9 องค์ประกอบที่ 9 ภาวะผูน้ำครู หมายถึงครูที่มกีารครองตนครองคน 

ครองงานเป็นแบบอย่างที่ดีและจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ   

โน้มนา้วจูงใจให้ผู้เรยีนเกิดความพึงพอใจร่วมมอืในการเรียนรูแ้ละพัฒนาตนเองได้อย่าง  

มีความสุข 

     3.10 องค์ประกอบที่ 10 การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน หมายถึง กระบวนการ

แก้ไขปัญหาหรอืพัฒนาการจัดการเรยีนรู้อย่างเป็นระบบที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ

ผูเ้รียนได้เต็มตามศักยภาพ 

  4. ปัญหาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง สิ่งที่เป็นอุปสรรคต่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ของครูตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูโรงเรียน

บ้านนาตาลคำข่า ตามองค์ประกอบและตัวชีว้ัดที่ร่วมกันกำหนดตามระเบียบวิธีการวิจัย  

  5. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 หมายถึงสิ่งที่มุ่งหวังกับสิ่งที่เป็นอยู่จริงในปัจจุบัน เกี่ยวกับ

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ

ครูบุคลากรทางการศกึษาในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าและมีการจัดเรียงลำดับความสำคัญ

ของความต้องการจำเป็นของปัญหา 
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  6. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ 

ที่ 21 หมายถึง กระบวนการต่าง ๆ ที่ใชใ้นการปรับปรุง ส่งเสริม เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

ของครใูนโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า ตามกระบวนการวิจัยแบบมีส่วนร่วม 2 วงรอบ

แนวทางสมรรถนะของครู 10 โครง 20 กิจกรรม 1) โครงการพัฒนาทักษะการสื่อสาร 

2) โครงการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 3) โครงการ

พัฒนาการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 4) โครงการพัฒนาภาวะผู้นำครู 5) โครงการพัฒนา

คุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ 6) โครงการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

7) โครงการพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ 8) โครงการพัฒนาการทักษะการคิด  

9) โครงการพัฒนาบุคลากร 10) โครงการการวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

  7. การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการทำงานร่วมกัน

ระหว่างผู้วิจัยกับผูท้ี่เกี่ยวข้องในโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า เพื่อพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คอื 

   7.1 วินจิฉัย (Diagnose) เป็นขั้นการศกึษาปัญหาความต้องการจำเป็น

และการออกแบบพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

   7.2 ดำเนนิการ (Act) เป็นขั้นดำเนนิการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21   

   7.3 วัดผล (Measure) เป็นขั้นตรวจสอบคุณภาพการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

   7.4 สะท้อนผล (Reflect) เป็นขั้นประเมินผลและรายงานผลการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

  8. ครู หมายถึง ครูและบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ด้านการจัดการเรียนรู้   

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร 

 9. โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ตำบลนาตาล อำเภอ 

เต่างอย จังหวัดสกลนคร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

 10. ผลการพัฒนาสมรรถนะครู หมายถึง ผลการพัฒนางานตามแนวทางการ 

ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาล

คำข่า ทั้ง 10 องค์ประกอบและ 44 ตัวชีว้ัด หลังปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 2 วงรอบ 

 

 



 
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศกึษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 โดยสามารถสรุปสาระสำคัญ

ตามลำดับการนำเสนอเป็น 5 ตอน คือ ตอนที่ 1 การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตอนที่ 2 

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ ตอนที่ 3 การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตอนที่ 4 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมและตอนที่ 5 

บริบทโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า รายละเอียดการนำเสนอตามลำดับ ดังต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

   1. ความสำคัญของการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

   2. กรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

   3. การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

  ตอนที่ 2 สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

   1. ความหมายของสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

   2. ความสำคัญของสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

   3. องค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 

  ตอนที่ 3 การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

   1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21 

   2. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 

   3. องค์ประกอบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 

  ตอนที่ 4 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

   1. ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

   2. ประโยชน์ของการวจิัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
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      3. ขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

   4. ขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการแบบ DAMR 

  ตอนที่ 5 บริบทโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

ตอนที่ 1 การจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 1. ความสำคัญของจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

  ปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงของโลกก้าวผ่านจากศตวรรษที่ 20 เข้าสู่ศตวรรษ 

ที่ 21 กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกได้ส่งผลกระทบทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม 

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและการเมอืงของทุกประเทศ โดยเฉพาะความก้าวหน้าของ

เทคโนโลยีและการสื่อสารที่ทำให้โลกทั้งโลกเชื่อมโยงและสื่อสารถึงกันได้อย่างรวดเร็วเป็น

โลกไร้พรมแดน การศกึษาเป็นเสาหลักของการพัฒนาที่ยั่งยืน สังคมในวันพรุ่งนี้ถูกกำหนด

โดยทักษะและความรูท้ี่ต้องการในปัจจุบัน (UNESCO, 2011, p. 13) 

  ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา แนวคิดนีต้ั้งอยู่บนฐานคิดที่เช่ือว่า รูปแบบ

การศกึษาในช่วงศตวรรษที่ 20 ซึ่งเน้นย้ำแต่การเรียนและท่องจำเนือ้หาในสาระวิชาหลัก 

อาทิ คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ ภาษาศาสตร์ สังคมศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้โดยการ

อ่าน ฟังบรรยายโดยยึดเนื้อหาจากหนังสือและตำราเป็นรูปแบบที่ครูในประเทศไทยคุ้นเคย

และใช้กันมาก ครูจะพยายามบรรยายบอกทุกสิ่งทุกอย่างตำราหรอืหนังสอืให้นักเรียน 

จดบันทึกแล้วนำไปใช้สอบวัดเก็บเป็นคะแนนความรู้โดยสรุปก็คือ ยึดครูเป็นศูนย์กลาง 

(Teacher Centered) ต่อมาครูเริ่มนำเทคโนโลยีมาช่วยในการนำเสนอเนือ้หาให้กับนักเรียน  

ได้รับรู้ซึ่งก็ยังถือว่าเป็นการยึดครูเป็นศูนย์กลาง ไม่เพียงพออีกต่อไปสำหรับการเตรียม

ความพรอ้มนักเรียนในการดำรงชีวติในศตวรรษที่ 21   

  การจัดกระบวนการเรียนรู้จึงพยายามเปลี่ยนบทบาทจากครูผู้บรรยายมา

เป็นคณะครูร่วมกันออกแบบกิจกรรมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ (Pedagogy) ให้นักเรียน

ใช้เป็นเครื่องมอืไปเรียนรู้สร้างองค์ความรูด้้วยตนเอง ครูเป็นผู้อำนวยความสะดวกและ

เสนอแนะเครื่องมอืการเข้าถึงองค์ความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนกับเพื่อนในห้องเรียนเรียก

กระบวนการเรียนรู้แบบนีว้่า Active Learning ที่ยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง (Student 

Centered) การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการกำหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการ

จัดการเรยีนรู้โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 โดยเน้นที่องค์ความรู้ ทักษะความเช่ียวชาญและ
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สมรรถนะที่เกิดกับตัวนักเรียน เพื่อใช้ในการดำรงชีวติในสังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงใน

ปัจจุบันซึ่ง วิจารณ์  พานิช (2555, หนา้ 8) กล่าวว่า การศกึษาที่ถูกต้องสำหรับศตวรรษ

ใหม่ที่สำคัญต้องเรียนให้บรรลุทักษะ คือ ทำได้ตอ้งเรียนเลยเรียนรู้จากวิชาไปสู่ทักษะใน

การใชว้ิชา เพื่อการดำรงชีวิตในโลกแห่งความจริง การเรียนตอ้งเน้นเรยีนโดยการลงมอื

กระทำ หรอืการฝกึฝนนั่นเองและคนเราต้องฝึกฝนทักษะต่าง ๆ ที่จำเป็นตลอดชวีิต ทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) ได้กลายเป็นแนวคิดและข้อเสนอเชิงนโยบายด้าน

การศกึษาที่ถูกผลติ พัฒนา สนับสนุนและเผยแพร่โดยองค์กรต่าง ๆ ทั้งในภาครัฐ

ภาคเอกชนหลายแห่งทั่วโลกอย่างต่อเนื่อง จนกลายเป็นวาระทางการศกึษาที่สำคัญใน

ปัจจุบันและทำงานในโลกศตวรรษใหม่ ซึ่งมีความท้าทายมากมาย นักเรียนจำเป็นต้อง

ได้รับการปลูกฝังทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ควบคู่กับเนือ้หาในสาระวิชาหลักอาทิ

ทักษะในการคิดขัน้สูง ทักษะในการเรียนรู้และสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ด้วยตนเอง ทักษะชีวติ

และการทำงาน ทักษะด้านสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งจะช่วยเตรียมความพร้อมให้

นักเรียนรูจ้ักคิด เรียนรู้แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสารและทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมี

ประสิทธิผลตลอดชีวติ   

  สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศนิทร์ (2556, หน้า 8) ได้นำเสนอสิ่งสำคัญ 

ที่จำเป็นต่อการพัฒนาการศกึษาของไทยกับการเตรียมความพรอ้มสู่ศตวรรษที่ 21 ต้อง

ปรับเปลี่ยนจากงานวิจัย เรื่อง การกำหนดแนวทางการพัฒนาการศกึษาไทยกับการเตรียม

ความพรอ้มสู่ศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

   1. ปรับเปลี่ยนอัตลักษณ์ (Identity) คนไทย จากเดิมแต่ละคนมสีถานะ

เป็นแค่พลเมืองไทยสู่ความเป็นคนไทยที่เป็นส่วนหนึ่งของพลเมอืงโลก (Global - Thai)  

ซึ่งหมายถึง จำเป็นจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพลวัตการเปลี่ยนแปลงประชาคม

โลก เครอืข่ายของประชาคมโลก รวมถึงการปลูกจิตสำนึกต่อโลก 

   2. ปรับเปลี่ยนจุดเน้น (Reorientation) จากการเน้นการสร้างคนเพื่อ 

ป้อนการเติบโตทางเศรษฐกิจ (People for Growth) เพื่อตอบโจทย์สังคมอุตสาหกรรมเพียง

อย่างเดียวไปสู่การเน้นการสร้างการเติบโตเพื่อรองรับการสรา้งและปลดปล่อยศักยภาพ 

ของผู้คนในสังคม (Growth for People) เพื่อตอบสนองสังคมองค์ความรู้ 

   3. ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ (Paradigm) จากความพยายามเอาชนะ 

ธรรมชาติ (Controlling Nature) มาเป็นการอยู่ร่วมกับธรรมชาติ (Living with Nature) 

พัฒนาอย่างยั่งยืน 
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   4. ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมจากการเป็นสังคมที่คนมุ่งมั่นแข่งขันฟาดฟัน 

ต้องเอาชนะผูอ้ื่นมาเป็นการทำงานร่วมกับคนอื่นในลักษณะเกือ้กูลแบ่งปัน คนเก่ง 

ช่วยเหลอืคนที่ดอ้ยกว่า เรียกหาสิ่งที่ดทีี่สุดสำหรับตนเองและส่วนรวมไปพร้อม ๆ กัน  

ผูค้นมีเมตตาดำเนินชีวติในความเป็นมิตรไมตรตี่อกันและกันนอกจากนี้ สุวิทย์ เมษินทรีย์ 

(2555, หนา้ 5) และวิจารณ์ พานิช (2555, หน้า 12) ยังชี้ถึงประเด็นการเปลี่ยนแปลงของ

โลกในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกันว่าความเชื่อมโยงมาสู่ภาคการศกึษา (Education) ว่า

ต่อไปผูบ้ริหารการศกึษาจะถูกคาดหวังสูงมาก จากนีจ้ะต้องพบเจอกับความไม่แน่นอน 

การบริหารที่มคีวามซับซ้อนมากขึ้น และเราจะสอนให้เด็กรู้จักการปลดล็อกข้อจำกัดได้

อย่างไร รวมถึงการบริหารงานภายใต้ความขัดแย้งต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในสังคมเราไม่ได้เปลี่ยน

ความรูข้องเด็ก แต่เราต้องพยายามค้นศักยภาพของตัวเด็กออกมาและสร้างใหเ้ขาเป็นคน 

ที่มตีัวตนในสังคมและมีหัวใจของความเป็นคนด้วย นอกจากนั้น คนยุคนีย้ังต้องเผชิญกับ

ความขัดแย้งในตัวเอง เพราะโลกปัจจุบันมอีิสระมากขึ้น แต่ยังตอ้งมกีารพึ่งพาอาศัยกัน  

คนจะสับสนว่าควรจะทำเพื่อตนเองหรือคำนึงถึงส่วนรวมก่อน เราจะสอนอย่างไรให้เด็กมี

ความสามารถในการสร้างความสมดุลทางความคิด ระหว่างสองสิ่งที่ต้องหล่อหลอมให้เด็ก 

คือ Skill Set ที่ผู้บริหารการศกึษาและครมูีหน้าที่ในการสร้างหลักสูตรและกิจกรรมที่ตอบ

โจทย์สิ่งเหล่านี ้คือ 1) Learn to Live เรียนเพื่อจะรู้จักใช้ชีวติอยู่บนโลก 2) Learn to Love 

สอนให้เด็กรู้จักโลก รักคนอื่น รักตนเอง 3) Learn to Learn  สอนให้เด็กรู้ว่าทำไมเราจงึ

ต้องเรียน เรียนที่ไหน เรียนอย่างไร เรยีนเมื่อไหร่ เรียนกับใครและเรียนแล้วจะไปใช้ทำอะไร 

และ 4) Love to Learn เด็กรักที่จะเรียนรู้ไปตลอดชวีิตโดยกระบวนการเรียนรู้มีลักษณะของ

การให้เด็กไปท่องโลก เมื่อมีประสบการณ์ก็กล้าที่จะแชร์ให้คนอื่นทราบและต้องสร้างให้เขา

เป็นผู้เช่ียวชาญในด้านใดด้านหนึ่ง ทำอย่างไรให้เกิดวงจรการเรียนรูแ้บบนีก้ับเด็ก 

  ดังนัน้จะเห็นได้ว่า การศกึษาจงึมบีทบาทสำคัญในการสร้างและเตรยีม

เยาวชนของชาติ เพื่อเข้าสู่โลกยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งการจัดการศึกษาสำหรับศตวรรษที่ 21 

ต้องเป็นการเปลี่ยนแปลงทัศนะจากกระบวนทัศน์แบบดั้งเดิมไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่มคีวาม

ยืดหยุ่น สรา้งสรรค์ ท้าทายและซับซ้อน เป็นการศึกษาที่จะทำให้โลกเกิดการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็ว เพื่อนำไปสู่การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีความรู้ความสามารถ มทีักษะการ

เรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 เช่น การคิดวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม 

การสื่อสารและการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น การศึกษามีความสำคัญต่อการพัฒนาประเทศ  

มีบทบาทโดยตรงต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มคีุณภาพเหมาะสมและมีคุณสมบัติ 
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สอดคล้องกับความต้องการในการใชก้ำลังคนของประเทศ การศกึษาจงึเป็นปัจจัยหลักที่ 

สำคัญต่อการเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ ดังนัน้ การจัดการศกึษาจึงควรมี

ความสอดคล้องเหมาะสมกับสภาพบริบทรอบด้านที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อนำไปสู่การ

กำหนดกรอบแนวคิดใหม่ภายใต้กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมการพัฒนาโครงสรา้ง

พืน้ฐานเพื่อรองรับการเจริญเติบโตของประเทศ จะต้องทำควบคู่ไปพร้อมกับการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่สมดุลและยั่งยืน ทุกคนควรมีส่วนร่วมในการสร้าง

เงื่อนไขทางสังคมที่ลดความขัดแย้ง เพื่อให้เกิดสันตสิุขและความมั่นคงในสังคม 

 

แนวคดิและทฤษฎีการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 ทักษะของผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 ครูไทยในศตวรรษที่ 21 

  

 

ภาพประกอบ 2 ทักษะผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 

ที่มา : กระทรวงศึกษาธิการ (2563, ออนไลน์) 

 

 2. กรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

  การจัดการเรียนรูท้ี่จะช่วยพัฒนาการศกึษาไทยในศตวรรษที่ 21 ได้ม ี

นักการศกึษาหลายท่าน กล่าวถึงกรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดย

รูปแบบ (Model) เพื่อทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership For 21st  Century 

Skills) ซึ่งได้พัฒนากรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผสมผสานองค์ความรู ้
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ทักษะเฉพาะด้าน ความชำนาญการและความรูเ้ท่าทันด้านต่าง ๆ เข้าด้วยกัน เพื่อ

ความสำเร็จของนักเรียนทั้งด้านการทำงานและการดำเนินชีวติ (James Bellanca & Ron 

Brandt, 2011; วรพจน์  วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จติตฤกษ์ แปล 2554, หน้า 31 – 45; 

กระทรวงศึกษาธิการ, 2551; วิจารณ์  พานิช, 2555, หน้า 12 - 25; วิจารณ์  พานิช, 

2556 หนา้ 19 - 21) ได้กล่าวถึง กรอบแนวคิดการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21  

สอดคล้องกันว่าต้องมีเป้าหมายในการปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนไปสู่กระบวนการ

เรียนรู้ร่วมกันทั้งครูและนักเรียนที่มุ่งเนน้ “กระบวนการเรียนรู้สำคัญกว่าความรู้” และ 

“กระบวนการหาคำตอบสำคัญกว่าคำตอบ” โดยใช้การจัดการเรียนรู้ทักษะฐานคิด 21st  

(Partnership  for  21st  Skills : p. 21) ทำให้ได้กรอบแนวคิดเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

 

กรอบแนวคิดเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 

ภาพประกอบ 3 กรอบความคิดเพื่อการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 (James  Bellanca & Ron 

Brandt,  2011; วรพจน์  วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จติตฤกษ์ แปล 2554, หน้า 34) 
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                จากภาพประกอบ 3 แสดงในภาพกรอบแนวความคิดเพื่อการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ควรเน้นเพื่อการพัฒนาการจัดการเรยีนรูส้่งผลผสมผสานกันอย่างต่อเนื่อง

มี 2 ส่วน ได้แก่ 

   ส่วนที่ 1 ภาพด้านบนที่เป็นส่วนโค้ง เปรียบเสมอืนสะพานพานักเรียนข้าม

ไปสู่จุดหมายปลายทางประกอบด้วยสองส่วนย่อย ได้แก่ วิชาแกนและแนวคิดสำคัญ 

ในศตวรรษที่ 21 (Theme) และทักษะสำหรับศตวรรษที่ 21 โดยทักษะชีวติและอาชีพ ทักษะ

การเรียนรูแ้ละนวัตกรรม และทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี จะต้องมทีั้งการ

บูรณการไว้ในวิชาแกนและแนวคิดสำคัญในศตวรรษที่ 21 

   ส่วนที่ 2 ภาพด้านล่างที่เปรียบเหมอืนเป็นส่วนฐานของสะพาน ช่วยให้

สะพานคงอยู่ได้ คือ ระบบสนับสนุน ประกอบด้วยมาตรฐาน การประเมินหลักสูตรและการ

สอนการพัฒนาวิชาชีพ และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ซึ่งองค์ประกอบของกรอบแนวคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย รายละเอียดของแต่ละส่วนดังนี้ ส่วนที่ 1 วิชาแกนและแนวคิด

สำคัญในศตวรรษที่ 21 (Theme) และทักษะสำหรับศตวรรษที่ 21 โดยทักษะชีวติและอาชพี 

ทักษะการเรียนรูน้วัตกรรมและทักษะด้านสารสนเทศและเทคโนโลยีและส่วนที่ 2 ระบบ

สนับสนุนการศกึษาของศตวรรษที่ 21 อธิบายได้ดังนี้ 

  2.1 วิชาแกนและแนวคดิสำคัญในศตวรรษที่ 21  

   รายละเอียดรายวิชาและแนวคิดสำคัญในศตวรรษที่ 21 มีรายละเอียด

ดังนี้   

    2.1.1 เนื้อหาในหลักสูตร ควรประกอบด้วย รายวิชาหลักหรือวชิาแกน 

และมีการบูรณาการแนวคิดสำคัญโดยผ่านสาระรายวิชาแกน ประกอบด้วย วิชาต่อไปนี้ 

     2.1.1.1 ภาษาอังกฤษ การอ่านและภาษาต่างประเทศ 

     2.1.1.2 ภาษาสำคัญของโลก ศลิปะ 

     2.1.1.3 คณิตศาสตร์เศรษฐศาสตร์ 

     2.1.1.4 วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ 

     2.1.1.5 ประวัติศาสตร์ การเมอืงและความเป็นพลเมืองดี 

    2.1.2 แนวคิดสำคัญในศตวรรษที่ 21 ได้แก่   

     2.1.2.1 ความรูจ้ิตสำนึกเกี่ยวกับโลก (Global Awareness)   

     2.1.2.2 ความรูเ้กี่ยวกับการเงนิ (Financial) เศรษฐศาสตร์  

(Economics) ธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบการ (Business and Entrepreneurial   
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Literacy) หมายถึง รู้วธิีตัดสินใจทางเศรษฐศาสตร์อย่างถูกต้องเข้าใจบทบาทของ

เศรษฐศาสตร์ในสังคมใชท้ักษะการเป็นผู้ประกอบการในการเพิ่มผลิตผลในการทำงานและ

อาชีพ 

     2.1.2.3 ความรูด้้านการเป็นพลเมืองที่ดี (Civic Literacy)   

ความเป็นพลเมือง หมายถึง ปฏิบัติหน้าที่พลเมือง รู้และเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการทาง

การเมอืงปฏิบัติตนอย่างถูกต้องในฐานะพลเมอืงทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับเขต ระดับชาติ

และระดับโลกเข้าใจถึงการตัดสินใจในระดับท้องถิ่นและระดับโลก 

     2.1.2.4 ความรูด้้านสุขภาพ (Health  Literacy) ความเข้าใจในเรื่อง

สุขภาพ หมายถึง การรับข้อมูลพืน้ฐาน การตคีวามและเข้าใจข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสุขภาพ

การบริการ การใชข้้อมูลและบริการในทางที่ส่งเสริมการเข้าใจถึงเกณฑ์การวัดสมรรถภาพ

ทางกายและสุขภาพจิตตลอดจนการบริโภคที่ถูกต้องโภชนาการการออกกำลังกาย การ

ป้องกันและลดความเครียดใช้ขอ้มูลอย่างเหมาะสมในการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ 

ตั้งเป้าหมายในการดูแลสุขภาพทั้งของตนเองและครอบครัวเข้าใจถึงขอ้ถกเถียงที่เป็นเรื่อง

ทางสุขภาพทั้งในระดับชาติและระดับโลก 

     2.1.2.5 ความรูด้้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Literacy)  

ความรู ้ความเข้าใจสิ่งแวดล้อม หมายถึง แสดงออกถึงความรู้ ความเข้าใจสิ่งแวดล้อมและ 

ผลกระทบในเรื่องอากาศ ภูมิอากาศ ผืนดิน อาหาร พลังงาน นำ้และระบบทางชีวภาพ

แสดงออกถึงความเข้าใจเกี่ยวกับผลกระทบที่เกิดขึน้กับสังคมโลกทั้งในด้านธรรมชาติ  

ซึ่งได้แก่จำนวนการเติบโตของประชากร การพัฒนาประชากรอัตราการใช้ทรัพยากร 

สำรวจและวเิคราะห์ปัญหาสิ่งแวดล้อมและลงขอ้สรุปที่ถูกต้องเกี่ยวกับผลผลิตที่เกิดขึ้น

จากการแก้ปัญหา มีส่วนร่วมในการช่วยเกี่ยวกับด้านสิ่งแวดล้อม เช่น ร่วมกิจกรรมที่จัดขึน้

ในระดับโลก ช่วยเสนอแนวคิดในการแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมที่กำลังเป็นที่สนใจการจัดการ

เรียนรู้ผ่านกระบวนการเรียนรู้บูรณาการเนือ้หาเชงิวิทยาการ (Interdisciplinary) หรือหัวข้อ

สำหรับศตวรรษที่ 21 การส่งเสริมความเข้าใจในเนือ้หาวิชาแกนหลัก และสอดแทรกทักษะ

แห่งศตวรรษที่ 21 เข้าไปในทุกวิชาแกนหลัก ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ทีทุ่กคนจะต้อง

เรียนรู้ตลอดชีวิต คือ การเรียนรู้ 3R ประกอบด้วย 

      R1 = Reading ทักษะการอ่านและเข้าใจภาษาอังกฤษหรือ

ภาษาต่างประเทศอื่นได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

      R2 = Writing ทักษะการเขียนเพื่อการสื่อสารได้อย่างน้อย  

2 ภาษา 
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                               R3 = Arithmetic มีทักษะในการคำนวณ 

8C ประกอบด้วย 

     C1 = Critical Thinking and Problem Solving มีทักษะในการคิด

วิเคราะห์ การคิดอย่างมีวจิารณญาณและแก้ไขปัญหาได้ 

     C2 = Creativity and Innovation การคิดอย่างสร้างสรรค์ 

     C3 = Cross - cultural Understanding ความเข้าใจความแตกต่าง

ทางวัฒนธรรม กระบวนการคิดขา้มวัฒนธรรม 

     C4 = Collaboration, Teamwork and Leadership ความร่วมมอื 

การทำงานเป็นทีม และภาวะผูน้ำ 

     C5 = Communications Information and Media Literacy มีทักษะ

ในการรูเ้ท่าทันเทคโนโลยี   

       C6 = Computing and ICT Literacy มีทักษะในการใชค้อมพิวเตอร์

และการรู้เท่าทันเทคโนโลยี  

      C7 = Career and Learning Skills มีทักษะทางอาชีพและการ

เรียนรู ้

      C8 = Compassion มีคุณธรรม มีเมตตา กรุณา มีระเบียบวินัยซึ่ง

เป็นคุณลักษณะพืน้ฐานสำคัญของทักษะขั้นตน้ทั้งหมดและเป็นคุณลักษณะที่เด็กไทย

จำเป็นต้องมี 

  2.2 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม  

   การจัดการเรียนรูแ้ละนวัตกรรมประกอบด้วยทักษะย่อย ๆ ดังนี้ทักษะ

จำเป็นสำหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมซึ่ง

ประกอบด้วย 4 ทักษะ ได้แก่ ความคิดวเิคราะห์และการแก้ปัญหา (Critical Thinking & 

Problem Solving) การสื่อสาร (Communication) การทำงานร่วมกัน (Collaboration) 

ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creative & Innovation) ทักษะการเรียนรูแ้ละ

นวัตกรรมเน้นที่ 4C ได้แก่ 

    2.2.1 การคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา (Critical Thinking and  

Problem Solving) การคิดอย่างมีวจิารณญาณ และการแก้ไขปัญหาการคิดใหเ้กิด 

ประสิทธิภาพต่อการทำงาน   
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     2.2.1.1 การคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking) เป็นกระบวนการรู้จัก

เลือกใช้วธิีการให้เหตุผลที่เหมาะกับสถานการณ์ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ การคิดเชิงระบบ 

เพื่อวิเคราะห์การทำงานของส่วนต่าง ๆ ในระบบ ให้เข้าใจการทำงานอันซับซ้อนของระบบ

ใหญ่ ความสามารถในการวิเคราะห์และประเมินหลักฐานและความเชื่อได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ การสังเคราะห์ เชื่อมโยงข้อมูลและชุดความคิดต่าง ๆ เข้าด้วยกัน สามารถ

ตีความข้อมูลหาข้อสรุป รู้จักทบทวนประสบการณ์และกระบวนการเรียนรู้ของตนเองการ

แก้ไขปัญหาที่ไม่คุ้นเคยด้วยวิธีการอันหลากหลายการตั้งและวางกรอบคำถามที่ช่วย

อธิบายมุมมองที่จะนำไปสู่หนทางแก้ไขปัญหาเป็นการใหเ้หตุผลอย่างมีประสิทธิภาพ 

(Reason  Effectively) หมายถึง ใช้วธิีหาเหตุผลจากหลาย ๆ วิธีการ เช่น การอุปมา อุปมัย 

คิดอย่างเป็นระบบ (Use Systems Thinking) หมายถึง วิเคราะห์ส่วนย่อย ๆ แล้วจงึมองเป็น

ภาพรวม ลงขอ้สรุปและการตัดสินใจ (Make Judgment and Decisions) หมายถึงวิเคราะห์ 

ประเมินขอ้มูลอย่างมีประสิทธิภาพวิเคราะห์ ประเมินแนวคิดสังเคราะห์ เห็นความเชื่อมโยง

ระหว่างสารสนเทศ ข้อถกเถียงตีความข้อมูลและลงขอ้สรุปจากการสังเคราะห์มาอย่างดี

เพื่อสะท้อนสิ่งที่เรียนรู้อย่างมีวจิารณญาณ         

     2.2.1.2 แก้ปัญหา (Solve Problems) หมายถึง แก้ปัญหาใน 

รูปแบบต่าง ๆ โดยใช้ชีวติปกติ วิธีใหม่ ๆ วิเคราะห์ ถามคำถามสำคัญเพื่อให้ความคิด 

ชัดเจนขึน้และนำไปสู่การลงข้อสรุป          

     2.2.1.3 การสื่อสาร (Communication) สื่อสารอย่างชัดเจน 

(Communicate Clearly) ในที่นี้ วิจารณ์ พานิช (2555, หน้า 12 - 25) ยังหมายรวมถึงภาษา

เพื่อการสื่อสารที่สามารถสื่อสารภาษาสากลได้ โดยเฉพาะบริบทของคนในประเทศไทยที่

ต้องพัฒนาการใช้ภาษาอังกฤษที่เป็นภาษาสากล ซึ่งในปัจจุบันการสื่อสารทางภาษาของคน 

ในยุคโลกไร้พรหมแดนต้องเรียนรูเ้พิ่มเติมอย่างนอ้ย 2 ภาษา การสื่อสาร หมายถึง  

แยกแยะแนวคิดอย่างมีเหตุผล โดยใช้การสนทนาการเขียน ทักษะการสื่อสารต่าง ๆ ใน

หลายรูปแบบ ฟังอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อเข้าใจความหมาย ความรู้ ค่านิยม ทัศนคติและ

จุดมุ่งหมายใช้การสื่อสารหลาย ๆ วิธีที่จะสนองต่อจุดประสงค์ ใช้สื่อเทคโนโลยี สามารถ

ประเมินผลกระทบ และสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพในหลากหลายบรรยากาศ การสื่อสาร  

การทำงานร่วมกัน ความสามารถนำเสนอความคิดทั้งในรูปแบบของการพูด การเขียนได้

ชัดเจนเหมาะกับบริบท สามารถฟัง และถอดความหมายได้อย่างถูกต้องใช้การสื่อสารเพื่อ

ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ที่หลากหลายรู้จักใช้สื่อและเทคโนโลยีการสื่อสารได้อย่าง 
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เหมาะสม สามารถทำงานร่วมกับทีมที่มสีมาชิกหลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ เคารพ 

ซึ่งกันและกัน เข้าใจถึงความรับผิดชอบร่วมในการทำงานร่วมกันและให้คุณค่ากับการมี

ส่วนร่วมของทุกคนในทีมความเป็นผู้นำและความรับผดิชอบ ความสามารถในการ

ประยุกต์ใช้ทักษะในการแก้ไขปัญหาและการสื่อสารระหว่างบุคคล เพื่อให้งานลุล่วงตาม

เป้าหมาย รู้จักใช้จุดแข็งของคนอื่นในการบรรลุเป้าหมายร่วมกัน รับผิดชอบต่อ

ผลประโยชน์ร่วมกันของชุมชน 

      1) การทำงานร่วมกัน (Collaboration) ทำงานร่วมกับผูอ้ื่น 

(Collaborate with Others) หมายถึง การแสดงออกถึงความสามารถ ที่จะทำงานร่วมกับ

ผูอ้ื่นได้อย่างประสทิธิภาพ ได้รับการยอมรับในทีมที่ทำงานด้วยกัน มีความยืดหยุ่นเต็มใจ 

ที่จะทุ่มเท มุ่งมั่นในการทำงาน ให้สำเร็จไปสู่เป้าหมายของงานมคีวามรับผดิชอบในการ

ทำงานร่วมกับผูอ้ื่น เห็นคุณค่าของความคิดที่มาจากสมาชิกในกลุ่ม ทักษะชีวติและการ

ทำงานนอกเหนอืจากทักษะในการคิด ความรูใ้นสาระวิชาต่าง ๆ แล้วนักเรียนในโลก

ศตวรรษที ่21 จำเป็นต้องมีทักษะชีวติและมีความสามารถในการทำงาน รับมือกับความ

ซับซ้อนของการดำรงชีวติ และการประกอบอาชีพในยุคข้อมูลข่าวสาร ความยืดหยุ่น

ความสามารถในการปรับตัว ให้สามารถทำงานเข้ากับหนา้ที่ มีความรับผดิชอบอัน

หลากหลาย สามารถทำงานภายใต้สภาพแวดล้อมที่อาจเปลี่ยนแปลงอย่างสม่ำเสมอรับมือ

กับปัญหาและอุปสรรคที่ไม่คาดคิดได้อย่างดี จัดการกับความเห็นและความเชื่อที่แตกต่าง

เพื่อหาทางออกที่เหมาะสม โดยเฉพาะภายใต้การทำงานที่มีความหลากหลายของ

คนทำงานสูง 

      2) การปฏิบัติการอย่างสรา้งสรรค์ (Creativity and Innovation)  

ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) และนวัตกรรม (Innovation) ความคิดสร้างสรรค์การ

ปฏิบัติอย่างสร้างสรรค์และการนำนวัตกรรมไปใช้     

      3) ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) หมายถึง ความคิดจาก

หลากหลายวิธีการ เช่น การระดมสมอง (Brainstorming) สรา้งสิ่งใหม่ซึ่งเป็นแนวคิดที่มี

คุณค่า แนวคิดสร้างขึ้นจากการทบทวน ขัดเกลา วิเคราะห์และประเมินเพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด    

      4) การปฏิบัติอย่างสรา้งสรรค์กับคนอื่น ๆ (Work Creativity 

with Others) หมายถึง สร้างและสื่อสารแนวคิดใหม่ ๆ ให้ผู้อื่นทราบอย่างมปีระสิทธิภาพ  

ใจกว้างและยอมรับแนวทางใหม่ ๆ ที่นำมาใช้และให้ความร่วมมอืกับกลุ่มแสดงออกโดย
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ปฏิบัติอย่างรเิริ่มสร้างสรรค์และเข้าใจขอ้จำกัดที่เป็นจริง มองเห็นว่าแม้จะล้มเหลวแต่ได้มี

โอกาสเรียนรู้ เข้าใจว่าความคิดสรา้งสรรค์และนวัตกรรมตอ้งใชเ้วลา 

     2.2.1.4 การนำนวัตกรรมไปใช้ (Implement Innovations) หมายถึง 

การนำความคิดรเิริ่มไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์ต่องาน ทำใหผ้ลงานนั้นเป็นนวัตกรรมทักษะการ 

เรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะการคิดขัน้สูงนีถู้กพิจารณาจากหลายภาคส่วน มาเป็นทักษะที่ 

มีความสำคัญที่สุดในการเตรียมนักเรียนใหพ้ร้อมสำหรับการทำงาน ในระบบเศรษฐกิจที่มี

ความซับซ้อนมากขึ้นและเทคโนโลยีเข้ามาทำหนา้ที่แทนงานที่ซ้ำซาก ทักษะเหล่านี้ความ

สร้างสรรค์และนวัตกรรม การรูจ้ักใช้เทคนิคในการสร้างแนวคิดอันหลากหลาย การระดม

สมองร่วมกันแสดงความคิดเห็นเพื่อสามารถประเมินแนวคิดของตนเอง เพื่อปรับปรุงให้

เกิดความสร้างสรรค์มากยิ่งขึน้ เปิดรบัมุมมองที่หลากหลายและแปลกใหม่ สามารถ

สร้างสรรค์แนวคิดให้กลายเป็นนวัตกรรมเชิงรูปธรรม ตลอดจนทักษะทางสังคมและการ

เรียนรู้ขา้มวัฒนธรรม การมีปฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่นได้อย่างเหมาะสมและมีความเป็นมอือาชีพ  

สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพกับทีมที่มพีืน้เพทางวัฒนธรรมหรอืสังคมที่

หลากหลายเปิดรับแนวคิดและคุณค่าที่แตกต่างการเพิ่มผลผลิตความสามารถในการบรรลุ

เป้าหมายทีต่ั้งไว้ได้ แมจ้ะเจอกับอุปสรรคหรอืแรงกดดัน   

     การรูจ้ักวางแผน จัดลำดับความสำคัญและจัดการกับงานให้ลุล่วง

ตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้มีคุณลักษณะของการเป็นผูท้ำงานที่ด ีการทำงานเป็นทีมทำงานหลาย

อย่างได้พร้อมกัน มคีวามน่าเชื่อถือและตรงต่อเวลา เคารพความหลากหลายภายในทีม

และมีความรับผดิชอบกับผลงานที่ออกมา 

  2.3 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information Media 

and Technology Skills)   

   ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารได้เปลี่ยนแปลงภูมทิัศน์ในการเรียนรู้และการทำงานไปอย่าง

มาก ทักษะด้านเทคโนโลยีจะช่วยส่งเสริมทักษะด้านการทำงานและการเรียนรู้ดว้ยเอง

ตลอดชวีิต นักเรียนต้องเรียนรูท้ักษะในการจัดการใชป้ระโยชน์จากข้อมูลมหาศาลใหเ้กิด

ประโยชน์สูงสุด ปรับตัวใหท้ันกับเครื่องมือทางเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  

สามารถใช้เทคโนโลยีในการทำงานร่วมกับผู้อื่นสร้างสรรค์แนวคิดของตนเองในระดับที่ไม่

เคยเกิดขึ้นมาก่อน ประกอบทักษะย่อย ๆ เข้าถึงขอ้มูลอันมหาศาล ได้ทันกับการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี สามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่นแบ่งปันข้อมูลกับผูอ้ื่น การที่บุคคล
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จะดำรงชีวติอยู่ได้อย่างดีในศตวรรษที่ 21 จำเป็นต้องมีความสามารถหลายอย่างและมี

ทักษะการคิดวิเคราะห์ที่สัมพันธ์กับการใชส้ารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีประกอบด้วย  

2 ส่วน ได้แก่  

    2.3.1 ความรูเ้กี่ยวกับสารสนเทศ (Information Literacy)   

     2.3.1.1 การรูส้ารสนเทศเข้าถึงและประเมินขอ้มูล หมายถึง การ

เข้าถึงขอ้มูลได้เป็นปัจจุบันและจากหลายแหล่งประเมินข้อมูลอย่างวิเคราะห์วิจารณ์ 

     2.3.1.2 การใชแ้ละจัดการสารสนเทศ หมายถึง การใช้ข้อมูลได้

อย่างถูกต้องและสร้างสรรค์ในการนำไปแก้ปัญหาที่ต้องการจัดการกับข้อมูลโดยคำนงึถึง

จรยิธรรมและกฎหมาย 

     2.3.1.3 รูท้ันสื่อ (Media Literacy) ประกอบด้วย การวิเคราะห์สื่อ

และการสร้างชิ้นงานที่เป็นสื่อ ประกอบด้วย 

      1) วเิคราะห์สื่อ (Analyze Media) หมายถึง เข้าใจถึงที่มาและ

วัตถุประสงค์ของการใช้สื่อ เข้าใจถึงอิทธิพลของสื่อที่มีต่อคามรูส้ึกนึกคิดของแต่ละคนที่

เข้าใจความหมายของสื่อต่าง ๆ กันใช้สื่ออย่างระมัดระวัง ความเข้าใจวาทกรรมที่ถูกผลติ

สร้างขึ้นผ่านสื่อ และผลกระทบของสื่อที่มตี่อความเชื่อและพฤติกรรมของสังคมโดยรวม 

โดยคำนึงถึงหลักจริยธรรมและกฎหมาย 

      2) สร้างช้ินงานที่เป็นสื่อ หมายถึง เข้าใจและสามารถใช้สื่อให้

เกิดประโยชน์สูงสุดเข้าใจและใชส้ื่อได้อย่างมปีระสิทธิภาพในนวัตกรรมที่หลากหลายการ

รู้จักใช้เครื่องมือในการสร้างสรรค์สื่อด้วยตนเองได้อย่างเหมาะสม รู้จักใช้เทคโนโลยีใน

ฐานะเครื่องมอืในการทำวิจัย จัดการและสื่อสารข้อมูลได้อย่างเหมาะสม 

     2.3.1.2 ความรูเ้กี่ยวกับสารสนเทศ การสื่อสารและเทคโนโลยี 

ประกอบด้วย 

      1) ความรูเ้กี่ยวกับสารสนเทศ การสื่อสารและเทคโนโลยี 

ประกอบด้วย การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสทิธิภาพใชเ้ครือข่ายทางสังคมในการ

สื่อสาร การจัดการกับข้อมูลอย่างสร้างสรรค์ ทักษะด้านสารสนเทศ ความสามารถในการ

เข้าถึงขอ้มูลได้อย่างทันท่วงที ประเมินความถูกต้องของข้อมูลอย่างมีวจิารณญาณสามารถ 

ประยุกต์ใช้ขอ้มูลได้อย่างสร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า รู้จักใช้เครื่องมอื 

สามารถจัดการกับการไหลเวียนของขอ้มูลที่ไหลบ่าเข้ามาพร้อมกัน จากหลายแหล่งได้

อย่างเป็นระบบ เข้าใจประเด็นทางจริยธรรมและทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเข้าถึงและ 

การใชส้ารสนเทศ 
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      2) ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมปีระสิทธิภาพ หมายถึง   

ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืเพื่อการค้นคว้า การจัดการ การประเมนิและการสื่อความหมาย

ใช้สื่อดิจติอล (คอมพิวเตอร์ พีดเีอ มเีดียเพลเยอร์ จพีีเอส ฯลฯ) 

      3) ใชเ้ครือข่ายทางสังคมในการสื่อสารและจัดการกับข้อมูล 

อย่างสร้างสรรค์ หมายถึง ใช้เทคโนโลยีโดยคำนึงถึงหลักจริยธรรมและกฎหมาย 

      4) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีเนื่องดว้ยใน

ปัจจุบันมกีารเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารผ่านทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย นักเรียนจงึต้องมี

ความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมีวจิารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลาย 

โดยอาศัยความรู้ในหลายด้าน ทั้งด้านความรูด้้านสารสนเทศ ความรู้เกี่ยวกับสื่อ ความรู้

ด้านเทคโนโลยี 

  2.4 ทักษะชีวติและอาชีพ ประกอบด้วยทักษะย่อย ๆ ดังน้ี 

   ปัจจุบันในการดำรงชีวติ และการทำงานจำเป็นต้องอาศัยสิ่งอื่น ๆ อีก

นอกเหนอืจากความรู้ เนื้อหาและทักษะการคิด นั่นคือ ต้องมีความสามารถในการอยู่

ท่ามกลางชีวติที่สับสนและสิ่งแวดล้อมของการทำงานที่มกีารแข่งขันกันในระดับโลกจงึ

จำเป็นต้องสร้างให้นักเรียนมีทักษะชีวติและอาชีพ ดังต่อไปนี้ 

    2.4.1 สามารถยืดหยุ่นและปรับตัวได้ (Flexibility and Adaptability)  

ประกอบด้วย ทักษะการปรับเปลี่ยนได้และการมคีวามยืดหยุ่น 

    2.4.2 ปรับเปลี่ยนได้ หมายถึง ปรับเปลี่ยนได้หลายบทบาท 

รับผิดชอบงานได้หลายอย่าง ปรับเวลาการทำงานและอยู่ในบริบทที่หลากหลายทำงาน

อย่างมีประสิทธิภาพในบรรยากาศที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

    2.4.3 มีความยืดหยุ่น หมายถึงยอมรับฟังข้อวจิารณ์ มีความคิดเชิง

บวกและการคิดเชิงวิพากษ์ เข้าใจว่าทุกคนมีวธิีคิดและทัศนคตแิตกต่างกันในการทำงาน 

    2.4.4 มคีวามคิดรเิริ่มและนำตนเองได้ (Initiative and Self - 

Direction) เป็นความสามารถในการบริหารเวลาและจัดการกับงานได้อย่างมปีระสิทธิผล 

รักษาสมดุลระหว่างเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาวได้ดี รับผิดชอบงานของตนเองได้โดย

ไม่จำเป็นต้องมีคนคอยควบคุม สามารถจัดการและต่อยอดความรู้ได้ด้วยตนเอง วิเคราะห์

และถอดบทเรียนที่เกิดขึน้จากประสบการณ์ในอดีต เพื่อสามารถใช้พัฒนาตนเองได้ใน

อนาคต มีทักษะการจัดการเรื่องเป้าหมายและวางแผนการทำงานได้อย่างอสิระและ

สามารถเรียนรูด้้วยตนเอง 
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    2.4.5 จัดการเรื่องเป้าหมายและวางแผนการทำงาน หมายถึง  

ตั้งเป้าหมายที่สามารถไปถึงความสำเร็จได้ มีเป้าหมายทั้งระยะสั้นและระยะยาว จัดการ 

กับเวลาการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    2.4.6 ทำงานได้อย่างอสิระ หมายถึง ตรวจสอบและเรียงลำดับ

ความสำคัญของงานก่อนและหลังทำได้สำเร็จลุล่วง 

    2.4.7 สามารถเรียนรูด้้วยตนเอง หมายถึง เรยีนรู้มากกว่าที่กำหนดไว้

ในหลักสูตร หาโอกาสเพิ่มพูนความรูไ้ปสู่การเป็นผูช้ำนาญ แสดงออกถึงการมทีักษะที่ก้าว

สู่ระดับมอือาชีพ ได้แสดงออกถึงการมุ่งมั่นที่จะเรียนรู้อย่างไม่สิน้สุดสามารถนำ

ประสบการณ์เดิมมาใช้กับงานที่ทำ 

    2.4.8 ทักษะสังคมและวัฒนธรรม (Social and Cross - Cultural Skill)  

มีปฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่นอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง รูว้่าเมื่อไหร่ควรฟังหรอืพูด ปฏิบัติตน

เป็นคนที่น่านับถือมีบุคลิกภาพที่ดี 

    2.4.9 ทำงานกับทีมต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง เคารพใน

ความแตกต่างทางวัฒนธรรมของบุคคลที่ทำงานด้วยใจกว้างยอมรับฟังความคิดเห็นที่

แตกต่างทางวัฒนธรรมมาเป็นบ่อเกิดความคิดใหม่ ๆ และทำใหง้านมคีุณภาพ 

    2.4.10 การเป็นผู้มีผลงานและเป็นที่น่าเชื่อถือจัดการกับโครงการได้  

หมายถึง ตั้งเป้าหมายและไปถึงเป้าหมาย เอาชนะต่ออุปสรรคต่าง ๆ จัดลำดับงานวาง

แผนการทำงานเพื่อให้บรรลุผลตามที่ตัง้ไว้ 

    2.4.11 สร้างผลผลติได้แสดงถึงการเป็นคนที่สามารถผลิตผลงานที่มี

คุณภาพ โดยมีความสามารถย่อย ๆ ดังนี้ 

     2.4.11.1 ทำงานอย่างจริงใจและซื่อสัตย์  

     2.4.11.2 จัดการเวลาและโครงการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ                      

ทำงานได้หลายอย่าง 

     2.4.11.3 มีส่วนร่วมอย่างกระตอืรอืร้นสม่ำเสมอตรงเวลา 

     2.4.11.4 นำเสนอตนเองอย่างมอือาชีพ 

     2.4.11.5 ทำงานร่วมกับคนอื่นอย่างมปีระสิทธิภาพ 

     2.4.11.6 ยอมรับความแตกต่างของสมาชิกในกลุ่ม 

     2.4.11.7 ยอมรับผลที่เกิดขึน้ 
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     2.4.11.8 การเป็นผูน้ำและความรับผิดชอบชี้แนะและนำคนอื่น ๆ 

ได้ หมายถึง ใช้ความสามารถส่วนบุคคลและทักษะการแก้ปัญหาในการโน้มน้าวให้คนอื่น

ไปสู้เป้าหมายร่วมกัน นำความสามารถของแต่ละคนมาใช้ในการทำงานให้สำเร็จ สร้างแรง 

บันดาลใจให้คนอื่น โดยเป็นตัวอย่างเพื่อไปถึงจุดหมายแสดงพฤติกรรมของคนมีจริยธรรม 

     2.4.11.9 รับผิดชอบ หมายถึง การแสดงความรับผดิชอบตระหนัก

ถึงบทบาทที่มตี่อสังคมโดยรวม            

     จะเห็นได้ว่าทั้งทักษะการเรียนรู้และวัตรรม ทักษะด้านสารสนเทศ  

สื่อและเทคโนโลยี ทักษะชีวิตและการทำงาน ต้องนำมาบูรณาการกับวิชาแกนและผสาน

แนวคิดสำคัญในศตวรรษที่ 21 เพื่อนำพานักเรียนเรียนรู้ด้วยกระบวนการสหวิทยาการที่

หลากหลายไปสู่เป้าหมายของการเป็นบุคคลแห่งศตวรรษที่ 21 ได้ ส่วนที่ 2 ระบบสนับสนุน

การศกึษาของศตวรรษที่ 21   

  2.5 มาตรฐานสำหรับศตวรรษที่ 21 (21st Century Standards)  

     มาตรฐานและการประเมินหลักสูตรและวิธีการสอน การพัฒนาวิชาชีพ

และสภาพแวดล้อมในการเรียนรู ้ความสำคัญในการดำรงชีวติในศตวรรษที่ 21 กรอบ

ความคิดนี้เช่ือว่าการเรียนรู้เฉพาะสาระวิชาหลักนั้นไม่เพียงพออีกต่อไปแล้ว หลักสูตร

จำเป็นต้องผนวกรวมความรู้และแนวคิดสำคัญในการดำรงชีวติในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมี

ลักษณะข้ามสาขาวิชาเข้าไปในการเรียนรู้เนื้อหา ที่แบ่งตามสาขาวิชาแบบเดิมด้วยความรู้

สำคัญเหล่านีส้ามารถใช้เป็นแนวทางในการเชื่อมโยงความรู้ระหว่างสาขาวิชาเข้าด้วยกัน  

    2.5.1 เน้นที่ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21  

    2.5.2 ความรูเ้นือ้หาและความเป็นมอือาชีพเรียนรู้แบบบูรณา 

การระหว่างศาสตร์ภายใต้หัวข้อ (Theme) ของศตวรรษที่ 21   

    2.5.3 เน้นที่การเรียนรู้แบบลึกซึง้มากกว่าการเรียนรูอ้ย่างผิวเผนิ 

    2.5.4 ส่งเสริมใหน้ักเรียนใช้ข้อมูลจริงทั้งโรงเรียนและภายนอก

โรงเรียน มกีารประเมินความก้าวหน้าหลาย ๆ ทาง 

  2.6 การประเมินทักษะสำหรับศตวรรษที่ 21 (Assessment of 21st 

Century skills) 

   2.6.1 สนับสนุนให้มกีารประเมินอย่างสมดุล โดยใช้ขอ้สอบมาตรฐาน

และใช้การสอบย่อย ๆ และการสอบปลายภาค 
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   2.6.2 เน้นให้ครูให้ขอ้มูลป้อนกลับแก่นักเรียน เป็นฐานข้อมูล 

เกี่ยวกับความสามารถของนักเรียนในการเรียนแต่ละครั้ง   

   2.6.3 ให้มกีารใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการประเมินนักเรียน ทั้งการ

ประเมินแบบสอบระหว่างภาคและสอบปลายภาค   

   2.6.4 ให้มแีฟ้มสะสมผลงานของนักเรียน เพื่อเป็นหลักฐานแสดงผลการ

เรียน ว่ามีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และใช้เป็นข้อมูลเตรียมสู่อาชีพในอนาคต   

   2.6.5 ให้มกีารจัดทำระบบตรวจสอบ ว่านักเรียนมทีักษะเป็นไปตาม

เกณฑ์หรือไม่อย่างไร  

  2.7 หลักสูตรการสอนสำหรับศตวรรษที่ 21 (Curriculum and 

Instruction for 21st Century)   

   2.7.1 สอนทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ในวิชาหลักและสอนหัวข้อ 

หรอืแนวคิดสำคัญของศตวรรษที่ 21   

   2.7.2 เน้นที่การให้นักเรียนมีโอกาสใช้ทักษะในการเรียนรูเ้นือ้หา 

วิชาต่าง ๆ 

   2.7.3 ใชว้ิธีการใหม่ ๆ ในการเรียนรู้ โดยบูรณาการใชเ้ทคโนโลยี 

มาสนับสนุน 

   2.7.4 ใช้วธิีสอนแบบสืบเสาะและแบบแก้ปัญหาเพื่อพัฒนาทักษะการคิด  

ขั้นสูง   

   2.7.5 ส่งเสริมให้มกีารใช้แหล่งเรียนรูภ้ายนอกโรงเรียน 

  2.8 การพัฒนาวชิาชีพสำหรับศตวรรษที่ 21 (Professional 

Development for 21st Century)   

   2.8.1 มุ่งพัฒนาให้ครูสามารถใช้วธิีการสอนต่าง ๆ ที่จะช่วยบูรณาการ

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21   

   2.8.2 ใหม้ีการสอนการทำโครงงาน   

   2.8.3 แสดงให้เห็นว่าเนื้อหาที่สอน สามารถทำความเช้าใจ 

เชงิลกึได้และช่วยพัฒนาให้เกิดทักษะการแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์และทักษะอื่น ๆ 

   2.8.4 ส่งเสริมใหเ้กิดชุมชนครูนักปฏิบัติที่ดีเลิศในการพัฒนาทักษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21   
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   2.8.5 อบรมครูให้สามารถวิเคราะห์แบบการเรียนของนักเรียน 

แต่ละคน ตลอดจนรูข้้อดขี้อบกพร่องของนักเรียนแต่ละคน   

   2.8.6 พัฒนาครูในการวิเคราะห์ประเมินอย่างหลากหลายและ

สร้างสรรค์สิ่งแวดล้อมการเรียนรู ้  

   2.8.9 ส่งเสริมให้มีการประเมินความก้าวหน้าด้านทักษะแห่ง 

ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง   

   2.8.10 ใชรู้ปแบบการพัฒนาวิชาชีพ แบบให้อยู่คงทนถาวรตลอดไป 

  2.9 สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้สำหรับศตวรรษที่ 21 (Learning 

Environment for 21st Century)   

   2.9.1 สร้างแนวปฏิบัติ มีการจัดสภาพแวดล้อม และให้ความช่วยเหลือ

แก่ครูผูป้ฏิบัติ   

   2.9.2 สนับสนุนให้มกีารทำงานร่วมกันและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่ดี

เลิศของแต่ละคน 

   2.9.3 ส่งเสรมิให้นักเรียนเรียนเรื่องความเป็นจรงิของชีวิตโดยใช้ 

โครงงาน 

   2.9.4 ส่งเสริมให้มีอุปกรณ์ เทคโนโลยีและแหล่งเรยีนรู้ที่มคีุณภาพ 

   2.9.5 จัดตกแต่งสถานที่ให้เหมาะสมกับการเรียนเป็นกลุ่มการทำงาน

เป็นทีมและการเรียนรายบุคคล 

   2.9.6 ส่งเสริมให้ชุมชนและระดับนานาชาติ มสี่วนร่วมในการ 

เรียนรู้ทั้งแบบพบปะกัน (Face to Face) และแบบ online  

   จะเห็นได้ว่ากรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 2 

ส่วนใหญ่ คอื ส่วนที่ 1 ภาพด้านบนที่เป็นส่วนโค้งน้ันเปรียบเสมอืนสะพานนำพานักเรียน

ข้ามไปสู่จุดหมายปลายทาง ส่วนที่ 2 ภาพด้านล่างที่เปรียบเหมอืนเป็นส่วนฐานที่จะคอย

สนับสนุน รวมเป็นกรอบแนวคิดหลัก 9 องค์ประกอบ ได้แก่ วชิาแกนและแนวคิดสำคัญใน

ศตวรรษที่ 21 (theme) และทักษะสำหรับศตวรรษที่ 21 โดยทักษะชีวติและอาชีพ ทักษะ

การเรียนรูน้วัตกรรมและทักษะด้านสารสนเทศ จะต้องมีการบูรณการไว้ในวิชาแกนและ

แนวคิดสำคัญในศตวรรษที่ 21 ซึ่งตอ้งดำเนินการดว้ยกระบวนการจัดระบบมาตรฐาน

การศกึษา การประเมินหลักสูตรและการสอน การพัฒนาวิชาชีพ สภาพแวดล้อมเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ สิ่งสำคัญที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาต้องนำมาพิจารณา เพื่อการ
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ปรับปรุงหลักสูตรและการสอนให้สอดคล้องกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

คือการจัดเนือ้หาวิชาที่ให้นักเรียนทุกคนได้เรียนรูจ้ากวิชาหลักที่มกีารบูรณาการแนวคิด

สำคัญของศตวรรษที่ 21 การพัฒนาทักษะสำหรับนักเรียนมี 4 ทักษะ ได้แก่ ทักษะ การคิด

วิเคราะห์ การสื่อความหมาย การทำงานร่วมกันและการคิดสรา้งสรรค์ มีการนำทักษะทาง

เทคโนโลยีมาใช้ร่วมกับการออกแบบการจัดการเรียนรู ้บูรณาการทักษะที่เกี่ยวข้องกับการ

ดำรงชีวติและการทำงาน ซึ่งทักษะจำเป็นสำหรับศตวรรษที่ 21 ให้เกิดขึ้นกับนักเรียนได้นั้น

ต้องอาศัยระบบสนับสนุนต่าง ๆ ได้แก่ มาตรฐานสำหรับศตวรรษที่ 21 การประเมินทักษะ

ศตวรรษที่ 21 การพัฒนาวิชาชีพสำหรับศตวรรษที่ 21 และสิ่งแวดล้อมการเรียนรูส้ำหรับ

ศตวรรษที่ 21 บุคคลที่มบีทบาทต่อการพัฒนานักเรียนใหเ้กิดทักษะที่จำเป็นสำหรับ

ศตวรรษที่ 21 คอืครู ซึ่งครูจะต้องตระหนักถึงความสำคัญของตน และทำความเข้าใจถึง

ทักษะจำเป็นสำหรับศตวรรษที่ 21 พร้อมทั้งออกแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนานักเรียน

ให้เกิดทักษะดังกล่าวให้เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 3. การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

  ภาพจากอดีตที่ครูยืนสอนหน้าช้ันเพื่อถ่ายทอดความรู้ โดยมีนักเรียน 

นั่งฟังและจดจำเนือ้หาที่เรยีนไปเพื่อให้สามารถทำคะแนนจากการสอบได้ด ีแต่เมื่อโตขึ้น 

อยู่ในสถานประกอบการสิ่งที่เรยีนมานั้นอาจไม่นำมาใช้กับอาชีพการงานได้ ดังนัน้ การ

เรียนรู้ตำราหรอืหนังสืออาจไม่เพียงพอสำหรับการดำรงชีวติในปัจจุบันที่ยุคของศตวรรษ 

ที่ 21 มขี้อมูลความรูจ้ากอินเตอร์เน็ตที่นักเรียนได้สบืค้นมาเมื่ออยู่ในช้ันเรยีนนักเรียนอาจ

ถามคำถามที่ครูตอบไม่ได้การเรยีนการสอนของศตวรรษที่ 21 จงึไม่ใช่การจัดการเรียน

แบบครูเป็นศูนย์กลาง นักเรียนเป็นผู้รับผดิชอบการเรียน แต่การจัดการศกึษาควรใหผู้ท้ี่จบ

การศกึษาไปแล้วมศีักยภาพในการนำความรู้และเทคโนโลยีไปใช้ตลอดชีวติการทำงานมี

ความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ ต้องมุ่งมั่นสร้างงานที่มีประสิทธิผล รวมถึงมี

นิสัยใฝ่รู้ หาความรูใ้หม่ ๆ มิฉะนั้นจะหางานอาชีพที่ดีได้ยาก ยิ่งในอนาคตตลาดแรงงาน

เปิดกว้างไร้พรมแดนการหลั่งไหลของคนที่มีศักยภาพสูง ทำให้เกิดการแข่งขันจำเป็นต้อง

จัดการเรยีนการสอนให้สอดคล้องกับสภาพจรงิที่เกิดขึ้นในโลกที่อาศัยอยู่ มีนักการศกึษา

หลายท่านได้กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไว้หลากหลายและสอดคล้องกัน

ดังนี้ 

  3.1 การเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning) การจัดการศึกษาต้อง

ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสภาพเป็นจริงของสังคม จงึเกิดแนวคิดของการจัดการเรียนรู้
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สภาพจริง วิจารณ์ พานิช (2555, หน้า 29 - 61) และสุนันท์ สังข์อ่อง (2555, หน้า 87 - 110) 

ได้กล่าวไว้สอดคล้องกันว่าในศตวรรษที่ 21 การจัดการเรียนรูต้้องสอดคล้องกับ

ประสบการณ์ในชีวติประจำวันตรงกับความสนใจของนักเรียนมีการใชเ้หตุการณ์และบุคคล

จากโลกที่เป็นจริงเป็นส่วนสำคัญของการเรียนการสอน ซึ่งจะทำให้ประสบการณ์การ

เรียนรู้เกี่ยวกับชีวติจรงิ และสามารถประยุกต์ใช้ในชีวติได้เป็นอย่างดี   

   3.1.1 หลักการสำคัญการจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริงการจัดการเรียนรู้

ที่ควรคำนึงถึง ประกอบด้วยลักษณะสำคัญ 10 ประการดังต่อไปนี้ 

    3.1.1.1 เป็นกิจกรรมที่ได้สัมผัสโลกของความเป็นจรงิเป็นสถานการณ์

การจริงที่จะต้องพบมากกว่าการจำลองสถานการณ์ 

    3.1.1.2 เป็นสถานการณ์ที่มีปัญหาคลุมเครอื ตอ้งการให้นักเรียนได้

แสดงความสามารถในหลาย ๆ เรื่องก่อนที่จะได้รับคำตอบเป็นปัญหาที่มแีนวทางการตอบ

ปัญหาจากหลาย ๆ ทางและต้องทำกิจกรรมย่อย ๆ หลายอย่างจงึจะตอบปัญหาได้ 

     3.1.1.3 เป็นกิจกรรมค่อนข้างซับซ้อนตอ้งใชเ้วลานานพอสมควรใน

การใชแ้หล่งขอ้มูลหลาย ๆ แหล่งที่นักเรียนต้องฝึกทักษะการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อให้ได้

ข้อมูลที่จำเป็นสำหรับการตอบปัญหา 

    3.1.1.4 เป็นกิจกรรมที่นักเรียนมโีอกาสตรวจสอบในหลาย ๆ มุมมอง

โดยใช้ขอ้มูลที่หลากหลายจากแหล่งต่าง ๆ นักเรียนตอ้งรูจ้ักคัดเลือกข้อมูลที่จำเป็น 

    3.1.1.5 เป็นกิจกรรมที่นักเรียนมีโอกาสทำงานร่วมกันโดยต้องพูดคุย

สื่อสารแลกเปลี่ยนกับคนอื่น ๆ แทนที่จะทำเพียงลำพังคนเดียว 

    3.1.1.6 เป็นกิจกรรมที่นักเรียนมีโอกาสสะท้อนความคิดโดยสะท้อน

ความคิดของตนเองและรับฟังการสะท้อนความคดิจากคนอื่น ๆ เกี่ยวข้องกับความเชื่อและ

ค่านยิม 

    3.1.1.7 เป็นกิจกรรมที่บูรณาการระหว่างเนื้อหาวิชาต่าง ๆ ไม่ยึด

จุดประสงค์ของวิชาใดวิชาหนึ่งเป็นหลัก 

    3.1.1.8 เป็นกิจกรรมที่ประเมินตามสภาพจรงิที่นักเรียนเป็นอยู่

มากกว่าที่จะประเมินแบบแยกส่วน การประเมินสะท้อนให้เห็นสภาพจริงที่เกิดขึ้น 

    3.1.1.9 เป็นกิจกรรมที่ทำให้เกิดผลงานหรอืชิน้งานที่มีคุณค่าต่อ

นักเรียนซึ่งมาจากการเพาะบ่มความคดิสร้างสรรค์ใหเ้กิดขึ้นในตัวนักเรียน 
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    3.1.1.10 เป็นกิจกรรมที่ทำใหเ้กิดความสามารถหลากหลายและ 

คำตอบของปัญหาเป็นไปได้หลายแนวทาง ไม่ได้มุ่งเน้นใหน้ักเรียนหาคำตอบที่ถูกต้องเพียง 

คำตอบเดียว 

   3.1.2 การประเมินผลการเรียนรู้สภาพจรงิ 

    Newman (1993, p. 125) ได้กล่าวถึง การสร้างเกณฑ์มาตรฐานเพื่อ

ใช้วัดการเรยีนรู้ตามสภาพจริงซึ่งนำมาใช้เป็น 3 ประการ ดังนี้  

     3.1.2.1 นักเรียนสรา้งความหมายและสร้างความรู ้(Construction 

of knowledge) หมายถึง การที่นักเรียนได้เรียนรู้ได้จัดระบบตีความและวิเคราะห์ข้อมูลแทน

การทำซ้ำหรอืลอกเลียนตัวความรูจ้ากหนังสอื หรอืจากการจัดบันทึกในหอ้งเรียน นักเรียน

ไม่ได้ใชเ้พียงแต่กระบวนการรวบรวมข้อเท็จจริงเท่านั้น แต่ต้องใชก้ระบวนการต่าง ๆ 

เพื่อให้เกิดความรู้ ความสามารถเหมอืนกับที่บุคคลในหลาย ๆ สาขาอาชีพตอ้งใช้ในการ

สร้างหรอืผลิต ความรู้ความสามารถที่เกิดขึน้เหล่านี ้จะแสดงออกมาในรูปของการเขียน

และการพูด การอภปิรายการสร้างและซ่อมสิ่งของที่ได้ผลผลิตออกมา เช่น เฟอร์นิเจอร์ 

อาคาร วดิีโอ และในด้านการแสดงความสามารถต่อผู้ชมหรอืผูฟ้ัง เช่น ดนตร ีกีฬา การ

แสดง เป็นต้น ดังนั้นจะเห็นได้ว่า จุดเน้นของการสร้างความรู้ในการเรียนการสอนตาม

สภาพจริง เป็นพืน้ฐานของแนวคิด (Constructivist Theory) เป็นทฤษฎีที่ว่าด้วยการสร้าง

ความรู ้ที่มกีารเปลี่ยนจากเดิม ที่เน้นการศกึษาปัจจัยภายนอกมาเป็นสิ่งเร้าภายในซึ่งได้แก่  

ความรูค้วามเข้าใจหรอืกระบวนการรูค้ิด กระบวนการคิด (Cognitive processes) ที่จะช่วย

ส่งเสริมการเรียนรู ้ปัจจัยภายในมสี่วนช่วยทำให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมายและ

ความรูเ้ดิมมีส่วนเกี่ยวข้องและเสรมิสร้างความเข้าใจของนักเรียน แนวคิดของ

Constructivism หรอืเรียกชื่อแตกต่างกันไป ได้แก่ สรา้งสรรค์ความรูน้ิยมหรอืสรรค์สร้าง

ความรูน้ิยมหรอืการสร้างความรู้เรื่องการสร้างความหมายของบุคคล โดยการเชื่อมความรู้

เดิมกับข้อมูลใหม่เพียงแต่แนวคิดการเรียนรูต้ามสภาพจรงิ ยังขยายเพิ่มเตมิไปมากกว่าการ

นำเอาความรู้และการลอกเลียนความรูท้ี่สร้างโดยตนเองหรอืคนอื่น การสร้างความรู้ตาม

สภาพจริงเกี่ยวข้องกับการนำไปใช้ การจัดกระทำการตีความหรอืการวิเคราะห์ความรูเ้ดิม

เพื่อแก้ปัญหาที่ไม่สามารถแก้ไขได้ดว้ยการทำซ้ำจากความรูเ้ดิม 

     3.1.2.2 นักเรียนใช้การสืบสอบทางวิชาการ (Disciplinary inquiry) 

คือการที่นักเรียนสร้างความหมายด้วยตนเอง โดยการนำความรูท้ี่มอียู่ในหลาย ๆ สาขามา

พัฒนาเป็นความเข้าใจที่ลกึซึง้ มากกว่าการเรียนรู้ที่ผิวเผนิ โดยแสดงออกในรูปแบบการ 
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สื่อสารที่ผ่านการกลั่นกรอง เช่น การเขียนบทความ การอภปิรายในหัวข้อต่าง ๆ แทนการ 

ทำเครื่องหมาย หรอืแทนการเติมคำลงในช่องว่างในแบบทดสอบทั่วไป การสืบสอบทาง

วิชาการเป็นการตั้งคำถาม เพื่อให้นักเรียนได้พัฒนาความรูอ้ย่างลกึซึง้และใช้กระบวนการ

ในการสบืสอบความรู้ ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก คือ 1) การอยู่บนพืน้ฐานของ

ความรูเ้ดิม ความสำเร็จตามสภาพจรงิตอ้งสร้างขึ้นมาบนความรู้เดิมที่สะสมมา เช่น ข้อมูล 

คำศัพท์ ความคิดรวบยอด ทฤษฎีระเบียบปฏิบัติสำหรับการกระทำและการสบืสอบ  

2) ความเข้าใจที่ลกึซึง้ หมายถึง กระบวนการในการพัฒนาความเข้าใจที่ลกึซึง้ต่อปัญหา 

มากกว่าการศกึษาหาความรู้เพียงผิวเผนิ ความเข้าใจที่ลึกซึง้ไม่ใช่การศกึษาหัวข้อกว้าง ๆ 

แต่เป็นการทำความเข้าใจต่อประเด็นซับซ้อนอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลได้

ศกึษา ได้ทดสอบและสร้างความสัมพันธ์ของความรูแ้ต่ละส่วนที่จะใหค้วามกระจ่าง

เกี่ยวกับปัญหาหรอืประเด็นได้ 3) การติดต่อสื่อสารที่ซับซ้อนเป็นลักษณะของการ

ติดต่อสื่อสารที่นักวิทยาศาสตร์ ศลิปิน นักเขียนบทความ นักออกแบบวิศวกรและผูใ้หญ่ 

ที่ประสบความสำเร็จอื่น ๆ จะต้องใชเ้ป็นรูปแบบที่ซับซอ้นของการติดต่อสื่อสารทั้งการ

ทำงานและการแสดงขอ้สรุปภาษาที่ใช ้(คำศัพท์ สัญลักษณ์และอุปกรณ์โสต) ประกอบไป

ด้วยคุณภาพความนุ่มนวลความประณีต รายละเอียดและความต่อเนื่องประสานกันเพื่อ

ขยายคำอธิบายข้อพิจารณา ซึ่งจะตรงกันข้ามกับการติดต่อสื่อสารในโรงเรียนที่ต้องการ

เพียงแค่คำตอบสั้น ๆ เช่น ถูกหรอืผดิ ขอ้สอบแบบเลือกตอบ การเติมคำในช่องว่างหรอื

ประโยคสั้น ๆ 

     3.1.2.3 การใหคุ้ณค่านอกเหนอืจากห้องเรยีน (Value beyond 

school) หมายถึง นักเรียนมีเป้าหมายในการทำงานโดยมีค่านยิม หรอืความหมาย

นอกเหนอืไปจากความสำเร็จภายในโรงเรียน นักเรียนสร้างงานหรอืแก้ปัญหาที่มี

ความหมายในโลกแห่งความเป็นจรงิ หรอืมีการเชื่อโยงระหว่างความรูใ้นโรงเรยีนกับปัญหา

ในชุมชนหรอืประสบการณ์ส่วนตัว การให้คุณค่านอกเหนอืในโรงเรยีนถือเอาประโยชน์เป็น

หลัก เช่น เมื่อผูใ้หญ่เขียนจดหมาย บทความ การขอเอาประกันภัยหรอืบทกวี การ

ออกแบบ แต่งเพลงและอื่น ๆ การกระทำเหล่านั้นเป็นความพยายามที่จะสื่อสารความคิด 

ผลผลิตหรอืพยายามให้เกิดผลต่อผู้อื่น มากกว่าการแสดงสิ่งที่ตนเองมีความสามารถอยู่ 

สิ่งเหล่านี้มีคุณค่าที่มากกว่าสิ่งที่เราต้องการในการวัดผลความรู้ธรรมดา เช่น การสะกด 

การเขียนข้อสอบ 
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    3.1.3 บทบาทของผู้สอนในการจัดการเรียนรูส้ภาพจริง บทบาทของ

ผูส้อนในการจัดการเรยีนรูส้ภาพจริงนัน้ผูส้อนต้องมบีทบาทที่หลากหลายตลอดทั้ง

กระบวนการเรียนการสอน โดยมีบทบาทที่สำคัญดังนี้ 

     3.1.3.1 ผูส้อนต้องมบีทบาทเป็นผู้วางแผน ผู้จัดการแหล่ง 

ทรัพยากร ผูอ้ำนวยความสะดวก ผู้ประเมิน ผูส้ังเกตการณ์ ผูฟ้ังและเป็นทั้งสื่อการเรียน

การสอนด้วย         

     3.1.3.2 ผูส้อนจะมีบทบาทสำคัญในการสร้างสถานการณ์ที่ 

เรียกว่าสภาวะที่ไม่สมดุลให้เกิดขึ้นในความเข้าใจของนักเรียน โดยการตัง้คำถามหรอื 

นำเสนอปัญหาแล้วตามด้วยการปฏิบัติงานหรอืกิจกรรมและอภปิรายเพื่อให้นักเรียนได้ใช้ 

ความคิดระดับสูงในการเรียนรู้ 

     3.1.3.3 ผู้สอนต้องเป็นผู้ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนและ

เป็นผู้ให้คำนำตังแต่นักเรียนเริ่มปฏิบัติงาน ไปจนกระทั่งเสร็จสิน้กระบวนการ รวมถึงการให้

ข้อมูลย้อนกลับด้วย เพื่อให้นักเรียนได้เกิดความรู้ทักษะและเจตคติที่ตอ้งการ 

     3.1.3.4 ผูส้อนจะทำหนา้ที่เป็นผู้แนะนำ คอยใหค้วามช่วยเหลอื

นักเรียนในการพัฒนาทักษะและความรู้และให้คำแนะนำในการปรับปรุงกลยุทธ์การ

ปฏิบัติงาน หรอืการค้นหาแหล่งทรัพยากรที่เหมาะสมบทบาทนีเ้ปรียบเสมอืนผู้ฝึกสอนกีฬา

คือผู้สอนจะคอยอยู่เตียงข้างนักเรียน และเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ประสบกับความสำเร็จ

ในการปฏิบัติงานด้วยตนเอง 

     3.1.3.5 ผู้สอนจะร่วมกับนักเรียนในการสรา้งแนวทางหรอืเกณฑ์ 

ที่นักเรียนสามารถนำไปพิจารณาไตร่ตรองและประเมินผลงาน กระบวนการและระดับของ

ความเข้าใจตนเองได้ การเรียนรู้ผ่านสถานการณ์ปัญหาจรงิหรือจำลอง ซึ่งให้ความสำคัญ

กับกระบวนการเรียนรู้ผ่านสถานการณ์ปัญหาจริงหรือจำลอง Johns Barbell (2554) 

อธิบายว่า การเรียนรูผ้่านปัญหาเป็นการเรียนรู้ตามแนวทางการสบืค้นแบบ (KWHLAQ) 

เริ่มตน้จากการสำรวจความรู้เดิมของตนเอง ตั้งกรอบปัญหาและหาข้อมูลที่จำเป็นเพิ่มเติม 

สืบค้นและคัดเลือกข้อมูลที่จำเป็นสังเคราะห์เพื่อจัดทำข้อเสนอและหาวิธีการนำเสนอให้กับ

เพื่อนร่วมช้ัน รวมถึงเรียนรู้จากคำถามและทบทวนข้อเสนอใหม่ด้วยเหตุนี้ในการเรียนรู้จาก

ปัญหา ครูต้องปรับหลักสูตรทั้งหมดโดยเปลี่ยนจากการแก้โจทย์การบ้านในบทเรียนเดียว

ไปเป็นประยุกต์ใช้ทักษะการคิดขัน้สูงเพื่อแก้ไขปัญหาตลอดทั้งวิชา นอกจากนั้นครูต้องปรับ

บทบาทหนา้ที่จากผูค้อยป้อนขอ้มูลไปเป็นคนที่คอยแนะนำและช่วยเหลือนักเรียนในการ 

แก้ไขปัญหาต่าง ๆ แนวทางในการสบืค้นแบบ KWHLAQ ซึ่งหมายถึง 
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      K หมายถึง อะไรที่นักเรียนคิดว่าตนรู้ (Know) หรอืการสำรวจ

ความรูเ้ดิม 

      W หมายถึง อะไรที่นักเรียนต้องการ (Want) และจำเป็นต้องหา

ข้อมูลเพิ่มเตมิ  

      H หมายถึง นักเรียนจะทำอย่างไร (How) เพื่อคน้คว้าหา

คำตอบที่ตอ้งการ และจะเข้าถึงแหล่งขอ้มูลได้อย่างไร ภายใต้เวลาที่จำกัด 

       L หมายถึง นักเรียนได้เรียนรู้ (Learning) อะไรบ้างเมื่อการ

ค้นคว้าสิน้สุดลง 

       A หมายถึง การประยุกต์ใช้ (Apply) ขอ้มูลและผลการค้นคว้า

กับวิชาต่าง ๆ หรอืในชีวิตประจำวันได้อย่างไร 

      Q หมายถึง คำถาม (Question) ชุดใหม่ที่เกิดขึ้นหลังจากการ

ค้นคว้าแล้วเราจะหาคำตอบเหล่านัน้ได้อย่างไรในวิชาหรอืบทเรียนถัดไป ที่มา : John Barell 

(2008, p. 91) การเรียนรู้ผ่านปัญหาจะแตกต่างจากการตอบคำถามสั้น ๆ ท้ายบทของ

หนังสือเรยีน ซึ่งมักมคีำตอบที่ตายตัวเฉลยเอาไว้ในหนังสอืแบบฝกึหัด เนื่องจากการเรียนรู้

จากสถานการณ์ปัญหาจริงหรอืจำลองจะมีลักษณะที่ Barell เรียกว่า “โครงสร้างหลวม” 

(Ill - Structured) หรอื “ไม่สามารถนิยามได้ชัดเจน” (Ill - Defined) กล่าวคือ เป็นปัญหาที่

ไม่สามารถหาคำตอบที่ถูกหรอืผดิได้ชัดเจน ทักษะในการแก้ไขปัญหาที่มลีักษณะดังกล่าวมี

ความสำคัญอย่างมากในโลกศตวรรษที่ 21 ซึ่งเต็มไปด้วยสถานการณ์ปัญหาที่ซับซ้อนและ

ยากจะรับมือ อาทิ วิกฤตเศรษฐกิจโลกปัญหาโลกร้อนนอกจากนั้น  

    งานศกึษาของ Darling - Hammond และคณะ (2008, p. 93) พบว่า

ในแง่ของการเรียนรู้ขอ้เท็จจริงนั้น การเรียนรู้ผ่านปัญหาไม่ได้แตกต่างจากการสอนแบบ

ทั่วไป ว่าในการพัฒนาทักษะ เช่น การคิดอย่างมีวจิารณญาณ การสื่อสาร การทำงาน

ร่วมกับผูอ้ื่น และการประยุกต์ใช้ความรูใ้นสถานการณ์จรงิ วิธีการเรียนรูด้ังกล่าวใหผ้ล

ดีกว่ามาก 

    Lombardi (2007, p. 89) สรุปลักษณะสำคัญในการออกแบบเรียนรู้

ผ่านการลงมือตามสภาพจริง สัมพันธ์กับโลกจริง (Real - World Relevance) กิจกรรมใน

การเรียนรูต้้องใกล้เคียงกับลักษณะงานในโลกจริง ปัญหามีลักษณะที่ไม่สามารถนิยามได้

ชัดเจน (Ill - Defined Problem) ปัญหาในโลกจริงมีความซับซ้อนและไม่สามารถแก้ไขได้

ง่ายด้วยการประยุกต์ใช้สูตรหรอืชุดความรูใ้นแบบเรียนอย่างตรงไปตรงมาใช้การสืบค้น 
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อย่างต่อเนื่อง (Sustained Investigation) ปัญหาในโลกจรงิไม่สามารถแก้ได้ภายในไม่กี่นาที 

เหมอืนในแบบเรียน และจำเป็นต้องใช้เวลาและการแสวงหาความรูอ้ย่างต่อเนื่องใช้แหล่ง 

ข้อมูลและมุมมองที่หลากหลาย (Multiple Sources and Perspectives) การทำความเข้าใจ

และหาทางแก้ไขปัญหาตามสภาพจริงทำให้นักเรียนต้องตรวจสอบแหล่งขอ้มูลและรู้จัก

เลือกใช้ขอ้มูลและมุมมองที่ถูกต้องและเหมาะกับการแก้ไขปัญหา ทบทวนการเรียนรู ้

(Reflection) การทำกิจกรรมตามสภาพจริง ซึ่งมีความซับซ้อนและไม่มคีำตอบที่ตายตัว  

ทำให้นักเรียนต้องหมั่นทบทวนถึงการเรียนรูข้องตนเอง มีมุมมองเชิงบูรณาการ 

(Interdisciplinary Perspectives) ลักษณะของปัญหาตามสภาพจรงิ จะไม่จำกัดอยู่ภายใต้

ความรูใ้นสาขาใดสาขาหนึ่ง ดังนั้น นักเรียนจงึต้องบูรณาการความรูข้้ามสาขาวิชาเพื่อหา

วิธีแก้ไขปัญหา การประเมินอย่างต่อเนื่อง (Integrated  Assessment) กระบวนการประเมิน

ต้องทำอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหเ้กิดการเรยีนรู้และปรับแก้ตลอดกระบวนการ ไม่ใช่การวัดผล

เพียงครั้งเดียวตอนท้ายเทอมมกีารตคีวามและคำตอบได้หลากหลาย (Multiple  

Interpretation and Outcomes) การทำกิจกรรมตามสภาพจริงทำให้เกิดการตีความและ

ข้อเสนอทางแก้ที่หลากหลาย โดยไม่มคีำตอบที่ถูกต้องเพียงอย่างเดียว   

    Lombardi (2007, p. 98) เสนอว่าลักษณะการเรียนรู้ผ่านสภาพจรงิ

ดังที่กล่าวไปจะช่วยพัฒนา “การตัดสินใจ” ในการแยกความแตกต่างระหว่างขอ้มูลที่

น่าเชื่อถือและไม่น่าเชื่อถือ “อดทนและเปิดใจ” ให้กับการถกเถียงอย่างต่อเนื่องฝกึ 

“ความสามารถในการสังเคราะห์” เพื่อค้นหาคำตอบภายใต้บริบทใหม่ ๆ ที่ซับซ้อนและ

สร้าง “ความยืดหยุ่น” ในการเรียนรู้ข้ามสาขาวิชาเพื่อค้นหานวัตกรรมสำหรับข้อเสนอ 

  สรุปได้ว่าการเรียนรู้ผ่านสถานการณ์ปัญหาจำลอง คือ ฝกึทักษะการคิด  

ขั้นสูงในการสังเคราะห์และสร้างสรรค์ข้อเสนอแนะ หรือผลิตภัณฑ์ที่เปี่ยมด้วยนวัตกรรม

สำหรับปัญหาในศตวรรษใหม่เสรมิสร้างความสามารถในการตัง้คำถามที่จะช่วยวางกรอบ

ในการหาคำตอบ รู้จักไตร่ตรองอย่างลกึซึง้ถึงขอ้มูลทั้งหมดก่อนการจักทำข้อเสนอ และ

ทบทวนแก้ไขข้อเสนอหลังการนำเสนอ ฝกึทักษะในการทำงานร่วมกับผูอ้ื่น กระตุ้นความ

อยากรู้ผ่านโจทย์ปัญหาที่มีความซับซ้อน ท้าทายเป็นการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงระหว่างเนือ้หา

ข้อมูล ทักษะในการคิดเชิงสร้างสรรค์และการแก้ไขปัญหาเพิ่มระดับการมสี่วนร่วม 

เนื่องจากนักเรียนรู้สกึมีเป้าหมายในการเรียนรู ้สนุกกับการสอนบทบาทของนักแก้ปัญหา 

รู้สกึเป็นเจ้าของร่วมกับโครงการปลูกฝังความรับผดิชอบในการเรียนรู้ของตนเอง 
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  3.2 การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project Based 

Learning)  

   เป็นวิธีการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้นักเรียนเรียนรู้และใช้ความรู้และ

ทักษะผ่านประสบการณ์ที่มีส่วนร่วม PBL นำเสนอโอกาสในการเรียนรูเ้ชิงลกึในบริบทและ

สำหรับการพัฒนาทักษะที่สำคัญที่เช่ือมโยงกับความพร้อมในวิทยาลัยและอาชีพการเรียน

แบบโครงงานหรอืการเรียนโดยโครงงานเป็นฐาน (Project - Based Learning) ผูน้ำด้าน

การศกึษาหลายท่านเสนอว่าการสอนแบบนีว้่าเป็นวิธีการสอนที่ดีเพื่อเตรยีมพร้อมสำหรับ

การเป็นพลเมืองในยุคศตวรรษที่ 21 ต่อไป (Barell, 2010; Baron, 2011; Pearlman, 2012; 

Coal and Washburn Moses, 2010; Larimer and Mergendoller, 2010; cited in Bender, 

2012; Taylor & Fratto, 2012, อ้างถึงใน วจิารณ์  พานิช, 2555) โดยทั้งสองรูปแบบช่วยให้

นักเรียนเกิดประสบการณ์การเรียนรู้ เพื่อให้เกิดกระบวนและคุณลักษณะที่เกิดขึน้ส่งเสริม

ให้นักเรียนได้เรียนรู้ เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของโลกและเกิดการเรยีนรู้ตามสภาพจริง 

   การเรียนแบบโครงงาน (Project - Based Learning) หรือบางครัง้เรียก

กว่า PBL มีความคล้ายคลึงกับการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem - Based 

Learning) โดยทั้งสองวิธีใชแ้นวคิดการเรียนรู้แบบสืบเสาะด้วยตนเอง ผ่านกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์เช่นเดียวกันแต่มีขอ้ต่างกันเล็กน้อย คือ การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานจะ

เน้นที่กระบวนการแก้ไขปัญหาส่วนการเรียนรู้แบบโครงงานจะเน้นไปที่การลงมอืปฏิบัติ 

การเรียนแบบโครงงาน เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการปฏิบัติตามความสนใจของ

นักเรียนเอง เพื่อค้นพบสิ่งใหม่หรอืความรูใ้หม่ ผ่านกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยข้อ

ค้นพบใหม่นัน้ นักเรียนและครูไม่เคยทราบหรอืมีประสบการณ์มาก่อน โดยมีครูหรือ

ผูเ้ชี่ยวชาญเป็นที่ปรึกษา นักเรียนที่เรียนด้วยกระบวนการนี้จะมีแรงจูงใจในการแก้ไข

ปัญหาสูง เชื่อมโยงความรูก้ับโลกความเป็นจรงิ นักเรียนจะเป็นผู้เลือกวิธีการค้นหาคำตอบ 

กำหนดแหล่งขอ้มูล จากนั้นจะลงมอืปฏิบัติและค้นคว้าด้วยตนเอง นักเรียนจะสามารถ

บูรณาการความรู้และทักษะในการแก้ปัญหา สรุปข้อค้นพบและสร้างความรูใ้หม่ 

แลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่งกันและกัน สามารถนำความรู้และการได้ความรูไ้ปใช้ในชีวติจริงได้ 

   3.2.1 ประสบการณ์ที่ส่งผลต่อนักเรียนจากการเรียนรู้แบบโครงงานและ

การเรียนรูโ้ดยใช้ปัญญาเป็นฐาน  

    3.2.1.1 นักเรียนได้เรียนรู้การทำงานเป็นทีม 
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    3.2.1.2 นักเรียนได้เรียนรูใ้นการคิดวิเคราะห์จากปัญหาที่ 

ซับซ้อน  

    3.2.1.3 นักเรียนได้เรียนรู้ที่จะสื่อสารทั้งกายวาจาและการเรียนการ

สอนในยุคใหม่นีจ้งึต้องเปลี่ยนแปลงไป หอ้งเรียนธรรมดาถูกเปลี่ยนให้เป็นหอ้งเรียนที่มี

สภาพแวดล้อมเอือ้ต่อการเรียนรูอ้ย่างไม่มีขดีจำกัด วิธีการเรียนการสอนเปลี่ยนไปเป็น

รูปแบบที่ส่งเสริมทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มากขึ้น ซึ่งการสอนแบบเดิมไม่สามารถ

ทำให้เด็ก ๆ เกิดทักษะเหล่านี ้วิธีการเรียนการสอนนำเสนอ 

    3.2.1.4 นักเรียนได้เรียนรู้ที่จะสื่อสารด้วยการเขียน 

    3.2.1.5 นักเรียนได้เรียนรู้ที่จะใช้ความคิดสร้างสรรค์เพื่อสร้างสิ่งที่มี

คุณค่า 

    3.2.1.6 นักเรียนได้เรียนรู้ที่จะใช้เทคโนโลยี 

    3.2.1.7 นักเรียนได้พัฒนาความเป็นพลเมืองโดยการเรียนรู้ปัญหา 

ที่เกี่ยวกับความเป็นพลโลกและเรื่องของโลก 

    3.2.1.8 นักเรียนเรียนรูเ้กี่ยวกับอาชีพโดยการได้ลงมือปฏิบัติ 

    3.2.1.9 นักเรียนได้เรียนเนือ้หาจาก การวิจัยค้นคว้าด้วยตนเอง 

(ปรียา  บุญญสิริ, 2553; พิมพ์พันธ์  เดชะคุปต์ พเยาว์ ยินดีสุข และราเชน มีศรี, 2553; 

วัฒนา มัคคสมัน, 2554; ลัดดา ภู่เกียรติ, 2552) สอดคล้องแนวคิดของWest Virginia, 

2008, อ้างถึงใน สุนันท์ สังข์อ่อน (2555, หน้า 84 - 87) ซึ่งผลงานวิจัยได้ถูกนำมาใช้เป็น

พืน้ฐานในการออกแบบการสอนโดยใช้โครงงานเป็นฐาน ซึ่งพบว่า ช่วยพัฒนานักเรียนให้

เกิดทักษะสำหรับศตวรรษที่ 21 โดยห้องเรียนที่ใชรู้ปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน

เป็นฐานเปิดโอกาสใหน้ักเรียนได้รับประสบการณ์ในเรื่องต่อไปนี ้1) นักเรียนได้เปรียบเทียบ 

ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 2) นักเรียนลงขอ้สรุปจากการวิเคราะห์ขอ้มูลที่ได้

สืบค้นมา 3) นักเรียนเป็นผู้ลงมอืแก้ปัญหาที่ซับซ้อนดว้ยตนเองและคำตอบที่ได้มหีลาย

คำตอบ 4) นักเรียนให้ข้อมูลป้อนกลับแก่เพื่อนและมีการประเมินชิน้งานร่วมกับกลุ่ม  

5) นักเรียนนำเสนอผลงานโดยใช้สื่อที่หลากหลายนอกเหนอืจากการทำรายงาน เช่น การ

ใช้โปสเตอร์ บล็อกและวิดีโอ 6) นักเรียนตอบคำถามเมื่อมีผู้สงสัยขณะนำเสนอผลงานต่อ

กลุ่ม 7) นักเรียนได้ฝึกใช้ความคิดของตนเองในการวางแผนแก้ปัญหา  

   3.2.2 องค์ประกอบการจัดการเรียนรูแ้บบโครงงาน โดยในการเรียนรู้

ด้วยโครงงานประกอบด้วยสิ่งต่อไปนี้ 
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    3.2.2.1 เนือ้หาที่สอนเป็นสาระสำคัญและมีความหมายต่อนักเรียน 

(Significant Content) เป้าหมายการเรียนรู้มาจากเป้าหมายในหลักสูตรและเลือก 

เนือ้หาที่เป็นสาระสำคัญ (Key Concepts) ในการทำโครงงานต้องใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ 

การคิดแก้ปัญหาความร่วมมอืและการสื่อสารในการตอบปัญหาของโครงงานและได้ผล

งานที่มปีระสิทธิภาพสูงจากการทำโครงงาน นักเรียนต้องทำกิจกรรมต่าง ๆ มากมายไม่ใช่

แค่จดจำเนือ้หา นักเรียนต้องใชท้ักษะการคิดขัน้สูง และฝกึการทำงานกลุ่ม ต้องรับฟัง

ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เพื่อทำให้ความคิดของตนเองชัดเจนขึ้นต้องอ่านข้อมูลจากแหล่ง

ต่าง ๆ เขียนและนำเสนอทักษะต่าง ๆ ที่กล่าวมานี ้คือ ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เพื่อเป็น

การเตรียมตัวให้ประสบความสำเร็จในโลกของการทำงานในศตวรรษที่ 21 

    3.2.2.2 ต้องใช้การสืบเสาะ (Inquiry) เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้และ

ต้องสร้างชิ้นงานใหม่ นักเรียนต้องตั้งคำถามสืบเสาะ เพื่อหาคำตอบและลงขอ้สรุปเป็นการ

สร้างสิ่งใหม่อาจเป็นแนวคิดหรอืชิน้งาน 

     3.2.2.3 ต้องมุ่งที่จะตอบคำถามแบบปลายเปิด (Open ended  

Question) นักเรียนได้เรียนรู้จากการกำหนดขอบข่าย หัวข้อสำคัญ มีการถกเถียงมีปัญหา 

ที่ท้าทาย เป็นการสร้างคุณลักษณะนิสัยที่กระหายใคร่รู้และฝกึทักษะที่จำเป็น (Need to 

Know and Skills) การทำโครงงานเริ่มจากการกระตุ้นใหน้ักเรียนมโีอกาสใช้ความรู้ที่มอียู่ 

ในการหาคำถามที่อยากรู้ สุดท้ายของการทำโครงงานคือได้ผลงาน ชิ้นงานที่เกิดขึ้นเป็น

การจัดสิ่งแวดล้อมที่นักเรียนได้เรียนรู้ตามสภาพจรงิใช้เหตุผลและเกิดความเข้าใจในสิ่ง 

ที่เรยีน 

     3.2.2.4 โครงงานทำให้นักเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและมี

โอกาสเลือก (Student Voice and Choice) นักเรียนได้ทำกิจกรรมอย่างอสิระและมี

ทางเลือกหลากหลายและเป็นเจ้าของในงานที่ทำ 

    3.2.2.5 โครงงานมีการใช้ข้อมูลและการปรับปรุงขอ้มูลตลอดเวลา 

(Revision and reflection) นักเรียนได้ข้อมูลย้อนกลับจากครูเพื่อปรับปรุงงานให้ดีขึ้น 

    3.2.2.6 โครงงานเกี่ยวข้องกับการรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น (Public   

Audience) เมื่อนักเรียนนำเสนองานในช้ันเรยีนหรอืในอินเตอร์เน็ต นักเรียนมีโอกาสได้ฟัง

ข้อวจิารณ์ผูอ้ื่น 

   3.2.3 ขอ้แตกต่างของการสอนทั่วไปกับการสอนด้วยโครงงานการสอน 

ด้วยโครงงานมีความแตกต่างจากการสอนโดยทั่วไป ซึง่สรุปเปรียบเทียบได้ ดังตาราง 1  

ดังนี้ 
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ตาราง  1  ข้อแตกต่างของการสอนทั่วไปกับการสอนด้วยโครงการ 

การสอนปกติ การสอนด้วยโครงการ 

1. เพื่อฝึกทักษะการแสวงหาความรู้ 1. เพื่อฝึกทักษะการวางแผนเก็บข้อมูล 

2. กิจกรรมเป็นไปตามที่กำหนดไว้  2. กิจกรรมเป็นแบบอิสระ มีเสรี 

3. ครูเป็นผู้บอกให้นักเรียนทำกิจกรรม 3. ครูเป็นผู้ให้แนวทางในการทำกิจกรรม 

4. นักเรียนเรียนตามขั้นตอนที่ครูกำหนด 4. นักเรียนมอีิสระในการเลือกทำกิจกรรม 

ต่าง ๆ 

5. แรงจูงใจภายนอกมีบทบาทสำคัญ 

ในการกระตุน้ให้นักเรียนเรียนรู้ 

5. แรงจูงใจภายในของนักเรียนมีบทบาท

สำคัญที่กระตุ้นให้ร่วมกิจกรรมกับกลุ่ม 

6. ครูคอยตรวจสอบข้อบกพร่อง 

ของนักเรียน 

6. ครูตระหนักถึงการพัฒนาศักยภาพของ

นักเรียนให้เกิดขึน้ 

ที่มา : สุนันท์ สังอ่อน (2555, หนา้ 84) 
 

 จากตาราง 1 จะเห็นได้ว่า ข้อแตกต่างระหว่างการสอนทั่วไปกับการสอนด้วย 

โครงงานการสอนทั่วไป เป็นการฝึกทักษะการแสวงหาความรู้ ออกแบบกิจกรรมเป็นไป 

ตามตารางกำหนดการจัดการเรียนรู้และครูเป็นผูบ้อกใหน้ักเรียนทำกิจกรรมเพื่อให้

นักเรียนเรียนตามขั้นตอนที่ครูกำหนด ส่วนการสอนแบบโครงงานเป็นการเพื่อฝกึทักษะ

การวางแผนเก็บข้อมูล ออกแบบการเรียนรูด้้วยกิจกรรมเป็นแบบอิสระ มเีสรี โดยครูเป็น

ผูใ้ห้แนวทางแก่นักเรียนในการทำกิจกรรม และนักเรียนมีอสิระในการเลือกทำกิจกรรม 

ต่าง ๆ สรา้งแรงจูงใจที่เกิดจากภายในเพื่อการทำกิจกรรม และสร้างแรงจูงใจภายนอกเพื่อ

กระตุน้ให้เกิดการเรียนรู้ ครูคอยตรวจสอบข้อบกพร่องทางการเรยีนรู้เพื่อให้บรรลุ

เป้าประสงค์ 
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ตาราง  2  ตัวอย่างของกิจกรรมและทักษะที่เกิดขึน้ในหอ้งเรียนปกติกับหอ้งเรียนโครงงาน 

กิจกรรม การสอนปกติ การสอนด้วยโครงการ 

ตัวอย่างกิจกรรม ครูกำหนดเวลา 

สร้างกราฟแท่งออกแบบ 

การทดลอง 

นักเรียนทำกิจกรรมสำรวจเพื่อดู 

การเปลี่ยนแปลงของมลภาวะ 

ลักษณะกิจกรรม 

 

กำหนดขัน้ตอนจำกัด เชื่อมโยงกับบริบทสภาพจริงการเลอืก 

มาจากความพึงพอใจของนักเรียน  

กิจกรรมสืบเสาะและเป็นแบบปลายเปิด 

ครู คอยสั่ง คอยบอกกระตุ้น

ให้นักเรียนพยายาม 

ให้แนวทางแนะนำทางเลือก สังเกต                

ตั้งคำถามกระตุ้นให้แสดงความคิดเห็น 

นักเรียน ยังไม่สามารถทำกิจกรรม

ตามลำพังโดยไม่มีครูคอย

ประเมิน 

ใช้ทักษะต่าง ๆ เลือกทำกิจกรรมได้อย่าง

อิสระมีการขอคำปรึกษาและความ

ร่วมมอืจากผู้เกี่ยวข้อง 

ที่มา : Pacific Policy Research Center (2010, p.89) 
 

 จากตาราง 2 กิจกรรมและทักษะและความแตกต่างในหอ้งเรียนปกติและ 

หอ้งเรียนที่จัดการเรียนรู้แบบโครงงาน การสอนปกติครูเป็นผู้กำหนดกิจกรรม ลักษณะ

กิจกรรม การกำหนดขั้นตอน โดยครูคอยสั่งการ บอกกระตุ้นใหน้ักเรียนพยายามนักเรียน

ไม่สามารถทำกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยไม่มคีรูได้ ส่วนการจัดการเรยีนรู้แบบโครงงาน จาก

การที่นักเรียนทำกิจกรรมสำรวจเพื่อดูการเปลี่ยนแปลงของมลภาวะ ลักษณะกิจกรรมเป็น

การเชื่อมโยงกับบริบทสภาพจรงิการเลอืก มาจากความพึงพอใจของนักเรียน กิจกรรม

สืบเสาะและเป็นแบบปลายเปิด ครูใหแ้นวทางแนะนำทางเลือก สังเกตตั้งคำถามกระตุ้น

นักเรียนแสดงความคิดเห็น นักเรียนสามารถใช้ทักษะต่าง ๆ เลือกทำกิจกรรมได้อย่างอสิระ

มีการขอคำปรึกษาและความร่วมมอืจากผู้เกี่ยวข้อง 

  Pacific Policy Research Center (2010, p. 89) ได้ศึกษาวิจัยที่เกี่ยวกับ

วิธีการสอนและเสนอว่าครูควรจัดการเรียนการสอนโดย 1) ให้ความสำคัญกับกระบวนการ

เรียนรูแ้ละปัญหาในโลกจรงิ 2) สนับสนุนประสบการณ์การเรียนรูผ้่านกระบวนการตั้ง

คำถามและหาคำตอบด้วยตนเอง (Inquiry - based learning) 3) ส่งเสริมการทำโครงการ

ร่วมกับผูอ้ื่น 4) ใหค้วามสำคัญกับการสอนให้นักเรียนรู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง (มากกว่าแค่
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เรียนรูเ้นือ้หา) คณะวิจัยได้สำรวจวรรณกรรมและรวบรวมข้อเสนอและวิธีการสอนใน

รูปแบบที่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 คือ การเรียนรู้ผ่าน

โครงงาน (Project - Based Learning) และการเรียนรู้ผ่านปัญหา (Problem - Based 

Learning) การเรียนรู้ผ่านโครงงานคือการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่นักเรียนเป็นผู้รับผดิชอบใน

การออกแบบและจัดการกับการเรียนรูข้องตัวเองให้บรรลุโครงงานตามที่ได้กำหนดไว้ 

โครงงานมักจะถูกพัฒนาขึน้จากปัญหาในโลกจริงและคำถามหรอืแนวคิดที่ครูต้องการให้

นักเรียนได้เรียนรู้ 

  Darling - Hammond และคณะ (2008, pp. 53 - 55) ชีใ้ห้เห็นประโยชน์ของ

การเรียนรูแ้บบนีว้่าจะทำให้นักเรียนเรียนรูท้ี่จะรับผดิชอบและผลติข้อเสนอหรอืผลงานด้วย

ตนเอง รู้จักทำงานร่วมกับผู้อื่นและช่วยพัฒนาการเรียนรู้ที่ผ่านการลงมือปฏิบัติดว้ยตนเอง

มากกว่าการเรียนรูใ้นห้องเรียนแบบเก่า การเรียนรู้ผ่านปัญหาคอืรูปแบบหนึ่งของการ

เรียนรู้ผ่านโครงงาน 

  การจัดการเรียนรูด้้วยโครงงานต้องคำนึงถึงลักษณะนักเรียนในด้านต่าง ๆ 

ได้แก่ ความตอ้งการ ความสนใจ ระดับพัฒนาการแบบการเรียนและพืน้ฐานทางวัฒนธรรม 

กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยใหเ้ข้าใจมโนมติหลัก (Key Concepts) ส่งเสริมให้นักเรียนได้ทำ

กิจกรรมหลากหลาย เช่น มีการปฏิสัมพันธ์กัน มีการตั้งคำถาม สำรวจ ทดลอง 

ตั้งสมมตฐิาน สังเกต จัดกระทำข้อมูลเป็นต้น เนื้อหาเป็นแบบบูรณาการระหว่างศาสตร์

ต่าง ๆ หลายศาสตร์ วัตถุประสงค์ของโครงงานสอดคล้องกับเนือ้หาที่มใีนหลักสูตร 

วัตถุประสงค์ของโครงงานสอดคล้องกับหลักสูตรสถานศกึษา กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริม

ให้มกีารสบืเสาะค้นหาและใช้เครื่องมอืดิจทิัลผ่านเครือข่าย ครูมีบทบาทหน้าที่เป็นผู้อำนวย

ความสะดวกให้นักเรียน กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝกึการคิดวิเคราะห์และ

การคิดขัน้สูง  

  3.3 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem  Based  

Learning : PBL) 

   การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน Bob Pearlman (2012) และ 

วิจารณ์  พานิช (2555, หน้า 55 - 65) กล่าวไว้ว่า การใช้สถานการณ์จริงปัญหาต้องมี 

ความเหมาะสมและเป็นสภาพจริง นักเรียนได้เผชิญกับปัญหาจริงที่ต้องใชก้ารคิดวิเคราะห์

ใช้ปัญหาเป็นหลักปัญหาเป็นปัญหาที่ท้าทาย ไม่ได้ตอบได้ง่าย ๆ เป็นการเรียนรูแ้บบ

นักเรียนเป็นศูนย์กลาง รับผิดชอบตนเอง สรา้งให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวติ
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อย่างต่อเนื่องทั้งชีวิตและการทำงาน การจัดการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการ

จัดการเรยีนรู้ที่เน้นนักเรียนเรียนรูจ้ากประสบการณ์ตรงในการแก้ปัญหาในสถานการณ์

จรงิทำให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาในสภาพจริง ปัญหาที่เรียนเป็นปัญหาที่ตอ้ง

อาศัยทักษะ และความรูห้ลาย ๆ ด้านสัมพันธ์กันทำให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ที่ครูทำ

หนา้ที่เป็นผู้ส่งเสริมให้นักเรียนคิดและใช้กระบวนการสืบเสาะ (Inquiry) คอยอำนวยความ

สะดวกใหน้ักเรียนและสืบเสาะไปพร้อมนักเรียน 

   3.3.1 ลักษณะสำคัญการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

    3.3.1.1 ตอ้งมสีถานการณ์ปัญหาและใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นใหเ้กิด

กระบวนการเรียนรู้ 

     3.3.1.2 ปัญหาที่ใชค้วรเป็นปัญหาที่เกิดขึน้จรงิในชีวติจริง 

ของนักเรียน 

    3.3.1.3 นักเรียนเป็นนักเรียนรูด้้วยตนเอง (Self - Directed  

Learning) นักเรียนต้องวางแผนการเรียนด้วยตนเอง เลือกวิธีการเรยีนรู้และประสบการณ์

การเรียนรู ้จัดการบริหารเวลาเอง รวมทั้งประเมินผลการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

    3.3.1.4 นักเรียนมีการเรียนรู้เป็นกลุ่มย่อย ค้นหาความรู้หรอืข้อมูล

ร่วมกัน ทำงานร่วมกันเป็นทีม มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และตัดสินใจร่วมกัน 

    3.3.1.5 การเรียนรูเ้ป็นลักษณะของการบูรณาการความรู้ 

และบูรณาการทักษะกระบวนการต่าง ๆ 

    3.3.1.6 ความรูท้ี่เกิดขึน้ได้มาจากกระบวนการเรียนรู้ที่เริ่ม 

จากปัญหา      

    3.3.1.7 การประเมินผลใช้การประเมินสภาพจริงจากการ 

ปฏิบัติงานของนักเรียน 

   3.3.2 ประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับนักเรียนจากการจัดการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหา  

เป็นฐาน 

    3.3.2.1 ทำให้เกิดแรงจูงใจเพิ่มขึ้น นักเรียนอยากเรียนรู้มากขึ้นจาก

ปัญหาที่ได้คำตอบแล้ว 

    3.3.2.2 เป็นการเรียนรู้จากสภาพจริง ทำใหส้ิ่งที่เรยีนรู้สอดคล้องกับ

ชีวติจริงและมีความหมาย มีคุณค่าต่อนักเรียน 

 



51 

    3.3.2.3 ส่งเสริมใหเ้กิดการคิดขั้นสูง ทำให้นักเรียนตอ้งสืบค้น 

ข้อมูล วิเคราะห์ ตีความข้อมูลและสังเคราะห์ความรูเ้พื่อนำไปสู่การตอบปัญหา 

    3.3.2.4 ส่งเสริมให้นักเรียนได้เรยีนรู้วิธีเรียน ทำใหน้ักเรียนสามารถ

เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง (Self-Regulated Learning)  

    3.3.2.5 นักเรียนได้เรียนรู้เป็นกระบวนการโดยเริ่มจากการนยิาม

ปัญหา การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ การตัง้สมมติฐาน การเปรียบเทียบข้อมูลกับกลุ่ม

อื่น ๆ การรับฟังความคิดเห็นของคนอื่น ๆ และการลงข้อสรุป 

     นอกจากนั้น วจิารณ์ พานิช (2555) กล่าวว่า ผลที่เกิดจากการ

จัดการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน นักเรียนเกิด ทักษะการแก้ปัญหา (Problem - Solving  

Skills) ทักษะการเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self - Directed  learning kills) ความสามารถในการ

สืบค้นและใช้แหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสม เกิดทักษะการคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking)   

เกิดความรู้ที่สามารถประเมินได้ มคีวามสามารถด้านการปฏิบัติ มทีักษะทางสังคมเป็นผู้มี

แรงจูงใจในตนเอง ใชค้อมพิวเตอร์ได้ มีทักษะการเป็นผู้นำสามารถทำงานเป็นทีม มีทักษะ

การสื่อสาร มีการคิดเชิงรุก (Proactive Thinking) มทีักษะที่สอดคล้องกับการทำงานในชีวติ

จรงิ 

   3.3.3 การออกแบบลักษณะของปัญหาที่ใชใ้นการจัดเรียนรู้ปัญหาหรือ

สถานการณ์ที่จะใช้กระตุ้นใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้ควรมลีักษณะ ดังนี้ 

    3.3.3.1 เกิดขึ้นในชีวติจริงและเกิดจากประสบการณ์ของนักเรียน 

    3.3.3.2 เป็นปัญหาที่พบบ่อย มีความสำคัญ มีขอ้มูลประกอบ

เพียงพอสำหรับการค้นคว้า 

    3.3.3.3 เป็นปัญหาที่ยังไม่มีคำตอบชัดเจนตายตัว เป็นปัญหาที่มี

ความซับซ้อนคลุมเครือหรอืนักเรียนเกิดความสงสัย 

   สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2553, หน้า 80 - 85) ได้เสนอ

ขั้นตอนการจัดการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มดีังนี้ 

    ขั้นที่ 1 กำหนดปัญหา เป็นขั้นที่ผูส้อนจัดสถานการณ์ต่าง ๆ  

กระตุน้ให้นักเรียนเกิดความสนใจ และมองเห็นปัญหาสามารถกำหนดสิ่งที่เป็นปัญหา 

ที่นักเรียนอยากรู้อยากเรียนได้และเกิดความสนใจที่จะค้นหาคำตอบ 

    ขั้นที่ 2 ทำความเข้าใจปัญหา นักเรียนจะต้องทำความเข้าใจปัญหาที่

ต้องการเรียนรู้ซึ่งนักเรียนจะต้องสามารถอธิบายสิ่งต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาได้ 
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    ขั้นที่ 3 ดำเนินการศกึษาค้นคว้า นักเรียนกำหนดสิ่งที่ต้องเรียน  

ดำเนนิการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

    ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู ้เป็นขั้นที่นักเรียนนำความรูท้ี่ได้ค้นคว้ามา

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน อภปิรายผลและสังเคราะห์ความรู้ที่มาว่ามีความเหมาะสม

หรอืไม่เพียงใด 

    ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของคำตอบ นักเรียนแต่ละคนสรุปผลงาน

ของกลุ่มตนเองและประเมินผลว่าข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้ามีความเหมาะสมหรอืไม่เพียงใด 

โดยพยายามตรวจสอบแนวคิดภายในกลุ่มของตนเองอย่างอสิระทุกกลุ่ม ช่วยกันสรุปองค์

ความรูใ้นภาพรวมของปัญหาอีกครั้ง 

    ขั้นที่ 6 นำเสนอผลงานและประเมินผลงาน นักเรียนนำข้อมูลที่ได้มา

จัดระบบองค์ความรู ้และนำเสนอเป็นผลงานในรูปแบบที่หลากหลาย นักเรียนทุกกลุ่ม

รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาร่วมกันประเมินผลงาน 

   Pearlman (2012, อ้างถึงใน สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2553) 

ได้กล่าวถึง ขั้นตอนการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานการจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน เมื่อพจิารณาในภาพรวมแบ่งขั้นตอนใหญ่ ๆ ได้ 3 ขัน้ตอน  

    ขั้นที่ 1 ขัน้ทำความเข้าใจปัญหา (Understand the Problem) เริ่มจาก

การเผชิญปัญหาที่ตนสนใจและอยากรู้ สมาชิกในกลุ่มร่วมมอืกัน วิเคราะห์ปัญหาโดยใช้

คำถามว่าเราต้องการจะรู้อะไรและเราจะต้องทำอะไรบ้างเพื่อให้ได้คำตอบ การให้นิยาม

ปัญหา โดยระบุรายการกิจกรรมที่ตอ้งทำเพื่อจะตอบปัญหาน้ัน   

    ขั้นที่ 2 ขั้นการสำรวจและค้นคว้า (Explore the Curriculum)  

ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย ๆ ดังนี ้การรวบรวมข้อมูล โดยกลุ่มวางแผนในการรวบรวม

ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลหลาย ๆ แหล่ง การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นโดยนักเรียนแลกเปลี่ยน

ข้อมูลที่ได้กับกลุ่ม และอภปิรายเพื่อนำข้อมูลมาใช้ตอบปัญหา การระบุคำตอบที่เป็นไปได้

โดยนักเรียนสังเคราะห์ข้อมูลออกมาเป็นคำตอบที่เป็นไปได้หลาย ๆ แนว   

    ขั้นที่ 3 ขัน้การได้คำตอบของปัญหา (Explore the Curriculum)  

ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย ๆ ได้แก่ ตรวจสอบคำตอบที่ถูกต้องเป็นไปได้ที่สุด เพื่อดูว่า 

คำตอบใดเป็นไปได้มากที่สุด นำเสนอคำตอบของปัญหาโดยนักเรียนนำเสนอคำตอบ 

ของปัญหาและฟังขอ้วิจารณ์ นักเรียนเรียนรู้จากกลุ่มอื่น ๆ สรุปปัญหาโดยนักเรียนสรุป 

ทบทวนปัญหาและกระบวนการแก้ปัญหาจนได้คำตอบที่ตอ้งการ จะเห็นได้ว่าการจัดการ 
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เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานกับโครงงานเป็นฐาน มคีวามเหมอืนกันและแตกต่างกันในบาง 

ประเด็น ดังนี ้เป็นวิธีสอนที่นักเรียนเป็นสำคัญครูมีหน้าที่คอยอำนวยความสะดวกหรอืเป็น

คล้ายผู้ Coach มีการทำงานเป็นกลุ่มใหญ่ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ใชแ้หล่งขอ้มูลจากหลาย ๆ

แหล่งเน้นเนื้อหาตามสภาพจรงิและประเมินพฤติกรรมที่เกิดขึน้การจัดการเรียนรู้โดยใช้

โครงงานเป็นฐานเริ่มต้น จากการมวีัตถุประสงค์ที่มุ่งผลลัพธ์สุดท้ายหรือช้ินงานและในการ

สร้างผลงานนั้นต้องใชค้วามรู้เฉพาะอย่างและทักษะที่มาสนับสนุน ส่วนการจัดการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเริ่มต้นด้วยปัญหามาก่อน ปัญหามักมาในรูปของสถานการณ์ 

(scenario) หรอืกรณีศกึษา (Case Study) ปัญหาเป็นปัญหาคลุมเครอืและมีเนื้อหาขอบข่าย

เนือ้หาซับซ้อนกว่าการใช้โครงงานเป็นฐานรูปแบบที่ใชใ้นการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานและโครงงานเป็นฐานโครงงานใช้รูปแบบของการสร้างผลผลติ (Production Model) 

โดยนักเรียนกำหนดวัตถุ ประสงค์ที่จะสร้างชิ้นงาน และทำการศกึษาค้นคว้าในหัวข้อวาง

แผนการทำให้ได้ผลผลตินักเรียนเริ่มตน้ทำโครงงานโดยทำในสภาพความเป็นจริงใช้

ความคิดและการทำกิจกรรมเพื่อไปสู่ความสำเร็จคอืได้ผลผลิต หรอืชิน้งานสิ่งสำคัญคือผล

ทีเ่กิดขึ้นจากการทำโครงงานคือความรูท้ี่ได้และทักษะที่เกิดขึน้การจัดการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานใช้รูปแบบการสบืเสาะ (Inquiry Model) โดยนักเรียนถูกกระตุ้นใหค้ิดเริ่มจาก

ปัญหา นักเรียนตอ้งนำความรูเ้ดิมตัง้คำถามต่าง ๆ และวิเคราะห์ถึงขอ้มูลที่จะต้องนำมาใช้

ในการแก้ปัญหานั้น ๆ การเรียนรูแ้บบโครงงาน นักเรียนวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูล 

และทำการศกึษาค้นคว้าวิจัย แลกเปลี่ยนและลงขอ้สรุปเป็นความรู้ใหม่ นักเรียนนำเสนอ

ข้อสรุปและอาจจะไม่ใช่ผลลัพธ์สุดท้าย การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้โครงงานเป็นฐานเป็น

วิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการสร้างผลผลติหรอืการสร้างสรรค์ โครงงานอาจไม่จำเป็นต้อง

ใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem Based) หรอืใช้กระบวนการสบืเสาะ (Inquiry Based) อย่างไร 

ก็ดีมักจะเกิดความสับสนบ่อย ๆ เพราะทั้งการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ

โครงงานเป็นฐานเน้นที่สภาพจริงเหมอืนกัน ข้อแตกต่างที่ชัดเจนจึงอยู่ที่ผลลัพธ์สุดท้าย คือ 

เป้าหมายของโครงงานคือมุงเน้นที่ผลลัพธ์สุดท้ายออกมา ในขณะที่ผลงานของการใช้

ปัญหาเป็นฐาน คือการสบืเสาะ (Inquiry) และการค้นคว้า (Research) การทำโครงงานอาจ

ต้องมีการตอบปัญหาบางอย่าง ไม่ได้เน้นที่กระบวนการของการตอบปัญหาเนน้ที่ผลผลิต

หรอืชิน้งาน ในขณะที่การใช้ปัญหาเป็นฐาน เน้นที่การระบุตัวปัญหาให้ชัดเจนและต้องนำสู่

การลงขอ้สรุปเพื่อตอบปัญหาน้ันใหไ้ด้ 



54 

  สรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project Based 

Learning) และการใชป้ัญหาเป็นฐาน (Problem Based Learning) เป็นรูปแบบการสอนที่ช่วย

พัฒนาทักษะสำหรับศตวรรษที่ 21 ให้กับนักเรียนทั้งสองรูปแบบการสอนมขี้อแตกต่างกัน

คือ การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานเน้นที่ผลผลิตหรอืชิ้นงาน ส่วนการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาที่เป็นฐานเน้นที่การตอบปัญหา แต่ทั้งสองรูปแบบเป็นการเรียนรู้ที่เน้น

นักเรียนเป็นสำคัญเหมอืนกัน เปิดโอกาสใหน้ักเรียนได้ฝึกการวางแผนและลงมอืปฏิบัติดว้ย

ตนเอง ผลลัพธ์คือนักเรียนเกิดทักษะที่จำเป็นสำหรับศตวรรษที่ 21 ดังนัน้ครูจงึควรทำ

ความเข้าใจรูปแบบการสอน ทั้งสองรูปแบบเพื่อนำไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

 3.4 หลักสูตรการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

  สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2555, หนา้ 84) ได้ตดิตาม

ผลการใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 พบว่ากระบวนการ

จัดการเรียนรู้ในโรงเรียนส่วนใหญ่ยังไม่สามารถพัฒนานักเรียนให้เกิดคุณภาพตาม

เจตนารมณ์ของหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐานได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้าน

ทักษะความสามารถในการใชภ้าษาทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ เพื่อการสื่อสารฟัง 

พูด อ่าน เขียน ทักษะการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ทักษะการคิดรูปแบบต่าง ๆ ทักษะ ICT 

ความสามารถในการแข่งขันความเป็นผู้มีจติอาสา จึงต้องมกีารทบทวนและปรับปรุงพัฒนา

หลักสูตร เพื่อเป็นกรอบทิศทางในการพัฒนาเยาวชนของชาติเขา้สู่ศตวรรษที่ 21 โดยมุ่ง

ส่งเสริมนักเรียนให้มคีุณธรรมบนพืน้ฐานของความเป็นไทย ควบคู่กับความเป็นสากลรัก

ความเป็นไทย มีทักษะการคิดมีทักษะการแก้ปัญหา มทีักษะด้านเทคโนโลยี มีความคิด

สร้างสรรค์ มคีวามสามารถในการสื่อสารและมีทักษะชีวิต สามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่นและ

อยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างสันติ เป็นการเพิ่มขีดความสามารถใหค้นไทยก้าวทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงและความก้าวหนา้ของโลก ผู้วิจัยสังเคราะห์ขอ้เสนอการจัดหลักสูตรใน

ศตวรรษที่ 21 ดังต่อไปนี้  

   3.4.1 หลักสูตรกระชับ (Lean Curriculum) ปัญหาหลักที่มักพบใน 

หลักสูตรแบบเดิมคือ เนือ้หาที่บรรจุอยู่ในหลักสูตรนั้นมีมากและกระจัดกระจายจนเกินไป  

การตอ้งสอนเนือ้หาที่ลน้เกินทำใหค้รูพยายามสอนเนือ้หาให้ครอบคลุมทั้งหมดอย่างผิวเผนิ 

และไม่มีเวลาให้กับการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะการคิดขั้นสูง ความคิด

สร้างสรรค์หรอืการแก้ไขปัญหา ทักษะเหล่านีจ้ึงถูกกีดกันออกจากการสอนโดยปริยาย  

แมบ้างครั้งจะมีการกล่าวถึงการพัฒนาทักษะเหล่านีใ้นเป้าหมายของหลักสูตรก็ตาม  
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นอกจากนั้นการที่ครูต้องวิ่งวุ่นอยู่กับการสอนเนือ้หาให้ครบถ้วนตามมาตรฐานของ

หลักสูตร ยังจำกัดวิธีการสอนของครูให้อยู่แค่การสอนแบบป้อนความรู ้ซึ่งขัดกับหลักการ

เรียนรู้ที่ยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลางเพราะครูไม่มเีวลาให้กับเทคนิคการสอนที่เน้นการมีส่วน

ร่วมหรอืกระตุ้นทักษะการคิดขั้นสูง  

   3.4.2 หลักสูตรช่างคิด (Thinking Curriculum) แนวคิดที่ได้รับการคิดค้น

และพัฒนา โดยนักวิชาการด้านการศกึษา Lauren Rudnick (2007, อ้างถึงในสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 2553) กล่าวว่า โดยปกติแล้วหลักสูตรเน้นเนื้อหาที่

นักเรียนตอ้งเรียนเพื่อให้จบหลักสูตรแต่ “หลักสูตรช่างคิด” ปรับเปลี่ยนมุมมองที่เคยเชื่อว่า 

เนือ้หาคือเป้าหมายด้วยตัวของมันเองมาสู่ความคิดที่ว่าเนือ้หา คือ พาหนะไปสู่เป้าหมายใน

การเรียนรูท้ักษะการคิดขั้นสูงการออกแบบหลักสูตรที่ไปไกลกว่าแค่ตัว “เนือ้หา” จะช่วย

กระตุน้ความสนใจในการเรียนรู้ของนักเรียนผ่านการฝึกทักษะการคิดและการเชื่อมโยง

ความรูเ้ข้ากับชีวติจริง “หลักสูตรช่างคิด” (Thinking Curriculum) จงึเป็นแนวคิดที่

ผสมผสานการเรียนรู้เนื้อหาและกระบวนการเข้าด้วยกัน โดยเนื้อหารวมถึงแนวคิด 

หลักการ ขอ้เท็จจรงิ คำนิยาม ปัญหา ฯลฯ ขณะที่กระบวนการ หมายถึง การลงมือปฏิบัติ

เพื่อฝึกฝนทักษะการคิด ทักษะชีวติ ความสามารถในการถ่ายโอนความรู้และความสามารถ

ในการเชื่อมโยงความรูข้้ามสาขาวิชา ดังนั้น “หลักสูตรช่างคิด” ไม่ได้เป็นการเลือกระหว่าง

การเรียน “เนื้อหา” หรือ “ทักษะ” แต่เป็นการเรียนรู้ทักษะการคิดขัน้สูง บนฐานของเนื้อหา

สาระ เช่น การเรียนประวัติศาสตร์ นักเรียนสามารถขัดเกลาทักษะ การคิด และการเรียนรู้

ผ่านคำถามบนฐานของเนื้อหาว่า เหตุใดตัวละครสำคัญในประวัติศาสตร์จึงตัดสินใจเช่นนั้น 

อะไรคือข้อดขี้อเสียของการตัดสินใจเช่นน้ันและผลลัพธ์ที่อาจเกิดขึ้นอีกรูปแบบหนึ่งคือ

อะไร ใครเป็นคนบันทึกหรอืเล่าประวัตศิาสตร์ ถ้าฝ่ายอื่นเป็นผู้เล่าประวัติศาสตร์จะ

แตกต่างกันหรอืไม่ Fennimo & Tinzmann (1990, อ้างถึงใน สำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2553) อธิบายถึงลักษณะสำคัญ 3 ประการของหลักสูตรช่างคิดนั่น

คือ ทักษะการคิด ขั้นสูงและการเรียนรูเ้ชิงลึก   

    3.4.2.1 หลักสูตรช่างคิดตอ้งการใหน้ักเรียนเข้าใจแนวคิดหลัก 

คำถามสำคัญและระเบียบวิธีคิดหลักของสาระวิชานั้น ๆ รวมถึงสามารถประยุกต์ใช้และ

สื่อสารความรูเ้หล่านั้นได้ ความรู้ที่สามารถใช้งานได้จริง (Working Knowledge) และถ่าย

โอนได้ (Transferable knowledge) ความรูค้วามเข้าใจในลักษณะนีเ้ป็นความรู้เชิงลึกที่ 

ผูเ้ชี่ยวชาญใช้ในการจัดการกับปัญหาที่มคีวามซับซ้อน 
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    3.4.2.2 การเรียนรูเ้นื้อหาและกระบวนการคิดภายใต้บริบทของ

สถานการณ์จรงิ มคีวามซับซ้อนและเรยีกร้องการคิดขั้นสูง เป็นการคิดแบบองค์รวม

มากกว่าการเรียนในห้องเรียน นักเรียนจะต้องผ่านกระบวนการคิด การแก้ไขปัญหา การ

ตัดสินใจ การค้นคว้าหาข้อมูล การประเมินสถานการณ์ ซึ่งลว้นช่วยขัดเกลาทักษะการคิด

ขั้นสูง   

    3.4.2.3 นักเรียนตอ้งสื่อสารและทำงานร่วมกันเป็นทีม และฝกึใช้

เครื่องมือในการเรียนรู้ เช่น หนังสือ สื่อการเรียนรู้ หอ้งสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ในการสบืค้นหาคำตอบ ซึ่งช่วยสร้างลักษณะนิสัยรักการเรียนรู้ อีกทั้งสถานการณ์จรงิยัง

เรียกร้องใหน้ักเรียนประยุกต์ใช้ความรู้ข้ามสาขาวิชาในการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

    3.4.2.4 การเชื่อมโยงเนื้อหาและกระบวนการเรียนรู้เข้ากับ 

ประสบการณ์และความรูข้องนักเรียน นักเรียนจะมีความกระตอืรอืร้นที่จะเรียนมากกว่า

หากครูสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่เรยีนเข้ากับประสบการณ์ในอดีตของพวกเรา เพราะเป็นการ

สร้างการเรียนรู้ในบริบทของตัวนักเรียนเอง (Situated Learning) นอกจากนั้นการเรียนรู้

โดยเชื่อมโยงกับชุดประสบการณ์ในอดีต ช่วยใหน้ักเรียนเข้าใจมุมมองที่แตกต่างกันของ

นักเรียนที่มาจากหลากหลาย ซึ่งช่วยฝึกทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 

   3.4.3 หลักสูตรเชงิบูรณาการระหว่างสาขาวิชา (interdisciplinary  

Curriculum) หลักสูตรแบบเดิมยึดติดกับการแบ่งเนื้อหาตามสาขาวิชามากเกินไป ปัญหา

ดังกล่าวทำให้หลักสูตรไม่สัมพันธ์กับชีวติจรงิ เพราะสถานการณ์หรอืปัญหาจริงนัน้ไม่ได้

แบ่งตามสาขาวิชา เช่น ปัญหาสิ่งแวดล้อม ซึ่งตอ้งใชค้วามรูจ้ากกหลากหลายสาขาในการ

เข้าใจปัญหา เช่น วทิยาศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ รัฐศาสตร์ ฯลฯ นอกจากนั้น การแบ่งการ

เรียนรู้ตามสาระวิชาทำให้สถานศกึษามักจัดการเรียนการสอนตามระยะเวลาเรียนที่

กำหนดในแต่ละวิชาแบบตายตัว ซึ่งอาจไม่ได้ตอบสนองความตอ้งการที่แท้จริงของนักเรียน 

หลักสูตรเชิงบูรณาการ (interdisciplinary curriculum) คือ หลักสูตรที่เน้นจัดการเรยีนรู้เชิง

บูรณาการหรอืข้ามสาขาวิชา หลักสูตรดังกล่าวไม่ได้บอกว่าโรงเรียนไม่ควรจัดการเรียนรู้

ตามสาขาวิชา เพราะความเช่ียวชาญในสาระวิชายังมีความสำคัญดังเดิม แต่หลักสูตรควร

เปิดโอกาส ให้มีการเชื่อมโยงความรู้วิชาหนึ่งไปสู่สาขาอื่น ๆ ซึ่งจะช่วยเพิ่มความสัมพันธ์

ของบทเรียนกับปัญหาและสถานการณ์จรงิที่มลีักษณะองค์รวม รวมถึงกระตุ้นใหน้ักเรียน

รู้สกึมีส่วนร่วมในการเรียนรู้มากขึ้น นอกจากนั้นการเรียนรูข้้ามสาขาวิชาไม่ได้เป็นการ   

บั่นทอนการเรียนรู้ในสาขาใดสาขาหนึ่ง แต่กลับช่วยเพิ่มความเช่ียวชาญใหก้ับสาขาวิชานั้น ๆ 
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เช่น การเรียนวิทยาศาสตร์ควบคู่กับประวัติศาสตร์ควบคู่กับรัฐศาสตร์ช่วยใหเ้ข้าใจมุมมอง

ทางประวัติศาสตร์ได้ลึกซึง้ยิ่งขึน้ 

   สรุปได้ว่า หลักสูตรในศตวรรษที่ 21 มุ่งเนน้ไปที่การให้โอกาสสำหรับการ

ใช้ทักษะในศตวรรษที่ 21 ในเนือ้หาและวิธีการตามความสามารถในการเรียนรู้กระชับมุ่ง

กำหนดเป้าหมายและเนื้อหามาตรฐานมากเกินไป จนทำให้มขี้อจำกัดในการพัฒนานักเรียน

ไม่ช่วยใหเ้กิดการพัฒนาที่กระบวนการหาความรูแ้ต่หลักสูตรในรูปแบบเดิมเน้นที่ความรู้

มากกว่ากระบวนการค้นหาความรู้ หลักสูตรต้องมุ่งเน้นการคิดระดับสูง เมื่อการเรียนรู้

ต้องการออกแบบการจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริงหลักสูตรต้องเอือ้ส่งผลใหเ้กิดการพัฒนา

ทักษะการคิดเน้นการแสวงหาคำตอบ พร้อมทั้งมกีารบูรณาการข้ามสาระการเรียนรู้ไม่ควร

เอารายวิชาเป็นตัวตั้ง เมื่อนักเรียนตัง้ประเด็นปัญหาการค้นหาคำตอบกระบวนการระหว่าง

การเรียนรูข้องนักเรียนอาจได้มาซึ่งการนำสู่ความรูท้ี่น่าสนใจและเกิดการบูรณาการข้าม

สาระการเรียนรู้ เพราะคำตอบของการเรยีนรู้เกิดขึ้นได้อย่างหลากหลายวิธีเพื่อพัฒนา 

สู่เป้าหมายของทักษะของคนแห่งศตวรรษที่ 21 ที่มคีุณภาพหลักสูตร จึงเป็นอีกปัจจัยหนึ่ง

ที่มคีวามสำคัญอย่างยิ่งต่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

  3.5 การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เทคโนโลยีเข้า

มามีบทบาทในการศกึษามากขึ้นโดยเฉพาะพัฒนาการของ ICT ในช่วงปลายศตวรรษที่ 20 

และต้นศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อรูปแบบวิธีการเรียนรูข้องนักเรียนในศตวรรษใหม่อย่างมาก 

เพราะไม่เพียงเปลี่ยนแปลงสิ่งที่นักเรียนต้องเรียนรู้แต่รวมถึงวิธีการเรยีนรู้ซึ่งบทบาทของ

เทคโนโลยีที่มผีลต่อการเรียนรู ้ดังต่อไปนี้ 

   3.5.1 มีชีวติ (Living) และมีพลวัต (Dynamic) หนังสอืเรียนอิเล็กทรอนิกส์

สามารถแก้ไขและปรับข้อมูลใหท้ันสมัยได้ตลอดเวลา โดยไม่ตอ้งรอการพิมพ์ครั้งใหม่ซึ่งมัก

ใช้เวลาหลายปี และส่งผลใหข้้อมูลและตัวอย่างไม่สัมพันธ์กับชีวติจรงิหรอืไม่ถูกต้องตาม

บริบททางสังคมที่เปลี่ยนไป 

   3.5.2 มปีฏิสัมพันธ์ (Interactive) เทคโนโลยีช่วยใหน้ักเรยีนสามารถ 

มีปฏิสัมพันธ์กับเนือ้หาในการเรียนรู้ได้โดยตรง เช่น ใชเ้ครื่องมอืไม้บรรทัดวัดขนาดของ

สี่เหลี่ยมเพื่อคำนวณหาพื้นที่ 

   3.5.3 มสี่วนร่วม (Participative) เทคโนโลยีช่วยใหน้ักเรียนสามารถถาม

ความเห็น แบ่งปันผลการเรียนรู้หรือถกเถียงในประเด็นต่าง ๆ กับเพื่อนร่วมช้ันหรอืเพื่อนที่

อยู่ห่างไกลได้ในทันทีการมีส่วนร่วมในลักษณะนี้ช่วยสนับสนุนการสร้างความหมายใหก้ับ
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การเรียนรูด้้วยตนเอง ฝกึการสื่อสารเพื่อโน้มน้าวจุดยืนของตน และสร้างทักษะในการ

ทำงานร่วมกับผูอ้ื่น 

   3.5.4 การเชื่อมต่อ (Connected) ไอซทีี โดยเฉพาะอินเตอร์เน็ตช่วยให้

นักเรียนเชื่อมต่อข่าวสารมากมายได้ทันทีหรอืติดต่อกับนักเรียนในระดับชั้นสูงกว่า 

ผูเ้ชี่ยวชาญหรือเพื่อนนักเรียนทั่วโลกที่อาจกำลังเรียนในหัวข้อหรอืประสบปัญหาเดียววัน

เพื่อขอคำแนะนำหรอืแลกเปลี่ยนความเห็น ความสามารถนี้ช่วยใหก้ารเรียนรู้มีลักษณะเป็น

เครือข่ายมากขึ้น 

   3.5.5 ใชส้ื่อผสมอันหลากหลาย (Multimedia) เทคโนโลยีดิจติอลช่วยให้

การนำเสนอ “ตัวบท” ทำได้มากกว่าแค่ตัวหนังสือ เช่น ในรูปของวีดโีอ ไฟล์เสียง สไลด์ 

ฯลฯ ซึ่งงานวิจัยของ Nallaya (UNESCO 2010) พบว่า การใชส้ื่อผสมอันหลากหลายช่วยให้

การเรียนภาษามีประสิทธิภาพมากขึน้ และช่วยใหน้ักเรียนเข้าใจบทเรียนได้ดียิ่งขึน้ 

   3.5.6 ปรับเปลี่ยนตามความสามารถและระดับการเรียนรูข้อง 

นักเรียนแต่ละคน (Adaptive and Self - Paced) เทคโนโลยีช่วยใหก้ารทำแบบฝกึหัดหรอื

ข้อสอบปรับเปลี่ยนตามความยากง่ายได้ ดังนัน้ นักเรียนที่เก่งก็สามารถข้ามไปทำ

แบบฝกึหัดในระดับสูงกว่า หรอืนักเรียนที่ไม่เก่งในหัวข้อนั้นก็ไม่จำเป็นต้องฝืนข้ามไปทำ

แบบฝกึหัดที่ยากโดยยังไม่เข้าใจเนื้อหาพืน้ฐาน ดว้ยความสามารถนี้สถานศกึษาไม่

จำเป็นต้องแบ่งหอ้งออกเป็นเด็กเก่งหรอืไม่เก่ง ซึ่งมักส่งผลต่อการแบ่งแยกทางสังคมใน

ระยะยาว 

   3.5.7 เนือ้หาไม่ยึดตดิกับตัวสื่อ (Not Container - Specific) เนื้อหา 

ในรูปของดจิติอล จะสามารถแยกจากตัวสื่อที่รองรับได้กล่าวคือ เราสามารถสืบค้น 

เนือ้หาลงในเครื่องรับได้หลากหลาย เช่น แท็บเล็ต คอมพิวเตอร์พกพา โทรศัพท์มือถือ  

ฯลฯ  ซึ่งช่วยสนับสนุนการเรยีนรู้ในทุกที่และทุกเวลา (Ubiquitous)  

   3.5.8 สามารถเลือกประกอบเนือ้หาเป็นส่วน ๆ ได้เอง (Modular)  

หนังสือเรยีนอิเล็กทรอนิกส์ ไม่จำเป็นต้องมาในรูปของหนังสอืทั้งเล่มอีกต่อไป ผูส้อนและ

นักเรียนสามารถเลือกเนือ้หาเป็นหน่วยย่อย  

   3.5.9 สามารถค้นหา แก้ไข จดบันทึก หรือทำคั่นหนา้ได้ ด้วยคุณสมบัติ

ของเทคโนโลยีดิจติอล นักเรียนสามารถค้นหาข้อมูลได้ง่ายดายและรวดเร็ว แก้ไขข้อมูลที่

คิดว่าผิดพลาดหรือเพิ่มเติมข้อมูลใหท้ันสมัย จดบันทึกข้อมูลสำคัญหรอืตั้งคำถามทิง้ไว้ 

และคั่นหน้าหรอืทำป้ายชื่อเพื่อแบ่งประเภทข้อมูลเอาไว้ 
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   3.5.10 เก็บประวัติการเรียนรู้เอาไว้อย่างเป็นระบบและสร้างระบบการ

ประเมินผลการเรียนรู้ที่รวดเร็วและต่อเนื่อง สื่อการเรียนรูด้ิจติอลสามารถเก็บประวัติการ

เรียนรู้ของนักเรียนรายบุคคลได้ และให้ความเห็นตอบกลับอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องตลอด

การเรียนรู ้(Formative Assessment) อกีทั้งยังช่วยสนับสนุนการประเมินผลงานกันเอง  

ในหมู่เพื่อนนักเรียนด้วย (Peer Review) 

 

 
 

 ภาพประกอบ 4 การเปรียบเทียบการเรียนรูแ้บบเดิมที่ครูเป็นศูนย์กลางกับการ

เรียนรู้แบบใหม่ที่นักเรียนเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

(ทีม่า: http://www.21 stcentech.com/communications-learning-evolution-textbook/) 

 

 จากภาพประกอบ 4 จะเห็นได้ว่าการเรียนรู้แบบที่ครูเป็นศูนย์กลางกับการ

เรียนรู้แบบใหม่ที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การเรียนรูแ้บบใหม่ครูตอ้งออกแบบการเรียนรูใ้ห้

บทบาทของครูเป็นออกแบบการจัดการเรียนรู้ (Facilitator) สรา้งบรรยากาศทางการ  

  Barbara Means (2008, p. 91) อธิบายถึงการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อสนับสนุน 

“เนื้อหา” และ “วิธีการเรียนรู”้ ทั้งเพื่อรองรับมาตรฐานที่กำหนดไว้ในหลักสูตร และเพื่อ

การเรียนรูน้อกเหนือจากหลักสูตรและการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ดังตาราง 3 เรียนรู้ใหม้ีความ

หลากหลายผ่านสื่อเทคโนโลยี นักเรียนสามารถเกิดกระบวนการเรียนรู้ ทั้งจากโครงงาน 
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หรอืการสบืค้นหาคำตอบโดยการตัง้ประเด็นปัญหา เป็นการเรียนรูโ้ดยนักเรียนแสวงหา

คำตอบด้วยตนเอง  

 

ตาราง  3  การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนเนือ้หาและวิธีการเรียนรู้ตามหลักสูตรและเพื่อ

 สร้างประสบการณ์การเรียนรูแ้บบใหม่ 
 

รายการ สนับสนุนมาตรฐานตาม

หลักสูตร 

สนับสนุนเน้ือหานอกเหนือจาก

มาตรฐานในหลักสูตรและการเรียนรู้

ด้วยตนเอง 

เนือ้หา  

(Technological 

Content 

Knowledge) 

การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อขยาย

พืน้ที่ออนไลน์ในการเข้าถึง

เนือ้หา แบบเรียนหรอื

แบบทดสอบตามมาตรฐานใน

หลักสูตรใหก้ับครูและนักเรียน 

การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อแปลงเนื้อหาใน

รูปแบบใหม่เช่น เนือ้หาที่สามารถ

ปรับเปลี่ยนตลอดเวลาใชเ้ทคโนโลยี 

แบบใหม่ในการนำเสนอ ใชโ้มเดล

โปรแกรมจำลองหรอืโปรแกรมประยุกต์

สร้างประสบการณ์การเรียนรูแ้บบใหม่ 

วิธีการเรียนรู้ 

(Technological 

Pedagogical 

Knowledge) 

การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ

สนับสนุนการประเมินเพื่อการ

พัฒนาตามมาตรฐาน 

ในหลักสูตร (Formative  

Assessment) และการทำ 

ข้อเสนอแนะให้กับผ่าน

ฐานขอ้มูลที่เก็บบันทึก

ผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษา

อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 

การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรยีนรู้

ด้วยตนเอง ทั้งการสร้างความรูด้้วย

ตนเอง (Constructivism) การสร้าง

เครือข่ายการเรียนรู้ (Connectivism)  

และการทำงานเป็นทีม (Collaborative 

Learning) 

 

 จากตาราง 3 เทคโนโลยีใหม่ใชใ้นการเก็บบันทึกและดึงข้อมูลช่วยใหก้าร

กระจายและการเข้าถึงเนื้อหาทำให้กว้างไกลมากขึ้นและราคาถูกลง ดังตัวอย่าง เช่น 

องค์กรด้านการศกึษาทั้งภาครัฐและเอกชน สามารถนำเนือ้หาแบบเรียนและข้อสอบเก็บไว้

ฐานขอ้มูลออนไลน์และสถานศกึษาทั่วประเทศสามารถเข้าถึงแหล่งขอ้มูลเหล่านั้นมาใช้ได้

สะดวกและง่ายขึ้น อกีทั้งเทคโนโลยีในการเก็บบันทึกและดึงข้อมูลยังทำให้การเข้าถึง
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เนือ้หามีลักษณะไม่ยึดตดิกับเวลาและสถานที่ (Time Shifting) ซึ่งช่วยสนับสนุนการเรียนรู้

ด้วยตนเองนอกห้องเรียนของนักเรียน นอกจากนั้นเทคโนโลยี ยังอนุญาตให้ปรับเปลี่ยน

เนือ้หาให้ทันสมัยได้ง่ายขึ้น เช่น การใช้ตัวอย่างที่สัมพันธ์กับเหตุการณ์ปัจจุบัน หรอืการ

อ้างถึงงานวิจัยชิ้นใหม่ล่าสุด รวมถึงเนือ้หายังสามารถปรับใหเ้ข้ากับระดับการเรียนรูข้อง

แต่ละบุคคล ด้วยเทคโนโลยีการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ์ (Interaction) การทำให้เห็นเป็น

ภาพ (Visualization) และการสร้างสถานการณ์จำลอง (Simulation) ยังทำให้ประสบการณ์

ในการเข้าถึงเนื้อหามีลักษณะที่เปลี่ยนไป เช่น โปรแกรมจำลองสถานการณ์ช่วยใหก้าร

นำเสนอเนื้อหามีความใกล้เคียงกับการเรียนรูต้ามสภาพจริง (Authentic Learning) ซึ่ง

เป็นไปได้ยากหากปราศจากเทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น การศกึษาปรากฏการณ์แผ่นดินไหว 

ภูเขาไฟระเบิด หรอืการเคลื่อนตัวของเปลือกโลก ฯลฯ หรอืการที่นักเรียนสามารถมี

ปฏิสัมพันธ์กับเนือ้หาได้โดยตรง และแก้ไขเพิ่มเติมเนือ้หาเหล่านั้นได้ ก็ทำให้การเรียนรูม้ี

ลักษณะดึงการมีส่วนร่วมจากนักเรียน และเปิดโอกาสใหน้ักเรียนสรา้งความรู้ดว้ยตนเอง

มากขึ้น 

  เทคโนโลยีดจิติอลถูกใช้เพื่อสนับสนุนทฤษฎีการเรียนรู้ที่เรยีกว่า “วธิีการ 

สร้างความรูด้้วยตนเอง” (Constructivism) และ “วิธีการสร้างความรู้ผ่านเครอืข่าย”  

  สร้างความรูด้้วยตนเอง” (Constructivism) และ “วิธีการสร้างความรู้ผ่าน

เครือข่าย” (Connectivism) โดยทฤษฎี Constructivism คือ การเรียนรู้ผ่านการสร้างสรรค์

ผลงานและสร้างความหมายใหก้ับสิ่งที่เรยีนรู้ด้วนตนเอง ซึ่งแม้จะไม่ใช่ทฤษฎีใหม่แต่ ICT  

มีส่วนช่วยสนับสนุนการสร้างความรู้ดว้ยตนเองมากขึ้น เช่น นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยี

เพื่อผลิตเนื้อหาด้วยตนเอง (User - Generated Content) นำความรู้จากหลากหลายแหล่ง

มาปรับเปลี่ยนและผสมผสานกันใหม่ (Remixing) และแบ่งปันความรู้ชุดใหม่ที่ถูกสร้างขึ้นใน

ชุมชนออนไลน์ (Sharing) เพื่อถามความเห็นและปรับแก้ไข ส่วนทฤษฎี Connectivism ซึ่งมี

ความโดดเด่นเฉพาะตัวในยุคดิจติอล สะท้อนถึงการเรียนรู้ในปัจจุบันที่มีลักษณะเป็น

เครือข่ายไร้ระเบียบและซับซ้อนมากขึ้นเนื่องจากเทคโนโลยีสมัยใหม่โดยเฉพาะอินเทอร์เน็ต

และสื่อสังคมได้เปลี่ยนแปลงรูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคมไปสู่สิ่งที่เรียกว่า สังคม

เครือข่าย (Network Society) 

  UNESCO (2010, p. 84) อธิบายว่า ไอซีทีได้สร้างสิ่งแวดล้อมในการเรียน

แบบใหม่ ซึ่งปรับเปลี่ยนบทบาทของครูและนักเรียนอย่างมาก กล่าวคอื ครูได้เปลี่ยน

บทบาทจากผู้ที่คอยป้อนขอ้มูลเป็นศูนย์กลางของแหล่งข้อมูลและเป็นผู้ควบคุมและกำกับ

การเรียนการสอนเองทั้งหมดไปเป็นผู้ที่คอยสนับสนุนการเรียนรู ้(Facilitator) และผู้ที่คอย
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ชีแ้นะความรู้ (Knowledge Navigator) โดยใช้วธิีการสอนที่เปิดโอกาสใหน้ักเรียนแสวงหา

ความรูด้้วยตนเองเป็นหลักในทำนองเดียวกัน นักเรียนก็ต้องปรับบทบาทจากผู้ที่คอยรับ

ความรูจ้ากครูและผลิตซ้ำ ความรูเ้หล่านั้นดว้ยการเรียนรูแ้บบเป็นเอกเทศ ไปเป็นการ

เรียนรู้ที่ตนมสี่วนร่วมในทุกกระบวนการผลติสร้างความรูด้้วยตนเอง และเรียนรูร้่วมไปกับ

เพื่อนนักเรียน สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้แบบใหม่ ซึ่งเทคโนโลยีการศกึษาได้เปลี่ยนรูปแบบ

การสอนจากที่ครูเป็นศูนย์กลางมาเป็นนักเรียนเรียนรูด้้วนตนเอง ผ่านเทคโนโลยีอัน

หลากหลาย และครูทำหนา้ที่สนับสนุนการเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้ที่มลีักษณะเด่นได้รับ

การกล่าวถึงมาก วิจารณ์ พานิช (2555, หน้า 89) ได้กล่าวอย่างชัดเจนว่า เนื่องจากเป็น

พืน้ฐานที่สำคัญของการเรียนรู้และเป็นการเตรียมความพร้อมใหก้ับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 

ได้แก่ การเรียนแบบรู้จริง (Mastery Learning) การเรียนรูแ้บบการสอนให้น้อย เรียนรูใ้ห้

มาก (Teach Less & Learn More) และการเรียนรู้ตลอดชีวติ (Lifelong Learning) การการ

เรียนแบบรู้จรงิ (Mastery Learning) เป็นสิ่งที่สำคัญและเกิดขึ้นมานาน แต่การจัดกิจกรรม

ครูต้องเป็นนักออกแบบเนื่องจากการเรียนรู้แบบรู้จริงมักนำมาซึ่งภาระแก่ครูอย่างมาก ครู

ต้องทำหน้าที่ประเมินการเรียนรู้ (Formative Assessment) และวัดความเข้าใจของนักเรียน 

เพื่อให้นักเรียนพิสูจน์ว่าตนเรียนรูว้ัตถุประสงค์นั้นเขา้ใจอย่างแท้จริงโดยสอบผ่านข้อสอบ 

(Summative Assessment) และนักเรียนที่ยังสอบไม่ผ่านวัตถุประสงค์ข้อใดได้รับการ

ช่วยเหลอื การเรียนรู้แบบรู้จรงิจะช่วยใหเ้ด็กประมาณร้อยละ 80 สามารถเรียนเนือ้หา

สำคัญได้ ขณะที่วธิีสอนแบบที่ใช้กันอยู่ในปัจจุบันเรียนรู้ได้ประมาณร้อยละ 20 

นอกจากนั้นการเรียนแบบรู้จรงิช่วยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน เพิ่มความร่วมมอืระหว่าง

นักเรียน เพิ่มความมั่นใจตนเองของนักเรียน และช่วยให้โอกาสนักเรียนได้แก้ตัว การเรียนรู้

แบบการสอนให้นอ้ย เรียนรู้ให้มาก (Teach Less. Learn More) เป็นการเรียนการสอนที่

ดีกว่าเนื่องจากช่วยใหก้ำลังใจนักเรียน และช่วยเตรยีมความพรอ้มให้กับนักเรียนสำหรับ

การใชชี้วิตในอนาคต มากกว่าการสอนเน้นปริมาณมาก ๆ หรอืการสอนเพื่อสอบ ซึ่งมี

เป้าหมายเพื่อสัมผัสหัวใจและใหก้ำลังใจ (Minds) นักเรียน ทั้งนี้เพื่อการเตรียมนักเรียน

สำหรับการใช้ชีวติ เน้นหลักของการศึกษา (Core of Education) ว่าทำไมเราต้องสอน อะไร

ที่เราควรสอน และเราควรจะสอนอย่างไรที่ตอ้งมกีารเปลี่ยนแปลงจากการเน้นปริมาณ  

มาเป็นการเน้นที่คุณภาพการศกึษา ทั้งนีคุ้ณภาพการศึกษาที่มากขึ้น หมายถึงการมี 

ปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียน โอกาสของการแสดงออก ทักษะการเรียนรูต้ลอดชีวติและการสร้าง 

คุณลักษณะผ่านนวัตกรรมการสอน   
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  การเรียนรูต้ลอดชีวติ (Lifelong Learning) เป็นกลยุทธ์ในการศึกษาที่ได้รับ 

การกล่าวถึงในช่วง 3 ทศวรรษที่ผ่านมา เนื่องจากมีการตระหนักและเป็นที่รับรู้กันว่ามี

ความจำเป็นต้องให้โอกาสครั้งที่สอง เพื่อผูท้ี่ไม่ได้รับประโยชน์จากโอกาสทางการศึกษา 

ที่มอียู่ในช่วงวัยเด็กและเยาวชนน่ันคือ ผูท้ี่ไม่ได้รับการศกึษาในระบบโรงเรียนตามปกติ  

ก็สามารถได้รับโอกาสศกึษาเรียนรู้ได้เช่นกัน ผ่านช่องทางของการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอัธยาศัย แนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวติมีคุณสมบัติหลักที่สำคัญ 4 ประการ

OECD (2004, p. 91) กล่าวถึงมุมมองที่เป็นระบบ (A systemic View) เป็นลักษณะเด่นที่สุด

ของการเรยีนรู้ตลอดชีวติ การเรียนรู้ตลอดชวีิตได้พิจารณาทั้งมุมองดา้นอุปสงค์ ด้าน

อุปาทาน โอกาสในการเรียนรูท้ี่ครอบคลุมวงจรชีวติทั้งหมดและประกอบด้วยการเรียนรูใ้น

รูปแบบของการเรยีนรู้ที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ศูนย์กลางการเรียนรู้อยู่ที่นักเรียน 

(Centrality of the Learner) การเรียนรู้ตลอดชีวติจะต้องเปลี่ยนแปลงการให้น้ำหนักความ

สนใจจากการมุ่งเน้นด้านอุปาทาน แรงจูงใจในการเรียนรู ้(Motivation to Learn) แรงจูงใจ

ในการเรียนรู้เป็นพื้นฐานที่จำเป็นสำหรับการเรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวติ ต้องมีและการ

กำหนดทิศทางให้ตนเองได้ มีวัตถุประสงค์ของนโยบายการศกึษาหลายประการ (Multiple 

Objectives of Education Policy) วงจรชีวติตระหนักถึงมุมมองที่เป้าหมายทางการศึกษา

หลายประการ เช่น ในด้านการพัฒนาส่วนบุคคล การพัฒนาองค์ความรู้ วัตถุประสงค์ทาง

เศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรม และช่วยจัดลำดับความสำคัญในกลุ่มวัตถุประสงค์เหล่านี ้

ด้วยการเปลี่ยนผ่านหลักสูตรของช่วงชีวติแต่ละบุคคล  

  กระบวนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้ที่ยึดครู

เป็นศูนย์กลาง (Teacher Centered) การฟังบรรยาย จดบันทึกจำเพื่อสอบมาเป็นการ  

ยึดนักเรียนเป็นศูนย์ (Child Centered) ที่เน้นกระบวนการการสอนให้น้อย เรยีนรู้ให้มาก 

(Teach Less Learn More) เพื่อสัมผัสหัวใจและใหก้ำลังใจ (Minds) นักเรียนทั้งนีเ้พื่อการ

เตรียมนักเรียนสำหรับการใช้ชีวติ ควบคู่กับเนือ้หาในสาระวิชาหลัก อาทิ ทักษะในการคิด

ขั้นสูง ทักษะในการเรียนรูแ้ละสรา้งสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ด้วยตนเองทักษะชีวติและการทำงาน 

ทักษะด้านสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งจะช่วยเตรยีมความพรอ้มให้รู้จักคิดเรียนรู้

แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมีประสิทธิผลตลอดชีวติ 

  ครูต้องให้ความสำคัญต่อพัฒนาการจัดการศกึษา เท่าทันการเปลี่ยนแปลง

ของโลกยุคปัจจุบัน ตอ้งปรับเปลี่ยนกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่สนองต่อการ

เป็นพลโลกที่ด ีมทีักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ทั้งในด้านการคิดวิเคราะห์ (Critical Thinking) 

การสื่อสาร (Communication) การร่วมมอื (Collaboration) ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 
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ทักษะชีวติและอาชีพ ทักษะด้านสารสนเทศและสื่อสารเทคโนโลยี การออกแบบการเรียนรู้

ตามสภาพจริง (Authentic) โดยการจัดการเรยีนรู้ที่มุ่งเน้นทักษะการคิดและส่งเสริมทักษะ

กระบวนการเรียนรู้นักเรียนที่เหมาะสมต่อการพัฒนานักเรียน ในศตวรรษที่ 21 คอืการ

เรียนรู้โดยใช้โครงงาน  เป็นฐาน (Project Based Learning) และการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น

ฐาน (Problem Based Learning) ผ่านการออกแบบหลักสูตรที่ต้องกระชับ (Lean 

Curriculum) ให้นักเรียนได้เรียนรู้ผ่านกระบวนการและสามารถออกแบบการเรียนรู้สู่

เป้าหมายหลักได้โดยไม่บรรจุเนื้อหาในหลักสูตรจนครูต้องให้ความรู้นักเรียน มากกว่าการ

สร้างกระบวนการเรียนรู้และหลักสูตร ช่างคิด (Think Curriculum) หลักสูตรสามารถสร้าง

และออกแบบหลักสูตรนักคิด เพื่อส่งเสรมิทักษะการคิดเป็นหลักของการพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ อีกทั้งหลักสูตรต้องสามารถบูรณาการระหว่างสาขาวิชา (Interdisciplinary  

Curriculum) การออกแบบการเรียนรูห้รอืความสนใจที่จะพัฒนาศักยภาพ สำหรับการ

เรียนรู้ที่จะเรียนผ่านการเรียนรูด้้วยตนเองการแสวงหาความรู้ของนักเรียนไม่จำเป็นต้องยึด

ติดรายวิชา การกำหนดสถานการณ์ปัญหาอ่านการเรียนรู้ในรูปแบบโครงงานและการ

เรียนรู้จากปัญหาเป็นฐานจำเป็นที่หลักสูตรตอ้งไม่กำหนดกรอบการเรียนรูเ้ฉพาะสาระการ

เรียนรู้นัน้ ๆ หรอืรายวิชาใดวิชาหนึ่ง สามารถนำมาบูราณาการ เพื่อให้เกิดกระบวนการ

เรียนรู้ที่น่าสนใจ และสามารถค้นหาคำตอบหรือเกิดคำตอบในระหว่างการศกึษาหาความรู้ 

ได้ความรูใ้หม่เกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรู้ได้เสมอ ภายใต้การเรียนรู้ที่หลากหลาย 

ทั้งการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการออกแบบการเรียนรู ้แสวงหาความรู้จากการลงมือปฏิบัติและ

เกิดการเรยีนรู้ให้เป็นบุคคลแห่งศตวรรษที่ 21 อย่างมั่นคงภายใต้โลกการเปลี่ยนแปลงการ

จัดการเรยีนในศตวรรษที่ 21 

  สรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการจัดการเรียนรูท้ี่มี

ส่งเสริมใหน้ักเรียนมทีักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะชีวิตและอาชีพ 

ทักษะด้านสารสนเทศและเทคโนโลยีโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากวิชาแกนและมุ่งเนน้

การพัฒนาทักษะ 3R 8C ผ่านการบูรณาการเพื่อการดำเนินชีวิตในศตวรรษที่ 21 การ

ประเมินหลักสูตรและการสอนการพัฒนาวิชาชีพและการจัดสภาพสภาพแวดล้อมเพื่อ 

การเรียนรู้ 
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ตอนที่ 2 สมรรถนะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู ้

 การศกึษาและวิเคราะห์เนื้อหาแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะของครูและการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อจัดการเรียนรู้ รวมทั้งแนวคิดของนักวิชาการซึ่งจะกล่าวถึงเนื้อหา

หลักคือ ความหมายของสมรรถนะของครู ความสำคัญของสมรรถนะของครูและการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูแ้ละองค์ประกอบของสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรู ้ 

 1. ความหมายของสมรรถนะของครู  

  สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2557, หน้า 54 - 55) กล่าวว่า คำว่า 

สมรรถนะ มาจากคำภาษาอังกฤษว่า Competency ในภาษาไทยมีผู้ใช้อยู่หลายคำ เช่น 

สมรรถภาพ สมรรถนะ ศักยภาพ เป็นต้น คณะกรรมการบัญญัติศัพท์ของกรมวิชาการ 

กระทรวงศึกษาธิการ ได้บัญญัติศัพท์ว่า ความสามารถ มีความสามารถ ความมสีามัตถิยะ 

ในที่นี้จะใช้คำว่า สมรรถนะ เนื่องจากเป็นคำที่หน่วยงานภาครัฐและนักวิชาการส่วนใหญ่ 

ใช้กันแพร่หลายมากที่สุดนิยามของคำว่า “สมรรถนะ” หรือในการนำไปใช้มากกว่าตัวอย่าง

คำจำกัดความของคำว่า “สมรรถนะ”ตามที่มีผู้อธิบายไว้อาทิ สมรรถนะ หมายถึง

คุณลักษณะที่อยู่ภายในของบุคคล (Underlying characteristics) ซึ่งสามารถผลักดันให้

บุคคลเหล่านั้นปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายตามบทบาทหรอืตามสถานการณ์ที่กำหนดให้

ได้อย่างดเีลิศ (McClelland, 1973, p. 80) สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่อยู่ภายในของ

บุคคล ซึ่งมีผลต่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและหรอืการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม 

(Spencer, 1993, p. 112) Competency นีไ้ด้มีผูใ้ห้ความหมายไว้ในตำราบทความและ

ข้อเขียนทางวชิาการหลากหลายโดยทั่วไปกล่าวกันว่า ไม่มีนยิามใดผดิหรือถูกแต่ขึ้นอยู่กับ

วัตถุประสงค์ สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ทำให้บุคลากรในองค์กร 

การปฏิบัติงานได้ผลงานโดดเด่นกว่าคนอื่น โดยบุคลากรเหล่านีแ้สดงคุณลักษณะเชงิ

พฤติกรรมดังกล่าวมากกว่าเพื่อนร่วมงานคนอื่นในสถานการณ์ที่หลากหลายกว่าและได้

ผลงานดีกว่าผูอ้ื่น (สำนักงานข้าราชการพลเรือน, 2557, หนา้ 54) กล่าวไว้ว่าสมรรถนะ 

ซึ่งสามารถทำนายไปถึงผลของการ (ณรงค์วิทย์ แสนทอง, 2557, หน้า 48) กล่าวไว้ว่า 

สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะพืน้ฐานของแต่ละบุคคลซึ่งสามารถทำนายถึงผลของการ

ปฏิบัติงานที่เหนือช้ันกว่าคนอื่นได้อย่างมคีวามหมาย สุกัญญา รัศมธีรรมโชติ, (2557, หน้า 

83) ได้กล่าวไว้ว่า สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของความรู้ ทักษะและคุณลักษณะ (Attributes)  

ที่เกี่ยวข้องกันซึ่งมีผลกระทบต่องานหลักของตำแหน่งงาน  
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  สรุปได้ว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่อยู่ภายในตัวของบุคคลและ

แสดงออกมาโดยการปฏิบัติตามที่ได้รับมอบหมายโดยมีผลงานการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยมและ

โดดเด่น ทั้งความรู้ ความสามารถ ทักษะ เจตคติและพฤติกรรม 

   1.1 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะหรอืขีดความสามารถในการทำงาน 

(Competency) เกิดขึ้นในช่วงตน้ของศตวรรษที่ 1970 โดยนักวิชาการช่ือ McClelland ซึ่งได้

ทำการศกึษาวิจัยว่าทำไมบุคลากรที่ทำงานในตำแหน่งเดียวกัน จึงมีผลงานที่แตกต่างกัน 

McClelland จงึทำการศกึษาวิจัยโดยแยกบุคลากรที่มผีลการปฏิบัติงานดีออกจากบุคลากร

ที่มผีลการปฏิบัติงานพอใช้ แล้วจึงศกึษาว่าบุคลากรทั้ง 2 กลุ่ม มีผลการทำงานที่แตกต่าง

กันอย่างไร ผลการศกึษาทำให้สรุปได้ว่า บุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีจะมีสิ่งหนึ่งที่

เรียกว่าสมรรถนะ (Competency) จริประภา อัครบวร (2559, หนา้ 58) ในปี ค.ศ. 1973  

McClelland ได้เขียนบทความวิชาการเรื่อง “Testing for Competence rather than 

Intelligence” ซึ่งถือเป็นจุดกำเนิดของแนวคิดเรื่องสมรรถนะที่สำคัญอธิบายบุคลิกลักษณะ

ของคนว่าเปรียบเสมอืนกับภูเขาน้ำแข็ง (Iceberg) ที่มา : ชูชัย สมิทธิไกร, 2550, หน้า 85) 

องค์ความรู้และทักษะต่าง ๆ บทบาทที่แสดงออกต่อสังคม (Social Role) ภาพลักษณ์ 

แห่งตน (Self-Image) ลักษณะนิสัย (Traits) แรงผลักดันเบือ้งลกึ (Motives 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 แบบจำลองภูเขาน้ำแข็ง (The Iceberg Model) 

ที่มา : ชูชัย สมิทธิไกร, 2550, หน้า 85) 
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ภาพประกอบ 6 The Iceberg Model 

ที่มา : อา้งองิจากแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ,  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช มงคล พระนคร, 2553) 

 

 จากภาพประกอบ 5 และภาพประกอบ 6 สามารถอธิบายได้ว่าคุณลักษณะของ

บุคคลนั้นเปรียบเสมอืนภูเขาน้ำแข็งที่ลอยอยู่ในน้ำ โดยมีส่วนหนึ่งที่เป็นส่วนน้อยลอยอยู่

เหนอืน้ำ ซึ่งสามารถสังเกตและวัดได้ง่าย ได้แก่ ความรู้สาขาต่าง ๆ ที่ได้เรียนมา 

(Knowledge) และส่วนของทักษะ ได้แก่ ความเช่ียวชาญ ความชำนาญพิเศษด้านต่าง ๆ 

(Skill) สำหรับส่วนของภูเขาน้ำแข็งที่จมอยู่ใต้น้ำ ซึ่งเป็นส่วนที่มปีริมาณมากกว่านั้น เป็น

ส่วนที่ไม่อาจสังเกตได้ชัดเจนและวัดได้ยากกว่าและเป็นส่วนที่มอีิทธิพลต่อพฤติกรรมของ

บุคคลมากกว่า ได้แก่ บทบาทที่แสดงออกต่อสังคม (Social role) ภาพลักษณ์ของบุคคลที่มี

ต่อตนเอง (Self-image) คุณลักษณะส่วนบุคคล (Trait) และแรงจูงใจ (Motive) ส่วนที่อยู่

เหนอืน้ำเป็นส่วนที่มีความสัมพันธ์กับเชาวน์ปัญญาของบุคคล ซึ่งการที่บุคคลมีความฉลาด

สามารถเรียนรูอ้งค์ความรูต้่าง ๆ และทักษะได้นัน้ ยังไม่เพียงพอที่จะทำให้มีผลการ

ปฏิบัติงานที่โดดเด่นจึงจำเป็นต้องมีแรงผลักดันเบือ้งลกึ คุณลักษณะส่วนบุคคล 

ภาพลักษณ์ของบุคคลที่มตี่อตนเองและบทบาทที่แสดงออกต่อสังคมอย่างเหมาะสมด้วย 

จงึจะทำให้บุคคลกลายเป็นผูท้ี่มผีลงานโดดเด่นได้ 
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 2. ความสำคัญของสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ 

ที่ 21  

  สมรรถนะเป็นเรื่องสำคัญที่ครูและบุคลากรทางการศกึษาทุกคนต้องได้รับ

การพัฒนาอย่างต่อเนื่องและจรงิจัง แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นเราต้องประเมนิตนเองก่อนว่า เรามี

จุดเด่น จุดดอ้ยในสมรรถนะใด ตอ้งการจะพัฒนาอย่างไร โดยการจัดทำเป็นแผนพัฒนา

ตนเองหรอื ID – PLAN (Individual Plan) ทั้งระยะสั้น (1 ปี) ระยะยาว (3 ปี) เพื่อเสนอต่อ

ผูบ้ังคับบัญชาให้รับทราบและขอรับการสนับสนุนและเมื่อใดก็ตามถ้าครูและบุคลากร

ทางการศึกษาทุกคนในองค์กรมีสมรรถนะในด้านต่าง ๆ สมบูรณ์ ครบถ้วนแล้ว องค์กรนัน้

จะเป็นผู้นำแห่งการเปลี่ยนแปลงได้อย่างแน่นอน ดังนัน้การประเมนิสมรรถนะตนเองเพื่อ

ตรวจสอบความสามารถของตนเองว่ามีสมรรถนะการปฏิบัติงานแต่ละเรื่องอยู่ในระดับใด

ได้ขอ้มูลสำหรับการพัฒนาตนเอง ใหเ้ป็นไปในทิศทางที่องค์กรต้องการสามารถจัดทำ

แผนพัฒนาตนเอง (ID - Plan) และแผนพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพ (Career Path)  

บนพืน้ฐานขอ้มูลที่เชื่อถือได้บุคลากรมีความกระตอืรอืร้นที่จะพัฒนาตนเอง ให้มพีฤติกรรม

การทำงานที่พึงประสงค์ เพื่อให้ได้ผลงานที่มีประสทิธิภาพองค์กรสามารถวางแผน

ดำเนนิการพัฒนาบุคลากรได้ตรงกับความจำเป็นของบุคลากรเป็นรายบุคคล และเป็น

ระบบ มขี้อมูลที่จะใช้เป็นแนวทางในการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรได้

ชัดเจนและเชื่อถือได้ เป็นแนวทางพิจารณาคัดเลือกหรือแต่งตั้งบุคลากร ให้ดำรงตำแหน่งที่

สอดคล้องกับสมรรถนะที่มีอยู่ 

 3. องค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

  องค์ประกอบของสมรรถนะ สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2557, 

หนา้ 59) จากโมเดลภูเขาน้ำแข็งในแมคเคิลแลนด์ ได้แบ่งองค์ประกอบของสมรรถนะ

ออกเป็น 5 ส่วน และได้อธิบาย ความหมายของแต่ละองค์ประกอบไว้ดังนี ้องค์ประกอบ

ของสมรรถนะตามแนวคิดของแมคเคิลแลนด์ มี 5 ส่วน คอื 

   3.1 ความรู้ (Knowledge) คือความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้องรูเ้ป็น

สาระสำคัญสำหรับวิชาชีพ เช่น ความรูด้้านเครื่องยนต์ เป็นต้น 

   3.2 ทักษะ (Skills) คือ สิ่งที่ต้องการให้ทำได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น 

ทักษะทางคอมพิวเตอร์ ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้นัน้มาจาก

พืน้ฐานทางความรู้และสามารถปฏิบัติได้อย่างแคล่วคล่องว่องไว 
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   3.3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self-Concept) คือเจตคติค่านิยมและ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณะของตนหรอืสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น เช่น ความมั่นใจ

ในตนเอง เป็นต้น 

   3.4 บุคลิกลักษณะประจำตัวของบุคคล (Traits) เป็นสิ่งที่อธิบายถึง

บุคคลนั้น เช่น คนที่น่าเชื่อถือและไว้วางใจได้หรอืมีลักษณะเป็นผู้นำ เป็นต้น 

   3.5 แรงจูงใจ/เจตคต ิ(Motives/Attitude) เป็นแรงจูงใจหรอืแรงขับภายใน

ซึ่งทำให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่เป้าหมายหรือมุ่งสู่ความสำเร็จเป็นต้น 

    สรุปแล้วองค์ประกอบทั้ง 5 ส่วน ดังกล่าวข้างต้นแสดงความสัมพันธ์

ในเชิงอธิบายเปรียบเทียบ ดังนัน้องค์ประกอบของสมรรถนะ จึงมเีพียง 3 ส่วนคือ ความรู้ 

ทักษะ คุณลักษณะซึ่งตามทัศนะของ McClelland (สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ, 2557, หนา้ 

48) กล่าวไว้ว่า สมรรถนะเป็นส่วนประกอบขึน้มาจากความรู ้ทักษะ และเจตคต ิแรงจูงใจ 

หรอืความรู้ ทักษะ และเจตคติ แรงจูงใจ ก่อใหเ้กิดสมรรถนะ สมรรถนะตามนัยดังกล่าว

ข้างตน้สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่มคือ 1) สมรรถนะขั้นพื้นฐาน (Threshold 

Competencies) หมายถึง ความรู้ หรือ ทักษะพืน้ฐานที่จำเป็นของบุคคลที่ตอ้งมเีพื่อให้

สามารถที่จ้างงานที่สูงกว่าหรอืซับซ้อนกว่าได้ เช่น สมรรถนะในการพูด การเขยีน เป็นต้น 

2) สมรรถนะใหเ้กิดความแตกต่าง (Differentiating Competencies) หมายถึงปัจจัยที่ให้

บุคคลมีผลการทำงานที่ดกีว่าหรอืสูงกว่ามาตรฐานสูงกว่าคนทั่วไป จึงทำให้เกิดผลสำเร็จที่

แตกต่างกันข้อมูลความรูท้ี่บุคคลมีในสาขาต่าง ๆ 

     1. ประเภทของสมรรถนะ 

      นักวิชาการได้แบ่งประเภทของสมรรถนะไว้ ดังนี้ ณรงค์วิทย์ 

แสนทอง (2557, หน้า 10 - 11) แบ่งสมรรถนะออก เป็น 3 ประเภท ได้แก่ 

       1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง บุคลิกของ

คนที่สะท้อนใหเ้ห็นถึงความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ความเชื่อ และอุปนิสัยของคนในองค์การ

โดยรวมที่จะช่วยสนับสนุนให้องค์การบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ได้ 

       2. สมรรถนะตามสายงาน (Job Competency) หมายถึง 

บุคลิกลักษณะของคนที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู ้ทักษะ ทัศนะคติ ความเชื่อ และอุปนิสัยที่

จะช่วยส่งเสริมให้บุคคลนั้น ๆ สามารถสร้างผลงานในการปฏิบัติงานตำแหน่งนัน้ ๆ ได้สูง

กว่ามาตรฐาน 
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       3. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competency) หมายถึง 

บุคลิกลักษณะของคนที่สะท้อนให้เห็นถึงความรู ้ทักษะ ทัศนะคติ ความเชื่อ และอุปนิสัย 

ที่ทำให้บุคคลนั้นมคีวามสามารถในการทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้โดดเด่นกว่าคนทั่วไป 

      ปิยะชัย จันทรวงศ์ไพศาล (2559, หนา้ 16) แบ่งสมรรถนะ

ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 

       1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง ส่วนที่เป็น

ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านที่เป็นผลมาจากการผสมผสานระหว่างเทคโนโลยีที่ซับซอ้นและ

การปฏิบัติงานที่กลมกลืน 

       2. สมรรถนะในการบริหารจัดการ (Professional 

Competency) หมายถึงส่วนที่เป็นความสามารถในการบริหารจัดการ ซึ่งจะแปรผันตาม 

กลยุทธ์ขององค์กรและหน่วยงานไม่หยุดนิ่งเป็นส่วนที่สนับสนุนผลการดำเนินงานใหเ้กิด

ประสิทธิภาพสูงสุด ยึดถือเป้าหมายขององค์กรเป็นหลักและสามารถวัดผลได้ 

       3. สมรรถนะในตำแหน่งหน้าที่ (Functional Competency) 

หมายถึง ส่วนที่เป็นความสามารถที่ใชเ้ฉพาะตำแหน่งงานนั้น ๆ เพื่อให้ม่ันใจว่าบุคลากรมี

ความรู ้ทักษะและความสามารถเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 

  สรุปได้ว่า สมรรถนะสามารถแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ สมรรถนะหลักคือ

สมรรถนะที่แสดงคุณลักษณะของบุคคลที่มทีักษะ ความรู ้ความเช่ียวชาญในการ

ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรได้และสมรรถนะตามสายงานทีเ่ป็นคุณลักษณะ

ของบุคคลที่มคีวามสามารถ มีความรู้ ทักษะ ทัศนะคติ ความเชื่อที่จะช่วยส่งเสริมและ

สร้างผลงานในการปฏิบัติงานตำแหน่งนั้น ๆ ได้สูงกว่ามาตรฐาน สำหรับสมรรถนะของ

ครูผูส้อนในศตวรรษที่ 21 ที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด ไว้ดังนี ้สมรรถนะหลัก (Core 

Competency) 5 ประการ ได้แก่ 

   1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน 

   2. การบริการที่ดี 

   3. การพัฒนาตนเอง 

   4. การทำงานเป็นทีม 

   5. จรยิธรรมและจรรยาบรรณครู 
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ภาพประกอบ 7 สมรรถนะหลักของครูในการจัดการเรียนรู้ครูไทยในศตวรรษที่ 21 

ที่มา : กระทรวงศึกษาธิการ (2563, ออนไลน์) 
 

      สมรรถนะที่ 1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (Working 

Achievement Motivation) หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหนา้ที่ให้มีคุณภาพ 

ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยมีการวางแผน กำหนดเป้าหมาย 

ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน และปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพและผลงานอย่าง

ต่อเนื่อง 

      สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี (Service Mind) หมายถึง ความ

ตั้งใจและความเต็มใจในการให้บริการและการปรับปรุงระบบบริการให้มปีระสิทธิภาพ

อย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบสนองความต้องการของผูร้ับบริการ 

      สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาตนเอง (Self- Development) 

หมายถึง การศกึษาค้นคว้า หาความรู ้ตดิตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรูใ้หม่ ๆ 

ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม เพื่อพัฒนาตนเอง และ

พัฒนางาน 

      สมรรถนะที่ 4 การทำงานเป็นทีม (Team Work) หมายถึง การ

ให้ความร่วมมอื ช่วยเหลอื สนับสนุนเสริมแรงให้กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตัวเข้า

กับผูอ้ื่นหรอืทีมงาน แสดงบทบาทการเป็นผู้นำหรอืผูต้ามได้อย่างเหมาะสมในการทำงาน 

ร่วมกับผูอ้ื่น เพื่อสร้างและดำรงสัมพันธภาพของสมาชิก ตลอดจนเพื่อพัฒนาการจัด 

การศกึษาให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย 
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      สมรรถนะที่ 5 จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

(Teacher’s Ethics and Integrity) หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนถูกต้องตามหลัก

คุณธรรม จรยิธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอย่างที่ดแีก่ผูเ้รียนและสังคมเพื่อ

สร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู 

     2. สมรรถนะตามสายปฏิบัติงาน (Functional Competency)  

6 ประการ ได้แก่ 

      2.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

      2.2 การพัฒนาผูเ้รียน 

      2.3 การบริหารจัดการช้ันเรียน 

      2.4 การวิเคราะห์ สังเคราะห์และวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

      2.5 ภาวะผูน้ำ 

      2.6 การสรา้งความสัมพันธ์ และความร่วมมอืกับชุมชน 

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2553, หนา้ 31 - 38) กล่าว ไว้ดังนี ้

สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) ประกอบด้วย 6 สมรรถนะ 

       1. สมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

(Curriculum and Learning Management) หมายถึงความสามารถในการสร้างและพัฒนา

หลักสูตรการออกแบบการเรียนรูอ้ย่างสอดคล้องและเป็นระบบจัดการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรยีน

เป็นสำคัญใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีและการวัดประเมินผลการเรียนรู้เพื่อ

พัฒนาผูเ้รียนอย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผลสูงสุด 

       ตัวบ่งชี้ 

        1.1 การสร้างและพัฒนาหลักสูตร 

         1.1.1 สร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่

สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและท้องถิ่น 

         1.1.2 ประเมนิการใชห้ลักสูตรและนำผลการประเมิน

ไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร 

        1.2 ความรูค้วามสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ 

         1.2.1 กำหนดผลการเรียนรู้ของผู้เรยีนที่เน้นการ

วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประยุกต์ ริเริ่มเหมาะสมกับสาระการเรียนรู ้ความแตกต่างและ

ธรรมชาติของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
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         1.2.2 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้อย่างหลากหลาย

เหมาะสมสอดคล้องกับวัยและความต้องการของผูเ้รียน และชุมชน 

         1.2.3 เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการออกแบบ

การเรียนรู ้การจัดกิจกรรมและการประเมินผลการเรียนรู้ 

         1.2.4 จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ

โดยบูรณาการอย่างสอดคล้องเชื่อมโยงกัน 

         1.2.5 มกีารนำผลการออกแบบการเรียนรูไ้ปใช้ใน

การจัดการเรียนรู้และปรับใช้ตามสถานการณ์อย่างเหมาะสมและเกิดผลกับผูเ้รียนตามที่

คาดหวัง  

         1.2.6 ประเมนิผลการออกแบบการเรียนรูเ้พื่อ

นำไปใช้ปรับปรุง พัฒนา 

        1.3 การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

         1.3.1 จัดทำฐานข้อมูลเพื่ออกแบบการเรียนรูท้ี่เน้น

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

         1.3.2 ใชรู้ปแบบ เทคนิค วิธีการสอนอย่าง

หลากหลายเพื่อให้ผู้เรยีนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

         1.3.3 จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่ปลูกฝัง ส่งเสริม

คุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะของผู้เรยีน 

         1.3.4 ใช้หลักจิตวทิยาในการจัดการเรยีนรู้ใหผู้เ้รียน

เกิดการเรยีนรู้อย่างมคีวามสุข และพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 

         1.3.5 ใชแ้หล่งเรยีนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นในชุมชน

ในการจัดการเรียนรู้ 

         1.3.6 พัฒนาเครือข่ายการเรียนรูร้ะหว่างโรงเรียนกับ 

ผูป้กครอง และชุมชน 

        1.4 การใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ 

         1.4.1 ใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการ

เรียนรู้อย่างหลากหลาย เหมาะสมกับเนือ้หาและกิจกรรมการเรยีนรู้ 
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         1.4.2 สืบค้นข้อมูลผ่านเครอืข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

         1.4.3 ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการผลติสื่อ 

นวัตกรรมที่ใชใ้นการจัดการเรียนรู้ 

        1.5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

         1.5.1 ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่าง

หลากหลาย เหมาะสมกับเนือ้หา กิจกรรมการเรียนรู้และผูเ้รียน 

         1.5.2 สรา้งและนำเครื่องมอืวัดและประเมินผลไปใช้

อย่างถูกต้องเหมาะสม 

         1.5.3 วัดและประเมินผลผูเ้รียนตามสภาพจรงิ 

         1.5.4 นำผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้ในการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

   สรุปได้ว่า สมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ หมายถึง 

ความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ออกแบบการเรียนรูอ้ย่างสอดคล้อง

เหมาะสมกับเนือ้หา กิจกรรมการเรยีนรู้ และผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ จัดกิจกรรมการเรียนรู้

อย่างหลากหลาย เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ  

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ใชห้ลักจิตวิทยาในการจัดการ

เรียนรู้ให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรูอ้ย่างมีความสุข ใชส้ื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการ

จัดการเรยีนรู้อย่างหลากหลาย สบืค้นขอ้มูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อพัฒนาการ

จัดการเรยีนรู้ ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผล สรา้งและนำเครื่องมอืวัดและประเมินผล

ไปใช้อย่างถูกต้องเหมาะสม นำผลการประเมินการเรียนรูม้าใช้ในการพัฒนาการจัดการ

เรียนรู ้

       2. สมรรถนะการพัฒนาผูเ้รียน (Student Development) 

หมายถึงความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมการพัฒนาทักษะชีวติสุขภาพกาย

และสุขภาพจิตความเป็นประชาธิปไตยความภูมิใจในความเป็นไทย การจัดระบบดูแล

ช่วยเหลอืผูเ้รียนเพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพ 

        ตัวบ่งชี้ 

         2.1 การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ผู้เรยีน 

          2.1.1 สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมแก่ผูเ้รียนใน 

การจัดการเรียนรูใ้นชั้นเรียน 
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          2.1.2 จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จรยิธรรม

โดยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการวางแผนกิจกรรม 

          2.1.3 จัดทำโครงการ กิจกรรมที่ส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรมใหแ้ก่ผูเ้รียน 

         2.2 การพัฒนาทักษะชีวติ และสุขภาพกาย และ

สุขภาพจิตผู้เรยีน 

          2.2.1 จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผูเ้รียนด้านการดูแล

ตนเอง มีทักษะในการเรียนรู้การทำงานการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมคีวามสุข และรู้เท่า

ทันการเปลี่ยนแปลง 

         2.3 การปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมใิจ

ในความเป็นไทยใหก้ับผูเ้รียน 

          2.3.1 สอดแทรกความเป็นประชาธิปไตย ความ

ภูมใิจในความเป็นไทยใหแ้ก่ผูเ้รียน 

          2.3.2 จัดทำโครงการ กิจกรรมส่งเสริมความเป็น

ประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย 

         2.4 การจัดระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

          2.4.1 ให้ผู้เรยีน คณะครูผู้สอน และผูป้กครองมี

ส่วนร่วมในดูแลช่วยเหลอืนักเรียนรายบุคคล 

          2.4.2 นำข้อมูลนักเรียนไปใช้ช่วยเหลอื พัฒนา

ผูเ้รียนทั้งด้านการเรียนรู้และปรับพฤติกรรมเป็นรายบุคคล 

            2.4.3 จัดกิจกรรมเพื่อป้องกันแก้ไขปัญหา และ

ส่งเสริมพัฒนาผูเ้รียนให้แก่นักเรียนอย่างทั่วถึง 

          2.4.4 ส่งเสริมให้ผู้เรยีนปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม

กับค่านยิมที่ดงีาม 

          2.4.5 ดูแล ช่วยเหลอื ผู้เรยีนทุกคนอย่างทั่วถึง 

ทันการณ์ 

   สรุปได้ว่า สมรรถนะการพัฒนาผูเ้รียน หมายถึงความสามารถในการ

ปลูกฝังและจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจรยิธรรมให้แก่ผู้เรยีน การพัฒนาทักษะการ

ทำงานการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข การปลูกฝังประชาธิปไตย ภูมิใจในความเป็น
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ไทย ผูป้กครอง มีส่วนร่วมในดูแลช่วยเหลือนักเรียน นำข้อมูลนักเรียนไปใช้ช่วยเหลือและ

พัฒนาผูเ้รียนทั้งด้านการเรียนรู้และปรับพฤติกรรมเป็นรายบุคคล ส่งเสริมให้ผู้เรยีนปฏิบัติ

ตนอย่างเหมาะสมกับค่านยิมที่ดีงาม จัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาผูเ้รียนอย่างทั่วถึง 

    3. สมรรถนะการบริหารจัดการช้ันเรยีน (Classroom Management) 

หมายถึงการจัดบรรยากาศการเรียนรูก้ารจัดทำข้อมูลสารสนเทศและเอกสารประจำช้ัน

เรียนประจำวิชาการกำกับดูแลช้ันเรยีนรายชั้น รายวิชาเพื่อส่งเสรมิการเรียนรู้อย่างมี

ความสุขและความปลอดภัยของผูเ้รียน 

     ตัวบ่งชี้ 

      3.1 จัดบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรูค้วามสุขและความ

ปลอดภัยของผู้เรียน 

       3.1.1 จัดสภาพแวดล้อมภายในหอ้งเรียน และภายนอก 

หอ้งเรียนที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ 

       3.1.2 ส่งเสริมการมปีฏิสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างครูกับผูเ้รียน 

และผูเ้รียนกับผูเ้รียน  

       3.1.3 ตรวจสอบสิ่งอำนวยความสะดวกในหอ้งเรียนให้

พร้อมใชแ้ละปลอดภัยอยู่เสมอ 

      3.2 จัดทำขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจำช้ันเรียน ประจำ

วิชา 

       3.2.1 จัดทำขอ้มูลสารสนเทศของนักเรียนเป็นรายบุคคล

และเอกสารประจำช้ันเรียนอย่างถูกต้องครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

       3.2.2 นำข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการพัฒนาผูเ้รียนได้เต็ม

ตามศักยภาพ 

      3.3 กำกับดูแลช้ันเรยีนรายชัน้ รายวิชา 

       3.3.1 ให้ผู้เรยีนมีส่วนร่วมในการกำหนดกฎกติกา ข้อตกลง

ในชั้นเรียน 

       3.3.2 แก้ปัญหา พัฒนานักเรียนด้านระเบียบวินัยโดยการ

สร้างวินัยเชิงบวกในชั้นเรียน 

       3.3.3 ประเมินการกำกับดูแลช้ันเรยีน และนำผลการ

ประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา 
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  สรุปได้ว่า สมรรถนะการบริหารจัดการช้ันเรยีน หมายถึง การจัดบรรยากาศ

ภายในและภายนอกหอ้งเรียนการที่เอือ้ต่อการเรียนรู้เรียนรู้ มีปฏิสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างครูกับ

ผูเ้รียน จัดทำข้อมูลสารสนเทศและเอกสารประจำช้ันเรียน นำข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการ

พัฒนาผูเ้รียน ส่งเสริมการเรียนรูอ้ย่างมีความสุข และความปลอดภัยของผู้เรยีน 

    4. สมรรถนะการวิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

(Analysis & Synthesis & Classroom Research) หมายถึง ความสามารถในการทำความ

เข้าใจแยกประเด็นเป็นส่วนย่อยรวบรวมประมวลหาข้อสรุปอย่างมีระบบและนำไปใช้ในการ

วิจยัเพื่อพัฒนาผู้เรยีนรวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรอืงานในภาพรวมและดำเนินการ

แก้ปัญหาเพื่อพัฒนางานอย่างเป็นระบบ 

     ตัวบ่งชี้ 

      4.1 การวิเคราะห์ 

       4.1.1 สำรวจปัญหาเกี่ยวกับนักเรียนที่เกิดขึ้นในช้ันเรยีนเพื่อ

วางแผนการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

       4.1.2 วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาเกี่ยวกับนักเรียนที่เกิดขึ้น

ในชั้นเรียนเพื่อกำหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหาระบุสภาพปัจจุบัน 

       4.1.3 มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย อุปสรรคและโอกาส

ความสำเร็จของการวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ในชัน้เรียน 

      4.2 การสังเคราะห์ 

       4.2.1 รวบรวม จำแนกและจัดกลุ่มของสภาพปัญหาของ

ผูเ้รียน แนวคิดทฤษฎีและวิธีการแก้ไขปัญหาเพื่อสะดวกต่อการนำไปใช้ 

       4.2.2 มกีารประมวลผลหรือสรุปข้อมูลสารสนเทศที่เป็น 

ประโยชน์ต่อการแก้ไขปัญหาในชั้นเรียนโดยใช้ข้อมูลรอบด้าน 

      4.3 การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

       4.3.1 จัดทำแผนการวิจัย และดำเนินกระบวนการวิจัย 

อย่างเป็นระบบตามแผนดำเนินการวจิัยที่กำหนดไว้ 

       4.3.2 ตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของ

ผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ 

       4.3.3 มีการนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในกรณีศกึษาอื่น ๆ 

ที่มบีริบทของปัญหาที่คล้ายคลึงกัน 
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 สรุปได้ว่า สมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

หมายถึง ความสามารถในการสำรวจปัญหาที่เกี่ยวกับนักเรียนที่เกิดขึ้นในช้ันเรยีน  

วางแผนการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย อุปสรรคและโอกาสในการ

แก้ปัญหาในชั้นเรียน จำแนกและจัดกลุ่มของสภาพปัญหาของผูเ้รียน สรุปข้อมูล

สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการแก้ไขปัญหาในช้ันเรยีน จัดทำแผนการวิจัย และดำเนิน

กระบวนการวิจัยตามแผนดำเนินการวิจัยที่กำหนดไว้ ตรวจสอบความถูกต้องและความ

น่าเชื่อถือของผลการวิจัยและนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในกรณีศกึษาอื่น ๆ 

   5. สมรรถนะภาวะผูน้ำครู (Teacher Leadership) หมายถึงคุณลักษณะ

และพฤติกรรมของครูที่แสดงถึงความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ส่วนบุคคลและการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ซึ่งกันและกันทั้งภายในและภายนอกห้องเรียนโดยปราศจากการใชอ้ิทธิพลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาก่อใหเ้กิดพลังแห่งการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มี

คุณภาพ 

     ตัวบ่งชี้ 

      5.1 วุฒิภาวะความเป็นผู้ใหญ่ที่เหมาะสมกับความเป็นครู 

       5.1.1 พิจารณาทบทวน ประเมินตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรม 

ที่แสดงออกต่อผูเ้รียนและผู้อื่นและมีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม 

       5.1.2 เห็นคุณค่า ให้ความสำคัญในความคดิเห็นหรอื

ผลงานและให้เกียรตแิก่ผูอ้ื่น 

       5.1.3 กระตุ้นจูงใจ ปรับเปลี่ยนความคิดและการกระทำของ

ผูอ้ื่นให้มคีวามผูกพันและมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการทำงานร่วมกัน 

      5.2 การสนทนาอย่างสร้างสรรค์ 

        5.2.1 มีปฏิสัมพันธ์ในการสนทนา มีบทบาท และมีส่วนร่วม 

ในการสนทนาอย่างสร้างสรรค์กับผูอ้ื่นโดยมุ่งเน้นไปที่การเรียนรู้ของผู้เรยีนและการพัฒนา 

วิชาชีพ 

        5.2.2 มีทักษะการฟัง การพูด และการตัง้คำถาม เปิดใจ

กว้าง ยืดหยุ่น ยอมรับทัศนะที่หลากหลายของผูอ้ื่น เพื่อเป็นแนวทางใหม่ ๆ ในการ

ปฏิบัติงาน 

        5.2.3 สืบเสาะข้อมูล ความรู้ทางวิชาชีพใหม่ ๆ ที่สร้าง

ความท้าทายในการสนทนาอย่างสร้างสรรค์กับผูอ้ื่น 
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      5.3 การเป็นบุคคลแห่งการเปลี่ยนแปลง 

        5.3.1 ให้ความสนใจต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เป็นปัจจุบัน 

โดยมีการวางแผนอย่างมีวสิัยทัศน์ ซึ่งเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และพันธกิจของ

โรงเรียนร่วมกับผูอ้ื่น 

        5.3.2 ริเริ่มการปฏิบัติที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงและการ

พัฒนา นวัตกรรม 

        5.3.3 กระตุ้นผูอ้ื่นให้มกีารเรียนรู้และความร่วมมอืใน 

วงกว้างเพื่อพัฒนาผูเ้รียน สถานศกึษาและวิชาชีพ 

        5.3.4 ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่นภายใต้ระบบขั้นตอนที่ 

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมได้ 

      5.4 การปฏิบัติงานอย่างไตร่ตรอง 

        5.4.1 พิจารณาไตร่ตรองความสอดคล้องระหว่างการ

เรียนรู้ของนักเรียนและการจัดการเรยีนรู้ 

        5.4.2 สนับสนุนความคิดริเริ่ม ซึ่งเกิดจากการพิจารณา

ไตร่ตรองของเพื่อนร่วมงาน และมีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรมต่าง ๆ 

        5.4.3 ใช้เทคนิควิธีการหลากหลาย ในการตรวจสอบ 

ประเมินการปฏิบัติงานของตนเอง และผลการดำเนินงานสถานศกึษา 

      5.5 การมุ่งพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผูเ้รียน 

        5.5.1 กำหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ที่ท้าทาย

ความสามารถของตนเองตามสภาพจรงิและปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จได้ 

       5.5.2 ให้ข้อมูลและขอ้คิดเห็นรอบด้านของผู้เรยีนต่อ 

ผูป้กครองและผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ 

       5.5.3 ยอมรับข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับความคาดหวัง  

ด้านการเรียนรู้ของผูเ้รียนจากผู้ปกครอง 

       5.5.4 ปรับเปลี่ยนบทบาทและการปฏิบัติงานของตนเองให้

เอือ้ต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผูเ้รียน 

       5.5.5 ตรวจสอบข้อมูลการประเมินผู้เรยีนอย่างรอบด้าน 

รวมไปถึงผลการวิจัยหรอืองค์ความรู้ต่าง ๆ และนำไปใช้ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน

อย่างเป็นระบบ 
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   สรุปได้ว่า สมรรถนะภาวะผู้นำครู หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรม

ของครูที่แสดงถึงความเป็นผูใ้หญ่ที่เหมาะสมกับความเป็นครู มีความรับผดิชอบต่อตนเอง

และส่วนรวม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่งกันและกันทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียน รเิริ่ม

การปฏิบัติที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงและการพัฒนานวัตกรรม ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่น

ภายใต้ระบบ กำหนดเป้าหมายและปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จ ปรับเปลี่ยนบทบาทและการ

ปฏิบัติงานของตนเอง ให้เอื้อต่อการพัฒนาผูเ้รียน การประเมินผู้เรยีนอย่างรอบด้าน รวม

ไปถึงผลการวิจัยและองค์ความรู้ต่าง ๆ 

    6. สมรรถนะการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมอืกับชุมชน เพื่อ

การจัดการเรียนรู ้(Relationship & Collaborative Building for Learning Management) 

หมายถึง การประสานความร่วมมอืสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและเครือข่ายกับผูป้กครองชุมชน

และองค์กรอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อสนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรยีนรู้ 

     ตัวบ่งชี้ 

      6.1 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมอืกับชุมชนเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ 

       6.1.1 กำหนดแนวทางในการสร้างความสัมพันธ์ที่ด ีและ

ความร่วมมอืกับชุมชน 

       6.1.2 ประสานใหชุ้มชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 

ของสถานศกึษา 

       6.1.3 ให้ความร่วมมอืในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 

       6.1.4 จัดกิจกรรมที่เสริมสร้าง ความสัมพันธ์และความ

ร่วมมอืกับผูป้กครอง ชุมชน และองค์กรอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

      6.2 การสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

        6.2.1 สรา้งเครือข่ายความร่วมมอืระหว่างครู ผูป้กครอง 

ชุมชน และองค์กรอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อสนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนรูส้รุป  

ได้ว่า สมรรถนะการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู ้

หมายถึง การจัดกิจกรรมที่เสริมสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมอืกับผูป้กครอง ชุมชน 

และองค์กรอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ประสานความร่วมมอืที่ด ีให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม

ในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศกึษาสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืเพื่อการจัดการเรยีนรู้ที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 
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ภาพประกอบ 8 สมรรถนะครูสำหรับยุคแห่งเทคโนโลยีและการสื่อสาร 

ที่มา : กระทรวงศึกษาธิการ (2563, ออนไลน์) 
 

   สำหรับยุคแห่งเทคโนโลยีและการสื่อสารที่เต็มไปด้วยข้อมูลสารสนเทศ

หลากหลาย ครูผูส้อนจึงจำเป็นต้องมีทักษะสำคัญสำหรับยุคนีท้ี่เรยีกว่า C-Teacher 

(ถนอมพร เลาหจรัสแสง) ซึ่งได้แก่ 

    Content: ผูส้อนต้องมคีวามรู้และทักษะในเรื่องที่สอนเป็นอย่างดี 

เพราะหากผู้สอนไม่เชี่ยวชาญในเรื่องที่สอนหรอืถ่ายทอด ก็ไม่สามารถทำให้ผูเ้รียนเรียนรู้

ได้บรรลุเป้าหมาย 

    Computer (ICT) Integration: ผูส้อนต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยี

มาช่วยในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยี 

จะช่วยกระตุ้นความสนใจให้แก่ผูเ้รียน ยิ่งถ้าได้ผ่านการออกแบบกิจกรรมการเรียนการ

สอนอย่างมีประสิทธิภาพจะยิ่งช่วยส่งเสริมทักษะที่ตอ้งการได้เป็นอย่างดี 

    Constructionist: ผูส้อนต้องเข้าใจแนวคิดที่ว่า ผูเ้รียนสามารถสร้าง

องค์ความรู้ขึน้ได้เองจากการเชื่อมโยงความรูเ้ดิมที่มีอยู่เข้ากับความรูแ้ละประสบการณ์

ใหม่ ๆ ที่ได้รับและได้จากการลงมือปฏิบัติในกิจกรรมต่าง ๆ โดยครูสามารถนำแนวคิดนี้ 
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ไปใช้ในการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อใหผู้้เรียนได้มีโอกาสสร้างความรู้และ

สร้างสรรค์ชิ้นงานต่าง ๆ ผ่านการประยุกต์ความรูแ้ละประสบการณ์ที่ได้รับจากในช้ันเรียน

และจากการศกึษาด้วยตนเอง 

    Connectivity: ผูส้อนต้องสามารถจัดกิจกรรมให้เช่ือมโยงระหว่าง

ผูเ้รียนด้วยกัน ระหว่างผู้เรียนกับผูส้อนและระหว่างผู้สอนในสถานศกึษาเดียวกันหรือต่าง

สถานศกึษา รวมถึงความเชื่อมโยงระหว่างสถานศกึษาและสถานศกึษากับชุมชนเพื่อสร้าง

สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ที่เป็นประสบการณ์ตรงให้แก่ผูเ้รียน Collaboration: ผู้สอนมี

บทบาทสำคัญในการจัดการเรียนรู้ในลักษณะการเรียนรู้แบบร่วมมอืระหว่างผู้เรยีนกับ

ผูเ้รียน และระหว่างผู้เรียนกับผูส้อน เพื่อฝกึทักษะการทำงานเป็นทีม การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสารสนเทศระหว่างกัน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาผูเ้รียนใน

ด้านทักษะอาชีพและทักษะชีวติ 

    Communication: ผูส้อนมีทักษะการสื่อสาร ทั้งการบรรยายการ

ยกตัวอย่าง การเลือกใช้สื่อ การนำเสนอสื่อ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมใหเ้อื้อต่อการ

เรียนรู้ เพื่อถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผูเ้รียนได้อย่างเหมาะสมนำไปสู่ความเข้าใจและสามารถ

เรียนรู้ได้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

    Creativity: ผูส้อนในศตวรรษที่ 21 จำเป็นต้องสร้างสรรค์กิจกรรรม

การเรียนการสอนที่หลากหลาย แปลกใหม่จัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนโดยเน้นการเรียนรู้ดว้ยตนเองใหม้ากที่สุด ผู้สอนต้องเป็นมากกว่าผูถ้่ายทอดความรู้

โดยตรงเพียงอย่างเดียว 

    Caring: ผูส้อนต้องมมีุทิตาจิตต่อผู้เรยีน ตอ้งแสดงออกถึงความรัก 

ความห่วงใยอย่างจริงใจต่อผูเ้รียน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดความเชื่อใจส่งผลต่อการจัดสภาพการ

เรียนรู้ทำให้รู้สกึผ่อนคลาย ซึ่งเป็นสภาพที่ผู้เรยีนจะมีความสุขในการเรียนรูแ้ละจะเรียนรู้ 

ได้ดทีี่สุด 
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สรุปบทบาทครูผูส้อนในศตวรรษที่ 21 จัดการเรยีนรู้โดยเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ  

 
ภาพประกอบ 9 บทบาทครูผูส้อนในศตวรรษที่ 21 

ที่มา : กระทรวงศึกษาธิการ (2563, ออนไลน์) 

 

ตอนที่ 3 การพัฒนาสมรรถนะเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารทำให้เกิด

การเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ อย่างรวดเร็วทั้งด้านการแพทย์ การเกษตร อุตสาหกรรม 

เศรษฐกิจและสังคมโดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงที่เห็นได้ชัดเจนจากความก้าวหน้าของ

เทคโนโลยีและการสื่อสาร คือ การเปลี่ยนแปลงของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปโดยสิ้นเชิงจาก

เดิมสังคมไทยเป็นสังคมแบบเรียบง่าย มีวถิีชวีิตที่แตกต่างอย่างชัดเจนระหว่างชนบทและใน

เมือง อันเนื่องมาจากสภาพภูมศิาสตร์และเศรษฐกิจ แต่ทุกวันนีก้ลายเป็นสังคมแห่งการ
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แก่งแย่งแข่งขัน เน้นความสะดวกสบายและรวดเร็ว มีการรับข้อมูลข่าวสารจากหลากหลาย

ช่องทางและมีการส่งต่อแบ่งปันข้อมูลกันผ่านช่องทางที่หลากหลายจนกลายเป็นสังคมนิยม

ข้อมูล สิ่งเหล่านีท้ำให้ความแตกต่างระหว่างชนบทและเมืองน้อยลง ซึ่งน่าจะเป็นผลดีกลับ

ส่งผลทางลบต่อสังคมของประเทศโดยภาพรวมวัฒนธรรมของคนไทยเปลี่ยนจากการ

ดำรงชีวติแบบเดิม เน้นการนำเสนอและสร้างขอ้มูลข่าวสารเพื่อแบ่งปันกันผ่านโลก

ออนไลน์ทั้งเฟซบุค (Facebook) ไลน์ (Line) อินสตาแกรม (Instagram) เป็นต้น ทำให้สังคม

เสมือน มีความสำคัญกับคนไทยมากกว่าสังคมที่แท้จริง คนส่วนใหญ่ยึดติดกับการติดตาม

ข้อมูลทางออนไลน์มากกว่าจะเสียเวลามานั่งอ่านหนังสือ สนใจฟังความรู้หรอืเลือกใช้

ข้อมูลที่มคีนอื่นวเิคราะห์ สังเคราะห์มาให้แลว้มากกว่าการมานั่งวิเคราะห์ สังเคราะห์เอง

ซึ่งข้อมูลเหล่านั้นมทีั้งถูกและผดิ วัฒนธรรมการแบ่งปันข้อมูลผ่านทางออนไลน์ในรูปแบบ

ต่าง ๆ ทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารมากมายมหาศาลโดยไม่มกีารไตร่ตรองหรอื

กลั่นกรองข้อมูลนั้นก่อนนำไปใช้ทำใหเ้กิดอันตรายและเกิดผลกระทบอันร้ายแรงต่อสังคม

และผูค้นที่เกี่ยวข้องตามมาจากวัฒนธรรมที่เปลี่ยนแปลงไปส่งผลต่อวัฒนธรรมการเรียน

การสอนก็เปลี่ยนไปเช่นเดียวกัน ผู้เรยีนยุคใหม่ไม่ชอบเรียนในห้องเรียนที่มคีรูคอยจำ้ชี้จำ้ไช 

ไม่ชอบวิธีการเรียนแบบเดิม ๆ ไม่ชอบนั่งฟังครูสอนเพียงอย่างเดียว เพราะผูเ้รียนคิดว่า

ตนเองสามารถค้นคว้าหาความรู้ต่าง ๆ ได้เพียงแค่ใช้อินเตอร์เน็ตก็ได้รับความรู้มากมาย 

แต่การได้มาซึ่งข้อมูลเหล่านั้นจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้เรียนต้องวิเคราะห์ สังเคราะห์ว่าเป็นข้อมูล

ที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อตนเองอย่างแท้จริง มิใช่ค้นหาและทำการคัดลอกมาใช้ทันที 

แต่จากเสียงสะท้อนมากมายจากครูผูส้อน พบว่า ผู้เรยีนใช้วธิีการค้นหาและคัดลอกงาน

หรอืข้อมูลจากอินเตอร์เน็ตมาจัดทำรายงานส่งผู้เรยีนใช้เทคโนโลยีเพื่อความบันเทิง

มากกว่าการเรียนรู ้เป็นต้น จากการเปลี่ยนแปลงและปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดมาจากความ 

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและการสื่อสารทำให้นักการศกึษาหันมาให้ความสนใจและได้ 

กำหนดทักษะของผูเ้รียนในยุคศตวรรษที่ 21 ที่เต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสาร ดังนี้ 

  1. ทักษะการคิดวิจารณญาณ (Critical Thinking) ผูเ้รียนสามารถคิด 

วิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ สามารถประเมินผลและประยุกต์ใช้ข้อมูล

สารสนเทศและความรูต้่าง ๆ ได้อย่างมีเหตุมผีล 

  2. ทักษะการทำงานร่วมกัน (Collaboration Skill) ผูเ้รียนสามารถทำงาน

ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมคีวามสุข มคีวามเป็นผู้นำ เป็นผู้ตามสามารถแสดงความคิดเห็นและ

ยอมรับความคิดเห็นของผูอ้ื่นได้อย่างเหมาะสม ทำให้งานของส่วนรวมประสบความสำเร็จ  

บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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  3. ทักษะการสื่อสาร (Communication Skill) ผูเ้รียนสามารถสื่อสารกับเพื่อน 

ครูผูส้อนและบุคคล อื่น ๆ ในการทำงานร่วมกัน การสื่อสารเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ 

ความคิดเห็นระหว่างกันได้ รวมถึงสามารถอธิบาย และนำเสนอข้อมูลข่าวสารให้ผู้อื่นรับรู้

โดยใช้ภาษาที่ถูกต้องและสื่อสารได้อย่างชัดเจน เข้าใจได้ง่าย 

  4. ทักษะความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) ผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 

ต้องมีความคิดสร้างสรรค์ในการทำงานในการเรียนรู้ การประยุกต์ความรูไ้ปใช้อย่าง

สร้างสรรค์ รวมถึงสามารถสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ สิ่งประดษิฐ์ เทคนิค วธิีการ และ/หรือ

กระบวนการต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคมได้ 

  5. ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (Digital Skill) ผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 

ต้องมีความรูเ้กี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีเพื่อการค้นคว้า การเรียนรู ้การแลกเปลี่ยนและการ

แบ่งปันความรู้ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างถูกต้องเหมาะสม สามารถคัดกรองข้อมูล วิเคราะห์ 

สังเคราะห์ ประเมินขอ้มูลได้อย่างเหมาะสม สามารถแก้ปัญหาที่เกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ มีจริยธรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ไม่ทำผดิกฎหมายเกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  6. ทักษะทางอาชีพและการใช้ชีวติ (Career Skill & Life Skill) ได้แก่ รู้จัก

ปรับตัวเพื่อรับกับการเปลี่ยนแปลงทั้งบทบาทหนา้ที่ บริบท สภาพแวดล้อมและสถานภาพ

ที่ได้รับมีความยืดหยุ่นในการทำงานและการดำรงชีวติมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และเป็น

ผูน้ำมีความเป็นตัวของตัวเองที่มศีักยภาพและความสามารถหลากหลาย สามารถทำงาน

ได้หลายหน้าที่และจัดสรรแบ่งเวลาได้เหมาะสมระหว่างการทำงานและการใช้ชีวติ รวมถึง

สามารถจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ในที่ทำงานและในการใช้ชีวติได้อย่างมเีหตุมีผลทำงาน

ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมปีระสิทธิภาพ มภีาวะผูน้ำ และมีความรับผดิชอบประพฤติปฏิบัติตน

อยู่ในศลีธรรม จรรยา และยึดถือจรรยาบรรณในวิชาชีพของตนอย่างเคร่งครัด 

 1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21     

  สมรรถนะ Competency อ้างอิงจากโมเดลภูเขาน้ำแข็ง (Iceberg Model) 

ส่วนที่ลอยอยู่เหนอืน้ำ ได้แก่ องค์ความรู้ และทักษะต่าง ๆ ส่วนที่อยู่ใต้ผวิน้ำ ได้แก่ 

แรงจูงใจ อุปนิสัย ภาพลักษณ์ ภายในและบทบาทที่แสดงออกต่อสังคม คอื ความสามารถ

ของบุคคลในด้านความรู้ ความคิด ทักษะและคุณลักษณะ คุณธรรมที่จำเป็นต่อการ

ปฏิบัติงานให้บรรลุผลได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ดังนัน้จงึจำเป็นการประเมินสมรรถนะเพื่อ

เป็นกระบวนการตัดสินตีค่าหาคุณภาพของความรู้ ความสามารถ ทักษะ เจตคติและ
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บุคลิกลักษณะของบุคคลที่แสดงออกทางพฤติกรรมการปฏิบัติสำหรับเป็นข้อมูลนำไป

เปรียบเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานที่กำหนด เพื่อดำเนินการพัฒนาบุคคลใหส้อดคล้อง

กับความตอ้งการและเป้าหมายขององค์กรจึงมีความจำเป็นในการประเมินสมรรถนะ 

พระราชบัญญัติ การศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 7 มาตรา 52 “ให้กระทรวงกำกับ

และประสานให้สถาบันผลิต และพัฒนาครูมีความพร้อมในการพัฒนาบุคลากรประจำ

อย่างต่อเนื่อง” สมศ. เกณฑ์ประเมนิคุณภาพสถานศกึษามาตรา 20 ผูบ้ริหารมีภาวะผู้นำ

และมีความสามารถในการบริหารจัดการมาตรา 24 ตัวบ่งช้ี 24 3 ครูได้รับการพัฒนาใน

วิชาที่สอนไม่ต่ำกว่า 20 ช่ัวโมง/ปี ก.ค.ศ. ได้กำหนดการประเมินเพื่อขอมีหรือเลื่อนวิทย

ฐานะครูและบุคลากรทางการศกึษาให้คำนึงถึงความประพฤติ คุณภาพการปฏิบัติงาน 

(สมรรถนะ) และผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (ที่ ศธ 0206.3/ว 25) คุรุสภาการขอต่อ

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ “ทุกคนจะมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพต้องพัฒนากระบวนการ

ประเมินสมรรถนะและจัดทำแผนพัฒนาตนเอง (ID-Plan) สอดคล้องกับ จำนงค์ แจ่มจันทร์, 

อินทร์ จันทร์เจริญ, เฌณิศา  สุวรรณจนิดา, วีรพันธ์ ศิริทธิ์ (2560, หนา้ 271 - 272) 

 
ภาพประกอบ 10 ผังมโนทัศน์การประเมินเพื่อพัฒนาครู  

คณาจารย์และบุคลากรทางการศกึษา 

       ที่มา : สำนักงานปลัดกระทรวงกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการออนไลน์ 
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 กล่าวไว้ว่า สังคมแห่งองค์ความรู้ (Knowledge-Based  Society) ที่มุ่งเน้นการ

พัฒนาคนให้มีประสิทธิภาพมากที่สุดเพื่อพร้อมเข้าสู่การแข่งขันกับนานาประเทศ โดย

อาศัยการจัดการศกึษาที่มคีุณภาพและมาตรฐานเป็นเครื่องมอืในการพัฒนา ซึ่งสอดคล้อง

กับพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่มี

เจตนารมณ์ในการจัดการศึกษาว่า ต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  

ทั้งร่างกาย จิตใจ วัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมคีวามสุข 

กระบวนการจัดการศกึษาต้องส่งเสรมิให้ผูเ้รียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม

ศักยภาพโดยเฉพาะอย่างยิ่งสมรรถนะของบุคลากร ซึ่งเป็นคุณลักษณะของบุคคลที่

เกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ความสามารถ 

(Ability) และคุณลักษณะอื่นที่เกี่ยวข้องกับการทำงาน (Other Characteristics) สมรรถนะจึง

เป็นคุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่ทำให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นกว่า

คนอื่นองค์กรควรใหค้วามสำคัญในเรื่องทุนมนุษย์ (Human Capital) เพื่อเป็นการเพิ่มขดี

ความสามารถของพนังงานในองค์กรใหม้ากขึ้น องค์การจงึจำเป็นต้องสร้างเครื่องมือเพื่อ

พัฒนาใหส้มรรถนะ (Competency) ของพนักงานให้มีความสอดคล้องกับสมรรถนะหลัก

และเป้าหมายขององค์กรเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการทำงานตามที่องค์กรได้คาดหวังไว้

และนำไปสู้เป้าหมายที่ตอ้งการได้ สอดคล้องกับ ธัชพงศ์ เศรษฐบุตร (2555, หน้า 429) 

กล่าวว่าเนื่องจากครูเป็นบุคคลที่สำคัญอย่างยิ่ง เป็นหัวใจสำคัญของกระบวนการจัด

การศกึษาเป็นผู้ที่มีหนา้ที่ในการจัดการเรียนการสอน อบรมขัดเกลาและให้คำแนะนำ  

มีความเกี่ยวข้องใกล้ชิดกับผูเ้รียน การปฏิบัติงานและการปฏิบัติตนของครูจึงส่งผลโดยตรง

ต่อการเรียนรูข้องผู้เรยีน ดังนั้นขดีความสามารถหรือคุณลักษณะของครูจะต้องเป็นผู้ที่มี

ความพรอ้มทั้งความรู้ ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผูเ้รียน ครู

จงึเป็นตัวแปรสำคัญที่สามารถทำนายหรือคาดหมายคุณภาพของผู้เรยีนโดยตรง จึงตอ้งมี

การพัฒนาศักยภาพและความสามารถของครูให้มคีวามรูท้ักษะ คุณลักษณะตลอดจน 

เจตคติที่ดีต่อความเป็นครูและวชิาชีพครูอย่างแท้จรงิจึงจะสามารถพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน

ให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรตามต้องการได้สอดคล้องกับ 

  ชรอยวรรณ ประเสิรฐผล และคณะ (2556, หนา้ 51) กล่าวไว้ว่า ต้องเป็น 

ผูท้ี่มสีมรรถนะโดยเป็นครูที่มคีุณภาพ มคีวามรู ้ความสามารถ ที่ควรได้รับการพัฒนา

ความรูแ้ละประสบการณ์วิชาชีพครูเน้นให้ครูมคีวามรูใ้นวิชาชีพครูและปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณของวิชาชีพ และสรา้งนสิัยใหค้รูเสียสละและอุทิศตนเพื่อประโยชน์ต่อวิชาชีพ  
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(ณัฐชัย ต๊ะต้องใจ และคณะ, 2558, หนา้ 138 – 152) กล่าวว่าผูป้ระกอบวิชาชีพครูที่ 

ต้องการพัฒนาวิชาชีพของตนให้มคีวามก้าวหน้านั้น ต้องเป็นผู้ที่มทีัศนคตเิชิงบวกต่อการ

เปลี่ยนแปลงและเป็นผูท้ี่รอบรู้มีขอ้มูลข่าวสารอย่างกว้างขวาง รู้จักวินิจฉัยตนเองตาม

ความเป็นจริงก่อนเพื่อทราบจุดอ่อน จุดแข็งของตนเอง พรอ้มยอมรับเพื่อปรับเปลี่ยน

ตนเองให้เห็นคุณค่าในตนเอง พยายามสร้างแรงบันดาลใจใหก้ับตนเอง แสวงหาความรูแ้ละ

สะสมประสบการณ์การทำงานอย่างมอือาชีพ เพื่อสรา้งพลังในตนเองให้สามารถเผชิญการ

เปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน นอกจากนี้กระบวนการพัฒนาก็เป็นเรื่องที่สำคัญยิ่ง เช่น

กระบวนการพัฒนาที่มักใช้ระบบพี่เลี้ยง (Coaching & Mentoring) ก็มีข้อเสนอที่น่าสนใจ

เกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ที่เข้าร่วมโครงการและระบบการนเิทศ

เพื่อช่วยใหโ้ครงการประสบผลสำเร็จบรรลุวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาวิชาชีพครูอย่าง

แท้จรงิ  

  สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2559, 

หนา้ 90 - 93) ทิศทางของการพัฒนาข้าราชการครูบุคลากรทางการศกึษาของ

กระทรวงศกึษาธิการได้มีการกำหนดให้มรีะบบการพัฒนาที่เน้นสมรรถนะ (Competency) 

ขณะนีไ้ด้มกีารกำหนดหลักเกณฑ์ เครื่องมือต่าง ๆ เพื่อให้ผู้บริหารสถานศกึษาและ

ข้าราชการครูเข้าสู่กระบวนการประเมนิสมรรถนะโดยนำไปเชื่อมโยงกับกระบวนการเลื่อน

วิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา จากการตดิตามผลการจัด

การศกึษาของไทย การจัดการศกึษาและการพัฒนาคุณภาพการศกึษา พบว่า อุปสรรคใน

การจัดการศกึษาที่ตอ้งเร่งรัดแก้ไข ได้แก่ คุณภาพครู ผู้บริหารสถานศกึษา คุณภาพผูเ้รียน 

หลักสูตร การจัดการเรียนรู้และการบริหารจัดการศกึษา (กระทรวงศกึษาธิการ, 2552,

หนา้ 54 - 55) ประกอบกับผลการวิเคราะห์ปัญหา การจัดการศึกษามีหลายประการ  

ด้านคุณภาพการศกึษา คุณภาพของผู้เรยีนต่ำกว่าเกณฑ์ สถานศกึษาไม่ได้มาตรฐานตาม

เกณฑ ์ดา้นผลผลติและการพัฒนาครูอาจารย์ ปัญหาการขาดแคลนครูโดยรวมทั้งเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพ ด้านประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศกึษา หน่วยปฏิบัติ

ยังไม่มีอิสระและคล่องตัวในการบริหารจัดการ ดา้นเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาปัญหาขาด

การพัฒนาสื่อที่มคีุณภาพ ด้านการเรียนการสอนและการพัฒนาผูเ้รียน ดา้นการศกึษา

ตลอดชวีิตยังไม่เป็นวิถีชีวติของคนในชาติ สอดคล้องกับ พูนสุข อุดม (2556, หนา้ 6)  

ได้กล่าวไว้ว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มผีลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ ด้านการ

สร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญและด้าน
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การจัดการช้ันเรยีน ได้แก่ ประสบการณ์ในการสอน ภาระงานของครู การพัฒนาตนเอง

ของครู ความพร้อมด้านวิชาการของสถานศกึษา บรรยากาศวิชาการของสถานศกึษาและ

ความพรอ้มของนักเรียน และความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มผีลต่อการพัฒนา

สมรรถนะของครูในภาคใต้ พบว่าคอื ประสบการณ์ในการสอนและการพัฒนาตนเองของ

ครู มอีิทธิพลทางตรง แต่ภาระงานของครูมอีิทธิพลทางอ้อมโดยผ่านการพัฒนาตนเองของ

ครู ต่อสมรรถนะด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ และด้านการจัดการช้ันและความพร้อมด้านวิชาการของสถานศึกษา 

บรรยากาศทางวิชาการของสถานศกึษา และความพร้อมของนักเรียน มีอทิธิพลทางตรง

และทางออ้ม ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มผีลกระทบต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้  

มากที่สุด คอื การพัฒนาตนเองของครู รองลงไปคือ ประสบการณ์ในการสอนและภาระ 

งานของครูตามลำดับโดยครูผู้สอนควรจะพัฒนาตนเองเรื่อง การจัดกระบวนการเรียนรู้  

การใช/้การพัฒนาสื่อ การวัดและประเมินผลและควรได้รับการพัฒนาเรื่อง การเป็นผูน้ำ 

ทางวิชาการ การปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้และ 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ พบว่าหน่วยงานทั้งระดับ สพฐ. ระดับเขต

พืน้ที่การศกึษา (สพป./สพม.) และระดับสถานศกึษา ควรมรีูปแบบหรอืวิธีการในการ

พัฒนาสมรรถนะครูโดยกำหนดนโยบาย การปฏิบัติ การนเิทศ การประเมิน และการนำผล

การประเมนิไปใช้อย่างจริงจัง เป็นระบบ ชัดเจนและเป็นรูปธรรม ซึ่งจะส่งผลการพัฒนา 

คือ ครูที่เพียบพร้อมดว้ยจรรยาบรรณวิชาชีพครู มีจติวิญญาณความเป็นครู และผู้บริหาร

ที่มคีวามรู ้ 

    สอดคล้องกับรายงานการวิจัย มาตรฐานวิชาชีพครูการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

(สำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรยีนรู้และพัฒนาคุณภาพเยาวชน, 2557, หนา้ 102) 

พบว่า สภาพปัญหาการเรียนการสอนของครู ประกอบด้วย ครูขาดความพร้อมในการใช้

หลักสูตร โดยครูส่วนหนึ่งไม่เข้าใจวิธีการสอน ไม่ถนัดการสอนบางกลุ่มประสบการณ์  

จงึไม่สามารถดัดแปลงหรอืยืดหยุ่นการสอนอย่างเหมาะสม ครูมีภารกิจมากไม่สามารถ

เตรียมการสอนได้ครูไม่สามารถจัดกิจกรรมที่เน้นการพัฒนาลักษะนิสัยของผู้เรียน สอน

โดยยึดครูเป็นศูนย์กลาง ครูมีเจตคติการใช้สื่อการสอนทำให้ยุ่งยาก รวมถึงครูขาดความรู้

และทักษะในการวางแผนเตรียมการสอน สำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และ

คุณภาพเยาวชน ได้สำรวจความเห็นของครูสอนดี จำนวน 210 คน เพื่อสอบถามถึงปัจจัย 

ที่เป็นอุปสรรคของการทำหน้าที่ครูและแนวทางการส่งเสริมครูใหส้ามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ดี 

ยิ่งขึ้นและ 
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   จากการศกึษาเอกสารทางวิชาการของ ฉัตรชัย หวังมีจงมี (2560, หนา้

บทคัดย่อ) ซึ่งพบว่า ปัญหาสำคัญที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะครูที่กลายเป็นอุปสรรคของการ

ทำหนา้ที่ครู คอื ขาดทักษะด้านไอซีที ครูรุ่นใหม่ขาดจิตวิญญาณ ขณะที่ครูรุ่นเก่าไม่

ปรับตัว ขาดอสิระในการจัดการเรียนการสอนและสำหรับปัจจัยส่งเสริมการทำหน้าที่ของ

ครูใหเ้กิดประสิทธิภาพมากขึน้ ครูสอนดสีะท้อนว่า อันดับ 1 คือ การอบรม แลกเปลี่ยน 

และสร้างเครือข่ายการเรียนรู ้การพัฒนาตนเองในเรื่องไอซีทีจะเห็นได้ว่า ครูผู้สอนพบ

ปัญหาอย่างมาก ทั้งจากปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในตัวของครูผูส้อนเอง แต่อีกสิ่งหนึง่

ที่เห็นได้ชัดจากการสำรวจ คือ ครูผูส้อนยังมคีวามตอ้งการการพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพของตนในการพัฒนานักเรียนให้เข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ต่อไป แต่แนวทางในการ

พัฒนาสมรรถนะของครูผูส้อนในศตวรรษที่ 21 ยังไม่มีแนวทางการพัฒนาที่ชัดเจนเกี่ยวกับ

สมรรถนะของครูผูส้อนระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21 ผู้วจิัยใช้แนวทางการ

ศกึษาวิจัยเชงิคุณภาพ เก็บข้อมูลดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ใหข้้อมูลสำคัญเกี่ยวกับ

สมรรถนะของครูผูส้อนระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐานในศตวรรษที่ 21 รวม 6 คน ผู้เช่ียวชาญ

และผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นตรงกันว่าโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและครูผูส้อน

ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานบางคนยังไม่สามารถก้าวทันความเปลี่ยนแปลง   

    ผูว้ิจัยทำการวิเคราะห์แบบอุปนัยข้อมูลจากการสัมภาษณ์ พบว่า ปัญหาของ

ครูผูส้อนในปัจจุบัน ม ี2 ประการ คือ 1) ครูยังคงใชรู้ปแบบการสอนแบบดั้งเดิมและ 

2) ครูผูส้อนขาดจิตวิญญาณในความเป็นครู สำหรับสมรรถนะของครูผูส้อนระดับ

การศกึษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21 ม ี7 สมรรถนะ คือ 1) สมรรถนะด้านการจัดการเรียน

การสอนโดยยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง 2) สมรรถนะด้านการวัดประเมินผลเพื่อการพัฒนา

และคำนึงถึงความแตกต่างหลากหลายระหว่างบุคคล 3) สมรรถนะด้านคอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยีและการรูเ้ท่าทันสื่อ 4) สมรรถนะด้านคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณใน

วิชาชีพ 5) สมรรถนะด้านการทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 6) สมรรถนะ 

ด้านการข้ามวัฒนธรรม 7) สมรรถนะด้านการเป็นผู้อำนวยความสะดวกและแนะแนวทาง 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยครั้งนีจ้ะเป็นประโยชน์ 

     สรุปปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะเพื่อการจัดการเรียนรู้คอืปัญหา

เกิดการจัดการศกึษามีหลายประการ อาทิเช่น ดา้นคุณภาพการศกึษา คุณภาพของผู้เรยีน

ต่ำกว่าเกณฑ์ สถานศกึษาไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ ด้านผลผลติและการพัฒนาครู

อาจารย์ปัญหาการขาดแคลนครูโดยรวมทั้งเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพ ด้านประสิทธิภาพ
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การบริหารและการจัดการศกึษา หน่วยปฏิบัติยังไม่มีอิสระและคล่องตัวในการบริหาร

จัดการ ด้านเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ปัญหาขาดการพัฒนาสื่อที่มีคุณภาพ ดา้นการเรียน

การสอนและการพัฒนาผูเ้รียน ด้านการศกึษาตลอดชวีิตยังไม่เป็นวิถีชีวติของคนในชาติ

โดยตรง 

 2. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

  การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐภายหลังการปฏิรูป

ระบบราชการ เมื่อปี พ.ศ. 2545 ได้มกีารกำหนดให้การบริหารราชการแนวทางใหม่ต้องมี

การกำหนดวิสัยทัศน์ นโยบาย เป้าหมายและแผนการปฏิบัติงานเพื่อให้สามารถประเมินผล

การปฏิบัติงานในแต่ละระดับได้อย่างชัดเจนโดยมีบทบัญญัติในพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย

หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 เป็นกรอบและแนวทาง

เพื่อให้การบริหารราชการบรรลุเป้าหมายตามเจตนารมณ์ของพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย

หลักเกณฑ์และวธิีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 คณะรัฐมนตรไีด้มีมติใหส้่วน

ราชการระดับกรมและจังหวัดจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ โดยจะต้องจัดทำแผน

ยุทธศาสตร์ซึ่งมีตัวชีว้ัด ค่าเป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนนตัวชีว้ัดตามกรอบการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 4 มติิ คือมิติที่ 1 มติิด้านประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์มติิที่ 2 

มิติดา้นคุณภาพการให้บริการมติิที่ 3 มติิด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการมิติที่ 4 

มิติดา้นการพัฒนาองค์กรในมติิที่ 4 คือ มติิด้านการพัฒนาองค์กรนั้น มีประเด็นการ

ประเมินผลในเรื่องต่าง ๆ ได้แก่ การบริหารองค์ความรู้ การพัฒนาระบบฐานขอ้มูลและ

สารสนเทศและการบริหารการเปลี่ยนแปลง ซึ่งในประเด็นการประเมินเรื่องการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงนั้น กำหนดให้ส่วนราชการจัดทำข้อเสนอการเปลี่ยนแปลง (Blueprint for 

Change) เพื่อสร้างความพร้อมในการสนับสนุนยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องตามพระราช

กฤษฎีกาว่าดว้ยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ีพ.ศ. 2546 ซึ่งได้

กำหนดแนวทางการบริหารราชการให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน 3 ดา้น คือ 1) การปรับปรุง

ประสิทธิภาพ โดยผูบ้ริหารขององค์กรจะต้องปรับกระบวนการบริหารเพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพ 2) การพัฒนาคุณภาพโดยการปรับกระบวนการบริหารลูกค้าผู้รับบริการ 

และ 3) การเสริมสร้างขีดสมรรถนะของบุคลากรเพื่อสร้างความพร้อมเชงิยุทธศาสตร์โดย

การวางระบบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในสถานศกึษาหรอื

หน่วยงานต่าง ๆ มีความจำเป็นอย่างยิ่งในการเลือกวิชาการและรูปแบบการพัฒนาที่

กำหนดขึ้นนั้นจะต้องเกิดประโยชน์และไม่สิ้นเปลืองเวลาในการปฏิบัติงานของผู้เข้ารับการ
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พัฒนานักวิชาการได้เสนอแนวทางการพัฒนาไว้หลากหลายวิธี ดังนี้ บริหารจัดการ

สินทรัพย์ ที่จับต้องไม่ได้ให้มีความเหมาะสมและสามารถรองรับต่อการนำยุทธศาสตร์ไปสู่

การปฏิบัติที่สัมฤทธิ์ผลได้ระบบการบริหารสินทรัพย์ที่จับต้องไม่ได้ หมายถึง การบริหาร

ทุนมนุษย์ ทุนองค์กรรวมถึงทุนสารสนเทศและความรู ้ซึ่งในสังคมเศรษฐกิจที่เน้นองค์

ความรู ้(Knowledge Economy) องค์กรสมัยใหม่ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนถือว่าทรัพยากร

บุคคลอันเป็นทรัพย์สินขององค์กรนั้นมสีภาพเป็น “ทุน” (Human Capital) ซึ่งมีความสำคัญ

ยิ่งต่อการบริหารและการสร้างคุณค่า (Value Creation) ให้กับองค์กรการพัฒนาสมรรถนะ

ในการบริหารทรัพยากรบุคคล จงึถือเป็นการพัฒนาขีดสมรรถนะขององค์กรให้สามารถ

บรรลุวิสัยทัศน์ที่ตัง้ไว้การบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ในราชการพลเรอืน มีเป้าหมาย

สูงสุดเพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพ 

เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ตามนัยของ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

แผ่นดิน พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลักเกณฑ์และวธิีการบริหารกิจการ

บ้านเมืองที่ด ีพ.ศ. 2546 ดังนัน้ การปรับเปลี่ยนบทบาทด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลใน

ภาคราชการจงึมีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับส่วนราชการในการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของตนเองตามหลักปรัชญาการบริหารงานสมัยใหม่ที่ “ผูบ้ริหารสายงาน

หลัก คือ ผูบ้ริหารทรัพยากรบุคคลที่แท้จริง” ดว้ยเหตุนี ้ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล

แนวใหม่ จงึตอ้งเป็นระบบที่สร้างความคล่องตัวให้กับผู้บริหารไม่ติดยึดอยู่กับกฎระเบียบ

และต้องเป็นระบบที่เกื้อหนุนต่อการทำงานเชิงยทุธศาสตร์ ช่วยใหส้่วนราชการบรรลุ

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ ในขณะเดียวกันจะต้องเป็นระบบที่มปีระสิทธิภาพ มคีวามโปร่งใส เป็น

ธรรมและทำให้ข้าราชการมีความพึงพอใจ ตลอดจนมคีุณภาพชีวติที่ดีด้วยจากแนวคิด

ดังกล่าวประกอบกับความพยายามที่จะวัดผลตอบแทนจากการลงทุนด้านทรัพยากรบุคคล 

ตามหลักที่ว่า “หากไม่สามารถวัดประเมินทรัพยากรบุคคลได้ ก็ไม่สามารถบริหาร

ทรัพยากรบุคคลใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรได้” ดังนัน้ การประเมินระบบบริหาร

ทรัพยากรบุคคลจึงเป็นเครื่องมอืสำคัญซึ่งจะช่วยใหอ้งค์กรทราบว่าจะใช้กำลังคนอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมีความคุ้มค่าและช่วยให้องค์กรบรรลุพันธกิจและเป้าหมาย

ที่ตัง้ไว้ได้อย่างไรเพื่อใหส้่วนราชการทราบถึงสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคล  

ของตน สำนักงาน ก.พ. จึงได้รเิริ่มนำการประเมินการบริหารทรัพยากรบุคคลแบบสมดุล  

(Human Resource Scorecard) ซึ่งมีความแพร่หลายทั้งในภาคเอกชนและภาครัฐของ
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ต่างประเทศมาประยุกต์ใช้ในราชการพลเรือน โดยได้ดำเนินการศกึษาและได้กำหนดกรอบ

มาตรฐานความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลไว้ 5 มิติ และได้ส่งเสริมสนับสนุนให้

ส่วนราชการจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน

ความสำเร็จดังกล่าว ซึ่งเป็นขั้นตอนแรกที่จะนำไปสู่การปฏิบัติที่มุ่งเน้นให้เกิดผลต่อ

ความสำเร็จตามเป้าหมายยุทธศาสตร์ของส่วนราชการและเป็นกรอบในการตดิตาม

ประเมินผลต่อไปมาตรฐานความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนราชการ 

หมายถึง ผลการบริหารราชการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งส่วนราชการตอ้งบรรลุ

ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ สำหรับกรอบมาตรฐานความสำเร็จ 5 มิติที่สำนักงาน ก.พ. 

กำหนดไว้ ประกอบด้วย 

   มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ หมายถึง การที่ส่วนราชการ 

มีแนวทางและวิธีการบริหารทรัพยากรบุคคลดังต่อไปนี้  

    1. ส่วนราชการมนีโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลซึ่งมีความสอดคล้องและสนับสนุนให้ส่วนราชการบรรลุพันธกิจ เป้าหมาย

และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  

    2. ส่วนราชการมีการวางแผนและบริหารกำลังคนทั้งในเชิงปริมาณ

และคุณภาพ กล่าวคือกำลังคนมีขนาดและสมรรถนะที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุ

ภารกิจและความจำเป็นของส่วนราชการทั้งในปัจจุบันและในอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพ

กำลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความตอ้งการกำลังคนและมีแผน

เพื่อลดช่องว่างดังกล่าว  

    3. ส่วนราชการมนีโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการ

บริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อดึงดูดใหไ้ด้มาพัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการและ

ผูป้ฏิบัติงานที่มีทักษะหรอืสมรรถนะสูง ซึ่งจำเป็นต่อความคงอยู่และขดีความสามารถใน

การแข่งขันของส่วนราชการ  

    4. ส่วนราชการมแีผนการสร้างและแผนการพัฒนาผูบ้ริหารทุกระดับ 

รวมทั้งมแีผนสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี ้ยังรวมถึงการที่ผูน้ำ

ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับข้าราชการและผูป้ฏิบัติงาน  

ทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงาน  

   มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคลหมายถึง กิจกรรม

และกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ มีลักษณะดังต่อไปนี ้ 



94 

    1. กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 

เช่น การสรรหาคัดเลือก การบรรจุแต่งตัง้การพัฒนา การเลื่อนขัน้เลื่อนตำแหน่ง การ

โยกย้าย และกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอื่น ๆ มีความถูกต้องและ 

ทันเวลา  

     2. ส่วนราชการมีระบบฐานข้อมูลดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล

ที่มคีวามถูกต้อง เที่ยงตรงทันสมัยและนำมาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง  

     3. สัดส่วนค่าใช้จ่ายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณรายจ่ายของส่วนราชการ มีความเหมาะสมและสะท้อน

ผลติภาพของบุคลากรตลอดจนความคุ้มค่า  

     4. มีการนำเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรม

และกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการ

บริการ 

    มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคลหมายถึงนโยบาย 

แผนงาน/โครงการและมาตรการดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ

ก่อใหเ้กิดผลดังต่อไปนี้  

     1. การรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งจำเป็นต่อการ

บรรลุเป้าหมายพันธกิจของส่วนราชการ  

     2. ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากร ผูป้ฏิบัติงานต่อ

นโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 

     3. การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรูแ้ละการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

รวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรูเ้พื่อพัฒนาข้าราชการ

และผูป้ฏิบัติงานใหม้ีทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมาย

ของส่วนราชการ  

     4. การมีระบบการบริหารผลงานที่เน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล

และความคุ้มค่า มรีะบบหรือวิธีการประเมนิผลการปฏิบัติงานที่สามารถจำแนกความ

แตกต่างและจัดลำดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออื่นได้

อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี ้ขา้ราชการและผูป้ฏิบัติงานมคีวามเข้าใจถึงความเชื่อมโยง

ระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของทีมงานกับความสำเร็จหรอืผลงานของ 

ส่วนราชการ  
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    มิติที่ 4 ความพร้อมรับผดิด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง 

การที่ส่วนราชการจะต้อง  

     1. รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการ 

บริหารทรัพยากรบุคคล ตลอดจนดำเนินการด้านวินัย โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและ

ผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิตธิรรมและหลักสิทธิมนุษยชน  

     2. มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากร

บุคคลทั้งนี ้จะต้องกำหนดใหค้วามพรอ้มรับผดิด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ใน

ทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ  

    มิติที่ 5 คุณภาพชีวติและความสมดุลระหว่างชีวติกับการทำงาน

หมายถึง การที่ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนำไปสู่การ

พัฒนาคุณภาพชีวติของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้  

     1. ข้าราชการและผูป้ฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อม

ในการทำงาน ระบบงานและบรรยากาศการทำงาน ตลอดจนมกีารนำเทคโนโลยีการ

สื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการและการให้บริการแก่ประชาชน ซึ่งจะส่งเสริมให้

ข้าราชการและผูป้ฏิบัติงานได้ใชศ้ักยภาพอย่างเต็มที่ โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใชชี้วิต

ส่วนตัว  

     2. มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไม่ใช่

สวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมาย ซึ่งมคีวามเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและ

สภาพของส่วนราชการ  

     3. มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วน

ราชการกับข้าราชการและบุคลากรผูป้ฏิบัติงาน และในระหว่างข้าราชการและผูป้ฏิบัติงาน

ด้วยกันเอง  

   ชวนคิด มะเสนะ (2559, หน้า 14 - 16) ได้กล่าวไว้ในวารสารบริหาร 

การศกึษาว่าวิธีการพัฒนาทรัพยากรบุคลากรทางการศกึษา หน่วยงานทางการศึกษาได้หา 

วิธีการในการพัฒนาทรัพยากรบุคลากรทางการศกึษาเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ

บุคลากรและองค์การ มหีลายวิธี ซึ่งนํามาสรุปได้ 3 วิธีการที่สําคัญ คอื 

    1. การพัฒนาในขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การพัฒนา

บุคลากรในขณะปฏิบัติงานถือว่ามีความสําคัญมากต่อการพัฒนาองค์การเนื่องจากเป็น

การพัฒนาบุคคลที่ตรงตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ Deshler (2011) กล่าวว่า การที่ผูร้ับการ 

พัฒนาได้เรียนรูเ้ทคนิควิธีการทํางานจนเกิดทักษะมีความชํานาญจากการได้ฝกึหรือ 
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ทดลองปฏิบัติรวมทั้งอาจได้รับการถ่ายทอดจากผู้บริหารหรอืพี่เลี้ยงไปพร้อม ๆ กับการ

ปฏิบัติงานจริงซึ่งอาจรวมทั้งการหมุนเวียนงานให้บุคลากรได้ปฏิบัติเพื่อเรียนรู้และพัฒนา

งานใหม่ ๆ ด้วย นับว่าเป็นวิธีที่ใช้กันอยู่มากกว่าวธิีอื่น ๆ แต่ไม่ได้มกีารจัดทํากันอย่างเป็น

ระบบ เพราะมีลักษณะเป็นวิธีการทดลองปฏิบัติงานมากกว่าการพัฒนาอย่างจริงจัง การ

พัฒนาในขณะปฏิบัติงานที่นิยมใช้กันอยู่มี 3 วิธี คอื  

     1.1 การสอนงาน เป็นกระบวนการในการสร้างองค์ความรู ้

ความสามารถ ทักษะ และความเชี่ยวชาญชํานาญงานอย่างใดอย่างหนึ่งให้เกิดขึน้ ภายใต้

บรรยากาศความสัมพันธ์ระหว่างผูส้อนกับผูเ้รียนที่เหมาะสมและเชื่อมต่อการเรียนรู้และ

การฝึกฝนความชํานาญเช่ียวชาญในเรื่องนัน้ ๆ โดยผูส้อนจะทําหน้าที่เป็นผู้ช่วยชีแ้นะใน

การกําหนดเป้าหมายและระดับขีดความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานใหแ้ก่ผูเ้รียนว่า 

เมื่อสอนงานไปแล้วจะทําให้ผูเ้รียนเปลี่ยนพฤติกรรมในการทํางานอะไรบ้าง อย่างไรและจะ

ใชเ้วลานานเท่าใดโดยเปรียบเทียบจากพืน้ฐานเดิมที่ผู้เรียนมอียู่เกี่ยวกับขีดความสามารถ

ในการปฏิบัติงานนั้น ๆ ซึ่งโดยปกติมักเป็นการสอนแนะกันแบบตัวต่อตัวหรอือาจเป็นการ

สอนกันเป็นกลุ่มเล็กๆ ก็ได้  

     1.2 ระบบพี่เลี้ยง จัดให้ผูท้ี่มีประสบการณ์ในการทํางานหรอืที่มัก

เรียกกันว่ารุ่นพี่คอยใหค้ําปรึกษาแนะนํา ช่วยเหลอืบุคลากรที่เข้ามาใหม่เพื่อใหม้ีทักษะใน

การทํางานตลอดจนเรยีนรู้วัฒนธรรมองค์การ 

     1.3 การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน เป็นเทคนิคการฝึกอบรมที่

ต้องการบุคลากรเรียนรูจ้ากการปฏิบัติงานโดยตรง ซึ่งมักเป็นการประชุมร่วมกันในกลุ่ม

งาน ร่วมกันคิดวิเคราะห์หรืออาจกล่าวได้ว่า การสอนงานเป็นเรื่องของการเรยีนรู้โดยการ

ลงมอืปฏิบัติงานจริง ภายใต้การกํากับดูแลช่วยเหลอืจากผู้บังคับบัญชา หัวหน้างานหรอืพี่

เลี้ยงในหน่วยงานที่มีความชํานาญสูงกว่า 

    2. การพัฒนานอกจากการปฏิบัติงาน (Off the Job Development)  

การพัฒนาตนเองวิธีนี้เกือบ 80 เปอร์เซ็นต์ของการเรยีนรูม้าจากการเรียนรูแ้ละพัฒนางาน 

ของตนเองแบบไม่เป็นทางการ (Dressler 2011) นอกจากนี้ ยังรวมถึงการหยุดทํางานปกติ

ของตนเองเพื่อเข้ารับการฝึกอบรมตามหลักสูตรหรือโครงการต่าง ๆ ที่กําหนดขึ้นซึ่งอาจจะ

จัดขึน้โดยหน่วยงานพัฒนาของตน้สังกัดหรอืส่งเข้าไปรับการฝึกอบรมในหน่วยงาน

ภายนอกที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนางานก็ได้หรือการพัฒนาผ่านระบบสื่อทางไกลที่นิยมกัน   

มีอยู่ 4 วิธี ดังนี้  
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     2.1 การฝึกอบรมในหอ้งหรือในชั้นเรียน เป็นวิธีการฝกึอบรมที่มี

วิทยากรหรอืสอนและผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมได้มปีฏิสัมพันธ์กันโดยตรงในการถ่ายทอด

ความรูโ้ดยใช้เทคนิคการฝกึอบรมแบบต่าง ๆ เช่น การบรรยาย การฝกึปฏิบัติ การ

อภปิราย กรณีศกึษา เป็นต้น ถ้าต้องการใหม้ีประสิทธิภาพสูงวิทยากรตอ้งเน้นการสร้าง

ประสบการณ์และความเหมาะสมกับสภาพการณ์ของผูเ้ข้ารับการฝกึอบรม ข้อดีอกี

ประการหนึ่งของการฝกึอบรมในห้องก็คือ ผู้เข้ารับการฝกึอบรมจะรู้สกึได้รับความอบอุ่น

ใกล้ชิดเป็นกันเองและเมื่อเกิดปัญหาจะสามารถซักถามวิทยากรได้โดยตรงทันที 

     2.2 การฝึกอบรมทางไกล (Distance Training) เป็นวิธีการ

ฝกึอบรมที่ผู้รับการฝกึอบรมไม่ต้องไปเข้ารับฟังการบรรยายในชั้นเรียน เป็นการเรียนรู้ใน

สิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเองอย่างอิสระ กระบวนการฝกึอบรม มีความยืดหยุ่นในเรื่องเวลา 

สถานที่ โดยคํานงึถึงความสะดวกของผูเ้รียนเป็นหลัก รูปแบบการฝึกอบรมจะใช้สื่อการ

เรียนประเภทต่าง ๆ แทนวิทยากร เช่น สิ่งพิมพ์ เอกสาร สื่อทางวิทยุ สื่อทางโทรทัศน์ และ

สื่อโสตทัศนูปกรณ์ประเภทอื่น ๆ รวมทั้งการพบกลุ่มโดยมีวิทยากรทบทวนใหค้วามรู้ 

อภปิรายแลกเปลี่ยนประสบการณ์ หรอืตอบปัญหารวมทั้งสอนเสริมเป็นครั้งคราวใน

ปัจจุบันนิยมกันมากคือการเรียนรูผ้่านระบบอินเตอร์เน็ต เพราะรวดเร็วและสามารถ

โต้ตอบสื่อสารระบบสองทาง   

     2.3 การศกึษาดูงาน เป็นวิธีการพัฒนารูปแบบหนึ่งที่นิยมกันมาก

ในวงการศึกษา ซึ่งจะจัดให้ศกึษาดูงานหน่วยงานที่เป็นต้นแบบหรอืมีแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ 

 (Best Practice) ในการบริหารและการจัดการเรยีนการสอน โดยการจัดให้ผูป้ฏิบัติงานได้มี

โอกาสไปเยี่ยมชมหน่วยงานหรอืวิธีการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น ๆ ที่มกีารบริหาร

จัดการแนวใหม่หรือเทคนิควิธีการทํางานที่ทันสมัย เพื่อให้ผู้ได้รับการพัฒนาเกิดความรู้

ความเข้าใจในเทคนิคและวิธีการทํางานของหน่วยงานที่ไปเยี่ยมชมดูงาน และเป็นการเพิ่ม

ประสบการณ์โดยตรง ทั้งยังได้มโีอกาสแลกเปลี่ยนและสอบถามความรู้ต่าง ๆ อันอาจ 

นํามาใช้ปรับปรุงปรุงการทํางานและเกิดประโยชน์ในหน่วยงานต่อไป 

     2.4 การศกึษาต่อการสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการศกึษา

เพิ่มเติมยังสถาบันการศกึษา ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศเพื่อใหไ้ด้ความรู้เพิ่มขึ้น  

ได้วุฒบิัตรสูงขึ้นกว่าเดิม ซึ่งจะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อการปฏิบัติงาน และเงินเดอืนและ

ความก้าวหน้าในตําแหน่งงานที่สูงขึน้ด้วย 

 



98 

    3. การพัฒนาตนเอง (Self-Development) การพัฒนาบุคคลที่ประสบ 

ความสําเร็จในการทํางานส่วนใหญ่แล้วจะมาจากแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในตนเอง ซึ่งเป็นแรง 

ขับในตัวตน บวกกับการสนับสนุนจากหน่วยงานและคนรอบข้าง ดังนั้น การพัฒนาบุคคล

จะประสบความสําเร็จอย่างยิ่งหากผู้ที่จะรับการพัฒนามีความสนใจใฝ่พัฒนาและพยายาม

พัฒนาตนเองอยู่เสมอ สําหรับวิธีการพัฒนาตนเองนั้นอาจทําได้มากมายหลายวิธีโดยขึ้นอยู่

กับเวลา โอกาสความถนัด และความสนใจของผู้ปฏิบัติงานเอง การพัฒนาตนเองมี  

ดังนี้ คือ 

     3.1 ศกึษาค้นคว้าหาความรู้จากหนังสอืหรอืเอกสารทางวิชาการ

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์ต่องานของตนเอง ซึ่งจะเป็นการเพิ่มพูนความรู้ความ

เข้าใจในสิ่งใหม่ ๆ ทันกับความก้าวหน้าอยู่เสมอ 

     3.2 ศกึษาและทําความเข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย 

แผนงาน โครงการของหน่วยงานเพื่อนํามาจัดทําแผนปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ชัดเจน

เพื่อให้การทํางานสอดคล้องกับเป้าหมายของหน่วยงาน  

     3.3 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และความคิดเห็นกับ

ผูบ้ังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน ผูใ้ต้บังคับบัญชาและผูเ้กี่ยวข้อง  

     3.4 การติดตามข้อมูลข่าวสารและเหตุการณ์สําคัญทั้งภายในและ

นอกประเทศเพื่อเป็นการเปิดมุมมองใหม่ ๆ ของตน โดยเฉพาะข้อมูลทางอนิเตอร์เน็ตซึ่ง

เป็นข้อมูลที่ทันสมัยทันเหตุการณ์ จนมกีารกล่าวกันว่า เพียงแค่ขา้มคืนข้อมูลเหล่านั้นจะ

เก่าในทันใด นอกจากนี้เป็นสมาชิกของสมาคมทางวิชาการหรือองค์การที่น่าสนใจบางแห่ง 

เพื่อให้ได้มาซึ่งข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องราวทางวิชาการ ก็ยังมคีวามจําเป็นเช่นเดียวกัน 

หรอืเข้าร่วมกิจกรรมที่จะก่อให้เกิดความรู้กว้างขวางยิ่งขึ้น 

    สรุปการบริหารงานทรัพยากรบุคคลทางการศึกษาในทศวรรษที่ 21 

ผูบ้ริหารจะต้องกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ชัดเจน มียุทธศาสตร์

ในการบริหารงานบุคคลที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง มกีารบริหารอย่างเป็นระบบ มกีารจัด 

โครงการบริหารงานให้เป็นระบบ การวางแผนความตอ้งการบุคลากรงาน ที่ชัดเจนลด 

ขั้นตอนการบริหารที่ไม่จําเป็นทําให้เกิดความล่าช้าออกไป มีการแสวงหาบุคลากรที่เน้น

ระบบคุณธรรม เพื่อให้ได้คนที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ตามที่ต้องการ 

กําหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากรแต่ละคนให้ชัดเจนมีระบบการธำรงรักษา จูงใจและจัด

สวัสดิการให้บุคลากรอยู่ในองค์การตามวาระ มแีนวทางในการพัฒนาบุคลากรให้มี

ความก้าวหน้าในตําแหน่งงานที่ปฏิบัติ โดยวิเคราะห์ความตอ้งการบุคลากรว่าเป้าหมาย
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ต้องการเติบโตหรอืพัฒนาไปในทิศทางใดโดยกําหนดทิศทางให้สอดคล้องกับการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ภาวการณ์แข่งขันขององค์การทั้งในภาครัฐ

และเอกชนรวมทั้งการส่งเสริมขวัญ กําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรใช้วธิีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถวัดได้ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพดําเนินการประเมินผล

การปฏิบัติงานเป็นระยะ ๆ ตามลักษณะของงานเพื่อให้เกิดความพึงพอใจกับทุกฝ่ายมีการ

ควบคุม กํากับดูแลบุคลากรให้ประพฤติปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพอยู่ศีลธรรมอันดี

งามของสังคมอยู่ในกฎกติกา กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับ แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องอย่าง

เคร่งครัด เพื่อป้องกันการกระทําที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายทั้งต่อตนเองและส่วนรวมได้ 

ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพครูใหม้ีจิตวญิญาณ และเป็นผู้เอื้ออํานวยใหผู้เ้รียนเกิดการ

เรียนรู้โดยพัฒนาทั้งครูรุ่นใหม่และครูรุ่นเก่าให้มีจิตวญิญาณและองค์ความรูใ้นตนเองให้มี

ความเข้าใจหลักสูตร สามารถประยุกต์ใช้หลักสูตรและออกแบบการจัดการเรียนการสอน

ได้อย่างอสิระรวมทั้งต้องมแีผนการพัฒนาตนเองรายบุคคลของครู และนํามากําหนด

ทิศทางและรูปแบบการพัฒนาครูใหส้อดคล้องกับความจําเป็นและงานที่รับผดิชอบ  

   การประยุกต์ใช้สมรรถนะ 

    1. ประยุกต์ใช้ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ (HR) สามารถทำได้

หลายประการ คอื  

     1.1 การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ (Human resource planning)  

จะเป็นการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ทั้งความตอ้งการเกี่ยวกับตำแหน่ง ซึ่งจะต้องเกี่ยวข้อง

กับการกำหนด competency ในแต่ละตำแหน่งเพื่อให้ทราบว่าในองค์การมคีนที่เหมาะสม

จะต้องม ีcompetency ใดบ้าง เพื่อให้สอดคล้องกับการวางกลยุทธ์ขององค์การ 

     1.2 การตคี่างานและการบริหารค่าจา้งและเงินเดอืน (Job  

Evaluation of wage and salary administration) competency สามารถนำมาใช้ในการ 

กำหนดค่างาน (compensable factor) เช่นวธิีการ point method โดยการกำหนดปัจจัยแล้ว

ให้คะแนนว่าแต่ละปัจจัยมีความจำเป็นต้องใช้ในตำแหน่งงานนั้น ๆ มากน้อยเพียงใด  

เป็นต้น  

     1.3 การสรรหาและการคัดเลือก (Recruitment and selection) เมื่อ 

มีการ competency ไว้แล้ว การสรรหาพนักงานก็ต้องใหส้อดคล้องกับ competency ตรงกับ 

ตำแหน่งงาน  

     1.4 การบรรจุตำแหน่ง ก็ควรคำนึงถึง (Competency) ของผู้มี

คุณสมบัติเหมาะสมหรอืมีความสามารถตรงตามตำแหน่งที่ตอ้งการ  
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     1.5 การฝกึอบรมและพัฒนา (Training and development) การ 

ฝกึอบรมและพัฒนาก็ดำเนินการฝึกอบรมใหส้อดคล้องกับ competency ของบุคลากรให้ 

เต็มขีดสุดของแต่ละคน  
     1.6 การวางแผนสายอาชีพและการสืบทอดตำแหน่ง (career 

planning and succession planning) องค์การจะต้องวางแผนเส้นทางอาชีพ (career path) 

ในแต่ละเส้นทางที่แต่ละคนก้าวเดินไปในแต่ละขัน้ตอนนั้นต้องมี competency อะไรบ้าง 

องค์การจะช่วยเหลอืให้ก้าวหนา้ได้อย่างไรและตนเองจะต้องพัฒนาอย่างไร ในองค์การ

จะต้องมกีารสร้างบุคคลขึ้นมาแทนในตำแหน่งบริหารเป็นการสบืทอด จะต้องมกีารพัฒนา

สมรรถนะอย่างไร และต้องมีการวัด competency เพื่อนำไปสู่การพัฒนาอย่างไร ซึ่งจะ

นำไปสู่กระบวนการฝกึอบรมต่อไป  

     1.7 การโยกย้าย การเลิกจ้าง การเลื่อนตำแหน่ง (Rotation 

termination and promotion) การทราบ competency ของแต่ละคนทำให้สามารถ

บริหารงานบุคคลเกี่ยวกับการโยกย้าย การเลิกจ้าง และการเลื่อนตำแหน่งได้ง่ายและ

เหมาะสม 

     1.8 การจัดการผลการปฏิบัติงาน (Performance management) 

เป็นการนำหลักการจัดการทางคุณภาพที่เรยีกว่า วงจรคุณภาพ PDCA มาใช้ในการ

วางแผนทรัพยากรมนุษย์ ตั้งแต่การวางแผนที่ต้องคำนึงถึง competency ของแต่ละคน วาง

คนใหเ้หมาะกับงานและความสามารถรวมทั้งการตดิตามการทำงานและการประเมินผล 

ก็พิจารณาจาก competency เป็นสำคัญและนำผลที่ได้ไปปรับปรุงต่อไป  

    2. การประยุกต์ Competency ไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร แนวทาง

ในการประยุกต์ Competency ไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร อาจดำเนินการดังนี้  

     2.1 แต่งตั้งหรอืกำหนดให้มีผูร้ับผิดชอบการพัฒนาหลักสูตรขึน้มา

ชุดหนึ่งเรียกว่า คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรที่ใช้ Competency เป็นฐาน ซึ่งทำหน้าที่

ควบคุมติดตามการพัฒนา core competency และ Core Products  

     2.2 คัดเลือกผูเ้ชี่ยวชาญโดยเฉพาะผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

(stakeholder) ผูป้ระกอบการและนักวิชาการโดยเฉพาะผู้เช่ียวชาญด้านพัฒนาหลักสูตร 

และผูเ้ช่ียวชาญด้านกำหนด competency มาช่วยกำหนดความสามารถเกี่ยวกับหนา้ที่ของ

งานโดยการระดมสมองวเิคราะห์หน้าที่หลัก (Functional analysis) เพื่อคัดเลือกหน้าที่หลัก 

วัตถุประสงค์หลักของงานตามเนือ้หาของงานนั้น ๆ 
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                         Selection 

               

                      Succession 

Competency       

Career                                        Training         

 

Promotion 

 

ภาพประกอบ 11 การประยุกต์ใช้สมรรถนะ   

ที่มา : Rylatt and K. Lohan, (1995, p. 67) 

     2.3 เทคนิคที่ใช้ในการวิเคราะห์ปัญหาสำคัญ อาจใชว้ิธีการที่

เรียกว่า (Critical incident technique) ได้แก่ การมอบหมายใหร้ะบุปัญหาที่เกิดขึน้ในการ

ปฏิบัติงาน และตอบปัญหาเป็นข้อ ๆ นำคำตอบมาสรุปรวมเป็นหนา้ที่หลัก  

     2.4 การกำหนด core competency ซึ่งเป็นความสามารถหลักที่

เป็นความรู้ ทักษะ และลักษณะต่าง ๆ รวมทั้งนวัตกรรม จนทำให้เกิดเอกลักษณ์ที่โดดเด่น

ขององค์การ ในการกำหนด core competency ผูบ้ริหารระดับสูงที่จะวางยุทธศาสตร์ และ

กำหนดคุณลักษณะ ทักษะและความรูห้ลัก เพื่อนำไปสู่การกำหนดคุณลักษณะของอาชีพ 

เพื่อการออกแบบหลักสูตรใหร้องรับ Competency  

     2.5 ออกแบบหลักสูตรเพื่อใหร้องรับ Competency และนำไปสู่

การวิพากษ์หลักสูตร โดยผูเ้ช่ียวชาญหรอืผูท้รงคุณวุฒิ จากกรอบเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรของกระทรวงศกึษาธิการ  

     2.6 กำหนดแนวการสอนโดยพิจารณาจาก competency เป็นหลัก  

     2.7 นำหลักสูตรไปใช้และประเมินผล ระดับของสมรรถนะซึ่งระดับ 

ของสมรรถนะ หมายถึง ระดับความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะซึ่งแตกต่างกัน แบ่งออกเป็น 

2 ประเภท คือ   

      2.7.1 แบบกำหนดเป็นสเกล (Scale) สมรรถนะแต่ละตัวจะ

กำหนดระดับความรู้ ทักษะและคุณลักษณะแตกต่างกันตามปัจจัย จะกำหนดเป็นตัว 

บ่งชีพ้ฤติกรรม (Behavioral indicator) ที่สะท้อนถึงความสามารถในแต่ละระดับการสร้าง 

HR 

Planning 



102 

รูปแบบสมรรถนะ (Competency Model) สามารถ กำหนด ได้ดังนี้ (อานนท์ ศักดิ์วรวิชญ์  

2547, หนา้ 62; สุกัญญา รัศมธีรรมโชติ, 2004, หน้า 50 – 51, 58 – 59) ในการกำหนด

สมรรถนะจะเริ่มจากการนำวิสัยทัศน์ (vision) พันธกิจ (mission) ค่านิยม (values) ของ

องค์การมาเป็นแนวทางในการกำหนดสมรรถนะ ดังภาพประกอบ 9 จากภาพจะเห็นความ

สอดคล้องไปในทิศทางที่ต่อเนื่องกันของสมรรถนะที่จะช่วยใหง้านเป็นไปด้วยดี (Alignment) 

ซึ่งเริ่มจาก วิสัยทัศน์ พันธกิจ หรอืค่านิยม สู่เป้าหมายขององค์การ มากำหนดเป็นกลยุทธ์

ขององค์การ จากนั้นมาพิจารณาถึงสมรรถนะหลักที่จะทำให้บรรลุเป้าหมายขององค์การมี

อะไรบ้าง จะใช้ความรู ้ทักษะ และคุณลักษณะอะไรที่จะผลักดันให้บรรลุเป้าหมายของ

องค์การจากสมรรถนะหลักก็มาพิจารณาสมรรถนะของหนา้ที่ของบุคคลในองค์การตาม

ตำแหน่งตาม ๆ ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับสมรรถนะของบุคคล สมรรถนะของบุคคลกับ

สมรรถนะหนา้ที่จะไปในทางเดียวกัน งานต่าง ๆ ก็จะไปในทางเดียวกันถ้ามองในทิศทาง

กลับกัน สมรรถนะหลักจะมาจากสมรรถนะของแต่ละคน ดังนั้นถ้าจะให้ลึกลงใน

รายละเอียดสู่การปฏิบัติสามารถนำหลัก Balance Scorecard และหลักของการกำหนด

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) มาใช้ดังความสัมพันธ์ในระบบบริหาร  

      2.7.2 ในการกำหนดสมรรถนะอาจกำหนดได้ในอีกแนวทาง 

อื่น ๆ อกี เช่นการใช้ผลงานวิจัยมาก กำหนดเป็นสมรรถนะ เช่น การสำรวจว่าการเป็น

บุคคลมาดำรงตำแหน่งหรอืทำหนา้ที่นัน้ ๆ มสีมรรถนะหลักอะไรบ้าง ผลจากการวิจัย 

ก็จะทำให้ได้สมรรถนะที่เรยีกว่า Generic Model หรือรูปแบบทั่วไป อกีประการหนึ่งอาจ

กำหนดสมรรถนะจากงานที่เรียกว่า Job / Task Analysis หมายถึง การกำหนดสมรรถนะ

โดยการวิเคราะห์ตำแหน่งต่าง ๆ มาออกแบบสมรรถนะ ซึ่งเหมาะสำหรับการคัดเลือกคน

เข้ามาสู่งาน หรือการปรับปรุงผลผลติใหม่ ก็กำหนดสมรรถนะของบุคคลที่จะทำงานให้

ได้ผลผลติตามต้องการ วธิีการกำหนดสมรรถนะในวิธีการหลักนีจ้ะรวดเร็วและสะดวก  

แต่จะไม่เห็นความเชื่อมโยงต่างกับรูปแบบแรกที่มองเห็นความเช่ือมโยง แต่จะเสียเวลามาก 

และอาจหลงทางได้ตัวอย่างสมรรถนะ 1) สมรรถนะส่วนบุคคล ได้แก่ การตดิต่อสื่อสาร 

ความมั่นใจตนเอง ความคิดสร้างสรรค์ และการสร้างนวัตกรรม เป็นต้น 2) สมรรถนะของ

ผูจ้ัดการ ได้แก่ การตดิต่อสื่อสาร การวางแผน และการบริหารงาน การทำงานเป็นทีม 

ความสามารถเชิงกลยุทธ์ ความสามารถด้านต่างประเทศ ความสามารถในการจัดการ

ตนเอง เป็นต้น 
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   แนวคดิและหลักการเกี่ยวกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวชิาชีพ  

นอกจากแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่กล่าว

มาแล้วข้างต้น ผูว้ิจัยได้นำแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ  

มาเป็นแนวทางในการพัฒนาเพื่อบูรณาการกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังรายละเอียดแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ ดังนี้ 

    ความหมายของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

     คำว่า “ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 

Community) หรอื PLC ได้มีการรวบรวมวรรณกรรม วิจัยและพัฒนาในช่วงทศวรรษที่ผ่าน

มาที่เกี่ยวข้องกับครูที่ทำงานร่วมกันเป็น PLC (DuFour & Eaker 1998; Hord, 1997; 2004; 

Tarnoczi, 2006) ที่แสดงให้เห็นถึงการทำงานร่วมกันและการทำงานเป็นทีมเป็นชุมชนการ

เรียนรู้ของครูได้สนับสนุนผลในเชงิบวกสำหรับการเรียนรูร้ะดับมอือาชีพของครู กล่าวคอื  

PLC เป็นเครื่องมอืในการสร้างการรวมตัวกันของครูเพื่อทำงานสร้างสรรค์นำประสบการณ์

จากการจัดการเรยีนรู้และนวัตกรรมอื่น ๆ ที่ตนเองทดลองใชม้าแลกเปลี่ยนแบ่งกัน เกิด

เป็นการสรา้งความรู้หรอืยกระดับความรู้ในการทำหนา้ที่ครูจากประสบการณ์ตรง และ

จากการเทียบเคียงกับทฤษฎทีี่มคีนศึกษาและเผยแพร่ไว้ 

     PLC เป็นกระบวนการต่อเนื่องที่ครูและนักศึกษาทำงานร่วมกันใน

วงจรของการร่วมกันตั้งคำถามและการทำวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อบรรลุผลการเรียนรูท้ี่ดี

ขึน้ของนักเรียน โดยมีความเชื่อว่า หัวใจของการพัฒนาการเรียนรูข้องนักเรียนให้ดีขึน้อยู่ที่

การเรียนรูท้ี่ฝังอยู่ในการทำงานของครูและนักศึกษาโดย PLC มีแง่มุมที่สำคัญ คือ เป็น

กิจกรรมที่เน้นที่การเรียนรู้ มีวัฒนธรรมร่วมมอืกันเพื่อการเรียนรูข้องทุกคนทุกฝ่ายการตัง้

คำถามต่อวิธีการที่ดีและสภาพปัจจุบันเน้นการลงมือทำมุ่งพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และเน้นที่

ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรูข้องศษิย์ (วิจารณ์ พานิช, 2555) ในทัศนะของ วจิารณ์ พานิช 

(2555) เห็นว่า PLC เป็นการรวมตัวกันของครูเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้วธิีการจัดการเรียนรูใ้ห้

ศษิย์ได้ทักษะเพื่อการดำรงชีวติโดยผูบ้ริหารระดับต่าง ๆ รับผิดชอบภายใต้อุดมการณ์ทาง

วิชาชีพเพื่อศษิย์ร่วมกัน โดยเฉพาะระบบการแบ่งแยกการบริหารงานวิชาการและการ

บริหารบุคคล การที่มีการแบ่งแยกความรับผดิชอบในงาน กล่าวคือระบบงานวิชาการ

ต้องการให้ครูสอนนักเรียนใหเ้กิดคุณภาพในทางเดียวกันระบบบริหารบุคคลต้องการให้ครู

มีคุณภาพในการสอนความเป็นจรงิแล้วทั้งสองงานมเีป้าหมายเดียวกันคือคุณภาพนักเรียน  
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หากทั้ง 2 งานแบ่งหน้าที่กันทำจะเกิดปรากฏการณ์ครูต้องถูกสั่งให้อบรมนอกห้องเรียน 

ตามนโยบาย ในขณะเดียวกันครูต้องทุ่มเทดูแลนักเรียนในห้องเรยีนใหไ้ด้คุณภาพ จึงเกิด

เป็นความขัดแย้งในการทำงานตามนโยบายและความขัดแย้งในความรับผิดชอบทางวิชาชีพ

ของคร ูดังนัน้ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หรอื Professional Learning Community; 

PLC หมายถึง การรวมตัว ร่วมใจ รวมพลัง ร่วมทำและร่วมเรียนรู้ร่วมกันของครู ผู้บริหาร 

และภารกิจร่วมกันโดยการทำงานร่วมกันแบบทีมเรยีนรู้ที่ครูเป็นผู้นำร่วมกัน และผูบ้ริหาร

แบบผูดู้แลสนับสนุนสู่การเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพเปลี่ยนแปลงคุณภาพตนเอง สู่คุณภาพ

การจัดการเรียนรูท้ี่เน้นความสำเร็จหรอืประสิทธิผลของผู้เรยีนเป็นสำคัญและความสุขของ

การทำงานร่วมกันของสมาชิกในชุมชน 

     ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า การเป็นชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชีพ สิ่งหนึ่งที่

มักเกิดข้อสงสัยหรอืมีคำถามคือประเด็นที่ว่า จะรู้ได้อย่างไรว่ากิจกรรมที่ดำเนินการอยู่นั้น

เป็นกิจกรรมตามแนวทางของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ซึ่งในเรื่องนี ้Bellance and 

Brandt (2011, แปลโดยวรพจน์และอธิบาย, 2554) และ DuFour et al. (2006) กล่าวว่า 

ตัวบ่งช้ี (Indicator) ถึงลักษณะสำคัญของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ ดังนี้ 

      1. ครูในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพต้องร่วมมอืกันทำงาน

มากกว่าการฉายเดี่ยวหรอืทำงานคนเดียว ต้องมีส่วนร่วมในการระบุปัญหาที่สำคัญต่อการ

เรียนรู้ของนักเรียน ร่วมกันอภปิรายสะท้อนคิดและนำเสนอแนวทางแก้ปัญหาเหล่านั้น  

และตอบคำถามด้วยการผลิตความรู้ที่แบ่งปันกันได้ซึ่งสามารถอธิบายสภาพที่เป็นจริงของ

ปัญหาการเรียนรู้ในปัจจุบันและแนวทางปฏิบัติเพื่อแก้ปัญหาที่เป็นสากลนั่นคือ สามารถ

นำไปใช้ได้ทั้งในและนอกโรงเรียน 

      2. ครูในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพต้องหมั่นตดิตามการ

เรียนรูข้องนักเรียนอย่างต่อเนื่องและรวบรวมข้อมูลเพื่อนำไปปรับปรุงแนวปฏิบัติทาง

วิชาชีพช่วยนักเรียนที่ตอ้งการความช่วยเหลอืเป็นพิเศษและผลักดันกระบวนการ ตลอดจน

ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง จากนั้นจึงเข้าสู่การพัฒนาความรู้และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21  

ที่จำเป็นต่อความสำเร็จในอนาคตแก่นักเรียน 

      3. ครูในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพจะรู้อย่างชัดเจนว่า

อะไรคือสิ่งที่นักเรียนตอ้งเรียนรู้อย่างแท้จรงิ และทุ่มเทเพื่อจัดหาหลักสูตรและวิธีการสอน

ที่ช่วยรับประกันว่านักเรียนจะได้รับผลลัพธ์ตามที่ครูกำหนดไว้  

      4. ครูในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพจากร่วมกันศึกษาเรื่อง 

การประเมนิ สำรวจลักษณะของการประเมินผลที่ได้ผลและนำสิ่งที่ได้เรียนรู้เกี่ยวกับการ 
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ประเมินนัน้ไปจัดทำวิธีการประเมินระหว่างเรียน (formative assessment) และช่วยกันสร้าง

ขั้นตอนการประเมินเพื่อตัดสิน (summative assessment) ที่มคีวามหลากหลายและสมดุล 

มีการยอมรับร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์ที่ใช้ประเมินคุณภาพผลงานนักเรียน แนะนำเกณฑ์การ

ประเมินผลเหล่านั้นไปใช้จริงจนสามารถเกิดความเช่ียวชาญและสอดคล้องกันกับครูคนอื่น 

      5. ครูในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพจะสนทนาเกี่ยวกับ

ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน โดยมุ่งไปที่หลักฐานจากการประเมินที่กำลังดำเนินการอยู่ใน

ขณะนั้น ประกอบกับทักษะที่นักเรียนยังไม่เชี่ยวชาญและสิ่งที่นักเรียนจำเป็นต้องเรียนรู้

เพื่อให้เกิดความเชี่ยวชาญ การสนทนาของครูที่ว่า “ศจีไม่ผ่านการสอบครั้งล่าสุดหรอืศจี

สอบตกวิชาคณิตศาสตร์ตอ้งทำการซ่อมเสริมในเรื่องความน่าจะเป็น” ยังไม่เพียงพอ

สำหรับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ครูตอ้งสามารถบอกได้ว่า “ศจสีอบตกวิชา

คณิตศาสตร์ เรื่อง ความน่าจะเป็นปัญหาของศจคีือทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่

มีปัญหาดา้นการทำความเข้าใจปัญหา เราอาจต้องใชว้ิธีการสอนแบบใหม่ที่ช่วยศจีในการ

พัฒนาทักษะทางคณิตศาสตร์ที่จำเป็นนี้” หมายความว่า ทีมครูตอ้งเข้าใจอย่างชัดเจนถึง

ลำดับขั้นของการเกิดทักษะที่จำเป็นเพื่อปิดช่องว่างระหว่างการเรียนรูข้องนักเรียนกับ

ผลลัพธ์ที่คาดหวังหรอืสิ่งที่ควรจะเป็นตามกรอบของการพัฒนาการเรียนรู้หรอืหลักสูตร 

ซึ่งการแก้ปัญหาการเรียนรู้ของนักเรียนรายบุคคลแบบตรงจุดมีความสำคัญและมี

ประสิทธิภาพมากกว่าการแก้ปัญหาแบบภาพรวมในชัน้เรียน 

 3. องค์ประกอบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้        

ในศตวรรษที่ 21 

  ที่มาขององค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยได้ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 โดยได้นำ

หลักการ ทฤษฎีจากนักวิชาการ นักการศกึษาและสถาบันการศึกษา 26 แหล่ง เพื่อ

สังเคราะห์หาองค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ดังรายละเอียดตามลำดับ ดังนี้ 

   ชรอยวรรณ ประเสริฐผล, และคณะ (2556, หนา้ 43) ได้สรุป

องค์ประกอบสมรรถนะของครู ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 

    องค์ประกอบที่ 1 สมรรถนะด้านการจัดการเรยีนรู้ของครู 

มี 7 สมรรถนะ ดังนี ้ 
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     1. ความรู้และทักษะในการใชห้ลักสูตรเพื่อการจัดการเรียนรู้  

     2. ความรูแ้ละทักษะในการออกแบบการเรียนรู้ 

     3. ความรู้และทักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู ้ 

     4. ความรูแ้ละทักษะในการพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีการเรียนรู้   

     5. ความรู้และทักษะในการวัดและประเมินผล  

     6. ความรู้และทักษะในการวิจัยทางการศกึษา  

     7. คุณลักษณะของครูให้ความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะดา้น

การจัดการเรียนรูก้ารจัดการเรียนการสอนหรอืการจัดการเรียนรูเ้ป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการบริหารงานวิชาการ 

    องค์ประกอบที่ 2 วิธีการพัฒนาสมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 

มี 9 วิธีดังนี้  

     1. การสร้างคู่มือปฏิบัติงาน  

     2. การจัดระบบครูพี่เลี้ยง  

     3. การฝกึอบรมเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 

     4. การศกึษาดูงานกับหน่วยงานที่ปฏิบัติด ี 

     5. การสร้างเครือข่ายและการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ 

     6. การให้การศกึษาต่อ  

     7. การทําวิจัยในชั้นเรียน  

     8. การจัดกิจกรรมสุนทรียสนทนา  

     9. การนเิทศเรื่องการจัดการเรียนรู้ 

    องค์ประกอบที่ 3 เงื่อนไขแห่งความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านการจัดการเรยีนรู้ของครู มี 4 ประการดังนี้   

     1. กระบวนการคัดเลือกและสรรหาครูใหม่ที่อิงคุณลักษณะ  

     2. การสนับสนุนนโยบายและวิสัยทัศน์ของผูบ้ริหารระดับสูง 

     3. สร้างการมีส่วนร่วมของทุกคนในองค์กรโดยให้ความสําคัญต่อ

การพัฒนาครูอย่างเป็นขั้นตอนทั้งระบบ  

     4. การคัดเลือกและสรรหาครูพี่เลี้ยงปัจจัยแห่งความสําเร็จ (Key 

Success Factors – KSF) คือปัจจัยที่สําคัญยิ่งที่ตอ้งทําให้มหีรอืให้เกิดขึ้นเพื่อใหบ้รรลุ

ความสําเร็จตามวิสัยทัศน์ขององค์กรถ้าปราศจากปัจจัยแห่งความสําเร็จวิสัยทัศน์ของ
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องค์กรจะไม่ได้รับการตอบสนอง สุพจนีย์ พัดจาด (2554, หน้า 82) ได้กล่าวถึง ปัจจัยที่

ส่งผลต่อความสําเร็จ ดังนี้  

      4.1 ผูบ้ริหารต้องดําเนินการตามคู่มอืการบริหารงานอย่าง

จรงิจังและครบถ้วนโดยต้องให้การสนับสนุนทั้งดา้นบุคลากรงบประมาณวัสดุอุปกรณ์และ

วิธีบริหารจัดการ  

      4.2 การสรรหาและพัฒนาครูพี่เลีย้งที่มคีุณสมบัติตรงตาม         

ที่กําหนดจะช่วยใหก้ารเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูใหม่เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์มากยิ่งขึน้  

      4.3 การบริหารงานเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานของครู 

ใหม่ต้องดําเนินการควบคู่กับการจูงใจใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมต่อการเสริมสร้างสมรรถนะของ 

ครูใหมร่วมทั้งการสร้างแรงจูงใจใหค้รูใหม่เกิดการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ สอดคล้องกับ 

แนวคิดของ Peter M. Senge (1990, p. 80) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้

จะต้องมวีิธีทําให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้โดยปฏิบัติตามวินัย 5 ประการเพื่อสร้างพืน้ฐาน

สู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ได้อย่างความสมบูรณ์แบบ ดังนี้ 1) มุ่งสู่ความเป็นเลิศ  

2) วิธีคิดและโลกทัศน์ที่เปิดกว้าง 3) การมวีิสัยทัศน์ร่วมกัน 4) การเรียนรูร้่วมกัน 

เป็นทีม 5) การคิดอย่างเป็นระบบ 

  ฉัตรชัย หวังมจีงมี (2560, บทคัดย่อ) กล่าวว่า สมรรถนะของครูผู้สอน

ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21 ได้เป็น 7 สมรรถนะ ดังนี้ 

   1. สมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอนเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นส่วนใหญ่ การจัดการเรียนการสอนหรอืการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 นัน้สอดคล้องกับ Ketevan Kobalia & Elza Garakanidze (2010, p. 57) ได้ทำ

การวิจัยและให้แนวทางการจัดการศึกษาว่าจะต้องเปลี่ยนแปลงยุทธศาสตร์ทางการศกึษา

คือการเปลี่ยนวิธีการสอนจากเดิม ครู หนังสือ นักเรียน เป็นวิธีการสอนแบบใหม่คือ 

นักเรียน หนังสือเรียน ครู ซึ่งสะท้อนใหเ้ห็นว่าการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 นั้น 

จะต้องปรับเปลี่ยนใหน้ักเรียนเป็นศูนย์กลาง ให้นักเรียนเป็นผู้เรยีนรู้ด้วยตนเองวิธีการที่

ครูผูส้อนใช้สอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง เพื่อพัฒนาผูเ้รียนทั้งทางด้านความรูแ้ละ

ทักษะผ่านการทำงานวิธีการหนึ่งคอื การจัดการเรียนรู้เป็นแบบโครงการ (PBL : Project 

Based Learning)  
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    2. สมรรถนะด้านการวัดประเมินผลเพื่อการพัฒนาคำนึงความ

แตกต่างหลากหลายระหว่างบุคคลการวัดและประเมินผลนั้นสอดคล้องกับพิมพันธ์ เดชะคุปต์ 

(2558, หนา้ 93) ได้อธิบายว่า ผูส้อนต้องมีสมรรถนะ การประเมินผลการเรียนรู้เพื่อเป็น

แนวทางการประเมินผลผูเ้รียนว่า ได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัดและมาตรฐานการ

เรียนรู้ของหลักสูตรมากน้อยเพียงใดในศตวรรษที่ 21 จะต้องเป็นการวัดที่เปลี่ยนไปจากเดิม 

คือจากเดิมเป็นการวัดเพื่อตัดสินผลการเรียนซึ่งจะขึน้อยู่กับการทดสอบและนักเรียน

จะต้องพยายามหาคำตอบที่ถูกต้องเพื่อใช้ในการทำข้อสอบ แต่ในการจัดการเรยีนการสอน

ในศตวรรษที่ 21 นั้น วิจารณ์ พานิช (2558, หน้า 89) ระบุว่า กระบวนการเรียนการสอน 

การได้รับความรู้และการตรวจสอบความรู้ คือ กระบวนการเดียวกัน และเกิดขึ้นพร้อม ๆ 

กันในขณะที่มกีารเรียนการสอนเกิดขึ้น การประเมินจะไม่เป็นเพียงแต่ในการทดสอบเท่านั้น 

แต่ยังมกีารสังเกตนักเรียน ดูการทำงานของนักเรียนและประเมินไปถึงมุมมองของนักเรียน

ด้วย และการวัดผลในศตวรรษที่ 21 จะต้องใช ้ICT เข้ามาช่วย สามารถวัดตรงไหนก็ได้ 

พร้อมตรงไหนก็วัดตรงนั้นใหด้ีขึ้น ซึ่งจะสอดคล้องกับ วิจารณ์ พานิช (2557, หนา้ 59) 

ที่ว่า ท่านที่เป็นครูทั้งหลายต้องเป็นนักประเมินแบบ Assessment เน้นการประเมินเพื่อ

พัฒนา (Formative Assessment)  

    3. สมรรถนะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี และการรู้เท่าทันสื่อเท่า

กระบวนการและรูปแบบการเรียนรู้ของศตวรรษที่ 21 มีความเปลี่ยนแปลงไปเป็นอย่างมาก 

ความสามารถด้านการใชค้อมพิวเตอร์หรอืเทคโนโลยี ครูทุกคนควรที่จะต้องมีสมรรถนะใน

ด้านนี ้Liang et al. (2005, p. 197) ในสหรัฐอเมริกา ครูผู้สอนจะถูกร้องขอให้เรียนรู้วธิีการ

สอนแบบใหม่ ๆ และในเวลาเดียวกันก็กลังเผชิญความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วและความหลากหลายของเทคโนโลยี มีครูเพียงจำนวนน้อยมากที่รูส้ึกพร้อมที่จะ

บูรณาการเทคโนโลยีเข้าไปในการจัดการเรียนการสอน และจากผลการวิจัยของ รุ่งนภา 

จติรโรจนรักษ์ ในปี 2556 สำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรูแ้ละคุณภาพเยาวชนได้

สำรวจความเห็นของครูสอนดี เพื่อสอบถามถึงปัจจัยที่เป็นอุปสรรคของการทำหน้าที่ครู 

และแนวทางการส่งเสริมครูให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ดียิ่งขึน้ ซึ่งพบว่าปัญหาที่เป็น

อุปสรรคปัญหาหนึ่งคือ ครูขาดทักษะด้านไอซีที โดยความเป็นจรงิแล้วครูผูส้อนจะสามารถ

ใช้ไอซีทีในการจัดการเรยีนการสอนมานานแลว้เพียงแต่ยังใช้รูปแบบเดิม แต่ถ้าหากครู

สามารถที่จะใช้คอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พัฒนาคุณภาพ

การศกึษา กระตุ้นความสนใจแก่ผู้เรยีนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อในการสอน รวมไปถึง

การสรา้งสื่อจากคอมพิวเตอร์ ทำให้ผูเ้รียนมีความเข้าใจในบทเรียนมากยิ่งขึน้ สอดคล้อง
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กับงานวิจัยของ พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2558, หน้า 11) ที่ได้ขอ้สรุปว่า ทักษะที่สำคัญอย่างยิ่ง

สำหรับครูยุคใหม่เพื่อสร้างเด็กยุคใหม่ อันเป็นยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ ครูตอ้งเป็นผู้มี

สมรรถนะด้านผูม้ีสมรรถนะด้านคอมพิวเตอร์ สามารถสืบค้นขอ้มูล 

    4. สมรรถนะด้านคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ

จากการที่โลกพัฒนาไปทุกด้าน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมอืงแต่สิ่งที่ไม่พัฒนาไป

พร้อมดว้ย คือ คุณธรรม จริยธรรม เพื่อการสอนนักเรียนใหเ้ป็นคนที่มคีุณธรรม จริยธรรม

นั้น ครูผู้สอนจำเป็นต้องมีคุณธรรมจริยธรรมด้วย กอปรกับพุทธศาสนา คอื ศาสนาประจำ

ชาติไทยซึ่งเป็นศูนย์รวมของจติใจเป็นที่รวมของกิจกรรม พธิีการต่าง ๆ ในการดำเนินชีวติ 

และจากศาสนานีเ้องเป็นพื้นฐานของคุณธรรมจริยธรรมและศีลธรรมของคนในด้านต่าง ๆ 

ดังนัน้ คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพจงึเป็นสมรรถนะที่จำเป็นต่อ

ครูผูส้อนในศตวรรษที่ 21 ดังเช่น พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2558, หน้า 109) กล่าวไว้ว่า การ

พัฒนาครูไทยในยุคศตวรรษที่ 21 ก็ต้องเป็นการพัฒนาใหค้รูไทยมีทักษะ 7c ของครูมอื

อาชีพควบคู่ไปกับการเป็นครูผูม้ีจิตวิญญาณครู มีคุณธรรมจรรยาบรรณครู หรอืเรียกรวม

ว่า ความเป็นผู้มคีุณธรรม จริยธรรม หรอืเป็น Ethics Character เราตอ้งการพัฒนามนุษย์

ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ดังนี้ 

     4.1 มีความรักและเมตตาต่อศษิย์จากที่ในศตวรรษที่ 21 สภาพ 

สังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างมากทั้งด้านการสื่อสาร เทคโนโลยีต่าง ๆ ซึ่งนอกจากจะ 

ส่งผลกระทบต่อผู้คนในเชิงบวกแล้วในเชงิลบก็ปรากฏเช่นกัน ดังนั้น ภาพความสำเร็จที่เกิด

จากการพัฒนานักเรียนให้เป็นไปตามความมุ่งหวังนั้น จึงตอ้งอาศัยครูผูส้อนในการ

ดำเนนิการต่าง ๆ เพื่อการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนอย่างใกล้ชิดด้วยความรักและเมตตาที่มี

ต่อศษิย์ และมีความภูมิใจในบทบาทที่มสี่วนสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชวีิตของนักเรียน

ให้เติบโตงอกงาม เป็นบุคคลที่มคีุณค่าของสังคม 

     4.2 การเป็นต้นแบบ แบบอย่างที่ด ีเป็นตัวอย่างที่ดี การแสดงออก

อย่างสม่ำเสมอเสมอของครูที่นักเรียนสามารถสังเกตรับรู้ได้เอง เพื่อให้ผู้เรยีนยึดถือและ

นำไปปฏิบัติตาม ครูผูส้อนในศตวรรษที่ 21 จึงถ่ายทอดคุณธรรม จรยิธรรมด้วยการแสดง

ตนเป็นตัวอย่าง รวมทั้งการวางตนให้เหมาะสมเป็นแบบอย่างที่ดแีก่ศิษย์ ทั้งทางกาย วาจา  

และจติใจ  
    5. สมรรถนะด้านการทำงานเป็นทีมเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกันความสามารถในการสอนของครูผูส้อนแต่ละคนย่อมมีความสามารถที่แตกต่างกัน 

หากเป็นในศตวรรษที่ 20 เดิมนัน้ ครูเพียงผูเ้ดียวสามารถที่จะสอนได้ทุกวิชาและสามารถ 
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ที่จะทำงานธุรการอื่น ๆ ควบคู่ไปด้วยได้ แต่เมื่อยุคสมัยและสังคมเปลี่ยนไป ครูผูส้อนที่มี

ความสามารถเข้ามาสู่โรงเรียนมากขึน้ จากเดิมที่ครูจะต้องสอนแต่เพียงผูเ้ดียว ทุกวิชา 

กลับกลายเป็นว่า ครูยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 จะมีความเก่งเฉพาะด้านที่ตนเรียนมา เช่น  

ครูบางคนเก่งวิชาคณิตศาสตร์ ครูบางคนเก่งวิชาภาษาไทย ซึ่งความสามารถของครูที่

แตกต่างกันนั้น จึงตอ้งปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานหรอืวิธีสอน ให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด 

โดยใช้ความร่วมมอืร่วมกันที่จะสอนและพัฒนาเด็กนักเรียน พรอ้มทั้งส่งต่อและเข้าใจ

นักเรียนที่มีความแตกต่างหลากหลายเป็นรายบุคคล 

    6. สมรรถนะด้านข้ามวัฒนธรรมวัฒนธรรมความทันสมัยของการ

คมนาคมและการสื่อสารรูปแบบใหม่ ๆ ทำให้โลกปัจจุบันที่แคบลง การย้ายถิ่นฐานทำได้

สะดวกขึ้น ไม่ว่าจะเพื่อประโยชน์ทางการงาน การสร้างครอบครัวใหม่หรอืแมแ้ต่การศกึษา  

จงึทำให้ในโรงเรียนมีความหลากหลายของเชือ้ชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม ดังนัน้ 

ครูผูส้อนจึงตอ้งมคีวามเข้าใจในเรื่องดังกล่าว และสามารถที่จะถ่ายทอดความรูใ้ห้กับ

นักเรียนได้ ดังเช่น Lynch & Hanson (1998, อ้างถึงใน ณิชาภา จันทร์เพ็ญ, 2556, หนา้ 

1162) อธิบายไว้ว่าผูท้ี่มสีมรรถนะขา้มวัฒนธรรม คอื ผู้ที่มคีวามสามารถในการคิด รูส้ึก 

และแสดงออกในทางที่ยอมรับ เคารพในความหลากหลายทางชาติพันธุ์ สังคม วัฒนธรรม 

และภาษา ซึ่งสอดคล้องกับ วจิารณ์ พานิช (2555, หน้า 19) ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 

ที่คนทุกคนต้องเรียนรู้ตัง้แต่ช้ันอนุบาล ไปจนถึงมหาวิทยาลัย และตลอดชีวิต คอื 3R x 8C 

ซึ่งทักษะด้านความเข้าใจ ต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ (Cross-cultural Understanding) 

    7. สมรรถนะด้านการเป็นผู้อำนวยความสะดวกและแนะแนวทำงาน

ในศตวรรษที่ 21 เทคโนโลยีสารสนเทศก้าวหนา้ไปมาก หากจะให้ครูสอนแบบเดิมอยู่คง

เป็นไปได้ยาก การปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณ์เช่นนีจ้ึงถือเป็นสิ่งสำคัญเดิมครูมบีทบาทใน

การถ่ายทอดความรูใ้ห้กับศิษย์ แต่ครูในศตวรรษใหม่จึงจำเป็นต้องต้องเปลี่ยนบทบาทเป็น

อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้แทน โดยทำหน้าที่วางแผนจัดกิจกรรมที่เน้นผูเ้รียนเป็น

สำคัญ โดยใหผู้เ้รียนเป็นผูค้ิด ลงมือปฏิบัติจรงิ แสวงหาความรูแ้ละค้นพบค้นหาคำตอบ

ด้วยตนเองใหม้ากที่สุด พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2558, หน้า 11) ในการพัฒนาทักษะด้านการ

จัดการเรยีนรู้ในช้ันเรยีนเป็นจุดสำคัญที่ตอ้งทำให้ครูไทยปรับวิธีเปลี่ยนวิธีสอน โดยใหเ้ด็กมี

ส่วนร่วมในการคิด กล้าทำกล้าพูดมากขึน้เพื่อค้นหาสร้างความรูด้้วยตนเองส่วนครูตอ้ง

สอนให้น้อยลงแต่กลับไปเปน็ผู้เตรยีมประสบการณ์เรียนรูใ้ห้มากขึ้น กระตุ้นใหเ้ด็กแสวงหา

สารสนเทศ สร้างความรู้ ประยุกต์ความรู้ หน้าที่ของครูในศตวรรษใหม่จะไม่ใช่เพียงการ 
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สอน หากแต่ต้องเปลี่ยนเป็นการจัดการเรียนรู้โดยมีนักเรียนเป็นศูนย์กลาง วิจารณ์ พานิช  

(2555, หน้า 15) ครูต้องไม่สอน แต่ต้องออกแบบการเรียนรูแ้ละอำนวยความสะดวก 

(Facilitate) ในการเรียนรู้ ให้นักเรียนเรียนรูจ้ากการเรียนแบบลงมอืทำแล้วการเรียนรูก้็จะ

เกิดจากภายในใจและสมองของตนเอง 

  สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2557, หน้า 59) จากโมเดลภูเขา

น้ำแข็งในแมคเคิลแลนด์ ได้แบ่งองค์ประกอบของสมรรถนะออกเป็น 5 ส่วน และได้อธิบาย 

ความหมายของแต่ละองค์ประกอบไว้ดังนี ้องค์ประกอบของสมรรถนะตามแนวคิดของแมค

เคิลแลนด์ มี 5 ส่วน คอื 

    1. ความรู้ (Knowledge) คือความรูเ้ฉพาะในเรื่องที่ต้องรู้เป็น

สาระสำคัญสาหรับวิชาชีพ เช่น ความรูด้้านเครื่องยนต์ เป็นต้น 

    2. ทักษะ (Skills) คือ สิ่งที่ต้องการใหท้ำได้อย่างมปีระสิทธิภาพ เช่น 

ทักษะทางคอมพิวเตอร์ ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้นัน้มาจาก 

พืน้ฐานทางความรู้และสามารถปฏิบัติได้อย่างแคล่วคล่องว่องไว 

    3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self-Concept) คือ เจตคติค่านิยม 

และความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณะของตนหรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น เช่น ความ 

มั่นใจในตนเอง เป็นต้น 

    4. บุคลิกลักษณะประจำตัวของบุคคล (Traits) เป็นสิ่งที่อธิบายถึง

บุคคลนั้น เช่น คนที่น่าเชื่อถือและไว้วางใจได้หรอืมีลักษณะเป็นผู้นำ เป็นต้น 

    5. แรงจูงใจ/เจตคต ิ(Motives/Attitude) เป็นแรงจูงใจหรือแรงขับ

ภายในซึ่งทำให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่เป้าหมายหรือมุ่งสู่ความสำเร็จ เป็นต้น 

    สรุปแล้วองค์ประกอบทั้ง 5 ส่วน ดังกล่าวข้างต้น แสดงความสัมพันธ์

ในเชิงอธิบายเปรียบเทียบ ดังนั้นองค์ประกอบของสมรรถนะ จึงมเีพียง 3 ส่วนคือ ความรู้ 

ทักษะ คุณลักษณะ ซึ่งตามทัศนะของแมคเคิลแลนด์ (สุกัญญา รัศมธีรรมโชติ, 2557, หนา้ 

48) กล่าวไว้ว่า สมรรถนะเป็นส่วนประกอบขึน้มาจากความรู ้ทักษะ และเจตคต ิแรงจูงใจ 

หรอื ความรู ้ทักษะและเจตคติ แรงจูงใจก่อให้เกิดสมรรถนะ 

  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2557, หน้า 53) กล่าวว่า สำหรับยุคแห่ง

เทคโนโลยีและการสื่อสารที่เต็มไปด้วยข้อมูลสารสนเทศหลากหลาย ครูผูส้อนจงึ

จำเป็นต้องมีทักษะสำคัญสำหรับยุคนีท้ี่เรยีกว่า C-Teacher นั่นเอง C - Teachers1 

ประกอบด้วยทักษะที่จำเป็น 8 ประการ ได้แก่  
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    1. Content: ผูส้อนต้องมีความรูแ้ละทักษะในเรื่องที่สอนเป็นอย่างดี 

    2. Computer (ICT) Integration: ผูส้อนต้องมทีักษะในการใช้

เทคโนโลยีมาช่วยในการจัดการเรียนการ 

    3. Constructionist: ผูส้อนต้องเข้าใจแนวคิดที่ว่า ผูเ้รียนสามารถสร้าง

องค์ความรู้ขึน้ได้เองจากการเชื่อมโยงต่าง ๆ ผ่านการประยุกต์ความรู้และประสบการณ์ที่

ได้รับจากในช้ันเรยีนและจากการศกึษาด้วยตนเอง 

    4. Connectivity: ผูส้อนต้องสามารถจัดกิจกรรมใหเ้ชื่อมโยงระหว่าง 

ผูเ้รียนด้วยกันระหว่างผู้เรยีนกับผูส้อนและระหว่างผู้สอนในสถานศกึษาเดียวกันหรือต่าง 

สถานศกึษา   

    5. Collaboration หมายถึงการที่ผูส้อนมีความสามารถในการเรียนรู้

แบบร่วมมอืกันกับนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ ผู้สอนจะต้องมทีักษะใน

บทบาทของการเป็นโค้ช หรือที่ปรึกษาที่ดใีนการเรียนรู้ของนักเรียน 

    6. Communication: ผูส้อนมีทักษะการสื่อสาร 

    7. Creativity: ผูส้อนในศตวรรษที่ 21 จำเป็นต้องสรา้งสรรค์กิจกรรรม 

การเรียนการสอนที่หลากหลาย แปลกใหม่จัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของ 

ผูเ้รียนโดยเน้นการเรียนรู้ดว้ยตนเองใหม้ากที่สุด 

    8. Caring: ผูส้อนต้องมีมุทิตาจติต่อผูเ้รียน ต้องแสดงออกถึงความรัก 

ความห่วงใยอย่างจริงใจต่อผูเ้รียน 

  ฤตินันท์ สมุทร์ทัย (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยนำร่องการพัฒนา

หลักสูตรผลติครูสำหรับศตวรรษที่ 21 มีวัตถุประสงค์ของการวจิัยเพื่อวเิคราะห์และ

เปรียบเทียบหลักสูตรการผลิตครูที่ใช้ในปัจจุบันของคณะศกึษาศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

กับแนวคิดหลักสูตรสำหรับอนาคตที่เกี่ยวข้องสอดคล้องกับการผลิตครูเพื่อพัฒนา

หลักสูตรผลติครูสำหรับศตวรรษที่ 21 ผลการสังเคราะห์แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการผลติครู

สำหรับศตวรรษที่ 21 พบว่า องค์ประกอบของหลักสูตรการผลิตครูสำหรับศตวรรษที่ 21 

ควรมี 5 องค์ประกอบ คือ  

    1. ความสามารถพืน้ฐานทางจริยธรรม (Ethical Underpinning)  

    2. ความรูท้ี่จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิต (Knowledge)  

    3. ความสามารถในการคิด (Thinking)  

    4. ความสามารถในการนำตนเอง (Leadership) และ  



113 

    5. สมรรถนะที่จำเป็นในการประกอบวิชาชีพครู (Competency) โดย

เขียนในรูปของสมการได้ว่า Well - educatedness = E (K + T + L + C) และนอกจากนั้นผล

การศกึษายังพบว่าผลการนำแนวคิดหลักสูตรผลิตครูสำหรับศตวรรษที่ 21 ไปพัฒนาและ

ทดลองใช้ในการจัดการเรียนการสอนกับนักศึกษาแล้วพบว่าสามารถพัฒนานักเรียนใหม้ี

คุณลักษณะตามองค์ประกอบของหลักสูตรการผลิตครูสำหรับศตวรรษที่ 21 ได้เป็นอย่างด ี

E (K+T+L) โดย K-Knowledge คือ ความรู้ T-Thinking คือ ครูต้องสามารถทำให้เด็กคิด

เป็นและ L-Leader คือ ความเป็นผู้นำ จะต้องรู้ว่าจะพัฒนาคนรอบข้างได้อย่างไรแต่สิ่งที่

สำคัญที่สุดคือต้องเป็นคนที่มี E-Ethic คือ ตอ้งเป็นคนดีมีคุณธรรมที่เห็นว่าเหมาะสมกับ

บริบทของประเทศไทยและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  

  สายสวาท เสาทอง และเด่น ชะเนติยัง (2562, หนา้ บทคัดย่อ) ได้ศกึษาวิจัย

เรื่อง กลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อให้สอดคล้องกับการจัดการศกึษาเรียนรู้ยุค 4.0 

ของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) กลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อให้

สอดคล้องกับการจัดการศึกษาเรียนรู้ยุค 4.0 ของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 

กลยุทธ์ 6 ด้านคือ ด้านทักษะ ดา้นความรู้ ดา้นบุคลิกภาพ ด้านสังคม ด้านการสอน และ

ด้านคุณธรรมจรยิธรรม 2) ผลการประเมินความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ดังกล่าวกับผู้บริหาร

สถานศกึษา ศกึษานิเทศก์ ครู พบว่า มคีวามเป็นไปได้อยู่ในระดับสูง และทุกประยุทธ์มี

ความเป็นไปได้อย่างมนีัยยะสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  กมลชนก ภาคภูมิ (2556, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบ

สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับครูในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานเพื่อรองรับการก้าวสู่ประชาคม

อาเซียน ผลการวิจัยพบว่า 1) การศกึษาสมรรถนะและรูปแบบสมรรถนะสำหรับครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานตามสภาพปัจจุบัน ซึ่งกำหนดโดยหน่วยงานทางการศกึษา 

ต่าง ๆ พบว่า ประกอบด้วย 64 ตัวชี้วัด 2) การพัฒนารูปแบบสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับครู

ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อรองรับการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน พบว่า วเิคราะห์ดัชนี

ลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น (PNI Modify) ด้านความรู ้ด้านทักษะและดา้น

คุณลักษณะส่วนบุคคล ได้เท่ากับ 0.48, 0.38 และ 0.18 ตามลำดับ และเมื่อวเิคราะห์เมท

ริกซ์ พบว่า สมรรถนะที่ครูจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาเร่งด่วน ซึ่งพิจารณาจากสมรรถนะ

ที่ต่ำกว่าเกณฑ์และต้องปรับปรุงมี 10 สมรรถนะ ประกอบด้วย ด้านความรู ้4 สมรรถนะ 

และด้านทักษะ 6 สมรรถนะ และสมรรถนะที่ครูจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาในลำดับ

รองลงมา ซึ่งพิจารณาจากสมรรถนะที่ต่ำกว่าเกณฑ์แต่ยังไม่น่าห่วง มี 9 สมรรถนะ 
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ประกอบด้วย ด้านความรู้ 3 สมรรถนะ ด้านทักษะ 4 สมรรถนะ และด้านคุณลักษณะส่วน

บุคคล 2 สมรรถนะ 

  อัญชลี  สุขในสิทธิ์ และอนุพันธ์ คำปัน (2560, หน้าบทคัดย่อ) ได้ศกึษาวิจัย

เรื่อง การประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 

ผลการวิจัยสรุปได้ 2 ประเด็น ดังนี ้ประเด็นแรก เพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการจำเป็นใน

การพัฒนาสมรรถนะครู จำแนกตามขนาดโรงเรียนและสังกัดเขตพืน้ที่ ผลการวิจัยพบ

ความแตกต่างของความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครู เมื่อจำแนกตามขนาด

โรงเรียนอยู่ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาผูเ้รียน (sig = .046) และภาวะผูน้ำครู (sig = .008) 

และพบความแตกต่างของความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูเมื่อจำแนกตาม

สังกัดโรงเรยีนอยู่ 2 ด้าน ได้แก่ ดา้นการพัฒนาผูเ้รียน (sig = .011) และด้านการสร้าง

ความสัมพันธ์และความร่วมมอืกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้  (sig = .036) ประเด็นที่ 2 

ผลการจัดอันดับความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 

ผลการวิจัยพบว่า ค่าดัชนี PNI Modify มากที่สุดคือ ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการ

วิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน ส่วนค่าดัชนี PNI Modify ที่ต่ำที่สุดคือ ด้านจรยิธรรมและ

จรรยาบรรณวิชาชีพครู 

  วินัย มะหะหมัด (2550, หน้า 51) ได้ทำการวิจัย เรื่อง ปัญหาการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาของนักเรียน ณ ไอทีโซน ผลการวิจัย 

พบว่า ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาของนักเรียน ณ  

ไอทีโซน โดยภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับปานกลางคอืนักศึกษามีปัญหาจากตัวผูใ้ช้มาก

ที่สุด รองลงมาคือด้านสภาพแวดล้อม ด้านการบริหาร ด้านซอฟต์แวร์ ดา้นฮาร์ดแวร์และ

ด้านระบบการสื่อสารตามลำดับ เมื่อเปรียบเทียบสภาพการใช ้ปัญหาการใช้ ความพึง

พอใจในการใชบ้ริการ ความตอ้งการในการปรับปรุงแก้ไขและปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการศกึษาของนักศึกษา ณ ไอทีโซน จำแนกตาม

เพศ ระดับช้ันปีและคณะ ผลการวิจัยมีดังนี ้1) สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศกึษาของนักศึกษา ไอทีโซน พบว่า นักศกึษาระดับช้ันปีที่ 3 มรีะดับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาในด้านวัตถุประสงค์เพื่อการค้นคว้า

มากกว่านักศกึษาช้ันปีที่ 4 ปีที่ 2 และปีที่ 1 ส่วนตัวแปรเพศกับคณะทุกด้านไม่แตกต่างกัน 

2) ปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารและเพื่อการศกึษาของนักศึกษา 

ณ ไอทีโซนของนักศกึษาที่มีเพศ ระดับช้ันและคณะต่างกัน มีปัญหาการใชเ้ทคโนโลยี 
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สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาแม่แตกต่างกันทุกด้าน 3) ความพึงพอใจในการใช้ 

บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ณ ไอทีโซน ของนักศึกษาที่มี

เพศระดับชัน้และคณะต่างกัน มีความพึงพอใจในการใช้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารเพื่อการศึกษาไม่แตกต่างกันทุกด้าน 4) ความตอ้งการในการปรับปรุงแก้ไขการ

บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ณ ไอทีโซน ของนักศึกษา 

พบว่า นักศึกษาวิทยาลัยอิสลามศกึษา มคีวามตอ้งการในการปรับปรุงแก้ไขการบริการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษามากกว่านักศกึษาคณะอื่นทุกด้าน 

ส่วนตัวแปรเพศ และระดับช้ันปีนักศึกษามีความต้องการในการปรับปรุงแก้ไขไม่แตกต่าง

กันทุกด้าน 5) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษา 

ณ ไอทีโซน ของนักศึกษาพบว่า ปัจจัยด้าน ฮาร์ดแวร์และปัจจัยด้านซอฟต์แวร์ เป็นปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษาเพื่อการศกึษาของนักศึกษาเพศชาย 

มากกว่านักศกึษาเพศหญงิและปัจจัยด้านระบบการสื่อสารเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการใชข้อง

นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มากกว่านักศึกษาคณะศลิปกรรมศาสตร์ 

ส่วนตัวแปรระดับช้ันปีของนักศึกษา พบว่า ปัจจัยไม่แตกต่างกันทุกด้าน 

  วณิช นริันตรานนท์  (2552, หนา้ 209 - 210) ได้ศึกษา รูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะครูผูส้อนกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษาที่มปีระสิทธิผลสำหรับ

โรงเรียนขนาดเล็กในเขตบริการของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาอุดรธานี เขต 1 พบว่า 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครู 3 รูปแบบ คอื การฝึกอบรม การใช้ Coaching และการ

เรียนรู้ดว้ยตนเอง ผลการนำรูปแบบที่สรา้งขึ้นไปใช้พบว่าครูมีสมรรถนะในการจัดการ

เรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรูสุ้ขศึกษาและพลศึกษาในระดับมากที่สุดและผลสัมฤทธิ์หลัง

การอบรมของครูผูเ้ข้าร่วมพัฒนาสมรรถนะตามรูปแบบสูงกว่าก่อนการอบรมอย่างมนีัยยะ

สำคัญทางสถิติที่ระดับนัยสำคัญ 0.1 

  พรทิพย์ ไชยไสและคณะ (2556, หนา้ 26) กล่าวถึง การพัฒนานวัตกรรม

การส่งเสริมสมรรถนะครูในการจัดการเรียนรู ้ว่านวัตกรรมการส่งเสริมสมรรถนะในการ

จัดการเรยีนรู้ มอีงค์ประกอบที่สำคัญ 3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 กรอบแนวคิด

ในการส่งเสริมสมรรถนะครูในการจัดการเรียนรูป้ระกอบด้วยการบูรณาการสาระความรู้

ผนวกวิธีการสอน และเทคโนโลยี องค์ประกอบที่ 2 กิจกรรมเพื่อส่งเสริมสมรรถนะครูใน

การจัดการเรียนรู ้เพื่อพัฒนาสมรรถนะแต่ละสมรรถนะในด้านเทคโนโลยีการศกึษาและ

สมรรถนะด้านการประเมินการเรียนรูแ้ละกิจกรรมที่ส่งผ่านโปรแกรมการพัฒนาวิชาชีพครู 
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เพือ่พัฒนาสมรรถนะด้านความรู้ ความสามารถในการสอนเนือ้หาวิชาเฉพาะของนิสิต/ 

นักศึกษาและองค์ประกอบที่ 3 เครื่องมอืที่ใชใ้นการส่งเสริมสมรรถนะครูในการจัดการ

เรียนรู้ระหว่างปฏิบัติงานของครู 

  ปาริชาต ิเภสัชชา (2557, หน้า 85) ได้ศึกษา การพัฒนาสมรรถนะครูผูน้ำ

ด้านการใช้เทคโนโลยีการสนเทศและการสื่อสารในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 

พบว่า สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูผู้นำ สูงกว่าก่อน

การพัฒนาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ครูผู้นำมคีวามพึงพอใจต่อการพัฒนา

สมรรถนะโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่ในระดับมากที่สุด และด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือดา้นที่ 3 ด้านเทคโนโลยีมีสภาพทักษะอยู่ระดับปานกลางอาจ

เนื่องมาจากความเปลี่ยนแปลงและความก้าวหนา้ของยุคเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่าง

รวดเร็ว อีกทั้งมีการนำมาใช้ในการเข้าถึงความรู้หรอืข้อมูล ใหม้ีความสะดวกรวดเร็ว  

ซึ่งปัญหาเรื่องอายุที่มาก งบประมาณการสนับสนุนของผู้บริหารและความชำนาญในการ

ฝกึฝนในด้านเทคโนโลยีของครูที่มอีายุมาก ย่อมมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงตนเองไป

ในทางที่ค่อนข้างช้า 

  ประเวศ เวชชะ (2557, หน้า 87) ได้ศกึษาการจัดการเรียนรู้กลุ่มวิชาชพีครู

เพื่อพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 พบว่า ทุกรายวิชาในกลุ่มวิชาชีพครู วิชาชีพบังคับเรียน

จำนวน 12 วิชา มลีักษณะการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรยีนเป็นหลัก โดยรายวิชาที่มลีักษณะ

การจัดการเรียนรูท้ี่ยึดผู้เรยีนเป็นหลักจากมากที่สุด คือ วชิาวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู ้ 

ดูลักษณะการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรยีนเป็นสำคัญ ได้แก่ การเรียนแบบร่วมมือ การฝึก

เสริมความคิดสร้างสรรค์ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งการจัดการเรยีนรู้ลักษณะนีจ้ะช่วย

พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 แม่บ้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือดา้นที่ 2 ทักษะด้าน

สารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี  

  วิภาวี ศริิลักษณ์ (2557, หน้า 29 - 49) ได้ศกึษาการพัฒนาตัวบ่งชีท้ักษะ

ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยทำการสังเคราะห์แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากนั้น

ให้ผู้เช่ียวชาญด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชนที่ศึกษาเกี่ยวกับทักษะศตวรรษที่ 21 

จำนวน 9 คน เก็บข้อมูลนักเรียนระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษามัธยมศกึษา พบว่า ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 มอีงค์ประกอบ 5 

องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ทักษะการคิดสร้างสรรค์ 2) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ

แก้ปัญหา 3) ทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี 4) ทักษะการสื่อสาร 5) ทักษะชีวติ 
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และอาชีพ โดยมีค่าน้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.85 - 0.98 ซึ่งทุกองค์ประกอบมีนัย 

ยะสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกตัวชี้วัดที่พัฒนาขึน้สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

  สำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรยีนรู้และคุณภาพเยาวชน (2557, หน้า 

11) ได้ขอ้เสนอเพื่อยกระดับคุณภาพครูในศตวรรษที่ 21 ในระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานที่

สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้จริง เป็นครูที่มีคุณภาพ สมควรกำหนดคุณลักษณะครูที่มคีุณภาพ

คุณลักษณะครูที่มคีุณภาพศตวรรษที่ 21 คือ  

   1. เป็นผู้ที่มจีติวิญญาณของความเป็นครูและผูใ้ห้  

   2. มีความรู้ ความสามารถและทักษะการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21  

   3. มีทักษะการสื่อสาร  

   4. อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ที่มปีระสิทธิภาพ  

   5. ตื่นรู ้ทันสมัยทันเหตุการณ์  

   6. ตามทันเทคโนโลยีและข่าวสาร ความก้าวหนา้ทางวิทยาการและ

ความรู ้ 

   7. สร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ของนักเรียน  

   8. ใฝ่คว้าและแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง  

   9. เป็นแบบอย่างทางคุณธรรมจริยธรรมและศลีธรรม  

   10. รู้และเข้าใจในอัตลักษณ์ความเป็นชนชาติไทยที่หลากหลาย  

   11. ภาคภูมใิจในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก  

   12. ยอมรับและเป็นผูน้ำการเปลี่ยนแปลง  

   13. มีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกและประชาคมอาเซียน 

  Flamand (2000, อ้างถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556, หน้า 32 - 38)  

ได้เขียนถึงบทบาทของครูในศตวรรษที่ 21 ในลักษณะที่ค่อนข้างประนีประนอมกว่าทัศนะ

อื่นว่าในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นการยากที่จะทำความเข้าใจถึงบทบาทของครูในแง่มุม

หนึ่ง ครูถือเป็นผูเ้ชี่ยวชาญทางเทคโนโลยี มคีวามรูพ้ื้นฐานทางคอมพิวเตอร์และมีความลำ้

หนา้ทางการศกึษา แต่ในอีกแง่มุมหนึ่งครูถือเป็นคนล้าหลังอันเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลง

ทางเทคโนโลยี ซึ่งเขาเห็นว่า ทั้งสองกรณีนัน้มสี่วนไม่ถูกต้อง บทบาทที่ครูควรกระทำคือ 

ยังคงอุทิศตนให้กับนักเรียนในแนวทางเดิมที่เคยทำมาและขณะเดียวกันก็สอนให้นักเรียนได้

เดินทางเข้าสู่โลกแห่งศตวรรษที่ 21 นั้นดว้ยโดยมีองค์ประกอบที่สำคัญ 5 ประการ ดังนี้ 
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    1. ให้ความสำคัญกับเทคโนโลยี เนื่องจากการสอนในศตวรรษที่ 21 ต้อง 

เข้าใจถึงวิธีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ครูต้องสอนนักเรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์ การวิจัย 

ทางอนิเตอร์เน็ต การเปิดโลกกว้างเพื่อแสวงหาข้อมูลใหม่ ๆ มาพัฒนาวิธีการสอนแบบเก่า 

    2. ยึดเป้าหมายเดิม แต่ด้วยสิ่งใหม่ ๆ เป้าหมายทางการศกึษายังคงเป็น

เรื่องเดิม ยังเป็นเรื่องพัฒนานักเรียนให้เป็นนักคิดเชงิวิพากษ์ นักเรียนรูต้ลอดชีวติที่มีความ

รับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งเทคโนโลยีสารสนเทศจะเป็นตัวช่วยอำนวยความสะดวกต่อ

กระบวนการเรียนรู้ เช่น การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อสร้างความเห็นร่วมหรือการใช้

อินเตอร์เน็ตเพื่อการวิจัย เป็นต้น 

    3. ให้ความสำคัญกับเทคนิคการเรียนรู้ ครูในศตวรรษที่ 21 จะต้องเป็น

นักวิจัยที่เด่นล้ำหน้าในเรื่องวิธีการเรียนรูข้องนักเรียน การนำผลการวิจัยสู่ห้องเรียน เข้าใจ

ในความแตกต่างระหว่างสไตล์การเรียนรูรู้ปแบบต่าง ๆ และความสามารถกำหนดสไตล์

การเรียนรูท้ี่เหมาะสมกับนักเรียนของตนเองได้ 

    4. เป็นพี่เลีย้งทั้งในห้องเรียนและนอกหอ้งเรียน โดยเฉพาะในสังคม

ปัจจุบันที่มีปัญหาต่าง ๆ มากมาย ทั้งความรุนแรงยาเสพติดและอันตรายอื่น ๆ ครูใน

ศตวรรษที ่21 นอกจากหน้าที่การสอนแล้วยังจะต้องคอยเป็นพี่เลีย้งแนะแนวทางชีวิตให้กับ

นักเรียนในด้านต่าง ๆ ด้วย 

    5. เน้นการกระทำ ครูในศตวรรษที่ 21 ต้องเผชิญกับความท้าทายจาก

ความเป็นโลกาภวิัตน์ ครูจะต้องเตรียมนักเรียนเพื่อเข้าสู่โลกที่เป็นจริงให้พวกเขาตระหนัก

ถึงพลังที่สามารถจะสร้างสิ่งใหม่ ๆ ใหก้ับโลกได้ ครูจะไม่ทำหน้าที่เพียงการถ่ายทอด

ความรูแ้ต่จะต้องสร้างจติสำนึกความเป็นพลเมืองของโลก และกระตุ้นใหพ้วกมีส่วนร่วม

อย่างแข็งขัน 

  นัทธีรัตน์ พรีะพันธุ์ และคณะ (2559, หนา้ 12 - 20) ได้ทําการสังเคราะห์

รายงานการศกึษาและวิจัยจากทั้งในและต่างประเทศ พบว่า สมรรถนะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับครูในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความรู้ ทักษะและเจตคติ

ของครูเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรยีนรู ้โดยครู

ควรมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับพืน้ฐานกับการทํางานของคอมพิวเตอร์สารสนเทศ  

ผูเ้รียนและการวางแผนการจัดการเรยีนรู้ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อมี

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมอืในการเข้าถึง 

จัดการ บูรณาการ ประเมินผล สร้างขอ้มูล และสื่อสารให้การจัดการเรียนรู้ เป็นได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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  อนัตตา ชาวนา (2556, หน้า 116 - 118) ทำการศกึษาวิจัย เรื่อง รูปแบบ

การพัฒนาภาวะผูน้ำครูด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษา เขตตรวจราชการที่ 11 สามารถสรุปได้ว่ารูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผูน้ำครูประกอบด้วย 7 วิธีคือ  

   1. การฝกึอบรม เป็นกระบวนการที่จัดขึ้นอย่างเป็นระบบ เพื่อพัฒนา

บุคลากรในสถานศกึษาโดยมุ่งเน้นใหเ้กิดความรู้ (Knowledge) ความเข้าใจ (Understanding) 

ในการปฏิบัติงานใหม้ีทัศนคติ (Attitude) ที่ดตี่องานต่อผู้บริหารและองค์การตลอดจนให้

เกิดทักษะ (Skill) ความชำนาญในงานที่ปฏิบัติจริงต่อผู้บริหารและองค์การ  

       2. การฝึกปฏิบัติจริง การพัฒนาภาวะผูน้ำครูโดยใช้วธิีการฝึกปฏิบัติจริง 

นับได้ว่าเป็นการพัฒนาที่มุ่งจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการดำรงชีวิต เหมาะสม

กับความสามารถและความสนใจผูเ้ข้ารับการพัฒนาโดยใหทุ้กคนมสี่วนร่วมและลงมอื

ปฏิบัติจริงทุกขั้นตอน จนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองโดยใช้เทคนิควิธีการที่หลากหลาย  

       3. การศกึษาเอกสารประกอบ เป็นรูปแบบการพัฒนาที่ส่งเสริมและจัด

ให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้มกีารเรียนรู้ดว้ยตนเอง ดูเลือกรูปแบบที่เหมาะสมสามารถเรียนรู้

ได้ตามลำดับขั้นความสามารถของตนเอง โดยผูเ้ข้ารับการพัฒนาเป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรม

ตามที่ออกแบบไว้ ทำแบบฝึกหัดและรับผลย้อนกลับเป็นการเสริมแรงโปรแกรมสำเร็จรูป 

นอกจากนีย้ังเป็นระบบที่ช่วยบริหารจัดการข้อมูลและการปฏิบัติงานในสถานศกึษา ช่วยลด

ภาระงานด้านเอกสารสำนักงาน จงึทำให้สถานศกึษา ครูและบุคลากรมเีวลาพัฒนาด้าน

การเรียนรูแ้ละใกล้ชิดกับนักเรียน  

   4. การประชุมเชงิปฏิบัติการ เป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากร

เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ในประเด็นปัญหาที่น่าสนใจเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติงานที่มีการเตรียมการอย่างรอบคอบ มุ่งใหส้มาชิกที่เข้าร่วมกิจกรรมมกีาร

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เน้นบรรยากาศที่เป็นกันเอง สมาชกิกลุ่มมีความรู้

ความชำนาญ ความสนใจหรอืมีพื้นฐานประสบการณ์เกี่ยวกับเรื่องที่ประชุม เนน้การ 

ร่วมกันทำงานเพื่อฝึกการแก้ปัญหาผู้เข้าประชุมทุกคนจะต้องมสี่วนร่วมลงมอืปฏิบัติ  

   5. การศกึษาดูงาน เป็นกิจกรรมหนึ่งในกระบวนการพัฒนาบุคลากรที่จะ

ช่วยเพิ่มความรู้ทักษะประสบการณ์ให้กับตัวบุคลากร อีกทั้งเปิดมุมมองที่จะรับจากการ

เรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ สร้างความพร้อมให้บุคลากรเองและสร้างผลสัมฤทธิ์ใหแ้ก่ทีมงานและ

หน่วยงาน การไปศกึษาเรียนรูจ้ากหน่วยงานหรอืสถานประกอบการอื่นที่ตรงตามประเด็น

ที่ตอ้งการศึกษา ซึ่งสามารถพบเห็นสภาพจริงและมีโอกาสด้วยประสาทสัมผัสต่าง ๆ เช่น 
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การดู การฟังบรรยาย การสัมภาษณ์ การสนทนาซักถามและเปลี่ยนความคิดเห็นและการ

มีส่วนร่วมในกิจกรรม 

   6. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบเป็นกลุ่ม เป็นการเรียนรูท้ี่จัดให้นักเรียนอยู่

ร่วมกันเป็นกลุ่ม นักเรียนจะร่วมมอื ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตัดสินใจ การวางแผนการทำงาน

ระหว่างสมาชิกกลุ่มช่วยเหลือพึ่งพากันและกัน มีความสัมพันธ์ทางบวก ทำงานอย่างมี

เป้าหมายร่วมกัน มกีารแลกเปลี่ยนความรูค้วามคิดเห็นใหส้มาชิกในกลุ่มฟังและรับผิดชอบ

ผลงานของกลุ่มร่วมกัน เป็นการพัฒนาทักษะการอยู่ร่วมกันทางวิชาการ สมาชิกทุกคนมี

บทบาทหนา้ที่ตอ้งรับผิดชอบและสามารถตรวจสอบได้ สมาชิกกลุ่มต้องใช้ทักษะการ

ทำงานกลุ่มและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในการทำงาน หรอืการเรียนรู้ร่วมกัน รวมทั้ง

การวิเคราะห์กระบวนการทำงานของกลุ่มเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และคุณภาพของการ

ทำงานร่วมกัน วิธีการในการเรียนรู้แบบกลุ่มจะต้องมีความตระหนักว่า สมาชิกทุกคนมี

ความสำคัญและความสำเร็จของกลุ่มขึน้อยู่กับสมาชิกทุกคนในกลุ่ม ในขณะเดียวกัน

สมาชิกแต่ละคนจะประสบความสำเร็จได้ก็ต่อเมื่อกลุ่มประสบความสำเร็จ  

   7. การระดมสมอง เป็นการศกึษาเรียนรู้จากหน่วยงาน หรอืสถาน

ประกอบการอื่น ๆ ที่ตรงตามประเด็นที่ตอ้งการศกึษา ซึ่งสามารถพบเห็นสภาพจริงและมี

โอกาสได้สัมผัสด้วยประสาทสัมผัสต่าง ๆ เช่นการดู การฟังบรรยาย การสัมภาษณ์ การ

สนทนาและซักถามและเปลี่ยนความคิดเห็น และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมเป็นวิธีช่วย

กระตุน้ให้ผูเ้ข้ารับการพัฒนาคือความคิดสร้างสรรค์ โดยให้แสดงความคิดเห็นหรอื

ข้อเสนอแนะต่อหัวข้อที่จะอธิบายอย่างเสรี และทั่วถึงกันทุกคนโดยไม่ตอ้งกังวลว่าความ

คิดเห็นนัน้จะถูกต้องหรอืไม่  

  การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การ

พัฒนาภาวะผูน้ำครูเป็นส่วนสำคัญในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ให้มปีระสิทธิภาพผูว้ิจัยได้ศกึษาจากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง โดยได้นำหลักการ ทฤษฎี เพื่อสังเคราะห์หาองค์ประกอบภาวะผูน้ำครู (Teacher 

Leadership) ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 

  Snell and Swanson (2000, pp. 19 - 24) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะผูน้ำ

ครูมี 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 7.1) ครูแสดงความเช่ียวชาญระดับสูงด้านการเรียนการสอน 

7.2) การให้ความช่วยเหลอืและร่วมมอืกับครูคนอื่น และ 7.3) มีไหวพริบในการใช้อิทธิพล 

ของตน 
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  Childs-Bowen and Scrivener (2000, p. 89) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะ

ผูน้ำครู ดังนี้ 8.1) มีการพัฒนาตนไปสู่ครูมืออาชีพภายใต้บรรยากาศของการเรียนรู้ร่วมกัน

ของครู 8.2) ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรยีน 8.3) ส่งเสริมการจัดประสิทธิภาพของการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา 

  Katzenmeyer and Moller (2009, p. 47) กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะผูน้ำครู

มี 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 9.1) มีกากรพัฒนาตนไปสู้ครูมืออาชีพภายใต้บรรยากาศของการ

เรียนรู้ร่วมกันของครู 9.2) ครูผูน้ำกลลุ่มสาระ 9.3) ผู้ประสานงาน 9.4) ครูผูน้ำที่ไม่เป็น

ทางการ 

  Susanna and Moss (2002, p. 43) ทำการวิจัยค้นคว้าภาวะผูน้ำครูในการ

เรียนการสอนวิชาชีพครู พบว่า ครูผู้มีภาวะผูน้ำมีคุณลักษณะที่สำคัญดังนี้ 10.1) เป็น

ครูผูส้อนที่ดใีนห้องเรียน 10.2) เป็นผู้นำทางชีวติให้กับเพื่อนครู 10.3) เป็นผู้พัฒนาหลักสูตร 

10.4) รับบทบาทเป็นตัวแทนขององค์กรทั้งในโรงเรียนหรอืของสมาคมท้องถิ่น  

10.5) ทำงานร่วมกับครูคนอื่น ๆ และผูบ้ริหารด้วย      

  York-Barr and Duke (2004, p. 97) ได้สังเคราะห์งานวิจัยของภาวะผูน้ำ

ของครูผลการศกึษาจำแนกลักษณะภาวะผู้นำของครูออกเป็น 6 ด้าน คอื 11.1) การ

ประสานงานและการจัดการงานเกี่ยวกับหลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตรท้องถิ่นที่ใช้

ร่วมกันในเขตพืน้ที่การศกึษา 11.2) การพัฒนาวิชาชีพครูให้กับเพื่อร่วมงาน 11.3) การมี

ส่วนร่วมในการเปลี่ยนแปลงเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพของโรงเรยีนหรอืการมสี่วนร่วมในการ

พัฒนาโรงเรยีน 11.4) การมีส่วนร่วมกับผูป้กครองและชุมชน 11.5) การส่งเสริมวิชาชีพครู 

และ11.6) การสร้างสัมพันธ์กิจร่วมกับสถาบันผลิตครู 

  Richardson Ackerman and Sarah Mackenzie (2006, p. 63) ได้ระบุ

ลักษณะและภาระหน้าที่ครูที่มภีาวะผูน้ำว่าแมบ้ทบาทอย่างเป็นทางการของครูจะยังคง

ดำเนนิอยู่แต่บทบาทใหม่ของครูที่มภีาวะผูน้ำกลับเป็นไปในแบบไม่เป็นทางการและได้รับมา 

จากประสบการณ์ในระหว่างการเรยีนการสอน ซึ่งบทบาทด้านนี้แสดงออกได้ เช่น 

12.1) การแลกเปลี่ยนความรู้ที่เกิดในหอ้งเรียนและแลกเปลี่ยนทักษะของตนเองกับผูอ้ื่น  

12.2) เป็นผู้ที่หม่ันฝึกฝนตนเองอยู่เสมอและเป็นพี่เลีย้งคอยให้คำปรึกษาแก่ครูใหม่  

12.3) การเป็นแบบอย่างในการผสานความร่วมมือ 12.4) ดูแลเอาใจใส่นักเรียนของตน 

12.5) เข้าใจความขัดแย้งอันมักจะเกิดขึน้กับภารกิจของโรงเรียน 
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  สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2553, หนา้ 89) ได้กล่าวถึง

ภาวะผูน้ำของครูในคู่มือประเมินสมรรถนะครูในการปฏิบัติงานของครูระดับการศึกษาขั้น

พืน้ฐานโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมนิสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครูผูส้อนและใช้เป็น

ฐานขอ้มูลในกากรกำหนดกรอบการพัฒนาสมรรถนะครูตามนโยบายพัฒนาครูทั้งระบบ

ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี ้13.1) มวีุฒิภาวะความเป็นผู้ใหญ่ที่เหมาะสมกับความเป็นครู 

13.2) มกีารสนทนาอย่างสร้างสรรค์ 13.3) เป็นบุคคลแห่งการเปลี่ยนแปลง 13.4) มีการ

ปฏิบัติงานอย่างไตร่ตรอง 13.5) การมุ่งพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผูเ้รียน 

  อาภารัตน์ ราชพัฒน์  (2554, หนา้ 141 - 144) ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับการ

พัฒนาตัวบ่งชีภ้าวะผูน้ำครูในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาความ

เหมาะสมของตัวบ่งชี้ภาวะผู้นำของครู เพื่อคัดสรรกำหนดไว้ในโมเดลความสัมพันธ์เชิง

โครงสรา้งตัวบ่งช้ีภาวะผูน้ำครูในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานตามเกณฑ์ที่กำหนด ทดสอบ

สอดคล้องของโมเดลที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ตามเกณฑ์ที่กำหนดและตรวจสอบ

ค่านำ้หนักองค์ประกอบตามเกณฑ์ที่กำหนด ผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบภาวะผูน้ำของ

ครูประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. มกีารพัฒนาตนเองและเพื่อนครู หมายถึง พฤติกรรมของครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงความสนใจและความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง

เพื่อให้เกิดการเรยีนรู้อย่างต่อเนื่องและมีการสนับสนุนและช่วยเหลอืเพื่อครูคนอื่น ๆ ใหม้ี

การพัฒนาตนเองด้วยโดยวัดได้จากองค์ประกอบ   

    1.1 วิสัยทัศน์พัฒนาตนเอง หมายถึง พฤติกรรมของครูในสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานที่สังเกตได้จากตัวบ่งช้ี ดังต่อไปนี้ 

     1.1.1 สามารถวางแผนที่ชัดเจนเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายในอนาคต 

           1.1.2 วเิคราะห์และเรียนรู้ในสิ่งที่กระทำได้ 

           1.1.3 เป็นบุคคลที่มองโลกในแง่ดี 

           1.1.4 เรียนรู้จากประสบการณ์ทั้งจากตนเองและผูอ้ื่น 

     1.1.5 ใช้ความสามารถอย่างเต็มที่ให้งานสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 

     2. เช่ือม่ันในตนเองว่าพัฒนาได้ หมายถึง พฤติกรรมของครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่สังเกตได้จากตัวบ่งช้ี ดังต่อไปนี้ 

     2.1 ความกล้าและความตั้งใจมุ่งมั่นในสิ่งต่าง ๆ ด้วยวิธีการที่

แตกต่างไปจากเดิม 
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        2.2 ใช้วธิีสอนที่หลากหลายส่งเสริมการเรียนรูด้้วยตนเอง 

       2.3 มเีป้ามายที่ชัดเจนสามารถบรรลุได้ 

        3. เป็นครูผู้นำพัฒนาเพื่อนครู หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกของ

ครูผูส้อนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่สังเกตได้จากตัวบ่งช้ี ดังต่อไปนี้ 

     3.1 สนับสนุนใหเ้กิดการปรับปรุงการเรียนการสอนของโรงเรียน 

     3.2 เป็นพี่เลีย้งหรอืที่ปรึกษาต่อเพื่อนครู 

     3.3 ได้การยอมรับนับถือจากเพื่อนร่วมงาน 

     3.4 มีความมุ่งมั่นและมีทักษะในการบริหารจัดการ 

     3.5 สรา้งสัมพันธภาพกับผู้อื่นและทำงานอย่างเป็นระบบ 

     3.6 ร่วมคิดร่วมทำงานกับเพื่อนครู 

     3.7 มีการสื่อสารและให้ข้อมูลป้อนกลับกับเพื่อนร่วมงาน 

     3.8 พัฒนาวิชาชีพครูกับเพื่อนร่วมงาน 

        4. เป็นแบบอย่างทางการสอน หมายถึง พฤติกรรมของครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงความเป็นผูเ้ชี่ยวชาญหรอืมีความเป็นเลิศทางการ

สอนเป็นที่ยอมรับและเชื่อถอืจากเพื่อนครูที่วัดได้จากองค์ประกอบ 

     4.1 ใช้วธิีการที่หลากหลาย หมายถึง พฤติกรรมการสอนของครูใน

การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง สังเกตได้จากตัวบ่งช้ี ดังต่อไปนี้ 

        4.1.1 ปรับปรุงการสอนโดยเรียนรู้วธิีการและเทคนิคต่าง ๆ 

ของการสอน 

        4.1.2 เลือกวิธีสอนที่ตรงกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ 

การสอน 

        4.1.3 วางแผนการสอนอย่างหลากหลายวิธี 

      4.1.4 มีความอดทนและพัฒนาการสอนอย่างต่อเนื่อง 

      4.1.5 ส่งเสริมให้นักเรียนแสวงหาความรู้จากสื่อและแหล่ง

เรียนรู้ต่าง ๆ 

      4.1.6 ส่งเสริมให้นักเรียนได้รับการพัฒนาทั้งดา้นร่างกาย  

สติปัญญา อารมณ์และสังคมเป็นสำคัญ 

        4.1.7 มีความรู้ความเช่ียวชาญในสาขาการสอน 
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     5. ส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยตนเอง หมายถึง พฤติกรรมของครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่สังเกตได้จากตัวบ่งช้ี ดังต่อไปนี้ 

      5.1 ศกึษาผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

      5.2 ส่งเสริมผูเ้รียนใหร้ับผิดชอบในการเรียน 

      5.3 พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรยีน 

      5.4 สนับสนุนปัจจัยการเรียนรูข้องตนเองให้ผู้เรยีน 

        6. ส่งเสรมิบรรยากาศการเรียนรู ้หมายถึง พฤติกรรมของครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่สังเกตได้จากตัวบ่งช้ี ดังต่อไปนี้ 

      6.1 ร่วมวางแผนการจัดช้ันเรียนกับผูเ้รียน   

      6.2 เสริมสรา้งบรรยากาศของความสัมพันธ์อันดีระหว่าง

ผูเ้รียนและผูเ้รียนกับผูเ้รียน 

      6.3 ให้ความสำคัญกับความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน 

      6.4 สนับสนุนให้มีสื่อการสอนที่เพียงพอและมีคุณภาพ 

      6.5 ส่งเสริมพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของผูเ้รียน 

     7. มีส่วนร่วมในการพัฒนา หมายถึง พฤติกรรมของครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงการให้ความร่วมมอืกับครูในโรงเรียนและหน่วยงาน

หรอืบุคคลภายนอกโรงเรยีนเพื่อพัฒนาหรอืเพิ่มประสิทธิภาพของโรงเรียน วัดได้จาก

องค์ประกอบ ดังต่อไปนี้ 

       7.1 มีวสิัยทัศน์ในการพัฒนาร่วมกัน หมายถึง พฤติกรรมการ

แสดงออกของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่สังเกตได้จากตัวบ่งช้ี ดังต่อไปนี ้1) ร่วมกัน

กำหนดวิสัยทัศน์ขององค์การ 2) มวีัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกันเพื่อให้งานบรรลุ

ความสำเร็จ 3) มีความเพียรพยายามใหว้ิสัยทัศน์ประสบความสำเร็จ 4) พัฒนาวิสัยทัศน์

ของตนใหส้อดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์การ 

      7.2 มกีารทำงานเป็นทีม หมายถึง พฤติกรรมของครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานในสังกัด วัดจากตัวบ่งชีด้ังต่อไปนี ้1) มกีารวางแผนการทำงาน

ร่วมกัน 2) ร่วมมือประสานงานเพื่อความสำเร็จ 3) มีการตดิต่อสื่อสารกัน 4) ร่วมมอื

ประสานงานเพื่อความสำเร็จ 4) ตัดสินใจเพื่อให้สมาชิกปฏิบัติตาม 

      7.3 มีเครอืข่ายปฏิบัติงานร่วมกัน หมายถึง พฤติกรรมของครู

ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานในสังกัด วัดจากตัวบ่งช้ี ดังต่อไปนี ้1) วางแผนการดำเนินกิจกรรม
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สนองความตอ้งการของเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง 2) ตดิต่อสื่อสารกับสมาชิกอย่างสม่ำเสมอ  

3) แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารข้อคดิเห็นต่าง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ 4) ขอรับการสนับสนุน

เพื่อแก้ไขปัญหาใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ 5) ร่วมรับผิดชอบในกิจกรรมต่าง ๆ 6) พัฒนา

และขยายเครือข่ายเพื่อหาแนวทางดำเนินการใหม่ ๆ  

     8. ผู้นำการเปลี่ยนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานแสดงออกถึงความมุ่งม่ันในการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงการนำ

วิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติ ความสามารถในการเผชิญหน้ากับปัญหาวัดได้จากองค์ประกอบ 

ดังต่อไปนี ้ 

      8.1 เป็นผู้นำ หมายถึง พฤติกรรมของครูในสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐานในสังกัดที่สังเกตได้จากตัวบ่งช้ี ดังต่อไปนี ้1) มีความรูใ้นวิชาชีพและเหตุการณ์

ปัจจุบัน 2) มคีวามคิดริเริ่มที่จะแก้ไขสิ่งต่าง ๆ ให้ดขีึน้ 2) อดทนอดกลั้นสถานการณ์ที่

ลำบากเพื่อให้งานสำเร็จ 3) กล้าตัดสินใจเพื่อประโยชน์ของส่วนร่วม 4) ปฏิบัติงานโดย

อาศัยหลักของเหตุผลปราศจากอคติ 5) รักและศรัทธาผูร้่วมงาน  

      8.2 เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู ้หมายถึง พฤติกรรมของครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดที่สังเกตได้จากตัวบ่งช้ี ดังต่อไปนี ้1) เรียนรู้และแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์จากเพื่อนร่วมงาน 2) สร้างสรรค์นวัตกรรมและบรรลุเป้าหมายของงานอย่าง

ต่อเนื่อง 3) พัฒนาความรูค้วามสามารถอยู่เสมอ 4) แสวงหาโอกาสในการทำงานใหม่ ๆ 

เพื่อความก้าวหนา้ 5) ความสามารถในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ดี 6) มทีักษะในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 7)  มีทักษะการจัดการและการใช้ความรู้เพื่อการดำเนินชีวติ 

      8.3 เป็นผู้ได้รับการยอมรับ หมายถึง พฤติกรรมของครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดที่สังเกตได้จากตัวบ่งช้ี ดังต่อไปนี ้1) รับฟังความคิดเห็นของ

ผูอ้ื่น 2) มมีนุษยสัมพันธ์ 3) พัฒนาศักยภาพของตนเองอยู่เสมอ 4) รักษาระดับคุณภาพ

ของงานและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 5) ให้ความสำคัญกับการพัฒนาคน 6) ได้รับความไว้วางใจ

จากหมู่คณะ 

  จากการศกึษาแนวคิดและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของครู  

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผูว้ิจัยได้นำมาแสดงในตารางวิเคราะห์เพื่อให้ได้มา

ซึ่งองค์ประกอบตามกรอบแนวคิดและทฤษฎีเพื่อกำหนดองค์ประกอบตามกรอบแนวคิด

เพื่อการวิจัยต่อไป ดังตาราง 4 
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ตาราง 4 การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 นักวชิาการ นักการศึกษา 

     หน่วยงานทางการ 

         ศกึษา 
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คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

1. ผู้สอนมีมุทิตาจิตต่อผูเ้รียน            ✓               1 3.84 

2. การใชเ้ทคโนโลยชี่วยจัด

กิจกรรมการเรียน 

✓ ✓   ✓ ✓ ✓     ✓ ✓  ✓ ✓    ✓    ✓   10 38.46 

3. จิตวญิญาณของความ 

เป็นครู 

           ✓   ✓            2 7.69 

4. ไขว่คว้าและแสวงหาความรู้      ✓             ✓  ✓      3 11.54 

5. ตื่นรู้ ทันสมัย ทันเหตกุารณ์               ✓            1 3.84 

6. สมรรถนะการข้าม

วัฒนธรรม 

           ✓       ✓     ✓   3 11.54 
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ตาราง 4  (ต่อ) 

นักวชิาการ นักการศึกษา 

     หน่วยงานทางการ 

         ศกึษา 
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าม

ถี ่
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7. การพัฒนาหลักสตูรแบบ 

บูรณาการ 

✓ ✓          ✓ ✓  ✓    ✓   ✓  ✓   8 30.77 

8. การจัดการเรียนรู้            ✓ ✓      ✓ ✓    ✓   5 19.23 

9. แรงจูงใจ/เจตคต ิ         ✓  ✓  ✓  ✓            4 15.38 

10. การวัดผลและประเมินผล

การศึกษา 

           ✓ ✓  ✓    ✓  ✓ ✓  ✓   7 26.92 

11. เป็นแบบอย่างทาง

คุณธรรม จรยิธรรม 

✓        ✓   ✓   ✓            4 15.38 

12. สมรรถนะที่จำเป็นในการ

ประกอบวิชาชีพครู 

       ✓       ✓    ✓  ✓      4 15.38 
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ตาราง 4  (ต่อ) 

นักวชิาการ นักการศึกษา 

     หน่วยงานทางการ 
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คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล
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13. มุ่งผลสมัฤทธิ ์               ✓    ✓        2 7.69 

14. การบรกิารที่ด ี               ✓    ✓        2 7.69 

15. การข้ามวฒันธรรม               ✓            1 3.84 

16. การทำงานเป็นทีม ✓       ✓    ✓ ✓  ✓  ✓          5 19.23 

17. การจัดการเรียนการสอน

โดยผู้เรียนเป็นสำคัญ 

  ✓      ✓   ✓       ✓  ✓   ✓   6 23.08 

18. การสรา้งความร่วมมือกับ

ชุมชน 

  ✓            ✓            2 7.69 

19. วินัยคุณธรรมและ

จริยธรรม 

  ✓            ✓      ✓      3 11.54 
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ตาราง 4  (ต่อ) 

นักวชิาการ นักการศึกษา 

     หน่วยงานทางการ 

         ศกึษา 
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20. การพัฒนาภาวะผูน้ำครู  ✓           ✓ ✓   ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 12 46.15 

21. ความรู้และทักษะการสอน         ✓   ✓               2 7.69 

22. ความรู้ที่จำเป็นสำหรับ

การดำรงชีวติ 

✓                          1 3.84 

23. การวัดผลประเมินผลเพื่อ

การพัฒนา 

  ✓         ✓ ✓  ✓         ✓   5 19.23 

24. มีทักษะการคดิ ✓  ✓ ✓   ✓  ✓          ✓        6 23.08 

25. มีทักษะการสื่อสาร ✓ ✓ ✓ ✓    ✓       ✓       ✓     7 26.92 

26. การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน   ✓         ✓ ✓ ✓ ✓     ✓  ✓     7 26.92 
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 จากตาราง 4 สามารถสรุปได้ว่า สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้เพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า มีองค์ประกอบที่สำคัญ 

10 องค์ประกอบ ดังนี้ คือ 1) ทักษะการสื่อสาร 2) การจัดการเรยีนการสอนโดยเน้นผู้เรยีน

เป็นสำคัญ 3) การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 4) ภาวะผู้นำครู 5) คุณธรรมและจรยิธรรมใน

วิชาชีพ 6) การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อจัดการเรียนรู้ 7) การ

พัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ 8) ทักษะการคิด 9) การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกัน 10) การวัดและประเมินผลเพื่อการพัฒนา ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

  1. ทักษะการสื่อสาร  

   เป็นเรื่องของการเรียนรู้และสิ่งหนึ่งที่สำคัญและต้องมีการเรียนรู้คอื 

ความสัมพันธ์ หรอื มนุษยสัมพันธ์ เพราะทุกสิ่งทุกอย่างในโลกนีม้ักเป็นบทเรียนของกัน

และกันถ้าไม่ใส่ใจเรียนรู้ซึ่งกันและกันก็จะอยู่ในโลกนีด้้วยความยากลำบาก เพราะชีวติจะมี

คุณค่าและรู้สกึมีความสุขเมื่อได้แสดงออกอย่างที่รูส้ึก มโีอกาสเรียนรู้เรื่องราวและสิ่งใหม่ 

ๆ ตามที่เราต้องการ ดังนั้นความสำเร็จของมนุษย์ในการดำรงชีวติทั่วไป จึงมักมีขอ้กำหนด

ไว้อย่างกว้าง ๆ ว่าเราจะต้องเข้ากับคนที่เราติดต่อด้วยใหไ้ด้และตอ้งเข้าให้ได้ดี ดว้ยการ

เรียนรู้ที่จะสร้างความสัมพันธ์ร่วมกัน โดยอาศัยวิธีการสื่อสารและหลักจติวิทยา 

ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์โดยทั่วไปมักถูกมองว่าเป็นเรื่องของศลิปะ (Arts) มากกว่า

ศาสตร์ (Science) ซึ่งก็หมายความว่าการเรียนรู้เกี่ยวกับความสัมพันธ์ของบุคคลแต่เพียง

อย่างเดียว โดยขาดศาสตร์ของการสื่อสาร ย่อมขาดศิลปะในการนำไปปรับใช้ในชวีิตจริงให้

ประสบความสำเร็จได้ มีนักวิชาการหลายท่านให้ความหมายของการสื่อสารไว้ในหลาย

แง่มุม เป็นการถ่ายทอดข่าวสารจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งเป็นการแสดงกริยาสัมพันธ์ทาง

สังคมโดยใช้สัญลักษณ์และระบบสารเป็นการมีความเข้าใจร่วมกันต่อการถ่ายทอดข้อมูล

ข่าวสารจากบุคคลฝ่ายหนึ่งที่เรยีกว่าผู้ส่งสารไปยังยังบุคคลอีกฝ่ายหนึ่งที่เรยีกว่าผู้รับสาร

โดยผ่านช่องทางในการสื่อสารโดยมีองค์ประกอบที่สำคัญ คือ ผูส้่งสาร(Sender) สาร 

(Message) ช่องทาง (Channel) และตัวผูร้ับสาร (Receiver) ซึ่งมักเรียกกันว่า SMCR 

   วัตถุประสงค์ของการสื่อสารในชวีิตของแต่ละบุคคลนั้นล้วนมี

วัตถุประสงค์ที่แตกต่างกันออกไปและส่งผลต่อการดำเนินชีวติได้คือ ทำให้ไม่รู้สกึโดดเดี่ยว 

ทำให้ทราบการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น สร้างความสัมพันธ์ทางสังคมทำใหเ้กิดการแสดงออก 

ทำให้เกิดการพักผ่อนหย่อนใจ ทำให้เกิดการเรียนรู้ ทำใหเ้กิดกำลังใจ 
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   ประเภทของการสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communication) 

การคิดหรือจนิตนาการกับตัวเอง เป็นการคิดไตร่ตรองกับตัวเอง ก่อนที่จะมีการสื่อสาร 

ประเภทอื่นต่อไปการสื่อสารระหว่างบุคคล (Interpersonal Communication) การที่บุคคล

ตั้งแต่ 2 คนขึน้ไป มาทำการสื่อสารกันอย่างมวีัตถุประสงค์ เช่นการพูดคุย ปรึกษาหารอืใน

เรื่องใดเรื่องหนึ่ง การสื่อสารกลุ่มย่อย (Small-group) Communication) การสื่อสารที่มี

บุคคลร่วมกันทำการสื่อสารเพื่อทำกิจกรรมร่วมกันแต่จำนวนไม่เกิน 25 คน เช่นช้ันเรียน

ขนาดเล็ก ห้องประชุมขนาดเล็ก การสื่อสารกลุ่มใหญ่ (Large-group Communication) การ

สื่อสารระหว่างคนจำนวนมาก เช่นภายในห้องประชุมใหญ่ โรงภาพยนตร์ โรงละคร ช้ัน

เรียนขนาดใหญ่ การสื่อสารในองค์กร (Organization Communication) การสื่อสารระหว่าง

สมาชิกภายในหน่วยงาน เพื่อปฏิบัติงานให้สำเร็จลุล่วง เช่นการสื่อสารระหว่าเพื่อนร่วมงาน 

เจ้านายกับลูกน้อง การสื่อสารมวลชน (Mass Communication) การสื่อสารกับคนจำนวน

มากในหลาย ๆ พืน้ที่พร้อมกันโดยใช้สื่อมวลชน เช่น หนังสอืพิมพ์ นิตยสาร 

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์เป็นสื่อกลาง เหมาะสำหรับการส่งข่าวสารไปยังผูค้น

จำนวนมาก ๆ ในเวลาเดียวกันการสื่อสารระหว่างประเทศ (International Communication) 

การสื่อสารระหว่างบุคคลที่มคีวามแตกต่างกันในเชื้อชาติ ภาษา วัฒนธรรม การเมืองและ

สังคม เช่นการสื่อสารทางการทูต การสื่อสารเจรจาต่อรองเพื่อการทำธุรกิจ ประสิทธิภาพ

ของการสื่อสาร ตามองค์ประกอบของการสื่อสาร ทำให้เห็นว่ามีปัจจัยหลายประการที่

ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการสื่อสารได้ ดังนั้นจึงควรต้องทำความเข้าใจเกี่ยวกับ

องค์ประกอบต่างเพื่อช่วยในการวางแผนการสื่อสาร โดยสามารถศกึษาได้จากแบบจำลอง

การสื่อสารของเบอร์โลจากแนวคิดของเบอร์โล ได้พูดถึงองค์ประกอบต่างไว้ดังนี้ 

   ผูส้่งสารและผูร้ับสาร (Sender and Receiver) ในตัวผู้ส่งสารและผูร้ับ

สารเองก็มีองค์ประกอบที่สามารถช่วยใหก้ารสื่อสารประสบความสำเร็จได้ อันได้แก่ ทักษะ

ในการสื่อสาร (Communication skill) อันประกอบด้วยการพูด การฟัง การอ่าน การเขียน

และยังรวมถึงการแสดงออกทางท่าทางและกริยาต่าง ๆ เช่น การใชส้ายตา การยิ้ม ท่าทาง

ประกอบและสัญลักษณ์ต่าง ๆ การฝกึฝนทักษะการสื่อสาร และรู้จักเลือกใช้ทักษะจะช่วย

ส่งผลใหป้ระสบความสำเร็จในการสื่อสารได้ทางหนึ่ง ถัดมาก็คือทัศนคติ (Attitude) การมี

ที่ดทีัศนคตทิี่ดตี่อการสื่อสาร ไม่ว่าจะเป็นต่อตนเองต่อเรื่องที่ทำการสื่อสาร หรอืแม้กระทั่ง

ต่อช่องทางและตัวผูร้ับสารและในทางกลับกันทัศนคติของผู้รับสารที่มีต่อองค์ประกอบ 

ต่าง ๆ ก็สามารทำให้การสื่อสารมีประสิทธิภาพได้ในทางตรงกันข้ามหากว่ามีทัศนคติที่ไม่ดี 
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แล้วก็ย่อมทำให้เกิดความล้มเหลวได้เช่นกัน นอกจากนี้ความรู้ (Knowledge) ของตัวผูส้่ง 

สารและผูร้ับสารเองก็มีผลต่อการสื่อสาร ทั้งความรูใ้นเนือ้หาที่จะสื่อสาร ถ้าไม่รู้จริงก็ไม่

สามารถสื่อสารใหชั้ดเจนหรือทำให้ผู้รับสารเข้าใจได้ ผู้รับสารเองหากขาดความรูก้็ไม่

สามารถทำความเข้าใจตัวสารได้ อกีด้านหนึ่งก็คือความรูใ้นกระบวนการสื่อสาร ถ้าไม่รู้ใน

ส่วนนีก้็ไม่สามารถวางแผนทำการสื่อสารให้สำเร็จได้เช่นกัน 

    องค์ประกอบในการสื่อสาร  

     1. แหล่งขอ้มูลข่าวสารหรอืผูส้่งสาร (Source, Sender) หมายถึง 

สิ่งที่ก่อกำเนิดข่าวสารหรอืผูเ้ป็นต้นเหตุของข่าวสาร อาจเป็นบุคคลเดียวหรอืหลายคนก็ได้  

     2. ข่าวสาร (Message) หมายถึง เนือ้หาสาระหรอืเครื่องหมาย 

ที่ผู้ส่งดำเนินการถ่ายทอดไปยังผูร้ับสาร  

     3. ช่องทางของข่าวสาร (Channel) หมายถึง สื่อกลางในการนำ

ข่าวสารไปยังผูร้ับสาร เช่น หนังสือ ภาพยนตร์ โทรศัพท์ วทิยุ โทรทัศน์ 

     4. ผูร้ับข่าวสาร (Receiver) หมายถึง บุคคลหรอืกลุ่มคนหรอื

สิ่งของที่ทำหน้าที่รับรู้ข่าวสารที่ส่งมาจากผู้ส่งข่าวสาร 

    การสื่อสารมจีุดมุ่งหมายเพื่อการเปลี่ยนแปลงความรู ้ทัศนคตแิละ

พฤติกรรม สัมฤทธิผลของการสื่อสารก็อยู่ที่ความสามารถเปลี่ยนแปลงผูร้ับสารได้ใน

แนวทางที่ผู้ส่งตอ้งการ สัมฤทธิผลนัน้ขึน้อยู่กับปัจจัยหลายประการ เริ่มจากการรวบรวม

ความคิด แล้วถอดความคิดออกมาเป็นเนือ้หาข่าวสาร ความสามารถในการสื่อสาร 

ความสามารถของผู้รับในการตคีวามเนือ้หาสาระในสาร เงื่อนไขหรือข้อกำหนดในการ

เลือกรับสารของผูร้ับและเลือกส่งสารของแหล่งสาร นอกจากนีย้ังขึน้อยู่กับประสิทธิภาพ

ของสื่อ (Media) และช่องทางข่าวสาร (Channel) อีกด้วย 

    วัตถุประสงค์ของผู้รับสาร  

     1. เพื่อรับทราบ 

     2. เพื่อเรียนรู ้

     3. เพื่อความบันเทิง 

     4.  เพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ  

    อุปสรรคในการตดิต่อสื่อสาร คือ ตัวการที่คอยรบกวนการ

ติดต่อสื่อสารให้ตดิขัด ชะงัก หรอืไม่มีประสิทธิภาพ (Communication Breakdown)  

แบ่งออกเป็น 3 ด้าน  
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     1. ด้านเทคนิคหรอืกลไก (Technical or Mechanical) เกิดจากช่อง

ทางการสื่อสารที่นำเสนอตัวอย่างเช่น โทรทัศน์ภาพล้ม การพูดคุยในที่เสียงดัง  

     2. ด้านภาษา (Semantic) เช่น การใช้ภาษาที่แตกต่างกัน ภาษา

เดียวกันแต่ใช้ศัพท์ที่ยาก ความแตกต่างด้านความรู ้ประสบการณ์ การศกึษา IQ  

     3. ดา้นอื่น ๆ เช่น ใช้ช่องทางในการสื่อสารไม่เหมาะสม  

      แนวทางแก้ไข  

     1. ผูส้ื่อสาร ผูส้่งสารและผูร้ับสารต้องเข้าใจองค์ประกอบในการ

สื่อสาร เลอืกใช้สื่อ/ช่องทางที่เหมาะสม มีวัตถุประสงค์ที่ใชชั้ดเจน  

     2. ผูส้่งสาร/ผูร้ับสารควรมกีารเตรียมพร้อมล่วงหนา้และมีการใช้

ทักษะในภาษาที่ถ่ายทอดให้เหมาะสมกับการสื่อสาร  

     3. ควรคำนึงถึงปฏิกิรยิาตอบสนองเพื่อนำมาประเมินแก้ไข

ข้อบกพร่อง ในการใช้คำพูดและภาษาท่าทางเพื่อแสดงความรูส้ึกนึกคิดของตนอย่าง 

เหมาะสมกับสภาพวัฒนธรรมและสถานการณ์ต่าง ๆ โดยสามารถที่จะแสดงความคิดเห็น 

ความปรารถนา ความต้องการ การขอร้อง การเตือน และการขอความช่วยเหลอื 

    การสื่อสารนัน้สามารถทำได้หลายช่องทาง เช่น การพูดคุยกันต่อหน้า 

การพูดคุยกันทางโทรศัพท์ การพูดคุยกันทางอนิเทอร์เน็ต การส่งจดหมายติดต่อถึงกัน 

การส่งอเีมล์ การส่งขอ้ความทางโทรศัพท์เคลื่อนที่ การมทีักษะในการสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ จะช่วยใหค้นในครอบครัวมีความเข้าใจกัน เป็นการช่วยป้องกันและลดความ

ขัดแย้งในครอบครัวลงได้หรือแม้แต่ปัญหาเรื่องเพศ พ่อ แม่ ลูก หรอืสามี ภรรยา ก็

สามารถสื่อสารพูดคุยกันได้ เมื่อครอบครัวมีความเข้าใจกันก็สามารถแก้ปัญหาในเรื่องเพศ

ได้ การมทีักษะการสื่อสารที่ด ีจำเป็นต้องเรียนรูท้ักษะในด้านการเป็นผูพู้ดที่ดแีละการเป็น

ผูฟ้ังที่ดี 

    ทักษะในการสื่อสารที่ดี 

                 1. Attending คือ การตัง้ใจ ให้ความสำคัญต่อการส่งและรับสื่อ 

เช่น การพูดอย่างตั้งใจ การแสดงความสนใจ การสบตา การแสดงท่าที่กระตือรือร้น สนใจ 

เช่น การขยับตัวเข้าไปใกล้ การผงกศรษีะ แสดงความเข้าใจ เป็นต้น 

     2. Paraphrasing คือ การพูดทวนการสะท้อนคำพูด เป็นการแสดง

ความสนใจและความตอ้งการที่จะรู้เพิ่มเตมิ 

     3. Reflection of feeling คือ การสะท้อนอารมณ์ที่อกีฝ่ายแสดง 

ออกมากลับไปให้ผู้นัน้เข้าใจอารมณ์ของตนเองมากขึ้น 
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     4. Summarizing คือ การสรุปความประเด็นที่สำคัญเป็นระยะเพื่อ

ความเข้าใจที่ตรงกัน 

     5. Probing คือ การซักเพิ่มเติมประเด็นที่สนใจ เพื่อหาความ

ชัดเจนเพิ่มขึน้ 

     6. Self-disclosure คือ การแสดงท่าทีเปิดเผยเป็นมติรของผู้ส่ง

สารโดยการแสดงความคิดเห็นหรอืความรูส้ึกของตนที่ไม่ใช่การขัดแย้งหรือตำหนิ 

     7. Interpretation คือ การอธิบายแปรความหมายในประสบการณ์

ที่อกีฝ่ายแสดงออกเพื่อให้เกิดความเข้าใจรู้ในสิ่งที่มอียู่นั้นมากขึ้น 

     8. Confrontation คือการนำประเด็นที่ผู้ส่งสารพูดหรอืแสดงออก

ด้วยท่าทางที่เกิดจากความขัดแย้ง สับสน ภายในของผู้ส่งสารเองกลับมาให้ผูส้่งสารได้

เผชิญกับความขัดแย้ง สับสนที่มีอยู่ในตนเองเพื่อนำไปสู่ความเข้าใจในตนเองเพิ่มขึ้น  

    ในการจัดการเรียนการสอน ครูผู้สอนต้องใช้ทักษะการสื่อสารหลาย

ทักษะร่วมกัน เพื่อจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรยีนมีความรู้ มทีักษะและคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ตามที่กำหนดไว้และนอกเหนอืจากการสอนแลว้ ครูต้องทำงานด้านอื่น ๆ ในสถานศกึษา

ด้วยจะเห็นได้ว่าการทำงานของครู จะต้องอาศัยกระบวนการสื่อสารในการเรียนการสอน 

ประกอบด้วย ครู เนือ้หาบทเรียนหรอืกิจกรรมต่าง ๆ ช่องทางสื่อสาร ผูเ้รียน สิ่งรบกวน 

ลักษณะการสื่อสารระหว่างครูผูส้อนกับผูเ้รียน เป็นการสื่อสารเพื่อให้เกิดความรู ้กล่าวคอื 

เป็นการถ่ายทอดความรู้ ความสามารถประสบการณ์ตลอดจนการอบรมสั่งสอน อาจเป็น

การสื่อสารแบบทางเดียวหรอืสองทางควรมกีารเน้นหรือทบทวนคำสั่งหรอืข้อตกลง เพื่อให้

เกิดความจำและความเข้าใจที่ถูกต้อง การสื่อสารควรมีลักษณะสร้างแรงบันดาลใจเป็น

กันเอง แสดงถึงความเอื้ออาทร และมีเจตคติที่ดีต่อกัน การปรับใช้การสื่อสารกับ

กระบวนการเรียนการสอนใหม้ีประสิทธิภาพ ครูที่มกีารสื่อสารที่ดีจะช่วยให้ผูเ้รียนเรียนรู้

ได้อย่างมคีวามหมาย มีชีวติ ชีวา มีเจตคติที่ดีต่อผูส้อนและบทเรียนเรียนรู้ได้อย่างเข้าใจ 

ครูผูส้อนควรใช้สื่อการสอนสองทางใหม้ากที่สุด เพื่อประเมินว่าการถ่ายทอดเนือ้หา สาระ

ไปสู่ผูเ้รียนได้ผลอย่างไร ครูและผูเ้รียนสามารถปรับกระบวนการสื่อสารให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ 

  2. การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ  

   การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ หมายถึง วธิีการ

สำคัญที่สามารถสร้างและพัฒนาผูเ้รียนใหเ้กิดคุณลักษณะต่าง ๆ ที่ตอ้งการในยุคโลกาภวิัตน์ 
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เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนการสอนที่ใหค้วามสำคัญกับผูเ้รียน ส่งเสรมิให้ผูเ้รียนรู้จัก

เรียนรู้ดว้ยตนเอง เรียนในเรื่องที่สอดคล้องกับความสามารถและความตอ้งการของตนเอง 

และได้พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ ซึ่งแนวคิดการจัดการศกึษานี้ เป็นแนวคิดที่มี

รากฐานจากปรัชญาการศกึษา และทฤษฎีการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่ได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่อง 

ยาวนาน และเป็นแนวทางที่ได้รับการพิสูจน์ว่าสามารถพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณลักษณะตาม

ต้องการอย่างได้ผล 

   พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2550, หนา้ 17 - 18) การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรยีน

เป็นสำคัญ คอื แนวการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างความรูใ้หม่และ

สิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใชก้ระบวนการทางปัญญา กระบวนการทางสังคมและให้ผู้เรียนมี

ปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียนสามารถนำความรู้ไประยุกต์ใช้ได้ โดยผู้สอนมี

บทบาทเป็นผู้อำนวยความสะดวกจัดประสบการณ์การเรียนรูใ้ห้ผู้เรยีน การจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญต้องจัดใหส้อดคล้องกับความสนใจ ความสามารถและ

ความถนัดเน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ ใช้หลากหลายวิธีการสอน

หลากหลายแหล่งความรู้สามารถพัฒนาปัญญาอย่างหลากหลายคือ พหุปัญญา รวมทั้ง

เน้นการวัดผลอย่างหลากหลายวิธี  

   หลักการพืน้ฐานของแนวคิดที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญเกิดขึน้จากพืน้ฐาน

ความเช่ือที่ว่า การจัดการศึกษามีเป้าหมายสำคัญที่สุด คือ การจัดการให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรยีนแต่ละคนได้พัฒนาตนเองสูงสุด ตามกำลังหรอืศักยภาพของแต่ละคน 

แต่เนื่องจากผู้เรยีนแต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งด้านความต้องการ ความสนใจ ความ

ถนัดและยังมทีักษะพื้นฐานอันเป็นเครื่องมอืสำคัญที่จะใช้ในการเรียนรู ้อันได้แก่

ความสามารถในการฟัง พูด อ่าน เขียน ความสามารถทางสมอง ระดับสติปัญญาและการ

แสดงผลของการเรียนรู้ออกมาในลักษณะที่ต่างกัน จึงควรมีการจัดการที่เหมาะสมใน

ลักษณะที่แตกต่างกัน ตามเหตุปัจจัยของผูเ้รียนแต่ละคนและผูท้ี่มบีทบาทสำคัญในกลไก

ของการจัดการนี้คอืครู การออกแบบการเรียนรูอ้าจทำได้หลายวิธีการและหลายเทคนิค 

แต่มขี้อควรคำนึงว่า ในการจัดการเรยีนรู้แต่ละครั้งแต่ละเรื่อง ได้เปิดโอกาสใหก้ับผู้เรียนใน

เรื่องต่อไปนีห้รอืไม่  

   1. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเป็นผูเ้ลือกหรอืตัดสินใจในเนือ้หาสาระที่สนใจ 

   2. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ โดยได้คิดได้ 

รวบรวมความรู้และลงมอืปฏิบัติจริงด้วยตนเองหรอืไม่ ซึ่งได้นำเสนอแนวคิดในการเปิด 

โอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมและสามารถนำไปใช้เป็นแนวปฏิบัติได้ดังนี้ 
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    2.1 กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีที่ควรช่วยใหผู้เ้รียนได้มีส่วนร่วมทางดา้น

ร่างกาย (Physical Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยใหผู้เ้รียนได้มโีอกาสเคลื่อนไหว

ร่างกาย เพื่อช่วยใหป้ระสาทการเรียนรูข้องผูเ้รียนตื่นตัว พร้อมที่จะรับข้อมูลและการ

เรียนรู้ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นการรับรู้เป็นปัจจัยสำคัญในการเรียนรู้ 

    2.2 กิจกรรมการเรียนรูท้ี่ดีควรช่วยใหผู้เ้รียนได้มีส่วนร่วมทาง

สติปัญญา (Intellectual Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเคลื่อนไหว

ทางสตปิัญญาต้องเป็นกิจกรรมที่ท้าทายความคิดของผู้เรียน สามารถกระตุ้นสมองของ

ผูเ้รียนใหเ้กิดการเคลื่อนไหวต้องเป็นเรื่องที่ไม่ยากหรอืง่ายเกินไปทำให้ผู้เรยีนเกิดความ

สนุกที่จะคิด 

    2.3 กิจกรรมการเรียนรูท้ี่ด ีควรช่วยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมทางสังคม 

(Social Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคลหรือ

สิ่งแวดล้อมรอบตัว เนื่องจากมนุษย์จำเป็นต้องอยู่รวมกันเป็นหมู่คณะมนุษย์ต้องเรยีนรูท้ี่จะ

ปรับตัวเข้ากับอื่น และสภาพแวดล้อมต่าง ๆ การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีปฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่น

จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรูท้างด้านสังคม 

    2.4 กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรช่วยใหผู้เ้รียนได้มีส่วนร่วมทางอารมณ์ 

(Emotional Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ส่งผลต่ออารมณ์ความรูส้ึกของผู้เรยีน ซึ่งจะ

ช่วยใหก้ารเรียนรู้นั้น เกิดความหมายต่อตนเองโดยกิจกรรมดังกล่าวควรเกี่ยวข้องกับ

ผูเ้รียนโดยตรง โดยปกติการมสี่วนร่วมทางอารมณ์นี้มักเกิดขึ้นพร้อมกับการกระทำอื่น ๆ 

อยู่แล้ว เช่น กิจกรรมทางกาย สติปัญญาและสังคมทุกครั้งที่ผู้สอนให้ผูเ้รียนเคลื่อนที่ 

เปลี่ยนอิรยิาบถ เปลี่ยนกิจกรรม ผู้เรยีนจะเกิดอารมณ์ความรูส้ึกอาจเป็นความ การ

ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญสามารถใช้ได้กับการจัดการ

เรียนการสอนทุกวิชาเพียงแต่ธรรมชาติของเนื้อหาวิชาที่ต่างกันจะมีลักษณะที่เอื้ออำนวยให้

ผูส้อนออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมการจัดการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญใน

จุดเด่นที่ต่างกัน ได้แก่ 

     2.4.1 รายวิชาที่มเีนือ้หามุ่งใหผู้เ้รียนเรียนรู้กฎเกณฑ์และการ

นำเอากฎเกณฑ์ไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น วิชาคณิตศาสตร์ หรอื

การใชไ้วยากรณ์ภาษาอังกฤษ ผูส้อนสามารถใช้กิจกรรมที่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้สร้างองค์

ความรูด้้วยตัวเองโดยใช้วธิีสอนแบบอุปนัย และเปิดโอกาสให้ผู้เรยีนได้นำกฎเกณฑ์ที่ทำ

ความเข้าใจได้ไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยใช้วธิีการสอนแบบนิรนัย การเรียนรู้ 

ที่เกิดขึน้ก็จะเป็นการเรียนรู้ที่ยั่งยืนเพราะผู้เรยีนได้สรา้งความรู้ดว้ยตัวเอง 
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     2.4.2 รายวิชาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรยีนได้ค้นพบความรูจ้ากการ

ค้นคว้าทดลองและการอภปิรายโดยใช้หลักเหตุผล เช่น วิชาวิทยาศาสตร์ผู้เรยีนมีโอกาส 

ที่จะได้สรา้งความรู้เองโดยตรง เพียงแต่ผู้สอนต้องรู้จักการใชค้ำถามที่ยั่วยุและเชื่อมโยง

ความคิด ประกอบกับการได้มีโอกาสทำการทดลองเป็นการปฏิบัติร่วมกัน ผู้เรยีนจะได้มี

ปฏิสัมพันธ์กัน มีการเคลื่อนไหวร่างกายเพื่อสร้างความรู้ผ่านกระบวนการทางวทิยาศาสตร์

ที่ทำกันมาอยู่แล้ว 

     2.4.3 รายวิชาที่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้รับข้อมูลที่หลากหลาย

เกี่ยวกับการดำเนินชีวติของคนในสังคม ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลข้อมูลที่มลีักษณะยั่วยุ

ให้ออกความคิดเห็นได้ เช่น วิชาสังคมศกึษา และวรรณคดีเป็นลักษณะพิเศษที่ผู้สอนจะ

นำมาใช้เป็นเครื่องมือให้เกิดกิจกรรมการใช้ความคิดอภิปราย นำไปสู่ข้อสรุป เป็นผลของ

การเรียนรูแ้ละการสร้างนิสัยยอมรับฟังความคิดเห็นกัน เป็นวิถีทางที่ดใีนการปลูกฝัง

ประชาธิปไตยให้กับผูเ้รียน 

     2.4.4 รายวิชาที่ต้องอาศัยการเคลื่อนไหวร่างกายเป็นหลัก เช่น 

วิชาพลศึกษาและการงานอาชีพ ผูส้อนควรใชโ้อกาสดังกล่าว ให้ผู้เรยีนได้สร้างความรูผ้่าน

กระบวนการทำงาน 

     2.4.5 รายวิชาที่ส่งเสริมความคิดจนิตนาการ และการสร้าง

สุนทรียภาพ เช่น วิชาศลิปะและดนตรี นอกจากจะมีโอกาสเคลื่อนไหวร่างกายแลว้ ผู้เรยีน

ยังมีโอกาสได้สรา้งความรูแ้ละความรู้สกึที่ด ีผ่านกระบวนทำงานที่ผู้สอนออกแบบไว้ให้

ผูส้อนที่ประสบความสำเร็จในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญมักเป็น

ผูส้อนที่มคีวามตัง้ใจและสนุกในการทำงานสอน เป็นคนช่างสังเกตและเอาใจใส่ผูเ้รียนและ

มักจะได้ผลการตอบสนองที่ดีจากผู้เรยีน แม้จะยังไม่มากในจุดเริ่มต้น แต่เมื่อปฏิบัติอย่าง

สม่ำเสมอก็จะสังเกตได้ถึงการเปลี่ยนแปลงของผู้เรยีนในทางที่ดีขึ้น 

    สรุปได้ว่าการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญนี้ เป็นการจัด

กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นเรียนมีบทบาทรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตน ผูเ้รียนเป็นผูเ้รียนรู้

บทบาทของผู้สอน คือ ผู้สนับสนุน (Supporter) และเป็นแหล่งความรู ้(Resource Person) 

ของผู้เรยีน ผูเ้รียนจะรับผดิชอบตั้งแต่เลือกและวางแผนสิ่งที่ตนจะเรียนหรอืเข้าไปมีส่วน

ร่วมในการเลือกและจะเริ่มต้นการเรียนรู้ดว้ยตนเองด้วยการศกึษาค้นคว้ารับผิดชอบการ

เรียนตลอดจนประเมินผลการเรียนรู้ดว้ยตนเองและเนื้อหาวิชามีความสำคัญและมี

ความหมายต่อการเรียนรู้ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ปัจจัยสำคัญที่จะต้องนำมา 
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พิจารณาประกอบด้วย ได้แก่ เนือ้หาวิชาประสบการณ์เดิมและความตอ้งการของผู้เรียน  

การเรียนรูท้ี่สำคัญและมีความหมายจึงขึน้อยู่กับสิ่งที่สอน (เนือ้หา) และวิธีที่ใชส้อน 

(เทคนิคการสอน) การเรียนรู้จะประสบผลสำเร็จหากผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน

การสอนผู้เรียนจะได้รับความสนุกสนานจากการเรียน หากได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 

ได้ทำงานร่วมกันกับเพื่อน ๆ ได้ค้นพบข้อคำถามและคำตอบใหม่ ๆ สิ่งใหม่ ๆ ประเด็นที่ท้าทาย

และความสามารถในเรื่องใหม่ ๆ ที่เกิดขึน้รวมทั้งการบรรลุผลสำเร็จของงานที่พวกเขา

ริเริ่มด้วยตนเอง สัมพันธภาพระหว่างผู้เรียน การมสีัมพันธภาพในกลุ่มจะช่วยส่งเสริม

ความเจรญิงอกงามการพัฒนาความเป็นผู้ใหญ่ การปรับปรุงการทำงานและการจัดการกับ

ชีวติของแต่ละบุคคลสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกในกลุ่มจงึเป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยส่งเสริม

การแลกเปลีย่นเรียนรูซ้ึ่งกันและกันของผู้เรยีน ผู้สอนคือผูอ้ำนวยความสะดวกและเป็น

แหล่งความรู ้ในการจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ ผู้สอนจะต้องมี

ความสามารถที่จะค้นพบความต้องการที่แท้จริงของผูเ้รียนเป็นแหล่งความรูท้ี่ทรงคุณค่า

ของผู้เรยีน และสามารถค้นคว้าหาสื่อวัสดุอุปกรณ์ที่เหมาะสมกับผูเ้รียนสิ่งที่สำคัญที่สุดคือ

ความเต็มใจของผู้สอนที่จะช่วยเหลอืโดยไม่มเีงื่อนไข ผู้สอนจะให้ทุกอย่างแก่ผู้เรียนไม่ว่าจะ

เป็นความเช่ียวชาญ ความรู้ เจตคตแิละการฝกึฝนโดย ผูเ้รียนมีอสิระที่จะรับหรือไม่รับการ

ให้นัน้ก็ได้ ผูเ้รียนมีโอกาสเห็นตนเองในแง่มุมที่แตกต่างจากเดิม การจัดการเรียนการสอนที่

เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ มุ่งให้ผูเ้รียนมองเห็นตนเองในแง่มุมที่แตกต่างออกไป ผู้เรยีนจะมี

ความมั่นใจในตนเองและควบคุมตนเองได้มากขึ้นสามารถเป็นในสิ่งที่อยากเป็นมวีุฒิภาวะ

สูงมากขึ้น ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตนใหส้อดคล้องกับสิ่งแวดล้อม และมีส่วนร่วมกับ

เหตุการณ์ต่าง ๆ มากขึน้ 

    การจัดการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญเกิดขึ้นจากพื้นฐานความเชื่อ

ที่ว่า การจัดการศกึษามีเป้าหมายสำคัญที่สุด คอื การจัดการให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้ 

เพื่อให้ผู้เรยีนแต่ละคนได้พัฒนาตนเองสูงสุด ตามกำลังหรอืศักยภาพของแต่ละคน แต่

เนื่องจากผูเ้รียนแต่ละคนมีความแตกต่างกัน ทั้งดา้นความต้องการ ความสนใจ ความถนัด

และยังมีทักษะพืน้ฐานอันเป็นเครื่องมอืสำคัญที่จะใช้ในการเรียนรู ้อันได้แก่ ความสามารถ

ในการฟัง พูด อ่าน เขียน ความสามารถทางสมอง ระดับสติปัญญา และการแสดงผลของ

การเรียนรูอ้อกมาในลักษณะที่ต่างกัน จึงควรมกีารจัดการที่เหมาะสมในลักษณะที่แตกต่าง

กัน ตามเหตุปัจจัยของผู้เรยีนแต่ละคน และผูท้ี่มบีทบาทสำคัญในกลไกของการจัดการนี้คอื

ครู แต่จากข้อมูลอันเป็นปัญหาวิกฤติทางการศกึษาและวิกฤติของผูเ้รียนที่ผ่านมาแสดงให้
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เห็นว่า ครูยังแสดงบทบาทและทำหน้าที่ของตนเองไม่เหมาะสม จึงตอ้งทบทวนทำความ

เข้าใจซึ่งนำไปสู่การปฏิบัติเพื่อแก้ไขปัญหาวกิฤติทางการศกึษาและวกิฤติของผู้เรยีนต่อไป 

   4. แนวคิดการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญตามพระราชบัญญัติ

การศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 จากข้อมูลนโยบายเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน

เป็นสำคัญ นำมาสู่การทำความเข้าใจเรื่องหลักการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญ การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ หรอืที่รูจ้ักในชื่อเดิมว่า การ

จัดการเรยีนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง (Student centered หรอื child centered) 

เป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่รู้จักกันมานานในวงการศึกษาไทย แต่ไม่ประสบ

ความสำเร็จในการปฏิบัติ เพราะมีความเคยชินจากการที่ได้รับการอบรมสั่งสอนมาด้วย

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยยึดครูเป็นศูนย์กลาง (teacher centered) มาตลอด 

เมื่อเป็นครูก็เคยชินกับการจัดการเรียนการสอนแบบเดิมที่เคยรู้จัก จึงทำให้ไม่ประสบ

ความสำเร็จในการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นสำคัญเท่าที่ควรแต่ในยุคของการ

ปฏิรูปการศกึษานีไ้ด้มกีารกำหนดเป็นกฎหมายแล้วว่าครูทุกคนจะต้องใช้รูปแบบการ

จัดการเรยีนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นสำคัญ จึงเป็นความจำเป็นที่ครูทุกคนจะต้องให้

ความสนใจกับรายละเอียดในส่วนนี ้โดยการศกึษาทำความเข้าใจและหาแนวทางมาใช้ใน

การปฏิบัติงานของตนให้ประสบผลสำเร็จแนวคิดจากพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 กล่าวถึงการจัดการเรียนรูท้ี่ยอมรับว่า บุคคลหรอืผูเ้รียนมีความแตกต่างกัน

และทุกคนสามารถเรียนรูไ้ด้ ดังนั้นในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ ครูหรอื

ผูจ้ัดการเรียนรูค้วรมีความเชื่อพื้นฐานอย่างน้อย 3 ประการ คือ 1) เชื่อว่าทุกคนมคีวาม

แตกต่างกัน 2) เชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรูไ้ด้และ 3) เชื่อว่าการเรียนรู้เกิดได้ทุกที่ทกุเวลา 

ดังนัน้ การจัดการเรียนรู้จึงเป็นการจัดการบรรยากาศ กิจกรรม สื่อ สถานการณ์ ฯลฯ ให้

ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้เต็มตามศักยภาพครูจงึจำเป็นที่จะต้องรูจ้ักผูเ้รียนอย่างรอบด้าน 

และสามารถวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อนำไปเป็นพืน้ฐานการออกแบบหรอืวางแผนการเรียนรู้ได้

สอดคล้องกับผูเ้รียน  

  3. การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

   ผลจากพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 มาตรา 

24 (5) กล่าวว่า “ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมสื่อ

การเรียนการสอนและอำนวยความสะดวกใหเ้กิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้ง

สามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการ
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สอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ” และมาตรา 30 กล่าวว่า “ใหส้ถานศกึษาพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอนที่มปีระสิทธิภาพรวมทั้งการส่งเสริมใหผู้ส้อนสามารถวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผูเ้รียนในแต่ละระดับการศกึษา”  

   ความหมาย การวิจัย (Research) หมายถึง กระบวนการค้นคว้าหาข้อมูล 

หาคำตอบ การแก้ปัญหา โดยวิธีการที่เป็นระบบหรอืวิธีการทางวทิยาศาสตร์หรอืวิธีการที่

เชื่อถือได้การวิจัยในช้ันเรยีน หมายถึง กิจกรรมที่เกิดขึ้นระหว่างครูและนักเรียนและ

บทบาทครู คอื การจัดประสบการณ์การเรยีนรู้ตามหลักสูตรให้กับนักเรียนทั้งช้ัน การสอน

ในชั้นเรียนไม่ใช่การบอกหนังสอืหรอืการบอกให้จดหนังสืออย่างเดียว การสอนในช้ันเรียน

ครูจะต้องจัดประสบการณ์การเรียนรูใ้ห้กับนักเรียนทั้งช้ันซึ่งมีความสามารถพืน้ฐาน

แตกต่างกันออกไปทำให้บางครัง้เกิดปัญหากับผู้สอนที่ต้องจัดกิจกรรมหลากหลาย

สนองตอบต่อผูเ้รียนแต่ละคน การสอนควบคู่กับการสังเกต เก็บรวบรวมข้อมูลนักเรียนใน

ช้ันมาวิเคราะห์ ศกึษาสภาพ จึงเป็นสิ่งจำเป็นต้องดำเนินการตลอดเวลา การวิจัยในช้ัน

เรียนจะเกิดขึ้นหลังจากครูสรุปได้ว่าปัญหาคอือะไร เกิดที่ไหนและมีแนวทางจะแก้ปัญหา

นั้นได้อย่างไร กล่าวคือ ครูคิดหาวิธีการแก้ปัญหาแล้วได้นำไปทดลองใช้จนได้ผลแล้ว

พัฒนาเป็นนวัตกรรม สามารถนำไปเผยแพร่ได้ต่อไป การวิจัยในช้ันเรียนควรมีลักษณะ คอื 

    1. เป็นการวิจัยจากปัญหาที่เกิดขึ้นในช้ันเรยีนเกี่ยวกับการเรียน 

การสอน 

    2. ทำการวิจัยเพื่อนำผลวิจัยไปพัฒนาการเรียนการสอน 

    3. ทำการวิจัยควบคู่กับการเรียนการสอน คือ สอนไปวิจัยไป แล้วนำ

ผลการวิจัยไปใช้แก้ปัญหาในช้ันเรยีน และทำการเผยแพร่ใหเ้กิดประโยชน์ต่อผูอ้ื่น 

   การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรยีนเป็นการศึกษาเพื่อพัฒนานักเรียนอย่างมี

ระบบเชื่อถือได้ สอดคล้องกับการปฏิบัติงานตามปกติของครูและเขียนรายงานสั้น ๆ มี

ความสมบูรณ์ในตัวเองการวิจัยแบบง่าย เป็นแนวทางหนึ่งของการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้

เรียน (Classroom Action Research: CAR) เพื่อพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับการ

จัดการเรยีนการสอนของครู โดยการทำวิจัยแบบง่าย ซึ่งครอบคลุมประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

    1. เป็นการพัฒนานักเรียนอย่างเป็นระบบ เชื่อถอืได้ 

    2. ดำเนนิการในสภาพการทำงานตามปกติของครู โดยครูเป็นผู้วจิัย 

   หลักการการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน เป็นกระบวนการแก้ปัญหาและ 

พัฒนาคุณภาพการศกึษาโดยมีเป้าหมายที่สำคัญ คือ การพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นบุคคลแห่ง 
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การเรียนรู ้มีจิตใจที่ดีงามและดำรงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข การวิจัยปฏิบัติการ 

ในชั้นเรียน เป็นกระบวนการแก้ปัญหาแบบส่วนร่วมระหว่างผูส้อนกับผูเ้รียนอย่างแท้จรงิ 

ที่ตอบสนองการเรยีนรู้ที่เป็นธรรมชาติ รวมทั้งพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างเป็นระบบ 

การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรยีน มุ่งแก้ปัญหาที่เป็นปัญหาที่เกิดจากการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ในชัน้เรียนเป็นครั้ง ๆ ไป เป็นการวิจัยปัญหาของผู้เรียนในช้ันเรยีนของตนเองเพื่อ

แก้ปัญหาการเรียนการสอนเฉพาะช้ันเรียนนัน้ ๆ เป้าหมายที่สำคัญของการวิจัยปฏิบัติการ

ในชั้นเรียน คอื การวิจัยเพื่อสรา้งและพัฒนางาน พัฒนาคนและพัฒนานวัตกรรม

เทคโนโลยีทางการศกึษา และองค์ความรูใ้นศาสตร์สาขาต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการ

พัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่สอดคล้องและเหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก

ทั้งในปัจจุบันและอนาคตต่อไป 

   ขอบเขตการทำวิจัยในช้ันเรียนการวิจัยในช้ันเรียนแตกต่างจากการวิจัย

ในโรงเรยีน คือ กลุ่มตัวอย่างและเป้าหมายของการวิจัยในชั้นเรียนจะใช้กลุ่มตัวอย่างขนาด

เล็ก ใชศ้กึษาในห้องเรียนใดห้องเรียนหนึ่งและมีเป้าหมายคือการพัฒนากิจกรรมการเรียน

การสอนเพราะเชื่อว่าถ้าครูใช้กิจกรรมการสอนที่ดแีละเหมาะสมกับผูเ้รียน ย่อมมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและบรรลุเป้าหมายทางการพัฒนานักเรียน การวิจัยในช้ันเรียน 

เป็นการวิจัยโดยครูผู้สอนในหอ้งเรียนกับนักเรียนเพื่อแก้ปัญหาหรอืพัฒนาการเรียนการ

สอนในวิชาที่ครูรับผิดชอบขอบเขตการวิจัยในช้ันเรียนนั้นจะให้ความสำคัญกับการคิดค้น

พัฒนานวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม 

   กระบวนการจัดทำการวิจัยในช้ันเรยีนกระบวนการการทำวิจัยในชัน้เรียน 

มีกระบวนการดังนี้ 

    1. การวิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอนความหมายของปัญหา คือ 

ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่คาดหวังหรอืผลที่ตอ้งการให้เกิดกับสิ่งที่เป็นจริงหรอืผลที่ 

เกิดขึ้นจริงหรือกล่าวได้ว่าสภาพที่เกิดขึ้นจริงไม่ตรงกับสภาพที่ตอ้งการให้เกิด ซึ่งเป็น 

สิ่งจำเป็นที่จะต้องได้รับการแก้ไขปรับปรุงต่อไปที่มาของปัญหาการวิจัยในช้ันเรยีนการวิจัย

ในชั้นเรียน มาจากสภาพการปฏิบัติงานของครูผูส้อน เช่น สภาพการจัดการเรียนการสอน 

การใชส้ื่อประกอบการเรียนการสอน วธิีสอนที่ใช้ในวิชาต่าง ๆ หรอืพฤติกรรมของนักเรียน

ที่เป็นปัญหาการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน เป็นต้น นอกจากนีอ้าจมาจากผลสัมฤทธิ์

ตามจุดประสงค์ในรายวิชาหรอืจากบันทึกหลังการสอนหรอืมาจากการประเมินตามเกณฑ์

มาตรฐานของสถานศกึษา ซึ่งโดยสรุปได้ว่า หากตราบใดที่ครูผู้สอนยังไม่หยุดดำเนินการ
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จัดกระบวนการเรียนการสอน จะมีประเด็นปัญหาที่ให้ครูดำเนินการวิจัยในช้ันเรียนอย่างไม่

มีที่สิ้นสุด  

  4. ภาวะผู้นำครู  

   ภาวะผูน้ำครู (Teacher Leadership) ในปัจจุบันภาวะผูน้ำเป็นสถานการณ์

ที่จำเป็นมากสำหรับองค์กรการบริหารองค์กรใด ๆ หากขาดภาวะผูน้ำเสียแล้วย่อมจะทำ

ให้องค์กรนั้นดำเนินกิจกรรมไปด้วยความยากลำบาก องค์กรซึ่งประกอบด้วยคนจำนวน

มากย่อมวุ่นวายสับสน ต่างคนต่างทำงานไม่ประสานกันและเกิดความขัดแย้งกัน การบรรลุ

เป้าหมายขององค์กรย่อมจะล่าช้าหรือไม่ประสบผลสำเร็จบรรลุตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ภาวะ

ผูน้ำหรอืความเป็นผู้นำที่มปีระสิทธิภาพจงึมคีวามสำคัญต่อความสำเร็จขององค์กรในการ

ดำเนนิงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ เนื่องมาจากความลม้เหลวขององค์กรต่าง ๆ 

ที่เป็นมามักสืบเนื่องมาจากการขาดบุคลากรที่มภีาวะผู้นำนั่นเองและไม่ใช่เฉพาะผู้บริหาร

โรงเรียนเท่านั้นที่จะต้องมีภาวะผูน้ำ จะต้องพัฒนาครูในโรงเรียนใหม้ีภาวะผูน้ำอีกด้วย  

   ความหมายของภาวะผู้นำครู (Teacher Leadership) ในปัจจุบันภาวะผู้นำ

เป็นสถานการณ์ที่จำเป็นมากสำหรับองค์กร หากขาดภาวะผูน้ำย่อมจะทำให้องค์กรนั้น

ดำเนนิกิจกรรมไปด้วยความยากลำบาก องค์กรซึ่งประกอบด้วยคนจำนวนมากย่อมวุ่นวาย

สับสน ต่างคนต่างทำงานไม่ประสานกันและเกิดความขัดแย้งกัน การบรรลุเป้าหมายของ

องค์กรย่อมจะล่าช้าหรือไม่ประสบผลสำเร็จบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ภาวะผูน้ำหรอื

ความเป็นผู้นำที่มปีระสิทธิภาพจึงมีความสำคัญต่อความสำเร็จขององค์กรในการ

ดำเนนิงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ เนื่องมาจากความล้มเหลวขององค์กรต่าง ๆ 

ที่เป็นมา สืบเนื่องมาจากการขาดบุคลากรที่มีภาวะผู้นำนั่นเองและไม่ใช่เฉพาะผูบ้ริหาร

โรงเรียนเท่านั้นที่จะต้องมีภาวะผูน้ำ จะต้องพัฒนาครูในโรงเรียนใหม้ีภาวะผูน้ำอีกด้วย  

   อนันท์ งามสะอาด (2550, หนา้10) ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผู้นำของ

ครู หมายถึง ครูที่มกีารครองตน ครองคน ครองงานเป็นแบบอย่างที่ดีและจัดการเรียนการ

สอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ สามารถโน้มน้าว จูงใจให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจ ร่วมมอืใน

การเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างมีความสุขโดยมีภาวะผูน้ำ (LEADERSHIP) ดังนี้ 

    1. Learner คือ เป็นบุคคลที่มกีารเรียนรูอ้ยู่เสมอ ใฝ่เรยีนรูเ้พิ่มพูน

คุณค่าความเป็นมนุษย์ 

    2. Example คือ ครองตนเป็นแบบอย่างได้ มีเกียรติภูม ิศักดิ์ศร ี 

มีความมั่นคงในชวีิต เช่ือถอืได้และได้รับการยอมรับนับถือ 
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    3. Attempt คือ มีความเพียรพยายามที่จะสร้างและพัฒนาคนตามวิถี

ชีวติที่ถูกทางตามวิถีวัฒนธรรมที่ดี มุ่งมั่นสร้างสังคมให้น่าอยู่ 

    4. Drive คือ มีแรงขับ จุดประกาย ใจเบิกบาน ในแนวทางวิถีชีวติที่

บริสุทธิ์ มีวธิีการคิดที่ถูกต้อง มจีนิตนาการไปสู่จุดหมายที่ชัดเจน 

    5. Expert คือ มีความชำนาญมีมาตรฐานและคุณภาพ สามารถ

เชื่อมต่อมคีวามสุขที่ถ่ายทอดความรูแ้ละประสบการณ์เพื่อศิษย์ได้ 

    6. Responsibility คือ มคีวามรับผดิชอบการเรียนการสอน อยากเห็น

รอยยิม้ในความสำเร็จของลูกศิษย์ บูรณาการการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายเกิดประโยชน์

ต่อส่วนตน ครอบครัว หน่วยงาน ชุมชนและสังคม  

    7. Self-confidence คือ มีความเชื่อมั่นในวิชาชีพครู มีความมั่นใจใน

การถ่ายทอดวิชาความรูแ้ละประสบการณ์ด้วยวิธีการสอนที่มีประสทิธิภาพ 

    8. Human relation คือ มมีนุษยสัมพันธ์ มทีัศนะที่กว้างไกล เข้าใจตน

และผู้อื่นใหค้วามร่วมมือในการทำงานกับคนอื่น ๆ 

    9. Intelligence คือ มปีัญญา ฉลาด สรา้งองค์ความรูใ้หม่ ๆ ได้ 

    10. Personality คือ มีบุคลิกภาพที่ด ีมีภาวะผู้นำ ปฏิบัติตนที่

เหมาะสมกับกาลเทศะความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มีการและเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 

ก่อใหเ้กิดการเรยีนรู้ที่มีพลังและทำให้ครูมีแรงจูงใจในการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของ

สถานศกึษา เกิดความผูกพันในการร่วมเรียนรู้ ร่วมสร้างความรู้และร่วมกันดำเนินงานให้

สถานศกึษามีคุณภาพ มปีระสิทธิภาพและมีแนวมาตรฐานตามเป้าหมาย หมายถึง ครูที่มี

การครองตน ครองคน ครองงานเป็นแบบอย่างที่ดแีละจัดการเรยีนการสอนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ สามารถโน้มน้าวจูงใจใหผู้เ้รียนเกิดความพึงพอใจ ร่วมมอืในการเรียนรู้และ 

พัฒนาตนเองได้อย่างมีความสุข โดยมีภาวะผูน้ำ (LEADERSHIP) ดังนี้ 
     1. Learner คือ เป็นบุคคลที่มกีารเรียนรูอ้ยู่เสมอ ใฝ่เรยีนรูเ้พิ่มพูน

คุณค่าความเป็นมนุษย์ 

     2. Example คือ ครองตนเป็นแบบอย่างได้ มีเกียรติภูม ิศักดิ์ศร ี 

มีความมั่นคงในชวีิต เช่ือถอืได้และได้รับการยอมรับนับถือ 

     3. Attempt คือ มีความเพียรพยายามที่จะสร้างและพัฒนาคน 

ตามวิถีชีวิตที่ถูกทางตามวิถีวัฒนธรรมที่ดี มุ่งมั่นสร้างสังคมให้น่าอยู่ 

     4. Drive คือ มแีรงขับ จุดประกาย ใจเบิกบานในแนวทางวถิีชวีิต 

ที่บริสุทธิ์ มีวธิีการคิดที่ถูกต้องมีจินตนาการไปสู่จุดหมายที่ชัดเจน 
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     5. Expert คือ มีความชำนาญมีมาตรฐานและคุณภาพ สามารถ

เชื่อมต่อมคีวามสุขที่ถ่ายทอดความรูแ้ละประสบการณ์เพื่อศิษย์ได้ 

     6. Responsibility คือ มคีวามรับผดิชอบการเรียนการสอน อยาก

เห็นรอยยิม้ในความสำเร็จของลูกศิษย์ บูรณาการการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายเกิด

ประโยชน์ต่อส่วนตน ครอบครัว หน่วยงาน ชุมชนและสังคม  

     7. Self-confidence คือ มีความเชื่อมั่นในวิชาชีพครู มีความมั่นใจ

ในการถ่ายทอดวิชาความรู้และประสบการณ์ด้วยวิธีการสอนที่มีประสทิธิภาพ 

     8. Human relation คือ มมีนุษยสัมพันธ์ มทีัศนะที่กว้างไกล เข้าใจ

ตนและผู้อื่นให้ความร่วมมอืในการทำงานกับคนอื่น ๆ 

     9. Intelligence คือ มปีัญญา ฉลาด สรา้งองค์ความรูใ้หม่ ๆ ได้ 

     10. Personality คือ มบีุคลิกภาพที่ด ีมีภาวะผู้นำ ปฏิบัติตนที่

เหมาะสมกับกาลเทศะ 

    นอกจากนีย้ังมีหลักฐานเชิงประจักษ์จากวรรณกรรมด้านการพัฒนา

สถานศกึษาให้ดีขึ้น ซึ่งช้ีให้เห็นเช่นเดียวกันว่า การพัฒนาสถานศกึษาสำเร็จได้โดยการ

แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน (Interchange) อยู่ตลอดเวลา มกีารเสวนาทางวิชาชีพทั้งที่เป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ อีกทั้งยังมีแนวทางการทางานที่กระตุ้นครูให้ทำงานไปพร้อม ๆ 

กับการนำไปสู่เป้าหมาย และมีหลักฐานแสดงให้เห็นว่าครูทำงานอย่างมีประสิทธิผลสูงสุด 

เมื่อได้รับการสนับสนุนจากเพื่อนครูคนอื่น ๆ และร่วมมือรวมพลังในการทำงานเป็นทีม 

เพื่อร่วมกันปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายร่วม โดยมีการนำเสนอข้อมูล

สารสนเทศ  

  5. คุณธรรมและจริยธรรมในวชิาชีพ 

   คุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ คำว่าคุณธรรมและจริยธรรมนั้นเป็น

คำที่มคีวามหมายใกล้เคียงกันทั้งในวงการศึกษา สังคมวิทยา ปรัชญาและศาสนาทั่ว ๆ ไป 

อย่างไรก็ดีความหมายของคุณธรรมนัน้มักจะใช้ในลักษณะที่ครอบคลุมความหมายของ 

จรยิธรรมดว้ยทั้งในศัพท์ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ กล่าวคอืจรยิธรรมเป็นการแสดงออก 

ให้ผู้อื่นเห็นคุณธรรมที่อยู่ภายในจติใจของแต่ละบุคคลนั่นเองคุณธรรม ตามรูปศัพท์แปลว่า 

สภาพของคุณงามความดี ซึ่งพระปิฎก อธิบายความหมายไว้ว่า คุณธรรมคือ ธรรมที่เป็น

คุณ ความดีงาม คุณธรรมหมายถึงคุณสมบัติฝ่ายดี ตอ้งอบรมโดยเฉพาะหรอืให้เกิดขึน้

อย่างเหมาะสมกับที่ตอ้งการคุณธรรม (Ethics) ตามแนวคิดในวงการการศกึษาตะวันตกนั้น
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มีลักษณะเป็นสหวิทยาการ (Interdisciplines) คือ เป็นแนวคิดทั้งในลักษณะวิชาปรัชญา 

จติวิทยา สังคมวิทยาและการศกึษาแนวความคิดของนักวิชาการตะวันตกค่อนข้าง

หลากหลายและมีพื้นที่ของศาสตร์การศกึษาที่แตกต่างกันค่อนข้างชัดเจนเบอร์ตัน พอร์ต

เตอร์ (Burton F.Porter, 1980, p. 233) ช้ีแจงว่าคุณธรรมเป็นปัจจัยการดำรงชีวติของ

บุคคลในสังคม คนส่วนใหญ่ดำรงชีวติในสังคมนัน้ไม่ใช่แต่การมีชีวติอยู่เพียงเท่านั้น แต่ตอ้ง

ประเมินและเลือกวิถีชีวติที่แต่ละคนคดิว่าน่าจะดีกว่าหรือควรดีกว่า ปัจจัยในการเลือกนั้น

ย่อมเกี่ยวข้องกับระบบคุณธรรมทั้งระบบคุณธรรมของสังคมและส่วนบุคคล คุณธรรมของ

สังคมย่อมส่งผลกระทบต่อบุคคลด้วย อย่างไรก็ดีคุณธรรมของคนในสังคมหนึ่งไม่จำเป็นว่า

จะต้องดหีรอืเป็นสิ่งที่ถูกต้องในอีกสังคมหน่ึงก็ได้ 

   ความหมายของจรรยาบรรณ (Moral Codes) เฟรด เฟลดแมน (Fred 

Feldman 1978, p. 67) กล่าวว่าจรรยาบรรณ คือ กลุ่มของกฎกติกาที่สมบูรณ์ที่ครอบคลุม

แนวประพฤติปฏิบัติในทุก ๆ สภาวการณ์ จรรยาบรรณ ตามรูปศัพท์นั้นคือ จรรยา กับ 

บรรณ คำว่าจรยิา มคีวามหมายเช่นเดียวกับคำว่า จริย ซึ่งหมายถึง กริยาซึ่งควรปฏิบัติสิ่ง

ที่พึงปฏิบัติหรอืว่าสิ่งที่ต้องปฏิบัติในวงการวชิาชีพต่าง ๆ นั้นนยิมใช้คำว่า จรรยาซึ่งแปลว่า 

กิริยาที่ควรปฏิบัติในหมู่คณะ ส่วนคำว่าบรรณ แปลว่าหนังสือ เมื่อรวมคำขึน้ใหม่ว่า

จรรยาบรรณ จึงหมายถึงความประพฤติที่ผูป้ระกอบวิชาชีพต่าง ๆ กำหนดขึ้นเพื่อรักษา

ชื่อเสียงเกียรติคุณของวิชาชีพนั้น ๆ โดยบัญญัติไว้เป็นลายลักษณ์อักษร จรรยาบรรณจงึ

เป็นกฎเกณฑ์ที่ต้องปฏิบัติโดยกำหนดไว้เป็นหนังสือที่ชัดเจน สำหรับเป็นกติกาของหมู่คณะ

ในวงการเดียวกันเป็นกฎที่ทุกคนต้องปฏิบัติตาม หากฝ่าฝนืก็จะถูกรังเกียจหรอืต่อต้าน  

อันเป็นการลงโทษทางสังคม สำหรับวิชาชีช้ันสูงหลายสาขาอาชีพมักมีกฎหมายรองรับด้วย  

ฉะนั้นเมื่อผูป้ระกอบวิชาชีพคนใดผดิจรรยาบรรณ จงึถูกลงโทษตามกฎหมายด้วย อาจสรุป 

ความเกี่ยวพันระหว่างคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณได้ว่า คุณธรรมเป็นหลักเกณฑ์

ฝ่ายดีที่เป็นสำนึกที่เกิดขึ้นในจติใจมนุษย์ที่ได้รับการอบรมสั่งสอนแล้ว ส่วนจรยิธรรมเป็น

กฎของการประพฤติปฏิบัติที่ถูกต้องที่ควรเป็นที่ยอมรับ ส่วนจรรยาบรรณนั้นเป็นข้อกติกา

เพื่อกำหนดให้เพื่อนสมาชิกในกลุ่มต้องประพฤติในสภาวการณ์ต่าง ๆ นั่นเองคุณธรรมและ

จรรยาบรรณที่พึงประสงค์ของครู คุณธรรมซึ่งหมายถึง คุณสมบัติที่เป็นความดี ความ

ถูกต้องที่อยู่ภายในจติใจของบุคคลช่วยใหพ้ร้อมที่จะกระทำพฤติกรรมต่าง ๆ อันเป็น

ประโยชน์ต่อตนเองและผู้อื่น คุณธรรมเป็นหลักที่มนุษย์ถือเป็นแนวทางที่ถูกต้องในการ

ดำเนนิชีวิตเป็นหลักแห่งความประพฤติปฏิบัติและความคิดที่ดีงามนั่นเอง คุณธรรมของครู 
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หมายถึง คุณสมบัติที่เป็นความดี ความถูกต้องเหมาะสมที่มีอยู่ภายในจิตใจของผูเ้ป็นครู

และเป็นแรงผลักดันให้ผูป้ระกอบวิชาชีพครูกระทำหน้าที่ของครูได้อย่างสมบูรณ์ 

   คุณธรรมและจรรยาบรรณของครู วิชาชีพครูได้รับการยกย่องและ

จัดเป็นวิชาชีพช้ันสูงที่มคีวามจำเป็นต่อสังคม เป็นอาชีพที่ช่วยสร้างสรรค์จรรโลงสังคมให้

ไปในทิศทางที่ปรารถนา ฉะนั้นกลุ่มผู้ประกอบวิชาชีพครูจงึตอ้งมคีวามรับผดิชอบต่อสังคม

ในระดับสูงเช่นกัน ยิ่งสังคมยกย่องเคารพและไว้วางใจผูป้ระกอบวิชาชีพครูมากเท่าใด  

ผูป้ระกอบวิชาชีพครูก็ต้องประพฤติปฏิบัติตนใหเ้หมาะสมกับความเคารพเชื่อถอืไว้วางใจ

เพียงนั้น การกำหนดจรรณยาบรรณครูหรือจรรณยาวิชาชีพครูจงึเป็นมาตรการหนึ่งที่ใช้

ควบคุมความประพฤติปฏิบัติตนของผูป้ระกอบวิชาชีพครู อาจกล่าวได้ว่าเป็นการประกัน

คุณภาพของครูให้กับสังคมประการหนึ่งด้วย เป็นการยืนยันกับสังคมว่าในวงการครูนัน้จะ

ควบคุมสอดส่องดูแลความประพฤติของกลุ่มครูด้วยกันตลอดเวลา มีการลงโทษทาง

กฎหมายและทางสังคม การควบคุมความประพฤติหรือการปฏิบัติตนของครูนัน้ วิธีการที่ดี

ที่สุดคือการสร้างจติสำนึกหรอืการควบคุมทางจิตใจ ครูมีจรรยาบรรณย่อมมีคุณธรรมสูง 

คุณธรรมเป็นมาตราวัดมาตรฐานความเป็นครูของผูป้ระกอบวิชาชีพครูที่สำคัญยิ่ง ครูที่มี 

คุณธรรมย่อมเป็นครูที่มจีรรยาบรรณที่ดนีั่นเอง 

   ความหมายของคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ คำว่าคุณธรรม

และจรยิธรรมนัน้เป็นคำที่มีความหมายใกล้เคียงกันทั้งในวงการศึกษา สังคมวิทยา ปรัชญา 

และศาสนาทั่ว ๆ ไป อย่างไรก็ดีความหมายของคุณธรรมนัน้มักจะใช้ในลักษณะที่

ครอบคลุมความหมายของจรยิธรรมดว้ยทั้งในศัพท์ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ กล่าวคอื

จรยิธรรมเป็นการแสดงออกใหผู้อ้ื่นเห็นคุณธรรมที่อยู่ภายในจติใจของแต่ละบุคคลนั่นเอง 

    1. ความหมายของคุณธรรม 

     คุณธรรม ตามรูปศัพท์แปลว่า สภาพของคุณงามความดีซึ่ง 

พระปิฎก (ป.อ.ปยุโต 2558, หนา้ 34) อธิบายความหมายไว้ว่า คุณธรรม คือ ธรรมที่เป็น

คุณความดีงาม สภาพที่เกื้อกูล 

     พระเทพวิสุทธิเมธี (พุทธทาสภกิขุ 2559,  หน้า 90) อธิบายไว้ว่า

คุณธรรมหมายถึงคุณสมบัติฝ่ายดี เป็นที่ตัง้หรอืเป็นประโยชน์แก่สันติภาพหรอืสันติสุข 

คุณธรรมเป็นส่วนที่ต้องอบรมโดยเฉพาะหรือใหเ้กิดขึ้นอย่างเหมาะสมกับที่ตอ้งการ 

     คุณธรรม (Ethics) ตามแนวคิดในวงการการศกึษาตะวันตกนั้น 

มีลักษณะเป็นสหวิทยาการ (Interdisciplines) คือเป็นแนวคิดทั้งในลักษณะวิชาปรัชญา  
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จติวิทยา สังคมวิทยาและการศกึษาแนวความคิดของนักวิชาการตะวันตกค่อนข้าง 

หลากหลายและมีพื้นที่ของศาสตร์การศกึษาที่แตกต่างกันค่อนข้างชัดเจน 

    2. ความหมายของจริยธรรม 

     จรยิ แปลว่า กิรยิา ความประพฤติ การปฏิบัติ ฉะนั้นจริยธรรมจงึ

หมายถึงแนวทางการปฏิบัติสำหรับมนุษย์เพื่อให้บรรลุถึงสภาพชีวติที่พึงประสงค์ 

     พระเทพวิสุทธิเมธี (พุทธทาสภกิขุ 2559, หน้า 215) อธิบายว่า 

จรยิธรรม หมายถึง ตัวของกฎที่ตอ้งปฏิบัติ ส่วนจริยศาสตร์คือเหตุผลสำหรับใช้อธิบายกฎ 

ที่ตอ้ปฏิบัติ มีลักษณะเป็นปรัชญาและเมื่อรวมทั้งสองส่วนเข้าด้วยกันจะเรียกว่า จริยศกึษา 

     Collin Coluild (1987, p. 937) อธิบายว่าจรยิธรรมมคีวามหมาย  

2 นัยคือ 

      1. โดยนัยที่เป็นภาวะทางจิตใจ (Idea) นั้น จรยิธรรมแปลว่า 

ความคิดที่ว่าบางพฤติกรรมเป็นสิ่งที่ถูกต้องและควรทำและเป็นที่ยอมรับและบางพฤติกรรม 

เป็นสิ่งที่ผิดหรือเลว ทั้งนี้เป็นไปได้โดยความคิดเห็นของแต่ละบุคคลและโดยความคิดเห็น

ของสังคม นอกจากนี้จริยธรรมยังเป็นคุณภาพหรือสถานะในการดำเนินชีวติอยู่อย่าง

ถูกต้อง 

      2. จริยธรรมเป็นระบบของลักษณะการและคุณค่าที่เกี่ยวพัน

กับพฤติกรรมของคนส่วนใหญ่ซึ่งโดยทั่วไปแล้วเป็นทียอมรับของสังคมหรอืเฉพาะกลุ่มคน 

       จรยิธรรม แปลว่า สิ่งที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติ หรอืกฎที่

ควรปฏิบัติในทางที่ดีที่ควรกระทำเพื่อให้เกิดสิ่งที่ดหีรอืมีสันติสุขในสังคมในการเทศนาสั่ง

สอนของพระสงฆ์ในศาสนาพุธนั้นมีสองแบบคือเทศนาธรรม หมายถึง การบอกหรือการ

อธิบายข้อความต่าง ๆ ว่าคืออะไร เป็นอย่างไร มปีระโยชน์หรอืเป้าประสงค์อย่างไร ส่วน

เทศนาจรยิะคือ การอบรมและการอธิบายสิ่งที่พึงกระทำหรอืบอกถึงพฤติปฏิบัติในทางที่ดี 

       ลักษณะเชงิจริยธรรมของมนุษย์นั้นจำแนกได้หลายลักษณะ 

ได้แก่ ความรูเ้ชิงจริยธรรม ทัศนคตเิชงิจรยิธรรม การใช้เหตุผลเชิงจรยิธรรมและ

พฤติกรรมเชิงจรยิธรรมต่าง ๆ เป็นต้น 

       ความรูเ้ชิงจริยธรรม หมายความว่า ในสังคมของตนนั้นถือ

ว่าการกระทำชนิดใดดีควรทำและการกระทำชนิดใดควรงดเว้น ลักษณะพฤติกรรมประเภท

ใดเหมาะสมหรอืไม่เหมาะสมเพียงใด ปริมาณความรูเ้ชิงจริยธรรมหรอืความรู้ 
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เกี่ยวกับค่านยิมทางสังคมนี้ขึน้อยู่กับอายุ ระดับการศกึษาและพัฒนาการทางสติปัญญา 

ของแต่ละบุคคลด้วย ความรู้เกี่ยวกับกฎเกณฑ์ทางสังคมและศาสนาส่วนใหญ่ 
       ทัศนคตเิชงิจรยิธรรม หมายถึง ความรู้สึกของบุคคล

เกี่ยวกับลักษณะหรอืพฤติกรรมเชิงจรยิธรรมต่าง ๆ ว่าชอบหรอืไม่ชอบลักษณะนั้น ๆ

เพียงใด ทัศนคติเชงิจรยิธรรมของบุคคลส่วนมากจะสอดคล้องกับค่านยิมในสังคมนั้น แต่

บุคคลบางคนในสถานการณ์ปกติอาจมีทัศนคติแตกต่างไปจากค่านิยมของแต่ละบุคคล 

       เหตุผลเชิงจริยธรรม หมายถึง การที่บุคคลใช้เหตุผลในการ

เลือกที่จะกระทำ หรอืเลือกที่จะไม่กระทำพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง เหตุผลที่จะกล่าวถึง

นีจ้ะแสดงให้เห็นเหตุจูงใจหรอืแรงจูงใจที่อยู่เบื้องหลังการกระทำต่าง ๆ ของบุคคล 

       พฤติกรรมเชิงจรยิธรรม หมายความถึงการที่บุคคลแสดง

พฤติกรรมที่สังคมนยิมชมชอบหรอืงดเว้นการแสดงพฤติกรรมที่ฝ่าฝนืกฎเกณฑ์หรือ

ค่านยิมในสังคมนัน้ ตัวอย่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรม เช่น การให้ทาน การเสียสละเพื่อ

ส่วนรวม และการช่วยเหลอืผู้ตกทุกข์ได้ยาก การโกงสิ่งของเงนิทอง การลักขโมย การ

กล่าวเท็จเป็นต้น พฤติกรรมจริยธรรมเป็นพฤติกรรมที่สังคมให้ความสำคัญมากกว่าดา้น

อื่น ๆ ทั้งนีเ้พราะการกระทำในทางที่ดีและเลวของบุคคลนั้น ส่งผลกระทบโดยตรงต่อความ

ผาสุกและความวุ่นวายของส่วนรวม 

  6. การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อจัดการเรียนรู้  

   การใชน้วัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรยีนรู้ 

หมายถึง การนำ ICT มาใช้ในการเรียนรู ้การรวบรวมการจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล 

การพิมพ์ การสร้างงาน การสื่อสารข้อมูล ซึ่งรวมไปถึงการใหบ้ริการ การใช้และการดูแล

ข้อมูล จะทำให้การจัดการเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพมากขึน้ นักเรียนสามารถค้นคว้าหา

ความรูจ้ากแหล่งความรูท้ี่หลากหลายมากยิ่งขึ้น ICT หมายถึง การนำเทคโนโลยีดิจติอล 

เครื่องมือสื่อสาร หรอืเครือค่ายคอมพิวเตอร์ มาใช้ในการเข้าถึง จัดการบูรณาการ 

ประเมินผลและสร้างข้อมูล เป้าหมายของการใช้ ICT เพื่อการเรียนรู ้เป็นเครื่องมอืช่วยเพิ่ม

ผลงานและการตดิต่อสื่อสาร ความร่วมมอืของนักเรียน โดยการวิเคราะห์ขอ้มูลร่วมกัน 

บริหารจัดการข้อมูล โดยการค้นคว้าข้อมูล ความร่วมมือของครู โดยครูทำงานร่วมกันเอง 

ทำงานร่วมกับนักเรียน และเพื่อนภายนอกโรงเรียน ความร่วมมอืระหว่างโรงเรียน โดย

นักเรียนทำงานร่วมกับผูอ้ื่นที่อยู่นอกโรงเรยีน การสร้างงาน โดยการจัดทำชิน้งาน การ

เผยแพร่ผลงานรูปแบบการใช้ ICT เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ความก้าวหนา้ทางเทคโนโลยี
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คอมพิวเตอร์ และการแข่งขันการพัฒนาทางด้านซอฟต์แวร์ในปัจจุบันส่งผลใหป้ระเทศต่าง ๆ 

นำคอมพิวเตอร์มาใช้ในด้านการศกึษากันมาก การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน(Computer 

Assisted Instruction) มีบทบาทและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยมีรูปแบบการใช ้ICT ดังนี ้

    1. จัดการเรียนรู ้“ตลอดเวลา” (Anytime) เวลาใดก็สามารถเรียนรูไ้ด้ 

ระยะแรกเริ่มให้นักเรียนสามารถใช้ Computer สืบค้นหาความรู้จากหอ้งสมุด ซึ่งมเีครื่อง

คอมพิวเตอร์ใหบ้ริการระบบ Internet 

    2. เรียนรู้จากแหล่งเรยีนรู้ “ทุกหนแห่ง” (Anywhere) นักเรียน

สามารถเรียนรูร้่วมกันจากสื่อต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์ วดีิทัศน์ โทรทัศน์ CAI และอื่น ๆ 

    3. การให้ทุกคน (Anyone) ได้เรยีนรู้พัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ

ของตนตั้งแต่ระดับอนุบาลเป็นต้นไป 

   นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ความคิดใหม่และการ

กระทำสิ่งใหม ่ๆ มาใช้ในรูปแบบใหม่ให้ทันสมัยและช่วยให้การทำงานนั้นมีประสิทธิภาพดี

ยิ่งขึ้น นวัตกรรม มีดว้ยกัน 3 ระยะ คอื คิดค้น พัฒนาและการนำไปปฏิบัติ นวัตกรรมทาง

การศกึษา หมายถึง ความคิดใหม่และการกระทำสิ่งใหม่ ๆ เข้ามาใช้ในระบบการศกึษาที่ทำ

ให้ผู้เรยีนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วมีประสิทธิภาพสูงกว่าเดิมเกิดเป็นแรงจูงใจ

ในการเรียนและยังช่วยประหยัดเวลาในการเรียนได้ดียิ่งขึน้ เช่น การเรียนการสอนโดยใช้

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การใชว้ีดีทัศน์ เชิงโต้ตอบ สื่อหลายมิตแิละอินเตอร์เน็ต เป็นต้น

นวัตกรรมทางการศกึษาที่ยึดแนวความคดิพืน้ฐานเป็นหลัก สามารถแบ่งได้เป็น 

4 ประเภท 

    1. ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

    2. ความพร้อม 

    3. การใช้เวลาเพื่อการศกึษา 

    4. ประสิทธิภาพในการเรียน 

   นวัตกรรมทางการศกึษาที่สำคัญของคนไทยในปัจจุบัน 

    1. วงการศกึษาปัจจุบัน นำนวัตกรรมที่เป็นสิ่งใหม่ ๆ มาใช้ในการเรียน

การสอนอยู่เป็นจำนวนมาก แต่นวัตกรรมเหล่านีก้็ยังไม่แพร่หลายเป็นที่รู้จักกันทั่วไปในวง

การศกึษาปัจจุบัน 

    2. ปัจจุบันเริ่มมีการใช ้E-learning ที่เป็นการเรียนผ่านทางสื่อ

อิเลคทรอนิกส์ที่แสดงเนือ้หาทางคอมพิวเตอร์รูปของสื่อมัลติมีเดีย ได้แก่ ข้อความ
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อิเลคทรอนิกส์ ภาพนิ่ง ภาพกราฟิก วิดีโอ ภาพเคลื่อนไหว ภาพสามมิติที่ผ่านสื่อบน

เครือข่ายอินเตอร์เน็ต ที่ทำใหผู้เ้รียนได้เรียนรูต้ามความสามารถและความสนใจของตนโดย

เนือ้หาของบทเรียนซึ่งจะประกอบด้วย ข้อความ รูปภาพ เสียง วดิีโอและมัลติมีเดียอื่น ๆ 

จะถูกส่งผ่านผูเ้รียนผ่าน Web Browser โดยผู้เรยีน ผู้สอนและเพื่อนร่วมช้ันเรียนทุกคน 

สามารถติดต่อ ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันได้ 

    1. ความหมายของนวัตกรรม หมายถึงความคิดการปฏิบัติหรือ

สิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที่ยังไม่เคยมีใชม้าก่อนหรอืเป็นการพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมที่มีอยู่

แล้วให้ทันสมัยและใช้ได้ผลดียิ่งขึน้เมื่อนำ นวัตกรรมมาใช้จะช่วยใหก้ารทำงานนั้นได้ผลดีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่าเดิมทั้งยังช่วยประหยัดเวลาและแรงงานได้ด้วย 

     คำว่า”นวัตกรรม”(Innovation)มีรากศัพท์มาจาก innovare ใน

ภาษาลาตินแปลว่าทำสิ่งใหม่ขึน้มาความหายของนวัตกรรมในเชงิเศรษฐศาสตร์ คือ การนำ

แนวความคิดใหม่หรอืการใช้ประโยชน์จากสิ่งที่มีอยู่แล้ว มาใช้ในรูปแบบใหม่เพื่อทำใหเ้กิด

ประโยชน์ทางเศรษฐกิจหรอืก็คือการทำในสิ่งที่แตกต่างจากคนอื่นโดยอาศัยการ

เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ (Chang) ที่เกิดขึน้รอบตัวเราให้กลายมาเป็นโอกาสเป็นคำที่ค่อนข้างจะ

ใหม่ในวงการศึกษาของไทยคำนี้เป็นศัพท์บัญญัติของคณะกรรมการพิจารณาศัพท์วิชา

การศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ มาจากภาษาอังกฤษว่า Innovation มาจากคำกิริยาว่า 

Innovate แปลว่าทำใหม่เปลี่ยนแปลงให้เกิดสิ่งใหม่  

     (Construct) ในภาษากรีกมคีำว่า Technologic หมายถึงการกระทำ

อย่างมีระบบ (Systematic treatment) เมื่อพจิารณาจากรูปศัพท์ภาษาอังกฤษจะมี

ความหมายดังนี้ Techno แปลว่า วิธีการ logy แปลว่า วิชาหรอืการศกึษาเกี่ยวกับ ดังนั้น

เมื่อรวมคำแล้วเทคโนโลยีจึงหมายถึงศาสตร์ที่ว่าดว้ยเทคนิควิธีการหรือวธิีปฏิบัติโดยใช้

ความรู้ทางวิทยาศาสตร์อย่างเป็นระบบเมื่อนำเทคโนโลยีมาใช้ในการศกึษาเรียกว่า 

เทคโนโลยีการศกึษา ความสำคัญของนวัตกรรมการและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

เรียนรู้ความสำคัญของนวัตกรรมการและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา นวัตกรรม

การมคีวามสำคัญต่อการศึกษาหลายประการทั้งนี้เนื่องจากในโลกยุคโลกาภวิัตต์โลกมีการ

เปลี่ยนแปลงในทุกด้านอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

และสารสนเทศการศกึษาจึงจำเป็นต้องมกีารพัฒนาเปลี่ยนแปลงจากระบบการศกึษาที่มี

อยู่เดิมเพื่อใหท้ันสมัยต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป

อีกทั้งเพื่อแก้ไขปัญหาทางด้านการศกึษาบางอย่างที่เกิดขึน้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เช่นเดียวกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านการศกึษาจงึจำเป็นต้องมีการศกึษาเกี่ยวกับ 
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นวัตกรรมการศกึษาที่จะนำมาใช้เพื่อแก้ไขปัญหาทางการศกึษาในบางเรื่อง เช่น ปัญหาที่

เกี่ยวเนื่องกันจำนวนผูเ้รียนที่มากขึ้น การพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยการผลติและการ

พัฒนาสื่อใหม ่ๆ ขึน้มาเพื่อตอบสนองการเรียนรูข้องมนุษย์ให้เพิ่มมากขึ้นดว้ยระยะเวลาที่

สั้นลงการใช้นวัตกรรมมาประยุกต์ในระบบการบริหารจัดการด้านการศกึษาก็มีส่วนช่วยให้

การใชท้รัพยากรการเรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ เช่น เกิดการเรียนรูด้้วยตนเอง 

    บทบาทของนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ บทบาทของ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษารายละเอียดดังนี้ 

     1. เทคโนโลยีการศกึษาทำใหก้ารเรียนการสอนมคีวามหมายมาก

ขึน้ทำให้ผู้เรยีนสามารถเรียนได้กว้างขวางเรียนได้เร็วขึ้นทำให้ผู้สอนมีเวลาให้ผูเ้รียนมากขึ้น 

     2. เทคโนโลยีการศกึษาสามารถตอบสนองความแตกต่างของ

ผูเ้รียนผูเ้รียนสามารถเรียนได้ตามความสามารถของผู้เรียนการเรยีนการสอนจะเป็นการ

ตอบสนองความสนใจและความต้องการของแต่ละบุคคลได้ดี 

     3. เทคโนโลยีการศกึษาทำใหก้ารจัดการศกึษาตั้งบนรากฐานของ

วิธีการทางวิทยาศาสตร์ทำให้จัดการศกึษาเป็นระบบและเป็นขั้นตอน 

     4. เทคโนโลยีการศกึษาช่วยให้การศึกษามีพลังมากขึ้นการนำ

เทคโนโลยีดา้นสือ่เป็นเครื่องมอือย่างหนึ่งที่จะทำให้การศกึษามีพลัง 

     5. เทคโนโลยีการศกึษาทำใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรูไ้ด้อย่าง

กว้างขวางและได้พบกับสภาพความจรงิในชีวติมากที่สุด 

     6. เทคโนโลยีการศกึษาทำใหเ้ปิดโอกาสทางการศกึษาทั้ง ๆ 

การศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบ และการศกึษาตามอัธยาศัย 

    การใชน้วัตกรรมการและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ การใช้

นวัตกรรม (Innovation) และเทคโนโลยี (Technology) ในการจัดการศกึษาคือใชใ้นการเรียน

การสอนถ้าใช้ทั้ง 2 อย่างร่วมกันด้วยการนำเอาเทคนิคและสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ทาง

วิทยาศาสตร์มาใช้เรยีก “INNOTECH” ซึ่งมาจากคำเต็มว่า “Innovation Technology” เป็น

การนำเอาคำนวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้าด้วยกัน ขณะนี้ยังไม่มศีัพท์เฉพาะในปัจจุบันถือ

ว่าเป็นความจำเป็นที่โรงเรยีนจะต้องนำเอาหลักวิชาใหม่ ๆ ประดิษฐ์สิ่งใหม่ขึน้ใช้และใช้

เทคนิคใหม่ ๆ ที่เป็น Innovation มาใช้ร่วมกันไปกับสิ่งประดิษฐ์ที่เป็นอุปกรณ์สำเร็จรูปเป็น

เครื่องช่วยสอน ซึ่งเป็น Technology นำมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนไปว่าถึงเวลาแล้วที่ 

จะต้องนำ INNOTECH เข้ามาใช้ในโรงเรียนหรอืสถานศึกษา 
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    สิ่งที่ตอ้งคำนึงถึงเมื่อนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการศกึษา

การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการศกึษาและใช้ในการเรียนการสอน ต้องคำนงึถึง

ความสำคัญ 3 ประการ คอื 

     1. ประสิทธิภาพ (Efficiency) ในการเรียนการสอนต้องให้ผู้เรยีน

ผูส้อนได้เรยีนและได้สอนเต็มความสามารถเต็มหลักสูตรเต็มเวลาด้วยความพึงพอใจเกิด

การเรียนรูต้ามจุดประสงค์เต็มความสามารถ (Full Energy) และเกิดความพอใจ 

(Satisfaction) เป็นที่ไดใ้ช้สื่อนั้น 

     2. ประสิทธิผล (Productivity) ในการจัดการเรียนการสอนให้บรรลุ

จุดประสงค์ตามที่กำหนดจุดประสงค์ไว้ซึ่งนักเรียนเกิดการเรียนรูบ้รรลุจุดประสงค์ได้ดกีว่า 

สูงกว่าไม่ใช้สื่อนั้น 

     3. ประหยัด (Economy) ในการใชน้วัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามา

ช่วยในการจัดการเรียนการสอน ตอ้งคำนึงถึงสภาพความเหมาะสมตามฐานะแล้วจะต้อง

ประหยัด นั่นคือ ประหยัดทั้งเงินประหยัดเวลาและประหยัดแรงงาน 

    การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้สถานศกึษา 

     1. นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่โรงเรียนนำมาใช้   

      1.1 ใชค้อมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนเรียน

ศลิปะโดยการหัดวาดรูป ใช้โปรแกรม Microsoft Word โปรแกรม Microsoft Excel  

โปรแกรม Microsoft PowerPoint 

      1.2 ใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction) 

หรอื (CAI) เป็นกระบวนการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์นำเสนอเนื้อหาเรื่องราว 

ต่าง ๆ  มีลักษณะเป็นการเรียนโดยตรง และเป็นการเรียนแบบมีปฏิสัมพันธ์ (Interactive) 

      1.3 นักเรียนสามารถใช้ค้นหาข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตศกึษา

ค้นคว้าข้อมูลในแต่ละกลุ่มสาระข่าวสารทางวิชาการอื่นจากที่ต่าง ๆ 

      1.4 จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic) หรอื (E-mail) เพื่อใช้

รับส่งข่าวสาร ขอ้มูล รูปภาพ และส่งงานให้ครูตรวจในแต่ละกลุ่มสาระ  

      1.5 นำระบบ e-Learning มาใช้ในการเรียนการสอนในกลุ่ม

สาระวิทยาศาสตร์ 

     2. นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่โรงเรียนควรนำมาใช้ 

      2.1 การเรยีนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Learning)  

หรอื E-Learning การศกึษาเรียนรู้ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต (Internet) หรอื 
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อินทราเน็ต (Intranet) เป็นการเรียนรูด้้วยตัวเอง ผูเ้รียนจะได้เรยีนตามความสามารถและ

ความสนใจของตน โดยเนือ้หาของบทเรียนซึ่งประกอบด้วย ข้อความ รูปภาพเสียง วิดีโอ

และมัลติมีเดียอื่น ๆ จะถูกส่งไปยังผูเ้รียนผ่าน Web Browser โดยผู้เรยีน ผู้สอนและเพื่อน

ร่วมช้ันเรยีนทุกคนสามารถติดต่อ ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันได้

เช่นเดียวกับการเรียนในชัน้เรียนปกติ โดยอาศัยเครื่องมือการตดิต่อ สื่อสารที่ทันสมัย 

(e-mail, web-board, chat) จงึเป็นการเรียนสำหรับทุกคน เรียนได้ทุกเวลาและทุกสถานที่ 

(Learn for all : anyone, anywhere and anytime)  

      2.2 ห้องเรียนอัจฉริยะ (Electronic Classroom) หรือ E-Classroom 

เป็นการจัดระบบบริหารจัดการหอ้งเรียนที่ใช้การเรียนการสอนแบบ On-Line 1) หนังสอื

อิเล็กทรอนิกส์ (E- Book) และห้องสมุด อเิล็กทรอนิกส์ (E- Library) เพื่อเสริมการเรียน

การสอน ให้แก่นักเรียน ครู และสำหรับสถานศกึษาที่สอนในระดับประถมปลาย เนื่องจาก

เด็กวัยนี้กำลังอยากรู้อยากเห็นและอยากพิสูจน์ความสามารถของตนเอง 2) การสอนบน

เว็บ ซึ่งสามารถใช้ได้กับทุกวิชาโดยอาจจะใช้สอนทั้งรายวิชาหรือเพื่อประกอบเนือ้หา

วิชาการสอน แบ่งได้เป็น 5 รูปแบบ คอื 1) ใชเ้ว็บทั้งวิชา 2) ใชเ้ว็บเสริม 3) การใช้ทรัพยากร

ต่าง ๆ บนเว็บเป็นส่วนหนึ่งของเนื้อหา 4) หอ้งเรียนเสมือน 5) การจัดการเรยีนการสอน

ทางไกลผ่านดาวเทียม 

      2.3 แนวทางการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาในโรงเรียน 

       ขั้นตอนการนำมาใช้ในโรงเรียน ประกอบด้วยขั้นตอน 6 ขั้น

ดังนี้ 

        1. จัดทำแผนการนำเทคโนโลยีมาใช้ตอ้งให้ผู้เกี่ยวข้อง 

มีความเข้าใจและเตรียมตัวในการพัฒนาสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องให้ประสานสอดคล้องกัน  

การเตรียมงบประมาณรองรับใหค้รอบคลุมค่าใช้จ่าย และคนที่จะดูแลระบบและผูเ้กี่ยวข้อง

ได้รับทราบและทำความเข้าใจด้วย 

        2. การพัฒนาหรอืจัดหาระบบเทคโนโลยทีี่ตอ้งการ

นำมาเข้าใช้จะต้องดำเนินการอย่างเป็นระบบ โดยการพิจารณา วเิคราะห์และคัดเลือกด้วย

วิธีการที่กำหนดไว้อย่างชัดเจน และจัดหาผู้พัฒนาระบบและผูใ้ห้บริการที่จะปรับปรุง

พัฒนาระบบที่จะนำมาบริหารจัดการ 

        3. การเลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสม มีความสำคัญต่อ

ความสำเร็จและความล้มเหลวของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการมาก  
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เช่น การเลือกใช้วัสดุ อุปกรณ์หรอืบุคลากรขาดความรู ้เพราะเทคโนโลยีมกีาร

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วมากจึงจำเป็นต้องให้ผูเ้ชี่ยวชาญเป็นผู้พิจารณาร่วมกันกับ

บุคลากรของโรงเรียน 

        4. การพัฒนาบุคลากรที่ควบคุมการใชเ้ทคโนโลยีเป็น

สิ่งจำเป็นที่ต้องให้งานประสบผลสำเร็จและมีประสิทธิภาพและใช้งานอย่างครบถ้วน 

        5. การบำรุงรักษาให้เหมาะสมกับความตอ้งการและ

การเปลี่ยนแปลงและสอดคล้องกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ 

        6. การตดิตามประเมินผลควรประเมิน 2 ส่วน คือ  

ส่วนแรกต้องประเมินผลงานที่กำหนดไว้ในแผนและประเมินความพึงพอใจในการบริการ 

ตัวอย่างการนำเทคโนโลยีมาใช้ในโรงเรียน 

      การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน 

และการค้นคว้า จนทำให้ครูและนักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใหเ้ป็นประโยชน์

ต่อการเรียนทั้งนีโ้รงเรียนได้พัฒนา ระบบต่าง ๆ ดังนี้ 

       1. ตดิตั้งระบบ Fiber optic เครือข่ายภายในโรงเรียน (LAN) 

และ Internet ความเร็วสูงทั้งระบบ  

       2. พัฒนาระบบแจ้งผลการเรียนให้นักเรียนและผูป้กครอง

ทราบทางอนิเตอร์เน็ต โดยอำนวยความสะดวก ให้ผูป้กครองสามารถตรวจสอบผลการ

เรียนของนักเรียนจากที่บ้านได้ และอบรมใหค้รูส่งผลการเรียนทางอนิเตอร์เน็ต เพื่อช่วยลด

ภาระของเจ้าหน้าที่งานทะเบียน และลดภาระของครูผู้สอนในการบันทึก ปพ. ในระบบเก่า 

                    3. การให้บริการอินเตอร์เน็ตให้แก่นักเรียนเพื่ออำนวย

ความสะดวกในการค้นคว้าข้อมูลในการทำรายงานหรือการเรียนการสอน 

                     4. พัฒนาระบบ E-learning เพื่อให้มกีารเรียนการสอนด้วย

ระบบ E-learning ที่สมบูรณ์ ครูและนักเรียนมคีวามเข้าใจในการใช้งานระบบนี ้และใช้เป็น

เครื่องมือช่วยในการเรียนการสอน มีระบบกลั่นกรองเว็บไซต์ที่ไม่พึงประสงค์ 

                     5. พัฒนาเว็บไซต์ของโรงเรียนใหเ้ป็นที่รู้จักแพร่หลายของ

บุคคลทั่วไปและเป็นแหล่งค้นคว้าหาข้อมูลสำหรับครูผู้สอนและนักเรียน รวมทั้งเป็นสื่อใน

การประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่าง ๆ ของโรงเรียนและงานกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนให้

หน่วยงานภายนอกได้รับรู้ 
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      6. นำระบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) มาให้บริการใน

หอ้งสมุดออนไลน์และสามารถสืบค้นขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้และจากหอ้งสมุดทั่วโลกไม่ว่า

จะเป็นสื่อผสมในรูปคลิปวีดีโอ ภาพ การ์ตูน animation 

                    7. ในด้านการบริหารมกีารพัฒนาระบบฐานขอ้มูลกลาง โดยให้

ทุกฝ่าย/งานใช้การอ้างอิงจากฐานข้อมูลเดียวกันทั้งโรงเรียน โดยนำโปรแกรมที่ใช้ในการ

พัฒนาระบบฐานขอ้มูล มาใช้ในการบริหารระบบงานของโรงเรียน โดยขั้นแรกจะมีการ

อบรมให้ครูแกนนำ เพื่อถ่ายทอดต่อกับเพื่อนครูและอบรมให้ฝ่าย/งานที่เกี่ยวข้องที่ใช้

โปรแกรมฐานข้อมูลร่วมกัน ปัจจัยที่ทำให้ประสบความสำเร็จ จากการที่โรงเรยีนได้

บริหารงานแบบมีส่วนร่วม ฝ่ายบริหารกับครูมีความสัมพันธ์กัน มีการนเิทศ ตดิตามและ

ประเมินแบบกัลยาณมิตร ร่วมคิดร่วมทำ ร่วมกันแก้ปัญหา มีลักษณะเป็นประชาธิปไตยสูง

ทำให้การดำเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียนประสบความสำเร็จเป็นอย่างสูง การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารองค์การทางการศกึษาผูบ้ริหารองค์การทางการศกึษามีหน้าที่

เกี่ยวข้องกับงานสาขาต่าง ๆ หลายด้าน เช่น งานด้านงบประมาณและการเงิน งาน

บุคลากร งานอาคารสถานที่ ผูบ้ริหารจงึจำเป็นต้องมรีะบบสารสนเทศหรอืข่าวสารข้อมูลที่

ดี กล่าวคือ เป็นข้อมูลที่ทันต่อเวลาและการใช้ประโยชน์ตรงตามความตอ้งการในขณะนั้น 

มีความถูกต้องแม่นยำ ความสมบูรณ์ ครอบคลุมทุกเรื่องที่ผู้บริหารตอ้งการ 

  7. การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ  

   สิรพิัฒน์ เจษฎาวิโรจน์ (2546, หนา้ 16) การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณา

การ (The Integrated Curriculum) เป็นหลักสูตรที่พัฒนามาจากหลักสูตรกว้างโดยนำเอา

เนือ้หาของวิชาต่าง ๆ มาหลอมรวม ทำใหเ้ป็นเอกลักษณ์ของแต่ละวิชาหมดไป การ

ผสมผสานเนือ้หาของวิชาต่าง ๆ เข้าเป็นเนือ้เดียวกันทำได้หลายวิธี ซึ่งจะได้ช้ีให้เห็นต่อไป

อย่างไรก็ตามที่มีการจัดทำหลักสูตรบูรณาการขึน้ไม่ใช่เพียงเพื่อแก้ไขข้อบกพร่องของ

หลักสูตรหลายวิชาเท่านั้นมีเหตุผลและความคิดพื้นฐานซึ่งสนับสนุนอยู่ด้วยจะขออธิบายให้

ทราบโดยสังเขปดังต่อไปนี ้     

    1. เหตุผลและพื้นฐานความคิด 

     1.1 เหตุผลทางจิตวิทยาและวิชาการโดยธรรมชาติเด็กหรอืผูเ้รียน

จะมีความสนใจ และมีความกระตอืรอืร้นในการที่จะแสวงหาความรู้และสร้างความเข้าใจ

ในสิ่งต่าง ๆ อยู่เสมอสมองของเด็กจะไม่จำกัดอยู่กับการเรียนรูว้ิชาใดวิชาหนึ่งเป็นส่วน ๆ 

โดยเฉพาะเมื่อมีการแสวงหาความรู้ก็จะเรียนรู้หลาย ๆ อย่างพรอ้ม ๆ กัน ดว้ยเหตุนี้
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หลักสูตรบูรณาการจึงเป็นหลักสูตรที่เหมาะสมเพราะจะสามารถสนองความตอ้งการของ

เด็กหรอืผูเ้รียนได้ จากผลการวิจัยเรื่องพัฒนาการทางปัญญาของเด็กในช้ันประถมศกึษา 

แสดงว่าพัฒนาการทางปัญญาจะดำเนินไปเป็นขั้น ๆ แต่ละข้ันจะแตกต่างกันไปและ

พัฒนาการของแต่ละคนก็จะมีอัตราความเจรญิต่างกัน แต่ที่สำคัญคือพัฒนาการนั้นจะ

ดำเนนิไปด้วยดีในเมื่อเด็กหรอืผูเ้รียนได้มปีระสบการณ์ด้วยตนเอง ยิ่งประสบการณ์มีความ

หลากหลายเพียงใด โอกาสในการพัฒนาการก็ยิ่งมีมากเพียงนั้น เมื่อมาพิจารณาดู

หลักสูตรบูรณาการที่มีลักษณะครอบคลุมวิชาหลายวิชาก็จะเห็นว่าเป็นหลักสูตรที่ส่งเสริม

ให้ผู้เรยีนได้มปีระสบการณ์หลายด้าน หลักสูตรบูรณาการส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้สัมผัสกับสื่อ

การเรียนการสอนหลาย ๆ อย่างและให้ได้มีโอกาสแก้ปัญหาด้วยตนเอง ซึ่งเป็นการ

สนับสนุนการเรียนรู้ อนึ่งแบบฉบับของหลักสูตรยังกระตุน้และสนองความต้องการทาง

ปัญญาและอารมณ์ของผูเ้รียนได้ ช่วยใหเ้กิดการเรยีนรู้ต่อเนื่องกันไปการเรียนการสอน

จะต้องดำเนินไปอย่างมีชีวติชีวา โดยเฉพาะในด้านการส่งเสริมความคิดรเิริ่มหลักสูตรแบบ

นีท้ำได้ดมีากส่วนดีอีกประการหนึ่งของหลักสูตรคือช่วยลดภาวะที่จะต้องท่องจำลงไป 

อย่างมาก 

     1.2 เหตุผลทางสังคมวทิยา เป็นที่ยอมรับกันแล้วว่า การศกึษาจะ

เกิดผลดีที่สุดก็ต่อเมื่อใหผู้เ้รียนสามารถตอบปัญหาในชีวิตประจำวันได้ ด้วยเหตุนี้หลักสูตร

จงึตอ้งเป็นหลักสูตรสนับสนุนสิ่งดังกล่าวซึ่งคุณสมบัตินี้มีอยู่ในหลักสูตรบูรณาการ

กล่าวคือ ประสานสัมพันธ์ระหว่างสาขาวิชาต่าง ๆ ใช้ปัญหาหรือกิจกรรมเป็นศูนย์กลาง

ของหลักสูตรอันจะมีผลให้ผู้เรียนได้รับความรู้ทักษะและเจคติความต้องการของชีวติ

เหตุผลทางการบริหารหลักสูตรบูรณาการช่วยใหล้ดตำราเรียนได้ คือแทนที่จะแยกเป็น

ตำราสำหรับแต่ละวิชา ซึ่งทำให้ตอ้งใช้ตำราหลายเล่มก็อาจรวมเนื้อหาของหลายวิชาไว้ใน

ตำราเล่มเดียวกันและยังสามารถทำให้เป็นที่น่าสนใจมากขึ้นดว้ย นอกจากนี้ในกรณีที่ขาด

แคลนครู หลักสูตรบูรณาการซึ่งอาศัยการสอนโดยใช้กิจกรรมเป็นหลักจะช่วยใหค้รูหนึ่งคน

สามารถสอนได้มากกว่าหนึ่งช้ันในเวลาเดียวกันการผสมผสานวิชาเพื่อให้ได้หลักสูตร

บูรณาการ ทำได้หลายวิธีหลายรูปแบบ ดังนั้น การตีความหมายของหลักสูตรจึงทำได้

อยาก อย่างไรก็ตามสิ่งที่เห็นเด่นชัดประการหนึ่งก็คือหลักสูตรนีก้้าวข้ามขั้นจากวิธีการที่

รวมวิชาเข้าด้วยกันแบบธรรมดา ที่ยังทิ้งร่องรอยของวิชาเดิมไว้ แต่เป็นการหลอมรวมใน

ลักษณะที่เอกลักษณ์ของวิชาเดิมไม่คงเหลืออยู่เลย ดังนั้นความรู้หรอืทักษะที่ผู้เรยีนได้รับ

จงึเกิดจากการเรียนรู้หลายวิชาในขณะเดียวกัน ตามแนวความคิดข้างบนนีอ้าจกล่าวได้ว่า 
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หลักสูตรบูรณาการคือหลักสูตรที่โครงสรา้งของเนือ้หาวิชามีลักษณะเป็นสหวิทยาการ

(Inter-disciplinary) คือมกีารผสมผสานอย่างกลมกลืน แนบแน่นระหว่างองค์ ประกอบการ

เรียนรู้ทุกด้านอันได้แก่ พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย และมีกระบวนการเรียนรู้ที่เป็น 

สหวิทยาการ (Inter-disciplinary Learning) ด้วยหลักสูตรบูรณาการคือหลักสูตรที่

โครงสรา้งของเนื้อหาวิชามีลักษณะเป็นหัวข้อหรอืกิจกรรมหรอืปัญหา  

     1.3 ลักษณะของหลักสูตรบูรณาการที่ดีในการผสมผสานวิชาหรอื

สาขาวิชาต่าง ๆ เพื่อใหไ้ด้หลักสูตรบูรณาการนัน้ ถ้าจะให้ดีจริง ๆ นักพัฒนาหลักสูตร

จะต้องพยายามให้เกิดบูรณาการในลักษณะต่อไปนีโ้ดยครบถ้วนคอื บูรณาการระหว่าง

ความรูแ้ละกระบวนการเรียนรู ้แต่เดิมเมื่อสภาพและปัญหาสังคมยังไม่สลับซับซ้อนและ

ปริมาณเนือ้หาก็ยังไม่มีมากนัก การเรียนรูซ้ึ่งใช้วธิีการถ่ายทอดความรู้อย่างง่าย ๆ เช่น 

การบอกเล่า การบรรยาย และการท่องจำ อาจทำได้โดยไม่มปีัญหาอะไรในกรณีนี้

ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้กับกระบวนการเรียนรู้เกือบไม่มีอยู่เลยและการเรียนรู้ก็นับว่า

มีประสิทธิภาพพอสมควร แต่ในปัจจุบันปริมาณความรู้มีมาก สภาพและปัญหาสังคม

สลับซับซ้อน การเรียนรูจ้ะกระทำอย่างเดิมย่อมไม่ได้ผลดี ถ้าจะให้การเรยีนรู้มี

ประสิทธิภาพเราจำเป็นต้องให้กระบวนการการเรียนรู้มีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับ

ความรู ้ทั้งนีห้มายความว่าผูเ้รียนจะต้องทราบว่าตนจะแสวงหาความรู้ได้อย่างไรและดว้ย

กระบวนการอย่างไร 1) บูรณาการระหว่างพัฒนาการทางความรู้และพัฒนาการทางจิตใจ 

มีผู้กล่าวตำหนิว่าการศกึษามักจะใหค้วามเอาใจใส่ต่อการพัฒนาจติใจน้อยไป คอื มุ่งใน

ด้านพุทธิพิสัยอันได้แก่ความรูค้วามคิดและการแก้ปัญหา มากกว่าด้านจิตพิสัย คือ เจตคต ิ

ค่านยิม ความสนใจ และความสุนทรียภาพซึ่งตามความเป็นจรงิแล้วทั้งพุทธิพิสัยและจติ

พิสัยก็มีความสำคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากันและเป็นสิ่งที่แยกกันไม่ออก เพราะการเรียนรู้

วิชาการหรอืทักษะในด้านหนึ่งด้านใดโดยปราศจากความรู้สกึในคุณค่าของสิ่งที่เรียน ย่อม

เป็นไปไม่ได้ ในทางกลับกันถ้าผูเ้รียนได้รับประสบการณ์ที่สรา้งความรูส้ึกพึงพอใจและ

ประทับใจ ก็จะมุ่งมั่นในการเรียนและเรียนรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพด้วยเหตุนีก้ารสร้าง

บูรณาการระหว่างความรู้และจิตใจ 

    2. แนวทางการพัฒนาหลักสูตรบูรณาการ (The Integrated 

Curriculum) เป็นหลักสูตรที่พัฒนามาจากหลักสูตรกว้างโดยนำเอาเนื้อหาของวิชาต่าง ๆ 

มาหลอมรวม ทำให้เป็นเอกลักษณ์ของแต่ละวิชาหมดไป การผสมผสานเนือ้หาของวิชา 

ต่าง ๆ เข้าเป็นเนือ้เดียวกันทำได้หลายวิธี ซึ่งจะได้ช้ีให้เห็นต่อไปอย่างไรก็ตามที่มีการจัดทำ 



158 

หลักสูตรบูรณาการขึน้ไม่ใช่เพียงเพื่อแก้ไขข้อบกพร่องของหลักสูตรหลายวิชาเท่านั้นมี 

เหตุผลและความคิดพื้นฐานซึ่งสนับสนุนอยู่ด้วย ปัจจุบันยังมกีารกล่าวขานถึงหลักสูตร

บูรณาการกันอยู่และค่อนข้างบ่อยขึน้ อันเนื่องมาจากการปฏิรูปการศกึษา แต่ก็ยังเป็นไป

ในลักษณะเดิม ๆ คือ การบูรณาการภายในวิชา (interdisciplinary) และบูรณาการระหว่าง

วิชา (interdisciplinary) ซึ่งมีความหมายเฉพาะการบูรณาการเนื้อหาวิชาเท่านั้น แท้จรงิ

การบูรณาการหลักสูตรทำได้หลายลักษณะ ดังนี้ 

     2.1 การบูรณาการวิชา (Integrated by subjects) เป็นการบูรณา

การระดับที่ใหญ่ที่สุด เพราะมีผลกระทบต่อการจัดโครงสรา้งหลักสูตรและการบริหาร

จัดการวชิาที่มกีารบูรณาการกันบ่อยมากคือ วิชาสังคมศกึษากับวิชาวิทยาศาสตร์ เพราะ

เป็นวิชาที่เกี่ยวกับชีวติและนักเรียนสัมผัสพบเห็นได้ในชีวิตประจำวัน ส่วนการบูรณาการ

วิชาอื่น ๆ ที่พบได้อกี เช่น วิชาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ หรอื 

คณิตศาสตร์กับภาษาไทย เป็นต้น การบูรณาการเฉพาะบางช่วงช้ันหรือตลอดทุกช่วงช้ันก็ได้ 

แต่ช่วงช้ันที่ทำหลักสูตรบูรณาการมากที่สุด ได้แก่ ระดับอนุบาลและระดับประถมศกึษา 

ส่วนระดับมัธยมศกึษาตอนต้นและตอนปลายมักบูรณาการในระดับกรเรียนการสอน 

รายวิชามากกว่า เพราะต้องการใหน้ักเรียนมคีวามรูส้ึกในวิชานั้น ๆ แต่ก็จะมีการเพิ่มเติม

โดยใหน้ักเรียนทำโครงงานที่บูรณาการหลายวิชาไว้ดว้ยกัน 

     2.2 จำนวนวิชาในหลักสูตรบูรณาการ มักเน้นเฉพาะวิชาหลักที่มี

ความสำคัญและสัมพันธ์กับชีวติจริงวิชาหลักที่นำมาจัดเสมอ คือ วิชาการใชภ้าษา (ซึ่ง

บางครัง้แยกเป็นวิชาการอ่านและวิชาการเขียน) วชิาวิทยาศาสตร์ วิชาสังคมศกึษาและวิชา

คณิตศาสตร์ เมื่อสถานศกึษาประสงค์จะจัดหลักสูตรแบบบูรณาการรายวิชา ครูที่สอน

จะต้องวางแผนร่วมกันกำหนดหัวข้อเรื่อง (Themes) หรือประเด็นคำถามสำคัญ (Essential 

questions) สร้างกิจกรรมหรอืเรื่องราวที่นำชวีิตจริง สภาพการณ์ที่เป็นจริงมาเป็นตัวตั้งใน

การทำหน่วยการเรียน 

     2.3 บูรณาการการเรียนการสอน (Integrated by learning 

management)  

      2.3.1 บูรณาการทักษะ (Integrated by skills) บูรณาการใน

ลักษณะนีเ้ป็นได้ทั้งภายในวิชาเดียวกันหรือบูรณาการหลายวิชาที่บูรณาการทักษะในวิชา

เดียวกัน เช่น บูรณาการทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน การสรุป การนำเสนอ 

ในวิชาภาษาที่บูรณาการทักษะในหลายวิชา เช่น ทักษะการคิด ทักษะการจัดการ และ 
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ทักษะการวิจัย (ซึ่งเป็นทักษะที่จำเป็นในการดำเนนิชีวติ) เป็นต้น วชิาที่มักบูรณาการด้วย 

ทักษะ จำเป็นต้องมกีารวางแผนร่วมกัน เพราะเกี่ยวข้องกับผูส้อนหลายวิชา ผูส้อนจะต้อง

มาตกลงกันเกี่ยวกับเนือ้หา ลำดับความยากง่าย จะแยกสอนเป็นวิชาหรอืสอนเป็นทีม ครู

ต้องร่วมกันกำหนดคำถามสำคัญที่จะทำให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรูแ้ละทักษะที่ตอ้งการให้

เกิดกับผูเ้รียนใหค้รบถ้วนและเหมาะสม อกีทั้งให้สอดคล้องกับเนือ้เรื่องที่จะเรียนด้วย

การบูรณาการ ลักษณะนีใ้ช้การจัดการเรียนการสอนที่เน้นโครงงาน (Projects) ประเด็น

ปัญหา (Issues) สภาพชุมชน (Community) อาชีพ (Careers) หรอืแมแ้ต่ศาสนา การจัดทำ

หลักสูตรในลักษณะโมดูล (Modules) ก็อยู่ในประเภทนี้ 

      2.3.2 บูรณาการสื่อเทคโนโลยี (Integrated by technology) 

การจัดหลักสูตรโดยนำสื่อเทคโนโลยี มาบูรณาการนัน้น่าจะทำได้ง่ายและจำเป็นใน

สภาวการณ์ปัจจุบัน เพราะทุกวิชาสามารถใช้เทคโนโลยีบูรณาการในการเรียนการสอนได้ 

แมแ้ต่วิชาเทคโนโลยีเองก็ใช้เนือ้หาวิชาอื่น เช่น คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สุขศกึษา ฯลฯ 

เป็นสื่อการเรียนรู้ได้ บูรณาการในลักษณะนี ้เรยีกว่าเป็นบูรณาการแบบคู่ขนาน  

การบูรณาการโดยแหล่งเรียนรูก้็จัดอยู่ในประเภทนี้ 

      2.3.4 การบูรณาการบริหารจัดการ (Integrated by 

management) ตัวอย่างของการบูรณาการประเภทนี ้เช่น การนำนักเรียนมาเรียนรวมกัน 

(Cross-age integrated curriculum) การให้ผู้สอนสอนร่วมกัน (Team teaching) เป็นต้น 

การจัดหลักสูตรอาจแยกเป็นรายวิชาหรือจัดแบบบูรณาการวิชาก็ได้ แต่วิธีที่เหมาะน่าจะ

เป็นการจัดหลักสูตรแบบโมดูล สำหรับขอบเขตและการจัดลำดับการเรียนรูใ้นหลักสูตร

บูรณาการทุกแบบ เป็นสิ่งปกติที่ครูตอ้งคำนึงถึงคอืความยากง่ายตามระดับช้ันและวัย 

ความซับซ้อนจากน้อยไปหามาก หรือจากสิ่งใกล้ตัวไปสู่ไกลตัว อย่างไรก็ตามในการจัดทำ

หลักสูตรบูรณาการ มักจะกระทำสิ่งต่อไปนีด้้วย คือ 

       1. จัดการเรยีนการสอนโดยใช้เนื้อหาที่สัมพันธ์กับชีวติเป็น

ตัวตั้ง จัดเนื้อหาในลักษณะหัวข้อเรื่องหรอืโครงงาน หรือบูรณาการโดยเน้นสิ่งที่ต้องการใช้

ผูเ้รียนเรียนรู้ เช่น ศาสนา เทคโนโลยี เป็นต้น 

       2. มีการวางแผนร่วมกัน ไม่ใช่ครูต่างคนต่างทำ มิฉะนั้นจะ

เกิดความซับซ้อน แมจ้ะใช้การบูรณาการแบบคู่ขนาน คือ ครูต่างคนต่างสอนโดยนำเนือ้หา

ของอกีวิชาหนึ่งมาบูรณาการ แต่ก็ต้องตกลงกันในส่วนของเนื้อหาที่จะนำไปบูรณาการเพื่อ

หลีกเลี่ยงความซ้ำซ้อน 
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       3. ไม่ว่าจะบูรณาการด้วยวิธีใดก็มักใช้วธิีการสอนแบบ

กำหนดหัวข้อเรื่อง (Themes) เป็นส่วนใหญ่เพราะ 1) ผูเ้รียนเข้าใจง่ายและเห็นความ

เกี่ยวข้องกับชีวติจรงิ 2) สามารถบูรณาการได้มากว่า 2 รายวิชาในการจัดการเรียนการ

สอนย่อมหนีไม่พ้นการประเมินผล ซึ่งต้องควบคู่ไปด้วยกัน คำถามชวนคิดก็คือ การ

ประเมินผลการเรียนการสอนแบบบูรณาการล่ะทำอย่างไรได้บ้าง คำตอบคือ 

        3.1 ประเมินผลดว้ยวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลาย 

เช่น สังเกตพฤติกรรมแลว้บันทึกผลสังเกต ใช้แบบทดสอบ ให้ตอบคำถามย่อย ๆ ท้ายบท

ให้ทำโครงงาน/ช้ินงาน/สิ่งประดิษฐ์ ให้นำเสนอผลงาน หรอือภปิรายผลงานของตนหรอืของ

เพื่อน เป็นต้น 

        3.2 ประเมินโดยบูรณาการพฤติกรรมทั้ง 3 ด้าน คือ 

ด้านความรู ้ทักษะ และเจตคติไปพร้อม ๆ กัน จากการใช้ผู้เรยีนลงมอืปฏิบัติงาน สร้าง

ชิน้งาน แล้ววัดความรู้และทักษะจากกการให้สาธิตและแสดงผลงาน วัดเจตคติจากการทำ

กิจกรรมที่สร้างสรรค์และสนุกสนาน 

        3.3 ประเมินจากแหล่งขอ้มูลที่หลากหลาย เช่น ประเมิน

จากผลงานหลาย ๆ ชิ้น ประเมินจากการทำงานกลุ่มหลาย ๆ ครั้ง ประเมินทักษะการ

ทำงานจากความคล่องแคล่วและความชำนาญ 

       4. ลักษณะของหลักสูตรบูรณาการที่ดีในการผสมผสานวิชา

หรอืสาขาวิชาต่าง ๆ เพื่อให้ได้หลักสูตรบูรณาการนัน้ถ้าจะให้ดีจริง ๆ นักพัฒนาหลักสูตร

จะต้องพยายามให้เกิดบูรณาการในลักษณะต่อไปนีโ้ดยครบถ้วน ได้แก่ 

        4.1 บูรณาการระหว่างความรูแ้ละกระบวนการเรียนรู ้

แต่เดิมเมื่อสภาพและปัญหาสังคมยังไม่สลับซับซ้อน และปริมาณเนื้อหาก็ยังไม่มีมากนัก 

การเรียนรูซ้ึ่งใช้วธิีการถ่ายทอดความรูอ้ย่างง่าย ๆ เช่น การบอกเล่า การบรรยาย และการ

ท่องจำ อาจทำได้โดยไม่มีปัญหาอะไรในกรณีนีค้วามสัมพันธ์ระหว่างความรูก้ับกระบวน 

การเรียนรูเ้กือบไม่มีอยู่เลยและการเรียนรูก้็นับว่ามีประสิทธิภาพพอสมควรแต่ในปัจจุบัน

ปริมาณความรูม้ีมาก สภาพและปัญหาสังคมสลับซับซ้อน การเรียนรู้จะกระทำอย่างเดิม

ย่อมไม่ได้ผลด ีถ้าจะให้การเรียนรู้มีประสทิธิภาพเราจำเป็นต้องให้กระบวนการการเรียนรู้มี

ความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับความรู ้ทั้งนี้หมายความว่าผูเ้รียนจะต้องทราบว่าตนจะ

แสวงหาความรู้ได้อย่างไรและดว้ยกระบวนการอย่างไร 

        4.2 บูรณาการระหว่างพัฒนาการทางความรูแ้ละ 

พัฒนาการทางจติใจ มีผูก้ล่าวตำหนวิ่าการศกึษามักจะให้ความเอาใจใส่ต่อการพัฒนา 
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จติใจน้อยไป คอืมุ่งในด้านพุทธิพิสัยอันได้แก่ความรู้ความคิดและการแก้ปัญหา มากกว่า

ด้านจติพิสัย คอื เจตคติ ค่านิยม ความสนใจ และความสุนทรียภาพซึ่งตามความเป็นจรงิ

แล้วทั้งพุทธิพิสัยและจติพิสัยก็มีความสำคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากัน และเป็นสิ่งที่แยกกันไม่

ออก เพราะการเรียนรูว้ิชาการหรือทักษะในด้านหนึ่งด้านใดโดยปราศจากความรูส้ึกใน

คุณค่าของสิ่งที่เรียนย่อมเป็นไปไม่ได้ ในทางกลับกันถ้าผูเ้รียนได้รับประสบการณ์ที่สร้าง

ความรูส้ึกพึงพอใจและประทับใจก็จะมุ่งม่ันในการเรียนและเรียนรู้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ

ด้วยเหตุนี้การสร้างบูรณาการระหว่างความรูแ้ละจติใจจงึเป็นสิ่งจำเป็น 

        4.3 บูรณาการระหว่างความรูแ้ละการกระทำ การสร้าง

สหสัมพันธ์ระหว่างความรู้และการกระทำมีความสำคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าระหว่างความรู้

และจติใจ โดยเฉพาะในด้านจรยิศึกษา การเรียนรู้เรื่องค่านิยมและการส่งเสริมให้ผู้เรียนมี

ความสามารถในการเลือกค่านิยมที่เหมาะสมจะปรากฏผลดหีรอืไม่ยอมขึน้อยู่กับ

พฤติกรรมหรอืการแสดงออกของผูเ้รียน การแยกความรู้ออกจากการกระทำก็เหมือนกับ

การแยกหลักสูตรออกเป็นส่วน ๆ ซึ่งเป็นไปไม่ได้ ดังนัน้การบูรณาการความรูแ้ละการ

กระทำเข้าด้วยกัน จึงเป็นสิ่งที่จำเป็น 

        4.4 บูรณาการระหว่างสิ่งที่เรียนในโรงเรยีนกับสิ่งที่

เป็นอยู่ในชีวติประจำวันของผูเ้รียนสิ่งหนึ่งที่จะพิสูจน์ว่าหลักสูตรดีหรอืไม่ดี คือผลที่เกิดแก่

คุณภาพของชีวิตผู้เรยีน ดว้ยเหตุนี้การบูรณาการวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรเราจงึต้องแน่ใจว่า

สิ่งที่สอนในหอ้งเรียนนั้นมีความหมายและมีคุณค่าต่อชีวิตของผูเ้รียนไม่ว่าผูเ้รียนจะอยู่ที่ใด 

การที่ให้เกิดผลดังกล่าวได้ หลักสูตรจะต้องกำหนดให้ความสนใจและความตอ้งการมคีวาม

เกี่ยวข้องกับชีวติประจำวันของผู้เรยีนและใหเ้ป็นศูนย์กลางของกระบวนการเรียนการสอน 

        4.5 รูปแบบของบูรณาการหลักสูตรบูรณาการเท่าที่มี

อยู่ในเวลานีม้ี 3 รูปแบบ แต่ในการปฏิบัติจรงิมักจะมีการผสมกันระหว่างรูปแบบต่าง ๆ  

ที่นำมาจำแนกใหเ้ห็นก็เพื่อความเข้าใจว่าพืน้ฐานที่แท้จริงของแต่ละรูปแบบนั้นเป็นอย่างไร 

         4.5.1 บูรณาการภายในหมวดวิชา เราได้ทราบแล้วว่า

หลักสูตรกว้างนั้นเป็นหลักสูตรที่ได้มกีารนำเอาวิชาหลาย ๆ วิชามารวมกันในลักษณะที่

ผสมกลมกลืน แทนที่จะนำเอาเนือ้วิชามาเรียงลำดับกันเฉย ๆ ตัวอย่างเช่น ในวิทยาศาสตร์

ทั่วไป ได้มกีารนำเอาเนื้อหาวิชาฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา มารวมกันและต่อมาก็นำเอาวิชา

โภชนาการ สขุศกึษา และสิ่งแวดล้อมมาผสมผสานดว้ย หรอืในวิชาสังคมศกึษา ก็นำเอา

ประวัติศาสตร์ ภูมศิาสตร์ หนา้ที่พลเมือง จรยิศกึษา ซึ่งเป็นการสอดคล้องกับแนวความคิด 

ของหลักสูตรที่ว่าการเรียนรู้ต้องมีลักษณะเป็นสหวิทยาการ 
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         4.5.2 บูรณาการ ภายในหัวข้อและโครงการ หลาย

ประเทศในเอเชียนิยมใชว้ิธีการแบบนี้ คือ การนำเอาความรู ้ทักษะและประสบการณ์ของ

วิชาหรอืหมวดวิชาตั้งแต่สองวิชาหรอืหมวดวิชาขึน้ไป มาผสมผสานกันในลักษณะที่เป็น

หัวข้อหรอืโครงการ ซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องกับชีวติของผูเ้รียนและในแต่ละหัวข้อจะมีการ

แบ่งเป็นหน่วยการเรียน (Units of Learning) ด้วยทำให้เกิดหลักสูตรบูรณาการที่เราเรียกว่า 

หลักสูตรเพื่อชีวติและสังคม (The Social Process and Life Function Curriculum) 

         4.5.3 บูรณาการโดยการผสมผสานปัญหาและความ

ต้องการของผู้เรยีนและของสังคม หลักสูตรที่ใช้การผสมผสานแบบนีค้วามจรงิก็มีรูปแบบ

เหมอืนอย่างสองแบบแรกที่ได้กล่าวมาแล้วคืออาจผสมผสานภายในหมวดวิชาหรือภายใน

หัวข้อและโครงการก็ได้ สิ่งที่แตกต่างออกไปคือหัวข้อหรอืหน่วยการเรียนหรอืโครงการจะ

เน้นการแก้ปัญหาชีวติประจำวันของผูเ้รียนไม่ว่าปัญหาส่วนตัว ปัญหาชุมชน ปัญหางาน

อาชีพ ปัญหาสังคม ฯลฯ ตัวอย่างของหัวข้อหรอืหน่วยการเรียนได้แก่ “มลภาวะจาก

อากาศ นำ้และเสียง” “การตกต่ำของผลผลิตทางการเกษตรกรรม” “การตัดไม้ทำลายป่า

และการทำลายทรัพยากรธรรมชาตอิื่น ๆ” “สภาวะที่ไม่ถูกสุขลักษณะ” “โรคที่สำคัญ” 

ฯลฯ ในการศกึษาเพื่อแก้ปัญหาข้างตน้นี้ ผูเ้รียนจำเป็นต้องศกึษาหาความรูจ้ากวิทยาการ

ต่าง ๆ หลายสาขา รวมทั้งต้องมทีักษะที่จำเป็นในการแก้ปัญหาดว้ย การเรียนรู้จึงมี

ลักษณะเป็นบูรณาการเนื่องจากต้องผสมผสานวิชาต่าง ๆ ในการแก้ปัญหาสิ่งที่ปรากฏ 

ชัดในการเรียนรู้ 

   Lard Izabal and Others (1970, p. 141) กล่าวว่า การเรียนการสอนแบบ

บูรณาการ หมายถึง การสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนที่สอดคล้องกับจุดประสงค์เพื่อให้

ผูเ้รียนสามารถแก้ไขปัญหาได้ดว้ยตนเอง ยังผลใหเ้กิดการพัฒนาในด้านบุคลิกภาพในทุก ๆ 

ด้าน ผูเ้รียนสามารถปรับตัวและตอบสนองต่อทุกสถานการณ์ การแก้ปัญหานี้ขึ้นอยู่กับ

ประสบการณ์และความรูพ้ื้นฐาน การสอนแบบบูรณาการจะให้ความสำคัญกับครูและ

นักเรียนเท่าเทียมกัน ทำกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกันแบบประชาธิปไตย 

  โดยสรุป การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ หมายถึง กระบวนการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียนตามความสนใจ ความสามารถและความตอ้งการโดย

การเชื่อมโยงสาระการเรียนรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันทั้งนี้เพื่อให้

ผูเ้รียนเกิดการเปลี่ยนแปลงปรับปรุงพฤติกรรมของผูเ้รียน ทั้งทางด้านสติปัญญา

(Cognitive) ทักษะ (Skill) และจติใจ (Affective) สามารถนำความรูแ้ละทักษะที่ได้ไปแก้ไข 

ปัญหาดว้ยตนเอง และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ใหเ้กิดประโยชน์ได้จริงในชวีิตประจำวัน 
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  8. ทักษะการคิด 

   ทักษะการคิด หมายถึง ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ การคิด

สังเคราะห์ การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมวีิจารณญาณและการคิดเป็นระบบเพื่อ

นำไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรอืสารสนเทศ เพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมได้

อย่างเหมาะสมสาระสำคัญ การคิดวิเคราะห์เป็นทักษะพืน้ฐานสำคัญที่จะส่งผลให้พัฒนา

ทักษะการคิดด้านอื่น ๆ ที่สูงขึ้น ซึ่งจะช่วยให้รู้ขอ้เท็จจริงรูเ้หตุผลเบือ้งตน้ของสิ่งที่เกิดเข้า

ใจความเป็นมาของเหตุการณ์ เพื่อนำมาตัดสินใจแก้ปัญหาหรือตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ได้

ถูกต้อง ดว้ยความสำคัญดังกล่าว จงึจำเป็นต้องพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ให้แก่ผูเ้รียน

อย่างต่อเนื่องโดยผู้ที่มบีทบาทสำคัญก็คือ ครู ดังนั้นครูจงึควรทำความเข้าใจและนำ

กระบวนการคิดวิเคราะห์มาบูรณาการเข้ากับกิจกรรมการเรียนรู้ใหก้ับผูเ้รียนแนวทางการ

ยกระดับการเรียนรูด้้วยกระบวนการคิดวิเคราะห์ 4 ขั้นตอน ดังนี้ การกำหนดสถานการณ์

ปัญหา เป็นการกระตุ้นการเรียนรูโ้ดยใช้สถานการณ์หรือปัญหา เพื่อให้ผูเ้รียนมีความสนใจ 

ที่จะแก้ไขมากขึ้น การวิเคราะห์หาคำตอบหรือทางออกของปัญหา ซึ่งสามารถประยุกต์  

ได้ดังนี ้

    1. กระบวนการหาคำตอบด้วยการเปรียบเทียบ ซึ่งจะทำให้สามารถ

จำแนกข้อมูลเกี่ยวกับปัญหา และสามารถเข้าใจปัญหานั้นมากขึ้น เพื่อนำไปสู่การ

แก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมซึ่งอาจใชเ้ครื่องมอืช่วยคิด 

    2. กระบวนการหาคำตอบด้วยการจัดหมวดหมู่ เป็นการรวบรวม

องค์ประกอบให้เป็นหมวดหมู่หรอืเป็นประเภทซึ่งเป็นพืน้ฐานของการคิดสร้างสรรค์ของ

มนุษย์ โดยอาจให้นักเรียนใช้ผังต่าง ๆ ในการจัดหมวดหมู่ เช่น ผังจัดประเภท และผังต้นไม้ 

เป็นต้น 

    3. กระบวนการหาคำตอบโดยการทบทวนข้อผิดพลาด เป็นการค้นหา

เหตุผลที่น่าจะผดิพลาดหรอืคลาดเคลื่อนออกจากเหตุผลที่เราสร้างขึน้โดยนำหลักฐาน 

ต่าง ๆ มาอ้างอิง ซึ่งมีขั้นตอนการทบทวนข้อผิดพลาด  

    ทักษะการคิดอาจจัดเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได้ 2 ประเภทคือ 

     1. ทักษะพืน้ฐาน (basic skills) ได้แก่ ทักษะการสื่อความหมาย 

(communication skills) ทักษะการคิดที่เป็นแกนหรอืทักษะการคิดทั่วไป (core or general 

thinking skills) ทักษะพืน้ฐาน (basic skills) หมายถึง ทักษะการคิดที่เป็นพืน้ฐานเบื้องตน้ต่อ

การคิดในระดับที่สูงขึ้นหรอืซับซ้อน ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นทักษะการสื่อความหมายที่บุคคล 

ทุกคนจำเป็นต้องใช้ในการสื่อสารความคิดของตน 
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     2. ทักษะการคิดขัน้สูงหรอืทักษะการคิดที่ซับซ้อน (higher order 

or more completed thinking skills) 

      2.1 การสรุปความ (drawing conclusion) 

      2.2 การให้คำจำกัดความ (defining) 

      2.3 การวิเคราะห์ (analyzing) 

      2.4 การผสมผสานข้อมูล (integrating) 

      2.5 การจัดระบบความคิด (organizing) 

      2.6 การสรา้งองค์ความรูใ้หม่ (constructing) 

      2.7 การกำหนดโครงสร้างความรู้ (structuring) 

      2.8 การแก้ไขปรับปรุงโครงสร้างความรูเ้สียใหม่ 

(restructuring) 

      2.9 การคน้หาแบบแผน (finding patterns) 

      2.10 การหาความเชื่อพื้นฐาน (finding underlying assumption) 

      2.11 การคดิคะเน / การพยากรณ์ (predicting) 

      2.12 การตั้งสมมุตฐิาน (formulating hypothesis) 

      2.13 การทดสอบสมมุตฐิาน (testing hypothesis) 

      2.14 การตัง้เกณฑ์ (establishing criteria) 

      2.15 การพสิูจน์ความจรงิ (verifying) 

      2.16 การประยุกต์ใช้ความรู้ (applying) 

   ทักษะการคิดและกระบวนการคิดเป็นพืน้ฐานสำคัญที่ใช้ในการเรียนการ

สอนไม่ว่าจะใช้วธิีการสอนเทคนิคการสอนใดจะประสบผลหรอืไม่ขึ้นอยู่กับผูส้อนและ

ผูเ้รียน ทักษะการคิดนั้นผู้สอนควรมีความรูใ้นเรื่อง ทักษะการคิดและกระบวนการคิดเพื่อ

จะได้นำความรูไ้ปจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนในชั้นเรียนได้และสิ่งที่สำคัญเป็นอย่างยิ่ง

คือการวัดและประเมินผลด้านทักษะและกระบวนการ ควรมีการประเมินในระหว่างเรียน

หรอืขณะทาการสอนหรอืประเมินไปพร้อมกับการประเมินความรูใ้นเนื้อหาวิชา 

    1. รูปแบบทักษะการคิด (Thinking skill) 

     1.1 การคดิสร้างสรรค์ (Creative thinking) หมายถึง กระบวนการ

คิดในรูปแบบใหม่ ๆ ความสามารถในการรับรู้ความคิดใหม่ ๆ และนวัตกรรมโดยแยกออก

จากความคิดทฤษฎีกฎและขั้นตอนการทำงาน มันเกี่ยวข้องกับการวางสิ่งต่าง ๆ ด้วยกันใน 

รูปแบบใหม่และจินตนาการ ความคิดสร้างสรรค์มักเรียกกันว่า “การคิดนอกกรอบ” 
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     1.2 การคิดเชงิวิเคราะห์ (Analytical thinking) หมายถึง 

กระบวนการคิดในรายละเอียด ความสามารถในการแยกแยะส่วนต่าง ๆ ออกเป็นส่วน

พืน้ฐาน หรอืส่วนย่อย ๆ เพื่อตรวจสอบและวิเคราะห์ความเชื่อมโยงหรอืความสัมพันธ์ของ

ส่วนประกอบต่าง ๆ เป็นการคิดในเชิงตรรกะทีละขั้นตอนเพื่อแบ่งระบบข้อมูลขนาดใหญ่

ออกเป็นส่วน ๆ เพื่อมาวิเคราะห์หาสาเหตุหรอืเป้าหมายที่ตอ้งการ 

     1.3 การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical thinking) หมายถึง กระบวนการ

คิดโดยใช้วจิารณญาณหรอืการตัดสินอย่างรอบคอบ โดยใช้เหตุผลในการวิเคราะห์ประเด็น 

รวมทั้งการรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ รอบด้าน การสำรวจองค์ประกอบอื่น ๆ ที่อาจมอีิทธิพล

ต่อข้อสรุปเพื่อตรวจสอบพิจารณาตัดสินและประเมินความถูกต้อง หรอืสิ่งที่เป็นประเด็นใน

ขณะนั้น ๆ ใหแ้ม่นยำ 

     1.4 การคิดเชิงกลยุทธ์ (strategic thinking) หมายถึง กระบวนการ

คิด โดยการวิเคราะห์และประเมินเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องและแนวทางการปฏิบัติเพื่อ

ตัดสินใจให้บรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการอย่างมปีระสิทธิภาพสูงที่สุด โดยเฉพาะในปัจจุบันที่

สถานการณ์ของโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

     1.5 การคิดเชิงมโนทัศน์ (Conceptual thinking) หมายถึง 

กระบวนการคิดในการเชื่อมโยงส่วนประกอบย่อย ๆ หรือความสัมพันธ์ของขอ้มูลเพื่อให้

เห็นภาพใหญ่หรอืระบบได้อย่างชัดเจนและมีระบบ 

     1.6 การคดิเปรียบเทียบ (comparative thinking) หมายถึง 

กระบวนการคิดเพื่อพิจารณาสิ่งต่าง ๆ หรอืเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่มลีักษณะหรอื

ความสัมพันธ์ที่ใกล้เคียงกัน เพื่อให้สามารถวิเคราะห์และตัดสนิใจหรอืเปรียบเทียบเพื่อ

แก้ไขปัญหาจากเหตุการณ์ที่เคยเกิดขึ้นมาในอดีต เพื่อป้องกันอนาคต หรอืแมก้ระทั่ง เพื่อ

จุดประกายความคิดใหม่ ๆ ให้ต่างจากของเดิม เป็นต้น 

     1.7 การคิดเชิงบวก (Positive thinking) หมายถึง กระบวนการคิด

และเข้าใจในสิ่งที่เป็นทั้งด้านบวกและด้านลบ แล้วหาเรื่องราวดี ๆ หรอืมุมบวก ใน

เหตุการณ์หรอืสิ่งต่าง ๆ ที่ได้พบเจอ เพื่อยอมรับ เรียนรู้ ปรับปรุงแก้ไขและใหเ้ราเติบโตขึน้ 

     1.8 การคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative thinking) หมายถึง

กระบวนการคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม ่ๆ และนวัตกรรมจากทักษะและกระบวนการคิดแบบต่าง ๆ 

ที่มปีระโยชน์ต่อผูค้น สังคม โลก ออกมาเป็นรูปธรรมและสามารถต่อยอดในเชิงพาณิชย์ได้ 
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     1.9 การคดิเชิงระบบ (System thinking) หมายถึง กระบวนการคิด 

อย่างเป็นขั้นตอนการมองภาพรวมอย่างเป็นระบบ มีส่วนประกอบย่อย ๆ มีขัน้ตอนและ 

รายละเอียดแยกย่อยออกมา และเชื่อมโยงกับระบบต่าง ๆ 

    2. การคิดเชงิระบบ (Systems Thinking) หมายถึง การคิดถึงสิ่งใด 

สิง่หนึ่งที่มองภาพรวมอย่างเป็นระบบ มสี่วนประกอบย่อย ๆ โดยอาศัยการคิดในรูปแบบ

โดยทางตรงและโดยทางอ้อม ทฤษฎีระบบ (Systems Theory) ให้แนวคิดว่าแต่ละสิ่งย่อมอยู่

ในเอกภพ (The Universe) สิ่งเล็ก / ใหญ่เพียงใดล้วนเป็นหนึ่งหน่วยระบบมีวงจรของการ

ทำงานมีปัจจัยนำเข้า (ปัจจัยการผลิต) กระบวนการ มีผลผลติ นำไปสู่ผลลัพธ์อย่างเป็น

ระบบ ผลผลติรวมย่อมเกิดจากการประสานงานกันหลาย ๆ ระบบ แต่ละหน่วยมีระบบการ

ทำงานตามบทบาทหน้าที่ที่แตกต่างกัน ผลผลติจะไหลจากหน่วยการผลิต (กระบวนการ) 

หนึ่งไปสู่อีกหน่วยการผลติหรอืกระบวนการ หนึ่งอย่างครบวงจรไม่มีที่สิน้สุดแต่ละสิ่งใน

เอกภพมคีวามเป็นระบบตามมติิต่าง ๆ กัน ในเวลาเดียวกันการคิดเชิงระบบจงึเป็นการคิดที่

มีความเข้าใจเชื่อมโยง มีความเชื่อในทฤษฎีระบบเป็นพืน้ฐาน คนปกติมีความเข้าใจเกี่ยวกับ

ระบบในสรรพสิ่งที่อยู่ในในโลกที่สอดคล้องกับทฤษฎีระบบอยู่แล้ว เพียงแต่ความสามารถ

ในการทำได้ดใีนระดับที่แตกต่างกันการคิดระบบโดยทางตรงมุ่งกระทำโดยตรงมเีป้าหมาย

กับสิ่งใดสิ่งหนึ่งไม่ จำแนกรูปแบบการคิดตามพืน้ฐานของมนุษย์ แต่แยกรูปแบบการคิดโดย

มุ่งทีเ่ป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ โดยจำแนกออกเป็น 3 แบบ 

     2.1 การคดิเพื่อรู้เข้าใจหน่วยระบบ 

     2.2 การคิดเพื่อวิเคราะห์และประเมินหน่วยของระบบ 

     2.3 การคดิเพื่อออกแบบและก่อตั้งหน่วยระบบการคิดระบบโดย

ทางออ้ม คือ การคิดเชงิระบบโดยอาศัยพืน้ฐานแห่งการคิด เช่น การวิเคราะห์ การอุปมา 

อุปมัย การคิดสังเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การประเมินค่า ฯลฯ การคิดเชิงระบบโดย

ทางออ้ม การคิดเป็นพฤติกรรมทางสมองที่สมองกระทำกับวัตถุความคิด (Object of 

thinking) ซึ่งเรียกว่า มโนมติ (Concept) มโนมตขิองคนเราอาจมหีลายมติ ซึ่งเกิดขึ้นจาก

ประสบการณ์และการคิดขึ้นเองจากโลกแห่งความเป็นจรงิหรือจนิตนาการจากโลกมายา 

ก็ได้การคดิที่เป็นประโยชน์ต่อชีวติมนุษย์มีหลายรูปแบบการคิดเชิงระบบเป็นวิธีการคิดเชิง

บูรณาการเป็นการขยายขอบเขตการคิดของเราที่มตี่อเรื่องนัน้ ๆ ออกไป โดยไม่ด่วนสรุป

หรอืตัดสินใจแต่พิจารณาเรื่องนัน้อย่างละเอียดถี่ถ้วนทุกมุมมอง เปิดโอกาสใหค้วามคิด

ของคนเราได้มกีารเชื่อมโยงเพื่อหาความเป็นไปได้ใหม่ ๆ ได้มุมมองใหม่ ๆ เห็นแนวทาง

แก้ปัญหาที่ดีกว่าสร้างสรรค์ รวมทั้งให้เห็นความสัมพันธ์แบบเชื่อมโยงระหว่างเรื่องนัน้กับ
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ปัจจัยอื่นที่เกี่ยวข้องการคิดเชิงระบบกับการพัฒนาองค์กร องค์กรที่มปีระสิทธิภาพ ตอ้งนำ

ระบบการคิดเชิงระบบมาจัดการระบบต่าง ๆ ในองค์กรให้สอดคล้องสัมพันธ์กัน องค์กร

ประกอบด้วยส่วนประกอบต่าง ๆ ที่เชื่อมสัมพันธ์กันอย่างแยกไม่ออกทั้งหมดรวมเป็นหนึ่ง

เดียวกัน  

  9. การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  

   9.1 การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง เป็น

การรวมตัวของกลุ่มคนที่ตอ้งพึ่งพาอาศัยกันและกันในการทำงานเพื่อให้เกิดผลสำเร็จการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ หมายถึง บุคคลที่ทำงานร่วมกันอย่างประสานงานภายในกลุ่ม  

กลุ่มทีมงาน (TEAM WORK) หมายถึง กลุ่มคนที่มีความสัมพันธ์กันค่อนข้างจะใกล้ชิดและ 

คงความสัมพันธ์อยู่ค่อนข้างจะถาวร ซึ่งประกอบด้วยหัวหนา้งานและเพื่อนร่วมงานโดย

ร่วมกันทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของทีมงาน การทำงานเป็นทีม “เป็น

ความร่วมมอื ร่วมใจของบุคคล เพื่อที่จะบรรลุเป้าหมายร่วมกัน โดยมีองค์ประกอบ  

3 ประการ (3 P) ได้แก่ วัตถุประสงค์ (Purpose) ต้องชัดเจนมกีารจัดลำดับความสำคัญ 

(Priority) ในการทำงานมีผลการทำงาน (Performance) ความแตกต่างระหว่างการทำงาน

แบบทีมและกลุ่ม (Team vs Groups) การทำงานแบบกลุ่ม (Work  Groups) คือ การ

รวมกลุ่มที่มกีิจกรรมร่วมเพื่อใช้ขอ้มูลร่วมกันและช่วยในการตัดสินใจให้แก่สมาชิกในกลุ่มที่

จะทำงานภายในขอบข่ายที่รับผดิชอบของแต่ละคนนั้นในการทำงานของกลุ่มไม่จำเป็นที่

จะต้องส่งเสรมิซึ่งกันและกันดังนัน้จึงไม่มีการเชื่อมโยง ทรัพยากรและใช้ร่วมกันอย่างมี

ประสิทธิผลในทางบวกนั่นคือเราใส่การทำงานของแต่ละคนเข้าไปในผลงานที่ออกรวมกัน

แล้วจะได้เท่ากับที่ใส่เข้าไปหรอือาจนอ้ยกว่าก็ได้ การทำงานแบบทีม เป็นการทำงาน

ร่วมกันและส่งเสริมกันไปในทางบวก ผลงานรวมของทีมที่ได้ออกมาแล้วจะมากกว่าผลงาน

รวมของแต่ละคนมารวมกัน 

   9.2 การทำงานเป็นทีมในทุกองค์กรตอ้งประกอบด้วยงานหลาย ๆ ด้าน

และบุคลากรจำนวนมาก มาร่วมกันทำงานจงึตอ้งมกีารประสานงานและร่วมกันผลักดัน

ภารกิจตามความรับผดิชอบของตนใหส้ัมฤทธิ์ผลซึ่งเป็นองค์ประกอบที่จะนำไปสู่

ความสำเร็จของหน่วยงานโดยรวมได้ ดังนัน้การทำงานร่วมกันหลายคน หลายฝ่าย หลาย

แผนกงานหรือที่คุ้นเคยกันว่า การทำงานเป็นทีมนั้นจึงจะต้องอาศัยทั้งศาสตร์และศิลป์ 

โดยเฉพาะหัวหน้างานจะต้องมคีุณสมบัติ มีความรูแ้ละมีทักษะรวมกับศลิปะที่จะสามารถ 

ประสานทีมงานให้พัฒนาไปได้อย่างมคีุณภาพและมีความสุขได้ 
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   9.3 ทีมงานที่มีประสทิธิภาพ 

    9.3.1 มีการกำหนดขอบเขตวัตถุประสงค์และมอบหมายแบ่งแยก

หนา้ที่รับผดิชอบ 

    9.3.2 มีการมอบหมายงานใหแ้ก่ตำแหน่งต่าง ๆ ไว้ชัดเจน 

    9.3.3 มีการสร้างภาวะผูน้ำให้เกิดขึ้น และมีการส่งเสริมบรรยากาศ

การพัฒนาผูน้ำอยู่เสมอ 

    9.3.4 มีระบบสื่อสารที่สะดวก รวดเร็ว แน่นอน เพื่อการประสานงาน

ของหน่วยงานต่าง ๆ 

    9.3.5 มีมาตรการที่กระตุ้น หรอืส่งเสริมใหบุ้คลากรปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

   9.4 หลักสำคัญของการสร้างทีม 

    ขั้นที่ 1 ทุกคนควรจะทำความเข้าใจหลักสำคัญ  6 ประการ ได้แก่ 

     1. ท่านเกี่ยวข้องกับบุคคลอื่น ๆ อย่างไร 

     2. ผลของสิ่งที่ท่านทำมีอทิธิพลต่อบุคคลอื่นอย่างไร 

     3. จุดเด่นของท่านมีอย่างไร 

     4. ท่านใช้จุดเด่นของท่านให้เกิดประโยชน์ได้อย่างไร 

     5. จุดอ่อนของท่านมอีะไรบ้าง 

     6. ท่านจะแก้ไขจุดอ่อนของท่านอย่างไรบ้าง 

    ขั้นที่ 2 ทำความเข้าใจกลุ่มในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 

     1. ระบบค่านยิมและเป้าหมายส่วนตัวของเขา 

     2. แบบของการจูงใจ 

     3. ความรู้สกึสำนึกแห่งตน (Self-concepts) 

     4. ประสบการณ์ในอดีต 

     5. บุคคลอื่นเห็นท่านเป็นอย่างไรบ้าง 

    ขั้นที่ 3 การเข้าใจทีมทั้งหมดในด้านต่อไปนี้ 

     1. ประสบการณ์และความสามารถในกลุ่ม 

     2. ความสัมพันธ์ระหว่างกันกับสมาชิกในกลุ่ม 

     3. การให้ความสำคัญระหว่างกัน 

     4. คุณภาพของความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม 
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     5. ความสามัคคีในกลุ่ม 

     6. กำลังขวัญของกลุ่ม 

     7. การยอมรับของกลุ่มเกี่ยวกับบทบาทของหัวหน้ากลุ่ม 

   9.5 ลักษณะการทำงานเป็นทีม 

    9.5.1 บรรยากาศขององค์กร มีแนวโน้มที่เป็นแบบอรูปนัย ตามสบาย 

พักผ่อนไม่มีแนวที่จะตรึงเครียด เป็นบรรยากาศการทำงานของคนที่เกี่ยวข้องและสนใจไม่

มีท่าทีของความเบื่อหน่ายท้อแท้เกิดขึน้ในการทำงาน 

    9.5.2 มีการอภปิรายกันอย่างเปิดเผยเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมของแต่

ละคนแต่ท้ายที่สุดงานส่วนรวมจะต้องเป็นของกลุ่มกำหนดการอภปิรายออกนอกลู่นอก

ทางคนใดคนหนึ่งถึงกลับมา 

    9.5.3 งานหรอืวัตถุประสงค์ของกลุ่มเข้าใจโดยแจ่มแจง้จากทุกคน

และได้รับการยอมรับจากสมาชิก มีความอิสรเสรีในการอภปิรายปัญหาในประเด็นต่าง ๆ 

จนในที่สุดผลอาจจะออกมาในด้านที่ทุกคนยอมรับและมีความผูกพันที่จะปฏิบัติตามด้วย

ความเต็มใจ 

    9.5.4 สมาชิกในกลุ่มยอมรับฟังเหตุผลของกันและกัน การอภิปราย

ปัญหาไม่เป็นแบบโจมตีเป็นส่วนตัว แต่มีการรับฟังปัญหาต่าง ๆ ทุกคนไม่กลัวว่าจะถูกหา

ว่าโง่ในการแสดงความคิดเห็นออกมา โดยเฉพาะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ต่อกลุ่ม 

    9.5.5 แม้จะมีการขัดแย้งกัน (Disagreement) คนในกลุ่มก็ยังมี

ความรูส้ึกที่จะอยู่ร่วมทำงานด้ายกันได้ต่อไป แม้จะมีความขัดแย้งก็ไม่คิดหลบหนีหลีกเลี่ยง

เพื่อปิดบังอำพรางการไม่ตกลงกันไม่มีการบีบบังคับกันและกันในกลุ่มได้มกีารตรวจสอบ

เหตุผลกันและกันอย่างระมัดระวังกลุ่มพยายามจะแก้ปัญหาแทนที่จะหลีกหนีไปให้พ้น 

    9.5.6 มีการตัดสินใจ โดยความเห็นร่วมกันส่วนใหญ่ (Consensus)  

ซึ่งทุกคนเห็นด้วยว่าไปด้วยกันได้ 

    9.5.7 การวิจารณ์เป็นไปอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมา ไม่มีการมุ่งโจมตี

กันเป็นส่วนตัวทั้งต่อหน้าและลับหลัง การวิจารณ์เป็นไปเพื่อสร้างสรรค์ เพื่อแก้ปัญหาใน 

การทำงานให้สำเร็จแก่องค์การ 

    9.5.8 ทุกคนมคีวามอิสระเสรีในการแสดงความรู้สกึ แนวคิดในการที่

จะนำมาเป็นเครื่องมอืแก้ปัญหา ทำปัญหาส่วนบุคคลและปัญหาการทำงานของกลุ่มทุกคน

เข้าใจความรู้สกึของกันและกันในประเด็นต่าง ๆ ที่ถกเถียงกัน 
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    9.5.9 เมื่อมีความจำเป็นในการปฏิบัติงาน การมอบหมายการงาน

ได้รับการยอมรับเป็นอย่างดีจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

    9.5.10 ประธานของกลุ่มไม่ใช้อทิธิพลส่วนตัวเหนือสมาชิกของกลุ่ม

คนอื่น ๆ หรอืกลุ่มก็ไม่ได้ใช้อิทธิพลเหนอืเขามากจนเกินไปเช่นกัน แต่ภาวะผูน้ำ

เปลี่ยนแปลงไปทุกขณะ แล้วแต่สถานการณ์แต่ละคนแสดงบทบาทเป็นส่วนหนึ่งที่มี

ประโยชน์ของกลุ่ม เขาจะแสดงเป็นผู้นำเมื่อถึงโอกาสไม่มกีารต่อสู้ เพื่ออำนาจส่วนตัว 

ประเด็นสำคัญมิใช่อยู่ที่ว่าใครควบคุม แต่กลับอยู่ที่ว่า ทำอย่างไรจึงจะทำงานให้สำเร็จ

ได้ผลดี 

    9.5.11 กลุ่มมอีิสรภาพในการทำงานของเขาเองจะมีการหยุด

ตรวจสอบผลงานเป็นระยะ ๆ ว่าจะทำงานให้ดีขึ้นได้อย่างไร อาจจะเป็นกระบวนการบุคคล

กลุ่มหรอืวิธีการใดก็ตามย่อมแลว้แต่งานและวัตถุประสงค์ของกลุ่ม 

   9.6 ลักษณะทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 

    9.6.1 ทัศนคตแิละจุดมุ่งหมายทีมงานจะประสบผลสำเร็จหรอืไม่นั้น 

ก่อนอื่นสมาชิกในทีมทุกคนจะต้องยอมรับว่าการทำงานเป็นทีมนั้น ดกีว่าการทำงานคน

เดียวและสมาชิกทุกคนจะต้องตกลงกันได้ในจุดมุ่งหมายของทีมว่าจะทำอะไรก่อนหลัง 

อาจจะมีการขัดแย้ง แต่จะต้องตกลงกันใหไ้ด้และสมาชิกทุกคนยอมรับ ถ้าสมาชิกไม่

ยอมรับในเรื่องจุดมุ่งหมาย จะพบว่าแต่ละคนจะทำงานอย่างหนักแต่ไม่ประสบความสำเร็จ

เพราะทำงานไปคนละทางสำหรับการตกลงกันในเรื่องจุดมุ่งหมายของทีมนี้ หลายคนอาจ

คิดว่าเป็นเรื่องง่าย ๆ เพราะทุกคนก็ตกลงยอมรับแต่จริง ๆ แล้วเราต้องดูว่าการตกลงกัน

นั้นเป็นไปในลักษณะใดง่ายหรอืยาก หรอืมาจากเสียงส่วนใหญ่ การตกลงกันอย่างนีอ้าจ

เป็นเพราะจุดมุ่งหมายของทีมอาจไปขัดกับจุดมุ่งหมายของกลุ่มอื่น ซึ่งสมาชิกในทีมก็มี

บทบาทในกลุ่มนั้น ๆ ด้วย 

    9.6.2 บทบาทโดยทั่วไปแลว้คนที่อยู่ในทีมทุกคนพอจะรู้บทบาทหรอื

หนา้ที่ของตนเองคร่าว ๆ ว่าจะต้องทำอะไร อย่างไร แต่ยังมีบทบาทอื่น ๆ อีกหลาย

ประการที่ตนเองไม่รู้ตัวว่าตนเองจะต้องทำอะไร อย่างไรหรอืเป็นบทบาทที่ตนเองไม่

คาดหวังว่าจะต้องรับผิดชอบ แต่สมาชิกบางคนในกลุ่มอาจคาดหวังให้รับผิดชอบ ฉะนั้น

การสับสนในบทบาทของสมาชิกแต่ละคนในทีมงานจงึอาจก่อใหเ้กิดความขัดแย้งในทีมงาน

ได้ เพราะอาจก่อใหเ้กิดการละเลยในหนา้ที่หรอืการก้าวก่ายในหนา้ที่การงานซึ่งเป็นผลให้

สูญเสียสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกในกลุ่มได้ ฉะนั้นสมาชิกในกลุ่มควรรับรู้บทบาทของ 

ตนเองอย่างแจ่มชัดและถ้ามีความขัดแย้งในบทบาทเกิดขึ้นจะต้องรบีแก้ไขปัญหาทันที 
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    9.6.3 วิธีการทำงาน เป็นกระบวนการที่จะต้องตกลงกันว่าจะทำงาน

อย่างไรจงึจะบรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งเอาไว้ใครบ้างจะร่วมในทีมตัดสินใจ เรื่องอะไรบ้าง 

จะต้องให้สมาชกิในทีมร่วมตัดสินใจ 

    9.6.4 ทีมงานทุกคนได้ร่วมตัดสินใจ การที่ให้สมาชิกในทีมได้ร่วม

ตัดสินใจนัน้ จะทำให้สมาชิกยอมรับและยอมปฏิบัติตาม ถ้าความคิดมาจากสมาชิกใน

ทีมงานทุกคน สมาชิกก็จะรู้สึกว่าเป็นความคิดของตนเอง และจะปฏิบัติตามวิธีการนัน้ใน

เรื่องการตัดสินใจเพื่อแก้ปัญหาน้ัน วธิีการที่มีประสิทธิภาพมาก คือ วิธีการทาง

วิทยาศาสตร์ ซึ่งประกอบไปด้วยขั้นตอนการรวบรวมข้อมูลวิเคราะห์หาสาเหตุโดยการ

ตั้งสมมตฐิานต่าง ๆ พิจารณาทางเลือกหลาย ๆ ทาง โดยดูถึงขอ้ดีขอ้เสียของทางเลือกแต่

ละทางแล้วสรุปตัดสินใจร่วมกัน 

    9.6.5 ระบบการติดต่อสื่อสารเป็นอีกประเด็นหนึ่งที่สำคัญในการ

ทำงาน เพราะในระบบทีมงานจะต้องมีการหมุนเวียนของข่าวสารอยู่ตลอดเวลา ฉะนั้นถ้า

ระบบการตดิต่อสื่อสารภายในกลุ่มไม่ดีก็อาจทำให้งานของทีมงานไม่ประสบความสำเร็จได้

ในเรื่องระบบการติดต่อสื่อสารนั้นมีความสำคัญมากเพราะปัญหาที่เกิดขึน้ในหน่วยงานมีไม่

น้อยเลยที่มาจากภาษาพูดจึงจำเป็นจะต้องให้ความสำคัญเกี่ยวกับเรื่องนีใ้ห้มาก 

    9.6.6 สัมพันธภาพของสมาชิกถ้าสมาชิกในทีมงานมีสัมพันธภาพที่ดี 

ต่อกัน เขาเหล่านั้นก็จะช่วยกันทำงานตรงกันข้ามถ้ามีสัมพันธภาพที่ไม่ดีต่อกันงานก็จะไม่

บรรลุวัตถุประสงค์ฉะนั้นในกลุ่มจงึตอ้งคำนึงถึงสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกด้วยซึ่ง

สัมพันธภาพของสมาชิกอาจมาจาก 3 ข้อที่กล่าวถึงขัน้ต้นก็อาจเป็นไปได้ 

   9.7 คุณลักษณะผูน้ำทีมที่ดี  

    9.7.1 ลักษณะเฉพาะตัว  

     9.7.1.1 มีความสามารถในงานเฉพาะด้านของตน 

     9.7.1.2 มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

     9.7.1.3 มีความมั่นใจในตนเอง 

     9.7.1.4 มีความกล้าที่จะตัดสินใจ 

     9.7.1.5 มีความเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

     9.7.1.6 เคารพในความคิดของคนอื่น ไม่ยึดถือความคิดของตนเอง

แต่ฝ่ายเดียว 

     9.7.1.7 มีความสามารถในการปรับตัว 
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     9.7.1.8 ยอมรับตนเองและผูอ้ื่น 

    9.7.2 ลักษณะการทำงาน 

     9.7.2.1 แบ่งสรรงานให้กับสมาชิกตามความเหมาะสม 

     9.7.2.2 มีระบบการตดิต่อสื่อสารกับสมาชิกใหเ้ข้าใจกันได้ทั้งกลุ่ม 

     9.7.2.3 มีการตัดสินใจให้รางวัลหรอืการลงโทษได้ 

     9.7.2.4 ยอมรับการกระทำของสมาชิกภายในกลุ่ม 

     9.7.2.5 มีการรเิริ่มการทำงานของทีม 

     9.7.2.6 วางระเบียบในการทำงาน 

     9.7.2.7 ให้ข้อมูลและข้อคิดเห็นต่าง ๆ แก่สมาชิกภายในทีม 

     9.7.2.8 ประเมินผลการทำงาน 

    9.7.3 ลักษณะสัมพันธภาพกับกลุ่ม 

     9.7.3.1 รู้จักผูร้่วมงานเป็นอย่างดี 

     9.7.3.2 ให้ความใกล้ชิดกับสมาชิกในทีม 

     9.7.3.3 ปกป้องผลประโยชน์ของทีม 

     9.7.3.4 เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีในกลุ่มสมาชิก 

     9.7.3.5 ให้เกียรติแก่สมาชิกทุกคน 

    9.7.4 ลักษณะของสมาชิกภายในทีมนั้นจะต้องประกอบไปด้วย

สมาชิกที่มคีุณลักษณะเอือ้อำนวยใหเ้กิดความสำเร็จของงานเป็นส่วนใหญ่ลักษณะดังนี้ 

     9.7.4.1 มีผู้รเิริ่มหรอืเสนอความคิด วธิีการใหม่ ๆ เพื่อใหท้ีมบรรลุ

ตามความตอ้งการ 

     9.7.4.2 มีผูต้ั้งข้องสงสัยหรือคำถามเพื่อก่อใหเ้กิดความกระจ่างใน

วิธีการต่าง ๆ ที่ทีมใชอ้ยู่ 

     9.7.4.3 มีผู้ใช้ขอ้มูลเกี่ยวกับข้อเท็จจริง หรอืข้อสรุปเกี่ยวกับการ

พิจารณาปัญหาที่เกิดขึน้ 

     9.7.4.4 มีผู้เชื่อมโยง ความคิดเห็นหรอืวิธีการต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 

     9.7.4.5 มีผู้กำหนดมาตรฐาน       

     9.7.4.6 มีผู้ปฏิบัติการ 

     9.7.4.7 มีผูค้อยประนีประนอม   

     9.7.4.8 มีผู้ผ่อนคลายความตึงเครียด 



173 

    และที่สำคัญที่สุด คอื ถ้าสมาชิกในทีมส่วนใหญ่เป็นบุคคลที่มี

สุขภาพจิตดี มีความกระตอืรอืร้น และประกอบไปด้วยคุณธรรมในการทำงานต่าง ๆ ก็จะ

ประสบความสำเร็จได้ด้วยดี 

   9.8 ปัจจัยส่งเสริมการทำงานเป็นทีม 

    9.8.1 บรรยากาศขององค์กร มีแนวโน้มที่เป็นแบบอรูปนัย ตามสบาย 

พักผ่อนไม่มีแนวที่จะตึงเครียด เป็นบรรยากาศการทำงานของคนที่เกี่ยวข้องและสนใจ ไม่มี

ท่าทีของความเบื่อหน่ายท้อแท้เกิดขึ้นในการทำงาน 

    9.8.2 มีการอภปิรายกันอย่างเปิดเผยเกี่ยวกับการมสี่วนร่วมของแต่

ละคน แต่ท้ายที่สุดงานส่วนรวมจะต้องเป็นของกลุ่ม   

    9.8.3 งานหรือวัตถุประสงค์ของกลุ่ม เข้าใจโดยแจ่มแจ้งจากทุกคน

และได้รับการยอมรับจากสมาชิก มีความอิสระเสรีในการอภปิรายปัญหาในประเด็นต่าง ๆ 

จนในที่สุดผลอาจจะออกมาในด้านที่ทุกคนยอมรับและมีความผูกพันที่จะปฏิบัติตามด้วย

ความเต็มใจ 

    9.8.4 สมาชิกในกลุ่มยอมรับฟังเหตุผลของกันและกัน การอภิปราย

ปัญหาไม่เป็นแบบโจมตีเป็นส่วนตัว แต่มีการรับฟังปัญหาต่าง ๆ ทุกคนไม่กลัวว่าจะถูกหา

ว่าโง่ในการแสดงความคิดเห็นออกมา โดยเฉพาะความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ต่อกลุ่ม 

    9.8.5 แม้จะมีการขัดแย้งกัน (Disagreement) คนในกลุ่มก็ยังมี

ความรูส้ึกที่จะอยู่ร่วมทำงานด้วยกันได้ต่อไป แม้จะมีความขัดแย้งก็ไม่คิดหลบหนีหลีกเลี่ยง

เพื่อปิดบังอำพรางการไม่ตกลงกัน ไม่มีการบีบบังคับกันและกันในกลุ่ม ได้มกีารตรวจสอบ

เหตุผลกันและกันอย่างระมัดระวัง กลุ่มพยายามจะแก้ปัญหาแทนที่จะหลีกหนไีปให้พ้น 

    9.8.6 มีการตัดสินใจ โดยความเห็นร่วมกันส่วนใหญ่ (Consensus)  

ซึ่งทุกคนเห็นด้วยว่าไปด้วยกันได้ 

    9.8.7 การวิจารณ์เป็นไปอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมา ไม่มีการมุ่งโจมตี

กันเป็นส่วนตัวทั้งต่อหน้าและลับหลัง การวิจารณ์เป็นไปเพื่อสร้างสรรค์ เพื่อแก้ปัญหาใน

การทำงานให้สำเร็จแก่องค์กร 

    9.8.8 ทุกคนมคีวามอิสรเสรีในการแสดงความรู้สกึ แนวคิดในการที่

จะนำมาเป็นเครื่องมอืแก้ปัญหา ทั้งปัญหาส่วนบุคคลและปัญหาการทำงานของกลุ่มทุกคน

เข้าใจความรู้สกึของกันและกันในประเด็นต่าง ๆ ที่ถกเถียงกันเมื่อมคีวามจำเป็นในการ

ปฏิบัติงาน การมอบหมายการงานได้รับการยอมรับเป็นอย่างดีจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
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    9.8.9 ประธานของกลุ่มไม่ใช้อทิธิพลส่วนตัวเหนือสมาชิกของกลุ่มคน 

อื่น ๆ หรือกลุ่มก็ไม่ได้ใช้อทิธิพลเหนอืเขามากจนเกินไปเช่นกัน แต่ภาวะผูน้ำเปลี่ยนแปลง

ไปทุกขณะ แล้วแต่สถานการณ์แต่ละคนแสดงบทบาทเป็นส่วนหนึ่งที่มปีระโยชน์ของกลุ่ม 

เขาจะแสดงเป็นผูน้ำ เมื่อถึงโอกาสไม่มกีารต่อสู้เพื่ออำนาจส่วนตัว ประเด็นสำคัญมิใช่อยู่

ที่ว่าใครควบคุม แต่กลับอยู่ที่ว่า ทำอย่างไรจงึจะทำงานให้สำเร็จได้ผลดี 

    9.8.10 กลุ่มมีอสิรภาพในการทำงานของเขาเอง จะมีการหยุด

ตรวจสอบผลงานเป็นระยะ ๆ ว่าจะทำงานให้ดีขึ้นได้อย่างไร อาจจะเป็นกระบวนการบุคคล 

กลุ่มหรอืวิธีการใดก็ตามย่อมแลว้แต่งานและวัตถุประสงค์ของกลุ่ม 

  10. การวัดและประเมินผลเพื่อการพัฒนา 

   การวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียนต้องอยู่บนหลักการพืน้ฐานสอง

ประการ คือ การประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียนและเพื่อตัดสินผลการเรียนในการพัฒนา

คุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนใหป้ระสบผลสำเร็จนัน้ ผู้เรียนจะต้องได้รับการพัฒนาและ

ประเมินตามตัวชีว้ัดเพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ สะท้อนสมรรถนะสำคัญและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรยีนซึ่งเป็นเป้าหมายหลักในการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ในทุกระดับไม่ว่าจะเป็นระดับช้ันเรยีน ระดับสถานศกึษา ระดับเขตพื้นที่การศกึษา 

และระดับชาติ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน

โดยใช้ผลการประเมินเป็นข้อมูลและสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการ ความก้าวหน้าและ

ความสำเร็จทางการเรียนของผู้เรยีน ตลอดจนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้

ผูเ้รียนเกิดการพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มตามศักยภาพการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

แบ่งออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ ระดับช้ันเรียน ระดับสถานศกึษาระดับเขตพื้นที่การศกึษา และ

ระดับชาติ มีรายละเอียด ดังนี้ 

    10.1 การประเมินระดับช้ันเรียน เป็นการวัดและประเมินผลที่อยู่ใน

กระบวนการจัดการเรียนรู้ผู้สอนดำเนนิการเป็นปกติและสม่ำเสมอในการจัดการเรียนการ

สอน ใชเ้ทคนิคการประเมินอย่างหลากหลาย เช่น การซักถาม การสังเกต การตรวจ

การบ้าน การประเมินโครงงาน การประเมินชิน้งาน/ภาระงาน แฟ้มสะสมงาน การใช้

แบบทดสอบ ฯลฯ โดยผู้สอนเป็นผู้ประเมินเองหรอืเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนประเมินตนเอง 

เพื่อนประเมินเพื่อน ผู้ปกครองร่วมประเมิน ในกรณีที่ไม่ผ่านตัวชีว้ัดใหม้ีการสอนซ่อมเสริม

การประเมนิระดับช้ันเรียนเป็นการตรวจสอบว่า ผูเ้รียนมีพัฒนาการความก้าวหน้าในการ

เรียนรู้ อันเป็นผลมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรอืไม่และมากน้อยเพียงใด  
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มีสิ่งที่จะต้องได้รับการพัฒนาปรับปรุงและส่งเสริมในด้านใด นอกจากนี้ยังเป็นข้อมูลให้ 

ผูส้อนใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนของตนดว้ย ทั้งนี้โดยสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้

และตัวชีว้ัด 

    10.2 การประเมินระดับสถานศกึษา เป็นการประเมินที่สถานศกึษา

ดำเนนิการเพื่อตัดสินผลการเรียนของผู้เรียนเป็นรายปี/รายภาค ผลการประเมินการอ่าน 

คิดวิเคราะห์และเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์และกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน นอกจากนี้

เพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ว่าส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรยีน

ตามเป้าหมายหรอืไม่ ผูเ้รียนมจีุดพัฒนาในด้านใด รวมทั้งสามารถนำผลการเรียนของ

ผูเ้รียนในสถานศกึษาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับชาติ ผลการประเมินระดับสถานศึกษาจะ

เป็นข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการปรับปรุงนโยบาย หลักสูตร โครงการ หรอืวิธีการจัดการ

เรียนการสอน ตลอดจนเพื่อการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาตาม

แนวทางการประกันคุณภาพการศกึษาและการรายงานผลการจัดการศกึษาต่อ

คณะกรรมการสถานศกึษาสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา สำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน ผู้ปกครองและชุมชน 

    10.3 การประเมินระดับเขตพืน้ที่การศกึษาเป็นการประเมินคุณภาพ

ผูเ้รียนในระดับเขตพื้นที่การศกึษาตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใช้เป็นข้อมูลพืน้ฐานในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาของเขตพื้นที่

การศกึษา ตามภาระความรับผดิชอบ สามารถดำเนินการโดยประเมินคุณภาพผลสัมฤทธิ์

ของผู้เรยีนด้วยข้อสอบมาตรฐานที่จัดทำและดำเนินการโดยเขตพื้นที่การศกึษาหรือด้วย

ความร่วมมอืกับหน่วยงานต้นสังกัดในการดำเนินการจัดสอบ นอกจากนี้ยังได้จากการ

ตรวจสอบทบทวนข้อมูลจากการประเมินระดับสถานศึกษาในเขตพืน้ที่การศกึษา 

    10.4 การประเมินระดับชาติ เป็นการประเมินคุณภาพผูเ้รียนใน

ระดับชาติตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

สถานศกึษาต้องจัดใหผู้เ้รียนทุกคนที่เรียนในช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 ช้ันประถมศกึษาปีที่ 6 

ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 และช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 เข้ารับการประเมิน ผลจากการประเมินใช้

เป็นข้อมูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศกึษาในระดับต่าง ๆ เพื่อนำไปใช้ในการวางแผน

ยกระดับคุณภาพการจัดการศกึษา ตลอดจนเป็นข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจในระดับ

นโยบายของประเทศขอ้มูลการประเมนิในระดับต่าง ๆ ข้างตน้ เป็นประโยชน์ต่อ

สถานศกึษาในการตรวจสอบทบทวนพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนถือเป็นภาระความรับผิดชอบ 
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ของสถานศกึษาที่จะต้องจัดระบบดูแลช่วยเหลือปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริมสนับสนุนเพื่อให้ 

ผูเ้รียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพบนพืน้ฐานความแตกต่างระหว่างบุคคลที่จำแนกตาม

สภาพปัญหาและความต้องการ ได้แก่ กลุ่มผูเ้รียนทั่วไป กลุ่มผูเ้รียนที่มคีวามสามารถ

พิเศษ กลุ่มผู้เรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนต่ำ กลุ่มผู้เรียนที่มีปัญหาดา้นวินัยและ

พฤติกรรม กลุ่มผู้เรียนที่ปฏิเสธโรงเรียน กลุ่มผูเ้รียนที่มีปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม 

กลุ่มพิการทางร่างกายและสติปัญญา เป็นต้น ข้อมูลจากการประเมินจงึเป็นหัวใจของ

สถานศกึษาในการดำเนินการช่วยเหลือผูเ้รียนได้ทันท่วงทีเป็นโอกาสใหผู้เ้รียนได้รับการ

พัฒนาและประสบความสำเร็จในการเรียนสถานศกึษาในฐานะผูร้ับผิดชอบจัดการศึกษา 

จะต้องจัดทำระเบียบว่าดว้ยการวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศกึษาให้สอดคล้อง

และเป็นไปตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่เป็นข้อกำหนดของหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายถือปฏิบัติร่วมกัน 

    การวัดและประเมินผลการเรียนรู้กระบวนในการจัดกิจกรรมหรอื

ประสบการณ์เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ เมื่อหลักสูตรได้ระบุสิ่งที่คาดหวังจะให้เกิดขึ้นกับผูเ้รียน

กำหนดคุณลักษณะที่ตอ้งการของผูเ้รียนรวมทั้งวิธีการที่จะทำให้บรรลุเป้าหมายในการนำ

หลักสูตรไปใช้ ผูใ้ช้หลักสูตรจำต้องวิเคราะห์จุดหมายของหลักสูตรให้เป็นจุดประสงค์  

การเรียนการสอนที่เป็นเชงิพฤติกรรม ชัดเจนสามารถวัดได้เพื่อจะได้จัดกิจกรรมหรือ

กระบวนการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนเกิดประสบการณ์การเรียนรู้ตามที่จุดประสงค์การ

เรียนการสอนกำหนดและการที่ผูใ้ช้หลักสูตรจะตรวจสอบหรอืทราบว่าผลเกิดจากการ

เรียนการสอนเป็นอย่างไร มีสิ่งใดบ้างตอ้งปรับปรุงแก้ไขและผูเ้รียนได้บรรลุหรอืพัฒนา

ความก้าวหน้าตรงตามจุดประสงค์การเรียนการสอนที่ตั้งไว้หรอืไม่เพียงใดนั้น ก็ต้องมกีาร

วัดและประเมินผล การเรียนรูข้องผูเ้รียนการวัดและประเมินผลการเรียนจงึเป็นสิ่งที่จำเป็น

และขาดเสียมิได้ 

    การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนต้องอยู่บนหลักการ

พืน้ฐานสองประการคือการประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียนและเพื่อตัดสินผลการเรียน การ

พัฒนาคุณภาพการเรียนรูข้องผู้เรยีนใหป้ระสบผลสำเร็จผูเ้รียนจะต้องได้รับการพัฒนาและ

ประเมินตามตัวชีว้ัดเพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ สะท้อนสมรรถนะสำคัญและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรยีนซึ่งเป็นเป้าหมายหลักในการวัดและประเมินผลการ

เรียนรู้ในทุกระดับไม่ว่าจะเป็นระดับช้ันเรยีน ระดับสถานศกึษา ระดับเขตพื้นที่การศกึษา 

และระดับชาติ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 
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โดยใช้ผลการประเมินเป็นข้อมูลและสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการ ความก้าวหน้าและ 

ความสำเร็จทางการเรียนของผู้เรยีนตลอดจนขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้

ผูเ้รียนเกิดการพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มตามศักยภาพ 

     การวัดผลประเมินผลคอื 

      ความหมายของการวัดผล (measurement) หมายถึง 

กระบวนการเพื่อให้ได้มาซึ่ง ตัวเลขหรอืสัญลักษณ์ที่มคีวามหมายแทนคุณลักษณะหรอื

คุณภาพของสิ่งที่วัด โดยใช้เครื่องมอืที่มปีระสิทธิภาพหารายละเอียดสิ่งที่วัดว่ามีจำนวน

หรอืปริมาณเท่าใด เช่น การวัดส่วนสูงของนักเรียนเป็นการแปลงคุณลักษณะด้านความสูง

ออกมาเป็นตัวเลขว่าสูงกี่เซนติเมตรหรือนักเรียนสอบวิชาคณิตศาสตร์ได้ 20 คะแนน ก็เป็น

การแปลงคุณภาพด้านความสามารถในวิชาคณิตศาสตร์ออกมาเป็นตัวเลข โดยใช้

แบบทดสอบ เป็นต้น 

      การประเมนิผล (evaluation) หมายถึง กระบวนการที่กระทำ

ต่อจากการวัดผลแล้ววนิิจฉัย ตัดสิน ลงสรุปคุณค่าที่ได้จากการวัดผลอย่างมกีฎเกณฑ์ 

และมีคุณธรรม เพื่อพิจารณาตัดสินใจว่าสิ่งนั้นดหีรอืเลว เก่งหรอือ่อน ได้หรือตก เป็นต้น  

      ดังนัน้การวัดผลและการประเมินผลมีความสัมพันธ์กันเพราะ

การวัดผลจะทำให้ได้ตัวเลข ปริมาณหรอืรายละเอียดของคุณลักษณะหรอืพฤติกรรมของ

บุคคล จากนั้นจงึนำเอาผลการวัดนีไ้ปพิจารณาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่กำหนดไว้เพื่อ

ตัดสินหรอืลงสรุปเกี่ยวกับสิ่งนั้นซึ่งเรยีกว่าการประเมินผล  

      การวัดผลและประเมินผลการศกึษาเกี่ยวข้องกับกระบวนการ

เรียนการสอนตลอดเวลาซึ่งจุดมุ่งหมายของการวัดผลและประเมินผลนัน้ ไม่ใช่เฉพาะการ

นำผลการวัดไปตัดสินสอบได้สอบตกหรอืใครควรจะได้เกรดอะไรเท่านั้นแต่ควรนำผลการ

วัดและประเมินนีไ้ปใช้ใหเ้กิดประโยชน์ต่อการศกึษาในหลาย ๆ มิติหรอืลักษณะ เช่น  

       1. เพื่อค้นหาและพัฒนาสมรรถภาพของนักเรียนการวัดผล

และประเมินผลก็เพื่อดูว่านักเรียนบกพร่องหรือไม่เข้าใจในเรื่องใด ตอนใด แล้วครูพยายาม

สอนหรอืจดักิจกรรมให้นักเรียนเกิดการเรยีนรู้มคีวามเจรญิงอกงามตามศักยภาพของ

ตนเอง จุดมุ่งหมายข้อนีส้ำคัญมากหรอือาจกล่าวได้ว่าเป็นปรัชญาของการวัดผลการศกึษา

ก็ว่าได้ 

       2. เพื่อจัดตำแหน่ง (placement) เพื่อเปรียบเทียบตนเองกับ

คนอื่น ๆ โดยอาศัยกลุ่มเป็นเกณฑ์ว่าใครเด่น ใครด้อย ใครได้อันดับที่ 1 ใครได้อันดับ
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สุดท้าย ใครสอบได้ ใครสอบตก หรอืใครควรได้เกรดอะไร เป็นต้น การวัดผลและ

ประเมินผลวิธีนีเ้หมาะสำหรับการตัดสินผลการเรียนแบบอิงกลุ่มและการคัดเลือกคนเข้า

ทำงาน 

       3. เพื่อวินจิฉัย (diagnostic) เป็นการวัดผลและประเมินผล

เพื่อหาความบกพร่องของผู้เรียนว่าวิชาที่เรียนนั้นมีจุดบกพร่องตอนใด เพื่อที่จะได้นำไป

ปรับปรุงแก้ไข ซ่อมเสริมส่วนที่ขาดหายไปให้ดียิ่งขึน้ ซึ่งในกระบวนการเรียนการสอน

เรียกว่าการวัดผลย่อย (formative measurement) 

       4. เพื่อเปรียบเทียบ (assessment) เป็นการวัดผลและ

ประเมินผลเพื่อเปรียบเทียบตนเองหรอืเพื่อดูความงอกงามของเด็กแต่ละคนในช่วงเวลาที่

ต่างกัน ว่าเจริญงอกงามเพิ่มขึน้กว่าเดิมมากน้อยเพียงใด เช่น การเปรียบเทียบผลก่อน

เรียน (pre-test) และหลังเรียน (post-test) 

       5. เพื่อพยากรณ์ (prediction) เป็นการวัดผลและประเมินผล

เพื่อทำนายอนาคตของคนนั้นต่อไปว่าจะเป็นอย่างไรนั่นคือเมื่อเด็กคนหนึ่งสอบแล้ว

สามารถรู้อนาคตได้เลยว่า ถ้าการเรียนของเด็กอยู่ในลักษณะนีต้่อไปแล้วการเรียนจะ

ประสบผลสำเร็จหรือไม่ ซึ่งสามารถนำไปใช้ในเรื่องของการแนะแนวการศกึษาว่านักเรียน

ควรเรียนสาขาใด หรอือาชีพใดจึงจะเรียนได้สำเร็จ แบบทดสอบที่ใชว้ัดจุดมุ่งหมายในข้อนี้ 

ได้แก่ แบบทดสอบวัดความถนัด (aptitude test) แบบทดสอบวัดเชาว์ปัญญา (intelligence 

test) เป็นต้น 

      6. เพื่อประเมินผล (evaluation) เป็นการนำผลที่ได้จากการวัด

ไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่กำหนดไว้เพื่อตัดสินลงสรุปใหคุ้ณค่าของการศกึษา หลักสูตร

หรอืเครื่องมือที่ใชใ้นการวัดผลว่าเหมาะสมหรอืไม่ และควรปรับปรุงแก้ไขอย่างไร  

   4. ประโยชน์ของการวัดผลและประเมินผลการศกึษาการวัดผลและ

ประเมินผลการศกึษา มปีระโยชน์ต่อกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งพอจะสรุปได้ดังนี้ 

    4.1 ประโยชน์ต่อครูผูส้อนจะทำให้ครูผูส้อนได้ทราบเกี่ยวกับ

พฤติกรรมเบื้องต้นของนักเรียน ครูก็จะรู้ว่านักเรียนมีความรู้พื้นฐานเพียงใด ผูเ้รียนพร้อมที่

จะเรียนในบทต่อไปหรอืไม่ ถ้าหากว่านักเรียนคนใดยังไม่พร้อมครูก็จะหาทางสอนซ่อม

เสริม นอกจากนี้ยังช่วยใหค้รูปรับปรุงเทคนิคการสอนใหเ้หมาะสมและมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้

อีกด้วย 
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    4.2 ประโยชน์ต่อนักเรียนการวัดผลจะช่วยทำใหน้ักเรียนได้รับรู้ว่า

ตัวเองเก่งหรอือ่อนวิชาใดเรื่องใด ความสามารถของตนอยู่ในระดับใด เพื่อที่จะได้ปรับปรุง

ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องทางการเรียนให้ดียิ่งขึน้ต่อไป 

    4.3 ประโยชน์ต่อการแนะแนว การวัดผลจะช่วยใหไ้ด้แนวทางในการ

แนะแนวเพื่อเลือกวิชาเรียน การศกึษาต่อการเลือกประกอบอาชีพของนักเรียนให้

สอดคล้องเหมาะสมกับความรูค้วามสามารถและบุคลิกภาพของเขา ตลอดจนช่วยให้

สามารถแก้ปัญหาทางจิตวิทยา อารมณ์ สังคมและบุคลิกภาพต่าง ๆ ของนักเรียน 

    4.4 ประโยชน์ต่อการบริหารจัดการเรยีนรู้หรอืบริหารงานวิชาการ  

การวัดผลจะช่วยในการวางแผนการเรียนการสอน ตลอดจนการบริหารโรงเรียน ช่วยให้ 

ทราบว่าปีต่อไปจะวางแผนงานโรงเรียนอย่างไร เช่น การจัดครูเข้าสอนประจำชั้นอย่างไร 

จะทำการส่งเสริมเด็กที่เรยีนดีอย่างไร ซ่อมเสริมนักเรียนที่เรยีนอ่อนอย่างไรตลอดทั้งการ

ปรับปรุงรายวิชาของโรงเรียนให้ดขีึน้ เป็นต้น นอกจากนั้นแลว้ยังมีประโยชน์ต่อการ

คัดเลือกบุคคลเข้าทำงานในตำแหน่งต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 

    4.5 ประโยชน์ต่อการวิจัย การวัดผลจะช่วยในการวินิจฉัยข้อบกพร่อง

ในการบริหารงานของโรงเรียน การสอนของครูและข้อบกพร่องของนักเรียน นอกจากนีย้ัง

นำไปสู่การวิจัย การทดลองต่าง ๆ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการศกึษามาก 
 

ตอนที่ 4  การวิจัยปฏบิัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 

Research : PAR) 
 

 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นรูปแบบของการวิจัยที่ประยุกต์และรวม

เอาแนวความคิดของการวจิัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) กับการวิจัยแบบมีส่วนร่วม  

(Participatory  Research) มาผสมผสานเข้าด้วยกัน (ชัชวาล ทัตศวิัช, 2551, หน้า 2) 

  1. ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

   การวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการศึกษา

ค้นคว้ารวบรวมข้อมูลสนเทศที่เปิดโอกาสใหผู้ม้ีส่วนได้ส่วนเสียในองค์การเข้ามามีส่วนร่วม

ดำเนนิกิจกรรมวิจัยทุกขั้นตอนตั้งแต่การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การประเมินผลการ

ปฏิบัติ และการสะท้อนผลการดำเนินงานร่วมกัน (สุภางค์ จันทวานิช, 2541, หน้า 67; 

อังคณา ตุงคะสมิต, 2550 หนา้ 60) นอกจากนี้วิโรจน์ สารรัตนะ (2550, หนา้ 15)  
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ได้กล่าวถึงการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) ว่าผู้ถูก 

วิจัยได้ถูกเปลี่ยนบทบาทจากผู้ถูกกระทำเป็นผู้กระทำ หรอืร่วมกระทำและผูถู้กวิจัยจะมี

ส่วนร่วมในการวิจัยทุกขั้นตอน 

    Robin McTaggart (1991, pp. 172 - 179) กล่าวถึง หลักการของการ

วิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมว่าประกอบไปด้วย 

     1. การดำเนินงานร่วมกันของบุคคลที่มคีวามแตกต่างกัน  

     2. การเปลี่ยนแปลงวิธีศึกษาโดยการเข้าร่วมปฏิบัติงาน  

     3. การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในการทำงานของกลุ่ม สถาบันและ 

สังคม  

     4. การปฏิบัติการและการสะท้อนกลับ  

     5. การใชค้วามรูล้งสู่การปฏิบัติ  

     6. การสร้างความรูท้ี่ได้เกิดจากการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติ  

เกิดจากการแบ่งปันจากกลุ่มทำงานและเกิดจากการพัฒนางานวิชาการ  

     7. การปฏิบัติที่เกี่ยวกับนโยบาย  

     8. การใชว้ิธีการที่หลากหลายวิธีและ  

     9. ดำเนนิการวิจัยตามทฤษฎี 

   จากหลักการและแนวคิดที่ได้กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า หลักการและ

แนวคิดการวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม คอืกระบวนการวิจัยที่เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงาน

ในองค์การมสี่วนร่วมในฐานะหุน้ส่วนและมีความเสมอภาคกัน 

  2. ประโยชน์ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

   การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมก่อให้เกิดประโยชน์หลายประการ 

ที่นักวิจัยหรอืผูท้ี่ตอ้งการศึกษาวิจัยอย่างมีขั้นตอนซึ่งอังคณา ตุงคะสมิต (2550, หน้า  

65 – 66) ได้กล่าวถึง ประโยชน์ต่อการนำไปพัฒนากระบวนการวิจัยได้แก่  

    2.1 ทำให้วัตถุประสงค์ของการวิจัยและข้อค้นพบมีความตรง 

(Validity) มากขึ้น เพราะเป็นการสร้างองค์ความรูเ้พื่อนำไปใช้ในการแก้ไขปัญหา โดยอยู่ 

บนพืน้ฐานที่กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู ้ 

    2.2 ทำให้มโีอกาสเพิ่มมากขึ้นที่จะสร้างนวัตกรรมและการใส่สิ่ง

สอดแทรกต่าง ๆ (Intervention) เพราะการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม สะท้อน

คุณค่าในเรื่องกระบวนการเปลี่ยนแปลง  
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    2.3 ทำให้มคีวามร่วมมือเพิ่มมากขึ้นระหว่างนักวิจัยและกลุ่มผู้มีส่วน

ได้เสีย ซึ่งสอดคล้องกับหลักประชาธิปไตย ผูม้ีส่วนร่วมหรอืกลุ่มผูม้ีส่วนได้เสียจะมีบทบาท

เป็นผู้กระทำดำเนินการหรอืเป็นสมาชิกชุมชน เพื่อสร้างสังคมและเป็นคนของสังคมใน

ขณะที่การวิจัยแบบดั้งเดิม คนของสังคมจะไม่เกี่ยวข้องกับนักวิจัย แต่คนในสังคมจะถูก

พิจารณาให้เป็นผู้ถูกศกึษา 

  3. ขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

   จากการศกึษาค้นคว้ามีผู้ออกแบบขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วน

ร่วมที่สามารถนำไปออกแบบการวิจัยดังต่อไปนี้ 

    วิโรจน์ สารรัตนะ (2550, หน้า 15 – 21) กล่าวถึง ขั้นตอนการวิจัย 

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ดังนี้ 

     ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมความพร้อม  

      ในขั้นตอนการเตรียมความพร้อมนี้ ผูว้ิจัยจะต้องนำเอากรอบ

แนวคิดการวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมนำเสนอชี้แจงต่อผูร้่วมวิจัย (Participants)  

ในฐานะผูว้ิจัยเป็นผู้รูใ้นเรื่องระเบียบวิธีวิจัย เพื่อใหเ้กิดความรู้ความเข้าใจตรงกันเกี่ยวกับ

กระบวนการ หลักการ จรรยาบรรณ บทบาทและอื่น ๆ ของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ 

มีส่วนร่วม และเพื่อให้เป็นไปตามจรรยาบรรณที่ระบุว่า “ผูว้ิจัยต้องแสดงให้ทราบถึง

ธรรมชาติของกระบวนการวิจัยแต่เริ่มแรก รวมทั้งข้อเสนอแนะและผลประโยชน์ให้แก่ 

ผูร้่วมวิจัยทราบ” ขณะเดียวกันก็ต้องคำนึงถึงหลักการ “ผู้ร่วมการวิจัยต่างมีอทิธิพล 

ต่อการทำงาน แต่ผูท้ี่ไม่ประสงค์มีส่วนร่วมต้องได้รับการยอมรับและเคารพในสิทธิส่วน

บุคคล” ดว้ยและสิ่งหนึ่งที่ผู้วิจัยควรคำนงึถึงดว้ยคือ การสร้างความตระหนักใหเ้กิดขึ้น 

กับผูร้่วมวิจัยหรือผูเ้กี่ยวข้องในความสำคัญของ “การวิจัย” กับ “การปฏิบัติ” และของ 

“นักวิจัย” กับ “นักปฏิบัติ” ว่าเป็นของคู่กันไปด้วยกันได้ ต่างฝ่ายต่างช่วยเหลอืเกือ้กูลกัน

เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลที่ดตี่อทั้งตัวบุคคลกลุ่ม บุคคล และองค์การ 

     ขั้นตอนที่ 2 การวางแผน (Planning) 

      ผูว้ิจัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วนร่วมและเป็นผูส้่งเสริม

สนับสนุนและอำนวยความสะดวกใหผู้ร้่วมวิจัย ร่วมกันวิเคราะห์สภาพของงานที่ต้องการ

พัฒนาหรอืต้องการเปลี่ยนแปลงเพื่อระบุ “สภาพที่เคยเป็นมา” “สภาพปัจจุบัน”  

“สภาพปัญหา” “สภาพที่คาดหวัง” “ทางเลือกเพื่อการแก้ปัญหาหรอืบรรลุสภาพ 
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ที่คาดหวัง” “การประเมินและเลอืกทางเลือกเพื่อการปฏิบัติ” จากการดำเนินการดังกล่าว 

จะทำให้ได้แผนเชิงปฏิบัติการขึน้มาชุดหนึ่งซึ่งจะมีองค์ประกอบอะไรบ้างขึน้กับผูว้ิจัยและ

ร่วมวิจัยจะร่วมกันกำหนดแต่อย่างน้อยควรประกอบด้วยจุดมุ่งหมายในการพัฒนาหรอืการ

เปลี่ยนแปลงนั้น ว่าเพื่อทำอะไร (What) และจะทำอย่างไร (How)  

      ในกระบวนการวางแผนนี ้ผู้วิจัยสามารถนำเสนอกรอบแนวคิด 

เชงิทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนางานนั้น ๆ ใหผู้ร้่วมวิจัยได้ทำความเข้าใจด้วย ไม่ว่าจะเป็น 

กรอบแนวคิดเชงิทฤษฎีโดยภาพรวมหรอืกรอบแนวคิดเชงิทฤษฎีในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

ที่ผู้วจิัยมีจุดมุ่งหมายใหเ้ป็นตัวสอดแทรก (Intervention) เพื่อใช้ในการวิจัย เช่น กรณี 

ที่จุดมุ่งหมายนำเอากรอบแนวคิดเชงิทฤษฎีการบริหารเชิงบูรณาการ (Integrated  

Management) เพื่อการพัฒนางานวิชาการของโรงเรียน เป็นต้น ในฐานะผูว้ิจัยเป็นเสมือน 

ตัวแทนของผูรู้้ในเชิงทฤษฎีทั้งนีเ้พราะทฤษฎีมีประโยชน์หลายประการ เช่น ช่วยชี้นำการ 

ตัดสินใจ ช่วยให้มองภาพองค์การได้ชัดเจนขึน้ 

      ในขั้นตอนนี้และขั้นตอนต่อ ๆ ไปหากมีการตัดสินใจร่วมกันจาก

ผูร้่วมวิจัยว่ามีความประสงค์ที่จะศกึษาหาความรู ้ความเข้าใจหรือเพิ่มพูนโลกทัศน์เพิ่มเติม

จากที่ผู้วจิัยนำ กรอบแนวคิดดังกล่าวข้างตน้นำเสนอแล้ว เช่น การศกึษางานของบุคคล

หรอืหน่วยงานที่ทำประสบผลสำเร็จ การจัดอบรมสัมมนา การเชญิวิทยากร เป็นต้น ผู้วจิัย

ควรทำหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เหล่านัน้

ให้แก่ผูร้่วมวิจัยด้วย 

     ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติ (Acting) 

      ผูว้ิจัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วนร่วมและเป็นผูส้่งเสริม

สนับสนุนและอำนวยความสะดวกใหม้ีการปฏิบัติตามแผนเชงิปฏิบัติการที่กำหนดไว้นัน้ 

โดยมุ่งให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด ตามหลักการ “มุ่งการเปลี่ยนแปลง และมุ่งให้

เกิดการกระทำเพื่อบรรลุผล” พยายามไม่ใหค้วามช่วยเหลอืใด ๆ ที่ได้อย่างง่าย ๆ หรอื

สำเร็จรูปเกินไปคอยให้กำลังใจและกระตุ้นใหเ้กิดการปฏิบัติอย่างจริงจัง ให้มกีารบันทึกผล

การดำเนินงานทั้งของผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัย โดยคำนึงถึงหลักการบันทึก “การเปลี่ยนแปลง

ในกิจกรรมและการปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลงในคำอธิบายถึงสิ่งที่ปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลง 

ในความสัมพันธ์ทางสังคมและรูปแบบขององค์การ และการพัฒนาตนเองจากการร่วม 

ในการวิจัย” และจัดให้มกีารพบปะสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเป็นระยะ ๆ ตาม

หลักการ “รับฟังข้อคดิเห็นจากผู้ร่วมวิจัยทุกคน การวิเคราะห์วิพากษ์และประเมินตนเอง 
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ตลอดจนเกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นระบบ” ดังนั้น กิจกรรมต่าง ๆ จาก

หลักการจัดการความรู ้(Knowledge Management) อาจนำเอามาประยุกต์ใช้ได้ เช่น การ

จัดกิจกรรมการเล่าเรื่อง (Storytelling) การจัดกิจกรรมสนทนาเรียนรู้ (Reflection) การจัด

ให้มกีลุ่มเรียนรู ้(Learning Sets) การจัดให้มีกลุ่มเรียนรู้ด้วยการกระทำ (Action Learning)  

การจัดให้มีชุมชนความรูห้รือเรียนรู ้(Knowledge/Learning Community) การจัดให้มีภาวะ 

ผูน้ำเครือข่ายหรอืเครือข่ายความรู้ (Network Leaderships/Knowledge Networks) และการ 

จัดกลุ่มบริหารตนเองเพื่อการเรียนรู้ (Learning Self-Managed Group) เป็นต้น 

     ขั้นตอนที่ 4 การสังเกตผล (Observing) 

      การปฏิบัติงานอาจจะอิงแนวคิดการประเมินเชิงวิพากษ์ 

(Criticism Approach) ที่ประยุกต์ใช้มโนทัศน์ของศลิปะวิพากษ์ (Art Criticism) กับการ

ประเมินโดยให้แนวคิดว่าการวิพากษ์เป็นการใชว้ิจารณญาณในการบรรยายคุณภาพของสิ่ง

ที่ศึกษา (Descriptive) ตีความหมายของสิ่งที่ศกึษา (Interpretive) ออกมาในเชิงประจักษ์ 

ตามการรับรู้ของผูป้ระเมินและการตัดสินคุณค่าของสิ่งนั้น (Evaluative) ซึ่งการประเมนิ 

ในแนวทางนี้ประกอบด้วย ศลิปะของการรับรู้อันประณีต ซึ่งเกิดจากการฝึกฝนและ

ประสบการณ์กับศลิปะของการเปิดเผยคุณภาพของการถ่ายทอดความรูส้ึกที่กลั่นกรอง

ผ่านเกณฑ์มาตรฐานเพื่อสะท้อนคุณค่าของสิ่งนั้นออกมา วธิีการประเมินแนวนีจ้งึขึ้นอยู่กับ

ความเช่ียวชาญประสบการณ์และการฝึกหัดที่เหมาะสมของนักประเมิน เพื่อให้มีการรับรู้ 

ที่ไวและสามารถสะท้อนคุณค่าของสิ่งนัน้ออกมาได้ ดังนัน้ ในขั้นตอนนี้ผูว้ิจัยควรเน้น

บทบาทการเป็นผู้มสี่วนร่วมและเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกให้มีการ

สังเกตผลที่เกิดขึน้จริง (Actual Effects) ทั้งคาดหวังและไม่ได้คาดหวังทั้งทางบวกและทาง

ลบหรอืทั้งยึดวัตถุประสงค์ (Goal - based Evaluation) และไม่ยึดวัตถุประสงค์ (Goal - 

Free Evaluation) เพื่อใหไ้ด้คำตอบเกี่ยวกับผลสำเร็จของการปฏิบัติงานที่ชัดเจนขึ้น รวมทั้ง

การจับกฎเกณฑ์ทางทฤษฎีและการอธิบายตีความปรากฏการณ์ด้านต่าง ๆ จากกิจกรรม

หรอืกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อการบรรลุผลนั้นดว้ยว่าเป็นอย่างไร ได้องค์ความรูใ้หม่ 

ทฤษฎีใหม่ หรอืเกิดการเรยีนรูใ้หม่อะไรบ้าง 

     ขั้นตอนที่ 5 การสะท้อนผล (Reflecting) 

      ผูว้ิจัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มสี่วนร่วมและเป็นผูส้่งเสริม

สนับสนุนและอำนวยความสะดวกใหม้ีการสะท้อนผล โดยใหม้ีการพบปะสนทนาเพื่อนำเอา

ข้อมูลที่เป็นบันทึกการเปลี่ยนแปลงในกิจกรรมและการปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงใน

คำอธิบายถึงสิ่งที่ปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงในความสัมพันธ์ทางสังคมและรูปแบบของ
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องค์การ และการพัฒนาตนเองจากการร่วมในการวิจัยและบันทึกผลการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นกันในขั้นตอนที่ 3 ทั้งของรายบุคคลและของกลุ่ม รวมทั้งผลการสังเกตผลในขั้นตอน

ที่ 4 เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน และวิเคราะห์วิพากษ์ถึงสิ่งที่ทำสำเร็จ สิ่งที่ยัง 

ทำไม่สำเร็จ สิ่งที่เป็นปัจจัยผลักดัน สิ่งที่เป็นปัจจัยต่อต้าน สิ่งที่เป็นปัญหาอุปสรรค  

ตลอดจนขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อการปรับปรุงแก้ไข ทฤษฎีหรอืองค์ความรูใ้หม่ที่เกิดขึ้น 
       จากการปฏิบัติและอื่น ๆ ตามหลักการ “รับฟังข้อคดิเห็น

จากผู้ร่วมกันอย่างเป็นระบบ” กิจกรรมนี้จะช่วยพัฒนาความสามารถของชุมชนให้เกิด

ความคิดรวบยอด รู้จักกับกฎเกณฑ์ทางทฤษฎีจากกิจกรรมต่าง ๆ ที่ได้ดำเนินกันมา 

ก่อใหเ้กิดการอธิบายตีความปรากฏการณ์ด้านต่าง ๆ ด้วยเหตุดว้ยผล ได้มโีอกาสพูดกันถึง

สิ่งที่อยู่ในใจของแต่ละคน ไม่ว่าจะเป็นทัศนคติ วถิีชีวติ ความเช่ือ ความกลัว รวมทั้งความ

รับรู้ที่อาจเพิ่มพูนขึ้นหรือชะงักงันจนต้องเก็บไปไตร่ตรองในใจ ตลอดจนการมีโอกาสแสดง

ความคิดเห็นสนับสนุนคล้อยตามกันหรือขัดแย้งกัน สิ่งต่าง ๆ เหล่านี ้จะทำให้ชุมชนเข้าใจ

ถึงภาวะแห่งการรวมพลังทำงานของกลุ่ม เกิดการตระหนักถึงสิ่งใดที่ควรสนับสนุน สิ่งใดที่

ควรคัดค้าน การมโีอกาสประชุมปรึกษาหารือกันหลังการดำเนินกิจกรรมหนึ่ง ๆ จะช่วย

พัฒนาทัศนคติและค่านิยมของชุมชนในด้านความเชื่อมั่นในตนเองใหสู้งขึน้ ช่วยลดความคิด

ทีจ่ะหวังพึ่งพาความช่วยเหลือจากภายนอกให้นอ้ยลง ประสบการณ์ที่เกิดขึ้น จะเป็นส่วน

หนึ่งของการเรียนรู้ถึงเครื่องมอืที่จะนำมาใช้แก้ปัญหาใด ๆ ก่อให้เกิดพลังแห่งความสามารถ

ที่จะแก้ปัญหาได้ดว้ยตนเอง การประชุมถกเถียงอภิปรายกันของชุมชนอาจได้ผลสรุปว่า

เทคโนโลยีที่มอียู่เดิมมีความเหมาะสมหรือไม่ เทคโนโลยีที่นำเข้ามาจากที่อื่นมเีหมาะสม

หรอืไม่ 

     ขั้นตอนที่ 6 การวางแผนใหม่ (Re - Planning) 

      เช่นเดียวกับขั้นตอนที่ 2 ผูว้ิจัยควรเน้นบทบาทการเป็นผูม้ีส่วน

ร่วมและเป็นผูส้่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกใหม้ีการวางแผนใหม่ได้มี

การศกึษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของการพัฒนางานเพื่อระบุปัญหา สาเหตุของปัญหา 

ทางเลือกเพื่อการแก้ปัญหา ประเมนิและเลอืกทางเพื่อการปฏิบัติกันใหม่ โดยนำเอาผลการ

สะท้อนผลใน ขัน้ตอนที่ 5 มาร่วมพิจารณาด้วย ซึ่งจะทำให้ได้แผนเชิงปฏิบัติการขึน้มา 

ชุดหนึ่ง โดยมีองค์ประกอบตามที่ผูว้ิจัยและร่วมวิจัยจะร่วมกันกำหนดขึน้มา 

     ขั้นตอนที่ 7 การปฏิบัติใหม่ (Re - Acting) 

      เช่นเดียวกับขั้นตอนที่ 3 คือ ผู้วจิัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มี

ส่วนร่วมและเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกให้มกีารปฏิบัติตามแผนเชงิ
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ปฏิบัติการที่กำหนดใหม่นัน้ โดยมุ่งให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด ให้มีการบันทึก

ผลการดำเนินงานทั้งของผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัย และจัดให้มีการพบปะสนทนาแลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็นกันเป็นระยะ ๆ โดยคำนึงถึงหลักการต่าง ๆ ดังกล่าวในขั้นตอนที่ 3 

     ขั้นตอนที่ 8 การสังเกตผลใหม่ (Re - Observing) 

      เช่นเดียวกับขั้นตอนที่ 4 คือ ผู้วจิัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มี 

ส่วนร่วมและเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกให้มกีารสังเกตผลที่เกิดขึ้น 

จรงิ (Actual Effects) ทั้งความหวังและไม่ได้คาดหวัง ทั้งทางบวกและทางลบหรือทั้งยึด 

วัตถุประสงค์ (Goal - based Evaluation) และไม่ยึดวัตถุประสงค์ (Goal - free Evaluation)  

เพื่อให้ได้คำตอบเกี่ยวกับผลสำเร็จของการปฏิบัติงานที่ชัดเจนขึน้ รวมทั้งการจับกฎเกณฑ์ 

ทางทฤษฎีและการอธิบายตีความปรากฏการณ์ด้านต่าง ๆ จากกิจกรรมหรอืกระบวนการ

ปฏิบัติงานหรอืการบรรลุผลนั้นดว้ยว่าเป็นอย่างไร ได้องค์ความรูใ้หม่ ทฤษฎีใหม่ หรือเกิด

การเรียนรูใ้หม่ 

     ขั้นตอนที่ 9 การสะท้อนผลใหม่ (Re - Reflecting)  

      เช่นเดียวกับขั้นตอนที่ 5 คือ ผู้วจิัยควรเน้นบทบาทการเป็นผู้มี

ส่วนร่วมและเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกให้มกีารสะท้อนผล โดยใหม้ี

การพบปะสนทนาเพื่อนำเอาข้อมูลที่เป็นบันทึกการเปลี่ยนแปลงในกิจกรรมและการ

ปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงในคำอธิบายถึงสิ่งที่ปฏิบัติ การเปลี่ยนแปลงในความสัมพันธ์ 

ทางสังคมและรูปแบบองค์การ และการพัฒนาตนเองจากการร่วมในการวิจัย และบันทึก

ผลการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในขั้นตอนที่ 7 ทั้งของรายบุคคลและของกลุ่ม รวมทั้งผล

การสังเกตผลจากขั้นตอนที่ 8 มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน และวิเคราะห์วิพากษ์ 

ถึงสิ่งที่ทำสำเร็จ สิ่งที่ยังทำไม่สำเร็จ สิ่งที่เป็นปัจจัยผลักดัน สิ่งที่เป็นปัจจัยต่อต้าน สิ่งที่

เป็นปัญหาอุปสรรค ตลอดจนขอ้เสนอแนะแนวทางเพื่อการปรับปรุงแก้ไข ทฤษฎีหรอืองค์

ความรูใ้หม่ที่เกิดขึน้จากการปฏิบัติและอื่น ๆ โดยคำนึงถึงหลักการและแนวคิดต่าง ๆ  

ดังที่กล่าวในขั้นตอนที่ 5 ด้วยเช่นกัน 

     ขั้นตอนที่ 10 การสรุปผล (Conclusion) 

      การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมมีลักษณะเป็นศาสตร์ 

เชงิวิพากษ์ (Critical Science) เป็น Critical Action Research ดังนัน้ ในการสรุปผลผูว้ิจัยและ

ผูร้่วมวิจัยควรจัดเสวนาโต๊ะกลม เพื่อร่วมกันสรุปถึงผลการวิจัยในขั้นตอนที่ 1 – 9 โดย 

อิงแนวคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Approach) ในรูปแบบหรอืระดับต่าง ๆ ดังกล่าวถึงข้างตน้  
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แสดงหลักฐานประกอบ ทั้งข้อมูล สถิต ิภาพถ่าย เอกสาร หรอือื่น ๆ ถึงสิ่งที่ได้ร่วมกันคิด  

ร่วมกันปฏิบัติ ร่วมกันสังเกตผลและร่วมกันสะท้อนผลนั้นว่า ได้ผลเป็นอย่างไร ทั้งที่สำเร็จ 

และไม่สำเร็จ ทำกันอย่างไร ทำไมเป็นเช่นนัน้ เกิดการเรียนรู้ หรอืมีทฤษฎีใหม่หรอืองค์ 

ความรูใ้หม่อะไรขึ้นมาบ้างจากการปฏิบัติ ทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่มผูร้่วมวิจัย  

และระดับองค์การ มีขอ้เสนอแนะอะไรและอย่างไรสำหรับบุคคลอื่นหรอืหน่วยงานอื่นที่ 

ต้องการจะพัฒนาหรอืแก้ปัญหางานนัน้ ๆ โดยระเบียบวิธีวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  

ดังนัน้ผลการวิจัยจะมีลักษณะเป็นการพรรณนาหรอืบรรยายเชงิวิพากษ์ (Critical  

Description) 

    Kemmis and Mc Taggart (1988, อ้างถึงใน ภิญโญ นามเหลา, 2553  

หนา้ 143) ได้ประยุกต์แนวคิดของ Kurt Lewin โดยจำแนกกิจกรรมการวิจัยเชงิปฏิบัติการ

ออกเป็น 4 ขั้นตอนหลักคือ 1) การวางแผนงาน (Planning)  2) การลงมือปฏิบัติ (Action)  

3) การสังเกตผลการปฏิบัติงาน (Observation) 4) การสะท้อนกลับการปฏิบัติงาน 

(Reflection) กระบวนการดำเนินการวจิัยเชิงปฏิบัติการตามแนวคิดของ Kemmis and Mc 

Taggart ประกอบด้วย กิจกรรมการวิจัยที่สำคัญ 4 ขั้นตอนหลัก 1) วางแผนเพื่อไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงที่ดขีึน้ (Planning) 2) ลงมอืปฏิบัติการตามแผน (Action) 3) การสังเกตการณ์

กระบวนการและผลของการเปลี่ยนแปลง (Observation) และ 4) สะท้อนกลับ (Reflection) 

กระบวนการและผลของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้และปรับปรุงแผนการปฏิบัติงาน (Re - 

planning) และดำเนินการเช่นนีต้่อไปเรื่อย ๆ ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมการวิจัย

หลักที่หมุนเคลื่อนที่ไปเป็นวัฏจักรของกระบวนการวิจัยดังกล่าวจงึเป็นเสมอืนแหล่งที่

ก่อใหเ้กิดความรู้เชิงปฏิบัติการและกลไกลการนำความรู้ที่ได้รับไปใช้แก้ปัญหาอย่าง

ต่อเนื่องกล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ เป็นการดำเนินงานวิจัยที่ไม่แยกกิจกรรมการสืบค้นหาความ

จรงิออกจากกิจกรรมการพัฒนากิจกรรมการวิจัยแต่ละขั้นตอนหลักมีรายละเอียดดังนี้ 

     1. การวางแผน (Planning) เป็นการกำหนดแนวทางปฏิบัติการไว้

ก่อนล่วงหน้าโดยอาศัยการคาดคะเนแนวโน้มของผลลัพธ์ที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติตาม

แผนที่วางไว้ กอปรกับการระลึกถึงเหตุการณ์หรอืเรื่องราวในอดีตที่เกี่ยวข้องกับประเด็น

ปัญหาที่ตอ้งการแก้ไขตามประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางออ้มของผูว้างแผน ภายใต้การ

ใคร่ครวญไตร่ตรองถึงปัจจัยสนับสนุนขัดขวางนัน้ โดยทั่วไปการวางแผนจะต้องคำนึงถึง

ความยดืหยุ่น ทั้งนี้ เพื่อจะได้สามารถปรับเปลี่ยนให้เข้ากับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในอนาคต  

ซึ่งอาจไม่เป็นไปตามเงื่อนไขหรอืยากต่อการควบคุมให้เป็นไปในทางที่ถึงปรารถนาได้   
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กิจกรรมที่กำหนดไว้ในแผนการจะต้องประกอบด้วยกิจกรรมที่ส่งผลต่อการแก้ไขปัญหาได้ 

ในระดับหนึ่งเป็นอย่างดแีละเป็นกิจกรรมที่มีความสอดคล้องกลมกลืนกับบริบททางดา้น 

สังคมวัฒนธรรมการเมอืงและอื่น ๆ ที่เป็นอยู่ในสภาวการณ์นั้น 

      2. การปฏิบัติการ (Action) เป็นการลงมือดำเนินงานและ

ควบคุมการปฏิบัติการให้เป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้อย่างระมัดระวัง แผนปฏิบัติการที่ดี

จะต้องมลีักษณะยืดหยุ่น เปิดช่องทางให้ผู้ปฏิบัติการสามารถปรับเปลี่ยนตามเงื่อนไขปัจจัย

ที่เป็นอยู่ในขณะนัน้ การปฏิบัติการที่ดจีะต้องดำเนินไปอย่างต่อเนื่องเป็นพลวัตภายใต้การ

การใชดุ้ลยพินจิในการตัดสินใจ 

      3. การสังเกตการณ์ปฏิบัติงาน (Observation) เป็นการเก็บ 

รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการและผลที่เกิดขึน้จากการปฏิบัติงานที่ได้ลงมอืกระทำลง

ไปรวมทั้งสังเกตการณ์การณ์ ปัจจัยสนับสนุนและปัจจัยขัดขวางการดำเนินงานตามแผนที่

วางไว้ ตลอดจนประเด็นปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในระหว่างปฏิบัติการตามแผน ว่ามีสภาพ

หรอืลักษณะเป็นอย่างไร การสังเกตการณ์ที่ดี จะต้องมีการวางแผนว่ามีสภาพหรือลักษณะ

เป็นอย่างไร การสังเกตการณ์ที่ดจีะต้องมกีารวางแผนไว้ก่อนล่วงหน้าอย่างคร่าว ๆ โดย

จะต้องมขีอบเขตไม่แคบหรือจำกัดจนเกินไป เพื่อจะได้เป็นแนวทางสำหรับการสะท้อนกลับ

กระบวนและผลการปฏิบัติที่จะเกิดขึ้นตามมา นอกจากนี้จะต้องตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่มองเห็นได้ด้วยตาและสัมผัสได้ด้วยกายหรอืใจ และจะต้องมคีวาม

ยืดหยุ่นต่อการเก็บรายละเอียดของสรรพสิ่งต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้ในหลายแง่มุมและหลาย

รูปแบ ดังนั้น นักวิจัยเชงิปฏิบัติการจะต้องมคีวามพร้อมตลอดเวลาในการสังเกตการ

เปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่งต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นและไม่เกิดตามแผนที่วางไว้ 

      4. การสะท้อนกลับ (Reflection) เป็นการหวนระลึกการกระทำ

ตามที่บันทึกข้อมูลไว้จากการสังเกตอย่างครุ่นคิดไตร่ตรองในเชิงวิพากษ์กระบวนการและ

ผลการปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ตลอดจนการใคร่ครวญเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุนและ

ปัจจัยสนับสนุนและปัจจัยขัดขวางการพัฒนาร่วมทั้งประเด็นปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ว่า

เป็นไปตามที่พึงประสงค์หรือไม่ กลยุทธ์ประการหนึ่งที่ช่วยใหก้ระบวนการสะท้อนกลับ

เกิดขึ้นอย่างได้ผล ได้แก่ การอภปิลายซักถามในลักษณะวิพากษ์วิจารณ์หรือประเมินผล

การปฏิบัติงานระหว่างบุคคลที่มสี่วนร่วมในการวิจัยภายใต้การยึดมั่นต่อเป้าหมายของกลุ่ม

เป็นหลักการสะท้อนผลโดยการดำเนินการอาศัยกระบวนการกลุ่มดังกล่าวนี ้เพื่อจะนำไปสู่

การรื้อถอน (Deconstruction) แนวคิดความเชื่อและการปฏิบัติงานอย่างเดิมไปสู่การฟืน้ฟู 
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หรอืปรับปรุงวธิีการปฏิบัติงาน ตามแนวทางดั้งเดิมเปลี่ยนไปเป็นการปฏิบัติงานตามวิธีการ 

ใหม่ ซึ่งใชเ้ป็นข้อมูลพื้นฐานสำหรับการทบทวนและการปรับปรุงวางแผนปฏิบัติการ 

ในวงจรกระบวนการวิจัยในรอบหรือเกลียวต่อไป  

  4. ขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมแบบ DAMR 

   การศกึษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 กรณีศกึษาโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าได้ศึกษาและใช้ระเบียบวิธีวิจัย 

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) ในรูปแบบ DAMR ดัง

รายละเอียดต่อไปนี ้ระเบียบวิธีการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action  

Research) เป็นรูปแบบการวิจัยเพื่อพัฒนางานในรูปแบบวงรอบของการวิจัยปฏิบัติการ 

แบบมีส่วนร่วม (PAR) อิทธิพลแห่งการทำซ้ำ ซึ่งแนวคิดของ E.Alana James, Margaret T. 

Milenkiewicz & Alan Bucknam (2008) กล่าวว่าวงจรการปฏิบัติการวิจัยจำเป็นต่อการ

ขับเคลื่อนกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นแนวทางของวงรอบการทำซ้ำ   

ซึ่งการดำเนินการตอ้งอาศัยความหลากหลายและพัฒนาที่เหนอืช้ันกว่าการนำความรูม้าใช้

เพราะต้องเข้าใจการแก้ปัญหาที่เกิดขึน้ในสถานการณ์นั้น ๆ การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วน

ร่วม เป็นการดำเนินงานวิจัยที่มลีักษณะเด่น ด้านการวินิจฉัยความหลากหลายของแต่ละ

วงรอบขั้นตอนการดำเนินการวินจิฉัย ขั้นตอนการดำเนินการปฏิบัติการ ขั้นตอนการ

ดำเนนิการการวัดประเมินผลและขั้นตอนการดำเนนิการสะท้อนในบริบทการเปลี่ยนแปลง 

ขององค์กร ลักษณะเด่นเป็นกระบวนการดำเนินการซ้ำหลายรอบทำให้ได้ ทั้งความรู้ ความ

เข้าใจในปัญหาที่เกิดขึน้ในองค์กรมากขึน้ธรรมชาติของวงจรปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมจะ

ความพิเศษทั้งที่เป็นจุดแข็งที่จะต้องมีความเข้มงวด และทั้งความยดืหยุ่นการดำเนินการ

วิจัย “(Dick, 1998b, p. 1 อ้างถึงใน James,E.A., Milenkiewicz, M.T. and Bucknam, A. 

2008, p. 145) ในวงรอบการวิจัยผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยต้องมคีวามเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน

ช่วยกันคิดไตร่ตรองอย่างรอบคอบและการสะท้อนผลเพื่อลดเจตคติต่อผลที่ตอ้งยอมรับ

จากการวิจัยปฏิบัติการ” (Dick, 1998b, p.1) ภาวะผูน้ำทางการศึกษาต้องให้เวลาในการ

พิจารณาไตร่ตรองจนชัดเจนกับการพัฒนาวงรอบแต่ละวงรอบจนสามารถกลายเป็นแนว

ทางการพัฒนาการเปลี่ยนแปลงองค์กรหรอืเป้าหมายในการพัฒนาไปในทิศทางที่ดี 

  ดังแสดงในภาพประกอบ 11 แผนภาพแสดงการพัฒนาวงรอบการวิจัยตั้งแต่  

2, 3 หรอืวงรอบที่ 4 ของวงรอบการวิจัย 
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ภาพประกอบ 12 การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมวิจัย DAMR 

ที่มา : Dick, 1998b, P1 cited in James,E.A, Milenkiewicz, 

M.T.and Bucknam, A. 2008, p.145 

 

   แนวทางการพัฒนากระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

ที่ตอ้งคำนึงถึง 

    1. มุ่งเน้นไปที่จุดประสงค์ที่ครอบคลุม Purpose (s)     

    2. สรา้งกระบวนการทำงานร่วมกันของทีมงาน 

    3. หากเป็นไปได้ตอ้งมกีารเลือกตั้งระหว่างมสี่วนร่วมกับผูม้ีส่วนได้

เสียในองค์กร 

    4. มีทักษะในการฟังที่เกิดประสทิธิภาพ 

 5. ขั้นตอนการพัฒนาวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม DAMR 

  5.1 วินจิฉัย (Diagnose)  

   วินจิฉัยโดยทั่วไปเกิดขึ้นจากสองส่วน คือ การใชค้ำถามและการเก็บ

รวบรวมข้อมูลในขณะที่ While Hughes and William (2001) กล่าวว่า คำถามที่คลุมเครือ

หรอืเวลาในการใชค้ำถามส่งผลต่อความเข้าใจที่เกิดขึน้ในการดำเนินงานวิจัยปฏิบัติการได้ 

ซึ่งขึน้อยู่กับการใช้คำถามจากประสบการณ์ที่ต่างกันส่งผลต่อการแก้ปัญหาที่ต่างกันด้วย

เช่นเดียวกัน James (2004) กล่าวว่า เมื่อเป็นเช่นนี้การวินิจฉัยปัญหาเพื่อการทราบข้อมูล

เบือ้งตน้ จงึเป็นพื้นฐานสำหรับการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม PAR แต่ละวงรอบซึ่งอาจ

เกิดขึ้นได้จากกระบวนการสัมภาษณ์บุคคล ครอบครัว ผู้ปกครอง ครูผูส้อน ทรัพยากรและ

บุคคลากรอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องตลอดจนแต่ละข้ันตอนช่วงเวลาของการดำเนินการตั้งคำถาม

เพื่อการดำเนินการวิจัย ส่งผลกระทบต่อผลหรอืค่าคลาดเคลื่อนที่อาจเกิดขึ้นได้ จึงจำเป็น
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ที่ตอ้งดำเนินการทันที่หลังจากเสร็จสิน้การวินจิฉัยจากสถานการณ์นั้น ๆ เพื่อลดค่า

คลาดเคลื่อนที่อาจเกิดขึ้นจากคำถามและสถานการณ์ที่เกิดขึน้สัมพันธ์เวลาจะมีผลต่อการ

แปลผลที่เกิดขึ้นได้  

  5.2 ดำเนนิการ (Act) 

   การดำเนินงานวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม จะมีความซับซ้อนขึ้นในแต่

ละวงรอบโดยขั้นตอนการดำเนินการจะเห็นความเจรญิเติบโตของการพัฒนากระบวนการ

หรอืการดำเนินงาน หรอืผลงานและการบูรณาการดำเนินการในรูปแบบวิธีการขัน้ตอน

แบบ “วัฏจักรการเปลี่ยนแปลง” (meta cycles) (Coghlan & Brannick, 2001) การมีส่วน

ร่วมของสมาชิกองค์กรซึ่งต้องมกีารกระตุ้นบุคลากรผู้ร่วมวิจัย เพื่อให้กระบวนการ

ขับเคลื่อนไปอย่างก้าวหน้าตามวัตถุประสงค์ 

  5.3 วัดผล (Measure) 

   เกณฑ์การวัดผลประเมินผลการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมผ่าน 

การวิเคราะห์หลายวงรอบ เพื่ออธิบายการเปลี่ยนแปลงจากขั้นตอนการดำเนินการ 

ที่เกิดขึน้ เพื่อปรับปรุงพัฒนาให้เหมาะสมที่สุดโดยการวัดผลตอ้งสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของการศึกษาค้นคว้าหรอืการวิจัยที่กำหนดไว้ ช่วยใหผ้ลปรากฏชัดเจนมี

ความคบืหน้าตามแผนที่วางเอาไว้แต่ละขั้นตอน เพื่อนำผลที่ได้จากการวิเคราะห์มาพัฒนา

งานให้เกิดประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น (Kock et al, 1997)  

  5.4 สะท้อนผล (Reflect) 

   การพัฒนากระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ขั้นตอน 

การสะท้อนเป็นการดำเนินการเพื่อให้เกิดกระบวนที่มีประสิทธิภาพด้วยมาตรฐานโดยการ

สะท้อนกลับทั้งกระบวนการคิดและทัศนคติต่อการดำเนินการ การสะท้อนผลสามารถทำ

ให้เห็นการเปลี่ยนแปลงองค์กรสู่การพัฒนาส่งผลใหอ้งค์กรมคีุณภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งการ

สะท้อนผลของความผิดพลาดที่เกิดขึ้นในองค์กรเพื่อนำสู่การปฏิบัติการพัฒนาหรอื

ย้อนกลับสู่ขั้นตอนการวินิจฉัยเพื่อนำมาซึ่งการพัฒนาดำเนนิการพัฒนาการวัดผลตาม 

กระบวนการอีกครั้งเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด การศกึษาวิจัยการพัฒนาภาวะผูน้ำครู 

เพือ่การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า เป็นการวิจัยปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วม โดยผู้วิจัยเลือกรูปแบบการวิจัยตามแนวคิดของ James E.A., Milenkiewicz, 

M.T.& Bucknam, A (2008)  
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    สรุปได้ว่า การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 

Research) หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ปัญหา วางแผนออกแบบการดำเนินการทำงาน

ร่วมกันระหว่างผูว้ิจัย ผูร้่วมวิจัยกับผูท้ี่เกี่ยวข้องในโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่าเพื่อพัฒนา 

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นกระบวนการทำงานร่วมกัน

ระหว่างผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัย ศกึษาตามแนวคิดของ James, E.A, Milenkiewicz, M.T. & 

Bucknam, A. (2008, pp. 150 - 154) ประกอบด้วย 1) วินจิฉัย (Diagnose) 2) ดำเนินการ 

(Act) 3) วัดผล (Measure) และ 4) สะท้อนผล (Reflect) จากเหตุผลการศกึษาวิจัย

การศกึษาเพื่อมุ่งเน้นการแก้ปัญหาการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง พบว่า กระบวนการวิจัยตามแนวคิดของ James, E.A, Milenkiewicz, M.T. & 

Bucknam, A. (2008) ได้ลำดับขั้นตอนสำคัญมีความแตกต่างจากแนวคิดของนักวิชาการ 

นักวิจัยอื่น ๆ ด้านการมีส่วนร่วมที่ชัดเจนผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยในองค์การมีส่วนร่วม 

วิเคราะห์ปัญหาร่วมกันตั้งแต่ต้น ผู้วิจัยไม่สามารถดำเนินการวางแผนออกแบบหรอืการ 

กำหนดนยิามไว้ล่วงหน้ามุ่งเน้นการศกึษาเพื่อแก้ปัญหา ซึ่งขั้นตอนการดำเนินการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) ประกอบด้วย 1) วินิจฉัย 

(Diagnose) เป็นการศึกษาสภาพและความตอ้งการจำเป็นในการจัดการจัดการเรยีนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 2) ดำเนนิการ (Act) เป็นการจัดโครงการและกิจกรรมพัฒนาภาวะผู้นำตาม

การวินจิฉัย (Diagnose) ไปปฏิบัติ 3) วัดผล (Measure) โดยผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกัน

ดำเนนิการในประเด็นการกำหนดรูปแบบการกำกับติดตามผลและปรับปรุงรูปแบบการ

กำกับติดตามผลวธิีการในการกำกับติดตามผลและปรับปรุงวธิีการ ในการกำกับติดตาม

ผลการร่วมกันประเมินผลงานที่เกิดขึน้และปรับปรุงเกี่ยวกับการประเมนิผลงาน 4) สะท้อน

ผล (Reflect) เป็นการนำผลการวัดผลที่ได้จากการจากวัดผล โดยการพิจารณาร่วมกัน

ระหว่างผู้วิจัยผูร้่วมวิจัยและผูใ้ห้ข้อมูลในประเด็นการบรรลุผลการดำเนินงานตาม

จุดมุ่งหมายของโครงการ การบรรลุผลการดำเนินงานตามดัชนีช้ีวัดของโครงการและการ

บรรลุผลการดำเนินงานตามเป้าหมายของโครงการหากผลการวิจัยมีสิ่งที่ตอ้งปรับปรุงนำ 

ผลการสะท้อนที่ได้มาพัฒนาวงรอบใหม่อกีครั้ง 
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ตอนที่ 5 บริบทโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

 1. ข้อมูลทั่วไป 

  ชื่อโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า ที่ตัง้อยู่เลขที่ 23 หมู่ 3 ตำบลนาตาล อำเภอ

เต่างอย จังหวัดสกลนคร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

โทร. 0-4276-1334 โทรสาร E-mail: ntks 2010 @hotmail.com website : www.ntk.ac.th

เปิดสอนระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 ถึงระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 เนื้อที่ 22 ไร่ 2 งาน 80 ตารางวา 

เขตพื้นที่บริการ 4 หมู่บ้าน ได้แก่ บ้านคำข่า บ้านนาตาล บ้านโนนเจริญ บ้านโคกสะอาด 

 2. ประวัติโรงเรยีนโดยย่อ 

  โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ตั้งขึน้เมื่อ พ.ศ. 2466 ที่ วัดบัวระภา บ้านนาตาล

คำข่า หมู่ที่ 3 ตำบลนาตาล อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร ต่อมาเมื่อปี พ.ศ. 2512 ได้

ย้ายโรงเรยีนมาตั้งระหว่างบ้านนาตาลและบ้านคำข่า โดยมีนายจันทร์ ชาวันดี เป็นครูใหญ่  

ใช้ช่ือว่าโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าวิสัยทัศน์ (Vision) ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 

มุ่งเนน้ให้นักเรียนมีคุณธรรมนำความรู ้สู่นักคิด ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 3. พันธกิจ (Mission) 

  โรงเรียนร่วมกับชุมชนและผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องจัดการศกึษาตามภารกิจ ดังนี้ 

   3.1 พัฒนาส่งเสริมคุณภาพผูเ้รียน ให้มีคุณธรรมนำความรูต้ามหลัก

เศรษฐกิจพอเพียง เรียนรู้และแก้ปัญหาโดยใช้ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  

นำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อประโยชน์ด้านการศกึษา การประกอบอาชีพและชีวติประจำวัน 

   3.2 พัฒนาหลักสูตรและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็น

สำคัญให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรยีนและท้องถิ่น 

   3.3 จัดกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียนอย่างหลากหลาย มุ่งให้ผูเ้รียนได้พัฒนา

ตนเองตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่สถานศกึษาต้องการ 

   3.4 อนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มุ่งใช้ทรัพยากรธรรมชาต ิและ 

พลังงานอย่างคุ้มค่า บูรณาการเข้าสู่การจัดการเรียนการสอน  

   3.5 ส่งเสริมให้ชุมชนและผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา

ของโรงเรียน 

 

http://www.ntk.ac.th/
http://www.ntk.ac.th/
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 4. อัตลักษณ์โรงเรยีน “น้องไหว้พี่ สืบสานประเพณีไทย” 

  น้องไหว้พี่ หมายถึง การให้นักเรียนมพีฤติกรรมในการดำเนนิชีวิตที่ดีงาม

สำหรับตนเองและสังคม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  

  สืบสานประเพณีไทย หมายถึง การมคีุณลักษณะอันพึงประสงค์ มคีวาม

สำนกึ ในความเป็นชาติไทย และวิถีชีวติตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สามารถ

นำไปใช้ในชีวติประจำวันได้ 

 5. เอกลักษณ์โรงเรียน “อนุรักษ์ธรรมชาติ สวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน” 

  อนุรักษ์ธรรมชาติ หมายถึง การปลูกจติสำนึกให้นักเรียนช่วยกันรักษา

ธรรมชาติ สภาพแวดล้อมทั้งภายในโรงเรียน บ้าน และชุมชน  

  สวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน หมายถึง โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอัน

เนื่องมาจากพระราชดำริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมารี เป็นการสร้าง

จติสำนึกในการอนุรักษ์พันธุกรรมพืช โดยมีการสัมผัสการเรียนรู้ การสร้างและปลูกฝัง

คุณธรรม การเสริมสร้างปัญญาและภูมปิัญญาเพื่อสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์พันธุกรรม

พืชและทรัพยากรธรรมชาติ 

 6. คำขวัญของโรงเรยีน 

  “เรียนดี กีฬาเด่น เนน้คุณธรรม นำชุมชน” 

  สีประจำโรงเรียน “ส ีฟ้า-ขาว 

  สีฟ้า หมายถึง ความเจริญ งอกงาม 

  สีขาว หมายถึง ความดีงามในจิตใจนักเรียนสภาพชุมชนโดยรวม 

 7. สภาพชุมชน 

  7.1 สภาพชุมชนรอบบริเวณโรงเรียนมีลักษณะเป็นท้องทุ่งนา ไร่สวน  

มีประชากรประมาณ 3,966 คน บริเวณใกล้เคียงโดยรอบโรงเรยีน ได้แก่ วัด ทุ่งนา ไร่สวน  

อุทยานแห่งชาติภูผายล อาชีพหลักของชุมชน คอื ทำนาเล็กน้อย รับจ้างทั่วไป ทำไร่มัน 

สำปะหลังและสวนยางพาราบ้างส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ ประเพณี ศลิปวัฒนธรรม

ท้องถิ่นที่เป็นที่รูจ้ักโดยทั่วไป คอื งานบุญบั้งไฟประจำปี งานประเพณีไหลเรือไฟ การเลีย้ง

ผหีมอ บุญกฐิน ประเพณีเลี้ยงผปีู่ตา เป็นต้น มีสภาพเศรษฐกิจพอเพียงตามสภาพโดย

ธรรมชาติ 
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  7.2 ผูป้กครองส่วนใหญ่จบการศกึษาระดับมัธยมศกึษาปีที่ 3 อาชีพหลัก 

คือทำนาและรับจ้างทั่วไป ส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ ฐานะทางเศรษฐกิจ รายได้โดยเฉลี่ย

ต่อครอบครัว ต่อปี 2,500 บาท จำนวนคนเฉลี่ยต่อครอบครัว 5 คน 

  7.3 โอกาสและข้อจำกัดของโรงเรียน สภาพปัจจุบันและโอกาส โรงเรียน

บ้านนาตาลคำข่า เป็นโรงเรียนที่ตัง้อยู่ในชนบทในที่ราบสูงใกล้กับเทือกเขาภูพาน จึงทำให้

สภาพของโรงเรียนและชุมชน มีบรรยากาศที่ดีสดชื่น ห่างไกลจากมลภาวะ ใกล้ชิดกับ

ธรรมชาติเพราะอยู่ใกล้เขตป่าสงวนแห่งชาติใกล้กับเขตของอุทยานแห่งชาติภูผายล ดังนั้น

จงึมแีหล่งเรยีนรู้ที่เป็นธรรมชาติใกล้หมู่บ้าน เช่น ภูด่านหลวง พญาเต่างอย วัดถ้ำผาแด่น 

ภูมปิัญญาท้องถิ่น ดา้นการเกษตรมากมาย สภาพของชุมชนก็ยังมคีวามเอือ้เฟื้อเผ่ือแผ่ซึ่ง

กันและกันเป็นอย่างด ีจึงทำให้โรงเรียนได้รับการส่งเสริมและสนับสนุน จากชุมชนเป็นอย่าง

ดีด้วย 

 

โครงสร้างการบริหารโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

 
 

 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 13  แผนภูมโิครงสรา้งการบริหารงานโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

ที่มา : โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า (2563, หน้า 2) 

 

  บุคลากรของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าประกอบด้วย ผู้อำนวยการโรงเรียน 

ครู บุคลากรทางการศึกษา และลูกจ้างช่ัวคราว ดังรายละเอียด ต่อไปนี้ 

ผู้อำนวยการโรงเรียน 

 

 

งานวชิาการ 
 

งานงบประมาณ 

 

งานบุคลากร 
 

งานบรหิารทั่วไป 

คณะกรรมการสถานศึกษา  

ขั้นพื้นฐาน 

 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกโรงเรยีนสกลนคร เขต 1 
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ตาราง 5 บุคลากรโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า 
 

ที่ ตำแหน่ง จำนวน (คน) หมายเหตุ 

1 ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 1  

2 ครู บุคลากรทางการศึกษา 18  

3 ครูอัตราจา้ง 2  

4 ครู พี่เลีย้งเด็กพิการเรยีนรวม 1  

5 ลูกจา้งช่ัวคราว 1  

6 ครูธุรการ 1  

รวม 24  
     
  สรุปผลการประเมินจากหน่วยงานภายนอกและข้อเสนอแนะผลการประเมิน

คุณภาพภายนอกรอบสาม 

   โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอก

สถานศกึษา ระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศกึษา (สมศ.) รอบสาม เมื่อ วันที่ 26 - 28 เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2547 

   ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศกึษา 3 ด้าน คอื ดา้นผูเ้รียน 

ด้านครูและด้านผู้บริหารซึ่งสรุปผลการประเมินโดยภาพรวมตามมาตรฐานทีม่ีความจำเป็น

ต้องการพัฒนา ดังต่อไปนี้ 

    1. ด้านผลการจัดการศกึษา 

     1.1 ผูเ้รียนบางส่วนขาดการแสวงหาความรู้จากการอ่าน ขาดการ

เรียนรู้ ผ่านประสบการณ์ตรงร่วมกับผู้อื่นนอกสถานศึกษา  

     1.2 ผูเ้รียนบางส่วนไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินความสารมารถ 

ด้านการคิดและไม่ผ่านเกณฑ์ การประเมินความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสังคม 

     1.3 ผูเ้รียนส่วนใหญ่ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนทั้ง 8 กลุ่มสาระ

การเรียนรูอ้ยู่ในเกณฑ์พอใช้ 

     1.4 ผลการดำเนินงานด้านผลผลติเกิดผลกระทบที่ดตี่อ

สถานศกึษาแต่ยังไม่เป็นที่ยอมรับของชุมชนบางส่วน 
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    2. ด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

     2.1 สถานศกึษาไม่นำผลการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ของครู

ทุกคน ผลประเมินการเรียนการสอนของครูทุกคน ผลประเมินแบบวัดบททดสอบของครู

ทุกคนมาพัฒนาครูอย่างเป็นระบบ 

     2.2 ครูบางส่วนขาดการศกึษาวิเคราะห์ข้อมูลผูเ้รียนเป็น

รายบุคคล จัดบรรยากาศไม่เอือ้ต่อการเรียนรู้ 

     2.3 ผูป้กครองส่วนใหญ่อาชีพรับจ้างในตัวจังหวัดต้องเดินทาง

แบบไปเชา้เย็นกลับ อกีส่วนหนึ่งทำงานที่ต่างจังหวัด ปล่อยใหลู้กหลานอยู่กับตา ยาย การ

ปกครองการกำกับดูแลทางการศกึษาน้อย 

     2.4 ขาดแคลนครูไม่ครบเอก วิชาส่วนใหญ่ต้องได้รับการพัฒนาใน

กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่รับผิดชอบ 

     2.5 การใชส้ื่อในการจัดการเรียนรู้ยังใชไ้ม่หลากหลาย

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน

คุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2553 

    3. ด้านผลการจัดการศกึษาที่ตอ้งได้รับการพัฒนา 

     3.1 ผูเ้รียนควรได้รับการส่งเสริมคน้คว้าหาความรู้จากการอ่าน 

การสบืค้นหาความรู้จากการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ เรียนรูผ้่านประสบการณ์ตรงร่วมกับ

ผูอ้ื่นทั้งในและนอกสถานศกึษา โดยครูจัดกิจกรรมตอบปัญหาจากสารานุกรม กิจกรรม

ส่งเสริมรักการอ่าน กิจกรรมวางทุกงานอ่านทุกคน กิจกรรมประกวดการอ่านทำนอง

เสนาะ กิจกรรมประกวดเขียนเรียงความ กิจกรรมการทำโครงงาน กิจกรรมการค้นคว้า

ข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต กิจกรรมทดลองทางวิทยาศาสตร์ กิจกรรมสำรวจแหล่งเรียนรูใ้น

สถานศกึษาและในชุมชน กิจกรรมทัศนศกึษา เป็นต้น 

     3.2 ผูเ้รียนควรได้รับการพัฒนาความสามารถในการคิด ตามที่

กำหนดในหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยครูจัดกิจกรรม

ให้ผู้เรยีนนำเสนอความคิดจาก เรื่องที่ฟัง ที่อ่านและดู สามารถนำเสนอวิธีคิดด้วยวิธีต่าง ๆ 

โดยผ่านภาษาพูดหรอืเขียนได้ โดยครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรยีนฝกึคิด ฝกึเชื่อมโยง

ความรูเ้ดิมกับความรูป้ัจจุบันเพื่อสร้างเป็นองค์ความรู้ด้วยตนเอง ส่งเสริมการปรับตัวเข้า

กับสังคม เช่น กิจกรรมสภานักเรียน กิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี กิจกรรมเดินทางไกล 

กิจกรรมเข้าค่ายพักแรม เป็นต้น 
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     3.3 ผูเ้รียนควรได้รับการพัฒนาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทุก

กลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยเฉพาะกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ สังคมศกึษา 

ศาสนาและวัฒนธรรม และทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ภาษาต่างประเทศที่ได้รับระดับต้อง 

ปรับปรุง โดยครูจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ วเิคราะห์ผู้เรียนเป็น

รายบุคคล รายกลุ่มย่อย กลุ่มใหญ่ เพื่อคน้หาจุดอ่อนของผู้เรยีน วิเคราะห์การใชส้ื่อการ

เรียนการสอนการเรียนการสอน ทบทวนรูปแบบวิธีการจัดการเรียนการสอนของครู จัดทำ

วิจัยในชัน้เรียนเพื่อพัฒนาสื่อและนวัตกรรม ออกแบบการสอนให้ครอบคลุมมาตรฐานการ

เรียนรู้ ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ด้วยการเชื่อมโยงความรู้เดิมที่ได้เรียนมาแล้วกับความรู้

ปัจจุบันเพื่อสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ ครูวัดและประเมินผลก่อนเรียน ระหว่างเรียน เพื่อ

ปรับปรุงพัฒนาผู้เรยีนและประเมินผลหลังสอน เพื่อสอน/ซ่อมและแก้ปัญหา นำข้อค้นพบ

มาปรับปรุงวธิีการเรียนเปลี่ยนวิธีสอนฝึกใหผู้เ้รียนได้ทำแบบฝกึ แบบทดสอบบ่อย ๆ 

เพื่อให้เกิดทักษะในการทำข้อสอบ 

     3.4 สถานศกึษาควรกำหนดเกณฑ์ในการพัฒนาอัตลักษณ์ และมี

การประเมนิ อัตลักษณ์ตามเกณฑ์ทั้งเชิงปริมาณ และคุณภาพประเมินความพึงพอใจจาก 

ผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายด้วยเครื่องมอืที่หลากหลาย มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ

ดำเนนิงานตาม อัตลักษณ์ เพื่อให้ชุมชนยอมรับในผลผลิตของผู้เรยีน 

    4. ด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

     4.1 สถานศกึษาควรนำผลการประเมินการให้ความรูค้รู อบรมครู 

ผลประเมินแผนการจัดการเรียนรูผ้ลการจัดการเรียนการสอน แบบวัด แบบทดสอบของครู

ทุกคนไปพัฒนาครูแต่ละคนอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง ส่งเสริมใหค้รูมีการวิเคราะห์ผล

การประเมนิและนำมาใช้ในการซ่อมเสริมและพัฒนาผูเ้รียนรวมทั้งปรับปรุงการจัดการ

เรียนรู้และศกึษาค้นคว้าวิจัย เพื่อพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและกระบวนการจัดการเรียนการ

สอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญโดยใหบุ้คลากรในสถานศกึษามีส่วนร่วมในการกำหนด

มาตรการ วางแผน ดำเนินงานตามแผนประเมินผลการปฏิบัติและนำผลการประเมินมา

ปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง 

     4.2 ครูควรประเมินผู้เรยีนตามตัวชีว้ัดเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์

ตามมาตรฐานการเรียนรู ้สะท้อนสมรรถนะสำคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูเ้รียน ประเมินผูเ้รียนตามสภาพจริงด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น สังเกตพฤติกรรมการ

เรียน การใช้แบบทดสอบ แบบฝกึหัด ตรวจงาน ใบงาน/ช้ินงาน ประเมินโครงงาน เพื่อ 

ประเมินผู้เรยีนระดับช้ัน 
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     4.3 ครูควรทำวิจัยในชัน้เรียนและพัฒนารูปแบบวิเคราะห์แผนการ 

จัดการเรยีนรู้ การจัดการเรียนการสอนโดยนำผลบันทึกหลังจัดกิจกรรม บันทึกหลังการ

สอน มาเป็นข้อมูลนำไปพัฒนาแผนการจัดการเรยีนรู้ การจัดกิจกรรมได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ หรอืครูทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน เพื่อแก้ปัญหาพฤติกรรมเรื่องใดเรื่อง

หนึ่งสรุปผลการวิจัยเป็นอย่างไร และส่งผลให้ผูเ้รียนเป็นอย่างไร และครูกำหนดแนวทางใน

การแก้ปัญหา 

     4.4 ด้านการประกันคุณภาพภายใน สถานศกึษามีระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศกึษาโดยการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

ภายใต้การกำกับ ดูแลและสนับสนุนจากสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 1 แต่ควรสร้างความเข้าใจในแนวทางการปฏิบัติ เพื่อความชัดเจนในการ

ดำเนนิงาน กับบุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง มกีารนเิทศ กำกับ ตดิตาม ประเมินผล  

การพัฒนาคุณภาพภายในตาม 15 มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา โดยนำผลมา

เปรียบเทียบ กับเป้าหมายตามแผนอย่างต่อเนื่อง และนำไปปรับปรุงพัฒนางาน 
 

ตาราง  6 เปรียบเทียบ ภาพรวมผลการประเมินการทดสอบความสามารถพืน้ฐาน (NT) 

 และร้อยละ ผลต่างระหว่างปีการศกึษา 2559 - 2560 แยกตามความสามารถ

 พืน้ฐาน 
 

ความสามารถ

พื้นฐาน 

ปีการศึกษา 

2559 

ปีการศึกษา  

2560 

ร้อยละผลต่างระหว่าง 

ปีการศึกษา 

ด้านภาษา 50.35 55.91 5.56 

ด้านคำนวณ 35.42 41.32 5.90 

ด้านเหตุผล 50.50 52.04 1.54 

รวมความสามารถ  

3 ด้าน 

45.42 49.36 4.34 
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ภาพประกอบ 14 ผลการประเมินการ NT ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 

ปีการศกึษา 2561 – 2562 

 

ตาราง 7 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน (O-NET) ปีการศกึษา 2561 
 

 

ระดับคะแนนเฉลี่ย 

รายวิชา 

ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมฯ ภาษาอังกฤษ 

ของโรงเรียน 43.47 30.21 36.71 - 30.52 

ระดับจังหวัด 43.54 33.86 37.37 - 31.48 

สังกัด สพฐ.ทั้งหมด 45.29 35.55 38.13 - 32.73 

ระดับประเทศ 46.58 37.12 39.12 - 36.34 
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ด้านภาษา ด้านคํานวณ ด้านเหตุผล เฉลี่ยท้ัง 3 ด้าน
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เปรียบเทียบผลการประเมินการทดสอบ NT ชั้น ประถมศึกษาปีท่ี 3

ปีการศึกษา 2561-2562
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ภาพประกอบ 15 ผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติขัน้พืน้ฐาน 

(O-NET) ปีการศกึษา 2561 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  16  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน O-NET)               

 

ปีการศกึษา 2561 

 

๐.๐๐

๑๐.๐๐

๒๐.๐๐

๓๐.๐๐

๔๐.๐๐

๕๐.๐๐
๔๑.๕๘

๑๘.๐๐

๒๗.๖๗
๒๔.๕๐

๔๖.๗๒

๒๓.๖๐

๓๐.๙๖
๒๘.๓๗

๔๘.๗๗

๒๖.๕๕

๓๒.๔๗
๓๐.๑๔

๔๘.๒๙

๒๖.๓๐

๓๒.๒๘ ๓๐.๔๕

ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 

ชั้นมัธยมศึกษาที่ 3

ของโรงเรียน ระดับจังหวัด สังกัด สพฐ.ท้ังหมด ระดับประเทศ

๐.๐๐

๑๐.๐๐

๒๐.๐๐

๓๐.๐๐

๔๐.๐๐

๕๐.๐๐

๖๐.๐๐

ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ

๔๓.๗๓

๓๐.๒๑

๓๖.๗๑

๓๐.๕๒

๔๓.๕๕

๓๓.๘๖
๓๗.๓๗

๓๑.๔๘

๔๕.๒๙

๓๕.๕๕
๓๘.๑๓

๓๒.๗๓

๕๖.๕๘

๓๗.๑๒
๓๙.๑๒

๓๖.๓๔

ของโรงเรียน ระดับจังหวัด สังกัด สพฐ.ท้ังหมด ระดับประเทศ

ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
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ตาราง  8  ผลการเปรียบเทียบผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติขั้นพืน้ฐาน (O-NET) 

 ปีการศกึษา 2561 
 

 

ระดับคะแนน

เฉลี่ย 

รายวิชา 

ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมฯ ภาษาอังกฤษ 

ของโรงเรียน 41.58 18.00 27.67 - 24.50 

ระดับจังหวัด 46.72 23.60 30.96 - 28.37 

สังกัด สพฐ.

ทั้งหมด 

48.77 26.55 32.43 - 30.14 

ระดับประเทศ 48.29 26.30 32.28 - 30.45 

 

 จากข้อมูลบริบทโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ดังกล่าวข้างต้น จะเห็นว่าทรัพยากร

ทั้งด้านสภาพแวดล้อม ปัจจัยสนับสนุนการพัฒนาโรงเรียนนาตาลคำข่า มีความพร้อมเป็น

จุดแข็งของการพัฒนาการจัดการเรียนรู้และปัจจัยด้านชุมชนแวดล้อม หน่วยงานสนับสนุน

การจัดการศกึษาหน่วยงานราชการต่าง ๆ รวมทั้งผู้ปกครองนักเรียนชุมชนมีผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาความพรอ้มในการเข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุนพัฒนา 

การจัดการเรียนรูจ้ัดการจัดการศกึษาของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ภายใต้บริบทที่มี

ความพรอ้มถือได้ว่าเป็นปัจจัยที่เอื้อต่อการพัฒนาออกแบบการจัดการเรียนใหม้ีคุณภาพ 

จำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารต้องมคีวามตระหนักพัฒนาสถานศกึษาให้มคีุณภาพ การจัดการ

เรียนรู้จำเป็นพัฒนาสมรรถนะของครู ซึ่งครูเป็นผู้จัดการเรียนรู้อกีทั้งครูในฐานนะผู้มีความ

ใกล้ชิดกับนักเรียนมบีทบาทสำคัญในการพัฒนานักเรียนให้มคีุณภาพภายใต้โลกยุคการ

เปลี่ยนผ่านเข้าสู่ยุคเทคโนโลยี การแลกเปลีย่นข้อมูลการสื่อสาร การรับรู้ข้อมูลการ

เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ภายใต้สิ่งแวดล้อมทางเทคโนโลยีมีขึ้นอย่างหลากหลาย การเรียนรู้

เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วจากสื่อเทคโนโลยี การออกแบบเพื่อสร้างความสนใจทางการเรียนรู้ 

ครูจงึตอ้งจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องเป็นนักคิดนักพัฒนา นักการศกึษาที่ตอ้งออกแบบการ

จัดการเรยีนรู้อย่างสร้างสรรค์และหลากหลายภายใต้สภาพจริงในสังคมยุคปัจจุบันต้อง

เรียนรู้พัฒนาการจัดการช้ันเรียนอย่างสร้างสรรค์อยู่เสมอ ใหน้ักเรียนเกิดการคดิวิเคราะห์

เลือกเรียนรูส้ิ่งที่เกิดประโยชน์และสามารถต่อยอดองค์ความรูข้องตนเองได้ ทั้งการส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรมที่เหมาะสมในการครองตนเองใหอ้ยู่ในสังคมการเปลี่ยนแปลงอย่างมี
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ความสุข จงึจำเป็นต้องพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

ตามลำดับ ได้แก่ การจัดการเรียนการสอนเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญการวัดประเมินผลเพื่อ 

การพัฒนา ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีและการรูเ้ท่าทันสื่อดา้นการทำงานเป็นทีม 

คุณธรรมจริยธรรม ข้ามวัฒนธรรมวัฒนธรรม ดา้นการเป็นผู้อำนวยความสะดวก ซึ่งเป็น

สมรรถนะที่จำเป็นต้องพัฒนาให้เกิดการการเรียนรู้ในสถานศกึษาทุกคน ในการจะพัฒนา

สมรรถนะของครูทุกคนต้องมีรูปแบบวิธีการพัฒนาที่เหมาะสมสอดคล้องกับบริบทของที่

คาดหวังอยากใหเ้กิดขึ้นโดยการสรา้งบุคคลใหม้ีความรับผดิชอบทั้งต่อตนเองต่อเพื่อนรวม

งานและต่อสังคมส่วนร่วม เห็นคุณค่าของการพัฒนามีแรงผลักดันในการทำงานมุ่งมั่น

พัฒนาอย่างต่อเนื่องการออกแบบการพัฒนาในรูปแบบการวางแผนการทำงานร่วมกัน  

การร่วมกันคิดวิเคราะห์ ร่วมแสดงความคิดเห็นในการออกแบบพัฒนาเป็นการช่วยสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีในการทำงาน สร้างการประสานสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานการร่วม 

รับผิดชอบในบทบาทหนา้ที่ต่าง ๆ ร่วมวัดประเมินผลการดำเนินงานอย่างมขีั้นตอน สรุป  

สะท้อนพัฒนาอีกครั้งเพื่อบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Action Research) จงึเป็นรูปแบบวิธีวิจัยอีกรูปแบบหนึ่งที่หน่วยงานหรอื

องค์การเลือกมาพัฒนาเพื่อสร้างบุคลากรให้มคีุณภาพ ด้วยขั้นตอนวินิจฉัย (Diagnose)  

ดำเนนิการ (Act) วัดผล (Measure) สะท้อนผล (Reflect) ในโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า     

จงึออกแบบพัฒนาสมรรถนะของครเูพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 โดยใช้รูปแบบ

วิธีวิจัยการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research)   

 

 



 

 

บทที่ 3 

วิธีการดำเนินการวจิยั 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21: 

กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า การวิจัยครั้งนีด้ำเนินการวิจัยโดยใช้กระบวนการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) 4 ขั้นตอน คือ 1) วินจิฉัย   

(Diagnose) 2) ดำเนนิการ (Act) 3) วัดผล (Measure) และ 4) สะท้อนผล (Reflect) (James, 

E.A, Milenkiewicz, M.T. & Bucknam, A. 2008, pp. 150 - 154) เพื่อพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

  1. พืน้ที่และกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 

   1.1 พืน้ที่เป้าหมายในการวิจัย 

   1.2  กลุ่มผู้ร่วมวิจัย 

    1.2.1 ผูว้ิจัย 

    1.2.2 ผูร้่วมวิจัย 

    1.2.3 ผูใ้ห้ข้อมูลในการวิจัย 

  2. ขั้นตอนการวิจัย 

   2.1 การเตรียมการก่อนการวิจัย  

   2.2 ขั้นการวิจัยวงรอบที่ 1   

   2.3 ขั้นการวิจัยวงรอบที่ 2   

  3. เครื่องมือวิจัย 

   3.1 ลักษณะของเครื่องมอื 

   3.2 การสร้างเครื่องมอื 

   3.3 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  5. การวิเคราะห์ขอ้มูลและการแปลความหมาย  

   5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   5.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   5.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
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   5.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล 

   5.5 สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย  

พื้นที่และกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย  

 1. พื้นที่เป้าหมายในการวิจัย 

  พืน้ที่เป้าหมายในการทำวิจัย คือ โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า อำเภอ 

เต่างอย จังหวัดสกลนคร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

ผูว้ิจัยเจาะจงเลือกโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ในการทำวิจัยเพื่อพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากเหตุผลดังต่อไปนี้ 

   1.1 เป็นโรงเรียนของรัฐทีข่ยายโอกาส เปิดสอนตั้งแต่ระดับอนุบาล 

จนถึงระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 ที่มุ่งพัฒนาการศกึษาในท้องถิ่นที่มคีุณภาพ สอดคล้องกับ

การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 

   1.2 เป็นโรงเรียนที่มคีวามพร้อม และมีสิ่งอำนวยความสะดวกในการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

   1.3 มีครูที่มคีวามสนใจและพร้อมที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรูใ้ห้เด็ก

นักเรียนได้มีคุณลักษณะเป็นบุคคลในศตวรรษที่ 21 

   1.4 เป็นโรงเรียนที่ผู้วิจัยเป็นผูอ้ำนวยการโรงเรียน และมีความมุ่งมั่นที่จะ

พัฒนาการจัดการศกึษา เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐานและเจตนารมณ์ของ

หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 และเป้าหมายการจัดการเรยีนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 

 2. กลุ่มผู้ร่วมวิจัย 

  กลุ่มผู้ร่วมวจิัย ประกอบด้วย 

   2.1 ผูว้ิจัย  

    ผูว้ิจัยเป็นผูอ้ำนวยการโรงเรียน มีความสนใจที่จะพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการในศตวรรษที่ 21 ทำหน้าที่ร่วมกับผูร้่วมวิจัยในการแก้ปัญหากำหนด

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตลอดจน     
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เป็นผู้อำนวยความสะดวก (Facilitator) การดำเนินการจัดกิจกรรมการพัฒนาตาม

กระบวนการวิจัย 

   2.2 ผูร้่วมวิจัย ผูร้่วมวิจัยประกอบด้วย ครูโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

ซึ่งเป็นผู้ร่วมวจิัยและกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนา จำนวน 21 คน รายละเอียดดังตาราง 9 
 

ตาราง 9 จำนวนครูโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า เป็นผู้ร่วมวิจัย จำนวน 21 คน  
 

ที่ ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง 

1 นางสาวพิสมัย ไกยะสา ครูประจำช้ันอนุบาล 2 

2 นางทักษิณา ศริิฟอง ครูประจำช้ันอนุบาลปีที่ 3 

3 นางกุหลาบ ไชยะลัง ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 

4 นางกัลยา จิตต์จำนงค์ ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 

5 นางวนดิา เชิดสุข ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 

6 นางศุภรา บุญชาญ ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 

7 นางสาวสุปราณี พิชัยคำ ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 5/1 

8 นางสาวยุวรีภรณ์ งอยปัดพันธ์ ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 5/2 

9 นางนงนุช อัครจันทร์ ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/1 

10 นายเพิ่มทรัพย์ ชาภูคำ ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/2 

11 นางอมรรัตน์ ทองอันตัง ครูประจำช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1 

12 นางศรีวรรณ ศรีบานแจ่ม ครูประจำช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 2 

13 นางสาวจีรพรรณ์ คึ้มยะราช ครูประจำช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 

14 นายล้วน พรหมสาขา ณสกลนคร สอนวิชาคณิตศาสตร์มัธยมศกึษา 

15 นางวรรณา พรหมศริิ สอนวิชาสังคมศกึษามัธยมศกึษา 

16 นายอภินันท์ ศิริฟอง สอนวิชา กพอ.มัธยมศกึษา 

17 นายบุญมี มูลศรี สอนวชิา คณิตศาสตร์ประถมศกึษา 

18 นางสาวมุจรินทร์ ภูชำนิ สอนวิชา สังคมศกึษา ศลิปะ 

19 นายวันชนะ จำปาแก้ว สอนวิชา กพอ.ดนตรี 

20 นางสาวจรภรณ์ อ้วนอนิทร์ สอนเด็กพิการเรยีนรวม 

21 นายอนุสรณ์ ปรือทะเล สอนประจำวิชา สุขศกึษาพลศึกษา 
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    ครูโรงเรยีนบ้านาตาลคำข่า จำนวน 21 คน ทำหน้าที่ดำเนินกิจกรรม

ในกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ทำหนา้ที่มีส่วนร่วมในกระบวนการวิจัย ดังนี้  

     1. ร่วมศกึษาสภาพปัญหาและความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21  

     2. ร่วมกันศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

     3. ร่วมวางแผนออกแบบและกำหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21  

     4. ร่วมปฏิบัติการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 โดยเป็นผู้เข้ารับการอบรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันพัฒนาออกแบบและ

จัดการเรยีนรู้ในสถานการณ์จริง  

     5. ร่วมประเมินผลการพัฒนาสมมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

  3. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) จำนวน 7 คน ประกอบด้วย 

   3.1 หัวหน้างาน 4 งาน ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคลากร งานงบประมาณ 

และงานบริหารทั่วไป จำนวน 4 คน 

   3.2 หัวหน้าสายระดับอนุบาล จำนวน 1 คน ระดับประถมศกึษา จำนวน 

1 คน หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษาตอนต้น จำนวน 1 คน รวม 3 คน 
 

ตาราง 10 รายชื่อครูโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) 
 

ที่ ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง 

1 นางนงนุช อุครจันทร์ หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียน 

2 นายบุญมี มูลศรี หัวหนา้งานบุคลากร 

3 นางอมรรัตน์ ทองอันตัง หัวหนา้งานงบประมาณ 

4 นายเพิ่มทรัพย์ ชาภูคำ หัวหนา้งานบริหารทั่วไป 

5 นางกัลยา จิตต์จำนง หัวหนา้สายระดับอนุบาล  

6 นางกุหลาบ ไชยะลัง หัวหนา้สายระดับประถมศึกษา 

7 นางวรรณา พรหมศริิ หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษา 

 



207 

ขั้นตอนการวิจัย 

 1. ขั้นที่ 1 เตรยีมการก่อนการวจิัย 

  ในขั้นตอนการเตรียมการก่อนการวิจัย ผูว้ิจัยดำเนินการ ดังนี้ 

   1.1 ศกึษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

    1.1.1 ผูว้ิจัยศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

สมรรถนะของนำครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในเนื้อหาเรื่องสมรรถนะของครู   

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการจำเป็น 

ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การวิจัยปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) ซึ่งจากผลการศกึษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวและกำหนดกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย 

    1.1.2 ผูว้ิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จากเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง      

   1.2 ประชุมทำความเข้าใจและสรา้งขอ้ตกลงร่วมกัน   

   1.3 ผูว้ิจัยดำเนินการจัดประชุมครูโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า   

เพือ่ชีแ้จงวัตถุประสงค์ของการวิจัย เรื่องการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21   

   1.4 ผูว้ิจัยชี้แจงบทบาทหน้าที่ของผู้ร่วมวิจัยและพิจารณาคัดเลือกผูใ้ห้

ข้อมูลการวิจัย   

   1.5 การอบรม   

    ดำเนนิการจัดอบรมเกี่ยวกับการวิจัยเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 รูปแบบการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

ดำเนนิการ ระหว่างวันที่ 22 พฤษภาคม 2562 ตั้งแต่เวลา 09.00  – 16.00 น. ผู้ร่วมอบรม 

จำนวน 23 คน การดำเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี ้  

    1.5.1 ดำเนินการชีแ้จงวัตถุประสงค์ของการจัดอบรม เกี่ยวกับ

งานวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 รูปแบบ

การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  

    1.5.2 ดำเนนิการจัดอบรม ดำเนนิ การเชญิวิทยากรให้ความรู ้ 

ได้แก่ 
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     1.5.2.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร คณบดีคณะครุศาสตร ์

ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ความรูเ้รื่อง สมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

     1.5.2.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา สุวรรณไตรย์ อาจารย์

ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ความรู้เรื่อง การวิจัยปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วม  

   1.6 การศกึษาดูงาน   

    1.6.1 การศกึษาดูงานโรงเรียนที่เป็นแบบอย่างในด้านการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยกำหนดหัวข้อการศกึษาดูงาน 

คือ การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

    1.6.2 เลือกโรงเรยีนศึกษาดูงาน จำนวน 1 โรงเรียน โดยศกึษาดูงาน

ร่วมกันระหว่างผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัย ซึ่งเป็นโรงเรียนที่มีการปฏิบัติเป็นเลิศ มีความพร้อมใน

การจัดการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้

ศตวรรษที ่21 คือโรงเรียนอนุบาลคำชะอี อำเภอคำชะอี จังหวัดมุกดาหาร  

    1.6.3 สรุปความรูท้ี่ได้จากการศกึษาดูงาน ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย 

นำเสนอตามประเด็นที่ได้เกี่ยวกับปัญหาการการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ร่วมกันอภิปรายความรูท้ี่ได้รับจากการศกึษาดูงานและสิ่งที่ควร

นำมาเป็นแบบอย่างในการแก้ปัญหาออกแบบในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 2. ขั้นที่ 2 ขั้นดำเนินการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) 

  ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณี

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ใช้ระเบียบวิธีวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมตามแนวคิดของ 

E. Alana James, Margaret T. Milenkiewicz, & Alan Bucknam (2008, pp. 150 - 154)  

ซึ่งได้อธิบายไว้ว่า การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมการดำเนินงานในลักษณะของการ

หมุนรอบตัว เจาะลึกเข้าไปแบบวงกลมสัมพันธ์โดย ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ดำเนินการตาม

ขั้นตอนการวิจัยตามลำดับ คือ ขั้นที่ 1 วินิจฉัย (Diagnose) เป็นการศึกษาสภาพและความ

ต้องการจำเป็นในการจัดการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ขั้นที่ 2 ดำเนินการ (Act) เป็น 
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การจัดโครงการและกิจกรรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะของครูตามการวินิจฉัย (Diagnose)  

นำไปสู่การปฏิบัติ ขั้นที่ 3 วัดผล (Measure) โดยผู้วจิัยและผู้ร่วมวิจัยร่วมกันดำเนินการ 

กำหนดรูปแบบการกำกับติดตามผลและปรับปรุงรูปแบบการกำกับติดตามผลร่วมกัน

ประเมินผลงานที่เกิดขึน้และปรับปรุงเกี่ยวกับการประเมนิการดำเนินการพัฒนาและขั้นที่ 4 

สะท้อนผล (Reflect) โดยการพิจารณาร่วมกันระหว่างผู้วิจัยผู้ร่วมและผูใ้ห้ข้อมูลในประเด็น

การบรรลุผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชีข้ององค์ประกอบย่อย หากผลการวิจัยมีสิ่งที่ตอ้ง

ปรับปรุงนำผลการสะท้อนที่ได้มาพัฒนาวงรอบใหม่อีกครั้ง ซึ่งดำเนินการตามลำดับขั้น 

ดังต่อไปนี ้  

   วงรอบที่ 1 

    ขัน้ที่ 1 วินิจฉัย (Diagnose)  

     เป็นขั้นการศกึษาสภาพปัญหาและความตอ้งการจำเป็นเกี่ยวกับ

การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้าน 

นาตาลคำข่า ขั้นตอนการดำเนินการวินิจฉัย (Diagnose) ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกัน

ดำเนนิการดังนี้ 

      1.1 วิเคราะห์องค์การด้วยเทคนิค SWOT Analysis ในการหาจุด

แข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats)  

สร้างความตระหนักร่วมกันและวางแผนออกแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพือ่การ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21   

      1.2 วเิคราะห์องค์ประกอบและพจิารณาตัวบ่งช้ีการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่มคีวามเหมาะสมกับบริบทของ

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า โดยผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยพิจารณาจากพันธกิจ เป้าประสงค์ 

วิสัยทัศน์ของสถานศกึษา ความเป็นไปได้ของการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในบริบทของปีการศึกษาปัจจุบัน  

      1.3 ออกแบบแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตามองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีการพัฒนาที่กำหนดขึ้น 

โดยการจัดประชุมปฏิบัติการ (Workshop) โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

       1.3.1 กำหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21   

       1.3.2 กำหนดโครงการ/กิจกรรมพัฒนาสมรรถนะของ 

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   



210 

       1.3.3 สร้างแบบประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21   

    ขั้นที่ 2 ขั้นดำเนินการ (Act)   

     เป็นการจัดโครงการและกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะของครูตามการ

วินจิฉัย (Diagnose) ไปปฏิบัติผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยดำเนินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ดำเนนิการตามขั้นตอน ดังนี้ 

      2.1 ประชุมชีแ้จงรายละเอียดขั้นตอนการดำเนนิการกิจกรรม

การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21        

      2.2 ประชุมกลุ่มย่อยเพื่อออกแบบโครงการ/กิจกรรมในการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ตามองค์ประกอบและตัว

บ่งช้ีที่กำหนด  

      2.3 ดำเนนิการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 ตามองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีที่กำหนด 

    ขั้นที่ 3 วัดผล (Measure)  

     ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันดำเนนิการ กำหนดรูปแบบการกำกับ 

ติดตามผล ปรับปรุงรูปแบบการกำกับติดตามผล และการร่วมกันประเมินผลงานที่เกิดขึ้น

และปรับปรุงเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครู เพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21   

      3.1 กำหนดทีมงานผู้รับผดิชอบในการดำเนินการและ

ผูร้ับผิดชอบในการนเิทศตดิตามโครงการกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

       3.2 กำหนดวิธีการประเมินผลโครงการกิจกรรมการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

      3.3 ประเมินผลโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

    ขั้นที่ 4 สะท้อนผล (Reflect)  

     การพิจารณาร่วมกันระหว่างผู้วจิัยผูร้่วมวิจัยและผูใ้ห้ข้อมูลใน 

ประเด็นการบรรลุผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ของโครงการกิจกรรมโดยร่วมพิจารณา 

เกี่ยวกับข้อมูลดังต่อไปนี้ 
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      4.1 การบรรลุผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมตาม

จุดมุ่งหมายของโครงการ/กิจกรรม 

      4.2 การบรรลุผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมตามตัวบ่งชี้

ของโครงการ/กิจกรรม และร่วมกันสรุปแนวคิดที่ได้จากวงรอบที่ 1 ที่ไม่บรรลุผลมาพัฒนา  

   วงรอบที่ 2 

    ขั้นที่ 1 ขั้นวินิจฉัย (Re - Diagnose)  

     เป็นขั้นการปรับปรุงจากการศกึษาสภาพปัญหาและความตอ้งการ

จำเป็นเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ขั้นตอน

การดำเนินการวินิจฉัย (Re - Diagnose) ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันดำเนินการดังนี้ 

      1.1 ออกแบบการวิเคราะห์องค์ประกอบและพิจารณาตัวบ่งช้ี

การพัฒนาภาวะผูน้ำครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 โดยผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัย 

พิจารณาผลที่บรรลุตามพันธกิจ เป้าประสงค์ วสิัยทัศน์ของสถานศกึษา ความเป็นไปได้ 

ของปัญหาที่เกิดขึ้นความเป็นไปได้ต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

       1.2 ออกแบบการปรับปรุงแนวทางการแก้ปัญหานำสู่การ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ตามองค์ประกอบและตัว

บ่งช้ีการพัฒนาที่กำหนดขึ้นโดยการจัดประชุมปฏิบัติการ (Workshop)   

       1.3 ร่วมกันวิเคราะห์โครงการ/กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่บรรลุตามเป้าประสงค์ที่วางไว้ 

       1.4 กำหนดโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ตอ้งปรับปรุงพัฒนาอีกครั้ง 

    ขั้นที่ 2 ขั้นดำเนินการ  (Re - Act)   

     เป็นการจัดโครงการและกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะของครูตามการ

วินจิฉัย (Diagnose) ไปปฏิบัติผู้วจิัยและผู้ร่วมวิจัยดำเนินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 อีกครั้งดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

      2.1 ดำเนนิการปรับปรุงพัฒนาโครงการ/กิจกรรมพัฒนา 

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า     

ที่จะบรรลุตามเป้าประสงค์เพื่อพัฒนาโครงการ/กิจกรรมที่ต้องปรับปรุงหรอืโครงการ 
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กิจกรรมที่เกิดขึ้นใหม่เพื่อพัฒนาองค์ประกอบตัวบ่งช้ีความสำเร็จที่ได้จากการวินจิฉัย  

(Re - Diagnose)   

      2.2 ทำความเข้าใจร่วมกับผู้รับผดิชอบร่วมกันปรับปรุงสิ่งที่เป็น

ปัญหาและแนวทางการร่วมพัฒนาตามองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีที่กำหนดอกีครั้ง  

      2.3 ดำเนนิการพัฒนาตามโครงการ/กิจกรรมพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณี โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ตามที่ได้

ร่วมกันออกแบบตามผลการวินจิฉัย (Re - Diagnose) อีกครั้ง  

    ขั้นที่ 3 ขั้นวัดผล (Re - Measure)  

     ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันดำเนนิการปรับปรุงรูปแบบการกำกับ

ติดตามผลและการประเมินผลงานที่เกิดขึ้นในการปรับปรุงเกี่ยวกับการปัญหาการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

      3.1 ร่วมกันปรับปรุงทีมงานผูร้ับผิดชอบในการดำเนินการและ

ผูร้ับผิดชอบในการนเิทศตดิตามโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

      3.2 ร่วมกันปรับปรุงวิธีการประเมินผลโครงการ/กิจกรรมการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

      3.3 ร่วมกันดำเนินการวัดผลโครงการ/กิจกรรมการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

    ขั้นที่ 4 ขั้นสะท้อนผล (Re - Reflect)  

     การดำเนินการพิจารณาร่วมกันระหว่างผูว้ิจัย ผูร้่วมวิจัยและผู้ให้

ข้อมูลในประเด็นการบรรลุผลการดำเนินงานตามตัวบ่งช้ีของโครงการ/กิจกรรม   

ร่วมพิจารณาเกี่ยวข้อมูลดังต่อไปนี้ 

      4.1 การบรรลุผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมตาม

จุดมุ่งหมายของโครงการ 

      4.2 สรุปการบรรลุผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมตาม 

ตัวบ่งช้ีของโครงการการพัฒนาในวงรอบที่ 1 มาใช้ปรับปรุงกิจกรรมหรอืโครงการก่อน

ดำเนนิการในการวิจัยในวงรอบที่ 2 โดยกำหนดเป้าหมายโครงการและกิจกรรมเพิ่มมากขึ้น

กว่าเดิมและนำเสนอในขั้นวางแผนใหม่ ขั้นวนิิจฉัย (Re - Diagnose) ขั้นดำเนินการ (Re –  

Act) ขั้นวัดผล (Re - Measure) และขั้นสะท้อนผล (Re - Reflect) จนครบกระบวนการ  
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    ภายหลังจากการดำเนินการวิจัยแลว้ 2 วงรอบ ผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัย

จะนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการวิจัยเป็นองค์ความรู้ (Knowledge) การ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาล

คำข่า สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 สรุปกระบวน      

การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยการวิจัยปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วม (DAMR) ดังภาพประกอบ 16 
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ภาพประกอบ 16 กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า โดยการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (DAMR) 

ขั้นที่ 3 Measure  

ตรวจสอบผลการ

ดำเนนิการพัฒนาด้วยวธีิ

ต่าง ๆ 

- ประเมิน 

- สังเกต 

-สอบถาม 

-สัมภาษณ ์
ขั้นที่ 5 Re - Diagnose 

ร่วมกันพิจารณากำหนด

แนวทางพัฒนาใหม่ในวงรอบ

ท่ี 2 ในองค์ประกอบท่ียังตอ้ง

พัฒนาเพ่ิมให้มีประสิทธิผล 

ขั้นที่ 4 Reflect              

 สะทอ้นผลการพัฒนาสมรรถนะของครูท้ัง 10 

องค์ประกอบโดยการนำผลจากขั้นท่ี 3 มาร่วมการวิเคราะห์

ผลสำเร็จของการพัฒนาเพื่อยุตกิารพัฒนาบางองค์ประกอบและ

ดำเนนิการพัฒนาในองค์ประกอบท่ีต้องได้รับการพัฒนาต่อ 

ขั้นที่ 6 Re - Act 

ดำเนนิการตามโครงการและ

กิจกรรมเพื่อพัฒนา

สมรรถนะครูท่ีร่วมกันเสนอ

เพิ่มเตมิ 

เตรียมความพร้อม 

 -  อบรมบุคลากร 

 -  ศกึษาดูงาน  

 

ขั้นที่ 1  Diagnose 

- ประชุมปฏบัิตกิารวเิคราะห์ท่ีปัญหา 

- สอบถามความต้องการจำเป็น 

- พจิารณาแนวทางพัฒนาโดยกำหนด

เป็นโครงการ/กิจกรรม/ตัวช้ีวัด 

- กำหนดเป้าหมาย 

- ประเมินก่อนการพัฒนา 

ขั้นที่ 7 Re – Measure 

ตรวจสอบและประเมินผล

การพัฒนาด้วยวิธีการ 

ต่าง ๆ ท่ีกำหนด 

- สังเกต 

- สอบถาม 

-สัมภาษณ ์

ขั้นที่ 2 Act  

ดำเนนิการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูตามโครงการท่ีกำหนด 10 

โครงการ 20 กจิกรรม 

       สรุปองค์ความรู้ / รายงานผลการวจิัย 

ขั้นที่ 8 Re – Reflect  

- สะทอ้นผลการพัฒนา 

- สรุปเป็นผลการพัฒนา 

- สรุปถอดบทเรียนจากการพัฒนาสมรรถนะของครู 
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เครื่องมือวจิัย 

 1. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้คอืแบบประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า จำนวน 4 ฉบับ 

ได้แก่ 

   ฉบับที่ 1 แบบสอบถามความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

   ฉบับที่ 2 แบบประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

   ฉบับที่ 3 แบบสังเกตการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

   ฉบับที่ 4 แบบสัมภาษณ์การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนนาตาลคำข่า 

  1.1 ลักษณะของเครื่องมือในการวิจัย 

   ฉบับที่ 1 แบบสอบความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าเป็นเครื่องมอืที่ผู้วจิัย

สร้างขึ้น มลีักษณะเป็นเครื่องมอืแบบสอบถามความต้องการจำเป็น มีวัตถุประสงค์เพื่อ

สอบถามความต้องการจำเป็นต่อการพัฒนาภาวะสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งดำเนินการก่อนดำเนินกิจกรรมตามโครงการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นแบบเครื่องมือที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นมีลักษณะ ดังนี้ 

    1.1.1 เป็นแบบสอบถามความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นแบบสอบถามเพื่อจัดลำดับความตอ้งการ

จำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

    1.1.2 ผู้ดำเนินการตอบแบบสอบถามความต้องการจำเป็นต่อการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาล

คำข่า คือ ผูม้ีส่วนร่วมในการวิจัย จำนวน 21 คน 
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    1.1.3 เนื้อหาของแบบสอบถามความตอ้งการจำเป็นต่อการการ 

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาล

คำข่า กำหนดออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

     ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

              ตอนที่ 2 แบบประเมินระดับการพัฒนาในปัจจุบัน และระดับการ

พัฒนาที่คาดหวัง ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ตาม 10 องค์ประกอบ 

     ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

      แบบสอบถามความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า มีลักษณะเป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) ตามแบบ Likert,s Scale คือ 5, 4, 3, 

2, และ 1 ซึ่งมีความหมาย ดังนี้ 

       5 หมายถึง ระดับการพัฒนาในปัจจุบัน/ความคาดหวังใน

การพัฒนาระดับ มากที่สุด 

               4 หมายถึง ระดับการพัฒนาในปัจจุบัน/ความคาดหวังใน

การพัฒนาระดับ มาก 

               3 หมายถึง ระดับการพัฒนาในปัจจุบัน/ความคาดหวังใน

การพัฒนาระดับ ปานกลาง 

              2 หมายถึง ระดับการพัฒนาในปัจจุบัน/ความคาดหวังใน

การพัฒนาระดับ น้อย 

               1 หมายถึง ระดับการพัฒนาในปัจจุบัน/ความคาดหวังใน

การพัฒนาระดับ น้อยที่สุด 

    ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นอื่น ๆ เพื่อการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21  

     ฉบับที่ 2 แบบประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า เป็นแบบเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  

มีลักษณะเป็นแบบประเมินชนิดมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมิน

การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเกิดขึ้นหลังการ

ดำเนนิกิจกรรมตามโครงการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ 

ที่ 21 โดยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมครบทั้ง 2 วงรอบแล้ว  
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     1. ผูด้ำเนินการประเมินตามแบบประเมินการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า คือ   

      1.1 ผู้ร่วมวิจัยในฐานะผูบ้ริหารได้ประเมินครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า และได้ให้ประเมินตนเอง  

      1.2 ผูร้่วมวิจัยในฐานะครูและบุคลากรทางการศึกษา  

ทำหนา้ที่ประเมินเพื่อนร่วมงาน จำนวน 21 คน 

     1.3  ผูร้่วมวิจัยในฐานะหัวหน้าสายชัน้ทำหนา้ที่ประเมินได้แก่ 

       1.3.1 สายช้ันระดับอนุบาลปีที่ 2 ถึงอนุบาลปีที่ 3   

       1.3.2 สายช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงช้ันประถมศกึษาปีที่ 6 

       1.3.3 สายช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1 ถึงช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 

     2. เนือ้หาของแบบประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ได้ดำเนินการแบ่งลำดับ

เนือ้หาของการประเมินโดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน  ดังนี้ 

      ตอนที่ 1 ขอ้มูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบประเมิน 

      ตอนที่ 2 ลักษณะของการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า มีลักษณะมาตราส่วน

ประมาณค่าประเมินตามองค์ประกอบกำหนดระดับผลการประเมนิไว้ 5 ระดับ (Rating 

Scale) ตามแบบของลิเคอร์ท (Likert’s Scale) คือ 5 4 3 2 และ 1 ซึ่งมีความหมาย ดังนี้ 

         5   หมายถึง  ระดับการพัฒนาสมรรถนะของครู  มากที่สุด 

       4   หมายถึง  ระดับการพัฒนาสมรรถนะของครู  มาก 

       3 หมายถึง  ระดับการพัฒนาสมรรถนะของครู  ปานกลาง 

       2  หมายถึง  ระดับการพัฒนาสมรรถนะของครู  น้อย 

       1   หมายถึง  ระดับการพัฒนาสมรรถนะของครู น้อยที่สุด 

        ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนนาตาลคำข่า  

มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (opened - end)  

     ฉบับที่ 3 แบบสังเกตการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าเป็นเครื่องมอืที่ผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัย

สร้างขึ้นมีลักษณะดังนี้ 
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     1. แบบสังเกต ลักษณะชนิดคำถามปลายเปิด จำนวน 7 รายการมี

วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ซึ่งเกิดขึ้นระหว่างการดำเนินกิจกรรมตามโครงการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมดำเนินการระหว่าง

การดำเนินการทั้ง 2 วงรอบ  

     2. ผูด้ำเนินการสังเกตการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า คือผู้วจิัยและผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 

     3. เนื้อหาของแบบสังเกตการพัฒนาสมรรถนะเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า กำหนดเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

           ตอนที่ 1 ขอ้มูลส่วนตัวของผู้สังเกต 

       ตอนที่ 2 สถานการณ์ในการสังเกตผูส้ังเกตเลือกสถานการณ์

ในการสังเกตซึ่งเป็นสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในระหว่างดำเนินโครงการกิจกรรมหรือการ

สังเกตอย่างไม่เป็นทางการในสถานการณ์อื่น ๆ  

        ตอนที่ 3 สิ่งที่ได้จากการสังเกต ผูส้ังเกตบันทึกหรอืเขียน

บรรยาย ผูว้ิจยัชี้แจงการสังเกตสิ่งที่พบเห็นหรอืสิ่งที่ได้ยินหลกีเลี่ยงการแสดงความ 

คิดเห็นหรอืการใชค้วามคิดเห็นตัวของผูส้ังเกตเพื่อให้ได้ข้อมูลที่แท้จริงที่ได้จากการสังเกต 

     ฉบับที่ 4 แบบสัมภาษณ์การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า เป็นเครื่องมอืที่ผูว้ิจัยและผู้

ร่วมวิจัยสร้างขึ้นมีลักษณะ ดังนี้ 

      1. เป็นแบบสัมภาษณ์ ลักษณะชนิดคำถามปลายเปิด จำนวน  

7 รายการมวีัตถุประสงค์เพื่อประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ซึ่งเกิดขึ้นระหว่างการดำเนินกิจกรรมตามโครงการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

ดำเนนิการระหว่างการดำเนินการทั้ง 2 วงรอบ 

       ตอนที่ 1 ข้อมูลของผูป้ระเมิน 

       ตอนที่ 2 การดำเนินโครงการ/กิจกรรมพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

         2. ผูด้ำเนินการสังเกตการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 คือผู้วจิัยและผูใ้ห้ข้อมูล 
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      3. เนือ้หาของแบบสังเกตการพัฒนาสมรรถนะเพื่อการจัดการ

เรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กำหนดออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

       ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้สังเกต 

       ตอนที่ 2 สถานการณ์ในการสังเกต ผูส้ังเกตเลือกสถานที่ใน

การสังเกตซึ่งเป็นสถานการณ์ที่เกิดขึน้ในระหว่างดำเนินโครงการกิจกรรมหรอืการสังเกต

อย่างไม่เป็นทางการในสถานการณ์อื่น ๆ  

       ตอนที่ 3 สิ่งที่ได้จากการสังเกต ผูส้ังเกตต้องบันทึกหรอื

เขียนบรรยาย ผูว้ิจัยชี้แจงการสังเกตสิ่งที่พบเห็น หรอืสิ่งที่ได้ยินหลีกเลี่ยงการแสดงความ

คิดเห็นหรอืการใชค้วามคิดเห็นตัวของผูส้ังเกต เพื่อให้ได้ข้อมูลที่แท้จริงที่ได้จากการสังเกต 

     ฉบับที่ 5 แบบสัมภาษณ์การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า เป็นแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัย

สร้างขึ้น มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ มีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามผู้ร่วม

วิจัยผู้ให้ขอ้มูลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่ง

เกิดขึ้นหลังการดำเนินกิจกรรมตามโครงการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 โดยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมครบทั้ง 2 วงรอบแล้ว โดย

แสดงรายละเอียด ดังนี้ 

      1. ผูว้ิจัยเป็นผูส้ัมภาษณ์ความคิดเห็นต่อการพัฒนาสมรรถนะ

ของนำครูเพือ่การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

      2. ผูว้ิจัยวิเคราะห์และสังเคราะห์ความคิดเห็นผู้ร่วมวิจัย 

ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญที่มตี่อการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21   

เพื่อประกอบการสรุปแนวคิดเพื่อการศกึษาวิจัยต่อไป 

 2. การสร้างเครื่องมือ 
  การสรา้งเครื่องมอืการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า มีขัน้ตอน ดังต่อไปนี ้

   2.1 ศกึษาหลักการและวิธีการสร้างเครื่องมอืการวิจัยจากเอกสาร

เกี่ยวกับการวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   2.2 ศกึษาตัวอย่างแบบสอบถามความต้องการจำเป็นแบบประเมิน  

แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่  21 จากนักวิชาการหรอืนักวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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   2.3 สร้างเครื่องมอืการวิจัย โดยนำเอากรอบแนวคิดเบือ้งตน้ของการ

วิจัยที่ผูว้ิจัยสังเคราะห์ขึ้นทั้งปัจจัยที่ทำให้เกิดสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ใน

ศตวรรษที ่21 และได้นำเอาองค์ประกอบ ตัวบ่งช้ีสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21  ที่สังเคราะห์ได้จากการประชุมปฏิบัติการ (Workshop)  มาเป็นแนวทางใน

การสรา้งขอ้คำถามและจัดทำเกณฑ์ในการพิจารณาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

   2.4 ผูว้ิจัยได้นำขอ้คำถามนั้นมาจัดทำเป็นเครื่องมอืการวิจัยฉบับร่างแล้ว

พิจารณาตรวจสอบความเรียบร้อยก่อนส่งใหผู้เ้ชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพ 

   2.5 ผูว้ิจัยนำเครื่องมอืการวิจัยที่ผ่านการตรวจสอบความเรียบร้อย 

ต่อผู้เช่ียวชาญ จำนวน 9 คน เพื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับลักษณะ

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยมีผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบ 

สำคัญคุณภาพเครื่องมอืการวิจัยดังต่อไปนี้ 

    2.5.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพศิ ธรรมรัตน์ อาจารย์ประจำ

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    2.5.2 ดร.สุรัตน ์ดวงชาทม  อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑติและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนคร 

     2.5.3 ดร.ชัยวัฒน์ วาทะวัฒนะ ผู้อำนวยการโรงเรียนเชิงชุมราษฎร์นุกูล 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

    2.5.4 ดร.สมพร หลิมเจรญิ ผูอ้ำนวยการกลุ่มนิเทศตดิตามและ

ประเมินผลการจัดการศกึษา สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

    2.5.5 ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกคำ ผูอ้ำนวยการเช่ียวชาญ โรงเรียนบ้าน  

นาแก สำนักงานเขตพืน้การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

    2.5.6 ดร.วรกัญญาพิไล แกระหัน  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร   

    2.5.7 ดร.เพชรปาณี  อินทรพาณชิย์ ครู วิทยฐานะเชี่ยวชาญ  

โรงเรียนอนุบาลสกลนคร สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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    2.5.8 นางประเสริฐ บริโป ครู วิทยฐานะเชี่ยวชาญ โรงเรียนอนุบาล 

นาแกผดุงราชกิจเจริญ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

    2.5.9 ดร.รัชฎาพร งอยภูธร  ครู วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนอนุบาลเต่างอย สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

   2.6 ปรับปรุง แก้ไข แบบประเมินตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญ 

   2.7 จัดพิมพ์เป็นแบบประเมินฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปตรวจสอบคุณภาพ 

ค่า IOC และใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจริงต่อไป  

 3. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

  3.1 การตรวจสอบความตรง (Validity)  

   การตรวจสอบความตรงของเครื่องมอืการวิจัยเพื่อพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นเครื่องมอืวิจัยในครั้งนี้ เป็นการตรวจสอบ

เฉพาะความตรงตามเนื้อหา (Content Validity)  ซึ่งผูว้ิจัยดำเนินการ ดังนี้ 

   3.1.1 นำเครื่องมอืการวิจัยที่สร้างขึ้นเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบ

ความถูกต้องและพจิารณาว่าขอ้คำถามหรอืรายการข้อคำถามในเครื่องมอืแต่ละข้อนั้น  

ถามได้ตรงและครบถ้วนครอบคลุมเนือ้หาที่ตอ้งการให้ถามหรือไม่ โดยพิจารณาความ

สอดคล้องระหว่างรายการที่ประเมนิแต่ละข้อกับลักษณะของสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยกำหนดให้คะแนนผลการพิจารณาของผูเ้ชี่ยวชาญด้วย 

+1, 0 และ  -1  ตามความหมาย ดังนี้ 

    +1 เมื่อแน่ใจว่า รายการประเมินนัน้สอดคล้องกับลักษณะของการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

    0  เมื่อไม่แน่ใจว่า รายการประเมินนัน้สอดคล้องกับลักษณะของ 

การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

    -1  เมื่อแน่ใจว่า รายการประเมินนั้นไม่สอดคล้องกับลักษณะของการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

   3.1.2 นำคะแนนที่ได้จากความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ มาหาค่าดัชนีความ

สอดคล้องระหว่างรายการประเมินแต่ละข้อกับลักษณะของการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Index of Item Objective Congruence : IOC)  

ของ Rovinelli และ Hambleton (สมนึก  ภัททิยธนี, 2544) โดยใช้สูตร 
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   IOC = 
∑ 𝑅

N
 

  

    เมื่อ  IOC  หมายถึง ความสอดคล้องระหว่างรายการประเมินกับ

ลักษณะของสถานศกึษาสู่ศตวรรษที่ 21 

   ∑ 𝑅  หมายถึง  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

   N   หมายถึง  จำนวนผูเ้ชี่ยวชาญ 

    ผูว้ิจัยพิจารณาคัดเลือกเฉพาะรายการประเมินขอ้ที่มคี่า IOC ตั้งแต ่

0.60 ขึน้ไป และปรับปรุงรายการประเมนิข้อที่ผู้เช่ียวชาญใหก้ารเสนอแนะ จนได้แบบ

ประเมินครบตามที่ต้องการซึ่งผลของการหาความตรงตามเนือ้หาโดยผู้เช่ียวชาญในครั้งนีท้ี่

มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง รายการประเมินแต่ละข้อกับลักษณะของสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21  อยู่ระหว่าง  0.60 - 1.00  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจัยร่วมสังเกต ติดตามและประเมินผลร่วมกับผูใ้ห้ข้อมูลและกลุ่มผูว้ิจัย  

จากการดำเนินการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยใช้วธิีการและเครื่องมอืตามที่ระบุไว้ 

นอกจากนั้นผูว้ิจัยยังใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Depth Interview) กับกลุ่มเป้าหมาย 

เมื่อตอ้งการข้อมูลที่ละเอียดและคำยืนยันที่แน่ชัดสำหรับการขจัดความลำเอียง (Halo 

Effects) หรอืความคาดเคลื่อนของขอ้มูล โดยยึดปฏิบัติตลอดการดำเนินการวิจัย คือ  

ระมัดระวังเกี่ยวกับอากัปกิริยาโดยหลีกเลี่ยงจากการแสดงภาษา ท่าทางที่ไม่เหมาะสม 

หรอืบ่งบอกถึงการสั่งการแต่ใช้การเปิดใจให้กว้าง โดยไม่ยึดติดกับวัฒนธรรมในระบบ

ราชการแบบดั้งเดิมที่มุ่งสรา้งความเหมอืนหรอืรูปแบบที่ชัดเจนตายตัว ยึดหลักการ  

จรรยาบรรณ บทบาทของผู้วิจัยแบบ  PAR 

 1. การตรวจสอบข้อมูล 

  การตรวจสอบข้อมูลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้  ผูว้ิจัยดำเนินการโดย 

   1.1 ข้อมูลในลักษณะเชิงคุณภาพ ใช้การตรวจสอบแบบสามเส้า 

(Triangulation) โดยพิจารณาความสอดคล้องของข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมด้วยวิธีการ 

ต่าง ๆ  เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์เชิงลึก การประชุมปฏิบัติการ เป็นต้น รวมทั้งการ

ตรวจสอบกับกลุ่มผู้ให้ขอ้มูล ทั้ง 3 กลุ่ม และใช้การตรวจสอบร่องรอยหลักฐาน (Audit Tail)  
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ซึ่งเป็นการตรวจสอบข้อสรุปจาก การรวบรวมข้อมูลในภาคสนามที่มหีลักฐานเอกสาร

ยืนยัน โดยทำการตรวจสอบกับเอกสารหลักฐานต่าง ๆ โดยตรง เช่น บันทึกการประชุม  

บันทึกความก้าวหน้าของการดำเนินโครงการและเอกสารที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ   

   1.2 ข้อมูลในลักษณะเชงิปริมาณ ตรวจสอบผลการวิเคราะห์ขอ้มูลให้ตรง

กับสภาพจริงของการดำเนินโครงการ/กิจกรรม ซึ่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับข้อคิดเห็นหรือ

ความรูส้ึกที่ได้จากแบบสอบถาม แบบประเมิน สัมภาษณ์ ผูว้ิจัยได้นำผลการวิเคราะห์มา

นำเสนอร่วมกับผูร้่วมวิจัย เพื่อพิจารณาว่าผลแห่งการวิเคราะห์ดังกล่าวมีความเป็นไปได้

และน่าเชื่อถือได้มากน้อยเพียงใด มีขอ้ขัดแย้งกับสภาพจรงิหรือหลักฐานเชิงประจักษ์อยู่

หรอืไม่ อย่างไร อีกทั้งดำเนินการตรวจสอบจากผูร้วบรวมข้อมูลหลายคนในการรวบรวม 

ด้วยแบบสังเกต ผูว้ิจัยใชผู้ส้ังเกตอย่างนอ้ย 3  คน หากผลการสังเกตไม่สอดคล้องกัน  

ผูว้ิจัยจะพบปะพูดคุยเพื่อหาข้อสรุปร่วมกัน แล้วให้ผลการสังเกตนั้นมีความแม่นยำ 

มากที่สุด 

การวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมาย 

 1. การวเิคราะห์ข้อมูล 

  1.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ได้จากการรวบรวมด้วยวิธีการต่าง ๆ 

เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์เชงิลกึ การประชุมปฏิบัติการเป็นต้น ใชว้ิธีการตคีวามแลว้

สร้างขอ้สรุป รวมถึงการวิเคราะห์โดยใช้ประสบการณ์ของผู้วจิัย 

  1.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลในลักษณะเชงิปริมาณ จากแบบสอบถาม  

แบบประเมิน แบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิตพิืน้ฐาน เช่น ค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นต้น 

ตามลักษณะของกลุ่มเป้าหมายที่ให้ขอ้มูล และตัวแปรที่ศึกษา 

  1.3 การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อสรุปเป็นภาพรวม เมื่อการพัฒนาดำเนินการ

เสร็จสิน้แลว้ ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ ข้อมูลโดยภาพรวมอีกครั้งเพื่อประเมินผลการพัฒนาและ

จัดทำการสรุปผลและอภปิรายผลการวิจัยทั้งหมด 
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 2. ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล  

  ผูว้ิจัยดำเนินการวิเคราะห์ ออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

   2.1 การวิเคราะห์เบือ้งต้น ซึ่งผู้วจิัยดำเนินการวิเคราะห์ผลทันทีที่มกีาร

รวบรวมข้อมูลจากภาคสนามสิน้สุดลงในแต่ละครั้ง เพื่อหาข้อผดิพลาดในการดำเนินการ

และพิจารณาความเพียงพอของขอ้มูลที่รวบรวมได้และป้องกันการหลงลมืประเด็นของ

ผูว้ิจัย ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นข้อมูลจากการประชุม การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม หรอืการ

สังเกต  

   2.2 การวิเคราะห์อย่างละเอียดหลังการดำเนินการในแต่ละข้ันตอนของ

การวิจัยสิ้นสุดลง ผูว้ิจัยจะดำเนนิการวิเคราะห์ขอ้มูลทั้งหมดอย่างละเอียดเพื่อเป็นข้อสรุป

สำหรับการ เขียนรายงานการวิจัยและเป็นข้อมูลย้อนกลับ 

   2.3 การวิเคราะห์เพื่อสรุปภาพรวม เมื่อการพัฒนาดำเนินการจนจบและ 

เสร็จสิน้ทุกขั้นตอนแล้ว ผูว้ิจัยจะดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวมข้อมูลในภาพรวมอีก

ครั้งเพือ่ประเมินผลการพัฒนาและจัดทำสรุปผลอภปิรายการวิจัยทั้งหมด 

   การแปลความหมาย 

    1. การวิเคราะห์และประเมินคุณภาพ เกณฑ์การแปลความหมายจาก

การวิเคราะห์ การประเมินสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21  

เพื่อคำนวณหาค่าเฉลี่ยของความเหมาะสมซึ่งประมาณค่าเฉลี่ยโดยใช้เกณฑ์ประมาณค่า  

ความคิดเห็นตามแนวคิดของ (บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา้ 103) ดังนี ้ 

    ผูเ้ชี่ยวชาญประเมินคุณภาพ โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) โดยมีการกำหนดเกณฑ์การประเมิน ดังนี้  

          ระดับ  5  หมายถึง  มีความเหมาะสมมากที่สุด  

         ระดับ  4  หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก  

         ระดับ  3  หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง  

         ระดับ  2  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อย  

         ระดับ  1  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อยที่สุด  

    สำหรับการแปลความหมายของค่าที่วัดได้ ผูว้ิจัยได้กำหนดเกณฑ์ที่ใช้

ในการให้ความหมาย โดยการเฉลี่ยรายชั่วโมงและรายข้อ ดังนี้  

         4.51 - 5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  

         3.51 - 4.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  
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     2.51 - 3.50  หมายถึง  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง  

     1.51 - 2.50   หมายถึง  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย  

     1.00 - 1.50   หมายถึง  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

    2. การหาลำดับความสำคัญความตอ้งการจำเป็น โดยการหาค่า PNI 

(Modified Priority Needs Index) (PNI modified) วิธีการหาผลต่างของ (I-D)    

       I     =   ค่าเฉลี่ยที่ควรจะเป็น 

        D    =   ค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริง  

เพื่อควบคุมขนาดของความต้องการจำเป็นให้อยู่ในพิสัยช่วงที่ไม่กว้างมากเกินไปและให้

ความหมายเชิงเปรียบเทียบเมื่อใชร้ะดับของสภาพที่เป็นอยู่เป็นฐานในการคำนวณค่าอัตรา

การพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม (สุวิมล ว่องวาณชิ, 2550)  

             PNI Modified   =   (I-D)/D   

  3. การหาค่าร้อยละความก้าวหน้าโดยใช้สูตร (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, ออนไลน์, 

2563) ดังนี ้

                           คะแนนหลังการดำเนินการ - คะแนนก่อนการดำเนินการ 

ค่ารอ้ยละความก้าวหน้า   =                                                                    × 100 

                 คะแนนเต็ม - คะแนนก่อนการดำเนินการ  

  ค่ารอ้ยละความก้าวหน้า ควรมีค่าตั้งแต่ 50.00 ขึน้ไป ใช้ในการทดสอบ

ความรูค้วามเข้าใจของผูร้่วมวิจัยก่อน – หลังการพัฒนางานและการเปรียบเทียบการ

พัฒนาวงรอบที่ 1 กับวงรอบที่ 2 



 
 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษ    

ที่ 21: กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผูว้ิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามขั้นตอน

การดำเนินการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR)    

ตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการเตรียมความพร้อมบุคลากร   

   1. ผลการศกึษาแนวคิดการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21: กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า   

   2. ผลการอบรมเชงิปฏิบัติการ 

   3. ผลการศกึษาดูงาน 

  ตอนที่ 2 ผลการพัฒนาสมรรถนะของครูโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในการดำเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (DAMR) 

   การวิจัยวงรอบที่ 1 

    ขั้นที่ 1 วินจิฉัย (Diagnose) การศกึษาปัญหาความต้องการจำเป็นและ

ออกแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าเพื่อการจัดการเรยีนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า   

    ขั้นที่ 2 ดำเนนิการ (Act) การดำเนนิการพัฒนาสมรรถนะของครู

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า   

    ขั้นที่ 3 วัดผล (Measure) ปฏิบัติการตรวจสอบคุณภาพการพัฒนา

สมรรถนะของครูโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21  

ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า   

    ขั้นที่ 4 สะท้อนผล (Reflect) การประเมินผลและรายงานผลการ 

พัฒนาสมรรถนะของครูโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า   
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   การวิจัยวงรอบที่  2 

    ขั้นที่ 1 วินจิฉัย (Re-Diagnose) การศกึษาปัญหาความต้องการจำเป็น

และออกแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ใน

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ในด้านที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย 

    ขั้นที่ 2 ดำเนนิการ (Re-Act) การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

    ขั้นที่ 3 วัดผล (Re-Measure) ปฏิบัติการตรวจสอบคุณภาพการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า       

    ขั้นที่ 4 สะท้อนผล (Re-Reflect) การประเมนิผลและรายงานผลการ 

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

ตอนที่ 1 การเตรียมความพร้อมบุคลากร  

 1. ผลการศึกษาแนวคดิผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ 

เรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า      

  1.1 ผลศึกษาแนวคิดการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผูว้ิจัยศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 นำข้อสรุปจาก

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ 

ที่ 21 โดยการศกึษากรอบแนวคิดการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 

Research: PAR) และได้รับความคิดเห็นจากผูร้่วมวิจัยในการร่วมกันพัฒนาโดยดำเนินการ 

ดังนี้  

   1.1.1 ผูว้ิจัยชีแ้จงวัตถุประสงค์ในการดำเนินงานตามขั้นตอนการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมแก่ครู โดยการดำเนินการพัฒนาสมรรถนะของครูโรงเรียนบ้าน

นาตาลคำข่า เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

    ผลการดำเนินการช้ีแจงวัตถุประสงค์ในการดำเนินงานตามขั้นตอน

ตามขั้นตอนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมโดยการดำเนนิการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า พบว่า ครูและบุคลากร

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ในฐานะเป็นผูร้่วมวิจัยมีความเข้าใจวัตถุประสงค์ในการ

ดำเนนิการวิจัยและเห็นความสำคัญของการดำเนินการวิจัยในการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อ 
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การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ เห็นได้จากการแสดงความ 

คิดเห็นจากการประชุม พบว่า 

     1. มีความเข้าใจวัตถุประสงค์ในการดำเนินการวิจัยและเห็น

ความสำคัญของการดำเนินการวิจัย  

     2. เห็นความสำคัญของการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีความรูค้วามเข้าใจในการพัฒนาตนเอง ครูและบุคลากรมีความ

กระตอืรอืร้นที่จะพัฒนาตนเองได้ขอ้มูลสำหรับการพัฒนาตนเองใหเ้ป็นไปในทิศทางที่

สถานศกึษาต้องการสามารถจัดทำแผนพัฒนาตนเองและพัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

         3. สถานศกึษาสามารถวางแผนดำเนินการพัฒนาบุคลากรได้ตรง

กับความจำเป็นของบุคลากรเป็นรายบุคคลและเป็นระบบ มขี้อมูลที่จะใช้เป็นแนวทางใน

การพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรได้ชัดเจนและเชื่อถือได้ 

         4. พิจารณาคัดเลือกและแต่งตัง้บุคลากรให้ปฏิบัติหนา้ที่

สอดคลอ้งกับสมรรถนะที่มีอยู่ได้อย่างเหมาะสมดังความคิดเห็นของผูร้่วมวิจัย ดังต่อไปนี้ 

      “...การอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การอบรมครัง้นี้ เกิดความเข้าใจในความหมายของสมรรถนะครูมี

ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการเตรียมความพร้อมให้ครูจัดการ

เรียนรู้แก่ผู้เรยีน อกีทั้งได้แนวคิดในการพัฒนาตนเองเพื่อให้มีความก้าวหน้า...”  

หัวหนา้งานวิชาการ (26 พฤษภาคม 2562)    

      “...ในการปฏิบัติหนา้ที่ในปีนี้ มคีวามสบายใจเพราะได้ทำการ

สอนในสาระที่มคีวามถนัด ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหทุ้กคนได้แจง้ความประสงค์ในการ

ปฏิบัติงานตามความสามารถของแต่ละคน พวกเรารู้สกึมีความสุขในการทำงานในปีนี้...” 

หัวหนา้งานบุคลากร (26 พฤษภาคม 2562)    

      “...การอบรมครัง้นีด้ิฉันมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ

ทำงานด้านวิจัยมากขึ้นในความคิดเกี่ยวกับการทำวิจัยเป็นเรื่องที่ยากมากสำหรับดิฉัน 

ก่อนหน้าทีจ่ะเข้ารับการอบรมดิฉันไม่มีความรูเ้กี่ยวกับการวิจัยเลย งานวิจัยเป็นการสร้าง

สิ่งใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้นในการพัฒนาโรงเรียนของเรานับว่าเป็นสิ่งใหม่และเป็นประโยชน์        

มากค่ะ...” 

หัวหนา้งบประมาณ (26 พฤษภาคม 2562)    
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      “...เป็นเรื่องดีมากค่ะเพราะครูมีความเข้าใจตรงกันว่าจะจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนในการพัฒนาสมรรถนะของครูในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ  

ที่ 21 ครูและนักเรียนได้พัฒนาตนเองใหด้ีและเก่ง ทันสมัย ทันเหตุการณ์ของยุคสมัย...” 

  หัวหนา้งานบริหารทั่วไป (26 พฤษภาคม 2562)    

         “...การอบรมครัง้นี ้เราได้ประชุมวางแผนการทำงาน วาง

แผนการพัฒนาการจัดการศกึษาในโรงเรยีน ท่านผู้บริหารให้พวกเราจัดทำ ID Plan โดยทำ

ข้อมูลส่วนตัวด้านต่าง ๆ ทำให้สะดวกในการรายงานข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว...” 

  หัวหนา้สายระดับอนุบาล (26 พฤษภาคม 2562)    

         “...ก่อนการอบรมไม่เข้าใจคำว่าสมรรถนะครู มีความรูใ้นการ

จัดการเรยีนการสอนในศตวรรษที่ 21 น้อย สอนไปตามความคิดตนเองซึ่งไม่ตรงกับ

วัตถุประสงค์พอได้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้จากท่านวิทยากร นับเป็นสิ่งที่ดใีนด้านการ

พัฒนาตนเองดว้ย...” 

  หัวหนา้สายระดับประถมศึกษา (26 พฤษภาคม 2562)        

              “...การพัฒนางานโดยใช้กระบวนการวิจัยแบบมีส่วนร่วมทำให้

การทำงานเป็นระบบ ครูทุกคนรู้บทบาทหนา้ที่ของตนเอง งานบางครั้งล่าช้าไปบ้างแต่ก็ไม่

เกินระยะเวลาเท่าไหร่นัก เพราะท่านผู้บริหารได้มีการประชุมวางแผนกรอบระยะเวลาการ

ทำงานร่วมกัน เกิดความเข้าใจ เราทุกคนมคีวามเต็มใจในการให้ความร่วมมอืในการพัฒนา

งานตามขั้นตอนการวิจัยในครั้งนี้...” 

  หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษา (26 พฤษภาคม 2562)      

  1.2 ชีแ้จงรูปแบบการดำเนินการวิจัยร่วมกัน ระหว่างผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัย

โดยผู้วจิัยซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศกึษาในพืน้ที่เป้าหมายในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีร่วมกับผู้ร่วมวิจัย โดยใช้วธิีการแบบกัลยาณมติรและประสานร่วมมอื

โดยได้แสดงออกทางความคิดเห็นและหารือในขั้นตอนการดำเนินการร่วมกันทุก ๆ ขัน้ตอน

รวมทั้งการออกแบบการพัฒนางานร่วมกันในการทำกิจกรรมต่าง ๆ โดยผูว้ิจัยมุ่งเน้นการ

พัฒนางานที่เกิดจากความร่วมมอืร่วมใจการออกแบบการพัฒนางานโดยการประชุมเพื่อ

ร่วมกันปรึกษาหารอืทุกคนมสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการพัฒนางานทุกขั้นตอน  

ผูว้ิจัยในฐานะเป็นผู้บริหารแต่ก็หลีกเลี่ยงการสั่งการ ผูว้ิจัยได้รับความร่วมมอืในการ 
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ปฏิบัติงานโดยสมัครใจการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ใน 

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ในครั้งนี ้ผูร้่วมวิจัยได้ร่วมกันวินจิฉัยปัญหาร่วมกันพิจารณา 

หาทางออกของการแก้ไขปัญหาร่วมกัน ที่เกิดปัญหาหรอืข้อผิดพลาดในการพัฒนางาน   

   ผลการดำเนินการช้ีแจงแนวทางการร่วมดำเนินการวิจัยปฏิบัติการแบบมี 

ส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้กำหนดบทบาทของกลุ่มผู้ร่วมวิจัย ดังนี ้ 

   1.2.1 ผูว้ิจัยซึ่งเป็นผู้อำนวยการสถานศึกษา ทำหนา้ที่ในการร่วมพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า เป็น

ผูอ้ำนวยความสะดวก (Facilitator) ในการดำเนินการจัดกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเป็นผู้จัดทำรายงานการวิจัย  

    1.2.2 ผูร้่วมวิจัย ได้แก่ครูผู้สอน จำนวน 21 คน ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของ

การพัฒนาและร่วมวิจัยในทุกขั้นตอนของกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  

      1.2.3 กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลสำคัญ (Key Informants) จำนวน 7 คน  

ประกอบด้วย 

    1.2.3.1 หัวหน้างาน 4 งาน ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคลากร งาน

งบประมาณ และงานบริหารทั่วไป จำนวน 4 คน 

            1.2.3.2 หัวหน้าสายระดับอนุบาล จำนวน 1 คน หัวหนา้ระดับประถม

ศกึษา จำนวน 1 คน หัวหน้าสายระดับมัธยมศกึษา จำนวน 1 คน รวม 3 คน 

  1.3 ชีแ้จงการพัฒนาสมรรถนะของครูโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า เพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยใช้รูปแบบการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผู้วิจัย

ดำเนนิการชีแ้จงขั้นตอนโดยเปิดโอกาสใหผู้ร้่วมประชุมร่วมกันระดมสมอง ร่วมแสดงความ

คิดเห็น ร่วมอภปิราย พรอ้มทั้งหาข้อสรุปร่วมกันในประเด็นต่าง ๆ ผลการกำหนดแนว

ทางการพัฒนางานวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR)  

ชีแ้จงขัน้ตอนวงรอบการดำเนินการวิจัยเพื่อให้ผูร้่วมวิจัยได้เข้าใจบทบาทหนา้ที่ของผูร้่วม

วิจัย 

   ผลการชีแ้จงการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า โดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วน

ร่วม (Participatory Action Research : PAR) ทั้งในด้านประสบการณ์ในการได้รับการอบรม
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หรอืได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ

ครูผูส้อนแต่ละคนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาหรืออุปสรรคเกี่ยวกับการพัฒนา 

ตนเอง ซึ่งสาเหตุสำคัญของการไม่ประสบความสำเร็จในการพัฒนาสมรรถนะครูและความ 

ต้องการเกี่ยวกับแนวทาง กระบวนการ วธิีการหรือเทคนิคต่าง ๆ สำหรับนำมาใช้ในการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

ดังขอ้สรุป และจากการแสดงความคิดเห็น ต่อไปนี้ 

    1. ในความคิดของครูผูส้อน ในระดับโรงเรยีนประถมศกึษา งานวิจัย

ในความคิดเป็นเรื่องยากและไม่เข้าใจในกระบวนการวิจัย ถ้ากล่าวถึงการวิจัยแล้วเป็นเรื่อง

ยากไม่สามารถทำได้ ใจไม่เปิดรับคิดว่าเป็นเรื่องยุ่งยาก การสอนนักเรียนและการ

ปฏิบัติงานตามที่การมอบหมายก็เป็นภาระหน้าที่ที่สำคัญที่ตอ้งปฏิบัติหนักอยู่แล้ว    

     2. ครูผูส้อนส่วนใหญ่สอนนักเรียนแบบเดิม คอื ยึดครูเป็นศูนย์กลาง  

(Teacher Center) ครูผู้สอนที่อายุมากขาดทักษะด้านการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียน   

การสอน   

     3. การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ขาดแนวทางในการปฏิบัติใน

การจัดการเรียนการสอนและขาดความรูค้วามเข้าใจเพราะเป็นเรื่องใหม่   

ดังความคิดเห็นของผูร้่วมวิจัย ดังนี้ 

     “...การจัดการเรยีนรูใ้นศตวรรษที่ 21 เป็นการจัดเรียนรู้ที่ส่งเสริม

ให้นักเรียนได้ใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรูแ้ต่นักเรียนส่วนใหญ่ยังขาดทักษะในการใช้

คอมพิวเตอร์และสำหรับครูก็ขาดอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีในการนำมาใช้ประกอบการ

จัดการสอน และยังไม่เข้าใจขอบข่ายในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพราะเป็นการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่ใหม่สำหรับโรงเรยีนของเรา...” 

หัวหนา้งานวิชาการ (12 กรกฎาคม 2562) 

     “...การจัดการเรยีนการสอน ผมยังมคีวามถนัดรายการอธิบาย

และมอบหมายงานนักเรียนปฏิบัติเหมอืนเดิมเพราะมีความชำนาญ สำหรับการสอนแบบ

ใหม่ที่ใชเ้ทคโนโลยีในประกอบการสนับสนุนการกิจกรรมการเรยีนการสอน ยังขาดความรู้

ความชำนาญด้านเทคนิคต่าง ๆ...” 

หัวหนา้สายระดับประถมศึกษา (12 กรกฎาคม 2562) 
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        “...การพัฒนางานด้านการจัดการเรยีนการสอน หรอืการพัฒนา

งานโดยใช้กระบวนการวิจัยในความคิดของผม เป็นเรื่องยากเพราะยังขาดความรู้ความ

เข้าใจในการปฏิบัติในความคิดของผมทำงานด้านการสอนในชัน้เรียนให้ดีที่สุดก็คิดว่า

เพียงพอ...” 

หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ (12 กรกฎาคม 2562) 

        “...การจัดการเรยีนรูส้ำหรับผูเ้รียน ให้เกิดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ยังขาดความร่วมมอืในระหว่างเพื่อนครูในการจัดการเรียนรู้เพราะต่างคนต่างสอนตาม

ความถนัดของตนเอง...” 

หัวหนา้งานบริหารทั่วไป (12 กรกฎาคม 2562) 

        “...การจัดการเรยีนรูด้้านส่งเสริมสิ่งแวดล้อมการเรยีนรู้สำหรับ

ศตวรรษที่ 21 ยังขาดแนวปฏิบัติในการจัดสภาพแวดล้อมยังขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่างเพื่อนครูดว้ยกัน...” 

หัวหนา้งานงบประมาณ (12 กรกฎาคม 2562)      

                         “...ผมคิดว่าผูว้ิจัย ควรอธิบายขั้นตอนการวิจัยตัวต่อตัวอีกครั้ง

น่าจะดีมากและกำหนดแนวทางแบ่งงานตามกิจกรรมให้ชัดเจนเพื่อให้ความเข้าใจในการ

ปฏิบัติในการพัฒนางานได้ตามความมุ่งหมาย เพราะครูยังคุ้นเคยกับการทำงานที่เรยีบง่าย

และตามความคิดหรือสถานการณ์ในการปฏิบัติมากกว่าจะมีขัน้ตอนการปฏิบัติ”  

หัวหนา้งานบุคลากรและรักษาการในตำแหน่ง  (12 กรกฎาคม 2562) 

     “...การใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนของเรา

บางครัง้ระบบอินเทอร์เน็ตมีปัญหา ทำให้สบืค้นข้อมูล หรอืในระหว่างการจัดการสอนไม่

ต่อเนื่องอีกทั้งครูบางคนยังขาดทักษะในการใชค้อมพิวเตอร์ ทำใหเ้กิดปัญหาตามมาคือ

จัดการสอนไม่ได้ตามที่กำหนด...” 

ครูที่ปรึกษาระดับมัธยมศกึษาศกึษาปีที่ 2 (12 กรกฎาคม 2562) 
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 2. การอบรมเชิงปฏิบัติการ  

  ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยดำเนินการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการในการพัฒนาครู

บุคลากร ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายการวิจัยในรูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการ หัวข้อเรื่อง การ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 มีรายละเอียดดังนี้ 

   2.1 การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า โดยกำหนดหัวข้อเพื่อใช้ในการอบรมเชิงปฏิบัติการ 2 หัวข้อ คือ 

1) สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 2) การวิจัยปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วม 

       2.2 สถานที่ที่ดำเนินการในการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ 23 - 24 มีนาคม 

พ.ศ. 2563 เวลา 09.00 ณ ห้องประชุมโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า อำเภอเต่างอย  

จังหวัดสกลนคร 

   2.3 กำหนดการอบรมเชิงปฏิบัติการ ในวันที่ 23 - 24 มีนาคม  

พ.ศ. 2563 เริ่มตั้งแต่เวลา 09.00  – 16.00 น.   

   2.4 ผูเ้ข้าอบรมเชิงปฏิบัติการ เป็นครูและบุคลากรโรงเรียนบ้านนาตาล

คำข่า จำนวน 21 คน 

   2.5 วิทยากรในการอบรมเชิงปฏิบัติการ ประกอบด้วย   

    2.5.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร คณบดีคณะครุศาสตร์  

ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ความรู ้เรื่อง สมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

    2.5.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา สุวรรณไตรย์ อาจารย์ประจำ

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ความรูเ้รื่อง การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  

(Participatory Action Research : PAR)   

   2.6 ลักษณะของการอบรมเชิงปฏิบัติการเป็นการบรรยายใหค้วามรู้  

โอกาสใหซ้ักถาม แลกเปลี่ยนความคดิเห็นและมีการอธิบายปัญหาการจัดการเรยีนการ

สอน ของครูโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ความตอ้งการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังภาพประกอบ 
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ภาพประกอบ 17 การอบรมเชงิปฏิบัติการ การพัฒนาสมรรถนะของครู 

เพื่อการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

  ผลการอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาความรู้ให้เกิดความเข้าใจ เรื่อง การ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันอบรม

เชงิปฏิบัติการในหัวข้อ การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 และ

การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ส่งผลให้ผูร้่วมวิจัยมีความรูค้วามเข้าใจและการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และความรู้ความเข้าใจการวิจัยปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วมมากขึ้น รายละเอียดการประเมินความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาก่อนและหลัง

การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ ตาราง 11 
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ตาราง 11 การประเมนิความรูค้วามเข้าใจในเนือ้หาก่อนและหลังการจัดอบรมเชิง

 ปฏิบัติการ  
 

 

ด้าน 

 

รายการ  

ก่อนการอบรม 

N = 21 

หลังการอบรม 

N = 21 

x̅ S.D x̅ S.D 

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

1 ความรูค้วามเข้าใจ เนื้อหาในหลักสูตร 2.45 .49 4.55 .91 

2 ความรูจ้ิตสำนึกเกี่ยวกับโลก 2.50 .50 4.75 .95 

3 ความรูเ้กี่ยวกับการเงนิ เศรษฐกิจ ธุรกิจ

และการเป็นผูป้ระกอบการ 

2.55 .51 4.50 .90 

4 ความรูด้้านการเป็นพลเมืองที่ดี 2.48 .49 4.65 .93 

5 ความรูด้้านสุขภาพ 2.55 .51 4.50 .90 

6 ความรูด้้านสิ่งแวดล้อม 2.50 .50 4.75 .95 

 รวม 2.51 .50 4.62 .92 

 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม  

7 การคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา 2.45 .49 4.55 .91 

8 การทำงานร่วมกันเป็นทีม 2.50 .50 4.75 .95 

9 การปฏิบัติการอย่างสร้างสรรค์ 2.50 .50 4.75 .95 

10 การนำนวัตกรรมไปใช้ 2.55 .51 4.50 .90 

 รวม 2.50 0.50 4.64 0.93 

 ทักษะด้านสารสนเทศสื่อ 

และเทคโนโลยี 

 
   

11 ความรูเ้กี่ยวกับสารสนเทศ 2.45 .49 4.55 .91 

12 ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 2.48 .49 4.65 .93 

13 ใช้เครอืข่ายทางสังคมในการสื่อสารและ

จัดการกับข้อมูลอย่างสร้างสรรค์ 

2.50 .50 4.75 .95 

 รวม 2.48 0.49 4.65 0.93 
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ตาราง  11  (ต่อ)    

 

ด้าน 

 

 

รายการ  

 

ก่อนการอบรม 

N = 21 

 

หลังการอบรม 

N = 21 

x̅ S.D x̅ S.D 

 ทักษะชีวติและอาชีพ  

14 สามารถยืดหยุ่นและปรับตัวได้ 2.50 .50 4.75 .95 

15 มีความคิดรเิริ่มและนำตนเองได้ 2.48 .49 4.65 .93 

16 จัดการเรื่องเป้าหมายและวางแผนการ

ทำงาน 

2.45 .49 4.55 .91 

17 ทักษะสังคมและวัฒนธรรม 2.50 .50 4.75 .95 

18 มีส่วนร่วมอย่างกระตอืรอืร้นสม่ำเสมอตรง

เวลา 

2.45 .49 4.55 .91 

19 ทำงานร่วมกับคนอื่นอย่างมีประสิทธิภาพ 2.50 .50 4.75 .95 

20 ยอมรับความแตกต่างของสมาชิกในกลุ่ม 2.55 .51 4.50 .90 

21 การเป็นผู้นำและความรับผิดชอบชี้แนะ

แนะนำคนอื่น ๆ ได้ 

2.50 .50 4.75 .95 

 รวม 2.49 0.50 4.66 0.93 

 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวจิัย

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

    

22 แนวคิดที่เป็นอุดมการณ์ของการวจิัย

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

2.45 .49 4.55 .91 

23 วัตถุประสงค์การวิจัย เพื่อค้นหา

กระบวนการที่ดีและเหมาะสมที่สามารถ

นำไปสู่การแก้ปัญหา 

2.55 .51 4.50 .90 

24 ขั้นตอนการการวิจัยแบบมีส่วนร่วม 2.50 .50 4.55 .91 

25 บทบาทหนา้ที่องผูว้ิจัยปฏิบัติการแบบ 

มีส่วนร่วม 

2.45 .49 4.75 .95 

 รวม 2.49 0.50 4.59 0.92 
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 จากตาราง 11 พบว่า ผู้ร่วมวิจัยมคีวามรูค้วามเข้าใจในทักษะชีวติและอาชีพ         

( X = 4.66) ในระดับมากที่สุด รองลงมามีความรูค้วามเข้าใจในทักษะด้านสารสนเทศสื่อ

และเทคโนโลยี ( X  = 4.65) การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ( X  = 4.62) ทักษะการ

เรียนรู้และนวัตกรรม ( X  = 4.64) และความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยปฏิบัติการแบบ

มีส่วนร่วม ( X  = 4.59) ตามลำดับ 
 

ตาราง 12 ภาพรวมการประเมินความรู้ความเข้าใจในเนือ้หาก่อนและหลังการจัดอบรม     

 เชงิปฏิบัติการ 
    

 

ด้าน 

 

 

รายการ  

 

ก่อนการอบรม 

N = 21 

 

หลังการอบรม 

N = 21 

x̅ S.D x̅ S.D 

1 การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 2.51 .50 4.62 .92 

2 ทักษะการเรียนรูแ้ละนวัตกรรม 2.50 0.50 4.64 0.93 

3 ทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี 2.48 0.49 4.65 0.93 

4 ทักษะชีวติและอาชีพ 2.49 0.50 4.66 0.93 

5 ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

2.49 0.50 4.59 0.92 

 รวม 2.49 0.50 4.63 0.93 
 

 จากตาราง 12 พบว่า ภาพรวมหลังการประเมินความรู้ความเข้าใจในเนื้อหา

ก่อนและหลังการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ อยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.63, S.D =  0.93) 

สิ่งที่เกิดขึน้จากก่อนการอบรมเชิงปฏิบัติการที่มีความรู้ความเข้าใจในระดับน้อย                  

( X = 2.49, S.D =  0.50) และพบว่า ผูร้่วมวิจัยมีความรูค้วามเข้าใจในทักษะชีวติและ

อาชีพ ( X = 4.66) ในระดับมากที่สุด รองลงมามีความรูค้วามเข้าใจในทักษะด้าน

สารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี ( X = 4.65) การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ( X = 4.62) 

ทักษะการเรียนรูแ้ละนวัตกรรม ( X = 4.64) และความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ( X  = 4.59) ตามลำดับ 

  การอบรมเชิงปฏิบัติการของผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยในครั้งนี้ ส่งผลใหเ้กิด

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
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ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 

Research) ผูร้่วมวิจัยเข้าใจบทบาทหนา้ที่ในการปฏิบัติ ได้ร่วมกันคิดและร่วมกันหาแนวทาง

ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนา

ตาลคำข่า ให้บรรลุตามความมุ่งหมายของการวจิัย 

  3. ผลการศึกษาดูงาน 

   ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมหารือในการเลือกโรงเรยีนและออกแบบ

การศกึษาดูงานโดยร่วมกันพิจารณาโรงเรียนที่มีผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ มีผลการ

บริหารจัดการ ผลการจัดการเรียนรู้และมีการพัฒนากิจกรรมการเรยีนรูท้ี่มปีระสิทธิภาพ

เป็นที่ประจักษ์และมีความสอดคล้องกับการพัฒนาในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ซึ่งโรงเรียนที่ผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันเลือกในการไปศกึษาดูงาน โรงเรียนอนุบาลคำชะอี อำเภอ

คำชะอี จังหวัดมุกดาหาร   

   ในการไปศกึษาดูงานครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้กำหนดแนวทางการศกึษาดูงานให้ 

ผูร้่วมวิจัยได้ดูงานตามองค์ประกอบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 1) การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ 2) การจัดการเรยีนการสอนโดย

เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 3) การใชเ้ทคโนโลยีช่วยจัดกิจกรรมการเรยีน 4) การวัดผลและ

ประเมินผลการศกึษา 5) ดา้นการวัดผลประเมินผลเพื่อการพัฒนา 6) ด้านการทำงานเป็น

ทีม 7) ดา้นทักษะการคิด 8) ดา้นทักษะการสื่อสาร 9) ภาวะผูน้ำครู 10) การวิจัยเพื่อ

พัฒนา 

   3.1 ผลการศึกษาดูงานโรงเรียนอนุบาลคำชะอี เมื่อวันศุกร์ วันที่ 24 

พฤษภาคม 2562   

    3.1.1 ข้อมูลทั่วไป 

     โรงเรียนอนุบาลคำชะอี ตั้งอยู่เลขที่ 134 หมู่ 2 อำเภอคำชะอี  

จังหวัดมุกดาหารได้รับอนุญาตจัดตั้ง เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2549 โดย ดร.ประภาดา  

คนคล่อง เป็นผู้รับใบอนุญาต /ผู้จัดการโรงเรียน นางวิภารัตน์ บุตรดีวงศ์ ผู้อำนวยการ

โรงเรียน ในปีการศกึษา 2552 โรงเรียนมีสถานที่จำกัดเพื่อเป็นการขยายชั้นเรียนและขยาย

หลักสูตรการศกึษาโรงเรียนอนุบาลคำชะอี จงึย้ายสถานที่ตั้ง ณ เลขที่ 77 หมู่ 12 ตำบล 

น้ำเที่ยง อำเภอคำชะอี จังหวัดมุกดาหาร บนเนือ้ที่ 5 ไร่ 1 งาน 9 ตารางวา 
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    3.1.2 บริบทการจัดการเรียนรู้ 

     บริบทการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนอนุบาลคำชะอี มุ่งพัฒนาด้าน

การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้หลัก “Educare” การมุ่งพัฒนาด้านการจัดเรียนรูด้้านนี ้ได้มาจาก

การศกึษาดูงานโรงเรียนสัตยาไส ตำบลลำนารายณ์ อำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี  

พัฒนาด้านการจัดการเรยีนรู้โดยใช้หลัก “Educare” โดยดึงสิ่งที่ดขีองนักเรียนในการตัง้

คำถามที่ดแีละสร้างสรรค์ โรงเรยีนมีการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายเน้นการพัฒนาทักษะ

การคิด การสร้างจิตสำนึก การสรา้งแรงบันดาลใจให้ตนเป็นคนดีก่อนใหค้วามรู้ การเป็น

แบบอย่างที่ดขีองครูในการจัดการเรยีนรู้ ภายใต้วสิัยทัศน์ “สร้างคนดีเหนอืสิ่งอื่นใด” To 

Create good people Above Everything else) เป้าหมายการจัดการศกึษาเป็นสถานศกึษา 

ที่ตัง้ขึ้นเพื่อยกระดับจิตใจผูเ้รียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์มีความเป็นเลิศคุณธรรมจริยธรรม  

ดูยึดหลักความเป็นมนุษย์ 5 ประการคือ 1) ความรักความเมตตา 2) ความจริงใจ 3) ความ

ประพฤติชอบ 4) ความสงบและอหิงสา 5) มคีวามเคารพในศาสนาวัฒนธรรมประเพณี 

อันดีงามของตนเองและผู้อื่น สามารถดำรงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขและรับใช้

ช่วยเหลอืผูอ้ื่นด้วยความเสียสละในการศกึษาดูงานครั้งนี้โรงเรียนอนุบาลคำชะอีได้

บรรยายให้ความรู้และการตอบข้อซักถามโดย ดร.ประภาดา คนคล่อง ดำรงตำแหน่งผู้รับ

ใบอนุญาต /ผูจ้ัดการโรงเรียน   

   3.2 ผลจากการศึกษาดูงานที่มีการปฏิบัติที่เป็นเลิศโรงเรียนอนุบาล     

คำชะอี ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมศึกษาดูงาน และร่วมกันสรุปแนวคดิที่ได้จาก

การศึกษาดูงาน สรุปได้ 3 ด้าน ดังน้ี 

    3.2.1 ด้านผูบ้ริหาร 

     3.2.1.1 ผูบ้ริหารมกีารกระจายอำนาจในการใจ สั่งการในการจัด

กิจกรรมหรอืการปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ เพื่อลดความเหลื่อมล้ำและสร้างภาวะผูน้ำครู  

เพื่อส่งเสริมใหค้รูกล้าตัดสินใจในการจัดกิจกรรมหรือการปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่ได้รับ

มอบหมายได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

             3.2.1.2 ส่งเสริมแรงบันดาลใจแก่ครูให้มกีารเปลี่ยนแปลงตนเอง

และพัฒนาตนเองเพื่อเปิดใจรับความรูใ้หม่ ๆ อยู่เสมอ  

      3.2.1.3 ส่งเสริมใหค้รูตอ้งเป็นแบบอย่างในการเรียนรูใ้หก้ับ

นักเรียนและเพื่อนร่วมงาน  
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     3.2.1.4 เป็นนักคิดนักวางแผนในการพัฒนาจัดการเรยีนรูใ้ห้

สอดคล้องกับสภาพสิ่งของสังคมและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ตลอดเวลา  

      3.2.1.5 พัฒนานักเรียนให้เกิดแรงบันดาลใจแห่งการเรียนรู้ การ

สร้างจิตสำนึกเพื่อใหเ้กิดความตอ้งการจะพัฒนาตนเอง พัฒนาศักยภาพด้านการเรียนรู้

มากกว่าการบังคับใหร้ับรู้  

      3.2.1.6 ส่งเสริมใหโ้รงเรียนมีรายได้จากโครงการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมกิจกรรม ธนาคารขยะ 

      3.2.1.7 พัฒนาครูและผูเ้รียนให้มทีักษะในการใชส้ื่อเทคโนโลยีใน

การจัดการเรียนรูท้ี่หลากหลาย   

    3.2.2 ด้านครูผูส้อน 

     3.2.2.1 บทบาทของครูที่ต้องพัฒนาตนเองตลอดเวลาเพื่อสรา้ง

องค์ความรู้ใหก้ับนักเรียน 

               3.2.2.2 ครูมีภาวะผูน้ำ เป็นต้นแบบการพัฒนาการจัดการเรียนรู้

และเป็นผู้นำแลกเปลี่ยนพัฒนาการจัดการเรียนรู้ร่วมกันเป็นแบบอย่างที่ดใีนทุก ๆ ด้านการ

สร้างคนดีก่อนสร้างคนเก่งเป็นแบบอย่างที่ดี  

                3.2.2.3 ครูต้องกำหนดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายน่าสนใจ

ตามสภาพจริง 

                3.2.2.4 ครูจัดการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริงในทุก ๆ ขั้นตอนขั้น

การทดลองใชเ้ทคโนโลยีประกอบการออกแบบการจัดการเรียนรูแ้ละการสบืค้นข้อมูลจาก

อินเทอร์เน็ต 

                3.2.2.5 ครูและผูเ้รียนต้องมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นใน

การจัดการเรียนรูอ้ยู่เสมอโดยครูเป็นผู้ช้ีแนะ เน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลางในการจัดการเรียนรู้ 

                3.2.2.6 ครูมีทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ครูควร

พัฒนาตนเองอยู่เสมอในด้านการใชภ้าษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและใช้ในชีวิตประจำวัน 

    3.2.3 ด้านผูเ้รียน     

     3.2.3.1 การจัดการเรียนการสอนต้องเน้นการมสี่วนร่วมกันทั้ง

ระบบแนวทางการพัฒนาการออกแบบการจัดการเรียนรู้รายการเรียนที่ชัดเจน  

                3.2.3.2 ผูเ้รียนมีทักษะการเรียนรู้ดา้นภาษาอังกฤษ 
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     3.2.3.3 ผูเ้รียนได้รับการส่งเสริมทักษะการคิด ต้องพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่องและตลอดเวลา  

                 3.2.3.4 ผูเ้รียนได้รับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้มีสื่อและ

เทคโนโลยีประกอบการจัดการเรียนรู้ 

                  3.2.3.5 ผูเ้รียนได้รับการพัฒนาส่งเสริมสุขภาพอนามัยใหแ้ข็งแรง

เจริญเติบโตตามวัยได้อย่างสมบูรณ์   

                 3.2.3.6 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรูโ้ดย

การสรา้งแรงบันดาลใจให้ผู้เรียนอยากเรียน และพัฒนาตนเองเพื่อสังคมทั้งนี้เพื่อให้อยู่ใน

สังคมได้อย่างมีความสุข 

         3.2.3.7 พัฒนาผูเ้รียนด้านภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  

   จะเห็นได้ว่าการศึกษาดูงานโรงเรียนอนุบาลคำชะอี ซึ่งถือว่าเป็นโรงเรยีน

ต้นแบบที่มกีารปฏิบัติเป็นเลิศ พบว่า โรงเรียนอนุบาลคำชะอีมกีารบริหารจัดการได้อย่าง

ครอบคลุมทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านผู้บริหาร ดา้นครูผู้สอน และดา้นนักเรียนประสบความสำเร็จ

อย่างมีประสิทธิภาพ ผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยได้นำประสบการณ์ในการศกึษาดูงานมาร่วมกัน

ออกแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยการ

สนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการออกแบบในการ

จัดการเรียนรู้ในช้ันเรยีนหรือกลุ่มสาระที่ตนเองรับผดิชอบ แลกเปลี่ยนการเรียนรูใ้นการ

แก้ปัญหาในชั้นเรียนหรือการปฏิบัติงานที่ตนเองรับผดิชอบในการแสดงความคิดเห็น

ร่วมกันอย่างไม่เป็นทางการทำให้เกิดการสะท้อนแนวคิดเพื่อการพัฒนาตนเองและการ

พัฒนางานด้านการจัดการเรียนรู ้ในการศกึษาดูงานโรงเรียนอนุบาลคำชะอี ดังได้สรุป

การศกึษาดูงาน ได้ดังนี้ 

   การจัดการเรียนรูข้องโรงเรียนอนุบาลคำชะอี มุ่งพัฒนาด้านการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้หลัก “Educare” การมุ่งพัฒนาด้านการจัดเรียนรู้ดา้นนีไ้ด้มาจากการศึกษา   

ดูงาน โรงเรียนสัตยาไส ตำบลลำนารายณ์ อำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี พัฒนาด้านการ

จัดการเรยีนรู้โดยใช้หลัก “Educare” โดยดึงสิ่งที่ดขีองนักเรียนในการตัง้คำถามที่ดีและ

สร้างสรรค์ โรงเรียนมีการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายเน้นการพัฒนาทักษะการคิด การ

สร้างจิตสำนึก การสร้างแรงบันดาลใจให้ตนเป็นคนดีก่อนใหค้วามรู้ การเป็นแบบอย่างที่ดี

ของครูในการจัดการเรยีนรู้ ภายใต้วิสัยทัศน์ “สร้างคนดีเหนอืสิ่งอื่นใด” (To Create good   

people Above Everything else) เป้าหมายการจัดการศึกษาเป็นสถานศกึษาที่ตัง้ขึ้นเพื่อ 
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ยกระดับจติใจผูเ้รียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์มีความเป็นเลิศคุณธรรมจรยิธรรมดูยึดหลัก 

ความเป็นมนุษย์ 5 ประการคือ 1) ความรักความเมตตา 2) ความจริงใจ 3) ความประพฤติ

ชอบ 4) ความสงบและอหิงสา 5) มีความเคารพในศาสนาวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของ

ตนเองและผูอ้ื่นสามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขและรับใช้ช่วยเหลอืผูอ้ื่น

ด้วยความเสียสละในการศึกษาดูงานครั้งนี้โรงเรียนอนุบาลคำชะอีได้บรรยายใหค้วามรูแ้ละ

การตอบข้อซักถามโดย ดร.ประภาดา  คนคล่อง ดำรงตำแหน่งผู้รับใบอนุญาต /ผู้จัดการ

โรงเรียน   

   จากการศกึษาดูงานจะเห็นได้ว่า ประสบการณ์ในการศึกษาดูงาน

โรงเรียนอนุบาลคำชะอี เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่

หลากหลายได้แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ส่งผลให้ผูบ้ริหารครูและบุคลากรทางการศกึษาเปิดใจรับรู้สิ่งใหม่มากขึ้น สร้างแรงบันดาล

ใจในการพัฒนาตนเองแก่ผู้ร่วมวิจัยและเห็นความสำคัญของวิธีการในการจัดการเรียนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 เพื่อให้นักเรียนประสบความสำเร็จในการเรียน การศึกษาดูงานการจัดการ

เรียนรู้ของโรงเรียนที่เป็นต้นแบบครั้งนี ้นับเป็นประสบการณ์ที่มีความสำคัญที่ส่งผลให้การ

พัฒนางานโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบมีส่วนร่วม ครูและบุคลากรได้มสี่วนร่วมในการพัฒนา

โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรู้วธิีการแก้ปัญหาของแต่ละองค์กร การ

แก้ปัญหาในชั้นเรียนและร่วมออกแบบแนวทางการพัฒนาร่วมกันในการพัฒนาการเรียนรู้

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่วางไว้

อย่างมีประสิทธิภาพ  
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ภาพประกอบ 18 การศกึษาดูงานโรงเรียนอนุบาลคำชะอี จังหวัดมุกดาหาร 

 

ตอนที่ 2 ผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ 

ท่ี 21 กรณีโรงเรียนบา้นนาตาลคำข่า (DAMR) 
 

 ขั้นการเตรยีมการก่อนการวิจัย 
  การเตรียมการก่อนการวิจัย ในการดำเนินการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีส่วน

ร่วม (DAMR) ออกแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผู้วจิัยได้ดำเนินการ ดังนี้ 
   1.1 เตรียมความพร้อมบุคลากร ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 1) การศกึษาด้วยตนเอง 2) การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

 3) การศกึษาดูงานโรงเรยีนที่มีการปฏิบัติเป็นเลิศ 4) การฝึกปฏิบัติจริง 5) การประชุม

กลุ่มย่อยแล้วผู้วจิัยเสนอให้ผูร้่วมวิจัยได้ร่วมกันเลือกเป็นแนวทางในการนำไปใช้ในการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาล

คำข่า ให้มคีวามเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาต่อไป 
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   1.2 ดำเนินการวิจัยตามกระบวนการวิจัยตามขั้นตอนการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (DAMR) ดังนี้ 

    1.2.1 ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ทุกคนร่วมกันออกแบบและมีส่วนร่วมใน

การจัดสนทนากลุ่ม โดยทุกคนเปลี่ยนกันเป็นผู้ดำเนินการจัดสนทนากลุ่ม ผูร้่วมวิจัย

แสดงออกโดยการแลกเปลี่ยนความคิดที่หลากหลายและผู้วจิัยได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ

นอกสถานที่เพื่อเป็นการสร้างบรรยากาศ รวมทั้งได้เลือกแนวทางการพัฒนาด้วยวิธีการที่

หลากหลาย  

           1.2.2 นำแนวคิดที่ได้จากการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครู ได้วิธีการที่ใชใ้นการออกแบบและพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 1) การศกึษาด้วยตนเอง  

2) การอบรมเชงิปฏิบัติการ 3) การศกึษาดูงานโรงเรียนที่มกีารปฏิบัติเป็นเลิศ 4) การฝึก

ปฏิบัติจริง 5) การประชุมกลุ่มย่อย แล้วผู้วิจัยเสนอให้ผูร้่วมวิจัยได้ร่วมกันเลือกเป็น

แนวทางในการนำไปใช้ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ให้มีความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาต่อไป 

 

            
 

ภาพประกอบ 19 การจัดกิจกรรมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussions) 
 

  1. ผลการวิจัยวงรอบที่ 1  

   ขั้นที่ 1 วินจิฉัย (Diagnose) 

    ขั้นตอนนี ้ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันกำหนดจุดมุ่งหมายศึกษา ดัชนี

ชีว้ัดความสำเร็จ เป้าหมายในการพัฒนาโดยการดำเนินการร่วมกันระหว่างผูว้ิจัยและผู้ร่วม

วิจัย ร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาและหาความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการวิเคราะห์ด้วย
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เทคนิควิเคราะห์ SWOT Analysis ดำเนินกิจกรรมคือ การสนทนากลุ่ม (Focus Group 

Discussion) และการประชุมปฏิบัติการ (Workshop) โดยดำเนินการตามลำดับต่อไปนี ้ 

     1.2 วิเคราะห์ปัญหาและหาความต้องการจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้าน นาตาลคำข่า 

      ผลการวิเคราะห์ปัญหาในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ ในศตวรรษที่ 21 จากการประชุมผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันสรุปปัญหาและ

ความตอ้งการพัฒนา ดังนี้   

      1.2.1 ปัญหาในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ควรมีการปรับปรุงและพัฒนามีดังนี้ 

        1.2.1.1 ครูขาดทักษะการสื่อสาร 

        1.2.1.2 ครูมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจัดการเรยีนการ

สอนโดยผู้เรยีนเป็นสำคัญน้อย 

        1.2.1.3 ครูขาดการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการวิจัยเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียน 

       1.2.1.4 ครูขาดการพัฒนาภาวะผูน้ำครู 

       1.2.1.5 ครูขาดการพัฒนาคุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ   

            1.2.1.6 ครูมทีักษะในการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้ไม่เพียงพอ 

       1.2.1.7 ครูต้องการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนา

หลักสูตรแบบบูรณาการ 

       1.2.1.8 ครูขาดการพัฒนาทักษะการคิด   

     1.2.19 ครูต้องการพัฒนาการทำงานเป็นทีมและการ 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันให้มากยิ่งขึน้ 

           1.2.1.10 ครูมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและการ 

ประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียนไม่เพียงพอ 

      1.2.2 ผลการวิเคราะห์ความตอ้งการพัฒนาในการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จากแบบสอบถามความต้องการ

จำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตาม 

องค์ประกอบ 10 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ  
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2) การจัดการเรยีนการสอนโดยเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 3) การใชเ้ทคโนโลยีช่วยจัดกิจกรรม 

การเรียน 4) การวัดและประเมินผลเพื่อการพัฒนา 5) คุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ  

6) ดา้นการทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 7) ดา้นทักษะการคิด 8) ด้านทักษะ

การสื่อสาร 9) ภาวะผูน้ำครู 10) การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 
 

ตาราง 13 แสดงการประเมินความสำคัญของความต้องการจำเป็นในการพัฒนา สมรรถนะ

 ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  
 

 

 

เรื่อง

ที ่

 

ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะคร ู

เพื่อการจดัการเรียนรู ้

ในศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

ระดับความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนา 

X  S.D แปล

ความหมาย 
X  S.D แปล

ความหมาย 

 1. การพัฒนาหลักสูตรแบบ 

บูรณาการ 

      

1 ท่านสร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับ

หลักสูตรแกนกลางและทอ้งถิ่น 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

2 ท่านได้ประเมินการใช้หลักสูตร

และนำผลการประเมินไปใชใ้น

การพัฒนาหลักสูตร 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

 เฉลี่ยรวม 3.62 0.72 ปานกลาง 4.28 0.77 มาก 

 2. การจัดการเรียนการสอน

โดยผู้เรียนเปน็สำคัญ   

      

3 ท่านจัดทำฐานข้อมูลเพื่อ

ออกแบบการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียน 

เป็นสำคัญ 

3.19 .64 ปานกลาง 4.21 .81 มาก 

4 ท่านใชรู้ปแบบ/เทคนิควธีิการ

สอนอย่างหลากหลายเพื่อให้

ผู้เรียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 
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ตาราง  13  (ต่อ)  
 

 

เรื่อง

ที ่

 

ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

ระดับความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนา 

X  S.D แปล

ความหมาย 
X  S.D แปล

ความหมาย 

5 ท่านจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ี

ปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลักษณะ

อันพงึประสงค์และสมรรถนะ

ของผู้เรียน 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

6 ท่านใชห้ลักจิตวทิยาในการ

จัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิด

การเรียนรู้อย่างมคีวามสุข 

และพัฒนาอย่างเต็ม

ศักยภาพ 

3.19 .64 ปานกลาง 4.21 .81 มาก 

7 ท่านใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิ

ปัญญาทอ้งถิ่นในชุมชนใน

การจัดการเรียนรู้ 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

8 ท่านพัฒนาเครอืข่ายการ

เรียนรู้ระหว่างโรงเรียนกับ

ผู้ปกครองและชุมชน 

3.19 .64 ปานกลาง 4.21 .81 มาก 

 เฉลี่ยรวม 3.45 0.69 ปานกลาง 4.25 .78 มาก 

 3. การนำนวัตกรรมและ

เทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้

เพื่อการจดัการเรียนรู ้

      

9 ท่านใชส้ื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยใีนการจดัการ

เรียนรู้อย่างหลากหลาย 

เหมาะสมกับเนื้อหา และ

กิจกรรมการเรียนรู้ 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

10 ท่านสบืค้นขอ้มูลผ่าน
เครอืข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 
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ตาราง  13  (ต่อ)  

 

เรื่อง

ที ่

 

ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

ระดับความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนา 

X  S.D แปล

ความหมาย 
X  S.D แปล

ความหมาย 

11 ท่านใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ในการผลิตสื่อ/

นวัตกรรมท่ีใชใ้นการจัดการ

เรียนรู้ 

3.80 .76 ปานกลาง 4.35 .87 มาก 

12 ท่านสามารถออกแบบวธีิการ

วัดและประเมินผลอย่าง

หลากหลาย เหมาะสมกับ

เนื้อหา กิจกรรม การเรียนรู้ 

และผู้เรียน 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

13 ท่านสามารถสร้างและนำ

เครื่องมือวัดและประเมินผล

ไปใชอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม 

3.80 .76 ปานกลาง 4.35 .87 มาก 

14 ท่านได้วัดและประเมินผล

ผู้เรียนตามสภาพจริง 

3.19 .64 ปานกลาง 4.21 .81 มาก 

15 ท่านได้นำผลการประเมินการ

เรียนรู้มาใชใ้นการพัฒนาการ

จัดการเรียนรู้ 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

 เฉลี่ยรวม 3.61 .72 ปานกลาง 4.29 .80 มาก 

 4. การวัดและการ

ประเมนิผลเพื่อพัฒนา 

ผู้เรียน 

     มาก 

17 ท่านมคีวามรู้ความสามารถ 

ในการวัดและประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผู้เรียนและเพื่อตัดสนิ

ผลการเรียน  

3.88 .77 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 
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ตาราง  13  (ต่อ)  

 

เรื่อง

ที ่

 

ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

ระดับความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนา 

X  S.D แปล

ความหมาย 
X  S.D แปล

ความหมาย 

18 ท่านได้นำผลการประเมินมาใช้

ในการพัฒนาคุณภาพการ

เรียนรู้ของผู้เรียนให้ประสบ

ผลสำเร็จ  

3.19 .64 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

19 ท่านสามารถพัฒนาผู้เรียน

และประเมินตามตัวชี้วัด

เพื่อให้บรรลุตามมาตรฐาน

การเรียนรู้ สะทอ้นสมรรถนะ

สำคัญและคุณลักษณะอันพงึ

ประสงค์ของผู้เรียน 

3.88 .77 ปานกลาง 4.21 .81 มาก 

 เฉลี่ยรวม 3.65 .72 ปานกลาง 4.27 .78 มาก 

 5. คุณธรรมและจริยธรรม 

ในวิชาชพี 

      

16 ท่านได้สนับสนุน และเขา้ร่วม

กิจกรรมการพัฒนา 

จรรยาบรรณวชิาชีพ 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

17 ท่านได้เสียสละ อุทิศตนเพื่อ

ประโยชน์ต่อวิชาชพี และเป็น

สมาชิกท่ีดขีององค์กรวชิาชีพ 

3.19 .64 ปานกลาง 4.21 .81 มาก 

18 ท่านได้ยกย่อง ชื่นชมบุคคลที่

ประสบความสำเร็จในวชิาชีพ 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

19 ยดึมั่นในอุดมการณ์ของ

วชิาชีพ ปกป้องเกียรตแิละ

ศักดิ์ศรีของวชิาชีพ 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

20 ท่านซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อ

เวลา วางแผนการใช้จ่ายและ

ใชท้รัพยากรอย่างประหยัด 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 
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ตาราง  13  (ต่อ)  

 

เรื่อง

ที ่

 

ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

ระดับความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนา 

X  S.D แปล

ความหมาย 
X  S.D แปล

ความหมาย 

21 ท่านปฏบัิตตินตามกฎ 

ระเบียบ ข้อบังคับ และ

วัฒนธรรมท่ีดขีององค์กร 

3.19 .64 ปานกลาง 4.21 .81 มาก 

22 ท่านปฏบัิตตินตามบทบาท

หนา้ที่ และมุ่งมั่นพัฒนาการ 

ประกอบวิชาชพีให้ก้าวหนา้ 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

23 ท่านยอมรับผลอันเกิดจาก

การปฏบัิตหินา้ที่ของตนเอง 

และหาแนวทางแกไ้ขปัญหา 

อุปสรรค 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

24 ท่านปฏบัิตติน/ดำเนนิชีวิตตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ 

พอเพยีงได้เหมาะสมกับ

สถานะของตน 

3.19 .64 ปานกลาง 4.21 .81 มาก 

25 ท่านรักษาสทิธิประโยชน์ของ

ตนเอง และไม่ละเมดิสทิธิ 

ของผู้อื่น 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

26 ท่านเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ช่วยเหลอื 

และไม่เบียดเบียนผู้อื่น 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

27 ท่านปฏบัิตตินได้เหมาะสมกับ

บทบาทหน้าท่ีและ 

สถานการณ ์

3.80 .76 ปานกลาง 4.35 .87 มาก 

28 ท่านมคีวามเป็นกัลยาณมิตร

ต่อผู้เรียน เพื่อนร่วมงานและ 

ผู้รับบริการ 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 
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ตาราง  13  (ต่อ)  

 

เรื่อง

ที ่

 

ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

ระดับความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนา 

X  S.D แปล

ความหมาย 
X  S.D แปล

ความหมาย 
29 ท่านปฏบัิตตินตามหลักการ

ครองตน ครองคน ครองงาน 

เพื่อให้การปฏบัิตงิาน

บรรลุผลสำเร็จ 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

30 ท่านสามารถเป็นแบบอย่างที่

ดีในการส่งเสริมผู้อ่ืนให้

ปฏบัิตตินตาม หลักจรยิธรรม 

จรรยาบรรณวชิาชีพครู  

และพัฒนาจนเป็นท่ียอมรับ 

3.19 .64 ปานกลาง 4.21 .81 มาก 

 เฉลี่ยรวม 3.58 .71 ปานกลาง 4.27 .76 มาก 

 6. การทำงานเปน็ทีมและ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน 

     มาก 

31 ท่านมกีารสร้างสัมพันธภาพ

ท่ีดใีนการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

32 ท่านสามารถทำงานร่วมกับ

ผู้อ่ืนตามบทบาทหน้าท่ีท่ี

ได้รับมอบหมาย 

3.80 .76 ปานกลาง 4.35 .87 มาก 

33 ท่านช่วยเหลอื สนับสนุน 

เพื่อนร่วมงานเพื่อสู่เปา้หมาย

ความสำเร็จ รวมกัน 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

34 ท่านให้เกียรต ิยกย่องชมเชย 

ให้กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน

ในโอกาสที่เหมาะสม 

3.80 .76 ปานกลาง 4.35 .87 มาก 

 

 



253 

ตาราง  13  (ต่อ)  

 

เรื่อง

ที ่

 

ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

ระดับความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนา 

X  S.D แปล

ความหมาย 
X  S.D แปล

ความหมาย 

35 ท่านมทัีกษะในการทำงาน

ร่วมกับบุคคล/กลุ่มบุคคลได้

อย่างมีประสิทธิภาพท้ัง

ภายในและภายนอก

สถานศกึษาและใน

สถานการณ์ต่าง ๆ 

3.80 .76 ปานกลาง 4.35 .87 มาก 

36 ท่านสามารถแสดงบทบาท

ผู้นำหรอืผู้ตามในการทำงาน

ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่าง 

เหมาะสมตามโอกาส 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

37 ท่านสามารถแลกเปลี่ยน/ 

รับฟังความคิดเห็นและ

ประสบการณ์ภายในทีมงาน 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

38 ท่านสามารถแลกเปลี่ยน

เรียนรู้/รับฟังความคิดเห็น

และประสบการณ์ระหว่าง 

เครอืข่ายและทมีงาน 

3.19 .64 ปานกลาง 4.21 .81 มาก 

39 ท่านสามารถร่วมกับเพื่อน

ร่วมงานในการสร้าง

วัฒนธรรมการทำงานเป็น

ทีมให้ เกิดขึ้นในสถานศกึษา 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

 เฉลี่ยรวม 3.66 .73 ปานกลาง 4.30 .80 มาก 

 7. ทักษะการสื่อสาร       

40 ท่านมคีวามสามารถในการ

สื่อสาร ที่มปีระสิทธิผล 

3.19 .64 ปานกลาง 4.21 .81 มาก 
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ตาราง  13  (ต่อ)  

 

เรื่อง

ที ่

 

ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

ระดับความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนา 

X  S.D แปล

ความหมาย 
X  S.D แปล

ความหมาย 

41 ท่านสามารถรับและส่งสาร

มวีัฒนธรรมในการใชภ้าษา

ถ่ายทอดความคดิ ความรู้ 

ความเข้าใจของตนเอง  

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

42 ท่านสามารถแลกเปลี่ยน

ข้อมูลข่าวสารและ

ประสบการณ์เป็นประโยชน์

ต่อการพัฒนาตนเอง 

และสังคม 

3.80 .76 ปานกลาง 4.35 .87 มาก 

 8. ทักษะการคิด       

43 ท่านมคีวามสามารถ 

ด้านการคิดวเิคราะห์  

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

44 ท่านมคีวามสามารถ 

ด้านการคิดสังเคราะห ์

3.80 .76 ปานกลาง 4.35 .87 มาก 

45 ท่านมคีวามสามารถดา้น

การคิดอย่างสร้างสรรค ์

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

46 ท่านมคีวามสามารถดา้น

การคิดอย่างมวีจิารณญาณ 

3.80 .76 ปานกลาง 4.35 .87 มาก 

47 ท่านมคีวามสามารถดา้น

การคิดเป็นระบบ 

3.80 .76 ปานกลาง 4.35 .87 มาก 

48 ท่านสามารถสร้างองค์

ความรู้หรือสารสนเทศเพื่อ

การตัดสินใจเกี่ยวกับตนเอง

และสังคมได้อย่างเหมาะสม 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

 เฉลี่ยรวม 3.66 .73 ปานกลาง 4.31 .83 มาก 

 

 



255 

ตาราง  13  (ต่อ)  

 

เรื่อง

ที ่

 

ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

ระดับความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนา 

X  S.D แปล

ความหมาย 
X  S.D แปล

ความหมาย 

 9. ภาวะผูน้ำครู       

49 ท่านพจิารณาทบทวน 

ประเมินตนเองเกี่ยวกับ 

พฤตกิรรมท่ีแสดงออกต่อ

ผู้เรียนและผู้อื่น และมีความ

รับผิดชอบต่อตนเองและ

ส่วนรวม 

3.19 .64 ปานกลาง 4.21 .81 มาก 

50 ท่านเห็นคุณค่าให้ความ 

สำคัญในความคิดเห็นหรือ

ผลงานและให้เกียรตแิก่ผู้อ่ืน 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

51 

 
ท่านกระตุน้จูงใจ ปรับเปลี่ยน

ความคิดและการกระทำของ

ผู้อ่ืนให้มีความผูกพันและ

มุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการ

ทำงานร่วมกัน 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

52 ท่านมปีฏสิัมพันธ์ในการ

สนทนามบีทบาทและมีส่วน

ร่วมในการสนทนาอย่าง

สร้างสรรค์ กับผู้อื่น โดย

มุ่งเนน้ ไปท่ีการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนและการพัฒนาวิชาชพี 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

53 ท่านมทัีกษะการฟังการพดู 

และการตัง้คำถาม เปิดใจ

กว้างยดืหยุ่น ยอมรับทัศนะที่

หลากหลายของผู้อ่ืนเพื่อ 

เป็นแนวทางใหม่ ๆ ในการ 

ปฏบัิตงิาน 

3.80 .76 ปานกลาง 4.35 .87 มาก 



256 

ตาราง  13  (ต่อ)  

 

เรื่อง

ที ่

 

ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

ระดับความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนา 

X  S.D แปล

ความหมาย 
X  S.D แปล

ความหมาย 

54 ท่านสบืเสาะข้อมูลความรู้

ทางวิชาชพีใหม่ ๆ ท่ีสร้าง

ความท้าทายในการสนทนา

อย่าง สร้างสรรค์กับผู้อื่น 

3.80 .76 ปานกลาง 4.35 .87 มาก 

55 ท่านให้ความสนใจต่อ

สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเป็น

ปัจจุบันโดยมกีารวางแผน

อย่างมีวสิัยทัศน์ ซึ่ง

เชื่อมโยงกับวสิัยทัศน์

เป้าหมายและพันธกิจของ

โรงเรียนร่วมกับผู้อ่ืน 

4.05 .81 ปานกลาง 4.43 .64 มาก 

56 ท่านริเร่ิมการปฏบัิติท่ี

นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงและ

การพัฒนานวัตกรรม 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

57 ท่านกระตุน้ผู้อื่นให้มกีาร

เรียนรู้และความร่วมมอืใน 

วงกว้างเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

สถานศกึษาและวชิาชีพ 

4.05 .81 ปานกลาง 4.43 .64 มาก 

58 ท่านปฏบัิตงิานร่วมกับผู้อ่ืน

ภายใตร้ะบบ/ขั้นตอนท่ี

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมได ้

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

59 ท่านพจิารณาไตร่ตรอง

ความสอดคล้องระหว่าง

การเรียนรู้ของนักเรียนและ

การจัดการ เรียนรู้ 

3.80 .76 ปานกลาง 4.43 .64 มาก 

60 ท่านสนับสนุนความคิดริเร่ิม

ซึ่งเกิดจากการพจิารณา

ไตร่ตรอง 

2.85 .57 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 
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ตาราง  13  (ต่อ)  

 

เรื่อง

ที ่

 

ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

ระดับความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนา 

X  S.D แปล

ความหมาย 
X  S.D แปล

ความหมาย 

61 ท่านใชเ้ทคนิควธีิการ

หลากหลายในการตรวจสอบ 

ประเมินการปฏบัิตงิานของ

ตนเองและผลการดำเนนิงาน

สถานศกึษา 

3.85 .77 ปานกลาง 4.05 .81 มาก 

62 ท่านได้กำหนดเป้าหมายและ

มาตรฐานการเรียนรู้ท่ีท้าทาย

ความสามารถของตนเองตาม

สภาพจริงและปฏิบัตใิห้

บรรลุผลสำเร็จได้ 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

63 ท่านให้ขอ้มูลและข้อคิดเห็น

รอบด้านของผู้เรียนต่อ

ผู้ปกครองและผู้เรียนอย่าง

เป็นระบบ 

3.88 .77 ปานกลาง 4.31 .68 มาก 

64 ท่านยอมรับข้อมูลป้อนกลับ

เกี่ยวกับความคาดหวังดา้น

การเรียนรู้ของผู้เรียนจาก

ผู้ปกครอง 

2.95 .59 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

65 ท่านปรับเปลี่ยนบทบาทและ

การปฏบัิตงิานองตนเองให้

เอื้อต่อการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ 

ผู้เรียน 

3.85 .77 ปานกลาง 4.05 .81 มาก 
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ตาราง  13  (ต่อ)  

 

เรื่อง

ที ่

 

ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

ระดับความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนา 

X  S.D แปล

ความหมาย 
X  S.D แปล

ความหมาย 

66 ท่านตรวจสอบข้อมูลการ

ประเมินผู้เรียนอย่างรอบด้าน

รวมไปถึงผลการวจิัยหรือองค์

ความรู้ต่าง ๆ นำไปใชใ้นการ

พัฒนาผลสัมฤทธ์ิอย่างเป็น

ระบบ 

2.85 .57 ปานกลาง 4.35 .77 มาก 

 เฉลี่ยรวม 3.56 .71 ปานกลาง 4.28 .77 มาก 

 10. การวิจัยเพื่อพัฒนา

ผู้เรียน 

      

67 จัดทำแผนการวิจัยและดำเนิน

กระบวนการวจิัยอย่างเป็น

ระบบตามแผนดำเนนิการวิจัย

ท่ีกำหนดไว ้

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

68 ตรวจสอบความถูกต้องความ

น่าเชื่อถอืของผลการวจิัย

อย่างเป็นระบบ 

4.05 .81 ปานกลาง 4.43 .64 มาก 

69 มกีารนำผลการวิจัยไป

ประยุกต์ใช้ในกรณีศึกษา 

อื่น ๆ ท่ีมีบริบทของปัญหาที่

คล้ายคลงึกัน 

3.35 .67 ปานกลาง 4.25 .85 มาก 

 เฉลี่ยรวม 3.58 .71 ปานกลาง 4.31 .78 มาก 

 จากตาราง 13 ผูว้ิจัยได้นำผลประเมินความความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

ความรูเ้กี่ยวกับสมรรถนะครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ขององค์ประกอบ      

ที่ 1  – 10 จากการตอบแบบสอบถามของผู้ร่วมวิจัย ตามการสรุปผลจากตาราง 13 ไปหา

ค่าความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความรูเ้กี่ยวกับสมรรถนะครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า โดยวิธีการจัดลำดับความสำคัญความ
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ต้องการจำเป็นมีหลายวิธีแต่ละวธิีจะแตกต่างกันออกไป แต่วิธีการจัดลำดับความสำคัญ

ความตอ้งการจำเป็นครั้งนี้  ใช้สตูร Modified Priority Needs Index (PNI Modified) สูตรใน

การคำนวณ      

         PNI Modified   =   (I-D)/D  

                   PNI          =   ดัชนีการเรียงลำดับความสำคัญของความจำเป็น 

         I     =   Importance ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่ควรจะเป็น 

        D     =   Degree of Success ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่เป็นจริง                                                

โดยการหาค่าผลต่างของ (I-D) หารด้วยค่า (D) แล้วนำค่า D หารด้วยค่า D เพื่อควบคุม 

ขนาดของความต้องการจำเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มช่ีองกว้างมากเกินไปและให้ความหมาย 

เชงิเปรียบเทียบเมื่อใชร้ะดับของสภาพที่เป็นอยู่เป็นฐานในการคำนวณอัตราการพัฒนาเข้า    

สู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม (สุวิมล ว่องวานิช, 2548, หน้า 28) ดังปรากฏตามตาราง 14  

 

ตาราง 14  สรุปภาพรวมผลการประเมนิความสำคัญของความต้องการจำเป็นที่ต้องการ 

              พัฒนา Modified Priority Needs Index (PNI Modified)   
 

 

ความรู้เกี่ยวกับ

สมรรถนะครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

(D) 

ระดับการพัฒนา 

ที่คาดหวังจะพัฒนา 

(I) 

 

 

PNI 

(I-D)/ D 

 

ลำดับ 

ในการ 

พัฒนา 

�̅� S.D. 
แปล

ความหมาย �̅� S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. การพัฒนาหลักสูตร

แบบบูรณาการ 

3.62 0.72 ปานกลาง 4.28 0.77 มาก 0.9060 7* 

2. การจัดการเรียน

การสอนโดยผู้เรียน

เป็นสำคัญ   

3.45 0.69 ปานกลาง 4.25 .78 มาก 0.9420 2* 

3. การนำนวัตกรรม

และเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชเ้พื่อ

การจัดการเรียนรู้ 

3.61 .72 ปานกลาง 4.29 .80 มาก 0.9113 6* 

4. การวัดและการ

ประเมินผลเพื่อพัฒนา 

ผู้เรียน 

3.65 .72 ปานกลาง 4.27 .78 มาก 0.8958 10* 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

 

ความรู้เกี่ยวกับ

สมรรถนะครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 

ระดับการพัฒนา 

ที่มีในปัจจุบัน 

(D) 

ระดับการพัฒนา 

ที่คาดหวังจะพัฒนา 

(I) 

 

 

PNI 

(I-D)/ D 

 

ลำดับ 

ในการ 

พัฒนา 
�̅� S.D. 

แปล

ความหมาย 
�̅� S.D. 

แปล

ความหมาย 

5. คุณธรรมและ

จริยธรรมในวชิาชพี 

3.58 .71 ปานกลาง 4.27 .76 มาก 0.9134 5* 

6. การทำงานเป็นทีม

และการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกัน 

3.66 .73 ปานกลาง 4.30 .80 มาก 0.9016 9* 

7. ทักษะการสื่อสาร 3.44 .69 ปานกลาง 4.27 .84 มาก 0.9505 1* 

8. ทักษะการคิด 3.66 .73 ปานกลาง 4.31 .83 มาก 0.9043 8* 

9. ภาวะผู้นำครู   3.56 .71 ปานกลาง 4.28 .77 มาก 0.9213 4* 

10. การวจิัยเพื่อ

พัฒนาผู้เรียน   

3.58 .71 ปานกลาง 4.31 .78 มาก 0.9245 3* 

 จากตาราง 14 แสดงการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นใน

การพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาล

คำข่า พบว่า ผูร้่วมวิจัยมีความตอ้งการจำเป็นต้องมีการพัฒนาทั้ง 10 รายการ โดย

เรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น อยู่ระหว่าง 0.8958 ถึง 0.9505 รายการ 

ที่มดีัชน ีจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงสุดคือ 1) ทักษะการสื่อสาร 

(0.9505) 2) การจัดการเรียนการสอนโดยผูเ้รียนเป็นสำคัญ (0.9420) 3) การวิจัยเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียน (0.9245) 4) ภาวะผูน้ำครู (0.9213) 5) คุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ  

(0.9134) 6) การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้  

(0.9113) 7) การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ (0.9060) 8) ทักษะการคิด (0.9043)           

9) การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน (0.9016) และ 10) การวัดและการ

ประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน (0.8958) ตามลำดับ 

   ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย สรุปภาพรวมผลการประเมินความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนา (Modified Priority Needs Index) เรียงลำดับความสำคัญใน 

การพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาล 

คำข่า ตามลำดับ ดังนี้ 
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    1. ทักษะการสื่อสาร  

    2. การจัดการเรียนการสอนโดยผู้เรยีนเป็นสำคัญ  

     3. การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน  

     4. ภาวะผูน้ำครู  

     5. คุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพ   

     6. การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการ

เรียนรู้   

     7. การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ  

     8. ทักษะการคิด  

     9. การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  

     10. การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

   2. การวเิคราะห์องค์การโดยใช้เทคนิค SWOT Analysis โรงเรยีน 

    การวิเคราะห์โรงเรียน ผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยการดำเนินการหลังจาก

การรับการประชุมเชิงปฏิบัติการและศกึษาดูงานตามลำดับแล้ว ผ่อนคลายบรรยากาศการ

ทำงานโดยเปิดโอกาสให้ผูร้่วมวิจัยได้ร่วมกันระดมความคิดเห็นอย่างเสรี เปิดโอกาสให้ 

ทุกคนได้แสดงออกทางความคิดอย่างเสรี จากการร่วมพิจารณาข้อมูลเชิงประจักษ์ที่

เกิดขึ้นเป็นปัจจัยภายในโรงเรียน จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน “Weakness” ปัจจัยภายนอก 

โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Treats) ของโรงเรียนโดยกำหนดเป้าหมายการ

วิเคราะห์ คอื การพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรยีน

บ้านนาตาลคำข่า ดำเนนิการ ดังนี้ 

     2.1 วันเวลา ที่ดำเนินการทำการ SWOT Analysis ในวันที่ 22 เดือน

พฤษภาคม 2562 ดำเนินการหลังจากการอบรมเชงิปฏิบัติการ  

     2.2 สถานที่ที่โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า อำเภอเต่างอย จังหวัด

สกลนคร สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1     

     2.3 ผูร้่วมทํา SWOT Analysis ได้แก่ ผูว้ิจัย ผู้ร่วมวิจัยและผู้ให้

ข้อมูลสำคัญ จำนวน 21 คน ผูว้ิจัยดำรงตำแหน่งผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

ดำเนนิการจัดทำ SWOT Analysis โดยการดำเนินการเพื่อสะท้อนความคิดของผูร้่วมวิจัยให้

มีความหลากหลาย โดยแบ่งกลุ่มวิเคราะห์ Analysis ออกเป็น 3 กลุ่ม ในการวิเคราะห์  

ดังนี้ 
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      กลุ่มที่ 1 ดำเนินการวิเคราะห์ SWOT Analysis   ระดับบุคคล 

      กลุ่มที่ 2 ดำเนนิการวิเคราะห์ SWOT Analysis   ระดับช้ันเรียน 

      กลุ่มที่ 3 ดำเนินการวิเคราะห์ SWOT Analysis   ระดับโรงเรยีน 

ดังได้ดำเนนิการดำเนินการวิเคราะห์ SWOT Analysis  ทั้ง 3 กลุ่มในโรงเรียนบ้านนาตาล 

คำข่า ดังต่อไปนี้ 

ผลการวิเคราะห์ SWOT Analysis ระดับบุคคล (ผู้บรหิาร ครู และบุคลากร) 
 

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 
1.  ผูบ้ริหารมีความพร้อมในทุกด้านและ

เสียสละเวลาแก่ทางราชการอย่างเต็ม

ความสามารถมีความพร้อมที่จะรับการ
พัฒนา 

1. ขาดการประสานงานและการ

ติดต่อสื่อสารในการปฏิบัติงาน 

2. ครูและบุคลากรส่วนใหญ่มีความพร้อม

ที่จะรับการพัฒนา 

2. ขาดการทำงานเป็นทีมและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
3. นักเรียนมีความร่วมมอืและมีความ

สามัคคีในหมู่คณะ 

3. ขาดการพัฒนาการจัดกิจกรรมการสอน 

จัดการสอนแบบเดิมโดยยึดครูเป็น

ศูนย์กลาง 
4. มีเหตุผลและมีความรับผิดชอบ  4. ขาดการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมา

ใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้และพัฒนางาน   

5. เข้าใจการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น   5. ขาดความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

โอกาส (O) อุปสรรค (T) 

1. ชุมชนมคีวามพร้อมในการจัดการศึกษา 1. นโยบายปรับเปลี่ยนตามผูน้ำระดับสูง  

2. องค์การบริหารบริหารส่วนท้องถิ่นมี 
ความพรอ้มในการจัดสรรงบประมาณ 

2. สภาพภาวะเศรษฐกิจถดถอย 

3. ผูป้กครอง ชุมชนให้ความร่วมมอืในการ

พัฒนา  

3. เทคโนโลยีไม่เอือ้ต่อการเรียนการสอน   

4. มีแหล่งเรยีนรู้ทางเทคโนโลยีใน

การศกึษาและสืบค้นข้อมูลได้ 

4. งบประมาณที่ได้รับจัดสรรไม่เพียงพอ 

 

ปัจจัยภายนอก 
 ภาพประกอบ 20 ผลการวิเคราะห์ SWOT Analysis ระดับบุคคล 
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   ผลการวิเคราะห์ SWOT Analysis ระดับชั้นเรยีน 
 

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 

  

1. มีการจัดระบบการจัดการจัดการเรยีนรู้ 1. ครูและบุคลากรบางส่วนยังขาดความ

ตระหนัก 

2. มอบหมายงานในการปฏิบัติได้ชัดเจน

และเหมาะสม 

2. ขาดการเรียนรูแ้ละพัฒนางานร่วมกัน 

3. ยอมรับและให้เกียรติตามตำแหน่ง

หนา้ที่ทีได้รับมอบหมาย 

3. ครูบุคลากรบางส่วนขาดการแลกเปลี่ยน

ความคิดดา้นทำงาน 

4. ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบและรายงานผล

ตามได้เวลากำหนด 

4. การทำงานร่วมกันเป็นทีม และไม่นำสื่อ

เทคโนโลยีมาใช้  

  

โอกาส (O) อุปสรรค (T)  

  

1. สภาพชุมชนเอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้ 1. นโยบายไม่คงที่ปรับเปลี่ยนบ่อยครั้ง 

2. สังคมวัฒนธรรมเอือ้ต่อการเรียน 

การสอน 

2. สภาพเศรษฐกิจไม่เอื้ออำนวย 

3. สภาพแวดล้อมสะอาดน่าอยู่  

น่าดูน่าเรียน 

3. งบประมาณไม่เพียงพอ 

4. มสีถาบันระดับอุดมศกึษาเป็นแหล่ง

เรียนรูไ้ม่ไกล 

4. ปัญหายาเสพติดในชุมชน   

ปัจจัยภายนอก 

ภาพประกอบ 21  ผลการวิเคราะห์ SWOT Analysis ระดับช้ันเรยีน 
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ผลการวิเคราะห์ SWOT Analysis ระดับโรงเรยีน 
 

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 

  

1. มโีครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจน 1. ขาดการศกึษาหาความรูเ้พิ่มเติมเพื่อ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

2. มีแผนปฏิบัติการปฏิบัติงานที่เป็นระบบ 2. ขาดบุคลากรที่มคีวามรูค้วามเชี่ยวชาญ

ในแต่ละสาขาวิชา 

3. มคีวามพร้อมด้านบุคลากร 3. ครูขาดการตัดสินใจในการลงมือ

ปฏิบัติงานถ้าไม่ได้รับอนุมัติการมอบหมาย

จากผู้บริหาร 

4. มีความพร้อมด้านสื่อและเทคโนโลยี  

  

โอกาส (O) อุปสรรค (T)  

  

1. ผูป้กครอง ชุมชน เห็นความสำคัญของ

การศกึษา ให้ความร่วมมอืในการจัด

กิจกรรมของสถานศกึษา  

1. กระทรวงมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายใน

การจัดการเรียนรูถ้้ามีการเปลี่ยนรัฐมนตรี  

ทำให้การจัดการการศกึษาไม่ต่อเนื่อง 

2. ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงาน

ราชการและหน่วยงานอื่นและ

สถาบันอุดมศกึษา 

3. มสีถาบันระดับอุดมศกึษาเป็นแหล่ง

เรียนรู้ไม่ไกล  

2. สภาพเศรษฐกิจในชุมชนค่อนข้าง

ยากจน 

  

  

  

ปัจจัยภายนอก 

ภาพประกอบ 22  ผลการวิเคราะห์ SWOT Analysis ระดับโรงเรียน 
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ตาราง 15 สรุปผลที่ได้จากการวิเคราะห์ โรงเรียน SWOT Analysis โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 
                              

ด้าน ระดับบุคคล ระดับชั้นเรยีน ระดับโรงเรยีน 

จุดแข็ง (S) 1. ผูบ้ริหารมคีวามพร้อม

ในทุกด้านและเสียสละ

เวลาแก่ทางราชการ

อย่างเต็มความสามารถ

มีความพร้อมที่จะรับการ

พัฒนา 

1. มีการจัดระบบ

การจัดการจัดการ

เรียนรู้ 

1. มโีครงสร้างการ

บริหารงานที่ชัดเจน 

2. ครู บุคลากรส่วนใหญ่

มีความพร้อมที่จะรับการ

พัฒนา 

2. มอบหมายงานใน

การปฏิบัติได้ชัดเจน

และเหมาะสม 

2. มีแผนปฏิบัติการ

ปฏิบัติงานที่เป็นระบบ 

3. มีความร่วมมือและมี

ความสามัคคีในหมู่คณะ

เป็นอย่างดี 

3. ยอมรับและให้

เกียรตติามตำแหน่ง

หนา้ที่ที่ได้รับ

มอบหมาย 

3. มคีวามพร้อมด้าน

บุคลากร 

4. มีเหตุผลและมีความ

รับผิดชอบ 

4. ปฏิบัติงานที่

รับผิดชอบและ

รายงานผลตามได้

เวลากำหนด 

4. มีความพร้อมด้าน

สื่อและเทคโนโลยี 

5.  เข้าใจการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 

- - 

จุดอ่อน 

(W) 

1. ขาดการประสานงาน

และติดต่อสื่อสาร 

1. ครูและบุคลากร

บางส่วนยังขาด

ความตระหนัก 

1. ขาดการศกึษาหา

ความรูเ้พิ่มเติมเพื่อ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

2. ขาดการทำงานเป็น

ทีมแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน   

2. ขาดการเรียนรู้

และพัฒนางาน

ร่วมกัน 

2. ขาดบุคลากรที่มี

ความรูค้วามเชี่ยวชาญ

ในแต่ละสาขาวิชา 
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ตาราง 15  (ต่อ) 
                              

ด้าน ระดับบุคคล ระดับชั้นเรยีน ระดับโรงเรยีน 

 3. ขาดการ

พัฒนาการจัด

กิจกรรมการสอน 

จัดการสอนแบบเดิม

โดยเน้นผู้เรยีนเป็น

สำคัญ 

3. ครูบุคลากรบางส่วน

ขาดการแลกเปลี่ยน

ความคิดดา้นทำงาน 

3. ครูขาดการตัดสินใจ

ในการลงมอืปฏิบัติงาน

ถ้าไม่ได้รับอนุมัติการ

มอบหมายจาก

ผูบ้ริหาร 

4. ขาดการนำ

นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีมาใช้เพื่อ

การจัดการเรียนรู้

และพัฒนางาน   

4. ขาดการทำงาน

ร่วมกันเป็นทีมและไม่

นำสื่อเทคโนโลยีมาใช้  

- 

5. ขาดความคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ 

  

โอกาส (O)    

 1. ชุมชนมคีวาม

พร้อมในการจัด

การศกึษา 

1. สภาพแวดล้อมเอื้อ

ต่อการจัดการเรียนรู้ 

1. ผู้ปกครอง ชุมชน 

เห็นความสำคัญของ

การศกึษาให้ความ

ร่วมมอืในการจัด

กิจกรรมของ

สถานศกึษา  

2. องค์การบริหาร

ส่วนท้องถิ่นมีความ

พร้อมในการจัดสรร

งบประมาณ 

2. สังคมวัฒนธรรม 

เอือ้ต่อการเรียน 

การสอน 

2. ได้รับการสนับสนุน

จากหน่วยงานราชการ

และหน่วยงานอื่น  

3. ผูป้กครอง ชุมชน

ให้ความร่วมมอืใน

การพัฒนา  

3. สภาพแวดล้อม

สะอาดน่าอยู่ น่าดู 

น่าเรียน 

3. มสีถาบัน

ระดับอุดมศกึษาเป็น

แหล่งเรียนรู้ไม่ไกล 
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ตาราง 15  (ต่อ) 
                              

ด้าน ระดับบุคคล ระดับชั้นเรยีน ระดับโรงเรยีน 

โอกาส (O)    

 4. มีแหล่งเรยีนรู้ทาง

เทคโนโลยีในการศกึษา

และสืบค้นข้อมูลได้ 

4. มีแหล่งเรยีนรู้ทาง

เทคโนโลยีที่สบืค้นได้

เป็นอย่างดี 

- 

อุปสรรค 

(T) 

   

 1. นโยบายปรับ 

เปลี่ยนตามผู้นำ 

ระดับสูง 

2. สภาพเศรษฐกิจไม่ 

เอือ้อำนวย 

 

1. นโยบายไม่คงที่ 

ปรับเปลี่ยนบ่อยครั้ง 

 

1. กระทรวงมีการ

เปลี่ยนแปลงนโยบาย

ในการจัดการเรียนรู้

ถ้ามีการเปลี่ยน

รัฐมนตรทีำให้การ

จัดการการศกึษาไม่

ต่อเนื่อง 

2. สภาพสภาวะ 

เศรษฐกิจถดถอย 

2. สภาพเศรษฐกิจ 

ไม่เอือ้อำนวย 

2. สภาพเศรษฐกิจ 

ในชุมชนผูป้กครองมี

ฐานะค่อนข้างยากจน 

3. ทักษะเทคโนโลยีไม่

เอือ้ต่อการเรียน 

การสอน   

3. งบประมาณไม่

เพียงพอ 

- 

4. งบประมาณที่ได้รับ 

จัดสรรไม่เพียงพอ  

4. ปัญหายาเสพติดใน

ชุมชน 

- 

 

 จากตาราง 15 สรุปผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน 

“Weakness” ปัจจัยภายนอก โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Treats) ของการ

พัฒนาการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 : กรณีโรงเรียน

บ้านนาตาลคำข่าทั้งระดับบุคคล ระดับชั้นเรียน ระดับโรงเรียน ในแต่ละระดับผูว้ิจัยและผู้

ร่วมวิจัยได้กำหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
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21 : กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ดังปรากฏหลักฐานภาพถ่ายการวิเคราะห์องค์การโดย

ใช้เทคนิค SWOT Analysis และการบันทึกการประชุม ดังต่อไปนี้ 

 

              
 

              
 

ภาพประกอบ 23  กิจกรรมการร่วมกันจัดทำการวิเคราะห์  SWOT Analysis 
 

  จากภาพกิจกรรม จะเห็นได้ว่า ในการร่วมกันระดมความคิดเห็นของผูร้่วม

วิจัย ได้สะท้อนแนวคิดในการนำเสนอแนวคิดด้วยเทคนิค SWOT Analysis ซึ่งการสะท้อนใน

ครั้งนีต้รงประเด็นกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

เป็นแนวคิดที่หลากหลายในการพัฒนา สรปุจากแนวคิดของผู้ร่วมวิจัย ดังต่อไปนี ้ 

   1. การร่วมกันทำงานเป็นทีม ช่วยใหเ้กิดความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ในการ

พัฒนางาน  

     2. ครูและบุคลากรมีความพร้อมในการร่วมกันพัฒนางาน  

     3. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความพร้อมในการส่งเสริมการพัฒนางาน  

   4. โรงเรียนมีปัจจัยพร้อมในทุกด้านในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้และ

การพัฒนานักเรียน ครูในศตวรรษที่ 21  
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   5. ครูและบุคลากรเริ่มเปิดใจยอมรับการเปลี่ยนแปลง เพื่อการพัฒนา

ตนเองและการพัฒนางาน 

     6. ผู้ปกครอง ชุมชน ใหค้วามสำคัญกับการศกึษาและการพัฒนา

โรงเรียนดังจะเห็นได้จากการแสดงความคิดเห็น ดังต่อไปนี้ 

    “...เรามาช่วยกันคิดและร่วมกันทำกิจกรรมในครั้งนี้ร่วมกันหลาย ๆ

คน ทำให้เราได้แนวคิดในการพัฒนาจากทุกคน รู้สกึว่าการทำงานง่ายขึ้นและได้ความคิด

ใหม่ ๆ รู้สกึภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมครั้งนี้...” 

(ครูประจำชั้นประถมศกึษาปีที่ 5 22 พฤษภาคม 2562) 

       “...โรงเรียนของเราถ้าเทียบกับโรงเรียนอื่นแล้ว โรงเรยีนมคีวาม

พร้อมดา้นปัจจัยภายในทุกด้าน ในการพัฒนางานมาก นักเรียน ครู ก็มีความพร้อมในการ

พัฒนาตนเองกับการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21...” 

   (หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียนระดับประถมศกึษา 22 พฤษภาคม 2562) 

      “...การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ท่านผู้อำนวยการ

เป็นผู้มคีวามใฝ่รู้ใฝ่เรยีน เป็นนักพัฒนาจงึมคีวามเหมาะสมอย่างยิ่งในการพัฒนาการ

จัดการเรยีนรู้ แก่นักเรียน และพัฒนาครูใหส้มกับเป็นครูในศตวรรษที่ 21...” 

 (ครูที่ปรึกษาช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 2 22 พฤษภาคม 2562) 

       “...สังเกตว่าครูบางคนที่ไม่แสดงความคิดเห็นและร่วมแสดงความ

คิดเห็นนอ้ย เริ่มแสดงความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนครูมากขึ้นร่วม

กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อนครูและโรงเรียนมากขึ้นกว่าเดิม...” 

 (หัวหนา้งานบุคลากรโรงเรยีน 22 พฤษภาคม 2562) 

       “...ผูป้กครอง ชุมชน คณะกรรมการสถานศกึษาให้ความร่วมมอืใน

การร่วมกิจกรรมและให้ความร่วมมอืในการสนับสนุนการเรียนของนักเรียนดีและ 

สม่ำเสมอ...” 

(ครูประจำชั้นประถมศกึษาปีที่ 6 22 พฤษภาคม 2562) 
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   3. การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

    จากการดำเนินการจัดกิจกรรมวเิคราะห์องค์การดว้ยเทคนิค SWOT 

analysis วิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ร่วมกันกิจกรรมสนทนากลุ่ม เพื่อนำข้อสรุปกำหนดเป็น

แนวทางในการพัฒนาโครงการและกิจกรรมในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผลการสนทนากลุ่มครั้งนี ้ 

มีดังต่อไปนี ้ 

    การสนทนากลุ่มครั้งท่ี 1  

     1. วันเวลาดำเนินการ วันที่ 23 - 24 พฤษภาคม 2562  

             2. สถานที่ หอ้งประชุมโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนครเขต 1 

      3. ผูร้่วมสนทนากลุ่มได้แก่ ครูและบุคลากรที่เป็นหัวหน้างาน  

4 คน หัวหน้าสายช้ัน 3 คน และผูบ้ริหารสถานศกึษา 1 คน รวมทั้งสิ้น 8 คน ดังรายชื่อ

ต่อไปนี ้
 

ตาราง 16  รายชื่อผูร้่วมสนทนากลุ่ม 

 

ที่ ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง 

1 นางวนดิา  ภูชำนิ ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

2 นางอมรรัตน์ ทองอันตัง หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียน 

3 นายอภินันท์ ศิริฟอง หัวหนา้งานบุคลากร 

4 นางนงนุช อัครจันทร์ หัวหนางานงบประมาณ 

5 นายวันชนะ จำปาแก้ว หัวหนา้งานบริหารทั่วไป 

6 นางสาวพิสมัย ไกยะสา หัวหนา้สายระดับอนุบาล  

7 นางศุภรา บุญชาญ หัวหนา้สายระดับประถมศึกษา 

8 นางศรีวรรณ ศรีบานแจ่ม หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษา 
 

 การสนทนากลุ่มในครั้งนี ้ผู้วิจัยได้นำตัวชี้วัดพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่สังเคราะห์ได้เสนอต่อที่ประชุมเพื่อรวบรวมวิเคราะห์ดัชนีช้ี

วัดที่สำคัญสามารถตรวจสอบและวัดได้จริง โดยได้กำหนดการสนทนากลุ่มใน 10 
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องค์ประกอบ มดีัชนีชีว้ัดการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ในระดับบุคคล ชัน้เรียน ระดับโรงเรียน  

 ผลการสนทนากลุ่มที่พิจารณาเกี่ยวกับดัชนชีีว้ัดการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่สำคัญ ประกอบด้วย 10 องค์ประกอบ ที่สามารถ

ประเมินในระดับบุคคล ระดับช้ันเรยีน และระดับโรงเรียน แสดงรายละเอียดดังตาราง 

 

ตาราง  17 ดัชนีชีว้ัดการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 

องค์ประกอบ ดัชนีชี้วัดการพัฒนาสมรรถนะครู 

1. ทักษะการสื่อสาร  1. การสื่อสารท่ีมีประสิทธิผล 
2. รับและส่งสาร มีวัฒนธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอด
ความคิด ความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สกึ และทัศนะของ
ตนเอง  
3. แลกเปลี่ยนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม 

2. การจัดการเรียนการสอนโดย

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

1. ออกแบบการเรียนรู้ท่ีเนน้ผู้เรียนเป็นสำคัญ 

2. ใชรู้ปแบบ/เทคนิควธีิการสอนอย่างหลากหลายเพื่อให้

ผู้เรียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

3. จัดกจิกรรมการเรียนรู้ท่ีปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลักษณะ 

อันพงึประสงค์และสมรรถนะของผู้เรียน 

4. ใชห้ลักจิตวทิยาในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้อย่างมคีวามสุข และพัฒนา อย่างเต็มศักยภาพ 

5. ใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมปัิญญาทอ้งถิ่นในชุมชนในการ

จัดการเรียนรู้ 

3. การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 1. จัดทำแผนการวิจัยและดำเนินกระบวนการวิจัยอย่างเป็น
ระบบตามแผนดำเนนิการวิจัยท่ีกำหนดไว ้
2. ตรวจสอบความถูกต้องความน่าเชื่อถอืของผลการวจิัย
อย่างเป็นระบบ 
3. มกีารนำผลการวจิัยไปประยุกต์ใช้ในกรณีศึกษาอื่น ๆ ท่ีมี
บริบทของปัญหาที่คล้ายคลงึกัน 

4. ภาวะผูน้ำครู 1. บทบาทและการปฏบัิตงิานองตนเองให้เอื้อต่อการพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิผู้เรียน 
2. ใชเ้ทคนิควธีิการหลากหลายในการตรวจสอบ ประเมิน
การปฏบัิตงิานของตนเอง และผลการดำเนนิงานสถานศึกษา 
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ตาราง 17  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ดัชนีชี้วัดการพัฒนาสมรรถนะครู 
4. ภาวะผูน้ำครู 3. กำหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีท้าทาย

ความสามารถของตนเองตามสภาพจริงและปฏิบัตใิห้บรรลุผล

สำเร็จได ้
4. เห็นคุณค่า ใหค้วามสำคัญในความคิดเห็นหรือผลงาน และ

ให้เกียรตแิก่ผู้อ่ืน 
5. ทบทวน ประเมินตนเองเกี่ยวกับ พฤตกิรรมท่ีแสดงออกต่อ

ผู้เรียนและผู้อื่น และ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม 
5. คุณธรรมและจริยธรรมใน
วิชาชีพ   

1. สนับสนุน และเขา้ร่วมกิจกรรมการพัฒนา จรรยาบรรณ

วชิาชีพ 

2. เสียสละ อุทิศตนเพื่อประโยชน์ต่อวิชาชพี และเป็นสมาชกิที่ดี

ขององค์กรวชิาชีพ 

3. ยกย่อง ชื่นชมบุคคลที่ประสบความสำเร็จในวชิาชีพ 

4. ซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อเวลา วางแผนการ 

ใชจ้่าย และใชท้รัพยากรอย่างประหยัด 

5. ปฏบัิตตินตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับและวัฒนธรรมท่ีดขีอง

องค์กร 

6. ปฏบัิตตินตามหลักการครองตน ครองคน ครองงาน เพ่ือให้

การปฏบัิตงิานบรรลุผลสำเร็จ 

6. การนำนวัตกรรมและ 
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
เพื่อการจัดการเรียนรู้   

1. ใชส้ื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยใีนการจัดการเรียนรู้อย่าง

หลากหลาย เหมาะสมกับเนื้อหา และกจิกรรมการเรียนรู้ 

2. สบืค้นขอ้มูลผ่านเครอืข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อพัฒนาการ

จัดการเรียนรู้ 

3. ใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ในการผลิตสื่อ/นวัตกรรมท่ีใชใ้น

การจัดการเรียนรู้ 

4. ออกแบบวธีิการวัดและประเมนิผลอย่างหลากหลาย 

เหมาะสมกับเนื้อหา กิจกรรม การเรียนรู้ และผู้เรียน 

5. ผลการประเมินการเรียนรู้มาใชใ้นการพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ 

7. การพัฒนาหลักสูตรแบบ
บูรณาการ 

1. สร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับ

หลักสูตรแกนกลางและทอ้งถิ่น 

2. ประเมินการใช้หลักสูตรและนำผลการประเมินไปใชใ้นการ 

พัฒนาหลักสูตร 
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ตาราง 17  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ ดัชนีชี้วัดการพัฒนาสมรรถนะครู 

8. ทักษะการคิด 1. มคีวามสามารถดา้นการคิดสังเคราะห์ 

2. มคีวามสามารถดา้นการคิดอย่างสร้างสรรค์ 

3. มคีวามสามารถดา้นการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 

4. มคีวามสามารถดา้นการคิดเป็นระบบ 

5. สร้างองค์ความรู้หรือสารสนเทศ เพื่อการตัดสนิใจ

เกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 

9. การทำงานเป็นทีมและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

1. ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนตามบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 

2. ช่วยเหลอื สนับสนุน เพื่อนร่วมงานเพื่อสู่เป้าหมาย

ความสำเร็จร่วมกัน 

3. ให้เกียรต ิยกย่องชมเชย ให้กำลังใจแก่เพ่ือนร่วมงานใน

โอกาสท่ีเหมาะสม 

4. มทัีกษะในการทำงานร่วมกับบุคคล/กลุ่มบุคคลได้อย่างม ี

ประสิทธิภาพท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา และใน

สถานการณ์ต่าง ๆ 

5. แสดงบทบาทผู้นำหรือผู้ตามในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้

อย่างเหมาะสมตามโอกาส 

6. แลกเปลี่ยนเรียนรู้/รับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์

ระหว่าง เครอืข่ายและทมีงาน 

7. ร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการสร้างวัฒนธรรมการทำงาน

เป็นทีมให้ เกิดขึ้นในสถานศึกษา 

10. การวัดและการประเมินผล

เพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

1. มคีวามรู้ความสามารถในการวัดและประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผู้เรียนและเพื่อตัดสนิผลการเรียน  

2. นำผลการประเมินมาใชใ้นการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้

ของผู้เรียนให้ประสบผลสำเร็จ  

3. พัฒนาผู้เรียนและประเมินตามตัวชี้วัดเพื่อให้บรรลุตาม

มาตรฐานการเรียนรู้ สะทอ้นสมรรถนะสำคัญ และ

คุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้เรียน 
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 จากตาราง 17 องค์ประกอบ 10 องค์ประกอบ มตีัวชีว้ัดการพัฒนาสมรรถนะครู 

รวมทั้งสิน้ 44 ตัวชีว้ัด ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 ทักษะการสื่อสาร มี 3 ตัวชี้วัด องค์ประกอบ

ที่ 2 การจัดการเรียนการสอนโดยผูเ้รียนเป็นสำคัญ มี 5 ตัวช้ีวัด องค์ประกอบที่ 3 การ

วิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน มี 3 ตัวชี้วัด องค์ประกอบที่ 4 ภาวะผูน้ำครู มี 5 ตัวชีว้ัด 

องค์ประกอบที่ 5 คุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพ ม ี6 ตัวช้ีวัด องค์ประกอบที่ 6 การนำ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้ มี 5 ตัวชีว้ัด องค์ประกอบ

ที่ 7 การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ มี 2 ตัวชีว้ัดองค์ประกอบที่ 8 ทักษะการคิด ม ี5 

ตัวชี้วัดองค์ประกอบที่ 9 การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน มี 7 ตัวชี้วัด

และองค์ประกอบที่ 10 การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน มี 3 ตัวชีว้ัด  

  หลังจากผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยได้ร่วมกันกำหนดดัชนีช้ีวัดความสำคัญของการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ทั้งในระดับบุคคล ระดับช้ัน

เรียน ระดับโรงเรียน มดีัชนีชีว้ัดความสำคัญ จาก 10 องค์ประกอบ จำนวน 44 ตัวชีว้ัด 

แล้วผู้ร่วมวิจัยร่วมกันแสดงความคิดเห็นเพื่อกำหนดแนวทางในการพัฒนา 

  ลำดับการดำเนินการในการวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผูว้ิจัยได้ดำเนินการ อบรม

เชงิปฏิบัติการ การศกึษาดูงานโรงเรียนอนุบาลคำชะอี อำเภอคำชะอี จังหวัดมุกดาหาร 

และการวิเคราะห์เทคนิค SWOT Analysisทำ จากการดำเนินการทั้ง 3 ขั้นตอน การดำเนนิ

กิจกรรมด้วยการสร้างความร่วมมอืระหว่างผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัยโดยกำหนดเป้าหมายการ

ทำกิจกรรมที่ชัดเจนทำให้สรุปแนวคิดเพื่อแก้ปัญหาและหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผู้ร่วมวิจัย

ประชุมกลุ่มย่อยเพื่อแสดงความคิดเห็นได้ความคิดเห็นที่สอดคล้องกันว่า สิ่งที่ตอ้งร่วมกัน

แก้ปัญหาในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเห็นได้

จากการสนทนากลุ่มได้ร่วมแสดงความคิดเห็น ดังต่อไปนี้   

   องค์ประกอบที่ 1 ทักษะการสื่อสาร ความคิดเห็นของครูต่อการพัฒนา

ทักษะการสื่อสาร มกีารสะท้อนความคิดการตัวชีว้ัดการพัฒนาสมรรถนะครู ดังนี้ 1) การ

สื่อสารที่มีประสิทธิผล 2) รับและส่งสาร มีวัฒนธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด

ความรูค้วามเข้าใจความรู้สึกและทัศนะของตนเอง 3) แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและ

ประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม   
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    “…การตดิต่อสื่อสารเป็นเรื่องที่สำคัญในการพัฒนางานเพราะเป็น

การสรา้งความเข้าใจในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องการสื่อสารมหีลายทางปัจจุบันมี

เทคโนโลยีหลายอย่างที่ช่วยให้การสื่อสารสะดวกรวดเร็ว ถ้าขาดการตดิต่อสื่อสารก็จะมี

ปัญหาและอุปสรรคอย่างยิ่งที่ส่งผลต่อการทำงานจะไม่ไม่รู้ตามเป้าหมายที่วางไว้…”  

(หัวหนา้สายชัน้ระดับอนุบาล 12 มิถุนายน 2562) 

    “…การศกึษาให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อการปฏิบัติงานนั้น มีหลาย

อย่างที่เราต้องคำนึงถึง เช่น เวลา โอกาส การใช้คำพูดในการสื่อสารเป็นเรื่องสำคัญจึงควร

เลือกตามสถานการณ์…”  

(หัวหนา้สายชัน้ระดับประถมศกึษา 12 มิถุนายน 2562) 

         “…การตดิต่อสื่อสาร เป็นการสร้างขวัญและกำลังใจ ความเข้าใจอันดี

ต่อกันในเพื่อนร่วมงาน เป็นการสรา้งแรงบันดาลใจอันสำคัญ เพราะแสดงถึงความเป็น

กัลยาณมติร…” 

(หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ 12 มิถุนายน 2562) 

   องค์ประกอบที่ 2 การจัดการเรียนการสอนโดยผูเ้รียนเป็นสำคัญมีการ

สะท้อนความคิดตามตัวชีว้ัดการพัฒนาสมรรถนะครู ดังนี้ 1) ออกแบบการเรียนรู้ที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 2) ใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการสอนอย่างหลากหลายเพื่อให้ผูเ้รียนพัฒนา

เต็มตามศักยภาพ 3) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์

และสมรรถนะของผู้เรยีน 4) ใชห้ลักจิตวทิยาในการจัดการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้

อย่างมีความสุข และพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 5) ใชแ้หล่งเรียนรูแ้ละภูมปิัญญาท้องถิ่นใน

ชุมชนในการจัดการเรียนรู้ 

    “…การพัฒนานักเรียนเป็นหน้าที่ของครู ครูควรพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ให้ครบกระบวนการ…” 

(หัวหนา้งานวิชาการ 12 มถิุนายน 2562) 

       “…การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ครูควรปรับการเรียนการสอน

ตามกระบวนการจัดการเรียนรู ้ครูพัฒนาตนเองโดยการเตรียมการสอน การสอนยุคนีต้้อง

ทันสมัยใหน้ักเรียนได้เกิดความสนุกสนานไม่เบื่อหน่าย…” 

(หัวหนา้งานบุคลากร 12 มิถุนายน 2562) 
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    “…การจัดการเรียนรู้สมัยใหม่ ครูควรเปิดใจและเสียสละเวลา ในการ

สบืค้นหาการจัดการเรยีนการสอนให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ นักเรียนได้

แสดงออก ฝกึใหค้ิดเป็นทำเป็นและแก้ปัญหาเป็น…” 

(หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ 12 มิถุนายน 2562)  

     “…การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันระหว่างเพื่อร่วมสายช้ัน ทำให้

มีการพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนรู้แก่ผูเ้รียนและมีการนำผู้เรยีนมาจัดกิจกรรมร่วมกัน

ผูเ้รียนมีความสนใจและสนุกสนานในการเรียน…” 

 (หัวหนา้ระดับประถมศกึษา 12 มิถุนายน 2562) 

     “…การจัดการเรียนการสอนโดยผู้เรยีนเป็นสำคัญนั้น ครูประจำช้ัน

และประจำวิชาได้เชิญวิทยากรในชุมชนมาถ่ายทอดความรูแ้ละพัฒนาทักษะแก่ครูและ

ผูเ้รียนส่งผลใหเ้กิดความร่วมมอืร่วมใจในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย

ผูเ้รียนเป็นสำคัญได้เป็นอย่างดี…” 

(ครูประจำชั้นประถมศกึษาปีที่ 6 12 มิถุนายน 2562) 

     “…ครูแบ่งกลุ่มนักเรียนโดยใหน้ักเรียนได้ศกึษาเรียนรู้จากอินเตอร์เน็ต  

แล้วให้แต่ละกลุ่มนำความรู้ตามที่ครูมอบหัวข้อให้ศึกษา ตัวแทนนักเรียนในกลุ่มมารายงาน

หนา้ช้ัน จากการสังเกตพบว่า นักเรียนมคีวามกระตอืรอืร้น มกีล้าแสดงออกมากขึ้น…” 

(ครูที่ปรึกษาช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 12 มิถุนายน 2562) 

   องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรยีน มีการสะท้อนความคิดตาม

ตัวชี้วัดการพัฒนาสมรรถนะครู ดังนี ้1) จัดทำแผนการวิจัยและดำเนินกระบวนการวิจัย

อย่างเป็นระบบตามแผนดำเนินการวจิัยที่กำหนดไว้ 2) ตรวจสอบความถูกต้องความ

น่าเชื่อถือของผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ 3) มกีารนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ใน

กรณีศกึษาอื่น ๆ ที่มบีริบทของปัญหาที่คล้ายคลึงกัน 

    “…การวิจัยเป็นการค้นคว้าหาความรู ้และเป็นการพัฒนาปรับปรุง

งานให้มปีระสิทธิภาพ การวิจัยเป็นเครื่องใหม่สำหรับครูในโรงเรยีน สิ่งที่ครูจะต้องปฏิบัติ

คือเปิดใจยอมรับ เปิดใจในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเอง…” 

(หัวหนา้สายระดับประถมศึกษา 12 มิถุนายน 2562) 
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    “…การวิจัยในการพัฒนาผูเ้รียน ครูยังไม่เข้าใจขั้นตอน คิดว่าเป็นเรื่อง

ยุ่งยากการจัดการเรียนการสอนปัจจุบันก็คิดว่าเป็นและที่สำคัญที่ตอ้งปฏิบัติให้บรรลุ

วัตถุประสงค์…” 

(สายระดับอนุบาล 12 มิถุนายน 2562) 

       “…การวิจัยในการพัฒนาผูเ้รียน เป็นเรื่องท้าทายความสามารถของ

ครูทุกคน ควรให้ความร่วมมอืในการคิด ร่วมกันปฏิบัติจงึจะบรรลุตามเป้าหมาย สิ่งสำคัญ

คือทุกคนควรใหค้วามร่วมมือในการทำวิจัย มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ร่วมกัน

แก้ปัญหาและร่วมกันแสดงความคิดเห็นในแนวทางการปฏิบัติ…” 

(หัวหนา้งานบุคลากร 12 มิถุนายน 2562) 

   องค์ประกอบที่ 4 ภาวะผู้นำครู มีการสะท้อนความคิดตามตัวชีว้ัดการ

พัฒนาสมรรถนะครู ดังนี้ 1) บทบาทและการปฏิบัติงานองตนเองใหเ้อือ้ต่อการพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ผู้เรยีน 2) ใช้เทคนิควิธีการหลากหลายในการตรวจสอบ ประเมินการปฏิบัติงาน

ของตนเองและผลการดำเนินงานสถานศกึษา 3) กำหนดเป้าหมายและมาตรฐานการ

เรียนรู้ที่ท้าทายความสามารถของตนเองตามสภาพจริงและปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จได้     

4) เห็นคุณค่าใหค้วามสำคัญในความคดิเห็นหรอืผลงานและให้เกียรติแก่ผูอ้ื่น 5) ทบทวน 

ประเมินตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงออกต่อผูเ้รียนและผู้อื่นและมีความรับผดิชอบต่อ

ตนเองและส่วนรวม  

    “…ในการปฏิบัติงานร่วมกับขึน้ครูในระดับสายชัน้หรอืในระดับ

โรงเรียน สิ่งที่ครูส่วนใหญ่ปฏิบัติในเวลานี ้ในการรับมอบหมายใหป้ฏิบัติงาน การออกแบบ

ในการปฏิบัติครูขาดความมั่นใจในการตัดสินใจ รอการมอบหมายสั่งการจากผู้บริหาร    

ถ้าปฏิบัติก่อนกลัวไม่ถูกต้องและบางครัง้เกิดความเกรงใจว่าจะปฏิบัติเกินหน้าที่…” 

(หัวหนา้สายระดับอนุบาล 12 มถิุนายน 2562) 

       “…การปฏิบัติงานตามคำสั่ง ครูถือเป็นการปฏิบัติที่ดีแล้ว จากการ

สังเกตครูที่มอบหมายใหเ้ป็นหัวหน้างานจะมีภาวะผูน้ำ นำคณะครูปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ

ของโรงเรียนได้ดี แต่หลังจากการอบรมเชงิปฏิบัติการได้แนวคิดว่าการมภีาวะผูน้ำของครู 

เป็นเรื่องสำคัญที่ทุกคนต้องร่วมกันพัฒนา…” 

(หัวหนา้สายระดับประถมศึกษา 12 มิถุนายน 2562) 
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    “…การมภีาวะผูน้ำครูเป็นเรื่องที่ดี ที่ครูในยุคศตวรรษที่ 21 ตอ้ง

พัฒนาตนเองและพัฒนาผูเ้รียน ทั้งนีเ้พื่อให้มคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ยอมรับ

การเปลี่ยนแปลง…” 

(หัวหนา้วิชาการโรงเรียน  12 มถิุนายน 2562) 

   องค์ประกอบที ่5 คุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพมีการสะท้อน

ความคิดตามตัวชีว้ัดการพัฒนาสมรรถนะครู ดังนี้ 1) สนับสนุน และเข้าร่วมกิจกรรมการ

พัฒนา จรรยาบรรณวิชาชีพ 2) เสียสละ อุทิศตนเพื่อประโยชน์ต่อวิชาชีพและเป็นสมาชิกที่

ดีขององค์กรวิชาชีพ 3) ยกย่อง ช่ืนชมบุคคลที่ประสบความสำเร็จในวิชาชีพ 4) ซื่อสัตย์ต่อ

ตนเอง ตรงต่อเวลา วางแผนการใช้จ่ายและใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 5) ปฏิบัติตนตาม

กฎ ระเบียบ ขอ้บังคับและวัฒนธรรมที่ดขีององค์กร 

    “…คุณธรรม จรยิธรรม เป็นเรื่องสำคัญที่ครูตอ้งพัฒนาคู่กับความรู ้

สอดแทรกในการจัดการเรียนการสอนในกลุ่มสาระทุกกลุ่มสาระเพื่อให้นักเรียนเป็นคนดี…” 

(หัวหนา้งานบุคลากร 12 มิถุนายน 2562) 

       “…การพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 คุณธรรม จรยิธรรม 

เป็นเรื่องที่สำคัญที่ครูตอ้งพัฒนาให้ผูเ้รียนเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่สมบูรณ์ คอืเป็นคนดีและ

เป็นคนเก่ง การปกครองนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมนัน้ ตอ้งอาศัยความร่วมมือจาก

ครอบครัวได้ให้การอบรมคู่กันกับครูไปพร้อม ๆ กัน…” 

(หัวหนา้สายระดับประถมศึกษา 12 มิถุนายน 2562) 

       “…โรงเรียนของเรา ท่านผู้บริหารจะให้ข้อคิดในการประชุมทุกครั้ง 

เน้นให้ครูพัฒนาตนเองด้านการปฏิบัติให้ถูกต้องตามหลักคุณธรรม จรยิธรรมอย่าง

สม่ำเสมอ…” 

(หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียน 12 มถิุนายน 2562) 

   องค์ประกอบที่ 6 การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อ

การจัดการเรียนรู้มีการสะท้อนความคดิตามตัวชีว้ัดการพัฒนาสมรรถนะครู ดังนี้ 1) ใช้สื่อ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูอ้ย่างหลากหลาย เหมาะสมกับเนือ้หาและ

กิจกรรมการเรียนรู้ 2) สืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

3) ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการผลิตสื่อ/นวัตกรรมที่ใชใ้นการจัดการเรียนรู้  
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4) ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย เหมาะสมกับเนือ้หา กิจกรรมการ 

เรียนรู้และผูเ้รียน 5) ผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

    “…การจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 การนำสื่อเทคโนโลยีมา

ใช้ประกอบในการจัดการเรียนเป็นเรื่องที่สำคัญ แต่ครูส่วนใหญ่ยังขาดทักษะในการใช้

เทคโนโลยีหรอืผูท้ี่มทีักษะแต่ขาดการนำสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาตนเองและการ

จัดการเรยีนการสอน…” 

(หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ 12 มิถุนายน 2562) 

       “…การพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 การนำสื่อเทคโนโลยี

มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน โรงเรยีนของเรามีความพร้อมในด้านนี้ แต่ครูบางส่วนยัง

ยึดกับการสอนแบบเดิม…” 

(หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียนระดับประถมศกึษา 12 มิถุนายน 2562) 

    “…การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การนำสื่อเทคโนโลยีมาใช้

ประกอบในการจัดการเรียนรู้และประกอบการพัฒนาตนเอง เป็นเรื่องที่ทันสมัยและที่

สำคัญ การจัดการเรียนและการสบืค้นค้นข้อมูลสะดวกรวดเร็ว…” 

(หัวหนา้สายระดับประถมศึกษา 12 มิถุนายน 2562) 

   องค์ประกอบที่ 7 การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ มีการสะท้อน

ความคิดตามตัวชีว้ัดการพัฒนาสมรรถนะครู ดังนี้ 1) สร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและท้องถิ่น 2) ประเมินการใช้หลักสูตรและนำผล

การประเมนิไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร    

    “…การพัฒนาหลักสูตร โรงเรียนได้มีการจัดทำหลักสูตรได้อย่างเป็น

ปัจจุบัน ในการพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียนได้ร่วมกันดำเนนิการ ดว้ยการจัดประชุมโดยให้

คณะกรรมการศกึษาขั้นพืน้ฐานโรงเรียนมสี่วนร่วมในการออกแบบ…” 

(หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียนระดับประถมศกึษา 12 มิถุนายน 2562) 

        “…การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการของโรงเรียน ได้จัดทำหลักสูตร

ท้องถิ่นเพื่อให้เหมาะกับบริบทของสถานศึกษา มีการเชิญวิทยากรภายนอกมาร่วมในการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน…” 

(หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ 12 มิถุนายน 2562) 
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   องค์ประกอบที่ 8 ทักษะการคิดมีการสะท้อนความคิดตามตัวชีว้ัดการ

พัฒนาสมรรถนะครู ดังนี้ 1) มีความสามารถด้านการคิดสังเคราะห์ 2) มีความสามารถด้าน

การคิดอย่างสร้างสรรค์ 3) มีความสามารถด้านการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 4) มี

ความสามารถด้านการคิดเป็นระบบ 5) สร้างองค์ความรูห้รอืสารสนเทศ เพื่อการตัดสินใจ

เกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 

    “…การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิด จำเป็นต้องมกีิจกรรมการเรยีนรู้

ที่หลากหลาย เพื่อให้เกิดแรงบันดาลใจแก่ผูเ้รียน เพื่อพัฒนาทักษะการคิดทั้งในตำราและ

นอกตำราเรียนใหเ้ด็กได้แสดงความคิดเห็นร่วมกับครูผู้สอน…” 

(หัวหนา้งานระดับอนุบาล 12 มิถุนายน 2562) 

       “…การพัฒนาทักษะการคิด ครูผูส้อนควรเริ่มตน้ตั้งแต่ระดับอนุบาล 

ฝกึใหผู้เ้รียนกล้าแสดงออกโดยจัดกิจกรรมต่าง ๆ สอดแทรกอย่างหลากหลาย จัดกิจกรรม

ที่ส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้นักเรียนรู้จักคิดเป็น ทำเป็นและการแก้ปัญหาเป็น…” 

(หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียนระดับประถมศกึษา 12 มิถุนายน 2562) 

       “…การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กระบวนการคิดเป็นเรื่องที่

สำคัญที่ครูจะต้องฝกึใหผู้้เรียนได้มคีวามกล้าแสดงออก เช่นจัดกิจกรรมเล่นปนเรียน 

ปัจจุบันการเล่นเกมผ่านโทรศัพท์มือถือครูควรใหข้้อคิดกับผูเ้รียนและแก่ผูป้กครองให้อยู่ใน

ขอบเขต…” 

(หัวหนา้งานบุคลากร 12 มิถุนายน 2562) 

   องค์ประกอบที่ 9 การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน    

มีการสะท้อนความคิดตามตัวชี้วัดการพัฒนาสมรรถนะครู ดังนี ้1) ทำงานร่วมกับผูอ้ื่นตาม

บทบาทหนา้ที่ที่ได้รับมอบหมาย 2) ช่วยเหลือ สนับสนุน เพื่อนร่วมงานเพื่อสู่เป้าหมาย

ความสำเร็จ ร่วมกัน 3) ให้เกียรติ ยกย่องชมเชย ให้กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงานในโอกาสที่

เหมาะสม 4) มีทักษะในการทำงานร่วมกับบุคคล/กลุ่มบุคคลได้อย่างมี ประสิทธิภาพทั้ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษาและในสถานการณ์ต่าง ๆ 5) แสดงบทบาทผู้นำหรือผูต้าม

ในการทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสมตามโอกาส 6) แลกเปลี่ยนเรียนรู้/รับฟังความ

คิดเห็นและประสบการณ์ระหว่างเครือข่ายและทีมงาน 7) ร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการ

สร้างวัฒนธรรมการทำงานเป็นทีมให้เกิดขึ้นในสถานศกึษา 
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    “…การปฏิบัติกิจกรรมหรอืการพัฒนางานต่าง ๆ การทำงานเป็นทีม

จะทำให้งานสำเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครูควรให้ความร่วมมอืและร่วมกันพัฒนาตนเอง 

หลักการสำคัญการทำงานเป็นทีมต้องยอมรับความคิดเห็นส่วนใหญ่ ทั้งนีเ้พื่อลดความ

ขัดแย้งและส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน…” 

(หัวหนา้งานบุคลากร 12 มิถุนายน 2562) 

       “…การทำงานเป็นทีม เป็นกระบวนการที่คนส่วนใหญ่ในโรงเรยีนต้อง

รอคำสั่งมอบหมายแบ่งงานในการปฏิบัติ แต่ครูบางส่วนในโรงเรยีนมีการร่วมกันทำงานโดย

แบ่งงานกันรับผิดชอบ งานที่มอบหมายสำเร็จทำตามกำหนด…” 

(หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียนระดับประถมศกึษา 12 มิถุนายน 2562) 

       “…ในการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูในโรงเรยีน ผู้บริหารและ

หัวหนา้งานทั้ง 4 งาน มีการมอบหมายงานได้อย่างเป็นระบบ ทำให้เกิดความสะดวกสบาย

แก่ครูในการรับผดิชอบงานนั้น ๆ…” 

(หัวหนา้งานบริหารทั่วไป 12 มิถุนายน 2562) 

       “…ในการพัฒนางานโดยอาศัยกระบวนการกลุ่มหรอืการทำงานเป็น

ทีมบางครั้งอาศัยปัจจัยสำคัญคือเงิน ครูต้องรูจ้ักเสียสละทรัพย์สินส่วนตัวและเสียสละ

เวลาในการปฏิบัติงานกับเพื่อนร่วมงาน เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพของงานเพราะในบางครัง้

งบประมาณส่วนกลางไม่เพียงพอควรร่วมกันเสียสละ...”  

(หัวหนา้งานงบประมาณ 12 มถิุนายน 2562) 

   องค์ประกอบที่ 10 การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน มีการ

สะท้อนความคิดตามตัวชีว้ัดการพัฒนาสมรรถนะครู ดังนี้ 1) มีความรูค้วามสามารถในการ

วัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียนและเพื่อตัดสินผลการเรียน 2) นำผลการประเมินมาใช้

ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูข้องผูเ้รียนใหป้ระสบผลสำเร็จ 3) พัฒนาผูเ้รียนและ

ประเมินตามตัวชีว้ัดเพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ สะท้อนสมรรถนะสำคัญและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรยีน 

    “...การวัดผลประเมินผล เป็นหัวใจสำคัญของการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนหรอืการพัฒนางานตามที่ได้รับมอบหมาย การวัดผลประเมินผลเป็นการ

ปรับปรุงและพัฒนาสิ่งที่เป็นปัญหาหรอืสิ่งที่ควรพัฒนาให้ดีขึ้น” 

(หัวหนา้งานบุคลากร 12 มิถุนายน 2562) 
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    “...ครูควรพัฒนาตนเองโดยให้มคีวามรูค้วามสามารถในด้านการ

วัดผลประเมินผล โดยการนำสื่อเทคโนโลยีมาประกอบการวัดผลประเมินผลและใช้ในการ

จัดเก็บข้อมูล การสบืค้นหาข้อมูลต่าง ๆ ในด้านการประเมินผลต้องทันสมัยและถูกต้อง

ตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้...” 

(หัวหนา้งานบริหารทั่วไป 12 มิถุนายน 2562) 

       “...การวัดผลประเมินผลในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ หรอืการวัดผล

ประเมินผลในการพัฒนาการปฏิบัติงานตามโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน ตอ้งมีการ

ดำเนนิการให้เป็นปัจจุบันตามกำหนดเวลาที่ร่วมกันกำหนดในปฏิทินการปฏิบัติงานตาม

แผนปฏิบัติการของโรงเรียน ทั้งนี้เพื่อให้เกิดคุ้มค่า ความโปร่งใส ความมีประสิทธิภาพตาม

เป้าหมายของโรงเรียน...”  

(หัวหนา้งานงบประมาณ 12 มิถุนายน 2562) 

   การสนทนากลุ่มครั้งท่ี 2  

    การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า โดยการสนทนากลุ่มครั้งที่ 2 มรีายละเอียด ดังต่อไปนี ้ 

     1. ระยะเวลาในการดำเนินการ ในวันที่ 23 พฤษภาคม 2562 

     2. สถานที่ หอ้งประชุมโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า อำเภอเต่างอย 

จังหวัดสกลนคร 

     3. ผู้ร่วมสนทนากลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญครูและตัวแทนสายชัน้และ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา เป็นกลุ่มบุคคลชุดเดิมกับการประชุมกลุ่มครั้งที่ 1 

     4. ประเด็นในการสนทนากลุ่ม มีดังนี้ 

        4.1 ดัชนีชีว้ัดที่จะทำให้การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ทั้งระดับบุคคล ระดับช้ัน

เรียน ระดับโรงเรียนจะใช้วธิีการอย่างไรและกำหนดกิจกรรมอะไรบ้าง  

      4.2 ผู้ร่วมวิจัย ได้ร่วมกันกำหนดแนวทางเพื่อใช้เป็นหลักจาก 

10 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด โดยกำหนดวิธีการพัฒนาที่ผูว้ิจัยศกึษาเอกสารมาให้ผู้ร่วม

วิจัยร่วมกันออกแบบโครงการกิจกรรมด้วยวิธีการพัฒนาสมรรถนะของครู 5 วธิี ดังนี้  

1) การอบรมเชิงปฏิบัติการ 2) การศกึษาดูงานโรงเรียนที่มกีารปฏิบัติเป็นเลิศ 3) การฝึก

ปฏิบัติจริง 4) ประชุมประจําเดือน 5) การประชุมกลุ่มย่อย 
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   2.3 ผลการออกแบบแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณโีรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

    ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันกำหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูโดยการกำหนดโครงการ/กิจกรรม โดยคำนึงถึงจุดมุ่งหมายในการพัฒนาเป็นหลักใน

การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 10 องค์ประกอบ 

โดยลำดับขั้นตอน ดังต่อไปนี ้ 

     2.3.1 กำหนดปฏิทินวงรอบการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(PAR) ดังแสดงในตาราง 18 
 

ตาราง  18 ปฏิทินวงรอบการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) 
 

วัน เดือน ปี โครงการกิจกรรม การดำเนินการ 

22 พฤษภาคม 2562 

ถึง 

12 มถิุนายน 2562 

วิจัยวงรอบที่ 1 

ขั้นที่ 1 วินจิฉัย (Diagnose)  

การพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21  

-อบรมเชิงปฏิบัติการโดยการ

พัฒนาความรูค้วามเข้าใจตาม

องค์ประกอบที่กำหนดขึ้นร่วมกัน 

โดยเชิญวิทยากรภายนอกจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครให้

ความรูค้วามเข้าใจในการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

13 มิถุนายน 2562 

ถึง 

10 ตุลาคม 2562 

วิจัยวงรอบที่ 1 

ขั้นที่ 2 ดำเนนิการ (Act) 

โครงการ/กิจกรรม การ

พัฒนาสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 

-ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยดำเนินการ

ร่วมกันตามโครงการ/กิจกรรม

การพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

กันยายน 2562 

ถึง 

ตุลาคม 2562 

วิจัยวงรอบที่ 1 

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษ 

ที่ 21 

-ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยดำเนินการ

ร่วมกันวัดผลโครงการกิจกรรม 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

วัน เดือน ปี โครงการกิจกรรม การดำเนินการ 
 

ตุลาคม 2562 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พฤศจกิายน 2562 

 

ขั้นที่ 3 วัดผล (Measure) 

โครงการ/กิจกรรม การพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

วิจัยวงรอบที่ 1 

ขั้นที่ 4 สะท้อนผล (Reflect) 

โครงการ/กิจกรรม การพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 

วิจัยวงรอบที่ 2 

ขั้นที่ 1 วินจิฉัย (Diagnose)  

โครงการ/กิจกรรมในการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษ  

ที่ 21  

-จัดสนทนากลุ่ม (Focus Group 

Discussion) โครงการ/กิจกรรมการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ที่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย

จะคงสภาพดำเนินการต่อไปเพื่อ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้และ

โครงการที่ตอ้งปรับปรุงพัฒนาหรอื

โครงการที่เกิดขึน้ใหม่ถ้าไม่

บรรลุผลตามเป้าหมายความสำเร็จ

ที่กำหนด 

พฤศจกิายน 2562 

ถึง 

กุมภาพันธ์ 2563 

วิจัยวงรอบที่ 2 

ขั้นที่ 2 ดำเนินการ (Act) 

โครงการ/กิจกรรม การพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

-ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกัน

ดำเนนิการพัฒนาโครงการ/

กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

วัน เดือน ปี โครงการกิจกรรม การดำเนินการ 

มีนาคม 2563 สมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษ 

ที่ 21 

-อบรมเชิงปฏิบัติการโดยการ

พัฒนาความรูค้วามเข้าใจตาม

องค์ประกอบที่กำหนดขึ้นร่วมกัน 

โดยเชิญวิทยากรภายนอกจาก

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครให้

ความรูค้วามเข้าใจในการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

มีนาคม 2563 วิจัยวงรอบที่ 2 

ขั้นที่ 4 สะท้อนผล (Reflect) 

โครงการ/กิจกรรม การ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษ

ที่ 21 

ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกัน

สรุปผลที่ได้จากการดำเนินการ

พัฒนาโครงการ/กิจกรรมการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

กันยายน 2562 ถึง

ตุลาคม 2562 

วิจัยวงรอบที่ 1 

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

-ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยดำเนินการ

ร่วมกันวัดผลโครงการกิจกรรม 
   
 จากตาราง 18 วงรอบการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) โดยการกำหนด 2 

วงรอบ ในการกำหนดวันเวลาพอสังเขป อาจมีการเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมการปฏิบัติแต่

ละวงรอบ ขององค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบ ซึ่งผูว้ิจัยได้แจ้งให้ผู้ร่วมวิจัยรับรู้ร่วมกัน 

เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการปฏิบัติในทางเดียวกัน ทั้งนี้เพื่อให้เกิดความยืดหยุ่นในการ

ปฏิบัติการตามปฏิทิน เพื่ออำนวยความสะดวกและคำนึงถึงประสิทธิภาพโครงการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

ตามวัตถุประสงค์หลักของการวิจัย 

     2.3.2 ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันกำหนดโครงสรา้งเนื้อหาและ

วิธีการพัฒนาความรูค้วามเข้าใจสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ทั้ง 10 องค์ประกอบ มีตัวชี้วัดการพัฒนาสมรรถนะครู รวมทั้งสิน้ 44 ตัวชีว้ัด ดังนี้ 
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องค์ประกอบที่ 1 ทักษะการสื่อสาร มี 3 ตัวชี้วัด 1) การสื่อสารที่มีประสิทธิผล 2) รับและ

ส่งสาร มีวัฒนธรรมในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ ความเข้าใจ ความรูส้ึก และ

ทัศนะของตนเอง 3) แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อ

การพัฒนาตนเองและสังคมองค์ประกอบที่ 2 การจัดการเรียนการสอนโดยผูเ้รียนเป็น

สำคัญ มี 5 ตัวชีว้ัด 1) ออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 2) ใช้รูปแบบ/เทคนิค

วิธีการสอนอย่างหลากหลายเพื่อให้ผู้เรยีนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 3) จัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ที่ปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะของผู้เรียน 4) ใช้หลัก

จติวิทยาในการจัดการเรยีนรู้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรยีนรู้อย่างมคีวามสุขและพัฒนาอย่างเต็ม

ศักยภาพ 5) ใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นในชุมชนในการจัดการเรยีนรู้

องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรยีน มี 3 ตัวชีว้ัด องค์ประกอบที่ 4 ภาวะผู้นำครู  

มี 5 ตัวชีว้ัด องค์ประกอบที่ 5 คุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ มี 6 ตัวชีว้ัด องค์ประกอบ

ที่ 6 การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้ มี 5 ตัวชี้วัด 

องค์ประกอบที่ 7 การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ มี 2 ตัวช้ีวัดองค์ประกอบที่ 8 ทักษะ

การคิด มี 5 ตัวชีว้ัดองค์ประกอบที่ 9 การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

มี 7 ตัวชี้วัดและองค์ประกอบที่ 10 การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน มี 3 

ตัวชี้วัด ซึ่งผูว้ิจัยได้แจ้งให้ผู้ร่วมวิจัยรับรู้ร่วมกัน เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการปฏิบัติในทาง

เดียวกัน ทั้งนีเ้พื่อให้เกิดความยืดหยุ่นในการปฏิบัติการตามปฏิทิน เพื่ออำนวยความสะดวก

และคำนึงถึงประสิทธิภาพโครงการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 องค์ประกอบ ดังตาราง 19 
 

ตาราง 19 โครงสรา้งเนื้อหาและวิธีการพัฒนาความรูค้วามเข้าใจสมรรถนะของครูเพื่อการ

 จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด 
 

องค์ประกอบ เน้ือหาสาระ   วิธีการพัฒนา 

1. ทักษะการสื่อสาร 1. การสื่อสารที่มีประสิทธิผล 

2. รับและส่งสาร มวีัฒนธรรม

ในการใชภ้าษาถ่ายทอด

ความคิด ความรู้ ความเข้าใจ 

ความรูส้ึกและทัศนะของ

ตนเอง  

-การฝกึปฏิบัติการ  

-การจัดการประชุมกลุ่มย่อย  

-การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

-การศกึษาดูงาน 
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ตาราง 19 ต่อ 
 

องค์ประกอบ เน้ือหาสาระ   วิธีการพัฒนา 

 3. แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

และประสบการณ์อันจะเป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง

และสังคม 

 

2. การจัดการเรียน

การสอนโดยผูเ้รียน

เป็นสำคัญ 

1. ออกแบบการเรียนรูท้ี่เน้น

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

2. ใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการ

สอนอย่างหลากหลายเพื่อให้

ผูเ้รียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

3. จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่

ปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์และสมรรถนะ

ของผู้เรยีน 

4. ใช้หลักจติวิทยาในการ

จัดการเรยีนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้อย่างมคีวามสุขและ

พัฒนา อย่างเต็มศักยภาพ 

5. ใช้แหล่งเรียนรู้และ 

ภูมปิัญญาท้องถิ่นในชุมชน 

ในการจัดการเรียนรู้ 

-การศกึษาพัฒนาด้วยตนเอง  

-การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

-การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง

เพื่อนร่วมช้ัน 

3. การวิจัยเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียน 

1. จัดทำแผนการวิจัยและ

ดำเนนิกระบวนการวิจัยอย่าง

เป็นระบบตามแผนดำเนินการ

วิจัยที่กำหนดไว้ 

2. ตรวจสอบความถูกต้อง

ความน่าเชื่อถือของผลการวิจัย

อย่างเป็นระบบ 

-การศกึษาด้วยตนเอง  

-การฝกึปฏิบัติการ  
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ตาราง  19 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ เน้ือหาสาระ   วิธีการพัฒนา 

 3. มีการนำผลการวิจัยไป

ประยุกต์ใช้ในกรณีศกึษาอื่น ๆ

ที่มบีริบทของปัญหาที่

คล้ายคลึงกัน 

 

4. ภาวะผูน้ำครู 1. เห็นคุณค่า ให้ความสำคัญ 

ในความคิดเห็นหรอืผลงาน 

และให้เกียรตแิก่ผูอ้ื่น 

2. ทบทวน ประเมินตนเอง

เกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงออก

ต่อผู้เรยีนและผูอ้ื่นและมีความ

รับผิดชอบต่อตนเองและ

ส่วนรวม 

-การศกึษาพัฒนาด้วยตนเอง  

-การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

-การฝกึปฏิบัติการ 

5. คุณธรรมและ

จรยิธรรมในวิชาชีพ 

1. สนับสนุน และเข้าร่วม

กิจกรรมการพัฒนา 

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. เสียสละ อุทิศตนเพื่อ

ประโยชน์ต่อวิชาชีพ และเป็น

สมาชิกที่ดขีององค์กรวิชาชีพ 

3. ยกย่อง ช่ืนชมบุคคลที่

ประสบความสำเร็จในวิชาชีพ 

4. ซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อ

เวลา วางแผนการ 

ใช้จ่ายและใช้ทรัพยากรอย่าง

ประหยัด 

5. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับและวัฒนธรรมที่ดี

ขององค์กร 

-การศกึษาพัฒนาด้วยตนเอง  

-การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

-การฝกึปฏิบัติการ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ เน้ือหาสาระ   วิธีการพัฒนา 

 6. ปฏิบัติตนตามหลักการ

ครองตน ครองคน ครองงาน 

เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุผล

สำเร็จ 

 

6. การนำนวัตกรรม

และเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เพื่อ

การจัดการเรียนรู้ 

1. ใช้สื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้

อย่างหลากหลาย เหมาะสม

กับเนือ้หา และกิจกรรมการ

เรียนรู ้

2. สืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่าย

อินเตอร์เน็ตเพื่อพัฒนาการ

จัดการเรยีนรู้ 

3. ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

ในการผลิตสื่อ/นวัตกรรมที่ใช้

ในการจัดการเรียนรู้ 

4. ออกแบบวิธีการวัดและ

ประเมินผลอย่างหลากหลาย 

เหมาะสมกับเนือ้หา กิจกรรม 

การเรียนรูแ้ละผูเ้รียน 

5. ผลการประเมินการเรียนรู้

มาใช้ในการพัฒนาการจัดการ

เรียนรู ้

-การศกึษาพัฒนาด้วยตนเอง  

-การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

-การฝกึปฏิบัติการ 

7. การพัฒนา

หลักสูตรแบบ 

บูรณาการ  

1. สร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ที่สอดคล้อง

กับหลักสูตรแกนกลางและ

ท้องถิ่น 

-การศกึษาพัฒนาด้วยตนเอง  

-การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

-การปฏิบัติการ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ เน้ือหาสาระ   วิธีการพัฒนา 

 2. ประเมินการใช้หลักสูตรและนำ
ผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนา

หลักสูตร 

 

8 ทักษะการคิด 1. มีความสามารถด้านการคิด

สังเคราะห์ 
2. มีความสามารถด้านการคิด

อย่างสร้างสรรค์ 

3. มีความสามารถด้านการคิด
อย่างมีวจิารณญาณ 

4. มีความสามารถด้านการคิดเป็น

ระบบ 
5. สร้างองค์ความรู้หรอื

สารสนเทศ เพื่อการตัดสินใจ

เกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่าง
เหมาะสม 

-การศกึษาพัฒนาด้วย

ตนเอง  
-การปฏิบัติการ 

9. การทำงานเป็น

ทีมและการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน 

1. ทำงานร่วมกับผู้อื่นตามบทบาท

หนา้ที่ที่ได้รับมอบหมาย 
2. ช่วยเหลอื สนับสนุน เพื่อน

ร่วมงานเพื่อสู่เป้าหมาย

ความสำเร็จร่วมกัน 
3. ให้เกียรต ิยกย่องชมเชยให้

กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงานในโอกาส

ที่เหมาะสม 
4. มีทักษะในการทำงานร่วมกับ

บุคคล/กลุ่มบุคคลได้อย่างมี

ประสิทธิภาพทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศกึษา และใน 

สถานการณ์ต่าง ๆ 

-การศกึษาพัฒนาด้วย

ตนเอง  
-การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

-การฝกึปฏิบัติการ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ เน้ือหาสาระ   วิธีการพัฒนา 

9. การทำงานเป็น

ทีมและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน 

5. แสดงบทบาทผู้นำหรอืผู้ตามใน

การทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่าง 

เหมาะสมตามโอกาส 

6. แลกเปลี่ยนเรียนรู้/รับฟังความ

คิดเห็นและประสบการณ์ระหว่าง 

เครือข่ายและทีมงาน 

7. ร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการ

สร้างวัฒนธรรมการทำงานเป็น

ทีมใหเ้กิดขึ้นในสถานศกึษา 

-การศกึษาพัฒนาด้วย

ตนเอง  

-การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

-การฝกึปฏิบัติการ 

10. การวัดและการ

ประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียน 

1. มีความรูค้วามสามารถในการ

วัดและประเมินผลเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียนและเพื่อตัดสินผลการเรียน  

2. นำผลการประเมินมาใช้ในการ

พัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนใหป้ระสบผลสำเร็จ  

3. พัฒนาผูเ้รียนและประเมินตาม

ตัวชี้วัดเพื่อให้บรรลุตามมาตรฐาน

การเรียนรู ้สะท้อนสมรรถนะ

สำคัญ และคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของผูเ้รียน 

-การศกึษาพัฒนาด้วย

ตนเอง  

-การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

-การฝกึปฏิบัติการ 

 

 จากตาราง 19 โครงสร้างเนื้อหาและวิธีการพัฒนาความรูค้วามเข้าใจสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 10 องค์ประกอบ การได้มาซึ่งขอบข่าย

การพัฒนาได้จากการระดมความคิดเห็นร่วมกันและออกแบบการกำหนดเนือ้หาสาระการ

กำหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนาครูและบุคลากรร่วมกัน เพื่อวิเคราะห์สิ่งที่ตอ้งการ

พัฒนา การแสดงออกทางความคิดโดยการร่วมกันแสดงความคิดเห็นและร่วมกันวิเคราะห์

ความเป็นไปได้ อุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นจากการพัฒนาความเป็นไปได้ ตลอดจนการ 
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ออกแบบการพัฒนาตามบริบทและปัญหาในการพัฒนาเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการ 

พัฒนาครูและบุคลากรในการมุ่งเน้นวัตถุประสงค์ของเป้าหมายการพัฒนา คอื การพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

พิจารณากำหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละองค์ประกอบตามความรูค้วามสามารถเพื่อให้เกิด 

ประสิทธิภาพของงานสูงสุดต่อไป 

     2.3.3 แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาล

คำข่า ทั้ง 10 องค์ประกอบ  

      ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันกำหนดแนวทางการจัดกิจกรรม 

โดยการออกแบบพัฒนาความรูค้วามเข้าใจในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ทั้ง 10 องค์ประกอบ โดยออกแบบ

แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนา ดังแสดงในตาราง 20 
 

ตาราง 20 แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาสมรรถนะ  

              ของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สำหรับครูโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 
 

กิจกรรมที่ หน่วยที่ แนวทางทางการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา 

1 ทักษะการสื่อสาร 1. พัฒนาการสื่อสารที่มีประสิทธิผล 

2. พัฒนาการรับและส่งสาร มวีัฒนธรรม

ในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ 

ความเข้าใจ ความรูส้ึกและทัศนะของ

ตนเอง  

3. ร่วมกันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและ

ประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการ

พัฒนาตนเองและสังคม 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

กิจกรรมที่  หน่วยที่   แนวทางทางการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา 

2 การจัดการเรียนการสอน

โดยผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

1. ร่วมกันออกแบบการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียน

เป็นสำคัญ 

2. ใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการสอนอย่าง

หลากหลายเพื่อให้ผู้เรยีนพัฒนา 

3. จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่ปลูกฝัง/

ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์และ

สมรรถนะของผูเ้รียน 

4. ใช้หลักจติวิทยาในการจัดการเรียนรู้ให้

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้อย่างมีความสุขและ

พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 

5. ใช้แหล่งเรียนรู้และภูมปิัญญาท้องถิ่นใน

ชุมชนในการจัดการเรียนรู้ 

3 การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 1. จัดทำการวิจัยในช้ันเรียนและดำเนิน

กระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบตามแผน

ดำเนนิการวิจัยที่กำหนดไว้ 

2. ตรวจสอบความถูกต้องความน่าเชื่อถือ

ของผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ 

3. มีการนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ใน

กรณีศกึษาอื่น ๆ ที่มบีริบทของปัญหาที่

คล้ายคลึงกัน 

4 ภาวะผูน้ำครู 1. ประชุมช้ีแจง เรื่องการพัฒนาภาวะผูน้ำ

ครูเพื่อใหเ้กิดความรู้ความเข้าใจในการ

พัฒนาตนเอง 

2. ทบทวน ประเมนิตนเองเกี่ยวกับ 

พฤติกรรมที่แสดงออกต่อผูเ้รียนและผู้อื่น 

และมีความรับผดิชอบต่อตนเองและ

ส่วนรวม 
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ตาราง  20  (ต่อ) 
 

กิจกรรมที่  หน่วยที่   แนวทางทางการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา 

5 คุณธรรมและจรยิธรรม 
ในวิชาชีพ 

1. ผูร้่วมวิจัยเข้าร่วมกิจกรรมการเข้าค่าย
พัฒนา จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. ผูร้่วมวิจัย ร่วมกันนำนักเรียนไปปฏิบัติ

กิจกรรมเข้าคายคุณธรรมที่วัดประจำ

หมู่บ้าน 

3. ผูร้่วมวิจัย ร่วมกันมอบช่อดอกไม้แสดง

ความยินดกีับครูทีไ่ด้เลื่อนวิทยะฐานะ 
4. ผูร้่วมวิจัย ให้ความร่วมมือในการวาง

แผนการพัฒนางาน 

5. ผูร้่วมวิจัย มีส่วนร่วมในการคิด
ออกแบบในการปฏิบัตตินตามกฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับและวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร  

6. ผูร้่วมวิจัยปฏิบัติตนตามหลักการ 
ครองตน ครองคน ครองงานเพื่อให้การ

ปฏิบัติงานบรรลุผลสำเร็จ 

6 การนำนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

1. พัฒนาการใชส้ื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูอ้ย่าง
หลากหลาย เหมาะสมกับเนือ้หา และ

กิจกรรมการเรียนรู้ 

2. สืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

3. ครูใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการผลติ

สื่อ/นวัตกรรมที่ใชใ้นการจัดการเรียนรู้ 
4. ร่วมกันออกแบบวิธีการวัดและ

ประเมินผลอย่างหลากหลาย เหมาะสมกับ

เนือ้หา กิจกรรม การเรียนรู้ และผูเ้รียน 
5. นำผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้ใน 

การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
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ตาราง 20  (ต่อ) 
 

กิจกรรมที่  หน่วยที่   แนวทางทางการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา 

7 การพัฒนาหลักสูตรแบบ 

บูรณาการ  

1. ร่วมกันสร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่มสาระ

การเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับหลักสูตร

แกนกลางและท้องถิ่น 

2. นำผลการประเมินการใช้หลักสูตรและ

นำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนา

หลักสูตร 

8 ทักษะการคิด 1. มีการพัฒนาด้านการคิดสังเคราะห์ 

2. พัฒนาความสามารถด้านการคิดอย่าง

สร้างสรรค์ 

3. พัฒนาความสามารถด้านการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ 

4. พัฒนาความสามารถด้านการคิดเป็น

ระบบ 

5. ร่วมกันสร้างองค์ความรู้หรอืสารสนเทศ 

เพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคม

ได้อย่างเหมาะสม 

9 การทำงานเป็นทีมและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

1. พัฒนาภาวะผูน้ำหรอืผู้ตามในการ

ทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างเหมาะสมตาม

โอกาส 

2. แลกเปลี่ยนเรียนรู้/รับฟังความคิดเห็น

และประสบการณ์ระหว่าง เครือข่ายและ

ทีมงาน 

3. ร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการสรา้ง

วัฒนธรรมการทำงานเป็นทีมให้เกิดขึ้น      

ในสถานศกึษา 
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ตาราง 20  (ต่อ) 
 

กิจกรรมที่  หน่วยที่   แนวทางทางการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา 

10 การวัดและการประเมินผล  

เพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

1. พัฒนาด้านความรูค้วามสามารถในการ

วัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียนและ

เพื่อตัดสินผลการเรียน  

2. นำผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนา

คุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนใหป้ระสบ

ผลสำเร็จ  

3. พัฒนาผูเ้รียนและประเมินตามตัวชีว้ัด

เพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู ้

สะท้อนสมรรถนะสำคัญและคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ของผูเ้รียน 
 

 จากตาราง 20 แนวทางการพัฒนาความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผูร้่วม

วิจัยได้ร่วมกันออกแบบแนวทางการมีวธิีการพัฒนาที่หลากหลาย ทั้งการ การศกึษาเรียนรู้

ด้วยตนเอง การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อมุ่งสู่การพัฒนาความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 สามารถปรับเปลี่ยนตาม

ความคิดเห็นเพื่อพัฒนา รวมทั้งการเพิ่มหรอืลดจำนวนกิจกรรมในโครงการ /กิจกรรม 

ปรับเปลี่ยนหรอืเพิ่มลดกิจกรรมการพัฒนาได้ตามความเหมาะสม 

     2.3.4 กำหนดโครงการกิจกรรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ดังแสดงในตาราง 21 
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ตาราง 21  โครงการกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ 

 ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 
 

องค์ประกอบ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

1. ทักษะการสื่อสาร 1. โครงการพัฒนาทักษะการ

สื่อสาร  

   1.1 กิจกรรมการอบรมเชิง

ปฏิบัติการส่งเสริมพัฒนา

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและ

เทคโนโลยี  

   1.2 กิจกรรมการสื่อสารทาง

กลุ่มไลน์ของโรงเรียน 

นางอมรรัตน์ 

ทองอันตัง  

 

พฤษภาคม - 

กันยายน 

2562 

2. การจัดการเรียน

การสอนโดยผูเ้รียน

เป็นสำคัญ 

2. โครงการพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอนโดยเน้นผูเ้รียน

เป็นสำคัญ 

   2.1 กิจกรรมการเรียนรู้ตาม    

สภาพจริง (Authentic 

Learning)   

   2.2 กิจกรรมการการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน 

(Project Based Learning) 

นางศุภรา  

บุญชาญ 

พฤษภาคม - 

กันยายน 

2562 

3. การวิจัยเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียน 

3. โครงการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนการสอน  

   3.1 การวิจัยพัฒนาผูเ้รียน

สื่อความพากเพียรของครู 

   3.2 กิจกรรมหนึ่งครูหน่ึง

วิจัยในชัน้เรียน 

นางนงนุช  

อัครจันทร์ 

พฤษภาคม - 

กันยายน 

2562 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

4. ภาวะผูน้ำครู 4. โครงการพัฒนาภาวะ 

ผูน้ำครู  

   4.1 กิจกรรมหนึ่งครูหนึ่งผูน้ำ 

   4.2 กิจกรรมการแลกเปลี่ยน

ความคิด พัฒนาชีวติผูเ้รียน 

นางสาว 

จรีาพรรณ์  

คึ้มยะราช  

พฤษภาคม - 

กันยายน 

2562 

5. คุณธรรมและ

จรยิธรรมในวิชาชีพ 

5. โครงการพัฒนาคุณธรรม

และจรยิธรรม  

   5.1 กิจกรรมเข้าค่ายอบรม

คุณธรรมและจรยิธรรม 

   5.2 กิจกรรมการประกวด

หนึ่งแสนครูดี 

นางวรรณา 

พรหมศิริ  

พฤษภาคม - 

กันยายน 

2562 

6. การนำนวัตกรรม

และเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้

เพื่อการจัดการ

เรียนรู ้

6. โครงการพัฒนานวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศ  

   6.1 ประกวดสื่อสร้างสรรค์

เพื่อการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21  

   6.2 การสอนโดยใช้

เทคโนโลยีของโครงการ

โรงเรียนประชารัฐ 

นางสาว 

สุปราณี  

พิชัยคำ 

พฤษภาคม - 

กันยายน 

2562 

7. การพัฒนา

หลักสูตรแบบ

บูรณาการ  

7. โครงการพัฒนาหลักสูตร

แบบบูรณาการ  

   7.1 ครูจัดกิจกรรมการสอน     

การเรียนรูแ้บบบูรณาการ 

   7.2 การปรับปรุงหลักสูตร

สถานศกึษา 

นางศรีวรรณ 

ศรบีานแจ่ม 

พฤษภาคม - 

กันยายน 

2562 
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ตาราง 21 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 

8. ทักษะการคิด 8. โครงการพัฒนาทักษะ 

การคิด  

   8.1 กิจกรรม Mind Mapping 

   8.2 กิจกรรมการประเมิน

เพื่อการพัฒนาผูเ้รียน 

นายเพิ่มทรัพย์   

ชาภูคำ  

พฤษภาคม - 

กันยายน 

2562 

9. การทำงานเป็น

ทีมและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน 

9. โครงการพัฒนาการพัฒนา

บุคลากร 

   9.1 Teamwork อย่างไรใหม้ี

ประสิทธิภาพ 

   9.2 กิจกรรม PLC 

นายบุญมี  

มูลศร ี 

พฤษภาคม - 

กันยายน 

2562 

10. การวัดและการ

ประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียน 

10. โครงการการวัดผลและ

การประเมนิผลเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียน  

   10.1 กิจกรรมการเข้าค่าย

วิชาการ  

   10.2 กิจกรรมการปัจฉิม

นิเทศและมอบประกาศนียบัตร 

นายอนุสรณ์ 

ปรอืทะเล  

พฤษภาคม - 

กันยายน 

2562 

 

 จากตาราง 21 โครงการกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า จากการสนทนากลุ่มครั้งที่ 2 

(Focus Group Discussion) มีการออกแบบ 10 โครงการ 20 กิจกรรม ในการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตามองค์ประกอบทั้ง 10 

องค์ประกอบ 44 ตัวชีว้ัด โดยการดำเนินการออกแบบกิจกรรม ผูร้่วมวิจัยสามารถเพิ่มเติม

หรอืตัดออกจากที่กำหนดได้ตามความเหมาะสมของการพัฒนาเพื่อนำสู่การจัดกิจกรรม

ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
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   การอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 

    การดำเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้ ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย

ร่วมกันออกแบบรายละเอียดของโครงการที่ผูว้ิจัยใชใ้นการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า โดยประเด็นสำคัญจะได้จาก

การประชุมเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้ คือ จุดมุ่งหมายของการพัฒนา ดัชนีช้ีวัดความสำเร็จ 

และเป้าหมายของการพัฒนา ซึ่งก่อนที่จะจัดทำรายละเอียดของโครงการดังกล่าวผู้วิจัยได้

ดำเนนิการดังนี้  

     1. นำผลการวิเคราะห์องค์การ SWOT Analysis ผลการสนทนา

กลุ่ม (Focus Group Destruction) เสนอต่อสมาชิกผูร้่วมวิจัยเพื่อปรับลดกิจกรรมที่สำคัญ  

ซึ่งผูร้่วมวิจัยรับทราบและดำเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

                      2. จัดตั้งทีมงานที่จะร่วมประชุมปฏิบัติการ (Workshop) ซึ่งทีมงาน

ชุดนีป้ระกอบด้วย ผูว้ิจัยจำแนกตามระดับช้ัน ตามรายชื่อดังแสดงรายละเอียดตาราง 22 

 

ตาราง 22 รายชื่อผูร้่วมวิจัย โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  
 

ที่ ชื่อ  -  สกุล ครูประจำชั้น 

1 นางวนิดา  ภูชำนิ ผูอ้ำนวยการโรงเรียน (สอนแนะแนวมัธยมศกึษา

ตอนตน้) 

2 นางสาวพิสมัย ไกยะสา ครูประจำช้ันอนุบาล 2 

3 นางทักษิณา ศริิฟอง ครูประจำช้ันอนุบาลปีที่ 3 

4 นางกุหลาบ ไชยะลัง ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 

5 นางกัลยา จิตต์จำนงค์ ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 

6 นางวนดิา เชิดสุข ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 

7 นางศุภรา บุญชาญ ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 

8 นางสาวสุปราณี พิชัยคำ ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 5/1 

9 นางสาวยุวรีภรณ์ งอยปัดพันธ์ ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 5/2 

10 นางนงนุช อุครจันทร์ ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/1 

11 นายเพิ่มทรัพย์ ชาภูคำ ครูประจำช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/2 

12 นางอมรรัตน์ ทองอันตัง ครูประจำช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1 
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ตาราง  22  (ต่อ)  
 

ที่ ชื่อ  -  สกุล ครูประจำชั้น 

13 นางศรีวรรณ ศรีบานแจ่ม ครูประจำช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 2 

14 นางสาวจีรพรรณ์ คึ้มยะราช ครูประจำช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 

15 นางวรรณา พรหมศริิ สอนวิชาสังคมศกึษา มัธยมศกึษา 

16 นายอภินันท์ ศิริฟอง สอนวิชา กพอ. มัธยมศกึษา 

17 นายบุญมี มูลศรี สอนวิชา คณิตศาสตร์ประถมศกึษา 

18 นางสาวมุจรินทร์ ภูชำนิ สอนวิชา สังคมศกึษา ศลิปะ 

19 นายวันชนะ จำปาแก้ว สอนวิชา กพอ.ดนตรี 

20 นางสาวจิรภรณ์ อ้วนอนิทร์ สอนเด็กพิการเรยีนรวม 

21 นายอนุสรณ์ ปรือทะเล สอนประจำวิชา สุขศกึษา พลศึกษา 

22 นายล้วน พรหมสาขา ณ 

สกลนคร 

สอนประจำวิชาสังคมศกึษา มัธยมศึกษา 

 

  3. ออกแบบเคร่ืองมือประเมินโครงการกิจกรรมเพื่อพัฒนาการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า     

   ผูว้ิจัยได้ออกแบบเครื่องมือในการประเมินการพัฒนาพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ดังต่อไปนี ้ 

    3.1 แบบประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ประเมินตาม

องค์ประกอบตัวชี้วัดการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

    3.2 แบบประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้

ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

    3.3 แบบสัมภาษณ์ครูบุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อประเมินผล

การดำเนินงานโครงการกิจกรรมตามองค์ประกอบตัวชี้วัดการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

    3.4 แบบสังเกตพฤติกรรมครูบุคลากรและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องเพื่อ

ประเมินการดำเนินงานโครงการกิจกรรมตามองค์ประกอบตัวชี้วัดการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 
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   จากนั้นผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยได้รวบรวมโครงการทั้งหมดมาจัดทำเป็น

แผนปฏิบัติการโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มอบให้หัวหน้าวิชาการ หัวหน้าสายชัน้และครูประจำช้ันเพื่อใช้เป็น

คู่มือในการดำเนินกิจกรรม ดังแสดงรายละเอียดโครงการพระนอนจักรสีห์ให้ดำเนินการใน

ขั้นตอนการประชุมเชงิปฏิบัติการเพื่อออกแบบแนวทางหาวิธีการพัฒนาตามวัตถุประสงค์

และเป้าหมายของโครงการรายละเอียดโครงการต่าง ๆ มีดังภาคผนวก ง 

    ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ร่วมกัน สรุปผลการศกึษาปัญหาและร่วมกัน

วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ครูควรมีการพัฒนา ดังนี้  

     1. ครูขาดทักษะการสื่อสาร 

      2. ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจัดการเรยีนการสอนโดยผูเ้รียน

เป็นสำคัญน้อย 

      3. ครูขาดการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการวิจัยเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียน 

     4. ครูขาดการพัฒนาภาวะผู้นำครู 

     5. ครูขาดการพัฒนาคุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ   

         6. ครูมีทักษะในการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้

เพื่อการจัดการเรียนรู้ไม่เพียงพอ 

     7. ครูต้องการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร

แบบบูรณาการ 

     8. ครูขาดการพัฒนาทักษะการคิด   

   9. ครูต้องการพัฒนาการทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ร่วมกันใหม้ากยิ่งขึน้ 

        10. ครูมคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและการประเมินผลเพื่อ 

พัฒนาผูเ้รียนไม่เพียงพอ 

  ขั้นที่ 2 ดำเนินการ (Act)  

   หลังจากผู้วจิัยได้ออกแบบเครื่องมอืในการประเมินการพัฒนาพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยใช้เครื่องมอืประเมิน ผูว้ิจัยได้

มอบหมายให้มีผู้ทำหนา้ที่อำนวยความสะดวกมีหนา้ที่ในการกำกับติดตามและประเมินผล
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รับผิดชอบการดำเนินงานตามโครงการกิจกรรมร่วมกันของผู้ร่วมวิจัยทุกคนผู้วิจัยจะทำ

หนา้ที่เก็บรวบรวมข้อมูลและประสานงานทั่วไป ดังมีรายชื่อผูท้ำหนา้ที่อำนวยความสะดวก 

กำกับติดตามและประเมินผลโครงการ ดังตาราง 23 

ตาราง 23 รายชื่อผูท้ำหนา้ที่อำนวยความสะดวกกำกับติดตามและประเมินผลโครงการ 
 

โครงการ  ผู้อำนวยความสะดวก หมายเหตุ 

1. โครงการพัฒนาทักษะการ

สื่อสาร 

นางสาวจีราพรรณ์ 

 คึ้มยะราช 

หัวหนา้โครงการ 

2. โครงการพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอนโดยเน้นผูเ้รียนเป็น

สำคัญ 

นางนงนุช อัครจันทร์ หัวหนา้โครงการ 

3. โครงการวิจัยเพื่อพัฒนาการ

เรียนการสอน 

นางสาวสุปราณี พิชัยคำ หัวหนา้โครงการ 

4. โครงการพัฒนาภาวะผูน้ำครู นายอนุสรณ์ ปรือทะเล หัวหนา้โครงการ 

5. โครงการพัฒนาคุณธรรมและ

จรยิธรรม 

นางวรรณา พรหมศริิ หัวหนา้งานบริหาร

ทั่วไป 

6. โครงการพัฒนานวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

นางศุภรา บุญชาญ หัวหนา้สายระดับ

ประถมศึกษา 

7. โครงการพัฒนาหลักสูตรแบบ

บูรณาการ 

นางศรีวรรณ ศรีบานแจ่ม หัวหนา้สายระดับ

มัธยมศกึษา 

8. โครงการพัฒนาทักษะการคิด นายเพิ่มทรัพย์ ชาภูคำ หัวหนา้พัสดุ 

9. โครงการพัฒนาการพัฒนา

บุคลากร 

นายบุญมี มูลศรี หัวหนา้งานบุคลากร 

10. โครงการการวัดผลและการ

ประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน  

นางอมรรัตน์ ทองอันตัง หัวหนา้งานวิชาการ

โรงเรียน 
 

 จากตาราง 23 การกำกับติดตามและประเมินผลโครงการ จำนวน 10 โครงการ  

โดยกำหนดให้รับผดิชอบการดำเนินงานตามโครงการกิจกรรมร่วมกันของผู้ร่วมวิจัยทุกคน 

ผูว้ิจัยและผู้ช่วยวิจัยทำหน้าที่เก็บรวบรวมข้อมูลและประสานงานทั่วไป 
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  ขั้นที่ 3 วัดผล (Measure) 

   ในการดำเนินการวิจัยในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้ดำเนินการไปตามโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่ได้กำหนดไว้ 

ผูว้ิจัยได้ ดำเนินการนิเทศกำกับติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นผู้วจิัย

และทีมผู้ใหข้้อมูลสำคัญมีการสังเกตและประเมินผลตามลำดับ ดังต่อไปนี้ 

    1. ผลการกำหนดรูปแบบของการกำกับติดตามและประเมินผล

เนื่องจากโครงการต่าง ๆ ที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

มีระยะเวลาดำเนินการใกล้และคาบเกี่ยวกัน ดังนัน้เพื่อให้การกำกับติดตามและประเมินผล

การดำเนินงานในครั้งนี้ สามารถดำเนินการได้อย่างไรต่อเนื่องและครอบคลุมความรัก

จุดประสงค์ของโครงการ ผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัยจึงกำหนดใหม้ีการตดิตามและประเมินผล  

2 ระยะ คือ ระยะระหว่างดำเนินการและระยะหลังดำเนินการโดยเปิดโอกาสใหผู้ท้ี่

เกี่ยวข้องเขา้มามีส่วนร่วมในการกำกับติดตามและประเมินผล ได้แก่ ผู้รับผดิชอบโครงการ 

ผูร้่วมวิจัยที่เป็นตัวแทนจากทุกกลุ่มและผูว้ิจัย 

    2. ผลการกำหนดวิธีการในการกำกับติดตามและประเมินผลการ

ดำเนนิการตามแผนปฏิบัติการประจำปีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ในการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในครั้งนี ้ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ร่วมกัน

กำหนดวิธีการ ในการกำกับติดตามและประเมินผล ดังต่อไปนี ้

                  2.1 ผู้วจิัยจัดทำคู่มือเพื่อให้ผูร้่วมวิจัย ใชใ้นการกำกับและตดิตาม 

สามารถจดบันทึกภาคสนาม (Field Note) เป็นการจัดทำบันทึกเกี่ยวกับพฤติกรรมของ

บุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายของการวจิัยที่แสดงออกต่อการดำเนินการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ

ตามแผนปฏิบัติการโรงเรียนในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21   

     2.2 การใชเ้ครื่องมือประเมินได้แก่วิธีการต่าง ๆ ที่ผู้วิจัยได้ร่วมกัน

ออกแบบในการพัฒนา ดังต่อไปนี ้

      2.2.1 การสังเกตการณ์การปฏิบัติงานเป็นการสังเกตแบบมี   

ส่วนร่วม (Participant Observation) โดยใช้เครื่องมอืที่ผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันจัดทำขึน้

และกิจกรรมในการสังเกตที่คณะผู้กำกับติดตามและประเมินผลใช้ คือ การสังเกต การ

ซักถามและการจดบันทึก 
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      2.2.2 การสัมภาษณ์ (Interview) ผูว้ิจัยใช้วธิีการสัมภาษณ์แบบ

เป็นทางการ (Formal Interview) และการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal Interview) 

โดยผู้วจิัยจะใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการเมื่อตอ้งการเปรียบเทียบหรอืตรวจสอบ

ข้อมูลที่ได้จากผู้ร่วมวิจัยและใช้วธิีการสัมภาษณ์แบบ ไม่เป็นทางการในกรณีที่ตอ้งการ

ข้อมูลที่ละเอียดลึกซึง้ที่ไม่อาจเข้าใจได้ด้วยวิธีการสังเกต  

      2.2.3 การสอบถามเป็นการใช้เครื่องมอืแบบประเมินที่ผู้วิจัย

และผู้ร่วมวิจัยจัดทำขึ้น 

     2.3 การสรุปผลการปฏิบัติการ ในการประเมินผลงาน  

               2.4 จัดประชุมผูท้ี่เกี่ยวข้องเพื่อสรุปผลการปฏิบัติงาน 

    3. การกำหนดวิธีการประเมินผลงานในการประเมินผลงานที่เกิดจาก

การปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ในการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยได้ตกลงร่วมกันว่า จะใช้วธิีการ

ประเมินความพึงพอใจ ซึ่งผู้ที่จะทำหน้าที่ในการประเมินนั้น ผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ร่วมกัน

กำหนดไว้แลว้ในรายละเอียดโครงการ สำหรับเกณฑ์ในการประเมนิความพึงพอใจ 

พิจารณาจากผลงานที่เกิดขึ้นว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์หรอืไม่และเป็นไปตามดัชนีชีว้ัดที่

กำหนดเพียงใด การผ่านเกณฑ์จะใช้มติที่เป็นเสียงส่วนใหญ่ของคณะผูป้ระเมิน 

    4. ผลการสังเกตและประเมินผล จากที่ผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกัน

กำหนดรูปแบบและวิธีการในการสังเกตและประเมินผล ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องได้ดำเนินการ

สังเกตและประเมินผลตามรายละเอียดที่กำหนดซึ่งปรากฏผล ดังรายละเอียดที่นำเสนอ

เป็นรายละเอียดโครงการ ดังต่อไปนี ้

     4.1 ผลการสังเกตและประเมินผลโครงการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 10 โครงการ 20 กิจกรรม ดังนี้ 

      4.1.1 ในระหว่างการดำเนินการ การปฏิบัติโครงการโครงการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ระหว่างการดำเนินการนัน้

ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้มกีารนเิทศ กำกับ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานด้วยวิธีการ 

ดังต่อไปนี ้

       4.1.1.1 บันทึกภาคสนาม (Field Note) เป็นการจดบันทึก

ความคิดเห็นและพฤติกรรมสำคัญที่คณะทำงานบุคลากรในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า
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แสดงออกในระหว่างดำเนินกิจกรรมทั้งนี้เพื่อประกอบการประเมินผลความสำเร็จของ

โครงการมรีายละเอียด ดังต่อไปนี ้  

       หลังจากการปฏิบัติกิจกรรมประชุมเชิงวิชาการ ในวันที่ 10  

พฤศจกิายน 2562 ที่ห้องประชุมโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผูร้่วมวิจัยในกลุ่มหัวหน้าสาย

ช้ันและหัวหน้างานทั้ง 4 งาน ได้นั่งสนทนากันหลังเลิกงานมบีางประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ

พัฒนาสรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีความคิดเห็น ดังนี้ 

       “...การพัฒนาสรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 เป็นสิ่งใหม่ที่ครูได้มกีารร่วมกันพัฒนาตนเอง มีการพัฒนาในด้านการจัดการ

เรียนรู้ให้ทันสมัยนักเรียนของโรงเรียนจะเป็นในนักเรียนในยุคการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21...” 

(หัวหนา้สายชัน้ระดับประถมศกึษา) 

       “...การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันในการปฏิบัติ

กิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการ การทำงานร่วมกับน้อง ๆ ทุกคนก็ใหเ้กียรตซิึ่งกันและกัน 

การให้ความช่วยเหลอืโดยการแนะนำเป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ส่งผลใหง้านที่

ได้รับมอบหมายดำเนินไปด้วยความราบรื่นถึงแม้บางครั้งจะมีอุปสรรคบ้างก็ช่วยกันคิด

แก้ปัญหาร่วมกัน...” 

(หัวหนา้วิชาการโรงเรียน) 

       “...การพัฒนาสรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 รู้สกึว่าโรงเรียนเราโชคดีที่มีสื่อทางดา้นเทคโนโลยีในการสนับสนุนในการ

พัฒนางานและการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูข้อง...” 

(หัวหนา้สายชัน้ระดับประถมศกึษา) 

       “...การประเมินการปฏิบัติกิจกรรมการโครงการเป็นการ

สะท้อนคุณภาพโครงการปฏิบัติงานได้ดีเพราะหลังจากการรับการประเมินเราเลือกได้มี

การปรับปรุงแก้ไขให้ดียิ่งขึน้...” 

(หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษาตอนตน้) 

 

      4.1.2 หลังการดำเนินการหลังจากการดำเนินงานโครงการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 
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เสร็จสิน้ลง ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ทำการประเมินผลสำเร็จของโครงการอีกครั้งหนึ่งโดย

วิธีการ ดังต่อไปนี้ 

       4.1.2.1 ประเมินผลจากการตอบแบบสอบถามของผูร้่วม

วิจัยในการดำเนินงานเป็นการสอบถามความคิดเห็นโดยการแสดงความคิดเห็นตาม

รายการประเมินของบุคลากรที่เป็นตัวแทนจากกลุ่มต่าง ๆ ที่มตี่อสิ่งที่ได้ปฏิบัติและได้พบ

เห็นจากการดำเนินงานการพัฒนาสรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ซึ่งตัวแทนกลุ่มได้มาจากการเจาะจง รวมทั้งสิน้ 21 คน ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามตาม

ตาราง 24      
 

ตาราง  24  ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามจากการดำเนินงานการพัฒนาสรรถนะของครู 

   เพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 
 

 

 

รายการ 
N=21 

 
 

แปลความ  

(�̅�) 
 

(S.D) 

1. เอกสารการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีคุณภาพ   

4.32 .64 มาก 

2. ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

4.40 .40 มาก 

3. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21   

4.44 .47 มาก 

4. มีการพบปะพูดคุยกันสนทนาแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นอย่างหลากหลาย 

4.75 .77 มากที่สุด 

5. ครูร่วมกันพัฒนาตนเองแลกเปลี่ยนความคิดเห็น   

ในการพัฒนางานอย่างหลากหลาย 

4.32 .56 มาก 

6. มีการออกแบบการพัฒนางานอย่างสร้างสรรค์ 4.43 .64 มาก 

7. มีการร่วมกันใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการจัด  

การเรียนรูท้ี่น่าสนใจ 

4.05 .58 มาก 

8. เพื่อนครูร่วมสร้างกำลังใจให้เพื่อนร่วมงานช่วยให้

บรรยากาศการทำงานดีขึ้น 

4.43 .64 มาก 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

 

 

รายการ 
N=21 

 
 

แปลความ  

(�̅�) 
 

(S.D) 

9. ผู้เรยีนร่วมกิจกรรมและมีความสุขในการทำ

กิจกรรม 

4.44 .47 มาก 

10. มุ่งพัฒนางานด้วยความเพียรพยายามต่ออุปสรรค

ที่เกิดขึน้ 

4.05 .58 มาก 

11. ครูมสี่วนร่วมในการพัฒนา   4.44 .47 มาก 

12. ปรับตัวเข้ากับเพื่อนร่วมงานและแสดงบทบาทการ

เป็นผู้นำผู้ตามได้อย่างเหมาะสม 

4.05 .58 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.34 .81 มาก 

 จากตาราง 24 พบว่า ความคิดเห็นที่มีต่อสิ่งที่ได้จากการปฏิบัติงานตาม

โครงการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้าน

นาตาลคำข่า พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.34, SD =.81) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 1 รายการ คอื มีการพบปะพูดคุยกันสนทนาแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นอย่างหลากหลาย มีค่าเฉลี่ย (x̅ = 475, SD =.77) รองอันดับ 2 มี 3 รายการ 

รายการที่ 3, 9, 11 มีค่าเฉลี่ย (x̅ = 4.44, SD =.47) ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับแนวพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผู้เรยีนร่วมกิจกรรมและมีความสุข

ในการทำกิจกรรมและครูมีส่วนร่วมในการพัฒนา อันดับ 3 เพื่อนครูร่วมสร้างกำลังใจให้

เพื่อนร่วมงานช่วยใหบ้รรยากาศการทำงานดีขึน้ (x̅ = 4.43, SD = .64) อันดับ 4 ความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21             

(x̅ = 4.40, SD = .40) อันดับ 5 มี 2 รายการ คอืรายการ 1, 5 เอกสารการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีคุณภาพและครูร่วมกันพัฒนา

ตนเองแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการพัฒนางานอย่างหลากหลาย (x̅ = 4.32, SD = .56) 

อันดับ 6 มี 3 รายการ คอืรายการ 7, 10, 12 มีการร่วมกันใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการ

จัดการเรยีนรู้ที่น่าสนใจมุ่งพัฒนางานด้วยความเพียรพยายามต่ออุปสรรคที่เกิดขึน้และ
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ปรับตัวเข้ากับเพื่อนร่วมงานและแสดงบทบาทการเป็นผู้นำผูต้ามได้อย่างเหมาะสม          

(x̅  = 4.05, SD = .58) ซึ่งค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกรายการ 

       4.1.2.2 ผลการประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า หลังการดำเนินการ

โครงการการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยหา

ค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) แสดงได้ดังตาราง 25 

 

ตาราง 25 แสดงการประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษ  

 ที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ทั้ง 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชีว้ัด   
 

 

รายการ 
N=21  

แปลความ (x̅) (S.D) 

องค์ประกอบที่ 1 ทักษะการสื่อสาร    

1. การสื่อสารที่มีประสิทธิผล 4.44 .47 มาก 

2. รับและส่งสาร มวีัฒนธรรมในการใช้ภาษาถ่ายทอด

ความคิด ความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สกึ และทัศนะ

ของตนเอง  

 

 

4.32 

 

 

.64 

 

 

มาก 

3. แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อันจะ

เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม 

 

4.02 

 

.60 

 

มาก 

เฉลี่ยรวม 4.26 .57 มาก 

องค์ประกอบที่ 2  

การจัดการเรียนการสอนโดยผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

   

1. ออกแบบการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 4.62 .56 มากที่สุด 

2. ใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการสอนอย่างหลากหลาย

เพื่อให้ผู้เรยีนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

 

4.42 

 

.64 

 

มาก 

3. จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่ปลูกฝัง/ส่งเสริม

คุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะของผู้เรยีน 

 

4.75 

 

.95 

 

มากที่สุด 

 

 



310 

ตาราง 25 (ต่อ) 

 

รายการ 
N=21  

แปลความ (x̅) (S.D) 

4. ใช้หลักจติวิทยาในการจัดการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเกิด

การเรียนรูอ้ย่างมคีวามสุขและพัฒนาอย่างเต็ม

ศักยภาพ 

 

 

4.44 

 

 

.47 

 

 

มาก 

5. ใช้แหล่งเรียนรู้และภูมปิัญญาท้องถิ่นในชุมชนในการ

จัดการเรยีนรู้ 

 

4.40 

 

.88 

 

มาก 

เฉลี่ยรวม 4.53 .70 มาก 

องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรยีน    

1. จัดทำแผนการวิจัยและดำเนินกระบวนการวิจัยอย่าง

เป็นระบบตามแผนดำเนินการวิจัยที่กำหนดไว้

หลากหลาย เหมาะสมกับเนือ้หาและกิจกรรมการ

เรียนรู ้

 

 

 

4.50 

 

 

 

.90 

 

 

 

มาก 

2. ตรวจสอบความถูกต้องความน่าเชื่อถือของ

ผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ 

 

3.85 

 

.77 

 

มาก 

3. มีการนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในกรณีศกึษา 

อื่น ๆ ที่มบีริบทของปัญหาที่คล้ายคลึงกัน 

 

4.65 

 

.93 

 

มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.46 .89 มาก 

องค์ประกอบที่ 4 ภาวะผู้นำครู    

1. บทบาทและการปฏิบัติงานองตนเองให้เอื้อต่อการ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ผู้เรยีน 

 

4.62 

 

.56 

 

มากที่สุด 

2. ใช้เทคนิควิธีการหลากหลายในการตรวจสอบ 

ประเมินการปฏิบัติงานของตนเองและผลการ

ดำเนนิงานสถานศกึษา 

 

 

4.42 

 

 

.64 

 

 

มาก 

3. กำหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ที่ท้าทาย

ความสามารถของตนเองตามสภาพจรงิและปฏิบัติให้

บรรลุผลสำเร็จได้ 

 

 

4.00 

 

 

.51 

 

 

มาก 
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ตาราง 25 (ต่อ)   

 

รายการ 
N=21  

แปลความ (x̅) (S.D) 

4. เห็นคุณค่าให้ความสำคัญในความคดิเห็นหรอื

ผลงาน และให้เกียรตแิก่ผูอ้ื่น 

 

4.44 

 

.47 

 

มาก 

5. ทบทวน ประเมนิตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมที่

แสดงออกต่อผูเ้รียนและผู้อื่น และมีความรับผดิชอบ

ต่อตนเองและส่วนรวม 

 

 

4.40 

 

 

.88 

 

 

มาก 

เฉลี่ยรวม 4.38 .61 มาก 

องค์ประกอบที่ 5 คุณธรรมและจรยิธรรม 

ในวิชาชีพ   

   

1. สนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

 

4.55 

 

.91 

 

มากที่สุด 

2. เสียสละ อุทิศตนเพื่อประโยชน์ต่อวิชาชีพและเป็น

สมาชิกที่ดขีององค์กรวิชาชีพ 

 

4.75 

 

.95 

 

มากที่สุด 

3. ยกย่อง ช่ืนชมบุคคลที่ประสบความสำเร็จในวิชาชีพ 4.44 .70 มาก 

4. ซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อเวลา วางแผนการ 

ใช้จ่ายและใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 

 

4.40 

 

.88 

 

มาก 

5. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ ขอ้บังคับและวัฒนธรรม

ที่ดขีององค์กร 

 

3.85 

 

.77 

 

มาก 

6. ปฏิบัติตนตามหลักการครองตน ครองคน ครองงาน 

เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุผลสำเร็จ 

 

4.00 

 

.51 

 

มาก 

เฉลี่ยรวม 4.33 .79 มาก 

องค์ประกอบที่ 6 การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้   

   

1. ใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการ 

เรียนรู้อย่าง 

 

4.38 

 

.61 

 

มาก 
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ตาราง 25  (ต่อ)   

 

รายการ 
N=21  

แปลความ (x̅) (S.D) 

2. สืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

 

4.40 

 

.88 

 

มาก 

3. ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการผลิตสื่อ/นวัตกรรม

ที่ใชใ้นการจัดการเรียนรู้ 

 

4.50 

 

.90 

 

มาก 

4. ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย 

เหมาะสมกับเนือ้หา กิจกรรม การเรียนรู้ และผูเ้รียน 

 

4.32 

 

.64 

 

มาก 

5. ผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้ในการพัฒนาการ

จัดการเรยีนรู้ 

 

4.55 

 

.91 

 

มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.34 .79 มาก 

องค์ประกอบที่ 7 การพัฒนาหลักสูตรแบบ 

บูรณาการ 

   

1. สร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

ที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและท้องถิ่น 

 

4.75 

 

.95 

 

มากที่สุด 

2. ประเมินการใช้หลักสูตรและนำผลการประเมินไปใช้

ในการพัฒนาหลักสูตร 

 

4.50 

 

.90 

 

มาก 

เฉลี่ยรวม 4.63 .93 มากที่สุด 

องค์ประกอบที่ 8 ทักษะการคิด    

1. มีความสามารถด้านการคิดสังเคราะห์ 4.38 .61 มาก 

2. มีความสามารถด้านการคิดอย่างสร้างสรรค์ 4.40 .88 มาก 

3. มีความสามารถด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 4.50 .90 มาก 

4. มีความสามารถด้านการคิดเป็นระบบ 4.32 .64 มาก 

5. สร้างองค์ความรู้หรอืสารสนเทศ เพื่อการตัดสินใจ

เกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 

 

3.85 

 

.77 

 

มาก 

เฉลี่ยรวม 4.29 .76 มาก 
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ตาราง 25  (ต่อ)   

 

รายการ 
N=21  

แปลความ (x̅) (S.D) 

องค์ประกอบที่ 9 การทำงานเป็นทมีและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

   

1. ทำงานร่วมกับผู้อื่นตามบทบาทหนา้ที่ที่ได้รับ

มอบหมาย 

 

4.42 

 

.64 

 

มาก 

2. ช่วยเหลอื สนับสนุน เพื่อนร่วมงานเพื่อสู่เป้าหมาย

ความสำเร็จร่วมกัน 

 

4.00 

 

.51 

 

มาก 

3. ให้เกียรต ิยกย่องชมเชยใหก้ำลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน

ในโอกาสที่เหมาะสม 

 

4.44 

 

.47 

 

มาก 

4. มีทักษะในการทำงานร่วมกับบุคคล/กลุ่มบุคคลได้

อย่างมีประสิทธิภาพทั้งภายในและภายนอก

สถานศกึษาและในสถานการณ์ต่าง ๆ 

 

 

4.40 

 

 

.88 

 

 

มาก 

5. แสดงบทบาทผู้นำหรอืผู้ตามในการทำงานร่วมกับ

ผูอ้ื่นได้อย่างเหมาะสมตามโอกาส 

 

4.38 

 

.61 

 

มาก 

6. แลกเปลี่ยนเรียนรู้/รับฟังความคิดเห็นและ

ประสบการณ์ระหว่างเครือข่ายและทีมงาน 

 

4.50 

 

.90 

 

มาก 

7. ร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการสรา้งวัฒนธรรมการ

ทำงานเป็นทีมให้เกิดขึ้นในสถานศกึษา 

 

4.63 

 

.93 

 

มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.70 .71 มากที่สุด 

องค์ประกอบที่ 10 การวัดและการประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผู้เรยีน 

   

1. มีความรูค้วามสามารถในการวัดและประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียนและเพื่อตัดสินผลการเรียน  

4.40 .88 มาก 

2. นำผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนให้ประสบผลสำเร็จ  

4.50 .90 มาก 
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ตาราง 25  (ต่อ)   

 

รายการ 
N=21  

แปลความ (x̅) (S.D) 

3. พัฒนาผูเ้รียนและประเมินตามตัวชีว้ัดเพื่อให้บรรลุ

ตามมาตรฐานการเรียนรู ้สะท้อนสมรรถนะสำคัญและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรยีน 

4.44 .47 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.45 .75 มาก 

เฉลี่ยรวมทั้งสิน้ 4.40 .75 มาก 

 จากตาราง 25 การประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ทั้ง 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชีว้ัด ผลการ

ดำเนนิโครงการกิจกรรมในการพัฒนาสมรรถนะของครูในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.40) ค่าเฉลี่ยรายด้าน พบว่า การทำงานเป็นทีม

และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (x̅ = 4.70) รองลงมาการพัฒนา

หลักสูตรแบบบูรณาการ (x̅ = 4.63) การจัดการเรียนการสอนโดยผูเ้รียนเป็นสำคัญ               

(x̅ = 4.53) การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน (x̅ = 4.46) การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียน (x̅ = 4.45) ภาวะผูน้ำครู (x̅ = 4.38) การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้ (x̅ = 4.34) คุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพ (x̅ = 4.33)  

ทักษะการคิด (x̅ = 4.29) ทักษะการสื่อสาร (x̅ = 4.26) ตามลำดับ  

        4.1.2.3 การสัมภาษณ์  

         เมื่อดำเนินงานตามโครงการกิจกรรมในการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า

เสร็จสิน้ลง ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ทำการประเมินผลสำเร็จของโครงการดังกล่าวอีกครั้ง 

ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants) จำนวน 7 คน ซึ่งคำถามที่ใชใ้น

การสัมภาษณ์แต่ละข้อจะได้คำตอบที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ

โครงการดังต่อไปนี ้  

      ผูว้ิจัย : (ถาม) “ท่านนำความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไปใช้ประโยชน์อย่างไร”  
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       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 1 : “นำความรูไ้ปพัฒนางานเกี่ยวกับการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนและพัฒนาตนเองในด้านทักษะการใชส้ื่อและเทคโนโลยีมาใช้

ในการจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ ด้วยเพื่อให้สะดวกในการรายงานการปฏิบัติรวมทั้งใชส้ืบค้น

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้ครอบคลุมตามตัวชี้วัดที่ร่วมกัน

กำหนด” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 2 : “ได้พัฒนาตนเองปรับตัวในการรูเ้ท่า

ทันกับการเปลี่ยนแปลงด้านการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนเพื่อพัฒนาผูเ้รียนและพัฒนา

งานให้ได้มากที่สุดตามความสามารถที่จะพัฒนาได้” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 3 : “การพัฒนางานควรร่วมมอืกัน

ระหว่างเพื่อนร่วมงาน โดยการทำงานเป็นทีมจะทำงานได้ดมีากกว่าทำงานคนเดียวเพราะ

สามารถปรึกษาหารือในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ร่วมกันหรอืในการคิดอย่างสร้างสรรค์ในการ

พัฒนางาน” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 4 : “การออกแบบในการพัฒนางานการ

จัดการเรยีนรู้โดยพัฒนาทักษะการคิดมากขึ้น มุ่งเน้นการสร้างแรงบันดาลใจ” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 5 : “ในการพัฒนางานความสำเร็จการ

พัฒนาตนเองกับมอืในการรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 6 : “มุ่งเน้นการคิด การแก้ปัญหาให้

หลากหลาย พัฒนาการสอนด้วยการปฏิบัติจริงเพื่อให้ผูเ้รียนพัฒนาทักษะการ

วัตถุประสงค์” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 7 : “ต้องพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นผู้มี

คุณธรรมและจรยิธรรม โดยครูมกีารพัฒนาความรูคู้่คุณธรรมเพื่อใหผู้เ้รียนเป็นคนดีและ

เป็นคนเก่ง สามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข” 

      ผูว้ิจัย : (ถาม) “ท่านคิดว่า ควรพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมใน

วิชาชีพ แก่ตนเองอย่างไร” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 1 : “ครคูวรพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรม

จรยิธรรมในวิชาชีพ เพื่อให้สมกับการเป็นครูที่ด ีเป็นต้นแบบที่ดแีก่ผูเ้รียน” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 2 : “ควรพัฒนาตนเองในการเตรียมการ

จัดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพให้

ถูกต้องตามระเบียบจรรยาบรรณของความเป็นครู” 
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       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 3 : “คำว่าครูเป็นอาชีพที่มีเกียรติสังคมให้

การยอมรับ ดังนั้นการรักษาคุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพตอ้งประพฤติและปฏิบัติ

อย่างเคร่งครัด” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 4 : “คุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ 

เป็นจรรยาบรรณที่ครูต้องประพฤติและปฏิบัติรวมทั้งการพัฒนาตนเองให้มคีวามรู้

ความสามารถในการปฏิบัติงานและการพัฒนางานร่วมกับเพื่อนครูได้ยางเหมาะสม เพื่อให้

เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 5 : “ครูควรให้การสนับสนุนเพื่อน

ร่วมงานและเข้าร่วมกิจกรรมในการพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพอย่างสม่ำเสมอ ยกย่องช่ืน

ชมบุคคลที่ประสบความสำเร็จ ควรเสียสละอุทิศตนเพื่อประโยชน์ต่อวิชาชีพและสมาชิกที่ดี

ขององค์กรวิชาชีพ” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 6 : “ครูควรยึดมั่นในอุดมการณ์ของ

วิชาชีพและปกป้องเกียรตแิละศักดิ์ศรีของวิชาชีพ มีความซื่อสัตย์ต่อตนเอง มาปฏิบัติงาน

ตรงต่อเวลาและปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับและวัฒนธรรมที่ดขีององค์กร” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 7 : “ปฏิบัติตนและดำเนนิชีวติตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงให้เหมาะสมกับสถานะของตน มีความเอือ้เฟื้อเผื่อแผ่และไม่

เบียดเบียนผู้อื่น ควรมกีารครองตน ครองคนและครองงานเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุ

ความสำเร็จตามเป้าหมายที่ร่วมกันกำหนดไว้” 

      วิจัย :  (ถาม) “ท่านคิดว่าท่านคิดว่าทักษะการสื่อสารมี

ความสำคัญต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

อย่างไร” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 1 : “การสื่อสาร เป็นทักษะของทุกคนทุก

อาชีพต้องมเีพื่อความเข้าใจที่ถูกต้อง ลดความขัดแย้ง แก้ปัญหาต่าง ๆ หรอืร่วมกันระดม

ความคิดเห็นลว้นแลว้แต่อาศัยทักษะการสื่อสารทั้งสิน้ การสื่อสารเป็นวัฒนธรรมในการใช้

ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู ้ความเข้าใจ ความรูส้ึกและลักษณะของตนเองและผูอ้ื่น”  

                 ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 2 : “ในการปฏิบัติงานต้องอาศัยการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ซึ่งต้องอาศัยทักษะการสื่อสารในการส่งข่าวสารและ

ประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม” 
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                 ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 3 : “ทักษะการสื่อสารเป็นกระบวนการที่

สำคญัในการพัฒนาตนเองในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ

ที่ 21 ซึ่งตอ้งอาศัยความรู้ความเข้าใจโดยอาศัยการสื่อสาร” 

                  ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 4 : “การพัฒนาตนเองหรอืการพัฒนา

งาน ทักษะการสื่อสารเป็นทักษะที่มคีวามสำคัญยิ่งทั้งนีเ้พื่อให้สามารถรับและส่งสารมี

วัฒนธรรมในการใช้ภาษาในการถ่ายทอดความคิด หรือความรูแ้ละประสบการณ์ที่ได้พบ

เห็นต่อผู้อื่นเพื่อให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน” 

                  ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 5 : “ถ้าขาดทักษะการสื่อสาร ย่อมมี

ผลกระทบต่อการพัฒนางานอย่างแน่นอน คืองานจะไม่ประสบความสำเร็จตามที่วางไว้”  

                ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 6 : “ถ้าขาดถ้าขาดทักษะการสื่อสาร 

ย่อมส่งผลให้งานนั้นลม้เหลว” 

                 ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 7 : “ทักษะการสื่อสารเป็นประโยชน์ต่อ

การพัฒนาตนเองและการพัฒนาผูเ้รียน ควรส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้มทีักษะการสื่อสารที่ดี 

ทักษะในการสื่อสารที่ดคีือการฟังการพูดการอ่านการเขียนครูควรพัฒนาให้ผู้เรยีนได้อ่าน

ออกเขียนได้ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีนได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้”  

      วิจัย : (ถาม) “ท่านคิดว่าผูน้ำครูมีความสำคัญอย่างไร และ

ควรพัฒนาตนเองในด้านใดบ้าง” 

                 ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 1 : “ภาวะผูน้ำครูมีความสำคัญเพื่อให้ครู

ทุกคนได้พัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ เช่น ควรมีภาวะผูน้ำทางวิชาการ เพื่อพัฒนาด้าน

ความรูค้วามเข้าใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพ”  

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 2 : “การพัฒนาตนเองในด้านภาวะผู้นำ 

ดิฉันคิดว่า ควรปรับเปลี่ยนความคิดและการกระทำในการมุ่งมั่นต่อเป้าหมายในการทำงาน

ร่วมกัน กล้าแสดงออกความคิดเห็น กล้าตัดสินใจ และมีส่วนร่วมในการสนทนาอย่าง

สร้างสรรค์” 

       ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 3 : “ควรพัฒนาทักษะการฟังการพูดและ

การตัง้คำถาม และยอมเปิดใจมคีวามยดืหยุ่นยอมรับทัศนะที่หลากหลายของเพื่อนร่วมงาน

เพื่อเป็นแนวทางใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการเรียนการสอนให้มีคุณภาพตามการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21” 
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                  ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 4 : “การเสนอความคิดใหม่ ๆ ในที่

ประชุมเพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรูร้่วมกันกับเพื่อนร่วมงาน ผมคิดว่าเป็นการพัฒนา

ภาวะผูน้ำครูที่ดมีีการวางแผนในการปฏิบัติงาน มคีวามคิดรเิริ่มเกิดจากการพิจารณา

ไตร่ตรองและควรมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ กับเพื่อนร่วมงาน” 

                  ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 5 : “เป็นการใชเ้ทคนิควิธีการหลากหลาย

ในการตรวจสอบเป็นการประเมินการปฏิบัติงานของตนเอง และร่วมกันประเมินผลการ

ดำเนนิงานของสถานศกึษา”  

                ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 6 : “ยอมรับต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 

เพื่อเป็นการพัฒนาและรับรู้สิ่งใหม่ ๆ ตลอดจนกล้าแสดงออกในการแสดงความคิดเห็นใน

ที่ประชุม และกล้าเสนอแนะในสิ่งที่ตนเองได้ค้นพบต่อเพื่อนร่วมงานเพื่อเป็นการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน” 

                 ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 7 : “ภาวะผูน้ำครู เป็นสิ่งสำคัญที่ครู 

ทุกคนต้องพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ และพัฒนาตนเองในด้านการ

จัดการเรยีนรู้ให้สมกับเป็นครูในยุคศตวรรษที่ 21”  

    จากผลการสัมภาษณ์ การกำกับติดตามและประเมินผลการ

ดำเนนิงานตามโครงการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผู้วจิัยพบว่า ทุกกิจกรรมของโครงการดำเนินไปตาม

ระยะเวลาที่กำหนด ผลการพัฒนางานบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์อย่างมี

ประสิทธิภาพเป็นที่พึ่งพอใจของคณะผูร้่วมวิจัยทุกคน 

  ขั้นที่ 4 สะท้อนผล (Reflex) 

   1. ผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ทั้ง 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด จากผลการกำกับติดตาม

จุดมุ่งหมายของโครงการในแผนปฏิบัติการประจำปีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

   ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันสะท้อนผลจากการดำเนินงานโครงการ

กิจกรรม ดังตาราง 26 
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ตาราง  26  การสะท้อนผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ทั้ง 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด  
 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ  

พอใจ 
ไม่พึง

พอใจ 

องค์ประกอบที่ 1 ทักษะการ

สื่อสาร 

 

 

   

1. การสื่อสารที่มีประสิทธิผล -การอบรมพัฒนา

ทักษะการสื่อสาร 

✓   

2. รับและส่งสาร มวีัฒนธรรม

ในการใชภ้าษาถ่ายทอด

ความคิด ความรู้ ความเข้าใจ 

ความรูส้ึก และทัศนะของ

ตนเอง  

-การพัฒนาการรับ

และส่งสาร โดยการ

ประชุม การประชุม

กลุ่มย่อย  

✓   

3. แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

และประสบการณ์อันจะเป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง

และสังคม 

-การส่งงานทางเมล 

-การสื่อสารทาง

กลุ่มหอ้งไลน์

โรงเรียน 

✓   

องค์ประกอบที่ 2 การจัดการ

เรียนการสอนโดยผูเ้รียนเป็น

สำคัญ 

    

1. ออกแบบการเรียนรูท้ี่เน้น

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

-ประชุมออกแบบ

การจัดแผนการ

จัดการเรยีนรู้ 

✓   
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ตาราง  26  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ  

พอใจ 
ไม่พึง

พอใจ 

2. ใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการ

สอนอย่างหลากหลายเพื่อให้

ผูเ้รียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

-การให้ผูเ้รียนทำ

รายงานแบบกลุ่ม

และรายบุคคล 

-การให้ผูเ้รียน

ค้นคว้าโดยใช้

เทคโนโลยีห้องเรียน

ประชารัฐใหคุ้้มค่า 

✓   

3. จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่

ปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์และสมรรถนะ

ของผู้เรยีน 

-การปฏิบัติกิจกรรม

การเข้าค่ายคุณธรรม 

-กิจกรรมจิตอาสา 

✓   

4. ใช้หลักจติวิทยาในการ

จัดการเรยีนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้อย่างมคีวามสุข และ

พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 

-กิจกรรมแนะแนว

การศกึษาและอาชีพ 

-กิจกรรมดนตรี

นาฏศลิป์ 

✓   

5. ใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นในชุมชนในการ

จัดการเรยีนรู้ 

-วิทยากรท้องถิ่นมา

สอนทักษะอาชีพของ

ท้องถิ่น 

✓   
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ตาราง  26  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ  

พอใจ 

ไม่พึง

พอใจ 

องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียน 

    

1. จัดทำแผนการวิจัยและ

ดำเนนิกระบวนการวิจัยอย่าง

เป็นระบบตามแผนดำเนินการ

วิจัยที่กำหนดไว้หลากหลาย 

เหมาะสมกับเนือ้หาและ

กิจกรรมการเรียนรู้ 

-สำรวจขอ้มูลผูเ้รียน

เป็นรายบุคคล 

-ทำความเข้าใจ

ขั้นตอนการวิจัย 

 ✓ ควรมีพัฒนา

ออกแบบการ

ดำเนนิการ

วิจัยให้

เหมาะสมกับ

กิจกรรม 

2. ตรวจสอบความถูกต้อง

ความน่าเชื่อถือของผลการวิจัย

อย่างเป็นระบบ 

-ประชุมกลุ่มเพื่อ

แลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นซึ่งกันและกัน 

 ✓ ควรออกแบบ

พัฒนาใหม้ี

ความถูกต้อง 

3. มีการนำผลการวิจัยไป

ประยุกต์ใช้ในกรณีศกึษาอื่น ๆ

ที่มบีริบทของปัญหาที่

คล้ายคลึงกัน 

-ประชุมกลุ่มสรุปผล

ที่ได้จากการวิจัย 

 ✓ ควรออกแบบ

ปรับปรุงผลให้

เหมาะกับ

บริบทการวิจัย 

องค์ประกอบที ่4 ภาวะผู้นำครู     

1. บทบาทและการปฏิบัติงาน

ของตนเองใหเ้อื้อต่อการ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ผู้เรยีน 

-แบบประเมิน 

-แผนการจัดการ

เรียนรู ้

 ✓ ควรออกแบบ

กิจกรรมการ

พัฒนาเพิ่ม 

2. ใช้เทคนิควิธีการ

หลากหลายในการตรวจสอบ 

ประเมินการปฏิบัติงานของ

ตนเองและผลการดำเนินงาน 

สถานศกึษา 

-การปฏิบัติงาน

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 ✓ ควรออกแบบ

กิจกรรมการ

พัฒนาเพิ่ม 
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ตาราง 26 (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ  

พอใจ 

ไม่พึง

พอใจ 

3. กำหนดเป้าหมายและ

มาตรฐานการเรียนรูท้ี่ท้าทาย

ความสามารถของตนเองตาม

สภาพจริงและปฏิบัติให้

บรรลุผลสำเร็จได้ 

-จัดการเรยีนรูท้ี่

หลากหลาย 

 ✓ ควรออกแบบ

กิจกรรมการ

พัฒนาเพิ่ม 

4. เห็นคุณค่าให้ความสำคัญ 

ในความคิดเห็นหรอืผลงาน 

และให้เกียรตแิก่ผูอ้ื่น 

-มีการร่วมแก้ปัญหา

การจัดการเรียนรู้

อย่างสร้างสรรค์ 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

5. ทบทวน ประเมินตนเอง

เกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงออก

ต่อผู้เรยีนและผูอ้ื่นและมีความ

รับผิดชอบต่อตนเองและ

ส่วนรวม 

-แบบประเมิน 

-มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี

กับเพื่อนร่วมงาน 

 ✓ ควรออกแบบ

กิจกรรมการ

พัฒนาเพิ่ม 

องค์ประกอบที่ 5 คุณธรรม

และจรยิธรรมในวิชาชีพ   

    

1. สนับสนุนและเข้าร่วม

กิจกรรมการพัฒนา

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

-การร่วมกันทำงาน ✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

2. เสียสละ อุทิศตนเพื่อ

ประโยชน์ต่อวิชาชีพและเป็น

สมาชิกที่ดขีององค์กรวิชาชีพ 

-การร่วมกัน

ปฏิบัติงาน 

-สังเกตการทำงาน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 
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ตาราง  26  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ  

พอใจ 

ไม่พึง

พอใจ 

3. ยกย่องชื่นชมบุคคลที่

ประสบความสำเร็จในวิชาชีพ 

-สังเกตการทำงาน ✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

4. ซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อ

เวลา วางแผนการใช้จ่ายและ

ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 

-การลงเวลามา

ปฏิบัติงาน 

-แบบประเมิน 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

5. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับและวัฒนธรรมที่ดี

ขององค์กร 

-สังเกตการเข้าร่วม

กิจกรรมต่าง ๆ กับ

เพื่อนร่วมงาน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

องค์ประกอบที่ 6 การนำ

นวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เพื่อการ

จัดการเรยีนรู้   

    

1. ใช้สื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีในการจัดการ 

เรียนรู้อย่าง 

-ใช้สื่อเทคโนโลยีได้

อย่างเหมาะสม 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

2. สืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่าย

อินเตอร์เน็ตเพื่อพัฒนาการ

จัดการเรยีนรู้ 

-ใช้สื่อเทคโนโลยีได้

อย่างเหมาะสม 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

3. ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

ในการผลิตสื่อ/นวัตกรรมที่ใช้

ในการจัดการเรียนรู้ 

-จัดการเรยีนรูท้ี่

หลากหลาย 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 
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ตาราง 26 (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ  

พอใจ 

ไม่พึง

พอใจ 

4. ออกแบบวิธีการวัดและ

ประเมินผลอย่างหลากหลาย 

เหมาะสมกับเนือ้หา กิจกรรม 

การเรียนรู ้และผูเ้รียน 

-ออกแบบให้

นักเรียนได้เรียนรู้

ผ่านสื่อเทคโนโลยี 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

5. ผลการประเมินการเรียนรู้

มาใช้ในการพัฒนาการจัดการ

เรียนรู ้

- การรายงานการ

ปฏิบัติ 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

องค์ประกอบที่ 7 การพัฒนา

หลักสูตรแบบบูรณาการ 

    

1. สร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ที่สอดคล้อง

กับหลักสูตรแกนกลางและ

ท้องถิ่น 

- การจัดทำแผน 

การสอน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

2. ประเมินการใช้หลักสูตรและ

นำผลการประเมินไปใช้ในการ

พัฒนาหลักสูตร 

- การจัดทำปฏิทิน

การประเมนิผลการ

ใช้หลักสูตร 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

องค์ประกอบที่ 8  

ทักษะการคิด 

    

1. มีความสามารถด้านการคิด

สังเคราะห์ 

- ร่วมกันออกแบบ

การพัฒนางาน

ร่วมกัน 

✓  ครูมี

พัฒนาการที่ดี 

2. มีความสามารถด้านการคิด

อย่างสร้างสรรค์ 

- การแสดงความ

คิดเห็นในที่ประชุม 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 
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ตาราง  26  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ  

พอใจ 

ไม่พึง

พอใจ 

3. มีความสามารถด้านการ

คิดอย่างมีวิจารณญาณ 

- การปฏิบัติตนเป็น

ผูน้ำและผูต้ามในการ

ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ 

✓  ครูมี

พัฒนาการที่ดี 

4. มีความสามารถด้านการ

คิดเป็นระบบ 

- การแสดงความ

คิดเห็นในที่ประชุม

อย่างสร้างสรรค์ 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

5. สร้างองค์ความรู้หรอื

สารสนเทศ เพื่อการตัดสินใจ

เกี่ยวกับตนเองและสังคมได้

อย่างเหมาะสม 

- ให้ความร่วมมือใน

การประชุมสรุปผลการ

ปฏิบัติงานอย่าง

สม่ำเสมอ 

✓  ครูมี

พัฒนาการที่ดี 

องค์ประกอบที่ 9 การทำงาน

เป็นทีมและการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกัน 

    

1. ทำงานร่วมกับผู้อื่นตาม

บทบาทหนา้ที่ที่ได้รับ

มอบหมาย 

-การรายงานผลการ

ปฏิบัติ 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

2. ช่วยเหลอื สนับสนุน 

เพื่อนร่วมงานเพื่อสู่เป้าหมาย

ความสำเร็จร่วมกัน 

-มีการร่วมแก้ปัญหา

ร่วมกัน 

-สังเกตการปฏิบัติงาน 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

3. ให้เกียรต ิยกย่องชมเชยให้

กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงานใน

โอกาสที่เหมาะสม 

-จัดพิธีมอบ

ประกาศนยีบัตรแก่ครู 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 
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ตาราง 26 (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ  

พอใจ 
ไม่พึง

พอใจ 

4. มีทักษะในการทำงาน

ร่วมกับบุคคล/กลุ่มบุคคลได้

อย่างมีประสิทธิภาพทั้งภายใน

และภายนอกสถานศกึษาและ

ในสถานการณ์ต่าง ๆ 

-การให้ความร่วมมอื

ในกิจกรรมที่

มอบหมายและปฏิบัติ

ร่วมกัน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

5. แสดงบทบาทผู้นำหรอืผู้

ตามในการทำงานร่วมกับผู้อื่น

ได้อย่างเหมาะสมตามโอกาส 

-การปฏิบัติหน้าที่

ผูน้ำในงานที่

มอบหมาย 

  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

6. แลกเปลี่ยนเรียนรู้/รับฟัง

ความคิดเห็นและประสบการณ์

ระหว่างเครือข่ายและทีมงาน 

-กิจกรรมPLC 

-การประชุม 

กลุ่มย่อย 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

7. ร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการ

สร้างวัฒนธรรมการทำงานเป็น

ทีมใหเ้กิดขึ้นในสถานศกึษา 

-การให้ความร่วมมอื

ในการปฏิบัติงาน 

ต่าง ๆ ที่ได้รับ

มอบหมาย 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

องค์ประกอบที่ 10 การวัดและ

การประเมนิผลเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียน 

    

1. มีความรูค้วามสามารถใน

การวัดและประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียนและเพื่อตัดสิน

ผลการเรียน  

-การรายงานผลการ

ปฏิบัติงาน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 
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ตาราง  26  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ  

พอใจ 
ไม่พึง

พอใจ 

2. นำผลการประเมินมาใช้ใน

การพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้

ของผู้เรยีนใหป้ระสบผลสำเร็จ  

-ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของผู้เรยีนแต่

ละระดับช้ัน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

 จากตาราง 26 การสะท้อนผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ทั้ง 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด  

พบว่า การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียน

บ้านนาตาลคำข่า โดยรวม พบว่า องค์ประกอบที่ 1, 2, 5, 6, 7, 8, 9 และ 10 บรรลุผล

สำเร็จตามความมุ่งหมายของโครงการ ผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัยมีความเห็นสอดคล้องกันว่า 

ควรหยุดการตดิตามและพัฒนาในกระบวนการวิจัยในวงรอบที่ 1 แต่มี 2 องค์ประกอบ 

ได้แก่ องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยพัฒนาผูเ้รียน และองค์ประกอบที่ 4 ภาวะผูน้ำครูต้อง

ออกแบบในการพัฒนางานเพิ่มขึ้นในวงรอบที่ 2 เพื่อให้บรรลุตามความมุ่งหมายได้อย่างมี

ประสิทธิภาพต่อไป   

  การสะท้อนผลการดำเนินการองค์ประกอบที่ 3 การวิจัยพัฒนาผูเ้รียน  

พบว่า   

   “...ครูยังขาดความรูค้วามเข้าใจในการจัดทำงานวิจัยในการพัฒนาผูเ้รียน 

เนื่องจากการวิจัยเป็นเรื่องใหม่สำหรับครู ดังนั้นการวิจัยในการพัฒนาผูเ้รียนควรมีการ

ชีแ้จง แนะนำ จากผู้วิจัยเพิ่มมากขึ้น...” 

(หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียน 6 มีนาคม 2563) 

      “...ครูควรจัดกิจกรรมรายการทำวิจัยพัฒนาผูเ้รียน โดยร่วมกันออกแบบ

กิจกรรมไม่เหมาะสม และใหม้ีความหลากหลาย...”  

(หัวหนา้งานบุคลากร 6 มีนาคม 2563)  
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   “...การปฏิบัติกิจกรรมในการพัฒนาผูเ้รียน ควรออกแบบกิจกรรมให้

ผูเ้รียนได้ร่วมปฏิบัติ และให้ผูเ้รียนได้ออกแบบกิจกรรมร่วมกับครู เพื่อเป็นการพัฒนา

ผูเ้รียนในด้านความคิดเริ่มสร้างสรรค์ และให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมมากขึ้นกว่าเดิม...” 

(หัวหนา้งานงบประมาณ 6 มีนาคม 2563) 

   “...การวิจัยพัฒนาผูเ้รียน เป็นการพัฒนาใหผู้เ้รียนได้มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์และเป็นการพัฒนาทักษะในด้านต่าง ๆ ของผูเ้รียนและเป็นการพัฒนาครูให้มี

การพัฒนาตนเองในการปฏิบัติการเรียนการสอน จึงควรให้ครูและผู้เรยีนได้ร่วมกันคิด

ออกแบบกิจกรรมในการวิจัยพัฒนาผูเ้รียนให้เหมาะสมและมีความถูกต้องตาม

กระบวนการวิจัย...”   

(หัวหนา้งานบริหารทั่วไป 6 มีนาคม 2563) 

      “...กิจกรรมที่ผ่านมา ยังไม่เข้าใจในกระบวนการวิจัยเท่าไหร่นักขอให้

ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยทุกคนได้ร่วมกันคิด ร่วมกันออกแบบกิจกรรมและได้ร่วมกันวิเคราะห์

ในการพัฒนาใหด้ีขึ้น...” 

   “...การวิจัยเป็นเรื่องใหม่สำหรับครู ผู้วิจัยควรใหค้ำแนะนำและติดตาม

อย่างใกล้ชิดทุกขั้นตอน และมีการประชุมกลุ่มใหม้ากขึ้น เพื่อใหเ้พื่อนร่วมสายชั้นได้ร่วมกัน

คิดเริ่มการแก้ปัญหาให้มากขึ้น...” 

(หัวหนา้สายระดับอนุบาล 6 มีนาคม 2563) 

       “...กิจกรรมที่ผ่านมา ยังไม่เข้าใจในกระบวนการวิจัยเท่าไหร่นัก ขอให้

ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยทุกคนได้ร่วมกันคิด ร่วมกันออกแบบกิจกรรมและได้ร่วมกันวิเคราะห์

ในการพัฒนาใหด้ีขึ้น...” 

(หัวหนา้สายระดับประถมศึกษา 6 มีนาคม 2563) 

   “...ครูควรร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึน้ และร่วมกันออกแบบกิจกรรม

ในการพัฒนารวมถึงการปฏิบัติงานในการพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการ ควรร่วมกัน

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและร่วมกันคิดในการปฏิบัติ...” 

(หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษา 6 มีนาคม 2563) 
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  สะท้อนผลการดำเนินการองค์ประกอบที่ 4 ภาวะผูน้ำครู พบว่า   

    “...การออกแบบในการพัฒนาด้านการวัดผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีน ครูทุก

คนคนร่วมกันกำหนดแนวทางในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีนให้มากขึ้น...” 

(หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียน 6 มีนาคม 2563) 

    “...ยังขาดการตัดสินใจด้วยตนเอง รอคำสั่งจากผูบ้ริหาร ไม่กล้าคิดและ

กล้าตัดสินใจด้วยตนเอง เกรงว่าจะเป็นการดำเนินการที่ผิดและคิดว่าถ้าทำในความคิดของ

ตนเองแลว้จะเป็นการทำเกินกว่าหน้าที่ ยังมีความคิดเดิม ๆ ว่าทำตามคำสั่งแล้วเป็นการ

ปฏิบัติที่ดีและเหมาะสม...” 

(หัวหนา้งานบุคลากร 6 มีนาคม 2563) 

    “...ควรร่วมกันวางแผนในการปฏิบัติงานใหม่อีกครั้งหนึ่ง เพื่อให้การ

ปฏิบัติครัง้นี้มคีวามเหมาะสมกับกิจกรรมการพัฒนาด้านการเรียนการสอนและการพัฒนา

ตนเองของครูให้ดีขึ้น...” 

(หัวหนา้งานงบประมาณ 6 มีนาคม 2563) 

    “...ครูทุกคนควรมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนให้

มากขึ้น และควรมีความกล้าในการแสดงออกในด้านความคิด จากการสังเกตขณะนีค้รูยัง

ไม่กล้าแสดงออกทางความคิดเห็นของตนเอง รอการตัดสินใจจากผูบ้ริหารและอยากคน

อื่นเสมอ...” 

(หัวหนา้งานบริหารทั่วไป 6 มีนาคม 2563) 

    “...ควรประชุมทำความเข้าใจในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ และควรเชญิ

วิทยากรภายนอกมาให้ความรูค้วามเข้าใจในการพัฒนางานและพัฒนาตนเอง และมีการ

กำกับติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ปรับปรุงและพัฒนามีกิจกรรมที่ยังไม่ผ่าน

การประเมนิให้ดีกว่าเดิม...” 

(หัวหนา้สายระดับอนุบาล 6 มีนาคม 2563) 

    “...ครูควรศกึษาหาความรู้ด้วยตนเองจากอินเทอร์เน็ต และนำความรู้ที่

ได้รับเสนอต่อที่ประชุมให้เพื่อนครูได้รับทราบร่วมกัน เพื่อเป็นการเพิ่มประสบการณ์ซึ่งกัน

และกัน...” 
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   “...จากการปฏิบัติที่ผ่านมา กิจกรรมในการปฏิบัติยังน้อยไปเราควรเพิ่ม

กิจกรรมของโครงการใหม้ากขึ้น เพื่อให้เกิดความหลากหลายในการปฏิบัติ...” 

(หัวหนา้สายระดับประถมศึกษา 6 มีนาคม 2563) 

    “...ควรใหค้รูและนักเรียนได้มามีส่วนร่วมในด้านการปฏิบัติกิจกรรม  

ต่าง ๆ ให้มากขึ้นกว่าเดิม เพื่อพัฒนาให้ครูและผูเ้รียนมีความมั่นใจมีตนเองและมีความ

ภูมใิจที่ได้นำความคิดของตัวเองมาปฏิบัติ เป็นการสร้างภาวะผู้นำแก่ครูและผูเ้รียน...” 

(หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษา 6 มีนาคม 2563) 

 

  1. ผลสำเร็จโดยรวมของการวิจัยในวงรอบที่ 1  

   จากการดำเนินงานโครงการกิจกรรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า จากการดำเนินการใน

รูปแบบการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) ในวงรอบที่ 1 

ผ่านไป ผลสำเร็จที่เกิดขึ้น ทั้ง 10 โครงการ 19 กิจกรรม สามารถอธิบายให้เห็นภาพการ

เปลี่ยนแปลงที่บรรลุผลสำเร็จ ระดับบุคคลและระดับสายชัน้ได้ ดังต่อไปนี้ 

    ระดับบุคคล  

         เป้าหมายการพัฒนาให้บรรลุผลสำเร็จในการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า แสดงได้ดัง

ตาราง 27 
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ตาราง 27  การบรรลุผลสำเร็จตามองค์ประกอบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

 จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ระดับบุคคล  
 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

องค์ประกอบที่ 1 ทักษะการ

สื่อสาร 

 

 

   

1. การสื่อสารที่มีประสิทธิผล -การอบรมพัฒนา

ทักษะการสื่อสาร 

✓   

2. รับและส่งสาร มวีัฒนธรรม

ในการใชภ้าษาถ่ายทอด

ความคิด ความรู้ ความเข้าใจ 

ความรูส้ึก และทัศนะของ

ตนเอง 

-การพัฒนาการ

รับและสื่อสาร โดย

การประชุม การ

ประชุมกลุ่มย่อย 

✓   

3. แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

และประสบการณ์อันจะเป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง

และสังคม 

-การส่งงาน 

ทางเมล 

-การสื่อสารทาง

กลุ่มหอ้งไลน์

โรงเรียน 

✓   

องค์ประกอบที่ 2 การ

จัดการเรียนการสอนโดย

ผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

-การพัฒนาการ

รับและสื่อสาร โดย

การประชุม การ

ประชุมกลุ่มย่อย  

✓   

1. ออกแบบการเรียนรูท้ี่เน้น

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

-ประชุมออกแบบ

การจัดแผนการ

จัดการเรยีนรู้ 

✓   
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ตาราง 27  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

2. ใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการ

สอนอย่างหลากหลายเพื่อให้

ผูเ้รียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

-ประชุมออกแบบ

การจัดแผนการ

จัดการเรยีนรู้ 

   

3. จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่

ปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์และสมรรถนะ

ของผู้เรยีน 

การให้ผู้เรยีนทำ

รายงานแบบกลุ่ม

และรายบุคคล 

-การให้ผูเ้รียน

ค้นคว้าโดยใช้

เทคโนโลยี

หอ้งเรียนประชารัฐ

ให้คุ้มค่า 

✓   

3. จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่

ปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์และสมรรถนะ

ของผู้เรยีน 

การปฏิบัติกิจกรรม

การเข้าค่าย

คุณธรรม 

-กิจกรรมจิตอาสา 

✓   

4. ใช้หลักจติวิทยาในการ

จัดการเรยีนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้อย่างมคีวามสุขและ

พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 

กิจกรรมแนะแนว

การศกึษาและ

อาชีพ 

-กิจกรรมดนตรี

นาฏศลิป์ 

✓   

5. ใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นในชุมชนในการ

จัดการเรยีนรู้ 

 

วิทยากรท้องถิ่นมา

สอนทักษะอาชีพ

ของท้องถิ่น 

✓   
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ตาราง 27  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

องค์ประกอบที่ 3  

การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

    

1. จัดทำแผนการวิจัยและ

ดำเนนิกระบวนการวิจัยอย่าง

เป็นระบบตามแผนดำเนินการ

วิจัยที่กำหนดไว้หลากหลาย 

เหมาะสมกับเนือ้หาและ

กิจกรรมการเรียนรู้ 

-สำรวจขอ้มูล

ผูเ้รียนเป็น

รายบุคคล 

-ทำความเข้าใจ

ขั้นตอนการวิจัย 

 ✓ ควรมีพัฒนา

ออกแบบการ

ดำเนนิการ

วิจัยให้

เหมาะสมกับ

กิจกรรม 

2. ตรวจสอบความถูกต้อง

ความน่าเชื่อถือของผลการวิจัย

อย่างเป็นระบบ 

-ประชุมกลุ่มเพื่อ

แลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นซึ่งกัน 

และกัน 

 ✓ ควรออกแบบ

พัฒนาใหม้ี

ความถูกต้อง 

3. มีการนำผลการวิจัยไป

ประยุกต์ใช้ในกรณีศกึษาอื่น ๆ

ที่มบีริบทของปัญหาที่

คล้ายคลึงกัน 

-ประชุมกลุ่ม

สรุปผลที่ได้จาก

การวิจัย 

 ✓ ควรออกแบบ

ปรับปรุงผล

ให้เหมาะกับ

บริบทการ

วิจัย 

องค์ประกอบที ่4 ภาวะผู้นำครู     

1. บทบาทและการปฏิบัติงาน

ของตนเองใหเ้อื้อต่อการ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ผู้เรยีน 

-แบบประเมิน 

-แผนการจัดการ

เรียนรู ้

 ✓ ควรออกแบบ

กิจกรรมการ

พัฒนาเพิ่ม 
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ตาราง 27  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

2. ใช้เทคนิควิธีการ

หลากหลายในการตรวจสอบ 

ประเมินการปฏิบัติงานของ

ตนเองและผลการดำเนินงาน

สถานศกึษา 

-การปฏิบัติงาน

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 ✓ ควรออกแบบ

กิจกรรมการ

พัฒนาเพิ่ม 

3. กำหนดเป้าหมายและ

มาตรฐานการเรียนรูท้ี่ท้าทาย

ความสามารถของตนเองตาม

สภาพจริงและปฏิบัติให้

บรรลุผลสำเร็จได้ 

-จัดการเรยีนรูท้ี่

หลากหลาย 

 ✓ ควรออกแบบ

กิจกรรมการ

พัฒนาเพิ่ม 

4. เห็นคุณค่าให้ความสำคัญ 

ในความคิดเห็นหรอืผลงาน 

และให้เกียรตแิก่ผูอ้ื่น 

-มีการร่วม

แก้ปัญหาการ

จัดการเรยีนรู้อย่าง

สร้างสรรค์ 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

5. ทบทวน ประเมินตนเอง

เกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงออก

ต่อผู้เรยีนและผูอ้ื่นและมีความ

รับผิดชอบต่อตนเองและ

ส่วนรวม 

-แบบประเมิน 

-มีมนุษยสัมพันธ์ที่

ดีกับเพื่อนร่วมงาน 

 ✓ ควรออกแบบ

กิจกรรมการ

พัฒนาเพิ่ม 
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ตาราง 27  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

องค์ประกอบที่ 5 คุณธรรม

และจรยิธรรมในวิชาชีพ   

    

1. สนับสนุนและเข้าร่วม

กิจกรรมการพัฒนา

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

-การร่วมกัน

ทำงาน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

2. เสียสละ อุทิศตนเพื่อ

ประโยชน์ต่อวิชาชีพและเป็น

สมาชิกที่ดขีององค์กรวิชาชีพ 

-การร่วมกัน

ปฏิบัติงาน 

-สังเกตการทำงาน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

3. ยกย่อง ช่ืนชมบุคคลที่

ประสบความสำเร็จในวิชาชีพ 

-สังเกตการทำงาน ✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

4. ซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อ

เวลา วางแผนการใช้จ่ายและ

ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 

-การลงเวลามา

ปฏิบัติงาน 

-แบบประเมิน 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

5. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับและวัฒนธรรมที่ดี

ขององค์กร 

-สังเกตการเข้า

ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 

กับเพื่อนร่วมงาน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 
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ตาราง 27  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

องค์ประกอบที่ 6 การนำ

นวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เพื่อการ

จัดการเรยีนรู้   

    

1.ใช้สื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ 

-ใช้สื่อเทคโนโลยี

ได้อย่างเหมาะสม 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

2. สืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่าย

อินเตอร์เน็ตเพื่อพัฒนาการ

จัดการเรยีนรู้ 

-ใช้สื่อเทคโนโลยี

ได้อย่างเหมาะสม 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

3. ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

ในการผลิตสื่อ/นวัตกรรม 

ที่ใชใ้นการจัดการเรียนรู้ 

-จัดการเรยีนรูท้ี่

หลากหลาย 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

4. ออกแบบวิธีการวัดและ

ประเมินผลอย่างหลากหลาย 

เหมาะสมกับเนือ้หา กิจกรรม 

การเรียนรูแ้ละผูเ้รียน 

-ออกแบบให้

นักเรียนได้เรียนรู้

ผ่านสื่อเทคโนโลยี 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

5. ผลการประเมินการเรียนรู้

มาใช้ในการพัฒนาการจัดการ

เรียนรู ้

-รายงานข้อมูล

การวัดผล 

กระเมินผล 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 
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ตาราง 27  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

องค์ประกอบที่ 7 การพัฒนา

หลักสูตรแบบบูรณาการ 

    

1. สร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ที่สอดคล้อง

กับหลักสูตรแกนกลางและ

ท้องถิ่น 

-หลักสูตร

สถานศกึษา 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

2. ประเมินการใช้หลักสูตรและ

นำผลการประเมินไปใช้ในการ

พัฒนาหลักสูตร 

-ปฏิทินการ

ประเมินผลการใช้

หลักสูตร 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

องค์ประกอบที่ 8  

ทักษะการคิด 

    

1. มีความสามารถด้านการคิด

สังเคราะห์ 

- ร่วมกันออกแบบ

การพัฒนางาน

ร่วมกัน 

✓  ครูมี

พัฒนาการที่

ด ี

2. มีความสามารถด้านการคิด

อย่างสร้างสรรค์ 

- การแสดงความ

คิดเห็นในที่ประชุม 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

3. มีความสามารถด้านการคิด

อย่างมีวจิารณญาณ 

- การปฏิบัติตน

เป็นผู้นำและผูต้าม

ในการปฏิบัติ

กิจกรรมต่าง ๆ 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 
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ตาราง 27  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

4. มีความสามารถด้านการคิด

เป็นระบบ 

- การแสดงความ

คิดเห็นในที่ประชุม

อย่างสร้างสรรค์ 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

5. สร้างองค์ความรู้หรอื

สารสนเทศ เพื่อการตัดสินใจ

เกี่ยวกับตนเองและสังคมได้

อย่างเหมาะสม 

- ให้ความร่วมมือ

ในการประชุม

สรุปผลการ

ปฏิบัติงานอย่าง

สม่ำเสมอ 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

องค์ประกอบที่ 9 การทำงาน

เป็นทีมและการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกัน 

    

1. ทำงานร่วมกับผู้อื่นตาม

บทบาทหนา้ที่ที่ได้รับ

มอบหมาย 

-การรายงานผล

การปฏิบัติ 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

2. ช่วยเหลอื สนับสนุน เพื่อน

ร่วมงานเพื่อสู่เป้าหมายวาม

สำเร็จร่วมกัน 

-มีการร่วม

แก้ปัญหาร่วมกัน 

-สังเกตการ

ปฏิบัติงาน 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

3. ให้เกียรต ิยกย่องชมเชยให้

กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงานใน

โอกาสที่เหมาะสม 

-จัดพิธีมอบ

ประกาศนยีบัตร 

แก่ครู 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 
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ตาราง 27  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

4. มีทักษะในการทำงาน

ร่วมกับบุคคล/กลุ่มบุคคลได้

อย่างมี ประสิทธิภาพทั้งภายใน

และภายนอกสถานศกึษา และ

ในสถานการณ์ต่าง ๆ 

-การให้ความ

ร่วมมอืในกิจกรรม

ที่มอบหมายและ

ปฏิบัติร่วมกัน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

5. แสดงบทบาทผู้นำหรอืผู้

ตามในการทำงานร่วมกับผู้อื่น

ได้อย่างเหมาะสมตามโอกาส 

-การปฏิบัติหน้าที่

ผูน้ำในงานที่

มอบหมาย 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

6. แลกเปลี่ยนเรียนรู้/รับฟัง

ความคิดเห็นและประสบการณ์

ระหว่างเครือข่ายและทีมงาน 

-กิจกรรมPLC 

-การประชุม 

กลุ่มย่อย 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

7. ร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการ

สร้างวัฒนธรรมการทำงานเป็น

ทีมใหเ้กิดขึ้นในสถานศกึษา 

-การให้ความ

ร่วมมอืในการ

ปฏิบัติงานต่าง ๆ 

ที่ได้รับมอบหมาย 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

องค์ประกอบที่ 10 การวัดและ

การประเมนิผลเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียน 

    

1. มีความรูค้วามสามารถใน

การวัดและประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียนและเพื่อตัดสิน

ผลการเรียน  

-การรายงานผล

การปฏิบัติงาน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 
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ตาราง 27  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

2. นำผลการประเมินมาใช้ใน

การพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้

ของผู้เรยีนใหป้ระสบผลสำเร็จ  

-ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนของ

ผูเ้รียนแต่ละ

ระดับช้ัน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

 จากตาราง 27 จากการสะท้อนผลการบรรลุผลสำเร็จตามองค์ประกอบการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาล

คำข่า ระดับสายชัน้ บรรลุผลสำเร็จในระดับสายช้ัน 8 องค์ประกอบ แต่มคีวามเห็น

สอดคล้องกันว่า ควรพัฒนาต่อเนื่องในวงรอบที่ 2 ได้แก่ องค์ประกอบที่ 3 วิจัยพัฒนา

ผูเ้รียน องค์ประกอบที่ 4 ภาวะผูน้ำครูผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยเสนอแนะให้มกีารพัฒนา

สมรรถนะของครูด้านวิจัยพัฒนาผูเ้รียนและด้านภาวะผู้นำครู โดยการเชิญวิทยากรอบรม

เพื่อให้มคีวามรูค้วามเข้าใจใหม้ีคุณภาพมากขึ้น 

  จากการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า จากการดำเนินงานในรูปแบบ

การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) ในวงรอบที่ 1 ผ่านไป  

มีความเห็นสอดคล้องกันกับระดับบุคคลบรรลุผลสำเร็จ 8 องค์ประกอบและสิน้สุด

กิจกรรมเพื่อการวิจัย คอืองค์ประกอบที่ 1, 2, 5, 6, 7, 8, 9, 10 แต่มีองค์ประกอบที่ 3 

และองค์ประกอบที่ 4 ผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยมีความคาดหวังว่าผลการพัฒนาองค์ประกอบ

จะเกิดความชัดเจนมากขึ้นในวงรอบที่ 2 สิน้สุดลง องค์ประกอบที่ 3 ด้านการวิจัยพัฒนา

ผูเ้รียน ประกอบด้วย 3 ตัวชีว้ัด คือ 1) จัดทำแผนการวิจัยและดำเนินกระบวนการวิจัยอย่าง

เป็นระบบตามแผนดำเนินการวิจัยที่กำหนดไว้ 2) ตรวจสอบความถูกต้องความน่าเชื่อถือ

ของผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ 3) มกีารนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในกรณีศกึษาอื่นๆที่มี

บริบทของปัญหาที่คล้ายคลึงกัน และองค์ประกอบที่ 4 ด้านภาวะผูน้ำครู ประกอบด้วย 5 

ตัวชี้วัด คือ 1) บทบาทและการปฏิบัติงานองตนเองให้เอือ้ต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ 2) ใช้
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เทคนิควิธีการหลากหลายในการตรวจสอบ ประเมินการปฏิบัติงานของตนเองและผลการ

ดำเนนิงานสถานศกึษา 3) กำหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ที่ท้าทาย

ความสามารถของตนเองตามสภาพจรงิและปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จได้ 4) เห็นคุณค่าให้

ความสำคัญ ในความคิดเห็นหรอืผลงาน และให้เกียรติแก่ผูอ้ื่น 5) ทบทวน ประเมินตนเอง

เกี่ยวกับ พฤติกรรมที่แสดงออกต่อผูเ้รียนและผูอ้ื่น และมีความรับผดิชอบต่อตนเองและ

ส่วนรวม ซึ่งจะดำเนินการต่อไปในวงรอบที่ 2 

  ระดับสายชั้น  

   เป้าหมายการพัฒนาให้บรรลุผลสำเร็จ ตามองค์ประกอบการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ระดับ

สายช้ัน ดังตาราง 28 

 

ตาราง 28 การบรรลุผลสำเร็จตามองค์ประกอบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

 จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ระดับสายชัน้ 
 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

องค์ประกอบที่ 1 ทักษะการ

สื่อสาร 

    

1. การสื่อสารที่มีประสิทธิผล -การอบรมพัฒนา

ทักษะการสื่อสาร 

✓   

2. รับและส่งสาร มวีัฒนธรรม

ในการใชภ้าษาถ่ายทอด

ความคิด ความรู้ ความเข้าใจ 

ความรูส้ึกและทัศนะของ

ตนเอง  

-การพัฒนาการรับ

และส่งสาร โดยการ

ประชุม การประชุม

กลุ่มย่อย  

✓   
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ตาราง 28 (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

3. แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

และประสบการณ์อันจะเป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง

และสังคม 

-การส่งงานทางเมล 

-การสื่อสารทาง

กลุ่มหอ้งไลน์

โรงเรียน 

✓   

องค์ประกอบที่ 2 การจัดการ

เรียนการสอนโดยผูเ้รียนเป็น

สำคัญ 

    

1. ออกแบบการเรียนรูท้ี่เน้น

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

-ประชุมออกแบบ

การจัดแผนการ

จัดการเรยีนรู้ 

✓   

2. ใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการ

สอนอย่างหลากหลายเพื่อให้

ผูเ้รียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

-การให้ผูเ้รียนทำ

รายงานแบบกลุ่ม

และรายบุคคล 

-การให้ผูเ้รียน

ค้นคว้าโดยใช้

เทคโนโลยีห้องเรียน

ประชารัฐใหคุ้้มค่า 

✓   

3. จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่

ปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์และสมรรถนะ

ของผู้เรยีน 

-การปฏิบัติ

กิจกรรมการเข้า

ค่ายคุณธรรม 

-กิจกรรมจิตอาสา 

✓   
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ตาราง  28  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

4. ใช้หลักจติวิทยาในการ

จัดการเรยีนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้อย่างมคีวามสุขและ

พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 

-กิจกรรมแนะแนว

การศกึษาและอาชีพ 

-กิจกรรมดนตรี

นาฏศลิป์ 

✓   

5. ใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นในชุมชนในการ

จัดการเรยีนรู้ 

-วิทยากรท้องถิ่นมา

สอนทักษะอาชีพของ

ท้องถิ่น 

✓   

องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียน 

    

1. จัดทำแผนการวิจัยและ

ดำเนนิกระบวนการวิจัยอย่าง

เป็นระบบตามแผนดำเนินการ

วิจัยที่กำหนดไว้หลากหลาย 

เหมาะสมกับเนือ้หา และ

กิจกรรมการเรียนรู้ 

-ทำความเข้าใจ

ขั้นตอนการวิจัย 

-สำรวจขอ้มูลผูเ้รียน

เป็นรายบุคคลเพื่อ

เป็นข้อมูลในการวิจัย 

-ทำวิจัยในชั้นเรียน 

 ✓ ควรมีพัฒนา

ออกแบบการ

ดำเนนิการ

วิจัยให้

เหมาะสมกับ

กิจกรรม 

2. ตรวจสอบความถูกต้อง

ความน่าเชื่อถือของผลการวิจัย

อย่างเป็นระบบ 

-ประชุมกลุ่มเพื่อ

แลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นซึ่งกันและกัน 

 ✓ ควรออกแบบ

พัฒนาใหม้ี

ความถูกต้อง 

3. มีการนำผลการวิจัยไป

ประยุกต์ใช้ในกรณีศกึษาอื่น ๆ 

ที่มบีริบทของปัญหาที่ 

คล้ายคลึงกัน 

-ประชุมกลุ่มย่อย

เพื่อสรุปผลที่ได้จาก

การวิจัย 

 ✓ ควรออกแบบ

ปรับปรุงผล

ให้เหมาะกับ

บริบทการ 

วิจัย 
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ตาราง  28  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

องค์ประกอบที ่4 ภาวะผู้นำครู     

1. บทบาทและการปฏิบัติงาน

ของตนเองใหเ้อื้อต่อการ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ผู้เรยีน 

-แบบประเมิน 

-แผนการจัดการ

เรียนรู ้

 ✓ ควรออกแบบ

กิจกรรมการ

พัฒนาเพิ่ม 

2. ใช้เทคนิควิธีการ

หลากหลายในการตรวจสอบ 

ประเมินการปฏิบัติงานของ

ตนเองและผลการดำเนินงาน

สถานศกึษา 

-การปฏิบัติงาน

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 ✓ ควรออกแบบ

กิจกรรมการ

พัฒนาเพิ่ม 

3. กำหนดเป้าหมายและ

มาตรฐานการเรียนรูท้ี่ท้าทาย

ความสามารถของตนเองตาม

สภาพจริงและปฏิบัติให้

บรรลุผลสำเร็จได้ 

-จัดการเรยีนรูท้ี่

หลากหลาย 

 ✓ ควรออกแบบ

กิจกรรมการ

พัฒนาเพิ่ม 

4. เห็นคุณค่าให้ความสำคัญ 

ในความคิดเห็นหรอืผลงาน 

และให้เกียรตแิก่ผูอ้ื่น 

-มีการร่วมแก้ปัญหา

การจัดการเรียนรู้

อย่างสร้างสรรค์ 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

5. ทบทวน ประเมินตนเอง

เกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงออก

ต่อผู้เรยีนและผูอ้ื่นและมีความ

รับผิดชอบต่อตนเองและ

ส่วนรวม 

-แบบประเมิน 

-มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี

กับเพื่อนร่วมงาน 

 ✓ ควรออกแบบ

กิจกรรมการ

พัฒนาเพิ่ม 
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ตาราง  28  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

องค์ประกอบที่ 5 คุณธรรม

และจรยิธรรมในวิชาชีพ   

    

1. สนับสนุนและเข้าร่วม

กิจกรรมการพัฒนา

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

-การร่วมกันทำงาน ✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

2. เสียสละ อุทิศตนเพื่อ

ประโยชน์ต่อวิชาชีพและเป็น

สมาชิกที่ดขีององค์กรวิชาชีพ 

-การร่วมกัน

ปฏิบัติงาน 

-สังเกตการทำงาน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

3. ยกย่อง ช่ืนชมบุคคลที่

ประสบความสำเร็จในวิชาชีพ 

-สังเกตการทำงาน ✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

4. ซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อ

เวลา วางแผนการใช้จ่ายและ

ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 

-การลงเวลามา

ปฏิบัติงาน 

-แบบประเมิน 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

5. ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับและวัฒนธรรมที่ดี

ขององค์กร 

-สังเกตการเข้าร่วม

กิจกรรมต่าง ๆ กับ

เพื่อนร่วมงาน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

องค์ประกอบที่ 6 การนำ

นวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เพื่อการ

จัดการเรยีนรู้   
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ตาราง 28 (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

1. ใช้สื่อ นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้

อย่าง 

-ใช้สื่อเทคโนโลยีได้

อย่างเหมาะสม 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

2. สืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่าย

อินเตอร์เน็ตเพื่อพัฒนาการ

จัดการเรยีนรู้ 

-ใช้สื่อเทคโนโลยีได้

อย่างเหมาะสม 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

3. ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

ในการผลิตสื่อ/นวัตกรรมที่ใช้

ในการจัดการเรียนรู้ 

-จัดการเรยีนรูท้ี่

หลากหลาย 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

4. ออกแบบวิธีการวัดและ

ประเมินผลอย่างหลากหลาย 

เหมาะสมกับเนือ้หา กิจกรรม 

การเรียนรู ้และผูเ้รียน 

-ออกแบบให้

นักเรียนได้เรียนรู้

ผ่านสื่อเทคโนโลยี 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

5. ผลการประเมินการเรียนรู้

มาใช้ในการพัฒนาการจัดการ

เรียนรู ้

-แบบประเมิน ✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

องค์ประกอบที่ 7 การพัฒนา

หลักสูตรแบบบูรณาการ 

    

1. สร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ที่สอดคล้อง

กับหลักสูตรแกนกลางและ

ท้องถิ่น 

-หลักสูตร

สถานศกึษา 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 
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ตาราง  28  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

2. ประเมินการใช้หลักสูตรและ

นำผลการประเมินไปใช้ในการ

พัฒนาหลักสูตร 

-ปฏิทินการ

ประเมินผลการใช้

หลักสูตร 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

องค์ประกอบที่ 8  

ทักษะการคิด 

    

1. มีความสามารถด้านการคิด

สังเคราะห์ 

-ซักถาม ✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

2. มีความสามารถด้านการคิด

อย่างสร้างสรรค์ 

-สัมภาษณ์ ✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

3. มีความสามารถด้านการคิด

อย่างมีวจิารณญาณ 

-ซักถาม ✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

4. มีความสามารถด้านการคิด

เป็นระบบ 

-สัมภาษณ์ ✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

5. สร้างองค์ความรู้หรอื

สารสนเทศ เพื่อการตัดสินใจ

เกี่ยวกับตนเองและสังคมได้

อย่างเหมาะสม 

-การวัดผล

ประเมินผล 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 
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ตาราง  28  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

องค์ประกอบที่ 9 การทำงาน

เป็นทีมและการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกัน 

    

1. ทำงานร่วมกับผู้อื่นตาม

บทบาทหนา้ที่ที่ได้รับ

มอบหมาย 

-การรายงานผลการ

ปฏิบัติ 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

2. ช่วยเหลอื สนับสนุนเพื่อน

ร่วมงานเพื่อสู่เป้าหมาย

ความสำเร็จร่วมกัน 

-มีการร่วมแก้ปัญหา

ร่วมกัน 

-สังเกตการ

ปฏิบัติงาน 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

3. ให้เกียรต ิยกย่องชมเชย  

ให้กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน 

ในโอกาสที่เหมาะสม 

-จัดพิธีมอบ

ประกาศนยีบัตร 

แก่ครู 

✓  ครูมีพัฒนา 

การที่ดี 

4. มีทักษะในการทำงาน

ร่วมกับบุคคล/กลุ่มบุคคลได้

อย่างมี ประสิทธิภาพทั้งภายใน

และภายนอกสถานศกึษาและ

ในสถานการณ์ต่าง ๆ 

-การให้ความร่วมมอื

ในกิจกรรมที่

มอบหมายและปฏิบัติ

ร่วมกัน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

5. แสดงบทบาทผู้นำหรอืผู้

ตามในการทำงานร่วมกับผู้อื่น

ได้อย่างเหมาะสมตามโอกาส 

-การปฏิบัติหน้าที่

ผูน้ำในงานที่

มอบหมาย 

  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 
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ตาราง  28  (ต่อ) 

 

รายการองค์ประกอบ 

และตัวชี้วัด 

 

ร่องรอย 

กิจกรรมที่ปฏิบัติ 

การบรรลุ 

ผลสำเร็จ 

 

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ พอใจ ไม่พึง

พอใจ 

6. แลกเปลี่ยนเรียนรู้/รับฟัง

ความคิดเห็นและประสบการณ์

ระหว่าง เครือข่ายและทีมงาน 

-กิจกรรม PLC 

-การประชุมกลุ่ม

ย่อย 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

7. ร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการ

สร้างวัฒนธรรมการทำงานเป็น

ทีมให ้เกิดขึ้นในสถานศกึษา 

-การให้ความร่วมมอื

ในการปฏิบัติงาน 

ต่าง ๆ ที่ได้รับ

มอบหมาย 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

องค์ประกอบที่ 10 การวัดและ

การประเมนิผลเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียน 

    

1. มีความรูค้วามสามารถใน

การวัดและประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียนและเพื่อตัดสิน

ผลการเรียน  

-การรายงานผลการ

ปฏิบัติงาน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

2. นำผลการประเมินมาใช้ใน

การพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้

ของผู้เรยีนใหป้ระสบผลสำเร็จ  

-ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของผู้เรยีนแต่

ละระดับช้ัน 

✓  ครูมีการ

พัฒนาที่

เหมาะสม 

 จากตาราง 28 จากการสะท้อนผลการบรรลุผลสำเร็จตามองค์ประกอบการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 โรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า 

ระดับสายช้ัน บรรลุผลสำเร็จในระดับสายช้ัน  8 องค์ประกอบ แต่มีความเห็นสอดคล้องกัน

ว่าควรพัฒนาต่อเนื่องในวงรอบที่ 2 ได้แก่ องค์ประกอบที่ 3 วิจัยพัฒนาผูเ้รียน และ

องค์ประกอบที่ 4 ภาวะผู้นำครู ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย มคีวามคาดหวังว่าผลการพัฒนา
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สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า มีความ

ชัดเจนมากขึ้นและสิน้สุดลงในวงรอบที่ 2   

  2. การวิจัยในวงรอบที่ 2   

   การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ใน

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ตามขั้นตอนการวิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 

Action Research) ในวงรอบที่ 2 นี ้จะเป็นการปรับปรุงแผนปฏิบัติการสู่การพัฒนาโดย

ดำเนนิการตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

     ขั้นที่ 1 การวินิจฉัย (Re - Diagnose) 

      การสะท้อนผลศึกษาสภาพการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

      1.1 การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย

กลุ่มเดิมร่วมกันศกึษาผลสะท้อนของโครงการกิจกรรมขององค์ประกอบที่ 3 วิจัยพัฒนา

ผูเ้รียน และองค์ประกอบที่ 4 ภาวะผูน้ำ ผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัยพิจารณาร่วมกันโดยเปิด

โอกาสใหผู้ร้่วมวิจัยได้มโีอกาสในการแสดงความคิดเห็นถึงปัญหา และร่วมเสนอแนะแนว

ทางการพัฒนาการปรับปรุงโครงการกิจกรรมต่าง ๆ ของแผนพัฒนาโครงการ โดย

ดำเนนิการจัดประชุมกลุ่มย่อยอย่างไม่เป็นทางการของผูว้ิจัยและผูร้ับผดิชอบโครงการ

กิจกรรมและคณะผูร้่วมรับผิดชอบในการกำกับติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของ

แต่ละโครงการ เมื่อประชุมกลุ่มย่อยเพื่อสะท้อนผลได้ข้อมูลการปฏิบัติ 

       1.2 ประชุมบุคลากรทั้งหมด จากการมสี่วนร่วมในวงรอบที่ 1 

จงึทำให้ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยสรุปแนวคิดร่วมกันได้ง่ายขึน้ พรอ้มทั้งร่วมกันวิเคราะห์

ความสัมพันธ์สอดคล้องของเป้าหมายโครงการกิจกรรมแต่ละกิจกรรมที่คิดว่าควรพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 พัฒนาให้ดียิ่งขึ้นไป โดยให้ทุกคนมี

ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อทุกองค์ประกอบทั้ง 10 องค์ประกอบ ดังแสดงใน

ตาราง 29 
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ตาราง 29  ผลการวินจิฉัย (Re - Diagnose) การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

 เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  
 

โครงการ  กิจกรรมวงรอบที่  2 วิธีการพัฒนาใหม่ 

1. โครงการพัฒนาทักษะการ

สื่อสาร 

  

1.1 กิจกรรมการอบรมเชิง

ปฏิบัติการส่งเสริมพัฒนา

ทักษะด้านสารสนเทศ  

สื่อและเทคโนโลยี  

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

 1.2 กิจกรรมการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีอย่างมปีระสิทธิภาพ 

(คอมพิวเตอร์, มรเดียเพล

เยอร,์ จพีีเอส)    

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

2. โครงการพัฒนาการ

จัดการเรียนการสอนโดย

เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

  

1. กิจกรรมการเรียนรู้ตาม    

สภาพจริง (Authentic 

Learning)   

2. กิจกรรมการการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน 

(Project Based Learning) 

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

1. กิจกรรมการเรียนรู้ตาม    

สภาพจริง (Authentic 

Learning)   

2. กิจกรรมการการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน 

(Project Based Learning) 

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

โครงการ  กิจกรรม วงรอบที่  2 วิธีการพัฒนาใหม่ 

3. โครงการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการเรียนการสอน 

  

3.1 การวิจัยพัฒนาผูเ้รียนสื่อ

ความพากเพียรของครู 

- ร่วมกันออกแบบกิจกรรม

การเรียนรูก้ำหนดในแผนการ

จัดการเรยีนรู้   

- การวิจัยผูเ้รียนที่มี

ปัญหาดา้นการเรียน

ระดับช้ันเรยีน 

- การวิจัยพัฒนาผูเ้รียน

ที่มคีวามเก่งเฉพาะด้าน 

3.2 กิจกรรมหนึ่งครูหน่ึงวิจัย     

ในชั้นเรียน 

- การจัดทำวิจัยในช้ันเรยีน - การศกึษาวิจัยผูเ้รียน

ที่มคีวามเก่งเฉพาะด้าน

ในการเรียนระดับ 

สายช้ัน 

4. โครงการพัฒนาภาวะ 

ผู้นำครู 

  

4.1 กิจกรรมหนึ่งครูหนึ่งผูน้ำ - การเป็นผูน้ำในการปฏิบัติ

หนา้ที่แทนผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในกิจกรรม 

ต่าง ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 

- การพัฒนาตนเองเพื่อ

เลื่อนวิทยฐานะ  

- การทำพิธีบายศรีสู่

ขวัญครูหรอืย้ายและ

เกษียณ 

4.2 กิจกรรมการแลกเปลี่ยน

ความคิด พัฒนาชีวติผูเ้รียน 

- การประกวดแผนการสอน

และนวัตกรรมทางการศกึษา 

- การประกวดผลงาน 

5. โครงการพัฒนา

คุณธรรมและจริยธรรม 

  

5.1 กิจกรรมเข้าค่ายอบรม

คุณธรรมและจรยิธรรม 

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

5.2 กิจกรรมการประกวด

หนึ่งแสนครูดี 

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย   
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ตาราง 29 (ต่อ) 

โครงการ  กิจกรรม วงรอบที่  2 วิธีการพัฒนาใหม่ 

6. โครงการพัฒนา

นวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

  

6.1 ประกวดสื่อสร้างสรรค์

เพื่อการเรียนรูใ้นศตวรรษ 

ที่ 21  

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

6.2 การสอนโดยใช้

เทคโนโลยีของโครงการ

โรงเรียนประชารัฐ 

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

7. โครงการพัฒนา

หลักสูตรแบบบูรณาการ 

  

7.1 การเรียนรูต้ามสภาพจริง 

(Authentic Learning)   

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

7.2 การจัดการเรียนรู้โดยใช้

โครงงานเป็นฐาน (Project 

Based Learning) 

 - 

8. โครงการพัฒนาทักษะ

การคิด 

  

8.1 กิจกรรม Mind Mapping สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

8.2 กิจกรรมการประเมิน

เพื่อการพัฒนาผูเ้รียน 

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

 

 

 

 

 



354 

ตาราง 29 (ต่อ) 

โครงการ  กิจกรรม วงรอบที่  2 วิธีการพัฒนาใหม่ 

9. โครงการพัฒนาการ

พัฒนาบุคลากร 

  

9.1 Teamwork อย่างไรให้มี

ประสิทธิภาพ 

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

9.2 กิจกรรม PLC สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

10. โครงการการวัดผลและ

การประเมนิผลเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียน 

 - 

10.1 กิจกรรมการเข้าค่าย

วิชาการ  

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

10.2 กิจกรรมการปัจฉิม

นิเทศและมอบ

ประกาศนยีบัตร 

สิน้สุดกิจกรรมเพื่อการวิจัย  - 

 ตาราง 29 พบว่า วธิีการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ทั้ง 10 องค์ประกอบ 10 โครงการ 20 

กิจกรรม พบว่า การดำเนินกิจกรรม 10 โครงการ 20 กิจกรรม การดำเนินการผ่านเกณฑ์

สิน้สุดกิจกรรมทั้งสิน้ 8 โครงการ 16 กิจกรรม แต่มี 2 โครงการ 4 กิจกรรม มีผลการ

ดำเนนิการที่ต้องดำเนินการต่อเนื่องในวงรอบที่ 2 เพื่อเพิ่มความตระหนักถึงปัญหาความ

ต้องการในการพัฒนาที่ผู้วจิัยและผู้ร่วมวิจัยร่วมกันกำหนดขึน้เพิ่มเติม ได้แก่องค์ประกอบ  

ที่ 3 การวิจัย พัฒนาผูเ้รียนโครงการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและองค์ประกอบ    

ที่ 4 ภาวะผูน้ำครู โครงการพัฒนาภาวะผูน้ำครู โดยผูว้ิจัยในฐานะเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน 

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ได้เชญิวิทยากรภายนอก จัดอบรมเพื่อสรา้งความรู้ความเข้าใจ

ให้กับครูเพิ่มเตมิในการดำเนินการวิจัยพัฒนาผูเ้รียนและการพัฒนาภาวะผูน้ำครู ได้ร่วมกัน

พิจารณากำหนดกิจกรรมใหเ้พิ่มมากขึ้น เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้  
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     ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ร่วมกันสรุปผลปัญหาและอุปสรรคจากผล

การดำเนินงานในวงรอบที่ 1 ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ดังนี้  

    ขั้นที่ 2 การดำเนินการ (Re - Act) 

     ผลการวางแผนออกแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า การศกึษาผลการดำเนินการ 

(Re - Act) ผลการวางแผนการออกแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 ผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัยได้ประชุมร่วมกันพิจารณาทบทวนการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในวงรอบที่ 1 แล้ว ยังเป็นแนว

ทางการจัดกิจกรรมในการพัฒนามีความเหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อการวิจัย ดังนัน้จึง

ควรมีการพัฒนา องค์ประกอบที่ 3 การวจิัยพัฒนาผูเ้รียน มี 3 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย  

1) จัดทำแผนการวิจัยและดำเนินกระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบตามแผนดำเนินการวิจัย 

ที่กำหนดไว้ 2) ตรวจสอบความถูกต้องความน่าเชื่อถือของผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ 3) มี

การนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในกรณีศกึษาอื่น ๆ ที่มบีริบทของปัญหาที่คล้ายคลึงกัน 

และองค์ประกอบที่ 4 ภาวะผูน้ำครู มี 5 ตัวชีว้ัด ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่ 1) บทบาทและการ

ปฏิบัติงานของตนเองใหเ้อื้อต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผูเ้รียน 2) ใช้เทคนิควิธีการ

หลากหลายในการตรวจสอบ ประเมนิการปฏิบัติงานของตนเอง และผลการดำเนินงาน

สถานศกึษา 3) กำหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรูท้ี่ท้าทายความสามารถของ

ตนเองตามสภาพจริงและปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จได้ ควรดำเนนิการพัฒนาให้ต่อเนื่องใน

วงรอบที่ 2 ดังต่อไปนี ้ 

     2.1 การปรับปรุงโครงการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ได้ดำเนนิการพัฒนา องค์ประกอบที่ 3 

ด้านการวิจัยพัฒนาผูเ้รียน ตามวงรอบที่ 1 โดยจัดกิจกรรมกรรมพัฒนา ดังนี ้1) ทำความ

เข้าใจขั้นตอนการวิจัย 2) สำรวจขอ้มูลผู้เรยีนเป็นรายบุคคลเพื่อเป็นข้อมูลในการวิจัย  

3) ทำวจิัยในช้ันเรยีน ได้ 11 เรื่อง 4) ประชุมกลุ่มย่อยเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกัน

และกัน 5) จัดประชุมอย่างเป็นทางการเพื่อสรุปผลที่ได้จากการวิจัย 

     2.2 การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษ

ที่ 21 ในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ตามองค์ประกอบที่ 4 ด้านภาวะผู้นำครู ได้ดำเนินการ

ตามขั้นตอนดังต่อไปนี ้ 
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      2.2.1 ดำเนนิการประชุมเพื่อพิจารณาร่วมกันระหว่างผู้วิจัย

และผู้ร่วมวิจัย ดังนี้ 1) คำนึงถึงบทบาทและการปฏิบัติงานของตนเองให้เอื้อต่อการพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ผู้เรยีน 2) การใช้เทคนิควิธีการหลากหลายในการตรวจสอบ ประเมินการ

ปฏิบัติงานของตนเองและผลการดำเนินงานสถานศกึษา 3) การกำหนดเป้าหมายและ

มาตรฐานการเรียนรูท้ี่ท้าทายความสามารถของตนเองตามสภาพจริงและปฏิบัติให้

บรรลุผลสำเร็จได้ 4) การเห็นคุณค่าการ ให้ความสำคัญในความคดิเห็นหรอืผลงานและให้

เกียรตแิก่ผูอ้ื่น 5) การทบทวน ประเมินตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงออกต่อผูเ้รียนและ

ผูอ้ื่นและมีความรับผดิชอบต่อตนเองและส่วนรวม 

           2.2.2 ร่วมกันออกแบบแนวทางการจัดศกึษาในการพัฒนา

ผูเ้รียนทั้ง 2 องค์ประกอบ โดยการจัดกิจกรรมดังนี้ คือ 1) การประชุมครู ผูป้กครองและ

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 2) เชิญวิทยากรภายนอกให้ความรูใ้นการจัดทำการ

วิจัยตามกระบวนการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ดังภาพประกอบ 

 
             

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 24 การประชุมครู ผู้ปกครอง เพื่อวางแผนการออกแบบการพัฒนาผู้เรียน 

ตามองค์ประกอบที่ 3 การวิจัยพัฒนาผูเ้รียน 
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ภาพประกอบ 25 การประชุมเพื่อวางแผนการพัฒนาครู 

ตามองค์ประกอบที่ 4 ภาวะผูน้ําครู 

 

      2.2.3 หลังจากได้ดำเนินการประชุม ครู ผูป้กครองและ

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐานอย่างเป็นทางการแลว้ ผู้วิจัยและผูร้่วมวิจัย เพื่อสรุป

การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้าน 

นาตาลคำข่า องค์ประกอบด้านการวิจัยพัฒนาผูเ้รียน และองค์ประกอบด้านภาวะผูน้ำครู 

ด้วยกระบวนการพัฒนาตามโครงการกิจกรรม ตามบทบาทครูผูร้ับผิดชอบดำเนินการตาม

วงรอบที่ 1 ผลงานวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียนของผูร้่วมวิจัย มี 11 เรื่อง ดังนี้ 

       2.2.3.1 นายเพิ่มทรัพย์ ชาภูคำ และนายวันชนะ จำปาแก้ว 

วิจัยเรื่อง การสร้างแรงบันดาลใจในการสบืสานศลิปะวัฒนธรรมด้านดนตรีนาฏศลิป์

พืน้บ้าน   

        2.2.3.2 นางกัลยา  จติต์จำนงค์ งานวิจัยเรื่อง การส่งเสริม

สมาธิเพื่อประเทืองปัญญา 

        2.2.3.3 นางสาวสุปราณี พิชัยคำ งานวิจัยในช้ันเรยีน เรื่อง 

การเสริมแรงโดยการให้ความรักผูเ้รียนที่ไม่ชอบเรียนคณิตศาสตร์ 

       2.2.3.4 นางสาวมุจรินทร์ ภูชำนิ  งานวิจัย เรื่อง สำรวจ

บุคลากรภูมปิัญญาท้องถิ่น 
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       2.2.3.5 นายอภินันท์  ศริิฟอง การวิจัยในช้ันเรยีนเรื่อง การ

พัฒนาทักษะกระบวนการทำงานของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 

       2.2.3.6 นางนงนุช อัครจันทร์ งานวิจัย เรื่อง การสำรวจ

การเลือกแผนการเรียนระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 1 ของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 

ปีการศกึษา 2563 

       2.2.3.7 นางศุภรา บุญชาญ งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะ

การเรียนรูว้ิชาสร้างเสริมประสบการณ์ชีวติ ของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 4 

       2.2.3.8 นางศรวีรรณ ศรีบานแจ่ม งานวิจัยเรื่อง การ

พัฒนาการอ่านของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 2 

       2.2.3.9 นางวนิดา เชิดสุข งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาการ

แต่งโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ (การคูณ) ช้ันประถมศกึษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 

2563 

       2.2.3.10 นางสาวจรีาพรรณ คึม้ยะราช งานวิจัย เรื่อง การ

แก้ปัญหานักเรียนเขียนสะกดคำไม่ถูกต้อง 

       2.2.3.11 นางวรรณา พรหมศริิ และนายล้วน พรหมสาขา 

ณ สกลนคร งานวิจัยเรื่อง การทำสังคมมิติเพื่อปรับปรุงพฤติกรรมนักเรียน 

      2.2.4 ผลการประชุมอย่างเป็นทางการ พบว่า ผูว้ิจัยและผูร้่วม

วิจัย เขา้ใจแนวทางการพัฒนาตามองค์ประกอบที่ 3 ด้านการวิจัยพัฒนาผูเ้รียน 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านภาวะผูน้ำครู จะเห็นได้จากการแสดงความคดิเห็นหลังจากการ

ประชุม ดังนี้ 

       2.2.4.1 ครูมีความรูค้วามเข้าใจในการทำวิจัยในช้ันเรยีน 

เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหบ้รรลุตามเป้าหมายเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

       2.2.4.2 การจัดกิจกรรม PLC ส่งผลใหค้รูกล้าแสดงออก

ความคิดได้อย่างสรา้งสรรค์และเป็นประโยชน์ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

       2.2.4.3 ได้รับความร่วมมอืจากทุกฝ่ายในการพัฒนาการ

เรียนการสอน 

       2.2.4.4 นักเรียนมคีวามรับผดิชอบในตนเองและมีความใฝ่รู้

ใฝ่เรียน 
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       2.2.4.5 ผูว้ิจัยในฐานะเป็นผู้บริหารโรงเรียนเปิดโอกาสให้

ครู และบุคลากรซึ่งเป็นผู้ร่วมวิจัยได้แสดงความคิดเห็นได้อย่างเสรีและเป็นโอกาสสำคัญใน

การพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

       2.2.4.6 การประชุมอย่างเป็นทางการในการทำความเข้าใจ

ในการพัฒนาการโครงการและกิจกรรม ทุกคนมคีวามร่วมมอืในการทำงานร่วมกันอย่างดี 

และเกิดความเข้าใจที่ดตี่อกันดังการแสดงความคิดเห็น ดังต่อไปนี้ 

        “...การจัดการเรยีนรูเ้พื่อการศกึษาวิจัยผู้เรยีน เป็น

แนวทางการพัฒนาผูเ้รียนที่มีคุณค่า เพราะผูเ้รียนได้รับการพัฒนาเป็นรายบุคคลและเป็น

การส่งเสริมผูเ้รียนที่มคีวามเก่งในเฉพาะด้านได้เป็นอย่างดีคณะครูมีความรู้ความเข้าใจใน

การทำวิจัยในช้ันเรียน มีผลงานวิจัยของครู จำนวน 11 เรื่อง นับเป็นการพัฒนาผูเ้รียนได้

เป็นอย่างดี...” 

(หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียน 12 กุมภาพันธ์ 2563)   

         “...ครูจัดกิจกรรม PLC นั้นครูกล้าในการแสดงออกทาง

ความคิด ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาตนเอง และการส่งเสริมพัฒนาผูเ้รียนเป็น

รายบุคคลและรายช้ันเรยีน จากการสังเกตปกครองมีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการ

สอนของครู...” 

(หัวหนา้งานบุคลากร 12 กุมภาพันธ์ 2563)   

         “...ผูป้กครองและคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

มาร่วมประชุมครบทุกคน แสดงให้เห็นว่าผูป้กครองและคณะกรรมการสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐานมีความพึงพอใจในการบริหารสถานศกึษาและการจัดการเรียนการสอนของครู...” 

(หัวหนา้งานงบประมาณ 12 กุมภาพันธ์ 2563)   

         “...ผูเ้รียนให้ความร่วมมอืในการเรียน เห็นได้จากการมา

โรงเรียนแต่เช้าจากสถิติการสำรวจขอ้มูลการมาเรียน นักเรียนมาเรียนร้อยละ 98 นักเรียน

บางคนขาดเรียนเนื่องจากบางครัง้ฝนตกหนักหรือเจ็บป่วยบ้าง นักเรียนที่มีปัญหาด้านการ

ขาดเรียนเนื่องจากปัญหาต่าง ๆ นักเรียนได้รับการช่วยเหลือ นักเรียนดังกล่าวมาเรียน

ตามปกติ...” 

(หัวหนา้งานบริหารทั่วไป 12 กุมภาพันธ์ 2563)   
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        “...ผูว้ิจัยซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศกึษา ได้ให้ความสำคัญ

แก่ครูในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน ท่านเปิดโอกาสใหเ้ราได้เสนอแนวทางการพัฒนา

งานตามโครงการและกิจกรรมได้อย่างเสรี คณะครูมคีวามประทับใจ...” 

(หัวหนา้สายระดับอนุบาล 12 กุมภาพันธ์ 2563)     

         “...จากการประชุมทำความเข้าใจในการพัฒนาการ

โครงการและกิจกรรม ทุกคนมคีวามร่วมมอืในการทำงานร่วมกันอย่างดี และเกิดความ

เข้าใจที่ดตี่อกัน ได้ความรูแ้ละความเข้าใจจากการจากวิทยากรภายนอกในการทำงาน   

ต่าง ๆ โดยเฉพาะการวิจัยผู้เรียน การวจิัยเป็นกระบวนการพัฒนาตนเองและพัฒนาผูเ้รียน 

แต่ตอ้งปฏิบัติตามขั้นตอนการพัฒนาการกระบวนการแบบมีส่วนร่วมนับเป็นสิ่งที่ดมีี

ประโยชน์ต่อการพัฒนาการศกึษาของโรงเรียน...” 

(หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษา 12 กุมภาพันธ์ 2563)   

    ขั้นที่ 3 การวัดผล (Re - Measure) 

     ผลการติดตามการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า การดำเนินการในขั้นตอนการวัดผล  

(Re - Measure) ผูว้ิจัยใช้การสังเกตและการสัมภาษณ์ เพื่อสะท้อนแนวคิดที่ได้จากผูร้่วม

วิจัยและให้ผูร้่วมวิจัยมีส่วนในการสัมภาษณ์เพื่อยืนยันข้อมูลที่ชัดเจนยิ่งขึน้ และยังคงใช้

รูปแบบวิธีเดียวกันกับวงรอบที่ 1 มีการกำกับติดตามและประเมินผลในการดำเนินการ

หลังจากเสร็จสิน้กระบวนการ ต่อไปนี ้ 

      1. การปรับปรุงรูปแบบการติดตามผล รูปแบบของการสังเกต

และการประเมินผล ที่ผูว้ิจัยใช้ในการกำกับติดตามและประเมินผลการดำเนินกิจกรรมการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ใช้รูปแบบเดิมกับวงรอบที่ 1 

มีการกำกับติดตามประเมินผล 2 ระยะ ได้แก่ ระหว่างดำเนินการและหลังดำเนินการ โดย

เปิดโอกาสใหผู้ร้่วมวิจัยเข้ามามีส่วนร่วมในการกำกับติดตามและประเมินผลเช่นเดียวกัน  

      2. ปรับปรุงวธิีการในการกำกับติดตามผล  

             สำหรับวิธีการกำกับติดตามผลในขั้นการสังเกตและ

ประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมตามโครงการในแผนพัฒนาที่ปรับปรุงใหม่ ผูว้ิจัยและผูร้่วม

วิจัยใชว้ิธีการแบบเดิมกับที่ใชใ้นการสังเกตและประเมินผลในการวิจัยรอบที่ 1 แต่มี

รายละเอียดการกำกับติดตามผลที่ได้จากวิธีการต่าง ๆ ที่นา่สนใจ ดังจะนำเสนอต่อไปนี้ 
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        การสัมภาษณ์ ผูว้ิจัยได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็น

ทางการ จะเห็นได้จากการสร้างความรูด้้านการพัฒนาการวิจัยพัฒนาผูเ้รียนและการ

พัฒนาภาวะผูน้ำครู โดยการให้ผู้ร่วมวิจัยไปแสวงหาความรูโ้ดยการศกึษาด้วยตนเองและ

การอบรมจากวิทยากรภายนอก ทำให้ได้รูปแบบวิธีการพัฒนาที่หลากหลายและน่าสนใจ 

ส่งผลให้ผูร้่วมวิจัยสนใจแนวทางการพัฒนาด้านการวิจัยพัฒนาผูเ้รียนและด้านภาวะผูน้ำ

ครู โดยเห็นได้จากการสนทนาร่วมกับผูร้่วมวิจัย ดังนัน้การแสดงความคิดเห็นต่อไปนี้ 

       “...การวิจัยพัฒนาผูเ้รียน เป็นการพัฒนาผูเ้รียนให้มีความ

พร้อมในการศกึษาเล่าเรียน สังเกตได้จากนักเรียนมาเรียนครบทุกคน ยกเว้นบางคนที่ขาด

เรียนเพราะเจ็บป่วยในหอ้งเรียนบรรยากาศการเรยีนมีความสนุกสนาน นักเรียนมีความ

กระตอืรอืร้นในการเรียนรู้ มีความกล้าในการแสดงออก...” 

   (หัวหนา้งานวิชาการโรงเรียน 30 มีนาคม 2563) 

        “...ผูว้ิจัยซึ่งในฐานะเป็นผู้บริหารสถานศกึษา ท่านให้

ความสำคัญกับครูทุกคนโดยใหเ้ป็นผู้ร่วมในการตัดสินใจและยอมรับความคิดเห็นต่าง ๆ 

สังเกตว่าครูมีความมั่นใจในตนเอง มีใบหน้ายิ้มแย้มแจ่มใสเวลาพบปะกัน และมีความเต็ม

ใจในการเข้าสอนแทนเพราะก่อนหน้าที่จะมีการพัฒนาสมรรถนะของครู ครูมคีวามคิดว่ามี

ภาระหนักถ้าได้สอนแทน...” 

(หัวหนา้งานบุคลากร 30 มีนาคม 2563) 

        “...การเข้ารับการอบรมการวิจัยพัฒนาผูเ้รียนจากวิทยากร

ภายนอก คนมีการพัฒนาในการปฏิบัติภาระหนา้ที่ที่รับมอบหมาย และสังเกตดูว่าครูมีการ

พัฒนาตนเองโดยการศกึษาหาความรูจ้ากอินเทอร์เน็ต และนำความรู้ที่ได้มาร่วม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน บรรยากาศในการทำงานมีความเป็นกันเองมากกว่าเดิม...” 

(หัวหนา้สายระดับประถมศึกษา  30 มีนาคม 2563) 

        “...จากการสังเกตครูมกีารปฏิบัติงานด้วยความตัง้ใจ ครูมา

ปฏิบัติงานตรงเวลา และเสียสละเวลาในวันหยุดเสาร์อาทิตย์ มาร่วมปฏิบัติงานกับผูบ้ริหาร

ครบทุกคน...” 

(หัวหนา้งานงบประมาณ 30 มีนาคม 2563) 
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        “...การทำงานร่วมกันดีขึ้นมากค่ะ รูส้ึกว่าเทอมนี้เราทำ

ด้วยกันพร้อมเพรียงกันเราก็หายเหนื่อย ยอมรับการสะท้อนแนวคิดของเพื่อน ยอมรับ       

คำวจิารณ์หรือคำแนะนำจากเพื่อนได้ และนำคำแนะนำไปพัฒนาปรับปรุงงาน...” 

(หัวหนา้งานบริหารทั่วไป  30 มีนาคม 2563) 

        “...การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ทุกอย่าง ควรร่วมมอืกันทั้ง

ระบบถ้าจะเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาขอ้ควรพัฒนาไปพร้อมกัน อย่ามองเรื่องต่าง ๆ เป็นของ

คนใดคนหนึ่ง ผูร้ับผิดชอบโครงการหรอืกิจกรรมได้รายงานผลของการพัฒนางานตัว

ผูบ้ริหารสถานศกึษาครับ...” 

(หัวหนา้สายระดับมัธยมศกึษา 30 มีนาคม 2563) 

       จากการแสดงความคิดเห็นร่วมกัน แสดงให้เห็นว่าผูว้ิจัย

และผู้ร่วมวิจัยเห็นว่าโครงการที่เกิดขึ้นมาในวงรอบที่ 2 พูดเรื่องวิจัยได้ระดมความคิดเห็น

ร่วมกันในการหาแนวทางการออกแบบพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับ

โครงการกิจกรรมการพัฒนา ตลอดจนการออกแบบการจัดการเรยีนรู้ในการพัฒนาผูเ้รียน

ให้ประสบความสำเร็จมากยิ่งขึ้นไป 

      3. การปรับปรุงเกี่ยวกับการประเมนิผลงาน  

       การปกประเมินความสามารถในการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในวงรอบที่ 2 ผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัยดำเนินการ

ลักษณะเดียวกันกับวงรอบที่ 1 มกีารประเมินความพึงพอใจ พิจารณาจากผลงานที่เกิดขึน้

ว่าบรรลุวัตถุประสงค์หรอืไม่และเป็นไปตามดัชนีชีว้ัดที่กำหนดเพียงใด ผลการประเมินเพื่อ

ประกอบการวิจัยดำเนินการโดยผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัย ได้ผลการประเมินเชิงปริมาณแม่

แตกต่างจากวงรอบที่ 1 จึงใช้ผลการประเมินเชงิปริมาณตามการวัดประเมินตามวงรอบที่ 1 

       การดำเนินการจัดกิจกรรมการพัฒนาการวิจัยพัฒนา

ผูเ้รียนและเตรียมความพร้อมของผู้เรยีนในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 องค์ประกอบที่ 3 

การวิจัยพัฒนาผูเ้รียน มี 3 ตัวชี้วัด ประกอบด้วยตัวชี้วัด 1) จัดทำแผนการวิจัยและดำเนนิ

กระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบตามแผนดำเนินการวิจัยที่กำหนดไว้ 2) ตรวจสอบ

ความถูกต้องความน่าเชื่อถือของผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ 3) มกีารนำผลการวิจัยไป

ประยุกต์ใช้ในกรณีศกึษาอื่น ๆ ที่มบีริบทของปัญหาที่คล้ายคลึงกัน และองค์ประกอบที่ 4 

ภาวะผูน้ำครู มี 5 ตัวชี้วัด ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่ 1) บทบาทและการปฏิบัติงานองตนเองให้
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เอือ้ต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผูเ้รียน 2) ใชเ้ทคนิควิธีการหลากหลายในการตรวจสอบ 

ประเมินการปฏิบัติงานของตนเองและผลการดำเนินงานสถานศกึษา 3) กำหนดเป้าหมาย

และมาตรฐานการเรียนรูท้ี่ท้าทายความสามารถของตนเองตามสภาพจรงิและปฏิบัติให้

บรรลุผลสำเร็จได้ พบว่า ครูเข้าใจวิธีการพัฒนาออกแบบการวิจัยพัฒนาผูเ้รียน ผู้เรียนมี

ความพรอ้มในการเรียน ผูป้กครองและคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน มคีวามพึง

พอใจต่อการจัดการเรียนรู้และการบริหารสถานศกึษา เกิดความเข้าใจอันดีต่อกันและเกิด

ความร่วมมอืในการพัฒนาปรับปรุงงาน ทุกคนใหค้วามสำคัญและให้ความร่วมมือเป็น

อย่างดแีละด้านภาวะผูน้ำครู ครูมีภาวะผูน้ำในตนเองเห็นได้จากกล้าแสดงออกในการ

เสนอแนะความคิดเห็นของตนเองในที่ประชุม และกล้าตัดสินใจในการปฏิบัติงานด้วย

ตนเองมากขึ้น มีการรายงานผลการปฏิบัติตรงเวลาและต่อเนื่อง มาปฏิบัติงานตรงเวลา 

เสียสละเวลาหรอืทรัพย์สินในการพัฒนางานและเพื่อพัฒนาตนเอง มีการวัดและ

ประเมินผลดูนักเรียนมสี่วนร่วมในการประเมินผลตามตัวชี้วัดความสำเร็จได้ตามความ 

มุ่งหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งมคีวามเหมาะสมกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21  

    ขั้นที่ 4 สะท้อนผล (Re - Reflect) 

     เป็นการนำผลที่ได้จากการวัดผลมาพิจารณาในประเด็นการ

บรรลุผลสำเร็จ จากการติดตามประเมินผลการดำเนินโครงการกิจกรรมการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

      1. ผลการประเมิน ผลการดำเนินการวงรอบที่ 2 การพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยสะท้อนตามองค์ประกอบที่ 3 

การวิจัยพัฒนาผูเ้รียน ม ี3 ตัวชี้วัด ประกอบด้วยตัวชี้วัด 1) จัดทำแผนการวิจัยและดำเนนิ

กระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบตามแผนดำเนินการวิจัยที่กำหนดไว้ 2) ตรวจสอบ

ความถูกต้องความน่าเชื่อถือของผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ 3) มกีารนำผลการวิจัยไป

ประยุกต์ใช้ในกรณีศกึษาอื่น ๆ ที่มบีริบทของปัญหาที่คล้ายคลึงกันและองค์ประกอบที่ 4 

ภาวะผูน้ำครู มี 5 ตัวชี้วัด ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่ 1) บทบาทและการปฏิบัติงานองตนเองให้

เอือ้ต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผูเ้รียน 2) ใช้เทคนิควิธีการหลากหลายในการตรวจสอบ  

          การสะท้อนผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 2 วงรอบ จากการจัดทำแผนปฏิบัติการโครงการและกิจกรรมที่

หลากหลาย การดำเนนิการพัฒนาโดยใช้การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
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Action Research) ผลการสะท้อน ครูมีความเข้าใจในการวิจัยพัฒนาผูเ้รียนและมีภาวะผูน้ำ

ครู ตามขั้นตอนจำนวน 2 วงรอบ การพัฒนาดังกล่าวได้ดำเนินการมาครบทุกขั้นตอนแลว้ 

ต่อไปนี ้ผู้วจิัยจะนำเสนอผลการพัฒนา ซึ่งเป็นการประเมินผลในภาพรวม เพื่อให้ทราบว่า 

ครูโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่ามีการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 มรีายละเอียด ดังต่อไปนี้  

       1.1 ผลการพัฒนาโดยรวมในระดับโรงเรียน ในการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผลปรากฏ ดังตาราง 30 
 

ตาราง 30 เปรียบเทียบผลการพัฒนาการดำเนินงาน วงรอบ 1 และวงรอบ 2 ของ

 องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยพัฒนาผูเ้รียน และองค์ประกอบที่ 4 ภาวะผู้นำครู 

 โดยรวมในระดับโรงเรียน 
 

 

ตัวชี้วัดตามกลยุทธ์การพัฒนา 

งานสู่ความสำเร็จ 

N=21  

(วงรอบ 1) 

N=21 

(วงรอบ 2)  

 

แปล

ความ (x̅) (S.D) (x̅) (S.D) 

องค์ประกอบที ่3 

การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

     

3.1 กิจกรรมการจัดทำแผนการ

จัดการเรยีนรู้ 

4.50 .90 4.62 .56 มากที่สุด 

3.2 กิจกรรมการวิจัยในช้ันเรียน      

1 คน 1 เรื่อง 1 ภาคเรียน 

3.85 .77 4.44 .47 มาก 

3.3 มีการนำผลการวิจัยไป

ประยุกต์ใช้ในกรณีศกึษาอื่น ๆ ที่มี

บริบทของปัญหาที่คล้ายคลึงกัน 

4.65 

 

.93 

 

4.69 .64 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.33 .87 4.58 .56 มาก 

องค์ประกอบที่ 4 

ภาวะผูน้ำครู 

     

4.1 บทบาทและการปฏิบัติงานของ

ตนเองให้เอื้อต่อการพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ผู้เรยีน 

4.62 .56 4.65 .88 มากที่สุด 
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ตาราง 30 (ต่อ) 

 

ตัวชี้วัดตามกลยุทธ์การพัฒนา 

งานสู่ความสำเร็จ 

N=21  

(วงรอบ 1) 

N=21 

(วงรอบ 2)  

 

แปล

ความ (x̅) (S.D) (x̅) (S.D) 

4.2 เทคนิควิธีการหลากหลายในการ

ตรวจสอบประเมินการปฏิบัติงาน 

4.42 .64 4.50 .90 มาก 

4.3 กำหนดเป้าหมายและมาตรฐาน

การเรียนรูท้ี่ท้าทายความสามารถ

ของตนเองตามสภาพจรงิและปฏิบัติ

ให้บรรลุผลสำเร็จได้ 

4.00 .51 4.44 .47 มาก 

4.4 เห็นคุณค่าให้ความสำคัญใน

ความคิดเห็นหรอืผลงานและให้

เกียรตแิก่ผูอ้ื่น 

4.44 .47 4.62 .56 มากที่สุด 

4.5 ทบทวน ประเมนิตนเองเกี่ยวกับ 

พฤติกรรมที่แสดงออกต่อผูเ้รียนและ

ผูอ้ื่น และมีความรับผดิชอบต่อ

ตนเองและส่วนรวม 

4.40 .88 4.62 .56 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.38 .61 4.57 .67 มากที่สุด 

 จากตาราง 30 พบว่า ผลการเปรียบเทียบผลการพัฒนาการดำเนินงาน  

วงรอบ 1 และวงรอบ 2 ขององค์ประกอบที่ 3 การวิจัยพัฒนาผูเ้รียน และองค์ประกอบที่ 4 

ภาวะผูน้ำครู โดยรวมในระดับโรงเรียน พบว่า องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

ผลการพัฒนาในวงรอบที่ 2 อยู่ในระดับ ดี (x̅ = 4.58) และองค์ประกอบที่ 4 ภาวะผู้นำครู 

อยู่ในระดับ ดมีาก (x̅ = 4.57) 
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การถอดบทเรียนที่ไดจ้ากการวจิัย  

 การวิจัยพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณี

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าเพื่อให้เห็นภาพของการพัฒนาที่ชัดเจนมากขึ้น ผู้วิจัยและ 

ผูร้่วมวิจัยได้ร่วมสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้พบข้อมูลที่น่าสนใจดังการแสดงความคิดเห็น ต่อไปนี้  

   “...การพัฒนาสมรรถนะของครูในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เชื่อว่า

ถ้าครูทุกคนมีการพัฒนาตนเองในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ตามโครงการกิจกรรมที่

ร่วมกันกำหนด ย่อมส่งผลใหเ้กิดความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดี ทั้งตัวครูและผูเ้รียน ครูมี

ความรูค้วามเข้าใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และพัฒนาตนเองให้มีวทิยฐานะ 

ให้สูงขึ้นในอนาคตได้ ผูเ้รียนมีการพัฒนาด้านการเรียนรู้และพฤติกรรมต่าง ๆ ได้ตาม

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ย่อมส่งผลให้ผูเ้รียนเป็นคนดีและเป็นคนเก่งเป็นพลังอันสำคัญ

ในการพัฒนาตนเองและครอบครัวได้ดี...” 

ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ : การสัมภาษณ์ 

  “...การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็น

กระบวนการที่ครูทุกคนต้องสร้างความตระหนักใหก้ับตนเอง ในการพัฒนาตนเองใหเ้ป็นครู

ที่ด ีมกีารปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ตอ้งอาศัยการเปิดใจยอมรับสิ่งใหม่ ๆ เปิดใจยอมรับ

ความคิดเห็นของเพื่อนในสายงานและปรับปรุงพัฒนาตนเองไม่ทันสมัยอยู่เสมอ  

จงึจะได้ช่ือว่าเป็นครูในยุคศตวรรษที่ 21...” 

ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ : การสัมภาษณ์ 

  “...การพัฒนางานโดยอาศัยกระบวนการวิจัยแบบมีส่วนร่วมนัน้ นับว่าเป็น

สิ่งสำคัญต้องการบริหารจัดการสถานศึกษา เพื่อให้เกิดการพัฒนาทั้งระบบ แต่บางครั้ง

การพัฒนางานก็ยังมีปัญหาคือ ๆ บางส่วนยังมคีวามเชื่อมั่นแต่ตัวเอง ยังไม่ยอมรับการ

เสนอแนะของเพื่อนร่วมงาน ส่งผลใหเ้กิดปัญหาคืองานที่ร่วมกันกำหนดเกิดความ           

ล่าช้า...” 

ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ : การสัมภาษณ์ 

   “...การพัฒนาสมรรถนะของครูในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตอ้ง

อาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่าย เพื่อให้เกิดความเข้าใจอันดีและเป็นพลังในการขับเคลื่อน



367 

การปฏิบัติงานใหเ้กิดความสำเร็จ การพัฒนาสมรรถนะครู ครูควรศกึษาหาความรู้ดว้ย

ตนเองอยู่เสมอ และคอยดูแลเอาใจใส่ผูเ้รียนส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในโครงการและ

กิจกรรมอย่างเสรี...” 

ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ : การสัมภาษณ์ 

  “...เตรียมความพร้อมเด็กปฐมวัย และเป็นสิ่งสำคัญในการจัดการเรียนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 การพัฒนาผู้เรียนให้เกิดความพร้อมนัน้ต้องอาศัยความร่วมมอืจาก

ผูป้กครองเป็นสำคัญและอุปกรณ์ทางการศึกษา การพัฒนาผูเ้รียนระดับปฐมวัยเป็น

รากฐานของการพัฒนาการเรียนในระดับสูงขึ้นให้มีประสิทธิภาพต่อไป...” 

ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ : การสัมภาษณ์ 

       “...นักเรียนช่วยกันพัฒนาบริเวณโรงเรียน มีจติอาสาโดยครูทุกคนฝกึให้

นักเรียนขยัน เสียสละ มวีินัยในด้านต่าง ๆ ดีส่งผลให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่ดีระหว่าง

เพื่อนครู มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์จากการสนทนาซักถามหาแนวทางแก้ปัญหาร่วมกัน  

มีแนวทางในการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ ๆ ร่วมกัน...”   

ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ : การสัมภาษณ์ 

   “….มีความโปร่งใสในการบริหารจัดการงานต่าง ๆ ของโรงเรยีน ชุมชน 

ผูป้กครองนักเรียนใหค้วามร่วมมอืเป็นอย่างดใีนการพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 

ลดความขัดขัดแย้งภายในโรงเรียน ครูใช้สื่อเทคโนโลยีในการสบืค้นขอ้มูลในการจัดการ

เรียนมากขึน้ ได้รับความร่วมมอืในการพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนอย่าง

สร้างสรรค์ นักเรียนกล้าแสดงออกในการเป็นผู้นำในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ มากขึน้…” 

ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ : การสัมภาษณ์ 

บทเรียนที่ได้จากการวจิัย  

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยได้สรุปแนวคิดที่ได้จากการวิจัยเรื่อง “การ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาล

คำข่า เพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาดังต่อไปนี้ 

  1. กระบวนการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้น 

ศตวรรษที ่21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า โดยการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  

(DAMR) ได้สรุปเป็นแผนผังแสดง ดังภาพประกอบ 26 
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ภาพประกอบ 26 สรุปผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ด้วยการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

ขั้นที่ 3 Measure  

ตรวจสอบผลการดำเนนิการ

พัฒนาด้วยวธีิต่าง ๆ 

-ประเมิน 

-สังเกต 

-สอบถาม 

-สัมภาษณ ์

ขั้นที่ 5 Re - Diagnose 

ร่วมกันพิจารณากำหนด

แนวทางพัฒนาใหม่ในวงรอบ

ท่ี 2 ในองค์ประกอบท่ียังตอ้ง

พัฒนาเพ่ิมให้มีประสิทธิผล 

ขั้นที่ 4 Reflect              

 สะทอ้นผลการพัฒนาสมรรถนะของครูท้ัง 10 

องค์ประกอบโดยการนำผลจากขั้นท่ี 3 มาร่วมการ

วเิคราะห์ผลสำเร็จของการพัฒนาเพื่อยุตกิารพัฒนาบาง

องค์ประกอบและดำเนินการพัฒนาในองค์ประกอบท่ีต้อง

ได้รับการพัฒนาต่อ 

ขั้นที่ 6 Re - Act 

ดำเนนิการตามโครงการและ

กิจกรรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะ

ครูท่ีร่วมกันเสนอเพิ่มเตมิ 

เตรียมความพร้อม 

 -  อบรมบุคลากร 

 -  ศกึษาดูงาน  

ขั้นท่ี 1  Diagnose 

- ประชุมปฏบัิตกิารวเิคราะห์ท่ีปัญหา 

- สอบถามความต้องการจำเป็น 

- พจิารณาแนวทางพัฒนาโดยกำหนด

เป็นโครงการ/กิจกรรม/ตัวช้ีวัด 

- กำหนดเป้าหมาย 

- ประเมินก่อนการพัฒนา 

ขั้นที่ 7 Re – Measure 

ตรวจสอบและประเมินผล

การพัฒนาด้วยวิธีการต่าง ๆ 

ท่ีกำหนด 

- สังเกต 

- สอบถาม 

- สัมภาษณ์ 

ขั้นที่ 2 Act  

ดำเนนิการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูตามโครงการท่ีกำหนด 10 

โครงการ 20 กจิกรรม 

       สรุปองค์ความรู้ / รายงานผลการวจิัย 

ขั้นที่ 8 Re – Reflect  

- สะทอ้นผลการพัฒนา 

- สรุปเป็นผลการพัฒนา 

- สรุปถอดบทเรียนจากการพัฒนาสมรรถนะของครู 
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   ผูว้ิจัยซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศกึษา มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาโดยการพัฒนาสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 โดยใช้กระบวนการการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมซึ่งกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 

Action Research : PAR) ซึ่งมีขัน้ตอนการวิจัย ดังนี้ คือ วินจิฉัย (Diagnose) ดำเนนิการ 

(Act)  วัดผล (Measure) และสะท้อนผล (Reflect) ตามแนวคิดของ E. Alana James, 

Margaret T. Milenkiewicz, & Alan Bucknam (2008, pp. 150 - 154) ซึ่งกระบวนการวิจัย

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) เป็นกระบวนการวิจัยที่ทุก

คนในองค์การต้องมีส่วนร่วมในการออกแบบ วนิิจฉัยปัญหาของโรงเรียนพัฒนาประสาน

การทำงาน ร่วมกันคิด ร่วมกันวางแผน ร่วมกันดำเนินภารกิจ ตลอดจนร่วมกันสะท้อนผล

การปฏิบัติในบริบทการบริหารการจัดการศกึษาของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประศกึษาสกลนคร เขต 1 ทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

พัฒนาทุกขั้นตอนตามกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action  

Research : PAR) ซึ่งผูว้ิจัยมีคาดหวังว่าการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู ้

ในศตวรรษที่ 21 มปีระสิทธิภาพและให้เป็นแบบอย่างของสถานศกึษาในการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลใหม้ีคุณภาพสามารถเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศต่อไป 

 ผลการวิจัยผูว้ิจัยจะสรุปและอภปิรายผลในบทที่ 5 ต่อไป 

 



 
 

บทที่  5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21: 

กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผู้วจิัยได้ดำเนินการสรุปผลการวิจัย ตามหัวข้อต่อไปนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย  

  2. การดำเนินการวิจัย  

  3. สรุปผลการวิจัย  

  4. การอภปิรายผลการวิจัย  

  5. ขอ้เสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ที่ดังต่อไปนี้ 

  1. เพื่อศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษ  

ที่ 21 ของโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า 

  2. เพื่อศกึษาปัญหาและความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

  3. เพื่อศกึษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

  4. เพื่อศกึษาผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 
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การดำเนนิการวิจัย 

 1. พื้นที่เป้าหมายในการวิจัย  

  ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า มลีักษณะเป็นการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วน

ร่วม (Participatory Action Research) ดังนัน้ ผูว้ิจัยจึงได้กำหนดพื้นที่และกลุ่มเป้าหมายการ

วิจัย ไว้ดังนี้ 

   1.1 พืน้ที่เป้าหมายในการวิจัย คือโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า อำเภอ 

เต่างอย จังหวัดสกลนคร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

 2. กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 

  กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย ประกอบด้วย 

   2.1 ผูว้ิจัย จำนวน 1 คน เป็นผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

ผูส้นใจในการทำวิจัยเพื่อพัฒนาสมรรถนะของครูในการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21   

   2.2 ผูร้่วมวิจัย ได้แก่ ครูและบุคลากรในโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 1 จำนวน 21 คน ซึ่งเป็นทั้งกลุ่มเป้าหมายของการพัฒนาและผู้ร่วมวิจัยในทุกขั้นตอน 

ของกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

   2.3 กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลสำคัญ จำนวน 7 คน ประกอบด้วย หัวหน้างาน 

4 งาน ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคลากร งานงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป จำนวน  

4  คน และหัวหน้าสาย ระดับอนุบาล 1 คน ระดับประถมศึกษา 1 คน หัวหนา้สายระดับ

มัธยมศกึษา 1 คน รวม 3 คน  

 3. วิธีดำเนินการวิจัย  

   การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

(Participatory Action Research: PAR) ตามแนวคิดของ E. Alana James, Margaret T. 

Milenkiewicz, & Alan Bucknam (2008, pp. 150 - 154) ดำเนินการวิจัย 2 วงรอบ 4 

ขั้นตอน ได้แก่ขั้นที่ 1 วินจิฉัย (Diagnose) เป็นการศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการ

จำเป็นในการจัดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ขั้นที่ 2 ดำเนนิการ (Act) เป็นการดำเนิน

โครงการและกิจกรรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะของครูตามการวินจิฉัย (Diagnose) นำไปสู่ 
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การปฏิบัติ ขัน้ที่ 3 วัดผล (Measure) โดยผู้วจิัยและผู้ร่วมวิจัยร่วมกันดำเนินการกำกับ 

ติดตามผล ร่วมกันประเมินผลงานที่เกิดขึ้นและปรับปรุงเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะและ

ขั้นที่ 4 สะท้อนผล (Reflect) โดยการพิจารณาร่วมกันระหว่างผู้วิจัยผูร้่วมและผู้ใหข้้อมูลใน

ประเด็นการบรรลุผลการดำเนินงานตามตัวชีว้ัดขององค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 เมื่อสะท้อนผลแล้ว ผูร้่วมวิจัยมีความเห็นว่ายังมี

องค์ประกอบที่ตอ้งพัฒนาเพิ่มเติมเพื่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดก็ดำเนินการในวงรอบที่ 2 

ทั้ง 4 ขัน้ตอน DAMR 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี ้ 

  1. ผลการศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า 

   ผลการศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ได้องค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด 

ประกอบด้วย 

    1.1 องค์ประกอบที่ 1 ทักษะการสื่อสาร ความคิดเห็นของครูต่อการ

พัฒนาทักษะการสื่อสาร ม ี3 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 1) การสื่อสารที่มีประสิทธิผล 2) รับ

และส่งสาร มีวัฒนธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิดความรู้ความเข้าใจความรู้สกึและ

ทัศนะของตนเอง 3) แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อ

การพัฒนาตนเองและสังคม   

    1.2 องค์ประกอบที่ 2 การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผูเ้รียนเป็น

สำคัญ มี 5 ตัวชีว้ัด ประกอบด้วย 1) ออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 2) ใช้

รูปแบบ/เทคนิควิธีการสอนอย่างหลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 3) จัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่ปลูกฝัง/ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์และสมรรถนะของผูเ้รียน 

4) ใชห้ลักจิตวทิยาในการจัดการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข และพัฒนา

อย่างเต็มศักยภาพ 5) ใชแ้หล่งเรียนรูแ้ละภูมปิัญญาท้องถิ่นในชุมชนในการจัดการเรียนรู้ 
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    1.3 องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน มี 3 ตัวชี้วัด 

ประกอบด้วย 1) จัดทำแผนการวิจัยและดำเนินกระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบตามแผน

ดำเนนิการวิจัยที่กำหนดไว้ 2) ตรวจสอบความถูกต้องความน่าเชื่อถือของผลการวิจัยอย่าง

เป็นระบบ 3) มกีารนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในกรณีศึกษาอื่น ๆ ที่มบีริบทของปัญหาที่

คล้ายคลึงกัน 

    1.4 องค์ประกอบที่ 4 ภาวะผูน้ำครู มี 5 ตัวชีว้ัด ประกอบด้วย  

1) บทบาทและการปฏิบัติงานของตนเองให้เอื้อต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ผูเ้รียน 2) ใช้

เทคนิควิธีการหลากหลายในการตรวจสอบ ประเมินการปฏิบัติงานของตนเอง และผลการ

ดำเนนิงานของสถานศกึษา 3) กำหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ที่ท้าทาย

ความสามารถของตนเองตามสภาพจรงิและปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จได้ 4) เห็นคุณค่าให้

ความสำคัญในความคิดเห็นหรอืผลงานและให้เกียรติผู้อื่น 5) ทบทวน ประเมนิตนเอง

เกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงออกต่อผู้เรยีนและผู้อื่นและมีความรับผดิชอบต่อตนเองและ

ส่วนรวม  

    1.5 องค์ประกอบที่ 5 คุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพ มี 5 ตัวชี้วัด

ประกอบด้วย 1) สนับสนุนและเขา้ร่วมกิจกรรมการพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ  

2) เสียสละ อุทิศตนเพื่อประโยชน์ต่อวิชาชีพและเป็นสมาชิกที่ดขีององค์กรวิชาชีพ  

3) ยกย่อง ชื่นชมบุคคลที่ประสบความสำเร็จในวิชาชีพ 4) ซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อเวลา 

วางแผนการใช้จ่ายและใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 5) ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ 

และวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร 

    1.6 องค์ประกอบที่ 6 การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ใชเ้พื่อการจัดการเรียนรู ้มี 5 ตัวช้ีวัด ประกอบด้วย 1) ใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีใน

การจัดการเรียนรูอ้ย่างหลากหลาย เหมาะสมกับเนือ้หาและกิจกรรมการเรยีนรู้ 2) สบืค้น

ข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 3) ใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

ในการผลิตสื่อ/นวัตกรรมที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 4) ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผล

อย่างหลากหลาย เหมาะสมกับเนือ้หา กิจกรรม การเรียนรู ้และผูเ้รียน 5) นำผลการ

ประเมินการเรยีนรูม้าใช้ในการพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ 

    1.7 องค์ประกอบที่ 7 การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ มี 2 

ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 1) สร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับ

หลักสูตรแกนกลางและท้องถิ่น 2) ประเมนิการใช้หลักสูตรและนำผลการประเมินไปใช้ใน 

การพัฒนาหลักสูตร     
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    1.8 องค์ประกอบที่ 8 ทักษะการคิด ม ี5 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย 1) มี

ความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ 2) มคีวามสามารถด้านการคิดอย่างสร้างสรรค์ 3) มี

ความสามารถด้านการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 4) มคีวามสามารถด้านการคิดเป็นระบบ  

5) สรา้งองค์ความรูห้รอืสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่าง

เหมาะสม 

    1.9 องค์ประกอบที่ 9 การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกันมี 7 ตัวชีว้ัดประกอบด้วย 1) ทำงานร่วมกับผูอ้ื่นตามบทบาทหน้าที่ทีไ่ด้รับ

มอบหมาย 2) ช่วยเหลอื สนับสนุน เพื่อนร่วมงานเพื่อสู่เป้าหมายความสำเร็จร่วมกัน 3) ให้

เกียรต ิยกย่องชมเชยใหก้ำลังใจแก่เพื่อนร่วมงานในโอกาสที่เหมาะสม 4) มทีักษะในการ

ทำงานร่วมกับบุคคล/กลุ่มบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา

และในสถานการณ์ต่าง ๆ 5) แสดงบทบาทผูน้ำหรอืผูต้ามในการทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้

อย่างเหมาะสมตามโอกาส 6) แลกเปลี่ยนเรียนรู้/รับฟังความคิดเห็นและประสบการณ์

ระหว่างเครือข่ายและทีมงานและ 7) ร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการสร้างวัฒนธรรมการ

ทำงานเป็นทีมให้เกิดขึ้นในสถานศกึษา 

    1.10 องค์ประกอบที่ 10 การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

มี 3 ตัวชีว้ัด ประกอบด้วย 1) มีความรูค้วามสามารถในการวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียนและเพื่อตัดสินผลการเรียน 2) นำผลการประเมินมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนให้ประสบผลสำเร็จ 3) พัฒนาผูเ้รียนและประเมินตามตัวชีว้ัดเพื่อให้บรรลุ

ตามมาตรฐานการเรียนรู ้สะท้อนสมรรถนะสำคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูเ้รียน 

  2. ผลการศึกษาปัญหาและความต้องการจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า 

   จากการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการพัฒนา จากการประชุม 

ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกันสรุปปัญหาและความต้องการพัฒนา ดังนี ้  

    2.1 ปัญหาในการจัดการเรยีนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้าน 

นาตาลคำข่า ควรมีการปรับปรุงและพัฒนา มีดังนี้ 

     2.1.1 ครูขาดทักษะการสื่อสาร 

     2.1.2 ครูมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับจัดการเรยีนการสอนโดย

เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญน้อย 
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      2.1.3 ครูขาดการพัฒนาความรูค้วามเข้าใจในการวิจัยเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียน 

     2.1.4 ครูขาดการพัฒนาภาวะผู้นำครู 

     2.1.5 ครูขาดการพัฒนาคุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ   

      2.1.6 ครูมีทักษะในการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้ไม่เพียงพอ 

     2.1.7 ครูต้องการมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร

แบบบูรณาการ 

     2.1.8 ครูขาดการพัฒนาทักษะการคิด   

   2.1.9 ครูต้องการพัฒนาการทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้ร่วมกันให้มากยิ่งขึน้ 

       2.1.10 ครูมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและการประเมนิผล 

เพื่อพัฒนาผูเ้รียนไม่เพียงพอ 

    2.2 ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า จากผลการประเมิน

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา (Modified Priority Needs Index) 

เรียงลำดับความสำคัญในการพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ตามลำดับดังนี้ 

     2.2.1 ทักษะการสื่อสาร  

       2.2.2 การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ  

         2.2.3 การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน  

                2.2.4 ภาวะผูน้ำครู  

                2.2.5 คุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ   

                2.2.6 การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการ

จัดการเรยีนรู้   

                2.2.7 การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ  

                2.2.8 ทักษะการคิด  

                2.2.9 การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  

               2.2.10 การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 
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  3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยร่วมกัน

กำหนดแนวทางการพัฒนาโดยร่วมกันจัดทำเป็นโครงการ/กิจกรรม จำนวน 10 โครงการ 

20 กิจกรรม ดังต่อไปนี้ 

   3.1 โครงการพัฒนาทักษะการสื่อสาร มี 2 กิจกรรม ดังนี้ 

    3.1.1 กิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการส่งเสริมพัฒนาทักษะด้าน

สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี  

      3.1.2 กิจกรรมการสื่อสารทางกลุ่มไลน์ของโรงเรียน 

   3.2 โครงการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

มี 2 กิจกรรม ดังนี้ 

    3.2.1 กิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning)   

     3.2.2 กิจกรรมการการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project 

Based Learning) 

   3.3 โครงการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ม ี2 กิจกรรม ดังนี้ 

    3.3.1 กิจกรรมการอบรมการทำวิจัยพัฒนาผูเ้รียน 

           3.3.2 กิจกรรมการวิจัยในช้ันเรียน 1 คน 1 เรื่อง 1 ภาคเรียน 

   3.4 โครงการพัฒนาภาวะผู้นำครู มี 2 กิจกรรม ดังนี้ 

    3.4.1 กิจกรรมการสร้างขวัญและกำลังใจ 

    3.4.2 กิจกรรมการการประกวดผลงานทางวิชาการ 

   3.5 โครงการพัฒนาคุณธรรมและจรยิธรรม ม ี2 กิจกรรม ดังนี้ 

    3.5.1 กิจกรรมวันสำคัญ 

           3.5.2 กิจกรรมการประกวดหนึ่งแสนครูดี 

   3.6 โครงการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ มี 2 กิจกรรม 

ดังนี้ 

    3.6.1 ประกวดสื่อสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

     3.6.2 การสอนโดยใช้เทคโนโลยีของโครงการโรงเรียนประชารัฐ 

     3.7 โครงการพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ ม ี2 กิจกรรม ดังนี้ 

    3.7.1 กิจกรรมชุมนุม 
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    3.7.2 การปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา 

   3.8 โครงการพัฒนาทักษะการคิด มี 2 กิจกรรม ดังนี้ 

     3.8.1 กิจกรรม Mind Mapping 

     3.8.2 กิจกรรมการประเมินเพื่อการพัฒนาผูเ้รียน 

     3.9 โครงการพัฒนาบุคลากร มี 2 กิจกรรม ดังนี้ 

    3.9.1 Teamwork อย่างไรให้มีประสิทธิภาพ 

            3.9.2 กิจกรรม PLC 

   3.10 โครงการการวัดผลและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน  

มี 2 กิจกรรม ดังนี้ 

    3.10.1 กิจกรรมการเข้าค่ายวิชา 

    3.10.2 กิจกรรมการปัจฉิมนิเทศและมอบประกาศนียบัตรด ี

  4. ผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

กรณโีรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า 

   ผลการศกึษาการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนครเขต 1 โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Action Research)  

    4.1 การประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ทั้ง 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชี้วัด ผลการ

ดำเนนิโครงการและกิจกรรมในการพัฒนาสมรรถนะของครูในการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยในวงรอบที่ 1 มีสมรรถนะของครูที่มี

พัฒนาการในระดับปานกลางและผู้ร่วมวิจัยร่วมกันสะท้อนผลและพิจารณาว่าควรได้รับ

การพัฒนาในวงรอบที่ 2 คือ องค์ประกอบที่ 3 การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียนและองค์ประกอบ

ที่ 4 ภาวะผูน้ำครู และเมื่อได้รับการพัฒนาในวงรอบที่ 2 ผลการพัฒนาอยู่ในระดับ ด ีและ 

ดีมาก โดยมีร้อยละความก้าวหน้าจากวงรอบที่ 1 และวงรอบที่ 2 ร้อยละ 86.35 และ 

87.41 ตามลำดับ 

    4.2 ผลการสะท้อนจากกลุ่มผูร้่วมวิจัยและผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ พบว่า 

ครูตระหนักในความสำคัญของการพัฒนาสมรรถนะของครูในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ

ที่ 21 ได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย โดยกระบวนการวิจัย 
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ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) ทำให้เกิดการพัฒนาทั้งระบบ  

และทำให้ครูผูร้่วมวิจัยมีส่วนร่วมในการพัฒนาทุกขั้นตอน มีความเชื่อมั่นในความคิดเห็น

ของตนเองและยอมรับข้อเสนอแนะของเพื่อนร่วมงาน ส่งผลใหม้ีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดี

ในตัวครู ทำใหค้รูเกิดการเรียนรู้ ปรับปรุงพัฒนาตนเองให้ได้ชื่อว่าเป็นครูในศตวรรษที่ 21  

มีความมุ่งหวังที่จะพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนดีและเป็นคนเก่งในสังคมต่อไป 

การอภิปรายผลการวจิัย  

 1. ผลการศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณโีรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

  องค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณี

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ได้องค์ประกอบสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 10 องค์ประกอบ 44 ตัวช้ีวัด ประกอบด้วย  

1)  ทักษะการสื่อสาร มี 3 ตัวชี้วัด 2) การจัดการเรียนการสอนโดยผูเ้รียนเป็นสำคัญ  

ม ี5 ตัวชีว้ัด 3) การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน มี 3 ตัวชีว้ัด 4) ภาวะผูน้ำครู ม ี5 ตัวช้ีวัด  

5) คุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ มี 5 ตัวชีว้ัด 6) การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการเรียนรู ้มี 5 ตัวชีว้ัด 7) การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ   

มี 2 ตัวช้ีวัด องค์ประกอบที่ 8 ทักษะการคิด ม ี5 ตัวช้ีวัด 9) การทำงานเป็นทีมและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน มี 7 ตัวชีว้ัดและ 10) การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนา

ผูเ้รียน มี 3 ตัวชีว้ัดทีเป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะว่าผูว้ิจัยและผู้ร่วมวิจัยมีความมุ่งมั่นที่จะ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาใหเ้ป็นแบบอย่างที่ดมีีความเหมาะสมเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลง

ของโลกโดยการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 ให้มี

ประสิทธิภาพและให้เป็นแบบอย่างของสถานศึกษาในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหม้ี

คุณภาพ พัฒนาการศกึษาสู่มาตรฐานสากล ครูได้พยายามยกระดับคุณภาพการจัดการ

เรียนรู้ตามนโยบายของกระทรวงศกึษาธิการและหน่วยงานต้นสังกัด จากการ SWOT 

Analysis วิเคราะห์จุดแข็งของสถานศึกษา SWOT Analysis พบว่า มีจุดแข็ง 2 ด้าน ด้านที่ 1 

ด้านบุคลากร ด้านที่ 2 ด้านสื่อและเทคโนโลยี ด้านที่ 1 ด้านบุคลากร มีความพร้อมที่จะรับ

การพัฒนาให้โรงเรียนมุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ

ที่ 21 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชรอยวรรณ ประเสรฐิผล และคณะ (2556, หน้า 51) 

กล่าวไว้ว่า ครูต้องเป็นผู้ที่มีสมรรถนะโดยเป็นครูที่มคีุณภาพ มีความรู ้ความสามารถ  
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ที่ควรได้รับการพัฒนาความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูเน้นให้ครูมคีวามรูใ้นวิชาชีพครู 

และปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพและสร้างนิสัยให้ครูเสียสละและอุทิศตนเพื่อ

ประโยชน์ต่อวิชาชีพและยังสอดคล้องกับ (ณัฐชัย ต๊ะต้องใจและคณะ (2558, หนา้ 138 –

152) ทีก่ล่าวว่าผู้ประกอบวิชาชีพครูที่ต้องการพัฒนาวิชาชีพของตนให้มคีวามก้าวหนา้นั้น 

ต้องเป็นผู้ที่มทีัศนคติเชิงบวกต่อการเปลี่ยนแปลงและเป็นผู้ที่รอบรู้มขี้อมูลข่าวสารอย่าง

กว้างขวาง รู้จักวินิจฉัยตนเองตามความเป็นจริงก่อนเพื่อทราบจุดอ่อน จุดแข็งของตนเอง 

พร้อมยอมรับเพื่อปรับเปลี่ยนตนเองให้เห็นคุณค่าในตนเอง พยายามสร้างแรงบันดาลใจ

ให้กับตนเอง แสวงหาความรู้และสะสมประสบการณ์การทำงานอย่างมอือาชีพ เพื่อสร้าง

พลังในตนเองให้สามารถเผชิญการเปลี่ยนแปลงอย่างยันยืน นอกจากนี้กระบวนการพัฒนา

ก็เป็นเรื่องที่สำคัญยิ่ง เช่น กระบวนการพัฒนาที่ใชร้ะบบ พี่เลี้ยง (Coaching & Mentoring)  

ก็มีข้อเสนอที่น่าสนใจเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ที่เข้าร่วม

โครงการและระบบการนเิทศเพื่อช่วยใหโ้ครงการประสบผลสำเร็จบรรลุวัตถุประสงค์เพื่อ

การพัฒนาวิชาชีพครูอย่างแท้จริงและสอดคล้องกับสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา (2559, หนา้ 90 - 93) กล่าวถึง ทิศทางของการพัฒนา

ข้าราชการครูบุคลากรทางการศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการมีการกำหนดให้มีระบบการ

พัฒนาที่เน้นสมรรถนะ (Competency) ขณะนีไ้ด้มกีารกำหนดหลักเกณฑ์ เครื่องมอืต่าง ๆ

เพื่อให้ผู้บริหารสถานศกึษาและข้าราชการครูเข้าสู่กระบวนการประเมินสมรรถนะโดยนำไป

เชื่อมโยงกับกระบวนการเลื่อนวิทยฐานะของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

จากการตดิตามผลการจัดการศกึษาของไทย การจัดการศกึษาและการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา พบว่า อุปสรรคในการจัดการศกึษาที่ตอ้งเร่งรัดแก้ไข ได้แก่ คุณภาพครู 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา คุณภาพผูเ้รียน หลักสูตร การจัดการเรียนรูแ้ละการบริหารจัด

การศกึษา (กระทรวงศกึษาธิการ, 2552, หนา้ 54 - 55) ประกอบกับผลการวิเคราะห์

ปัญหา การจัดการศกึษามีหลายประการ ด้านคุณภาพการศกึษา คุณภาพของผูเ้รียนต่ำ

กว่าเกณฑ์ สถานศกึษาไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ ดา้นผลผลิตและการพัฒนาครูอาจารย์ 

ปัญหาการขาดแคลนครูโดยรวมทั้งเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพ ด้านประสิทธิภาพการ

บริหารและการจัดการศกึษา หน่วยปฏิบัติยังไม่มีอสิระและคล่องตัวในการบริหารจัดการ 

ด้านเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ปัญหาขาดการพัฒนาสื่อที่มคีุณภาพ ด้านการเรียนการสอน

และการพัฒนาผูเ้รียน ดา้นการศกึษาตลอดชีวติยังไม่เป็นวิถีชีวติของคนในชาติ สอดคล้อง

กับ พูนสุข อุดม (2556, หน้า 6) ได้กล่าวไว้ว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการพัฒนา 
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สมรรถนะของครูในภาคใต้ ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ดา้นการจัดกระบวนการ 

เรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญและด้านการจัดการช้ันเรียน ได้แก่ ประสบการณ์ในการสอน 

ภาระงานของครู การพัฒนาตนเองของครู ความพร้อมด้านวิชาการของสถานศกึษา 

บรรยากาศวิชาการของสถานศกึษาและความพร้อมของนักเรียนและความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุของปัจจัยที่มผีลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ พบว่าคือ ประสบการณ์

ในการสอนและการพัฒนาตนเองของครูมอีิทธิพลทางตรง แต่ภาระงานของครูมีอิทธิพล

ทางออ้มโดยผ่านการพัฒนาตนเองของครูต่อสมรรถนะด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร 

ด้านการจัดกระบวนการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ และดา้นการจัดการช้ันและความ

พร้อมดา้นวิชาการของสถานศกึษา บรรยากาศทางวิชาการของสถานศกึษาและความ

พร้อมของนักเรียน มอีิทธิพลทางตรงและทางออ้ม ปัจจัยเชงิสาเหตุที่มีผลกระทบต่อการ

พัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ มากที่สุด คอื การพัฒนาตนเองของครู รองลงไปคือ 

ประสบการณ์ในการสอนและภาระงานของครูตามลำดับ โดยครูผูส้อนควรจะพัฒนาตนเอง

เรื่อง การจัดกระบวนการเรียนรู้ การใช้/การพัฒนาสื่อ การวัดและประเมินผลและควร

ได้รับการพัฒนาเรื่อง การเป็นผู้นำทางวิชาการ การปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา  

การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู ้และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ 

พบว่าหน่วยงานทั้งระดับ สพฐ. ระดับเขตพื้นที่การศกึษา (สพป./สพม.) และระดับ

สถานศกึษา ควรมรีูปแบบหรอืวิธีการในการพัฒนาสมรรถนะครูโดยกำหนดนโยบาย การ

ปฏิบัติ การนเิทศ การประเมิน และการนำผลการประเมินไปใช้อย่างจริงจัง เป็นระบบ 

ชัดเจนและเป็นรูปธรรม ซึ่งจะส่งผลการพัฒนา คอื ครูที่เพียบพร้อมดว้ยจรรยาบรรณ

วิชาชีพครู มีจติวิญญาณความเป็นครู และผูบ้ริหารที่มีความรู้และจากการ SWOT Analysis  

วิเคราะห์จุดแข็งของสถานศึกษา พบว่า ด้านที่ 2 ด้านสื่อและเทคโนโลยีมีความพร้อมใน

การพัฒนาและสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียน เนื่องจากการสอนใน

ศตวรรษที่ 21 ต้องเข้าใจถึงวิธีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ครูต้องสอนนักเรียนโดยใช้

คอมพิวเตอร์การจัดการเรยีนรูโ้ดยอาศัยอินเทอร์เน็ตรายการเปิดโลกกว้างเพื่อแสวงหา

ข้อมูลใหม ่ๆ มาพัฒนาวิธีการสอนแบบเก่า เป็นการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็น

สำคญัโดยอาศัยสื่อเทคโนโลยีสานสนเทศ จะเป็นตัวช่วยอำนวยความสะดวกต่อ

กระบวนการเรียนรู้ การใช้เครอืข่ายสังคมออนไลน์หรอืการใชอ้ินเทอร์เน็ตเพื่อการวิจัย 

เป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของถนอมพร เลาหจรัสแสง (2557, หน้า 53) สำหรับ 

ยุคแห่งเทคโนโลยีและการสื่อสารที่เต็มไปด้วยข้อมูลสารสนเทศหลากหลาย ครูผู้สอนจงึ 
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จำเป็นต้องมีทักษะสำคัญสำหรับยุคนีท้ี่เรยีกว่า C-Teacher นั่นเอง C - Teachers1  

ประกอบด้วยทักษะที่จำเป็น 8 ประการ ได้แก่ 1) Content: ผูส้อนต้องมคีวามรูแ้ละทักษะใน

เรื่องที่สอนเป็นอย่างดี 2) Computer (ICT) Integration: ผูส้อนต้องมทีักษะในการใช้

เทคโนโลยีมาช่วยในการจัดการเรียนการ 3) Constructionist : ผูส้อนต้องเข้าใจแนวคิดที่ว่า 

ผูเ้รียนสามารถสร้างองค์ความรูข้ึน้ได้เองจากการเชื่อมโยงต่าง ๆ ผ่านการประยุกต์ความรู้

และประสบการณ์ที่ได้รับจากในช้ันเรยีนและจากการศกึษาด้วยตนเอง 4) Connectivity: 

ผูส้อนต้องสามารถจัดกิจกรรมให้เช่ือมโยงระหว่างผูเ้รียนด้วยกัน ระหว่างผูเ้รียนกับผูส้อน

และระหว่างผู้สอนในสถานศกึษาเดียวกันหรือต่างสถานศกึษา 5) Collaboration หมายถึง

การที่ผูส้อนมีความสามารถในการเรียนรู้แบบร่วมมือกันกับนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

กล่าวคือผูส้อนจะต้องมทีักษะในบทบาทของการเป็นโค้ชหรอืที่ปรึกษาที่ดใีนการเรียนรู้ของ

นักเรียน 6) Communication: ผูส้อนมีทักษะการสื่อสาร 7) Creativity: ผูส้อนในศตวรรษที่ 21 

จำเป็นต้องสร้างสรรค์กิจกรรรมการเรียนการสอนที่หลากหลายแปลกใหม่จัด

สภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนโดยเน้นการเรียนรู้ดว้ยตนเองให้มากที่สุด  

8) Caring: ผูส้อนต้องมีมุทิตาจติต่อผูเ้รียน ตอ้งแสดงออกถึงความรัก ความห่วงใยอย่าง

จรงิใจต่อผูเ้รียน 

 2. ผลการศึกษาปัญหาและความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า  

  ปัญหาและความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ดังนี้ 1) ครูขาดทักษะการ

สื่อสาร 2) ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจัดการเรยีนการสอนโดยผูเ้รียนเป็นสำคัญน้อย 

3) ครูขาดการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 4) ครูขาดการพัฒนา

ภาวะผูน้ำครู 5) ครูขาดการพัฒนาคุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ 6) ครูมทีักษะในการ

นำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการเรียนรูไ้ม่เพียงพอ 7) ครู

ต้องการมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ 8) ครูขาดการ

พัฒนาทักษะการคิด 9) ครูต้องการพัฒนาการทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกันใหม้ากยิ่งขึน้และ 10) ครูมคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและการประเมินผล

เพื่อพัฒนาผูเ้รียนไม่เพียงพอ 

  ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่านั้นปัจจัยสนับสนุนทางด้านทรัพยากรและ
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ชุมชนมคีวามพร้อมมีความต้องการให้โรงเรียนเป็นสถานศกึษาพัฒนาสู่สากล ภายใต้การ

เปลี่ยนแปลงของโลกยุคปัจจุบัน บุคลากรมีความประสงค์ในการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้พัฒนาการจัดการเรยีนรู้ของผูเ้รียนตาม

วัตถุประสงค์การจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยผู้ปกครองยินดใีห้การสนับสนุนในทิศ

ทางบวก นอกจากนี้ ครูส่วนใหญ่ใหค้วามสำคัญกับการพัฒนาทักษะใหม่เพื่อนำมาใช้ใน

การจัดการเรียนรูใ้ห้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การจัดการ

เรียนรู้ของครูจึงจำเป็นต้องเปลี่ยนกระบวนทัศน์การจัดการเรียนรูใ้ห้ผู้เรียนสามารถคิด

วิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ ประยุกต์ใช้จนสามารถสร้างความรูไ้ด้ดว้ยตนเองเหมาะสมกับการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นการพัฒนาคุณภาพการศกึษาทั้งระบบ สอดคล้องกับ อัญชลี  

สุขในสิทธิ์ และอนุพันธ์ คำปัน (2560, หนา้บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยสรุปได้ 2 ประเด็น 

ดังนี้ ประเด็นแรกเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครู จำแนก

ตามขนาดโรงเรยีนและสังกัดเขตพื้นที่ผลการวิจัยพบความแตกต่างของความตอ้งการ

จำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครู เมื่อจำแนกตามขนาดโรงเรียนอยู่ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการ

พัฒนาผูเ้รียน (sig = .046) และภาวะผูน้ำครู (sig = .008) และพบความแตกต่างของความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูเมื่อจำแนกตามสังกัดโรงเรยีนอยู่ 2 ด้าน ได้แก่ 

ด้านการพัฒนาผูเ้รียน (sig = .011) และด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับ

ชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ (sig = .036) ประเด็นที่ 2 ผลการจัดอันดับความตอ้งการ

จำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบว่า ค่าดัชนี PNI Modify 

มากที่สุด คือ ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน ส่วนค่าดัชน ีPNI 

Modify ที่ต่ำที่สุด คือ ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครูและสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ฉัตรชัย หวังมจีงมี (2560, หน้าบทคัดย่อ) ซึ่งพบว่า ปัญหาสำคัญที่เกี่ยวข้องกับ

สมรรถนะครูที่กลายเป็นอุปสรรคของการทำหน้าที่ครู คือ ขาดทักษะด้านไอซีที ครูรุ่นใหม่

ขาดจิตวิญญาณ ขณะที่ครูรุ่นเก่าไม่ปรับตัว ขาดอิสระในการจัดการเรียนการสอนและ

สำหรับปัจจัยส่งเสริมการทำหน้าที่ของครูใหเ้กิดประสิทธิภาพมากขึน้ ครูสอนดีสะท้อนว่า 

อันดับ 1 คือ การอบรมแลกเปลี่ยนและสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ การพัฒนาตนเองในเรื่อง

ไอซีทีจะเห็นได้ว่า ครูผูส้อนพบปัญหาอย่างมาก ทั้งจากปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในตัว

ของครูผู้สอนเอง แต่อกีสิ่งหนึ่งที่เห็นได้ชัดจากการสำรวจ คือ ครูผูส้อนยังมคีวามต้องการ

การพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของตนในการพัฒนานักเรียนให้เข้าสู่ศตวรรษที่ 21  
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ต่อไป แต่แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูผูส้อนในศตวรรษที่ 21 ยังไม่มีแนว 

ทางการพัฒนาที่ชัดเจน เกี่ยวกับสมรรถนะของครูผู้สอนระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานใน

ศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับแนวคิดของสำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2557, หนา้ 

59) จากโมเดลภูเขาน้ำแข็งในแมคเคิลแลนด์ ได้แบ่งองค์ประกอบของสมรรถนะออกเป็น 5 

ส่วนและได้อธิบายความหมายของแต่ละองค์ประกอบไว้ดังนี้ องค์ประกอบของสมรรถนะ

ตามแนวคิดของแมคเคิลแลนด์ ม ี5 ส่วน คอื 1) ความรู้ (Knowledge) คือความรูเ้ฉพาะใน

เรื่องที่ตอ้งรูเ้ป็นสาระสำคัญสำหรับวิชาชีพ เช่น ความรู้ดา้นเครื่องยนต์ เป็นต้น 2) ทักษะ 

(Skills) คือ สิ่งที่ต้องการให้ทำได้อย่างมปีระสิทธิภาพ เช่น ทักษะทางคอมพิวเตอร์ ทักษะ

ทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้นัน้มาจากพืน้ฐานทางความรูแ้ละสามารถ

ปฏิบัติได้อย่างแคล่วคล่องว่องไว 3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self-Concept) คือ  

เจตคติค่านิยมและความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณะของตนหรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเอง

เป็น เช่น ความมั่นใจในตนเอง เป็นต้น 4) บุคลิกลักษณะประจำตัวของบุคคล (Traits) เป็น

สิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนที่น่าเชื่อถอืและไว้วางใจได้หรอืมีลักษณะเป็นผูน้ำ เป็นต้น 

5) แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/Attitude) เป็นแรงจูงใจหรือแรงขับภายในซึ่งทำให้บุคคลแสดง

พฤติกรรมที่มุ่งไปสู่เป้าหมายหรือมุ่งสู่ความสำเร็จ สอดคล้องกับ กมลชนก ภาคภูมิ 

(2556, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อรองรับการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน ผลการวิจัยพบว่า  

1) การศกึษาสมรรถนะและรูปแบบสมรรถนะสำหรับครูในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานตาม

สภาพปัจจุบัน ซึ่งกำหนดโดยหน่วยงานทางการศกึษาต่าง ๆ พบว่า ประกอบด้วย 64 

ตัวชี้วัด 2) การพัฒนารูปแบบสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับครูในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน เพื่อ

รองรับการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน พบว่า วเิคราะห์ดัชนีลำดับความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็น (PNI Modify) ด้านความรู ้ด้านทักษะและด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลได้

เท่ากับ 0.48, 0.38 และ 0.18 ตามลำดับ และเมื่อวเิคราะห์เมทริกซ์ พบว่า สมรรถนะที่ครู

จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาเร่งด่วน ซึ่งพิจารณาจากสมรรถนะที่ต่ำกว่าเกณฑ์และต้อง

ปรับปรุงมี 10 สมรรถนะ ประกอบด้วย ด้านความรู้ 4 สมรรถนะและด้านทักษะ 6 

สมรรถนะและสมรรถนะที่ครูจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาในลำดับรองลงมา ซึ่งพิจารณา

จากสมรรถนะที่ต่ำกว่าเกณฑ์แต่ยังไม่น่าห่วง มี 9 สมรรถนะ ประกอบด้วย ด้านความรู ้ 

3 สมรรถนะ ด้านทักษะ 4 สมรรถนะ และด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 2 สมรรถนะ   

นอกจากนี ้ฤตินันท์ สมุทร์ทัย (2556, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาวิจัยเรื่อง นำร่องการพัฒนา 
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หลักสูตรผลติครูสำหรับศตวรรษที่ 21 มวีัตถุประสงค์ของการวจิัยเพื่อวเิคราะห์และ 

เปรียบเทียบหลักสูตรการผลิตครูที่ใช้ในปัจจุบันของคณะศกึษาศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

กับแนวคิดหลักสูตรสำหรับอนาคตที่เกี่ยวข้องสอดคล้องกับการผลิตครูเพื่อพัฒนา

หลักสูตรผลติครูสำหรับศตวรรษที่ 21 ผลการสังเคราะห์แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการผลติครู

สำหรับศตวรรษที่ 21 พบว่า องค์ประกอบของหลักสูตรการผลิตครูสำหรับศตวรรษที่ 21 

ควรมี 5 องค์ประกอบ คอื 1) ความสามารถพืน้ฐานทางจรยิธรรม (Ethical Underpinning) 

2) ความรูท้ี่จำเป็นสาหรับการดำรงชีวิต (Knowledge) 3) ความสามารถในการคิด 

(Thinking) 4) ความสามารถในการนำตนเอง (Leadership) และ 5) สมรรถนะที่จำเป็นใน

การประกอบวิชาชีพครู (Competency) โดยเขียนในรูปของสมการได้ว่า Well - 

educatedness = E (K + T + L + C) และนอกจากนั้นผลการศกึษายังพบว่าผลการนำ

แนวคิดหลักสูตรผลติครูสำหรับศตวรรษที่ 21 ไปพัฒนาและทดลองใชใ้นการจัดการเรียน

การสอนกับนักศึกษาแล้วพบว่าสามารถพัฒนานักเรียนให้มคีุณลักษณะตามองค์ประกอบ

ของหลักสูตรการผลิตครูสำหรับศตวรรษที่ 21 ได้เป็นอย่างดี E (K+T+L) โดย K-Knowledge 

คือ ความรู้ T-Thinking คือครูต้องสามารถทำให้เด็กคิดเป็น และ L-Leader คือ ความเป็น

ผูน้ำ จะต้องรู้ว่าจะพัฒนาคนรอบข้างได้อย่างไรแต่สิ่งที่สำคัญที่สุดคือต้องเป็นคนที่มี  

E-Ethic คือ ต้องเป็นคนดีมีคุณธรรมที่เห็นว่าเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทยและ

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  

 3. ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า 

  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผู้วจิัยและผูร้่วมวิจัย เลือกแนวทางการพัฒนาสามารถสรุป

แนวทางการพัฒนา ได้ 10 รวม 20 กิจกรรม ดังต่อไปนี้ โครงการ ที่ 1 โครงการพัฒนา

ทักษะการสื่อสาร 1) กิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการส่งเสริมพัฒนาทักษะด้านสารสนเทศ 

สื่อและเทคโนโลยี 2) กิจกรรมการสื่อสารทางกลุ่มไลน์ของโรงเรียนโครงการที่ 2 โครงการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ ได้แก่ 1) กิจกรรมการเรียนรู้ตาม

สภาพจริง (Authentic Learning) และ2) กิจกรรมการการจัดการเรยีนรู้โดยใช้โครงงานเป็น

ฐาน (Project Based Learning) โครงการที่ 3 โครงการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

ได้แก่ 1) การวิจยัพัฒนาผูเ้รียนสื่อความพากเพียรของครูและ 2) กิจกรรมหนึ่งครูหนึ่งวิจัย

ในชั้นเรียน โครงการที ่4 โครงการพัฒนาภาวะผูน้ำครู ได้แก่ 1) กิจกรรมหนึ่งครูหนึ่งผู้นำ 
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และ 2) กิจกรรมการแลกเปลี่ยนความคิด พัฒนาชีวติผูเ้รียน โครงการที่ 5 โครงการพัฒนา

คุณธรรมและจรยิธรรม ได้แก่ 1) กิจกรรมเข้าค่ายอบรมคุณธรรมและจรยิธรรมและ 

2) กิจกรรมการประกวดหนึ่งแสนครูดี โครงการที่ 6 โครงการพัฒนานวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ 1) ประกวดสื่อสร้างสรรค์เพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และ

2) การสอนโดยใช้เทคโนโลยีของโครงการโรงเรียนประชารัฐ โครงการที่ 7 โครงการพัฒนา

หลักสูตรแบบบูรณาการ ได้แก่ 1) ผู้เรยีนสมัครเรียนรู้ตามการตามชุมนุมและ 2) การ

ปรับปรุงหลักสูตรสถานศกึษา โครงการที่ 8 โครงการพัฒนาทักษะการคิด ได้แก่  

1) กิจกรรม Mind Mappingและ 2) กิจกรรมการประเมินเพื่อการพัฒนาผูเ้รียน โครงการที่ 

9 โครงการพัฒนาการพัฒนาบุคลากร ได้แก่ 1) Teamwork อย่างไรให้มปีระสิทธิภาพและ

2) กิจกรรม PLC โครงการที่ 10 โครงการวัดผลและการประเมินผลเพื่อพัฒนาผูเ้รียน ได้แก่ 

1) กิจกรรมการเข้าค่ายวิชาการและ 2) กิจกรรมการปัจฉิมนิเทศและมอบประกาศนียบัตร 

ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า จำเป็นต้องมกีารออกแบบโครงการ/กิจกรรม

การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อใหเ้กิดการประสาน

สัมพันธ์การทำงานร่วมกันของครูและบุคลากรมีโอกาสในการทำกิจกรรมร่วมกันร่วม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันการจัดกิจกรรมตอ้งประสานสัมพันธ์เชื่อมโยงกันทุก ๆ

โครงการ/กิจกรรม การออกแบบกิจกรรม ผู้ร่วมวิจัยมีส่วนร่วมในการออกแบบเพื่อส่งเสริม

พัฒนาโครงการ/กิจกรรมให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับแนวคิดของ สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา (2557, หนา้ 

59 กล่าวว่าจากโมดุลน้ำแข็งในแมคเคิลแลนด์ได้แบ่งองค์ประกอบของสมรรถนะออกเป็น 

5 ส่วนและได้อธิบายความหมายของแต่ละองค์ประกอบไว้ดังนี ้องค์ประกอบของสมรรถนะ

ตามแนวคิดของแมคเคิลแลนด์ มี 5 ส่วนคือ 1) ความรู้ (Knowledge) คอื ความรูเ้ฉพาะที่

ต้องการรูเ้ป็นสาระสำคัญสำหรับวิชาชีพ เช่น ความรูด้้านเครื่องยนต์เป็นต้น 2) ทักษะ 

(Skills) คอื สิ่งที่ต้องการให้ทำได้อย่างมปีระสิทธิภาพ เช่น ทักษะคอมพิวเตอร์ ทักษะ

ทางการถ่ายถ่ายทอดความรู้เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้นัน้มาจากพืน้ฐานทางความรูแ้ละ

สามารถปฏิบัติได้แคล่วคล่องว่องไว 3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self-Concept) คอื

เจตคติค่านิยมและความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณะของตนหรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเอง

เป็น เช่น ความเชื่อมั่นในตนเองเป็นต้น 4) บุคลิกลักษณะประจำตัวของบุคคล (Traits) เป็น

สิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนที่น่าเชื่อถอืและไว้วางใจหรือมีลักษณะเป็นผู้นำ เป็นต้น  
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5) แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/Attitude) เป็นแรงจูงใจหรือแรงขับภายในซึ่งทำให้บุคคลแสดง

พฤติกรรมที่มุ่งไปสู่จุดหมายหรือมุ่งสู่ความสำเร็จสอดคล้องกับ กมลชนก ภาคภูมิ (2556, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับครูใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อรองรับการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน ผลการวิจัย พบว่า  

1) การศกึษาสมรรถนะและรูปแบบสมรรถนะสำหรับครูในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานตาม

สภาพปัจจุบัน ซึ่งกำหนดโดยหน่วยงานทางการศกึษาต่าง ๆ พบว่า ประกอบด้วย 64 

ตัวชี้วัด 2) การพัฒนารูปแบบสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับครูในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน เพื่อ

รองรับการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน พบว่า วเิคราะห์ดัชนีลำดับความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็น (PNI Modify) ด้านความรู ้ด้านทักษะและด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลได้

เท่ากับ 0.48, 0.38 และ 0.18 ตามลำดับและเมื่อวเิคราะห์เมทริกซ์ พบว่า สมรรถนะที่ครู

จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาเร่งด่วน ซึ่งพิจารณาจากสมรรถนะที่ต่ำกว่าเกณฑ์และต้อง

ปรับปรุงมี 10 สมรรถนะ ประกอบด้วย ด้านความรู้ 4 สมรรถนะและด้านทักษะ 6 

สมรรถนะและสมรรถนะที่ครูจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาในลำดับรองลงมา ซึ่งพิจารณา

จากสมรรถนะที่ต่ำกว่าเกณฑ์แต่ยังไม่น่าห่วง มี 9 สมรรถนะ ประกอบด้วย ด้านความรู ้ 

3 สมรรถนะ ด้านทักษะ 4 สมรรถนะ และด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล 2 สมรรถนะ 

 4. ผลการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

พบว่า 

  การประเมนิการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ 

ที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ทั้ง 10 องค์ประกอบ 44 ตัวชีว้ัด ผลการดำเนิน

โครงการและกิจกรรมในการพัฒนาสมรรถนะของครูในการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยสมรรถนะของครูที่มพีัฒนาการในระดับปานกลาง 

ได้รับการพัฒนาเพิ่มเติมในวงรอบที่ 2 คือ การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน และภาวะผูน้ำครู 

และเมื่อได้รับการพัฒนาในวงรอบที่ 2 ผลการพัฒนาอยู่ในระดับ มาก และมากที่สุด โดยมี

ร้อยละความก้าวหน้าจากวงรอบที่ 1 และวงรอบที่ 2 ร้อยละ 86.35 และ 87.41 ตามลำดับ

และผลการสะท้อนจากกลุ่มผู้ร่วมวิจัยและผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ พบว่า ครูตระหนักใน

ความสำคัญของการพัฒนาสมรรถนะของครูในการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ได้รับ

การพัฒนาสมรรถนะด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย โดยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมี

ส่วนร่วม (Participatory Action Research) ทำให้เกิดการพัฒนาทั้งระบบและทำให้ครูผู้ร่วม

วิจัยมสี่วนร่วมในการพัฒนาทุกขั้นตอน มีความเชื่อมั่นในความคดิเห็นของตนเองและ
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ยอมรับข้อเสนอแนะของเพื่อนร่วมงาน ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีในตัวครู ทำให้

ครูเกิดการเรยีนรู้ ปรับปรุงพัฒนาตนเองให้ได้ช่ือว่าเป็นครูในศตวรรษที่ 21 มคีวามมุ่งหวังที่

จะพัฒนาผูเ้รียนให้เป็นคนดีและเป็นคนเก่งในสังคมต่อไป ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าผลการวิจัย

ในรูปแบบการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกันเป็นทีมมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ความ

คิดเห็นซึ่งกันและกัน มีความร่วมมอืร่วมใจในการพัฒนาโครงการ/กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

ด้วยวิธีการที่หลากหลาย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าในการดำเนนิการวิจัย สิ่งที่ผูว้ิจัยเห็น

ความสำคัญเป็นอันดับแรก คือ ความพร้อมในการพัฒนาตนเอง ผู้วิจัยได้พัฒนาตนเอง

เพื่อให้บุคลากรในองค์การเกิดความศรัทธาเชื่อถอืและเชื่อมั่นในศักยภาพยอมรับในตัวผูน้ำ

และยอมรับในความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน มองเห็นปัญหาขององค์การที่เกิดขึ้นร่วมกัน

และมองเห็นโอกาสที่จะเกิดขึน้หากมีการพัฒนาที่จะส่งประโยชน์สูงสุด สอดคล้องกับ 

ประภาดา คนคล่อง (2560, หนา้ 86, 298 - 299) กล่าวว่ากระบวนการพัฒนาการศกึษา 

และพัฒนาการเรียนรู้ ครูยังคงเป็นผู้ที่มคีวามหมายและเป็นผู้ที่มคีวามสำคัญต่อคุณภาพ

การศกึษา ทั้งนีคุ้ณภาพของผูเ้รียนขึน้อยู่กับคุณภาพของครู การร่วมกันพัฒนา

เปลี่ยนแปลงตนเอง การมีภาวะผูน้ำ (Leadership) มองเห็นปัญหาองค์กรที่เกิดขึน้ร่วมกัน

และมองเห็นโอกาสที่จะเกิดการพัฒนาที่จะส่งผลประโยชน์สูงสุด การกำหนดแนวทางการ

พัฒนาการศกึษาไทยใหพ้ร้อมสู่ศตวรรษที่ 21 อย่างมปีระสิทธิภาพต่อไป 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  

  จากการวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไป

ใช้ ดังนี้  

   1.1 จากข้อค้นพบที่สำคัญในการวิจัย แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ม ี10 โครงการ 20 กิจกรรมที่มีความหลากหลาย

ในการพัฒนา เกิดจากความร่วมมอืกันในการคิดออกแบบระหว่างผูว้ิจัยและผูร้่วมวิจัยใน

การพัฒนางานดำเนินไปอย่างต่อเนื่องตามระยะเวลาที่กำหนดไว้ มีการกำกับติดตามและ

ประเมินผลตามกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพื่อใหท้ราบข้อมูลที่เกิดขึ้นเป็น

ระยะ ๆ นับเป็นบทเรียนที่สำคัญเพราะเป็นข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติจริงซึ่งผลที่เกิดพบทั้ง

ความสำเร็จและได้ขอ้มูลที่จะพัฒนาและต่อยอดงานให้เกิดความสำเร็จ แล้วประมวลผล
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เป็นองค์ความรู้ใหม่ สามารถนำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

   1.2 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษ

ที่ 21 ม ี10 องค์ประกอบ เป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูในการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นการพัฒนาการจัดการศกึษาที่มีความสำคัญ เกิดจากความร่วมมอื

ของทุกคนที่เหน็ความสำคัญ ให้ความร่วมมอื ร่วมรับผดิชอบ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

ร่วมกันออกแบบการพัฒนาด้วยความรักและมีความสามัคคีในหมู่คณะ นับเป็นต้นแบบใน

การพัฒนาและเป็นความสำเร็จในการพัฒนางานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป  

  จากผลการศกึษา เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้ง

ต่อไป ดังต่อไปนี้ 

   2.1 ควรนำองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยและพัฒนาสมรรถนะไปออกแบบ

เป็นรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

   2.2 ในการวิจัยในครั้งต่อไป ควรทำการวิจัยเพื่อศึกษาอำนาจพยากรณ์

ระหว่างการพัฒนาสมรรถนะของครูเพือ่การจัดการเรียนรู้กับประสิทธิผลของโรงเรียนด้าน

วิชาการ   
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 1.   ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพศิ  ธรรมรัตน ์ อาจารย์ประจำหลักสูตร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติและปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 2.  ดร.สุรัตน ์ ดวงชาทม อาจารย์ประจำหลักสูตรหลักสูตรครุศาสตรมหา

บัณฑติและปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร 

 3. ดร.วรกัญญาพิไล แกระหัน รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา    

ประถมศึกษามุกดาหาร  

 4. ดร.สมพร  หลิมเจรญิ  ผู้อำนวยการกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผล 

การจัดการศกึษา สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

 5. ดร.ฤทัยทรัพย์  ดอกคำ ผูอ้ำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนบ้านนาแก 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 6. ดร.ชัยวัฒน ์ วาทะวัฒนะ  ผูอ้ำนวยการโรงเรียนเชิงชุมราษฎร์นุกูล  

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 7. ดร.เพชรปาณี อนิทรพาณิชย์  ครูวิทยฐานะครูเชี่ยวชาญ โรงเรียนอนุบาล

สกลนคร สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

 8. นางประเสริฐ  บริโปร ครูวิทยฐานะครูเช่ียวชาญ โรงเรียนอนุบาลนาแก 

ผดุงราชกิจเจรญิ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 

 9. ดร.รัชฎาพร  งอยภูธร ครูวิทยฐานะครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนอนุบาล

เต่างอย สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๑๘๗                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                         ๑๖  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 
 

เรื่อง    ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน  
 

เรียน    ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ  ธรรมรัตน์  
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย    คู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน 
 

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑”  ซึ่งเป็น 
 

ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
วัฒนา  สุวรรณไตรย์ เป็นประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะ
บุตร เป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   
   มหาวิทยาลั ยราชภัฏสกลนครได้ พิ จารณ าเห็ นว่าท่ าน เป็นผู้ มี ความรู้
ความสามารถและเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว  จึงขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
พิจารณาตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน เพ่ือใช้ประกอบการทำวิทยานิพนธ์ที่
นักศึกษาได้ จัดทำขึ้น 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 
 
 
     ขอแสดงความนับถือ 

                        
 

       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพท์เคลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔ 

 
“อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๑๘๗                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                               ๑๖  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 
 

เรื่อง    ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน  
 

เรียน    ดร.สุรัตน์  ดวงชาทม  
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย    คู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน 
 

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑”  ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
วัฒนา  สุวรรณไตรย์ เป็นประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะ
บุตร เป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้ พิ จารณ า เห็ นว่าท่ าน เป็นผู้ มี ความรู้
ความสามารถและเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว  จึงขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
พิจารณาตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน เพ่ือใช้ประกอบการทำวิทยานิพนธ์ที่
นักศึกษาได้ จัดทำขึ้น 
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

     ขอแสดงความนับถือ 

                        
       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพท์เคลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔  
 

“อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๑๘๗                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                               ๑๖  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 

 

เรื่อง    ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน  
 

เรียน    ดร.ชัยวัฒน์ วาทะวัฒนะ 
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย    คู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน 
 

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑”  ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
วัฒนา  สุวรรณไตรย์ เป็นประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะ
บุตร เป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้ พิ จารณ า เห็ นว่าท่ าน เป็นผู้ มี ความรู้
ความสามารถและเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว  จึงขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
พิจารณาตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน เพ่ือใช้ประกอบการทำวิทยานิพนธ์ที่
นักศึกษาได้ จัดทำขึ้น 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

     ขอแสดงความนับถือ 

                        
       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพท์เคลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔ 
 

“อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๑๘๗                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                               ๑๖  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 
 

เรื่อง    ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน  
 

เรียน    ดร.สมพร  หลิมเจริญ  
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย    คู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน 
 

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑”  ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
วัฒนา  สุวรรณไตรย์ เป็นประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะ
บุตร เป็นกรรมการทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์   
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้ พิ จารณ า เห็ นว่าท่ าน เป็นผู้ มี ความรู้
ความสามารถและเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว  จึงขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
พิจารณาตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน เพ่ือใช้ประกอบการทำวิทยานิพนธ์ที่
นักศึกษาได้ จดัทำข้ึน    
                                                                                                                                      
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 
 

     ขอแสดงความนับถือ 

                        
       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพท์เคลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔ 

“อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๑๘๗                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                               ๑๖  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 
 

เรื่อง    ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน  
 

เรียน    ดร.ฤทัยทรัพย์  ดอกคำ 
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย    คู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน 
 

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑”  ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
วัฒนา  สุวรรณไตรย์ เป็นประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะ
บุตร เป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้ พิ จารณ า เห็ นว่าท่ าน เป็นผู้ มี ความรู้
ความสามารถและเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว  จึงขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
พิจารณาตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน เพ่ือใช้ประกอบการทำวิทยานิพนธ์ที่
นักศึกษาได้ จัดทำขึ้น 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

     ขอแสดงความนับถือ 

                        
       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพท์เคลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔ 
    
 “อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๑๘๗                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                               ๑๖  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 
 

เรื่อง    ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน  
 

เรียน    ดร.วรกัญญาพิไล  แกระหัน 
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย    คู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน 
 

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑”  ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมี ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.
วัฒนา  สุวรรณไตรย์ เป็นประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะ
บุตร เป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผู้มีความรู้
ความสามารถและเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว  จึงขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
พิจารณาตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน เพ่ือใช้ประกอบการทำวิทยานิพนธ์ที่
นักศึกษาได้ จัดทำขึ้น 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

                                ขอแสดงความนับถือ  

                        
       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพทเ์คลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔ 
    “อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๑๘๗                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                               ๑๖  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 
 

เรื่อง    ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน  
 

เรียน    ดร.เพชรปาณี  อินทรพาณิชย์ 
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย    คู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน 
 

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑”  ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
วัฒนา  สุวรรณไตรย์ เป็นประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะ
บุตร เป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้ พิ จารณ า เห็ นว่าท่ าน เป็นผู้ มี ความรู้
ความสามารถและเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว  จึงขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
พิจารณาตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน เพ่ือใช้ประกอบการทำวิทยานิพนธ์ที่
นักศึกษาได้ จัดทำขึ้น 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

     ขอแสดงความนับถือ 

                        
 

       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพท์เคลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔ 
    

“อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๑๘๗                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                               ๑๖  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 
 

เรื่อง    ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน  
 

เรียน    นางประเสริฐ  บริโปร 
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย    คู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน 
 

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑”  ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
วัฒนา  สุวรรณไตรย์ เป็นประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะ
บุตร เป็นกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้ พิ จารณ า เห็ นว่าท่ าน เป็นผู้ มี ความรู้
ความสามารถและเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว  จึงขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
พิจารณาตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน เพ่ือใช้ประกอบการทำวิทยานิพนธ์ที่
นักศึกษาได้ จัดทำขึ้น 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

     ขอแสดงความนับถือ 

                        
 

       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพท์เคลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔ 
   

“อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๑๘๗                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                               ๑๖  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 
 

เรื่อง    ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน  
 

เรียน    ดร.รชัฎาพร  งอยภูธร 
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย    คู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน 
 

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑”  ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.
วัฒนา  สุวรรณไตรย์ เป็นประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะ
บุตร เป็นกรรมการทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์   
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้ พิ จารณ า เห็ นว่าท่ าน เป็นผู้ มี ความรู้
ความสามารถและเชี่ยวชาญในเรื่องดังกล่าว  จึงขอความอนุเคราะห์ท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
พิจารณาตรวจสอบคู่มือการพัฒนาและแบบประเมิน เพ่ือใช้ประกอบการทำวิทยานิพนธ์ที่
นักศึกษาได้ จัดทำขึ้น 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสนี้ 

     ขอแสดงความนับถือ 

                        
 

       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพท์เคลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔ 
   “อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๒๐๒                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                               ๒๒  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 
 

เรื่อง    ขอเชิญเป็นวิทยากรอบรมเชิงปฏิบัติการ 
 

เรียน   รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา  ภาวะบุตร   

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑”  ซึ่ง
เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) ซึ่งนักศึกษาจะจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการในเรื่องดังกล่าว  ในระหว่างวันที่ ๒๓-๒๔ มีนาคม พ.ศ.๒๕๖๓ นั้น 
     บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้พิจารณาแล้งเห็นว่าท่านเป็น
ผู้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในเรื่องดังกล่าวเป็นอย่างดี  จึงขอเชิญท่านเป็นวิทยากร
อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
๒๑”  ในระหว่างวันที่ ๒๓-๒๔ มีนาคม พ.ศ.๒๕๖๓  เวลา ๐๙.๐๐ ณ ห้องประชุมโรงเรียนบ้าน
นาตาล คำข่า อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
     ขอแสดงความนับถือ 

                        
 

       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพท์เคลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔ 

“อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๒๐๒                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                               ๒๒  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 
 

เรื่อง    ขอเชิญเป็นวิทยากรอบรมเชิงปฏิบัติการ 
 

เรียน   ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านนาแก 

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑”  ซึ่ง
เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) ซึ่งนักศึกษาจะจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการในเรื่องดังกล่าว  ในระหว่างวันที่ ๒๓-๒๔ มีนาคม พ.ศ.๒๕๖๓ นั้น 
     บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้พิจารณาแล้งเห็นว่าท่านเป็น
ผู้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในเรื่องดังกล่าวเป็นอย่างดี  จึงขอเชิญท่านเป็นวิทยากร
อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
๒๑”  ในระหว่างวันที่ ๒๓-๒๔ มีนาคม พ.ศ.๒๕๖๓  เวลา ๐๙.๐๐ ณ ห้องประชุมโรงเรียนบ้าน
นาตาลคำข่า อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
     ขอแสดงความนับถือ 

                        
 

       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพท์เคลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔ 

“อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๒๐๒                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                               ๒๒  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 
 

เรื่อง    ขอเชิญเป็นวิทยากรอบรมเชิงปฏิบัติการ 
 

เรียน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา  สวุรรณไตรย์   
 

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑”  ซึ่ง
เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) ซึ่งนักศึกษาจะจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการในเรื่องดังกล่าว  ในระหว่างวันที่ ๒๓-๒๔ มีนาคม พ.ศ.๒๕๖๓ นั้น 
     บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้พิจารณาแล้งเห็นว่าท่านเป็น
ผู้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในเรื่องดังกล่าวเป็นอย่างดี  จึงขอเชิญท่านเป็นวิทยากร
อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
๒๑”  ในระหว่างวันที่ ๒๓-๒๔ มีนาคม พ.ศ.๒๕๖๓  เวลา ๐๙.๐๐ ณ ห้องประชุมโรงเรียนบ้าน
นาตาล คำข่า อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
     ขอแสดงความนับถือ 

                        
 

       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพท์เคลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔ 

“อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ที่  อว ๐๖๒๑.๑๒/ว ๒๐๒                                              มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

๖๘๐ ถ.นิตโย ต.ธาตุเชิงชุม    
อ.เมือง จ.สกลนคร ๔๗๐๐๐      

                                                               ๒๒  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๓ 
 

เรื่อง    ขอเชิญเป็นวิทยากรอบรมเชิงปฏิบัติการ 
 

เรียน   ผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลคำชะอี 
 

  ด้วย  นางวนิดา  ภูชำนิ  รหัสนักศึกษา  ๖๐๖๓๒๒๕๑๐๓   ซึ่งเป็นนักศึกษา
ปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  กำลังศึกษาและทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่อง  “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑”  ซึ่ง
เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.) ซึ่งนักศึกษาจะจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการในเรื่องดังกล่าว  ในระหว่างวันที่ ๒๓-๒๔ มีนาคม พ.ศ.๒๕๖๓ นั้น 
     บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้พิจารณาแล้งเห็นว่าท่านเป็น
ผู้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในเรื่องดังกล่าวเป็นอย่างดี  จึงขอเชิญท่านเป็นวิทยากร
อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
๒๑”  ในระหว่างวันที่ ๒๓-๒๔ มีนาคม พ.ศ.๒๕๖๓  เวลา ๐๙.๐๐ ณ ห้องประชุมโรงเรียนบ้าน
นาตาล คำข่า อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จาก
ท่านด้วยดีและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
     ขอแสดงความนับถือ 

                        
 

       (รองศาสตราจารย์ ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์) 
  ผู้อำนวยการบัณฑิตวิทยาลัย  ปฏิบัติราชการแทน 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
โทร. ๐ ๔๒๙๗ ๐๒๒๙ 
โทรสาร  ๐ ๔๒๙๗ ๐๐๓๒ 
ผู้ประสานงาน  นางวนิดา  ภูชำนิ  โทรศัพท์เคลื่อนที่  ๐๘ ๕๖๔๒ ๓๑๙๔ 

“อยู่สกล  รักสกล  ทำเพื่อสกลนคร” 
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ฉบับที่ 1 

แบบสอบถามความต้องการจำเปน็ในการพัฒนาสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำขา่ 

............................................................................................. 

 

คำชี้แจง 

 แบบสอบถามนี้มจีุดมุ่งหมาย เพื่อศกึษาสภาพปัญหาและความต้องการจำเป็น

ในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้าน 

นาตาลคำข่า ได้ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อนำไปหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ผูศ้กึษาจงึขอความร่วมมอื

ท่านในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้  

 ลักษณะแบบสอบถาม มีทั้งหมด 3 ตอน ดังนี้  

  ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผูต้อบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเป็น

แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จำนวน 3 ข้อ 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเป็นแบบเลือกคำตอบ 5 ระดับ จำนวน 45 ข้อ 

  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นอื่น ๆ เพื่อการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21    

 

 

 

ขอขอบคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ 

 

นางวนดิา    ภูชำนิ 

นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม   
 

คำชี้แจง  กรุณาใส่เครื่องหมาย ✓ ลงใน [  ] หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความเป็นจรงิ

 ของท่านและกรุณากรอกรายละเอียดลงในช่องว่างที่กำหนด  

 

1. เพศ   [  ] ชาย     [  ] หญิง  

 

2. อายุราชการ 

[  ] 1 – 10  ปี     

[  ] 11 - 20  ปี    

[  ] 21 - 30  ปี  

[  ] มากกว่า  30  ปี  

 

3. ระดับการศึกษา 

[  ] ปริญญาตรี    

[  ] ปริญญาโท    

[  ] ปริญญาเอก 
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ตอนที่ 2  สภาพปัญหาและความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 
 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย    ลงในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านมาก

 ที่สุดเพียง 1 ช่องในแต่ละข้อแบบสอบถามเป็นแบบเลือกคำตอบ 5 ระดับ   

 ซึ่งมีความหมายดังต่อไปนี ้ 

  ระดับ 5 หมายถึง สภาพปัญหา/ความตอ้งการจำเป็นอยู่ในระดับ  มากที่สุด 

  ระดับ 4 หมายถึง สภาพปัญหา/ความตอ้งการจำเป็นอยู่ในระดับ  มาก 

 ระดับ 3 หมายถึง สภาพปัญหา/ความตอ้งการจำเป็นอยู่ในระดับ  ปานกลาง 

 ระดับ 2 หมายถึง สภาพปัญหา/ความตอ้งการจำเป็นอยู่ในระดับ  น้อย 

 ระดับ 1 หมายถึง สภาพปัญหา/ความตอ้งการจำเป็นอยู่ในระดับ  นอ้ยที่สุด 

ตัวอย่าง  

 

ข้อ

ที่ 

รายการสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 

ระดับความคดิเห็น 

สภาพปัญหา ความต้องการจำเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 ด้านการพัฒนาหลักสูตร

แบบบูรณาการ 

          

1 ท่านมคีวามรูค้วามสามารถใน

การพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษา 

 ✓     ✓    

2 ท่านมคีวามรูค้วามสามารถ

เกี่ยวกับหลักสูตรสถานศกึษา 

✓     ✓     

 

ความหมาย 

ในข้อ   1  ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามเห็นว่า ความรูค้วามสามารถในการพัฒนา

 หลักสูตรสถานศกึษามีสภาพปัญหาอยู่ในระดับมากและมีความตอ้งการจำเป็น

 ในการพัฒนาอยู่ในระดับมาก 

ในข้อ  2 ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามเห็นว่า ความรูค้วามสามารถเกี่ยวกับหลักสูตร 

 สถานศกึษามีสภาพปัญหาอยู่ในระดับมากที่สุด และมีความตอ้งการจำเป็นใน 

 การพัฒนาอยู่ในระดับมากที่สุด 
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คำถาม: ท่านมีการปฏิบัติตามสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

อยู่ในระดับใด 
 

 

ข้อ

ที่ 

รายการสมรรถนะของครู 

       เพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 

ระดับความคดิเห็น 

สภาพปัญหา ความต้องการ

จำเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 1. การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ           

1 ท่านมคีวามสามารถในการพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษาให้เป็นหลักสูตร

บูรณาการ 

          

2 ท่านมีการผสมผสานเนื้อหาของวิชาต่าง ๆ 

เข้าเป็นเนือ้เดียวกันโดยการบูรณาการ 

          

3 ท่านสามารถบูรณาการหลักสูตรให้

เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันใหผู้เ้รียนสามารถ 

นำความรู ้ทักษะและ เจตคติไปสร้างงาน 

แก้ปัญหาและใช้ในชีวิตประจำวัน 

          

 2. การจัดการเรียนการสอนโดยเน้น

ผู้เรยีนเป็นสำคัญ   

          

4 ท่านมคีวามสามารถในการจัดการเรยีน

การสอน เพื่อพัฒนาผูเ้รียนให้เกิด

คุณลักษณะต่าง ๆ ที่ตอ้งการในศตวรรษ

ที่ 21  

          

5 ท่านสามารถจัดการเรียนการสอนที่ให้

ความสำคัญกับผูเ้รียน  

          

6 ท่านสามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักเรียนรู้

ด้วยตนเองเรียนในเรื่องที่สอดคล้องกับ

ความสามารถและความตอ้งการของ

ตนเอง 
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ข้อ

ที่ 

รายการสมรรถนะของครู 

       เพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 

ระดับความคดิเห็น 

สภาพปัญหา ความต้องการ

จำเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

7 ท่านสามารถออกแบบการเรียนการสอน

ให้สอดคล้องกับผูเ้รียน 

          

8 ท่านมกีระบวนการวางแผนการเรียนการ

สอนอย่างเป็นระบบ 

          

9 ท่านใช้วธิีการและสื่อที่หลากหลายเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

          

10 ท่านสามารถนำ ICT มาใช้ในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้  

          

11 ท่านสามารถรวบรวมการจัดเก็บข้อมูล 

การประมวลผล การพิมพ์ โดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ 

          

12 ท่านสามารถนำเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ใช้เพื่อการจัดการเรียนรู้  สร้างงาน การ

สื่อสารข้อมูล ซึ่งรวมไปถึงการให้บริการ 

การใช ้และการดูแลขอ้มูล  

          

13 ท่านสามารถนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี

มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น  

          

14 ท่านสามารถใช้เทคโนโลยีค้นคว้าหา

ความรูจ้ากแหล่งความรูท้ี่หลากหลาย

มากยิ่งขึน้  
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ข้อ

ที่ 

รายการสมรรถนะของครู 

       เพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 

ระดับความคดิเห็น 

สภาพปัญหา ความต้องการ

จำเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

15 ท่านสามารถนำเทคโนโลยีดจิติอล 

เครื่องมือสื่อสาร หรอืเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ มาใช้ในการเข้าถึงจัดการ 

บูรณาการ ประเมนิผลและสร้างขอ้มูล  

          

16 ท่านมเีป้าหมายที่จะใช้ ICT เพื่อการ

เรียนรู้ เป็นเครื่องมอืช่วยเพิ่มผลงาน 

และการติดต่อสื่อสารความร่วมมอืของ

นักเรียน 

          

 4. การวัดและการประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผู้เรยีน 

          

17 ท่านมคีวามรูค้วามสามารถในการวัด

และประเมินผลเพื่อพัฒนาผู้เรียนและ

เพื่อตัดสินผลการเรียน  

          

18 ท่านได้นำผลการประเมินมาใช้ในการ

พัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรยีน 

ให้ประสบผลสำเร็จ  

          

19 ท่านสามารถพัฒนาผูเ้รียนและประเมิน

ตามตัวชีว้ัดเพื่อให้บรรลุตามมาตรฐาน

การเรียนรู ้สะท้อนสมรรถนะสำคัญ 

และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูเ้รียน 

          

 5. คุณธรรมและจริยธรรมในวชิาชีพ           

20 ท่านมคีวามประพฤติปฏิบัติเพื่อให้เกิด

คุณงามความดี  
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ข้อ

ที่ 

 

รายการสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 

ระดับความคดิเห็น 

สภาพปัญหา ความต้องการ

จำเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

21 ยึดมั่นในคุณธรรม เพื่อใช้เป็นแนวทาง 

ในการปฏิบัติงานใหร้าบรื่น  
          

22 ท่านเป็นแบบอย่างที่ดมีีความรูท้ี่เมตตา

ต่อศษิย์  

          

23 ท่านมคีวามรับผดิชอบต่อการกระทำของ

ตนอย่างเต็มใจ  

          

24 ท่านมรีะเบียบวินัยโดยการปฏิบัติตนตาม
ข้อกำหนด คำสั่ง ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับ
การทำงาน  

          

25 ท่านมคีวามเสียสละโดยการยอมเสียสิ่งที่
เป็นของตนเองเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่
ผูอ้ื่น หรอืสังคม  

          

26 ท่านสามารถสร้างความสามัคคี ความ
พร้อมเพรียงของหมู่คณะ 

          

27 ท่านมคีวามซื่อสัตย์สุจริต  มีความ
ประพฤติปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมา ทั้ง
ทางกาย ทางวาจา และทางใจ ไม่คดโกง 

          

 6. การทำงานเป็นทมีและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

          

28 ท่านมคีวามสามารถในการทำงานร่วมกัน
เป็นทีม มีการประสานงานอันดีในกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม และเป็นการรวมตัวของครูที่
ต้องพึ่งพาอาศัยกันและกัน 

          

29 ท่านสามารถทำงานเป็นทีมเพื่อให้เกิด
การแลกเปลี่ยนรู้ร่วมกันเพื่อการทำงาน
ให้บรรลุเป้าหมาย 
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ข้อ

ที่ 

รายการสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ระดับความคดิเห็น 

สภาพปัญหา ความต้องการ

จำเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 7. ทักษะการสื่อสาร           

30 ท่านมคีวามสามารถในการสื่อสารที่มี

ประสิทธิผล 

          

31 ท่านสามารถรับและส่งสาร มีวัฒนธรรม

ในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ 

ความเข้าใจ ความรูส้ึกและทัศนะของ

ตนเอง  

          

32 ท่านสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

และประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อ

การพัฒนาตนเองและสังคม 

          

 8. ทักษะการคิด           

33 ท่านมคีวามสามารถด้านการคิด

วิเคราะห์  

          

34 ท่านมคีวามสามารถด้านการคิด

สังเคราะห์  

          

35 ท่านมคีวามสามารถด้านการคิดอย่าง

สร้างสรรค์  

          

36 ท่านมคีวามสามารถด้านการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ  

          

37 ท่านมคีวามสามารถด้านการคิดเป็น

ระบบ 

          

38 ท่านสามารถสร้างองค์ความรูห้รอื

สารสนเทศ เพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับ

ตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม  
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ข้อ

ที่ 

 

รายการสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ระดับความคดิเห็น 

สภาพปัญหา ความต้องการ

จำเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

 9. ภาวะผู้นำครู           

39 ท่านมคีุณลักษณะที่สามารถจัดการเรียน

การสอนให้มปีระสิทธิผลเป็นแบบอย่าง 

ที่ด ี 

          

40 ท่านมพีฤติกรรมที่สามารถจัดการเรียน

การสอนให้มปีระสิทธิผลเป็นแบบ 

อย่างที่ดี 

          

41 ท่านสามารถเป็นผู้นำและเป็นผู้อำนวย

ความสะดวกในการเรียนรู้ของนักเรียน 

          

 10. การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรยีน           

42 ท่านมคีวามสามารถในการศกึษาอย่างมี

ระบบระเบียบ  

          

43 ท่านสามารถศึกษาปัญหา และหา

แนวทางพัฒนา 

          

44 ท่านสามารถดำเนินการพัฒนาแก้ปัญหา

ผูเ้รียน ตลอดทั้งการรายงานผลการ

แก้ปัญหา 
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ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการจำเป็นอื่น ๆ 

เพื่อการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

………………………………………………………………..…………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………..……………………………… 

………………………………………………………………..…………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………..……………………………… 

………………………………………………………………..…………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………..……………………………… 

………………………………………………………………..…………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………..……………………………… 

………………………………………………………………..…………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………..……………………………… 

………………………………………………………………..…………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………..……………………………… 

………………………………………………………………..…………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………..……………………………… 

………………………………………………………………..…………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………..……………………………… 

 

ขอขอบคุณท่านที่ใหค้วามร่วมมอื 
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ฉบับที่ 2 

แบบประเมินการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษท่ี 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

…………………………….. 

คำชี้แจง 

 แบบประเมินฉบับนีม้ีจุดมุ่งหมาย เพื่อศกึษาการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า หลังได้รับการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สารสนเทศที่ได้นำไปใช้ในการ

สรุปผลการพัฒนาผูศ้กึษาจึงขอความร่วมมอืท่านในการตอบแบบประเมินฉบับนี้  

 ลักษณะแบบประเมิน มีทั้งหมด 3 ตอน ดังนี้  

  ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผูต้อบแบบประเมิน ลักษณะแบบประเมินเป็น

แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จำนวน 3 ข้อ 

  ตอนที่ 2 แบบประเมินเป็นแบบเลือกคำตอบใช้วธิีแจงแจกความถี่ส่วนที่เป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า ตัวเลือก 5 ระดับ จำนวน 69 ข้อ 

  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นอื่น ๆ หลังจากได้รับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21    

 

 

ขอขอบคุณอย่างสูงที่ท่านกรุณาตอบแบบประเมินนี้ 

 

 

วนิดา  ภูชำนิ 

นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัว  
 

คำชี้แจง  กรุณาใส่เครื่องหมาย ✓ ลงใน [  ] หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความเป็นจรงิ

 ของท่านและกรุณากรอกรายละเอียดลงในช่องว่างที่กำหนด  

 

1. เพศ  [  ] ชาย     [  ] หญิง  

 

2. อายุราชการ 

 [  ] 1 – 10  ปี     

 [  ] 11 - 20  ปี    

 [  ] 21 - 30  ปี  

 [  ] มากกว่า  30  ปี 

  

3. ระดับการศึกษา 

 [  ] ปริญญาตรี    

 [  ] ปริญญาโท    

 [  ] ปริญญาเอก 
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ตอนที่ 2 สมรรถนะของครูเพื่อการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

คำชี้แจง   โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านมาก

 ที่สุด เพียง 1 ช่องในแต่ละข้อ 

ตัวอย่าง  

 

ข้อ

ที่ 

 

รายการประเมินสมรรถนะของครู 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สดุ 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที่สดุ 

 ด้านการพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ      

1 ท่านมีความรู้ความสามารถในการพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษา 

 ✓    

2 ท่านมคีวามรูค้วามสามารถเกี่ยวกับหลักสูตร

สถานศกึษา 

✓     

 

ความหมาย 

ในข้อ   1  ผูต้อบแบบประเมินมีความเห็นว่า มีความรูค้วามสามารถในการพัฒนา

 หลักสูตรสถานศกึษาในระดับปฏิบัติ มาก 

ในข้อ   2  ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามเห็นว่า มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับหลักสูตร

 สถานศกึษาในระดับปฏิบัติ มากที่สุด 
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คำถาม : ท่านคิดว่า ต่อไปนี้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับใด 

 

 

ข้อ

ที่ 

 

รายการประเมินสมรรถนะของครู 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

 1. การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ      

1 ท่านสร้าง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง

และท้องถิ่น 

     

2 ท่านได้ประเมินการใชห้ลักสูตรและนำผล

การประเมนิไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร 

     

 2. การจัดการเรียนการสอนโดย

ผู้เรยีนเป็นสำคัญ   

     

3 ท่านจัดทำฐานข้อมูลเพื่ออกแบบการ

เรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

     

4 ท่านใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการสอนอย่าง

หลากหลายเพื่อให้ผู้เรยีนพัฒนาเต็มตาม

ศักยภาพ 

     

5 ท่านจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่ปลูกฝัง/

ส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์และ

สมรรถนะของ ผูเ้รียน 

     

6 ท่านใช้หลักจติวิทยาในการจัดการเรยีนรู้

ให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้อย่างมคีวามสุข 

และพัฒนา อย่างเต็มศักยภาพ 

     

7 ท่านใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น

ในชุมชนในการจัดการเรียนรู้ 

     

8 ท่านพัฒนาเครอืข่ายการเรียนรู้ระหว่าง

โรงเรียนกับผูป้กครองและชุมชน 

     



441 
 

 

ข้อ

ที่ 

 

รายการประเมินสมรรถนะของครู 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

3. การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการ

เรยีนรู้ 

9 ท่านใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีใน

การจัดการเรียนรูอ้ย่างหลากหลาย 

เหมาะสมกับเนือ้หา และกิจกรรมการ

เรียนรู ้

     

10 ท่านสืบค้นขอ้มูลผ่านเครือข่าย

อินเตอร์เน็ตเพื่อพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ 

     

11 ท่านใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการ

ผลติสื่อ/นวัตกรรมที่ใชใ้นการจัดการ

เรียนรู ้

     

 4. การวัดและการประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผู้เรยีน 

     

12 ท่านสามารถออกแบบวิธีการวัดและ

ประเมินผลอย่างหลากหลาย เหมาะสม

กับเนือ้หา กิจกรรม การเรียนรู ้ 

และผูเ้รียน 

     

13 ท่านสามารถสร้างและนำเครื่องมอืวัด

และประเมินผลไปใช้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม 

     

14 ท่านได้วัดและประเมินผลผู้เรียนตาม

สภาพจริง 

     

15 ท่านได้นำผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
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ข้อ

ที่ 

 

รายการประเมินสมรรถนะของครู 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

 5. คุณธรรมและจริยธรรมในวชิาชีพ      

16 ท่านได้สนับสนุน และเข้าร่วมกิจกรรม

การพัฒนา จรรยาบรรณวิชาชีพ 

     

17 ท่านได้เสียสละ อุทิศตนเพื่อประโยชน์ต่อ

วิชาชีพและเป็นสมาชิกที่ดขีององค์กร

วิชาชีพ 

     

18 ท่านได้ยกย่อง ช่ืนชมบุคคลที่ประสบ

ความสำเร็จในวิชาชีพ 

     

19 ยดึมั่นในอุดมการณ์ของวิชาชีพ ปกป้อง

เกียรตแิละ ศักดิ์ศรขีองวิชาชีพ 

     

20 ท่านซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อเวลา  

วางแผนการใช้จ่ายและใช้ทรัพยากรอย่าง

ประหยัด 

     

21 ท่านปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ ขอ้บังคับ 

และวัฒนธรรมที่ ดีขององค์กร 

     

22 ท่านปฏิบัติตนตามบทบาทหน้าที่และ

มุ่งม่ันพัฒนาการประกอบวิชาชีพให้

ก้าวหน้า 

     

23 ท่านยอมรับผลอันเกิดจากการปฏิบัติ

หนา้ที่ของตนเองและหาแนวทางแก้ไข

ปัญหา อุปสรรค 

     

24 ท่านปฏิบัติตน/ดำเนินชีวิตตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจ พอเพียงได้

เหมาะสมกับสถานะของตน 

     

25 ท่านรักษาสิทธิประโยชน์ของตนเองและ

ไม่ละเมิดสทิธิของผูอ้ื่น 
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ข้อ

ที่ 

 

รายการประเมินสมรรถนะของครู 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

26 ท่านเอือ้เฟื้อเผ่ือแผ่ ช่วยเหลือและไม่

เบียดเบียนผู้อื่น 

     

27 ท่านปฏิบัติตนได้เหมาะสมกับบทบาท

หนา้ที่และสถานการณ์ 

     

28 ท่านมคีวามเป็นกัลยาณมิตรต่อผู้เรยีน 

เพื่อนร่วมงานและผูร้ับบริการ 

     

29 ท่านปฏิบัติตนตามหลักการครองตน 

ครองคน ครองงาน เพื่อให้การปฏิบัติงาน

บรรลุผลสำเร็จ 

     

30 ท่านสามารถเป็นแบบอย่างที่ดใีนการ

ส่งเสริมผู้อื่นให้ปฏิบัติตนตาม หลัก

จรยิธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู  

และพัฒนาจนเป็นที่ยอมรับ 

     

 6. การทำงานเป็นทมีและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

     

31 ท่านมกีารสร้างสัมพันธภาพที่ดใีนการ

ทำงานร่วมกับผูอ้ื่น 

     

32 ท่านสามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่นตาม

บทบาทหนา้ที่ที่ได้รับมอบหมาย 

     

33 ท่านช่วยเหลอื สนับสนุน เพื่อนร่วมงาน

เพื่อสู่เป้าหมายความสำเร็จร่วมกัน 

     

34 ท่านให้เกียรติ ยกย่องชมเชยใหก้ำลังใจ

แก่เพื่อนร่วมงานในโอกาสที่เหมาะสม 
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ข้อ

ที่ 

 

รายการประเมินสมรรถนะของครู 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

35 ท่านมทีักษะในการทำงานร่วมกับบุคคล/

กลุ่มบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษาและใน

สถานการณ์ต่าง ๆ 

     

36 ท่านสามารถแสดงบทบาทผูน้ำหรอื 

ผูต้ามในการทำงานร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่าง 

เหมาะสมตามโอกาส 

     

37 ท่านสามารถแลกเปลี่ยน/รับฟังความ

คิดเห็นและประสบการณ์ภายในทีมงาน 

     

38 ท่านสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้/รับฟัง

ความคิดเห็นและประสบการณ์ระหว่าง 

เครือข่ายและทีมงาน 

     

39 ท่านสามารถร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการ

สร้างวัฒนธรรมการทำงานเป็นทีมให้ 

เกิดขึ้นในสถานศกึษา 

     

 7. ทักษะการสื่อสาร      

40 ท่านมคีวามสามารถในการสื่อสารที่มี

ประสิทธิผล 

     

41 ท่านสามารถรับและส่งสาร มีวัฒนธรรม

ในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ 

ความเข้าใจ ความรูส้ึกและทัศนะของ

ตนเอง  

     

42 ท่านสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

และประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อ

การพัฒนาตนเองและสังคม 
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ข้อ

ที่ 

 

รายการประเมินสมรรถนะของครู 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

 8. ทักษะการคิด      

43 ท่านมคีวามสามารถด้านการคิดวิเคราะห์       

44 ท่านมคีวามสามารถด้านการคิด

สังเคราะห์ 

     

45 ท่านมคีวามสามารถด้านการคิดอย่าง

สร้างสรรค์ 

     

46 ท่านมคีวามสามารถด้านการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ 

     

47 ท่านมคีวามสามารถด้านการคิดเป็น

ระบบ 

     

48 ท่านสามารถสร้างองค์ความรูห้รอื

สารสนเทศ เพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับ

ตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 

     

 9. ภาวะผู้นำครู      

49 ท่านพิจารณาทบทวน ประเมินตนเอง

เกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงออกต่อผู้เรยีน

และผู้อื่น และมีความรับผดิชอบต่อ

ตนเองและส่วนรวม 

     

50 ท่านเห็นคุณค่าใหค้วามสำคัญในความ

คิดเห็นหรอืผลงานและให้เกียรติแก่ผูอ้ืน่ 

     

51 ท่านกระตุ้นจูงใจ ปรับเปลี่ยนความคิด

และการกระทำ ของผู้อืน่ให้มคีวามผกูพัน

และมุ่งมัน่ต่อเป้าหมายในการทำงาน 

ร่วมกัน 
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ข้อ

ที่ 

 

รายการประเมินสมรรถนะของครู 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

52 ท่านมีปฏิสัมพันธ์ในการสนทนามีบทบาท 

และมีส่วนร่วมในการสนทนาอย่าง

สรา้งสรรค์กับผูอ้ืน่โดยมุ่งเน้นไปที่การ

เรียนรู้ของผูเ้รียนและการพัฒนาวิชาชีพ 

     

53 ท่านมีทักษะการฟังการพดู และการตั้ง

คำถาม เปิดใจกว้างยืดหยุ่น ยอมรับ

ทัศนะที่หลากหลายของผู้อื่นเพื่อเป็น

แนวทางใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงาน 

     

54 ท่านสืบเสาะข้อมูลความรูท้างวชิาชีพ 
ใหม่ ๆ ที่สร้างความท้าทายในการ
สนทนาอย่าง สร้างสรรค์กับผูอ้ื่น 

     

55 ท่านให้ความสนใจต่อสถานการณ์ตา่ง ๆ 

ที่เป็นปัจจุบันโดยมีการวางแผนอย่างมี

วสิัยทัศน์ ซึง่เชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์

เป้าหมายและพนัธกิจของโรงเรียน

ร่วมกับผู้อืน่ 

     

56 ท่านรเิริ่มการปฏิบัตทิี่นำไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงและการพัฒนานวัตกรรม 

     

57 ท่านกระตุ้นผูอ้ืน่ให้มกีารเรียนรู้และความ

ร่วมมอืในวงกว้างเพื่อพฒันาผูเ้รียน 

สถานศกึษาและวิชาชีพ 

     

58 ท่านปฏิบัติงานร่วมกับผูอ้ื่นภายใต้ระบบ/

ขั้นตอนที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมได้ 

     

59 ท่านพิจารณาไตร่ตรองความสอดคล้อง

ระหว่างการเรียนรูข้องนักเรียนและการ

จัดการเรียนรู้ 
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ข้อ

ที่ 

 

รายการประเมินสมรรถนะของครู 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

60 ท่านสนับสนุนความคิดรเิริ่มซึง่เกิดจาก

การพิจารณาไตร่ตรองของเพื่อนร่วมงาน 

และมีส่วนร่วมในกาการพัฒนานวัตกรรม

ต่าง ๆ 

     

61 ท่านใช้เทคนิควิธีการหลากหลายในการ

ตรวจสอบ ประเมินการปฏิบัติงานของ

ตนเองและผลการดำเนินงานสถานศกึษา 

     

62 ท่านได้กำหนดเป้าหมายและมาตรฐาน

การเรียนรู้ที่ท้าทายความสามารถของ

ตนเองตามสภาพจริงและปฏิบัติให้

บรรลุผลสำเร็จได้ 

     

63 ท่านให้ข้อมูลและขอ้คิดเห็นรอบด้านของ

ผูเ้รียนต่อผู้ปกครองและผูเ้รียนอย่างเป็น

ระบบ 

     

64 ท่านยอมรับข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับ

ความคาดหวังด้านการเรียนรู้ของผูเ้รียน

จากผูป้กครอง 

     

65 ท่านปรับเปลี่ยนบทบาทและการ

ปฏิบัติงานองตนเองให้เอือ้ต่อการพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ผูเ้รียน 

     

66 ท่านตรวจสอบข้อมูลการประเมินผู้เรียน

อย่างรอบด้าน รวมไปถึงผลการวิจัย 

หรอืองค์ความรูต้่าง ๆ และนำไปใช้ใน

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นระบบ 
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ข้อ

ที่ 

 

รายการประเมินสมรรถนะของครู 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

 10. การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรยีน      

67 ท่านจัดทำแผนการวิจัยและดำเนิน

กระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบตามแผน

ดำเนนิการ วิจัยที่กำหนดไว้ 

     

68 ท่านตรวจสอบความถูกต้องและความ

น่าเชื่อถือของผลการวิจัยอย่างเป็นระบบ 

     

69 ท่านมีการนำ ผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้

ในกรณีศึกษาอื่น ๆ ที่มบีริบทของปัญหา

ที่คล้ายคลึงกัน 
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ตอนที่  3  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โรงเรยีนบา้นนาตาลคำข่า 

 

 1. ท่านมคีวามเห็นอย่างไรเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

 2. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

 

 

ขอบพระคุณทุกท่านที่ใหค้วามร่วมมอื 
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ฉบับที่ 3 

แบบสังเกตการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษท่ี 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

คำชี้แจง  

 1. แบบสังเกตฉบับนี ้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ ประเมนิการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเกิดขึ้นระหว่างการดำเนินกิจกรรมตามโครงการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21  

 2. ผู้ดำเนินการสังเกตการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า คอื ผูว้ิจัยและผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญ 

 3. แบบสอบถามฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 

  ตอนที่ 1  ข้อมูลส่วนตัวของผูส้ังเกต 

  ตอนที่ 2  สถานการณ์ในการสังเกต 

  ตอนที่ 3  สิ่งที่ได้จากการสังเกต 

 

ขอขอบคุณอย่างสูงที่ท่านกรุณาตอบแบบสอบถามนี้ 

 

วนิดา  ภูชำนิ 

นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัว  
 

คำชี้แจง  กรุณาใส่เครื่องหมาย ✓ ลงใน [  ] หน้าข้อความที่ตรงกับสภาพความเป็นจรงิ

 ของท่านและกรุณากรอกรายละเอียดลงในช่องว่างที่กำหนด  

 

1. เพศ [  ] ชาย     [  ] หญิง  

 

2. อายุราชการ 

 [  ] 1 – 10  ปี     

 [  ] 11 - 20  ปี    

 [  ] 21 - 30  ปี  

 [  ] มากกว่า  30  ปี 

  

3. ระดับการศึกษา 

 [  ] ปริญญาตรี    

 [  ] ปริญญาโท    

 [  ] ปริญญาเอก 
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ตอนที่ 2 สถานการณ์ในการสังเกต 

 คำชี้แจง 

 1. สถานการณ์ในการสังเกต ผูส้ังเกตเลือกสถานการณ์ในการสังเกตซึ่งเป็น

สถานการณ์ที่เกิดขึ้นในระหว่างดำเนินโครงการ/กิจกรรมหรอืการสังเกตอย่างไม่เป็น

ทางการในสถานการณ์อื่น ๆ  

 2. โปรดกาเครื่องหมาย ✓ ในช่องที่เป็นพฤติกรรมที่ครูแสดงออกตามรายการ

สังเกต โดยกำหนดข้อคำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ดังนี ้ 

 

    1    หมายถึง  ระดับการพัฒนา     น้อยที่สุด  

   2    หมายถึง  ระดับการพัฒนา     น้อย  

   3    หมายถึง  ระดับการพัฒนา     ปานกลาง  

   4    หมายถึง  ระดับการพัฒนา     มาก  

   5    หมายถึง  ระดับการพัฒนา     มากที่สุด 
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รายการสังเกต 
ระดับการพัฒนา 

1 2 3 4 5 

1. ครูสมัครใจเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติเพื่อเพิ่มพูนความรู้ 

อยู่เสมอ 

     

2. ครูมีความรู้ความเข้าใจด้านการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

     

3. ครูมีส่วนร่วมในการทำคู่มอืการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

     

4. การจัดทำคู่มอืการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เสร็จทันตามเวลา 

     

5. มีการใช้คู่มอืพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนางาน 

     

6. ครูมีความรูค้วามเข้าใจเนื้อหาที่ใชใ้นพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาล

คำข่า ประกอบด้วย 10 องค์ประกอบ 

     

    องค์ประกอบที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรแบบบูรณาการ       

    องค์ประกอบที่ 2 การจัดการเรียนการสอนโดยผูเ้รียนเป็น 

    สำคัญ   

     

    องค์ประกอบที่ 3 การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี  

    สารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการเรยีนรู้ 

     

    องค์ประกอบที่ 4 การวัดและการประเมินผลเพื่อพัฒนา 

    ผูเ้รียน 

     

    องค์ประกอบที่ 5 คุณธรรมและจรยิธรรมในวิชาชีพ       

    องค์ประกอบที่ 6 การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยน 

    เรียนรู้ร่วมกัน  

     

    องค์ประกอบที่ 7 ทักษะการสื่อสาร       

    องค์ประกอบที่ 8 ทักษะการคิด      

    องค์ประกอบที่ 9 ภาวะผูน้ำครู      

    องค์ประกอบที่ 10 การวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน      
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รายการสังเกต 
ระดับการพัฒนา 

1 2 3 4 5 

7. การประชุม การพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนความรูแ้ละ

ปรึกษาหารอืกัน ระหว่างผู้บริหารและหัวหนา้สายชั้น

ดำเนนิการได้ตามกำหนด 

     

8. หัวหน้าสายชัน้ได้นำเอาแนวคิดและแนวทางที่ได้จากการ

ประชุมการพบปะพูดคุยกันไปแจ้งต่อสมาชิกในสายชัน้ 

     

9. ครูให้ความร่วมมอื มคีวามสนใจและร่วมกิจกรรมกับเพื่อน

ร่วมงานสม่ำเสมอ 

     

10. การดำเนินกิจกรรม ดำเนินการได้ตามกำหนดเวลา      

11. ครูมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดแีละมีบรรยากาศแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ในการทำงานที่ดี 

     

12. ครูมคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการพัฒนางาน      

13. ครูมีการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีในการจัดการเรียน

การสอนและการปฏิบัติงาน 

     

14. ครูมีขวัญและกำลังใจในการทำงาน      

15. ครูมกีารพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนยึด

ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง 

     

16. ครูมีการพัฒนาด้านคุณธรรมและจรยิธรรม      

17. ครูมีการพัฒนาด้านภาวะผูน้ำครู      

18. ชุมชนให้ความร่วมมอืในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ      

19. นักเรียนร่วมกิจกรรมและมีความสุขในการทำกิจกรรม      

20. ครูได้รับประกาศเกียรติคุณด้านต่าง ๆ ในกิจกรรมการ

ประกวดและแข่งขัน 
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ตอนที่ 3 สิ่งท่ีได้จากการสังเกต  

 คำชี้แจง ขอให้ท่านบันทึกหรอืเขียนบรรยายสิ่งที่พบเห็น หรอืสิ่งที่ได้ยิน 

หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นหรอืการใชค้วามคิดเห็นส่วนตัวของผูส้ังเกต เพื่อใหไ้ด้

ข้อมูลที่แท้จริงที่ได้จากการสังเกต โดยเขียนลงในช่องว่างที่กำหนดให ้ต่อไปนี้ 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

 

ขอขอบคุณเป็นอย่างสูง 
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 ฉบับที่ 4 

แบบสัมภาษณ์การพัฒนาสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

การวิจัย เรื่อง “การพฒันาสมรรถนะของครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษท่ี 21: กรณโีรงเรียนบา้นนาตาลคำข่า 

 

คำชี้แจง  

 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ สอบถามผู้ร่วมวิจัย ผู้ให้ข้อมูล

สำคัญดูการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 2. แบบสัมภาษณ์นี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย  

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไป  

  ตอนที่ 2 ประเด็นคำถามเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

 

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ ……………………………………….ตำแหน่ง………….............……………………..………….. 

วุฒิการศึกษา …………………………………….สถานที่ทำงาน………...........……………………………………… 

สัมภาษณ์เมื่อวันที่ ………..เดือน……………...พ.ศ………………เวลา……......……. ถึง…………....……..… 

ชื่อผู้สัมภาษณ์ นางวนดิา  ภูชำนิ สถานที่สัมภาษณ์ ………………………………………………............. 
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ตอนที่ 2 ประเด็นคำถามเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้

ในศตวรรษที่ 21 

 

1. ท่านนำความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 ไปใช้ประโยชน์อย่างไร 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

2. ท่านมีการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนต่อผู้เรยีน ด้านการจัดการเรียนรูใ้น

ศตวรรษที่ 21 อย่างไร 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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3. ท่านนำความรูเ้กี่ยวกับการพัฒนาทักษะการคิด ไปใช้ประโยชน์อย่างไรบ้าง 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

4. ท่านนำความรูเ้กี่ยวกับการพัฒนาทักษะการสื่อสาร ไปใช้ประโยชน์อย่างไรบ้าง 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

5. ท่านนำความรูเ้กี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยี เพื่อการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ไปใช้

ประโยชน์อย่างไร 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
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6. ท่านนำความรูเ้กี่ยวกับการวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ไปใช้ประโยชน์อย่างไร 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

7. การทำงานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ส่งผลใหเ้กิดประโยชน์อย่างไรบ้าง 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 

8. การมีภาวะผู้นำครู ส่งผลใหเ้กิดผลอยา่งไรในการปฏิบัติงานในองค์กร 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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แบบประเมินสำหรับผู้เชี่ยวชาญ 

แบบสังเกตสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

โรงเรียนบา้นนาตาลคำข่า 

............................................................................................. 

 

คำชี้แจง 

 แบบประเมินฉบับนีใ้ช้ประเมินแบบสังเกตเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ซึ่งสร้างขึน้เพื่อตรวจสอบ

ความถูกต้องและพจิารณาว่าขอ้คำถามหรอืรายการข้อคำถามในเครื่องมอืแต่ละข้อนั้น  

ถามได้ตรงและครบถ้วนครอบคลุมเนือ้หาที่ตอ้งการให้ถามหรือไม่ โดยพิจารณาความ

สอดคล้องระหว่างรายการที่ประเมนิแต่ละข้อ กับลักษณะของสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยกำหนดให้คะแนนผลการพิจารณาของผูเ้ชี่ยวชาญด้วย 

+1   0 และ -1  ตามความหมาย ดังนี้ 

  +1  เมื่อแน่ใจว่า  รายการประเมินนัน้สอดคล้องกับลักษณะของการพัฒนา

สมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

   0  เมื่อไม่แน่ใจว่า  รายการประเมินนัน้สอดคล้องกับลักษณะของ 

การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

   -1  เมื่อแน่ใจว่า  รายการประเมินนัน้ไม่สอดคล้องกับลักษณะของการ

พัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 

  เพื่อให้แบบสังเกตเป็นเครื่องมอืวิจัยที่มีคุณภาพ ผูว้ิจัยจงึใคร่ขอความ

อนุเคราะห์ท่านเป็นผูเ้ชี่ยวชาญประเมินแบบสังเกตเพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  

ต่อไป  

ขอขอบคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ 

นางวนดิา  ภูชำนิ 

นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 



461 
 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่าน 

 มากที่สุดเพียง 1 ช่องในแต่ละขอ้และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 

ตัวอย่าง  

 

ข้อ

ที่ 

 

รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

เพิ่มเติม เห็น

ด้วย 

(+1) 

ไม่

แน่ใจ 

(0) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(-1) 

 ด้านการพัฒนาหลักสูตรแบบ

บูรณาการ 

    

1 มีความรูค้วามสามารถในการพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษา 

✓    

 

ความหมาย 

ในข้อ 1  ประเมินแบบประเมินมีความเห็นว่าข้อคำถาม “มีความรู้ความสามารถในการ

 พัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา”  มีระดับความคิดเห็น เห็นด้วย 
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ข้อที ่

 

รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

เพิ่มเติม เห็น

ด้วย 

(+1) 

ไม่

แน่ใจ 

(0) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(-1) 

ตอนที่ 1  ข้อมูลส่วนตัว     

 1. ชื่อ-สกุล

........................................................

........................................................ 

........................................................ 

    

 2. ตำแหน่ง

........................................................

........................................................ 

........................................................ 

    

 3. วัน...................  วันที่................. 

เดือน.................  พ.ศ. ................... 

    

ตอนที่ 2  สมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

ของโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า 

    

 1. การพัฒนาหลักสูตรแบบ 

บูรณาการ 

    

1 มีความสามารถในการพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษาให้เป็นหลักสูตร

บูรณาการ 

    

2 มีการผสมผสานเนือ้หาของวิชาต่าง ๆ 

บูรณาการเข้าในเนื้อหาเดียวกัน 

    

3 มีความรูค้วามเข้าใจและสามารถทำ

ให้เกิดองค์ความรูท้ี่สามารถนำไปใช้

บูรณาการกับชีวิตจรงิของผู้เรียน 
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ข้อที ่

 

รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

เพิ่มเติม เห็น

ด้วย 

(+1) 

ไม่

แน่ใจ 

(0) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(-1) 

 2. การจัดการเรียนการสอนโดย

ผู้เรยีนเป็นสำคัญ   

    

4 มีความสามารถในการจัดการเรียน

การสอน เพื่อพัฒนาผูเ้รียนให้เกิด

คุณลักษณะต่าง ๆ ที่ตอ้งการใน

ศตวรรษที่ 21  

    

5 สามารถจัดการเรียนการสอน 

ที่ให้ความสำคัญกับผูเ้รียน  

    

6 สามารถส่งเสริมให้ผูเ้รียนรู้จักเรียนรู้

ด้วยตนเอง เรียนในเรื่องที่สอดคล้อง

กับความสามารถและความต้องการ

ของตนเอง 

    

7 สามารถออกแบบการเรียนการสอน

ให้สอดคล้องกับผูเ้รียน 

    

8 มีกระบวนการวางแผนการเรียนการ

สอนอย่างเป็นระบบ 

    

9 มีการใชว้ิธีการและสื่อที่หลากหลาย

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการเน้นผู้เรยีน

เป็นสำคัญ 

    

 3. การนำนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อ

การจัดการเรียนรู้ 

    

10 สามารถนำ ICT มาใช้ในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้  
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ข้อที ่

 

รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

เพิ่มเติม เห็น

ด้วย 

(+1) 

ไม่

แน่ใจ 

(0) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(-1) 

11 สามารถรวบรวมการจัดพิมพ์  

เก็บข้อมูลและการประมวลผล  

    

12 สามารถสร้างงาน การสื่อสารข้อมูล 

ซึ่งรวมไปถึงการใหบ้ริการการใชแ้ละ

การดูแลขอ้มูล  

    

13 สามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอนอย่างมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น  

    

14 สามารถค้นคว้าหาความรูจ้ากแหล่ง

ความรูท้ี่หลากหลายมากยิ่งขึน้  

    

15 สามารถนำเทคโนโลยีดจิติอล 

เครื่องมือสื่อสาร หรอืเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ มาใช้ในการเข้าถึง 

จัดการ บูรณาการ ประเมินผลและ

สร้างขอ้มูล  

    

16 มีเป้าหมายของการใช ้ICT เพื่อการ

เรียนรู้ เป็นเครื่องมอืช่วยเพิ่มผลงาน 

และการติดต่อสื่อสาร ความร่วมมอื

ของนักเรียน 

    

 4. การวัดและการประเมินผลเพื่อ

พัฒนา ผู้เรยีน 

    

17 มีความรูค้วามสามารถในการ

ออกแบบการวัดและประเมินผลเพื่อ

พัฒนาผูเ้รียนและเพื่อตัดสินผล 

การเรียน  
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ข้อที ่

 

รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

เพิ่มเติม เห็น

ด้วย 

(+1) 

ไม่

แน่ใจ 

(0) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(-1) 

18 สามารถนำผลการประเมินมาใช้ใน

การพัฒนาคุณภาพการเรียนรูข้อง

ผูเ้รียนใหป้ระสบผลสำเร็จ  

    

19 สามารถพัฒนาผูเ้รียนและประเมิน

ตามตัวชีว้ัดเพื่อให้บรรลุตาม

มาตรฐานการเรียนรู ้สะท้อน

สมรรถนะสำคัญ และคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ของผูเ้รียน 

    

 5. คุณธรรมและจริยธรรม 

ในวิชาชีพ 

    

20 มีความประพฤติและปฏิบัติตน 

เป็นแบบอย่างที่ด ี 

    

21 ยึดมั่นในคุณธรรมเพื่อใชเ้ป็นแนวทาง

ในการปฏิบัติงานใหร้าบรื่น  

    

22 เป็นแบบอย่างที่ดมีีความรู้และ

จรยิธรรมเมตตาต่อศษิย์  

    

23 มีความรับผดิชอบโดยการรับรู้ 

และสำนึกในการกระทำของตน 

อย่างเต็มใจ  

    

24 มีระเบียบวินัยโดยการปฏิบัติตนตาม

ข้อกำหนด คำสั่ง ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง

กับการทำงาน  

    

25 มีความเสียสละโดยการยอมเสียสละ

สิ่งที่เป็นของตนเองเพื่อให้เกิด

ประโยชน์แก่ผู้อื่นหรือสังคม  
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ข้อที ่

 

รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

เพิ่มเติม เห็น

ด้วย 

(+1) 

ไม่

แน่ใจ 

(0) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(-1) 

26 สามารถสร้างความสามัคคีความ

พร้อมเพรียงของหมู่คณะ  

    

27 มีความซื่อสัตย์สุจริตประพฤติและ

ปฏิบัติตนอย่างตรงไปตรงมา ทั้งทาง

กายทางวาจาและทางใจไม่คดโกง 

    

 6. การทำงานเป็นทมีและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

    

28 มีความสามารถในการทำงานร่วมกัน

เป็นทีมติดต่อสื่อสารกันเพื่อ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

    

29 สามารถทำงานเป็นทีมเพื่อให้เกิดการ

แลกเปลี่ยนรู้ร่วมกันส่งผลใหง้าน

บรรลุเป้าหมาย 

    

 7. ทักษะการสื่อสาร     

30 มีความสามารถในการสื่อสารที่มี

ประสิทธิผล 

    

31 สามารถรับและส่งสาร มีวัฒนธรรม

ในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด 

ความรู ้ความเข้าใจ ความรู้สึก  

และทัศนะของตนเอง  

    

32 สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

และประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์

ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม 
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ข้อที ่

 

รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

เพิ่มเติม เห็น

ด้วย 

(+1) 

ไม่

แน่ใจ 

(0) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(-1) 

 8. ทักษะการคิด     

33 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้

นักเรียนมคีวามสามารถในการคิด

วิเคราะห์  

    

34 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้

นักเรียนมคีวามสามารถในการคิด

สังเคราะห์  

    

35 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้

นักเรียนมคีวามสามารถในการคิด

อย่างสร้างสรรค์  

    

36 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้

นักเรียนมคีวามสามารถในการคิด

อย่างมีวจิารณญาณ  

    

37 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้

นักเรียนมคีวามสามารถในการคิด

เป็นระบบ  

    

38 สามารถสร้างองค์ความรูห้รอืใช้

สารสนเทศ เพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับ

ตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม

สาระสำคัญ  

    

39 สามารถคิดวิเคราะห์เป็นทักษะ

พืน้ฐานสำคัญที่จะส่งผลให้พัฒนา

ทักษะการคิดด้านอื่น ๆ ที่สูงขึ้น  

 

 

    



468 

 

ข้อที ่

 

รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

เพิ่มเติม เห็น

ด้วย 

(+1) 

ไม่

แน่ใจ 

(0) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(-1) 

 9. ภาวะผู้นำครู     

40 มีคุณลักษณะที่สามารถจัดการเรียน

การสอนให้มปีระสิทธิผลเป็น

แบบอย่างที่ด ี 

    

41 มีพฤติกรรมที่สามารถจัดการเรียน

การสอนให้มปีระสิทธิผลเป็น

แบบอย่างที่ดี 

    

42 สามารถเป็นผู้นำและเป็นผู้อำนวย

ความสะดวกในการเรียนรู้ของ

นักเรียน 

    

 10. การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรยีน     

43 มีความสามารถในการศึกษาอย่าง

เป็นระบบระเบียบ  

    

44 สามารถศึกษาปัญหา และหา

แนวทางพัฒนาได้อย่างเป็นระบบ 

    

45 สามารถดำเนินการพัฒนาแก้ปัญหา

ผูเ้รียน ตลอดการรายงานผล 

    

46 สามารถนำผลการวิจัยไปใช้แก้ปัญหา

และพัฒนาผูเ้รียน 
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ข้อที ่

 

รายการประเมิน 

ระดับความคดิเห็น ข้อเสนอแนะ 

เพิ่มเติม เห็น

ด้วย 

(+1) 

ไม่

แน่ใจ 

(0) 

ไม่เห็น

ด้วย 

(-1) 

ตอนที่ 3 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ

อื่น ๆ 

    

 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

เกี่ยวกับการสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21  

……………………………………………………

……………………………………………………

……………………………………………………

…………………………………………....…... 

 

    

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

........................................................................................................................................ 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

      ลงชื่อ...................................................................ผูป้ระเมิน 

(.....................................................) 

............/........................./............... 
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ภาคผนวก ง 

โครงการอบรมเชิงปฏบิัติการ การพัฒนาสมรรถนะของครเูพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21: กรณี โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 
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โครงการอบรมเชิงปฏบิัติการ 

การพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

 :กรณี โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

 

หลักการและเหตุผล 

 การศกึษา คือเครื่องมอืสำคัญในการพัฒนาคนและสังคม กล่าวคอื การศกึษา

จะพัฒนาคนใหม้ีคุณลักษณะตามที่สังคมตอ้งการ เพื่อให้คนเป็นปัจจัยในการพัฒนาสังคม

ต่อไป ดังนั้นการศกึษาจึงต้องแสดงบทบาทให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม

โดยรวม ปัจจุบันสังคมโลกและสังคมไทย กำลังก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 อันเป็นยุคที่มคีวาม

สลับซับซ้อนและมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทำให้การศกึษาของไทยถึงเวลา

ปรับเปลี่ยนอีกครั้งหนึ่ง เพื่อให้การศึกษาสามารถสร้างผลผลิตได้สอดคล้องกับความ

ต้องการและบริบทของสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผ่านการศกึษาในระบบเป็นหลัก

สังคมโลกและสังคมไทยในศตวรรษที่ 21 สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและในยุค

ปัจจุบันสังคมมอีัตราการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วมาก แวดวงต่าง ๆ ของโลกและไทยต่างให้

ความสนใจกับสภาพสังคมเป็นอย่างยิ่งนักคิดโดยมองว่าการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก

จะเป็นการเปลี่ยนแปลงที่มีลักษณะ “ทั้งโลก” (Global) ไม่ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจ สังคม 

การเมอืง ฯลฯ โดยมีเทคโนโลยีที่ทันสมัยเป็นตัวขับเคลื่อน เรยีกโลกยุคนีว้่า ยุคดิจทิัล

เปลี่ยนโลก (The New Digital Age) นอกจากนีแ้ล้วยังถูกเรียกในชื่ออื่น ๆ อีกว่าเป็น “ยุค

โลกไร้พรมแดน” (Borderless world) ยุคโลกาภวิัตน์ (Globalization) เรียกว่าเป็นยุค “หลัง

สังคมฐานความรู้” (Post knowledge –based society) ซึ่งเป็นโลกที่เน้น การจัดการศกึษา

ยุคศตวรรษที่ 21 จะต้องเป็นการเปลี่ยนแปลงทัศนะจากกระบวนทัศน์แบบดั้งเดิมไปสู่

กระบวนทัศน์ใหม่ มีความยืดหยุ่น สร้างสรรค์ ท้าทายและซับซ้อน เป็นการศึกษาที่จะทำให้

โลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เพื่อนำไปสู่การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และกำหนด

กรอบแนวคิดใหม่ภายใต้กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคม  

 ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ที่ทุกคนจะต้องเรียนรู้ตลอดชวีิต คือ การเรียนรู้ 

3R x 7C ทักษะการเรียนรู้ 3R คือ Reading (อ่านออก) (W) Riting (เขียนได้) และ 

(A)Arithmetic’s (คิดเลขเป็น) ส่วนทักษะการเรียนรู ้7C ประกอบด้วย Critical Thinking and 
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Problem Solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมวีิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา) 

Creativity and Innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม) Cross-cultural 

Understanding (ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์) 

Collaboration, Teamwork and Leadership (ทักษะด้านความร่วมมอื การทำงานเป็นทีม 

และภาวะผูน้ำ) Communications, Information, and Media Literacy (ทักษะด้านการสื่อสาร

สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ) Computing and ICT Literacy (ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) และ Career and Learning Skills (ทักษะอาชีพและ

ทักษะการเรียนรูก้ระบวนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การเรียนรู้ที่แท้จริงอยู่ในโลกจรงิหรือ

ชีวติจริง การเรียนวิชาในห้องเรียนยังเป็นการเรียนแบบสมมต ิดังนัน้ ครูเพื่อศษิย์จึงตอ้ง

ออกแบบการเรียนรูใ้ห้ศษิย์ ได้เรยีนในสภาพที่ใกล้เคียงชีวติจริงที่สุด ครูเพื่อศิษย์ต้อง

เปลี่ยนเป้าหมายการเรียนรู้ของศิษย์จากเน้นเรียนวิชาเพื่อได้ความรู้ ให้เลยไปสู่การพัฒนา

ทักษะที่สำคัญต่อชีวติในยุคใหม่ ย้ำว่าการเรียนรู้ยุคใหม่ ตอ้งเรียนให้เกิดทักษะเพื่อการ

ดำรงชีวติในศตวรรษที่ 21 ซึ่งหนา้ที่ของครูเพื่อศษิย์จึงต้องเปลี่ยนจากเน้นสอนหรอืสั่งสอน

ไปทำหนา้ที่จุดประกายความสนใจใฝ่รู้ (inspire) แก่ศิษย์ ให้ศษิย์ได้เรียนจากการลงมอื

ปฏิบัติ (learning by doing) และศษิย์งอกงามทักษะเพื่อการดำรงชีวติในศตวรรษที่ 21 นี ้

การลงมือปฏิบัติของตนเป็นทีมร่วมกับเพื่อนนักเรียน เน้นการงอกงามทักษะในการเรียนรู ้

และค้นคว้าหาความรู้มากกว่าตัวความรู ้ครูเพื่อศษิย์ต้องเปลี่ยนแนวทางการทำงานจากทำ

โดดเดี่ยวคนเดียว เป็นทำงานและเรียนรู้จากการทำหน้าที่ครูเป็นทีม ครูจำเป็นจะต้อง

เปลี่ยนแปลงตัวเอง จากการที่เป็นครูเฉพาะผูใ้ห้การถ่ายทอดความรู ้กลายเป็นครูผูค้อย

สนับสนุนช่วยเหลอื ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถเปลี่ยนสารสนเทศเป็นความรูแ้ละนำ

ความรูเ้ป็นเครื่องมอืสู่การปฏิบัติเพื่อสรา้งองค์ความรู ้โดยครูเป็นผู้ที่จะต้องทำให้นักเรียน

รักที่จะเรียนรู้ตลอดชีวติและมีเป้าหมายในการสอนที่จะทำให้นักเรียนมีทักษะชีวติการ

ออกแบบจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีความจำเป็นที่ผู้เรยีนจะต้องเป็นผู้มีความรู้

ความสามารถ มีความคิดที่ยืดหยุ่นสูง การออกแบบการจัดการเรยีนรู้ครูผู้จัดการเรียนรู้

จำเป็นต้องมีศักยภาพและมีทักษะการสรา้งแรงบันดาลใจให้เกิดทักษะการเรียนรู้ (Learning  

Skills)  และคุณสมบัติความเป็นมนุษย์ที่จำเป็น ต้องเป็นคนดีมนี้ำใจ จากแผนพัฒนา

โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า (2562, หนา้ 42 - 50) ได้กำหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียนบ้านนา

ตาลคำข่า ดังนี้ ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ มุ่งเน้นให้นักเรียนมีคุณธรรมนำความรู้ 

สู่นักคิด ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ภายใต้คำขวัญที่ว่า “เรยีนดี กีฬาเด่น เน้น 
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คุณธรรม นำชุมชน” โดยมีเป้าหมายของอัตลักษณ์ คือ ลักษณ์โรงเรียน “น้องไหว้พี่  

สืบสานประเพณีไทย” น้องไหว้พี่ หมายถึง การให้นักเรียนมีพฤติกรรมในการดำเนินชีวติที่

ดีงามสำหรับตนเองและสังคม มคีุณลักษณะอันพึงประสงค์ สบืสานประเพณีไทย หมายถึง  

การมคีุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีความสำนึกในความเป็นชาติไทยและวถิีชีวติตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สามารถนำไปใช้ในชีวติประจำวันได้และเอกลักษณ์โรงเรียน 

คือ “อนุรักษ์ธรรมชาติ สวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน” อนุรักษ์ธรรมชาติ หมายถึง การปลูก

จติสำนึกใหน้ักเรียนช่วยกันรักษาธรรมชาติ สภาพแวดล้อมทั้งภายในโรงเรียน บ้าน และ

ชุมชน สวนพฤกษศาสตร์โรงเรียน หมายถึง โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจาก

พระราชดำริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เป็นการสร้างจติสำนึกใน

การอนุรักษ์พันธุกรรมพืช โดยมีการจัดการเรียนรู้ การสร้างและปลูกฝังคุณธรรมการ

เสริมสรา้งปัญญาและภูมปิัญญาเพื่อสร้างจติสำนึกในการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชและ

ทรัพยากรธรรมชาต ิ 

 ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า ได้พยายาม

ยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ตามนโยบายของหน่วยงานตน้สังกัดและการปฏิบัติงาน

ตามโครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร โดยใหโ้รงเรียนมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะชีวิตแก่

นักเรียน สร้างแรงบันดาลใจให้เกิดกระบวนการคิดและแก้ปัญหาให้สามารถเติบโตในสังคม

อย่างมีคุณค่าและจากการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของโรงเรยีน พบว่ามีปัจจัยสนับสนุน

ทางดา้นทรัพยากรพร้อมและสภาพชุมชนมคีวามพร้อมและมีครูสายการสอนครบช้ัน ครบ

ตามวิชาเอกที่ตอ้งการ นอกจากนี้ครูผูส้อนส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับการพัฒนาทักษะ

ใหม่ ๆ เพื่อนำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ใหเ้ท่าทันกับการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 แต่ผลการประเมินการจัดการศกึษาจากผู้ประเมินภายนอกรอบสาม ของ

สำนักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศกึษา (องค์การมหาชน) (2557, 

หนา้ 5 และหน้า 11) ดังนี้ ด้านผลการจัดการศกึษา ระดับปฐมวัย พบว่าผูเ้รียนบางส่วน

ขาดการแสวงหาความรูจ้ากการอ่าน ขาดการเรียนรู้ ผ่านประสบการณ์ตรงร่วมกับผูอ้ื่น

นอกสถานศกึษา และผูเ้รียนบางส่วนไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินความสามารถด้านการคิด

และไม่ผ่านเกณฑ์และการประเมินความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสังคมผู้เรยีนส่วน

ใหญ่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรูอ้ยู่ในเกณฑ์พอใช้ผลการ

ดำเนนิงานด้านผลผลติเกิดผลกระทบที่ดตี่อสถานศกึษาแต่ยังไม่เป็นที่ยอมรับของชุมชน

บางส่วน และผลการประเมินระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน ด้านผลการจัดการศกึษาพบว่า 
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ผูเ้รียนควรได้รับการส่งเสริมค้นคว้าหาความรูจ้ากการอ่าน การสบืค้นหาความรู้จากการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงร่วมกับผูอ้ื่นทั้งในและนอกสถานศกึษา 

และผูเ้รียนควรได้รับการพัฒนาความสามารถในการคิด ตามที่กำหนดในหลักสูตร

แกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยครูจัดกิจกรรมให้ผูเ้รียนนำเสนอ

ความคิดจาก เรื่องที่ฟัง ที่อ่านและดู สามารถนำเสนอวิธีคิด ด้วยวิธีต่าง ๆ โดยผ่านภาษา

พูดหรอืเขียนได้ โดยครูจัดกิจกรรมการเรยีนรูใ้ห้ผู้เรยีนฝกึคิด ฝกึเชื่อมโยงความรูเ้ดิมกับ

ความรูป้ัจจุบันเพื่อสร้างเป็นองค์ความรู้ดว้ยตนเอง ส่งเสริมการปรับตัวเข้ากับสังคม เช่น 

กิจกรรมสภานักเรียน กิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี กิจกรรมเดินทางไกล กิจกรรมเข้าค่าย

พักแรม เป็นต้น นอกจากนี้ ผูเ้รียนควรได้รับการพัฒนาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนทุก

กลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยเฉพาะกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ สังคมศกึษา 

ศาสนาและวัฒนธรรม และกลุ่มสาระการเรียนรู้ ภาษาต่างประเทศที่ได้รับการประเมิน

ระดับ ตอ้งปรับปรุง โดยครูต้องจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

วิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล รายกลุ่มย่อย กลุ่มใหญ่ เพื่อคน้หาจุดอ่อนของผู้เรียน 

วิเคราะห์การใชส้ื่อการเรียนการสอน ทบทวนรูปแบบวิธีการจัดการเรียนการสอนของครู 

จัดทำวิจัยในช้ันเรียนเพื่อพัฒนาสื่อและนวัตกรรม ออกแบบการสอนให้ครอบคลุม

มาตรฐานการเรียนรู ้ส่งเสริมการคดิวิเคราะห์ด้วยการเชื่อมโยงความรูเ้ดิมที่ได้เรยีนมาแล้ว

กับความรูป้ัจจุบันเพื่อสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ ครูวัดและประเมินผลก่อนเรียน ระหว่าง

เรียน เพื่อปรับปรุงพัฒนาผู้เรียน และประเมินผลหลังสอน เพื่อสอน/ซ่อมและแก้ปัญหา นำ

ข้อค้นพบมาปรับปรุงวธิีการเรียนเปลี่ยนวิธีสอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ สถานศกึษาควรนำผลการประเมนิการให้ความรูค้รู อบรม

ครู ผลประเมิน แผนการจัดการเรียนรู ้ผลการจัดการเรียนการสอน แบบวัด แบบทดสอบ

ของครูทุกคนไปพัฒนาครูแต่ละคนอย่างนอ้ยภาคเรียนละ 1 ครั้ง ส่งเสริมให้ครูมีการ

วิเคราะห์ผลการประเมินและนำมาใช้ในการซ่อมเสริมและพัฒนาผูเ้รียนรวมทั้งปรับปรุง

การจัดการเรียนรูแ้ละศกึษาค้นคว้าวิจัย เพื่อพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและกระบวนการจัดการ

เรียนการสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญโดยให้บุคลากรในสถานศกึษามีส่วนร่วมในการ

กำหนดมาตรการ วางแผน ดำเนนิงานตามแผนประเมินผลการปฏิบัติและนำผลการ

ประเมินมาปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนครูควรประเมินผู้เรยีนตามตัวชีว้ัดเพื่อให้

บรรลุวัตถุประสงค์ตามมาตรฐานการเรียนรู ้สะท้อนสมรรถนะสำคัญ และคุณลักษณะอัน

พึงประสงค์ของผู้เรยีน ประเมินผูเ้รียนตามสภาพจรงิดว้ยวิธีการที่หลากหลาย เช่น สังเกต
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พฤติกรรมการเรียน การใช้แบบทดสอบ แบบฝกึหัด ตรวจงาน ใบงาน/ช้ินงาน ประเมิน

โครงงาน เพื่อประเมินผู้เรยีนระดับช้ัน ครูควรทำวิจัยในช้ันเรยีนและพัฒนารูปแบบ

วิเคราะห์แผนการจัดการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอนโดยนำผลบันทึกหลังจัดกิจกรรม 

บันทึกหลังการสอน มาเป็นข้อมูลนำไปพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูก้ารจัดกิจกรรมได้

อย่างมีประสิทธิภาพ  

 จากผลการประเมินดังกล่าว ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้นำมา

เป็นแนวทางการปรับปรุงแก้ไข ดำเนินการจัดการเรยีนรู้ใหเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคมโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ปัจจัยที่สนับสนุนการจัด

การศกึษาที่สำคัญ คอื ครูผู้สอนซึ่งยังคงมุ่งเน้นการดำเนินการออกแบบการจัดการเรียนรู้

แบบเดิมโดยครูเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ ครูยังจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนตามหนังสอื

แบบเรียนที่กำหนด การพัฒนาการออกแบบการเรียนรู ้ครูยังไม่สามารถสร้างแรงบันดาล

ใจเพื่อใหน้ักเรียนอยากเรียนรูใ้นสิ่งใหม่ ๆ ขาดการตระหนักถึงความสำคัญในโลกการ

เปลี่ยนแปลง ขาดทักษะการเลือกใช้สื่อเทคโนโลยี ตลอดจนทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อ

การสื่อสารอีกทั้งขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูร้่วมกัน ซึ่งครู

จะต้องหาแนวทางพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนใหเ้ป็นบุคคลที่มคีวามรูค้วามสามารถและ

ประยุกต์ใช้ความรู้และสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 

 ดังนัน้ ผูว้ิจัยซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศกึษาจึงมคีวามมุ่งมั่นที่จะพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาให้เป็นแบบอย่างที่ดมีีความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทันกับการเปลี่ยนแปลง

ของโลก และมีการพัฒนาสมรรถนะของครูสายในศตวรรษที่ 21 โดยใช้กระบวนการการ

วิจัยเชงิปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมซึ่งกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม) ซึ่ง

กระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) เป็น

กระบวนการวิจัยที่ทุกคนในองค์การต้องมสี่วนร่วมในการออกแบบ วนิิจฉัยปัญหาของ

โรงเรียนพัฒนาประสานการทำงาน ร่วมกันคิด ร่วมกันวางแผน ร่วมกันดำเนินภารกิจ 

ตลอดจนร่วมกันสะท้อนผลการปฏิบัติ ถือเป็นระเบียบวิธีการวิจัยที่สำคัญในการพัฒนาครู

ให้เกิดคุณภาพและบรรลุเป้าหมายภารกิจของสถานศกึษา ตามมาตรฐานในบริบทการ

บริหารการจัดการศกึษาของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประศกึษาสกลนคร เขต 1 นำไปเป็นแนวทางพัฒนา เพื่อให้ครูและบุคคลากรทางการศกึษา

ทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาทุกขั้นตอนตามกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วน

ร่วม (Participatory  Action  Research : PAR) ซึ่งผูว้ิจัยมีคาดหวังว่าจะได้แนวทางปฏิบัติที่ดี
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เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่าในการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ ในศตวรรษที่ 21 อย่างมีประสิทธิภาพและให้เป็นแบบอย่างของสถานศกึษา

ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหม้ีคุณภาพสามารถเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ

ต่อไป 

วัตถุประสงค์ 

 1. เพื่อพัฒนาความรู้ความเข้าใจสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

 2. เพื่อสร้างความตระหนักและเจตคติที่ดีในการพัฒนาสมรรถนะของครู 

เพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

 3. เพื่อพัฒนาทักษะในการใช้สมรรถนะของครูในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ในการปฏิบัติภารกิจให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

เป้าหมาย 

 1. เป้าหมายเชิงปริมาณ 

  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา สกลนคร เขต 1 ที่เข้ารับการอบรมเชงิ

ปฏิบัติการ จำนวน 22 คน มีความรูค้วามเข้าใจและมีสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 80 

 2. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

  ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา สกลนคร เขต 1 ที่เข้ารับการอบรมเชิง

ปฏิบัติการ จำนวน 21 คน มีความรู้ มคีวามสามารถ มีทักษะและสมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับดี 
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วิธีดำเนินการ 

 ขั้นวางแผน (P) 

  1. เขียนโครงการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในการ

จัดการเรยีนรู้ใน ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  2. นำโครงการเสนออาจารย์ที่ปรึกษา และเพื่อขออนุมัติโครงการ 

 ขั้นปฏิบัติ (Doing) 

  1. ดำเนินการตามแผนงานและโครงการที่วางไว้ 

  2. จัดกิจกรรมอบรมเชงิปฏิบัติการโดยการบรรยายจากวิทยากร 

  3. แบ่งกลุ่มศึกษาตามกิจกรรมที่ระบุในโปรแกรมทุกกิจกรรม 

 ขั้นตรวจสอบ (Checking) 

  1. ประเมินผลการจัดกิจกรรมอบรมพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรยีนบ้านนาตาลคำข่า สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

  2. ประเมินผลความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในด้านสมรรถนะของครูเพื่อ

การจัดการเรียนรูศ้ตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

  3. สรุปผลการจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของครู

เพื่อการจัดการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 กรณีโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

 ขั้นสรุปปรับปรุง นำผลมาแก้ไข (Acting) 

  อบรมเชิงปฏิบัติการเป็นเวลา 2 วัน ดังนี้ 

ระยะเวลาดำเนินการ 

 จำนวน  2  วัน 

 วันที่ 23  มีนาคม  2563 - วันที่ 24 มีนาคม 2563 

สถานที่ 

 โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า สถานที่จัดอบรม 
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งบประมาณ 

 จำนวน  40,500  บาท 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

  1. ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการพัฒนาสมรรถนะของ

ครูเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ของโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า 

  2. ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเกิดความตระหนักและเจตคติ 

ที่ดใีนการพัฒนาสมรรถนะของครูเพื่อการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้าน 

นาตาลคำข่า 

  3. ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใช้สมรรถนะของครูเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในการปฏิบัติภารกิจให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด

และให้เป็นแบบอย่างของสถานศกึษาในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหม้ีคุณภาพสามารถ

เป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศต่อไป 

 

 

 

    ลงช่ือ         วนิดา   ภูชำนิ               ผู้เสนอโครงการ 

                (นางวนดิา   ภูชำนิ) 

      นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

 

 

 

    ลงช่ือ       วัฒนา สุวรรณไตรย์         ผูอ้นุมัติโครงการ 

              (ผศ.ดร.วัฒนา สุวรรณไตรย์) 

               ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 

ชื่อ - สกุล       นางวนิดา  ภูชำนิ 

วัน  เดือน  ปีเกิด      วันที ่26 ธันวาคม 2510 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน    41 หมู่ 14 ตำบลห้วยยาง อำเภอเมือง  

       จังหวัดสกลนคร 47000 

ตำแหน่งปัจจุบัน     ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

สถานที่ทำงาน      โรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า อำเภอเต่างอย  

       จังหวัดสกลนคร สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

       ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

ประวัติการศกึษา  

 พ.ศ. 2523   ประกาศนยีบัตรประถมศึกษา โรงเรียนบ้านดงขุมข้าว 

                                    คุรุราษฎรรังสรรค์ 2 จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2532   ประกาศนยีบัตรมัธยมศกึษาตอนตน้  

       โรงเรียนสกลนครพัฒนศกึษา จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2535   ปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  

       วิชาเอกวัฒนธรรมศกึษา วิทยาลัยครูมหาสารคาม 

 พ.ศ. 2538    ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  

       วิชาเอกการประถมศึกษา สถาบันราชภัฏสกลนคร 

 พ.ศ. 2550   ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ (ศศ.ม.)  

                                       สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 พ.ศ. 2564    ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด) 

       สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

       มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการทำงาน  

 พ.ศ. 2538   รับราชการครู ตำแหน่ง อาจารย์ 1 ระดับ 3  

       โรงเรียนภูฮังวิทยาคาร อำเภอหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์   

 พ.ศ. 2544   อาจารย์ 2 ระดับ 6 โรงเรียนบ้านจำปาดง  

       อำเภอวานรนวิาส จังหวัดสกลนคร 
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 พ.ศ. 2552    ดำรงตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนหว้ยปลาใยผดุงวิทยา  

        อำเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร  

        สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 พ.ศ. 2560 – ปัจจุบัน ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาตาลคำข่า   

        อำเภอเต่างอย จังหวัดสกลนคร       

           สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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