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ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนีส้ำเร็จลุล่วงได้อย่างด ีดว้ยความกรุณาและความช่วยเหลอื

เป็นอย่างดีจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล ประธานกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ และดร.เยาวลักษณ์ สุตะโคตร กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่กรุณา

แนะนำ เสนอแนะ และตรวจแก้ไขข้อบกพร้องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ตลอดมา ตั้งแต่

เริ่มตน้จนสำเร็จเรียบร้อย ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง และขอกราบ

ขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านที่ใหก้ารช่วยเหลือการทำวิจัยครั้งนีเ้ป็นอย่างดี 

 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร  คณบดีคณะครุศาสตร์  

ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิตและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการ

บริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ดร.นิติธาร  ชูทรัพย์  อาจารย์สาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ดร.พิศุทธิ์  

กิติศรีวรพันธุ์ ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  

นายสุดใจ  ยะภักดี  ผู้อำนวยการโรงเรียนหาดแพง สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 และนายธนาชาติ จันปุ่ม ครูโรงเรยีนบ้านนาดีวิทยา  

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ที่กรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญในการ

ตรวจสอบเครื่องมอืและให้คำแนะนำอันมคี่ายิ่ง 

 ขอขอบพระคุณ คณาจารย์ประจำสาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนครทุกท่าน ที่กรุณาประสิทธิ์ประสาทความรูอ้ันมคี่ายิ่งแก่ศิษย์ ขอบคุณ

ผูบ้ริหารและคณะครูโรงเรียนบ้านนาอินทร์นาโอนาคอยพัฒนาทุกท่าน ที่คอยช่วยเหลอืให้

การดำเนินการวิจัยสำเร็จไปด้วยดี และขอบคุณพี ่เพื่อน ๆ สาขาการบริหารการศกึษา รุ่น 20/1 

ที่คอยใหค้ำแนะนำและให้กำลังใจระหว่างการทำวิจัยด้วยดีเสมอมา 

  คุณค่าและประโยชน์จากวิทยานพินธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบแด่บิดา มารดาของ

ผูว้ิจัย และบูรพาจารย์ทุกท่าน ที่ได้อบรมสั่งสอนจนผูว้ิจัยสามารถดำรงตนและบรรลุผล 

สำเร็จในปัจจุบัน  

 

บุญชู  ใจใส 
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ชื่อเรื่อง    ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลตอ่ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

    สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

ผู้วิจัย    บุญชู  ใจใส 

กรรมการที่ปรกึษา ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย  ไพใหล 

    ดร.เยาวลักษณ์  สุตะโคตร 

ปริญญา    ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์    2564 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์                 

หาอ านาจพยากรณ์ ปัจจัยการบริหารที่สง่ผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน               

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 2 และหาแนวทางส่งเสริม

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย คอืผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปีการศึกษา 2563 จ านวน  

324 คน โดยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) เครื่องมอืที่ใช้

ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดย

มีคา่อ านาจจ าแนกทั้งฉบับอยู่ระหว่าง 0.28–0.95 และมีคา่ความเชื่อมั่น 0.89 สถิติที่ใชใ้น

การวิเคราะหข์้อมูล คอื ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้

การวิเคราะห ์t–test  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)              

ใช้คา่สหสัมพันธ์อย่างงา่ยของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation)             

การวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณทีละขัน้ตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)  

 ผลการวิจัย พบว่า 

  1. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.87) 

  2. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู จ าแนกตามสถานภาพ 

ระดับการศกึษา ประสบการณ์ท างาน และขนาดโรงเรียนแตกต่าง ไม่แตกต่างกัน 
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  3. ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.77) 

  4. ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อจ าแนกตามระดับการศกึษา ประสบการณ์ท างาน              

และขนาดโรงเรยีนแตกต่างกัน ไม่แตกต่างกัน 

  5. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน                        

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวก                   

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 (r = 0.14)  

  6. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มีตอ่ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน                      

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 มีตัวแปร 3 ตัวแปร                  

ที่สามารถพยากรณ์การทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ 

ด้านบริหารวิชาการ ดา้นโครงสรา้งพื้นฐาน และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ 

ด้านสิ่งแวดล้อม โดยพยากรณ์ได้รอ้ยละ 22 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ 

          สมการในรูปคะแนนดิบ คือ  Y´ = 3.11 + 0.46X3+ 0.54X4+ 0.23X1 

          สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Zy
´ = 0.51Z3+ 0.57Z4+ 0.19Z1 

  7. แนวทางสง่เสริมปัจจัยการบริหารที่ส่งผลตอ่ทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 ด้านสิ่งแวดล้อม 

ได้แก่ เสริมสร้างการเรียนรู้ที่เกิดจากการปฏิบัติและการสนับสนุนของบุคลากรและสภาพ 

แวดล้อมทางกายภาพที่ช่วยให้ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู้ที่เกี่ยวข้องโลกแหง่ความจริง 

ตามบริบท ศตวรรษที่ 21 ด้านบริหารวิชาการ ได้แก่ ผู้บริหารควรมีศักยภาพน าการ

เปลี่ยนแปลงโดยการกระตุ้นและสร้างความตระหนักรู้ถึงความส าคัญและการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยีนวัตกรรมดจิิทัลผลักดันใหเ้กิดการปรับเปลี่ยนกระบวนการท างาน                  

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ได้แก่ มกีารพัฒนาบุคลากรภายในสถานศกึษาให้มคีวามสามารถ

ด้านเทคโนโลยีและมีทักษะดิจทิัลเพื่อจะได้น าความรู้และประสบการณ์ดา้นเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาปรับใช้เพื่อการพัฒนางานและพัฒนาองค์กร  

ค าส าคัญ:  ปัจจัยการบริหาร   ทักษะดิจทิัล  
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ABSTRACT 

 This research aimed to examine, compare, identify the relationship, determine 

the predictive power for administrative factors affecting digital skills of school 

administrators under  Nakhon Phanom Primary Educational Service Area Office 2 

(PESAO), and establish the guidelines for promoting digital skills of school administrators 

under Nakhon Phanom PESAO 2. The samples, obtained through multi-stage random 

sampling, consisted of 324 participants, including administrators and teachers working in 

schools under Nakhon Phanom PESAO 2 in the academic year 2020. The research tools 

comprised interview forms and a set of 5-rating scale questionnaires with discrimination 

values from 0.28 to 0.95, and a reliability of 0.89. Statistics for data analysis were 

percentage, mean, standard deviation. Hypothesis was tested using t-test, One-Way 

ANOVA, Pearson's Product Moment Correlation, Stepwise Multiple Regression Analysis. 

 The findings were as follows: 

  1. The overall school administrative factors under Nakhon Phanom 

PESAO 2 were at a high level ( X = 3.87). 

  2. The school administrative factors as perceived by participants 

classified by statuses, education levels, work experiences, and school sizes showed no 

difference. 
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3. The digital skills of school administrators under Nakhon Phanom 

PESAO 2 as a whole were at a high level ( X = 3.77). 

  4. The digital skills of school administrators under Nakhon Phanom PESAO 2 

as perceived by participants differed at the .01 level of significance, whereas there were 

no differences in terms of education levels, work experiences, and school sizes. 

  5. The administrative factors and the digital skills of school administrators 

had a positive relationship at the .05 level of significance (r = 0.14). 

  6. The administrative factors affecting digital skills of school 

administrators comprised three variables which were able to predict school 

administrators’ digital skills at the .01 level of significance. The said variables were 

academic affairs administration, and basic infrastructure, whereas the environment 

variable achieved the .05 level of significance and had forecasting coefficient at 22 

percent. The regression equation of raw scores could be written as follows: Y´ = 3.11 + 

0.46X3 + 0.54X4 + 0.23X1. The regression equation of standard scores could be 

written as follows: Zy´ = 0.51Z3 + 0.57Z4 + 0.19Z1. 

  7. The guidelines for promoting administrative factors affecting digital 

skills of school administrators under Nakhon Phanom PESAO 2 were proposed: In 

terms of environment, school administrators should enhance learners’ learning using 

“learning by doing” approach, and support personnel  and physical environment to 

empower learners to engage in real-world learning in  the 21st century context. In 

terms of academic affairs administration, school administrators should be willing to lead 

change initiatives by stimulating and raising awareness of the importance and the 

changes of digital innovation technologies to fully transform work processes. In terms of 

infrastructure, school administrators should provide technology and digital skills training 

for personnel, and opportunities to apply their knowledge and experience in digital 

technology for work and organization development. 

 

Keywords:  Administrative Factors, Digital Skills 
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 ปัจจุบันโลกเริ่มเข้าสู่ยุคระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่เทคโนโลยีดิจทิัลจะ

ไม่ได้เป็นเพียงเครื่องมอืสนับสนุนการทำงานแฉกเช่นที่ผ่านมาอีกต่อไป การเข้าถึงและใช้

ประโยชน์จากเทคโนโลยีดจิทิัล และข้อมูลข่าวสารเป็นฐานรากในการพัฒนาการสร้าง

ความเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจ การเพิ่มขีดความสามารถในนการแข่งขัน และการพัฒนา

ทางสังคมในด้านต่าง ๆ ควบคู่กันไป การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร หรอืเรียกว่าเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อใหท้ันต่อยุคสมัย เป็นกลไก

สำคัญในการขับเคลื่อนการปฏิรูปกระบวนการผลติ การดำเนินธุรกิจ การค้า การบริการ 

การศกึษา การสาธารณสุข การบริหารราชการแผ่นดิน รวมทั้งกิจกรรมทางเศรษฐกิจและ

สังคมอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ การพัฒนาคุณภาพชีวติของคนในสังคม 

ที่จะหลอมรวมเข้ากับชีวติคนอย่างแท้จริง และจะเปลี่ยนโครงสรา้งรูปแบบกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจ และกระบวนการทางสังคมรวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (กระทรวง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2559, หน้า 4) และแผนแม่บทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2557 – 2561 (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร, 2557, หน้า 2 – 3) เพื่อให้สอดรับกับนโยบาย ICT 2020 ได้กำหนด

วิสัยทัศน์ไว้ว่าประเทศไทยเป็นสังคมอุดมปัญญา หมายถึง สังคมที่มีการพัฒนาและใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างชาญฉลาด โดยใช้แนวปฏิบัติของปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง ประชาชนทุกระดับมีความเฉลียวฉลาดและรอบรู้สารสนเทศ สามารถ

เข้าถึงและใช้สารสนเทศอย่างมคีุณธรรม จริยธรรม มีวิจารณญาณและรู้เท่าทัน ก่อใหเ้กิด

ประโยชน์แก่ตนและสังคม มีการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มี

ธรรมาภิบาลเพื่อสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฐานความรู้และนวัตกรรมอย่าง

ยั่งยืนและมั่นคงและแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2557 – 2559 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557, หน้า  

2 – 3) กำหนดวิสัยทัศน์ว่า ประชาชนได้รับโอกาสในการเรียนรู้ตอลอดชีวติอย่างมีคุณภาพ  
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ด้วยการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษา มีเป้าหมายเพื่อที่จะ 

ยกระดับการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ซึ่งผูเ้รียนสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรูแ้ละเกิดการ

เรียนรู้ที่หลากหลายได้ทุกที่ทุกเวลาดว้ยการใชป้ระโยชน์จากการบูรณาการเครื่องมอื

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่ใชอ้ยู่ในชีวติประจำวัน มคีวามทันสมัยสามารถติดต่อสื่อสารกันได้

อย่างสะดวก 

 ความท้าทายที่เป็นพลวัตรของโลกศตวรรษที่ 21 ทั้งในส่วนที่เป็นแรงกดดัน

ภายนอก ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก อันเนื่องมาจากการ

ปฏิวัตดิิจทิัล (Digital Revolution) การเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 การดำเนินงานเพื่อ

บรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ 2573 ที่ประเทศไทยได้ให้

สัตยาบัน รวมทั้งผลกระทบของการเป็นประชาคมอาเซียนและความตอ้งการกำลังคนใน

ศตวรรษที่ 21 ประกอบกับแรงกดดันจากภายในประเทศจาการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง

ประชากร การติดกับดักประเทศที่มรีายได้ปานกลาง ทัศนคติ ความเชื่อ ค่านิยม วัฒนธรรม

ของประชากรที่ปรับเปลี่ยนไปตามกระแสโลกาภวิัตน์ การเติบโตทางเศรษฐกิจที่ส่งผลให้

ทรัพยากรถูกทำลายและเสื่อมโทรมอย่างรวดเร็ว และปัญหาคุณภาพมาตรฐานการจัด

การศกึษาในทุกระดับ จุดอ่อนของการศกึษาและการพัฒนาบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์ 

ภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีและการบริหารจัดการศกึษาที่ยังไม่เหมาะสม รวมทั้งปัญหาด้าน

คุณธรรม จรยิธรรม และขาดความตระหนักถึงความสำคัญของการมวีินัย ความซื่อสัตย์ 

และการมีจิตสาธารณะของคนไทยที่ส่งผลต่อระบบการศกึษา (แผนการศกึษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2560 – 2579) การพัฒนาคนไทยยุคใหม่ตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา

จำเป็นต้องสร้างและเตรยีมเยาวชนของชาติเข้าสู่โลกยุคศตวรรษที่ 21 และจุดเน้นของ

กระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาเยาวชนที่มุ่งส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จรยิธรรม  

มีทักษะการคิดวิเคราะห์ สร้างสรรค์ มทีักษะด้านเทคโนโลยี สามารถทำงานร่วมกับผูอ้ื่น

และสามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นในสังคมโลกได้อย่างสันติ โรงเรียนซึ่งเป็นแหล่งผลิตและพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ขั้นพืน้ฐานของประเทศต้องทำหน้าที่ใหก้ารศกึษาเพื่อพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ให้มศีักยภาพและขีดความสามารถที่สูงพอในด้านต่าง ๆ เพื่อให้บุคคลเหล่านั้นมี

ความรูค้วามสามารถและคุณลักษณะที่เหมาะสม ได้นำความรู้ความสามารถที่ได้รับไปใช้

ในการพัฒนาตนเองและประเทศในด้านต่าง ๆ ต่อไปในอนาคต (กระทรวงศกึษาธิการ, 

2557, หนา้ 6 – 7) การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันไม่ได้จำกัดอยู่แค่ภายห้องเรียนโดยใช้

สื่อกระดานดำเท่านั้น แต่โลกแห่งการเรียนรู้ได้ก้าวหน้าไปตามการพัฒนาของเทคโนโลยี 
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ทางดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีทางด้านการสื่อสารที่เป็นไปอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง  

การดำเนินการจัดการศกึษาในปัจจุบันและในอนาคตจำเป็นที่จะต้องนำเทคโนโลยี

การศกึษามาใช้ (เจตนา พรมประดิษฐ์ และศศฉิาย ธนะมัย, 2553, หน้า 82)   

 การที่จะขับเคลื่อนการปฏิรูปการเรียนรูใ้ห้ประสบความสำเร็จนัน้ ผู้บริหาร

โรงเรียน จำเป็นต้องให้ความสำคัญแก่หลักสูตร ผูเ้รียน เนื้อหาสาระ การจัดการเรียนการ

สอน การพัฒนา ครู การใช้แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายทั้งในและนอกโรงเรยีนใหคุ้้มค่าและ

เกิดประโยชน์สูงสุด ตลอดจนเชื่อมโยมกระบวนการเรียนรูสู้่ชุมชน มีการระดมทรัพยากร

จากแหล่งต่าง ๆ มาใช้ในการบริหารจัดการการศึกษารวมทั้งการมสี่วนร่วมจากทุกฝ่าย 

เพื่อร่วมมอืกันพัฒนาผูเ้รียนให้บรรลุ ตามเป้าหมายขององค์กรและที่สำคัญเป็นอย่างยิ่ง

ผูบ้ริหารตอ้งตระหนักถึงความสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชวีิตของนักเรียนให้

เจริญเติบโตงอกงามเป็นบุคคลที่มคีุณค่าของสังคม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตาม

หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 โดยดำเนนิการร่วมมอืกับทุกฝ่ายทีม่ี

ส่วนเกี่ยวข้อง (กระทรวงศกึษาธิการ, 2553, หน้า 6)  

 การมาของดจิทิัลเป็นตัวแปรที่สำคัญจากโลกที่เคยมีพื้นที่และเวลาเป็นอุปสรรค 

กลายเป็นโลกไร้พรมแดน กล่าวคอืการเข้าถึงขอ้มูลที่ง่าย สะดวกและรวดเร็ว สามารถ 

เชื่อมโยงและสื่อสารกันในระดับเรียลไทม์ ทำใหอ้งค์กรในปัจจุบันต้องขับเคลื่อนด้วย 

เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลเป็นหลัก ผู้นำยุคใหม่ต้องเข้าใจก่อนว่าความล้มเหลวของการ

ทดลองเป็นส่วนหนึ่งของนวัตกรรม ผูน้ำที่ดตี้องสร้างแรงบันดาลใจให้คนในองค์กร  

มีความคิดสร้างสรรค์ในการทำงานมากกว่าสนใจแต่ผลลัพธ์เป็นหลัก รูปแบบองค์กร แบบ

ที่มลีำดับขั้นของโครงสรา้งหลาย ๆ ช้ันอาจเคยมีประสิทธิภาพในอดีตแต่ในปัจจุบันโลก

ปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา โครงสรา้งองค์กรแบบเดิมจงึอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

ทำงานในยุคดิจทิัลและลดความสร้างสรรค์ในการทำงาน ดังนัน้ผูน้ำในยุคนี ้จึงตอ้งมี 

ความสามารถด้านดิจิทัล ในการนำข้อมูลที่มอียู่มากมายมหาศาล (Big Data) นำมาใช้ให ้

เกิดประโยชน์กับองค์กรได้อย่างไม่จำกัด ตัง้แต่การทำงานในประจำวัน (Day-to-Day 

Operation) ไปจนถึงการวางแผนกลยุทธ์ที่จะสนับสนุนเป้าหมายขององค์กร ความเข้าใจ  

ในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร (Talent management) รวมไปถึงการ

บริหารจัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถในหลาย ๆ ด้าน ใหเ้หมาะสมกับ 

สถานการณ์ขององค์กร ได้แก่ 1) Executor คอื ความสามารถในการจัดการกับงานประจำวัน 

2) Inventor, Creator คือ ความสามารถในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ 3) Entrepreneur คือ  
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ความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการ และ 4) Professional คือ ความเป็นมอือาชีพในการ 

ทำงานให้เป็นไปตามแผนที่กำหนด ดังนัน้ การนำเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล มาทุ่นแรงและ

ใช้งานแทนแรงงานมนุษย์ ก็เพื่อเพิ่มอัตราเร่งขององค์กรให้วิ่งตามจังหวะ การเปลี่ยนแปลง

ของโลกได้ทัน (ปกรณ์ ลีส้กุล, 2561, หน้า 65 - 66)  

 จากการศกึษาของอัญรัตน ์สุนทรโชต ิ(2554, หน้า 69) ซึ่งได้ทำการศึกษา

เรื่องปัญหาและแนวทางพัฒนาการเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาฉะเชงิเทรา เขต 1 ผลการวิจัย 

พบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของโดยรวมอยู่

ในระดับมาก และส่งผลใหก้ารบริหารงานสถานศกึษาอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับสุทธา 

ชาติประสพ (2557, หน้า 92 - 94) ได้ทำการศกึษาเรื่องสภาพการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการ

บริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 1 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารและครูผู้ปฏิบัติงานธุรการโดยภาพรวมและรายด้านมกีารปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

ส่งผลกให้การบริหารงานภายในโรงเรียนอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับณัฐกรณ์  

หริัญชาติ (2558, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องบทบาทผูบ้ริหารกับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษา ผลการวิจัยพบว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารในสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากและบทบาท

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ 

สื่อสารในสถานศกึษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สำหรับการจัดการเรียนรูใ้น 

ยุคดิจทิัล สหรัฐอเมรกิายังได้กำหนดมาตรฐานชาติ ด้านการใชเ้ทคโนโลยีสำหรับผู้บริหาร

สถานศกึษา ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี ้1) การมวีิสัยทัศน์โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้ง

สามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์ร่วมกับการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์กับบุคลากรอื่น ๆ ได้ สามารถ

นำการพัฒนา การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและการบูรณาการเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการ

เปลี่ยนแปลงในองค์กรและยกระดับความเป็นเลิศขององค์กรได้ 2) การสร้างวัฒนธรรม

การเรียนรูแ้บบโลกยุคดิจทิัล โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องใชเ้ทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล

อย่างสม่ำเสมอเป็นปกติ จนเกิดเป็นวัฒนธรรม การเรียนรูแ้บบโลกดิจิทัลในองค์กรโดย

สนับสนุนและส่งเสริมให้ผูเ้รียนทุกคนได้เข้าถึง ทรัพยากรการเรียนรูด้ังกล่าวอย่างทั่วถึง  

3) การปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมอือาชีพ โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อม 
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การเรียนรูแ้ละนวัตกรรมอย่างมอือาชีพใหก้ับผูเ้รียนโดยการเสริมสร้างพลังอำนาจใหก้ับ 

ครูผูส้อนและบุคลากรในการจัดการเรยีนรู้โดยใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจทิัลต่าง ๆ 4) การ

ปรับปรุงอย่างเป็นระบบ โดยผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องสนับสนุนและส่งเสริมความเป็น

ผูน้ำในยุคดิจทิัลและสามารถบริหารจัดการให้เกิดคุณภาพอย่างต่อเนื่องในองค์กร โดย

การใชแ้หล่งขอ้มูลสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 5) การเป็นพลเมือง

ในยุคดิจทิัล โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องเป็นแบบอย่างที่ดี สนับสนุนและส่งเสริมให้

เกิดความตระหนักในประเด็นทางจริยธรรม กฎหมายและสังคม ตลอดจนความรับผดิชอบ

ในสิ่งที่เกี่ยวข้องเพื่อวิวัฒนาการของวัฒนธรรมของสังคมดิจิทัล (สุกัญญา แช่มช้อย, 

2561, หน้า 120) 

 ในการพัฒนาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนนั้นต้องมีปัจจัยการบริหาร

หลายอย่าง ดังที่ สุทธา ชาติประสพ (2557, หน้า 92 - 94) กล่าวไว้ว่าการใช้เทคโนโลยี

เพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน จะต้องประกอบด้วยปัจจัยในการบริหารที่สำคัญ 

ได้แก่ ปัจจัยด้านงบประมาณ ดา้นวัสดุอุปกรณ์และด้านบุคลากร เพื่อส่งเสริมให้การใช้

เทคโนโลยีเพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังที่ กัมพล  

เกศสาลี (2561, หน้า 123) กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้ดิจิทัลในการปฏบิัตงิาน ไดแ้ก่ 

ปัจจัยดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ปัจจัยด้านนโยบาย ปัจจัยด้านบุคลากร ปัจจัยด้าน

กระบวนการพัฒนาและปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมภายนอก ปัจจัยเหล่านี้จะช่วยส่งเสริมการรู้

ดิจทิัลในการปฏิบัติงานทำใหง้านมีคุณภาพ ซึ่งจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องนำปัจจัย

ทางการบริหารสถานศกึษามาใช้ในการพัฒนาทักษะดิจิทัล ดังที่ มาลัย วงศ์ฤทัยวัฒนา 

(2562, หนา้ 96 – 97) กล่าวว่า การบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจทิัลสู่ความเป็นเลิศ

ประกอบไปด้วย 4 ปัจจัย คือ 1) การพัฒนาเทคโนโลยีดจิทิัลใหม้ีคุณภาพสูงสามารถ

รองรับการใช้งานต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุมทุกด้าน 2) การพัฒนาบุคลากรให้มี

ความรูค้วามสามารถในการสร้างและการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลต่าง ๆ อย่างกว้างขวางทั้งทาง

คอมพิวเตอร์ แอปพลิเคชั่น สมาร์ทโฟน 3) การส่งเสริม สนับสนุนของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในการพัฒนาบุคลากรและการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 4) การนิเทศกำกับติดตามการใช้และ

ดำเนนิงานต่าง ๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยีดจิทิัล ทั้งอุปกรณ์ บุคลากรและการนำไปใช้   

 จากความเป็นมาและความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปัจจัย

การบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 เพื่อจะได้นำผลการศกึษาไปใช้เป็นข้อมูลหรอืแนวทางในการ 
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พัฒนาการบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล เมื่อผูบ้ริหารโรงเรียนมีทักษะดิจทิัลในการ 

บริหารงานที่ดี มีการปฏิบัติอย่างจริงจังจะส่งผลทำให้การศึกษามีความเจริญก้าวหน้า  

ทันยุคแห่งสังคมการเรยีนรู้เป็นที่ยองรับของสังคมต่อไป 

คำถามของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 อยู่ในระดับใด 

  2. ผูบ้ริหารและครู จำแนกตามสถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์

ทำงาน ขนาดโรงเรยีนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 แตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 

  3. ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 อยู่ในระดับใด 

  4. ผูบ้ริหารและครู จำแนกตามสถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์

ทำงาน ขนาดโรงเรยีนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 แตกต่างกันหรอืไม่ 

อย่างไร 

  5. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีความสัมพันธ์กันหรือไม่ 

อย่างไร 

  6. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนมีอำนาจพยากรณ์ทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 หรอืไม่ อย่างไร 

  7. แนวทางส่งเสริมปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 เป็นอย่างไร    
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2  

  2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู จำแนกตาม

สถานภาพ ระดับการศกึษา ประสบการณ์ทำงาน ขนาดโรงเรยีนแตกต่างกัน 

  3. เพื่อศึกษาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2  

  4. เพื่อเปรียบเทียบทักษะดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู 

จำแนกตามสถานภาพ ระดับการศกึษา ประสบการณ์ทำงาน ขนาดโรงเรยีนแตกต่างกัน 

  5. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2   

  6. เพื่อศกึษาอำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

  7. เพื่อศกึษาแนวทางส่งเสริมปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 อยู่ในระดับมาก 

  2. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู จำแนกตามสถานภาพ ระดับ

การศกึษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดโรงเรียนแตกต่าง มีความแตกต่างกัน 

  3. ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 อยู่ในระดับมาก 
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  4. ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู จำแนกตามสถานภาพ 

ระดับการศกึษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน 

  5. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวก 

  6. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนอย่างน้อย 1 ด้านที่สามารถพยากรณ์ทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ความสำคัญของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความสำคัญของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ผลการศกึษาครั้งนี้ใชเ้ป็นข้อมูลใหส้ำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและผูท้ี่

เกี่ยวข้องกับการศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

สามารถนำผลการวิจัยเป็นข้อมูลในการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษา 

  2. ผลการวิจัยในครั้งนี้จะเป็นข้อมูลใหผู้บ้ริหารสถานศกึษาและผูท้ี่เกี่ยวข้อง

กับการศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 เพื่อใช้

เป็นแนวทางนำไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไข เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายและวางแผน

เพื่อพัฒนาเสริมสร้างสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารงาน

สถานศกึษาอย่างสูงสุดต่อไป 

  3. ทำให้ทราบปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 เพื่อเป็นแนว

ทางการจัดการศกึษาให้ดียิ่งขึ้น 

  4. ได้แนวทางพัฒนาปัจจัยการบริหารโรงเรยีนที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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ขอบเขตของการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ขอบเขตด้านเน้ือหา  

   1.1 ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถม 

ศกึษานครพนม เขต 2 ผูว้ิจัยทำการสังเคราะห์ได้ปัจจัยการบริหารโรงเรยีน 6 ดา้น คือ  

    1.1.1 ด้านสิ่งแวดล้อม  

    1.1.2 ดา้นนโยบายของ สพฐ. 

    1.1.3 ด้านบริหารวิชาการ  

    1.1.4 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  

    1.1.5 ด้านบุคลากร  

    1.1.6 ด้านกระบวนการพัฒนา 

   1.2 ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผูว้ิจัยทำการสังเคราะห์ได้ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน 

5 ด้าน คอื 

    1.2.1 ด้านความสามารถ 

    1.2.2 ด้านความรู้ 

    1.2.3 ดา้นประสบการณ์ 

  2. ประชากร และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

   2.1 ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหาร และครู ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 2563 ทั้งหมด 185 โรงเรียน  

จำนวน  1,927 คน ซึ่งจำแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน 189 คน และครูผูส้อน 1,738 คน 

   2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารและครู ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 2563 จำนวน 324 คน จาก 108 

โรงเรียนโดยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) กำหนดขนาด

ของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครชช่ีและมอร์แกน (Krejcie and  Morgan)  

(บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 43) 
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  3. ตัวแปรที่ศึกษา 

   3.1 ตัวแปรอิสระ แบ่งเป็นดังนี้ 

    3.1.1 สถานภาพ 

     3.1.1.1 ผูบ้ริหาร 

     3.1.1.2 ครู 

    3.1.2 ระดับการศกึษา 

     3.1.2.1 ปริญญาตรี 

     3.1.2.2 สูงกว่าปริญญาตร ี

    3.1.3 ประสบการณ์ทำงาน 

     3.1.3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

     3.1.3.2 ระหว่าง 10 – 20 ปี 

     3.1.3.3 มากกว่า 20 ปี 

    3.1.4 ขนาดโรงเรียน 

     3.1.4.1 ขนาดเล็ก 

     3.1.4.2 ขนาดกลาง 

     3.1.4.3 ขนาดใหญ่ 

   3.2 ตัวแปรตาม 

    3.2.1 ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถม ศกึษานครพนม เขต 2 ผู้วจิัยทำการสังเคราะห์ได้ปัจจัยการบริหารโรงเรยีน 6 ด้าน 

คือ  

     3.2.1.1 ด้านสิ่งแวดล้อม  

     3.2.1.2 ดา้นนโยบายของ สพฐ. 

     3.2.1.3 ด้านบริหารวิชาการ  

     3.2.1.4 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  

     3.2.1.5 ด้านบุคลากร  

     3.2.1.6 ด้านกระบวนการพัฒนา 

    3.2.2 ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ผูว้ิจัยทำการสังเคราะห์ได้ทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 5 ดา้น คือ 
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     3.2.2.1 ด้านความสามารถ 

     3.2.2.2 ดา้นความรู้ 

     3.2.2.3 ด้านประสบการณ์ 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 ในการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 โดยผูว้ิจัยทำการ

สังเคราะห์และได้สรุปเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1  
 

          ตัวแปรอิสระ                                             ตัวแปรตาม 

(Independent Variable)                              (Dependent Variable) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน 

1. ด้านสิ่งแวดล้อม  

2. ด้านนโยบายของ สพฐ. 

3. ด้านบริหารวิชาการ  

4. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  

5. ด้านบุคลากร  

6. ด้านกระบวนการพัฒนา 
 

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

1. ด้านความสามารถ 

2. ด้านความรู้ 

3. ด้านประสบการณ์ 

 
 

แนวทางส่งเสริมปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 2 

 

1. สถานภาพ 

1.1 ผูบ้ริหาร 

1.2 ครู 

2. ระดับการศกึษา 

2.1 ปริญญาตรี 

2.2 สูงกว่าปริญญาตรี 

3. ประสบการณ์ทำงาน 

3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

3.2 ระหว่าง 10 – 20 ปี 

3.3 มากกว่า 20 ปี 

4. ขนาดโรงเรียน 

4.1 ขนาดเล็ก 

4.2 ขนาดกลาง 

4.3 ขนาดใหญ่ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้  
  1. ปัจจัยการบริหารโรงเรียน หมายถึง สิ่งที่นำมาใช้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 คือ 1) ด้านสิ่งแวดล้อม           

2) ดา้นนโยบายของ สพฐ. 3) ด้านบริหารวิชาการ 4) ดา้นโครงสร้างพืน้ฐาน 5) ด้านบุคลากร  
6) ดา้นกระบวนการพัฒนา 

   1.1 ด้านสิ่งแวดล้อม หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพเป็น

การจัดสภาพทางดา้นอาคารสถานที่ บริเวณรอบ ๆ โรงเรียน เป็นสิ่งที่สามารถมองเห็นได้ 
การปรับปรุงตกแต่งหอ้งเรียน อาคารเรียน อาคารประกอบ ตลอดจนบริเวณโรงเรียนและ

วัสดุอุปกรณ์ที่เอื้อต่อการเรียนการสอน โดยมีการแสดงแผนผังเกี่ยวกับสถานที่ต่าง ๆ 

ภายในสถานศกึษาอย่างชัดเจน มีการจัดสภาพแวดล้อมบริเวณสถานศกึษาที่สะอาดร่มรื่น
สวยงาม มีการจัดบริเวณการจราจร เช่น ทางเท้า ถนนสำหรับรถยนต์ รถจักรยานยนต์ 

และที่จอดรถเป็นสัดส่วน 

   1.2 ดา้นนโยบายของ สพฐ. หมายถึง นโยบายที่สำนักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขั้นพื้นฐาน กำหนดขึน้เพื่อพัฒนาประชากรในวัยเรียนทุกคน ให้มคีวามพร้อมทั้ง

กาย ใจ สตปิัญญา มสีุขภาวะที่ดใีนทุกช่วงวัย มีจติสาธารณะ รับผดิชอบต่อสังคมและผู้อื่น 

มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศลีธรรมและเป็นพลเมืองดขีองชาติและ
พลเมอืงโลกที่ดี 

   1.3 ด้านบริหารวิชาการ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

ทั้งภายในหอ้งเรียน และนอกห้องเรยีน ตลอดจนการจัดบริการเพื่อส่งเสริม สนับสนุนทาง
วิชาการที่จะทำให้ผู้เรยีนได้รับความรูป้ระสบการณ์ให้มากที่สุดภายใต้บรรยากาศที่มี

ชีวติชีวา แจ่มใจ น่าเรียนรู้ ส่งเสริมความสามารถของแต่ละบุคคล เร่งเร้าให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้และการพัฒนาตนเอง 
   1.4 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง สถานศกึษามีการจัดทำแผนปฏิบัติ

การประจำปีและจัดทำโครงการต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมชัดเจน จัดทำระบบสารสนเทศได้

อย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพมีการจัดประชุม อบรม สนับสนุนใหค้รูศึกษาดูงาน มกีาร
มอบหมายงานให้ครูผู้รับผดิชอบในการปฏิบัติงานนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการเรียน

การสอน ครูมีส่วนร่วมในหารปรับปรุงองค์การรวมถึงชี้แจงการจัดกิจกรรมการศึกษาให้

ผูป้กครองรวมทั้งผูท้ี่สนใจเข้าใจได้การปฐมนิเทศนักเรียนและจัดให้มีการนิเทศภายใน 
สถานศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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   1.5 ด้านบุคลากร หมายถึง การที่ครูหรอืบุคลากรทางการศกึษาใน

สถานศกึษาหาความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนและ

แก้ปัญหาสถานศกึษาและอุทิศตนเพื่อประโยชน์ของกิจกรรมนั้น ๆ รวมทั้งมีแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นประสิทธิผลของสถานศกึษารับผดิชอบงานที่ได้รับมอบหมาย

สามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามพันธกิจเป้าหมายของสถานศกึษา ครูตอ้งอุทิศตนเมื่อมี

กิจกรรมของสถานศกึษา กำหนดงานของบุคลากรแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน ครูปฏิบัติงาน

ตามบทบาทและหน้าที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสม ครูมีอสิระในการใชว้ิจารณญาณ

ตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบหมาย นโยบายของสถานศกึษาชัดเจน เข้าใจง่าย และมี

การช้ีแจงเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายขององค์การเพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน 

   1.6 ด้านกระบวนการพัฒนา หมายถึง การที่สถานศกึษาได้นำเทคโนโลยี

ใหม่ ๆ มาใช้ในการเรียนการสอน ผู้บริหารและครูร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ของนักเรียนได้ดี 

ผูบ้ริหารและครูร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ในสถานศกึษาได้ดี ผูบ้ริหารสามารถบริหาร

จัดการหลักสูตรตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐานจัดโครงสร้างองค์กร

และบริหารงานอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารและครูพัฒนาระบบการบริหารจัดการภายใน

สถานศกึษาให้เป็นองค์กรที่ทันสมัย ส่งเสริมใหค้รูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการ

เรียนรู้อย่างหลากหลาย 

  2. ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง ความสามารถหรอืความ

ชำนาญของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม     

เขต 2 ในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่นำมาใช้ในการปฏิบัติงานบริหารจัดการโรงเรียน ซึ่งมี 

5 ด้าน คอื 

   2.1 ดา้นความสามารถ หมายถึง กลุ่มพฤติกรรมและความสามารถใน

การปฏิบัติงานที่บุคลากรต้องมเีพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วง ประกอบด้วย 7 

ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล (Digital Literacy)  

2) ดา้นความสามารถด้านการควบคุมกำกับและการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และ

มาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล (Digital Governance, Standard, and Compliance)        

3) ดา้นความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร (Digital 

Technology) 4) ด้านความสามารถด้านการออกแบบกระบวนการและการให้บริการด้วย 

ระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ (Digital Process and Service Design) 

5) ดา้นความสามารถด้านการบริหารกลยุทธ์และการจัดการโครงการ (Strategic and  
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Project Management) 6) ดา้นความสามารถด้านผู้นำดิจทิัล (Digital Leadership) 7) ดา้น 

ความสามารถด้านการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงด้านดิจทิัล (Digital Transformation) 

   2.2 ด้านความรู้ หมายถึง ความรู้ความเข้าใจเชิงวิชาการและวิชาชีพ 

ที่บุคลากรต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วง จำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย ได้แก่          

1) ความรูพ้ืน้ฐานเพื่อการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล 2) ความรู้ที่จำเป็นในการขับเคลื่อน

รัฐบาลดิจทิัล 

   2.3 ดา้นประสบการณ์ หมายถึง สิ่งที่บุคลากรเคยทำหรือความสำเร็จ 

ในอดีตที่บุคลากรต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วงจำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย 

ได้แก่ 1) ประสบการณ์พื้นฐานเพื่อการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล  2) ประสบการณ์ที่จำเป็น

ในการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล 

  3. สถานภาพ หมายถึง สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งจำแนกได้

ดังต่อไปนี ้

   3.1 ผูบ้ริหาร หมายถึง ผู้อำนวยการสถานศกึษาหรอืผูร้ักษาราชการแทน

ตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศกึษาและรองผูอ้ำนวยการสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ประจำปีการศกึษา 2563 

   3.2 ครู หมายถึง ข้าราชการครู ขา้ราชการครูสายผู้สอนที่ทำหนา้ที่สอน

ในโรงเรยีนและไม่ได้ดำรงตำแหน่งในข้อ 1 ประจำปีการศกึษา 2563 

  4. ระดับการศกึษา หมายถึง ระดับการศกึษของผูบ้ริหารและครู ในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ประจำปีการศกึษา 2563 

ซึ่งแบ่งออกเป็น 1) ปริญญาตรี  2) สูงกว่าปริญญาตรี 

  5. ประสบการณ์ทำงาน หมายถึง ระยะเวลาในการที่ปฏิบัติงานในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ประจำปีการศกึษา 2563 

ซึ่งแบ่งออกเป็น 1) น้อยกว่า 10 ปี 2) ระหว่าง 10 – 20 ปี  3) มากกว่า 20 ปี 

  6. ขนาดโรงเรียน หมายถึง จำนวนนักเรียนที่มีในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ประจำปีการศกึษา 2563 แบ่งตาม

จำนวนนักเรียนเป็น 3 ขนาดดังนี ้ 

   6.1 ขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มจีำนวนนักเรียนไม่เกิน 120 คน 

   6.2 ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มจีำนวนนักเรียนระหว่าง 121 – 300 คน 
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   6.3 ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียนมากกว่า 301 คน

ขึน้ไป 

  7. แนวทางส่งเสริมทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 หมายถึง แนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม  

เขต 2 โดยผู้วจิัยจะนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากสถิติ ค่าอำนาจพยากรณ์ของระดับทักษะ

ดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

มาพิจารณาถ้าพบว่ามีระดับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านใดมีค่าอำนาจพยากรณ์ แล้วผูว้ิจัยจะนำด้าน

ดังกล่าวไปสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญเพื่อหาแนวทางส่งเสริมทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ต่อไป 



 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การศกึษาครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัย

การบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยสามารถสรุปสาระสำคัญตามลำดับ ดังนี้  

  1. หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษา 

   1.1 ความหมายของการบริหาร 

   1.2 ความหมายของการบริหารสถานศกึษา 

   1.3 ความสำคัญของการบริหารสถานศกึษา 

   1.4 หนา้ที่ของการบริหารสถานศกึษา 

   1.5 ขอบข่ายของการบริหารสถานศกึษา 

   1.6 องค์ประกอบของปัจจัยการบริหารสถานศกึษา 

  2. หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร  

   2.1 ความหมายของทักษะดิจทิัล 

   2.2 แนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากร 

ภาครัฐ 

   2.3 องค์ประกอบทักษะด้านดิจิทัล 

  3. บริบทของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2  

   3.1 ขนาดและที่ตั้ง  

   3.2 สภาพการบริหารการจัดการศกึษา     

   3.3 ภารกิจหลัก   

   3.4 ทิศทางการพัฒนาการศกึษา นโยบายสู่การปฏิบัติ    

  4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   4.1 งานวิจัยในประเทศ 

   4.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษา 

 1. ความหมายของการบริหาร 

  นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการบริหารการไว้หลาย

ประการ ดังนี้   

   ถวิล เกษสุพรรณ์ (2553, หน้า 32) กล่าวว่า การบริหารการศกึษา 

หมายถึง กระบวนการทำงานหรอืกิจกรรมต่าง ๆ ทางการศึกษาที่บุคคลผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

ได้ร่วมมือกันดำเนินงานโดยใช้ทรัพยากรการบริหารเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็น

สมาชิกที่ดมีีคุณภาพของสังคมตามวัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้   

   สมยศ  นาวีการ (2553, หน้า 18) ได้ให้ความหมายว่า การบริหาร 

หมายถึง กระบวนการของการวางแผน การจัดองค์การ การสื่อสาร การควบคุมดูแลและ

ใช้ทรัพยากรอื่น ๆ เพื่อความสำเร็จในเป้าหมายขององค์การที่กำหนด 

   สมเดช  สาวนัดี  (2553, หน้า 32) กล่าวว่า การบริหารการศกึษา 

หมายถึง การใช้ศาสตร์และศลิปะในการทำงานร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ

กระบวนการเรียนรู้ และความเจรญิงอกงามของบุคคลและสังคมแห่งการเรยีนรู้อย่าง

ต่อเนื่องตลอดชีวติ 

   วิโรจน์  สารรัตนะ (2554, หนา้ 11) กล่าวโดยสรุปว่า การบริหารเป็น

กระบวนการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การที่อาศัยหนา้ที่ทางการบริหาร

อย่างน้อย 4 อย่าง คือ การวางแผน การจัดองค์การ การนำและการควบคุม ผูบ้ริหารตอ้ง

เป็นผู้รับผดิชอบในกระบวนการดังกล่าวใช้ทักษะทางการบริหารแสดงบทบาทหน้าที่ให้

สอดคล้องกับระดับการศกึษารวมทั้งจะต้องเข้าใจสภาพแวดล้อมขององค์การทั้งภายนอก

และภายในการที่จะพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการศกึษาให้การศกึษาเป็น

กระบวนการให้คนได้พัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพจะต้องมีการปรับปรุงประสิทธิภาพ

การบริหารและการจัดการที่ดพีอ โดยเปลี่ยนแปลงแนวคิดใหส้ังคมทุกส่วนมีส่วนร่วมและ

รับผิดชอบในการจัดการศกึษาอย่างเหมาะสม 

   เจริญผล  สุวรรณโชติ (2555, หน้า 232) ได้ให้ความหมายของการ

บริหารว่า หมายถึง กระบวนการของสังคมอย่างหนึ่งที่เกิดขึ้นกับกลุ่มคนกลุ่มหนึ่งที่เข้ามา

ร่วมกันเพื่อกระทำกิจกรรมอย่างหนึ่งหรอืหลายอย่างเพื่อให้บรรลุถึงจุดหมายตามที่ได้

กำหนดไว้ 
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   ชุมศักดิ์  อนิทร์รักษ์ (2557, หน้า 1) กล่าวว่า การบริหารเป็น

กระบวนการดำเนินงาน เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กรโดยอาศัยหน้าที่ทางการ

บริหารที่สำคัญประกอบด้วยการวางแผน (planning) การจัดองค์กร (organizing) การนำ 

(leading) และการควบคุม (controlling) 

   Campbell (1998, pp. 27 - 28 อ้างถึงใน ชุมศักดิ์ อนิทร์รักษ์, 2557, 

หนา้ 21) ได้ให้ความหมายของการบริหารว่า หมายถึง ขั้นตอนต่าง ๆ ของการดำเนินงาน 

ที่ผู้บริหารต้องทำหนา้ที่ดำเนินการให้ผู้ปฏิบัติได้ดำเนินงานจนเสร็จสิน้ได้ผลงานตามที่

ต้องการ 

  สรุปได้ว่า การบริหารเป็นกระบวนการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ โดยอาศัย

หนา้ที่ทางการบริหารที่สำคัญ คือ การวางแผน การจัดองค์การ การนำ และการควบคุม 

ซึ่งมีบุคคลและกลุ่มบุคคลร่วมกันดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ พร้อมทั้งใช้

กำลังคนและทรัพยากรที่มอียู่อย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อองค์การ 

 2. ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 

  การบริหารสถานศกึษา ถือเป็นภารกิจสำคัญของผูบ้ริหารซึ่งได้มีนัการ

ศกึษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ให้ความหมายและแนวคิดในทัศนะที่แตกต่างกัน ดังนี้ 

   จันทรานี สงวนนาม (2553, หน้า 3) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา

เป็นทั้งศาสตร์และศลิป์ที่ผูบ้ริหารจะต้องอาศัยความรู ้ความสามารถ ทักษะและ

ประสบการณ์ตลอดจนความสามารถในการตดิต่อสื่อสารด้วยภาวะผูน้ำ มนุษยสัมพันธ์

เพื่อบริหารงานให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

   นิคม  แก้วสา (2553, หน้า 13) ให้ความหมายว่า การบริหารสถานศกึษา

เพื่อความเป็นเลิศ คือ การบริหารสถานศกึษาอย่างมปีระสิทธิภาพ จะยึดเป้าหมาย คือ 

คุณภาพการศกึษาของนักเรียนโดยมีงานวิชาการเป็นหลัก งานวิชาการเป็นงานที่สำคัญ

ที่สุดให้นักเรียนบรรลุจุดหมายที่กำหนดไว้ในหลักสูตร ส่วนงานอื่นเป็นงานสนับสนุนและ

เป็นงานเสริมให้งานวิชาการประสบผลสำเร็จยิ่งขึน้ 

   บุญจันทร์  จันทร์เจยีม (2553, หน้า 13) ได้ให้ความเห็นว่า การบริหาร

สถานศกึษา หมายถึง การปฏิบัติภารกิจของผู้บริหารสถานศกึษาอย่างเป็นระบบในด้าน

การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปให้

บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่สถานศกึษาได้กำหนดไว้ 
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   ณัฐรฎา  พวงธรรม (2553, หน้า 14) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 

หมายถึง กระบวนการบริหาร การพัฒนาและปรับปรุงวิธีีการบริหารงานด้านต่าง ๆ เพื่อนำ 

พาสถานศึกษาสู่ความก้าวหนา้ ส่งเสริมความเจรญิด้านความคิด ความรู้ ควบคู่กับการ

สอดแทรกคุณธรรมแก่นักเรียนเพื่อให้ได้นักเรียนที่มีคุณภาพ    

   ทิศนา  แขมมณี และชนาธิป  พรกุล (2553, หน้า 29) กล่าวว่า หลักการ

บริหารจัดการสถานศกึษา หมายถึง การที่ผูบ้ริหารต้องเปลี่ยนวิธีคิด วธิีทำงานใหม่ เป็น

ผูน้ำทางความคิดแก้ปัญหา การตัดสินใจเป็นครูฝกึทักษะและแรงจูงใจ สร้างบุคลากรใน

การทำงานได้อย่างเหมาะสมถูกต้อง โดยเป็นบุคลากรที่จิตสำนึกแห่งคุณภาพและเข้า

ใจความเปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารตอ้งสร้างนิสัยแห่งคุณภาพใหเ้กิดขึ้นในโรงเรียน อันได้แก่ 

ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสภาพแวดล้องและวิธีการทำงานโดยจัดกิจกรรม 5 ส. 

อย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลในโรงเรียน การสร้าง

บรรยากาศและการสนับสนุนการทำงานเป็นทีม การปรับปรุงวธิีการทำงานหรอืคุณภาพ

ของงานอย่างต่อเนื่อง การทำงานหรอืกิจกรรมอย่างเป็นกระบวนการและมีการควบคุม

คุณภาพของกระบวนการพัฒนาบุคลากรให้มีความรูแ้ละทักษะในอาชีพ ปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมและการเรียนรู้ตลอดเวลา การให้ทุกคนมสี่วนร่วมในงานและผูกพันกับงานการ

มีเป้าหมายการพัฒนาสถานศกึษาไปสู่การประกันคุณภาพการศกึษาโดยใหผู้ป้กครอง 

ชุมชน และองค์ภายนอกมีส่วนร่วมในการกำกับ ส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน

ตามแนวทางการปฏิรูปการศกึษา 

   อุบล  เพียรพิทักษ์ (2553, หน้า 13) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 

หมายถึง การบริหารงานในสถานศกึษาทุก ๆ ด้าน สำหรับรูปแบบและวิธีในการบริหารงาน

แต่ละสถานศกึษาจะแตกต่างกันไปตามความรูค้วามสามารถในการใช้ศาสตร์และศิลป์ใน

การบริหารงานของผูบ้ริหารแต่ละภารกิจของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   ธงชัย  สันติวงษ์ (2554, หน้า 18) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษาเป็น

งานที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องกระทำเพื่อให้กลุ่มต่าง ๆ ที่มคีนหมู่มากอยู่รวมกัน และ

ร่วมกันทำงานเพื่อวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้จนสำเร็จและได้ประสิทธิภาพ  

   มนทิพย์  ทรงกิตพิิศาส (2554, หนา้ 33) ได้กล่าวว่า การบริหาร 

สถานศกึษา หมายถึง การจัดการส่งเสริมช่วยเหลอืกันของผู้เกี่ยวข้องที่จะผลักดันใหแ้ผน 

ยุทธศาสตร์ของสถานศกึษาให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 
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   วิเชยีร วิทยอุดม (2554, หน้า 10) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 

หมายถึง การดำเนินการในกิจกรรมต่าง ๆ ในองค์การเป็นเรืองของกลุ่มบุคคลที่ร่วมมอื

ร่วมใจดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ทีองค์การได้ตั้งเป้าหมายไว้   

   วิโรจน์  สารรัตนะ (2554, หนา้ 1) กล่าวว่า การบริหารเป็นกระบวนการ

ดำเนนิงาน เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายขององค์กรโดยอาศัยหนา้ที่ทางการบริหารที่สำคัญ

ประกอบด้วยการวางแผน (planning) การจัดองค์กร (organizing) การนำ (leading) และ

การควบคุม (controlling) 

   สุนทร โคตรบรรเทา (2555, หน้า 3 - 4) ได้กล่าวว่า การบริหาร

สถานศกึษา หมายถึง การประสานงาน การชี้นำการเกื้อหนุนของผูอ้ืน่โดยกำหนดเป้าหมาย 

วัตถุประสงค์การประเมินผล การปฏิบัติงาน จัดหาทรัพยากรองค์การ การสร้างบรรยากาศ

เกือ้หนุนทางจิตวิทยา การเกี่ยวข้องกับผูป้กครอง การวางแผนการจัดตารางเรียน การทำ

บัญช ีการแก้ปัญหา ความขัดแย้งของครู การแก้ปัญหาวินัยนักเรียน การประสานงานกับ

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและการอำนวยความสะดวกให้งานดำเนินต่อไป 

   รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ (2556, หน้า 15) ได้กล่าวว่า การบริหาร

สถานศกึษา หมายถึง การดำเนินงานของกลุ่มบุคคลเพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมให้มคีวาม

เจริญงอกงามในด้านต่าง ๆ เพื่อให้เป็นสมาชิกทีดขีองสังคม การบริหารการศกึษาเป็น

กระบวนการที่มุ่งพัฒนาความรู ้ในการบริหารเพื่อส่งผลใหก้ารบริหารมีประสิทธิภาพและ

คุณภาพ 

   ชุมศักดิ์  อนิทร์รักษ์ (2557, หน้า 12) กล่าวว่า การอำนวยความสะดวก

เพื่อการจัดการเรียนการสอน ซึ่งควรพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียน 

คำนงึถึงความสะดวกที่ให้แก่ครูในด้านอุปกรณ์เครื่องมือและบรรยากาศ สิ่งแวดล้อมใน

การเรียนการสอน 

   ศลิป์ชัย อ่วงตระกูล (2557, หนา้ 8) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 

หมายถึงการดำเนินงานร่วมกับกลุ่ม บุคคลมอือาชีพและชุมชนในท้องถิ่น เพื่อให้บริการ

ทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคม ตามวัตถุประสงค์อย่างมคีุณภาพ   

   สุนีย์  ทองห่อ (2558, หน้า 16) ให้ความหมายของการบริหาร

สถานศกึษา หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ภายใต้การดำเนินการของผู้บริหารสถานศกึษาซึ่ง

ดำเนนิการนั้น ๆ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการใหก้ารศกึษาผูบ้ริหารสถานศกึษาต้อง

อาศัยความรู ้ความเข้าใจในเรื่องกระบวนการบริหารสถานศกึษาและรูปแบบการบริหาร 

สถานศกึษาเพื่อจัดกิจกรรมต่าง ๆ ให้เกิดประสิทธิภาพ 
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   Good (1993, p. 14) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา หมายถึง การ

วินจิฉัยสั่งการ การควบคุมและการจัดการเกี่ยวกับงานหรอืกิจกรรมของสถานศกึษา ทั้งการ

บริหารธุรกิจในสถานศกึษาและการดำเนนิการทีเกี่ยวกับบุคลากรทั้งหมดในสถานศกึษา 

ตลอดจนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนโดยตรง เช่น การเรียนการสอน การแนะแนว 

กิจกรรมเสริมหลักสูตร   

   Campbell (1998, pp. 31 - 32 อ้างถึงใน ชุมศักดิ์  อินทร์รักษ์, 2557, 

หนา้ 22) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา หมายถึง การจัดแผนยุทธศาสตร์ใน

สถาบันการศึกษาเพื่อให้ผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายอย่างแท้จริง   

  จากที่นักการศกึษากล่าวมาผูว้ิจัยเห็นว่าการบริหารสถานศกึษาเป็น

กระบวนการที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาดำเนนิงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสถานศกึษา โดยใช้

กระบวนการบริหารกลุ่มบุคคล กระบวนการต่าง ๆ ในการดำเนินงานของกลุ่มบุคคลให้

เปลี่ยนวิธีคิด วธิีการทำงานใหม่ เป็นผู้นำทางความคิด การแก้ปัญหา การตัดสินใจ จัดเตรียม

และจัดสรรการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จัดคนที่เหมาะกับงานแต่ละด้าน ดังนั้น การบริหาร

สถานศกึษาจึงเป็นกระบวนที่ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการจัดการศกึษา ซึ่งถ้าสามารถ

ดำเนนิการได้อย่างมปีระสิทธิภาพย่อมก่อใหเ้กิดประสทิธิผล  

 3. ความสำคัญของการบรหิารสถานศึกษา 

  มีนักวิชการและนักการศึกษาได้กล่าวเกี่ยวกับความสำคัญของการบริหาร

สถานศกึษาไว้ดังต่อไปนี้ 

   จันทรานี  สงวนนาม (2553, หน้า 9) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา

เป็นเรื่องที่มคีวามสำคัญเพราะเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานขององค์กรที่มุ่งไปสู่

ความสำเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพตามเป้าหมายและเพื่อความอยู่รอดขององค์การ และได้

กล่าวว่า การบริหารเป็นวิชาชีพเพราะเป็นการทำงานที่ต้องอาศัยวิชาความรู้ความชำนาญ 

ผูท้ี่จะเป็นนักบริหารโดยเฉพาะอย่างยิ่งนักบริหารสถานศกึษาจำเป็นต้องเป็นผู้มีความรู้และ

ทักษะเกี่ยวกับศาสตร์ทางการบริหาร จึงจะเป็นผู้นำทางการบริหารและสามารถนำ

องค์การไปสู่ความสำเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยใหอ้งค์การเจรญิก้าวหน้าไปด้วยดี 

   ปรีชา  คัมภีรปกรณ์ (2553, หน้า 158) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของการ

บริหารการศกึษาในสถานศึกษาว่า การบริหารและการจัดการโรงเรียนมีความสำคัญและ

จำเป็นอย่างมาก เพราะเหตุผลดังต่อไปนี้ 
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    1. เพื่อให้งานหรอืภารกิจต่าง ๆ ได้ดำเนินไปอย่างมรีะบบและมี

ระเบียบไม่ก้าวก่ายกันสามารถเรียงลำดับความสำคัญและความรีบด่วนของงานได้ 

    2. เพื่อให้การใชท้รัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดนั้นเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุด เนื่องจากการดำเนินการจัดการศกึษานั้นต้องอาศัยทรัพยากรต่าง ๆ ทั้งที่เป็น

ทรัพยากรมนุษย์และทรัพยากรที่ไม่ใช่มนุษย์ แต่ทรัพยากรดังกล่าวมีจำนวนจำกัด 

ผูร้ับผิดชอบจงึจะต้องหาทางใชท้รัพยากรใหเ้ป็นประโยชน์หรอืเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดย

อาศัยความสำคัญเร่งด่วนและวัตถุประสงค์ของหน่วยงานเป็นเครื่องตัดสิน 

    3. เพื่อเป็นการกระจายงานให้บุคลากรในหน่วยงาน การจัดการหรอื

การบริหารงานจะเป็นเครื่องช่วยใหผู้บ้ริหารได้แจกจ่ายหรือกระจายงานความรับผิดชอบให้

บุคลากรต่าง ๆ ตามความสามารถของแต่ละบุคคลได้ 

    4. เพื่อให้การดำเนินงานของโรงเรียนเป็นไปอย่างมีทิศทางหรอื

เป้าหมายที่แน่ชัดทั้งนีเ้พราะในการจัดการนั้นจะต้องมีการกำหนดจุดประสงค์ให้แน่ชัด 

จุดประสงค์จะเป็นเครื่องกำหนดทิศทางในการดำเนินงานของโรงเรียนว่าจะเป็นไปใน

ทิศทางใด 

   ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2555, หน้า 50 - 51) กล่าวว่า ความสำคัญ

ของการบริหารโรงเรียนเป็นภารกิจหลักของผูบ้ริหารที่จะต้องกำหนดแบบแผนวิธีการและ

ขั้นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานไว้อย่างมรีะบบ เพราะถ้าระบบการบริหารไม่ดีจะ

กระทบกระเทือนต่อส่วนอื่น ๆ ของหน่วยงาน นักบริหารที่ดีตอ้งรูจ้ักเลือกวิธีการบริหาร

จะต้องใชศ้าสตร์และศิลป์ทุกประการ เพราะว่าการดำเนินงานต่าง ๆ มิใช่เพียงกิจกรรมที่

ผูบ้ริหารจะกระทำเพียงลำพังคนเดียว แต่ยังมีผู้ร่วมงานอีกหลายคนที่มีส่วนทำให้งานนั้น

ประสบความสำเร็จ ผู้ช่วยแต่ละคนมีความแตกต่างกันทั้งด้านสติปัญญา ความสามารถ 

ความถนัดและความตอ้งการที่ไม่เหมอืนกัน จึงเป็นหน้าที่ของผูบ้ริหารที่ต้องนำเอาเทคนิค

วิธีและกระบวนการบริหารที่เหมาะสม มาใช้ใหเ้กิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของ

สถานศกึษาและจากการศกึษาวิจัยพบว่าในการจัดการศกึษามีความจำเป็นต้องอาศัย

ผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารมอือาชีพ จึงจะทำให้การบริหารและการจัดการศกึษา

ประสบความสำเร็จและเป็นไปตามแนวทางที่พึงประสงค์ในการปฏิรูปการศึกษาตาม

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติจะประสบผลสำเร็จ จำเป็นต้องอาศัยองค์กรปฏิบัติ คือ 

สถานศกึษาซึ่งหมายถึงการปฏิบัติภารกิจของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาได้

เป็นอย่างดี และผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องเป็นผู้ทำการปฏิรูปที่มปีระสิทธิภาพ 
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  จากความสำคัญของการบริหารสถานศกึษาที่กล่าวสรุปได้ว่า การบริหาร

สถานศกึษาเป็นกระบวนการดำเนินงานในกิจกรรมด้านต่าง ๆ ของสถานศกึษา ซึ่ง

ประกอบด้วยผูบ้ริหาร ครู อาจารย์และองค์คณะบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ของชุมชนในท้องถิ่น 

เพื่อร่วมกันวางแผนการจัดการศกึษาภายในสถานศกึษาอย่างเป็นระบบตามมาตรฐานและ

คุณภาพให้แก่เยาวชนในอันที่จะทำให้เกิดการพัฒนาในทุก ๆ ดา้นอย่างมปีระสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล เพื่อความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์และสามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี

ความสุข 

 4. หน้าที่ของการบรหิารสถานศึกษา 

  หนา้ที่ของการบริหารนัน้ นักทฤษฎี นักการศกึษา ได้จำแนกหน้าที่ไว้มทีั้งที่

คล้ายกันและแตกต่างกัน ดังเช่น  

   จันทรานี  สงวนนาม (2553, หน้า 21 - 24) ได้แบ่งกิจกรรมทางการ

บริหารออกเป็น 7 ประการคือ  

    1. การวางแผน 

    2. การจัดองค์กร 

    3. การสั่งการ 

    4. การประสานงาน 

    5. การจัดบุคลากร 

    6. การรายงาน 

    7. การงบประมาณ 

   วิโรจน์ สารรัตนะ (2554, หน้า 1) กล่าวถึง หน้าที่ทางการบริหารที่

สำคัญนั้นจะประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร การนำและการควบคุมซึ่ง

สอดคล้องกับ ธงชัย สันตวิงษ์ (2554, หนา้ 25) ที่ได้จำแนกหนา้ที่ทางการบริหารออกเป็น 

5 หน้าที่ ได้แก่ 

    1. การวางแผน 

    2. การจัดองค์กร 

    3. การสั่งการหรอืการบังคับบัญชา 

    4. การประสานงาน 

    5. การควบคุม 
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   สุนทร โคตรบรรเทา (2555, หน้า 6 - 7) ได้กล่าวว่า การบริหารเป็น

กระบวนการที่มีขั้นตอนต่อเนื่องกันการบริหารที่ดีจึงตอ้งอาศัยกระบวนการบริหารเป็นหลัก  

ซึ่งมีองค์ประกอบ และขั้นตอน 7 ขั้นตอน รวมเรียกวา่ “POSDCoRB” ซ่ึงเป็นอักษรนำของ

องค์ประกอบกระบวนการ ดังนี้  

    1. การวางแผนงาน (Planning) หมายถึง การจัดวางโครงการ 

แผนปฏิบัติงานและวิธีการปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้า ผู้จัดการองค์กรต้องวางแผนงานทุก

ขั้นตอนของการปฏิบัติงาน เพราะแผนงานจะเป็นแนวทางปฏิบัติทั้งองค์กร ซึ่ง

ประกอบด้วยแผนงานหลักและแผนงานย่อย แผนงานต้องมลีักษณะยืดหยุ่น 

    2. การจดัหน่วยงาน (Organizing) หมายถึงการกำหนดโครงสรา้ง

อำนาจหน้าที่การแบ่งส่วนงานและการจัดสายงาน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตาม

วัตถุประสงค์  

    3. การจัดตัวบุคคล (Staffing) หมายถึงการบริหารงานด้านบุคลากร 

ได้แก่ การจัดอัตรากำลัง การสรรหาและพัฒนาบุคลากร การเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่ง     

การส่งเสริมขวัญและกำลังใจ สวัสดิการและการเสริมสร้างบรรยากาศในการทำงาน “คน” 

เป็นทรัพยากรที่สำคัญที่สุดที่ส่งผลใหง้านสำเร็จหรือล้มเหลว  

    4. การอำนวยการ (Directing) หมายถึงการวินจิฉัยสั่งการ การ

ควบคุม บังคับบัญชา และการควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของผู้บริหารในฐานะหัวหน้า

หน่วยงาน หัวหน้าต้องมอบหมายหน้าที่ให้ลูกน้องแต่ละคนตามลำดับโดยใหส้ัมพันธ์และ

สอดคล้องกับความรับผดิชอบแต่ละตำแหน่ง ประกาศใช้ระเบียบให้ปฏิบัติตาม มีการ

ตัดสินใจสั่งการอย่างถูกต้องและรวดเร็ว  

    5. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานกิจกรรม

ต่าง ๆ ของหน่วยงาน เพื่อให้้เกิดมีการร่วมมอืที่ดแีละนำไปสู่จุดหมายปลายทางเดียวกัน 

    6. การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร ระดับต่าง ๆ ในหน่วยงานเพื่อให้ผู้บริหารและสมาชิกหน่วยงานได้รับทราบ

ความเคลื่อนไหวและความคืบหน้าของกิจการอย่างสม่ำเสมอ 

    7. การบริหารงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจัดทำ

งบประมาณ การจัดทำบัญชี การใช้จ่ายเงนิ และการควบคุมตรวจสอบทางด้านการเงินและ

ทรัพย์สิน 
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  สรุปได้ว่า หน้าที่ทางการบริหารตามแนวคิดดังกล่าวข้างตน้นั้น มีหน้าที่ที่

สำคัญ ๆ ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร การนำ การควบคุม การประสานงาน 

การจัดหาบุคลากร การรายงาน และการงบประมาณ 

 5. ขอบข่ายของการบริหารสถานศึกษา 

  ตามกฎกระทรวงซึ่งกำหนดหลักเกณฑ์และวธิีการกระจายอำนาจการบริหาร

และการจัดการศกึษา พ.ศ. 2550 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรค

สองแห่งพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ

การศกึษาแห่งชาติ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545) โดยมีขอบข่ายของการบริหารสถานศกึษาในด้าน

วิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารทั่วไป (อุทัย         

บุญประเสริฐ, 2559, หน้า 13 - 17) 

   5.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ มีภาระหน้าที่ 17 อย่าง ได้แก่  

    5.1.1 การพัฒนาหรอืการดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการ

พัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น  

    5.1.2 การวางแผนงานด้านวิชาการ  

    5.1.3 การจัดการเรยีนการสอนในสถานศกึษา  

    5.1.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  

    5.1.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

    5.1.6 การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน  

    5.1.7 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศึกษา  

    5.1.8 การพัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู้  

    5.1.9 การนเิทศการศกึษา  

    5.1.10 การแนะแนว  

    5.1.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา  

    5.1.12 การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ  

    5.1.13 การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น  

    5.1.14 การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หน่วยงานสถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา  
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    5.1.15 การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของ

สถานศกึษา  

    5.1.16 การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา  

    5.1.17 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

   5.2 ด้านการบริหารงานงประมาณ มีภาระหน้าที่ 22 อย่าง ได้แก่ 

    5.2.1 การจัดทำแผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอ

ต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ หรอื เลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน แล้วแต่

กรณี  

    5.2.2 การจัดทำแผนปฏิบัติการใชจ้่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรร

งบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการ การศกึษาขั้นพืน้ฐานโดยตรง  

    5.2.3 การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร  

    5.2.4 การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ  

    5.2.5 การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ  

    5.2.6 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ  

    5.2.7 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจาก

งบประมาณ  

    5.2.8 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา  

    5.2.9 การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อ

การศกึษา  

    5.2.10 การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษา  

    5.2.11 การวางแผนพัสดุ  

    5.2.12 การกำหนดรูปแบบรายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะของ

ครุภัณฑ์ หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงิน งบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอื

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี  

    5.2.13 การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำและ

จัดหาพัสดุ  

    5.2.14 การจัดหาพัสดุ  

    5.2.15 การควบคุมดูแล บำรุงรักษาและจำหน่ายพัสดุ  

    5.2.16 การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน  
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    5.2.17 การเบิกเงินจากคลัง  

    5.2.18 การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน  

    5.2.19 การนำเงินส่งคลัง  

    5.2.20 การจัดทำบัญชกีารเงิน  

    5.2.21 การจัดทำรายงานทางการเงนิและงบการเงนิ  

    5.2.22 การจัดทำหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 

   5.3 ด้านการบริหารงานบุคคล มภีาระหนา้ที่ 20 อย่าง ได้แก่ 

    5.3.1 การวางแผนอัตรากำลัง  

    5.3.2 การจัดสรรอัตรากำลังขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา  

    5.3.3 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  

    5.3.4 การเปลี่ยนตำแหน่งใหสู้งขึ้น การย้ายข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

    5.3.5 การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน  

    5.3.6 การลาทุกประเภท  

    5.3.7 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

    5.3.8 การดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

    5.3.9 การสั่งพักราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการไว้ก่อน  

    5.3.10 การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

    5.3.11 การอุทธรณ์และการร้องทุกข์  

    5.3.12 การออกจากราชการ  

    5.3.13 การจัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ  

    5.3.14 การจัดทำบัญชีรายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์  

    5.3.15 การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา  

    5.3.16 การส่งเสริมและยกย่องเชดิชูเกียรติ  

    5.3.17 การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  
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    5.3.18 การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา  

    5.3.19 การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต  

    5.3.20 การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาการ

ดำเนินการที่เกี่ยวกับการบริหารงาน บุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 

   5.4 ด้านการบริหารงานทั่วไป มภีาระหน้าที่ 21 อย่าง ได้แก่ 

    5.4.1 การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ  

    5.4.2 การประสานงานและพัฒนาเครอืข่ายการศกึษา  

    5.4.3 การวางแผนการบริหารงานการศกึษา  

    5.4.4 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน  

    5.4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  

    5.4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน  

    5.4.7 งานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

    5.4.8 การดำเนินงานธุรการ  

    5.4.9 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  

    5.4.10 การจัดทำสำมะโนผูเ้รียน  

    5.4.11 การรับนักเรียน  

    5.4.12 การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตัง้ ยุบ รวมหรอืเลิก

สถานศกึษา  

    5.4.13 การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตาม

อัธยาศัย  

    5.4.14 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา  

    5.4.15 การทัศนศึกษา  

    5.4.16 งานกิจการนักเรียน  

    5.4.17 การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา  

    5.4.18 การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษาของ

บุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา  

    5.4.19 งานประสานราชการกับส่วนภูมภิาคและส่วนท้องถิ่น (ท)            

การรายงานผลการปฏิบัติงาน  
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    5.4.20 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน  

    5.4.21 แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการ

ลงโทษนักเรียน 

 6. องค์ประกอบของปัจจัยการบรหิารสถานศึกษา 

  มีนักการศกึษาได้กล่าวถึงองค์ประกอบของปัจจัยการบริหารสถานศกึษาไว้

หลายคนดังนี้ 

   เจือจันทร์  จงสถิตอยู่ (2553, หน้า 85) ได้ให้แนวคิดเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผล

ต่อการดำเนนิการปฏริูปการศึกษาไว้ว่าปัจจัยที่จะส่งผลต่อการปฏิรูปการศึกษา 

ประกอบด้วย 

    1. ปัจจัยภายในระบบการศึกษาซึ่งประกอบด้วย คุณภาพของครู

หลักสูตร นโยบายของ สพฐ. โครงสร้างพื้นฐาน กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

กระบวนการพัฒนา วัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอน การบริหารวิชาการและการจัดการ 

    2. ปัจจัยภายนอก ซึ่งประกอบด้วย สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ การเมอืง 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

   สมทรง  ชุมรักษ์ (2553, หน้า 9) ได้ศึกษาปัจจัยที่มคีวามสัมพันธ์กับการ

พัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นของข้าราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาภูเก็ต โดยใช้ปัจจัยการบริหารในการศึกษาวิจัยดังนี้ 

    1. ภาระงานของครู หมายถึง ปริมาณงานในความรับผิดชอบของครู

สายผู้สอน นับจำนวนช่ัวโมงที่ครูปฏิบัติการสอนและจำนวนช่ัวโมงที่ทำงานส่งเสริมการสอน

ต่อสัปดาห์ งานส่งเสริม การสอน ได้แก่ ตรวจงานนักเรียน เตรียมการสอนและอุปกรณ์การ

สอน สอนซ่อมเสริม การสำรวจการมาเรียนของนักเรียน การดูแลความพร้อมของหอ้งเรียน  

การควบคุมแถวและกิจกรรมหนา้เสาธง งานที่เกี่ยวกับการวัดผลประเมินผล การประชุม

ปรึกษางาน การจัดทำสมุดประจำชั้นบัตรสุขภาพ การติดต่อผู้ปกครอง แนะแนวและงานอื่น

ที่ได้รับมอบหมาย 

    2. จำนวนแหล่งวิทยาการ หมายถึง บุคคล วัตถุ อาคารสถานที่ 

ทรัพยากรธรรมชาตทิั้งในและนอกโรงเรียนซึ่งสามารถถ่ายทอดความรู้หรอืให้ประสบการณ์

ตรงที่ช่วยใหก้ารเรียนรู้เร็วขึ้น 

    3. การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การเพิ่มพูนความรูท้ี่เกี่ยวกับการ 

พัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นโดยการอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการการศกึษาด้วยตนเอง 

และการได้รับคำแนะนำจากผูท้ี่เกี่ยวข้อง  



31 

    4. การรับรู้นโยบาย หมายถึง การที่ครูได้รับทราบและเข้าใจการชีแ้จง

ที่เกี่ยวกับนโยบายแนวทางการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นลักษณะต่าง ๆ จากผู้บริหารและ

หน่วยงานเกี่ยวข้องรวมทั้งการได้รับการกระตุ้นผลักดันและส่งเสริม ใหด้ำเนินการจัดทำ

หลักสูตรท้องถิ่น 

    5. การสนับสนุนด้านงบประมาณ หมายถึง การได้รับเงิน หรอืวัสดุ 

ครุภัณฑ์จากทางราชการ ผู้บริจาค การแสวงหาความช่วยเหลอื หรอืการจัดกิจกรรมของ

ผูบ้ริหาร เพื่อนำมาใช้ในการดำเนินงานพัฒนาหลักสูตร 

   นิคม  แก้วสา (2553, หน้า 13) ได้กล่าวเกี่ยวกับปัจจัยการบริหาร

สถานศกึษาว่ามี 6 ปัจจัย ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม เป็นการจัดสภาพแวดล้อม การ

จัดสภาพทางด้านอาคารสถานที่บริเวณรอบ ๆ โรงเรยีน 2) ปัจจัยด้านนโยบายของ สพฐ. 

เป็นการนำนโยบายที่สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน กำหนดขึ้นเพื่อพัฒนา

นักเรียนทุกคน 3) ปัจจัยด้านบริหารวิชาการ มีการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน การจัด 

บริการเพื่อส่งเสริม สนับสนุนทางวชิาการที่จะทำให้ผูเ้รียนได้รับความรูป้ระสบการณ์  

จัดบรรยากาศการเรยีนการสอนอย่างอบอุ่นและเป็นมิตร 4) ปัจจัยโครงสร้างพืน้ฐานโดย

สถานศกึษามีการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีและจัดทำโครงการต่าง ๆ ได้อย่าง

เหมาะสมชัดเจน จัดให้มกีารนเิทศภายในสถานศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 5) ปัจจัยด้าน

บุคลากรโดยการที่ครูหรอืบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาหาความรูม้าใช้ในการการ

เรียนการสอน ครูปฏิบัติงานตามบทบาทและหน้าที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสม 6) ปัจจัย

ด้านกระบวนการพัฒนา โดยที่ผู้บริหารและครูร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ส่งเสริมให้ครูได้รับ

การพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรูอ้ย่างหลากหลาย 

   ฤกษ์ชัย ใจคำปัน (2554, หน้า 1) ได้กล่าวว่าปัจจัยการบริหารโดยทั่วไป

แล้วจะคำนึงถึงทรัพยากรทางการบริหาร 4 อย่างที่เรียกว่า “4 M’ s” เพราะเป็นปัจจัยของ

การบริหารที่ถ้าขาดอย่างใดอย่างหนึ่งแล้วจะทำให้การบริหารงานไม่ราบรื่นไม่ประสบ

ความสำเร็จ ซึ่งประกอบด้วย คน เงนิ วัตถุสิ่งของและการจัดการ 

   ภารดี  อนันต์นาวี (2555, หน้า 8) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนประถมศึกษาโดยใช้ปัจจัยการบริหารในการศกึษาวิจัย ดังนี้ 

    1. ปัจจัยด้านคุณลักษณะผู้นำของผูบ้ริหาร ซึ่งประกอบด้วย วุฒิ

ทางการศึกษา ประสบการณ์การบริหาร ความสามารถในการบริหาร การพัฒนา 

    2. ปัจจัยด้านพฤติกรรมการบริหาร ซึ่งประกอบด้วย ภาวะผู้นำ การ 

ตัดสินใจ แรงจูงใจ การติดต่อสื่อสารและการมสี่วนร่วม 
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    3. ปัจจัยด้านสถานการณ์ของโรงเรียน ซึ่งประกอบด้วย ขนาดของ

โรงเรียน นโยบาย โครงสร้างพืน้ฐาน การสนับสนุนทางสังคมของครู แรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครู บรรยากาศสิ่งแวดล้อมของโรงเรียน สถานภาพทางเศรษฐกิจทางสังคม

ภายนอกที่ทำให้ครูพึงพอใจมีความสำเร็จในการผลิตนักเรียน 

   วิชัย  ประสิทธิ์วุฒเิวชช์ (2555, หน้า 159) กล่าวถึง ปัจจัยการบริหาร 

ดังนี้ 

    1. บุคลากร ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา นักวิชาการ

ศกึษานิเทศก์ ผู้บริหารโรงเรียน ครู ตัวแทนของผูป้ระกอบอาชีพ บุคคลสำคัญในท้องถิ่น 

นักเรียน ผู้ปกครอง 

    2. เอกสารอ้างอิง ได้แก่ ตำรา เอกสารประกอบหลักสูตรผลงานวิจัย 

รายงานต่าง ๆ วารสารที่เกี่ยวข้อง 

    3. วัสดุอุปกรณ์ ได้แก่ กระดาษ เครื่องพิมพ์ เครื่องคดิคำนวณ วัสดุ

สำนักงานต่าง ๆ เครื่องอำนวยความสะดวกในการทำงาน 

    4. สถานที่ดำเนินการ 

    5. การบริหารวิชาการ และกระบวนการพัฒนา 

    6. นโยบาย 

    7. โครงสร้างพื้นฐาน 

   กัมพล เกศสาลี (2561, หน้า 3 – 15) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับตัวแปรที่มี

อิทธิพลต่อการบริหารสถานศกึษา 6 ด้าน คือ 1) ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม 2) ปัจจัยด้าน

นโยบายของ สพฐ. 3) ปัจจัยด้านบริหารวิชาการ 4) ปัจจัยโครงสรา้งพื้นฐาน 5) ปัจจัยด้าน

บุคลากร  6) ปัจจัยด้านกระบวนการพัฒนา 

    1. ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมทาง

กายภาพเป็นการจัดสภาพทางดา้นอาคารสถานที่ บริเวณรอบ ๆ โรงเรียน เป็นสิ่งที่

สามารถมองเห็นได้ การปรับปรุงตกแต่งหอ้งเรียน อาคารเรียน อาคารประกอบ ตลอดจน

บริเวณโรงเรียนและวัสดุอุปกรณ์ที่เอื้อต่อการเรียนการสอน โดยมีการแสดงแผนผัง

เกี่ยวกับสถานที่ต่าง ๆ ภายในสถานศกึษาอย่างชัดเจน มีการจัดสภาพแวดล้อมบริเวณ

สถานศกึษาที่สะอาดร่มรื่นสวยงาม มีการจัดบริเวณการจราจร เช่น ทางเท้า ถนนสำหรับ

รถยนต์ รถจักรยานยนต์และที่จอดรถเป็นสัดส่วน มีการจัดทำทางเดินระหว่างอาคารเรียน 

สะดวกและปลอดภัย มกีารรักษาสภาพแวดล้อมบริเวณสถานศกึษา เช่น สนามหญ้า  
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มีต้นไม ้สวนหย่อมสำหรับพักผ่อนหย่อนใจ ดูงดงาม มคีวามสะอาดเรียบร้อย มีการจัด

สถานที่เอื้อต่อการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน มีอาคารเรียนและอาคารประกอบที่

เหมาะสมกับลักษณะการใช้งาน มีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัติการที่เอือ้ต่อการเรียนการ

สอน มกีารจัดแหล่งเรยีนรู้ที่ใช้สำหรับการค้นคว้า เช่น หอ้งสมุด สวนวิทยาศาสตร์ สวน

เกษตร มีการบำรุงรักษาอาคารสถานที่ให้มีสภาพที่ใช้งานได้ดีตลอดเวลา มกีารเตรียม

ความพรอ้มเกี่ยวกับความปลอดภัย เช่น ป้ายบอกทางหนีไฟ ถังดับเพลิง เป็นต้น  

มีทางออกฉุกเฉินหรอืทางหนีไฟ มกีารจัดที่นั่งเล่น ที่พักผ่อน เพียงพอกับจำนวนนักเรียน  

มีการจัดหอ้งน้ำที่ถูกสุขลักษณะและเพียงพอกับนักเรียน มีการจัดหอ้งอาหารที่ถูก

สุขลักษณะ สะอาด ปลอดภัยและเพียงพอกับนักเรียน มีการจัดห้องเรียนสะอาดเรียบร้อย

และตกแต่งอย่างเหมาะสม มีการจัดหอ้งเรียนให้มีแสงสว่างตามเกณฑ์มาตรฐาน มีการจัด

หอ้งเรียนให้มกีารจัดมุมกิจกรรม หรือมุมเสริมการเรียนรู ้8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ มีการใช้

ป้ายนิเทศในห้องเรียนติดตามข่าวสารและผลงานของนักเรียน มีการตกแต่งภายใน

หอ้งเรียนไม่มีเสียงรบกวนจากภายนอกที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอน มีการจัด

หอ้งเรียนให้มวีัสดุและอุปกรณ์การสอนที่ใช้งานได้อย่างพอเพียง มกีารจัดห้องเรียนให้มี 

โต๊ะและเก้าอีส้ภาพดี เพียงพอกับจำนวนนักเรียน มีการจัดหอ้งเรียนให้สามารถปรับเปลี่ยน

รูปแบบให้เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน 

    2. ปัจจัยด้านนโยบายของ สพฐ. หมายถึง นโยบายที่สำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน กำหนดขึน้เพื่อพัฒนาประชากรในวัยเรียนทุกคน ให้มี

ความพรอ้มทั้งกาย ใจ สติปัญญา มสีุขภาวะที่ดใีนทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผดิชอบต่อ

สังคมและผูอ้ื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศลีธรรม และเป็นพลเมืองดี

ของชาติ และพลเมืองโลกที่ด ีประกอบด้วย 

     2.1 นโยบายที่ 1 จัดการศึกษาเพื่อความมั่นคง 

      2.1.1 พัฒนาการศกึษาของสถานศกึษาในเขตพัฒนาพิเศษ

เฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้  

      2.1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้เรยีนในเขตพืน้ที่เฉพาะ กลุ่ม

ชาติพันธุ์ กลุ่มที่ด้อยโอกาส และกลุ่มที่อยู่ในพืน้ที่ห่างไกลทุรกันดาร เช่น พื้นที่สูง ชายแดน 

ชายฝั่งทะเล และเกาะแก่ง ได้รับการบริการด้านการศกึษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณภาพและ

เหมาะสมตรงตามความต้องการ 
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     2.2 นโยบายที่ 2  พัฒนาคุณภาพผูเ้รียน 

      2.2.1 ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรทุกระดับการศกึษา ให้เอื้อ

ต่อการพัฒนาสมรรถนะผูเ้รียนเป็นรายบุคคล มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 นำไปสู่การ

จัดการศกึษาเพื่อการมีงานทำ (Career Education) 

      2.2.2 พัฒนาผู้เรยีนทุกคนใหม้ีความรักในสถาบันหลักของชาติ 

และยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข มี

ทัศนคตทิี่ดตี่อบ้านเมอืงมหีลักคิดที่ถูกต้อง เป็นพลเมืองดขีองชาติและพลเมืองโลกที่ดี 

มีคุณธรรม จรยิธรรม 

      2.2.3 พัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ให้มทีักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 มีความเป็นเลิศด้านวิชาการ นำไปสู่การสร้างขดีความสามารถในการแข่งขัน 

      2.2.4 พัฒนาผูเ้รียนใหม้ีทักษะอาชีพและทักษะชีวติ มีสุขภาวะ

ที่ดสีามารถดำรงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

      2.2.5 การจัดการศกึษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายโลกเพื่อการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) เพื่อสร้างเสริมคุณภาพชวีิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

      2.2.6 พัฒนาคุณภาพผูเ้รียนที่มีความตอ้งการจำเป็นพิเศษ  

      2.2.7 ส่งเสริม สนับสนุนใหส้ถานศกึษานำ Digital Technology มา

ใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลตามสมรรถนะ ความต้องการและความ

ถนัด สร้างสังคมฐานความรู้ (Knowledge-Based Society) เพื่อการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง

ตลอดชวีิต 

     2.3 นโยบายที่ 3 พัฒนาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษา 

      2.3.1 สรา้งเครอืข่ายความร่วมมอืกับสถาบันทางการศึกษา 

ที่ผลิตครูในการผลติและพัฒนาครูใหต้รงกับสาขาวิชาและสอดคล้องกับการพัฒนาใน

ศตวรรษที่ 21 

      2.3.2 พัฒนาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาทุก

ประเภทใหม้ีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ มีศักยภาพ มคีุณธรรม จริยธรรม 

      2.3.3 นำ Digital Technology มาใช้ในการพัฒนาผูบ้ริหาร ครู 

และบุคลากรทางการศกึษาทุกประเภททั้งระบบ 
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     2.4 นโยบายที่ 4 สร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการการศึกษาที่มี

คุณภาพ มีมาตรฐาน และลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 

      2.4.1 ร่วมมอืกับองค์กรปกครองระดับท้องถิ่น ภาคเอกชน 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ 

      2.4.2 ยกระดับสถานศกึษาในสังกัดทุกระดับ และทุกประเภท 

ให้มมีาตรฐานตามบริบทของพื้นที่เพื่อให้พัฒนาผู้เรยีน มีคุณภาพ มมีาตรฐานเสมอกัน  

      2.4.3 สร้างความเข้มแข็งในการบริหารจัดการศกึษาสำหรับ

ผูเ้รียนที่มคีวามต้องการจำเป็นพิเศษ 

      2.4.4 จัดสรรงบประมาณสนับสนุนผู้เรยีน และสถานศึกษา

อย่างเหมาะสม เพียงพอ  

      2.4.5 ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศกึษา หน่วยงานทุกระดับนำ 

Digital Technology มาใช้เป็นเครื่องมอืในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน  

     2.5 นโยบายที่ 5 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

      2.5.1 เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการศกึษาของ

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาและ

สถานศกึษา 

      2.5.2 สร้างเครือข่ายความร่วมมอืและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วน

ของสังคมเข้ามามีส่วนร่วมบริหารจัดการศกึษา 

      2.5.3 ยกระดับการบริหารงานของสถานศกึษาให้มีอสิระ 

นำไปสู่การกระจายอำนาจ 4 ด้าน ให้สถานศกึษาเป็นศูนย์กลางในการจัดการศกึษาตาม

บริบทของพื้นที ่

      2.5.4 ปรับเปลี่ยนระบบงบประมาณเพื่อสนับสนุนผูเ้รียนและ

สถานศกึษาอย่างเหมาะสม เพียงพอ 

      2.5.5 ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศกึษา หน่วยงานทุกระดับนำ 

Digital Technology มาใช้ในการเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารอย่างเป็นระบบ นำไปสู่การนำ

เทคโนโลยี Big Data เพื่อเชื่อมโยงขอ้มูลด้านต่าง ๆ ตั้งแต่ขอ้มูลผูเ้รียน ขอ้มูลครู ข้อมูล

สถานศกึษา ข้อมูลงบประมาณ และข้อมูลอื่น ๆ ที่จำเป็นมาวิเคราะห์เพื่อให้สถานศึกษา 

สามารถจัดการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาผูเ้รียนเป็นรายบุคคลตามสมรรถนะและความถนัด และ

สามารถวิเคราะห์เป็นข้อมูลในการวางแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศต่อไป 
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    3. ปัจจัยด้านบริหารวิชาการ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนทั้งภายในหอ้งเรียน และนอกห้องเรียน ตลอดจนการจัดบริการเพื่อส่งเสริม สนับสนุน

ทางวิชาการที่จะทำให้ผูเ้รียนได้รับความรูป้ระสบการณ์ให้มากที่สุดภายใต้บรรยากาศที่มี

ชีวติชีวา แจ่มใจ น่าเรียนรู้ ส่งเสริมความสามารถของแต่ละบุคคล เร่งเร้าให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้และการพัฒนาตนเอง โดยเน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง ตลอดจนการจัดบริการต่าง ๆ 

ทางวิชาการโดยมีการซักถามนักเรียนในการเรียนเพื่อส่งเสริมให้นักเรียนมีการแสดงความ

คิดเหน็และเสนอแนวคิด มีการให้นักเรียนมีการแสดงความคิดเห็นการแสดงออกในช้ันเรยีน 

มีการจัดบรรยากาศการเรียนการสอนอย่างอบอุ่นและเป็นมติร มีการส่งเสริมนักเรียนใหใ้ช้

ศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ มกีารส่งเสริมนักเรียนใหใ้ช้ศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ 

มีการส่งเสริมวิธีการแบบประชาธิปไตยสู่การปฏิบัติในหอ้งเรียน มีการส่งเสริมให้นักเรียน

เคารพในสิทธิของผู้อื่นโดยการรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมช้ัน มีการส่งเสริมให้

นักเรียนมสี่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ในชั้นเรียน มกีารส่งเสริมใหน้ักเรียนทำงานและร่วมทำ

กิจกรรมกลุ่ม มกีารเสริมแรงนักเรียนในการเรียน เช่น การให้รางวัลหรือชมเชยที่มสี่วนช่วย 

เหลือในกิจกรรมของกลุ่ม มีการสอดส่องดูแลนักเรียนที่มีการเรียนรู้ช้าอย่างเป็นพิเศษ  

มีการจัดทำหลักสูตรสถานศกึษาที่เป็นมาตรฐานสอดคล้องกับความตอ้งการของนักเรียน 

ชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อมท้องถิ่น มีการจัดกิจกรรมกระตุน้ให้นักเรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ 

และคิดสร้างสรรค์ มกีารพัฒนาครูให้มีความสามารถในการสอนโดยเน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

มีการดำเนินการเรียนการสอนตามแผนการสอนที่กำหนดไว้ของสาระการเรียนรู้กลุ่มวิชา/

รายวิชา มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมสนับสนุนใหน้ักเรียนคิดแก้ปัญหาดว้ยตนเอง  

มีการสอนซ่อมเสริมโดยคำนึงถึงการส่งเสริมให้นักเรียนมคีวามรูค้วามสามารถตามความ

ถนัดของตนเอง มกีารส่งเสริมและพัฒนาครูในการใชส้ิ่งแวดล้อมอย่างหลากหลาย มีการ

ส่งเสริมใหค้รูทำวิจัยในช้ันเรียนเพื่อแก้ปัญหาหรอืส่งเสริมศักยภาพของนักเรียน มีการจัด

กิจกรรมให้นักเรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงและจากแหล่งการเรยีนรู้ที่หลากหลาย  

มีการวัดผลและประเมินผลโดยเน้นการประเมินนักเรียนตามสภาพจรงิ 

    4. ปัจจัยโครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง สถานศกึษามีการจัดทำ

แผนปฏิบัติการประจำปีและจัดทำโครงการต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมชัดเจน จัดทำระบบ

สารสนเทศได้อย่างเป็นระบบ มปีระสิทธิภาพมีการจัดประชุม อบรม สนับสนุนใหค้รูศกึษา

ดูงาน มีการมอบหมายงานให้ครูผู้รับผดิชอบในการปฏิบัติงานนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ใน

การเรียนการสอน ครูมีส่วนร่วมในการปรับปรุงองค์การรวมถึงช้ีแจงการจัดกิจกรรม
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การศกึษา ให้ผูป้กครองรวมทั้งผู้ที่สนใจเข้าใจได้การปฐมนิเทศนักเรียนและจัดให้มีการ

นิเทศภายในสถานศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    5. ปัจจัยด้านบุคลากร หมายถึง การที่ครูหรือบุคลากรทางการศึกษา

ในสถานศกึษาหาความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนและ

แก้ปัญหาสถานศกึษาและอุทิศตนเพื่อประโยชน์ของกิจกรรมนั้น ๆ รวมทั้งมีแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นประสิทธิผลของสถานศกึษา รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย

สามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามพันธกิจเป้าหมายของสถานศกึษา ครูตอ้งอุทิศตนเมื่อมี

กิจกรรมของสถานศกึษา กำหนดงานของบุคลากรแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน ครูปฏิบัติงาน

ตามบทบาทและหน้าที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสม ครูมีอสิระในการใชว้ิจารณญาณ

ตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบหมาย นโยบายของสถานศกึษาชัดเจน เข้าใจง่าย และมี

การช้ีแจงเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายขององค์การเพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน 

    6. ปัจจัยด้านกระบวนการพัฒนา หมายถึง การที่สถานศกึษาได้นำ

เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการเรียนการสอน ผูบ้ริหารและครูร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ของ

นักเรียนได้ดี ผูบ้ริหารและครูร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ในสถานศกึษาได้ด ีผูบ้ริหารสามารถ

บริหารจัดการหลักสูตรตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานจัดโครงสร้าง

องค์กรและบริหารงานอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารและครูพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภายในสถานศกึษาให้เป็นองค์กรที่ทันสมัย ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธีการจัด

กระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลาย ผูบ้ริหารสามารถใช้แหล่งเรียนรูท้ั้งภายในและ

ภายนอกสถานศกึษาได้อย่างลงตัว ประหยัด และคุ้มค่า ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูพัฒนา

และผลิตสื่อที่เหมาะสม เอื้อต่อการเรียนรู้ ผู้บริหารสนับสนุนจัดหาสื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษาที่ทันสมัยใหแ้ก่ครูและนักเรียนอย่างเพียงพอ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนา

วิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายต่อเนื่องทันเหตุการณ์ ผูบ้ริหารส่งเสริมให้

ครูจัดทำหลักสูตรให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา 

   Campbell (1998, p. 29 อ้างถึงใน ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์, 2557, หน้า 22) 

ได้กล่าวถึงปัจจัยการบริหารสถานศกึษาว่า ประกอบด้วย 1) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม    

2) ปัจจัยด้านการบริหารงานวิชาการ 3) ปัจจัยด้านแรงจูงใจ 4) ปัจจัยด้านนโยบาย               

5) ปัจจัยด้านกระบวนการพัฒนา 6) ปัจจัยด้านความพึงพอใจ 7) ปัจจัยด้านบุคลากร        

8) ปัจจัยด้านโครงสรา้งพื้นฐาน 
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   Steers (2005, p. 77) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับตัวแปรที่มอีิทธิพลต่อ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การโดยจำแนกเป็น 4 ประเภท คือ ปัจจัยลักษณะ

ขององค์การ ปัจจัยลักษณะของสภาพแวดล้อม ปัจจัยลักษณะของบุคคลในองค์การและ

ปัจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ  

   Likert (2009, p. 12) ได้กล่าวถึง ปัจจัยการบริหารของผูบ้ริหารไว้ดังนี้             

1) ภาวะผูน้ำ 2) แรงจูงใจ 3) การบริหารวิชาการ 4) การติดต่อสื่อสาร 5) โครงสรา้งพื้นฐาน 

6) การปฏิสัมพันธ์และการมีอทิธิพลต่อกัน 7) การตัดสินใจ 8) การกำหนดเป้าหมายหรือ

การสั่งการ 9) กระบวนการพัฒนา 10) การควบคุมงาน 11) สิ่งแวดล้อม 12) นโยบาย           

13) บุคลากร 14) มาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝกึอบรม 

 

ตาราง 1  สังเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยการบริหารสถานศกึษา 
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1. หลักสูตร ✓          1 10.00 

2. สิ่งแวดล้อม  ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 9 90.00 

3. กระบวนการจัดการเรยีน 

การสอน 

✓          1 10.00 

4. นโยบายของ สพฐ. ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 9 90.00 

5. เศรษฐกิจ  ✓          1 10.00 

6. การเมอืง ✓          1 10.00 

7. บริหารวิชาการ  ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 8 80.00 

8. วัสดุอุปกรณ์ ✓   ✓  ✓     3 30.00 

9. โครงสร้างพื้นฐาน  ✓  ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 7 70.00 

10. บุคลากร  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 10 100.00 

11. กระบวนการพัฒนา ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 8 80.00 
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ตาราง 1  (ต่อ) 
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12. วทิยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี

✓          1 10.00 

13. งบประมาณ  ✓  ✓       2 20.00 

14. การจัดการ    ✓       1 10.00 

15. ภาวะผู้นำ      ✓     ✓ 2 20.00 

16. การตัดสนิใจ     ✓     ✓ 2 20.00 

17. แรงจูงใจ     ✓   ✓  ✓ 3 30.00 

18. การตดิต่อสื่อสาร     ✓     ✓ 2 20.00 

19. การมสี่วนร่วม     ✓      1 10.00 

20. เอกสารอ้างองิ      ✓     1 10.00 

21. ความพึงพอใจ        ✓   1 10.00 

22. ลักษณะขององค์การ         ✓  1 10.00 

23. การปฏิสัมพันธ์และการมี

อิทธิพลต่อกัน 

         ✓ 1 10.00 

24. การกำหนดเป้าหมายหรอื

การสั่งการ 

         ✓ 1 10.00 

25. การควบคุมงาน          ✓ 1 10.00 

26. มาตรฐานการปฏิบัติงาน           ✓ 1 10.00 

27. การฝึกอบรม          ✓ 1 10.00 
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 จากตาราง 1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า มีองค์ประกอบที่เป็น      

เชงิทฤษฎี (Theoretical Framework) จำนวน 27 องค์ประกอบ ซึ่งในการศกึษาวิจัยครั้งนี ้

ผูว้ิจัยได้พิจารณาองค์ประกอบที่มคี่าความถี่สูงตั้งแต่รอ้ยละ 50 ขึน้ไป เพื่อคัดสรรเป็น

ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2

เพื่อการวิจัยได้จำนวน 6 ด้าน คือ 

  1. ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม  

  2. ปัจจัยด้านนโยบายของ สพฐ. 

  3. ปัจจัยด้านบริหารวิชาการ  

  4. ปัจจัยด้านโครงสร้างพื้นฐาน  

  5. ปัจจัยด้านบุคลากร  

  6. ปัจจัยด้านกระบวนการพัฒนา 

 ได้มนีักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงปัจจัยการบริหารโรงเรียนในด้านต่าง ๆ 

ดังนี้ 

  1. ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม  

   มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมในการบริหาร

โรงเรียน ดังนี้ 

    รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ (2556, หน้า 18) ได้กล่าวว่า สภาพแวดล้อม

ของสถานศกึษา หมายถึง สภาพของห้องทำงาน วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น อาคารสถานที่ 

โต๊ะ เก้าอี ้วัสดุอุปกรณ์ รวมทั้งสิ่งต่าง ๆ ที่มอียู่ตามธรรมชาติ ได้แก่ ต้นไม ้พืช ภูมิประเทศ 

ภูมอิากาศ โดยผูบ้ริหารโรงเรียนควรวางแผนดำเนนิการจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 

เพื่อให้โรงเรียนน่าดู น่าอยู่ น่าเรียน ซึ่งมีอิทธิพบและความสำคัญต่อบุคลากรในการพัฒนา

งานให้ประสบความสำเร็จ 

    ศลิป์ชัย อ่วงตระกูล (2557, หนา้ 9 - 10) กล่าวว่าการจัดสภาพ 

แวดล้อมของสถานศกึษา หมายถึง การดำเนินงานและการปรับปรุงองค์ประกอบต่าง ๆ 

ภายในโรงเรียนที่จะส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตัวเองในทุก ๆ ด้านโดย

ผูบ้ริหารร่วมกับครู และผูเ้กี่ยวข้องในสถานศกึษา ประกอบด้วย 3 ดา้น คอื ด้านกายภาพ 

เป็นการจัดสภาพแวดล้อมที่เป็นวัตถุ เป็นรูปธรรมให้มีความเหมาะสมกับกิจกรรมต่าง ๆ 

ภายในสถานศกึษาโดยคำนึงถึงความเหมาะสมและความปลอดภัยในสถานศกึษา ด้านการ
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บริหาร เป็นการจัดการภายในสถานศกึษาโดยมีกระบวนการในการดำเนินการต่าง ๆ ที่ทำ

ภารกิจให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา เพื่อส่งเสริมให้การปฏิบัติงานสำเร็จด้วยความ

ร่วมมอืรว่มใจของบุคลากร ทำงานอย่างมีระบบ การช่วยเหลอืซึ่งกันและกันของบุคลากร 

ที่จะทำให้ภารกิจให้บรรลุเป้าหมายของสถานศกึษา ดา้นวิชาการเป็นการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่ตรงตามจุดประสงค์ ส่งเสริมความสามารถของแต่ละบุคคลและเป็นไปตาม

ความตอ้งการของชุมชน โดยสถานศกึษาจัดกิจกรรมที่หลากหลายใหผู้เ้รียนได้มสี่วนร่วมทั้ง

ภายในหอ้งเรียนและนอกห้องเรียน  

    สุนีย์  ทองห่อ (2558, หน้า 19) กล่าวว่าสภาพแวดล้อมที่เอื้ออำนวย

ต่อการเรียนรู้ หมายถึง สภาวะแวดล้อมต่าง ๆ ที่อยู่บริเวณภายในโรงเรียนและที่อยู่รอบ ๆ 

ตัวของผู้เรยีน ซึ่งมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเรียนของผูเ้รียน  

ซึ่งสภาพแวดล้อมที่เอือ้อำนวยต่อการเรียนรู้ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารห้องสมุด             

2) ด้านอุปกรณ์การศึกษา 3) ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 4) ด้านสาธารณูปโภค  

    ทิพวรรณ  สำเภาแก้ว (2560, หน้า 7) ได้กล่าวว่าปัจจัยลักษณะของ

สภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อการบริหารโรงเรียน หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมภายใน

สถานศกึษาให้มคีวามเหมาะสมและเอือ้ต่อการปฏิบัติงานและสภาพทางสังคมที่มี

บรรยากาศอบอุ่นเป็นมิตรมีการจัดสวัสดิการและส่งเสริมให้ครูมคีวามก้าวหน้าในวิชาชีพ

สร้างและรักษาสัมพันธภาพกับหน่วยงานอื่นให้มีบรรยากาศแห่งความเป็นมติรคณะกรรม 

การสถานศึกษาและชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมของ

สถานศกึษา 

 สรุปได้ว่าด้านสิ่งแวดล้อม หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพเป็น

การจัดสภาพทางดา้นอาคารสถานที่ บริเวณรอบ ๆ โรงเรียน เป็นสิ่งที่สามารถมองเห็นได้ 

การปรับปรุงตกแต่งหอ้งเรียน อาคารเรียน อาคารประกอบ ตลอดจนบริเวณโรงเรียนและ

วัสดุอุปกรณ์ที่เอื้อต่อการเรียนการสอน โดยมีการแสดงแผนผังเกี่ยวกับสถานที่ต่าง ๆ 

ภายในสถานศกึษาอย่างชัดเจน มีการจัดสภาพแวดล้อมบริเวณสถานศกึษาที่สะอาดร่มรื่น

สวยงาม มีการจัดบริเวณการจราจร เช่น ทางเท้า ถนนสำหรับรถยนต์ รถจักรยานยนต์ 

และที่จอดรถเป็นสัดส่วน 

   2. ปัจจัยด้านนโยบายของ สพฐ. 

    สุนทร โคตรบรรเทา (2555, หน้า 5 - 6) ได้กล่าวว่า ในการบริหาร

สถานศกึษานั้นสถานศกึษาจะต้องมกีารกำหนดนโยบายของสถานศกึษาให้มคีวามชัดเจน 
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เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ชัดเจนถูกต้อง มกีารนำข้อมูลสารสนเทศ  

มีความสามารถตัดสินใจและสั่งงานได้เหมาะสมกับผลงานของบุคลากร  

    รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ (2556, หน้า 17) กล่าวว่า นโยบายเป็นสิ่งที่

กำหนดไว้เพื่อใช้เป็นแนวทาง เป็นกรอบการดำเนินงานด้านต่าง ๆ เพื่อให้สามารถบรรลุผล

ตามเป้าหมายการพัฒนาด้านนั้น ๆ อย่างมปีระสิทธิภาพ เป็นการสื่อเจตจำนงในการ

บริหารงานของฝ่ายบริหาร และเป็นกรอบทิศทางที่ผูเ้กี่ยวข้องระดับปฏิบัติจะนำไปใช้ใน

การกำหนดแผนงาน/โครงการและรายละเอียดการปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบ  

    ชุมศักดิ์  อนิทร์รักษ์ (2557, หน้า 13) ได้กล่าวว่า นโยบายของ สพฐ.  

กำหนดขึ้นเพื่อพัฒนาประชากรในวัยเรียนทุกคนใหม้ีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา  

มีสุขภาวะที่ดใีนทุกช่วงวัย มีจติสาธารณะ รับผดิชอบต่อสังคมและผูอ้ื่น มัธยัสถ์ อดออม 

โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดขีองชาติ และพลเมอืงโลกที่ดี 

    กรุณา  ภู่มะลิ (2558, หน้า 16) ได้กล่าวว่า นโยบายการบริหาร

โรงเรียน คอืการที่โรงเรียนมีวสิัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายที่ชัดเจน มีการปฏิบัติงานตาม

ให้บรรลุเป้าหมายตามภารกิจอย่างมีคุณภาพส่งผลดีต่อโรงเรียน 

    ทิพวรรณ  สำเภาแก้ว (2560, หน้า 7) ได้กล่าวว่าปัจจัยลักษณะของ

นโยบายการบริหารและการปฏิบัติที่ส่งผลต่อการบริหารโรงเรยีน หมายถึง สถานศึกษาตั้ง

นโยบายของสถานศกึษามีความชัดเจนวสิัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายขององค์การและ

การปฏิบัติงานตามแนวทางดังกล่าวให้บรรลุเป้าหมายตามภารกิจอย่างดมีีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลสถานศกึษา มแีนวทางในการปฏิบัติงานได้ชัดเจนถูกต้องมีการนำข้อมูล

สารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถตัดสินใจและสั่งงาน

ได้เหมาะสมมกีารประเมินผลและรายงานผลการบริหารงานการพิจารณาความดี

ความชอบของครูตามเกณฑ์ที่กำหนดโดยระบบคุณธรรมแจง้ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ให้ครู

และบุคลากรที่เกี่ยวข้องทราบมีการนำทรัพยากรมาใช้ในการบริหารได้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม 

 สรุปได้ว่าด้านนโยบายของ สพฐ. หมายถึง นโยบายที่สำนักงานคณะกรรม การ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน กำหนดขึน้เพื่อพัฒนาประชากรในวัยเรียนทุกคน ให้มคีวามพร้อมทั้ง

กาย ใจ สตปิัญญา มสีุขภาวะที่ดใีนทุกช่วงวัย มีจติสาธารณะ รับผดิชอบต่อสังคมและผู้อื่น 

มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศลีธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ และ

พลเมอืงโลกที่ดี 
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   3. ปัจจัยด้านบริหารวิชาการ  

    ธงชัย  สันติวงษ์ (2554, หน้า 21) กล่าวว่าในการบริหารสถานศกึษา

นั้นปัจจัยด้านบริหารวิชาการมคีวามสำคัญเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งการบริหารวิชาการเป็นการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในหอ้งเรียน และนอกห้องเรยีน เพื่อส่งเสริม สนับสนุน

ให้ผู้เรยีนได้รับความรู้ประสบการณ์ให้มากที่สุด สร้างความตระหนักใหผู้้เรียนเกิดการเรียนรู้

และการพัฒนาตนเอง 

    วิเชยีร วิทยอุดม (2554, หน้า 13) กล่าวว่า การบริหารวิชาการเป็น

กระบวนการดำเนินงานเกี่ยวกับหลักสูตร และการเรียนการสอน เพื่อให้ผูเ้รียนได้เรียนรู้

ตามกำหนดไว้ในจุดมุ่งหมายของการพัฒนาผูเ้รียน โดยให้สอดคล้องกับธรรมชาติ ความ

สนใจและความถนัดของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ เพื่อสร้างความมั่นใจว่าสถานศึกษา

สามารถจัดการศกึษาได้คุณภาพตามที่หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกำหนด 

    ศลิป์ชัย อ่วงตระกูล (2557, หนา้ 9 - 10) กล่าวว่าการบริหาร

วิชาการ เป็นการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนที่ตรงตามจุดประสงค์ ส่งเสริม

ความสามารถของแต่ละบุคคลและเป็นไปตามความตอ้งการของชุมชน โดยสถานศึกษาจัด

กิจกรรมที่หลากหลายให้ผูเ้รียนได้มีส่วนร่วมทั้งภายในหอ้งเรียนและนอกห้องเรียน 

ตลอดจนการจัดบริการเพื่อส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการที่จะทำให้ผู้เรยีนได้รับความรู ้

และได้รับประสบการณ์ใหม้ากที่สุดภายใต้บรรยากาศที่มีชีวติชีวา แจ่มใส น่าเรียนรู้ 

ส่งเสริมความสามารถของแต่ละบุคคล เร่งเร้าให้ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้และการพัฒนา

ตนเอง โดยเน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง ตลอดจนการจัดบริการต่าง ๆ ทางวิชาการ 

    จตุรภัทร ประทุม (2559, หน้า 32) กล่าวว่าการบริหารงานวิชาการ 

เป็นงานหลักหรอืเป็นภารกิจหลักของสถานศกึษาที่พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ 

พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม มุ่งให้กระจายอำนาจในการบริหารจัดการไปให้

สถานศกึษามากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศกึษาดำเนนิการได้โดยอิสระ คล่องตัว 

รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรยีน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่นและการมีส่วน

ร่วมจากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยสำคัญทำให้สถานศกึษามีความเข้มแข็ง

ในการบริหารและการจัดการสามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจน

การวัดผล ประเมนิผล รวมทั้งการวัดปัจจัยเกื้อหนุน การพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน 

ท้องถิ่นได้อย่างมคีุณภาพและมีประสทิธิภาพ 

    กัมพล เกศสาลี (2561, หน้า 39) กล่าวว่าการบริหารวิชากร หมายถึง 

การนำเทคโนโลยีมาใช้บริหารงานกับการบริหารวิชาการมภีารกิจเกี่ยวกับการพัฒนา
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หลักสูตรสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผล

การเรียนการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี

ทางการศึกษา การพัฒนาแหล่งเรยีนรู้การนเิทศการศกึษา การแนะแนวการศกึษาการ

พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษาการส่งเสริมความรูด้้านวิชาการแก่

ชุมชนการประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาอื่น การส่งเสริมและ

สนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

 สรปุได้ว่าด้านบริหารวิชาการ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้ง

ภายในหอ้งเรียน และนอกห้องเรียน ตลอดจนการจัดบริการเพื่อส่งเสรมิ สนับสนุนทาง

วิชาการที่จะทำให้ผู้เรยีนได้รับความรู้ประสบการณ์ให้มากที่สุดภายใต้บรรยากาศที่มี

ชีวติชีวา แจ่มใจ น่าเรียนรู้ ส่งเสริมความสามารถของแต่ละบุคคล เร่งเร้าให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้และการพัฒนาตนเอง 

   4. ปัจจัยด้านโครงสร้างพื้นฐาน  

    ธงชัย  สันติวงษ์ (2554, หน้า 22) กล่าวว่า โครงสร้างพื้นฐาน 

หมายถึง สิ่งอำนวยความสะดวกพืน้ฐานต่าง ๆ ได้แก่ ถนน ระบบไฟฟ้า ระบบน้ำประปา 

อาคารเรยีน ห้องนำ้ โรงอาหาร สนามกีฬา ที่มไีว้ให้บริการแก่นักเรียน 

    มนทิพย์  ทรงกิตพิิศาส (2554, หนา้ 36) กล่าวว่า สถานศกึษาทุกแห่ง

จะต้องมโีครงสร้างพื้นฐานที่ดเีพื่อทำให้การจัดการศกึษามีคุณภาพ สถานศกึษาต้องมกีาร

จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีและจัดทำโครงการต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมชัดเจน จัดทำ

ระบบสารสนเทศได้อย่างเป็นระบบ สนับสนุนใหค้รูศกึษาดูงาน มีการมอบหมายงานให้ครู

ผูร้ับผิดชอบในการปฏิบัติงานนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ ครูมีส่วนร่วมในการปรับปรุงองค์การรวม 

ถึงช้ีแจงการจัดกิจกรรมการศกึษาจัดใหม้กีารนิเทศภายในสถานศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   สุนทร โคตรบรรเทา (2555, หนา้ 9) กล่าวว่า โครงสร้างพืน้ฐานของ

โรงเรียน ประกอบด้วย อาคารเรียน อาคารประกอบ โรงอาหาร โรงพลศกึษา สนาม

ฟุตบอล ระบบคมนาคม ระบบไฟฟ้าและระบบพลังงานทางเลือก ระบบประปาน้ำดื่ม ระบบ

บำบัดน้ำเสีย เครือข่ายโทรศัพท์ สัญญาณอินเตอร์เน็ต เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อื่น ๆ 

ระบบบำบัดขยะ ด้านโภชนาการและสุขภาพของนักเรียน ครู และบุคลากรทางการศกึษา

และผูบ้ริหารสถานศกึษา ตลอดจนสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้พกิารหรอืผูม้ีความ 

ต้องการเป็นพิเศษ 
    ทิพวรรณ  สำเภาแก้ว (2560, หน้า 8) ได้กล่าวว่าปัจจัยลักษณะของ

โครงสรา้งพื้นฐานที่ส่งผลต่อการบริหารโรงเรยีน หมายถึง สถานศึกษามีการจัดทำ
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แผนปฏิบัติการประจำปี และจัดทำโครงการต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมชัดเจน จัดทำระบบ

สารสนเทศได้อย่างเป็นระบบมีประสิทธิภาพ มีการจัดประชุม อบรม สนับสนุนใหค้รูศกึษา

ดูงานมกีารมอบหมายงานใหค้รูผูร้ับผดิชอบในการปฏิบัติงานนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ใน

การเรียนการสอน ครูมีส่วนร่วมในการปรับปรุงองค์การรวมถึงช้ีแจงการจัดกิจกรรม

การศกึษา ให้ผูป้กครองรวมทั้งผู้ที่สนใจเข้าใจได้ การปฐมนิเทศนักเรียนและจัดให้มีการ

นิเทศภายในสถานศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 สรุปได้ว่าด้านโครงสร้างพืน้ฐาน หมายถึง สถานศกึษามีการจัดทำแผนปฏิบัติ

การประจำปีและจัดทำโครงการต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมชัดเจน จัดทำระบบสารสนเทศได้

อย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพมีการจัดประชุม อบรม สนับสนุนใหค้รูศึกษาดูงาน มกีาร

มอบหมายงานให้ครูผู้รับผดิชอบในการปฏิบัติงานนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการเรียน

การสอน ครูมีส่วนร่วมในหารปรับปรุงองค์การรวมถึงชี้แจงการจัดกิจกรรมการศึกษา 

ให้ผู้ปกครองรวมทั้งผูท้ี่สนใจเข้าใจได้การปฐมนิเทศนักเรียนและจัดใหม้ีการนเิทศภายใน

สถานศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   5. ปัจจัยด้านบุคลากร  

    นิคม  แก้วสา (2553, หน้า 25) กล่าวว่าคุณภาพการสอนของครู 

หมายถึง ครูมคีวามรูค้วามเข้าใจในการสอนด้านทฤษฎี เนื้อหาวิชา สามารถบูรณาการ

ความรูแ้ละใช้วธิีการสอนที่หลากหลายโดยมุ่งเน้นผูเ้รียนเป็นสำคัญ ครูจงึจำเป็นต้องมี

สัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียน โดยใหค้วามช่วยเหลือแนะแนวแก่ผูเ้รียนในด้านต่าง ๆ 

รวมทั้งการใหก้ำลังใจ ให้ความรักและการเอาใจใส่ด้วย เกิดปฏิสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างครูกับ

นักเรียน มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจรงิและหลากหลายวิธี หมั่นพัฒนา

ความรูท้างวิชาการอยู่เสมอจนเกิดเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครู ทำให้ผู้เรยีนบรรลุผลสำเร็จ

อย่างมีประสิทธิภาพ 

    ชุมศักดิ์  อนิทร์รักษ์ (2557, หน้า 18 - 19) กล่าวว่า บุคลากรทุกฝ่าย

ในสถานศกึษามีความสำคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาการศกึษาในสถานศกึษาให้บรรลุ

เป้าหมาย โดยมีแนวทางในการดำเนินงาน ดังนี้ 1) การจัดทำแผนงาน โครงการเกี่ยวกับ

บุคลากรโดยการสำรวจสภาพปัญหา และความต้องการของบุคลากรในสถานศกึษา  

2) การจัดบุคลากรใหเ้หมาะสมกับงานและตรงตามสาขาหรอืวุฒิการศกึษาที่สำเร็จในแต่

ละคน 3) การสร้างและบำรุงขวัญบุคลากร โดยการจัดสวัสดิการและสิ่งอำนวยความ

สะดวกในการปฏิบัติงาน มีการส่งเสริมให้บุคลากรได้มีการเพิ่มพูนความรูต้ามความจำเป็น 
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และตามความเหมาะสม ส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ จัดให้มีการยกย่องชมเชย  

ให้รางวัล และเกียรติบัตรแก่บุคลากรที่ปฏิบัติหนา้ที่ได้อย่างดี 

    สุนีย์  ทองห่อ (2558, หน้า 19 - 20) กล่าวว่า สถานศึกษาจะมี

คุณภาพครูหรอืบุคลากรทางการศึกษาในสถานศกึษาต้องหาความรู้และนำแนวคิดใหม่ ๆ 

มาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนและแก้ปัญหาสถานศกึษาและอุทิศตนเพื่อประโยชน์

ของกิจกรรมนั้น ๆ ครูต้องอุทิศตนเมื่อมีกิจกรรมของสถานศกึษา กำหนดงานของบุคลากร

แต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน ครูปฏิบัติงานตามบทบาทและหน้าที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสม 

ครูมีอสิระในการใชว้ิจารณญาณตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบหมาย  

    ทิพวรรณ  สำเภาแก้ว (2560, หน้า 8) กล่าวว่าปัจจัยลักษณะของ

บุคคลในองค์การที่ส่งผลต่อการบริหารโรงเรยีน หมายถึง การที่ครูหรือบุคลากรทาง

การศกึษาในสถานศกึษาหาความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการ

สอนและแก้ปัญหาสถานศกึษาและอุทิศตนเพื่อประโยชน์ของกิจกรรมนั้น ๆ รวมทั้งมี

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นประสทิธิผลของสถานศกึษามีรับผดิชอบงานที่ได้รับ

มอบหมายสามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามพันธกิจเป้าหมายของสถานศกึษา  

 สรุปได้ว่าด้านบุคลากร หมายถึง การที่ครูหรอืบุคลากรทางการศกึษาใน

สถานศกึษาหาความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนและ

แก้ปัญหาสถานศกึษาและอุทิศตนเพื่อประโยชน์ของกิจกรรมนั้น ๆ รวมทั้งมีแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นประสิทธิผลของสถานศกึษา รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย

สามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามพันธกิจเป้าหมายของสถานศกึษา ครูตอ้งอุทิศตนเมื่อมี

กิจกรรมของสถานศกึษา กำหนดงานของบุคลากรแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน ครูปฏิบัติงาน

ตามบทบาทและหน้าที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสม ครูมีอสิระในการใชว้ิจารณญาณ

ตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบหมาย นโยบายของสถานศกึษาชัดเจน เข้าใจง่าย และมี

การช้ีแจงเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายขององค์การเพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน 

   6. ปัจจัยด้านกระบวนการพัฒนา 

    ฤกษ์ชัย ใจคำปัน (2554, หน้า 19) กล่าวว่า การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาของโรงเรียนสามารถอาศัยแนวคิดการบริหารและผสมผสานเลือกสรร

กระบวนการ ขั้นตอน วธิีการหรอืกิจกรรมที่เหมาะสมกับนโยบายและเป้าหมายของการจัด

การศกึษาที่เหมาะสมกับโรงเรียน ตลอดจนสภาพและความตอ้งการของสังคมซึ่ง

ประกอบด้วย 1) การกำหนดเป้าหมายและนโยบายของโรงเรียน 2) การจัดองค์กรบริหาร
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คุณภาพ 3) การจัดดำเนินการตามแผน 4) การดำเนินการตามแผน 5) การนเิทศติดตาม

ผล 6) การประเมินผลและรายงาน 7) การปรับปรุงและพัฒนางาน 

    ภารดี  อนันต์นาวี (2555, หน้า 23) กล่าวว่า กระบวนการพัฒนา

สถานศกึษาเป็นการที่สถานศกึษาได้นำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการเรียนการสอน 

ผูบ้ริหารและครูร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ของนักเรียนได้ดี ผูบ้ริหารสามารถบริหารจัดการ

หลักสูตรตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพืน้ฐานจัดโครงสร้างองค์กรและ

บริหารงานอย่างเป็นระบบ ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้

อย่างหลากหลาย 

    สุนีย์  ทองห่อ (2558, หน้า 22 – 23) กล่าวว่าโรงเรยีนเป็นสถาบัน

ทางสังคมที่มีหนา้ที่จัดการศกึษาเพื่อพัฒนานักเรียนให้มคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีความรู้ 

คุณธรรมจริยธรรม สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข ภารกิจของสถานศกึษาจึงมี

ความสำคัญอย่างยิ่งในยุคของโลกาภวิัตน์ที่สังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

สถานศกึษาซึ่งมีหนา้ที่เตรยีมและพัฒนาคน จึงจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนวิธีคิดรูปแบบการ

ดำเนนิงานอย่างต่อเนื่องให้มีความเป็นเลิศเพื่อให้สามารถพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ได้อย่างมี

คุณภาพ การที่จะพัฒนาสถานศกึษาต้องอาศัยปัจจัย องค์ประกอบและกระบวนการหลาย

อย่าง ดังนี้ 1) บทบาทของผู้บริหารต่อการพัฒนาโรงเรียน โดยผู้บริหารตอ้งยึดคุณภาพ

นักเรียนเป็นเป้าหมายสูงสุดในการบริหารสถานศกึษา ใช้มาตรฐานการศกึษาของชาติและ

มาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานเป็นแนวทางในการบริหารจัดการ ยึดหลักการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) ยึดหลักธรรมมาภิบาล (Good Governance) ใช้กระบวนการกลุ่มใน

การทำงานและแก้ปัญหา เน้นการมสี่วนร่วมของทุกคนที่เกี่ยวข้อง พัฒนาโรงเรียนให้เป็น

องค์การแห่งการเรียนอย่างแท้จรงิมสีมรรถภาพในการจัดการความรูใ้ช้กรอบแนวทางจาก

ยุทธศาสตร์ชาต ิแผนบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล กฎหมาย ระเบียบ แบบแผนที่

เกี่ยวข้องในการจัดการศกึษา โดยปรับใหส้อดคล้องกับสภาพปัญหาของความตอ้งการของ

สถานศกึษา 2) ลักษณะสถานศกึษาหรอืโรงเรียนจะเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบต่าง ๆ ของ

โรงเรียนทั้งส่วนที่เป็นบริบท (Context) ปัจจัยนำเข้า (Input) กระบวนการ (Process) และ

ผลผลิต (Output หรือ Product) 3) ขั้นตอนการพัฒนาสถานศึกษามีกระบวนการตามขั้นตอน 

ดังนี้  3.1) กระตุ้นใหเ้กิดการปรับปรุง สร้างความตระหนักใหเ้กิดกับผูเ้กี่ยวข้องว่างานของ

โรงเรียนต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อสรา้งความมั่นใจในคุณภาพการ

จัดการศึกษา 3.2) หาความต้องการผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง ศึกษาแผนบริหารราชการแผ่นดิน 
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ยุทธศาสตร์ของกระทรวง สพฐ. และเขตพืน้ที่การศกึษา สำรวจความต้องการของชุมชน 

ผูป้กครอง เพื่อกำหนดแนวทางพัฒนา 3.3) การประเมินสภาพองค์กร หรอืการวิเคราะห์

องค์กร (SWOT) ศกึษาและประเมินโรงเรียนโดยวิเคราะห์จากจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ

อุปสรรคของโรงเรียน 3.4) วางแผนกลยุทธ์ระยะ 4 ปี กำหนดกลยุทธ์ในการบริหาร เพื่อ

ประสิทธิภาพและคุณภาพ เพื่อการดำเนินงานในกิจกรรมภารกิจหลักที่สำคัญสร้างผลงาน 

สร้างคุณภาพ จากจุดแข็งของโรงเรียน การรวมพลังคน และทรัพยากรเพื่อการสนับสนุน

ภารกิจการบริหารงาน 3.5) วางแผนปฏิบัติงานประจำปี แปลงแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบัติใน

รูปงาน โครงการ กิจกรรม 3.6) เสริมสรา้งศักยภาพในองค์กร ด้วยการจัดหาสื่อ 

นวัตกรรม วัสดุอุปกรณ์เพื่อการบริหารจัดการ 3.7) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ (Action plan) 

3.8) วัดและประเมินผลการดำเนนิงาน โดยประเมินตามตัวชีว้ัด (KPI) ที่กำหนด  

3.9) ปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง 4) หลักการทำงานเพื่อพัฒนาโรงเรยีนประกอบด้วย  

4.1) คำนงึถึงเป้าหมายคือเพื่อพัฒนาผู้เรยีนใหม้ีความรู้ คุณธรรม 4.2) ทำงานด้วยความ

ทุ่มเททำงานด้วยความรับผิดชอบ 4.3) การทำงานเชิงรุกอย่างมรีะบบ มแีผน มกีารบริหาร

อย่างมีเป้าหมายตรวจสอบได้ 4.4) การปฏิรูประบบการบริหารงาน 4.5) การปรับเปลี่ยน

วัฒนธรรมการทำงานของโรงเรียน  

    กัมพล เกศสาลี (2561, หน้า 16 - 17) กล่าวว่า กระบวนการพัฒนา

โรงเรียน ประกอบด้วย 1) โรงเรยีนดำเนินการพัฒนาโรงเรียนให้สอดคล้องกับสภาพ

ปัจจุบันกับวิสัยทัศน์ คุณลักษณะที่พึง 2) ประสงค์พันธกิจและเป้าหมาย และรู้เท่าทันต่อ

เทคโนโลยีที่ทางโรงเรยีนได้กำหนดไว้ คณะครูทุก ๆ กลุ่มสาระการเรียนรู้ใช้ระบบการเรียน

การสอนที่มุ่งเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ และนักเรียนสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวติได้  

3) จัดหางบประมาณหาสื่อสำหรับการศกึษา และสอนเสริมให้แก่นักเรียน 4) จัดหาแหล่ง

งบประมาณมาดำเนินการปรับปรุงพัฒนาอาคารเรียน ใหเ้ป็นแหล่งสถานศกึษาของผูเ้รียน 

5) ส่งเสริมใหบุ้คลากรได้เรียนรู้อบรมเพื่อแสวงหาความรูม้าพัฒนาทางการเรียนการสอน 

เพื่อจัดทำเป็นข้อมูลสารสนเทศ 6) จัดหาครูผู้สอนใหเ้พียงพอตามกลุ่มสาระต่าง ๆ 7) จัดตั้ง

กองทุนฯ และจัดหาสวัสดิการต่าง ๆ ช่วยเหลอืบุคลากรทางการศกึษา 8) ส่งเสริมให้

พระภิกษุ-สามเณรมีความสนใจด้านการเรียนที่หลากหลาย 9) ส่งเสริมนักเรียนใหส้อบเข้า

ศกึษาต่อระดับอุดมศกึษา และสาขาที่นักเรียนมีความประสงค์เรียนต่อ 10) สนับสนุน

การศกึษาเพื่อพัฒนาชีวติให้ดีขึ้น 
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 สรุปได้ว่าด้านกระบวนการพัฒนา หมายถึง การที่สถานศกึษาได้นำเทคโนโลยี

ใหม่ ๆ มาใช้ในการเรียนการสอน ผู้บริหารและครูร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ของนักเรียนได้ดี 

ผูบ้ริหารและครูร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ในสถานศกึษาได้ดี ผูบ้ริหารสามารถบริหาร

จัดการหลักสูตรตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐานจัดโครงสร้างองค์กร

และบริหารงานอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารและครูพัฒนาระบบการบริหารจัดการภายใน

สถานศกึษาให้เป็นองค์กรที่ทันสมัย ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการ

เรียนรู้อย่างหลากหลาย 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร 

 1. ความหมายของทักษะดิจิทัล 

  นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการทักษะดิจทิัลและ

เทคโนโลยีสารสนเทศไว้หลายประการดังนี้  

   โอภาส  เอี่ยมสิริวงศ์ (2554, หน้า 14) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ทักษะด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การนำเทคโนโลยีเพื่อใชก้ับการจัดการสารสนเทศซึ่ง

หมายถึงเทคโนโลยีการผลิต การจัดเก็บข้อมูล การประมวลผลขอ้มูล การวเิคราะห์และ

เผยแพร่ การสื่อสาร โทรคมนาคม รวมถึงอุปกรณ์สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านสารสนเทศ

ที่สามารถนำมาประยุกต์ใช้งานรวมกันเพื่อใหไ้ด้มาซึ่งประโยชน์ ประสิทธิภาพ ความ

ถูกต้อง ความแม่นยำและทันต่อเหตุการณ์ 

   พนิดา  พานิชกุล (2554, หน้า 4) ได้ให้ความหมายไว้ว่า เทคโนโลยี

สารสนเทศ หมายถึง การนำเทคโนโลยีมาใช้ในงานที่เกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลเพื่อให้

ได้เป็นสารสนเทศ ซึ่งจะต้องสนับสนุนการทำงานตั้งแต่การนำเข้า การจัดเก็บ การจัดการ 

การป้องกัน การสื่อสาร และการค้นสารสนเทศ โดยจะต้องผสมผสานเทคโนโลยีต่าง ๆ 

เข้าด้วยกันได้อย่างลงตัว จึงจะช่วยใหเ้กิดการทำงานที่มีประสิทธิภาพได้ 

   ราชบัณฑติยสถาน (2556, หน้า 1182) ได้ให้ความหมายไว้ว่า เทคโนโลยี

สารสนเทศ ประกอบด้วยคำสองคำ คอื เทคโนโลยีและสารสนเทศ ได้นยิามสองคำนีว้่า 

เทคโนโลยี หมายถึง วทิยาการที่นำเอาความรูท้างวิทยาศาสตร์มาใช้ใหเ้กิดประโยชน์ในทาง

ปฏิบัติและอุตสาหกรรม ส่วนสารสนเทศ หมายถึง ข่าวสาร การแสดงหรอื ช้ีแจงข่าวสาร

ข้อมูลต่าง ๆ รวมความแล้วจงึหมายถึงวิทยาการที่นำความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาใช้ในการ

นำเสนอหรอืแสดงข่าวสารข้อมูล 
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    กษิตธิร ภูภราดัย (2559, หน้า 11) ได้กล่าวว่า ทักษะดิจิทัลเป็นการ

นำเทคโนโลยีมาใช้ในงานที่เกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลเพื่อใหไ้ด้เป็นสารสนเทศ 

ซึ่งจะต้องสนับสนุนการทำงานตั้งแต่การนำเข้า การจัดเก็บ การจัดการ การป้องกัน การ

สื่อสาร และการค้นสารสนเทศ โดยจะต้องผสมผสานเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้าด้วยกันซึ่งทักษะ

ด้านดิจิทัลมีทักษะ 5 ด้าน คือ 1) ดา้นความสามารถ 2) ดา้นความรู ้3) ด้านประสบการณ์  

4) ด้านคุณลักษณะ 5) ด้านสมรรถนะ  

    สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2561, หน้า 1 – 4) ได้กล่าว

เกี่ยวกับทักษะด้านดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยนเป็น

รัฐบาลดิจทิัล ต้องมีซึ่งมีทักษะ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถหมายถึงกลุ่มพฤติกรรม

และความสามารถในการปฏิบัติงานที่บุคลากรต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จ

ลุล่วง ประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่ 1) ดา้นความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล (Digital Literacy) 2) ดา้นความสามารถด้านการควบคุมกำกับและการปฏิบัติตาม

กฎหมายนโยบายและมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล (Digital Governance, Standard, 

and Compliance) 3) ดา้นความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร 

(Digital Technology)  4) ด้านความสามารถด้านการออกแบบกระบวนการและการ

ให้บริการด้วยระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ (Digital Process and Service 

Design) 5) ดา้นความสามารถด้านการบริหารกลยุทธ์และการจัดการโครงการ (Strategic 

and Project Management) 6) ดา้นความสามารถด้านผู้นำดิจทิัล (Digital Leadership)  

7) ด้านความสามารถด้านการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงด้านดิจทิัล (Digital 

Transformation) ด้านความรู้ หมายถึง ความรูค้วามเข้าใจเชงิวิชาการและวิชาชีพที่บุคลากร

ต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วงจำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย ได้แก่ 1) ความรู้

พืน้ฐานเพื่อการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล 2) ความรู้ที่จำเป็นในการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล 

ด้านประสบการณ์ หมายถึง สิ่งที่บุคลากรเคยทำหรือความสำเร็จในอดีตที่บุคลากร ต้องมี

เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วงจำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย ได้แก่ 1) ประสบการณ์

พืน้ฐานเพื่อการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล 2) ประสบการณ์ที่จำเป็นในการขับเคลื่อนรัฐบาล

ดิจทิัล ด้านคุณลักษณะ หมายถึง ความชอบและแรงจูงใจของบุคลากรที่ส่งผลต่อความ 

พึงพอใจในการทำงานและความสำเร็จในงาน ประกอบด้วย 5 หน่วยคุณลักษณะ โดย

กำหนดให้ทั้ง 5 หน่วยคุณลักษณะเป็นคุณลักษณะพืน้ฐานที่ข้าราชการทุกกลุ่มจำเป็นต้อง

มีเพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล ได้แก่ 1) มุ่งเป้าหมาย คิดวิเคราะห์แก้ปัญหาได้  

2) เปิดรับประสบการณ์ใหม่ริเริ่มสร้างสรรค์ เรยีนรู้ได้ด้วยตนเอง 3) สื่อสารและทำงาน 
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ร่วมกับผูอ้ื่นกล้าตัดสินใจ 4) พร้อมรับความเสี่ยง รับผดิชอบ 5) มคีุณธรรมจริยธรรม  

ด้านสมรรถนะ หมายถึง ความชอบ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู ้

ความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นใน

องค์การ จำนวน 4 สมรรถนะ ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ (Visioning) 2) การวางกลยุทธ์ภาครัฐ 

(Strategic Orientation) 3) ศักยภาพเพื่อนำการเปลี่ยนแปลง (Change Leadership) 4) การ

สอนงานและมอบหมายงาน (Coaching and Empowering Other) 

 สรุปได้ว่า ทักษะดิจทิัล เป็นการนำเทคโนโลยีมาใช้ในงานที่เกี่ยวกับการ

ประมวลผลข้อมูลเพื่อใหไ้ด้เป็นสารสนเทศ ซึ่งจะต้องสนับสนุนการทำงานตั้งแต่การนำเข้า 

การจัดเก็บ การจัดการ การป้องกัน การสื่อสาร และการค้นสารสนเทศ โดยจะต้อง

ผสมผสานเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้าด้วยกันได้อย่างลงตัว จึงจะช่วยใหเ้กิดการทำงานที่มี

ประสิทธิภาพได้ ซึ่งทักษะด้านดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการ

ปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัลต้องมีทักษะ 5 ดา้น คอื 1) ดา้นความสามารถ 2) ด้านความรู ้

3) ดา้นประสบการณ์  4) ด้านคุณลักษณะ 5) ดา้นสมรรถนะ  

 2. แนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจทิัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 

  เพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทยใหไ้ปสู่ความมั่นคง  

มั่งคั่งและยั่งยืนในส่วนของการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานและการให้บริการของภาครัฐ

ด้วยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ภายใต้แนวคิด “การปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาล

ดิจทิัล” จึงได้กำหนด “แนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจทิัล สำหรับข้าราชการและ

บุคลากรภาครัฐ” ที่จะนำไปใช้เป็นกรอบการพัฒนาข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ ใน

ระยะ 5 ปี ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 (กษิตธิร ภูภราดัย, 2559, หน้า  

3 - 10) ดังนี้  

   2.1 วัตถุประสงค์   

    2.1.1 เพื่อให้ภาครัฐมีกำลังคนที่มทีักษะด้านดิจิทัลที่เหมาะสมที่จะ

เป็นกลไก ขับเคลื่อนที่สำคัญในการปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจทิัล ทั้งนี้ เพื่อการ

พัฒนาประเทศไทยไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ในยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  

    2.1.2 ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐสามารถปรับตัวใหเ้ท่าทันกับ

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีมีความพร้อมที่จะปฏิบัติงานตามบทบาทและพฤติกรรม 

ที่คาดหวังในบริบทของการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัลและสามารถนำเทคโนโลยีดจิทิัล 

มาใช้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
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   2.2 เป้าหมาย  

    2.2.1 ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ภาครัฐมีกำลังคนด้านดิจิทัลที่

มีทักษะที่เหมาะสมในการดำเนินบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในการปรับเปลี่ยนภาครัฐ

เป็นรัฐบาลดิจทิัล ดังนี้   

     2.2.1.1 ผูบ้ริหารระดับสูง (Executive) เป็นผู้นำด้านดิจทิัลภาครัฐ 

ที่สามารถกำหนดนโยบายและทิศทางขององค์กร รวมถึงกระตุ้นและผลักดันให้ข้าราชการ

และบุคลากรภาครัฐ รวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินงานหรอื

การให้บริการขององค์กรให้มีความทันสมัยโดยนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้เป็นองค์กรที่

สร้างสรรค์นวัตกรรม รวมทั้งมกีารเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานภาครัฐด้วยกันเองและ

ระหว่าง ภาครัฐกับประชาชน อย่างเป็นระบบ และเป็นรัฐบาลที่เปิดใหป้ระชาชนเข้ามามี

ส่วนร่วม  

     2.2.1.2 ผูอ้ำนวยการกอง (Management) เป็นผู้บริหารการ

เปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัลระดับองค์กรที่สามารถสื่อสาร นโยบายขององค์กรมาสู่ระดับปฏิบัติ 

พร้อมทั้งสั่งการ กำหนดแนวทาง วางแผน กำกับ ตดิตามดูแล ให้เกิดการปรับเปลี่ยน

รูปแบบการดำเนินงานหรอืการให้บริการขององค์กร ให้มีความทันสมัยและอยู่ในรูปแบบ

ดิจทิัล มีการสร้างสรรค์นวัตกรรม รวมทั้งสนับสนุนและผลักดันให้มีการเชื่อมโยงระหว่าง

หน่วยงานภาครัฐด้วยกันเอง และระหว่างภาครัฐกับประชาชน อย่างเป็นระบบและเป็น

รัฐบาลที่เปิดใหป้ระชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 

     2.2.1.3 ผู้ทำงานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) เป็นผู้ใช้

ข้อมลูดิจทิัลเพื่อสนับสนุนนโยบายที่สามารถคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์และใชข้้อมูลและ

เทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ การกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน 

มาตรฐาน แนวทางหรอืการจัดบริการขององค์กร รวมทั้งสามารถระบุความตอ้งการ 

สร้างสรรค์ ออกแบบ รวมถึงสร้างความเชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลที่เกี่ยวข้องแหล่งต่าง ๆ 

เพื่อการเชื่อมโยงหน่วยงาน ภาครัฐด้วยกันเองและระหว่างภาครัฐกับประชาชน อย่างเป็น

ระบบและเป็นรัฐบาลที่เปิดใหป้ระชาชนเข้ามา มีส่วนร่วมในรูปแบบดิจทิัล  

      2.2.1.4 ผูท้ำงานด้านบริการ (Service) เป็นผู้อำนวยความสะดวก

ด้านดิจิทัลภาครัฐที่สามารถให้บริการ ให้ความช่วยเหลือ อำนวยความสะดวก หรือให้

คำแนะนำในรูปแบบดิจทิัลที่สรา้งความประทับใจใหแ้ก่ประชาชนและผูร้ับบริการทั้งภายใน

และภายนอกหน่วยงาน รวมทั้งสามารถใหข้้อมูลความต้องการบริการ สร้างสรรค์ 
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นวัตกรรม ออกแบบและปรับปรุงการบริการภาครัฐที่มีประชาชนเป็นศูนย์กลาง รวมถึง

สนับสนุนการสร้าง ความเชื่อมโยงการบริการข้ามหน่วยงาน ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และ

ระหว่างภาครัฐกับประชาชนในรูปแบบ ดจิทิัล และการเป็นรัฐบาลที่เปิดใหป้ระชาชนเข้ามา

มีส่วนร่วม 

     2.2.1.5 ผูป้ฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีดจิทิัล (Technology 

Specialist) เป็นผู้ปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีขององค์กรที่สามารถบริหารโครงการหรอืเลือก

เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาสร้างสรรค์และออกแบบระบบอัจฉริยะใหแ้ก่หน่วยงาน 

(Automated Public Service) ตลอดจนสามารถดูแลและบำรุงรักษาระบบให้มคีวามมั่นคง

ปลอดภัยมีเสถียรภาพและอยู่ในสภาพ พร้อมใชง้านอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งสามารถพัฒนา

ระบบให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปได้ซึ่ง จะสร้างให้เกิดการปรับเปลี่ยน

รูปแบบการดำเนินงานหรอืการให้บริการของภาครัฐ ไปสู่ระบบดิจทิัลที่สามารถ ช่วย

สนองตอบต่อความตอ้งการของผู้รับบริการในรูปแบบและช่องทางที่หลากหลาย รวมทั้ง

สร้างให้เกิดการเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานภาครัฐด้วยกันเองและระหว่างภาครัฐกับ

ประชาชน อย่างเป็นระบบและการเป็นรัฐบาลที่เปิดใหป้ระชาชนเข้ามามีส่วนร่วม  

     2.2.1.6 ผูป้ฏิบัติงานอื่น (Others) เป็นผู้ปฏิบัติงานภาครัฐที่รูเ้ท่าทัน

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม 

ถูกต้องและปลอดภัย รวมทั้งสามารถเรียนรูเ้พื่อพัฒนา ตนเองและผูอ้ื่นอย่างต่อเนื่องดว้ย

เทคโนโลยีดจิทิัล  

    2.2.2 ภาครัฐใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการยกระดับคุณภาพการบริหาร

จัดการและการบริการเพื่ออำนวยความสะดวกให้กับประชาชนและผู้รับบริการ สร้างความ

เท่าเทียมและลดความเหลื่อมล้ำ 

   2.3 ปัจจัยชี้วัดความสำเร็จ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 หน่วยงาน

ภาครัฐมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินงานและการให้บริการของหน่วยงานให้มีความ

ทันสมัยเป็นองค์กรที่สรา้งสรรค์นวัตกรรมโดยนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้รวมทั้งมกีาร

เชื่อมโยงขอ้มูล การทำงานและการใหบ้ริการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ดว้ยกันเอง (G2G) 

ระหว่างภาครัฐกับเอกชน (G2B) และระหว่างภาครัฐกับประชาชน (G2C) ในลักษณะ 

Connected Government รวมทั้งเป็นหน่วยงานที่มีการเปิดเผยข้อมูลที่สนับสนุนการสร้าง

รัฐบาลแบบเปิด อนึ่ง การดำเนินงานตามแนวทางนี้ จะมีส่วนสนับสนุนการพัฒนาขีด

ความสามารถในการแข่งขันทางดา้นเศรษฐกิจของประเทศ และสนับสนุนการจัดอันดับ

ประเทศในด้านต่าง ๆ ดังนี้   
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    2.3.1 อันดับความสามารถในการแข่งขันทางดา้นเศรษฐกิจโลกของ

ประเทศไทยจัดทำ โดยสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum) อยู่ในกลุ่มประเทศที่มี

อันดับสูงสุด 25 อันดับแรกของโลก (ปี 2559 ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 34 จาก 138 

ประเทศ ได้คะแนน 4.64 จาก 7 คะแนน) 

    2.3.2 อันดับความง่ายในการประกอบธุรกิจ จัดทำโดย The World 

Bank อยู่ในกลุ่ม ประเทศที่มีอันดับสูงสุด 40 อันดับแรกของโลกหรอือันดับ 2 ของอาเซียน 

(ปี 2560 อยู่ในอันดับที่ 49 จาก 190 ประเทศ ได้คะแนน 71.42 จาก 100 คะแนน)   

    2.3.3 อันดับ E-Government Ranking ของประเทศไทย จัดทำโดย UN 

ดีขึ้นไม่นอ้ยกว่า ร้อยละ 25 (ปี 2559 ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 77 จาก 193 ประเทศได้

คะแนน 0.5522)  

    2.3.4 อันดับ The Networked Readiness Index ของประเทศไทยจัดทำ

โดยสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum) อยู่ในกลุ่มประเทศที่มอีันดับสูงสุด 55 

อันดับแรกของโลก (ปี 2559 ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 62 จาก 139 ประเทศ ได้คะแนน 

4.2)  

    2.3.5 อันดับ Open Data Index จัดทำโดย Open Knowledge 

International อยู่ในกลุ่มประเทศที่มอีันดับสูงสุด 30 อันดับแรกของโลก (ปี 2558 ประเทศ

ไทยอยู่ในอันดับที่ 42 จาก 122 ประเทศ ได้คะแนนรอ้ยละ 39)   

   2.4 ขอบเขตการดำเนินงาน เพื่อให้การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลสำหรับ

ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐบรรลุเป้าหมายที่กำหนด ในช่วงระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561 - 2565 เห็นควรกำหนดขอบเขตความครอบคลุมของการส่งเสริมและจัดให้มีการ

พัฒนาข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ เป็น 3 ระยะ ดังนี ้ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2562 

ครอบคลุมข้าราชการพลเรือนสามัญและผูป้ฏิบัติงานในกระทรวง กรม ปีงบประมาณ พ.ศ. 

2563 ครอบคลุมข้าราชการฝ่ายพลเรือน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2565 ครอบคลุม

ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 

   2.5 หลักการ  

    2.5.1 การพัฒนาที่เช่ือมโยงทิศทางและแนวทางการปรับเปลี่ยน 

ภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจทิัล มาสู่การพัฒนาระดับบุคคล โดยการส่งเสริมและพัฒนาขีด 

ความสามารถของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐแต่ละกลุ่มให้มทีักษะด้านดิจทิัลที่

เหมาะสมในการดำเนินบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในบริบทของการปรับเปลี่ยนเป็น

รัฐบาลดิจทิัล โดยคำนึงถึงความสอดคล้องกับทิศทางและการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีในการ
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ปฏิบัติงานและการให้บริการภาครัฐ รวมถึงการจัดเตรียมโครงสรา้งพื้นฐานด้านดิจทิัลเพื่อ 

การขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม ตามแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมและ

แผนพัฒนารัฐบาล อเิล็กทรอนิกส์  

    2.5.2 การพัฒนาที่มุ่งเน้นการสร้างผู้นำเพื่อขับเคลื่อนการ

เปลี่ยนแปลงและการพัฒนาขีดความสามารถกำลังคนในการสร้างสรรค์นวัตกรรมด้วย

เทคโนโลยีดจิทิัล โดยการสรา้งและพัฒนาผู้นำด้านดิจิทัลภาครัฐ (Digital Government 

Leader) การเพิ่มขดีความสามารถของผูป้ฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีดจิทิัล (Technology 

Specialist) เพื่อเป็นกลไกขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญและการยกระดับขีด

ความสามารถของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐใหส้ามารถปรับตัวใหเ้ท่าทันกับการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสร้างสรรค์นวัตกรรมการทำงานและการให้บริการของรัฐ

ด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อการยกระดับงานของภาครัฐเป็นงานที่มีคุณค่าสูงขึ้น (High Value 

Job)   

    2.5.3 การพัฒนาที่มุ่งเน้นการพัฒนากรอบความคิดที่สนับสนุนการ

สร้างระบบและการทำงานแบบดิจทิัล (Digital Mindset) โดยการปลูกฝังบรรทัดฐานหรอื

แนวปฏิบัติในการทำงานร่วมกัน ให้แก่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐทุกระดับ อาทิ การ

พร้อมรับปรับเปลี่ยน (Adaptability) การเปิดรับความคิด ท้าทายสิ่งใหม่ แสวงหาโอกาส

อย่างเหมาะสม (Explorers Mind) การทำงานแบบสอดประสานและสร้างความร่วมมอื

แลกเปลี่ยน แบ่งปัน (Collaborative) แบ่งอำนาจหน้าที่และรับผดิชอบร่วมกัน 

(Empowerment and Shared Responsibility) และการใหอ้ิสระทางความคิดในแบบ Growth 

Mindset   

    2.5.4 การพัฒนาที่มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะและความสามารถเพื่อการ

ทำงานในปัจจุบันและการเตรียมความพร้อมเพื่อการทำงานในอนาคต โดยการพัฒนาทักษะ

และความสามารถ (Skills and Abilities) เพื่อปฏิบัติงานตามบทบาทและลักษณะงานที่

คาดหวังในบริบทของการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัลในปัจจุบัน และการเตรียมความ

พร้อมดา้นความรูค้วามเข้าใจ (Understanding) และประสบการณ์ (Experience) เพื่อการ

ปฏิบัติงานตามบทบาทและลักษณะงานที่คาดว่าจะได้รับมอบหมาย ในอนาคต ในสัดส่วน  

70 : 30  

    2.5.5 การพัฒนาที่ส่งเสริมการสรา้งสมดุลของกระบวนการเรียนรู ้

โดยการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้แบบมีเป้าหมาย การเรียนรู้ดว้ยวิธีการที่หลากหลาย 

(อาทิ การเรียนรูด้้วยตนเอง การเรียนรู้จากการฝกึอบรม การเรียนรู้จากการสอนงาน การ
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เรียนรู้ดว้ยการปฏิบัติและการเรียนรู้จากผู้อื่น) การเรียนรูเ้พื่อให้สามารถปฏิบัติได้จรงิ และ

การเรียนรูท้ี่มกีารกำกับติดตามเป้าหมายและการให้ขอ้มูล ย้อนกลับที่ชัดเจน ต่อเนื่องและ

เป็นระบบและการพัฒนาเพื่อสร้างเครื่องมอืและกลไกสนับสนุนการเรยีนรู้ อย่างต่อเนื่อง 

อาทิ การประเมินและรับรองทักษะด้านดิจิทัล การกำหนดกรอบการพัฒนาทักษะด้าน

ดิจทิัล (Development Roadmap) การสรา้งบรรยากาศและชุมชนการเรียนรู้ การนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในกระบวนการพัฒนาและการให้ผูบ้ังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงานเข้า

มาร่วมในกระบวนการเรียนรู้   

    2.5.6 การพัฒนาทีค่ำนึงถึงความเช่ือมโยงและสอดประสาน (Inter 

System Alignment) ระหว่างการพัฒนาบุคลากร การบริหารองค์กร และการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล    

   2.6 บทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในบริบทของการเป็นรัฐบาลดิจทิัล   

    2.6.1 ในบริบทของการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล ขา้ราชการและ

บุคลากรภาครัฐ จำนวน 6 กลุ่ม ได้แก่ ผูบ้ริหารระดับสูง (Executive) ผูอ้ำนวยการกอง 

(Management) ผูท้ำงานด้าน นโยบายและงานวิชาการ (Academic) ผูท้ำงานด้านบริการ 

(Service) ผูป้ฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีดจิทิัล (Technology) และผูป้ฏิบัติงานอื่น 

(Others) บุคลากรเหล่านี้ม ี“บทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง” ในการขับเคลื่อนการ

เปลี่ยนแปลงภาครัฐใน 3 ระยะ 

    2.6.2 การจะกำหนดให้ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐในหน่วยงาน

ของรัฐใดมีบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังช่วงเวลาใด ให้ส่วนราชการและหน่วยงาน

ภาครัฐแต่ละแห่งพิจารณากำหนดเป็นภาพรวมของหน่วยงาน โดยพิจารณาให้สอดคล้อง

กับบริบทการปรับเปลี่ยนเปน็รัฐบาลดิจทิัลของหน่วยงานนั้นและให้ประกาศให้ทราบทั่วกัน   

บทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในช่วงเวลาที่ส่วนราชการและหน่วยงานภาครัฐ จะกำหนด

ตามวรรคหนึ่งให้กำหนดเป็นบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังของข้าราชการและบุคลากร

ภาครัฐในสังกัดที่จะต้องพัฒนาเพื่อการปฏิบัติงานในปัจจุบัน และบทบาทและพฤติกรรมที่

คาดหวังในช่วงเวลาถัดไป ให้กำหนดเป็นบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังของข้าราชการ

และบุคลากรภาครัฐที่ตอ้งพัฒนาเพื่อการปฏิบัติงานในอนาคต ทั้งนี ้ตามหลักการที่กำหนด 

ในข้อ 2.5.4 

    2.6.3 ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐผูใ้ดจะมีบทบาทและพฤติกรรม

ที่คาดหวังตามกลุ่มเป้าหมายกลุ่มใด และจะมีบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังทั้งหมดหรอื

บางส่วนตามที่กำหนด ในข้อ 2.6.1 ให้เป็นไปตามที่ได้ปรึกษาหารอืกับผูบ้ังคับบัญชาช้ันต้น
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ของผู้นั้นในกรณีที่ขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐผูใ้ดได้รับมอบหมายใหป้ฏิบัติงานที่

หลากหลายและมีลักษณะงานที่สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายของการพัฒนามากกว่า 1 กลุ่ม 

ให้ผู้นัน้ ปรึกษาหารือกับผูบ้ังคับบัญชาช้ันต้นเพื่อร่วมกันระบุบทบาทและพฤติกรรมที่

คาดหวังที่สอดคล้องกับภารกิจ และลักษณะงานที่ปฏิบัติของผูน้ั้น โดยความเห็นชอบของ

ผูบ้ังคับบัญชาเหนอืขึน้ไปอีกระดับหนึ่ง 

   2.7 ทักษะด้านดิจทิัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ   

    2.7.1 ในการสร้างและพัฒนากำลังคนด้านดิจทิัลภาครัฐ เพื่อสนับสนุน

การปรับเปลี่ยน ภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจทิัล ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐมีทักษะที่ควรให้

การส่งเสริมและพัฒนา 5 มิติการเรียนรู้ 7 กลุ่มทักษะ ดังนี้    

     มิติที่ 1 รู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยีเป็น ประกอบด้วย 1 กลุ่มทักษะ 

ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยี ดิจิทัล (Digital Literacy Skill Set)    

     มิติที่ 2 เข้าใจนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน ประกอบด้วย 1 

กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านการควบคุมกำกับ และการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย 

และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล (Digital Governance, Standard and Compliance Skill 

Set)    

     มิติที่ 3 ใช้ดิจทิัลเพื่อการประยุกต์และพัฒนา ประกอบด้วย 2 กลุ่ม

ทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร (Digital 

Technology Skill Set) และกลุ่มทักษะด้านการออกแบบกระบวนการและการให้บริการด้วย

ระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ (Digital Process and Service Design Skill 

Set) 

     มิติที่ 4 ใช้ดิจทิัลเพื่อการวางแผน บริหารจัดการ และนำองค์กร    

ประกอบด้วย 2 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านการจัดการโครงการและการบริหาร 

กลยุทธ์ (Project and Strategic Management Skill Set) และกลุ่มทักษะด้านผู้นำดิจิทัล  

(Digital Leadership Skill Set)    

     มิติที่ 5 ใช้ดิจทิัลเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงและสร้างสรรค์ 

ประกอบด้วย 1 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านการขับเคลื่อน การเปลี่ยนแปลงด้าน 

ดิจทิัล (Digital Transformation Skill Set)  

      อนึ่ง กลุ่มทักษะด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล (Digital 

Literacy Skill Set) และกลุ่มทักษะด้านการควบคุมกำกับและการปฏิบัติตามกฎหมาย 

นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล (Digital Governance, Standard and 
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Compliance Skill Set) เป็นกลุ่มทักษะ พื้นฐานที่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐทุกคนควร

ได้รับการพัฒนา  

    2.7.2 ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐจะ

ประกอบด้วย ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และคุณลักษณะใด และข้าราชการและ

บุคลากรภาครัฐกลุ่มใด ควรได้รับการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลใดบ้างให้เป็นไปตามที่

คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) กำหนด 

   2.8 แนวทางพัฒนากำลังคนภาครัฐให้มีทักษะด้านดิจทิัล  

    2.8.1 กำหนดให้ “การพัฒนาคนเพื่อสร้างและพัฒนาระบบเทคโนโลยี

ดิจทิัลของหน่วยงาน” และ “การสร้างและพัฒนาคนให้เท่าทันและสามารถใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในการปฏิบัติงานได้อย่างรอบรู้” เป็นหนึ่งในประเด็นหลักของการพัฒนาข้าราชการ

และบุคลากรภาครัฐในระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2565 

    2.8.2 กำหนดให้หน่วยงานของรัฐส่งเสริมและดำเนินการเพื่อให้มกีาร

พัฒนาข้าราชการ และบุคลากรภาครัฐเกี่ยวกับการสรา้งและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดจิทิัล

ของหน่วยงานเพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงประสทิธิภาพการบริหารจัดการและการ

ให้บริการของหน่วยงานรัฐ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีดจิิทัลของหน่วยงานให้เป็นระบบ 

ที่สามารถใช้งานได้อย่างสะดวก ทันสมัย มีเสถียรภาพ ปลอดภัยและตอบสนอง ความ

ต้องการของผู้ใช้รวมทั้งเป็นระบบที่มกีารเชื่อมโยงขอ้มูล การทำงานและการให้บริการ

ระหว่างหน่วยงานที่สร้างคุณค่าร่วมกัน ในการนี้อาจจัดใหม้ีการพัฒนาข้าราชการและ

บุคลากรภาครัฐแบบบูรณาการ โดยนำผูบ้ริหารระดับสูง (Executive) ผูอ้ำนวยการกอง 

(Management) ผูท้ำงานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) ผูท้ำงานด้านบริการ 

(Service) ผูท้ำงานเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง (Change Catalyst) และผูป้ฏิบัติงาน

เฉพาะด้านเทคโนโลยีดจิทิัล (Technology) มาพัฒนาเพื่อให้สามารถ สื่อสารและมีความ

เข้าใจที่ตรงกันในการสร้างและพัฒนาระบบดิจทิัลของหน่วยงาน และเพื่อส่งเสริมและ 

สนับสนุนการทำงานแบบบูรณาการเสมอืนเป็นกระบวนการเดียวกัน    

    2.8.3 กำหนดใหเ้ป็นหนา้ที่ของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐในการ

นำรูปแบบการเรียนรู้และพัฒนา 70 : 20 : 10 (ร้อยละ 70 เรียนรู้ดว้ยตนเองและจากการ

ปฏิบัติงาน ร้อยละ 20 เรียนรู้จากผู้อื่นและการสอนงานและร้อยละ 10 เรียนรู้จากการฝึก 

อบรม) มาปรับใช้ในการเพิ่มพูนและพัฒนาทักษะด้านดิจทิัลของตนเองและให้การส่งเสริม

และสนับสนุนการพัฒนาผูใ้ต้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงาน เพื่อใหรู้้เท่าทันและสามารถนำ 

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ 
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     ในการพัฒนาดังกล่าวให้ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐนำ 

“บทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง” ตามที่กำหนดในข้อ 2.6 มากำหนดเป็นเป้าหมายของ

การเรียนรูแ้ละพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของแต่ละบุคคลในแต่ละช่วงเวลารวมทั้งใช้เป็น

แนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงานมีการเรียนรู้และ

ได้รับการพัฒนา โดยมุ่งเนน้การพัฒนากรอบความคิดที่สนับสนุนการทำงานด้วยเทคโนโลยี

ดิจทิัลตามหลักการข้อ 2.5.3 การพัฒนาทักษะและความสามารถในการปฏิบัติงานใน

ปัจจุบันและเตรียมความพร้อมเพื่ออนาคตตามหลักการข้อ 2.5.4 และการพัฒนาที่ส่งเสริม

การสรา้งสมดุลของกระบวนการเรียนรูต้ามหลักการข้อ 2.5.5 รวมทั้งให้นำทักษะด้าน

ดิจทิัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐที่ ก.พ. จะกำหนดตามข้อ 2.7.2 มาใช้เป็นกรอบ

ในการพัฒนาด้วย  

    2.8.4 กำหนดให้ส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานที่

รับผิดชอบงานด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และหน่วยงานที่มีภารกิจด้าน

การจัดฝึกอบรมและพัฒนาข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ รวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้รวมทั้งจัดดำเนินการเพื่อให้ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ

แต่ละกลุ่มได้รับการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลตามที่ ก.พ. จะกำหนดตาม ขอ้ 2.7.2 ทั้งนี ้

เพื่อให้สามารถดำเนินบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังตาม ข้อ 2.6 ในการขับเคลื่อน

ภาครัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

     ในการส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้และจัดให้มกีารพัฒนาทักษะ

ดา้นดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐตามวรรคแรก ให้ดำเนินการให้สอดคล้องกับ

หลักการในข้อ 2.5 และใหน้ำแนวทางการจัดการเรยีนรู้แบบผสมผสานมาปรับใช้ อาทิ การ

เรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self-learning) การเรียนรู้ดว้ยการฝึกอบรม (In-class Training) การ

เรียนรู้จากการปฏิบัติงาน (On the Job Training) และการเรียนรู้ดว้ยการเรียนรู้และสอนงาน

ผูอ้ื่น (Learning from others และ Coaching and Developing Others)  

     ในกรณีการจัดการเรียนรู้ด้วยการฝึกอบรม (In-class Training) ให้

มีการนำแนวทางการพัฒนารูปแบบอื่นนอกเหนอืจากการบรรยายมาใช้ประกอบการ

ฝกึอบรม เพื่อกระตุ้นใหเ้กิดการนำความรูไ้ปปฏิบัติได้จริงด้วย อาทิ การแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น (Discussion) การทดลองหรือฝกึปฏิบัติ (Learning by Doing) การเรียนรู้และฝกึ

ปฏิบัติจากกรณีศึกษา (Case study) หรอืการจัดทำผลงานส่วนบุคคลหรอืผลงานกลุ่ม 

(Assignment) ในสัดส่วนการบรรยายไม่เกินร้อยละ 60 และการพัฒนารูปแบบอื่นไม่น้อย 

กว่าร้อยละ 40 ของระยะเวลาทั้งหมดที่ใชใ้นการจัดการฝึกอบรม  
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     ในการนี้ การส่งเสริม สนับสนุน และจัดการพัฒนาทักษะด้าน

ดิจทิัลของขา้ราชการ และบุคลากรภาครัฐดังกล่าวข้างต้น ให้คำนึงถึงการนำความรู้ที่ได้รับ

การพัฒนาไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานด้วย 

   2.9 แนวทางการขับเคลื่อนการพัฒนา  

    2.9.1 กระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมและหน่วยงานในสังกัด 

อาทิ สำนักงาน ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 

และสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอเิล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) ส่งเสริม สนับสนุน และ

ดำเนินการเพื่อใหข้้าราชการและบุคลากรภาครัฐ ได้รับการพัฒนาทักษะด้านดิจทิัล ตามข้อ 

2.7 โดยนำหลักการที่กำหนดในข้อ 2.5 มาใช้เป็นแนวทางการดำเนินงาน นอกจากนี ้ให้

จัดทำหลักสูตรการฝึกอบรม พัฒนาสื่อ เครื่องมอื เทคนิคและวิธีการพัฒนา เพื่อสนับสนุน

การเรียนรูแ้ละการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐ รวมทั้งดูแล

จัดการให้ผูส้อน ผูฝ้กึอบรม และผู้อำนวยกลุ่ม มีคุณภาพและอยู่ในมาตรฐานที่เทียบเคียง

กันได้  

    2.9.2 ผูบ้ริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงประจำกระทรวง กรม 

(Chief Information Officer: CIO) ตามมตคิณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2541 

รับผิดชอบการนำแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจทิัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐนี้ 

ไปดำเนินการใหเ้กิดผลสำเร็จ ในระดับหน่วยงาน ในกรณีที่หน่วยงานใดไม่มีผู้บริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงประจำ กระทรวง กรมตามวรรคแรก ให้หัวหนา้หน่วยงาน 

หรอืรองหัวหน้าหน่วยงานที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ

หน่วยงาน รับผดิชอบการนำแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของ ข้าราชการและ

บุคลากรภาครัฐไปดำเนินการให้เกิดผลสำเร็จ  

    2.9.3 หน่วยงานของรัฐประสานและทำงานแบบบูรณาการ ร่วมกับ

สำนักงาน คณะกรรมการข้าราชการพลเรอืน (สำนักงาน ก.พ.) และกระทรวงดิจทิัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคมในการพัฒนา ทักษะด้านดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐให้

สอดคล้องกับแผนพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม และแนวทางการพัฒนาทักษะด้าน

ดิจทิัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจทิัลตลอดจน

ให้มกีารจัดเตรียมงบประมาณสำหรับการพัฒนาและการประเมินทักษะด้านดิจิทัลของ 

ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้   

     2.9.3.1 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2562 ให้ส่วนราชการและ 

หน่วยงานของรัฐ เจยีดจ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรรเพื่อการพัฒนาบุคลากรมาใช้สำหรับ 
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การพัฒนาและการประเมินทักษะ ดา้นดิจิทัลให้แก่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ หากไม่

เพียงพอใหน้ำเงินเหลอืจ่ายของหน่วยงานจากการ ดำเนินงานตามแผนงบประมาณเดียวกัน

หรอืต่างแผนงบประมาณมาใช้ โดยคำนึงถึงความคุ้มค่าของการใชจ้่าย งบประมาณเป็น

สำคัญ     

     2.9.3.2 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 ให้ส่วนราชการและ

หน่วยงานของรัฐจัดทำคำของบประมาณเพื่อการพัฒนาทักษะด้านดิจทิัลของข้าราชการ

และบุคลากรภาครัฐ ในการนี ้ให้สำนักงบประมาณให้การสนับสนุนงบประมาณเพื่อการ

พัฒนาและการประเมินทักษะด้านดิจิทัลดังกล่าวด้วย 

    2.9.4 กระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมร่วมกับสำนักงาน ก.พ. 

พัฒนาการบริหารกำลังคนสำหรับผูป้ฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลภาครัฐ 

(Technology Specialist) เพื่อเป็นกลไก ขับเคลื่อนการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัลที่สำคัญ 

และให้สามารถดำเนินบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในบริบทของการปรับเปลี่ยนเป็น

รัฐบาลดิจทิัล ตามข้อ 2.6 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

    2.9.5 คณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ (ค.พ.ร.) สนับสนุนการ

สร้างและพัฒนา กำลังคนเพื่อสรา้งระบบดิจทิัลของหน่วยงาน โดยในระหว่างปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 – 2565 ให้พิจารณา จัดสรรกรอบอัตราพนักงานราชการเพิ่มเติม ตามระเบียบ

สำนักนายกรัฐมนตรวี่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 เพื่อใช้รองรับการจา้งพนักงาน

ราชการศักยภาพสูงในสายงานที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อเป็นอัตรากำลังเสริม

ระยะสั้นให้แก่ส่วนราชการ ในการสร้างและพัฒนานวัตกรรมการทำงานหรอืการให้บริการ

ด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล การเช่ือมโยงขอ้มูล ระบบงานหรือระบบการบริการข้ามหน่วยงานโดย

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลหรอืในภารกิจอื่นที่เกี่ยวข้องกับการปรับเปลี่ยนภาครัฐใหเ้ป็นรัฐบาล

ดิจทิัล ทั้งนี้ หลักเกณฑ์ และเงื่อนไขการคัดกรองบุคคลผู้มีความรูค้วามสามารถ คุณวุฒิ

พิเศษ ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านและมีศักยภาพเป็นที่ประจักษ์ เป็นพนักงานราชการ 

ศักยภาพสูงดังกล่าว ให้เป็นไปตามที่ ค.พ.ร. กำหนด ในการนี้ให้สำนักงบประมาณจัดสรร 

งบบุคลากรสำหรับการจ้างพนักงานราชการกลุ่มนี้ดว้ย  

    2.9.6 สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ร่วมกับสำนักงาน  

ก.พ. จัดทำรายละเอียดทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ พร้อมทั้งจัด 

ให้มกีารประเมินทักษะด้านดิจทิัลใหแ้ก่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐตามที่ ก.พ. กำหนด  
    2.9.7 การผลักดันให้มกีารปรับเปลี่ยนรูปแบบหรอืกระบวนทำงาน

หรอืการให้บริการ โดยนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้และการเชื่อมโยงการทำงานและข้อมูลขา้ม



62 

หน่วยงานโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัล และการสร้างรัฐบาลแบบเปิด ตามบทบาทและพฤติกรรม

ที่คาดหวังตามที่กำหนดในข้อ 2.6 เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการของข้าราชการพลเรอืนประเภทบริหารระดับสูง โดยใหป้ลัดกระทรวงหรอืตำแหน่ง

ที่เทียบเท่าอธิบดีหรอืตำแหน่งที่เทียบเท่า เอกอัครราชทูต และผูว้่าราชการจังหวัด รายงาน

ผลการปฏิบัติงานตามองค์ประกอบที่ 2 ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตามหลักภารกิจ

ยุทธศาสตร์ แนวทางปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเร่งด่วน หรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 

(Agenda Based) ทั้งนี ้ตัง้แต่ปีงบประมาณ 2561 เป็นต้นไป  

    2.9.8 กำหนดให้ “การปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจทิัล” เป็นส่วน

หนึ่งที่ต้องใช้ในการประเมินส่วนราชการ องค์ประกอบที่ 4 ประสิทธิภาพในการบริหาร

จัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการ ระบบงาน งบประมาณ ทรัพยากรบุคคล 

และการใหบ้ริการประชาชนหรอืหน่วยงานของรัฐ (Innovation Based) (บังคับ) โดยอาจ

ติดตามประเมินผลจาก    

     2.9.8.1 การนำนวัตกรรมการทำงานหรอืการให้บริการด้วย

เทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับปรุงหรอืพัฒนารูปแบบและกระบวนการทำงานหลักของส่วน

ราชการและการใช้นวัตกรรมดังกล่าวในการปฏิบัติงานจรงิ   

     2.9.8.2 การเชื่อมโยงขอ้มูล ระบบงานหรือระบบการบริการขา้ม

หน่วยงานของกรม โดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัลและ    

     2.9.8.3 การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐเพื่อสร้างรัฐบาลแบบเปิด ทั้งนี ้

ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นไป  

    โดยในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนาหรอืการ

ดำเนินการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องให้มกีารนำผลการประเมินดังกล่าวมาใช้ประกอบการ 

พิจารณาด้วย   

   ทั้งนี ้การดำเนินการตามข้อ 2.9.7 และข้อ 2.9.8 สำหรับหน่วยงานอื่น

ของรัฐที่ไม่อยู่ในบังคับของการประเมนิการปฏิบัติงานของขา้ราชการพลเรือนประเภท

บริหารระดับสูงและการประเมิน ส่วนราชการของสำนักงาน ก.พ.ร. องค์กรกลาง

บริหารงานบุคคลหรือองค์กรที่ทำหนา้ที่องค์กรกลาง บริหารงานบุคคลของขา้ราชการและ

เจ้าหน้าที่ของรัฐประเภทต่าง ๆ สามารถพิจารณากำหนดแนวทางการตดิตามประเมินผล

โดยนำแนวทางดังกล่าวไปใช้บังคับได้โดยอนุโลมด้วย  
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 3. องค์ประกอบทักษะด้านดิจิทัล 

  สุกัญญา แช่มช้อย (2558, หน้า 12) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบภาวะผู้นำ

ดิจทิัลว่าประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ 2) การเป็นผู้ใช้งานดิจทิัล

ได้อย่างคล่องแคล่ว 3) ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้ 4) ความเข้าใจในความรู้และ

ทักษะความสามารถของคนในองค์กร 5) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัล และ

ผูน้ำต้องมทีักษะ 5 ดา้น คอื 1) ความสามารถ 2) ความรู้  3) ประสบการณ์ 4) คุณลักษณะ 

5) สมรรถนะ 

  ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ (2560, หน้า 38) ได้กล่าวถึง ทักษะความสามารถสำหรับ

การรูด้ิจทิัล สามารถแบ่งเป็น 4 ส่วนที่สำคัญ ได้แก่ ใช้ (Use) เข้าใจ (Understand) สร้าง 

(Create) และเข้าถึง (Access) เทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและการรูด้ิจิทัล คอื 

ความหลากหลายของทักษะที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน ซึ่งทักษะเหล่านัน้อยู่ภายใต้ การรู้สื่อ 

(Media literacy) การรูเ้ทคโนโลยี (Technology literacy) การรูส้ารสนเทศ (Information 

literacy) การรูเ้กี่ยวกับสิ่งที่เห็น (Visual literacy) การรูก้ารสื่อสาร (Communication 

literacy) และการรูส้ังคม (Social literacy) 

  สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2560, หน้า 1 - 2) 

คณะรัฐมนตรใีนการประชุมเมื่อวันที่ 26 กันยายน 2560 มีมติเห็นชอบในหลักการแนว

ทางการพัฒนาทักษะด้านดิจทิัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยนเป็น

รัฐบาลดิจทิัล ตามที่สำนักงาน ก.พ. เสนอ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ภาครัฐมีกำลังคนที่มี

ทักษะดา้นดิจทิัลที่เหมาะสมที่จะเป็นกลไกขับเคลื่อนที่สำคัญในการปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็น

รัฐบาลดิจทิัล และเพื่อให้ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐสามารถปรับตัวใหเ้ท่าทันกับการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มีความพร้อมที่จะปฏิบัติงานตามบทบาทและพฤติกรรมที่

คาดหวังในบริบทของการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัลและสามารถนำเทคโนโลยีดจิทิัลมา

ใช้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดได้ ในการนี้ ได้มอบหมายใหค้ณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 

(ก.พ.) กำหนดทักษะด้านดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐที่ประกอบด้วย  

   1. ดา้นความสามารถ หมายถึง กลุ่มพฤติกรรมและความสามารถในการ

ปฏิบัติงานที่บุคลากรต้องมเีพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วง ประกอบด้วย 7 ด้าน 

ได้แก่ 1) ดา้นความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดจิทิัล (Digital Literacy) 

2) ดา้นความสามารถด้านการควบคุมกำกับและการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และ

มาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล (Digital Governance, Standard, and Compliance)          
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3) ด้านความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร (Digital 

Technology) 4) ด้านความสามารถด้านการออกแบบกระบวนการและการให้บริการด้วย 

ระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ (Digital Process and Service Design)  

5) ดา้นความสามารถด้านการบริหารกลยุทธ์และการจัดการโครงการ (Strategic and Project 

Management) 6) ด้านความสามารถด้านผูน้ำดิจทิัล (Digital Leadership) 7) ด้าน

ความสามารถด้านการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงด้านดิจทิัล (Digital Transformation) 

   2. ดา้นความรู ้หมายถึง ความรูค้วามเข้าใจเชิงวิชาการและวิชาชีพที่

บุคลากรต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วง จำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย ได้แก่          

1) ความรูพ้ืน้ฐานเพื่อการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล 2) ความรู้ที่จำเป็นในการขับเคลื่อน

รัฐบาลดิจทิัล 

   3. ดา้นประสบการณ์ หมายถึง สิ่งที่บุคลากรเคยทำหรือความสำเร็จใน

อดีตที่บุคลากร ตอ้งมเีพื่อใหส้ามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วงจำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย 

ได้แก่ 1) ประสบการณ์พื้นฐานเพื่อการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล 2) ประสบการณ์ที่จำเป็น 

ในการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล 

   4. ด้านคุณลักษณะ หมายถึง ความชอบและแรงจูงใจของบุคลากร 

ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการทำงานและความสำเร็จในงาน ประกอบด้วย 5 หน่วย

คุณลักษณะโดยกำหนดให้ทั้ง 5 หน่วยคุณลักษณะเป็นคุณลักษณะพืน้ฐานที่ข้าราชการทุก

กลุ่มจำเป็นต้องมเีพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล ได้แก่ 1) มุ่งเป้าหมาย คิดวิเคราะห์ 

แก้ปัญหาได้ 2) เปิดรับประสบการณ์ใหม่ ริเริ่ม สร้างสรรค์ เรยีนรู้ได้ด้วยตนเอง 3) สื่อสาร

และทำงานร่วมกับผูอ้ื่นกล้าตัดสินใจ 4) พร้อมรับความเสี่ยง รับผดิชอบ 5) มคีุณธรรม

จรยิธรรม 

   5. ดา้นสมรรถนะ หมายถึง ความชอบ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็น

ผลมาจากความรู ้ความสามารถ ทักษะและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้

โดดเด่นในองค์การ จำนวน 4 สมรรถนะ ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ (Visioning) 2) การวางกลยุทธ์

ภาครัฐ (Strategic Orientation) 3) ศักยภาพเพื่อนำการเปลี่ยนแปลง (Change Leadership) 

4) การสอนงานและมอบหมายงาน (Coaching and Empowering Other) 

  สุชญา โกมลวานิช (2560, หนา้ 89 - 90) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของ

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาว่ามี 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) การสื่อสารดิจิทัล 

ประกอบด้วยตัวชี้วัด 3 ตัว คือ การสื่อสารผ่านสื่อดิจทิัล การประชาสัมพันธ์ ด้วยสื่อดิจทิัล  
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และการสร้างเครอืข่ายผ่านสื่อดจิทิัล 2) การมวีิสัยทัศน์ดิจทิัล ประกอบด้วย ตัวชีว้ัด 3 ตัว  

คือ กำหนดนโยบาย ดิจทิัลร่วมกัน การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการปฏิบัติงาน และการใชส้ื่อ

ดิจทิัลอย่างสร้างสรรค์และมีจรรยาบรรณ และ 3) การรู้ดจิทิัล ประกอบด้วย ตัวชีว้ัด 5 ตัว 

คือ การออกแบบการจัดการเรียนรู้ดจิทิัล การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ดจิทิัล การสร้าง 

บรรยากาศที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้การแบ่งปันข้อมูลผ่านเทคโนโลยีดจิทิัลและการสร้างสื่อ

ดิจทิัลมาบูรณาการการเรียน 

  ปกรณ์ ลีส้กุล (2561, หน้า 24) ได้สรุปองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัล 

ที่สำคัญ ได้ดังนี้ 1) การมวีิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องมี

วิสัยทัศน ์สามารถแลกเปลี่ยนถ่ายทอดวิสัยทัศน์ หรอืความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการ

เปลี่ยนแปลง องค์กรด้วยการพัฒนานวัตกรรมดิจทิัลและประยุกต์ใช้ดิจทิัลเพื่อยกระดับ

ความเป็นเลิศขององค์กร การเข้าใจกลยุทธ์ที่สนับสนุนเป้าหมายจะเป็นการเพิ่มโอกาสใน

การแข่งขันขององค์กรด้วยนวัตกรรมดิจทิัล 2) การเป็นผู้ใชง้านดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 

(Professional Practice) ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องตระหนักว่าจะต้องเป็นผู้นำในการใช้งาน

ดิจทิัลได้อย่างคล่องแคล่ว เชื่อม่ันในการใชเ้ทคโนโลยี (Digital Native) สามารถจัด

สภาพแวดล้อม การเรียนรู้และนวัตกรรมดิจทิัลได้อย่างมอือาชีพ ออกแบบสถานที่ทำงาน

เพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ และการเสริมสร้างพลังอำนาจด้วย

เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ดิจทิัลต่าง ๆ 3) ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้ (Data 

Driven) ผูบ้ริหารสถานศกึษา สามารถเรียกใช้ข้อมูลสารสนเทศได้อย่างอสิระ (Free flow of 

information) โดยนำมาใช้ได้อย่างไม่จำกัด ทำให้เกิดประโยชน์ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ

องค์กรตั้งแต่การทำงานประจำวัน การวางแผนกลยุทธ์ การบริหารจัดการคุณภาพอย่าง

ต่อเนื่องโดยใช้แหล่งขอ้มูล สารสนเทศอย่างมปีระสิทธิภาพ 4) ความเข้าใจในความรูแ้ละ

ทักษะความสามารถของคนในองค์กร (Talent Management) ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้อง

เข้าใจขีดความสามารถของคนในองค์กร จัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถ

ของคนในองค์กรให้เหมาะสมกับสถานการณ์ สามารถจัดการกับปัญหาในการทำงาน การ

สร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัลใหม่ การเป็นผูป้ระกอบการ ความเป็นมอือาชีพในการทำงาน

ตามแผนที่กำหนด การจ้าง บุคลากรที่มคีวามรูค้วามคิดเชิงนวัตกรรม 5) การสร้าง

วัฒนธรรมการเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล (Digital Age Learning Culture) ผูบ้ริหารสถานศึกษา

จะต้องสรา้งสรรค์พลวัตในการใชเ้ทคโนโลยีและนวัตกรรม ดิจทิัลใหเ้ป็นปกติในองค์กร  

จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจทิัลในองค์กรได้อย่างทั่วถึง ตดิตามแนวโน้มการ 
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เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาใหโ้อกาสทดลองโครงการใหม่ ๆ และมีความรวดเร็วในการ 

ตัดสินใจ  

  สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2561, หน้า 1 – 10) ได้กล่าวว่าทักษะด้าน

ดิจทิัลที่จำเป็นของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยนภาครัฐ เป็นรัฐบาล

ดิจทิัล ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ความสามารถ 2) ความรู้ 3) ประสบการณ์ 

และ 4) คุณลักษณะ 5) สมรรถนะ ในการนี้เพื่อให้ทักษะด้านดิจทิัลที่จำเป็นของขา้ราชการ

และบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัลมีความครบถ้วน สมบูรณ์มากขึน้ 

ได้มกีารนำ “สมรรถนะของข้าราชการ” ตามหนังสือสำนักงาน ก.พ. ที่ นร 1008/ว27 ลงวันที่ 

29 กันยายน 2552 เรื่อง มาตรฐานและแนวทางการกำหนดความรู้ ความสามารถ ทักษะและ

สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่งขา้ราชการพลเรือนสามัญมาใช้ประกอบบางส่วนด้วย 

   1. ความสามารถ หมายถึง กลุ่มพฤติกรรมและความสามารถในการ

ปฏิบัติงานที่บุคลากรต้องมเีพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วงทักษะดา้นดิจิทัลทีจ่ำเป็น

ของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยน เป็นรัฐบาลดิจทิัล มคีวามสามารถ 

เป็นองค์ประกอบหลัก จัดแบ่งเป็น 7 ด้าน 39 หน่วยความสามารถ (Unit of Capability) ดังนี้ 

    ด้านที่ 1 ความสามารถด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

(Digital Literacy) หมายถึง ความสามารถในการนำประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีดจิิทัลมา

ปรับใช้เพื่อการพัฒนางานและพัฒนาองค์กร ด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัลอย่าง

ถูกต้อง เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 7 หน่วยความสามารถ ดังนี้  

     1) DLit100 เข้าถึงและตระหนักดิจิทัล  

     2) DLit200 ใช้งานเครื่องมอืด้านดิจิทัลหรอืแอปพลิเคชันขั้นต้น

สำหรับการทำงาน 

     3) DLit300 ใชด้ิจทิัลเพื่อการทำงานร่วมกัน  

     4) DLit400 ประยุกต์ใช้เครื่องมอืดิจทิัลเพื่อการทำงาน  

     5) DLit500 ผลิตชุดข้อมูลเพื่อการบริการสาธารณะ (Open Public 

Data)  

     6) DLit600 ใช้ขอ้มูลระหว่างหน่วยงาน  

     7) DLit700 ใชโ้ปรแกรมดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์ขอ้มลูสำหรับงาน

ประจำ    
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    ด้านที่ 2 ความสามารถด้านการควบคุมกำกับ และการปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล (Digital Governance, Standard, and 

Compliance) หมายถึง ความสามารถในการสื่อสาร ถ่ายทอด และประยุกต์ใช้ความรู ้ความ

เข้าใจด้านนโยบาย กฎหมาย และมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อการปฏิบัติงานหรอืปรับปรุงแนว

ทางการทำงานใหด้ีขึ้น ประกอบด้วย 6 หน่วยความสามารถ ดังนี้ 

     1) DG100 ปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบธรรมาภบิาล (Governance 

Framework) และหลักปฏิบัติ (Principles) ที่ดดี้านดิจิทัล  

     2) DG200 กำกับและตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย กรอบ

ธรรมาภิบาล (Governance Framework) และหลักปฏิบัติที่ดีดา้นดิจิทัล  

     3) DG300 ประยุกต์ใช้กรอบการดำเนินงานร่วมกันสำหรับพัฒนา

รัฐบาล อเิล็กทรอนิกส์ (e-Government Interoperability Framework)  

     4) DG400 ปฏิบัติตามข้อตกลงระดับการใหบ้ริการร่วมกันระหว่าง 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (Service-Level Agreement; SLA)  

     5) DG500 บริหารความเสี่ยงดจิทิัล (Digital Risk Management)  

     6) DG600 จัดทำ แก้ไขเพิ่มเติม หรอืยกเลิกกฎหมายเพื่อการ

ปรับเปลี่ยนไปสู่รัฐบาลดิจทิัล  

    ด้านที่ 3 ความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพ

องค์กร (Digital Technology) หมายถึง ความสามารถในการคัดสรร เลือกหรือนำเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยมาใชใ้นองค์กร เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบ/กระบวน การดำเนินงานและการให้บริการ

ให้อยู่ในรูปแบบดิจทิัล ประกอบด้วย 7 หน่วยความสามารถ ดังนี้  

     1) DT100 ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่าน 

สู่องค์กรดิจิทัล  

     2) DT200 จัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture) 

เพื่อรองรับการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจทิัล  

     3) DT300 กำกับการใชง้านสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise 

Architecture)  

     4) DT400 บริการเทคโนโลยีดจิทิัล  

     5) DT500 พัฒนาแผนบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยและ

ความต่อเนื่องการใหบ้ริการแบบดิจทิัล 
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     6) DT600 วเิคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพื่อตีความและ 

 หาข้อสรุปที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ  

     7) DT700 พัฒนาซอฟต์แวร์ตามแนวทางพลวัตรปรับต่อเนื่อง  

    ด้านที่ 4 ความสามารถด้านการออกแบบกระบวนการและการ

ให้บริการด้วยระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ (Digital Process and Service 

Design) หมายถึง ความสามารถในการออกแบบและปรับปรุงกระบวนการทำงานหรอืการ

ให้บริการ โดยคำนึงถึงการอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการเพิ่มความรวดเร็วและลด

ข้อผิดพลาดต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่เหมาะสมมายกระดับคุณภาพงานบริการ

ประกอบด้วย 7 หน่วยความสามารถ ดังนี้  

     1) DS100 กำหนดกรอบการให้บริการแบบเชื่อมโยง และเทคนิค

การออกแบบกระบวนการ  

     2) DS200 วางกลยุทธ์การใหบ้ริการสมาร์ทดิจิทัลและนำสู่การ

ปฏิบัติ  

     3) DS300 ออกแบบนวัตกรรมบริการ  

     4) DS400 สร้างเครือข่ายเพื่อสรา้งนวัตกรรมบริการดิจทิัล  

     5) DS500 สร้างนวัตกรรมบริการแก่นที่ใชก้ารได้และสำเร็จได้ 

(Minimum Viable Service) ในระยะเวลาสั้นและใช้ทรัพยากรน้อยที่สุด  

     6) DS600 ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อ 

ยกระดับคุณภาพการให้บริการดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง  

     7) DS700 บริหารจัดการประสิทธิภาพการให้บริการและการ

ทำงานดิจทิัล 

    ด้านที่ 5 ความสามารถด้านการบริหารกลยุทธ์และการจัดการ

โครงการ (Strategic and Project Management) หมายถึง ความสามารถในการขับเคลื่อน

องค์กรดิจทิัล ทั้งในมิติของการสรา้ง/บริหารการเปลี่ยนแปลง องค์กรเพื่อไปสู่องค์กรดิจิทัล  

การสรา้งวัฒนธรรมองค์กรดิจทิัล การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม/การมสี่วนร่วมของ

บุคลากรในทุกระดับ ประกอบด้วย 6 หน่วยความสามารถ ดังนี้  

     1) SPM100 กำหนดทิศทาง นโยบาย และยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนา

องค์กร ดิจิทัลที่มกีารเชื่อมโยงข้อมลูและการทำงานข้ามหน่วยงาน  

     2) SPM200 ออกแบบองค์กรดิจทิัล (Future Design)  
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     3) SPM300 จัดเตรียมทรัพยากรเพื่อการบูรณาการสำหรับ

องค์กรดิจทิัล 

     4) SPM400 ริเริ่มและวางแผนโครงการภายใต้รัฐบาลดิจทิัล 

(Project Initiation and Planning)  

     5) SPM500 ดำเนินโครงการและควบคุมโครงการดิจิทัล 

     6) SPM600 ทบทวนโครงการและปิดโครงการ 

    ด้านที่ 6 ความสามารถด้านผูน้ำดิจทิัล (Digital Leadership) หมายถึง 

ความสามารถในการเป็นผู้นำองค์กรดิจทิัล (Digital Leadership) ในมิตขิองการทำงานเป็น

ทีม การบริหารจัดการทีมที่มีคุณภาพ การตัดสินใจที่มีคุณภาพ การสื่อสาร จูงใจและ

เจรจาต่อรอง การกระตุ้นการเรียนรู้ และการเป็นแบบอย่าง (Role model) การพัฒนาภาวะ

ผูน้ำให้แก่บุคลากร เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรดิจทิัล ประกอบด้วย 3 หน่วยความสามารถ 

ดังนี้  

     1) DL100 นำการพัฒนาคนพันธุ์ใหม่ (Digital DNA) สำหรับพัฒนา 

องค์กรดิจทิัล 

     2) DL200 นำการพัฒนาการทำงานร่วมกันเป็นทีมแบบข้าม

หน่วยงาน (Across Boundaries)  

     3) DL300 เก่งกระบวนงาน เข้าใจองค์กรดิจทิัลและสื่อสารต่อ

ยอดการเปลี่ยนแปลง 

    ด้านที่ 7 ความสามารถด้านการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงด้าน

ดิจทิัล (Digital Transformation) หมายถึง ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรดิจิทัลทั้ง

ในมิตขิองการสร้าง/บริหารการเปลี่ยนแปลงไปสู่องค์กรดิจิทัล การสร้างวัฒนธรรมองค์กร

ดิจทิัล การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม/การมสี่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ 

ประกอบด้วย 3 หน่วย ความสามารถ ดังนี ้ 

     1) DTr100 ขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจทิัล (Digital 

Government Transformation)  

     2) DTr200 บริหารจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงสู่องค์กร

ดิจทิัล 

     3) DTr300 สนับสนุนการปรับเปลี่ยนสู่องค์กรดิจทิัลได้อย่าง

ต่อเนื่องและยั่งยืน 



70 

   2. ความรู ้หมายถึง ความรู้ความเข้าใจเชิงวิชาการและวิชาชีพที่บุคลากร

ต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วง จำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย 23 หน่วยความรู้ 

ดังนี้   

    2.1 ความรู้พื้นฐานเพื่อการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล ความรูพ้ืน้ฐานที่

บุคลากรภาครัฐทุกกลุ่มควรต้องมเีพื่อการทำงานในบริบท การเป็นรัฐบาลดิจทิัล จำนวน   

5 เรื่อง ดังนี้  

     2.1.1 เทคนิคการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่สนับสนุนการปฏิบัติงานตาม

บทบาท หน้าที่และการทำงานร่วมกัน  

     2.1.2 ความรูด้้านการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย รวมถึง 

ประเด็นทางสังคม ความเป็นส่วนตัวและจรยิธรรม  

     2.1.3 ความรู้เกี่ยวกับหลักการสำคัญเกี่ยวกับข้อมูล การเลือกใช้

และการตีความข้อมูล (Data Literacy)  

     2.1.4 ความรู้ดา้นกรอบธรรมาภิบาล มาตรฐาน หลัก แนวปฏิบัติ 

ที่ด ีกฎหมาย ดจิทิัลและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง  

     2.1.5 ความรู้เกี่ยวกับเป้าหมาย พันธกิจ กระบวนการทำงานและ

การให้บริการของหน่วยงาน  

    2.2 ความรูท้ี่จำเป็นในการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล ความรูท้ี่ขา้ราชการ

และบุคลากรภาครัฐแต่ละกลุ่มควรต้องมีเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติตามบทบาทและ

พฤติกรรมที่คาดหวังในการปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจทิัลได้ จำนวน 18 เรื่อง ดังนี้  

     2.2.1 ความรู้เกี่ยวกับความเชื่อมโยงทิศทางนโยบายและ 

ยุทธศาสตร์ของประเทศกับหน่วยงานและแผนการดำเนินงานขององค์กรเพื่อการเป็น 

รัฐบาลดิจทิัล  
     2.2.2 ความรูเ้กี่ยวกับการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจทิัล (Digital 

Transformation)  

     2.2.3 ความรู้เกี่ยวกับสถาปัตยกรรมองค์กรและการกำกับดูแล 

(Enterprise Architecture)  

     2.2.4 ความรูด้้านการจัดการโครงการ (Project Management) 

     2.2.5 ความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการสรา้งทีม (Team Building) และ

จัดการเครอืข่ายการทำงาน  
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     2.2.6 ความรู้เกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ

หน่วยงาน (Human Resource Management and Development)  

     2.2.7 ความรูเ้กี่ยวกับการบริหารจดัการ วเิคราะห์และสังเคราะห์

ข้อมูลเพื่อการวางแผนและการตัดสินใจ  

     2.2.8 ความรูเ้กี่ยวกับเทคนิคการเป็นหัวหน้างานที่ดี การสอนงาน 

(Coach and Mentor) และการบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management)  

     2.2.9 ความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการบริหารผูม้ีส่วนได้เสีย 

(Stakeholder Management)  

     2.2.10 ความรูเ้กี่ยวกับการทำงานและประยุกต์ใช้งานแบบอไจล์ 

(Agile)  

     2.2.11 ความรู้ด้านการกระบวนการขั้นตอนการจัดทำ แก้ไข

เพิ่มเติมและยกเลิกกฎหมาย  

     2.2.12 ความรูด้้านการจัดการความเสี่ยงดิจทิัล (Digital Risk 

Management)  

     2.2.13 ความรู้เกี่ยวกับแนวทาง วิธีการในการเชื่อมโยงการทำงาน

ระหว่าง หน่วยงานเพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล  

     2.2.14 เทคนิคการจัดการข้อตกลงระดับการให้บริการและการ

ทำงาน (Service-Level Agreement Management)  

     2.2.15 เทคนิคการออกแบบการให้บริการ  

     2.2.16 ความรูเ้กี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ (Cyber Security)  

     2.2.17 ความรูด้้านการจัดการการให้บริการด้านไอที (IT Service 

Management)  

     2.2.18 ความรูเ้กี่ยวกับการพัฒนาซอฟท์แวร์ 

   3. ประสบการณ์ หมายถึง สิ่งที่บุคลากรเคยทำหรอืความสำเร็จในอดีต

ที่บุคลากรต้องมีเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วงจำแนกเป็น 2 กลุ่มย่อย 18 หน่วย

ความรู ้ดังนี้   

    3.1 ประสบการณ์พืน้ฐานเพื่อการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล 

ประสบการณ์พืน้ฐานที่บุคลากรภาครัฐทุกกลุ่มควรต้องมีเพื่อ การทำงานในบริบทการเป็น 

รัฐบาลดิจทิัล จำนวน 5 เรื่อง ดังนี้ 
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     3.1.1 ประสบการณ์การใช้งานดิจิทัลในการทำงานและใน

ชีวติประจำวันอย่างถูกต้องและปลอดภัย  

     3.1.2 ประสบการณ์การใช้และตคีวามข้อมูลเพื่อการทำงาน  

     3.1.3 ประสบการณ์การให้บริการตามภารกิจของหน่วยงานหรือมี 

ประสบการณ์ในการรวบรวม วเิคราะห์ และสื่อสารข้อมูลความตอ้งการใช้งาน 

(Requirement) ของผูร้ับบริการหรือผูใ้ช้งาน จนสามารถนำความเข้าใจพฤติกรรมและความ

ต้องการของประชาชนหรอืผูร้ับบริการมาปรับปรุงระบบการทำงานและการให้บริการได้  

     3.1.4 ประสบการณ์การทำงานที่หลากหลายทั้งภารกิจหลัก 

ภารกิจรองและภารกิจสนับสนุนของส่วนราชการในระดับที่เข้าใจภารกิจ กฎระเบียบ 

กระบวนงานและความเชื่อมโยงของส่วนงานต่าง ๆ รวมทั้งวัฒนธรรมองค์กรทั้งภายในและ

ระหว่างหน่วยงาน  

     3.1.5 ประสบการณ์ในการตีความและ/หรือบังคับใช้บทบัญญัตขิอง

กฎหมาย  

    3.2 ประสบการณ์ที่จำเป็นในการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจทิัล

ประสบการณ์ที่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐแต่ละกลุ่มควรต้องมีเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติ

ตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในการปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาล ดิจิทัลได้จำนวน 

13 เรื่อง ดังนี้  

     3.2.1 ประสบการณ์การจัดทำนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผน กลยุทธ์

ของหน่วยงานหรอืแผนเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของหน่วยงานภาครัฐ (Policy 

Making)  

     3.2.2 ประสบการณ์การนำนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนหรอืกลยุทธ์

ขององค์กรไปปฏิบัติให้เกิดผลสำเร็จ (Implementation)  

     3.2.3 ประสบการณ์การประสานความร่วมมอืหรอืทำงานแบบเป็น

เครือข่ายกับหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานภาคเอกชนหรอืประชาชนเพื่อผลสำเร็จร่วมกัน  

     3.2.4 ประสบการณ์การใช้ข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

หรอืเพื่อนำเสนอต่อผูบ้ริหารหรอืคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง  

     3.2.5 ประสบการณ์การทำงานบริหารจัดการ ควบคุม กำกับ 

โครงการของหน่วยงาน  

     3.2.6 ประสบการณ์การบริหารจัดการงบประมาณของหน่วยงาน  
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     3.2.7 เคยเป็นกรรมการหรือปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับงานด้านการ

บริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 

     3.2.8 ประสบการณ์การบริหารจัดการคุณภาพองค์กรหรอื

คุณภาพของกระบวนงานหรอืการบริการตามมาตรฐาน  

     3.2.9 ประสบการณ์การทำงาน การศกึษาดูงาน หรือการ

แลกเปลี่ยนประสบการณ์พัฒนาองค์กรกับส่วนราชการที่มกีารปรับเปลี่ยนเป็นหน่วยงาน

ดิจทิัล  

     3.2.10 ประสบการณ์การวิเคราะห์และออกแบบสถาปัตยกรรม

องค์กร (Enterprise Architecture)  

     3.2.11 ประสบการณ์การบริหารจัดการระบบ IT ขององค์กร  

     3.2.12 ประสบการณ์การพัฒนาซอฟท์แวร์  

     3.2.13 ประสบการณ์การทำงานด้าน IT Security 

   4. คุณลักษณะ หมายถึง นิสัย ความชอบและแรงจูงใจของบุคลากร 

ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการทำงานและความสำเร็จในงาน ประกอบด้วย 5 หน่วย

คุณลักษณะ โดยกำหนดให้ทั้ง 5 หน่วยคุณลักษณะเป็นคุณลักษณะพืน้ฐานที่ข้าราชการทุก

กลุ่มจำเป็นต้องมเีพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล ดังนี้  

    4.1 มุ่งเป้าหมาย คิดวิเคราะห์ แก้ปัญหาได้  

    4.2 เปิดรับประสบการณ์ใหม่ ริเริ่ม สร้างสรรค์ เรียนรูไ้ด้ด้วยตนเอง  

    4.3 สื่อสารและทำงานร่วมกับผูอ้ื่นกล้าตัดสินใจ   

    4.4 พร้อมรับความเสี่ยง รับผดิชอบ  

    4.5 มีคุณธรรมจริยธรรม 

   5. สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู ้

ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นใน

องค์การ ในการนี้ได้นำสมรรถนะทางการบริหาร ตามหนังสอืสำนักงาน ก. พ. ที่ นร 1008/

ว27 ลงวันที่ 29 กันยายน 2552 เรื่อง มาตรฐานและแนวทางการกำหนดความรู ้

ความสามารถ ทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญ 

จำนวน 4 สมรรถนะ มาใช้เพื่อการนีด้้วย ดังนี้  

    5.1 วิสัยทัศน์ (Visioning)  

    5.2 การวางกลยุทธ์ภาครัฐ (Strategic Orientation)  

    5.3 ศักยภาพเพื่อนำการเปลี่ยนแปลง (Change Leadership)  
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    5.4 การสอนงานและมอบหมายงาน (Coaching and Empowering Other) 

  สุกัญญา แช่มช้อย (2561, หน้า 4) ได้กล่าวว่าในศตวรรษที่ 21 สถานศกึษา

มีความจำเป็นต้องเข้าใจบริบทขององค์กรที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วที่เข้ามามี

ผลกระทบต่อการบริหารสถานศกึษาอย่างมาก โดยเฉพาะสภาพแวดล้อมภายนอกทาง

เทคโนโลยีที่เป็นทั้งปัจจัยเอือ้และปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในการบริหารงาน ลว้นส่งผลทำให้

ผูเ้รียน การเรียนรู้ ครูผูส้อน เทคโนโลยี และนวัตกรรมการเรียนรูใ้นยุคดิจทิัลเปลี่ยนแปลง

ตามไปด้วย ดังนั้นภาวะผูน้ำดิจทิัล จงึหมายถึงการนำของผู้บริหารองค์กรในยุคดิจิทัลที่มี

พฤติกรรมสามารถนำองค์กร โดยใช้เทคโนโลยีหรอืนวัตกรรมดิจทิัลเพื่อเป็นกลไกสำคัญที่

จะขับเคลื่อนผลลัพธ์ของสถานศกึษาทำใหก้ารบริหารงานเป็นไปอย่างมีระบบส่งผลใหง้าน

เกิดประสทิธิภาพยิ่งขึน้ และผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีทักษะดิจทิัล 5 ดา้น คอื 1) ด้าน

ความสามารถ 2) ดา้นความรู้ 3) ด้านประสบการณ์ 4) ด้านคุณลักษณะ 5) ด้านสมรรถนะ 

  สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2562, หน้า 3) ได้กำหนดให้

สถานศกึษานำดิจทิัลเทคโนโลยีมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารอย่างเป็นระบบ 

นำไปสู่การนำเทคโนโลยี Big Data เพื่อเชื่อมโยงขอ้มูลด้านต่าง ๆ ตั้งแต่ข้อมูลผูเ้รียน 

ข้อมูลครูผู้สอนข้อมูลสถานศกึษา ข้อมูลงบประมาณที่จำเป็นมาวิเคราะห์เพื่อให้

สถานศกึษาสามารถ จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผูเ้รียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและได้กำหนด

ทักษะดิจทิัลข้าราชการและบุคลากรภาครัฐไว้ 5 ด้าน คือ 1) ดา้นความสามารถ 2) ดา้น

ความรู ้3) ด้านประสบการณ์ 4) ดา้นคุณลักษณะ 5) ด้านสมรรถนะ 

  Bream (2016, pp. 24 - 25) ได้กล่าวถึง ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัล ว่าหมายถึง ทักษะในการนำเครื่องมอื อุปกรณ์และเทคโนโลยีดิจทิัลที่มอียู่ในปัจจุบัน 

อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แทปเลตโปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์มาใช้ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดในการสื่อสารการปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกัน หรือใช้เพื่อพัฒนา

กระบวนการทำงานหรอืระบบงานในองค์กรให้มคีวามทันสมัยและมีประสิทธิภาพทักษะ

ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 9 ดา้น ได้แก่ 1) การใช้คอมพิวเตอร ์2) การใช้อินตอร์

เน็ต 3) การใช้งานเพื่อความมั่นคงปลอดภัย 4) กาใช้โปรแกรมประมวลคำ 5) การใช้

โปรแกรมตารางคำนวณ 6) การใชโ้ปรแกรมการนำเสนองาน 7) การใช้โปรแกรมสร้างสื่อ

ดิจทิัล 8) การทำงานร่วมกันแบบออนไลน์ 9) การใช้ดิจทิัลเพื่อความมั่นคงและปลอดภัย 

  Elliott (2017, p. 3) ได้สรุปองค์ประกอบของทักษะดิจทิัลว่าประกอบด้วย     

1) การมวีิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) 2) การเป็นผู้ใชง้านดิจทิัลได้อย่างคล่องแคล่ว  
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(Professional Practice) 3) ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้ (Data Driven) 4) ความเข้าใจ

ในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร (Talent Management) 5) การสร้าง

วัฒนธรรมการเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล (Digital Age Learning Culture)  

ตาราง 2 สังเคราะห์องค์ประกอบทักษะด้านดิจิทัล 
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1. การมวีิสัยทัศน์  ✓    ✓     ✓ 3 30.00 

2. การเป็นผู้ใช้งานดิจทิัลได้อย่าง 

คล่องแคล่ว 

✓    ✓     ✓ 3 30.00 

3. ความสามารถ ในการนำ

ข้อมูลมาใช้ 

✓    ✓     ✓ 3 30.00 

4. ความเข้าใจในความรูแ้ละทักษะ 

ความสามารถของคนในองค์กร 

✓    ✓     ✓ 3 30.00 

5. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 

ในโลกดิจิทัล 

✓    ✓     ✓ 3 30.00 

6. ความสามารถ  ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   7 70.00 

7. ความรู ้  ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   7 70.00 

8. ประสบการณ์ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   7 70.00 

9. คุณลักษณะ ✓  ✓     ✓   3 30.00 

10. สมรรถนะ ✓   ✓  ✓     3 30.00 

11. ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ  

 ✓         1 10.00 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
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12. เข้าใจเทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ 

 ✓         1 10.00 

13. สร้างเทคโนโลยีดจิทิัลได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ  

 ✓         1 10.00 

14. เข้าถึงเทคโนโลยีดจิทิัลได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ✓         1 10.00 

15. การรูส้ื่อ   ✓         1 10.00 

16. การรูเ้ทคโนโลยี  ✓         1 10.00 

17. การรูส้ารสนเทศ  ✓         1 10.00 

18. การรูเ้กี่ยวกับสิ่งที่เห็น  ✓         1 10.00 

19. การรูก้ารสื่อสาร  ✓         1 10.00 

20. การรูส้ังคม  ✓         1 10.00 

21. การสื่อสารดิจิทัล     ✓       1 10.00 

22. การสื่อสารผ่านสื่อดิจิทัล     ✓       1 10.00 

23. การประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อ

ดิจทิัล  

   ✓       1 10.00 

24. การสร้างเครือข่ายผ่านสื่อ

ดิจทิัล  

   ✓       1 10.00 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
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25. กำหนดนโยบายดิจทิัล

ร่วมกัน  

   ✓       1 10.00 

26. การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลใน

การปฏิบัติงาน 

   ✓       1 10.00 

27. การใชส้ื่อดิจทิัลอย่าง 

สร้างสรรค์ มีจรรยาบรรณ 

   ✓       1 10.00 

28. การออกแบบการจัดการ 

เรียนรู้ดจิทิัล  

   ✓       1 10.00 

29. การสรา้งนวัตกรรมการ

เรียนรู้ดจิทิัล  

   ✓       1 10.00 

30. การสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อ 

การเรียนรู้ 

   ✓       1 10.00 

31. การแบ่งปันข้อมูลผ่าน 

เทคโนโลยีดจิทิัล 

   ✓       1 10.00 

32. การสร้างสื่อดจิิทัลมาบูรณา 

การการเรียน 

   ✓       1 10.00 

33. การใช้คอมพิวเตอร์         ✓  1 10.00 

34. การใช้อนิตอร์เน็ต         ✓  1 10.00 

35. การใช้งานเพื่อความมั่นคง 
ปลอดภัย 

        ✓  1 10.00 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
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36. การใช้โปรแกรมประมวลคำ         ✓  1 10.00 

37. การใช้โปรแกรมตาราง 

คำนวณ 

        ✓

✓ 
 1 10.00 

38. การใชโ้ปรแกรมการนำ 

เสนองาน 

        ✓

✓ 
 1 10.00 

39. การใชโ้ปรแกรมสร้างสื่อ 

ดจิทิัล 

        ✓

✓ 
 1 10.00 

40. การทำงานร่วมกันแบบ 

ออนไลน์ 

        ✓

✓ 
 1 10.00 

41. การใช้ดจิิทัลเพื่อความมั่นคง 

และปลอดภัย 

        ✓

✓ 
 1 10.00 

 จากตาราง 2 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบทักษะด้านดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า มี

องค์ประกอบที่เป็นเชิงทฤษฎี (Theoretical Framework) จำนวน 41 องค์ประกอบ ซึ่งในการ

ศกึษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้พิจารณาองค์ประกอบที่มคี่าความถี่สูงต้ังแต่รอ้ยละ 50 ขึน้ไป 

เพื่อคัดสรรเป็นทักษะด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 เพื่อการวิจัยได้จำนวน 3 ด้าน คือ 
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  1. ด้านความสามารถ 

  2. ดา้นความรู้ 

  3. ดา้นประสบการณ์ 

บริบทของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 ผูว้ิจัยได้นำเสนอบริบทของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ดังหัวข้อต่อไปนี ้(สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2, 2562, 

หนา้ 1 - 25) 

  1. ขนาดและที่ตั้ง  

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ประกอบด้วย

สถานศกึษาที่ตัง้อยู่ในเขตพื้นที่รวม 6 อำเภอ ได้แก่ อำเภอท่าอุเทน อำเภอศรสีงคราม 

อำเภอนาหว้า อำเภอบ้านแพง อำเภอโพนสวรรค์ และอำเภอนาทม มีอาณาเขตติดต่อดังนี้  

    ทิศเหนอื      ติดอำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ        

    ทิศตะวันออก  ติดแขวงคำม่วน สาธารณรัฐประชาธิปไตย 

         ประชาชนลาว โดยมีแม่น้ำโขงเป็นแนวกั้นพรมแดน  

    ทิศใต้        ติดอำเภอเมืองนครพนม  

    ทิศตะวันตก   ติดอำเภอกุสุมาลย์อำเภออากาศอำนวยและอำเภอ 

         เมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร  

   สำนกังานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตัง้อยู่ที่ถนน 

ศรสีงคราม–ท่าดอกแก้ว บ้านปฏิรูป ตำบลศรสีงคราม อำเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 
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  ภาพประกอบ 2 แผนที่แสดงเขตบริการ สพป.นครพนม เขต 2 

ที่มา : สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 (2562, หน้า 4) 

 

  2. สภาพการบริหารการจัดการศึกษา     

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 จัดตัง้ขึน้เมื่อ

วันที่ 7 กรกฎาคม พ.ศ. 2546 ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ 

พ.ศ. 2546 โดยการยุบรวมหน่วยงานทางการศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ ภายในจังหวัด

นครพนม ดังนี้  

    2.1 สำนักงานศกึษาธิการอำเภอ 6 อำเภอ ได้แก่ อำเภอศรสีงคราม  

อำเภอนาหว้า อำเภอบ้านแพง อำเภอท่าอุเทน อำเภอโพนสวรรค์ และอำเภอนาทม   

    2.2 สำนักงานการประถมศึกษาอำเภอ 6 อำเภอ ได้แก่ อำเภอศรี

สงคราม อำเภอนาหว้า อำเภอบ้านแพง อำเภอท่าอุเทน อำเภอโพนสวรรค์และอำเภอนาทม 

สภาพการจัดการศกึษาใน 6 อำเภอ ในพืน้ที่บริการของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 จัดระบบการศกึษาตามแนวทางของพระราชบัญญัติ

การศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งดำเนนิการ 3 รูปแบบ    

     การศกึษาในระบบ 2 ระดับ คอื การจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานและ

การจัดการศกึษาระดับอุดมศกึษา    
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     การศกึษาขั้นพื้นฐาน แบ่งเป็น 3 ระดับ คอื ระดับก่อน

ประถมศึกษา ระดับประถมศกึษา ระดับมัธยมศกึษาตอนต้น ซึ่งดำเนินการโดยภาครัฐและ

ภาคเอกชน    

     การศกึษาระดับอุดมศกึษา แบ่งเป็น 2 ระดับ คือ ระดับต่ำกว่า

ปริญญาตรีและระดับปริญญาตรี ซึ่งจัดโดยภาคเอกชน 2 แห่ง    

     การศกึษานอกระบบ แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ประเภทที่สามารถ

แบ่งเป็นระดับตามการศกึษาในระบบได้กับประเภทที่ไม่แบ่งเป็นระดับ คอื รายวิชาหรอืกลุ่ม

วิชาที่ผู้เรยีนได้รับการศกึษาหรอืฝกึอบรมตามความต้องการแต่อาจเป็นการเก็บรวบผลการ

เรียนรู้สะสมไว้เพื่อเทียบเป็นระดับโดยใช้การศกึษาในระบบเป็นหลักในการเทียบ   

     การศกึษาตามอัธยาศัย เป็นรูปแบบการศกึษาแบบหนึ่งที่ให้ผู้เรยีน

ได้เรยีนรู้ด้วยตนเองตามความสนใจตามศักยภาพ ความพร้อมและโอกาส โดยศกึษาจาก

บุคคล ประสบการณ์ สังคม สภาพแวดล้อม สื่อ หรอืแหล่งความรูอ้ื่น ๆ สามารถนำความรู้

ที่ได้ไปเปรียบเทียบกับการศกึษาในระบบได้เป็นรายวิชาหรอืเทียบเป็นระดับการศกึษาตาม

ความรูห้รอืประสบการณ์ที่ได้สะสมไว้ได้ตลอดชีวติผู้เรยีนตามหลักสูตรที่กระทรวงกำหนด 

  3. ภารกิจหลัก   

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 เป็นหน่วยงาน

ที่อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน มหีน้าที่

ดำเนินการใหเ้ป็นไปตามอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการเขตพืน้ที่การศกึษาตามมาตรา 38 

แห่งพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และมาตรา 37 แห่ง พระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546 โดยมีอำนาจหน้าที่ ดังนี้   

    3.1 จัดทำนโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพืน้ที่

การศกึษาให้สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศกึษา แผนการศกึษา แผนพัฒนา

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และความต้องการของท้องถิ่น   

    3.2 วิเคราะห์การจัดตัง้งบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา

และหน่วยงานในเขตพืน้ที่การศกึษาและแจง้จัดสรรงบประมาณที่ได้รับใหห้น่วยงานรับทราบ

และกำกับ ตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

    3.3 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรร่วมกับ

สถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา   
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    3.4 กำกับ ดูแล ตดิตาม และประเมินผลสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานและ

ในเขตพืน้ที่การศกึษา  

    3.5 ศกึษา วเิคราะห์ วิจัยและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้าน

การศกึษาในเขตพืน้ที่การศึกษา   

    3.6 ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล 

เพื่อส่งเสริมสนับสนุน การจัดและพัฒนาการศกึษา    

    3.7 จัดระบบการประกันคุณภาพการศกึษาและประเมินผล

สถานศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา    

    3.8 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศกึษาของสถานศกึษา

เอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน

ศาสนา สถานประกอบการและสถาบันอื่น    

    3.9 ดำเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา

การศกึษา      

    3.10 ประสานส่งเสริมการดำเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะ

ที่ทำงานด้านการศกึษา    

    3.11 ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กร หน่วยงานภาครัฐ  

เอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะสำนักงานผู้แทนกระทรวงศกึษาธิการในเขต

พืน้ที่การศกึษา    

    3.12 ปฏิบัติหน้าที่อื่นเกี่ยวกับกิจกรรมภายในเขตพื้นที่การศกึษาที่

มิได้ระบุให้เป็นหน้าที่ของผูใ้ดโดยเฉพาะหรอืปฏิบัติงานอื่นตามที่มอบหมาย 

  4. ทศิทางการพัฒนาการศึกษา นโยบายสู่การปฏิบัติ    

   4.1 วิสัยทัศน์  

    “สพป.นครพนม เขต 2 ริหารจัดการตามหลักธรรมาภบิาล จัด

การศกึษาขั้นพื้นฐานได้มาตรฐานระดับ สากล บนพืน้ฐานความเป็นไทย น้อมนำศาสตร์

พระราชาสู่การปฏิบัติย่างยั่งยืน”    

   4.2 พันธกิจ     

    4.2.1 ส่งเสริมและสนับสนุนผูเ้รียนทุกคนได้รับโอกาสทางการศกึษา         

ขั้นพื้นฐาน อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพตามมาตรฐานระดับสากล    
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    4.2.2 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรมมีคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ตามหลักสูตรและค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ    

    4.2.3 พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภบิาลเน้นการมีส่วน

ร่วมการบูรณาการการจัดการศกึษาและเสริมสร้างความรับผดิชอบต่อคุณภาพการศกึษา    

    4.2.4 ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนนอ้มนำศาสตร์พระราชาสู่การปฏิบัติ

อย่างยั่งยนื   

   4.3 เป้าหมาย        

    4.3.1 ผูเ้รียนระดับก่อนประถมศึกษาและระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน

ทุกคนมคีุณธรรม จริยธรรม พัฒนาการที่เหมาะสมตามวัยมีคุณภาพและทักษะการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21                

    4.3.2 ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับโอกาสในการศกึษาขั้นพื้นฐาน

อย่างทั่วถึง มคีุณภาพและเสมอภาค         

    4.3.3 ครูและบุคลากรทางการศกึษามีสมรรถนะตรงตามสายงาน 

และมีวัฒนธรรมการทำงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์              

    4.3.4 สถานศกึษามีประสิทธิภาพ และเป็นกลไกขับเคลื่อนการศกึษา       

ขั้นพื้นฐานตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและใช้ศาสตร์พระราชาพัฒนาคุณภาพสู่

ระดับมาตรฐานสากล 

    4.3.5 มีเครอืข่ายในการบริหารจัดการ เน้นการทำงานแบบบูรณาการ  

บริหารแบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการจัดการศกึษา    

    4.3.6 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา และสถานศกึษามีการพัฒนาสื่อ  

เทคโนโลยีและระบบข้อมูล สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการศกึษาอย่างมปีระสิทธิภาพ  

กลยุทธ์    

     กลยุทธ์ที่ 1 การจัดการศกึษาเพื่อความมั่นคง   

     กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาคุณภาพผูเ้รียนและส่งเสริมการจัดการศกึษา

เพือ่สร้างขดีความสามารถในการแข่งขัน   

     กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา   

     กลยุทธ์ที่ 4 ขยายโอกาสการเข้าถึงบริการทางการศกึษาและการ

เรียนรูอ้ย่างมีคุณภาพ   
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     กลยุทธ์ที่ 5 จัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมความ

เป็นไทยและคุณภาพชีวติที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม   

     กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภบิาลและ

ส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนมสี่วนร่วมในการจัดการศกึษา 

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง  

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา นครพนมเขต 2 ดังนี้ 

   1.1 ปัจจัยการบริหาร 

    กรุณา  ภู่มะลิ (2558, หน้า 12 - 15) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัย

สำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกและ

เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 250 คน และครูผูส้อน 470 คน 

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คอื ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสมการ

ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้1) ปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เรียงตามลำดับตามค่าเฉลี่ยได้ดังนี ้คอื การมสี่วนร่วมการเรียนการสอนการจัด

สภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ ภาวะผูน้ำทางการศึกษาและการปฏิบัติตามนโยบายและ

ประสิทธิผลโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันนออกอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ข้อ คอื ครูได้รับค่าตอบแทนที่

เหมาะสม ผูบ้ริหารได้รับความไว้วางใจใหร้ับผิดชอบในงานต่าง ๆ และผูบ้ริหารได้รับ

ค่าตอบแทนที่เหมาะสม ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยต่ำสุด 3 ขอ้ คือ ผู้เรยีนมีคุณธรรมจริยธรรมตาม

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ครูมีขวัญกำลังใจที่ดีในการปฏิบัติงานและผูเ้รียนมี

ความสามารถในการอ่าน การเขียน และการคิดวิเคราะห์ตามเป้าหมายของโรงเรียน  

2) ปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาค

ตะวันออกและเพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัย ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษา

และครูผูส้อนที่มสีถานภาพ เพศ อายุ ระดับการศกึษา ประสบการณ์ ประเภทสถานศกึษา 

และขนาดสถานศกึษา แตกต่างกันมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 3) ปัจจัยการบริหารที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก มีอำนาจพยากรณ์ที่ดีที่สุด
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ได้แก่ ปัจจัยด้านการปฏิบัติตามนโยบายรองลงไป ได้แก่ ปัจจัยด้านการมสี่วนร่วม ปัจจัย

ด้านการจัดการเรยีนการสอน ปัจจัยด้านภาวะผูน้ำทางการศกึษา และปัจจัยด้านการมสี่วน

ร่วม ปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยด้านภาวะผู้นำทางการศกึษา และปัจจัย

ด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และปัจจัยการบริหารสามารถพยากรณ์

ปัจจัยการบริหารโดยภาพรวม ได้รอ้ยละ 70.60 แสดงว่าปัจจัยด้านภาวะผูน้ำทางการศกึษา

และปัจจัยด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนขนาด

เล็กในภาคตะวันออกอย่างไม่มีนัยสำคัญ ส่วนปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัย

ด้านการมีส่วนร่วมและปัจจัยด้านการปฏิบัติตามนโยบาย ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน

ขนาดเล็กในภาคตะวันออกอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 

    จตุรภัทร ประทุม (2559, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องปัจจัยที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 27 มวีัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อศกึษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 27 2) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 27 3) เพื่อศกึษา 

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารงานสถานศกึษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา  

และ 4) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศกึษาจากปัจจัยการบริหารงาน

สถานศกึษา กลุ่มตัวอย่างได้แก่ครูสังกัดสำสักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 27 

จำนวน 341 คนผลการศกึษา พบว่า 1) ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 27 โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 2) ระดับ

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 27 อยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารงาน

สถานศกึษากับประสิทธิผลของสถานศกึษา พบว่าทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล

ของสถานศกึษาในทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 4) ปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา ทั้ง 6 ตัวแปร ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรและการนำหลักสูตร

ใช ้(X5) การได้รับความยอมรับนับถือ (X14) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน (X10) 

ความรับผดิชอบต่องาน (X17) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ (X12) และการมอีิทธิพลอย่างมี

อุดมการณ์ (X1) มคี่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .82 ค่าความคลาดเคลื่อน

เนื่องจากการพยากรณ์เท่ากับ .26 และสามารถทำนายประสิทธิผลของสถานศกึษาได้ 

67.7 เปอร์เซ็นต์  
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    ทิพวรรณ  สำเภาแก้ว (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัย

การบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 การศกึษาครั้งนี้มวีัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาปัจจัยการบริหาร

ของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 2) เพื่อ

ศกึษาประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี 

เขต 2 3) เพื่อเปรียบเทียบปจัจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ตามความคิดเห็นของครูที่มรีะดับ

การศกึษา ประสบการณ์ทำงาน ขนาดสถานศกึษา แตกต่างกัน 4) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างปัจจัยการบริหารกับประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 และ 5) เพื่อศกึษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี  

เขต 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผูส้อนในสถานศกึษา จำนวน 302 คน ผลการวิจัย พบว่า  

1) ปัจจัยการบริหารของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สระบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มาก 3) ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 ตามความคิดเห็นของครูที่มีระดับการศกึษา 

ประสบการณ์ทำงาน ขนาดสถานศกึษา แตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  

4) ปัจจัยการบริหารมคีวามสัมพันธ์ทางบวกประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

5) ปัจจัยด้านบริหารด้านนโยบายและการปฏิบัติ ดา้นลักษณะสภาพแวดล้อม ดา้นลักษณะ

บุคคล และด้านลักษณะองค์การสามารถพยากรณ์ ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ได้โดยมีค่าอำนาจพยากรณ์ 

ร้อยละ 76.70 

   1.2 ทักษะดิจทิัล 

    อัญรัตน์  สุนทรโชติ (2554, หน้า 69) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัญหา

และแนวทางพัฒนาการเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 

ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหาร
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สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชงิเทรา เขต 1 โดยรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชงิเทรา เขต 1 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มสีถานภาพ อายุ แตกต่างกันมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผูบ้ริหารและครูที่มรีะดับการศกึษา ประสบการณ์ทำงาน 

ขนาดสถานศกึษา แตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

    สุทธา ชาติประสพ (2557, หนา้ 92 - 94) ได้ทำการศึกษาเรื่อง

สภาพการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูป้ฏิบัติงานธุรการโดย

ภาพรวมและรายด้าน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้าน

งบประมาณ รองลงมาคือด้านบริหารจัดการ ด้านวัสดุอุปกรณ์และด้านบุคลากร และ

สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู

ผูป้ฏิบัติงานธุรการที่มีประสบการณ์การทำงาน ระดับการศกึษาแตกต่างกัน มคีวาม

คิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

    ณัฐกรณ์ หิรัญชาติ (2558, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องบทบาท

ผูบ้ริหารกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษาการวิจัยครั้งนี้มี

วัตถุประสงค์ เพื่อทราบ 1) บทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษา 2) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารในสถานศกึษาและ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทผูบ้ริหารกับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษา โดยใช้สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 8 เป็นกลุ่มตัวอย่าง ผู้ใหข้้อมูลโรงเรียนละ 4 คน 

ประกอบด้วย ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา รองผูอ้ำนวยการสถานศกึษาและครูผู้สอน จำนวน 

192 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทผูบ้ริหารตามแนวคิด

ของมนิทซ์เบิร์ก (Mintzberg) และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน

สถานศกึษาของสํานักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัย 
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พบว่า 1) บทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น 

รายด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน และอยู่ในระดับมาก 8 ด้าน 2) การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก   

3) บทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารในสถานศกึษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

    เอกราช  เครือศรี (2558, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 32 ผลการวิจัยพบว่า 1) การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ดา้น

การบริหารวิชาการ รองลงมาคือ ด้านการบริหารงบประมาณ 2) การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ

ครู ทั้งโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งโดยรวม

และรายด้านไม่แตกต่างกัน 3) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มีประสบการณ์ต่างกัน ทั้งโดยรวมและ

รายด้านไม่แตกต่างกัน 

    กัมพล เกศสาลี (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา เรื่อง การรูด้ิจทิัล

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  

1) เพื่อศกึษาสภาพการรูด้ิจิทัลในการปฏิบัติงานและ 2) เพื่อศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้

ดิจทิัลในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวจิัย 

คือ บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลยสายสนับสนุน จำนวน 215 คน เครื่องมือที่ใชใ้น

การเก็บรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน ได้แก่ ความถี่ 

ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทาง

เดียว ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการรูด้ิจทิัลในการปฏิบัติงานโดย ภาพรวม อยู่ในระดับ

มาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความปลอดภัยในการทำงานกับสารสนเทศดิจิทัล 

รองลงมา คอื ดา้นความตระหนักในวัฒนธรรมและสงัคม ดา้นการสื่อสารกับเพื่อน

ร่วมงาน ด้านการวิเคราะห์และการประเมินผลสารสนเทศดิจิทัล ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย

ที่สุด คือ การค้นหาและจัดเก็บสารสนเทศดิจิทัล ตามลำดับ 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้

ดิจทิัลในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ปัจจัย 
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โครงสรา้งพื้นฐาน รองลงมา คอื ปัจจัยด้านนโยบายของมหาวิทยาลัย ปัจจัยด้านบุคลากร  

และปัจจัยด้านกระบวนการพัฒนา ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ปัจจัยด้าน

สิ่งแวดล้อมภายนอกตามลำดับ 

    พระราชวุธ  ปญฺญาวชโิร (เพชรไพร) (2561, บทคัดย่อ) ได้

ทำการศกึษาเรื่องการบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 โรงเรียน 

พระปริยัติธิรรมแผนกสามัญศึกษาจังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการบริหาร

สถานศกึษาในยุคดิจทิัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ

ศกึษา จังหวัดขอนแก่น พบว่า โดยภาพรวมมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และเมื่อจำแนกเป็น

รายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน ดา้นที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ดา้นการ

บริหารงานทั่วไปในยุคดิจทิัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 รองลงมา คอื ด้านการบริหารงาน

งบประมาณในยุคดิจทิัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 และด้านการบริหารงานบุคคลในยุค

ดิจทิัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ตามลำดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือด้านการ

บริหารงานวิชาการในยุคดิจิทัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัล

ตามหลักสัปปุริสธรรม 7 โรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดขอนแก่น

จำแนกตามตำแหน่งหนา้ที่ จำแนกตามวุฒิการศกึษาและจำแนกตามประสบการณ์การ

ทำงาน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 3) แนวทางในการพัฒนาการบริหาร

สถานศกึษาในยุคดิจทิัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 ของโรงเรยีนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศกึษา จังหวัดขอนแก่น มดีังนี้ (1) ผู้บริหารควร ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศกึษามีการ

ประสานความร่วมมอืโดยการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อพัฒนาการบริหารงานวิชาการกับ

สถานศกึษาอื่น (2) ผู้บริหารควรสร้างความรู้ ความเข้าใจกับการบริหารจัดการทรัพยากร

เพื่อการศกึษาโดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัย (3) ครูผู้สอนควรจัดการเรยีนการ

สอนใช้สื่อสารสนเทศที่ทันสมัย เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจในบทเรียน เน้นประโยชน์ของผู้เรียนเป็น

สำคัญ (4) ผู้บริหารควรสนับสนุน ตดิตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นสากล   

    มาลัย วงศ์ฤทัยวัฒนา (2562, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา เรื่อง แนว

ทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจทิัลสู่ความเป็นเลิศของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาชัยนาท การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารโรงเรยีน

ขนาดเล็กยุคดิจทิัลสู่ความเป็นเลิศของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาชัยนาท   



90 

2) นำเสนอแนวทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุค ดิจทิัลสู่ความเป็นเลิศของสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชัยนาท โดยใช้วธิีการวิจัยแบบผสมผสาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้

ในการวิจัย ได้แก่ สถานศกึษาขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

ชัยนาท จำนวน 111 โรงเรียน เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์  

2) แบบสอบถาม สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ 1) ค่าความถี่ 2) ค่าร้อยละ 3) ค่าเฉลี่ยและ 

4) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจทิัลสู่

ความเป็นเลิศของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาชัยนาทสู่ความเป็นเลิศมีการนำ

ระบบเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรยีน 

2) แนวทางบริหารสถานศกึษาขนาดเล็กยุคดิจทิัลสู่ความเป็นเลิศของสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาชัยนาท ประกอบไปด้วย 4 ปัจจัย คือ (1) การพัฒนาเทคโนโลยี

ดิจทิัลใหม้ีคุณภาพสูงสามารถรองรับการใช้งานต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุมทุก

ด้าน (2) การพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้ความสามารถในการสร้างและการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง ทั้งทางคอมพิวเตอร์ แอปพลิเคชั่น สมาร์ทโฟน (3) การ

ส่งเสริมสนับสนุนของผู้บริหารสถานศกึษาในการพัฒนาบุคลากรและการใชเ้ทคโนโลยี 

ดิจทิัล (4) การนิเทศกำกับติดตามการใชแ้ละดำเนินงานต่าง ๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยีดจิทิัล  

ทั้งอุปกรณ์ บุคลากรและการนำไปใช้    

 2. งานวจิัยต่างประเทศ 

  Farrell (2004, p. 213 อ้างถึงใน เอกราช  เครือศร,ี 2558, หน้า 67)        

ได้ทำการศกึษาเรื่องความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดา้นการศึกษาในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในหน่วยงานของรัฐ เพื่อศกึษาถึงการบริหารงาน กำหนดนโยบายและทฤษฎีที่

เกี่ยวข้องกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศโดยแบ่งเป็นหัวข้อต่าง ๆ ดังนี้ ความเป็นมาและ

การพัฒนา แนวความคิดเกี่ยวกับแหล่งข้อมูลสารสนเทศและการใชค้วามรู ้ความเชื่อถอืใน

แหล่งข้อมูลสารสนเทศ มุ่งเน้นในคุณค่าและประโยชน์โดยศึกษาถึงการบริหารงานองค์กร

สาธารณะและการใช้ขอ้มูลสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ 3 แห่ง ผลการศกึษาพบว่า 

มุมมองของแต่ละองค์กรนั้นแตกต่างกัน ซึ่งมีผลต่อการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ ผล

การศกึษาครั้งนี้ช่วยเติมเต็มช่องว่างในการบริหารงานโดยการพัฒนากรอบการใช้งาน

สารสนเทศในองค์กรใหด้ียิ่งขึน้ 

  Horner (2004, p. 12 อ้างถึงใน นธิิดา บุรณจันทร์, 2554, หนา้ 87) ได้

ทำการศกึษาเรื่องประสทิธิผลของโรงเรียนมัธยมใน New Jersey ตามแนวคิดเชิงระบบของ
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เพียร์สัน (Parsons) ซึ่งได้แก ่ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม (Adaption) 

การบรรลุเป้าหมาย (Foal achievement) การบูรณาการ (Integration) และการดำรง

ค่านยิมองค์การ (Latency) ผลการวิจัย พบว่า การบูรณาการ การดำรงค่านิยมองค์การ 

และการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมมคีวามสัมพันธ์ในระดับสูง และมีความสัมพันธ์กับ

ผลสัมฤทธิ์ในการบรรลุเป้าหมาย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิพบว่า มคีวามสัมพันธ์กับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนเอกชน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

  Ruhl (2005, p. 3216-A อ้างถึงใน ทิพวรรณ  สำเภาแก้ว, 2560, หน้า 73) 

ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยที่ช่วยพัฒนาโรงเรียน พบว่า ปัจจัยที่ช่วยพัฒนาโรงเรียนให้

โรงเรียนประสบผลสำเร็จ ได้แก่ ความคาดหวังในความสำเร็จของงาน ภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารบรรยากาศในโรงเรียน เป้าหมายทางวิชาการของโรงเรียนและโปรแกรมการ

ประเมิน 

  Kijai (2007, p. 329-A อ้างถึงใน ทิพวรรณ  สำเภาแก้ว, 2560, หน้า 73) 

ได้ทำการศกึษาเรื่องคุณลักษณะของโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จจากปัจจัยพื้นฐาน 5 

ประการ ได้แก่ บรรยากาศของโรงเรียน ภาพพจน์ของโรงเรยีน ความเป็นผู้นำทางวิชาการ 

ความสามารถในการคิดคำนวณ แลว้ความสัมพันธ์ระหว่างบ้านและโรงเรียน ผลการวิจัย

พบว่า ความเป็นผูน้ำทางวิชาการของผู้บริหาร มคีวามสัมพันธ์กับความสำเร็จของโรงเรียน

สูงกว่าปัจจัยอื่น 

  Bream (2016, pp. 21 - 22) ได้ทำการศกึษาเรื่องบทบาทความเป็นผู้นำของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศกึษาพบว่า ผู้บริหารมี

ความสามารถในด้านการบริหารจัดการข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและวิเคราะห์ข้อมูล

เพื่อใช้ในการบริหารงานอยู่ในระดับที่ขาดทักษะในด้านการสอนเรื่องเทคโนโลยี ผูบ้ริหาร

จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างมืออาชีพ เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานของหน่วยงานด้าน

เทคโนโลยีแห่งชาติเพื่อการบริหาร 

  Rodrigucz (2017, p. 50) ได้ทำการศกึษาเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การศกึษาและพัฒนา พบว่า การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการศกึษาเป็นสิ่ง

แรกที่มอีิทธิพลต่อการพัฒนาเป็นสิ่งที่จะยกระดับบุคคลใหป้ระสบผลสำเร็จในการดำเนนิ

ชีวติ ประสิทธิภาพของการสื่อสารจะทำให้บุคคลมีการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มความสามารถ

ของสังคมในการวางรูปแบบองค์การทางเศรษฐกิจ การเมอืง สังคม และการถ่ายทอด

วัฒนธรรม นักเรียนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ต้องการพัฒนาด้านการพัฒนาด้าน 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องสรุปได้ว่า การบริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา อยู่ในระดับมาก ผูบ้ริหารและครู มีความ

คิดเห็นต่อปัจจัยการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

แตกต่างกัน ผู้บริหารและครูที่มีระดับการศกึษา ประสบการณ์ทำงาน ขนาดโรงเรียน 

แตกต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาแตกต่างกัน ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาอยู่ในระดับมาก ผูบ้ริหาร และครูมีความคิดเห็นต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาแตกต่างกัน ผูบ้ริหารและครูที่มี

ระดับการศกึษา ประสบการณ์ทำงาน ขนาดโรงเรยีนแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา ปัจจัยการ

บริหารโรงเรียนกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษา มีความสัมพันธ์กันทางบวกและปัจจัยการบริหารโรงเรียนสามารถพยากรณ์

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาได้ 



บทที่ 3 

วิธีการดำเนินการวจิยั 

 การวิจัย เรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตาม

ขั้นตอน 2 ตอน ดังต่อไปนี้ 
  ตอนที่ 1 ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

   5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย 

  ตอนที่ 2 แนวทางส่งเสริมทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ตอนที่ 1 ปัจจัยการบรหิารท่ีส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 2 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากร 

   ประชากร ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 2563 ทั้งหมด 185 โรงเรียน จำนวน  

1,927 คน ซึ่งจำแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน 189 คน และครูผูส้อน 1,738 คน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหาร และครูในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ปีการศกึษา 2563 จำนวน 324 คน โดยใช้การสุ่ม

แบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
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ตารางของเครชช่ีและมอร์แกน (Krejcie and  Morgan) (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 43) 

ผูว้ิจัยกำหนดกลุ่มตัวอย่างโรงเรยีนละ 3 คน และกำหนดสัดส่วนผู้บริหารต่อครูผู้สอนเป็น 

1 : 2 ดังนั้นจะได้โรงเรียนที่เป็นหน่วยการสุ่ม จำนวน 108 โรงเรียนโดยแบ่งเป็นผู้บริหาร

สถานศกึษา 108 คน และครูผู้สอน 216 คน และสุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบหลาย

ขั้นตอน (Multi-stage Sampling) (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 37 - 38) โดยมีขั้นตอน

การสุ่ม ดังนี้  

    1.2.1 จำแนกกลุ่มประชากรออกตามอำเภอและขนาดโรงเรียน 

    1.2.2 สุ่มสถานศกึษาในแต่ละอำเภอ โดยวิธีจับสลากแบบไม่ใส่คืน 

โดยใช้ เกณฑ์รอ้ยละ 58.38 ของโรงเรียนในแต่ละอำเภอ แต่เนื่องดว้ยโรงเรียนขนาดใหญ่ 

มนี้อย ซึ่งมีเพียง 18 โรงเรียน ผูว้ิจัยจงึเลือกโรงเรียนขนาดใหญ่ทุกโรงเรียน ส่วนโรงเรียนที่

เหลือมีขนาดเล็กและขนาดกลาง ผูว้ิจัยตอ้งเลือกโรงเรียนดังกล่าวเป็นหน่วยการสุ่มอีก 90 

โรงเรียน ผูว้ิจัยจึงใช้เกณฑ์ร้อยละ 53.89 ในการสุ่มโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง 

ที่เหลอื     

    1.2.3 สุ่มกลุ่มตัวอย่างผู้บริหาร จากโรงเรียนในแต่ละอำเภอที่ได้จาก

การสุ่มในข้อ 2.2 ทั้งหมด 108 โรงเรียน ทำการสุ่มโดยเจาะจงผูบ้ริหารโรงเรียนละ 1 คน  

ได้กลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหาร จากโรงเรยีนในแต่ละอำเภอ ดังนี้ 

     1.2.3.1 อำเภอศรสีงคราม จำนวน      25 คน 

     1.2.3.2 อำเภอนาหว้า  จำนวน      14 คน 

     1.2.3.3 อำเภอโพนสวรรค์ จำนวน      20 คน 

     1.2.3.4 อำเภอท่าอุเทน  จำนวน      25 คน 

     1.2.3.5 อำเภอบ้านแพง  จำนวน      16 คน 

     1.2.3.6 อำเภอนาทม  จำนวน       8 คน 

         รวม  จำนวน     108  คน 

    1.2.4 สุ่มกลุ่มตัวอย่างครูผู้สอน จากโรงเรยีนในแต่ละอำเภอที่ได้จาก

การสุ่มในข้อ 2.2 ทั้งหมด 108 โรงเรียน ทำการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)

ครูผูส้อนโรงเรียนละ 2 คน โดยวิธีการจับฉลากแบบใส่คืน ได้กลุ่มตัวอย่างครูผู้สอน จาก

โรงเรียนในแต่ละอำเภอ ดังนี้ 

     1.2.4.1 อำเภอศรสีงคราม จำนวน      50 คน 

     1.2.4.2 อำเภอนาหว้า  จำนวน      28 คน 
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     1.2.4.3 อำเภอโพนสวรรค์ จำนวน      40 คน 

     1.2.4.4 อำเภอท่าอุเทน  จำนวน      50 คน 

     1.2.4.5 อำเภอบ้านแพง  จำนวน      32 คน 

     1.2.4.6 อำเภอนาทม  จำนวน      16 คน 

        รวม   จำนวน     216  คน 



 

 

 

อำเภอ 

ขนาดของโรงเรียน 
 

ประชากร

โรงเรียน 

 

กลุ่มตัวอย่าง 

โรงเรียน 

 

กลุ่มตัวอย่าง 
โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ 

จำนวน

โรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 

โรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 

โรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง 

โรง เรียน ผูบ้ริหาร ครู โรง เรียน ผูบ้ริหาร ครู โรง เรียน ผูบ้ริหาร ครู ผูบ้ริหาร ครู รวม 

ศรสีงคราม 25 13 13 26 16 9 9 18 3 3 3 6 44 25 25 50 75 

นาหว้า 8 4 4 8 11 5 5 10 5 5 5 10 24 14 14 28 42 

โพนสวรรค์ 10 6 6 12 15 9 9 18 5 5 5 10 30 20 20 40 60 

ท่าอุเทน 25 13 13 26 16 9 9 18 3 3 3 6 44 25 25 50 75 

บ้านแพง 19 10 10 20 7 4 4 8 2 2 2 4 28 16 16 32 48 

นาทม 7 4 4 8 8 4 4 8 0 0 0 0 15 8 8 16 24 

รวม 94 50 50 100 73 40 40 80 18 18 18 36 185 108 108 216 324 

ที่มา : งานการเจา้หน้าที่สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 (2562, หน้า 10 - 16) 
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ตาราง 3 จำนวนประชากรโรงเรยีน กลุ่มตัวอย่างโรงเรียน ผูบ้ริหารและครูผูส้อน 
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ตาราง 4  แสดงโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามอำเภอและขนาดของโรงเรียน 

           

         อำเภอ 
ขนาดของโรงเรียน 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ 

  ศรสีงคราม 

 

   

1. บ้านนาเพียง 

2. บ้านคําสว่าง 

3. บ้านโพนงาม 

4. บ้านเหล่า 

5. บ้านนาเดื่อ 

6. บ้านจอมศรี 

7. บ้านเซียงเซา 

8. บ้านดงขวาง 

9. บ้านหนองบาท้าว 

10. บ้านปฏิรูป 

11. บ้านโพนสว่าง 

12. บ้านยางงอย 

13. ประชาสนธิ์นุสรณ์ 

 

1. บ้านหาดแพง (หาดแพงวิทยา) 

2. บ้านท่าบ่อ(บ่อศรรีัตนอำนวย) 

3. บ้านนาโพธิ์ 

4. บ้านดงนอ้ย 

5. บ้านนาชุมใหม่นริมิต 

6. บ้านอีอูด 

7. บ้านนาอินทร์ นาโอ นาคอยพัฒนา 

8. บ้านนาจาน 

9. บ้านหนองผือ 

1. บ้านปากอูน (ปากอูนผดุงวิทย์) 

2. บ้านภูกระแต 

3. ชุมชนเอือ้งก่อนาดี 
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ตาราง 4  (ต่อ) 

           

         อำเภอ 
ขนาดของโรงเรียน 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ 

นาหว้า 1. บ้านนากะทืมโนนสะอาด 

2. บ้านโนนกุง 

3. บ้านสามัคคี 

4. บ้านกุดน้ำใส 

 

1. บ้านตาลราษฎร์อุทิศ 

2. บ้านนาคอย 

3. บ้านเหล่าพัฒนา 

4. บ้านหนองดุด 

5. บ้านดอนศาลา 

1. บ้านนาหว้า 

2. ราษฎร์สามัคคี 

3. ชุมชนประสานมิตร 

4. ชุมชนนางัว 

5. บ้านนาน้อย 

โพนสวรรค์ 1. บ้านขามเตีย้น้อย 

2. บ้านอ้อวังหมากเห็บ 

3. บ้านนาใน 

4. บ้านเหล่าบะดาโนนอุดม 

5. บ้านนาล้อมกุดตะกล้า 

6. บ้านโพนตูมหนองแสง 

 

 

1. บ้านนาหัวบ่อ 

2. บ้านค้อ 

3. บ้านงิ้วสร้างแก้ว 

4. บ้านนาคำ 

5. บ้านนาเต่า 

6. บ้านขามเตีย้ใหญ่ 

7. บ้านดอนยางทุ่งน้อย 

8. บ้านโพนบก 

9. บ้านหนองนางเลิง 

1. บ้านโพนจาน 

2. บ้านเสาเล้า 

3. บ้านหว้ยไหสมบูรณ์ 

4. บ้านขว้างคลีชูชาติ 

5. บ้านโพนเพ็ก 
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ตาราง 4  (ต่อ) 

           

         อำเภอ 
ขนาดของโรงเรียน 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ 

ท่าอุเทน 1. บ้านดอนติว้ 

2. บ้านน้อยทวย 

3. บ้านท่าแตปุ้่งแก 

4. บ้านดง 

5. บ้านหนองสาหร่าย 

6. บ้านเหล่าหนาด 

7. บ้านเหล่าศรีโหนโห่ 

8. บ้านโคกสว่าง 

9. บ้านโพนแดง 

10. บ้านดอนดู่ 

11. บ้านแพงสะพัง 

12. บ้านดอนดู่ 

13. บ้านดอนแดง 

 

1. ชุมชนบ้านไชยบุรี 

2. บ้านหาดกวน 

3. บ้านพะทาย 

4. บ้านนาข่าท่า 

5. บ้านพนอม 

6. บ้านแก้วปัดโป่ง 

7. บ้านหนองเทา 

8. บ้านท่าหนามแก้วสวนกล้วย 

9. บ้านคำเตย 

1. ชุมชนบ้านคาพอกท่าดอกแก้ว 

2. บ้านโพนก่อ 

3. อุเทนวิทยาคาร 
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ตาราง 4  (ต่อ) 

           

         อำเภอ 
ขนาดของโรงเรียน 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ 

บ้านแพง 1. บ้านท่าลาดราษฎร์สามัคคี 

2. บ้านหัวหาด 

3. บ้านโพธิ์ไทรทองวิทยา 

4. บ้านโพนทอง 

5. บ้านโคกยาว 

6. บ้านนาข่าคาพอก 

7. บ้านโคกพะธาย 

8. บ้านดอนสะฝาง 

9. บ้านม่วงชี 

10. บ้านไชยศรี 

1. บ้านนาเข 

2. ชุมชนไผ่ล้อม 

3. บ้านคำนกกก 

4. ชุมชนนาพระชัย 

 

1. อนุบาลบ้านแพง 

2. บ้านดอนกลาง 

 

นาทม 1. บ้านโคกศรี 

2. บ้านท่าพันโฮง 

3. บ้านดอนแดงดอนดู่ 

4. บ้านนานอ 

1.บ้านหมูม้น 

2.บ้านดอนเตย 

3.บ้านหนองซน 

4.บ้านนาดีวิทยา 
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 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  2.1 เครื่องมือและการสร้างเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี ้เป็นแบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม

แบบมาตราส่วนประมาณค่า ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น  

3 ตอน ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ระดับการศกึษา 

ประสบการณ์ทำงาน ขนาดโรงเรียน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

    ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับตัวเลือก คอื มากที่สุด มาก  

ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที่สุด ตามแนวความคิดของลเิคอร์ท (Likert’s Scale) (บุญชม  

ศรสีะอาด, 2556, หน้า 82) 

    ตอนที่ 3  สอบถามเกี่ยวกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับตัวเลือก คือ มากที่สุด มาก 

ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที่สุด ตามแนวความคิดของลเิคอร์ท (Likert’s Scale) (บุญชม        

ศรสีะอาด, 2556, หน้า 82) 

  2.2 การสรา้งและหาคุณภาพของเครื่องมือ 

   การสรา้งและหาคุณภาพของแบบสอบถาม ผูว้ิจัยดำเนินการ ดังนี ้   

    1. ศกึษาค้นคว้าจากเอกสาร ตำรา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับปัจจัยการบริหารโรงเรียนและทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนเพื่อนำมาวิเคราะห์และ

ใช้เป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถาม  

    2. ศกึษาวิธีการสร้างและสร้างเครื่องมอืจากทฤษฎี หลักการ แนวคิด 

และเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

    3. นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ 

และให้คำแนะนำในการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย  

    4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามคำแนะนำของคณะกรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
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    5. นำแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้วเสนอใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบ

คุณภาพของเครื่องมอื เพื่อหาความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา ความถูกต้อง เหมาะสมของภาษา 

การใชถ้้อยคำ โดยคณะผูเ้ช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน ซึ่งมีรายนามดังนี้ 

     5.1 รศ.ดร.ไชยา  ภาวะบุตร คณบดีคณะครุศาสตร์และประธาน

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     5.2 ดร.นติิธาร  ชูทรัพย์  อาจารย์สาขาวิชาคอมพิวเตอร์    

คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     5.3 ดร.พิศุทธิ์ กิติศรวีรพันธุ์  ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาปทุมธานี เขต 2  

     5.4 นายสุดใจ  ยะภักดี ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาหนองหวาย

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

     5.5 นายธนชาติ  จันปุ่ม  ครูโรงเรียนบ้านนาดีวิทยาสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

      นำผลการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญมาคำนวณหาค่า IOC 

(Index of item objective congruence) 

    6. นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบของผูเ้ชี่ยวชาญไปนำเสนอ 

คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพจิารณาปรับปรุงแก้ไขอีกครั้ง แล้วนำ

แบบสอบถามเสนอสถาบันวิจัยและพัฒนาเพื่อรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์เมื่อได้รับ

ความเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา นำแบบสอบถามไปทดลองกับผูบ้ริหารและครูใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ปีการศกึษา 2563 

จำนวน 50 คน แล้วนำผลการตอบมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่กำหนดแล้วนำมา

วิเคราะห์หาคุณภาพตามลำดับ ดังนี้ 

     6.1 หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อของแบบสอบถาม โดยใช้ค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนแต่ละข้อแบบคะแนนรวมคัดข้อคำถามที่มีค่าอำนาจ

จำแนกรายข้อตั้งแต่ 0.23 ขึ้นไป มาหาค่าความเชื่อมั่น  

     6.2 หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยใช้

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งแบบสอบถาม 

เกี่ยวกับปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม  



103 

เขต 2 เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อม่ัน

ดังนี้ คือ 

      6.2.1 ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  

0.43 – 0.94 และค่าความเชื่อม่ัน  0.94 

      6.2.2 ปัจจัยด้านนโยบายของ สพฐ. มีค่าอำนาจจำแนกอยู่

ระหว่าง 0.28 – 0.79 และค่าความเชื่อม่ัน  0.87 

      6.2.3 ปัจจัยด้านบริหารวิชาการ มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  

0.26 – 0.79 และค่าความเชื่อม่ัน  0.90 

      6.2.4 ปัจจัยด้านโครงสร้างพืน้ฐาน มีค่าอำนาจจำแนกอยู่

ระหว่าง 0.37 – 0.82 และค่าความเชื่อม่ัน  0.91 

      6.2.5 ปัจจัยด้านบุคลากร มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  

0.26 – 0.79 และค่าความเชื่อม่ัน  0.81 

      6.2.6 ปัจจัยด้านกระบวนการพัฒนา มคี่าอำนาจจำแนกอยู่

ระหว่าง 0.37 – 0.75 และค่าความเชื่อม่ัน  0.84 

       และแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 เป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) มคี่าอำนาจจำแนกและค่าความเช่ือมั่นดังนี้ คอื 

      6.2.7 ด้านความสามารถ มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.34 

– 0.73 และค่าความเชื่อมั่น  0.83 

      6.2.8 ด้านความรู้ มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.37 – 0.95 

และค่าความเชื่อม่ัน 0.94 

      6.2.9 ด้านประสบการณ์ มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.43 

– 0.71 และค่าความเชื่อมั่น  0.84 

    7. จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และนำไปใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากตัวอย่างต่อไป 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 

   3.1 ผูว้ิจัยเสนอคำรอ้งต่อสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สกลนครทำหนังสอืเพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะห์ เพื่อขอความร่วมมอืในการเก็บ 

รวบรวมข้อมูล 
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   3.2 ผูว้ิจัยตดิตามขอรับแบบสอบถามคนืด้วยตนเอง 

   3.3 ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 

 4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

  ผูว้ิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล คำนวณค่าสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป   

ดังนี้ 

   4.1 ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูต้อบ

แบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ แล้วนำเสนอในรูปตาราง

ประกอบความเรยีง 

   4.2 ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า วเิคราะห์

โดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

   4.3 นำแบบสอบถามปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มาตรวจ

ให้คะแนนตามแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด (2556, หน้า 82) แสดงระดับความคิดเห็นโดย

กำหนดดังนี้ 

    4.3.1 เกณฑ์ในการตอบแบบสอบถามที่แสดงความคิดเห็นในแต่ละข้อ

คำถามในระดับใดระดับหนึ่งเพียงระดับเดียว คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และน้อย

ที่สุด โดยมีเกณฑ์การใหค้ะแนน ดังนี้ 

     ความคิดเห็น  ระดับมากที่สุด เท่ากับ 5    คะแนน 
     ความคิดเห็น  ระดับมาก เท่ากับ 4    คะแนน 
     ความคิดเห็น  ระดับปานกลาง เท่ากับ 3    คะแนน 
     ความคิดเห็น  ระดับน้อย เท่ากับ 2    คะแนน 
     ความคิดเห็น  ระดับน้อยที่สุด เท่ากับ 1    คะแนน  
    4.3.2 การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับปัจจัยการบริหาร

และทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

นครพนมเขต 2 เมื่อนำมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ได้กำหนดเกณฑ์ในการแปลผล

ข้อมูลไว้ 5 ระดับ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 82)  

     ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายความว่า  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ 

มากที่สุด 

     ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายความว่า  มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับ 

มาก 
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     ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายความว่า  มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

     ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายความว่า  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

น้อย  

     ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายความว่า  มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับ

น้อยที่สุด 

    4.3.2 วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย 3 

กลุ่มใช ้F – test (One way Analysis of Variance) และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย 2 กลุ่ม โดย

ทดสอบสมมตฐิานใช้ t – test  ชนิด Independent Samples   

    4.3.3 การหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะ

ดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

ใช้การหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 

    4.3.4 การหาอำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มีต่อ

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 2 ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณทีละขัน้ตอน (Stepwise Multiple Regression 

Analysis) 

 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 

   5.1 สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

    5.1.1 สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่ 

     5.1.1.1 ค่าความถี่ (Frequency) 

     5.1.1.2 ค่าร้อยละ (Percentage) 

     5.1.1.3 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

     5.1.1.4 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    5.1.2 สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมมติฐานการวิจัย 

     5.1.2.1 สถิตทิี่ใชท้ดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย  2 กลุ่ม 

ใช้ t – test (Independent Samples Test) เพื่อเปรียบเทยีบ ปัจจัยการบริหารและทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 ในกรณีที่สถานภาพระดับการศกึษาที่แตกต่างกัน 
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     5.1.2.2 วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว F – test (One-Way-

Analysis of  Variance) เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารและทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา นครพนมเขต 2 ในกรณีที่ 

ประสบการณ์ทำงาน ขนาดโรงเรียนที่แตกต่างกัน 

     5.1.2.3 การหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation) เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับ

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 2 

     5.1.2.4 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณทีละขัน้ตอน (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) เพื่อหาอำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มี

ต่อทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2  

ตอนที่ 2 แนวทางส่งเสริมทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากสถิต ิค่าอำนาจพยากรณ์ของระดับทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มา

พิจารณาถ้าพบว่ามีระดับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านใดมคี่าอำนาจพยากรณ์ แล้วผูว้ิจัยจะนำด้าน

ดังกล่าวไปสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญเพื่อหาแนวทางส่งเสริมทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ต่อไป 

  โดยผู้เช่ียวชาญมีรายชื่อดังนี้ 

   1. รศ.ดร.ไชยา  ภาวะบุตร  คณบดีคณะครุศาสตร์และประธานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑติและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร    

   2. รศ.ดร.สายันต์  บุญใบ  คณะกรรมการหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต

และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร       
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   3. ดร.นติิธาร  ชูทรัพย์  อาจารย์สาขาวิชาคอมพิวเตอร์  

คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   4. ดร.อมรรัตน์  เชิงหอม  รองผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2   

   5. ดร.เจริญพร  คำจารย์  ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาอินทร์นาโอนา

คอยพัฒนา อำเภอศรสีงคราม สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

   6. นายฉลองชัย   โกษาแสง  ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาจาน   

อำเภอศรีสงคราม สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

   7. นายณรงค์ศักดิ์   อัครศรีวงษ์   ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาคอย  

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

   8. นายธัญเทพ  แสงสุวรรณ   ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านดอนติว้    

อำเภอท่าอุเทน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

   9. นายธนาชาติ  จันปุ่ม  ครูโรงเรียนบ้านนาดีวิทยา สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

   10. นางวนจพันธ์  อุ่นกลม  ครูโรงเรียนบ้านปากอูน(ปากอูนผดุงวิทย์)   

สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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บทที่ 4  

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจัย เรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ในครั้งนี ้

ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ขอ้มูลและนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลำดับขั้นตอนดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

   1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

   2. การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

   3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  ตอนที่ 2 แนวทางส่งเสริมทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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ตอนที่ 1 ปัจจัยการบรหิารท่ีส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 1. สัญลักษณ์ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

  เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน ผูว้ิจัยได้กำหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผล      

การวิเคราะหท์ี่ใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลไว้ ดังนี้ 

   N  แทน  จำนวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 

   X   แทน  ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง (Mean) 

   S.D. แทน  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน (Standard Deviation) 

   F  แทน  ค่าที่ใชใ้นการพิจารณาแบบ (F-test) 

   t  แทน  ค่าสถิตใิช้พจิารณาในการแจกแจงแบบ (t-test dependent) 

   MS แทน  ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสองของคะแนน (Mean Square) 

   SS  แทน  ผลรวมกำลังสองของคะแนน (Sum of Square) 

   df  แทน  ช้ันแห่งความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 

   *  แทน  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   **  แทน  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   rxy  แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลกับการจัดการศึกษาระบบทวิภาคี 

   X  แทน  ปัจจัยการบริหารโรงเรียน 

   X1  แทน  ด้านสิ่งแวดล้อม   

   X2  แทน  ด้านนโยบายของ สพฐ. 

   X3  แทน  ด้านบริหารวิชาการ 

   X4  แทน  ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

   X5  แทน  ด้านบุคลากร 

   X6  แทน  ด้านกระบวนการพัฒนา 

   Y  แทน  ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน    

   Y1  แทน  ด้านความสามารถ 

   Y2  แทน  ด้านความรู้ 

   Y3  แทน  ด้านประสบการณ์ 
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 2. ลำดับขั้นในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

  การวิเคราะห์ขอ้มูลและการแปลความหมายของขอ้มูล ผูว้ิจัยนำเสนอดังนี้ 

   ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตาม

สถานภาพ ระดับการศกึษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดโรงเรียน  

   ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

   ตอนที่ 3 เปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู  

   ตอนที่ 4 เปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มรีะดับ

การศกึษาแตกต่างกัน 

   ตอนที่ 5 เปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่ม ี

ประสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน 

   ตอนที่ 6 เปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูทีม่ขีนาด

โรงเรียนแตกต่างกัน 

   ตอนที่ 7 การวิเคราะห์ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

   ตอนที่ 8 เปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู  

   ตอนที่ 9 เปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มี

ระดับการศกึษาแตกต่างกัน 

   ตอนที่ 10 เปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนกังาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่ม ี

ประสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน 

   ตอนที่ 11 เปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มี 

ขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน 
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   ตอนที่ 12 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารโรงเรียน

กับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2  

   ตอนที่ 13 การวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารโรงเรียน 

ทีม่ต่ีอทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2  
 

 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  ตอนที่ 1 การวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนก

ตามสถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงานและขนาดโรงเรียน ผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลมีรายละเอียด ดังน้ี 

ตาราง 5  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามสถานภาพ ระดับการศกึษา 

ประสบการณ์ทำงาน และขนาดโรงเรียน        

 

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
กลุ่มตัวอย่าง 

คน ร้อยละ 

1.  สถานภาพ 

1.1 ผู้บริหาร 

1.2 คร ู

 

108 

216 

 

33.33 

66.67 

รวม 324 100.00 

2. ระดับการศกึษา 

2.1 ปริญญาตรี 

    2.2 สูงกว่าปริญญาตรี 

 

181 

143 

 

55.86 

44.14 

รวม 324 100.00 

3. ประสบการณ์ทำงาน 

3.1 นอ้ยกว่า 10 ปี 

3.2 ระหว่าง 10 – 20 ปี 

    3.3 มากกว่า 20 ปี  

 

96 

100 

128 

 

29.63 

30.86 

39.51 

รวม 324 100.00 
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ตาราง 5  (ต่อ)        

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง 

คน ร้อยละ 

4. ขนาดโรงเรียน 
4.1 ขนาดเล็ก 

4.2 ขนาดกลาง 

4.3 ขนาดใหญ่ 

 
150 

120 

54 

 
46.30 

37.03 

16.67 

รวม 324 100.00 

 จากตาราง 5 แสดงว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นผูบ้ริหาร จำนวน 108 คน คิดเป็นร้อย

ละ 33.33 ครู จำนวน 216 คน คิดเป็นรอ้ยละ 66.67 การศกึษาระดับปริญญาตรี จำนวน 

181 คน คิดเป็นรอ้ยละ 55.86 การศกึษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 143 คน คดิเป็น

ร้อยละ 44.14 มปีระสบการณ์ทำงานน้อยกว่า 10 ปี จำนวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 29.63 

มปีระสบการณ์ทำงานระหว่าง 10 – 20 ปี จำนวน 100 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.86 มี

ประสบการณ์ทำงานมากกว่า 20 ปีจำนวน 128 คน คิดเป็นรอ้ยละ 39.51 อยู่ในโรงเรียน

ขนาดเล็ก จำนวน 150 คน คิดเป็นรอ้ยละ 46.30 ขนาดกลาง จำนวน 120 คน คิดเป็นรอ้ย

ละ 37.03 ขนาดใหญ่ จำนวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67  ตามลำดับ 

  ตอนที่ 2 การวเิคราะห์ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ตาราง 6  ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 โดยรวม 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน ค่าสถิติ  

ระดับ X  S.D 
1. ด้านสิ่งแวดล้อม  
2. ด้านนโยบายของ สพฐ. 
3. ด้านบริหารวิชาการ  
4. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  
5. ด้านบุคลากร  
6. ด้านกระบวนการพัฒนา 

4.23 
3.93 
3.78 
3.72 
3.77 
3.82 

0.46 
0.59 
0.62 
0.57 
0.53 
0.42 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.87 0.45 มาก 
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 จากตาราง 6 ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษานครพนม เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.87) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงอันดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้คอื ด้านสิ่งแวดล้อม 

( X = 4.23) ด้านนโยบายของ สพฐ. ( X = 3.93) ด้านกระบวนการพัฒนา ( X = 3.82) 

ด้านบริหารวิชาการ ( X = 3.78) ด้านบุคลากร ( X = 3.77)  ด้านโครงสร้างพื้นฐาน        

( X = 3.72) ตามลำดับ 

ตาราง  7   ปัจจัยการบริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

 นครพนม เขต 2 ด้านสิ่งแวดล้อม 

 

ด้านสิ่งแวดล้อม 
ค่าสถิติ  

ระดับ 

X  S.D  

1. มกีารปรับปรุงตกแต่งห้องเรียน อาคารเรียน 

อาคารประกอบ ตลอดจนบริเวณโรงเรียน 

 

4.27 

 

0.73 

 

มาก 

2. มีการแสดงแผนผังเกี่ยวกับสถานที่ต่าง ๆ ภายใน

สถานโรงเรียนอย่างชัดเจน  

 

4.50 

 

0.62 

 

มาก 

3. มกีารจัดสภาพแวดล้อมบริเวณโรงเรียนที่สะอาด

ร่มรื่นสวยงาม  

 

4.36 

 

0.71 

 

มาก 

4. มีการจัดบริเวณการจราจร เช่น ทางเท้า ถนน

สำหรับรถยนต์ รถจักรยานยนต์ และที่จอดรถเป็น

สัดส่วน  

 

 

4.06 

 

 

0.82 

 

 

มาก 

5. มกีารรักษาสภาพแวดล้อมบริเวณสถานศกึษา 

เช่น สนามหญ้า มีต้นไม้สวนหย่อมสำหรับพักผ่อน

หย่อนใจ ดูงดงาม มคีวามสะอาดเรียบร้อย  

 

 

4.27 

 

 

0.73 

 

 

มาก 

6. มกีารจัดหอ้งเรียน หอ้งปฏิบัติการที่เอื้อต่อการ

เรียนการสอน 

 

4.37 

 

0.66 

 

มาก 

7. มกีารจัดแหล่งเรยีนรู้ที่ใช้สำหรับการค้นคว้า เช่น 

หอ้งสมุด สวนวิทยาศาสตร์ สวนเกษตร  

 

4.41 

 

0.71 

 

มาก 

8. มีการเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับความปลอดภัย 

เช่น ป้ายบอกทางหนไีฟ ถังดับเพลิง เป็นต้น 

 

4.30 

 

0.79 

 

มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

 

ด้านสิ่งแวดล้อม 
ค่าสถิติ  

ระดับ 

X  S.D  

9. มกีารจัดหอ้งเรียนให้มกีารจัดมุมกิจกรรม หรอืมุม

เสริมการเรยีนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

 

3.77 

 

0.80 

 

มาก 

10. มีการตกแต่งภายในหอ้งเรียนไม่มีเสียงรบกวน

จากภายนอกที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอน  

 

3.98 

 

0.79 

 

มาก 

รวม 4.23 0.46 มาก 

 จากตาราง 7 แสดงว่าปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านสิ่งแวดล้อม โดยรวมอยู่ในระดับมาก       

( X = 4.23) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงอันดับจากมากไป

หาน้อย 3 อันดับดังนี ้คือ มีการแสดงแผนผงัเกี่ยวกับสถานที่ต่าง ๆ ภายในสถานโรงเรยีน

อย่างชัดเจน ( X = 4.50) มีการจัดแหล่งเรียนรูท้ี่ใชส้ำหรับการค้นคว้า เช่น ห้องสมุด สวน

วิทยาศาสตร์ สวนเกษตร ( X = 4.41) มีการจัดห้องเรียน หอ้งปฏิบัติการที่เอือ้ต่อการเรียน

การสอน ( X = 4.37) ตามลำดับ 

ตาราง 8  ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ด้านนโยบายของ สพฐ. 

 

ด้านนโยบายของ สพฐ. 
ค่าสถิติ  

ระดับ 
X  S.D 

1. พัฒนาผูเ้รียนทุกคนให้มีความรักในสถาบันหลักของ

ชาติและยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตย 

อันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข 

 

 

4.39 

 

 

0.72 

 

 

มาก 

2. พัฒนาผูเ้รียนใหม้ีทักษะอาชีพและทักษะชีวติ มีสุข

ภาวะที่ดีสามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี

ความสุข 

 

 

4.12 

 

 

0.67 

 

 

มาก 
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ตาราง 8  (ต่อ) 
 

ด้านนโยบายของ สพฐ. ค่าสถิติ  

ระดับ X  S.D 

3. มกีารจัดการศกึษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายโลกเพื่อ  

   การพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) เพือ่สร้างเสริม 

   คุณภาพชีวติที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม ตามหลัก 
   ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 

 

 
3.70 

 

 

 
0.82 

 

 

 
มาก 

4. ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศกึษานำ Digital  

   Technology มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียน 
   เป็นรายบุคคลตามสมรรถนะ ความตอ้งการและ 

   ความถนัด สร้างสังคมฐานความรู้ (Knowledge – 

   Based Society) เพื่อการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่องตลอด 
   ชีวติ 

 

 
 

 

 
3.60 

 

 
 

 

 
0.84 

 

 
 

 

 
มาก 

5. สร้างเครือข่ายความร่วมมอืกับสถาบันทางการศึกษา

ที่ผลิตครูในการผลิตและพัฒนาครูใหต้รงกับสาขา 
วิชาและสอดคล้องกับการพัฒนาในศตวรรษที่ 21 

 

 
4.14 

 

 
0.76 

 

 
มาก 

6. พัฒนาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาทุก

ประเภทให้มสีมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ  
   มีศักยภาพ มคีุณธรรม จริยธรรม 

 

 
3.74 

 

 
0.77 

 

 
มาก 

7. นำ Digital Technology มาใช้ในการพัฒนาผูบ้ริหาร 

ครูและบุคลากรทางการศกึษาทุกประเภททั้งระบบ 

 

3.87 

 

0.92 

 

มาก 
8. ยกระดับสถานศกึษาในสังกัดทุกระดับและทุก

ประเภท ใหม้ีมาตรฐานตามบริบทของพื้นที่เพื่อให้

พัฒนาผูเ้รียน มีคุณภาพ มีมาตรฐานเสมอกัน  

 

 

3.90 

 

 

0.78 

 

 

มาก 
9. สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืและส่งเสริมให้ทุกภาค

ส่วนของสังคมเข้ามามีส่วนร่วมบริหารจัดการศกึษา 

 

4.13 

 

0.72 

 

มาก 

10. ส่งเสริม สนับสนุน ใหส้ถานศกึษาหน่วยงานทุก
ระดับนำ Digital Technology มาใช้ในการเพิ่ม

ประสิทธภิาพการบริหารอย่างเป็นระบบ  

 
 

3.69 

 
 

0.90 

 
 

มาก 

รวม 3.93 0.59 มาก 
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 จากตาราง 8 แสดงว่าปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้านนโยบายของ สพฐ. โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.93)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงอันดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ

ดังนี้ คือ พัฒนาผูเ้รียนทุกคนให้มคีวามรักในสถาบันหลักของชาติและยึดมั่นการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข ( X = 4.39) สร้างเครือข่ายความ

รว่มมือกับสถาบันทางการศึกษาที่ผลิตครูในการผลติและพัฒนาครูใหต้รงกับสาขา วิชาและ

สอดคล้องกับการพัฒนาในศตวรรษที่ 21 ( X = 4.14) สร้างเครือข่ายความร่วมมอืและ

ส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนของสังคมเข้ามามีส่วนร่วมบริหารจัดการศกึษา ( X = 4.13) 

ตามลำดับ   

ตาราง 9  ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ด้านบริหารวิชาการ 

 

ด้านบริหารวิชาการ 
ค่าสถิติ  

ระดับ 
X  S.D 

1. มกีารจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งภายใน

หอ้งเรียนและนอกห้องเรียน  

 

3.89 

 

0.87 

 

มาก 

2. จัดบริการเพื่อส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการที่จะ

ทำให้ผู้เรยีนได้รับความรูป้ระสบการณ์ให้มากที่สุด

ภายใต้บรรยากาศที่มีชีวติชีวา แจ่มใจ น่าเรียนรู้  

 

 

3.81 

 

 

0.83 

 

 

มาก 

3. ส่งเสริมความสามารถของแต่ละบุคคล เร่งเร้าให้

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้และการพัฒนาตนเอง โดย

เน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

 

 

3.84 

 

 

0.86 

 

 

มาก 

4. จัดบริการต่าง ๆ ทางวิชาการโดยมีการซักถาม

ผูเ้รียนในการเรียนเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรยีนมีการ

แสดงความคิดเห็นและเสนอแนวคิด  

 

 

3.90 

 

 

0.83 

 

 

มาก 

5. จัดให้ผูเ้รียนมีการแสดงความคิดเห็นการ

แสดงออกในช้ันเรียน 

 

3.69 

 

0.74 

 

มาก 

6. มกีารจัดบรรยากาศการเรียนการสอนอย่างอบอุ่น

และเป็นมติร  

 

3.87 

 

0.85 

 

มาก 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

ด้านบริหารวิชาการ 
ค่าสถิติ  

ระดับ 
X  S.D 

7. มีการส่งเสริมวิธีการแบบประชาธิปไตยสู่การ

ปฏิบัติในหอ้งเรียน  

 

3.73 

 

0.82 

 

มาก 

8. มีการส่งเสริมให้ผูเ้รียนเคารพในสิทธิของผู้อื่นโดย

การรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมช้ัน  

 

3.73 

 

0.85 

 

มาก 

9. มกีารส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 

ในชั้นเรียน  

 

3.70 

 

0.86 

 

มาก 

10. มีการส่งเสริมให้ผู้เรยีนทำงานและร่วมทำ

กิจกรรมกลุ่ม 

 

3.60 

 

0.71 

 

มาก 

รวม 3.78 0.62 มาก 

 จากตาราง 9 แสดงว่าปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านบริหารวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

( X = 3.78) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงอันดับจากมากไป

หาน้อย 3 อันดับดังนี ้คือ จัดบริการต่าง ๆ ทางวิชาการโดยมีการซักถามผู้เรยีนในการ

เรียนเพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีการแสดงความคิดเห็นและเสนอแนวคิด ( X = 3.90) มีการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน ( X = 3.89) มีการจัด

บรรยากาศการเรียนการสอนอย่างอบอุ่นและเป็นมิตร ( X = 3.87) ตามลำดับ   
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ตาราง 10 ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
 

 

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
ค่าสถติิ  

ระดับ 
X  S.D 

1. สถานศึกษามีการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีและ

จัดทำโครงการต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมชัดเจน  

 

3.77 

 

0.72 

 

มาก 

2. สถานศึกษามจีัดทำระบบสารสนเทศได้อย่างเป็นระบบ  3.83 0.82 มาก 

3. สถานศึกษามีประสิทธิภาพมกีารจัดประชุมอบรม 3.57 0.85 มาก 

4. สถานศกึษาสนับสนุนให้ครูศึกษาดูงาน  3.47 0.72 ปานกลาง 

5. สถานศึกษามีการมอบหมายงานให้ครูผูร้ับผิดชอบ

อย่างชัดเจน 

 

3.64 

 

0.80 

 

มาก 

6. สถานศึกษาสนับสนุนครูนำเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใช้ใน

การเรียนการสอน  

 

3.70 

 

0.74 

 

มาก 

7. ครูมสี่วนร่วมในการปรับปรุงองค์การรวมถงึชี้แจง

การจัดกจิกรรมการศึกษา  

 

3.67 

 

0.70 

 

มาก 

8. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามา

มสี่วนร่วมในการจัดการศกึษา 

 

3.84 

 

0.73 

 

มาก 

9. สถานศึกษาให้ผู้ปกครองรวมทั้งผู้ที่สนใจได้ร่วมการ

ปฐมนเิทศนักเรียน 

 

3.74 

 

0.73 

 

มาก 

10. สถานศึกษาให้ผู้ปกครองรวมทั้งผู้ที่สนใจได้ร่วมการ

นเิทศภายในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

4.00 

 

0.816 

 

มาก 

รวม 3.72 0.57 มาก 

 จากตาราง 10 แสดงว่าปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก

( X = 3.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับอยู่ในระดับปานกลางหนึ่งข้อที่เหลอื 

อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงอันดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับดังนี้ คือ สถานศกึษาให้

ผูป้กครองรวมทั้งผูท้ี่สนใจได้ร่วมการนเิทศภายในสถานศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ    

( X = 4.00) สถานศึกษาเปิดโอกาสใหผู้้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา 

( X = 3.84) สถานศกึษามีจัดทำระบบสารสนเทศได้อย่างเป็นระบบ ( X = 3.83) ตามลำดับ  
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ตาราง 11 ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ด้านบุคลากร 

ด้านบุคลากร ค่าสถิติ  

ระดับ X  S.D 

1. ครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาหา
ความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการปรับปรุง

การเรียนการสอน 

 
 

4.27 

 
 

0.73 

 
 

มาก 

2. ครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาหา
ความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหา

สถานศกึษา 

 
 

3.64 

 
 

0.84 

 
 

มาก 

3. ครูและบุคลากรทางการศกึษาอุทิศตนเพื่อประโยชน์
ของกิจกรรมนั้น ๆ  

 
3.70 

 
0.98 

 
มาก 

4. ครูและบุคลากรทางการศกึษามีแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นประสิทธิผลของสถานศกึษา   

 

3.50 

 

0.77 

 

มาก 
5. ครูและบุคลากรทางการศกึษารับผิดชอบงานที่ได้รับ

มอบหมายสามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามพันธกิจ

เป้าหมายของสถานศกึษา  

 

 

3.87 

 

 

0.76 

 

 

มาก 
6. ครูและบุคลากรทางการศกึษาต้องอุทิศตนเมื่อมี

กิจกรรมของสถานศกึษา  

 

3.64 

 

0.84 

 

มาก 

7. ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการกำหนดงาน
ของแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน  

 
3.54 

 
0.88 

 
มาก 

8. ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติงานตาม

บทบาทและหน้าที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสม  

 

3.81 

 

0.79 

 

มาก 
9. ครูและบุคลากรทางการศกึษามีอสิระในการใช้

วิจารณญาณตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบ 

หมายนโยบายของสถานศกึษาชัดเจน เข้าใจง่าย  

 

 

3.89 

 

 

0.79 

 

 

มาก 
10. มีการช้ีแจงเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและ

เป้าหมายขององค์การให้ครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาเพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน 

 

 

3.83 

 

 

0.78 

 

 

มาก 

รวม 3.77 0.53 มากที่สุด 
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 จากตาราง 11 แสดงว่าปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.77) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงอันดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ

ดังนี้ คอื ครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาหาความรู้และนำแนวคิดใหม่ ๆ มา

ใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน ( X = 4.27) ครูและบุคลากรทางการศกึษามีอิสระใน

การใชว้ิจารณญาณตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบ หมายนโยบายของสถานศกึษาชัดเจน 

เข้าใจง่าย ( X = 3.89) ครูและบุคลากรทางการศกึษารับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย

สามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามพันธกิจเป้าหมายของสถานศกึษา ( X = 3.87)  ตามลำดับ 

ตาราง 12 ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ด้านกระบวนการพัฒนา 

 

ด้านกระบวนการพัฒนา 
ค่าสถิติ  

ระดับ 
X  S.D 

1. สถานศกึษาได้นำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการเรียน

การสอน 

 

3.67 

 

0.70 

 

มาก 

2. ผู้บริหารและครูร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ใน

สถานศกึษาได้ด ี 

 

3.90 

 

0.79 

 

มาก 

3. ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการหลักสูตรตามกรอบ

หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

 

3.79 

 

0.75 

 

มาก 

4. มีการจัดโครงสร้างองค์กรและบริหารงานอย่างเป็น

ระบบ  

 

3.71 

 

0.69 

 

มาก 

5. ผู้บริหารและครูพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภายในสถานศกึษาให้เป็นองค์กรที่ทันสมัย  

 

3.77 

 

0.72 

 

มาก 

6. ส่งเสริมใหค้รูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดกระบวน 

การเรียนรูอ้ย่างหลากหลาย  

 

3.94 

 

0.81 

 

มาก 

7. ผูบ้ริหารสามารถใช้แหล่งเรียนรูท้ั้งภายในและภาย 

นอกสถานศกึษาได้อย่างลงตัว ประหยัด และคุ้มค่า  

 

4.10 

 

0.83 

 

มาก 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 

ด้านกระบวนการพัฒนา 
ค่าสถิติ  

ระดับ 
X  S.D 

8. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูพัฒนาและผลิตสื่อที่

เหมาะสม เอื้อต่อการเรียนรู้  

 

4.00 

 

0.73 

 

มาก 

9. ผู้บริหารสนับสนุนจัดหาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา

ทีท่ันสมัยใหแ้ก่ครูและนักเรียนอย่างเพียงพอ  

 

3.73 

 

0.89 

 

มาก 

10. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการ

เรียนรู้อย่างหลากหลายต่อเนื่องทันเหตุการณ์  

 

3.56 

 

0.92 

 

มาก 

รวม 3.82 0.42 มาก 

 จากตาราง 12 แสดงว่าปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านกระบวนการพัฒนา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

( X = 3.82) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงอันดับจากมากไป

หาน้อย 3 อันดับดังนี้ คือ ผู้บริหารสามารถใช้แหล่งเรียนรูท้ั้งภายในและภายนอก

สถานศกึษาได้อย่างลงตัว ประหยัดและคุ้มค่า ( X = 4.10) ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูพัฒนา

และผลิตสื่อที่เหมาะสม เอื้อต่อการเรียนรู้ ( X = 4.00) ส่งเสริมใหค้รูได้รับการพัฒนา

วิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลาย ( X = 3.94) ตามลำดับ 

 ตอนที่ 3 เปรียบเทยีบปัจจัยการบริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารและครู  
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ตาราง  13  การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู  

 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน 

สถานภาพ  

t 

คำนวณ 

 

sig ผูบ้ริหาร 

(N = 108) 

ครู 

(N = 206) 

X  S.D. 
X  S.D. 

1. ด้านสิ่งแวดล้อม  

2. ด้านนโยบายของ สพฐ. 

3. ด้านบริหารวิชาการ  

4. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  

5. ด้านบุคลากร  

6. ด้านกระบวนการพัฒนา 

4.22 

3.93 

3.79 

3.70 

3.75 

3.81 

0.45 

0.57 

0.60 

0.56 

0.52 

0.40 

4.23 

3.93 

3.77 

3.73 

3.78 

3.82 

0.46 

0.59 

0.63 

0.57 

0.53 

0.43 

-0.24 

0.04 

0.22 

-0.51 

-0.43 

-0.19 

0.81 

0.97 

0.83 

0.61 

0.67 

0.85 

รวม 3.87 0.44 3.88 0.46 -0.20 0.84 

 จากตาราง 13 แสดงว่า การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัด

สำนกังานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

และครู โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 ตอนที่ 4 การเปรียบเทยีบปัจจัยการบรหิารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู

ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน 
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ตาราง  14  การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูทีม่ีระดับ

การศกึษาแตกต่างกัน 

 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน 

ระดับการศกึษา  

t 

คำนวณ 

 

sig ปริญญาตรี 

(N = 181) 

สูงกว่าปริญญาตรี 

(N = 143) 

X  S.D. 
X  S.D. 

1. ด้านสิ่งแวดล้อม  

2. ด้านนโยบายของ สพฐ. 

3. ด้านบริหารวิชาการ  

4. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  

5. ด้านบุคลากร  

6. ด้านกระบวนการพัฒนา 

4.23 

3.92 

3.76 

3.72 

3.77 

3.81 

0.45 

0.59 

0.62 

0.57 

0.52 

0.42 

4.23 

3.94 

3.79 

3.73 

3.77 

3.83 

0.46 

0.58 

0.62 

0.58 

0.53 

0.41 

0.02 

-0.39 

-0.43 

-0.16 

0.11 

-0.57 

0.98 

0.70 

0.67 

0.87 

0.91 

0.57 

รวม 3.87 0.45 3.88 0.46 -0.32 0.75 

 จากตาราง 14 แสดงว่า การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหาร

และครูที่มรีะดับการศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 ตอนที่ 5  เปรียบเทยีบปัจจัยการบริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารและครูที่มี 

ประสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน 
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ตาราง 15  การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มี 

ประสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน  

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน แหล่งความ 

แปรปรวน 

 

df 

 

SS 

 

MS 

 

F 

ด้านสิ่งแวดล้อม  

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

0.01 

67.01 

67.02 

0.00 

0.21 

0.02 

ด้านนโยบายของ สพฐ. 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

0.36 

110.19 

110.55 

0.18 

0.34 

0.52 

ด้านบริหารวิชาการ  

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

0.30 

123.32 

123.63 

0.15 

0.38 

0.40 

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

0.57 

104.56 

105.13 

0.29 

0.33 

0.88 

ด้านบุคลากร  

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

0.21 

89.33 

89.54 

0.11 

0.28 

0.38 

ด้านกระบวนการพัฒนา ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

0.48 

56.35 

56.82 

0.24 

0.18 

1.35 

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

0.27 

65.22 

65.49 

0.13 

0.20 

0.65 

 จากตาราง 15 แสดงว่า ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่ม ี

ประสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
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 ตอนที่ 6 เปรียบเทยีบปัจจัยการบริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารและครูที่มี

ขนาดโรงเรยีนแตกต่างกัน 

ตาราง 16  การเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

 ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มีขนาด

 โรงเรียนแตกต่างกัน 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน แหล่งความ 

แปรปรวน 

df SS MS F 

ด้านสิ่งแวดล้อม  
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 
321 

2 

0.00 
67.02 

67.02 

0.00 
0.21 

0.00 

ด้านนโยบายของ สพฐ. 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 

321 
2 

0.27 

110.28 
110.55 

0.13 

0.34 

0.39 

ด้านบริหารวิชาการ  

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 

321 
2 

0.45 

123.18 
123.63 

0.22 

0.38 

0.58 

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

2 

0.14 

104.99 

105.13 

0.07 

0.33 

0.21 

ด้านบุคลากร  

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

2 

0.14 

89.41 

89.54 

0.07 

0.28 

0.24 

ด้านกระบวนการพัฒนา ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 
321 

2 

0.36 
56.47 

56.82 

0.18 
0.18 

1.01 

 
รวม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 
321 

2 

0.13 
65.36 

65.49 

0.07 
0.20 

0.32 
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 จากตาราง 16 แสดงว่า ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มขีนาด

โรงเรียนแตกต่างกันโดยรวมและร้ายด้านไม่แตกต่างกัน  

 ตอนที่ 7 การวเิคราะห์ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 2  

ตาราง 17  ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยรวม 

 

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 
ค่าสถิติ  

ระดับ 
X  S.D 

1. ดา้นความสามารถ 

2. ด้านความรู้ 

3. ด้านประสบการณ์ 

3.76 

3.84 

3.71 

0.56 

0.64 

0.71 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 3.77 0.56 มาก 

 จากตาราง 17 ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 โดยรวม อยู่ในระดับมาก ( X = 3.77) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงอันดับจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้คอื ด้านความรู ้( X = 3.84) ด้านความสามารถ ( X = 3.76) ด้านประสบการณ์    

( X = 3.71) ตามลำดับ 
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ตาราง 18  ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้านความสามารถ 

 

ด้านความสามารถ 
ค่าสถิติ  

ระดับ 
X  S.D 

1. ความสามารถในการนำประสบการณ์ด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัลมาปรับใช้เพือ่การพัฒนางานและพัฒนาองค์กร 

 

3.76 

 

0.92 

 

มาก 

2. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างถูกต้อง 

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

 

3.54 

 

1.01 

 

มาก 

3. ความสามารถในการสื่อสาร ถ่ายทอดและประยุกต์ 

ใช้ความรู้ ความเข้าใจด้านนโยบาย กฎหมายและ

มาตรฐานต่าง ๆ เพื่อการปฏิบัติงานหรอืปรับปรุง  

แนวทางการทำงานให้ดีขึ้น  

 

 

 

3.73 

 

 

 

0.93 

 

 

 

มาก 

4. ความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับ

ศักยภาพองค์กร (Digital Technology)  

 

3.70 

 

1.10 

 

มาก 

5. ความสามารถในการออกแบบและปรับปรุงกระบวน 

การทำงานหรือการให้บริการโดยคำนงึถึงการอำนวย

ความสะดวกให้แก่ผูใ้ช้บริการเพิ่มความรวดเร็วและ

ลดข้อผิดพลาดต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดิจทิัลที่

เหมาะสมมายกระดับคุณภาพงานบริการ 

 

 

 

 

3.80 

 

 

 

 

0.97 

 

 

 

 

มาก 

6. ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการ

เพื่อยกระดับคุณภาพการให้บริการดิจิทัลอย่าง

ต่อเนื่อง  

 

 

3.79 

 

 

0.98 

 

 

มาก 

7. ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรดิจทิัล ทั้งใน

มิติของการสร้าง/บริหารการเปลี่ยนแปลง องค์กร

เพื่อไปสู่องค์กรดิจิทัล  

 

 

3.77 

 

 

0.91 

 

 

มาก 

8. มีการสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล การสื่อสาร

องค์กร การสร้างแนวร่วม/การมสี่วนร่วมของ 

บุคลากรในทุกระดับ  

 

 

3.89 

 

 

0.83 

 

 

มาก 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

 

ด้านความสามารถ 
ค่าสถิติ  

ระดับ 
X  S.D 

9. ความสามารถในการเป็นผูน้ำองค์กรดิจทิัล (Digital 

Leadership) ในมิตขิองการทำงานเป็นทีม การ

บริหารจัดการทีมที่มีคุณภาพ  

 

 

3.70 

 

 

1.04 

 

 

มาก 

10. ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรดิจทิัล ทั้ง

ในมิตขิองการสร้าง/บริหารการเปลี่ยนแปลงไปสู่

องค์กรดิจทิัล การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจทิัล 

การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม/การมีส่วน

ร่วมของบุคลากรในทุกระดับ  

 

 

 

 

3.90 

 

 

 

 

0.87 

 

 

 

 

มาก 

รวม 3.76 0.56 มาก 

 จากตาราง 18 แสดงว่าทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านความสามารถโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

( X = 3.76) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงอันดับจากมากไป

หาน้อย 3 อันดับดังนี ้คอื ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรดิจทิัลทั้งในมติิของการ

สร้าง/บริหารการเปลี่ยนแปลงไปสู่องค์กรดิจทิัล การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจทิัลการ

สื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม/การมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ ( X = 3.90)     

มกีารสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม/การมีส่วนร่วม

ของบุคลากรในทุกระดับ ( X = 3.89) ความสามารถในการออกแบบและปรับปรุงกระบวน 

การทำงานหรือการให้บริการโดยคำนงึถึงการอำนวยความสะดวกให้แก่ผูใ้ช้บริการเพิ่ม

ความรวดเร็วและลดข้อผดิพลาดต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่เหมาะสมมายกระดับ

คุณภาพงานบริการ ( X = 3.80) ตามลำดับ 
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ตาราง 19 ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้านความรู้ 

 

ด้านความรู้ 
ค่าสถิติ  

ระดับ 
X  S.D 

1. เทคนิคการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่สนับสนุนการ

ปฏิบัติ งานตามบทบาท หน้าที่และการทำงาน

ร่วมกัน  

 

 

3.84 

 

 

0.86 

 

 

มาก 

2. ความรูด้้านการใชง้านเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย 

รวมถึง ประเด็นทาง สังคม ความเป็นส่วนตัวและ

จรยิธรรม  

 

 

3.82 

 

 

0.90 

 

 

มาก 

3. ความรู้เกี่ยวกับหลักการสำคัญเกี่ยวกับข้อมูล 

การเลือกใช้และการตีความข้อมูล 

 

3.69 

 

0.86 

 

มาก 

4. ความรูเ้กี่ยวกับเป้าหมาย พันธกิจ กระบวนการ 

ทำงานและการให้บริการของหน่วยงาน  

 

3.87 

 

1.01 

 

มาก 

5. ความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการสร้างทีมและจัดการ

เครือข่ายการทำงาน 

 

3.81 

 

1.09 

 

มาก 

6. ความรูเ้กี่ยวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลของหน่วยงาน 

 

3.85 

 

1.02 

 

มาก 

7. ความรูเ้กี่ยวกับการบริหารจดัการ วเิคราะห์และ

สังเคราะห์ขอ้มูลเพื่อการวางแผน และการ

ตัดสินใจ  

 

 

3.69 

 

 

0.97 

 

 

มาก 

8. ความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการเป็นหัวหน้างานที่ดี 

การสอนงานและการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

 

3.83 

 

0.93 

 

มาก 

9. ความรู้ด้านการจัดการความเสี่ยงดิจทิัล  3.94 0.99 มาก 

10. ความรูเ้กี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ   

 

4.03 

 

0.86 

 

มาก 

รวม 3.84 0.64 มาก 
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 จากตาราง 19 แสดงว่าทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านความรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก      

( X = 3.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงอันดับจากมากไป

หาน้อย 3 อันดับดังนี้ คือ ความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

( X = 4.03) ความรูด้้านการจัดการความเสี่ยงดิจทิัล ( X = 3.94) ความรูเ้กี่ยวกับเป้าหมาย 

พันธกิจ กระบวนการ ทำงานและการให้บริการของหน่วยงาน ( X = 3.87) ตามลำดับ 

ตาราง 20 ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านประสบการณ์ 

 

ด้านประสบการณ์ 
ค่าสถิติ  

ระดับ 
X  S.D 

1. ประสบการณ์การใช้งานดิจทิัลในการทำงานและใน

ชีวติประจำวัน อย่างถูกต้องและปลอดภัย  

 

3.86 

 

1.03 

 

มาก 

2. ประสบการณ์การให้บริการตามภารกิจของ

หน่วยงาน หรอืมีประสบการณ์ในการรวบรวม 

วิเคราะห์ และสื่อสารข้อมูลความตอ้งการใช้งาน

ของผู้รับบริการหรอืผูใ้ช้งาน  

 

 

 

3.59 

 

 

 

1.01 

 

 

 

มาก 

3. ประสบการณ์การทำงานที่หลากหลายทัง้ภารกิจหลัก 

ภารกิจรองและภารกิจสนับสนุนของส่วนราชการใน

ระดับที่เข้าใจภารกิจ กฎระเบียบ กระบวนงานและ

ความเชื่อมโยงของส่วนงาน ต่าง ๆ รวมทั้ง

วัฒนธรรมองค์กร ทั้งภายในและระหว่างหน่วยงาน  

 

 

 

 

3.56 

 

 

 

 

1.02 

 

 

 

 

มาก 

4. ประสบการณ์การนำนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผน 

หรอืกลยุทธ์ขององค์กรไปปฏิบัติให้เกิดผลสำเร็จ  

 

4.01 

 

0.91 

 

มาก 

5. ประสบการณ์การประสานความร่วมมอืหรือทำงาน

แบบเป็นเครือข่ายกับหน่วยงานของรัฐหน่วยงาน

ภาคเอกชนหรือประชาชนเพื่อผลสำเร็จร่วมกัน 

 

 

3.78 

 

 

0.95 

 

 

มาก 
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ตาราง 20 (ต่อ)  

 

ด้านประสบการณ์ 
ค่าสถิติ  

ระดับ 
X  S.D 

6. ประสบการณ์การใชข้้อมูลเพื่อการวิเคราะห์และ

สังเคราะหห์รือเพื่อนำเสนอต่อผูบ้ริหารหรือ

คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง  

 

 

3.69 

 

 

1.04 

 

 

มาก 

7. ประสบการณ์การทำงานบริหารจัดการ ควบคุม 

กำกับโครงการของหน่วยงาน 

 

3.72 

 

0.93 

 

มาก 

8. ประสบการณ์การบริหารจัดการงบประมาณของ

หน่วยงาน  

 

3.59 

 

0.91 

 

มาก 

9. ประสบการณ์การบริหารจัดการคุณภาพองค์กร

หรอืคุณภาพของกระบวนงานหรอืการบริการตาม

มาตรฐาน  

 

 

3.57 

 

 

0.92 

 

 

มาก 

10. ประสบการณ์การทำงาน การศกึษาดูงาน หรอื

การแลกเปลี่ยน ประสบการณ์พัฒนาองค์กรกับ

ส่วนราชการที่มีการปรับเปลี่ยนเป็นหน่วยงาน

ดิจทิัล 

 

 

 

3.73 

 

 

 

1.15 

 

 

 

มาก 

รวม 3.71 0.71 มาก 

 จากตาราง 20 แสดงว่าทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านประสบการณ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

( X = 3.71) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงอันดับจากมากไป

หาน้อย 3 อันดับดังนี ้คือ ประสบการณ์การนำนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนหรอืกลยุทธ์ของ

องค์กรไปปฏิบัติให้เกิดผลสำเร็จ ( X = 4.01) ประสบการณ์การใชง้านดิจทิัลในการทำงาน

และในชีวิตประจำวัน อย่างถูกต้องและปลอดภัย ( X = 3.86) ประสบการณ์การประสาน

ความร่วมมอืหรอืทำงานแบบเป็นเครือข่ายกับหน่วยงานของรัฐหน่วยงานภาคเอกชนหรอื

ประชาชนเพื่อผลสำเร็จร่วมกัน ( X = 3.78) ตามลำดับ 
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 ตอนที่ 8 เปรียบเทยีบทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บรหิาร 

และครู  

ตาราง  21 การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู  

 

ทักษะดิจทิัลของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

สถานภาพ  

t 

คำนวณ 

 

sig ผูบ้ริหาร 

(N = 108) 

ครู 

(N = 206) 

X  S.D. 
X  S.D. 

1. ดา้นความสามารถ 

2. ด้านความรู้ 

3. ด้านประสบการณ์ 

3.79 

4.14 

3.96 

0.57 

0.43 

0.50 

3.74 

3.67 

3.59 

0.55 

0.67 

0.76 

0.67 

7.32** 

5.30** 

0.51 

0.00 

0.00 

รวม 3.96 0.41 3.67 0.60 5.10** 0.00 

* นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( α .05 ; t323 = 1.96) 

** นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ( α .01 ; t323 = 2.58) 

 จากตาราง 21 แสดงว่า การเปรียบเทียบทกัษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารและครู โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูบ้ริหาร   

มีความคิดเห็นมากกว่าครู เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านความรูแ้ละด้านคุณลักษณะ

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูบ้ริหารมคีวามคิดเห็นมากกว่าครู 

ส่วนด้านที่เหลือไม่แตกต่างกัน 

 ตอนที่ 9 การเปรียบเทยีบทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรยีนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผู้บริหารและครูที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน 
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ตาราง  22  การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู

ที่มรีะดับการศกึษาแตกต่างกัน 

 

ทักษะดิจทิัลของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

ระดับการศกึษา  

t 

คำนวณ 

 

sig ปริญญาตรี 

(N = 181) 

สูงกว่าปริญญาตรี 

(N = 143) 

X  S.D. 
X  S.D. 

1. ดา้นความสามารถ 

2. ด้านความรู้ 

3. ด้านประสบการณ์ 

3.75 

3.81 

3.68 

0.56 

0.65 

0.72 

3.77 

3.88 

3.75 

0.56 

0.62 

0.68 

-0.38 

-0.99 

-0.78 

0.71 

0.32 

0.43 

รวม 3.75 0.58 3.80 0.54 -0.82 0.41 

 จากตาราง 22 แสดงว่า การเปรียบเทียบทกัษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารและครูที่มีระดับการศกึษาแตกต่างกัน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 ตอนที่ 10 เปรียบเทยีบทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บรหิารและ

ครูที่มีประสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน 

ตาราง 23  การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู

ที่มปีระสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน 

 

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน 

แหล่งความ 

แปรปรวน 

 

df 
 

SS 
 

MS 
 

F 

ด้านความสามารถ 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

0.03 

101.37 

101.40 

0.02 

0.32 

0.05 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

 

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรยีน 

แหล่งความ 

แปรปรวน 

 

df 
 

SS 
 

MS 
 

F 

ด้านความรู้ 
 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

6.36 

125.10 

131.45 

3.18 

0.39 

8.16** 

ด้านประสบการณ์ 
 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

4.71 

156.13 

160.84 

2.36 

0.49 

4.84** 

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

2.50 

99.78 

102.28 

1.25 

0.31 

4.02* 

* มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( .05; F2,322 = 3.00) 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ( .01; F2,322 = 4.61) 

 จากตาราง 23 แสดงว่า ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่ม ี

ประสบการณ์ทำงานแตกต่างกันโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านความรู้และด้านประสบการณ์ แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านที่เหลือ ไม่แตกต่างกัน จึงได้นำมาเปรียบเทียบราย

คู่โดยวิธีการของ  Scheffe´ ดังตาราง 24 – 26  
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ตาราง  24  เปรียบเทียบรายคู่ระดับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

และครูที่มปีระสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน โดยรวม 

ประสบการณ์ทำงาน  น้อยกว่า 10 ปี ระหว่าง 10–20 ปี มากกว่า 20 ปี 

 
X  3.90 3.74 3.69 

น้อยกว่า  10 ปี 3.90 - 0.16* 0.21* 

ระหว่าง 10 – 20 ปี 3.74 - - 0.47 

มากกว่า 20 ปี 3.69 - - - 

* มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 24 เมือ่ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ พบว่า ระดับทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม   

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มปีระสบการณ์ทำงานแตกต่างกันโดยรม 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบ้ริหารและครูทีม่ีประสบการณ์

น้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นในระดับทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มากกว่าผูบ้ริหารและครูที่มปีระสบการณ์

ระหว่าง 10 - 20 ปี และมากกว่า 20 ปี ส่วนผูบ้ริหารและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์

ระหว่าง 10 - 20 ปี และมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  

ตาราง  25  เปรียบเทียบรายคู่ระดับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

และครูที่มปีระสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน ดา้นความรู้ 

ประสบการณ์ทำงาน  น้อยกว่า 10 ปี ระหว่าง 10–20 ปี มากกว่า 20 ปี 

 
X  4.05 3.78 3.72 

น้อยกว่า  10 ปี 4.05 - 0.27* 0.33* 

ระหว่าง 10 – 20 ปี 3.78 - - 0.06 

มากกว่า 20 ปี 3.72 - - - 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตาราง 25 เมื่อทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ พบว่า ระดับทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มปีระสบการณ์ทำงานแตกต่างกันด้าน

ความรู ้แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบ้ริหารและครูที่มี

ประสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นในระดับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 มากกว่า ผูบ้ริหารและครู

ที่มปีระสบการณ์ระหว่าง 10 - 20 ปี และมากกว่า 20 ปี ส่วนผูบ้ริหารและครูผู้สอนที่มี

ประสบการณร์ะหว่าง 10 - 20 ปี และมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  

ตาราง 26 เปรียบเทียบรายคู่ระดับทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

 พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

 และครูที่มปีระสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน ดา้นประสบการณ์ 

ประสบการณ์ทำงาน  น้อยกว่า 10 ปี ระหว่าง 10 – 20 ปี มากกว่า 20 ปี 

 
X  3.89 3.69 3.59 

น้อยกว่า  10 ปี 3.89 - 0.19 0.29* 

ระหว่าง 10 – 20 ปี 3.69 - - 0.10 

มากกว่า 20 ปี 3.59 - - - 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 26 เมื่อทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ พบว่า ระดับทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม   

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มปีระสบการณ์ทำงานแตกต่างกันด้าน

ประสบการณ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผู้บริหารและครูที่มี

ประสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นในระดับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 มากกว่า ผูบ้ริหารและครู

ที่มปีระสบการณ์มากกว่า 20 ปี ส่วนผูบ้ริหารและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์อื่น มีความ

คิดเห็นไม่แตกต่างกัน  
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 ตอนที่ 11 เปรียบเทยีบทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บรหิารและ

ครูที่มีขนาดโรงเรยีนแตกต่างกัน 

ตาราง 27  การเปรียบเทียบทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มี

ขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน 

 

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 
แหล่งความ 

แปรปรวน 

 

df 
 

SS 
 

MS 
 

F 

ด้านความสามารถ 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

0.11 

101.29 

101.40 

0.06 

0.32 

0.18 

ด้านความรู้ 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

0.06 

131.39 

131.45 

0.03 

0.41 

0.07 

ด้านประสบการณ์ 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

0.12 

160.72 

160.84 

0.06 

0.50 

0.12 

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

2 

321 

323 

0.08 

102.20 

102.28 

0.04 

0.32 

0.12 

 จากตาราง 27 แสดงว่า ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มี

ขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 ตอนที่ 12 การวเิคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบรหิารโรงเรียน

กับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2  



139 

ตาราง 28  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2  

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y1 Y2 Y3 X Y 

 X1 1.00           

X2 0.84** 1.00          

X3 0.78** 0.85** 1.00         

X4 0.69** 0.67** 0.69** 1.00        

X5 0.52** 0.50** 0.55** 0.64** 1.00       

X6 0.50** 0.53** 0.60** 0.75** 0.83** 1.00      

Y1 0.25** 0.23** 0.37** 0.02 0.23** 0.15** 1.00     

Y2 0.16** 0.17** 0.25** 0.01 0.08 0.03 0.58** 1.00    

Y3 0.17** 0.15** 0.25** 0.09 0.01 0.02 0.61** 0.82** 1.00   

X 0.85** 0.87** 0.89** 0.87** 0.78** 0.81** 0.25** 0.14* 0.09 1.00  

Y 0.21** 0.20** 0.32** 0.03 0.10 0.07 0.80** 0.91** 0.93** 0.18** 1.00 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 28 แสดงว่า ปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มคีวามสัมพันธ์

ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 0.18) 

  เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม  

เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู โดยภาพรวมในแต่ละด้านพบว่ามีความ 

สัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ ด้านสิ่งแวดล้อม (r = 0.21) 

ด้านนโยบายของ สพฐ. (r = 0.20) ด้านบริหารวิชาการ (r = 0.32) ด้านความสามารถ 

(r = 0.80) ด้านความรู้ (r = 0.91) ด้านประสบการณ์ (r = 0.93) ส่วนด้านที่เหลือไม่มี

ความสัมพันธ์กัน    

 ตอนที่ 13 การวเิคราะหอ์ำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบรหิารโรงเรยีน   

ที่มีต่อทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตาราง 29  อำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

โดยรวม 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 b SE.b   t Sig 

ด้านบริหารวิชาการ (X3) 0.32 0.10 0.59 0.06 0.65 9.57** 0.00 

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน (X4) 0.47 0.22 0.48 0.07 0.48 7.07** 0.00 

R = 0.47   R2  =0.22   a = 3.29   S.E.est = 0.50 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

       ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 29 ตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ตัวแปรที่นำมาวิเคราะห์ 6 ตัวแปร พบว่า มีตัวแปร 2 ตัวแปร ที่สามารถพยากรณ์การ

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน (Y) สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ ด้านบริหารวิชาการ (X3) 
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และด้านโครงสร้างพื้นฐาน (X4) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์เท่ากับ 0.65 และ 0.48  

ตามลำดับ ปัจจัยการบริหารโรงเรยีนสามารถอธิบายความแปรปรวนทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนได้รอ้ยละ 22.00 และมคีวามคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์  0.50 

สามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ 

  สมการในรูปคะแนนดบิ คอื  Y´ = 3.29 + 0.59X3+ 0.48X4 

            สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน คอื Zy
´ = 0.65Z3+ 0.48Z4 

ตาราง 30  อำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ด้านความสามารถ 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 b SE.b   t Sig 

ด้านบริหารวิชาการ (X3) 0.37 0.13 0.57 0.06 0.63 9.38** 0.00 

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน (X4) 0.49 0.24 0.57 0.07 0.58 7.98** 0.00 

ด้านบุคลากร (X5) 0.53 0.28 0.27 0.07 0.25 3.95** 0.00 

R = 0.53   R2  =0.28   a = 2.73   S.E.est = 0.48 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

        ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 30 ตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ด้านความสามารถ ตัวแปรที่นำมาวิเคราะห์ 6 ตัวแปร พบว่า มีตัวแปร 3 ตัวแปร           

ที่สามารถพยากรณ์การทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านความสามารถ (Y1) ได้อย่างมนีัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ได้แก่ ด้านบริหารวิชาการ (X3) ด้านโครงสรา้งพื้นฐาน (X4) และด้าน

บุคลากร (X5) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์เท่ากับ 0.63, 0.58 และ 0.25 ตามลำดับ  

ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสามารถอธิบายความแปรปรวนทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ด้านความสามารถ ได้ร้อยละ 28.00 และมคีวามคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ 0.48  

สามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ 

  สมการในรูปคะแนนดบิ คอื  Y´ = 2.73 + 0.57X3 + 0.57X4 + 0.27X5 

  สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน คอื Zy
´ = 0.63Z3 + 0.58Z4 + 0.25Z5 
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ตาราง 31  อำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ด้านความรู้ 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 b SE.b   t Sig 

ด้านบริหารวิชาการ (X3) 0.25 0.06 0.48 0.08 0.46 6.32** 0.00 

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน (X4) 0.33 0.11 0.34 0.08 0.31 4.19** 0.00 
R = 0.53   R2  =0.11   a = 3.32   S.E.est = 0.60 

   * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

      ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 31 ตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ด้านความรู ้ตัวแปรที่นำมาวิเคราะห์ 6 ตัวแปร พบว่า มีตัวแปร 2 ตัวแปร ที่สามารถ 

พยากรณ์การทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้านความรู ้(Y2) ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ได้แก่ ด้านบริหารวิชาการ (X3) และด้านโครงสร้างพื้นฐาน (X4) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

พยากรณ์เท่ากับ 0.46 และ 0.31 ตามลำดับ ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสามารถอธิบาย

ความแปรปรวนทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน ด้านความรู้ ได้ร้อยละ 11.00 และมีความ

คลาดเคลื่อนของการพยากรณ์  0.60  สามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ 

  สมการในรูปคะแนนดบิ คอื  Y´ = 3.32 + 0.48X3 + 0.34X4 

            สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน คอื Zy
´ = 0.46Z3 + 0.31Z4 

ตาราง 32  อำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ด้านประสบการณ์ 

ตัวแปรพยากรณ์ R R2 b SE.b   t Sig 

ด้านบริหารวิชาการ (X3) 0.25 0.06 0.69 0.08 0.60 8.69** 0.00 

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน (X4) 0.44 0.20 0.63 0.09 0.51 7.36** 0.00 
R = 0.44   R2  =0.20   a = 3.46   S.E.est = 0.63 

          * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 32 ตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

ด้านประสบการณ์ ตัวแปรที่นำมาวิเคราะห์ 6 ตัวแปร พบว่า มีตัวแปร 2 ตัวแปร ที่สามารถ 

พยากรณ์การทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้านประสบการณ์ (Y3) ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01  ได้แก่ ดา้นบริหารวิชาการ (X3) และด้านโครงสรา้งพื้นฐาน (X4) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

พยากรณ์เท่ากับ 0.60 และ 0.51 ตามลำดับ ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสามารถอธิบาย

ความแปรปรวนทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน ด้านประสบการณ์ ได้รอ้ยละ 20.00  

และมคีวามคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ 0.63 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ 

  สมการในรูปคะแนนดบิ คอื  Y´ = 3.46 + 0.69X3 + 0.63X4 

            สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน คอื Zy
´ = 0. 60Z3 + 0.51Z4 

ตอนที่ 2 แนวทางส่งเสริมทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 แนวทางส่งเสริมทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 โดยผูว้ิจัยได้ศึกษาตามกรอบแนวคิด ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนปรากฏว่า  

ตาราง 33  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนมเขต 2       

ปัจจัยการบริหาร 

ทักษะดิจทิัล สรุป 

มีอำนาจ

พยากรณ์ 

ไม่มีอำนาจ

พยากรณ์ 
ควรส่งเสริม 

ไม่จำเป็น 

ต้องส่งเสริม 

ด้านสิ่งแวดล้อม (X1)     

ด้านนโยบายของ สพฐ. (X2)     

ด้านบริหารวิชาการ (X3)     

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน (X4)     

ด้านบุคลากร (X5)     

ด้านกระบวนการพัฒนา (X6)      
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 จากตาราง 33 พบว่า ปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ม ี2 

ด้าน ได้แก่ ด้านบริหารวิชาการ (X3) และด้านโครงสรา้งพื้นฐาน (X4) ซึ่งผูว้ิจัยจะได้นำ

ปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มีต่อทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนทั้ง 2 ด้าน ไปหา

แนวทางส่งเสริมต่อไป 

  แนวทางส่งเสริมทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ในด้านที่ต้องนำไปหาแนวทางส่งเสริมทักษะดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งผูว้ิจัยนำปัจจัยการบริหารโรงเรียน จำนวน 2 ด้าน จัดทำแบบ

สัมภาษณ์ เพื่อไปหาแนวทางส่งเสรมิโดยการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 10 ท่าน 

จากนั้นจึงนำมาวิเคราะห์เนื้อหา นำเสนอเป็นแนวทางการพัฒนา ดังนี ้ 

   1. แนวทางการส่งเสริมปัจจัยการบริหาร ด้านบริหารวิชาการที่ส่งผลต่อ

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครพนมเขต 2 

    ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ 

     “...การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการในโรงเรียน 

ผูบ้ริหารตอ้งคิดอยากจะเรียนรู้ อยากรู้ อยากทราบ อัพเดตข้อมูลข่าวสารตลอดเวลาฝกึ

ค้นหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ต เมื่อมีการใช้เทคโนโลยีเป็นประจำก็จะเกิดทักษะดิจทิัลตามมา 

จงึควรมศีักยภาพนำการเปลี่ยนแปลงโดยการกระตุ้นและสรา้งความตระหนักรู้ถึง

ความสำคัญและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลผลักดันใหเ้กิดการ

ปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงาน โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีความเข้าใจ สามารถ

สร้างสรรค์ เข้าถึงและการนำเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ในการบริหารโรงเรยีน  

ส่งเสริมให้ครูนำแพลตฟอร์มการเรยีนรู้ดิจทิัล (Digital Learning Platform) มาใช้จัดการ

เรียนรู ้จัดหาคอมพิวเตอร์สัญญาณอินเทอร์เน็ตที่ใช้ได้ดีมใีห้ทั่วถึงในโรงเรยีน ครู นักเรียน

สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา...” 

(ไชยา  ภาวะบุตร, สัมภาษณ์ 30 มกราคม 2564) 

     “...ควรให้ความรูเ้กี่ยวกับการใช้ประโยชน์จากความก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยีเพื่อขับเคลื่อนการประเมินผลใหน้ักเรียนมทีักษะนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ 

สื่อและเทคโนโลยี...” 

(สายันต์  บุญใบ, สัมภาษณ์ 30 มกราคม 2564) 
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     “...เร่งสร้างภาคีเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่างโรงเรียนทางเลือก

เพื่อขับเคลื่อนการประเมินผลใหน้ักเรียนมีทักษะการเรียนรู้ ทักษะชีวติ และทักษะอาชีพ...” 

 (นิตธิาร  ชูทรัพย์, สัมภาษณ์ 30 มกราคม 2564) 

     “...ปรับรูปแบบการพัฒนาทางวิชาชีพใหส้อดคล้องกับทักษะด้าน

ดิจทิัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐ...” 

(อมรรัตน์  เชิงหอม, สัมภาษณ์ 30 มกราคม 2564) 

     “...เสริมสร้างการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรูท้ี่เอื้อต่อการ

พัฒนานักเรียนให้มีทักษะการเรียนรู ้ทักษะชีวติ ทักษะอาชีพ และทักษะดิจทิัล...” 

(เจริญพร  คำจารย์, สัมภาษณ์ 30 มกราคม 2564) 

     “...สนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการกำหนดมาตรฐานการเรียนรู้

ให้บุคลากรในโรงเรียนมีทักษะดิจทิัล...” 

(ฉลองชัย  โกษาแสง, สัมภาษณ์  31 มกราคม 2564) 

     “...จัดบริการเพื่อส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการที่จะทำให้ผู้เรยีน     

ได้รับความรูป้ระสบการณ์ใหม้ากที่สุดภายใต้บรรยากาศที่มชีีวติชีวา แจ่มใจ น่าเรียนรู้...” 

(ณรงค์ศักดิ ์ อัครศรวีงษ์, สัมภาษณ์  31 มกราคม 2564) 

     “...มกีารใชง้านเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย รวมถึงประเด็นทาง

สังคม ความเป็นส่วนตัวและจรยิธรรมมกีารเลือกใช้และการตคีวามข้อมูล...” 

(ธัญเทพ  แสงสุวรรณ, สัมภาษณ์ 31 มกราคม 2564) 

     “...มกีารบริหารจัดการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อการ

วางแผนและการตัดสินใจโดยใช้ทักษะดิจทิัล...” 

(ธนชาติ  จันปุ่ม, สัมภาษณ์ 31 มกราคม 2564) 

     “...ให้ความรูเ้กี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการจัดการความเสี่ยงดิจทิัล...” 

(วนจพันธ์  อุ่นกลม, สัมภาษณ์ 31 มกราคม 2564) 
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ตาราง 34  สังเคราะห์ผลการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญแนวทางการส่งเสริมปัจจัยการบริหาร 

ด้านบริหารวิชาการ 

แนวทางการส่งเสริมปัจจัยการ

บริหาร ด้านบริหารวิชาการ 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. ผู้บริหารควรมีศักยภาพนำ

การเปลี่ยนแปลงโดยการกระตุ้น

และสร้างความตระหนักรู้ถึง
ความสำคัญและการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี

นวัตกรรมดิจทิัลผลักดันให้เกิด
การปรับเปลี่ยนกระบวนการ

ทำงาน โดยผู้บริหาร

สถานศกึษาต้องมคีวามเข้าใจ  
สามารถสร้างสรรค์ เข้าถึงและ

การนำเทคโนโลยีนวัตกรรม 

ดิจทิัลมาใช้ในการบริหาร
โรงเรียน   

          9 90.00 

2. ส่งเสริมให้ครูนำแพลตฟอร์ม

การเรยีนรู้ดิจิทัล (Digital  
Learning  Platform) มาใช้

จัดการเรยีนรู้   

          7 70.00 

3. จัดหาคอมพิวเตอร์สัญญาณ

อินเทอร์เน็ตที่ใช้ได้ดีมีให้ทั่วถึง

ในโรงเรยีน ครู นักเรียน

สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา

ควรใหค้วามรูเ้กี่ยวกับการใช้
ประโยชน์จากความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยีเพื่อขับเคลื่อน

การประเมนิผลใหน้ักเรียนมี
ทักษะนวัตกรรม ทักษะ

สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี  

          8 80.00 
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ตาราง 34 (ต่อ) 

แนวทางการส่งเสริมปัจจัยการ

บริหาร ด้านบริหารวิชาการ 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

4. ควรให้ความรูเ้กี่ยวกับการใช้

ประโยชน์จากความก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยีเพื่อขับเคลื่อนการ

ประเมินผลให้นักเรียนมทีักษะ

นวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ  

สือ่และเทคโนโลยี 

          3 30.00 

5. เร่งสร้างภาคีเครือข่ายการ

เรียนรู้ระหว่างโรงเรียนทางเลือก

เพื่อขับเคลื่อนการ ประเมินผล

ให้นักเรียนมีทักษะการเรียนรู้ 

ทักษะชีวติ และทักษะอาชีพ 

          7 70.00 

6. ปรับรูปแบบการพัฒนาทาง

วิชาชีพให้สอดคล้องกับทักษะ

ด้านดิจิทัลของข้าราชการและ

บุคลากรภาครัฐ 

          3 30.00 

7. เสริมสร้างการจัด

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอือ้

ต่อการพัฒนานักเรียนใหม้ี

ทักษะการเรียนรูท้ักษะชีวติ

ทักษะอาชีพและทักษะดิจทิัล 

          2 20.00 

8. สนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยี

เพื่อการกำหนดมาตรฐานการ

เรียนรู้ใหบุ้คลากรในโรงเรียนมี

ทักษะดิจทิัล 

          2 20.00 
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ตาราง 34  (ต่อ) 

แนวทางการส่งเสริมปัจจัยการ
บริหาร ด้านบริหารวิชาการ 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

9. จัดบริการเพื่อส่งเสริม 

สนับสนุนทางวิชาการที่จะทำให้
ผูเ้รียนได้รับความรู้ประสบการณ์ 

ให้มากที่สุดภายใต้บรรยากาศ  

ที่มชีีวติชีวา แจ่มใจ น่าเรียนรู้  

          3 30.00 

10. มกีารใชง้านเทคโนโลยีอย่าง

ปลอดภัย รวมถึงประเด็นทาง

สังคมความเป็นส่วนตัวและ
จรยิธรรมมกีารเลือกใช้และการ

ตีความข้อมูล 

          6 60.00 

11. มกีารบริหารจัดการ

วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล
เพื่อการวางแผน และการ

ตัดสินใจ โดยใช้ทักษะดิจทิัล 

          2 20.00 

12. ให้ความรู้เกี่ยวกับความ
มั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการจัดการ

ความเสี่ยงดิจทิัล 

          3 30.00 

 

 จากตาราง 34 ผลการสังเคราะห์แนวทางการส่งเสริมปัจจัยการบริหาร         

ด้านบริหารวิชาการที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 จาการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญพบว่ามี จำนวน 10 

แนวทาง ซึ่งผูว้ิจัยได้พิจารณาแนวทางที่มคี่าความถี่สูงตัง้แต่ร้อยละ 50 ขึ้นไป เพื่อคัดสรร

เป็นแนวทางการส่งเสริมปัจจัยการบริหารด้านบริหารวิชาการที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 2  

ได้จำนวน 5 แนวทาง คือ  
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    1. ผู้บริหารควรมีศักยภาพนำการเปลี่ยนแปลงโดยการกระตุ้นและ

สร้างความตระหนักรู้ถึงความสำคัญและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจทิัล

ผลักดันให้เกิดการปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงาน โดยผู้บริหารสถานศกึษาต้องมีความ

เข้าใจสามารถสร้างสรรค์เข้าถึงและการนำเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร

โรงเรียน   

    2. ส่งเสริมให้ครูนำแพลตฟอร์มการเรยีนรู้ดิจทิัล (Digital Learning 

Platform) มาใชจ้ัดการเรยีนรู้   

    3. จัดหาคอมพิวเตอร์สัญญาณอินเทอร์เน็ตที่ใชไ้ด้ดมีีให้ทั่วถึงใน

โรงเรียนครู นักเรียนสามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลาควรใหค้วามรูเ้กี่ยวกับการใช้ประโยชน์

จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเพื่อขับเคลื่อนการประเมินผลใหน้ักเรียนมทีักษะ

นวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี  

    4. เร่งสร้างภาคีเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่างโรงเรียนทางเลือกเพื่อ

ขับเคลื่อนการประเมินผลให้นักเรียนมทีักษะการเรียนรู ้ทักษะชีวติ และทักษะอาชีพ 

    5. มกีารใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย รวมถึงประเด็นทางสังคม 

ความเป็นส่วนตัวและจริยธรรมมกีารเลือกใช้และการตีความขอ้มูล 

   2. แนวทางการส่งเสริมปัจจัยการบริหาร ด้านโครงสร้างพื้นฐานที่ส่งผล

ต่อทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนมเขต 2 

    ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ 

     “...ควรมีการพัฒนาบุคลากรภายในสถานศกึษาให้มคีวาม 

สามารถด้านเทคโนโลยีและมีทักษะดิจทิัลเพื่อจะได้นำความรู้และประสบการณ์ด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับใช้เพื่อการพัฒนางานและพัฒนาองค์กร...” 

(รศ.ดร.ไชยา  ภาวะบุตร, สัมภาษณ์ 30 มกราคม 2564) 

     “...ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศกึษาควรมคีวามสามารถด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร (Digital Technology)...” 

(สายันต์  บุญใบ, สัมภาษณ์  30 มกราคม 2564) 
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     “...ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศกึษาควรมีความสามารถในการ

สื่อสาร ถ่ายทอดและประยุกต์ ใช้ความรู้ ความเข้าใจด้านนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน

ต่าง ๆ เพื่อการปฏิบัติงานหรอืปรับปรุงแนวทางการทำงานให้ดีขึ้น...” 

 (นิตธิาร  ชูทรัพย์, สัมภาษณ์  30 มกราคม 2564) 

     “...สถานศกึษาให้ผูป้กครองรวมทั้งผูท้ี่สนใจได้ร่วม การนเิทศ

ภายในสถานศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ...” 

(อมรรัตน์  เชิงหอม, สัมภาษณ์  30 มกราคม 2564) 

     “...ในการบริหารจัดการสถานศกึษานั้นควรมีการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลอย่างถูกต้อง เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ...” 

(เจริญพร  คำจารย์, สัมภาษณ์  30 มกราคม 2564) 

     “...ผูบ้ริหารควรมคีวามสามารถในการออกแบบและปรับปรุง

กระบวน การทำงานหรอืการให้บริการโดยคำนึงถึงการอำนวยความสะดวกให้แก่

ผูใ้ช้บริการเพิ่มความรวดเร็วและลดข้อผดิพลาดต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่

เหมาะสมมายกระดับคุณภาพงานบริการ...” 

(ฉลองชัย  โกษาแสง, สัมภาษณ์  31 มกราคม 2564) 

     “...มีการปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อ

ยกระดับคุณภาพการให้บริการดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง...” 

(ณรงค์ศักดิ์  อัครศรวีงษ์, สัมภาษณ์  31 มกราคม 2564) 

     “...ผูบ้ริหารควรพัฒนาตนเองให้มีความสามารถในการขับเคลื่อน

องค์กรดิจทิัล ทั้งในมิติของการสร้าง/บริหารการเปลี่ยนแปลง องค์กรเพื่อไปสู่องค์กรดิจทิัล...” 

(ธญัเทพ  แสงสุวรรณ, สัมภาษณ์  31 มกราคม 2564) 

     “...มกีารสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล การสื่อสารองค์กร 

การสรา้งแนวร่วม/การมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ...” 

(ธนาชาติ  จันปุ่ม, สัมภาษณ์ 31 มกราคม 2564) 
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     “...ผูบ้ริหารควรพัฒนาตนเองให้มีความสามารถในการขับเคลื่อน

องค์กรดิจทิัล ทั้งในมิติของการสรา้ง/บริหารการเปลี่ยนแปลงไปสู่องค์กรดิจทิัล การสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรดิจทิัล การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม/การมีส่วนร่วมของบุคลากร

ในทุกระดับ ...” 

(วนจพันธ์  อุ่นกลม, สัมภาษณ์  31 มกราคม 2564) 

ตาราง 35  สังเคราะห์ผลการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญแนวทางการส่งเสริมปัจจัยการบริหาร 

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

แนวทางการส่งเสริมปัจจัยการ

บริหารด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. มีการพัฒนาบุคลากรภายใน

สถานศกึษาให้มคีวามสามารถ

ด้านเทคโนโลยีและมีทักษะ

ดิจทิัลเพื่อจะได้นำความรู้และ

ประสบการณ์ด้านเทคโนโลยี

ดจิิทัลมาปรับใช้เพื่อการพัฒนา

งานและพัฒนาองค์กร 

          8 80.00 

2. ผูบ้ริหารและบุคลากรใน

สถานศึกษาควรมีความสามารถ

ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อ 

ยกระดับศักยภาพองค์กร 

(Digital Technology)  

          8 80.00 

3. ผู้บริหารและบุคลากรใน

สถานศึกษาควรมีความสามารถ

ในการสื่อสาร ถ่ายทอดและ

ประยุกต์ ใช้ความรู้ ความเข้าใจ

ดา้นนโยบาย กฎหมายและ

มาตรฐานต่าง ๆ เพื่อการ

ปฏบิัตงิานหรือปรับปรุงแนว

ทางการทำงานใหด้ขีึน้ 

          3 30.00 
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ตาราง 35  (ต่อ) 

แนวทางการส่งเสริมปัจจัยการ

บริหารด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

4. สถานศกึษาให้ผู้ปกครอง

รวมทั้งผู้ที่สนใจ ได้ร่วมการ

นิเทศภายในสถานศกึษาได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

          8 80.00 

5. การบริหารจัดการ

สถานศกึษาควรมีการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัล

อย่างถูกต้องเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพ  

          7 70.00 

6. ผู้บริหารควรมีความสามารถ

ในการออกแบบและปรับปรุง

กระบวนการทำงานหรอืการให้ 

บริการโดยคำนงึถึงการอำนวย

ความสะดวกให้แก่ผูใ้ช้บริการ

เพิ่มความรวดเร็วและลดข้อ 

ผดิพลาดต่าง ๆ โดยการนำ

เทคโนโลยีดิจทิัลที่เหมาะสมมา

ยกระดับคุณภาพงานบริการ 

          7 70.00 

7. ปรับปรุงกระบวนงานและ 

พัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อ

ยกระดับคุณภาพการให้บริการ

ดิจทิัลอย่างต่อเนื่อง  

          2 20.00 
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ตาราง 35  (ต่อ) 

แนวทางการส่งเสริมปัจจัยการ

บริหารด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

8. ผู้บรหิารควรพัฒนาตนเองให้มี

ความสามารถในการขับเคลื่อน

องค์กรดิจทิัล ทั้งในมิติของการ

สร้าง/บริหารการเปลี่ยนแปลง 

องค์กรเพื่อไปสู่องค์กรดิจทิัล 

          2 20.00 

9. สร้างวัฒนธรรมองค์กร

ดิจทิัล การสื่อสารองค์กรการ

สร้างแนวร่วม/การมสี่วนร่วม

ของบุคลากรในทุกระดับ  

          7 70.00 

10. ผูบ้ริหารควรพัฒนาตนเอง 

ให้มคีวามสามารถในการ

ขับเคลื่อนองค์กรดิจทิัลทั้งในมติิ

ของการสร้าง/บริหารการ

เปลี่ยนแปลงไป สู่องค์กรดิจิทัล 

การสรา้งวัฒนธรรมองค์กร

ดจิิทัล การสื่อสารองค์กร การ

สร้างแนวร่วม/การมสี่วนร่วม

ของบุคลากรในทุกระดับ   

          4 40.00 

 จากตาราง 35 ผลการสังเคราะห์แนวทางการส่งเสริมปัจจัยการบริหาร         

ด้านโครงสร้างพื้นฐานที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 จาการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญพบว่ามีจำนวน 

10 แนวทาง ซึ่งผูว้ิจัยได้พิจารณาแนวทางที่มคี่าความถี่สูงตัง้แต่ร้อยละ 50 ขึ้นไป เพื่อคัด

สรรเป็นแนวทางการส่งเสริมปัจจัยการบริหาร ด้านโครงสรา้งพื้นฐานที่ส่งผลต่อทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม   

เขต 2 ได้จำนวน 6 แนวทาง คือ  
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    1. มีการพัฒนาบุคลากรภายในสถานศกึษาให้มคีวามสามารถด้าน

เทคโนโลยีและมีทักษะดิจทิัลเพื่อจะได้นำความรู้และประสบการณ์ด้านเทคโนโลยดีิจิทัลมา

ปรับใช้เพื่อการพัฒนางานและพัฒนาองค์กร 

    2. ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศึกษาควรมคีวามสามารถด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร (Digital Technology)  

    3. สถานศกึษาให้ผู้ปกครองรวมทั้งผู้ที่สนใจได้ร่วมการนิเทศภายใน

สถานศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    4. การบริหารจัดการสถานศกึษาควรมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลอย่างถูกต้องเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

    5. ผูบ้ริหารควรมีความสามารถในการออกแบบและปรับปรุง

กระบวนการทำงานหรอืการให้บริการโดยคำนึงถึงการอำนวยความสะดวกให้แก่

ผูใ้ช้บริการเพิ่มความรวดเร็วและลดข้อผดิพลาดต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่

เหมาะสมมายกระดับคุณภาพงานบริการ 

    6. สร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจทิัล การสื่อสารองค์กรการสร้างแนว

ร่วม/การมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ 



บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัย เรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 สรุปผลตามลำดับ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

  5. สรุปผลการวิจัย 

  6. อภิปรายผลการวิจัย 

  7. ขอ้เสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2  

  2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู จำแนกตาม

สถานภาพ ระดับการศกึษา ประสบการณ์ทำงาน ขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน 

  3. เพื่อศกึษาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2  

  4. เพื่อเปรียบเทียบทักษะดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู 

จำแนกตามสถานภาพ ระดับการศกึษา ประสบการณ์ทำงาน ขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน 

  5. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  
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  6. เพื่อศกึษาอำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

  7. เพื่อศกึษาแนวทางส่งเสริมปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้เครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม

แบบมาตราส่วนประมาณค่า ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นเองเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น           

3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ระดับการศกึษา ประสบการณ์

ทำงาน ขนาดโรงเรยีน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

  ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับตัวเลือก คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง  

น้อย และน้อยที่สุด ตามแนวความคิดของลิเคอร์ท (Likert’s Scale) (บุญชม ศรสีะอาด, 

2556, หน้า 82) 

  ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มลีักษณะเป็นแบบสอบถาม

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับตัวเลือก คือ มากที่สุด 

มาก ปานกลาง นอ้ย และน้อยที่สุด ตามแนวความคิดของลเิคอร์ท (Likert’s Scale)        

(บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 82) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

  1. ผูว้ิจัยเสนอคำร้องต่อสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนครทำหนังสอืเพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะห์ เพื่อขอความร่วมมอืในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล 

  2. ผูว้ิจัยตดิตามขอรับแบบสอบถามคนืด้วยตนเอง 

  3. ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
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การวิเคราะห์ข้อมูล   

 ผูว้ิจัยนำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 

  1. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  

วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบ 

ความเรยีง 

  2. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า วเิคราะห์โดย

การหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

  3. นำแบบสอบถามปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มาตรวจให้

คะแนนตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2556, หน้า 82) แสดงระดับความคิดเห็นโดย

กำหนดดังนี้ 

   3.1 เกณฑ์ในการตอบแบบสอบถามที่แสดงความคิดเห็นในแต่ละขอ้

คำถามในระดับใดระดับหนึ่งเพียงระดับเดียว คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และน้อย

ที่สุด โดยมีเกณฑ์การใหค้ะแนน ดังนี้ 

    ความคิดเห็น  ระดับมากที่สุด เท่ากับ 5    คะแนน 

    ความคิดเห็น  ระดับมาก  เท่ากับ 4    คะแนน 

    ความคิดเห็น  ระดับปานกลาง เท่ากับ 3    คะแนน 

    ความคิดเห็น  ระดับน้อย  เท่ากับ 2    คะแนน 

    ความคิดเห็น  ระดับน้อยที่สุด เท่ากับ 1    คะแนน  

   3.2 การแปลผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับระดับปัจจัยการบริหารและ

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

นครพนม เขต 2 เมื่อนำมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ได้กำหนดเกณฑ์ในการแปลผล

ข้อมูลไว้ 5 ระดับ ดังนี ้(บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 82)  

   ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายความว่า  มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 

   ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายความว่า  มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

   ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายความว่า  มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 

   ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายความว่า  มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย  

   ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายความว่า  มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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   3.2 วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย 3 กลุ่ม    

ใช้ F – test (One way Analysis of Variance) และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย 2 กลุ่ม โดยทดสอบ

สมมตฐิานใช้ t – test  ชนิด Independent Samples   

   3.3 การหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัล

ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ใช้การ

หาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 

   3.4 การหาอำนาจพยากรณ์ของปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณทีละขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัย เรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 สรุปผล ดังนี้ 

  1. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.87) 

  2. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู จำแนกตามสถานภาพ ระดับ

การศกึษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดโรงเรียนแตกต่าง ไม่แตกต่างกัน 

  3. ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.77)  

  4. ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เม่ือจำแนกตามประสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 จำแนกตามระดับการศกึษา และขนาดโรงเรียน

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นไมแ่ตกต่างกัน 

  5. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มคีวามสัมพันธ์ทางบวก อย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 0.18)  
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  6. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มตีัวแปร 2 ตัวแปร ที่สามารถ

พยากรณ์การทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม 

ศกึษานครพนม เขต 2 ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ ด้านบริหารวิชาการ 

และด้านโครงสร้างพื้นฐาน โดยพยากรณ์ได้รอ้ยละ 22 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ 

   สมการในรูปคะแนนดบิ คอื  Y´ = 3.46 + 0.69X3 + 0.63X4 

             สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน คอื Zy
´ = 0. 60Z3 + 0.51Z4 

  7. แนวทางส่งเสริมปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้านบริหาร

วิชาการ ได้แก่ 1) ผูบ้ริหารควรมีศักยภาพนำการเปลี่ยนแปลงโดยการกระตุ้นและสร้าง

ความตระหนักรู้ถึงความสำคัญและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีนวัตกรรมดจิทิัล

ผลักดันให้เกิดการปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงาน โดยผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมีความ

เข้าใจ  สามารถสร้างสรรค์เข้าถึงและการนำเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร

โรงเรียน  2) ส่งเสริมให้ครูนำแพลตฟอร์มการเรยีนรู้ดจิิทัล (Digital Learning Platform) มา

ใช้จัดการเรียนรู้ 3) จัดหาคอมพิวเตอร์สัญญาณอินเทอร์เน็ตที่ใชไ้ด้ดมีีใหท้ั่วถึงในโรงเรียน 

ครู นักเรียนสามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลาควรใหค้วามรูเ้กี่ยวกับการใชป้ระโยชน์จาก

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเพื่อขับเคลื่อนการประเมนิผลใหน้ักเรียนมทีักษะนวัตกรรม

ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 4) เร่งสร้างภาคีเครอืข่ายการเรียนรูร้ะหว่างโรงเรียน

ทางเลือกเพื่อขับเคลื่อนการประเมินผลให้นักเรียนมทีักษะการเรียนรู ้ทักษะชีวิต และทักษะ

อาชีพ 5) มกีารใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัยรวมถึงประเด็นทางสังคมความเป็นส่วนตัว

และจรยิธรรมมกีารเลือกใช้และการตีความข้อมูล ด้านโครงสรา้งพื้นฐาน ได้แก่ 1) มีการ

พัฒนาบุคลากรภายในสถานศกึษาให้มคีวามสามารถด้านเทคโนโลยีและมีทักษะดิจทิัลเพื่อ

จะได้นำความรู้และประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับใช้เพื่อการพัฒนางานและ

พัฒนาองค์กร 2) ผู้บริหารและบุคลากรในสถานศกึษาควรมคีวามสามารถด้านเทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร (Digital Technology) 3) สถานศึกษาให้ผูป้กครอง

รวมทั้งผู้ที่สนใจ ได้ร่วมการนิเทศภายในสถานศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4) การบริหาร

จัดการสถานศกึษาควรมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างถูกต้องเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพ 5) ผูบ้ริหารควรมีความสามารถในการออกแบบและปรับปรุงกระบวนการ

ทำงานหรอืการให้บริการโดยคำนึงถึงการอำนวยความสะดวกใหแ้ก่ผูใ้ช้บริการเพิ่มความ
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รวดเร็วและลดข้อผิดพลาดต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่เหมาะสมมายกระดับ

คุณภาพงานบริการ 6) สร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจทิัล การสื่อสารองค์กรการสร้างแนว

ร่วม/การมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ในการวิจัย เรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ผูว้ิจัยขอนำเสนอการอภปิรายผลในประเด็นสำคัญ ดังนี ้  

  1. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 อยู่ในระดับมาก เป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการ

บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเป็นไปตามนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน และนโยบายการปฏิรูปการศกึษาของรัฐบาลที่จะต้องให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมใน

การสนับสนุนปัจจัยต่าง ๆ ทางการศึกษาและมีส่วนร่วมในการจัดการศกึษาโดยต้องปฏิบัติ

อยู่ภายใต้ระเบียบข้อบังคับของกฎหมายที่กำหนดไว้และต้องปฏิบัติตามขนบธรรมเนียม

ประเพณีของบ้านเมือง จงึทำให้ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของกรุณา   

ภู่มะลิ (2558, หน้า 12 - 15) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกและเพื่อวิเคราะห์อทิธิพลของปัจจัย 

พบว่า ปัจจัยสำคัญของการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก ภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก สอดคล้องกับจตุรภัทร ประทุม (2559, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 27 

พบว่า ระดับปัจจัยด้านภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง การบริหารงานวิชาการและแรงจูงใจ

ของผู้บริหารสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับทิพวรรณ  สำเภาแก้ว (2560, 

บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหาร

ของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับกัมพล เกศสาลี (2561, บทคัดย่อ) ได้

ทำการศกึษา เรื่อง การรูด้ิจิทัลในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้ดจิทิัลในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
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  เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงอันดับจาก

มากไปหาน้อย ดังนีค้ือ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านนโยบายของ สพฐ. ด้านกระบวนการพัฒนา 

ด้านบริหารวิชาการ ด้านบุคลากร ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ซึ่งผูว้ิจัยมปีระเด็นที่นำมา

อภปิราย ดังนี้ 

   1.1 ด้านสิ่งแวดล้อม พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า มีการ

ปรับปรุงตกแต่งหอ้งเรียน อาคารเรยีน อาคารประกอบ ตลอดจนบริเวณโรงเรียน แสดง

แผนผังเกี่ยวกับสถานที่ต่าง ๆ ภายในสถานโรงเรียนอย่างชัดเจน จัดสภาพแวดล้อมบริเวณ

โรงเรียนที่สะอาดร่มรื่นสวยงาม จัดบริเวณการจราจร เช่น ทางเท้า ถนนสำหรับรถยนต์ 

รถจักรยานยนต์ และที่จอดรถเป็นสัดส่วน รักษาสภาพแวดล้อมบริเวณสถานศกึษา เช่น 

สนามหญ้า มีต้นไม้สวนหย่อมสำหรับพักผ่อนหย่อนใจ ดูงดงาม มคีวามสะอาดเรียบร้อย  

จัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัติการที่เอื้อต่อการเรียนการสอน จัดแหล่งเรียนรูท้ี่ใชส้ำหรับการ

ค้นคว้า เช่น ห้องสมุด สวนวิทยาศาสตร์ สวนเกษตร มีการเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับ

ความปลอดภัย เช่น ป้ายบอกทางหนีไฟ ถังดับเพลิง เป็นต้น จัดหอ้งเรียนให้มีการจัดมุม

กิจกรรม หรือมุมเสริมการเรียนรู ้8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ มีการตกแต่งภายในหอ้งเรียนไม่

มีเสียงรบกวนจากภายนอกที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอน จงึทำให้ปัจจัยการบริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้านสิ่งแวดล้อม 

อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของกรุณา  ภู่มะลิ (2558, หน้า 12 - 15)  

ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาด

เล็กในภาคตะวันออกและเพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัย พบว่า ปัจจัยสำคัญของการ

บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก ด้านสิ่งแวดล้อมอยู่

ในระดับมาก สอดคล้องกับทิพวรรณ  สำเภาแก้ว (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่อง

ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 ด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้อง

กับกัมพล เกศสาลี (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การรูด้ิจทิัลในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้ดจิทิัลในการปฏิบัติงาน 

ด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมาก 

   1.2 ด้านนโยบายของ สพฐ. พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า

โรงเรียนมีการพัฒนาผูเ้รียนทุกคนให้มคีวามรักในสถาบันหลักของชาติและยึดมั่นการ
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ปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข พัฒนาผูเ้รียนใหม้ี

ทักษะอาชีพและทักษะชีวิต มีสุขภาวะที่ดสีามารถดำรงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข 

จัดการศึกษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายโลกเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยนื (SDGs) เพื่อสร้างเสริม

คุณภาพชีวติที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ส่งเสริม 

สนับสนุนใหส้ถานศกึษานำ Digital Technology มาใช้ในการจัดการเรียนรูใ้ห้แก่ผูเ้รียนเป็น

รายบุคคลตามสมรรถนะความตอ้งการและความถนัด สร้างสังคมฐานความรู้ (Knowledge 

-Based Society) เพื่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชวีิต สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ

สถาบันทางการศกึษาที่ผลิตครูในการผลิตและพัฒนาครูให้ตรงกับสาขา วิชาและสอดคล้อง

กับการพัฒนาในศตวรรษที่ 21 พัฒนาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาทุกประเภท 

ให้มสีมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ มีศักยภาพ มคีุณธรรม จริยธรรม นำ Digital 

Technology มาใช้ในการพัฒนาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาทุกประเภททั้ง

ระบบ ยกระดับสถานศกึษาในสังกัดทุกระดับและทุกประเภท ใหม้ีมาตรฐานตามบริบทของ

พืน้ที่ เพื่อให้พัฒนาผู้เรยีน มีคุณภาพ มมีาตรฐานเสมอกัน สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืและ

ส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนของสังคมเข้ามามีส่วนร่วมบริหารจัดการศกึษา ส่งเสริม สนับสนุน 

ให้สถานศกึษาหน่วยงานทุกระดับนำ Digital Technology มาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการ

บริหารอย่างเป็นระบบ จงึทำให้ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านนโยบายของ สพฐ. อยู่ในระดับมาก ซึ่ง

สอดคล้องกับผลการศกึษาของกรุณา  ภู่มะลิ (2558, หน้า 12 - 15) ได้ทำการศกึษาเรื่อง

ปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก 

และเพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยพบว่าปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก ด้านนโยบายอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ

ทิพวรรณ  สำเภาแก้ว (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 

พบว่า ปัจจัยการบริหารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สระบุรี เขต 2 ด้านนโยบายอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับกัมพล เกศสาลี (2561, 

บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องการรูด้ิจทิัลในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราช

ภัฏเลย พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรูด้ิจทิัลในการปฏิบัติงาน ดา้นนโยบายอยู่ในระดับมาก 

   1.3 ด้านกระบวนการพัฒนา พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าสถานศกึษาได้นำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการเรียนการสอน ผู้บริหารและครู
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ร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ในสถานศกึษาได้ด ีผูบ้ริหารสามารถบริหารจัดการหลักสูตรตาม

กรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มกีารจัดโครงสรา้งองค์กรและบริหารงาน

อย่างเป็นระบบ ผูบ้ริหารและครูพัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในสถานศกึษาให้เป็น

องค์กรที่ทันสมัย ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดกระบวน การเรียนรูอ้ย่าง

หลากหลาย ผูบ้ริหารสามารถใช้แหล่งเรยีนรูท้ั้งภายในและภาย นอกสถานศกึษาได้อย่าง

ลงตัว ประหยัดและคุ้มค่า สนับสนุนให้ครูพัฒนาและผลิตสื่อที่เหมาะสมเอือ้ยต่อการเรียนรู้ 

สนับสนุนจัดหาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาที่ทันสมัยให้แก่ครูและนักเรียนอย่างเพียงพอ 

ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนาวิธกีารจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายต่อเนื่องทัน

เหตุการณ์ จงึทำให้ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถม 

ศกึษานครพนม เขต 2 ด้านกระบวนการพัฒนา อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผล

การศกึษาของกรุณา  ภู่มะลิ (2558, หน้า 12 - 15) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยสำคัญของ 

การบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกและเพื่อวิเคราะห์

อิทธิพลของปัจจัย พบว่า ปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรยีน

ขนาดเล็กในภาคตะวันออกด้านกระบวนการพัฒนาอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ

ทิพวรรณ สำเภาแก้ว (2560, บทคัดย่อ) ไดท้ำการศึกษาเรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี  

เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหารของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ด้านกระบวนการพัฒนาอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับกัมพล 

เกศสาลี (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา เรื่อง การรู้ดิจทิัลในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรูด้ิจทิัลในการปฏิบัติงาน 

ด้านกระบวนการพัฒนาอยู่ในระดับมาก 

   1.4 ด้านบริหารวิชาการ พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า 

โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในห้องเรียนและนอกห้องเรียน 

จัดบริการเพื่อส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการที่จะทำให้ผูเ้รียนได้รับความรูป้ระสบการณ์ให้

มากที่สุดภายใต้บรรยากาศที่มชีีวติชีวา แจ่มใจ น่าเรียนรู้ ส่งเสริมความสามารถของแต่ละ

บุคคล เร่งเร้าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรูแ้ละการพัฒนาตนเอง โดยเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

จัดบริการต่าง ๆ ทางวิชาการโดยมีการซักถามผูเ้รียนในการเรียนเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนมี

การแสดงความคิดเห็นและเสนอแนวคิดจัดให้ผู้เรียนมกีารแสดงความคิดเห็นการแสดงออก

ในชั้นเรียน มกีารจัดบรรยากาศการเรียนการสอนอย่างอบอุ่นและเป็นมติร ส่งเสริมวิธีการ
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แบบประชาธิปไตยสู่การปฏิบัติในหอ้งเรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียนเคารพในสิทธิของผู้อื่นโดย

การรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมช้ัน ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ  

ในชั้นเรียน ส่งเสริมให้ผูเ้รียนทำงานและร่วมทำกิจกรรมกลุ่ม จงึทำให้ปัจจัยการบริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้านบริหาร

วิชาการอยู่ในระดับมากซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของกรุณา ภู่มะลิ (2558, หน้า 12 - 15) 

ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาด

เล็กในภาคตะวันออกและเพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัย พบว่า ปัจจัยสำคัญของการ

บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก ด้านบริหารวิชาการ 

อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับทิพวรรณ  สำเภาแก้ว (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา

เรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหารของสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ด้านบริหารวิชาการ อยู่ในระดับ

มาก และสอดคล้องกับกัมพล เกศสาลี (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การรู้

ดิจทิัลในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้

ดิจทิัลในการปฏิบัติงาน ด้านบริหารวิชาการ อยู่ในระดับมาก 

   1.5 ด้านบุคลากร พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า ครูและ

บุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาหาความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการปรับปรุง

การเรียนการสอนหาความรู้และนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหาสถานศกึษาอุทิศ

ตนเพื่อประโยชน์ของกิจกรรมนัน้ ๆ ครูและบุคลากรทางการศกึษามีแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นประสิทธิผลของสถานศึกษา รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายสามารถ

ปฏิบัติงานได้ตรงตามพันธกิจเป้าหมายของสถานศกึษา อุทิศตนเมื่อมีกิจกรรมของ

สถานศกึษา ได้รับการกำหนดงานของแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน ปฏิบัติงานตามบทบาทและ

หนา้ที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสม มีอสิระในการใชว้ิจารณญาณตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่

ได้รับมอบหมายนโยบายของสถานศึกษาชัดเจนเข้าใจง่ายมีการชีแ้จงเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ 

พันธกจิและเป้าหมายขององค์การให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อสร้างความเข้าใจ

ร่วมกันจงึทำให้ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 ด้านบุคลากร อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของกรุณา  

ภู่มะลิ (2558, หน้า 12 - 15) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกและเพื่อวิเคราะห์อทิธิพลของปัจจัย 
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พบว่า ปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาค

ตะวันออก ด้านบุคลากรอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับทิพวรรณ  สำเภาแก้ว (2560, 

บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหาร

ของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ด้าน

บุคลากร อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับกัมพล เกศสาลี (2561, บทคัดย่อ) ได้

ทำการศกึษา เรื่อง การรูด้ิจิทัลในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรู้ดจิทิัลในการปฏิบัติงาน ด้านบุคลากรอยู่ในระดับมาก 

   1.6 ด้านโครงสรา้งพื้นฐาน พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

สถานศกึษามีการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีและจัดทำโครงการต่าง ๆ ได้อย่าง

เหมาะสมชัดเจน จัดทำระบบสารสนเทศได้อย่างเป็นระบบ มปีระสิทธิภาพมีการจัดประชุม

อบรม สถานศกึษาสนับสนุนให้ครูศกึษาดูงาน มีการมอบหมายงานให้ครูผูร้ับผิดชอบอย่าง

ชัดเจนสนับสนุนครูนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการเรียนการสอน ครูมสี่วนร่วมในการ

ปรับปรุงองค์การรวมถึงช้ีแจงการจัดกิจกรรมการศกึษา สถานศกึษาเปิดโอกาสให้

ผูป้กครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา ให้ผู้ปกครองรวมทั้งผูท้ี่สนใจได้

ร่วมการปฐมนิเทศนักเรียน ให้ผู้ปกครองรวมทั้งผูท้ี่สนใจได้ร่วม การนิเทศภายใน

สถานศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพ จงึทำให้ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน อยู่ในระดับมาก ซึ่ง

สอดคล้องกับผลการศกึษาของกรุณา  ภู่มะลิ (2558, หน้า 12 - 15) ได้ทำการศกึษาเรื่อง

ปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก

และเพื่อวิเคราะห์อทิธิพลของปัจจัย พบว่า ปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก ดา้นโครงสรา้งพื้นฐานอยู่ในระดับมาก 

สอดคล้องกับทิพวรรณ  สำเภาแก้ว (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยการ

บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหารของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน อยู่ในระดับมาก และ

สอดคล้องกับกัมพล เกศสาลี (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษา เรื่อง การรูด้ิจทิัลในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรูด้ิจทิัลในการ

ปฏิบัติงาน ด้านโครงสร้างพื้นฐาน อยู่ในระดับมาก 
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  2. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู จำแนกตามสถานภาพ ระดับการศึกษา 

ประสบการณ์ทำงาน ขนาดโรงเรียนแตกต่าง ไม่แตกต่างกัน ไม่เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ 

ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารและครูมีความยึดมั่นผูกพันกับองค์การผู้บริหารให้การสนับสนุน 

ช่วยเหลอืและฝกึอบรมองค์ความรูท้ี่จำเป็นในการปฏิบัติงานแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชาก่อใหเ้กิด

ความยึดมั่นผูกพันของผูป้ฏิบัติงาน มักจะเกิดขึน้จากการที่ผูป้ฏิบัติงานฝ่ายต่าง ๆ ได้เข้ามามี

ส่วนร่วมในการบริหารกับผู้บริหารขององค์การด้วยสำหรับโรงเรยีนนั้นถือได้ว่าเป็นองค์การ

หนึ่งที่มคีวามสำคัญต่อการจัดการศกึษาความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การโรงเรียน เกิดจากการ

ทีผู่บ้ริหาร ครูผูส้อน และผู้ปฏิบัติงานฝ่ายต่าง ๆ รูถ้ึงเป้าหมายขององค์การอย่างเช่นภายใน

โรงเรียนต้องรู้ว่าทำอย่างไรเด็กนักเรียนถึงจะดี (Good) เก่ง (Smart) และมีความสุข (Happy) 

และผู้บริหารโรงเรียนดำเนินการบริหารงานโรงเรียนเพื่อที่จะให้เด็กนักเรียนมีคุณภาพที่ดีตาม 

ทีต่อ้งการของตัวนักเรียนเองและตามความตอ้งการของผูป้กครอง ชุมชนและท้องถิ่นนั้น ๆ 

ครูผูส้อนจะต้องมโีอกาสได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจกับผูบ้ริหาร การได้เข้ามามีส่วนร่วม

ของครูผู้สอนและผูป้ฏิบัติงานฝ่ายต่าง ๆ จะทำให้ครูผูส้อนและผูป้ฏิบัติงานฝ่ายต่าง ๆ มี

ความขยัน หมั่นเพียรในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายมีมากขึ้น จงึทำให้ปัจจัยการบริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็น

ของผูบ้ริหารและครู จำแนกตามสถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน ขนาด

โรงเรียนแตกต่าง ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับกรุณา  ภู่มะลิ (2558, หน้า 12 - 15) ได้

ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก

ในภาคตะวันออกและเพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยพบว่าปัจจัยสำคัญของการบริหารที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกและเพื่อวเิคราะห์อทิธิพลของ

ปัจจัย ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนที่มสีถานภาพ เพศ อายุ 

ระดับการศกึษา ประสบการณ์ ประเภทสถานศกึษาและขนาดสถานศกึษาแตกต่างกันมี

ความคิดเหน็ไม่แตกต่างกันและสอดคล้องกับทิพวรรณ สำเภาแก้ว (2560, บทคัดย่อ)      

ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุร ีเขต 2 พบว่าปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

ของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 ตามความ

คิดเห็นของครูที่มีระดับการศกึษาประสบการณ์ทำงาน ขนาดสถานศกึษา แตกต่างกัน  

มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  
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  3. ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 อยู่ในระดับมาก เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็น

เพราะว่าสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ได้ให้ความสำคัญใน

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานในดา้นต่าง ๆ จึงส่งเสริมใหผู้บ้ริหาร

สถานศึกษามีทักษะดิจทิัล เพื่อสนองนโยบายภาครัฐที่จะเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล โดยการ

ส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐแต่ละกลุ่มให้มี

ทักษะด้านดิจิทัลที่เหมาะสมในการดำเนินบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง ในบริบทของ

การปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล โดยคำนงึถึงความสอดคล้องกับทิศทางและการ

ปรับเปลี่ยนเทคโนโลยใีนการปฏิบัติงานและการให้บริการภาครัฐ และนำความรู้

ความสามารถไปพัฒนาโรงเรียนให้มปีระสิทธิภาพ ต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ Farrell (2004, 

p. 213 อ้างถึงใน เอกราช  เครือศรี, 2558, หน้า 67) ได้ทำการศกึษาเรื่องความเข้าใจ

เกี่ยวกับเทคโนโลยีด้านการศกึษาในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในหน่วยงานของรัฐ 

ผลการศกึษาพบว่า เทคโนโลยีดา้นการศกึษาช่วยเติมเต็มช่องว่างในการบริหารงานโดย

การพัฒนากรอบการใช้งานสารสนเทศในองค์กรใหด้ียิ่งขึน้ จงึทำให้ทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 อยู่ใน

ระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของ อัญรัตน์  สุนทรโชต ิ(2554, หน้า 69) ได้

ทำการศกึษาเรื่องปัญหาและแนวทางพัฒนาการเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่

ในระดับมาก สอดคล้องกับสุทธา ชาติประสพ (2557, หนา้ 92 - 94) ได้ทำการศึกษาเรื่อง

สภาพการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

บุรีรัมย์ เขต 1 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารและครูผูป้ฏิบัติงานธุรการโดยภาพรวมและ

รายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากสอดคล้องกับณัฐกรณ์ หิรัญชาติ (2558, บทคัดย่อ)  

ได้ทำการศกึษาเรื่องบทบาทผูบ้ริหารกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน

สถานศกึษา พบว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษา โดย

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับเอกราช  เครือศรี (2558, บทคัดย่อ) 
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ได้ทำการศกึษาเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 32 ผลการวิจัยพบว่า การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครูโดยรวมอยู่

ในระดับมาก สอดคล้องกับกัมพล เกศสาลี (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องการรู้

ดิจทิัลในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย พบว่า สภาพการรูด้ิจิทัลใน

การปฏิบัติงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและสอดคล้องกับ พระราชวุธ  ปญฺญาวชโิร 

(เพชรไพร) (2561, บทคัดยอ่) ได้ทำการศึกษาเรื่องการบริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทัลตาม

หลักสัปปุริสธรรม 7 โรงเรียนพระปริยัติธิรรมแผนกสามัญศกึษาจังหวัดขอนแก่น 

ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารสถานศกึษาในยุคดิจทิัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก  

  เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงอันดับจาก

มากไปหาน้อย ดังนีค้ือ ด้านความรู ้ด้านความสามารถ ด้านประสบการณ์ ซึ่งผูว้ิจัยมี

ประเด็นที่นำมาอภปิราย ดังนี้ 

   3.1 ด้านความรู้ พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหาร 

มเีทคนิคการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่สนับสนุนการปฏิบัติ งานตามบทบาท หน้าที่และการ

ทำงานร่วมกัน มคีวามรู้ด้านการใชง้านเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย รวมถึงประเด็นทางสังคม 

ความเป็นส่วนตัวและจริยธรรม หลักการสำคัญเกี่ยวกับข้อมูล การเลือกใช้และการ 

ตีความข้อมูล เป้าหมาย พันธกิจ กระบวนการทำงานและการให้บริการของหน่วยงาน 

เทคนิคการสรา้งทีมและจัดการเครือข่ายการทำงาน การบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลของหน่วยงาน การบริหารจัดการ วเิคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลเพื่อการวางแผน 

และการตัดสินใจ เทคนิคการเป็นหัวหนา้งานที่ด ีการสอนงานและการบริหารผลการ

ปฏิบัติงาน การจัดการความเสี่ยงดิจทิัล ความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

จงึทำให้ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 ด้านความรู้อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของอัญรัตน์  

สุนทรโชติ (2554, หน้า 69) ได้ทำการศึกษาเรื่องปัญหาและแนวทางพัฒนาการเทคโนโลยี

สารสนเทศการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา
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ฉะเชงิเทรา เขต 1 ด้านความรู ้อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับสุทธา ชาตปิระสพ (2557, 

หนา้ 92 - 94) ได้ทำการศกึษาเรื่องสภาพการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการบรหิารงานท่ัวไปใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 

สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู

ผูป้ฏิบัติงานธุรการด้านความรู ้มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับณัฐกรณ์ 

หริัญชาติ (2558, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องบทบาทผูบ้ริหารกับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษา พบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารในสถานศกึษา ด้านความรูอ้ยู่ในระดับมาก   

   3.2 ด้านความสามารถ พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า 

ผูบ้ริหารมีความสามารถในการนำประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับใช้เพื่อการ

พัฒนางานและพัฒนาองค์กร การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัลอย่างถูกต้อง เหมาะสมและ

มีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการสื่อสาร ถ่ายทอดและประยุกต์ ใช้ความรูค้วามเข้าใจ

ด้านนโยบาย กฎหมายและมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อการปฏิบัติงานหรอืปรับปรุง แนวทางการ

ทำงานให้ดีขึน้ ความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร (Digital 

Technology)  ความสามารถในการออกแบบและปรับปรุงกระบวน การทำงานหรอืการ

ให้บริการโดยคำนงึถึงการอำนวยความสะดวกให้แก่ผูใ้ช้บริการเพิ่มความรวดเร็วและลด

ข้อผิดพลาดต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่เหมาะสมมายกระดับคุณภาพงานบริการ 

ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรมบริการเพื่อยกระดับคุณภาพการให้บริการ

ดิจทิัลอย่างต่อเนื่อง ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรดิจทิัล ทั้งในมิตขิองการสร้าง/

บริหารการเปลี่ยนแปลง องค์กรเพื่อไปสู่องค์กรดิจิทัล มกีารสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล 

การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม/การมสี่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ ความ 

สามารถในการเป็นผู้นำองค์กรดิจิทัล (Digital Leadership) ในมิตขิองการทำงานเป็นทีม 

การบริหารจัดการทีมที่มคีุณภาพ ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรดิจิทัลทั้งในมิติ

ของการสร้าง/บริหารการเปลี่ยนแปลงไปสู่องค์กรดิจิทัล การสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล 

การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม/การมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ จึงทำให้

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 ด้านความสามารถอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของ 

อัญรัตน์  สุนทรโชติ (2554, หน้า 69) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัญหาและแนวทางพัฒนาการ 
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เทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

การศกึษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ด้านความสามารถอยู่ในระดับมากสอดคล้องกับสุทธา 

ชาติประสพ (2557, หน้า 92 - 94) ได้ทำการศกึษาเรื่องสภาพการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการ

บริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 1 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารและครูผู้ปฏิบัติงานธุรการด้านความสามารถมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากและ

สอดคล้องกับณัฐกรณ์ หิรัญชาติ (2558, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องบทบาทผูบ้ริหาร

กับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษา พบว่า การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษา ด้านความสามารถอยู่ในระดับมาก   

   3.3 ด้านประสบการณ์ พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า 

ผูบ้ริหารมีประสบการณ์การใชง้านดิจิทัลในการทำงานและในชีวิตประจำวัน อย่างถูกต้อง

และปลอดภัย ประสบการณ์การให้บริการตามภารกิจของหน่วยงานหรอืมีประสบการณ์ใน

การรวบรวมวิเคราะห์และสื่อสารข้อมูลความต้องการใชง้านของผูร้ับบริการหรอืผูใ้ช้งาน 

ประสบการณ์การทำงานที่หลากหลายทั้งภารกิจหลัก ภารกิจรองและภารกิจสนับสนุนของ

ส่วนราชการในระดับที่เข้าใจภารกิจ กฎระเบียบ กระบวนงานและความเชื่อมโยงของส่วน

งานต่าง ๆ รวมทั้งวัฒนธรรมองค์กร ทั้งภายในและระหว่างหน่วยงาน ประบการณ์การนำ

นโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนหรอืกลยุทธ์ขององค์กรไปปฏิบัติให้เกิดผลสำเร็จ ประสบการณ์

การประสานความร่วมมือหรอืทำงานแบบเป็นเครือข่ายกับหน่วยงานของรัฐหน่วยงาน

ภาคเอกชนหรอืประชาชนเพื่อผลสำเร็จร่วมกัน ประสบการณ์การใชข้้อมูลเพื่อการ

วิเคราะห์และสังเคราะห์หรือเพื่อนำเสนอต่อผูบ้ริหารหรอืคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 

ประสบการณ์การทำงานบริหารจัดการ ควบคุม กำกับ โครงการของหน่วยงาน 

ประสบการณ์การบริหารจัดการงบประมาณของหน่วยงาน ประสบการณ์การบริหาร

จัดการคุณภาพองค์กรหรอืคุณภาพของกระบวนงานหรอืการบริการตามมาตรฐาน 

ประสบการณ์การทำงาน การศกึษาดูงานหรอืการแลกเปลี่ยนประสบการณ์พัฒนาองค์กร 

กับส่วนราชการที่มีการปรับเปลี่ยนเป็นหน่วยงานดิจิทัล จงึทำให้ทักษะดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ด้าน
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ประสบการณ์อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของอัญรัตน์  สุนทรโชติ 

(2554, หน้า 69) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัญหาและแนวทางพัฒนาการเทคโนโลยีสารสนเทศ

การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

ฉะเชงิเทรา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 

ด้านประสบการณ์อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับสุทธา ชาติประสพ (2557, หน้า 92 - 94) 

ได้ทำการศกึษาเรื่องสภาพการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูป้ฏิบัติงาน

ธุรการด้านประสบการณ์ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากและสอดคล้องกับณัฐกรณ์  

หริัญชาติ (2558, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องบทบาทผูบ้ริหารกับการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษา พบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารในสถานศกึษาด้านประสบการณ์ อยู่ในระดับมาก  

  4. ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ทำงานแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำแนกตามระดับการศึกษา และขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน 

มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

   4.1 ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูบ้ริหารมคีวามคิดเห็นมากกว่าครู และทักษะดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตาม

ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มปีระสบการณ์ทำงานแตกต่างกัน แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผู้บริหารและครูที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 10 ปี มีความ

คิดเหน็ในระดับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 มากกว่า ผูบ้ริหารและครทูี่มีประสบการณ์ระหว่าง 10 - 20 ปี 

และมากกว่า 20 ปี ส่วนผูบ้ริหารและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ระหว่าง 10 - 20 ปี และ

มากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารมทีักษะดิจทิัล



172 

ทั้งทางดา้นความสามารถ ด้านความรู ้ด้านประสบการณ์ ด้านคุณลักษณะ ด้านสมรรถนะ 

อยู่ในระดับมากทั้งเป็นผูบ้ริหารจัดการภายในโรงเรียนจงึทำให้เห็นถึงความสำคัญของ

ทักษะดิจทิัลมากกว่าครูผูส้อนซึ่งเป็นเพียงผูป้ฏิบัติตามคำสั่ง จงึทำให้ทักษะดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตาม

ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของอัญรัตน์  

สุนทรโชต ิ(2554, หน้า 69) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัญหาและแนวทางพัฒนาการเทคโนโลยี

สารสนเทศการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศการ

บริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

ฉะเชงิเทรา เขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มสีถานภาพและประสบการณ์

ทำงานแตกต่างกัน แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และสอดคล้องกับ

เอกราช เครือศรี (2558, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน

การบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 32 ผลการวิจัยพบว่าการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูที่มสีถานภาพและประสบการณ์ทำงาน

ต่างกัน ทั้งโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

   4.2 ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูจำแนกตามระดับ

การศกึษาขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ทั้งผูบ้ริหารและครูที่มรีะดับการศกึษาและอยู่ในขนาดโรงเรียนที่ต่างกันต่างก็เห็น

ความสำคัญของการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการพัฒนาโรงเรียนโดยเฉพาะทักษะดิจทิัล

ของผู้บริหารในการนำประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับใช้เพื่อการพัฒนางานและ

พัฒนาโรงเรียน สามารถการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดจิทิัลอย่างถูกต้อง เหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพ สามารถในการสื่อสาร ถ่ายทอดและประยุกต์ใช้ความรู้ ความเข้าใจด้าน

นโยบาย กฎหมายและมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อการปฏิบัติงานหรือปรับปรุงแนวทางการทำงาน

ให้ดีขึ้น จงึทำให้ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูจำแนกตามระดับ

การศกึษา ประสบการณ์ทำงาน ขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของอัญรัตน์  สุนทรโชติ (2554, หน้า 69) ได้ทำการศกึษา
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เรื่องปัญหาและแนวทางพัฒนาการเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจัย

พบว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

และครูที่มรีะดับการศกึษา ขนาดสถานศกึษา แตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

สอดคล้องกับสุทธา ชาตปิระสพ (2557, หน้า 92 - 94) ได้ทำการศึกษาเรื่องสภาพการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการบริหารงานทั่วไปในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม 

ศกึษาบุรีรัมย์ เขต 1 ผลการวิจัยพบว่าสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ทั่วไปในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 1 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูป้ฏิบัติงานธุรการที่มีระดับการศกึษาแตกต่างกัน มคีวาม

คิดเห็นไม่แตกต่างกันสอดคล้องกับเอกราช เครือศรี (2558, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา 

เรื่องการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 32 ผลการวิจัยพบว่า การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารและ

ครูที่มรีะดับการศกึษาต่างกัน ทั้งโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ 

พระราชวุธ  ปญฺญาวชโิร (เพชรไพร) (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องการบริหาร

สถานศกึษาในยุคดิจทิัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 โรงเรียนพระปริยัติธิรรมแผนกสามัญ

ศกึษาจังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่าความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูผูส้อนเกี่ยวกับสภาพการบริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทัลตามหลักสัปปุริสธรรม 7 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศกึษา จังหวัดขอนแก่นจำแนกตามวุฒิการศกึษา 

พบว่าโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

  5. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มคีวามสัมพันธ์ทางบวกอย่างมี

นัยสำคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 (r = 0.18) เป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า

ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก จงึทำให้ทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 อยู่ในระดับมากเช่นกันซึ่งสอดคล้องกับ 

Bream (2016, pp. 21 - 22) ได้ทำการศึกษาเรื่องบทบาทความเป็นผู้นำของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศกึษาพบว่า ผูบ้ริหารจำเป็นต้องได้รับการ 



174 

พัฒนาอย่างมอือาชีพ เพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานของหน่วยงานด้านเทคโนโลยีแห่งชาติ 

เพื่อการบริหาร และ Rodrigucz (2017, p. 50) ได้ทำการศกึษาเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการศกึษาและพัฒนา พบว่า การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการศึกษาเป็น

สิ่งแรกที่มอีิทธิพลต่อการพัฒนาเป็นสิ่งที่จะยกระดับบุคคลใหป้ระสบผลสำเร็จในการ

ดำเนนิชีวิต ประสิทธิภาพของการสื่อสาร จะทำให้บุคคลมีการเปลี่ยนแปลงและเพิ่ม

ความสามารถของสังคมในการวางรูปแบบองค์การทางเศรษฐกิจ การเมอืง สังคม และการ

ถ่ายทอดวัฒนธรรม นักเรียนในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน ต้องการพัฒนาด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของณัฐกรณ์ หิรัญชาติ (2558, บทคัดย่อ)  

ได้ทำการศกึษาเรื่องบทบาทผูบ้ริหารกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน

สถานศกึษา พบว่า บทบาทผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

สอดคล้องกับจตุรภัทร ประทุม (2559, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 27 พบว่า 

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงปัจจัยดา้นการบริหารงาน

วิชาการและปัจจัยด้านแรงจูงใจของผูบ้ริหารสถานศกึษากับประสิทธิผลของสถานศกึษา 

พบว่า ทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศกึษาในทางบวก อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับทิพวรรณ สำเภาแก้ว (2560, บทคัดย่อ) 

ได้ทำการศึกษาเรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบว่า ปัจจัยการบริหารมี

ความสัมพันธ์ทางบวกประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

  6. ปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มตีัวแปร 2 ตัวแปร ที่สามารถ

พยากรณ์การทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม 

ศกึษานครพนม เขต 2 ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้ง

ไว้ ได้แก่ ด้านบริหารวิชาการ และด้านโครงสรา้งพื้นฐาน โดยพยากรณ์ได้รอ้ยละ 22 ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่าด้านบริหารวิชาการ โรงเรียนมีการส่งเสริมความสามารถของแต่ละบุคคล 

เร่งเร้าให้ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรูแ้ละการพัฒนาตนเองโดยเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน มีการจัดบรรยากาศการ
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เรียนการสอนอย่างอบอุ่นและเป็นมิตร ส่งเสริมวิธีการแบบประชาธิปไตยสู่การปฏิบัติใน

หอ้งเรียน ด้านโครงสร้างพื้นฐาน โรงเรียนมีการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีและจัดทำ

โครงการต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมชัดเจน เปิดโอกาสใหผู้ป้กครองและชุมชนเข้ามามีส่วน

ร่วมในการจัดการศกึษามีการนเิทศภายในสถานศกึษาได้อย่างมปีระสิทธิภาพครูมีส่วนร่วม

ในการปรับปรุงองค์การ ด้านสิ่งแวดล้อม โรงเรียนมีการจัดสภาพแวดล้อมบริเวณโรงเรยีน

ที่สะอาดร่มรื่นสวยงาม จัดบริเวณการจราจร รักษาสภาพแวดล้อมบริเวณสถานศึกษา  

มีความสะอาดเรียบร้อย จัดหอ้งเรียน หอ้งปฏิบัติการที่เอื้อต่อการเรียนการสอน จัดแหล่ง

เรียนรู้ที่ใชส้ำหรับการค้นคว้ามีการตกแต่งภายในหอ้งเรียนไม่มเีสียงรบกวนจากภายนอกที่

เป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอน จงึทำให้ปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

ทั้ง 3 ตัวแปร สามารถพยากรณ์การทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถม ศกึษานครพนม เขต 2 ได้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของกรุณา  

ภู่มะลิ (2558, หน้า 12 - 15) ได้ทำการศึกษาเรื่องปัจจัยสำคัญของการบริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออกและเพื่อวิเคราะห์อทิธิพลของปัจจัย 

พบว่า ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในภาคตะวันออก  

มีอำนาจพยากรณ์ที่ดทีี่สุด ได้แก่ ปัจจัยด้านการปฏิบัติตามนโยบาย รองลงไปได้แก่ ปัจจัย

ด้านการมีส่วนร่วม ปัจจัยด้านการจัดการเรยีนการสอน ปัจจัยด้านภาวะผู้นำทางการศกึษา 

และปัจจัยด้านการมสี่วนร่วม ปัจจัยด้านการจัดการเรยีนการสอน ปัจจัยด้านภาวะผูน้ำทาง

การศกึษา และปัจจัยด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรู้และปัจจัยการบริหาร

สามารถพยากรณ์ปัจจัยการบริหารโดยภาพรวมได้รอ้ยละ 70.60 แสดงว่าปัจจัยด้านภาวะ 

ผูน้ำทางการศกึษาและปัจจัยด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการเรียนรูส้่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอย่างไม่มีนัยสำคัญ ส่วนปัจจัยด้านการ

จัดการเรยีนการสอน ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมและปัจจัยด้านการปฏิบัติตามนโยบาย 

ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีนขนาดเล็กในภาคตะวันออกอย่างมนีัยสำคัญที่ระดับ .01 

สอดคล้องกับจตุรภัทร ประทุม (2559, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 27 พบว่า 

ปัจจัยทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา ทั้ง 6 ตัวแปร ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรและ

การนำหลักสูตรใช้ (X5) การได้รับความยอมรับนับถือ (X14) การพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายใน (X10) ความรับผิดชอบต่องาน (X17) การพัฒนาแหล่งเรยีนรู้ (X12) และการมี
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อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X1) มีค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .82 ค่า

ความคลาดเคลื่อนเนือ่งจากการพยากรณ์เท่ากับ .26 และสามารถทำนายประสิทธิผลของ

สถานศกึษาได้ 67.7 เปอร์เซ็นต์ และสอดคล้องกับทิพวรรณ สำเภาแก้ว (2560, บทคัดย่อ) 

ได้ทำการศกึษาเรื่องปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบว่า ปัจจัยด้านบริหารด้าน

นโยบายและการปฏิบัติด้านลักษณะสภาพแวดล้อมด้านลักษณะบุคคลและด้านลักษณะ

องค์การสามารถพยากรณ์ ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสระบุรี เขต 2 ได้โดยมีค่าอำนาจพยากรณ์ร้อยละ 76.70 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

  ผูว้ิจัยขอนำเสนอแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

   1.1 ปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 อยู่ในระดับมาก แสดงว่าปัจจัยการบริหารโรงเรียนมีการ

ดำเนนิการอย่างเพียงพอและคลอบคลุมทุกด้าน ส่วนด้านที่มกีารดำเนินการน้อยที่สุดคือ

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ซึ่งโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 ควรเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด

การศกึษา จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีและจัดทำโครงการต่าง ๆ ให้อย่างเหมาะสม

ชัดเจน มอบหมายงานให้ครูผูร้ับผิดชอบอย่างชัดเจนและเหมาะสมกับความสามารถ 

เพื่อให้การบริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

เป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ  

   1.2 ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 อยู่ในระดับมาก แสดงว่าผูบ้ริหารโรงเรียนมีทักษะดิจิทัล

ครบทุกด้านสามารถบริหารโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนด้านที่มีทักษะน้อยที่สุด

คือดา้นประสบการณ์ ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 ควรพัฒนาตนเองเพื่อให้เกิดประสบการณ์ในการทำงานที่หลากหลายทั้ง

ภารกิจหลัก ภารกิจรองและภารกิจสนับสนุนและความเชื่อมโยงของส่วนงานต่าง ๆ 

รวมทั้งวัฒนธรรมองค์กรทั้งภายในและระหว่างหน่วยงาน พัฒนาตนเองอยู่เสมอเพื่อนำ

ความรูม้าพัฒนางานในหน้าที่ต่อไป 
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   1.3 ปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 มคีวามสัมพันธ์ทางบวก 

6 ด้าน ได้แก่ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านนโยบายของ สพฐ. ด้านบริหารวิชาการ ด้าน

ความสามารถ ดา้นความรู้ ด้านประสบการณ์ ซึ่งทั้ง 6 ด้านนีค้วรส่งเสริมเพื่อให้มคีุณภาพ

มากขึ้น ส่วนด้านบุคลากร และด้านกระบวนการพัฒนา ควรมีการพัฒนาให้มคีุณภาพ

เท่ากับด้านอื่น ๆ  เพื่อให้การบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษานครพนม เขต 2 มีคุณภาพมากยิ่งขึน้ 

   1.4 ปัจจัยการบริหารโรงเรียนที่มตี่อทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 มีตัวแปร 2 ตัวแปร  

ที่สามารถพยากรณ์การทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ได้แก่ ดา้นบริหารวิชาการ และด้านโครงสร้าง

พืน้ฐาน ควรใหก้ารส่งเสริมเพื่อให้การบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ดำเนินการได้และมีคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาต่อไป  

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 

  ผูว้ิจัยขอนำเสนอแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

   2.1 ควรศึกษาถึงตัวแปรอื่นที่มคีวามสัมพันธ์กับบริหารโรงเรียนที่ยังไม่ได้

ศกึษา เช่น วัฒนธรรมองค์การ เป็นต้น 

   2.2 ควรมีการศึกษาเพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบอื่น ๆ ที่มีผลต่อบริหาร

โรงเรียน  

   2.3 ควรศึกษาทักษะดิจทิัลของผู้บริหารในสถานบันอื่น เช่น องค์การ

บริหารส่วนตำบล (อบต.) เป็นต้น 

   2.4 ควรศกึษาเกี่ยวกับทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนในลักษณะ

งานวิจัยเชิงคุณภาพ 
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สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

  

 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการวิจัย 
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195 

 



196 

 



197 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ปัจจัยการบรหิารที่ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต 2 

คำชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

 แบบสอบถามนี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศกึษา ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนมเขต 

2 ที่มุ่งให้ผู้บริหาร ครูผู้สอนและนักศึกษา เป็นผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

  ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

 ในการตอบแบบสอบถามทั้ง 3 ตอน ใคร่ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตาม

สภาพความเป็นจริงที่สุด โดยขอใหต้อบทุกข้อ เพื่อให้ผลการวิจัยถูกต้อง เชื่อถอืได้และเป็น

ประโยชน์ การวิจัยในครั้งนีเ้ป็นการศึกษาภาพรวมของปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 2 เพื่อนำผลไปวิเคราะห์ผลอันเป็นประโยชน์ต่อวงการศกึษาต่อไป ดังนัน้คำตอบของ

ท่านจะไม่กระทบกระเทือนโดยตรงต่อท่าน หรือสภาพในการทำงานของท่านแต่ประการใด  

  อนึ่งข้อมูลที่ได้รับจากท่าน ผูว้ิจัยจะสงวนไว้เป็นความลับตามมารยาทของ

นักวิจัยอย่างเคร่งครัด 

  ขอขอบพระคุณทุกท่านในการให้ความร่วมมือ ในการตอบแบบสอบถาม 

 

                              (นายบุญชู   ใจใส) 

                   นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

                   คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1  สอบถามข้อมูลบางประการเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

คำชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย  ✓   ลงในช่อง     ที่ตรงกับความเป็นจริง 

 

 1.  สถานภาพ 

    ผูบ้ริหาร 

    ครู 
 

 2.  ระดับการศกึษา 

    ปริญญาตรี 

    สูงกว่าปริญญาตรี 
 

 3.  ประสบการณ์ทำงาน 

    น้อยกว่า  10 ปี 

    ระหว่าง 10 – 20 ปี 

    มากกว่า 20 ปี 
 

 4.  ขนาดโรงเรียน 

    ขนาดเล็ก 

    ขนาดกลาง 

    ขนาดใหญ่ 
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ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการบรหิารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

คำชี้แจง โปรดตอบคำถามตามสภาพความเป็นจริง โดยกาเครื่องหมาย  √ ในช่องที่ท่าน  

เห็นว่าปัจจัยการบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

นครพนม เขต 2 ระดับความคิดเห็นในระดับ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  น้อย  

น้อยที่สุด เพียงช่องเดียว ซึ่งแต่ละรายการมคีวามหมายดังนี ้

    มากที่สุด    หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมากทีสุ่ด 

    มาก         หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมาก 

    ปานกลาง   หมายถึง  ระดับความคิดเห็นปานกลาง 

    น้อย          หมายถึง  ระดับความคิดเห็นน้อย 

    น้อยที่สุด   หมายถึง  ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด  

 

ตัวอย่าง  การตอบแบบสอบถาม 

 

 

คำอธิบาย 

 ข้อ  00  ผู้ตอบทำเครื่องหมาย   √  ในช่อง มาก แสดงว่า มีความเห็นด้วยกับ

การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนทั้งภายในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน ในระดับมาก 

 

 

 ระดับความคิดเห็น 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน มาก มาก ปาน น้อย น้อย 

 ที่สุด  กลาง  ที่สุด 

0.  ด้านบริหารวิชาการ      

     00 มกีารจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนทั้งภายในหอ้งเรียนและนอกห้องเรยีน ......   ✓ ...... ....... ...... 

      

ฯลฯ      
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ข้อ 

 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 

 

1 

ด้านสิ่งแวดล้อม  

มกีารปรับปรุงตกแต่งห้องเรียน อาคารเรียน 

อาคารประกอบ ตลอดจนบริเวณโรงเรียน 

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

2 มีการแสดงแผนผังเกี่ยวกับสถานที่ต่าง ๆ ภายใน

สถานโรงเรียนอย่างชัดเจน  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

3 มีการจัดสภาพแวดล้อมบริเวณโรงเรียนที่สะอาด

ร่มรื่นสวยงาม  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

4 มีการจัดบริเวณการจราจร เช่น ทางเท้า ถนน

สำหรับรถยนต์ รถจักรยานยนต์ และที่จอดรถ

เป็นสัดส่วน  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

5 มีการรักษาสภาพแวดล้อมบริเวณสถานศกึษา 

เช่น สนามหญ้า มีต้นไม้สวนหย่อมสำหรับ

พักผ่อนหย่อนใจ ดูงดงาม มีความสะอาด

เรียบร้อย  

 

 

 

....... 

 

 

 

...... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

6 มีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัติการที่เอื้อต่อการ

เรียนการสอน 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

7 มีการจัดแหล่งเรียนรู้ที่ใชส้ำหรับการค้นคว้า เช่น 

หอ้งสมุด สวนวิทยาศาสตร์ สวนเกษตร  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

8 มีการเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับความปลอดภัย 

เช่น ป้ายบอกทางหนไีฟ ถังดับเพลิง เป็นต้น 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

9 มีการจัดหอ้งเรียนให้มีการจัดมุมกิจกรรมหรอื

มุมเสริมการเรียนรู ้8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

10 มีการตกแต่งภายในหอ้งเรียนไม่มีเสียงรบกวน

จากภายนอกที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียน        

การสอน  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 



 
 

205 

 

ข้อ 

 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 

 

11 

ด้านนโยบายของ สพฐ. 

พัฒนาผูเ้รียนทุกคนให้มคีวามรักในสถาบันหลัก

ของชาติและยึดมั่นการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย อันมพีระมหากษัตริย์ทรงเป็น

ประมุข 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

...... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

12 พัฒนาผูเ้รียนใหม้ีทักษะอาชีพและทักษะชีวิต 

มีสุขภาวะที่ดสีามารถดำรงชีวติอยู่ในสังคมได้

อย่างมีความสุข 

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

13 มกีารจัดการศกึษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายโลก

เพือ่การพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) เพื่อสร้าง

เสริมคุณภาพชวีิตที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม  

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 

 

 

....... 

 

 

 

...... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

14 ส่งเสริม สนับสนุนใหส้ถานศึกษานำ Digital 

Technology มาใช้ในการจัดการเรียนรูใ้ห้แก่ผูเ้รียน

เป็นรายบุคคลตามสมรรถนะ ความตอ้งการและ

ความถนัด สร้างสังคมฐานความรู้ (Knowledge-

Based Society) เพื่อการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง

ตลอดชวีิต 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

...... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

15 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันทาง

การศกึษาที่ผลิตครู ในการผลติและพัฒนาครูให้

ตรงกับสาขาวิชา และสอดคล้องกับการพัฒนา

ในศตวรรษที่ 21 

 

 

 

....... 

 

 

 

...... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

16 พัฒนาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษา

ทุกประเภท ใหม้ีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ 

มีศักยภาพ มคีุณธรรม จริยธรรม 

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 
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ข้อ 

 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 

17 นำ Digital Technology มาใช้ในการพัฒนา

ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาทุก

ประเภททั้งระบบ 

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

18 ยกระดับสถานศกึษาในสังกัดทุกระดับและทุก

ประเภทให้มมีาตรฐานตามบริบทของพื้นที่ 

เพื่อให้พัฒนาผูเ้รียน มีคุณภาพ มมีาตรฐาน

เสมอกัน  

 

 

 

....... 

 

 

 

...... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

19 สร้างเครือข่ายความร่วมมือและส่งเสริมให้ทุก

ภาคส่วนของสังคมเข้ามามีส่วนร่วมบริหารจัด

การศกึษา 

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

20 ส่งเสริม สนับสนุน ใหส้ถานศกึษา หน่วยงานทุก

ระดับนำ Digital Technology มาใช้ในการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหารอย่างเป็นระบบ  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

21 

ด้านบริหารวิชาการ 

มกีารจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนทั้งภายใน

หอ้งเรียนและนอกห้องเรียน  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

22 จัดบริการเพื่อส่งเสริม สนับสนุนทางวิชาการที่จะ

ทำให้ผู้เรยีนได้รับความรูป้ระสบการณ์ให้มาก

ที่สุดภายใต้บรรยากาศที่มชีีวิตชีวา แจ่มใจ       

น่าเรียนรู ้ 

 

 

 

....... 

 

 

 

...... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

23 ส่งเสริมความสามารถของแต่ละบุคคล เร่งเร้าให้

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้และการพัฒนาตนเอง  

โดยเน้นผู้เรยีนเป็นสำคัญ 

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

24 จัดบริการต่าง ๆ ทางวิชาการโดยมกีารซักถาม

ผูเ้รียนในการเรียนเพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนมี       

การแสดงความคิดเห็นและเสนอแนวคิด  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 
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ข้อ 

 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ทีสุ่ด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 

25 จัดให้ผูเ้รียนมีการแสดงความคิดเห็นการ

แสดงออกในช้ันเรียน 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

26 มีการจัดบรรยากาศการเรียนการสอนอย่าง

อบอุ่นและเป็นมติร  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

27 มีการส่งเสริมวิธีการแบบประชาธิปไตยสู่การ

ปฏิบัติในหอ้งเรียน  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

28 มีการส่งเสริมให้ผูเ้รียนเคารพในสิทธิของผูอ้ื่น

โดยการรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมช้ัน  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

29 มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม  

ต่าง ๆ ในชัน้เรียน  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

30 มีการส่งเสริมให้ผูเ้รียนทำงานและร่วมทำ

กิจกรรมกลุ่ม 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

31 

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

สถานศกึษามีการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี

และจัดทำโครงการต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม

ชัดเจน  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

32 สถานศกึษามีจัดทำระบบสารสนเทศได้อย่าง

เป็นระบบ  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

33 สถานศกึษามีประสิทธิภาพมีการจัดประชุมอบรม ....... ...... ....... ....... ....... 

34 สถานศกึษาสนับสนุนให้ครูศกึษาดูงาน  ....... ...... ....... ....... ....... 

35 สถานศกึษามีการมอบหมายงานให้ครู

ผูร้ับผิดชอบอย่างชัดเจน 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

36 สถานศกึษาสนับสนุนครูนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ  

มาใช้ในการเรียนการสอน  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

37 ครูมีส่วนร่วมในการปรับปรุงองค์การรวมถึง

ชีแ้จงการจัดกิจกรรมการศึกษา  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 
 



208 

 

ข้อ 

 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 

38 สถานศกึษาเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชน

เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศกึษา 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

39 สถานศกึษาให้ผูป้กครองรวมทั้งผู้ที่สนใจได้ร่วม

การปฐมนเิทศนักเรียน 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

40 สถานศกึษาให้ผูป้กครองรวมทั้งผูท้ี่สนใจได้ร่วม

การนเิทศภายในสถานศกึษาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

41 

ด้านบุคลากร   

ครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาหา

ความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการ

ปรับปรุงการเรียนการสอน 

 

 

 

....... 

 

 

 

...... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

42 ครูและบุคลากรทางการศกึษาในสถานศกึษาหา

ความรูแ้ละนำแนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการ

แก้ปัญหาสถานศกึษา 

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

43 ครูและบุคลากรทางการศกึษาอุทิศตนเพื่อ

ประโยชน์ของกิจกรรมนัน้ ๆ  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

44 ครูและบุคลากรทางการศกึษามีแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นประสิทธิผลของ

สถานศกึษา   

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

45 ครูและบุคลากรทางการศกึษารับผิดชอบงานที่

ได้รับมอบหมายสามารถปฏิบัติงานได้ตรงตาม

พันธกิจเป้าหมายของสถานศกึษา  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

46 ครูและบุคลากรทางการศกึษาต้องอุทิศตนเมื่อมี

กิจกรรมของสถานศกึษา  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

47 ครูและบุคลากรทางการศกึษาได้รับการกำหนด

งานของแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 



 
 

209 

 

ข้อ 

 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 

48 ครูและบุคลากรทางการศกึษาปฏิบัติงานตาม

บทบาทและหน้าที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสม  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

49 ครูและบุคลากรทางการศกึษามีอสิระในการใช้

วิจารณญาณตัดสินใจเกี่ยวกับงานที่ได้รับมอบ 

หมายนโยบายของสถานศกึษาชัดเจน เข้าใจง่าย  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

50 มีการช้ีแจงเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและ

เป้าหมายขององค์การให้ครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาเพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน 

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

51 

ด้านกระบวนการพัฒนา 

สถานศกึษาได้นำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการ

เรียนการสอน 

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

52 ผูบ้ริหารและครูร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ใน

สถานศกึษาได้ด ี 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

53 ผูบ้ริหารสามารถบริหารจัดการหลักสูตรตาม

กรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

54 มีการจัดโครงสร้างองค์กรและบริหารงานอย่าง

เป็นระบบ  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

55 ผูบ้ริหารและครูพัฒนาระบบการบริหารจัดการ

ภายในสถานศกึษาให้เป็นองค์กรที่ทันสมัย  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

56 ส่งเสริมใหค้รูได้รับการพัฒนาวิธีการจัด

กระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลาย  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

57 ผูบ้ริหารสามารถใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศกึษาได้อย่างลงตัว ประหยัด 

และคุ้มค่า  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

58 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูพัฒนาและผลติสื่อ 

ที่เหมาะสมเอือ้ต่อการเรียนรู้  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 



210 

 

ข้อ 

 

ปัจจัยการบริหารโรงเรียน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 

59 ผูบ้ริหารสนับสนุนจัดหาสื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษาที่ทันสมัยใหแ้ก่ครูและนักเรียนอย่าง

เพียงพอ  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

60 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูพัฒนาวิธีการจัด

กระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายต่อเนื่องทัน

เหตุการณ์  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 
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ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

คำชี้แจง โปรดตอบคำถามตามสภาพความเป็นจริง โดยกาเครื่องหมาย  ✓ ในช่องที่ท่าน  

เห็นว่าทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ระดับความคิดเห็นในระดับ  มากที่สุด  มาก      

ปานกลาง  น้อย  นอ้ยที่สุด เพียงช่องเดียว ซึ่งแต่ละรายการมคีวามหมายดังนี้ 

    มากที่สุด    หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมากที่สุด 

    มาก         หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมาก 

    ปานกลาง   หมายถึง  ระดับความคิดเห็นปานกลาง 

    น้อย          หมายถึง  ระดับความคิดเห็นน้อย 

    น้อยที่สุด   หมายถึง  ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด  
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ข้อ 

 

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 

 

1 

ด้านความสามารถ 

ความสามารถในการนำประสบการณ์ด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับใช้เพื่อการพัฒนางาน

และพัฒนาองค์กร 

 

 

 

....... 

 

 

 

...... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลอย่างถูกต้อง 

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

3 ความสามารถในการสื่อสาร ถ่ายทอด และ

ประยุกต์ใช้ความรู้ ความเข้าใจด้านนโยบาย 

กฎหมายและมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อการปฏิบัติงาน

หรอืปรับปรุงแนวทางการทำงานใหด้ีขึ้น  

 

 

 

....... 

 

 

 

...... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

4 ความสามารถด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับ

ศักยภาพองค์กร (Digital Technology)  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

5 ความสามารถในการออกแบบและปรับปรุง

กระบวนการทำงานหรอืการให้บริการ โดย

คำนงึถึงการอำนวยความสะดวกให้แก่

ผูใ้ช้บริการเพิ่มความรวดเร็วและลดข้อผดิพลาด

ต่าง ๆ โดยการนำเทคโนโลยีดจิทิัลที่เหมาะสมมา

ยกระดับคุณภาพงานบริการ 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

...... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

6 ปรับปรุงกระบวนงานและพัฒนานวัตกรรม

บริการเพื่อยกระดับคุณภาพการให้บริการดิจทิัล

อย่างต่อเนื่อง  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

7 ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรดิจทิัล 

ทั้งในมิตขิองการสร้าง/บริหารการเปลี่ยนแปลง 

องค์กรเพื่อไปสู่องค์กรดิจทิัล  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 
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ข้อ 

 

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 

8 มกีารสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล การสื่อสาร

องค์กร การสร้างแนวร่วม/การมีส่วนร่วมของ

บุคลากรในทุกระดับ  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

9 ความสามารถในการเป็นผู้นำองค์กรดิจทิัล 

(Digital Leadership) ในมิตขิองการทำงาน 

เป็นทีม การบริหารจัดการทีมที่มีคุณภาพ  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

10 ความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรดิจทิัล  

ทั้งในมิตขิองการสร้าง/บริหารการเปลี่ยนแปลง

ไปสู่องค์กรดิจิทัล การสร้างวัฒนธรรมองค์กร

ดิจทิัล การสื่อสารองค์กร การสร้างแนวร่วม/

การมสี่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ  

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

...... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

....... 

 

11 

ด้านความรู้ 

เทคนิคการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลที่สนับสนุนการ

ปฏิบัติงานตามบทบาท หน้าที่และการทำงาน

ร่วมกัน  

 

 

 

....... 

 

 

 

...... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

12 ความรูด้้านการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย 

รวมถึง ประเด็นทาง สังคม ความเป็นส่วนตัว 

และจรยิธรรม  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

13 ความรูเ้กี่ยวกับหลักการสำคัญเกี่ยวกับข้อมูล 

การเลือกใช้และการตีความข้อมูล 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

14 ความรูเ้กี่ยวกับเป้าหมาย พันธกิจ กระบวนการ  

ทำงานและการให้บริการของหน่วยงาน  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

15 ความรูเ้กี่ยวกับเทคนิคการสรา้งทีมและจัดการ

เครือข่ายการทำงาน 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

16 ความรูเ้กี่ยวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลของหน่วยงาน 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 



214 

 

ข้อ 

 

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 

17 ความรูเ้กี่ยวกับการบริหารจดัการ วิเคราะห์และ

สังเคราะห์ขอ้มูลเพื่อการวางแผน และการ

ตัดสินใจ  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

18 ความรูเ้กี่ยวกับเทคนิคการเป็นหัวหนา้งานที่ดี 

การสอนงานและการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

19 ความรูด้้านการจัดการความเสี่ยงดิจทิัล  ....... ...... ....... ....... ....... 

20 ความรูเ้กี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ   

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

 

21 

ด้านประสบการณ์ 

ประสบการณ์การใชง้านดิจิทัลในการทำงานและ

ในชีวติประจำวันอย่างถูกต้องและปลอดภัย  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

22 ประสบการณ์การให้บริการตามภารกิจของ

หน่วยงาน หรอืมีประสบการณ์ในการรวบรวม 

วิเคราะห์ และสื่อสารข้อมูลความตอ้งการใช้งาน

ของผู้รับบริการหรอืผูใ้ช้งาน  

 

 

 

....... 

 

 

 

...... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

23 ประสบการณ์การทำงานที่หลากหลายทั้งภารกิจ

หลัก ภารกิจรองและภารกิจสนับสนุนของส่วน

ราชการในระดับที่เข้าใจภารกิจ กฎระเบียบ 

กระบวนงานและความ เชื่อมโยงของส่วนงาน 

ต่าง ๆ รวมทั้งวัฒนธรรมองค์กร ทั้งภายในและ

ระหว่างหน่วยงาน  

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

...... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

 

 

 

 

 

....... 

24 ประสบการณ์การนำนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผน 

หรอืกลยุทธ์ขององค์กรไปปฏิบัติให้เกิดผลสำเร็จ  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

25 ประสบการณ์การประสานความร่วมมอืหรอืทำ 

งานแบบเป็นเครือข่ายกับหน่วยงานของรัฐหน่วย 

งานภาคเอกชนหรือประชาชนเพื่อผลสำเร็จร่วมกัน 

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 
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ข้อ 

 

ทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย 

ที่สุด 

26 ประสบการณ์การใชข้้อมูลเพื่อการวเิคราะห์และ

สังเคราะห์ หรอืเพื่อนำเสนอต่อผู้บริหารหรอื

คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

27 ประสบการณ์การทำงานบริหารจัดการ ควบคุม 

กำกับโครงการของหน่วยงาน 

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

28 ประสบการณ์การบริหารจัดการงบประมาณ 

ของหน่วยงาน  

 

....... 

 

...... 

 

....... 

 

....... 

 

....... 

29 ประสบการณ์การบริหารจัดการคุณภาพองค์กร

หรอืคุณภาพของกระบวนงานหรอืการบริการ

ตามมาตรฐาน  

 

 

....... 

 

 

...... 

 

 

....... 

 

 

....... 

 

 

....... 

30 ประสบการณ์การทำงาน การศกึษาดูงาน หรอื

การแลกเปลี่ยน ประสบการณ์พัฒนาองค์กร 

กับส่วนราชการที่มีการปรับเปลี่ยนเป็นหน่วยงาน

ดิจทิัล 

 

 

 

....... 

 

 

 

...... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 

 

 

 

....... 
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แบบสมัภาษณ์แนวทางส่งเสริมทักษะดิจทัิลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 

ชื่อผู้วิจัย นายบุญชู   ใจใส นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประธานกรรมการที่ปรกึษาวทิยานิพนธ์     ผศ.ดร.ธวัชชัย  ไพใหล 

กรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์          ดร.เยาวลักษณ์ สุตะโคตร 
 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์............................................................................................................... 

สถานที่ทำงาน................................................................................................................... 

วัน / เดือน / ปี ที่สัมภาษณ์................................................................................................ 

เริ่มการสัมภาษณ์เวลา........................................จบการสัมภาษณ์เวลา............................. 

 

ประเด็นคำถาม 

1. ท่านมีแนวทางการส่งเสริมปัจจัยการบริหาร ด้านบริหารวิชาการ ที่ส่งผลต่อทักษะดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

อย่างไร   

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2. ท่านมีแนวทางการส่งเสริมปัจจัยการบริหาร ด้านโครงสรา้งพื้นฐานที่ส่งผลต่อทักษะ

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม  

เขต 2 อย่างไร  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านให้ความอนุเคราะห์เพื่องานวิจัยในครั้งนี้ 

              นายบุญชู   ใจใส 

                   นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 



 

 

 

 

 

            

 

 

 

  

 

ภาคผนวก ง  

ค่าคุณภาพเครื่องมือ 
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ตาราง 36 แบบสรุปผลการหาค่า IOC ของแบบสอบถามปัจจัยการบริหารโรงเรียน         

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

ข้อที ่
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม ค่า IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 36 (ต่อ) 

ข้อที ่
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม ค่า IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

31 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

34 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

39 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

40 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

41 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

42 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

43 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

44 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

45 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

46 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

47 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

48 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

49 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

50 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 36 (ต่อ) 

ข้อที ่
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม ค่า IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

51 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

52 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

53 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

54 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

55 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

56 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

57 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

58 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

59 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

60 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

ตาราง 37 แบบสรุปผลการหาค่า IOC ของแบบสอบถามทักษะดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

ข้อที ่
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม ค่า IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 37 (ต่อ) 

ข้อที ่
ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญคนที่ 

ผลรวม ค่า IOC การแปลผล 
1 2 3 4 5 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 38   ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อม่ันของปัจจัยการบริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

ด้านที่ ข้อที ่ ค่าอำนาจจำแนก 

1. ด้านสิ่งแวดล้อม 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.94 

1 0.92 

2 0.94 

3 0.80 

4 0.86 

5 0.56 

6 0.72 

7 0.43 

8 0.88 

9 0.84 

10 0.65 

2. ด้านนโยบายของ สพฐ. 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.87 

11 0.49 

12 0.60 

13 0.70 

14 0.75 

15 0.65 

16 0.54 

17 0.44 

18 0.70 

19 0.28 

20 0.79 

3. ด้านบริหารวิชาการ 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.90 

21 0.26 

22 0.47 

23 0.55 

24 0.83 

25 0.60 
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ตาราง 38  (ต่อ) 

ด้านที่ ข้อที ่ ค่าอำนาจจำแนก 

 26 0.79 

27 0.78 

28 0.74 

29 0.66 

30 0.74 

4. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.91 

31 0.80 

32 0.82 

33 0.81 

34 0.41 

35 0.75 

36 0.68 

37 0.82 

38 0.37 

39 0.54 

40 0.52 

5. ด้านบุคลากร 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.81 

41 0.64 

42 0.58 

43 0.55 

44 0.53 

45 0.61 

46 0.41 

47 0.26 

48 0.37 

49 0.41 

50 0.79 
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ตาราง 38  (ต่อ) 

ด้านที่ ข้อที ่ ค่าอำนาจจำแนก 

6. ด้านกระบวนการพัฒนา 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.84 

51 0.61 

52 0.60 

53 0.45 

54 0.37 

55 0.39 

56 0.65 

57 0.44 

58 0.75 

59 0.61 

60 0.43 

 

ตาราง 39   ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อม่ันของทักษะดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
 

ด้านที่ ข้อที ่ ค่าอำนาจจำแนก 

1. ด้านความสามารถ 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.83 

1 0.49 

2 0.34 

3 0.73 

4 0.58 

5 0.61 

6 0.53 

7 0.37 

8 0.50 

9 0.34 

10 0.73 

 



228 

ตาราง 38  (ต่อ) 

ด้านที่ ข้อที ่ ค่าอำนาจจำแนก 

2. ด้านความรู้ 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.94 

11 0.95 

12 0.37 

13 0.41 

14 0.93 

15 0.95 

16 0.90 

17 0.47 

18 0.81 

19 0.95 

20 0.79 

3. ด้านประสบการณ์ 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.84 

21 0.56 

22 0.57 

23 0.48 

24 0.55 

25 0.52 

26 0.43 

27 0.45 

28 0.48 

29 0.71 

30 0.62 
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ภาคผนวก จ  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

cc1 324 3.10 5.00 4.2299 

3.9306 

3.7762 

3.7228 

3.7698 

3.8173 

.45551 

.58502 

.61866 

.57051 

.52652 

.41943 

cc2 324 2.80 5.00 

cc3 324 2.70 5.00 

cc4 324 2.70 5.00 

cc5 324 2.60 4.80 

cc6 324 2.90 4.70 

cc 324 3.20 4.87 3.8744 .45028 

Valid N (listwise) 324     

 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

c1 324 3.00 5.00 4.2716 .72569 

c2 324 3.00 5.00 4.5031 .62208 

c3 324 3.00 5.00 4.3580 .70923 

c4 324 2.00 5.00 4.0648 .81708 

c5 324 3.00 5.00 4.2716 .72569 

c6 324 3.00 5.00 4.3704 .65731 

c7 324 3.00 5.00 4.4074 .71304 

c8 324 2.00 5.00 4.3025 .78759 

c9 324 2.00 5.00 3.7747 .79968 

c10 324 2.00 5.00 3.9753 .79043 

cc1 324 3.10 5.00 4.2299 .45551 

c11 324 3.00 5.00 4.3920 .71520 

c12 324 3.00 5.00 4.1296 .67360 

c13 324 2.00 5.00 3.7037 .82446 

c14 324 2.00 5.00 3.6049 .84280 

c15 324 3.00 5.00 4.1358 .76297 

c16 324 2.00 5.00 3.7407 .77144 

c17 324 2.00 5.00 3.8704 .92196 

c18 324 2.00 5.00 3.9012 .78460 

c19 324 2.00 5.00 4.1327 .72397 

c20 324 2.00 5.00 3.6944 .89503 

cc2 324 2.80 5.00 3.9306 .58502 

c21 324 2.00 5.00 3.8889 .87270 
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c22 324 2.00 5.00 3.8086 .82929 

c23 324 2.00 5.00 3.8395 .85777 

c24 324 2.00 5.00 3.8981 .83209 

c25 324 2.00 5.00 3.6944 .73554 

c26 324 2.00 5.00 3.8704 .85216 

c27 324 2.00 5.00 3.7315 .81708 

c28 324 2.00 5.00 3.7284 .85496 

c29 324 2.00 5.00 3.6975 .86264 

c30 324 2.00 5.00 3.6049 .71132 

cc3 324 2.70 5.00 3.7762 .61866 

c31 324 3.00 5.00 3.7685 .71611 

c32 324 2.00 5.00 3.8333 .82342 

c33 324 2.00 5.00 3.5710 .85000 

c34 324 2.00 5.00 3.4691 .72268 

c35 324 2.00 5.00 3.6358 .80059 

c36 324 3.00 5.00 3.7006 .74227 

c37 324 2.00 5.00 3.6698 .70308 

c38 324 2.00 5.00 3.8364 .73043 

c39 324 2.00 5.00 3.7407 .73020 

c40 324 3.00 5.00 4.0031 .81586 

cc4 324 2.70 5.00 3.7228 .57051 

c41 324 3.00 5.00 4.2716 .72569 

c42 324 2.00 5.00 3.6358 .84205 

c43 324 2.00 5.00 3.7037 .97580 

c44 324 1.00 5.00 3.5031 .76897 

c45 324 2.00 5.00 3.8735 .76254 

c46 324 2.00 5.00 3.6389 .83786 

c47 324 2.00 5.00 3.5401 .88412 

c48 324 2.00 5.00 3.8056 .78836 

c49 324 2.00 5.00 3.8920 .78928 

c50 324 2.00 5.00 3.8333 .78097 

cc5 324 2.60 4.80 3.7698 .52652 

c51 324 2.00 5.00 3.6698 .70308 

c52 324 3.00 5.00 3.8981 .79402 

c53 324 2.00 5.00 3.7932 .74888 

c54 324 2.00 5.00 3.7068 .68857 

c55 324 2.00 5.00 3.7685 .71611 
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c56 324 3.00 5.00 3.9352 .81328 

c57 324 2.00 5.00 4.1019 .83209 

c58 324 2.00 5.00 4.0000 .73396 

c59 324 2.00 5.00 3.7346 .89230 

c60 324 2.00 5.00 3.5648 .92042 

cc6 324 2.90 4.70 3.8173 .41943 

cc 324 3.20 4.87 3.8744 .45028 

Valid N (listwise) 324     

 

 

Group Statistics 

 สถานภาพ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

cc1 ผู้บริหาร 108 4.2213 .45014 .04331 

คร ู 216 4.2343 .45915 .03124 

cc2 ผู้บริหาร 108 3.9324 .57402 .05524 

คร ู 216 3.9296 .59177 .04026 

cc3 ผู้บริหาร 108 3.7870 .59845 .05759 

คร ู 216 3.7708 .62983 .04285 

cc4 ผู้บริหาร 108 3.7000 .56387 .05426 

คร ู 216 3.7343 .57477 .03911 

cc5 ผู้บริหาร 108 3.7519 .51781 .04983 

คร ู 216 3.7787 .53179 .03618 

cc6 ผู้บริหาร 108 3.8111 .39726 .03823 

คร ู 216 3.8204 .43096 .02932 

cc ผู้บริหาร 108 3.8673 .44123 .04246 

คร ู 216 3.8780 .45571 .03101 
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Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

cc1  .028 .868 -.241 322 .810 -.01296 .05376 -.11873 .09280 

   -.243 217.932 .808 -.01296 .05341 -.11822 .09230 

cc2  .227 .634 .040 322 .968 .00278 .06905 -.13307 .13863 

   .041 220.013 .968 .00278 .06835 -.13193 .13749 

cc3  .405 .525 .222 322 .825 .01620 .07302 -.12745 .15986 

   .226 224.120 .822 .01620 .07178 -.12525 .15766 

cc4  .141 .708 -.509 322 .611 -.03426 .06731 -.16669 .09817 

   -.512 217.801 .609 -.03426 .06688 -.16608 .09756 

cc5  .362 .548 -.432 322 .666 -.02685 .06213 -.14908 .09538 

   -.436 219.265 .663 -.02685 .06158 -.14821 .09451 

cc6  1.259 .263 -.187 322 .852 -.00926 .04950 -.10665 .08813 

   -.192 230.285 .848 -.00926 .04818 -.10419 .08567 

cc  .272 .602 -.202 322 .840 -.01073 .05314 -.11528 .09383 

   -.204 220.377 .839 -.01073 .05257 -.11434 .09289 

 

 

Group Statistics 

 ระดับการศึกษา N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

cc1 ปริญญาตร ี 181 4.2304 .45119 .03354 

สูงกว่าปริญญาตร ี 143 4.2294 .46251 .03868 

cc2 ปริญญาตร ี 181 3.9193 .58662 .04360 

สูงกว่าปริญญาตร ี 143 3.9448 .58474 .04890 

cc3 ปริญญาตร ี 181 3.7630 .61951 .04605 

สูงกว่าปริญญาตร ี 143 3.7930 .61936 .05179 

cc4 ปริญญาตร ี 181 3.7182 .56789 .04221 

สูงกว่าปริญญาตร ี 143 3.7287 .57576 .04815 

cc5 ปริญญาตร ี 181 3.7669 .52420 .03896 

สูงกว่าปริญญาตร ี 143 3.7734 .53127 .04443 

cc6 ปริญญาตร ี 181 3.8055 .42475 .03157 

สูงกว่าปริญญาตร ี 143 3.8322 .41361 .03459 

cc ปริญญาตร ี 181 3.8672 .44667 .03320 

สูงกว่าปริญญาตร ี 143 3.8836 .45622 .03815 
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Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

cc1  .184 .668 .020 322 .984 .00102 .05104 -.09940 .10144 

   .020 301.390 .984 .00102 .05119 -.09972 .10176 

cc2  .036 .850 -.388 322 .698 -.02542 .06554 -.15436 .10352 

   -.388 305.315 .698 -.02542 .06552 -.15434 .10350 

cc3  .007 .932 -.433 322 .665 -.03002 .06931 -.16637 .10633 

   -.433 304.913 .665 -.03002 .06930 -.16640 .10635 

cc4  .057 .811 -.163 322 .870 -.01044 .06393 -.13621 .11533 

   -.163 302.974 .871 -.01044 .06403 -.13644 .11556 

cc5  .003 .959 -.111 322 .911 -.00658 .05900 -.12265 .10950 

   -.111 303.025 .911 -.00658 .05909 -.12286 .10971 

cc6  .057 .812 -.567 322 .571 -.02664 .04698 -.11906 .06578 

   -.569 308.341 .570 -.02664 .04683 -.11879 .06550 

cc  .123 .726 -.324 322 .746 -.01635 .05045 -.11560 .08290 

   -.323 301.918 .747 -.01635 .05057 -.11587 .08318 
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ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

cc1 Between Groups .008 2 .004 .020 .980 

Within Groups 67.011 321 .209   

Total 67.020 323    

cc2 Between Groups .356 2 .178 .518 .596 

Within Groups 110.192 321 .343   

Total 110.548 323    

cc3 Between Groups .303 2 .152 .395 .674 

Within Groups 123.324 321 .384   

Total 123.627 323    

cc4 Between Groups .571 2 .286 .877 .417 

Within Groups 104.560 321 .326   

Total 105.131 323    

cc5 Between Groups .213 2 .106 .382 .683 

Within Groups 89.331 321 .278   

Total 89.544 323    

cc6 Between Groups .475 2 .237 1.353 .260 

Within Groups 56.348 321 .176   

Total 56.823 323    

cc Between Groups .265 2 .132 .651 .522 

Within Groups 65.224 321 .203   

Total 65.489 323    
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ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

cc1 Between Groups .000 2 .000 .000 1.000 

Within Groups 67.019 321 .209   

Total 67.020 323    

cc2 Between Groups .266 2 .133 .387 .679 

Within Groups 110.281 321 .344   

Total 110.548 323    

cc3 Between Groups .448 2 .224 .584 .558 

Within Groups 123.179 321 .384   

Total 123.627 323    

cc4 Between Groups .136 2 .068 .208 .812 

Within Groups 104.995 321 .327   

Total 105.131 323    

cc5 Between Groups .136 2 .068 .244 .783 

Within Groups 89.408 321 .279   

Total 89.544 323    

cc6 Between Groups .355 2 .177 1.008 .366 

Within Groups 56.468 321 .176   

Total 56.823 323    

cc Between Groups .130 2 .065 .320 .727 

Within Groups 65.358 321 .204   

Total 65.489 323    
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Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

bb1 324 2.60 5.00 3.7596 .56030 

bb2 324 2.30 5.00 3.8367 .63795 

bb3 324 1.60 5.00 3.7111 .70566 

bb 324 2.27 5.00 3.7691 .56271 

Valid N (listwise) 324     

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

b1 324 2.00 5.00 3.7593 .91635 

b2 324 1.00 5.00 3.5401 1.01457 

b3 324 2.00 5.00 3.7315 .93046 

b4 324 2.00 5.00 3.7037 1.09821 

b5 324 2.00 5.00 3.7994 .97326 

b6 324 2.00 5.00 3.7932 .97832 

b7 324 2.00 5.00 3.7654 .91458 

b8 324 2.00 5.00 3.8981 .83209 

b9 324 1.00 5.00 3.7006 1.03792 

b10 324 2.00 5.00 3.9043 .86564 

bb1 324 2.60 5.00 3.7596 .56030 

b11 324 2.00 5.00 3.8364 .85538 

b12 324 2.00 5.00 3.8241 .89887 

b13 324 2.00 5.00 3.6883 .85752 

b14 324 2.00 5.00 3.8673 1.00969 

b15 324 1.00 5.00 3.8117 1.08966 

b16 324 1.00 5.00 3.8519 1.01519 

b17 324 1.00 5.00 3.6883 .96617 

b18 324 2.00 5.00 3.8302 .93050 

b19 324 2.00 5.00 3.9352 .99789 

b20 324 2.00 5.00 4.0340 .85591 

bb2 324 2.30 5.00 3.8367 .63795 

b21 324 1.00 5.00 3.8611 1.03312 

b22 324 1.00 5.00 3.5926 1.01112 

b23 324 1.00 5.00 3.5648 1.01634 

b24 324 2.00 5.00 4.0123 .91420 

b25 324 2.00 5.00 3.7809 .95315 

b26 324 1.00 5.00 3.6914 1.03967 

b27 324 2.00 5.00 3.7222 .92940 



239 

b28 324 2.00 5.00 3.5926 .91127 

b29 324 2.00 5.00 3.5679 .91683 

b30 324 2.00 5.00 3.7253 1.15186 

bb3 324 1.60 5.00 3.7111 .70566 

bb 324 2.27 5.00 3.7691 .56271 

Valid N (listwise) 324     

 

Group Statistics 

 สถานภาพ N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

bb1 ผู้บริหาร 108 3.7889 .57329 .05516 

คร ู 216 3.7449 .55445 .03773 

bb2 ผู้บริหาร 108 4.1380 .43184 .04155 

คร ู 216 3.6861 .67099 .04565 

bb3 ผู้บริหาร 108 3.9611 .50434 .04853 

คร ู 216 3.5861 .75790 .05157 

bb ผู้บริหาร 108 3.9627 .40933 .03939 

คร ู 216 3.6724 .60340 .04106 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

bb1  .094 .759 .665 322 .506 .04398 .06609 -.08604 .17400 

   .658 207.861 .511 .04398 .06683 -.08777 .17573 

bb2  30.626 .000 6.367 322 .000 .45185 .07096 .31224 .59146 

   7.319 302.134 .000 .45185 .06173 .33037 .57334 

bb3  18.328 .000 4.651 322 .000 .37500 .08063 .21638 .53362 

   5.296 296.758 .000 .37500 .07081 .23564 .51436 

bb  16.499 .000 4.506 322 .000 .29028 .06442 .16354 .41701 

   5.102 293.433 .000 .29028 .05690 .17830 .40225 
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Group Statistics 

 ระดับการศึกษา N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

bb1 ปริญญาตร ี 181 3.7492 .55823 .04149 

สูงกว่าปริญญาตร ี 143 3.7727 .56459 .04721 

bb2 ปริญญาตร ี 181 3.8055 .65300 .04854 

สูงกว่าปริญญาตร ี 143 3.8762 .61838 .05171 

bb3 ปริญญาตร ี 181 3.6840 .72420 .05383 

สูงกว่าปริญญาตร ี 143 3.7455 .68245 .05707 

bb ปริญญาตร ี 181 3.7462 .57809 .04297 

สูงกว่าปริญญาตร ี 143 3.7981 .54324 .04543 

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 

Equality of Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

bb1  .001 .976 -.375 322 .708 -.02356 .06277 -.14705 .09994 

   -.375 303.318 .708 -.02356 .06286 -.14724 .10013 

bb2  1.529 .217 -.990 322 .323 -.07070 .07138 -.21112 .06973 

   -.997 311.616 .320 -.07070 .07092 -.21025 .06885 

bb3  .356 .551 -.778 322 .437 -.06148 .07900 -.21690 .09394 

   -.784 312.150 .434 -.06148 .07845 -.21584 .09288 

bb  .530 .467 -.824 322 .410 -.05191 .06299 -.17583 .07201 

   -.830 312.450 .407 -.05191 .06253 -.17495 .07112 
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Descriptives 

 N Mean 

Std. 

Deviation Std. Error 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Minimum Maximum 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

bb1 น้อยกว่า 10 ปี 96 3.7688 .57148 .05833 3.6530 3.8845 2.60 5.00 

11-20 ปี 100 3.7450 .54335 .05433 3.6372 3.8528 2.60 5.00 

มากกว่า 20 ปี 128 3.7641 .56898 .05029 3.6645 3.8636 2.60 5.00 

Total 324 3.7596 .56030 .03113 3.6983 3.8208 2.60 5.00 

bb2 น้อยกว่า 10 ปี 96 4.0490 .51442 .05250 3.9447 4.1532 2.60 5.00 

11-20 ปี 100 3.7820 .63761 .06376 3.6555 3.9085 2.30 5.00 

มากกว่า 20 ปี 128 3.7203 .68566 .06060 3.6004 3.8402 2.30 5.00 

Total 324 3.8367 .63795 .03544 3.7670 3.9065 2.30 5.00 

bb3 น้อยกว่า 10 ปี 96 3.8854 .59152 .06037 3.7656 4.0053 2.40 5.00 

11-20 ปี 100 3.6940 .67686 .06769 3.5597 3.8283 1.60 5.00 

มากกว่า 20 ปี 128 3.5938 .78135 .06906 3.4571 3.7304 1.60 5.00 

Total 324 3.7111 .70566 .03920 3.6340 3.7882 1.60 5.00 

bb น้อยกว่า 10 ปี 96 3.9010 .46482 .04744 3.8069 3.9952 2.63 5.00 

11-20 ปี 100 3.7403 .55039 .05504 3.6311 3.8495 2.27 5.00 

มากกว่า 20 ปี 128 3.6927 .62279 .05505 3.5838 3.8016 2.27 5.00 

Total 324 3.7691 .56271 .03126 3.7076 3.8306 2.27 5.00 

 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

bb1 Between Groups .032 2 .016 .051 .951 

Within Groups 101.368 321 .316   

Total 101.400 323    

bb2 Between Groups 6.358 2 3.179 8.158 .000 

Within Groups 125.095 321 .390   

Total 131.453 323    

bb3 Between Groups 4.709 2 2.355 4.841 .008 

Within Groups 156.131 321 .486   

Total 160.840 323    

bb Between Groups 2.501 2 1.250 4.023 .019 

Within Groups 99.775 321 .311   

Total 102.276 323    
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Multiple Comparisons 

Scheffe   

Dependent 

Variable 

(I) ประสบการณ์

ทำงาน (J) ประสบการณ์ทำงาน 

Mean 

Difference (I-J) Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower 

Bound Upper Bound 

bb1 น้อยกว่า 10 ปี 11-20 ปี .02375 .08030 .957 -.1737 .2212 

มากกว่า 20 ปี .00469 .07587 .998 -.1819 .1913 

11-20 ปี น้อยกว่า 10 ปี -.02375 .08030 .957 -.2212 .1737 

มากกว่า 20 ปี -.01906 .07500 .968 -.2035 .1654 

มากกว่า 20 ปี น้อยกว่า 10 ปี -.00469 .07587 .998 -.1913 .1819 

11-20 ปี .01906 .07500 .968 -.1654 .2035 

bb2 น้อยกว่า 10 ปี 11-20 ปี .26696* .08920 .012 .0476 .4863 

มากกว่า 20 ปี .32865* .08429 .001 .1214 .5359 

11-20 ปี น้อยกว่า 10 ปี -.26696* .08920 .012 -.4863 -.0476 

มากกว่า 20 ปี .06169 .08332 .760 -.1432 .2666 

มากกว่า 20 ปี น้อยกว่า 10 ปี -.32865* .08429 .001 -.5359 -.1214 

11-20 ปี -.06169 .08332 .760 -.2666 .1432 

bb3 น้อยกว่า 10 ปี 11-20 ปี .19142 .09965 .160 -.0536 .4365 

มากกว่า 20 ปี .29167* .09416 .009 .0601 .5232 

11-20 ปี น้อยกว่า 10 ปี -.19142 .09965 .160 -.4365 .0536 

มากกว่า 20 ปี .10025 .09308 .560 -.1287 .3292 

มากกว่า 20 ปี น้อยกว่า 10 ปี -.29167* .09416 .009 -.5232 -.0601 

11-20 ปี -.10025 .09308 .560 -.3292 .1287 

bb น้อยกว่า 10 ปี 11-20 ปี .16071 .07966 .132 -.0352 .3566 

มากกว่า 20 ปี .20833* .07527 .023 .0232 .3934 

11-20 ปี น้อยกว่า 10 ปี -.16071 .07966 .132 -.3566 .0352 

มากกว่า 20 ปี .04762 .07441 .815 -.1354 .2306 

มากกว่า 20 ปี น้อยกว่า 10 ปี -.20833* .07527 .023 -.3934 -.0232 

11-20 ปี -.04762 .07441 .815 -.2306 .1354 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
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Descriptives 

 N Mean 

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

95% Confidence Interval for 

Mean Minimum Maximum 

Lower Bound Upper Bound   

bb1 ขนาดเล็ก 150 3.7787 .55243 .04511 3.6895 3.8678 2.60 5.00 

ขนาดกลาง 120 3.7375 .55957 .05108 3.6364 3.8386 2.60 5.00 

ขนาดใหญ ่ 54 3.7556 .59166 .08051 3.5941 3.9170 2.60 5.00 

Total 324 3.7596 .56030 .03113 3.6983 3.8208 2.60 5.00 

bb2 ขนาดเล็ก 150 3.8473 .61455 .05018 3.7482 3.9465 2.30 5.00 

ขนาดกลาง 120 3.8192 .66095 .06034 3.6997 3.9386 2.30 5.00 

ขนาดใหญ ่ 54 3.8463 .66068 .08991 3.6660 4.0266 2.30 5.00 

Total 324 3.8367 .63795 .03544 3.7670 3.9065 2.30 5.00 

bb3 ขนาดเล็ก 150 3.7307 .67456 .05508 3.6218 3.8395 1.60 5.00 

ขนาดกลาง 120 3.7008 .73901 .06746 3.5673 3.8344 1.60 5.00 

ขนาดใหญ ่ 54 3.6796 .72590 .09878 3.4815 3.8778 1.60 5.00 

Total 324 3.7111 .70566 .03920 3.6340 3.7882 1.60 5.00 

bb ขนาดเล็ก 150 3.7856 .53596 .04376 3.6991 3.8720 2.27 5.00 

ขนาดกลาง 120 3.7525 .58352 .05327 3.6470 3.8580 2.27 5.00 

ขนาดใหญ ่ 54 3.7605 .59681 .08122 3.5976 3.9234 2.27 5.00 

Total 324 3.7691 .56271 .03126 3.7076 3.8306 2.27 5.00 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

bb1 Between Groups .114 2 .057 .181 .835 

Within Groups 101.286 321 .316   

Total 101.400 323    

bb2 Between Groups .059 2 .029 .072 .931 

Within Groups 131.394 321 .409   

Total 131.453 323    

bb3 Between Groups .124 2 .062 .123 .884 

Within Groups 160.716 321 .501   

Total 160.840 323    

bb Between Groups .078 2 .039 .122 .885 

Within Groups 102.198 321 .318   

Total 102.276 323    
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 cc1 cc2 cc3 cc4 cc5 cc6 bb1 bb2 bb3 cc bb 

cc1 1 .842** .775** .693** .520** .496** .253** .155** .166** .853** .212** 

cc2 .842** 1 .846** .667** .504** .531** .230** .171** .146** .874** .202** 

cc3 .775** .846** 1 .694** .554** .601** .366** .249** .249** .890** .320** 

cc4 .693** .667** .694** 1 .641** .751** .016 .014 .092 .873** .028 

cc5 .520** .504** .554** .641** 1 .832** .226** .079 .006 .783** .102 

cc6 .496** .531** .601** .751** .832** 1 .153** .027 .020 .812** .069 

bb1 .253** .230** .366** .016 .226** .153** 1 .577** .608** .247** .804** 

bb2 .155** .171** .249** .014 .079 .027 .577** 1 .819** .143* .912** 

bb3 .166** .146** .249** .092 .006 .020 .608** .819** 1 .099 .929** 

cc .853** .874** .890** .873** .783** .812** .247** .143* .099 1 .177** 

bb .212** .202** .320** .028 .102 .069 .804** .912** .929** .177** 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 cc3 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 

.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

2 cc4 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 

.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: bb 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .320a .102 .099 .53401 

2 .472b .222 .218 .49775 

a. Predictors: (Constant), cc3 

b. Predictors: (Constant), cc3, cc4 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.671 .184  14.535 .000 

cc3 .291 .048 .320 6.054 .000 

2 (Constant) 3.292 .193  17.089 .000 

cc3 .594 .062 .653 9.565 .000 

cc4 .475 .067 .481 7.044 .000 

a. Dependent Variable: bb 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 cc3 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 

Probability-of-F-to-remove >= .100). 

2 cc4 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 

Probability-of-F-to-remove >= .100). 

3 cc5 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 

Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: bb1 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .366a .134 .131 .52233 

2 .493b .243 .238 .48910 

3 .527c .278 .271 .47831 

a. Predictors: (Constant), cc3 

b. Predictors: (Constant), cc3, cc4 

c. Predictors: (Constant), cc3, cc4, cc5 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.509 .180  13.960 .000 

cc3 .331 .047 .366 7.047 .000 

2 (Constant) 3.098 .189  16.368 .000 

cc3 .619 .061 .683 10.138 .000 

cc4 .450 .066 .458 6.800 .000 

3 (Constant) 2.728 .207  13.155 .000 

cc3 .571 .061 .631 9.382 .000 

cc4 .572 .072 .582 7.977 .000 

cc5 .266 .067 .250 3.955 .000 

a. Dependent Variable: bb1 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 cc3 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 

.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

2 cc4 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 

.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: bb2 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .249a .062 .059 .61880 

2 .333b .111 .105 .60348 

a. Predictors: (Constant), cc3 

b. Predictors: (Constant), cc3, cc4 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.867 .213  13.462 .000 

cc3 .257 .056 .249 4.615 .000 

2 (Constant) 3.315 .234  14.192 .000 

cc3 .476 .075 .461 6.315 .000 

cc4 .342 .082 .306 4.190 .000 

a. Dependent Variable: bb2 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 cc3 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 

.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

2 cc4 . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 

.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: bb3 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .249a .062 .059 .68444 

2 .444b .197 .192 .63414 

a. Predictors: (Constant), cc3 

b. Predictors: (Constant), cc3, cc4 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.637 .236  11.197 .000 

cc3 .284 .062 .249 4.620 .000 

2 (Constant) 3.463 .245  14.111 .000 

cc3 .688 .079 .603 8.693 .000 

cc4 .631 .086 .511 7.356 .000 

a. Dependent Variable: bb3 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

            

 

 

 

  

 

ภาคผนวก ฉ  

ภาพประกอบการวจิัย 
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ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ รศ.ดร.ไชยา  ภาวะบุตร คณบดีคณะครุศาสตร์ 

และประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 4 สัมภาษณ์ รศ.ดร.สายันต์  บุญใบ  

คณะกรรมการหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ  

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ภาพประกอบ 5 สัมภาษณ์ ดร.นติิธาร  ชูทรัพย์ อาจารย์สาขาวิชาคอมพิวเตอร์  

คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 6 สัมภาษณ์ ดร.อมรรัตน์  เชิงหอม 

รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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ภาพประกอบ 7 สัมภาษณ์ ดร.เจรญิพร คำจารย์ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาอินทร์นาโอนา

คอยพัฒนา อำเภอศรสีงคราม สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 8 สัมภาษณ์ นายฉลองชัย โกษาแสง ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาจาน   

อำเภอศรีสงคราม สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
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ภาพประกอบ 9 สัมภาษณ์ นายณรงค์ศักดิ์ อัครศรวีงษ์ ผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

บ้านนาคอย สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 10 สัมภาษณ์ นายธัญเทพ แสงสุวรรณ  ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านดอนติว้    

อำเภอท่าอุเทน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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ภาพประกอบ 11 สัมภาษณ์ นายธนาชาติ  จันปุ่ม  ครูโรงเรียนบ้านนาดีวิทยา   

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 12 สัมภาษณ์ นางวนจพันธ์  อุ่นกลม  

ครูโรงเรยีนบ้านปากอูน(ปากอูนผดุงวิทย์)  

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัติย่อของผู้วจิัย 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 

ชื่อ - สกุล        นายบุญชู    ใจใส 

วัน เดือน ปีเกิด      วัน 12 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2534 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน     67/1 หมู่ 7 บ้านกลางนอ้ย ตำบลบ้านกลาง อำเภอเมือง   

        จังหวัดนครพนม  48000 

ตำแหน่งปัจจุบัน      ครู  คศ.1 

สถานที่ทำงาน       โรงเรียนบ้านนาอินทร์นาโอนาคอยพัฒนา   

        สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ประวัติการศกึษา 

 พ.ศ. 2553    ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย โรงเรียนศรโีคตรบูรณ์   

        อำเภอเมือง จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2558    ปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.5 ปี)  

        สาขาวิชานวัตกรรมและคอมพิวเตอร์ศกึษา  

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  พ.ศ. 2564    ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.)  

         สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

         มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการทำงาน  

 พ.ศ. 2558    ครูอัตราจา้ง โรงเรียนบ้านดงติ้ว สำนักงานเขตพืน้ที่ 

   การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต  1 

 พ.ศ. 2559    วันที่ 15 สิงหาคม พ.ศ. 2559  บรรจุรับราชการครู   

   ตำแหน่งครูผูช่้วย โรงเรียนบ้านนาอินทร์นาโอนาคอย 

   พัฒนา สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

   นครพนม เขต  2  

 พ.ศ. 2564-ปัจจุบัน ครู ค.ศ.1 โรงเรียนบ้านนาอินทร์นาโอนาคอยพัฒนา  

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา  

   นครพนม เขต  2  
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