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ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์เรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21               

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

สำเร็จสมบูรณ์ได้ดว้ยความกรุณาและความช่วยเหลอืมาโดยตลอดจากท่าน                   

รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ 

ดร.รัชฎาพร งอยภูธร กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาให้คำแนะนำ ตรวจสอบ

แก้ไขข้อบกพร่องด้วยความเอาใจใส่ตลอดมา ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้  

ณ ที่นี้ และผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์สาขาวิชาการบริหารการศกึษาทุกท่าน        

ที่ให้ความรู ้คำแนะนำและความช่วยเหลือด้วยดี 

 ขอขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

ดร.ธวัชชัย ไพใหล  กรรมการหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  นางสาวนิยากร ศรีมังคละ ศกึษานิเทศก์ สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาหนองคาย เขต 2  นายปราโมทย์ คำเพชรด ีผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

ศรวีิไลวิทยา และนางเยาวลักษณ์ กองพิลา ครูชำนาญการพิเศษโรงเรยีนเซกา ที่กรุณา      

เป็นผู้เช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย ตลอดจนให้คำปรึกษา คำแนะนำ

และข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัยจนได้เครื่องมอืที่มคีุณภาพ 

 ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผู้สอนโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามเพื่อการ

วิจัยครั้งนี้ 

 ประโยชน์จากวิทยานิพนธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณบิดา 

มารดา ที่คอยเป็นกำลังใจและแรงใจอันสำคัญยิ่งในการทำวิจัยครั้งนี้ ตลอดจน ครู 

อาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านที่ใหชี้วติอันดีงามและเสริมสรา้งสตปิัญญาให้แก่ผู้วิจัย 

 

  สัตตบุษย์  โพธิรุท 
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ชื่อเรื่อง    ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ 

    ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

    เขต 21 

ผู้วิจัย    สัตตบุษย์  โพธิรุท 

กรรมการที่ปรกึษา รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร 

    ดร.รัชฎาพร งอยภูธร 

ปริญญา    ค.ม. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์    2564 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์                 

หาอำนาจพยากรณ์ และแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน                 

ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษาเขต 21 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนีเ้ป็นผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศกึษา 2563 จำนวน              

335 คน ใชว้ิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) ประกอบด้วย 

ผูบ้ริหารโรงเรียน 56 คน และครูผู้สอน จำนวน 279 คน เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ที่มคี่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.99 

และมคี่าอำนาจจำแนกรายข้อระหว่าง 0.48-0.89 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ 

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ t-test  One-Way 

ANOVA ค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน (Pearson’s product-moment correlation 

coefficient) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณทีละขั้นตอน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) 

 ผลการวิจัย พบว่า 

  1. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็น 

ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมากและประสิทธิผลโรงเรียน 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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  2. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็น            

ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์

ในการปฏิบัติงาน ขนาดของโรงเรียนและจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ โดยรวมแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

  3. ประสทิธิผลโรงเรียน ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน และ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน จังหวัดที่โรงเรียน

ตั้งอยู่ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำแนกตามประสบการณ์

ในการปฏิบัติงาน โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  4. ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผล

โรงเรียนโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .724 

  5. ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่นำมาวิเคราะห์ 

จำนวน 5 ด้าน พบว่า มจีำนวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีน                       

โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีอำนาจพยากรณ์รอ้ยละ 52.30 และมีความ

คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ ±.31564 

  6. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน ที่ควรได้รับการพัฒนา จำนวน 3 ทักษะ ได้แก่  

   6.1 ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล ควรจัดอบรม ประชุม สัมมนา 

PLC แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในโรงเรียนที่ปฏิบัติเป็นเลิศ มีการนเิทศตดิตาม จัดประกวดการใช้

เทคโนโลยีและนวัตกรรม  

   6.2 ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ควรจัดอบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ศกึษาดูงานในประเทศต่างประเทศ ผูบ้ริหารครูผู้สอนและบุคลากรกำหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

   6.3 ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ควรจัดทำนโยบาย

พัฒนาทักษะการคิด จัดอบรม ประชุม สัมมนา ทำ PLC ร่วมกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

คิดสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาและจัดทำแบบทดสอบประเมินผู้บริหาร 

 

 

คำสำคัญ:  ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21  ประสิทธิผลโรงเรียน 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to examine, compare, identify 

the relationship, determine the predictive power, and establish the guidelines 

for developing administrative skills of school administrators in the 21st century 

Influencing school effectiveness under the Secondary Educational Service Area Office 

21 (SESAO). The sample consisted of 56 school administrators and 279 teachers, 

obtained through multi-stage random sampling yielding a total of 335 participants 

under the SESAO 21 in the academic year 2020. The instruments  for data collection 

were a set of questionnaires and observation forms with a reliability of 0.99 and 

discrimination values ranging between 0.48 and 0.89. Statistics for data analysis were 

percentage, mean, and standard deviation. The hypothesis testing was done through 

t-test and One-Way ANOVA, Pearson’s product-moment correlation coefficient, and 

Stepwise multiple regression analysis. 

 The findings were as follows: 

  1. The administrative skills of school administrators in the 21st century as 

perceived by participants were overall at a high level, whereas school effectiveness 

was overall at the highest level. 
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  2. The administrative skills of school administrators in the 21st century as 

perceived by participants classified by positions, work experience, school sizes and a 

province of school location differed overall at the .01 level of significance.  

  3. The school effectiveness as perceived by participants classified by 

positions, school sizes, and a province of school locations was different overall at the 

.05 level of significance, whereas there was an overall difference at the .01 level of 

significance in terms of work experiences. 

  4.The overall administrative skills of school administrators in the 21st 

century and the school effectiveness had a positive relationship at the .01 level of 

significance with the correlation coefficient of .724. 

  5. Five administrative skills of school administrators in the 21st century 

were analyzed, and only three administrative skills could predict school effectiveness 

at the .01 level of significance with the predictive power of 52.30 percent, and the 

standard error of estimate of ± .31564. 

  6. The administrative skills of school administrators in the 21st century 

influencing school effectiveness covered three skills needing improvement as follows:   

   6.1 Digital literacy skills. School administrators should provide training 

and PLC seminars to exchange knowledge and experience in the best practice schools. 

The monitoring and follow-up, and competition on the use of technology and 

innovation should also be provided.  

   6.2 Setting vision skills. School administrators should provide training, 

seminars for knowledge sharing, national and international field trips. School 

administrators, teachers and personnel should determine mutual visions. 

    6.3 Critical and creative thinking skills. School administrators should 

set policies in place to ensure thinking skills development by providing workshops, 

meetings, and PLC seminars leading to knowledge exchange. In addition, schools 

should engage in creating innovation for developing and creating evaluation forms for 

administrators. 

Keywords:  Administrative Skills in the 21st Century, School Effectiveness 



VI 

 สารบัญ  

บทท่ี   หน้า 

1   บทนำ  .........................................................................................................    1 

  ภูมหิลัง  ................................................................................................... 1 

  คำถามของการวิจัย  ................................................................................. 5 

  ความมุ่งหมายของการวิจัย  ...................................................................... 6 

  สมมตฐิานของการวิจัย  ........................................................................... 7 

  ความสำคัญของการวิจัย  ......................................................................... 8 

  ขอบเขตของการวิจัย  ...............................................................................          10 

  กรอบแนวคิดของการวิจัย  .......................................................................        11 

  นิยามศัพท์เฉพาะ  ....................................................................................           13 

2   เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ...................................................................        19 

  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร............................................................. 20 

     ความหมายของการบริหาร ................................................................... 20 

     แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร........................................................... 21 

  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหาร................................ 29 

     ความหมายของทักษะการบริหารของผู้บริหาร........................................ 29 

     แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวข้องกับทักษะการบริหารของผู้บริหาร....................... 30 

  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษ 

      ที ่21 ................................................................................................. 

 

35 

     บทบาทของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ..................................................... 35 

     แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21... 38 

     การสังเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21.... 52 

     ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21.......................... 60 

  ประสิทธิผลโรงเรยีน.................................................................................. 67 

     ความหมายประสิทธิผลโรงเรยีน............................................................ 67 

     ขอบข่ายการบริหารงานโรงเรยีน............................................................ 68 



VII 

 สารบัญ (ต่อ)  

บทท่ี   หน้า 

  บริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21.............................. 78 

  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ................................................................................... 82 

     งานวิจัยในประเทศ ............................................................................... 82 

     งานวิจัยต่างประเทศ ............................................................................. 91 

    

3  วิธีดำเนนิการวิจัย........................................................................................... 95 

  ตอนที่ 1 ศกึษาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

      ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

      มัธยมศกึษา เขต 21 .......................................................................... 

 

 

96 

     ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ................................................................... 96 

     เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล ................................................. 103 

     การเก็บรวบรวมข้อมูล ………………….………………………………………………………… 107 

     การวิเคราะห์ขอ้มูล ………….………………………………………..…………………………… 107 

     สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ……………………………………………………………… 108 

  ตอนที่ 2 แนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนใน  

      ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน  

      เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต21................................................ 

 

 

111 

    

4  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ................................................................................... 113 

  สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ........................................................ 113 

  การวิเคราะห์ขอ้มูล .................................................................................. 115 

  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล .............................................................................. 117 

    

   

    



VIII 

 สารบัญ (ต่อ)  

บทท่ี   หน้า 

5 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ................................................................ 173 

  ความมุ่งหมายของการวิจัย ....................................................................... 173 

  สมมตฐิานของการวิจัย ............................................................................. 174 

  วิธีดำเนนิการวิจัย ..................................................................................... 175 

  สรุปผลการวิจัย ........................................................................................    177 

  อภปิรายผลการวิจัย ................................................................................. 185 

  ข้อเสนอแนะ.............................................................................................. 195 

   

 บรรณานุกรม……………………………………………………………………………………………………… 197 

    

 ภาคผนวก …………………………………………………………………………………………….…………… 207 

  ภาคผนวก ก รายนามผูเ้ช่ียวชาญ ……………………………………………………………… 209 

  ภาคผนวก ข หนังสือขอความอนุเคราะห์ .................................................. 213 

  ภาคผนวก ค หนังสอืขอความอนุเคราะห์ .................................................. 239 

  ภาคผนวก ง เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย .......................................................   253 

  ภาคผนวก จ ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ....... 271 

  ภาคผนวก ฉ ภาพประกอบการวิจัย ......................................................... 297 

    

 ประวัติย่อของผูว้ิจัย ....................................................................................... 287 

             

    

 

 

 



IX 

บัญชีตาราง 

ตาราง หน้า 

1  ผลการสังเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21…….. 53 

2  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน ระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 

     จังหวัดหนองคาย ปีการศกึษา 2560 – 2562.......................................... 

 

79 

3  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน ระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 

     จังหวัดบึงกาฬ ปีการศึกษา 2560 – 2562............................................... 

 

80 

4  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน ระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 

     จังหวัดหนองคาย ปีการศกึษา 2560 – 2562.......................................... 

 

81 

5  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน ระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 

     จังหวัดบึงกาฬ ปีการศึกษา 2560 – 2562............................................... 

 

81 

6  จำนวนประชากรโรงเรยีน  สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21  

     จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งและขนาดโรงเรยีนที่ปฏิบัติงาน... 

 

96 

7  ขนาดของกลุ่มตัวอย่างของโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา   

     มัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งและ 

     ขนาดโรงเรยีนที่ปฏิบัติงาน....................................................................... 

 

 

98 

8  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

     การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

     ขนาดโรงเรยีนที่ปฏิบัติงานจังหวัดหนองคาย............................................ 

 

 

98 

9  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

     การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

     ขนาด โรงเรียนที่ปฏิบัติงานจังหวัดบึงกาฬ............................................... 

 

 

100 

10  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดกลาง  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่  

     การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

     ขนาด โรงเรียนที่ปฏิบัติงานจังหวัดหนองคาย........................................... 

 

 

101 

    

    



X 

บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง หน้า 

11  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดกลาง  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

     การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

     ขนาด โรงเรียนที่ปฏิบัติงานจังหวัดบึงกาฬ……………………………………………….. 

 

 

102 

12  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ  สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรง 

     ตำแหน่งขนาดโรงเรยีนที่ปฏิบัติงานจังหวัดหนองคาย............................... 

 

 

102 

13  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ  สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรง 

     ตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีนที่ปฏิบัติงานจังหวัดบึงกาฬ.................................. 

 

 

103 

14  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานภาพ ขนาดของ 

     โรงเรียน  ประสบการณ์ในการทำงานและจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่............ 

 

117 

15  ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21   ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

     โรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมและรายด้าน............................................. 

 

 

119 

16  ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

     โรงเรียนและครูผูส้อน ด้านทักษะการสื่อสาร........................................... 

 

 

120 

17  ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

     โรงเรียนและครูผูส้อน ด้านทักษะการสร้างความสัมพันธ์......................... 

 

 

121 

18  ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

     โรงเรียนและครูผูส้อน ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล............. 

 

 

122 

19  ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

     โรงเรียนและครูผูส้อน ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์............................. 

 

 

124 



XI 

บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง หน้า 

20  ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร 

     โรงเรียนและครูผูส้อน ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์..... 

 

 

125 

21  ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

     เขต  21 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวม 

     และรายด้าน........................................................................................... 

 

 

126 

22  ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

     เขต  21 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  

     ด้านการบริหารวิชาการ........................................................................... 

 

 

127 

23  ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

     เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  

     ด้านการบริหารงานงบประมาณ.............................................................. 

 

 

129 

24  ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

     เขต  21 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน   

     ด้านการบริหารงานบุคคล....................................................................... 

 

 

130 

25  ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

     เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  

     ด้านการบริหารงานทั่วไป........................................................................ 

 

 

132 

26  เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21   

     สังกัด สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตาม 

     ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพ 

     การดำรงตำแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม.............................................. 

 

 

 

134 

27  เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21   

     สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็น 

     ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน.................. 

 

 

135 

 



XII 

บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง หน้า 

28  เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษ 

     ที่  21  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความ 

     คิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน....... 

 

 

137 

29  เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัด  

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ 

     ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน.... 

 

 

139 

30  เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษ 

     ที่  21  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  

     ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตาม 

     ประสบการณ์ในการทำงาน..................................................................... 

 

 

 

141 

31  เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัด 

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ 

     ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามเขตจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่..... 

 

 

144 

32  เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา  

     มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

     จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง................................................. 

 

 

145 

33  เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา  

     มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

     จำแนกตามขนาดโรงเรียน....................................................................... 

 

 

146 

34  เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ประสิทธิผลโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่  

     การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

     และครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน............................................ 

 

 

147 

35  เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา  

     มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

     จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน................................................... 

 

 

149 

 



XIII 

บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง หน้า 

36  เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ประสิทธิผลโรงเรยีน   สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

     การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

     และครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน.............................. 

 

 

150 

37  เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

     มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคดิเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

     จำแนกตามเขตจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่.................................................... 

 

 

152 

38  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน 

     ในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

     การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21................................................................. 

 

 

153 

39  ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน 

     ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด 

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็น 

     ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวม............................................. 

 

 

 

154 

40  ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน 

     ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด 

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็น 

     ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ด้านบริหารงานวิชาการ..................... 

 

 

 

155 

41  ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน 

     ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด 

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็น 

     ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ด้านบริหารงานงบประมาณ............... 

 

 

 

157 

42  ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน 

     ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด 

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็น 

     ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ด้านบริหารงานบุคคล........................ 

 

 

 

158 

 



XIV 

บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง หน้า 

43  ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน 

     ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด 

     สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็น 

     ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ด้านบริหารงานทั่วไป......................... 

 

 

 

159 

44  ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ 

     ประสิทธิผล โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

     เขต 21.................................................................................................... 

 

 

161 

45  ผลการสังเคราะห์สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญแนวทางพัฒนา ด้านทักษะทาง 

     เทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล..................................................................... 

 

164 

46  ผลการสังเคราะห์สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญแนวทางพัฒนา ด้านทักษะการ 

     กำหนดวิสัยทัศน.์.................................................................................... 

 

167 

47  ผลการสังเคราะห์สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญแนวทางพัฒนา ด้านทักษะ 

     การคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์....................................................... 

 

170 

48  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญ ประเมินแบบสอบถามเกี่ยวกับ 

     ข้อมูลเบื้องต้นของผูต้อบแบบสอบถาม สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

     การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21................................................................. 

 

 

255 

49  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญประเมินแบบสอบถามเกี่ยวกับ 

     ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21.................................................... 

 

 

256 

50  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญประเมินแบบสอบถามเกี่ยวกับ 

     ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา  

     เขต 21.................................................................................................... 

 

 

262 

    

    

 



XV 

บัญชีตาราง (ต่อ) 

ตาราง หน้า 

51  ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ  

     แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษ 

     ที่  21...................................................................................................... 

 

 

273 

52  ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ  

     แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

     การศกึษามัธยมศกึษา เขต  21................................................................ 

 

 

275 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



XVI 

บัญชีภาพประกอบ 

ภาพประกอบ หน้า 

1  กรอบแนวคิดของการวิจัย ......................................................................... 12 

2  ความตอ้งการตามลำดับขั้นของมาสโลว์..................................................... 23 

3  โมเดลภาวะผูน้ำทางการศกึษา................................................................... 36 

4  สัมภาษณ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์............................... 281 

5  สัมภาษณ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล....................................... 281 

6  สัมภาษณ์ นางพรทิพา นันตะสุข................................................................. 282 

7  สัมภาษณ์ นายกิตติรงค์ บุญคง.................................................................. 282 

8  สัมภาษณ์ ดร.ไสว  พลพุทธา..................................................................... 283 

9  สัมภาษณ์ ดร.วรีะเชษฐ์  ฮาดวิเศษ............................................................. 283 

10  สัมภาษณ์ นายปราโมทย์  คำเพชรดี........................................................... 284 

11  สัมภาษณ์ นางเยาวลักษณ์  กองพิลา......................................................... 284 

12  สัมภาษณ์ นางพนิดา  เทพคนดี.................................................................. 285 

13  สัมภาษณ์ นางอริศสา แสงพรมชาลี........................................................... 285 

 



 

บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง     

 ปัจจุบันโลกในยุคศตวรรษที่ 21 มคีวามก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

เป็นอย่างมาก ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญในการเปลี่ยนแปลงวิถีการดำเนินชีวติของคนในยุค

ปัจจุบันกลายเป็นโจทย์สำคัญสำหรับในหลาย ๆ เรื่อง ทั้งนีเ้นื่องจากทุกฝ่ายมองเห็นถึง

ความเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนมากขึ้นจากอดีตและความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจำเป็นอย่างยิ่ง

ที่จะต้องมีการวางแผนการบริหารจัดการศกึษาที่ดี เพราะการก้าวย่างที่ช้าจะทำใหเ้ราเสีย

โอกาสอีกมากมาย การจัดการศกึษาเป็นอีกประเด็นสำคัญซึ่งนอกจากจะต้องก้าวทันความ

เปลี่ยนแปลงแล้วยังจะต้องเป็นกลไกสำคัญ เพื่อการขับเคลื่อนภาคส่วนอื่น ๆ ให้มีความ

พร้อมในการเข้าสู่ความเปลี่ยนแปลงด้วย (มณฑาทิพย์ นามนุ, 2561, หน้า 11) 

 เนื่องจากในยุคศตวรรษที่ 21 มกีารเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบต่อสถานศกึษา 

การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่รวดเร็วทำให้สถานศกึษาต้องมีการ

ปรับเปลี่ยนให้อยู่รอดและมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ดังกล่าว ผู้บริหารสถานศกึษา

ในฐานะผูน้ำองค์กรจำเป็นต้องปฏิรูปตนเอง และการเปลี่ยนแปลงองค์กรครั้งใหญ่เพื่อ

นำพาไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายที่ต้องการโดยเฉพาะอย่างยิ่งผูบ้ริหารสถานศึกษามี

บทบาทสำคัญที่จะต้องบริหารจัดการทรัพยากรทางการศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพและ

ความสมดุลเพื่อให้บริหารจัดการศกึษาบรรลุผลสำเร็จ ผูบ้ริหารตอ้งเป็นตัวแปรสำคัญใน

ด้านการจัดการศกึษาให้มคีุณภาพ จงึตอ้งมคีวามรูค้วามสามารถ ทักษะและประสบการณ์

ทางการบริหารการศกึษาเพื่อพัฒนาสถานศกึษาให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลกสังคมยุคอุตสาหกรรมในศตวรรษที่ 19 และ 20 เปลี่ยนผ่านเข้าสู่

สังคมยุคความรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เนื่องมาจากการใช้

เทคโนโลยีเพื่อเช่ือมโยงข้อมูลต่าง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน พลังขับของ

เทคโนโลยียุคดิจทิัลส่งผลทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและเป็นความรวดเร็วที่

นักวิชาการเห็นตรงกันว่าเพิ่งจะเริ่มตน้เท่านั้น ในระยะถัดไปจะยิ่งทวีความรวดเร็วมาก

ยิ่งขึ้นเป็นทวีคูณ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 



2 

ตามไปด้วยอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ สถานศึกษาจึงตอ้งมคีวามตื่นตัวและเตรียมพร้อมใน

การจัดการเรียนรูเ้พื่อเตรียมความพรอ้มให้นักเรียนมีทักษะสำหรับการออกไปดำรงชีวติ    

ในโลก ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งส่งผลใหม้ีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรูเ้พื่อเด็กในศตวรรษ  

ที่ 21 (สมหมาย อ่ำดอนกลอย, 2556, หนา้ 1 - 7) 

 พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 ความมุ่งหมายและหลักการในการจัดการศกึษาต้อง

เป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จติใจ สตปิัญญา ความรู้    

และคุณธรรม มีจรยิธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผูไ้ด้อย่างมี

ความสุข ในกระบวนการเรียนรู้ตอ้งมุ่งปลูกฝังจิตสำนึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมอืงการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุขรู้จักรักษาและ

ส่งเสริมสทิธิหน้าที่เสรีภาพความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเป็น 

มนุษย์ มคีวามภาคภูมใิจในความเป็นไทย รู้จักรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของ

ประเทศชาติ รวมทั้งส่งเสริมศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมปิัญญาท้องถิ่น 

ภูมปิัญญาไทยและความรูอ้ันเป็นสากลตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดล้อม มคีวามสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จักพึ่งตนเอง มีความริเริ่มสร้างสรรค์ 

ใฝ่รู้และเรยีนรูด้้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง (กระทรวงศกึษาธิการ, 2553, หน้า 3 - 4) 

 ในการจัดการศกึษามีเป้าหมายเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาให้ผู้เรยีนมี

คุณลักษณะเป็นคนดี คนเก่งและมีความสุขสอดคล้องกับความตอ้งการของผูเ้รียน สังคม 

และประเทศชาติ ความสำเร็จของการจัดการศกึษาที่กล่าวมานั้นล้วนเกิดขึน้ที่โรงเรียน เกิด

จากความร่วมมอืของบุคลากรในโรงเรียนกับผูบ้ริหารโรงเรียน ซึ่งบุคคลที่เป็นปัจจัยสำคัญ

สู่ความสำเร็จเหล่านีค้ือ ผูบ้ริหารโรงเรียนเพราะผูบ้ริหารคือผู้นำที่กำหนดเป้าหมายในการ

พัฒนาที่จะบริหารโรงเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาดังกล่าว  ผูบ้ริหารจงึควรเป็น

ผูบ้ริหารที่มีวสิัยทัศน์ ทัศนคติ มีการวางแผนที่ดี กำหนดทิศทางล่วงหนา้ในการดำเนิน

พัฒนางานไปในแนวทางใด วางแผนและบริหารงานทางด้านการศกึษาเพื่อเป็นเครื่องมอืใน

การพัฒนาคน พัฒนาศักยภาพของบุคคล ดำรงชีวติได้ไอย่างมีความสุข ซึ่งสิ่งเหล่านีล้้วน

เรียกว่าทักษะหรอืความสามารถในการบริหารของผู้บริหารอันจะส่งผลต่อความสำเร็จหรอื

ความลม้เหลว ผู้บริหารโรงเรียนถือว่ามีความสำคัญอย่างมากต่อการจัดการศกึษาและ 

การพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา เพราะการจัดการศกึษาของผูบ้ริหารโรงเรียนจะ

ประสบความสำเร็จได้นั้น ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมคีวามรูค้วามสามารถมีความเข้าใจใน
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หลักการบริหารหรอืการจัดการตลอดจนมทีักษะในการบริหาร ซึ่ง ชัยยนต์ เพาพาน 

(2559, หนา้ 301) กล่าวถึง ทักษะยุคใหม่เป็นคุณลักษณะที่สำคัญของการเป็นผูน้ำที่มี

ประสิทธิผล ผู้บริหารสถานศกึษาซึ่งเป็นผู้นำของสถานศกึษา จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องได้รับ

การพัฒนาทักษะที่จำเป็นและสำคัญต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาและการบริหาร

ตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อนำไปสู่การบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ 

 ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึง ความรู ้

ความสามารถ ความชำนาญของผู้บริหารในการทำตามบทบาทหนา้ที่ มีการกำหนด

วิสัยทัศน์ การคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ อกีทั้งยังมีการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคล

อื่น ๆ และสามารถใช้เทคโนโลยีและดิจทิัลในการปฏิบัติงานในโรงเรยีนใหอ้ย่างเหมาะสม

เป็นไปตามวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพมากที่สุด  ซึ่งที่ผู้บริหารจำเป็นต้องมเีพื่อให้การ

ดำเนนิการบริหารประสบผลสำเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพ เช่น ทักษะด้านความยืดหยุ่นและ

การปรับตัวทักษะด้านการริเริ่มสรา้งสรรค์และการเป็นตัวของตัวเอง ทักษะด้านสังคมและ

ทักษะข้ามวัฒนธรรม ทักษะด้านการเป็นผูส้ร้างหรือผลิตและรับผดิชอบเชื่อถอืได้ และ

ทักษะด้านการรับผดิชอบเชื่อถือได้และด้านภาวะผูน้ำและความรับผิดชอบ เป็นต้น ทักษะ

เหล่านี้เป็นคุณลักษณะที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ตอ้งให้ความสนใจอย่างยิ่ง 

เพราะการบริหารสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพนั้น ผูบ้ริหารจำเป็นต้องมคีวามรูแ้ละทักษะ

การบริหาร ในการที่จะผสมผสานเพื่อบริหารการศกึษาและในการบริหารการศกึษาผูท้ี่มี

อิทธิพลส่งผลต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีคุณภาพนั้น ขึ้นอยู่กับผูบ้ริหาร

สถานศกึษา นโยบายต่าง ๆ ของการจัดการศกึษา จะเห็นว่าบทบาท ภาระหน้าที่ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีมากมาย ดังนั้น ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษา จงึเป็น

คุณลักษณะที่ผู้บริหารสถานศกึษาในปัจจุบันต้องให้ความสนใจเป็นอย่างยิ่ง ผูบ้ริหาร

สถานศกึษายุคใหม่จะต้องมีลักษณะมองกว้าง คิดไกล ใฝ่สูง มุ่งม่ันสู่ความสำเร็จ การที่

ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะบริหารงานให้มคีุณภาพสิ่งสำคัญที่สุดคือตัวผูบ้ริหารตอ้งมีคุณภาพ 

ผูบ้ริหารตอ้งพัฒนาตนเองมีความเป็นผู้นำต้องนำความเปลี่ยนแปลงมีความสามารถในการ

ใช้ทักษะการบริหารได้เป็นอย่างดี (วิจารณ์ พานิช, 2555, หนา้ 16) 

 ประสิทธิผลของโรงเรียนหรือผลสำเร็จในการบริหารจัดการศกึษาในโรงเรยีน 

การที่ผูน้ำผูบ้ริหารสามารถบริหารจัดการในโรงเรยีนโดยอาศัยหลักการปรับตัวใหเ้ข้ากับ

สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกใหก้ารดำเนินงานบรรลุเป้าหมาย ความสามารถใน

การบูรณาการผสมผสานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรยีนที่ตัง้ไว้ (จารี เส็งหนองแบน 
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, 2556, หนา้ 24) หรอืสรุปได้ว่าประสิทธิผลของโรงเรียนหมายถึงการบรรลุเป้าหมายหรือ

วัตถุประสงค์ในการจัดการศกึษา โดยพิจารณาจากผลผลติที่เกิดจากการจัดการศึกษาของ

สถานศกึษาที่ได้ดำเนินงานตามภารกิจของการจัดการศกึษา เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็น

มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จติใจ สตปิัญญา ความรู้ และคุณธรรมและวัฒนธรรมในการ

ดำรงชีวติสามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข (วิทยา สวนกุหลาบ, 2558, หน้า 22) 

โดย สำนักงานคณะกรรมการศกึษาธิการขั้นพื้นฐาน (2550, หน้า 28 - 51) ได้กำหนด 

ให้กระทรวงศกึษาธิการกระจายอำนาจการบริหารงานในด้านต่าง ๆ ไปยังสถานศกึษา

โดยตรง ซึ่งแบ่งขอบข่ายงานบริหารสถานศกึษาได้ 4 ด้าน คอื ดา้นการบริหารงานวิชาการ 

ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไป 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21  มีโรงเรียนในสังกัด

ครอบคลุม 2 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดหนองคายและจังหวัดบึงกาฬ รวมทั้งหมด 56 โรงเรยีน

ผลการดำเนินงานประจำปี 2562  ภาพรวมในด้านการบริหารงานวิชาการ พบว่า

ผลสัมฤทธิ์  O-NET ในระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 และระดับช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 มีค่า

คะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าระดับประเทศทุกระดับช้ัน ดา้นการบริหารงานงบประมาณ พบว่ายัง

ขาดความต่อเนื่องในการบริหารงบประมาณให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ ขาดการรายงาน

และประเมินโครงการอย่างเป็นระบบ ดา้นการบริหารงานบุคคล พบว่า บุคลากรไม่

สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่องและปฏิบัติงานไม่ตรงกับความรูค้วามสามารถทำให้

ขาดขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน ด้านการบริหารงานทั่วไป เช่น กิจกรรมสถานศกึษา

สีขาว กิจกรรมโรงเรียนปลอดยาเสพติด ยังขาดความต่อเนื่องในการดำเนินงาน ทำให้

เกิดผลลัพธ์ไม่ชัดเจน (สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21, 2563, หน้า            

25 - 27) 

 จากที่กล่าวข้างตน้จะเห็นได้ว่า การบริหารงานในโรงเรียนใหเ้กิดประสทิธิภาพ

และประสิทธิผลนัน้ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีส่วนสำคัญอย่างมากในการขับเคลื่อนใหเ้ป็นไปตาม

เป้าหมายของโรงเรียน และการที่ผูบ้ริหารจะบริหารโรงเรียนใหเ้กิดประสทิธิผลได้นั้น 

ทักษะการบริหารก็ถือเป็นสิ่งสำคัญของผู้บริหารที่ควรจะมี  ซึ่งผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 นัน้จะต้องเป็นผู้ที่มคีวามสามารถ ความทันสมัยในเรื่องเทคโนโลยี            

มีความสามารถในการทำงานอย่างสร้างสรรค์ มคีวามสามารถในการวางแผนกำหนด

เป้าหมายของโรงเรียนมีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และมีความสามารถในการสร้าง

สัมพันธ์กับบุคคลอื่น ๆ มกีารพัฒนาทักษะของตนเองเพื่อให้สามารถนำมาปรับใช้ในการ 
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บริหารโรงเรียนใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ผูว้ิจัยมีความสนใจที่จะศกึษาทักษะการ

บริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21 ว่าผูบ้ริหารโรงเรียนมทีักษะการบริหารใน

ศตวรรษที่ 21 เป็นอย่างไรซึ่งขอ้มูลที่ได้จากการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนให้เกิดผลประสิทธิภาพต่อการพัฒนาคุณภาพโรงเรียน และใช้เป็นข้อมูล

สารสนเทศในการพัฒนาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 ต่อไป 

 

คำถามของการวจิัย 

ในการวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยได้กำหนดคำถามวิจัย  ดังนี้ 

  1. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 และประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับใด 

  2. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน และจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่  แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 

  3. ประสทิธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการ

ดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และจังหวัดที่โรงเรียน

ตั้งอยู่แตกต่างกันหรอืไม่ อย่างไร 

  4. ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มีความสัมพันธ์กันหรอืไม่ อย่างไร 

  5. ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ใดบ้างที่มอีำนาจ

พยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 
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  6. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. เพื่อศึกษาระดับทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

และประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

  2. เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21   

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรยีนตั้งอยู่ 

  3. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและ

จังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ 

  4. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา   

เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

  5. เพื่อหาอำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

  6. เพื่อหาแนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา    

เขต 21 
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สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 และประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับมาก 

  2. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ใน 

การปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่มีความแตกต่างกัน 

  3. ประสทิธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการ

ดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรียน

ตั้งอยู่มีความแตกต่างกัน 

  4. ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มีความสัมพันธ์กันทางบวก 

  5. มทีักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  อย่างน้อย 1 

ทักษะที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา    

เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

ความสำคัญของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความสำคัญของการวิจัย ไว้ดังนี้  

  1. ผลการวิจัยนี้ทำใหท้ราบทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 และระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 

  2. ผลการวิจัยทำให้ทราบข้อแตกต่างของทักษะการบริหารของผู้บริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21  และระดับประสิทธิผลโรงเรยีน ระหว่างสถานภาพการดำรง 

ตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ 
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เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

  3. ผลการวิจัยเป็นแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  

ขอบเขตของการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา    

เขต 21 ซึ่งมขีอบเขตในการศกึษา ดังนี้ 

  1. ขอบเขตด้านเน้ือหา  

   การวิจัยในครั้งนี้มุ่งศึกษาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ดังนี้ 

    1.1 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยผู้วจิัย

ได้สังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ วิจารณ์ พานิช (2555, หน้า 16), 

บุญช่วย สายราม (2557, หน้า 1-3), ประภาพร โสภารักษ์ (2557, หนา้ 2), แพรดาว 

สนองผัน (2557, หน้า 53),  กรรณิกา เรดมอนด์ (2559, หนา้ 9-12), ชัยยนต์ เพาพาน 

(2559, หนา้ 306), ไชยา ภาวะบุตร (2560, หน้า 16-17), ไกรศร เจียมทอง (2561, หนา้ 

9-10), พรทิพย์ มงคลเสถียร (2563, หน้า 124), Baird (2006,  อ้างถึงใน แพรดาว สนอง

ผัน, 2557 หนา้ 34), Hoyle,English and steffy (2005, อ้างถึงใน แพรดาว สนองผัน, 2557 

หนา้ 34), Lee (2008, อ้างถึงใน กรรณิกา กันทำ, 2561, หนา้ 20), Weigel (2012, อ้างถึง

ใน ชัยยนต์ เพาพาน, 2559 หนา้ 306) ผูว้ิจัยใชเ้กณฑ์ในการสังเคราะห์ที่มรีะดับความถี่

ตั้งแต่ 6 ขึ้นไป จะได้ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 

5 ทักษะ ดังนี้          

     1.1.1 ทักษะการสื่อสาร        

     1.1.2 ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ 

     1.1.3 ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล   

     1.1.4 ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 
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     1.1.5 ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

    1.2 ประสิทธิผลโรงเรยีน ตามภาระงานการบริหารโรงเรียนของ

กระทรวงศึกษาธิการ (สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2550, หน้า 28-51) 

ประกอบด้วย 

     1.2.1 การบริหารงานวิชาการ 

     1.2.2 การบริหารงานงบประมาณ 

     1.2.3 การบริหารงานงานบุคคล 

     1.2.4 การบริหารงานทั่วไป 

  2. ประชากร และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

   2.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศกึษา 2563 จำนวน  2,335 

คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 56 คน ครูผูส้อน จำนวน 2,279 คน จาก

โรงเรียน 56 โรงเรียน 

   2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศกึษา 2563 การกำหนด

ขนาดของตัวอย่างใชต้ารางของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607 – 610 อ้างถึงใน  

บุญชม  ศรีสะอาด, 2556, หน้า 43) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 327 คน แต่การวิจัย

ในครั้งนี้ใช้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 335 คน จาก 56 โรงเรียน ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 

(Multi-Stage Random Sampling) 

  3. ตัวแปรที่ศึกษา 

   การวิจัยครั้งนี ้กำหนดเป็นตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ดังนี้ 

    3.1 ตัวแปรอิสระ แบ่งเป็นดังนี้ 

     3.1.1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

      3.1.1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

      3.1.1.2 ครูผู้สอน  

     3.1.2 ขนาดของโรงเรียน 

      3.1.2.1 ขนาดเล็ก 

      3.1.2.2 ขนาดกลาง 
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      3.1.2.3 ขนาดใหญ่ / ขนาดใหญ่พิเศษ 

     3.1.3 ประสบการณ์ในการทำงาน 

      3.1.3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

      3.1.3.2 ระหว่าง 10 – 20 ปี 

      3.1.3.3 มากกว่า 20 ปี  

     3.1.4 จังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่  

      3.1.4.1 หนองคาย 

      3.1.4.2 บึงกาฬ 

    3.2 ตัวแปรตาม 

     3.2.1 ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21   

      3.2.1.1 ทักษะการสื่อสาร      

      3.2.1.2 ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ 

      3.2.1.3 ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล   

      3.2.1.4 ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

      3.2.1.5 ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์  

     3.2.2 ประสิทธิผลโรงเรยีน การบริหารโรงเรยีน มี 4 ด้าน ดังนี้ 

      3.2.2.1 การบริหารงานวิชาการ 

       3.2.2.2 การบริหารงานงบประมาณ 

      3.2.2.3 การบริหารงานบุคคล 

       3.2.2.4 การบริหารงานทั่วไป 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 กรอบแนวคิดของการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร หนังสือ 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วนำมาวิเคราะห์และสังเคราะห์ เพื่อเป็นกรอบแนวคิดใน

การศกึษา ดังนี้ 

  1. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยผูว้ิจัยได้

สังเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของ

นักวิชาการไทยและชาวต่างชาติ สรุปได้ดังนี้         
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   1.1. ทักษะการสื่อสาร          

   1.2 ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ 

   1.3 ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล    

   1.4 ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

   1.5 ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์   

  2. ประสิทธิผลโรงเรยีน ตามภาระงานการบริหารงานโรงเรียน สำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (2550, หน้า 28 - 51) เป็น 4 งาน ได้แก่  

   2.1 การบริหารงานวิชาการ  

   2.2 การบริหารงานงบประมาณ  

   2.3 การบริหารงานบุคคล  

   2.4 การบริหารงานทั่วไป  

 ผูว้ิจัยสรุปเป็นกรอบแนวคิดของการวจิัยได้ ดังภาพประกอบ 1 
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    ตัวแปรอิสระ                                             ตวัแปรตาม 

(Independent Variable)                              (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

  

1. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 

   1.1 ทักษะการสื่อสาร   

   1.2 ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ 

   1.3 ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล  

   1.4 ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

   1.5 ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2. ประสิทธิผลโรงเรยีน 

  2.1 การบริหารงานวิชาการ 

  2.2 การบริหารงานงบประมาณ 

  2.3 การบริหารงานบุคคล 

  2.4 การบริหารงานทั่วไป 

 

1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

1.2  ครูผูส้อน 

2. ขนาดของโรงเรียน 

2.1 ขนาดเล็ก 

2.2 ขนาดกลาง 

2.3 ขนาดใหญ่ / ขนาด 

     ใหญ่พิเศษ 

3.  ประสบการณ์ในการทำงาน 

3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

3.2 ระหว่าง 10 – 20  ปี 

3.3 มากกว่า 20 ปี 

4. จังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่ 

          4.1 หนองคาย 

          4.2 บึงกาฬ 

 

แนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะไว้ ดังนี้ 

  1. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 หมายถึง  

พฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผูน้ำ ความรู้ ความสามารถ ความชำนาญของผูบ้ริหารใน

การทำตามบทบาทหนา้ที่ในโรงเรียนอย่างเหมาะสมเป็นไปตามวัตถุประสงค์และมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด  โดยแบ่งออกเป็น 5 ทักษะ ดังนี้ 

   1.1 ทักษะการสื่อสาร  หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึง

ความสามารถในการตคีวามวิเคราะห์ แยกแยะเนือ้หาสาระรวมถึงกระบวนการการส่ง

ข่าวสาร ขอ้เท็จจริง สัญลักษณ์ ความคิดความเห็นและประสบการณ์แลกเปลี่ยนซึ่งกันและ

กันจากบุคคลคนหนึ่งถ่ายทอดสารไปยังอีกบุคคลหนึ่ง ซึ่งเป็นข้อมูลถ่ายทอดผ่านการ

สื่อสารทางการพูด การเขียนที่ประสิทธิภาพและผ่านทางมัลติมีเดีย โดยใช้เทคนิควิธีการ

ผ่านสื่อเทคโนโลยีอุปกรณ์ต่าง ๆ 

   1.2 ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึง

การมปีฏิสัมพันธ์ระหว่างกันตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป มกีารตดิต่อสื่อสารระหว่างกันด้วยกิริยา

และวาจาที่แสดงถึงความสัมพันธ์อันดีต่อกัน มีความเข้าใจความต้องการของบุคคล

สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคคลอื่น  เข้าใจในความแตกต่างระหว่างพฤติกรรมและ

วัฒนธรรม มีมนุษยสัมพันธ์อัธยาศัยที่ดีกับผูร้่วมงานทุกระดับ ยอมรับนับถือใหเ้กียรติซึ่ง

กันและกันสามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้เป็นอย่างดีระหว่างผู้บังคับบัญชาและ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา ระหว่างบุคคลและเพื่อนร่วมงาน    

   1.3 ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล หมายถึง พฤติกรรมการ

แสดงออกถึงความรู ้ความเข้าใจและความสามารถพืน้ฐานในการใชเ้ครื่องมอื สื่อ อุปกรณ์ 

และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลที่มอียู่ในปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเล็ต โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์และเกิดประโยชน์

สูงสุดในการสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่ชุมชน เพื่อเป็น

การพัฒนากระบวนการทำงานหรอืระบบงานในองค์กรใหม้ีความทันสมัยและมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด 

   1.4 ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึง

ความสามารถในการกำหนดทิศทางและเป้าหมายของหน่วยงานขึน้อย่างเป็นรูปธรรม 

เพื่อให้บุคลากรยึดถือและปฏิบัติตามอย่างมีระบบ เพื่อความก้าวหน้าและความสำเร็จของ
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หน่วยงาน โดยการสื่อสารโน้มน้าวจูงใจหรือกระตุ้นให้บุคลากรที่เป็นผู้ตามเกิดความเข้าใจ

ต่อวิสัยทัศน์ มีความคิดสร้างสรรค์ มีความกระตอืรอืร้น มคีวามผูกพันต่อวิสัยทัศน์และมี

จติสำนึกที่ดใีนการปฏิบัติงาน 

   1.5 ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมการ

แสดงออกถึงความสามารถในการคิดสิ่งใหม่ โดยการนำความรู้ประสบการณ์เดิมมา

ประยุกต์ต่อยอดความคิดนอกกรอบ คิดอย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้ได้สิ่งแปลกใหม่ที่มีความ

แปลก ความทันสมัยและแตกต่างจากสิ่งที่มอียู่ก่อนและสิ่งนั้นต้องมีประโยชน์หรอืนำไปใช้

แก้ปัญหาได้ 

  2. ประสิทธิผลโรงเรยีน  หมายถึง ความสำเร็จในการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า โดยอาศัยความร่วมมือของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูในโรงเรยีน ทำงานเพื่อให้งานประสบความสำเร็จบรรลุเป้าหมาย

และวัตถุประสงค์ในการจัดการศกึษา ซึ่งส่งผลให้นักเรียนเกิดการพัฒนาทั้งร่างกาย จติใจ 

สติปัญญา ความรูแ้ละคุณธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวติสามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้

อย่างมีความสุข มขีอบข่าย ดังนี้ 

   2.1  การบริหารงานวิชาการ หมายถึง ความสำเร็จในการจัดการ

ดำเนนิการต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการพัฒนาหรอืการดำเนินการให้ความเห็นเกี่ยวกับการ 

พัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น การวางแผนงานด้านวิชาการ การจัดการเรยีนการสอนใน 

สถานศกึษา การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การ

วัดผล ประเมินผลและการดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาในสถานศกึษาการพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู ้การนเิทศการศกึษา การ

แนะแนว การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา การส่งเสริม

ชุมชนให้ ความเข้มแข็งทางวิชาการ ประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

   2.2 การบริหารงานงบประมาณ หมายถึง ความสำเร็จในการดำเนินการ

เกี่ยวกับการจัดทำแผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณ การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้

จ่ายเงนิและการรับจัดสรรงบประมาณ การอนุมัตกิารใช้จ่ายตามงบประมาณ การรายงาน

ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ การตรวจสอบติดตามการใช้งบประมาณการ การบริหาร

จัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา ระดมทุนการศกึษา งานกองทุนกู้ยืมเพื่อการศกึษา การ

เบิกเงินจากคลัง การรับเงนิ การเก็บรักษาเงิน การจ่ายเงิน การนำเงินส่งคลัง การจัดทำ
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รายงานการเงินและงบการเงนิ  บัญชกีารเงิน  มีการวางแผนงานพัสดุการบำรุงรักษา 

จำหน่ายพัสดุและการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

   2.3 การบริหารงานบุคคล หมายถึง ความสำเร็จในการดำเนินการ

เกี่ยวกับการวางแผนอัตรากำลัง การเลื่อนเงินเดือน การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะ

ข้าราชการครู การเปลี่ยนแปลงตำแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานการส่งเสริมและยกย่องเชดิชูเกียรติ การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและ

จรรยาบรรณวิชาชีพ การส่งเสริมวินัยคุณธรรมและจริยธรรมสำหรับข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา ดำเนินการเกี่ยวกับวินัยของขา้ราชการครู  การต่อใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพงานทะเบียนประวัติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาและการขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

   2.4  การบริหารงานทั่วไป หมายถึง ความสำเร็จในการดำเนินการ

เกี่ยวกับการพัฒนาระบบและเครอืข่ายข้อมูลสารสนเทศ การวางแผนการบริหารงาน

การศกึษา งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผนการจัดระบบการบริหารและพัฒนา

องค์การ งานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา การดำเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานที่ และ

สภาพแวดล้อม การจัดทำสำมะโนผูเ้รียน การรับนักเรียน การประสานการศกึษาในระบบ 

นอกระบบและตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา การทัศนศึกษา การ

ส่งเสริมงานกิจกรรมนักเรียน การประชาสัมพันธ์ งานการศกึษา การส่งเสริมสนับสนุนและ

ประสานงานการจัดการศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่

จัดการศึกษา การรายงานผลการปฏิบัติงาน การจัดระบบควบคุมภายในหน่วยงานและ

แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

  3. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง หมายถึง สภาพการดำรงตำแหน่งของผูท้ี่

ตอบแบบสอบถามในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21       

ปีการศกึษา 2563  

   3.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน  หมายถึง ผูอ้ำนวยการโรงเรียนที่ปฏิบัติหน้าที่ใน

โรงเรียนหรอืรองผู้อำนวยการโรงเรียน หรอืรักษาการในตำแหน่งผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

   3.2 ครูผู้สอน หมายถึง ข้าราชการครูและพนักงานราชการที่ปฏิบัติ

หนา้ที่หลักด้านการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 
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มัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศึกษา 2563 

  4. ขนาดโรงเรยีน  หมายถึง โรงเรียนที่เปิดสอนนักเรียนในระดับชั้น

มัธยมศกึษาปีที่ 1 – ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 ของโรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  โดยจำแนกตามเกณฑ์การจัดขนาดของโรงเรียน

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานเป็น 3  ขนาด ได้แก่ 

   4.1 ขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียน 1 – 499 คน 

   4.2 ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรยีนที่มจีำนวนนักเรียน 500 – 1,499 คน 

   4.3 ขนาดใหญ่ / ขนาดใหญ่พิเศษ หมายถึง โรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียน 

1,500 ขึน้ไป 

  5. ประสบการณ์ในการทำงาน หมายถึง ระยะเวลาที่ได้ปฏิบัติงานในสภาพ

การดำรงตำแหน่งปัจจุบัน ที่ผ่านมาทั้งหมดโดยนับเป็นปี ดังนี้ 

   5.1 น้อยกว่า 10 ปี หมายถึง ระยะเวลาที่ได้ปฏิบัติงานในสภาพการดำรง

ตำแหน่งปัจจุบันน้อยกว่า 10 ปี 

   5.2 ระหว่าง 10 – 20  ปี หมายถึง ระยะเวลาที่ได้ปฏิบัติงานในสภาพการ

ดำรงตำแหน่งปัจจุบัน 10 – 20 ปี 

   5.3 มากกว่า 20 ปี  หมายถึง ระยะเวลาที่ได้ปฏิบัติงานในสภาพการ

ดำรงตำแหน่งปัจจุบันมากกว่า 20 ปี 

  6. จังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่ หมายถึง เขตพืน้ที่ของจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่ 

ได้แก่ 

   6.1  จังหวัดหนองคาย หมายถึง เขตพืน้ที่ของโรงเรียนที่ตั้งอยู่ในอำเภอ

เมืองหนองคาย อำเภอท่าบ่อ อำเภอโพนพิสัย อำเภอศรีเชียงใหม่ อำเภอสังคม อำเภอ  

สระใคร อำเภอเฝา้ไร่ อำเภอรัตนวาปี และอำเภอโพธิ์ตาก 

   6.2 จังหวัดบึงกาฬ  หมายถึง เขตพื้นที่ของโรงเรียนที่ตั้งอยู่ในอำเภอ

เมืองบึงกาฬ  อำเภอพรเจริญ อำเภอโซ่พิสัย อำเภอเซกา อำเภอปากคาด อำเภอบึงโขง

หลง อำเภอศรีวไิล และอำเภอบุ่งคล้า 

  7.  แนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

หมายถึง วิธีการหรอืกระบวนการโดยการนำผลการศกึษาเกี่ยวกับทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่
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การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 เลือกด้านที่มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีน มา

สัมภาษณ์หาแนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 จาก

ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 10 ท่าน จากนั้นผูว้ิจัยจึงนำผลที่ได้ไปสังเคราะห์เพื่อนำเสนอแนวทางที่

เหมาะสมต่อไป 
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

  ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสาร แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องกับทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ทีส่่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามลำดับ

ดังนี้ 

1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 

1.1 ความหมายของการบริหาร 

1.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวข้องกับการบริหาร 

2. แนวคิด ทฤษฎเีกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหาร 

2.1 ความหมายของทักษะการบริหารของผู้บริหาร 

2.2 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวข้องกับทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร 

3. แนวคิด ทฤษฎเีกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน 

ในศตวรรษที่ 21 

3.1 บทบาทของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

3.2 แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน 

ในศตวรรษที่ 21 

3.3 การสังเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน 

ในศตวรรษที่ 21 

3.4 ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

4. ประสิทธิผลโรงเรยีน 

4.1 ความหมายประสิทธิผลโรงเรียน 

4.2 ขอบข่ายการบริหารงานโรงเรียน 

4.2.1 การบริหารงานวิชาการ  

4.2.2 การบริหารงานงบประมาณ  

4.2.3 การบริหารงานบุคคล  
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4.2.4 การบริหารงานทั่วไป  

5. บริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

6.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศ 

6.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างประเทศ 

แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 

 1. ความหมายของการบริหาร 

  ได้มผีูใ้ห้ความหมายไว้หลายทัศนะด้วยกัน ดังนี้ 

   ไชยา ภาวะบุตร (2555, หน้า 46) ได้กล่าวว่า การบริหาร คอื การที่

บุคลากรหรอืกลุ่มของบุคลากรร่วมกันดำเนินกิจกรรมให้สำเร็จตามเป้าหมายที่องค์การ

กำหนด 

   ประวิทย์ ไชยรักษ์ (2556, หนา้ 18) ได้กล่าวว่า การบริหารการศึกษา 

หมายถึง การดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในทุกด้านที่เกิดจาก

บุคลากรหลาย ๆ คนร่วมมือกันจัดการโดยใช้กระบวนการทางการบริหารอย่างมี

ประสิทธิภาพอาศัยวิธีการจัดองค์การที่เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของสถานศกึษา

หรอืหน่วยงานแต่ละแห่ง 

   ศริิ ถีอาสนา (2557, หนา้ 8)  ได้กล่าวว่า การบริหารว่าเป็นกิจกรรมของ

กลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไปร่วมมอืกันจัดการทรัพยากรที่เหมาะสมเพื่อได้บรรลุวัตถุประสงค์

ร่วมกันใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์จัดการกระบวนการบริหารหรอืหน้าที่การบริหาร 

ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การจัดคณะทำงาน 

(Staffing) การอำนวยการ (Directing) การประสานงาน (Coordinating) การรายงาน 

(Reporting) และการงบประมาณ (Budgeting) 

   อรวรรณ ลลีาเกียรตวิณิช (2560, หนา้ 9) ได้กล่าวว่า การบริหาร 

หมายถึง กระบวนการบริหารขั้นพืน้ฐานของการดำเนินกิจกรรมที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน 

ประกอบด้วยการวางแผน การจัดองค์การ การนำและการควบคุมเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

โดยผสมผสานบุคลากรและทรัพยากรทางการบริหารเข้าด้วยกัน   

   Hoy and Miskel (2005, pp.437-438) ได้กล่าวว่า การบริหารเป็น

กระบวนการที่มุ่งไปสู่จุดมุ่งมายที่กำหนดไว้ดว้ยองค์ประกอบหลายประการ อาทิ การ 
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ตัดสินใจ องค์กร แรงจูงใจ ภาวะผูน้ำ โดยการบริหารต้องคำนึงถึงผลกระทบที่จะตามมา 

และสภาพการณ์เกิดขึ้นในอนาคตด้วย 

   Jones & George (2014, p.5) ได้กล่าวว่า  การบริหารหมายถึง 

กระบวนการวางแผนการจัดองค์กรการนำและการควบคุมบุคคลและทรัพยากรทางการ

บริหารดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและ

ขยายความทรัพยากรขององค์การว่า หมายถึงสินทรัพย์ ได้แก่ บุคคลที่มคีวามรูท้ักษะและ

ประสบการณ์เครื่องจักร วัตถุดิบ คอมพิวเตอรแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศ สิทธิบัตร เงนิทุน 

และลูกค้าที่จงรักภักดี 

  ดังนัน้ จึงสรุปได้ว่า การบริหารเป็นกระบวนการการทำงานของคนตัง้แต่

สองคนขึน้ไป ที่นำเอาทรัพยากรที่มอียู่มาจัดการดำเนินงานดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้

การดำเนินงานสำเร็จตามเป้าหมายที่องค์การกำหนดอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

โดยอาศัยกระบวนการทำงานที่สำคัญ คือ การวางแผน การจัดการองค์การ การนำ การ

ประสานงานและการควบคุมนอกจากนั้นยังต้องใช้ทั้งศาสตร์และศลิป์ในการบริหารงาน 

 2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 

  ทฤษฎีเป็นตัวอธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ 

ระหว่างองค์ประกอบหรอืตัวแปรที่เกี่ยวข้อง ศาสตร์การบริหารก็มีทฤษฎีที่มวีิวัฒนาการมา

ประมาณ 100 ปี ที่อาจแบ่งเป็น 4 ยุค คือ ทฤษฎีในยุคทัศนะดั้งเดิม ยุคทัศนะเชิง

พฤติกรรม ยุคทัศนะเชงิปริมาณและยุคทัศนะร่วมสมัย  (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2555, หนา้ 

14-26) กล่าวไว้ว่า 

   2.1 ทฤษฎีในกลุ่มทัศนะดั้งเดิม 

    จำแนกเป็น 2 ทฤษฎี ดังนี้  

     2.1.1 ทฤษฎีการบริหารเชิงวิทยาศาสตร์ เป็นทฤษฎีในกลุ่มทัศนะ

ดั้งเดิม มี Frederick W. Taylor ที่ถือว่าเป็นบิดาแห่งการบริหารเชิงวิทยาศาสตร์ เขาได้เสนอ

หลักการออกแบบงานและการจัดระบบสิ่งจูงใจ รวม 4 ประการ คือ 

      1) ใช้วธิีการเชงิวิทยาศาสตร์กำหนดวิธีการทำงานที่ดีที่สุด  

(one best way) เพื่อทดแทนวิธีการที่คนงานเคยทำกันมาแบบลองผดิลองถูก 

      2) มีการวางแผนเพื่อทดแทนการปล่อยใหค้นงานเลือกวิธีการ

ของตนเอง 
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      3) การคัดเลือกคนงานที่มีความสามารถแล้วให้การฝกึอบรม

และพัฒนาให้มกีารทำงานร่วมกัน 

      4) ใช้หลักการแบ่งงานกันทำระหว่างผูบ้ริหารและคนงาน 

เพื่อให้แต่ละฝ่ายทำหน้าที่ได้อย่างเหมาะสมที่สุด  

     สำหรับการจัดระบบสิ่งจูงใจ Taylor มีความเห็นว่าเงินเป็นปัจจัย

จูงใจทีส่ำคัญการกำหนดค่าตอบแทนจงึต้องจัดเป็นพิเศษเพิ่มขึน้สำหรับคนทีท่ำงานเกิน

มาตรฐาน 

     2.1.2 ทฤษฎีการบริหารแบบราชการ เป็นทฤษฎีในกลุ่มทัศนะ

ดั้งเดิม เช่นเดียวกับทฤษฎีการบริหารเชงิวิทยาศาสตร์ Max Weber นักสังคมวิทยาชาว

เยอรมัน เป็นผู้นำเสนอแนวคิดที่แสดงให้เห็นถึงความจำเป็นในการจัดองค์การเชิงเหตุผล 

โดยมีลักษณะสำคัญ 7 ประการ คือ 

      1) หลักการมกีฎระเบียบและข้อบังคับเพื่อควบคุมการตัดสินใจ 

      2) หลักความไม่เป็นส่วนตัวผูบ้ริหารต้องอยู่ภายใต้กฎระเบียบ

และข้อบังคับเพื่อให้ปลอดจากการกระทำตามอำเภอใจ 

      3) หลักการแบ่งงานกันทำตามความถนัดหรอืความชำนาญ

เฉพาะทาง  

      4) หลักการมโีครงสรา้งสายบังคับบัญชา  

      5) หลักการเป็นอาชีพที่มั่นคง  

      6) หลักการมอีำนาจหน้าที่ในการตัดสินใจโดยมีกฎระเบียบ

ข้อบังคับเป็นตัวรองรับ 

      7)  หลักความเป็นเหตุผลในกระบวนการตัดสินใจเพื่อบรรลุ

จุดหมาย  

   2.2 ทฤษฎีการบริหารเชิงพฤติกรรม  

    จากทฤษฎีบริหารเชิงวิทยาศาสตร์ ผู้บริหารมุ่งที่จะหาวิธีการที่ดีที่สุด 

เพื่อสร้างประสิทธิภาพการทำงานและมองว่าคนงานมีแรงขับจากภายนอกเป็นด้านหลักใน

การทำงาน แต่ทฤษฎีเชิงพฤติกรรมมมีุมมองว่ายังมีแรงขับจากภายในเป็นปัจจัยสำคัญใน

การทำงานด้วยทำให้มทีฤษฎีอธิบายเกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษย์ในเชิงพฤติกรรมหรอื

มนุษยสัมพันธ์ ซึ่งจะได้กล่าวถึงสองทฤษฎี 
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     2.2.1 ทฤษฎีลำดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow)  อับรา

ฮัม เอช.มาสโลว์ ได้เสนอลำดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow's hierarchy of 

needs) เป็นทฤษฎีทางจติวิทยาเมื่อปี 1943 ลำดับขั้นตามความต้องการมนีำเสนอโดยรูป

พรีะมิดคอื ความต้องการมากที่สุดและเป็นพืน้ฐานที่สุดจะอยู่ข้างล่างและความต้องการ

ประสบความสำเร็จด้วยตนเองจะอยู่บนสุดดังภาพประกอบ 2 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 ความต้องการตามลำดับขั้นของมาสโลว์ 

ที่มา : แนวคิด ทฤษฎีและประเด็นเพื่อการบริหารทางการศกึษา (2555, หน้า 18) 

 

    ความต้องการตามลำดับขั้นของมาสโลว์ แบ่งเป็น 5 ขั้น ดังนี้ 

      2.2.1.1 ความต้องการด้านร่างกาย (Physiological needs) 

ได้แก่ ความต้องการพื้นฐานในสิ่งที่จำเป็นสำหรับมนุษย์ ได้แก่ อาหาร นำ้ อากาศ ความ

ต้องการพักผ่อนหลับนอนความต้องทางเพศ เป็นต้น 

      2.2.1.2 ความต้องการความปลอดภัย (Safety needs) เมื่อ

มนุษย์สามารถตอบสนองความต้องการได้แล้วก็จะเพิ่มความต้องการในระดับสูงขึ้นไป คอื 

ความต้องการความปลอดภัยในชีวติและทรัพย์สินความต้องการความมั่นคงในชวีิตการ

ทำงาน เป็นต้น 

      2.2.1.3 ความตอ้งการทางสังคมหรอืความต้องการได้รับความ

รักและความเป็นเจ้าของ (love/belonging) ได้แก่ ความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของสังคม

ความต้องการให้และได้รับความรักความต้องการได้รับความช่ืนชมจากผูอ้ื่น เป็นต้น 
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      2.2.1.4 ความต้องการได้รับการยกย่อง (esteem needs)         

เป็นความต้องการได้รับการยกย่องนับถือและสถานะทางสังคมความต้องการมคีวามรู้

ความสามารถ เป็นต้น 

      2.2.1.5 ความต้องการสำเร็จในชวีิต (self-actualization) เป็น

ความต้องการสูงสุดเป็นความต้องการที่อะไรที่บุคคลเป็นได้เขาต้องเป็นความต้องการทีจ่ะ

ประสบความสำเร็จด้วยตนเองเป็นความปรารถนาที่จะเป็นทุก ๆ อย่างที่เขาจะเป็นได้ 

ความคิดหลักของทฤษฎีมาสโลว์ คือ คนมีความต้องการและความต้องการงานจะไม่สิน้สุด 

เมื่อความต้องการอย่างหนึ่งได้รับการตอบสนองสิ่งนัน้จะไม่เป็นสิ่งจูงใจอกีต่อไป และความ

ต้องการเรียงตามลำดับจากความต้องการพืน้ฐานจนถึงความต้องการสูงสุดตามลำดับจาก

ขั้น 1 ถึง 5  

    2.2.2 ทฤษฎี X และทฤษฎี Y ของ Douglas McGregor 

     Douglas McGregor เป็นนักบริหารอุตสาหกรรมมีชีวติอยู่ในช่วงปี 

1906-1964 เขาได้เสนอทฤษฎี X หรอืทฤษฎี Y โดยมีสมมติฐานเกี่ยวกับทัศนะของ

ผูบ้ริหารที่มีคนงานให้ผู้บริหาร มีทัศนะแบบใดแบบหนึ่งจะส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้บริหาร

ที่สอดคล้องกับทัศนะนั้น ๆ ด้วย 

      2.2.2.1 ทฤษฎี X มีสมมติฐานว่า  

       1) คนทั่วไปไม่ชอบทำงานพยายามหลีกเลี่ยงงาน 

       2) คนส่วนใหญ่ต้องการใหบ้ังคับควบคุมหรอืขู่เข็ญ เพื่อให้

ทำงานบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

       3) คนทั่วไปชอบหลบหลีกความรับผิดชอบไม่มีความ

ทะเยอทะยานแต่ชอบหาความมั่นคง 

      2.2.2.2 ทฤษฎี Y มีสมมตฐิานว่า 

       1) คนส่วนใหญ่มิได้ชอบงานโดยสันดานแต่ใช้ความพยายาม

ทำงานทั้งทางร่างกายและจิตใจเป็นไปโดยธรรมชาติเสมอืนการเล่นหรอืพักผ่อน 

       2) คนจะชีน้ำตนเองหรอืควบคุมตนเองให้บรรลุเป้าหมาย      

ทีต่นผูกพันการควบคุมหรอืขู่เข็ญจากภายนอกมิได้เป็นวิธีการเดียวที่จะทำให้บรรลุ

เป้าหมายได้ 

       3) ความผูกพันกับเป้าหมายขึน้อยู่กับรางวัลที่จะควบคู่       

ไปด้วยกับความสำเร็จของเขาด้วยโดยเฉพาะรางวัลที่ตอบสนองความต้องการระดับสูง 



25 

       4) ภายใต้สภาวะที่เหมาะสมคนทั่วไปจะเรียนรู้ไม่เฉพาะ 

การยอมรับในความรับผิดชอบเท่านั้น แต่ยังจะแสวงหาความรับผดิชอบอีกด้วย 

       5) คนแต่ละคนสามารถจะแสดงความริเริ่มสร้างสรรค์           

สิ่งใหม่ ๆ ได้เต็มที่เพื่อแก้ปัญหาองค์การ 

       6) ศักยภาพด้านสติปัญญาของคนส่วนใหญ่ยังมิได้กำหนด

มาใช้อย่างเต็มที่  

   2.3 ทฤษฎีการบริหารทัศนะเชงิปริมาณ 

    การบริหารเชิงปริมาณ เป็นการบริหารที่ใชต้ัวแบบทางคณิตศาสตร์ 

สถิตแิละข้อมูลสารสนเทศมาใช้ประกอบการตัดสินใจทางการบริหารและการปฏิบัติงาน

ขององค์การ มีหลักการบริหารที่สำคัญ คือ 

     2.3.1 การบริหารศาสตร์ (Management science) ยึดหลักการที ่

มุ่งเพิ่มความมปีระสิทธิผลในการตัดสินใจ จากการใชต้ัวแบบทางคณิตศาสตร์และวิธีการ       

เชงิสถิติ ซึ่งแพร่หลายอย่างรวดเร็วอันเนื่องจากความก้าวหน้าด้านคอมพิวเตอร์ที่สามารถ

วิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างสลับซับซ้อนมากขึ้น 

     2.3.2 การบริหารปฏิบัติการ (Operational management)                     

ยึดหลักการที่เน้นการบริหารกระบวนการผลติและการให้บริการขององค์การใหม้ี

ประสิทธิภาพ ประกอบด้วยการกำหนดตารางการทำงาน การวางแผนการผลิต การ

ออกแบบอาคารสถานที่ตลอดจนการประกันคุณภาพโดยอาศัยเครื่องมอืต่าง ๆ ในการ

บริหารงาน 

     2.3.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร (Management 

information system) ยึดหลักการที่การออกแบบและการนำเอาระบบข้อมูลสารสนเทศ 

โดยอาศัยเครื่องคอมพิวเตอร์มาใช้เพื่อการบริหารผลิตข้อมูลและสารสนเทศที่เป็น

ประโยชน์ต่อผูบ้ริหารทุกระดับอย่างกว้างขวางและหลากหลายวิธี 

   2.4 ทฤษฎีการบริหารร่วมสมัย 

    2.4.1 ทฤษฎีเชิงระบบ (System theory)  การบริหารตามทฤษฎีนี้

พัฒนาขึ้นโดยนักชีววิทยาและนักฟิสิกส์ ตัง้อยู่บนฐานความคิดที่ว่าองค์การหนึ่ง ๆ 

สามารถมองเป็นระบบหนึ่ง ๆ ได้ ระบบแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะคือ ระบบเปิดและระบบปิด 

(Open versus closed system) ความเป็นระบบเปิดหรือระบบปิดมไิด้แยกเป็นสองขั้วเหมือน

ขาวกับดำแต่จะขึ้นกับระดับความเป็นระบบเปิดตามคุณลักษณะ 9 ประการดังนี้ 
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     2.4.1.1 มีปัจจัยป้อนเข้าจากภายนอกโดยจะต้องได้รับสิ่งกระตุน้ 

ข้อมูลขา่วสารและพลังงานจากภายนอก  

     2.4.1.2 มีกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงมีการปฏิบัติงานและ

ก่อใหเ้กิดผลผลติ  

     2.4.1.3 มีปัจจัยป้อนออกเป็นผลผลิตหรอืการบริการหรืออื่น ๆ         

สูภ่ายนอก  

     2.4.1.4 มีวงจรอย่างต่อเนื่องของปัจจัยป้อนเข้า-กระบวนการ-

ปัจจัยป้อนออก 

     2.4.1.5 มีการต่อต้านแนวโน้มสู่ความเสื่อมของระบบ ทุกระบบจะ

มีแนวโน้มที่จะเสื่อมลงแต่ระบบเปิดจะพยายามหาวิธีการหรอืพลังงานเพื่อต่อต้านหรอื

ชะลอจากความเสื่อม  

     2.4.1.6 มีขอ้มูลย้อนกลับเพื่อปรับตัวมิใหเ้บี่ยงเบนจากเป้าหมาย  

     2.4.1.7 มีแนวโน้มสู่ความสมดุลเมื่อเกิดสภาวะความไม่สมดุลขึน้ 

     2.4.1.8 มีแนวโน้มสู่ความสลับซับซ้อนมากขึ้นมคีวามเฉพาะทาง

มากขึ้นและมีองค์ประกอบหลากหลายมากขึ้น  

     2.4.1.9 มีหลายเส้นทางที่จะทำให้บรรลุจุดหมายได้ไม่มีเพียง

เส้นทางเดียวและระบบปิดจะหาทางเลือกที่เหมาะสม  

                           หากระบบใดมีคุณลักษณะต่าง ๆ ดังกล่าวมาก็จะมีความเป็นระบบ

เปิดมากในทางตรงกันข้ามหากมีน้อยก็จะมีความเป็นระบบเปิดนอ้ยความเข้าใจเกี่ยวกับ

คุณลักษณะของระบบเปิดจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารในอันที่จะกำหนดบทบาทและหน้าที่

ของตนเพื่อประสานกิจกรรมต่าง ๆ สู่การบรรลุจุดหมายขององค์การป้องกันความเสื่อม 

จัดหาทรพัยากรและพลังงานเข้าสู่องค์การเพื่อความเติบโตก้าวหน้า การเลือกทางเลือก

เพื่อบรรลุจุดหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ การสร้างความสมดุลภายในองค์การและการนำ

ผลขอ้มูลย้อนกลับมาเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาอย่างเป็นวงจรต่อเนื่อง 

    2.4.2 ทฤษฎีการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency theory)    

การบริหารตามสถานการณ์มีหลักการบริหารงานที่เหมาะสมขึน้อยู่กับสถานการณ์หนึ่ง ๆ 

เท่านั้น ไม่สามารถนำเอาชุดของหลักการที่กำหนดไว้แบบสำเร็จรูปแล้วไปใช้อย่างได้ผลทุก

สถานการณ์ ในสถานการณ์ที่แตกต่างไปผูบ้ริหารอาจกำหนดหลักการเพื่อเป็นเงื่อนไขหรือ

แนวการบริหารในสถานการณ์นั้น ๆ ได้โดยอาจบูรณาการหลักการจากทฤษฎีต่าง ๆ ซึ่ง
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ผูบ้ริหารจะต้องสามารถวิเคราะห์ลักษณะเฉพาะของแต่ละสถานการณ์นั้นเพื่อกำหนด

แนวทางใหเ้หมาะสมกับโครงสร้างองค์การทรัพยากรเป้าหมายและผูป้ฏิบัติงานในองค์การ 

    2.4.3 ทัศนะที่เกิดขึน้ใหม่ (Emerging views) ในปัจจุบันมีทฤษฎี

ทางการบริหารเกิดขึ้นใหม่หลายทฤษฎี ได้แก่ 

     2.4.3.1 ทฤษฎี Z เป็นหลักการบริหารแบบญี่ปุ่น มีหลักการที่

สำคัญคือ ความมั่นคงในงานการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจรับผดิชอบเป็นปัจเจกบุคคล 

เพิ่มคุณภาพมีนโยบายความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง เน้นการควบคุมแบบไม่เป็นทางการ 

เปิดโอกาสในอาชีพที่กว้างขึ้นและความมีคุณภาพชีวติทั้งในการทำงานและครอบครัว 

     2.4.3.2 การบริหารคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management 

: TQM) หลักการบริหารคุณภาพโดยรวมหรอืที่นยิมเรียกกันสั้น ๆ ว่าทีคิวเอ็ม (TQM) เป็น

อีกหลักการหนึ่งที่ได้รับการพัฒนาขึ้นเพื่อใช้ในการบริหาร โดยมุ่งให้ความสำคัญไปที่ความ

รับผิดชอบต่อการผลิตหรอืการให้บริการที่มคีุณภาพร่วมกัน กระตุ้นให้คนงานแต่ละฝ่ายมุ่ง

พัฒนาคุณภาพของงานหลักการบริหารนีม้ีพื้นฐานมาจากหลักการควบคุมคุณภาพโดยรวม 

(Total Quality Control : TQC) ที่ได้เน้นความมพีันธะผูกพันกับองค์การ การบูรณาการความ

พยายามในการปรับปรุงคุณภาพเพื่อบรรลุจุดหมายขององค์การและการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 

     2.4.3.3 การบริหารงานแบบเน้นวัตถุประสงค์ (Management by 

Objectives : MBO) เป็นหลักการบริหารที่จะจัดให้แต่ละบุคคลได้ทำงานและมีความ

รับผิดชอบอย่างเต็มที่มทีิศทางในการทำงานร่วมกันที่ชัดเจนแน่นอนมกีารทำงานเป็นทีม 

ซึง่จะทำให้เกิดการประสานระหว่างวัตถุประสงค์ของบุคคลและวัตถุประสงค์ขององค์การ

เป็นไปด้วยดีและเรียบร้อยโดยคำนึงถึงหลักการดังนีค้ือ  

      1) ความสำเร็จของกิจการใด ๆ ขึน้อยู่กับการที่ฝ่ายบริหารทุก

คนและทุกระดับในองค์การต้องเข้าใจในวัตถุประสงค์รวมขององค์การ วัตถุประสงค์ของ

หน่วยงานที่อยู่เหนอืขึน้ไป วัตถุประสงค์ของหน่วยงานอื่นในระดับเดียวกัน และ

วัตถุประสงค์ของหน่วยงานที่ตนรับผดิชอบ  

      2) การมสี่วนร่วมเพื่อเปิดโอกาสให้สมาชิกหรอื

ผูใ้ต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในกระบวนการกำหนดวัตถุประสงค์ของหน่วยงานถือเป็นการให้

เกียรติใหค้วามสำคัญจูงใจใหส้มาชิกผูกมัดตนเองเข้ากับวัตถุประสงค์ที่ตนเองมีส่วนร่วม 

กำหนดขึ้นมา โดยจะใช้ความพยายามหาวิธีการต่าง ๆ มากระทำเพื่อให้บรรลุผลตาม 
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วัตถุประสงค์นั้น  

      3) การให้มขี้อมูลย้อนกลับจากผลการดำเนินงานเน้นการ

ตรวจสอบและการรายงานเป็นระยะ ๆ เพื่อปรับปรุงแก้ไขในการปรับวัตถุประสงค์หรอื

วิธีการดำเนินงาน  

      4) การกำหนดระยะเวลาให้ชัดเจนทั้งในขั้นตอนการกำหนด

วัตถุประสงค์การเตรยีมการ การดำเนินงานและการรายงานผล 

     2.4.4.3 การรื้อปรับระบบ (Reengineering) คือ การจัดรูปแบบ

กระบวนการทำงานขึน้ใหม่ใหส้อดคล้องกับสภาพความเปลี่ยนแปลงประสบการณ์ 

ตลอดจนวิทยาการต่าง ๆ ในปัจจุบันเพื่อให้เกิดประโยชน์และคุณค่าสูงสุดแก่ลูกค้าเสมือน

หนึ่งการเริ่มตน้ประกอบธุรกิจใหม่ ทั้งนี้โดยมีจุดมุ่งหมายใหผ้ลการทำงานดีขึ้นในหลาย ๆ 

ด้าน 

   ดังนัน้ จึงสรุปได้ว่า ววิัฒนาการของทฤษฎีการบริหารแบ่งเป็นทั้งหมด 4  

ยุค โดย 1) ทฤษฎีในกลุ่มทัศนะดั้งเดิมจะมีลักษณะมุ่งเน้นไปยังผลผลิตที่มีประสทิธิผลและ

ประสิทธิภาพมากกว่าการใส่ใจบุคคล แบ่งเป็นทฤษฎีการบริหารเชงิวิทยาศาสตร์ที่ใช้

วิธีการทำงานอย่างมรีูปแบบ มกีารวางแผนการทำงานที่ชัดเจน มุ่งเน้นวิธีการที่ดีที่สุดใน

การทำงาน มีปัจจัยจูงใจในการทำงานคือค่าตอบแทน ส่วนทฤษฎีการบริหารแบบราชการ

เป็นการบริหารที่อยู่ภายใต้กฏระเบียบและข้อบังคับ  2) ทฤษฎีการบริหารเชิงพฤติกรรม 

มุ่งเนน้แรงขับภายในเป็นปัจจัยสำคัญในการทำงาน แบ่งเป็นทฤษฎีลำดับความตอ้งการของ

มาสโลว์ ที่คำนึงความตอ้งการของคนที่ไม่สิ้นสุด แสวงหาความสำเร็จในชีวิตขั้นสุด และ

ทฤษฎี X และ Y ที่เล็งเห็นว่าคนมี 2 ประเภท และการบริหารคนทั้ง 2 ประเภท ตอ้งใช้

วิธีการบริหารแตกต่างกัน 3) ทฤษฎีการบริหารทัศนะเชิงปริมาณ เป็นการบริหารงานโดย

ใช้ขอ้มูลสารสนเทศมาใช้ประกอบในการตัดสินในการบริหารงาน 4) ทฤษฎีการบริหาร

ทัศนะร่วมสมัย แบ่งเป็นทฤษฎีเชิงระบบ มองระบบเป็นระบบเปิดและระบบปิด ทฤษฎีการ

บริหารตามสถานการณ์ ไม่มีการบริหารสำเร็จรูปมีการบูรณาการจากทฤษฎีต่าง ๆ ซึ่ง

ผูบ้ริหารจะต้องสามารถวิเคราะห์ลักษณะเฉพาะของแต่ละสถานการณ์นั้นเพื่อกำหนด

แนวทางใหเ้หมาะสมและทฤษฎีที่เกิดขึน้ใหม่ ไม่ว่าจะเป็นการบริหารแบบญี่ปุ่น การบริหาร

คุณภาพโดยรวม การบริหารเน้นวัตถุประสงค์รวมถึงการรื้อปรับระบบ ซึ่งการบริหารงาน

นั้นลว้นขึน้อยู่สถานการณ์ว่าเหมาะสมกับการบริหารในรูปแบบทฤษฎีใด ซึ่งไม่มีข้อกำหนด 

ที่แน่นอน ผูบ้ริหารอาจจะใช้การผสมผสานระหว่างทฤษฎีก็ได้เพื่อใหไ้ด้ผลลัพธ์มีประสิทธิภาพ 
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แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหาร 

 1. ความหมายของทักษะการบริหารของผู้บริหาร 

  ได้มผีูใ้ห้ความหมายไว้หลายทัศนะด้วยกัน ดังต่อไปนี้ 

   แพรดาว สนองผัน (2557, หนา้ 24) ได้กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหาร 

หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ด้านศักยภาพ ความชำนาญ หรอืความเชี่ยวชาญของ

ผูบ้ริหารที่สามารถพัฒนาได้โดยการเรียนรูแ้ละฝกึฝนแสดงออกในรูปการกระทำในการ

นำเอาทรัพยากร ปัจจัยทางการบริหารมาใช้ในการดำเนินงานใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์

ขององค์กรได้อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

   รุลสัน สาแล (2557, หน้า 15) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง 

ความสามารถ ความชำนาญ ความคล่องแคล่วว่องไวถูกต้องในการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารที่แสดงว่าเป็นผู้บริหารที่ดีมปีระสิทธิภาพสามารถบริหารและนำองค์การไปสู่

ความสำเร็จ โดยสามารถแสดงออกได้ทางร่างกายสติปัญญาเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป 

ผูบ้ริหารที่มีทักษะในการปฏิบัติงานหรอืมีทักษะการบริหารงาน ซึ่งทักษะที่จำเป็นสำหรับ

ผูบ้ริหารที่ดีมปีระสิทธิภาพและนำไปสู่ความสำเร็จประกอบด้วย ทักษะทางดา้นเทคนิคการ

จัดการบริหาร ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ครองตน ครองงาน และทักษะด้านความคิดการ

วิเคราะห์สังเคราะห์ 

   ศศติา เพลินจติ (2558, หน้า 28) ได้กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหาร

สถานศกึษา หมายถึง ทักษะที่ผู้บริหารสถานศกึษาจำเป็นต้องมีการบริหารงานนั้นจะต้อง

ใช้ศาสตร์และศลิป์ทุกประการเพราะว่าการดำเนินงานต่าง ๆ มิใช่เพียงกิจกรรมที่ผู้บริหาร

จะกระทำเพียงลำพังคนเดียว แต่ยังมีผูร้่วมงานอีกหลายคนที่มีส่วนทำให้งานนั้นประสบ

ความสำเร็จ ผูช่้วยงานแตล่ะคนมีความแตกต่างกันทั้งในด้านสติปัญญา ความสามารถ 

ความถนัดและความต้องการที่ไม่เหมอืนกัน จึงเป็นหน้าที่ของผูบ้ริหารที่จะนำเอาเทคนิควิธี

และกระบวนการบริหารที่เหมาะสมมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของ

สถานศกึษา 

   สุริยา ทองยัง (2558, หน้า 11) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง 

ความสามารถในการใชค้วามรู ้ความคิด ปัญญาในการบริหารงานภายในองค์กร เป็น

ทักษะของผู้บริหารที่สามารถพัฒนาได้และเป็นส่วนสำคัญในการเสริมสร้างทักษะด้าน      

อื่น ๆ ทำให้การทำงานหรอืกระทำให้บรรลุสู่เป้าหมายปลายทางขององค์กรอย่างรวดเร็ว 

และถูกต้อง โดยใช้ทรัพยากรบุคคลและอื่น ๆ ที่มอียู่โดยผ่านกระบวนการทางการบริหาร 
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อย่างมีระบบเพื่อให้การบริหารงานบรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 

   โชคชัย นาไชย (2559, หน้า 31) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง 

ทักษะนั้นเป็นได้ทั้งความรู้ความสามารถและการกระทำผูบ้ริหารที่เป็นผู้นำจึงควรจะต้องมี

ทักษะด้านต่าง ๆ เพื่อการวางแผนการกำหนดนโยบายการประสานงาน เพื่อใหเ้กิดความ

ร่วมมอืภายในหน่วยงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องถ้าผู้บริหารมทีักษะด้านต่าง ๆ และใช้

ทักษะตามความสามารถที่มีอยู่จะทำให้ได้รับความรักความศรัทธาจากผูร้่วมงานและคน

อื่น ๆ ทั่วไปอย่างดี 

   อุษา แซ่เตียว (2559, หน้า 17) ได้กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหาร หมายถึง 

ความสามารถในการบริหารงานของผู้บริหารที่เกิดจากพืน้ฐานของความรู้ ความชำนาญ 

ในการนำเอาทรัพยากรทางการบริหารมาบริหารจัดการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  สรุปได้ว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับความรู้ 

ความสามารถหรอืความชำนาญ ความคล่องแคล่วของผูบ้ริหารในการนำเอาศักยภาพของ

ตนเองที่มีอยูร่วมถึงการนำเอาทรัพยากรทางการบริหารมาดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ด้วย

กระบวนการที่เหมาะสม เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมปีระสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล 

 2. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวข้องกับทักษะการบริหารของผู้บริหาร 

  ได้มผีู้กล่าวถึงทักษะการบริหารของผู้บริหารไว้หลายท่าน ดังนี้ 

   อำนวย พลรักษา (2556, หน้า 1) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหาร หมายถึง ความรูค้วามสามารถของผู้บริหารสถานศกึษาในการบริหารงานที่

แสดงออกใหบุ้คคลที่เกี่ยวข้องเห็นซึ่งแบ่ง ออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

    1. ทักษะด้านมนุษย์ หมายถึง ความรู้ความสามารถของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในการทำงานใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยใช้กระบวนการกลุ่มการเสริมสร้างความ

ร่วมมอืซึ่งกันและกันตลอดจนการประสานงานและการให้คำแนะนำแก่ผู้ร่วมงานได้ 

    2. ทักษะด้านเทคนิควิธี หมายถึง ความรูค้วามสามารถที่เกี่ยวกับ

วิธีการกระบวนการ การดำเนินงานและเทคนิคต่าง ๆ ในการจัดกิจกรรมรวมถึง

ความสามารถในการใชเ้ครื่องมอืต่าง ๆ อย่างถูกต้อง 

    3. ทักษะด้านความคิดรวบยอด หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในการเข้าใจระบบโครงสรา้งของงานโครงสร้างตำแหน่งนโยบายการจัด
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การศกึษาและระบบการบริหารงานของสถานศกึษา เพื่อบริหารงานการศกึษาของ

สถานศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 

   พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2560, หน้า 39) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหาร 

หมายถึง ความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารในการบริหารงานที่แสดงออกใหเ้ห็นต่อบุคคล

ที่เกี่ยวข้องใน 5 ทักษะตามแนวคิดของเดรคและโรและแคทซ์ ได้แก่ ทักษะทางดา้น

ความคิดรวบยอด ทักษะทางดา้นมนุษยสัมพันธ์ ทักษะทางดา้นเทคนิค ทักษะทางด้านการ

สอน และทักษะทางด้านความรูค้วามเข้าใจ 

    1. ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด หมายถึง ความสามารถของ

ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานีในการเข้าใจระบบ

โครงสรา้งของคน โครงสร้างตำแหน่ง นโยบายการจัดการศกึษาและระบบการบริหารงาน

ของมหาวิทยาลัยเพื่อบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหบ้รรลุวัตถุประสงค์อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

    2. ทักษะทางดา้นมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความรูค้วามสามารถของ

ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในการทำงานให้

บรรลุผลโดยใช้กระบวนการกลุ่มและเสริมสร้างความร่วมมอืซึ่งกันและกันภายใน

มหาวิทยาลัยตลอดจนประสานงานและการให้คำแนะนำแก่ผูร้่วมงาน 

    3. ทักษะทางด้านเทคนิค หมายถึง ความรูค้วามสามารถของผูบ้ริหาร

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธาน ีเกี่ยวกับวิธีการกระบวนการ

ดำเนินงานและเทคนิคต่าง ๆ ในการจัดกิจกรรมรวมถึงความสามารถในการใชเ้ครื่องมอื

ต่าง ๆ 

    4. ทักษะทางด้านการสอน หมายถึง ความรู้ความสามารถของ

ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานใีนด้านการใชส้ื่อการ

เรียนการสอนการพูดการอธิบาย เพื่อให้ผูฟ้ังและนักศึกษาเกิดความเข้าใจตลอดจนการ

สร้างบรรยากาศในการทำงานความเป็นกันเองกับบุคคลรอบข้างจนสามารถสาธิตให้

อาจารย์ดูเป็นตัวอย่างและทำให้คณาจารย์เกิดความยอมรับและศรัทธา 

    5. ทักษะทางด้านความรูค้วามเข้าใจ หมายถึง ความรู้และสตปิัญญา

ของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในการพัฒนาการ

ปฏิบัติงานในระดับต่าง ๆ ใหเ้กิดประสทิธิผลต่อองค์กร 
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   Drake and Roe (2003, pp.29 - 30) ได้กล่าวว่า จากแนวคิดของแคทซ์ 

(Katz) ได้แก่ ทักษะทางดา้นเทคนิค (Technical Skills) ทักษะทางดา้นมนุษย์ (Human Skills) 

และทักษะทางด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) เดรคและโรว์ (Drake and Roe) 

ได้เพิ่มเตมินอกจากทักษะพื้นฐานทั้ง 3 ดา้น โดยเสนอว่าทักษะที่จำเป็นม ี5 ทักษะ ได้แก่ 

    1. ทักษะความรูค้วามคิด (Cognitive Skills) หมายถึง ความรูค้วาม

ชำนาญในการใช้ความรู้ความคิดสติปัญญาและมีวสิัยทัศน์ในการบริหารงาน เพื่อพัฒนา

ยกระดับสมรรถนะให้สูงขึ้น 

    2. ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skills) หมายถึง ความสามารถและ

ความชำนาญเชี่ยวชาญกิจกรรมเฉพาะทางมีความคล่องแคล่วในวิธีการ การใชเ้ครื่องมอื

และเทคนิคต่าง ๆ ในการทำกิจกรรมเพื่อผลสำเร็จของงานโดยสามารถชี้แนะและแนะนำ 

ให้ผู้อื่นปฏิบัติตามได้ 

    3. ทักษะด้านการศกึษาและการสอน (Educational and instructional 

skills) หมายถึง ความสามารถในการเป็นผูน้ำทางการศึกษาต้องมีความรู้ความเข้าใจ

ทางดา้นการเรียนการสอนเป็นบุคคลสำคัญทางด้านวิชาการและเป็นผู้มีภูมิรู้ที่ดี 

    4. ทักษะด้านมนุษย์ (Human Skills) หมายถึง ความสามารถของ

ผูบ้ริหารในการทำงานกับปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มบุคคลได้อย่างมปีระสิทธิภาพ โดยเข้าใจ

ธรรมชาติและความต้องการของมนุษย์ สร้างพลังแห่งการทำงานร่วมกันของทีมงานเพื่อ

บรรลุเป้าหมายขององค์กร 

    5. ทักษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) หมายถึง 

ความสามารถในการประสานสิ่งต่าง ๆ เข้าด้วยกันและสามารถมองเห็นภาพรวมของ

องค์กรมองเห็นความสัมพันธ์ของงานส่วนต่าง ๆ ในองค์กรและเข้าใจการเปลี่ยนแปลง 

รวมถึงสามารถคาดการณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตที่จะส่งผลกระทบต่อองค์กรได้ 

   Dubrin (2012, pp.17 - 19) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารจะต้องมีทักษะในด้าน

เทคนิคด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านมโนภาพ ด้านการวินิจฉัยและด้านนโยบาย 

เพื่อให้การบริหารงานประสบผลสำเร็จ ซึ่งผู้บริหารทุกระดับจำเป็นต้องมีทักษะทั้ง 5 ด้าน 

ได้แก่ 

    1. ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skills) ทักษะด้านเทคนิคสัมพันธ์กับ

ความเข้าใจและความสามารถในการทำกิจกรรมเฉพาะทางในเรื่องวิธีการกระบวนการ 

ขั้นตอนและเทคนิคต่าง ๆ ซึ่งทักษะด้านเทคนิคยังรวมไปถึงความสามารถในการเตรียม 
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งบประมาณ จัดตารางเวลา การเตรียมการ วิเคราะห์ตารางทำการอัพโหลดข้อมูลบน

เครือขา่ย การสาธิตอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และการมีความรูข้ั้นสูงในด้านธุรกิจ  

    2. ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Skills) 

ทักษะด้านการตดิต่อหรอืความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นความสามารถของผู้บริหารใน

การทำงานเป็นกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถสร้างความร่วมมอืในการทำงานให้

เกิดขึ้นภายในองค์กร การสื่อสารเป็นองค์ประกอบสำคัญของทักษะด้านการตดิต่อระหว่าง

บุคคลเนื่องจากเป็นหลักของการส่งสารและรับสารในการทำงาน 

    3. ทักษะด้านมโนภาพ (Conceptual Skills) ทักษะด้านมโนภาพเป็น

ความสามารถในการมองภาพรวม รวมไปถึงความเข้าใจถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ

เหล่านัน้ว่าสัมพันธ์กันอย่างไรและเมื่อเกิดความเปลี่ยนแปลงขึน้จะส่งผลกระทบอย่างไร

บ้าง อีกทั้งยังเป็นการทราบความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจกับอุตสาหกรรมชุมชนการเมอืง 

สังคมและภาวะทางเศรษฐกิจ ทักษะด้านมโนภาพเป็นทักษะที่สำคัญยิ่งสำหรับผูบ้ริหาร

ระดับสูงเนื่องด้วยหน้าที่ที่จะต้องติดต่อประสานงานกับสังคมนอกองค์กร 

    4. ทักษะด้านการวินจิฉัย (Diagnostic Skills) ผูบ้ริหารมักจะต้องทำ

หนา้ที่วนิิจฉัยค้นหาสาเหตุของปัญหาและตัดสินใจแก้ไขปัญหาเหล่านั้น ซึ่งจะต้องอาศัย

ทักษะด้านอื่น ๆ ร่วมด้วยเนื่องจากผู้บริหารจะต้องใช้ทักษะด้านเทคนิคด้านความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลหรอืด้านนโยบายในการวินจิฉัยปัญหาเพื่อหาทางแก้ไขอันเป็นความท้าทาย

ในการเป็นผู้บริหารที่จะต้องค้นหาต้นตอของปัญหาและเสนอแนะแนวทางการแก้ไข  

    5. ทักษะด้านนโยบาย (Political Skills) ส่วนที่สำคัญของการเป็นผู้ 

บริหารที่มีประสิทธิภาพ คือ ผู้บริหารจะต้องมีอำนาจและมีความสามารถในการรักษา

อำนาจนัน้ ผูบ้ริหารจะใช้ทักษะด้านนโยบายในการได้มาซึ่งอำนาจที่จำเป็นต้องมีเพื่อที่จะ

บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ขององค์กร ทักษะด้านนโยบายยังรวมไปถึงการสร้าง

ความสัมพันธ์และความประทับใจที่เหมาะสมกับแต่ละบุคคลยิ่งไปกว่านั้น ผูบ้ริหารที่มี

ทักษะด้านนีสู้งจะสามารถเข้าใจบุคคลได้ในทันทีถึงพืน้ฐานของความเชื่อของบุคคล

เหล่านัน้ ทำให้ผู้บริหารสามารถควบคุมผลลัพธ์ในการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลได้ 

   Griffin (2013, pp.13 - 15) ได้กล่าวว่า ผูบ้ริหารจำเป็นจะต้องมีทักษะ

บางประการเพื่อเติมเต็มบทบาทอันจะก่อใหก้ารจัดการประสบความสำเร็จ ซึ่งทักษะการ

จัดการพื้นฐานนั้นประกอบไปด้วย 
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    1. ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skills) เป็นทักษะที่สำคัญในการ

บรรลุและเข้าใจลักษณะของงานแต่ละประเภทในองค์กรเป็นทักษะที่สำคัญยิ่งตอ่ผู้บริหาร

ระดับต้น เพราะเป็นผู้ฝกึงานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาและตอบคำถามเกี่ยวกับงานนั้น ๆ ซึ่ง

ผูบ้ริหารที่ดีต้องทราบถึงวิธีการปฏิบัติงานที่ได้มอบหมายให้ผู้ใต้บังคับบัญชา  

    2. ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Skills) 

ผูบ้ริหารนัน้ใช้เวลาส่วนหนึ่งในการปฏิสัมพันธ์กับบุคคลทั้งภายในและภายนอกองค์กรด้วย

เหตุผลหลาย ๆ ประการ ผู้บริหารจำเป็นต้องมีทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรอื

ความสามารถในการตดิต่อสื่อสารเข้าใจและกระตุ้นบุคคลและกลุ่มบุคคลผูบ้ริหารจงึต้อง

มีความสมัพันธ์อันดีกับผูใ้ต้บังคับบัญชาเพื่อนร่วมงานและผู้มีตำแหน่งเหนอืกว่าขององค์กร  

    3. ทักษะด้านมโนภาพ (Conceptual Skills) ทักษะด้านมโนภาพขึ้นอยู่

กับความสามารถของผูบ้ริหารในการคิดเชิงรูปธรรม ผู้บริหารจึงต้องความสามารถในการ

คิดเพื่อเข้าใจภาพรวมของการทำงานและสภาพแวดล้อมขององค์กร เพื่อที่จะรวบรวมส่วน

ต่าง ๆ เข้าด้วยกันซึ่งผูบ้ริหารจะต้องคิดอย่างมีกลยุทธ์ เพื่อที่จะได้เห็นภาพรวมขององค์กร

และสามารถตัดสินใจได้อย่างหลากหลายเพื่อสนองต่อองค์กร 

    4. ทักษะด้านการวินจิฉัย (Diagnostic Skills) เป็นทักษะทีท่ำให้

ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการนกึคิดตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม  

    5. ทักษะด้านการสื่อสาร (Communication Skills) เป็นความสามารถ

ของผู้บริหารที่สามารถสื่อสารความคิดและข้อมูลของตนสู่ผูอ้ื่น ความสามารถในการ

รับทราบความคิดและข้อมูลจากผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพทำให้ผู้บริหารสามารถส่งผ่าน

ความคิดสู่ผู้ใต้บังคับบัญชาใหท้ราบถึงสิ่งที่เป็นที่คาดหวังจากผูร้่วมงาน  

    6. ทักษะด้านการตัดสินใจ (Decision-Making Skills) ผูบ้ริหารที่ดี

จะต้องมีทักษะในการตัดสินใจที่ดเีช่นกัน ทักษะการตัดสินใจ หมายถึง ความสามารถของ

ผูบ้ริหารในการตระหนักและจำกัดขอบเขตของปัญหาและโอกาสได้อย่างถูกต้อง จากนั้น

จงึเลือกวิธีการที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหาหรอืเลือกโอกาสนั้น ๆ แต่ทว่าไม่มีผูบ้ริหาร

คนใดที่จะสามารถตัดสินใจได้อย่างถูกต้องทุกครั้ง ฉะนั้นผู้บริหารที่ดีจะต้องตัดสินใจได้

อย่างถูกต้องให้ได้มากที่สุด  

    7. ทักษะด้านการบริหารเวลา (Time-Management Skills) หมายถึง 

ความสามารถในการจัดลำดับงาน เพื่อใหท้ำงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพและมอบหมายงาน 

ได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารจะพบเจอแรงกดดันและความท้าทายอย่างหลากหลายทำให้ 
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เกิดการตดิอยู่กับปัญหาและมักจะเลื่อนหรอืมอบหมายงานให้ผูอ้ื่นทำแทนได้ง่ายดาย  

 จากแนวคิดและทฤษฎีสรุปได้ว่า ทักษะการบริหารงาน หมายถึง ความรู้ 

ความสามารถของผู้บริหารสถานศกึษาในการบริหารงานตามภารกิจโรงเรียน เพื่อให้บรรลุ

วัตถุประสงค์อย่างรวดเร็วและถูกต้องโดยใช้ทรัพยากรบุคคลและอื่น ๆ ที่มอียู่ผ่าน

กระบวนการทางการบริหารอย่างมีระบบ  

แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ท่ี 21 

 1. บทบาทของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

  การเปลี่ยนแปลงได้ย่างก้าวมาสู่รั้วโรงเรียนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ถ้าผู้บริหาร

ไม่ตั้งรับหรอืตั้งรับไม่ทันอะไรจะเกิดกับเด็กของเรา เด็กของเราจะสามารถก้าวเข้าสู่โลก

แห่งยุคดิจติอลได้หรือไม่ ปีเตอร์ เอฟ.ตรัคเกอร์ กล่าวว่าโลกในศตวรรษที่ 21 เป็นโลกแห่ง

การเปลี่ยนแปลง การเปลี่ยนแปลง คอื ความเป็นจริงของสังคมใหม่ที่มีปัญหาท้าทาย 

สำหรับผูบ้ริหารกระทรวงศึกษาธิการของนวิซีแลนด์ New Zealand Ministry of Education 

(2013, อ้างถึงใน วโิรจน์ สารรัตนะ, 2556, หนา้ 70-75) กล่าวถึง โมเดลภาวะผูน้ำทาง

การศกึษา (Educational Leadership Model) ซึ่งเป็นโมเดลที่กล่าวถึงเรื่องของคุณภาพ 

(Qualities) ความรู้ (Knowledge) และทักษะ (Skills) ของผูน้ำทางการศกึษา พอสรุปได้ว่า 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำเป็นต้องนำสถานศกึษาของตนเองเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 และ

รับผิดชอบต่อผลการจัดการศกึษาในสถานศกึษาของตนเองในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

   1. ปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียนทุกคน  

   2. ริเริ่มการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มปีระสิทธิผล  

   3. สำรวจและสนับสนุนการใช้ ICT และ e – Learning  

   4. พัฒนาโรงเรียนใหเ้ป็นชุมชนการเรียนรู้  

   5. สรา้งเครือข่ายเพื่อส่งเสริมการเรยีนรู้และความสำเร็จ  

   6. พัฒนาคนอื่นให้เป็นผู้นำ 

  โมเดลภาวะผูน้ำทางการศกึษา ดังกล่าว ได้กำหนดใหค้วามสัมพันธ์ 

(Relationship) เป็นศูนย์กลางมีกิจกรรมภาวะผูน้ำและคุณภาพของภาวะผูน้ำที่มี

ประสิทธิผล (Qualities of effective leadership) เป็นองค์ประกอบรายรอบอยู่                       

ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 2  โมเดลภาวะผูน้ำทางการศกึษา 

ที่มา : New Zealand Ministry of Education (2013, อ้างถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 

2556, หนา้ 71) 

  จากโมเดลดังกล่าวจะเห็นได้ว่ามีองค์ประกอบของภาวะผูน้ำทางการศกึษา 

ได้แก่ ความสัมพันธ์ (Relationship) ซึ่งอยู่แกนกลางและมีพื้นที่การปฏิบัติ (Areas of 

practice) ประกอบด้วย วัฒนธรรม (Culture) ศาสตร์การสอน (Pedagogy) ระบบ (System) 

ความเป็นหุ้นส่วนและเครือข่าย (Partnership and net works) รวมทั้งกิจกรรมภาวะผูน้ำที่

ประกอบด้วยการนำการเปลี่ยนแปลง (Leading change) และการแก้ปัญหา (Problem 

solving) และวงนอกที่เป็นองค์ประกอบของคุณภาพของผูน้ำที่มปีระสิทธิผล (Qualities of 

effective leadership) ดังรายละเอียด 

  ความสัมพันธ์ (Relationship) ลักษณะของความสัมพันธ์เป็นความสัมพันธ์ทั้ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยลักษณะของความสัมพันธ์นีจ้ะต้องตั้งอยู่บนพื้นฐาน

ของความไว้วางใจที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาจะต้องสร้างใหเ้กิดขึ้นในองค์กร เช่น แสดงความ

สนใจและสร้างแรงบันดาลใจให้เกิดกับบุคลากรกระตุน้ให้พวกเขาแสดงบทบาทใหม่ ๆ และ

สรา้งโอกาสให้มีการพัฒนาวิชาชีพส่งเสริมสนับสนุนการใชท้รัพยากรในการจัดการเรียน

การสอนและสร้างสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ สร้างระบบการประเมินผลงานที่

เปิดเผยและโปร่งใสมีการนเิทศช้ันเรยีนที่กระตุ้นบรรยากาศการเรียนรู้ส่งเสริมสนับสนุนให้

บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาวิชาชีพและกระตุ้นให้มีการผลิตนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการ

เรียนรู้ของนักเรียน 
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  วัฒนธรรม (Culture) ผู้บริหารควรมีบทบาทในการสนับสนุนให้มีการ

สร้างสรรค์ วัฒนธรรมในทางบวกและสร้างวัฒนธรรมโรงเรยีนโดยรวมให้เอือ้ต่อการเรียน

การสอน เช่น สร้างความมั่นใจว่าการจัดการศกึษาของสถานศกึษามีคุณภาพเชื่อถือได้จัด

สภาพแวดล้อมให้เหมาะสมความปลอดภัยและเอื้อต่อการเรียนรู ้การสร้างบรรยากาศที่

สนับสนุนความสำเร็จในการเรียนรู้ สร้างตัวแบบการปฏิบัติงานที่ดีมีการช่ืนชมใน

ความสำเร็จและก้าวหน้าของนักเรียนและบุคลากร 

  ศาสตร์การสอน (Pedagogy) เป็นเรื่องของความรูแ้ละการปฏิบัติเพื่อ

ส่งเสริมการเรยีนรู้ของผูเ้รียน ซึ่งผู้บริหารควรสร้างต้นแบบการปฏิบัติการเรียนการสอน        

ที่มปีระสิทธิผลสำหรับผูเ้รียนแสดงบทบาทในการเป็นผู้นำในด้านวิชาการและควรแสดง

บทบาทในการเป็นผูน้ำด้านการวางแผน การพัฒนาและประเมินหลักสูตรเพื่อส่งเสริมและ

กระตุน้ให้ครูปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง 

  ระบบ (System) ผู้บริหารควรสร้างสรรค์ระบบและเงื่อนไขการทำงานที่จะ

ช่วยใหบุ้คลากรสามารถทำงานและผูเ้รียนสามารถเรียนรูไ้ด้อย่างมปีระสิทธิภาพ เช่น       

การวางแผนงาน การบริหารจัดการทรัพยากร การดำเนินการตามโครงการต่าง ๆ ของ

สถานศกึษาการตดิตามผล การเรียนของนักเรียน การประเมินผลการรวบรวมข้อมูล การ

วิเคราะห์ข้อมูลและการเอาใจใส่ต่อนักเรียน ความเป็นหุน้ส่วนและเครือข่าย (Partnership 

and net works) เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารควรต้องมี

การสรา้งเครือข่ายการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก กรณีเครือข่ายภายใน เช่น สร้าง

ความเช่ือมโยงระหว่างวิชาและระหว่างช้ันเรยีนสร้างความสัมพันธ์และการปฏิบัติที่

สนับสนุนต่อการสอนของครูและการเรียนรู้ของนักเรียน กรณีเครือข่ายภายนอก เช่น การ

เข้าร่วมสัมมนาการร่วมในสมาคมเครือข่ายระหว่างโรงเรียนการทำงานร่วมกับผูป้กครอง 

  ปัจจุบันผู้บริหารจำเป็นต้องบริหารบุคลากรเสมอืนหนึ่งเป็นหุน้ส่วนของ

บริษัท และโดยนิยามของหุ้นส่วน แลว้หุน้ส่วนทุกคนจะต้องมีความเท่าเทียมกันและไม่มี

ใครสามารถสั่งงานหุน้ส่วนได้ หากแต่ผู้บริหารจะต้องมีวิธีการชักจูงหุน้ส่วนให้ดำเนิน

กิจกรรมในสิ่งที่ต้องการด้วยคำถามที่ว่ากลุ่มเป้าหมายของเราต้องการอะไร นิยมชมชอบใน

สิ่งใดต้องการผลสุดท้าย ออกมาในรูปแบบใด เราควรจะต้องหันมากำหนดขอบเขตของงาน

ในองค์กรอีกครั้งหนึ่ง มันอาจจะไม่ใช่การบริหารงานบุคคลอาจจะต้องเป็นการบริหารเพื่อ

ผลการปฏิบัติงาน 
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  การนำการเปลี่ยนแปลง (Leading change) ผู้บริหารต้องมีทักษะและ

ความสามารถในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นผู้บริหาร           

จงึมกีารใช้ขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อใชใ้นการกำหนดยุทธศาสตร์และการนำยุทธศาสตร์

ไปสู่การปฏิบัติตระหนักถึงศักยภาพของสถานศกึษาต่อการเปลี่ยนแปลง 

  การแก้ปัญหา (Problem solving) ผู้บริหารต้องนำยุทธศาสตร์การมสี่วนร่วม

และเหตุการณม์าใช้เป็นฐานในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในองค์กร ผู้บริหารควรมีการศึกษาใน

รายละเอียดของเหตุการณ์มีการทดสอบสมมตฐิานการวิเคราะห์มีการแก้ไขปัญหาด้วย

นวัตกรรมใหม่โดยคำนึงถึงการบรรลุผลในวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ของโรงเรียนเป็นหลัก 

  ด้านคุณภาพของผูน้ำที่มปีระสิทธิผลที่สนับสนุนต่อการพัฒนาการสอนและ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ในโรงเรียน คือ ผูน้ำต้องนำโดยยึดหลักคุณธรรมในการบริหารมคีวาม

เชื่อมั่นในตนเองเป็นผู้เรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอรวมทั้งต้องเป็นผู้นำทางและเป็น

ผูส้นับสนุน 

  สรุปได้ว่า บทบาทของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 นัน้ต้องเป็นผู้ที่สามารถชัก

จูง โน้มน้าวบุคลากรในโรงเรียนให้สามารถทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรใหไ้ด้

และผูบ้ริหารเองก็ต้องมีความสัมพันธ์ที่ดทีั้งในและนอกโรงเรยีน มีการส่งเสริมวัฒนธรรม 

มีศาสตร์ของการสอนเพื่อนำไปส่งเสริมผู้เรยีน มีความคิดที่จะสร้างระบบการทำงานใหม่ ๆ 

ที่จะช่วยบุคลากรของตนเองเพื่อการทำงานที่รวดเร็ว มีวิธีการแก้ปัญหาในด้านต่าง ๆ มี

คุณธรรมในการบริหารงานเชื่อม่ันในตนเองหมั่นเรียนรู้พัฒนาตนเองเสมอและตอ้งมีทักษะ

ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบรหิารของผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 

  มีนักวิชาการและนักวิจัยหลายท่าน กล่าวถึงทักษะการบริหารของผู้บริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ไว้ดังนี้ 

   วิจารณ์ พานิช (2555, หน้า 16) กล่าวว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 

21 หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรู้ ความสามารถ ความชำนาญของผูบ้ริหารใน

การทำตามบทบาทหนา้ที่  

    1. มกีารกำหนดวิสัยทัศน์  

    2. การคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์  

    3. การสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ๆ  

    4. สามารถใช้เทคโนโลยีและดิจทิัลในการปฏิบัติงาน 
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   ทักษะเหล่านี้เป็นคุณลักษณะที่ผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

ต้องให้ความสนใจอย่างยิ่ง เพราะการบริหารสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพนั้น ผู้บริหาร

จำเป็นต้องมีความรู้และทักษะการบริหาร ดังนัน้ ทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาจึงเป็นคุณลักษณะที่ผู้บริหารสถานศกึษาในปัจจุบันต้องให้ความสนใจเป็น

อย่างยิ่ง  

   บุญช่วย สายราม (2557, หน้า 1-3) กล่าวว่า ทักษะภาวะผู้นำที่จะต้อง

เสริมสรา้งให้เกิดขึน้ในตัวผู้นำในระดับต่าง ๆ ที่สำคัญ ดังนี้   

    1. ทักษะการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิผล (Effective Team  

building skill)   

    2. ทักษะการแก้ปัญหา (Problem solving skills)   

    3. ทักษะการวางแผน (Planning Project skills)   

    4. ทักษะการกำกับการปฏิบัติงาน (Performance monitoring skills)   

    5. ทักษะการสื่อสาร (Communication skills)   

    6. ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ (Relationship building up skills)   

    7. ทักษะการเป็นพี่เลีย้ง (Coaching skills)  

    8. ทักษะทางสังคม (Social skill)   

    9. ทักษะการตัดสินใจ (Decision making skill)   

    10. ทักษะการกระตุ้นจูงใจ (Motivational skills)   

    11. ทักษะการคิดและสะท้อนผล (Reflective & thinking skills)  

    12. ทักษะการจัดการตนเอง (Self-management skills)    

    13. ทักษะด้านการใชเ้ทคโนโลยี (Technological skills)    

    14. ทักษะด้านการเรียนการสอน (Pedagogical skills)   

    15. ทักษะด้านความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence skills)    

    16. ทักษะการเสริมพลังอำนาจ (Empowerment skills)     

    17. ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (Visioning skills)    

    18. ทักษะการบริหารเวลา (Time management skills)     

    19. ทักษะการแก้ปัญหาความขัดแย้ง (Conflict resolution)  

    20. ทักษะการจัดการความเสี่ยง (Risk management skills)    



40 

   ประภาพร โสภารักษ์ (2557, หนา้ 2) กล่าวว่า ทักษะภาวะผูน้ำที่จำเป็น

สำหรับผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ทีส่่งเสริมให้เป็นผู้นำที่มีประสิทธิผลสูง ประกอบด้วย 

    1. ทักษะการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิผลสูง (Highly effective Team 

building skill) 

           2. ทักษะการแก้ปัญหา (Problem– solving skills) 

    3. ทักษะการวางแผน (Planning – Project skills) 

    4. ทักษะการกำกับการปฏิบัติงาน (Performance monitoring skills) 

    5. ทักษะการสื่อสารที่ดี (Communication and climate set skills) 

    6. ทักษะการสร้างสัมพันธ์ (Relationship building up skills) 

    7. ทักษะการสอนงาน (Coaching skills) 

    8. ทักษะทางสังคม (Social skill) 

    9. ทักษะการตัดสินใจ (Decision making skill) 

    10. ทักษะการกระตุ้นจูงใจ (Motivational skills) 

    11. ทักษะการคิดเชิงสะท้อน (Reflective & thinking skills) 

    12. ทักษะการจัดการตนเอง (Self – management skills) 

    13. ทักษะด้านการใชเ้ทคโนโลยี (Technological skills) 

    14. ทักษะด้านการเรียนการสอน (Pedagogical skills) 

    15. ทักษะด้านความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence skills) 

   แพรดาว สนองผัน (2557, หนา้ 5-9) ได้กล่าวว่า ทักษะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หมายถึง ความรู้ความสามารถด้านศักยภาพ ความชำนาญหรอืความ

เชี่ยวชาญของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่สามารถพัฒนาได้โดยการเรียนรูแ้ละ

ฝกึฝน แสดงออกในรูปการกระทำในการนำเอาความรู้ทรัพยากรปัจจัยทางการบริหารมา

ใช้ในการดำเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

    1. ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skills) หมายถึง ผู้บริหารมีเทคนิคใน

การคิดเชิงกลยุทธ์วางแผนกำหนดนโยบายและทิศทางของสถานศกึษาได้อย่างชัดเจน มี

เทคนิคในการตัดสินใจบนพื้นฐานของข้อมูลสารสนเทศ นอกจากนีจ้ะต้องมีเทคนิคการสั่ง

การ การมอบหมายงาน การประเมิน การสอนงานรวมทั้งเทคนิควิธีการในการปฏิบัติการ 

จัดกิจกรรมที่หลากหลายน่าสนใจ เทคนิคในการใชส้ื่ออุปกรณ์เทคโนโลยีได้อย่าง 
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คล่องแคล่วและมีเทคนิคในการระดมความคิดการทำงานแบบร่วมมอื 

    2. ทักษะด้านมนุษย์ (Human Skills) หมายถึง ผู้บริหารมีความยืดหยุ่น 

เข้าใจในความแตกต่างระหว่างพฤติกรรมและวัฒนธรรม มีมนุษยสัมพันธ์อัธยาศัยที่ดกีับ

ผูร้่วมงานทุกระดับยอมรับนับถือให้เกียรติซึ่งกันและกันเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างความ

ศรทัธาแก่บุคคลรอบข้าง สามารถทำงานร่วมกับคนได้ทุกประเภทมีความเป็นกันเองทำงาน

แบบครอบครัวและเพื่อนร่วมงาน นอกจากนี้จะต้องสร้างบรรยากาศการทำงานแบบ

ร่วมมอืและเป็นประชาธิปไตย เปิดใจกว้างมุมมองโลกทัศน์ใหม่ ๆ รับฟังความคิดเห็นที่

แตกต่างและนำมาบูรณาการอย่างสร้างสรรค์รวมทั้งสร้างกิจกรรมเพื่อเชื่อมความสัมพันธ์

ที่ดกีับชุมชนอย่างต่อเนื่องให้ความร่วมมอืและบริการชุมชนในทุก ๆ เรื่อง เช่น ความรู้ที่มี

ประโยชน์ วัสดุ ครุภัณฑ์และการให้บริการอาคารสถานที่ สามารถสร้างความร่วมมือกับ

สังคมโดยรอบและสามารถสร้างเครือข่ายภายนอกองค์กรได้ 

    3. ทักษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) หมายถึง 

ผูบ้ริหารสามารถมองภาพรวม ความสัมพันธ์ ผลกระทบส่วนต่าง ๆ ขององค์กรจาก

ส่วนย่อยไปหาส่วนรวมได้อย่างชัดเจน มีความรอบรู้ในรอบด้านทั้งแนวนโยบายการจัด

การศกึษาปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกที่จะส่งผลกระทบต่อสถานศกึษาสามารถ

กำหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ เป้าหมาย กลยุทธ์ได้กว้างไกลชัดเจนสอดคล้องกับนโยบาย

ทางการศึกษาและสถานการณ์เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน รวมทั้งสามารถจัด

องค์กรโครงสร้างหน้าที่ภารกิจได้อย่างเหมาะสมกับความสามารถของแต่ละคนและ

สามารถมองเห็นการเปลี่ยนแปลงในอนาคตที่จะเกิดขึ้นบนพืน้ฐานของความมีเหตุผลได้

อย่างน่าเชื่อถือ 

    4. ทักษะด้านการศกึษาและการสอน (Educational and Instructional 

Skills) หมายถึง ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ำทางวิชาการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ เกี่ยวกับการ

จัดการเรยีนการสอนเสมอ เข้าใจในหลักสูตรและมีหลักสูตรที่เป็นอัตลักษณ์เหมาะสมกับ

บริบทและความต้องการของชุมชนส่งเสริมการจัดเรียนรู้แบบบูรณาการ เช่น การเรียนรู้

แบบโครงงานและการสืบเสาะเป็นต้น นอกจากนี้ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา

ทักษะที่จำเป็น เช่น ภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีส่งเสริมการใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีที่

ทันสมัยในการจัดการเรียนการสอน จัดใหม้ีห้องปฏิบัติการที่เพียงพอและมีอนิเทอร์เน็ตที่

ครอบคลุมทุกพืน้ที่จัดให้มหี้องเรียนออนไลน์ หอ้งสมุดดิจติอลที่สามารถเรียนรูไ้ด้ทุกที่ทุก

เวลาจัดสภาพบรรยากาศที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ มกีารนเิทศอย่างเป็นระบบต่อเนื่องและมี
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ตารางการนิเทศที่ชัดเจน จัดบุคลากรใหส้อนตามวิชาเอกหรือวชิาที่ถนัดรวมทั้งส่งเสริมให้

มีการวิจัยเพื่อพัฒนานักเรียนรายคนอย่างต่อเนื่องและสามารถบูรณาการแหล่งเรียนรู้

ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

    5. ทักษะด้านความรูค้วามคิด (Cognitive Skills) หมายถึง ผูบ้ริหาร

สามารถคิดนอกกรอบได้อย่างสร้างสรรค์ประยุกต์เพื่อใหเ้หมาะสมกับสถานการณ์ 

สามารถคิดเชื่อมโยงข้อมูลอย่างเป็นระบบจากส่วนย่อยไปหาส่วนใหญ่ได้อย่างเป็นองค์รวม 

วเิคราะห์และแปลความหมายของข้อมูลได้อย่างน่าเชื่อถือแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการใหม ่ๆ  

ได้อย่างสร้างสรรค์บูรณาการและก่อใหเ้กิดความร่วมมือกับทุกภาคส่วน รวมทั้งสามารถ

คิดวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัญหาความต้องการเพื่อจัดทำนโยบายและก่อใหเ้กิดผลดีต่อ  

การพัฒนาโรงเรียนในอนาคต 

    6. ทักษะด้านการบริหาร (Administrative Skills) หมายถึง ผูบ้ริหาร

เข้าใจในหลักการแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร สามารถประยุกต์และบริหารตาม

สถานการณ์ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ สามารถบริหารงานทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ

เป็นระบบและเกิดประโยชน์สูงสุด นอกจากนี้สามารถบริหารโครงการกิจกรรมและ

ทรัพยากรต่าง ๆ ได้สอดคล้องกับแผนที่วางไว้รวมทั้งบริหารงบประมาณได้อย่างถูกต้อง 

โปร่งใสตรวจสอบได้และเกิดประโยชน์สูงสุดสามารถจัดใหชุ้มชนเป็นส่วนหนึ่งในการบริหาร

จัดการและสามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ 

    7. ทักษะด้านการวางแผน (Planning Skills) หมายถึง ผู้บริหารมี

ความรูค้วามเข้าใจในการวางแผนและสามารถวางแผนได้ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว

สามารถวางแผนร่วมกันทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องรวมทั้งสามารถจัดทำแผนปฏิบัติการ

สถานศกึษา แผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษาที่มุ่งให้เกิดผลดีคุ้มค่าต่อการศึกษาและ

สิ่งแวดล้อม นอกจากนั้นสามารถวางแผนได้อย่างมียุทธศาสตรก์ำหนดกิจกรรม

ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบระยะเวลางบประมาณได้อย่างชัดเจน จัดทำปฏิทินกิจกรรม

การดำเนินงานต่าง ๆ จัดลำดับความสำคัญของภาระงานได้อย่างชัดเจนและสามารถนำ

แผนที่วางไว้ไปสู่การปฏิบัติและก่อใหเ้กิดผลดีทั้งในปัจจุบันและอนาคตได้อย่างแท้จรงิ 

    8. ทักษะด้านการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ (Effective 

Communication Skills) หมายถึง ผู้บริหารสามารถฟังพูดอ่านเขียนและสรุปได้อย่างชัดเจน

ตรงประเด็นเข้าใจง่ายสือ่สารภาษาอังกฤษและภาษาประเทศในอาเซียนได้เป็นอย่างดี 

สามารถเจรจาต่อรองโน้มน้าวและเกลีย้กล่อมเพื่อให้เกิดผลดใีนการปฏิบัติงานสามารถนำ
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การประชุมนำเสนอในที่สาธารณะได้อย่างมืออาชีพ รวมทั้งสามารถเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

กิจกรรมผลงานไปสู่ผูป้กครองชุมชนองค์กรภายนอกได้ทันเวลาต่อเนื่องและโดยวิธีการที่

หลากหลายและนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่มช่องทางในการสื่อสาร เช่น Website, Line, 

Facebook เป็นต้น 

    9. ทักษะด้านการประเมิน (Evaluative Skills) หมายถึง ผูบ้ริหารมี

ความรูค้วามเข้าใจในหลักการแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการประเมนิกิจกรรมต่าง ๆ ของ

โรงเรียน มคีวามรูค้วามเข้าใจในการประเมนิการเรียนรู้ของผู้เรยีนสามารถประเมิน

ความสำเร็จการจัดกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียนได้ รวมทั้งสามารถประเมิน

การเลือ่นขั้นเงินเดือน ความดีความชอบอย่างโปร่งใสเป็นธรรมและตรวจสอบได้ประเมิน

สถานการณ์ต่าง ๆ ที่จะส่งผลกระทบต่อสถานศกึษาได้นอกจากนีส้ร้างเครือ่งมอืที่มคีวาม

ตรงและความเที่ยงมีเกณฑ์ตัวชี้วัดที่ชัดเจนครอบคลุมเนื้อหาสามารถประเมินได้

หลากหลายวิธีทั้งที่เป็นระบบและไม่เป็นระบบรวมทั้งสามารถสะท้อนผลการประเมินได้

อย่างรวดเร็วเป็นกัลยาณมิตรเพื่อเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาให้ดีขึ้น 

    10. ทักษะด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร และการ

บริหารจัดการ (Information and Communication Technology Management Skills) 

หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพใช้ขอ้มูล

สารสนเทศที่ทันสมัยจากหลากหลายแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถอืเพื่อการตัดสินใจ นอกจากนี ้

ใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารเผยแพร่ขอ้มูลเทคโนโลยีได้อย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ  

ใช้ขอ้มลูสารสนเทศที่ทันสมัยจากหลากหลายแหล่งขอ้มูลที่น่าเชื่อถือเพื่อการตัดสินใจ 

นอกจากนีใ้ช้เทคโนโลยีในการสื่อสารเผยแพร่ข้อมูลประชาสัมพันธ์กิจกรรมผลงานของ

สถานศกึษาไปสู่องค์กรภายนอกได้อย่างต่อเนื่อง จัดให้มีเทคโนโลยีสำหรับผูป้กครองเข้า

มาเป็นส่วนหนึ่งในการจัดการเรยีนการสอนเพื่อให้สามารถตรวจสอบพฤติกรรมการเรียนรู้

ของบุตรหลานได้ รวมทั้งใชเ้ครือข่ายเทคโนโลยีในการบริหารจัดการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็น

ระบบหมวดหมู่สามารถเรียกใช้งานได้ง่ายสะดวกรวดเร็วทุกที่ทุกเวลาและใช้เทคโนโลยีใน

การสรา้งเครือข่ายชุมชนแห่งการเรยีนรู้ออนไลน์เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลและประสบการณ์ 

    11. ทักษะด้านการสร้างทีมงาน (Team Building Skills) หมายถึง 

ผูบ้ริหารสามารถนำองค์กรให้เป็นที่ยอมรับของสังคมและเป็นผู้ตามที่ดีได้เหมาะสมกับ

สถานการณ์สร้างความไว้วางใจความสามัคคีและบรรยากาศที่ดใีนการทำงาน สร้าง

คุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมองค์กรที่ดใีนการปฏิบัติงาน สร้างใหทุ้กคนมี
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ความสำคัญและรู้สกึเป็นส่วนหนึ่งของทีมงานให้ทุกคนในทีมร่วมกันคิดแก้ปัญหาและ

รับผิดชอบร่วมกันสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาตนเอง มีการแบ่งปันความรู้สอนงาน

ช่วยเหลอืในกระบวนการทำงานของทีมนำพาและพัฒนาบุคลากรให้สามารถเป็นผู้นำเป็น 

วิทยากรในระดับกลุ่มเขตพื้นที่การศกึษาและระดับชาติรวมทั้งสรา้งขวัญกำลังใจยกย่อง

ชมเชยและอำนวยความสะดวกในการทำงาน 

   กรรณิกา เรดมอนด์ (2559, หนา้ 9-12) กล่าวว่า ทักษะภาวะผูน้ำใน

ศตวรรษที่ 21 หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานถึงกระบวนการ

ใช้ความสามารถความคล่องแคล่วความชำนาญและมีอิทธิพลเหนอืคนอื่นสามารถกระตุน้

จูงใจใหผู้อ้ื่นปฏิบัติงานในองค์กรได้อย่างมปีระสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วยทักษะที่สำคัญคือ 

    1. ทักษะการสื่อสาร (Communication Skill) หมายถึง พฤติกรรมการ

แสดงออกของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานที่แสดงออกถึงการเป็นผู้มคีวามรู้ 

ความสามารถในการตคีวาม วเิคราะห์ แยกแยะเนื้อหาสาระของสื่อและมีวธิีการถ่ายทอด

เนือ้หาสาระที่ผสมผสานกันระหว่างศิลปะการพูดกับการแสดงขอ้มูลในรูปแบบต่าง ๆ            

โดยใช้เทคนิควิธีการผ่านสื่อเทคโนโลยีและอุปกรณ์ โดยนำความรูด้้านวิทยาศาสตร์มา

ประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานได้อย่างเหมาะสม  

    2. ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) หมายถึง พฤติกรรมการ

แสดงออกของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงความสามารถในการคิดสิ่ง

แปลกใหม่โดยการนำความรู้ประสบการณ์เดิมมาประยุกต์ใช้สรา้งสรรค์ผลงานเป็นผลงาน

ที่แปลกใหม่สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปร ตัวแปรคือความคิดรเิริ่มความ 

ท้าทายความยดืหยุ่นและจินตนาการ  

    3. ทักษะวิสัยทัศน์ (Vision skill) หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงความสามารถในการกำหนดทิศทางและเป้าหมาย

เพื่อสร้างอนาคตผ่านวิสัยทัศน์ขององค์การเพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลง สามารถสื่อสาร

วิสัยทัศน์ชัดเจน โดยการสื่อสารโน้มน้าวจูงใจหรือกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดความเข้าใจต่อ

วิสัยทัศน์มคีวามคิดสร้างสรรค์มีความกระตอืรือร้นมีความผูกพันต่อวิสัยทัศน์และมี

จิตสำนึกที่ดใีนการปฏิบัติงาน 

    4. ความร่วมมอื (Collaboration) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก

ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานที่แสดงออกถึงการทำงานร่วมกับบุคคลอื่นเพื่อให้
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เป็นไปตามเป้าหมายและเปิดโอกาสให้สมาชิกร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผนการ

ดำเนินกิจกรรมมคีวามร่วมมอืร่วมใจกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  

   ชัยยนต์ เพาพาน (2559, หนา้ 306) ได้กล่าวว่า ทักษะยุคใหม่ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  ได้แก่ 

    1. ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (Critical and 

creative thinking skill)  

    2. ทักษะการแก้ปัญหา (Problem solving skills)  

    3. ทักษะการสื่อสาร (Communication skill)  

    4. ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจิทัล (Technological and 

digital Literacy skills)  

    5. ทักษะด้านการบริหารองค์การ (Organizational management 

skills)      

    6. ทักษะการบริหารงานบุคคล (Personal management skills)  

    7. ทักษะทำงานเป็นทีม (Teamwork skills)  

    8. ทักษะด้านนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู ้(Learning innovation skill)  

    9. ทักษะการกำหนดทิศทางองค์กร (Setting instructional  

direction skill)      

    10. ทักษะการรับรู้ไว (Sensitivity skill)  

    11. ทักษะการตัดสิน (Adjustment skill)  

    12. ทักษะมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Results orientation skill)  

    13. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (interpersonal skill)  

    14. ทักษะคุณธรรมจรยิธรรม (ethical-moral skills) 

   ไชยา ภาวะบุตร (2560, หน้า 16 -17) ได้กล่าวว่า ทักษะและ

กระบวนการบริหารที่ผูอ้ำนวยการสถานศกึษาควรมแีละใช้ในในการบริหารงาน ได้แก่  

    1. การบริหารเชิงกลยุทธ์ มีความสามารถในการบริหารจัดการภายใต้

สภาวการณ์จำกัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ การวางแผนแบบมีส่วนร่วมใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 

โดยตอบสนองนโยบายและทิศทางการศกึษา บริหารแผนสู่การปฏิบัติอย่างมปีระสิทธิภาพ

และสัมฤทธิ์ผล 
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    2. การจัดการความเสี่ยง วิเคราะห์ปัญหา ทางแก้ไขและดำเนนิการ

แก้ไขสู่การพัฒนาทางการศึกษาภายใต้ขอ้มูลที่ถูกต้องชัดเจน 

    3. การตัดสินใจ ตัดสินใจโดยใช้ขอ้มูลพืน้ฐานและความรู้ในการเลือก

ตัดสินใจ ตัดสนิใจในเรื่องต่าง ๆ อย่างมีสติและมีเหตุผลชี้แจงได้ ไม่ยึดเอาความคิดของตน

เป็นใหญ่ฟังความคิดเห็นของคนอื่นที่เกี่ยวข้องและมีความรับผดิชอบต่อการตัดสินใจ 

    4. การเป็นผูน้ำเชิงวิชาการ มีความรูเ้ข้าใจด้านวิชาการ การบริหาร

หลักสูตรสถานศกึษา การจัดการเรียนการสอน การนเิทศช้ีแนะการติดตามและประเมินผล

การดำเนนิงาน การวิจัย การพัฒนาสื่อนวัตกรรม รวมถึงการมีทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารและทักษะทางเทคโนโลยี 

    5. การคิดริเริ่มสิ่งใหม่อย่างสร้างสรรค์ ริเริ่ม สังเคราะห์ คิด

สร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมใหม่ที่นำมาแก้ปัญหาและพัฒนาคุณภาพการศกึษาที่

สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาและตอบสนองนโยบาย ความคิดสร้างสรรค์จะสะท้อน

วิสัยทัศน์ของผูบ้ริหารซึ่งต้องแสวงหาเรียนรู้จากประสบการณ์ผู้สำเร็จและลงมอืทำ 

    6. การบริหารคน ความใส่ใจต่อบุคคลและสมาชิกใช้ความรูท้ักษะ 

เทคนิคในการบริหารจติวิทยา แรงจูงใจเน้นความสำคัญบุคลากรให้เกียรติเชื่อถือ ไว้วางใจ

กันส่งเสริมพัฒนา จัดครูให้ทำงานตรงกับความรู้ความถนัดบริการงานบุคคลด้วยหลัก   

ธรรมาภิบาล สร้างความรู้ที่ดีต่อกัน แก้ไขความขัดแย้งระหว่างบุคคลและประสานให้

ร่วมมอืกันทำงานเพื่อประโยชน์ของหน่วยงานได้ ทั้งนี้เพื่อสรา้งขวัญและกำลังใจแก่ครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

    7. การมีความยืดหยุ่นและปรับตัว เพื่อก้าวทันการเปลี่ยนแปลง          

ในยุคโลกาภวิัตน์หรอืยุคการสื่อสารที่ไร้พรมแดน ทั้งการพัฒนางาน การพัฒนาตนเองการ

พัฒนาผูเ้รียนและสถานศกึษา 

    8. การสร้างเครือข่าย สร้างและประสานภาคีเครือข่ายเพื่อความ

ร่วมมอืในการจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

   ไกรศร เจียมทอง (2561, หนา้ 9 - 10) ได้กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การปฏิบัติตนของผู้บริหารสถานศึกษาทีต่้องมีทั้ง

ศาสตร์และศลิปะ มีความรู้ความชำนาญ มคีวามสามารถในการดำเนินกิจกรรมบริหาร 

เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อย่างถูกต้องรวดเร็ว ซึ่งประกอบด้วย 

6 ทักษะ ดังนี้ 
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    1. ทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยี หมายถึง ผู้บริหารสถานศกึษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 32 สามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจน

น่าเชื่อถือเข้าใจง่าย ทั้งการพูดการเขียนสามารถสรุปประเด็นได้ชัดเจนถูกต้องรัดกุม

สามารถเจรจาต่อรองนำเสนอความคดิได้ทั้งระหว่างบุคคลระดับกลุ่มและในที่สาธารณะ

สื่อสารได้ทั้งภาษาไทยภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียนอื่น ๆ รวมทั้งสามารถเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศกึษาให้แก่ชุมชนและองค์กรภายนอกด้วยวิธีการและ

ช่องทางที่หลากหลายโดยอาศัยเทคโนโลยีในการสื่อสาร 

    2. ทักษะความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารสามารถคิดนอก

กรอบคิดสร้างสรรค์ คดิวิเคราะห์ขอ้มูลได้อย่างรวดเร็ววิเคราะห์สถานการณ์หาสาเหต ุ

ของปัญหารวมทั้งสามารถตีความและแปลความหมายข้อมูลที่ซับซ้อนประเมินความสำคัญ 

ขององค์ประกอบและเชื่อมโยงข้อมูลตัดสินใจได้อย่างมีคุณภาพบนพืน้ฐานของขอ้มูล

สารสนเทศ 

    3. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 32 สามารถทำงาน

ร่วมกับบุคคลอื่น โดยจะต้องเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์ มีมนุษย์สัมพันธ์สร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล รู้จักการยืดหยุ่นเห็นคุณค่าให้เกียรติผู้อื่นสร้างบรรยากาศ

ให้เกิดความเชื่อใจยอมรับซึ่งกันและกันรับฟังความคิดเห็น 

    4. ทักษะด้านเทคนิค หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 32 มเีทคนิคแนวคิดวิธีการรวมไปถึงกระบวนการ  

ใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงานมีเทคนิคการคิดเชิงกลยุทธ์ การระดมทางความคิดซึ่งอาจ

ก่อใหเ้กิดนวัตกรรมใหม่ ๆ มีเทคนิคในการสื่อสารการนำเสนออย่างมอือาชีพหน่วยงาน

รวมไปถึงมเีทคนิคในการใชเ้ครื่องมอืสื่อเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ทันสมัย 

    5. ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ลักษณะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 32 ประพฤติตนอยู่ใน

ศลีธรรมคำสอนของหลักศาสนามีจรรยาบรรณและมนุษยสัมพันธ์ที่ด ีสามารถสร้างความ

ศรัทธาให้เกิดกับตนเอง ครู นักเรียนและบุคคลทั่วไปยึดระบบธรรมาภิบาล 

    6. ทักษะด้านสร้างสรรค์นวัตกรรม หมายถึง ลักษณะของผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 32 กระบวนการของการ

ปรับเปลี่ยนโอกาสไปสู่แนวคิดใหม่ ๆ ที่สามารถจะนำมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์แก่บุคคลทั่วไป
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ได้ เป็นการนำเอาข้อผดิพลาดมาปรับปรุงแก้ไขและพัฒนางานได้อย่างต่อเนื่องแล้วนำเอา

นวัตกรรมมาสู่การปฏิบัติ 

   พรทิพย์ มงคลเสถียร (2563, หน้า 124) ได้สังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีและ

งานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนาตัวบ่งช้ีทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานทั้งในประเทศและต่างประเทศได้ ได้แก่ 

    1. วิสัยทัศน์ 

     1.1 ผู้บริหารกำหนดภาพในอนาคตที่พึงประสงค์และชัดเจนให้

บรรลุเป้าหมาย 

     1.2 ผู้บริหารเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ทั้งภายนอกและ

ภายใน 

     1.3 ผู้บริหารวิเคราะห์ขอ้มูลและสังเคราะห์ขอ้มูลสภาพการณ์ของ

โรงเรยีนได้ 

     1.4 ผู้บริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมอภปิรายกำหนด

เป้าหมายและวสิัยทัศน์ขององค์กรเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกัน 

    2. ภาวะผูน้ำ 

     2.1 ผู้บริหารสร้างบรรยากาศที่ก่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วม 

     2.2 ผูบ้ริหารสามารถแยกแยะและตัดสินใจที่รวดเร็วเพื่อให้ทันกับ

เหตุการณ์ 

     2.3 ผู้บริหารพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรใหป้ฏิบัติงานให้

บรรลุเป้าหมาย ร่วมกันได้อย่างประสิทธิภาพ 

    3. คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

     3.1 ผูบ้ริหารสามารถคิดหาคำตอบอย่างอิสระไม่ตกอยู่ภายใต้

กฎเกณฑ ์

     3.2 ผู้บริหารมคีวามคิดเริ่มสร้างสรรค์ผลงานใหม่ 

     3.3 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการปรับตัวและมีความยืดหยุ่นต่อ

สถานการณ์ต่าง ๆ ที่มกีารเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

     3.4 ผูบ้ริหารมีความคิดแบบหลายมิต ิคิดบวก คิดเชิงกว้างและลึก 

เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติ 
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    4. การสื่อสาร 

     4.1 ผู้บริหารสามารถใช้การสื่อสารเป็นเครื่องมอืในการสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดกีับบุคคลอื่น 

     4.2 ผูบ้ริหารสามารถสื่อสารทางการพูดการเขียนที่มี ประสิทธิภาพ 

     4.3 ผูบ้ริหารมีความรู้ในการแยกแยะ จำแนกความแตกต่าง  

ระหว่างสื่อที่ควรรับและไม่ควรรับได้ 

    5. เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     5.1 ผู้บริหารใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ได้อย่างถูกวิธี 

     5.2 ผู้บริหารมคีวามรู ้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

     5.3 ผู้บริหารใชเ้ทคโนโลยีในการแก้ไขปัญหาในการทำงาน 

     5.4 ผูบ้ริหารมีความรู้ ความเข้าใจเรื่องกระบวนการจัดการเรียน

การสอนอย่างมปีระสิทธิภาพ 

    6. การศึกษาและการสอน 

     6.1 ผู้บริหารบริหารหลักสูตรให้สอดคล้องกับภารกิจและนโยบาย

การศกึษาของรัฐ 

     6.2 ผู้บริหารจัดให้มกีารเปลี่ยนแปลงวิธีการต่าง ๆ ในเรื่องการ

เรียนการสอนและใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อให้เกิดความเหมาะสมกับสถานศกึษา 

     6.3 ผู้บริหารเป็นนักวิชาการที่ดี 

   Baird (2006, อ้างถึงใน แพรดาว สนองผัน, 2557, หน้า 34) โดย 

Harvard Business School กล่าวว่าผูน้ำจำเป็นต้องมีทักษะต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

    1. ทักษะในการสื่อสารที่จะทำให้สามารถพูดและเขียนได้อย่าง

น่าเชื่อถือ 

    2. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ที่สามารถรับรู้และรับฟังสิ่งที่ผู้อื่น

ต้องการสื่อออกมาจรงิ ๆ 

    3. ทักษะในการคลี่คลายความขัดแย้งเพื่อรับมือกับช่วงเวลาแห่งการ

ต่อต้านและความตึงเครียดที่ไม่อาจหลกีเลี่ยงได้ 

    4. ทักษะในการเจรจาต่อรองที่จะทำให้กลุ่มต่าง ๆ ทำงานร่วมกันได้ 

    5. ทักษะในการสร้างแรงจูงใจที่จะทำให้ผูค้นเชื่อถือและพยายามที่จะ

บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
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   Hoyle, English and Steffy  (2005, อ้างถึงใน แพรดาว สนองผัน, 2557, 

หนา้ 34) ได้เขียนหนังสอืเรื่อง ทักษะที่ทำให้ประสบความสำเร็จของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 (Skills for Successful 21st Century School Leaders) ประกอบด้วย 10 

ทักษะ ดังนี้  

    1. ทักษะความเป็นผู้นำที่มวีิสัยทัศน์ (Skills in Visionary Leadership)  

    2. ทักษะด้านการกำหนดนโยบายและการปกครอง (Skills in Policy 

and Governance) 

    3. ทักษะการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน (Skills in 

Communication and Community Relations) 

    4. ทักษะการบริหารจัดการองค์กร (Skills in Organizational 

Management) 

    5. ทักษะการวางแผนและการพัฒนาหลักสูตร (Skills in Curriculum 

Planning and Development) 

    6. ทักษะการจัดการเรียนรู้ (Skills in Instructional Management) 
    7. ทักษะการประเมินผลงานและการบริหารบุคลากร (Skills in Staff 

Evaluation and Personnel Management) 

    8. ทักษะการบริหารจัดการบุคลากร (Skills in Staff Management) 

    9. ทักษะการวิจัยทางการศึกษาการประเมนิผลและการวางแผน 

(Skills in Educational Research, Evaluation and Planning) 

    10. ค่านิยมและจรยิธรรมของการเป็นผู้นำ (Values and Ethics of 

Leadership) 

   Lee (2008, อ้างถึงใน กรรณิกา กันทำ, 2561, หน้า 20) จากงานวิจัย

พบว่าทักษะภาวะผูน้ำโรงเรียนที่ส่งผลต่อการสร้างความสัมพันธ์กับผูอ้ื่นในการปฏิบัติงาน

ร่วมกันใหป้ระสบความสำเร็จ ได้แก่ ทักษะการสร้างทีมงาน (Team Building Skill) ทักษะ

ด้านความร่วมมือ (Collaboration Skill) ทักษะด้านกาคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์ (Critical 

Thinking and Creativity Skill) ทักษะด้านการแก้ปัญหา (Problem Solving Skill) ทักษะด้าน

การสื่อสาร (Communication skill) และทักษะด้านนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้ (Learning 

Innovation Skill) 
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   Weigel (2012, อ้างถึงใน ชัยยนต์ เพาพาน, 2559, หน้า 306) ได้เขียน

บทความเรื่อง ทักษะการจัดการสำหรับศตวรรษที่ 21 Avis Gaze (2016) เขียนงานเรื่อง 

การเตรียมทักษะผู้นำโรงเรียนแห่งศตวรรษที่ 21 และสมาคมผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยม

แห่งชาติของสหรัฐอเมริกา (2013) เขียนหนังสือเรื่อง 10 ทักษะสำหรับผูน้ำโรงเรียนที่

ประสบความสำเร็จสามารถสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับทักษะยุคใหม่ของผู้บริหารโรงเรยีน

ในศตวรรษที่ 21 ที่สอดคล้องกันได้ ดังนี้ 

    1. ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (Critical and 

creative thinking skill)  

    2. ทักษะการแก้ปัญหา (Problem solving skills)  

    3. ทักษะการสื่อสาร (Communication skills) 

    4. ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจิทัล (Technological and digital 

literacy skills)  

    5. ทักษะด้านการบริหารองค์การ (Organizational management 

skills)  

    6. ทักษะการบริหารงานบุคคล (Personal management skills) 

    7. ทักษะทำงานเป็นทีม (Teamwork skills)  

    8. ทักษะด้านนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู ้(Learning innovation skills)  

    9. ทักษะการกำหนดทิศทางองค์กร (Setting instructional direction 

skills)   

    10. ทักษะการรับรู้ไว (Sensitivity skills)  

    11. ทักษะการตัดสิน (Adjustment skills)  

    12. ทักษะมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Results orientation skills)  

    13. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (interpersonal skills)  

    14. ทักษะคุณธรรมจรยิธรรม (ethical-moral skills) 

   จากแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 ของนักวิชาการและนักวิจัย สรุปได้ว่า ทักษะสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 นัน้ประกอบด้วยทักษะสำคัญต่าง ๆ มากมาย ซึ่งมีบางท่านมีความคิดเห็นที่ตรงกัน

เกี่ยวกับทักษะที่สำคัญ ๆ ของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  อาทิเช่น  ทักษะการ

สื่อสาร ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ทักษะในการการคิดวเิคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ 
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ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีและดิจทิัล ทักษะการทำงานเป็นทีม 

ทักษะการตัดสินใจ ทักษะการแก้ปัญหา เป็นต้น 

  1.3 การสังเคราะห์ทักษะการบรหิารของผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษ 

ที่ 21 

   เมื่อศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะการ

บริหารของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 จากนักการศกึษาที่กล่าวมาข้างตน้แล้วนำมา

สังเคราะหท์ักษะการบริหารของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  จะได้รายละเอียด ดังตาราง 1 
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         ตาราง 1   ผลการสังเคราะห์ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  
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ทักษะการสื่อสาร  / / / / /   / / / / / / 11 84.62 

ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ / / /     /   /   /     / 7 53.85 

ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล / / /     /   / /       / 7 53.85 

ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ / /     / /     / /     / 7 53.85 

ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสรา้งสรรค์ /       / / /   /     / / 7 53.85 

ทักษะการทำงานเป็นทีม  / / /   /             / 5 38.46 

ทักษะการตัดสินใจ  / /     / /           / 5 38.46 
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         ตาราง 1 (ต่อ) 

                           

                              นักวิชาการ 
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ะ 

ทักษะการแก้ปัญหา  / /     /           /   4 30.77 

ทักษะด้านนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้          /   /       / / 4 30.77 

ทักษะด้านการศกึษาและการสอน  / / /         /         4 30.77 

ทักษะการบริหารงานบุคคล      /   /       /     / 4 30.77 

ทักษะการวางแผน  / / /                   3 23.08 

ทักษะด้านการบริหารองค์การ          /       /     / 3 23.08 

ทักษะคุณธรรมจริยธรรม          /   /         / 3 23. 08 
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          ตาราง 1 (ต่อ) 
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ะ 

ทักษะด้านมนุษย์      /     /       /     3 23.08 

ทักษะการสรา้งและกระตุ้นแรงจูงใจ  / /               /     3 23.08 

ทักษะทางดา้นอารมณ์  / /                     2 15.38 

ทักษะการรับรู้ไว          /             / 2 15.38 

ทักษะมุ่งผลสัมฤทธิ์          /             / 2 15.38 

ทักษะทางสังคม  / /                     2 15.38 

ทักษะการกำกับการปฏิบัติงาน  / /                     2 15.38 
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ทักษะการคิดและสะท้อนผล  / /                     2 15.38 

ทักษะการจัดการตนเอง  / /                     2 15.38 

ทักษะการแก้ปัญหาความขัดแย้ง  /                 /     2 15.38 

ทักษะการจัดการความเสี่ยง  /         /             2 15.38 

ทักษะความร่วมมือ        /             /   2 15.38 

ทักษะการวัดและประเมินผลงาน      /           /       2 15.38 

ทักษะการเป็นพี่เลีย้งและการสอนงาน  / /                     2 15.38 
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ทักษะเชงิเทคนิค              /           1 7.69 

ทักษะเชงิความคิดรวบยอด      /                   1 7.69 

ทักษะการวิจัย การประเมินผลและการ

วางแผน 

 

                /       1 7.69 

ทักษะการสรา้งทีมงาน                      /   1 7.69 

ทักษะการจัดการเรียนรู้                  /       1 7.69 

ทักษะด้านการบริหาร      /                   1 7.69 
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ทักษะด้านในการกำหนดนโยบายและ

การปกครอง 

 

                /       1 7.69 

ทักษะการงวางแผนและการพัฒนา

หลักสูตร 

 

                /       1 7.69 

ทักษะการเสริมพลังอำนาจ  /                       1 7.69 

ทักษะการบริหารเวลา  /                       1 7.69 

ทักษะด้านเทคนิควิธี      /                   1 7.69 

ทักษะในการเจรจาต่อรอง                    /     1 7.69 

 

58 

 



59 

         ตาราง 1 (ต่อ) 

                           

                              นักวิชาการ 

 

 

        ทักษะ 

วิจ
าร

ณ
์ พ

าน
ิช 

(2
55

5)
 

 
บุญ

ช่ว
ย 

สา
ยร

าม
 (2

55
7)

 

ปร
ะภ

าพ
ร 

โส
ภา

รัก
ษ์ 

(2
55

7)
 

แพ
รด

าว
 ส

นอ
งผ

ัน 
(2

55
7)

 

กร
รณ

ิกา
 เร

ดม
อน

ด์ 
(2

55
9)

 

ชัย
ยน

ต์ 
เพ

าพ
าน

 (2
55

9)
 

ไช
ยา

 ภ
าว

ะบ
ุตร

 (2
56

0)
 

ไก
รศ

ร 
เจ

ียม
ทอ

ง 
(2

56
1) 

พร
ทิพ

ย์ 
มง

คล
เส

ถีย
ร 

(2
56

3)
 

Ho
yle

,E
ng

lis
h 

an
d 

ste
ffy

 (2
00

5)
 

Ba
ird

 (2
00

6)
 

Le
e 

(2
00

8)
 

W
eig

el 
(2

01
2)

 

คว
าม
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ทักษะการบริหารเชิงกลยุทธ์            /             1 7.69 

ทักษะการเป็นผู้นำเชิงวิชาการ            /             1 7.69 

ทักษะในการยืดหยุ่นและปรับตัว            /             1 7.69 

ทักษะการสรา้งเครือข่าย            /             1 7.69 

ทักษะภาวะผูน้ำ                /         1 7.69 
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 จากตาราง 1 การสังเคราะห์ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที่ 21  ได้ศึกษาแนวคิดของนักวิชาการทางด้านการศกึษา ซึ่งมทีักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ตรงกันประกอบด้วยนักวิชาการทางการศกึษา ดังนี้ 

วิจารณ์ พานิช (2555, หน้า 16), บุญช่วย สายราม (2557, หน้า 1-3), ประภาพร โสภา

รักษ์ (2557, หนา้ 2), แพรดาว สนองผัน (2557, หน้า 53), กรรณิกา เรดมอนด์ (2559, 

หนา้ 9-12), ชัยยนต์ เพาพาน (2559, หนา้ 306), ไชยา ภาวะบุตร (2560, หนา้ 16-17), 

ไกรศร เจียมทอง (2561, หนา้ 9-10), พรทิพย์ มงคลเสถียร (2563, หน้า 124), Baird 

(2006, อ้างถึงใน แพรดาว สนองผัน, 2557 หน้า 34), Hoyle,English and steffy (2005, 

อ้างถึงใน แพรดาว สนองผัน, 2557 หน้า 34), Lee (2008, อา้งถึงใน กรรณิกา กันทำ, 

2561, หนา้ 20), Weigel (2012, อ้างถึงใน ชัยยนต์ เพาพาน, 2559 หน้า 306) โดยผูว้ิจัยใช้

เกณฑ์ในการสังเคราะห์ที่มีระดับความถี่ตั้งแต่ 6 ขึน้ไป จะได้ทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 5 ทักษะ ดังนี้     

    1. ทักษะการสื่อสาร       

    2. ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ 

    3. ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล  

    4. ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

    5. ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

  1.4 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 

   จากการสังเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 ประกอบไปด้วย 5 ทักษะ ผู้วิจัยได้ศกึษาและสังเคราะห์และจัดกลุ่มทักษะในแต่ละดา้น

จากเอกสารแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ดังนี้ 

    1.4.1 ทักษะการสื่อสาร   

     มีผู้ให้ความหมายของทักษะการสื่อสารไว้หลายทัศนะ ดังนี้  

      อรวรรณ ปิลันธน์โอวาท (2554, หน้า 2) ได้กล่าวว่า การ

สื่อสารคือ กระบวนการที่บุคคลคนหนึ่งถ่ายทอดสารไปยังอีกบุคคลหนึ่งและบุคคลหลังมี

ปฏิกิรยิาตอบโต้     

      คำเตียง ก่ำเกลีย้ง (2556, หน้า 40) ได้กล่าวว่า การ

ติดต่อสื่อสาร หมายถึง การส่งข่าวสาร ขอ้เท็จจรงิ สัญลักษณ์จากบุคคลหนึ่งไปยังอีก 

บุคคลหนึ่ง โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันในองค์กร การตดิต่อสื่อสารที่ดจีะทำให้ 
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การดำเนินงานขององค์กรราบรื่นไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

      วิจารณ์ พานิช (2555, หน้า 4) ได้กล่าวว่า ทักษะการสื่อสาร 

(Communication Skill) หมายถึง ความเข้าใจ การจัดการและการสร้างการสื่อสารทางการ

พูด การเขียนที่มีประสิทธิภาพและผ่านทางมัลติมีเดียในรูปแบบและบริบทที่หลากหลาย

ข้อมูลและทักษะการอ่านสื่อ (Information and media Literacy skill) การวิเคราะห์ การ

เข้าถึง การจัดการ การบูรณาการ การประเมินและการจัดทำขอ้มูลในรูปแบบและสื่อที่

หลากหลาย 

     กรรณิกา เรดมอนด์ (2559, หน้า 9 – 12) ได้กล่าวว่า ทักษะการ

สื่อสาร (Communication Skill) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงการเป็นผู้มคีวามรู้ ความสามารถในการตคีวามวิเคราะห์ 

แยกแยะเนื้อหาสาระของสื่อและมีวธิีการถ่ายทอดเนือ้หาสาระที่ผสมผสานกันระหว่าง

ศลิปะการพูดกับการแสดงข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ โดยใช้เทคนิควิธีการผ่านสื่อเทคโนโลยี

และอุปกรณ์ โดยนำความรู้ด้านวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานได้อย่าง

เหมาะสม  

     บุญส่ง กรุงชาลี (2561, หน้า 57 -58) ได้กล่าวว่า ทักษะด้านการ

สื่อสาร หมายถึง ความเข้าใจ การจัดการและการสร้างการสื่อสารทางการพูดการเขียนที่มี

ประสิทธิภาพและผ่านทางมัลติมเีดียในรูปแบบและบริบทที่หลากหลาย ข้อมูลและทักษะ

การอ่านสื่อ (Information and media Literacy skill) การวิเคราะห์ การเข้าถึง การจัดการ 

การบูรณาการ การประเมินและการจัดทำขอ้มูลในรูปแบบและสื่อที่หลากหลาย เพื่อ

ประสิทธิผลเชิงสัมพันธ์ร่วมกับผูอ้ื่น เพื่อการอยู่ร่วมกันและยอมรับข้อแตกต่างทาง

วัฒนธรรมสามารถมองเห็นคุณค่าในความแตกต่างนัน้  

    สรุปได้ว่า ทักษะการสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึง

ความสามารถในการตีความวิเคราะห์ แยกแยะเนือ้หาสาระรวมถึงกระบวนการการส่ง

ข่าวสาร ขอ้เท็จจริง สัญลักษณ์ความคิดความเห็นและประสบการณ์แลกเปลี่ยนซึ่งกันและ

กันจากบุคคลคนหนึ่งถ่ายทอดสารไปยังอีกบุคคลหนึ่ง ซึ่งเป็นข้อมูลถ่ายทอดผ่านการ

สื่อสารทางการพูด การเขียนที่ประสิทธิภาพและผ่านทางมัลติมีเดีย โดยใช้เทคนิควิธีการ

ผ่านสื่อเทคโนโลยีอุปกรณ์ต่าง ๆ 
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   1.4.2.  ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ 

    มีผู้ให้ความหมายของทักษะการสร้างความสัมพันธ์ ไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

     มัทนา วังถนอมศักดิ์ (2556, หน้า 205) ได้กล่าวว่า ทักษะด้าน

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal skills) หมายถึง ความสามารถเข้าใจธรรมชาติ 

และความต้องการของบุคคลสามารถสร้างความสัมพันธ์ดีกับบุคคลอื่น สรา้งวัฒนธรรม 

การทำงานที่เปิดเผยเป็นมติรและมีอิสระรับฟังและเข้าใจผู้อื่น ยอมรับการแสดงความ

คิดเห็นและใหขอมูลยอนกลับ จัดการความขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิผล ส่งเสริมการ

ทำงานเป็นทีมปฏิบัติตนโดยยึดหลักความเท่าเทียมกัน สามารถสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ ได้

อย่างเหมาะสม เช่น การฟัง การพูด การอ่าน การเขียน  การอภปิราย การบรรยาย การ

แสดงความคิดเห็น การวิพากษวิจารณ การตำหนิการสอนงาน การแนะนำ เป็นต้น 

     ภัทรนันท์ ศริิไทย (2559, หน้า 166) ได้กล่าวว่า ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล (Interpersonal Relations) หมายถึง การติดต่อสื่อสารระหว่างกันด้วยกิรยิา

และวาจาที่แสดงถึงความสัมพันธ์อันดีต่อกัน มีความเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานร่วมกัน

ได้เป็นอย่างดีระหว่างผู้บังคับบัญชาและผูใ้ต้บังคับบัญชา ระหว่างบุคคลและเพื่อนร่วมงาน 

ผูใ้ต้บังคับบัญชาให้ความเคารพผูบ้ังคับบัญชา 

     ชุติมา ปัญญาพินิจนุกูร (2561, หน้า 239) ได้กล่าวว่า การสรา้ง

สัมพันธภาพ หมายถึง การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป ซึ่งลักษณะประจำตัว

ของบุคคลจะมีผลกระทบต่อความคดิและการกระทำของอกีฝ่ายทันที 

     แพรดาว สนองผัน (2557, หนา้ 31) ได้กล่าวว่า ทักษะด้านมนุษย์ 

หมายถึง ผูบ้ริหารมคีวามยืดหยุ่นเข้าใจในความแตกต่างระหว่างพฤติกรรมและวัฒนธรรม 

มมีนุษยสัมพันธ์อัธยาศัยที่ดีกับผูร้่วมงานทุกระดับยอมรับนับถือใหเ้กียรตซิึ่งกันและกัน 

เป็นแบบอย่างที่ด ีและสร้างความศรัทธาแก่บุคคลรอบข้างสามารถทำงานร่วมกับคนได้ทุก

ประเภท มีความเป็นกันเองทำงานแบบครอบครัวและเพื่อนร่วมงานนอกจากนี้จะต้องสร้าง

บรรยากาศการทำงานแบบร่วมมอืและเป็นประชาธิปไตย  เปิดใจกว้าง มุมมองโลกทัศน์

ใหม่ ๆ รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างและนำมาบูรณาการอย่างสร้างสรรค์ รวมทั้งสร้าง

กิจกรรมเพื่อเชื่อมความสัมพันธ์ที่ดกีับชุมชนอย่างต่อเนื่อง ให้ความร่วมมือและบริการ

ชุมชนในทุก ๆ เรื่อง เช่น ความรูท้ี่มปีระโยชน์ วัสดุ ครุภัณฑ์ และการให้บริหารอาคาร

สถานที่ สามารถสร้างความร่วมมอืกับสังคมโดยรอบและสามารถสร้างเครือข่ายภายนอก

องค์กรได้ 
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     Dubrin (2012, pp. 16 - 18) ได้กล่าวว่า ทักษะด้านความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล หมายถึง ความสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ ความสามารถทำให้สมาชิก

ในทีมร่วมมอืร่วมใจมีความพยายามเป็นหนึ่งเดียวกัน  

    สรุปได้ว่า ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ หมายถึง พฤติกรรมการ

แสดงออกถึงการมปีฏิสัมพันธ์ระหว่างกันตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป มกีารตดิต่อสื่อสารระหว่างกัน

ด้วยกิรยิาและวาจาที่แสดงถึงความสัมพันธ์อันดีต่อกัน มคีวามเข้าใจความต้องการของ

บุคคลสามารถสร้างความสัมพันธที่ดกีับบุคคลอื่น  เข้าใจในความแตกต่างระหว่าง

พฤติกรรมและวัฒนธรรม มีมนุษยสัมพันธ์ อัธยาศัยที่ดีกับผูร้่วมงานทุกระดับ ยอมรับนับ

ถือให้เกียรติซึ่งกันและกันสามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้เป็นอย่างดี ระหว่างผูบ้ังคับบัญชา

และผูใ้ต้บังคับบัญชา ระหว่างบุคคลและเพื่อนร่วมงาน 

   1.4.3 ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล   

    มีผู้ให้ความหมายของทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล  ไว้หลาย

ทัศนะ ดังนี้  

     สิรธิัญญ์ ประสุนิงค์ (2559, หน้า 6) ได้กล่าวว่า ทักษะการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ผู้บริหารสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมีข้อมูลข่าวสารและสารสนเทศที่ทันสมัยเพื่อใชใ้นการตัดสินใจ นำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการและเพิ่มช่องทางในการตดิต่อสื่อสาร เผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารไปยังผูป้กครองชุมชนและองค์กรภายนอก 

     พรชนติว์ ลีนาราช (2560, หนา้ 81) ได้กล่าวว่า การรูด้ิจทิัล คอื 

ความรู ้ความเข้าใจในการใช้เครื่องมอืทางเทคนิคและเกี่ยวข้องกับความรู ้ความสามารถ

พืน้ฐานในการใช้ในการทำงานกับเทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายสารสนเทศ ได้แก่ 

ความสามารถในการค้นคนื การจัดการ การแบ่งปัน รวมถึงการสร้างสารสนเทศและ

ความรู ้ทักษะการเรียนรู้ในการทำงานกับสารสนเทศที่นำเสนอผ่านคอมพิวเตอร์ในรูปแบบ

และจากแหล่งที่หลากหลาย ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และทักษะทางด้านอารมณ์และทาง

สังคมโดยการมตีรรกะการคิดที่ถูกต้องและไม่ใช้อารมณ์ แต่ให้ความสำคัญกับเนือ้หา 

นอกจากนีย้ังต้องมีการมทีักษะการแก้ปัญหา ทักษะการสื่อสาร การร่วมมอืกับ 

ผูอ้ื่น รวมถึงมกีารตระหนักด้านจรยิธรรมและมารยาทบนอินเทอร์เน็ต 

     มณฑาทิพย์ นามนุ (2561, หน้า 56) ได้กล่าวว่า ทักษะทาง

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล หมายถึง การใชเ้ครื่องมอื สื่อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีได้อย่าง
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คล่องแคล่ว สามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลที่มอียู่ในปัจจุบันมาใชอ้ย่างสร้างสรรค์ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่ชุมชน 

มีการบริการจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ และการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการสร้างชุมชน

การเรียนรูอ้อนไลน์ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพื่อการพัฒนาองค์การให้มคีวาม

ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  

     อัคริมา บุญอยู่ (2561, หน้า 29) ได้กล่าวว่า Digital literacy        

หรอื การรูด้ิจทิัล หมายถึง ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดจิทิัลที่มอียู่ในปัจจุบัน เช่น

คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์ 

ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร การปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกันหรือใช้เพื่อ

พัฒนากระบวนการทำงาน หรอืระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ

มากที่สุด 

    สรุปได้ว่า  ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล หมายถึง 

พฤติกรรมการแสดงออกถึงความรู ้ความเข้าใจและความสามารถพืน้ฐานในการใช้

เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์และใช้เทคโนโลยีดิจทิัลที่มอียู่ในปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ 

แท็บเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ อนิเทอร์เน็ต และสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ อย่าง

สร้างสรรค์และเกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสารการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ประชาสัมพันธ์

กิจกรรมสู่ชุมชน เพื่อเป็นการพัฒนากระบวนการทำงานหรอืระบบงานในองค์กรให้มีความ

ทันสมัยและมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

   1.4.4 ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

    มผีูใ้ห้ความหมายของทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ไว้หลายทัศนะ ดังนี ้ 

     ณัฏฐพันธ์ เขจรนันท์ (2550, หน้า 35-36) ได้กล่าวว่า วิสัยทัศน์

เป็นความต้องการในอนาคตที่องค์การกำหนดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อใหส้มาชิกยึดถือ

และปฏิบัติตามอย่างมรีะบบและสม่ำเสมอ เพื่อความก้าวหน้าและความสำเร็จขององค์การ 

     เจริญ สุขทรัพย์ (2556, ออนไลน์) ได้กล่าวว่า วิสัยทัศน์ หมายถึง 

การมองภาพอนาคตของผู้นำและสมาชิกในองค์กร และกำหนดจุดหมายปลายทางที่

เชื่อมโยงกับภารกิจ ค่านิยมและความเชื่อเข้าด้วยกัน แล้วมุ่งสู่จุดหมายปลายทางที่

ต้องการ จุดหมายปลายทางดังกล่าวต้องชัดเจน ท้าทาย มีพลังและมีความเป็นไปได้ 

     กรรณิกา เรดมอนด์ (2559, หน้า 10) ได้กล่าวว่า ทักษะวิสัยทัศน์ 

หมายถึง การแสดงออกของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานที่แสดงออกถึงความสามารถ
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ในการกำหนดทิศทางและเป้าหมาย เพื่อสรา้งอนาคตผ่านวิสัยทัศน์ขององค์การเพื่อนำไปสู่

การเปลี่ยนแปลงสามารถสื่อสารวิสัยทัศน์ชัดเจน โดยการสื่อสารโน้มน้าวจูงใจหรอืกระตุน้

ให้ผู้ตามเกิดความเข้าใจต่อวิสัยทัศน์ มคีวามคิดสร้างสรรค์ มีความกระตอืรือร้น มีความ

ผูกพันต่อวิสัยทัศน์และมีจติสำนกึที่ดใีนการปฏิบัติงานสามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่

เป็นตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร คอืการสร้างวิสัยทัศน์ การสื่อสารวิสัยทัศน์ การสร้างแรง

บันดาลใจ 

     ภาณุวัฒน์ กาศแก้ว (2559, หน้า 14) ได้กล่าวว่า วิสัยทัศน์ 

หมายถึง สิ่งที่บ่งบอกถึงคุณสมบัติของลักษณะการสร้างภาพอนาคตหรือมองอนาคต ซึ่ง

จะเป็นเป้าหมายในการเดินไปสู่อนาคต โดยการนำเอาระบบการวางแผนมาใช้สรา้งรูปแบบ

ที่เป็นรูปธรรม สามารถบอกถึงคุณสมบัติและคุณลักษณะของสิ่งที่อยากเห็นในอนาคตและ

เป็นสิง่ที่ดีกว่าเดิม 

     กุลจริา รักษนคร (2563, หน้า 281) ได้กล่าวว่า ทักษะด้าน

วิสัยทัศน์ หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารการศกึษาที่แสดงออกถึงความสามารถใน

การกำหนดทิศทางและเป้าหมาย เพื่อสร้างอนาคตผ่านวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อนำไปสู่

การเปลี่ยนแปลง สามารถสื่อสารวิสัยทัศน์ชัดเจน โดยการสื่อสารโน้มน้าวจูงใจหรอืกระตุน้

ให้ผู้ตามเกิดความเข้าใจต่อวิสัยทัศน์ มีความคิดสร้างสรรค์ มีความกระตอืรอืร้น มีความ

ผูกพันต่อวิสัยทัศน์และมีจติสำนกึที่ดใีนการปฏิบัติงาน 

    สรุปได้ว่า  ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ หมายถึงพฤติกรรมการ

แสดงออกถึงความสามารถในการกำหนดทิศทางและเป้าหมายของหน่วยงานขึน้อย่างเป็น

รูปธรรม เพื่อให้บุคลากรยึดถือและปฏิบัติตามอย่างมรีะบบ เพื่อความก้าวหน้าและ

ความสำเร็จของหน่วยงาน โดยการสื่อสารโน้มนา้วจูงใจหรอืกระตุ้นให้บุคลากรที่เป็นผู้ตาม

เกิดความเข้าใจต่อวิสัยทัศน์ มคีวามคิดสร้างสรรค์ มีความกระตอืรอืร้น มคีวามผูกพันต่อ

วิสัยทัศน์ และมีจิตสำนึกที่ดีในการปฏิบัติงาน 

   1.4.5 ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

    มผีูใ้ห้ความหมายของทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์         

ไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

     วิชญา ผวิคำ (2553, หน้า 31) ได้กล่าวว่า การคิดสร้างสรรค์ 

หมายถึง การคิดสร้างสรรค์แบบความคิดต่อยอดและการคิดใหม่อย่างสร้างสรรค์ ซึ่งการ

สร้างสรรค์ทั้งสองยังคงนำพาผลิตผลใหม่ให้เกิดขึน้  
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     ไพฑูรย์ สนิลารัตน์ (2559, หนา้ 15) ได้กล่าวว่า ทักษะการคิด

สร้างสรรค์ หมายถึง การคิดเพื่อสรา้งสิ่งใหม่ที่มคีวามแปลกและแตกต่างจากสิ่งที่มีอยู่

ก่อนและสิ่งนั้นต้องมีประโยชน์หรอืนำไปใช้แก้ปัญหาได้ ในการคิดสร้างสรรค์ผูค้ิดจะต้อง

คิดแยกแยะและเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของขอ้มูลสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่ต้องการ

สร้างใหม่ เพื่อนำไปใช้ประโยชน์หรือวธิีการใหม่ที่จะนำไปใช้แก้ปัญหา จะเห็นได้ว่าการ

วิเคราะห์เป็นส่วนหนึ่งของการคิดสร้างสรรค์ 

     ไกรศร เจียมทอง (2561, หน้า 9 - 10) ได้กล่าวว่า ทักษะความคิด

สร้างสรรค์ หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถคิดนอกกรอบคิดสรา้งสรรค์ คิดวิเคราะห์ข้อมูลได้

อย่างรวดเร็ว วเิคราะห์สถานการณ์ 

     พีรวิชญ์ คำเจริญ (2561, หน้า 79) ได้กล่าวว่า ทักษะการ

สร้างสรรค์ (Creative skill) คือ ความสามารถในการสร้างสารสนเทศด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล

โดยวิธีการปรับประยุกต์ ออกแบบ ประดษิฐ์หรอืเขียนสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 

เว็บไซต์ กระดานสนทนา บล็อก รูปภาพและวิดีโอ เกมคอมพิวเตอร์สื่อสังคม เป็นต้น  

     กุลจริา รักษนคร (2563, หน้า 280) ได้กล่าวว่า ทักษะด้าน

ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่แสดง

ถึงความสามารถในการคิดสิ่งแปลกใหม่โดยการนำความรูป้ระสบการณ์เดิมมาประยุกต์ใช้

อย่างสร้างสรรค์ผลงานเป็นผลงานที่แปลกใหม่  

    สรุปได้ว่า ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง

พฤติกรรมการแสดงออกถึงความสามารถในการคิดสิ่งใหม่ โดยการนำความรู้

ประสบการณ์เดิมมาประยุกต์ต่อยอดความคิดนอกกรอบ คิดอย่างสร้างสรรค์ เพื่อใหไ้ด้สิ่ง

แปลกใหม่ที่มคีวามแปลก ความทันสมัยและแตกต่างจากสิ่งที่มอียู่ก่อนและสิ่งนัน้ต้องมี

ประโยชน์หรอืนำไปใช้แก้ปัญหาได้ 

 จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึง ความรู ้ความสามารถ ความชำนาญของ

ผูบ้ริหารในการทำตามบทบาทหนา้ที่ มีการกำหนดวิสัยทัศน์ การคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ อกีทั้งยังมีการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ๆ และสามารถใช้เทคโนโลยี

และดิจทิัลในการปฏิบัติงานในโรงเรยีนให้อย่างเหมาะสมเป็นไปตามวัตถุประสงค์และมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด  
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ประสิทธิผลโรงเรียน 

 1. ความหมายประสิทธิผลโรงเรยีน 

  มีผู้ให้ความหมายของประสิทธิผลไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

   จารี เส็งหนองแบน (2556, หนา้ 24) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผลของ

โรงเรียน หมายถึง การที่ผูน้ำผูบ้ริหารสามารถบริหารจัดการในโรงเรยีนโดยอาศัยหลักการ

ปรับตัวใหเ้ข้ากับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมาย 

ความสามารถในการบูรณาการผสมผสานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรียนที่ตั้งไว้ 

   พัทธโรจน์ กมลโรจน์สริิ (2557, หน้า 12) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผล

โรงเรียน หมายถึง ผลที่เกิดจากการกำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติของโรงเรียนที่ทำให้

นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านพุทธิศึกษา จรยิศึกษาและการปฏิบัติส่งผลใหน้ักเรียน

เกิดการพัฒนาทั้งทางร่างกาย อารมณ์สังคมและสติปัญญามีลักษณะนิสัย มทีักษะมี

บุคลิกภาพและมีเจตคติที่เหมาะสมกับการดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 

   วิทยา สวนกุหลาบ (2558, หน้า 22) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผลการจัด

การศกึษาของสถานศกึษา หมายถึง ผลผลติที่เกิดจากการจัดการศกึษาของสถานศกึษาที่

ได้ดำเนินการตามภารกิจของการจัดการศกึษา เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง

ร่างกาย จิตใจ สติปัญญาความรูแ้ละคุณธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวติสามารถอยู่

ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมคีวามสุข 

   ศริิลักษณ์ ทิพม่อม (2559, หนา้ 141) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผลของ

โรงเรียน หมายถึง ความสามารถในการบริหารทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและได้ประโยชน์

สูงสุด เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์โดยสมาชิกผูร้ับบริการหรอืผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง

พึงพอใจ และโรงเรียนสามารถปรับตัวและพัฒนาให้ดำรงอยู่ต่อไป 

   อังสนา เข็มใคร (2560, หน้า 27) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน 

หมายถึง ความสำเร็จของโรงเรียนในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

นักเรียนมทีัศนคตทิางบวกสามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอทั้ง

ภายในภายนอกอย่างด ีสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน มคีวามยดืหยุ่นและการบูรณา

การผสมผสานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรียนที่ตั้งไว้ 

   Hoy & Miskel (2001, p.309) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผลขององค์การ 

หมายถึง การที่ผูบ้ริหารสามารถใช้ภาวะผูน้ำเป็นศูนย์รวมการจัดการศกึษาทำใหค้รูและ 

นักเรียนเกิดความพึงพอใจเป็นผลทำให้การดำเนนิงานของสถานศกึษามีประสิทธิผล 
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สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

  สรุปได้ว่า ประสิทธิผลโรงเรียน หมายถึง ความสำเร็จในการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่สามารถบริหารทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า โดยอาศัยความร่วมมือของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูในโรงเรยีนทำงานเพื่อให้งานประสบความสำเร็จบรรลุเป้าหมาย

และวัตถุประสงค์ในการจัดการศกึษา ซึ่งส่งผลให้นักเรียนเกิดการพัฒนาทั้งร่างกาย จติใจ 

สตปิัญญา ความรู้และคุณธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวติสามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้

อย่างมีความสุข  

  1.2 ขอบข่ายการบริหารงานโรงเรยีน 

   สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (2550, หนา้ 28-51) ได้

กำหนดแนวทางในการกระจายอำนาจการบริหารและจัดการศึกษา โดยแบ่งขอบข่ายงาน

บริหารสถานศกึษาได้ 4 ดา้น คอื ด้านการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล  การบริหารงานทั่วไป ดังนี้ 

    1.2.1 การบริหารงานวิชาการ 

     งานวิชาการเปรียบเสมอืนหัวใจของโรงเรียนสามารถพัฒนา 

สตปิัญญาความนึกคิดของผูเ้รียนเพื่อประโยชน์ต่าง ๆ ในการดำรงชีวติ ซึ่งงานวิชาการที่ครู 

จะต้องปฏิบัติประกอบด้วยภารกิจหลัก ดังนี้ 

      1.2.1.1 การพัฒนาหรอืการดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น

การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

      1.2.1.2 การวางแผนงานด้านวิชาการ 

      1.2.1.3 การจดัการเรียนการสอนในสถานศกึษา  

      1.2.1.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา  

      1.2.1.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 

      1.2.1.6 การวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบโอน          

ผลการเรียน  

      1.2.1.7 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา  

      1.2.1.8 การพัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู้  

      1.2.1.9 การนเิทศการศกึษา  

      1.2.1.10 การแนะแนว 
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      1.2.1.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน 

การศกึษา 

      1.2.1.12 การส่งเสริมชุมชนใหม้ีความเข้มแข็งทางวิชาการ 

      1.2.1.13 การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับ 

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

      1.2.1.14 การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัวองค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

      1.2.1.15 การจัดทำระเบียบและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้าน 

วิชาการของสถานศกึษา 

      1.2.1.16 การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียน เพื่อใชใ้นสถานศกึษา 

      1.2.1.17 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

  สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง ความสำเร็จในการจัดการ

ดำเนินการต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการพัฒนาหรอืการดำเนินการให้ความเห็นเกี่ยวกับการพัฒนา

สาระหลักสูตรท้องถิ่น การวางแผนงานด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอนใน 

สถานศกึษา การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การ

วัดผลประเมินผลและการดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาในสถานศกึษาการพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู ้การนเิทศการศกึษา การ

แนะแนว การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา การส่งเสริม

ชุมชนให้ความเข้มแข็งทางวิชาการ ประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

    1.2.2 การบริหารงานงบประมาณ 

     การจัดการศกึษาและการบริหารโรงเรียนจำเป็นจะต้องมีความ 

คล่องตัวสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพจึงกำหนดให้โรงเรียนมีหน้าที่ ดังนี้ 

      1.2.2.1 การจัดทำแผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณ

เพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน

แล้วแต่กรณี 

      1.2.2.2 การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรร

งบประมาณ 

      1.2.2.3 การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร  
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      1.2.2.4 การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ  

      1.2.2.5 การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ  

      1.2.2.6 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ  

      1.2.2.7 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจาก

งบประมาณ 

      1.2.2.8 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

      1.2.2.9 การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับ

กองทุนเพื่อการศึกษา 

      1.2.2.10 การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษา  

      1.2.2.11 การวางแผนพัสดุ 

      1.2.2.12 การกำหนดรูปแบบรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะ

ของครุภัณฑห์รอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ

หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี 

      1.2.2.13 การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำ

และจัดการพัสดุ 

      1.2.2.14 การจัดหาพัสดุ  

      1.2.2.15 การควบคุมดูแลบำรุงรักษาและจำหน่ายพัสดุ  

      1.2.2.16 การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน  

      1.2.2.17 การเบิกเงินจากคลัง  

      1.2.2.18 การรับเงิน การเก็บรักษาเงินและการจ่ายเงนิ 

      1.2.2.19 การนำเงนิส่งคลัง  

      1.2.2.20 การจัดทำบัญชกีารเงิน 

      1.2.2.21 การจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน  

      1.2.2.22 การจัดทำหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และ

รายงาน 

   สรุปได้ว่า การบริหารงานงบประมาณ คือ ความสำเร็จในการดำเนินการ

เกี่ยวกับการจัดทำแผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณ การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้

จ่ายเงนิและการรับจัดสรรงบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน

โดยตรงการอนุมัตกิารใช้จ่ายงบประมาณ การโอนและการเปลี่ยนแปลงงบประมาณการ 
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รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณการตรวจสอบติดตามการใช้งบประมาณการระดม

ทุนการศึกษา งานกองทุนกู้ยืมเพื่อการศกึษา งานกองทุนสวัสดิการเพื่อการศกึษา การ

บริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษา การเบิกเงินจากคลัง การรับเงนิ การเก็บรักษาเงิน 

การจ่ายเงิน การนำเงนิส่งคลัง การจัดทำบัญชกีารเงิน การจัดทำรายงานการเงนิและงบ

การเงนิ การจัดทำและจัดหาแบบพิมพ์บัญชีทะเบียนและรายงานการวางแผนพัสดุ การ

บำรุงรักษาและจำหน่ายพัสดุและการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

    1.2.3 การบริหารงานบุคคล 

     งานบริหารงานบุคคล คือ การบริหารบุคคลที่อยู่ร่วมกันให้

ปฏิบัติงานให้ได้ผลดีที่สุด ซึ่งในขณะเดียวกันก็ทำให้ผูร้่วมงานมีความสุขให้ความร่วมมอื

และปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิผลกับโรงเรียนมากที่สุดซึ่งมีการดำเนินการ ดังนี้ 

      1.2.3.1 การวางแผนอัตรากำลัง  

      1.2.3.2 การจัดสรรอัตรากำลังขา้ราชกาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

      1.2.3.3 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

      1.2.3.4 การเปลี่ยนตำแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา 

      1.2.3.5 การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน  

      1.2.3.6 การลาทุกประเภท  

      1.2.3.7 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

      1.2.3.8 การดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

      1.2.3.9 การสั่งพักราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการไว้ก่อน  

      1.2.3.10 การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  

      1.2.3.11 การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์  

      1.2.3.12 การออกจากราชการ  

      1.2.3.13 การจัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ 

      1.2.3.14 การจัดทำบัญชรีายชื่อและใหค้วามเห็นเกี่ยวกับการ

เสนอขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์  

      1.2.3.15 การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและ 

บุคลากรทางการศกึษา 
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      1.2.3.16 การส่งเสริมและยกย่องเชดิชูเกียรติ 

      1.2.3.17 การส่งเสริมมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณ

วิชาชีพ 

      1.2.3.18 การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

      1.2.3.19 การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต  

      1.2.3.20 การพัฒนาข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษา 

      1.2.3.21 การดำเนินการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคล             

ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนัน้ 

  สรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง ความสำเร็จในการดำเนินการ

เกี่ยวกับการวางแผนอัตรากำลัง การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศกึษา การเกลี่ยอัตรากำลังขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การเปลี่ยนแปลงตำแหน่งใหสู้งขึ้น การย้ายข้าราชการครูและ 

บุคลากรทางการศกึษา การเลื่อนขัน้เงินเดือน การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา การลาทุกประเภท การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริมและยกย่อง 

เชดิชูเกียรติ การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ การส่งเสริมวินัย 

คุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การสั่งพัก

ราชการ การให้ออกจากราชการไว้ก่อน การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการ

ลงโทษ การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ การออกจากราชการ การต่อใบอนุญาตประกอบ

วิชาชีพงานทะเบียนประวัติ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและการขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

    1.2.4 การบริหารงานทั่วไป 

     งานบริหารทั่วไป เป็นอีกภารกิจหน่ึงของโรงเรียนที่จะต้อง

สนับสนุน ส่งเสริมการปฏิบัติงานของโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายและเกิดประสิทธิผลกับ

โรงเรียน ซึ่งข้าราชการครูและบุคลากรควรที่จะได้รับรู้แนวปฏิบัติ ดังนี้ 

      1.2.4.1 การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ  

      1.2.4.2 การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา  

      1.2.4.3 การวางแผนการบริหารงานการศกึษา  

      1.2.4.4 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน  
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      1.2.4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  

      1.2.4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน  

      1.2.4.7 งานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

      1.2.4.8 การดำเนินงานธุรการ  

      1.2.4.9 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  

      1.2.4.10 การจัดทำสำมะโนผูเ้รียน  

      1.2.4.11 การรับนักเรียน  

      1.2.4.12 การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตัง้ ยุบ รวม 

หรอืเลิกสถานศกึษา 

      1.2.4.13 การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบ 

และตามอัธยาศัย 

      1.2.4.14 การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  

      1.2.4.15 การทัศนศกึษา  

      1.2.4.16 งานกิจการนักเรียน  

      1.2.4.17 การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา 

      1.2.4.18 การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษา

ของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

      1.2.4.19 งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น  

      1.2.4.20 การรายงานผล  

      1.2.4.21 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 

      1.2.4.22 แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใน

การลงโทษนักเรียน 

   สรุปได้ว่า การบริหารงานทั่วไป หมายถึง ความสำเร็จในการดำเนินการ

เกี่ยวกับการพัฒนาระบบและเครอืข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสานงานพัฒนาเครือข่าย

การศกึษา การวางแผนการบริหารงานการศกึษา งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผนการ

จัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์การ การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน งาน

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา การดำเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

การจัดทำสำมะโนผู้เรยีน การรับนักเรียน การเสนอความเห็นเกี่ยวกับการจัดตั้ง ยุบ รวม

หรอืเลิกสถานศกึษา การประสานการศึกษาในระบบนอกระบบและตามอัธยาศัย การ 
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ระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา การทัศนศกึษา การส่งเสริมงานกิจกรรม นักเรียน การ

ประชาสัมพันธ์ งานการศกึษา การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัด การศกึษา

ของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา การรายงานผล

การปฏิบัติงาน การจัดระบบควบคุมภายในหน่วยงานและแนวทางการจัด กิจกรรมเพื่อ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

บริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศึกษา เขต 21 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 มีภารกิจหลักในการจัดการ 

และส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานของโรงเรยีนในสังกัดในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 ได้กำหนดนโยบายเพื่อพัฒนาไปในทิศทางที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 

ของประเทศและของโลก โดยได้ศึกษาวิเคราะห์บริบทที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย ยุทธศาสตร์

ชาติ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560-2579 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 

พ.ศ. 2560-2579 นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 นโยบาย

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน นโยบายจังหวัดหนองคายและจังหวัด      

บึงกาฬ และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมผลการดำเนินงานที่ผ่านมาของสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21 มาเป็นกรอบแนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ

เพื่อให้บุคลากรในสังกัดเข้าใจเข้าถึงและพัฒนา (สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 21, 2562) 

  1. ประวัติสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  เป็นหน่วยงานที่จัดตัง้

ขึน้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม พ.ศ. 2553 ทำหน้าที่ส่งเสริม 

สนับสนุน กำกับ ติดตามการบริหารจัดการศกึษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพืน้ที่

การศกึษาจังหวัดหนองคาย รวม 9 อำเภอ จำนวน 31 โรงเรยีน และเขตพื้นที่การศึกษา

จังหวัดบึงกาฬ รวม 8 อำเภอ จำนวน 25 โรงเรียน ใหส้ามารถจัดการศกึษาในระดับ

มัธยมศกึษาเพื่อบริการประชาชนให้เป็นคนดี มีคุณธรรม เป็นคนเก่ง มคีวามรู้ 

ความสามารถ มคีุณภาพตรงตามจุดเน้นและเป้าหมายของสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศกึษาธิการและความต้องการของชุมชน ประชาชนจังหวัด

หนองคายและจังหวัดบึงกาฬบริหารจัดการในรูปแบบองค์คณะบุคคลบนพืน้ฐานของหลัก

ธรรมาภบิาล 
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  2. วิสัยทัศน์ (VISION) 

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  บริหารจัดการศกึษา

ในเขตเศรษฐกิจพิเศษและพื้นที่ชายแดนสู่ความเป็นเลิศตามศาสตร์พระราชาได้

มาตรฐานสากล 

  3. พันธกิจ 

   1. ส่งเสริมการจัดการศึกษาให้กับนักเรียนอย่างทั่วถึงเท่าเทียมและมี 

คุณภาพ 

   2. เร่งรัดพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหม้ีคุณภาพมาตรฐานและมีคุณธรรม 

   3. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศกึษาให้มีจติวิญญาณและสมรรถนะ 

ตามมาตรฐานวิชาชีพ 

   4. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและมีนวัตกรรมในการพัฒนา 

คุณภาพการศกึษา 

  4. ยุทธศาสตร์ 

   1. การจัดการศกึษาเพื่อความมั่นคง 

   2. การพัฒนาคุณภาพนักเรียนและส่งเสริมการจัดการศกึษาเพื่อสร้างขีด

ความสามารถในการแข่งขัน 

   3. การส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

   4. สร้างโอกาสความเสมอภาคและความเท่าเทียมการเข้าถึงบริการทาง

การศกึษา 

   5. จัดการศกึษาเพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวติที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

   6. การพัฒนาระบบบริหารจัดการและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม 

ในการจัดการศกึษา 

  5. เป้าประสงค์ 

   1. นักเรียนตระหนักรู้และเห็นคุณค่าความสำคัญของสถาบันชาติ ศาสนา 

พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็น

ประมุข 

   2. นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานมีคุณธรรมจริยธรรมทักษะอาชีพ

และมีศักยภาพในการแข่งขันในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและพื้นที่ชายแดน 
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   3. ครูและบุคลากรทางการศกึษามีจิตวญิญาณ มีสมรรถนะตาม

มาตรฐานวิชาชีพและเป็นครูมอือาชีพ 

   4. นักเรียนได้รับการศกึษาอย่างทั่วถึงเท่าเทียม มีคุณภาพมีกองทุนเพื่อ

ลดความเหลื่อมล้ำทางการศกึษาและมีระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนที่มีความเข้มแข็ง 

   5. สถานศึกษามีภาพลักษณะและภูมทิัศน์เป็นระเบียบ สะอาด ร่มรื่น 

สวยงามและมีบรรยากาศเอื้อต่อการเรียนรู้ 

   6. การบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภบิาลตามศาสตร์พระราชา        

มีนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  6. อำนาจหน้าที่ 

   ประกาศกระทรวงศกึษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายใน

สำนักงาน เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา พ.ศ. 2553 วันที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2553 ข้อ 3 

ให้สำนักงานเขตมีอำนาจหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามอำนาจหน้าที่ของสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ และมี

อำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 

    1. จัดทำนโยบายแผนพัฒนาและมาตรฐานการศกึษาของเขตพืน้ที่ 

การศกึษาให้สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศกึษาแผนการศกึษา แผนพัฒนา

การศกึษาขั้นพื้นฐานและความต้องการของท้องถิ่น 

    2. วเิคราะห์การจัดตัง้งบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศกึษา

และหน่วยงานในเขตพืน้ที่การศกึษา และแจ้งการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับใหห้น่วยงาน

ข้างตน้รับทราบ รวมทั้งกำกับตรวจสอบติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน

ดังกล่าว 

    3. ประสานส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศกึษา

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

    4. กำกับดูแลติดตามและประเมินผลสถานศกึษาขั้นพื้นฐานและใน

เขตพื้นที่การศกึษา 

    5. ศึกษาวิเคราะห์วิจัยและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศกึษา

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

    6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล 

เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการจัดและพัฒนาการศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา 
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    7. จัดระบบประกันคุณภาพการศกึษาและประเมินผลสถานศกึษาใน

เขตพื้นที่การศกึษา 

    8. ประสานส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศกึษาของสถานศกึษาเอกชน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรวมทั้งบุคคลองค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพสถาบัน ศาสนา

สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพืน้ที่ 

การศกึษา 

    9. ดำเนินการและประสานส่งเสริงสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา

การศกึษาใน เขตพื้นที่การศึกษา 

    10. ประสานส่งเสริมการดำเนินการของคณะอนุกรรมการและ 

คณะทำงานด้านการศกึษา 

    11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรอืหน่วยงานต่าง ๆ 

ทั้งภาครัฐเอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะสำนักงานผูแ้ทน

กระทรวงศึกษาธิการในเขตพืน้ที่การศกึษา 

    12. ปฏิบัติหน้าที่อื่นเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพืน้ที่การศกึษาที่มไิด้

ระบุให้เป็นหนา้ที่ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะหรอืปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมาย 

  7. ข้อมูลพื้นฐานโรงเรียนและข้อมูลบุคลากร สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 

   จังหวัดหนองคาย  

    1. โรงเรียนในจังหวัดหนองคาย ประกอบด้วย 

     - โรงเรียนขนาดเล็ก    จำนวน   19  โรงเรียน  

     - โรงเรียนขนาดกลาง    จำนวน    9  โรงเรียน 

     - โรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ จำนวน  3  โรงเรียน 

        รวมโรงเรียน     จำนวน   31  โรงเรียน 

    2. จำนวนบุคลากร ประกอบด้วย 

     - ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก  จำนวน   19    คน 

     - ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 9     คน 

     - ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ จำนวน  3   คน 

        รวมผู้บริหาร    จำนวน   31    คน 
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     - ครู โรงเรียนขนาดเล็ก   จำนวน  364   คน 

     - ครู โรงเรียนขนาดกลาง   จำนวน  381   คน 

     - ครู โรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ จำนวน  435   คน 

        รวมครู     จำนวน 1,180  คน 

    3. จำนวนนักเรียน ประกอบด้วย 

     - นักเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ จำนวน  12,119 คน 

     - นักเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย จำนวน  7,879 คน 

         รวมนักเรียน    จำนวน 19,998 คน 

   จังหวัดบึงกาฬ 

    1. โรงเรียนในจังหวัดบึงกาฬ ประกอบด้วย 

     - โรงเรียนขนาดเล็ก    จำนวน   16  โรงเรียน  

     - โรงเรียนขนาดกลาง    จำนวน    3  โรงเรียน 

     - โรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ จำนวน    6  โรงเรียน

         รวมโรงเรียน      จำนวน  25  โรงเรียน 

    2. จำนวนบุคลากร ประกอบด้วย 

     - ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก  จำนวน   16    คน 

     - ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดกลาง จำนวน  3    คน 

     - ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ จำนวน 6   คน 

          รวมผู้บริหาร  จำนวน   25    คน 

     - ครู โรงเรียนขนาดเล็ก   จำนวน  325   คน 

     - ครู โรงเรียนขนาดกลาง   จำนวน   141   คน 

     - ครู โรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ จำนวน  633   คน 

          รวมครู   จำนวน 1,099  คน 

    3. จำนวนนักเรียน ประกอบด้วย 

     - นักเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ จำนวน  11,053 คน 

     - นักเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย จำนวน  7,273  คน 

           รวมนักเรียน  จำนวน 18,326 คน 

ที่มา : ข้อมูล ระบบ DMC 10 มิถุนายน 2562 



79 

  8. ผลการดำเนินงานที่เป็นประสิทธิผลของโรงเรยีนในสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 

   1. ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พืน้ฐาน (O-NET)                 

ปีการศกึษา 2562 จำแนกเป็นรายชัน้ ดังนี้ 

    1.1 การทดสอบทางการศกึษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน (O-NET)              

ปีการศกึษา 2562 ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพืน้ฐาน

ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 เปรียบเทียบระดับเขตพื้นที่การศึกษา ระดับสังกัดและระดับประเทศ 

พบว่า คะแนนเฉลี่ยชัน้มัธยมศกึษาปีที่ 3 ระดับเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ต่ำ

กว่าระดับสังกัดและระดับประเทศทุกวิชา กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่มคีะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ดังตาราง 2 – 3 

 

ตาราง 2 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน ระดับช้ัน มัธยมศกึษาปีที่ 3 

 จังหวัดหนองคาย ปีการศกึษา 2560 – 2562  

ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 (จังหวัดหนองคาย) 

กลุ่มสาระ 
ระดับ 

ประเทศ 

ระดับ

เขต 

คะแนนเฉลี่ย 

2560 2561 2562 ผลต่าง+/- 

1.ภาษาไทย 55.14 53.91 46.69 52.86 54.17 1.31 

2.คณิตศาสตร์ 26.73 24.49 23.70 28.01 24.84 -3.17 

3.วิทยาศาสตร์ 30.07 29.44 31.20 35.19 29.64 -5.55 

4.ภาษาต่างประเทศ 33.25 30.92 28.89 27.99 31.36 3.37 

เฉลี่ย 4 กลุ่มสาระ 36.30 34.69 32.62 36.01 35.00 -1.01 

ที่มา : ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา ปีการศึกษา 2563 สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 (2563, หนา้ 35) 
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ตาราง 3 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน ระดับช้ัน มัธยมศกึษาปีที่ 3

 จังหวัดบึงกาฬ ปีการศกึษา 2560 – 2562  

ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 (จังหวัดบึงกาฬ) 

กลุ่มสาระ 
ระดับ 

ประเทศ 

ระดับ

เขต 

คะแนนเฉลี่ย 

2560 2561 2562 ผลต่าง+/- 

1.ภาษาไทย 55.14 53.91 46.69 52.86 52.62 -0.24 

2.คณิตศาสตร์ 26.73 24.49 23.70 28.01 23.18 -4.83 

3.วิทยาศาสตร์ 30.07 29.44 31.20 35.19 29.07 -6.12 

4.ภาษาต่างประเทศ 33.25 30.92 28.89 27.99 29.23 1.24 

เฉลี่ย 4 กลุ่มสาระ 36.30 34.69 32.62 36.01 33.53 -2.48 

ที่มา : ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา ปีการศึกษา 2563 สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 (2563, หน้า 35) 

   1.2 การทดสอบทางการศกึษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน (O-NET) ปี

การศกึษา 2562 ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 แสดงผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติขัน้

พืน้ฐานช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6  เปรียบเทียบระดับเขตพื้นที่การศกึษา ระดับสังกัดและ

ระดับประเทศ พบว่า คะแนนเฉลี่ยชัน้มัธยมศกึษาปีที่ 6 ระดับเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ต่ำกว่าระดับสังกัดและระดับประเทศทุกวิชา กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่มี

คะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณติศาสตร์ ดังตาราง 4 - 5 
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ตาราง 4 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน ระดับช้ัน มัธยมศกึษาปีที่ 6 

 จังหวัดหนองคาย ปีการศกึษา 2560 – 2562  

ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 (จังหวัดหนองคาย) 

กลุ่มสาระ 
ระดับ 

ประเทศ 

ระดับ

เขต 

คะแนนเฉลี่ย 

2560 2561 2562 ผลต่าง+/- 

1.ภาษาไทย 42.21 39.83 46.31 43.79 40.60 -3.19 

2.คณิตศาสตร์ 25.41 20.80 21.25 25.46 21.81 -3.65 

3.วิทยาศาสตร์ 29.20 27.32 27.30 28.54 27.60 -0.94 

4.สังคมศึกษา ศาสนา

และวัฒนธรรม 

 

35.70 

 

33.68 

 

32.24 

 

33.34 

 

34.10 

 

0.76 

5.ภาษาต่างประเทศ 29.20 24.98 25.21 27.27 25.90 -1.37 

เฉลี่ย 5 กลุ่มสาระ 32.34 29.32 30.46 31.68 30.00 -1.68 

ที่มา : ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา ปีการศึกษา 2563 สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 (2563, หน้า 35) 

ตาราง 5 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน ระดับช้ัน มัธยมศกึษาปีที่ 6 

 จังหวัดบึงกาฬ ปีการศกึษา 2560 – 2562  

ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 (จังหวัดบึงกาฬ) 

กลุ่มสาระ 
ระดับ 

ประเทศ 

ระดับ

เขต 

คะแนนเฉลี่ย 

2560 2561 2562 ผลต่าง+/- 

1.ภาษาไทย 42.21 39.83 46.31 43.79 38.89 -4.90 

2.คณิตศาสตร์ 25.41 20.80 21.25 25.46 19.61 -5.86 

3.วิทยาศาสตร์ 29.20 27.32 27.30 28.54 27.00 -1.54 

4.สังคมศึกษา ศาสนา

และวัฒนธรรม 

 

35.70 

 

33.68 

 

32.24 

 

33.34 

 

33.17 

 

-0.17 

5.ภาษาต่างประเทศ 29.20 24.98 25.21 27.27 23.92 -3.35 

เฉลี่ย 5 กลุ่มสาระ 32.34 29.32 30.46 31.68 28.52 -3.16 

  นอกจากรายงานผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 เกี่ยวกับผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น
ที่มา : ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา ปีการศึกษา 2563 สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 (2563, หน้า 36) 
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พืน้ฐาน (O-NET) ปีการศกึษา 2562 นัน้ ยังพบอีกว่า ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

พบว่ายังขาดความต่อเนื่องในการบริหารงานงบประมาณให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ  

ขาดการรายงานและประเมินโครงการอย่างเป็นระบบ ด้านการบริหารงานบุคคล พบว่า 

บุคลากรไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่องและปฏิบัติงานไม่ตรงกับความรู้

ความสามารถทำให้ขาดขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน ด้านการบริหารงานทั่วไป เช่น 

กิจกรรมสถานศกึษาสีขาว กิจกรรมโรงเรียนปลอดยาเสพติด ยังขาดความต่อเนื่องในการ

ดำเนนิงานทำให้เกิดผลลัพธ์ไม่ชัดเจน (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21, 

2563, หนา้ 25 - 27) 

 ดังนัน้ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 เป็นหน่วยงานที่

นอกจากจะเห็นความสำคัญในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียนแล้ว           

ยังเล็งเห็นความสำคัญในด้านอื่น ๆ ดว้ย เพื่อใหก้ารพัฒนาเป็นอย่างมีระบบมีประสิทธิภาพ

สอดคล้องกับนโยบายของโรงเรยีน ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงมคีวามสำคัญต่อการบริหาร

โรงเรียนเป็นอย่างยิ่ง ถ้าผูบ้ริหารโรงเรียนมคีุณลักษณะมีทักษะที่เหมาะสม มีวสิัยทัศน์       

มีความรู้ ความสามารถ รู้จักการสร้างสัมพันธ์กับบุคคลอื่น มีทักษะในการสื่อสารและ

เทคโนโลยี และมีความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์ในการบริหารโรงเรยีนก็สามารถนำพา

สถานศกึษาของตนเองไปสู่เป้าหมายและวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลอย่างแน่นอน  

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  1.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะการบริหาร 

   จันทร์เพ็ญ ธนะฤกษ์ (2555, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ทักษะ      

ของผู้บริหารสถานศกึษามืออาชีพ ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศกึษา 

จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 8 ผลการวิจัย

พบว่า 1) ทักษะของผูบ้ริหารสถานศกึษามอือาชีพตามความคิดเห็นของครูผูส้อนใน        

โรงเรียนมัธยมศกึษาจังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 8 อยู่ในระดับมาก ส่วนรายด้านพบว่า ผูบ้ริหารมทีักษะทุกด้านอยู่ในระดับมากเรียง

ตามลำดับคือ ทักษะทางความคิดรวบยอด ทักษะทางมนุษย์ และทักษะทางเทคนิค 

2) ผลการเปรียบเทียบทักษะของผูบ้ริหารสถานศกึษามืออาชีพตามความคิดเห็นของ 
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ครูผูส้อน ในโรงเรียนมัธยมศกึษาจังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษาเขต 8 จำแนกตามเพศ ในภาพรวมและรายด้านไม่มีความแตกต่างกัน 3) ผล

การเปรียบเทียบทักษะของผูบ้ริหารสถานศกึษามอือาชีพตามความคิดเห็นของครูผู้สอน     

ในโรงเรยีนมัธยมศกึษาจังหวัดกาญจนบุรี จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน โดยภาพรวม

พบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ทักษะทางความคิดรวบยอด มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.05 ทักษะทางเทคนิคและทักษะทางมนุษย์มีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 

   พีระพร พลอยจะบก (2556, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่อง ทักษะการบริหาร

ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 ใน 

3 ด้าน คอื ด้านเทคนิควิธี ด้านความคิดรวบยอดและเพื่อเปรียบเทียบระดับการบริหารของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานใน 3 ด้านพบว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 มทีักษะการบริหารอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อ

เปรียบเทียบระดับทักษะการบริการของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานจำแนกตาม

ตำแหน่ง พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบ

จำแนกตามขนาดสถานศกึษาพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   ณัฏยา ภาระโข (2559, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ทักษะภาวะผูน้ำ

ด้าน SOFT SKILLS ของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 24 ผลการวิจัยพบว่า  1) ทักษะภาวะผูน้ำด้าน Soft Skills ของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 24  โดยภาพรวมมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการเรียนรู้และเทคโนโลยี

สารสนเทศและด้านที่มคี่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการพัฒนาคนและสร้างนวัตกรรม   

2) แนวทางการพัฒนาทักษะภาวะผูน้ำด้าน Soft Skills ของผู้บริหารสถานศกึษา มีดังนี้     

2.1) ด้านการตดิตอสื่อสารและการนำเสนอ พบว่า ควรจัดทำระบบสารสนเทศที่เกี่ยวของ

กับการบริหารจัดการ การจัดงบประมาณสนับสนุนเกี่ยวกับเทคโนโลยีและการกำกับ

ติดตามสารสนเทศใหเป็นปัจจุบัน 2.2) ด้านความสามารถของภาวะผูน้ำ พบว่า ควรเน้น

กระบวนการสื่อสารที่หลากหลาย การจัดทำเอกสารรายงานผลการดำเนินงานเพื่อสะท้อน

ให้เห็นผลการดำเนินงานและการกำกับติดตามอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 2.3) ด้าน

ทำงานแบบทีมรวมพลัง พบว่า ผูบ้ริหารควรสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติงาน 
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แบบกัลยาณมติร  การส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพและการสร้างค่านยิมในองคกรที่

เน้นการทำงานเป็นนทีม 2.4) ดา้นการวิเคราะห์เพื่อแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ พบว่า

ผูบ้ริหารต้องวิเคราะห์ปญหาใหสอดคลองกับสภาพที่เป็นจริง การพัฒนาระบบสารสนเทศ

ที่จำเป็นต่อการบริหารจัดการโรงเรียนและการจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดหาเทคโนโลยีที่

ทันสมัย 2.5) ด้านความเป็นมอือาชีพและจรยิธรรม พบว่า โรงเรียนควรส่งเสริมให

บุคลากรนำกระบวนการวิจัยไปใชใ้นการวิเคราะห์และแก้ปัญหาควบคู่ไปกับการทำงานและ

การส่งเสริมใหครูได้รับการพัฒนาความรูแ้ละทักษะที่ทันสมัย  2.6) ดา้นการเรียนรู้และ

เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า ผูบ้ริหารควรสร้างบรรยากาศใหกับบุคลลากรเปิดใจยอมรับ

และเรียนรูเ้ทคโนโลยีสมัยใหม่และมีการเสริมแรงทางบวก 2.7) ดา้นการพัฒนาคนและ

สร้างนวัตกรรม พบว่า ผูบ้ริหารควรมีระบบนิเทศภายในเพื่อยกระดับคุณภาพของผูเ้รียน  

การพัฒนาครูแกนนำเพื่อช่วยเหลอืเพื่อนร่วมงานและผู้บริหาร การส่งเสริมใหครูได้รับการ

พัฒนาความรู ้และส่งเสริมการนำกระบวนการวิจัยไปใชใ้นการวิเคราะห์และแก้ปัญหา  

2.8) ด้านการสร้างความสัมพันธ์ผูอ้ื่น พบว่า ผูบ้ริหารต้องเป็นแบบอย่างในการบริหารงาน

และเน้นการมสี่วนร่วมในการจัดกิจกรรมของบุคลากร มีการสื่อสารที่เปิดเผยและการ

กระจายอำนาจความรับผดิชอบอย่างทั่งถึง 

   ชัยยนต์ เพาพาน (2559, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่อง ผูบ้ริหาร

สถานศกึษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบว่าผู้บริหารสถานศกึษาเป็นกลไกสำคัญ

และเป็นตวัแปรสำคัญในด้านการจัดการศกึษาให้มคีุณภาพและมีอทิธิพลสูงสุดต่อคุณภาพ

ของผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริหาร ดังนั้นผูบ้ริหารสถานศกึษาในยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21   

จึงต้องมีคุณลกัษณะโดดเด่นเหมาะสมมคีวามรูเ้ชิงทฤษฎีทักษะบทบาทหนา้ที่คุณธรรมและ

ประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษายุคใหม่เพื่อนำพาสถานศกึษาให้ประสบผลสำเร็จ 

สามารถสนองตอบต่อการแข่งขัน และทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก 

   สิรธิัญญ์ ประสุนิงค์ (2559, หนา้ 79-80) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ทักษะ

การบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 ผลการวิจัยพบว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนมี

ความคิดเห็นต่อทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศกึษาอยู่ในระดับมาก ทั้ง 6 ทักษะ โดยมีขอ้สังเกตว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื 
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ทักษะด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ รองลงมาคือ ทักษะการสร้างทีมงาน ขอ้ที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ทักษะด้านการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ และผลการวิเคราะห์

เปรียบเทียบระดับทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การปรึกษามัธยมศกึษา เขต 25 โดยภาพรวม จำแนกตามสถานภาพ 

พบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบจำแนกตามขนาด

ของสถานศกึษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำนวน 1 คู่ คอื

สถานศกึษาขนาดกลางกับสถานศกึษาขนาดใหญ่ โดยสถานศกึษาขนาดกลางมทีักษะการ

บริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษามากกว่าขนาดเล็กและขนาดใหญ่ 

   ไกรศร เจียมทอง (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่อง ทักษะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 

32 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความคิดเห็นของประธานกรรมการสถานศกึษา ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูที่เป็นกรรมการสถานศกึษาเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศกึษา 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) เปรียบเทียบทกัษะของผู้บริหารสถานศกึษา 

จำแนกตามสถานภาพและขนาดสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 3) แนว

ทางการพัฒนาเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศกึษา คอื ผู้บริหารสถานศกึษาควร

พัฒนาด้านภาษาเพื่อการสื่อสารเทคโนโลยี  

   บุญส่ง กรุงชาลี (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่อง ทักษะการ

บริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสุรินทร์ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาเกี่ยวกับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสุรินทร์ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก การเปรียบเทียบความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศกึษาเกี่ยวกับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 

จำแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศกึษา ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่

แตกต่างกัน จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิด 

สร้างสรรค์ ทักษะด้านการแก้ปัญหา ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านการทำงานเป็นทีม  

ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจทิัล ทักษะด้านการตัดสินมุ่งผลสัมฤทธิ์ ทักษะด้านคุณธรรม 
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จรยิธรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นไม่แตกต่างกัน 

   วัชรนิทร์ จันทโร (2563, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่อง ทักษะการ

บริหารกับผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 8 ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 8 โดยภาพรวมและรายด้านอยูในระดับมาก 

โดยเรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะ

ด้านความคิดรวบยอด ทักษะการตดิตอสื่อสาร ทักษะด้านเทคนิค ทักษะการบริหารเวลา 

ทักษะการตัดสินใจและทักษะการวินิจฉัย 2) ผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 8 โดยภาพรวมและรายด้านอยูในระดับมาก 

เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยดังนี้ ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยคำนึงถึง

ผลที่จะเกิดแกผูเ้รียนปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดแีกผูเ้รียน ร่วมมอืกับผู้อื่นในสถานศกึษา

อย่างสร้างสรรค์ สร้างโอกาสใหผู้เรยีนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ รายงานผลการพัฒนา

คุณภาพของผูเ้รียนได้อย่างมีระบบ ร่วมมอืกับผูอ้ื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ จัดกิจกรรม

การเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผูเ้รียน ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการ

พัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ มุ่งมั่นพัฒนาผูเ้รียนได้เต็มตามศักยภาพ แสวงหาและใช้ข้อมูล

ข่าวสารในการพัฒนา พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฏิบัติได้เกิดผลจรงิ และพัฒนาสื่อ

การเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 3) ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา

กับผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 8 มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01โดยมีค่าความสัมพันธ์ใน

ทางบวกอยู่ในระดับมาก 

   อิศรา หาญรักษ์ (2563, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่อง ทักษะการ

บริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาจังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร

โดยรวมอยู่ในระดับมากส่วนประสิทธิผลโรงเรยีนโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทักษะการ

บริหารงานของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน ที่มี

สถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ส่วนประสิทธิผลโรงเรียนโดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารและประสิทธิผลโรงเรียน ตามความ
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คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ที่มีขนาดของสถานศกึษาแตกต่างกัน

โดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทักษะการบริหารงาน

ของผู้บริหารและประสิทธิผลโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และ

ครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ทำงานที่แตกต่างกันโดยรวมมีความเห็นไม่แตกต่างกัน 

ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม โดยรวมมคีวามสัมพันธ์เชิง

บวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01  

  1.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ ประสิทธิผลโรงเรยีน 

   วิรัตน์ พงษ์มิตร (2557, หน้า 86) ได้ทำการศกึษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ 

ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดสำนักเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21 

พบว่า 1) ปัจจัยด้านผู้บริหารด้านครู ดา้นหลักสูตร ด้านบรรยากาศด้านทรัพยากร และ 

ด้านนักเรียนส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

มัธยมศกึษาเขต 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนใน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ปัจจัยที่ 

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 3.1) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 

ของโรงเรียนกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

มัธยมศกึษาเขต 21 พบว่าปัจจัยด้านบรรยากาศปัจจัยด้านทรัพยากรปัจจัยด้านผูบ้ริหาร 

ปัจจัยด้านครูผูส้อนปัจจัยด้านนักเรียนและปัจจัยด้านหลักสูตรมีความสัมพันธ์ทางบวก

ระดับมากกับประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

3.2) การสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21 โดยใช้ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นตัว 

พยากรณ์พบว่าปัจจัยด้านหลักสูตรปัจจัยด้านทรัพยากร ปัจจัยด้านผู้บริหารปัจจัยด้าน 

นักเรียนและปัจจัยด้านครูเป็นปัจจัยที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนมีค่า 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 882 สามารถร่วมพยากรณ์ประสิทธิผลการ 

บริหารของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ได้ร้อยละ 

77.80 

   จริาวรรณ มั่นจติร (2558, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ภาวะผูน้ำทีม

ของผู้อำนวยการโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า ระดับภาวะผูน้ำทีมของผู้อำนวยการ
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โรงเรียนและประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา    

เขต 22 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  ผูอ้ำนวยการโรงเรียน รองผูอ้ำนวยการ

โรงเรียน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรูแ้ละครูผูส้อน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำทีม

ของผู้อำนวยการโรงเรียนและประสิทธิผล โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 จำแนกตามโรงเรียนที่มขีนาดแตกต่างกัน พบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 จำแนกตามการปฏิบัติหนา้ที่ในโรงเรียนที่มีที่ตัง้ในจังหวัดแตกต่างกัน 

พบว่า โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน ภาวะผูน้ำทีมของผู้อำนวยการโรงเรยีน

ทุกด้านมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 

   ณรงฤทธิ์ นามเหลา (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่อง 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนและประสิทธิผลโรงเรยีน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลโรงเรยีน ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้า กลุ่มงานและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการ

ดำรงตำแหน่ง โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน เมื่อจำแนกตามที่มีประสบการณ์

ในการปฏิบัติงานที่ต่างกันและขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน ทั้งภาพรวมและรายด้านแตกต่าง

กัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรยีน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การศกึษาอำนาจพยากรณ์คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน พบว่า คุณลักษณะด้านบุคคล ดา้นที่มี

อำนาจพยากรณ์ ม ี3 ด้าน ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็น

ผูน้ำ ด้านคุณลักษณะวิชาชีพ ด้านที่มีอำนาจพยากรณ์มี 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้เกี่ยวกับ

งานและด้านทักษะความสามารถ 

   เมรินทกาล พัฒนทรัพย์พิศาล (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่อง 

ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

มัธยมศกึษา เขต 23 พบว่า 1)ปัจจัยทางการบริหารของโรงเรียนและประสิทธิผลของ

โรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2)ปัจจัยทางการบริหารของโรงเรียนตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทาง
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สถิตทิี่ระดับ .01 3)ปัจจัยการบริหารของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและ

ครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานหรอืการดำรงตำแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่าง

กัน 4)ประสิทธิผลของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานหรือการดำรง 

ตำแหน่ง โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 5)ประสิทธิผลของโรงเรียน ตามความคิดเห็น 

ของผู้บริหารและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 6)ปัจจัยทางการบริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมม ี

ความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสัมพันธ์กันอยู่ในระดับ 

มาก 7)ปัจจัยทางการบริหารจำนวน 6 ปัจจัย ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ 

งบประมาณและทรัพยากรเพื่อการบริหาร นโยบายสู่การปฏิบัติ บุคลากร กระบวนการ 

บริหาร และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร สำหรับปัจจัยที่ไม่สามารถพยากรณ์  

8)ประสิทธิผลของโรงเรียน จำนวน 3 ปัจจัย คอื โครงสร้างขององค์การ ภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหาร สภาพแวดล้อม ชุมชน ท้องถิ่น 9)แนวทางพัฒนาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อ 

ประสิทธิผลของโรงเรียน เสนอแนะไว้ 6 ปัจจัย ประกอบด้วย นโยบายสู่การปฏิบัติ 

กระบวนการบริหาร บุคลากร งบประมาณและทรัพยากรเพื่อการบริหาร เทคโนโลยี 

สารสนเทศเพื่อการบริหารและบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ 

   ณัฏฐณิชา โคทังคะ (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่อง วัฒนธรรม

องค์การทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

มัธยมศกึษา เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า 1) วัฒนธรรมองค์การและประสิทธิผลการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) วัฒนธรรมองค์การและ

ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา     

เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูส้อน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 3) วัฒนธรรม

องค์การและประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูส้อน ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มี

ขนาดแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4)วัฒนธรรม

องค์การและประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา
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มัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูส้อน ที่ปฏิบัติงานอยู่ใน

โรงเรียนที่มทีี่ตัง้จังหวัดแตกต่างกัน วัฒนธรรมองค์การโดยรวม แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน โดยรวมไม่

แตกต่างกัน 5) วัฒนธรรมองค์การมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลการบริหาร 

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของ 

ผูบ้ริหารและครูผู้สอนแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   วัชรพงษ์ อุย้วงค์ (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่อง สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 20 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนและประสิทธิผล

โรงเรียน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาด

ของโรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ประสทิธิผลโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ความสัมพันธ์ของ

สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน พบว่า ตัวแปรที่ศึกษาส่วนใหญ่มีความสัมพันธ์กันใน

ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   สิทธิศักดิ์ เพ็ชรยิ้ม (2563, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่อง การทำงาน

เป็นทีมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา 

เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า 1)การทำงานเป็นทีมและประสิทธิผลของโรงเรียน อยู่ในระดับ

มาก 2)การทำงานเป็นทีม ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรยีนและครูผูส้อนจำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและขนาดของโรงเรียน 

โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3)ประสิทธิผลของโรงเรียน  

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสภาพการดำรงตำแหน่ง 

และขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01             

ส่วนประสบการณ์ในการทำงาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 4)ความสัมพันธ์ระหว่างการ

ทำงานเป็นทีมกับประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวม มคีวามสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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   วิมาลย์ ลีทอง (2563, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่อง ปัจจัยการบริหาร

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ใน

จังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยการบริหารและประสิทธิผลโรงเรยีน โดยรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ปัจจัยการบริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพตำแหน่งและประเภทโรงเรยีน โดยรวมแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ไม่

แตกต่างกัน 3) ประสิทธิผลโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและประเภท

โรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) ปัจจัยการบริหาร

กับประสิทธิผลโรงเรยีน โดยรวมพบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 

  

 2. งานวจิัยต่างประเทศ 

  Chien (2004, Abstract) ได้ทำการศกึษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลใหโ้รงเรียน

ประถมศึกษาในชุมชนประสบความสำเร็จ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการศกึษาโรงเรียนใน

ชุมชนเมืองส่วนใหญ่ในประเทศสหรัฐอเมริกามักพบว่านักเรียนส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนอยู่ในระดับกลาง แต่อย่างไรก็ตามมีบางโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในการ

ทำให้ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนของเด็กอยู่ในระดับดี งานวิจัยส่วนใหญ่ที่ศึกษาในด้านนีพ้บว่า 

มีหลายปัจจัยที่มสี่วนทำให้โรงเรยีนประสบความสำเร็จ แต่ยังไม่มีการศกึษาลึกซึ่งลงไปใน

ด้านต่อไปนีก้ารจัดทำโครงการต่าง ๆ ในโรงเรยีน ผลการวิจัยพบว่าผูม้ีส่วนได้เสียของ

โรงเรียนมีความคาดหวังสูงที่จะให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนอยู่ในระดับดี รวมถึง

เป็นความรับผดิชอบของทุกคนในชุมชนที่จะต้องส่งเสริมด้วยการเรียนการสอนของ 

โรงเรียนใหม้ีประสิทธิภาพนอกจากนี้ผูท้ี่มสี่วนได้เสียยังสนับสนุนให้โรงเรียนจัดทำโครงการ

สอนภาษาสำหรับนักเรียน เพราะต้องการใหน้ักเรียนมคีวามสามารถในด้านภาษามากกว่า

หนึ่งภาษาได้เสียของโรงเรียนยังเข้ามามีส่วนร่วมในด้านต่าง ๆ เพื่อให้โรงเรยีนทำงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การเลือกจ้างครูเป็นต้น งานวิจัยนี้ยังได้ค้นพบอีกว่าถึงแม้

โรงเรียนจะมีขนาดใหญ่ประกอบขึน้ด้วยครูและนักเรียนจำนวนมาก แต่ทุกคนในโรงเรียน

ต่างก็มีความสามัคคีและทำงานร่วมกันได้ 
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  Marafino (2005, Abstract) ได้ศกึษาการรับรู้ทักษะการบริหารงานของ

ครูใหญ่โรงเรียนประถมศกึษาโดยประเมินจากศูนย์ทักษะของ NASSP ข้อค้นพบแสดงให้

เห็นว่ามีความสอดคล้องกันสูงในระดับทักษะการบริหารและการปฏิบัติงานจริงงานวิจัยนี้

สนับสนุนเครื่องมือของศูนย์การประเมินจาก NASSP ว่าเป็นเครื่องมอืที่มคีุณภาพจาก

การศกึษางานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ สรุปได้ว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน

แบ่งการบริหารงานเป็น 4 งาน คือ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานบริหารบุคคล และ

งานบริหารทั่วไป ผู้บริหารที่ดีมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลต้องมีความรูค้วามจำความ

เข้าใจความสามารถในการนำไปใช้ ความสามารถในการวิเคราะห์สังเคราะห์และการ

ประเมินผลมีความสามารถชักนำความรูส้ึกนึกคิดไปยังองค์ประกอบอื่นที่แต่ละบุคคลอาจ

พัฒนาได้ผูบ้ริหารจึงต้องมีทักษะที่จำเป็น 3 ประการ คือ 1) ทักษะด้านเทคนิค คือ ความรู้

ความสามารถในการใชว้ิธีการกระบวนการขั้นตอนและเทคนิคต่าง ๆ เฉพาะอย่างเช่น การ

ใช้เทคโนโลยีการวิจัย การจัดการทรัพยากร การจัดการบุคคล 2) ทักษะด้านมนุษย์ คือ 

ความสามารถในการจูงใจใหบุ้คคลอื่นทำงานด้วยความพึงพอใจและมีความรู้สึกที่ดีต่อการ

ทำงานจนสำเร็จประกอบด้วย กระบวนการกลุ่มมนุษยสัมพันธ์และการสร้างแรงจูงใจ      

3) ทักษะด้านความคิดรวบยอด คือ ความเข้าใจในมโนทัศน์โดยรวมขององค์กร

ประกอบด้วย ความคดิกว้างไกลหรอืวิสัยทัศน์ การตัดสินใจ การคิดอย่างสร้างสรรค์ 

ผูบ้ริหารที่มีทักษะครบทั้งสามทักษะดังกล่าวก็จะนำพาสถานศกึษาไปสู่ความเป็นมาตรฐาน

ในการจัดการศกึษาเป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคมอย่างม่ันคงถาวรสบืไป 

  Adegbemile (2011, pp.17-18) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสามารถของผูบ้ริหาร

ทีจ่ำเป็นสำหรับการบริหารโรงเรยีนในประเทศไนจเีรียใหม้ีประสิทธิภาพ โดยการศึกษาครั้ง

นีเ้ป็นการตอบ แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะที่จำเป็นสำหรับผูบ้ริหาร ได้แก่ ทักษะด้านการ

เรียนการสอน ทักษะด้านการจัดการบุคลากรและทักษะด้านการจัดการงบประมาณ ผล

การศกึษาพบว่า ทักษะทั้ง 3 ด้าน มคีวามจำเป็นสำหรับผูบ้ริหารในการใช้พัฒนาโรงเรยีน

ให้มปีระสิทธิภาพโดยในทักษะด้านการเรียนการสอนนั้น ประกอบด้วย การทำงานร่วมกัน

ระหว่างครูและผูบ้ริหารในการกำหนด วัตถุประสงค์ของการเรยีนการสอน เพื่อจะได้มี

จุดประสงค์ในการทำงานร่วมกัน มวีิสัยทัศน์ในการสร้างแผนการสอนมีกิจกรรมสำหรับ

การเรียนการสอน มีการประเมินแผนการเรียนการสอนและประเมินครูเพื่อนำไปพัฒนาให้

เกิดสิ่งใหม่ ๆ สำหรับทักษะการพัฒนาบุคลากรที่จำเป็นสำหรับการพัฒนาโรงเรียนให้มี

ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย ลักษณะความเป็นผูน้ำที่กระตุ้นความสนใจของบุคลากร มี 
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ความสนใจในการให้ความช่วยเหลอืและสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่บุคลากร รวมไปถึงเห็น 

ความสำคัญในการตัดสินใจของบุคลากรด้วยมีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ มกีาร

มอบหมายงานให้ตรงกับความสามารถและความถนัดของแต่ละบุคคลสำหรับทักษะด้าน

การจัดการงบประมาณ ให้โรงเรยีนมีประสทิธิภาพต้องประกอบด้วยมีการใช้งบประมาณ

เพื่อตอบสนองต่อเป้าหมายและวัตถุประสงค์ มีการจัดวิธีการดูแลงบประมาณโดยบุคลากร

ที่มคีวามสามารถมีการเก็บข้อมูลทางการเงินของโรงเรียนอย่างสุจริตและสามารถ

ตรวจสอบสถานะทางการเงินของโรงเรียนได้ 

  Afshari Mostafa, Habib, Farzad and Nahid (2012, pp.388 - 394)        

ได้ทำการศกึษาการจัดลำดับความสำคัญของทักษะการบริหารจากทฤษฎีของของแคทซ์ 

(Katz) สำหรับผูบ้ริหารด้านพลศึกษาของมหาวิทยาลัยในประเทศอหิร่าน ผลการศึกษา

พบว่าทักษะด้านมนุษย์มีความสำคัญมากที่สุด รองลงมาคือทักษะด้านความคิดรวบยอด 

และทักษะด้านเทคนิคตามลำดับ โดยการศกึษาครั้งนี้ยังได้ศึกษาความสำคัญของหัวข้อ

ย่อยของทักษะแต่ละด้านผลพบว่าทักษะด้านความคิดรวบยอดของผูบ้ริหารในแต่ละหัวข้อ

มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญโดยเรียงลำดับความสำคัญดังนี้ ความมีวนิัย การมี

ความคิดสร้างสรรค์ และการวางแผนทักษะด้านมนุษย์ของผู้บริหารในแต่ละหัวข้อมีความ

แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญโดยเรียงลำดับความสำคัญดังนี ้การมีอารมณ์ดี การมทีักษะการ

สื่อสารและการมคีวามเป็นผูน้ำในที่ประชุม ทักษะด้านเทคนิคของผู้บริหารในแต่ละหัวข้อมี

ความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญโดยเรียงลำดับความสำคัญดังนี้ การมีความรูแ้ละ 

ประสบการณ์ในการบริหาร การประเมินผลการทำงานของทีมและการจัดการกับความ

แตกแยก 

  จากการศกึษาแนวคิดของนักวิชาการและนักวิจัยเกี่ยวกับทักษะการบริหาร

ของผู้บริหารโรงเรียนหลาย ๆ ท่านนั้น ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นอย่างมาก         

มีนักวิจัยทำการวิจัยเพื่อศึกษาค้นคว้าในเรื่องทักษะของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

ค่อนข้างเยอะ ซึ่งทักษะของผูบ้ริหารโรงเรียนที่พบว่ามีทักษะส่งผลต่อการบริหารโรงเรียน 

จะประกอบด้วย 3 ทักษะสำคัญคือ ทักษะด้านมนุษย์ ทักษะด้านความคิดรวบยอด และ

ทักษะด้านเทคนิค นอกจากนั้นก็ได้แนวทางในการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรยีน         

อย่างหลากหลายแล้วก็ตาม แต่ในยุคสถานการณ์ที่เปลี่ยนไปทักษะที่สำคัญของผูบ้ริหาร

โรงเรียนก็เปลี่ยนไปตามยุคสมัย มีทักษะที่จำเป็นมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นทักษะการสื่อสาร 

ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล ทักษะการกำหนด
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วิสัยทัศน์ และทักษะการคิดวิเคราะห์ และคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ตามที่ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์  

ซึ่งเป็นทักษะที่มคีวามจำเป็นในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งผูบ้ริหารโรงเรียนล้วนจำเป็นต้องมี

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 จงึจะสามารถส่งผลให้ประสิทธิผลของโรงเรียนประสบ

ผลสำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ตามที่กำหนดไว้ทั้ง 4 ด้าน  ได้แก่ ด้านการ

บริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และดา้น

การบริหารงานทั่วไป 



บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ซึ่งผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน

ต่อไปนี ้ 

  ตอนที่  1 การศกึษาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21   

โดยมีวิธีการศึกษา ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

2.1 ลักษณะเครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.2 การสรา้งเครื่องมอืในการวิจัย 
   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

   5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ตอนที่ 2 แนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนในศตวรรษ

ที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา   

เขต 21 
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ตอนที่ 1 ศกึษาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21     

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนกังานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากร 

ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนีไ้ด้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศกึษา 2563 จำนวน 2,335   

คน  จาก 56 โรงเรียน จำแนกเป็น 

    1.1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21  จำนวน  56 คน 

    1.1.2 ครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา         

เขต 21 จำนวน  2,279  คน ดังตาราง 6 

 

ตาราง  6 จำนวนประชากรโรงเรยีน  สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21  

 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งและขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน  
 

              ขนาดโรงเรยีน 

 

สถานภาพ 

การดำรงตำแหน่ง 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ /

ใหญ่พิเศษ 
รวม 

ผูบ้ริหารโรงเรียน 35 12 9 56 

ครูผูส้อน 689 522 1,068 2,279 

รวม 724 534 1,077 2,335 
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  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี ้ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและ 

ครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศกึษา 

2563 ผูว้ิจัยกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan (1970, 

pp. 607 – 610 อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 43) ได้กลุ่มตัวอย่างรวม 327 

คน แต่ในการวิจัยครั้งนีผู้้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่าง 335 คน จำแนกเป็นผูบ้ริหารโรงเรียนหรอื

รักษาการตำแหน่งผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 56 คน และครูผูส้อน จำนวน  279 คน            

ผูว้ิจัยใชว้ิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) ดังนี้ 
    1.2.1 กลุ่มตัวอย่างโรงเรียน ใช้วธิีการเลือกแบบเจาะจง เลือกทุก

โรงเรียน 

     1.2.1.1 โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 35 โรงเรียน 

     1.2.1.2 โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 12 โรงเรียน 

     1.2.1.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ จำนวน 9 โรงเรียน 

    1.2.2 กำหนดบุคคลที่เกี่ยวข้องของแต่ละโรงเรียนเป็นตัวอย่าง ได้

ตัวอย่างทั้งสิ้น ดังนี้ 

     1.2.2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 35 โรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียน

เลือกแบบเจาะจง โรงเรียนละ 1 คน จำนวน 35 คน และครูผู้สอน ใชก้ารสุ่มอย่างง่าย

โรงเรียนละ 3 คน จำนวน 105 คน  รวมทั้งหมด จำนวน 140 คน 

     1.2.2.2 โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 12 โรงเรียน ผู้บริหาร

โรงเรียนเลือกแบบเจาะจง โรงเรยีนละ 1 คน จำนวน 12 คน และครูผูส้อน ใช้การสุ่มอย่าง

ง่ายโรงเรยีนละ 7 คน จำนวน 84 คน รวมทั้งหมด จำนวน 96 คน 

     1.2.2.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ จำนวน 9 โรงเรียน 

ผูบ้ริหารโรงเรียนเลือกแบบเจาะจง โรงเรียนละ 1 คน จำนวน 9 คน และครูผูส้อน ใชก้าร

สุ่มอย่างง่ายโรงเรยีนละ 10 คน จำนวน 90 คน รวมทั้งหมด จำนวน 99 คน ดังตาราง        

7 - 13 
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ตาราง  7 ขนาดของกลุ่มตัวอย่างของโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

 มัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งและขนาด

 โรงเรียนที่ปฏิบัติงาน 
 

              ขนาดโรงเรยีน 

 

สถานภาพ 

การดำรงตำแหน่ง 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 
รวม 

ผูบ้ริหารโรงเรียน 35 12 9 56 

ครูผูส้อน 105 84 90 279 

รวม 140 96 99 335 

 

ตาราง  8 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

 การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาด

 โรงเรียนที่ปฏิบัติงานจังหวัดหนองคาย   
 

โรงเรียนขนาดเล็ก 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

1. หนิโงมพิทยาคม 1 20 21 1 3 4 

2. กวนวันวิทยา 1 13 14 1 3 4 

3. เวียงคำวิทยาคาร 1 19 20 1 3 4 

4. พระธาตุบังพวนวิทยา 1 21 22 1 3 4 

5. ค่ายบกหวานวิทยา 1 12 13 1 3 4 

6. โคกคอนวิทยาคม 1 29 30 1 3 4 

7. ถ่อนวิทยา 1 17 18 1 3 4 
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ตาราง  8 (ต่อ) 

 

โรงเรียนขนาดเล็ก 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

8. ท่าบ่อพิทยาคม 1 14 15 1 3 4 

9. หนองนางพิทยาคม 1 13 14 1 3 4 

10.เดื่อวิทยาคาร 1 18 19 1 3 4 

11. พานพร้าว 1 29 30 1 3 4 

12. พระพุทธบาทวิทยาคม 1 22 23 1 3 4 

13. วรลาโภนุสรณ์ 1 13 14 1 3 4 

14. วังม่วงพิทยาคม 1 21 22 1 3 4 

15. ฝางพิทยาคม  1 20 21 1 3 4 

16. นาหนังพัฒนาศกึษา 1 26 27 1 3 4 

17. ร่มธรรมานุสรณ์ 1 17 18 1 3 4 

18. นาดีพิทยาคม 1 21 22 1 3 4 

19. พระบาทนาสิงห์พิทยาคม 1 19 20 1 3 4 

รวม 19 364 383 19 57 76 
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ตาราง 9 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

 การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งขนาด

 โรงเรียนที่ปฏิบัติงานจังหวัดบึงกาฬ 
 

โรงเรียนขนาดเล็ก 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

1. โนนคำพิทยาคม 1 15 16 1 3 4 

2. โพนทองประชาสรรค์ 1 17 18 1 3 4 

3. หนองยองพิทยาคม รัชมังคลาภเิษก 1 24 25 1 3 4 

4. สมสนุกพิทยาคม 1 15 16 1 3 4 

5. หนองเข็งวทิยาคม 1 19 20 1 3 4 

6. โพธิ์ทองวิทยานุสรณ์ 1 24 25 1 3 4 

7. นาสวรรค์พิทยาคม 1 31 32 1 3 4 

8. หนองหัวช้างวิทยา 1 24 25 1 3 4 

9. ศรสีำราญวิทยาคม 1 16 17 1 3 4 

10. หนองหิ้งพิทยา 1 27 28 1 3 4 

11. โสกก่ามวิทยา 1 17 18 1 3 4 

12. เหล่าคามพิทยาคม รัชมังคลาภเิษก 1 29 30 1 3 4 

13. ประชานิมิตพิทยานุกูล 1 11 12 1 3 4 

14. เจ็ดสีวิทยาคาร 1 25 26 1 3 4 

15. ท่าดอกคำวทิยาคม 1 13 14 1 3 4 

16. ภูทอกวิทยา 1 18 19 1 3 4 

รวม 16 325 341 16 48 64 
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ตาราง  10 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดกลาง  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

 การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งขนาด

 โรงเรียนที่ปฏิบัติงานจังหวัดหนองคาย 
 

โรงเรียนขนาดกลาง 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

1. หนองคายวิทยาคาร 1 58 59 1 7 8 

2. สังคมวิทยา 1 47 48 1 7 8 

3. น้ำสวยวิทยา 1 37 38 1 7 8 

4. โพธิ์ตากพิทยาคม 1 33 34 1 7 8 

5. เซิมพทิยาคม 1 35 36 1 7 8 

6. ปากสวยพิทยาคม 1 37 38 1 7 8 

7. กุดบงพิทยาคาร 1 51 52 1 7 8 

8. วังหลวงพิทยาสรรพ์ 1 48 49 1 7 8 

9. ประชาบดีพิทยาคม 1 35 36 1 7 8 

รวม 9 381 390 9 63 72 
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ตาราง  11 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดกลาง  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

 การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาด

 โรงเรียนที่ปฏิบัติงานจังหวัดบึงกาฬ 
 

โรงเรียนขนาดกลาง 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

1. ศรีชมพูวิทยา 1 35 36 1 7 8 

2. บึงโขงหลงวิทยาคม 1 62 63 1 7 8 

3. บุ่งคล้านคร 1 44 45 1 7 8 

รวม 3 141 144 3 21 24 

 

ตาราง 12 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ  สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรง 

 ตำแหน่งขนาดโรงเรยีนที่ปฏิบัติงานจังหวัดหนองคาย 
 

โรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ   

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

1. ปทุมเทพวิทยาคาร 1 172 173 1 10 11 

2. ท่าบ่อ 1 122 123 1 10 11 

3. ชุมพลโพนพิสัย 1 141 142 1 10 11 

รวม 3 435 438 3 30 33 
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ตาราง 13 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ  สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  จำแนกตามสถานภาพการดำรง

 ตำแหน่ง ขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงานจังหวัดบึงกาฬ 

โรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ   

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

1. ปากคาดพิทยาคม 1 100 101 1 10 11 

2. โซ่พิสัยพิทยาคม 1 102 103 1 10 11 

3. บึงกาฬ 1 149 150 1 10 11 

4. พรเจริญวิทยา 1 82 83 1 10 11 

5. เซกา 1 95 96 1 10 11 

6. ศรวีิไลวิทยา 1 105 106 1 10 11 

รวม 6 633 639 6 60 66 

 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  2.1 ลักษณะเครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม 

เกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 แบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert Method)            

ซึ่งสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาของมัธยมศกึษา เขต 21 ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ดังนี้ 

   ตอนที่  1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการทำงานและจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ของ

ผูต้อบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแนวตรวจสอบรายการ (Check List) 
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   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

ประกอบด้วยทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21   

    1. ทักษะการสื่อสาร  

    2. ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ 

    3. ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล  

    4. ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์  

    5. ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ประกอบด้วย ประสิทธิผลโรงเรยีน 

    1. การบริหารงานวิชาการ  

    2. การบริหารงานงบประมาณ  

    3. การบริหารงานบุคคล  

    4. การบริหารงานทั่วไป 

     ลักษะแบบสอบถามตอนที่ 2 และ 3 เป็นแบบสอบถามตามมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามวิธีของลเิคิร์ท (Likert)  (บุญชม ศรีสะอาด, 

2556 หนา้ 121)  มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

      5 หมายถึง มทีักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่21/ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

อยู่ในระดับมากที่สุด 

      4 หมายถึง มทีักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่21/ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

อยู่ในระดับมาก 

      3 หมายถึง มทีักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่21/ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

อยู่ในระดับปานกลาง 

      2 หมายถึง มีทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่21/ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

อยู่ในระดับน้อย 
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      1 หมายถึง มทีักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่21/ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  2.2 การสรา้งเครื่องมอืในการวิจัย 

   การสรา้งและหาคุณภาพของแบบสอบถาม ผูว้ิจัยดำเนินการ ดังนี ้   

    2.2.1 ศกึษาค้นคว้าจากเอกสาร ตำรา บทความและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ทีส่่งผลต่อประสิทธิผล

โรงเรียน เพื่อนำมาวิเคราะห์และใช้เป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถาม  

    2.2.2 ศกึษาวิธีการสรา้งและสร้างเครื่องมอืจากทฤษฎี หลักการ 

แนวคิดและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

    2.2.3 นำแบบสอบถามที่สร้างขึน้เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อ

ตรวจสอบและให้คำแนะนำในการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย  

    2.2.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามคำแนะนำของคณะกรรมการ 

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

    2.2.5 นำแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้วเสนอใหผู้เ้ช่ียวชาญ

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืเพื่อหาความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหาความถูกต้องเหมาะสม

ของภาษาการใช้ถ้อยคำ โดยคณะผูเ้ช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน ผูว้ิจัยได้กำหนดเกณฑ์ของ

ผูเ้ชี่ยวชาญได้แก่ อาจารย์ที่สอนในมหาวิทยาลัย สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 2 คน 

ศกึษานิเทศก์ 1 คน ผู้อำนวยการโรงเรียน 1 คน และครู 1 คน ซึ่งมีรายนามดังนี้ 

     2.2.5.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์  กรรมการ

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร 

     2.2.5.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล  กรรมการ

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร      

     2.2.5.3 นางสาวนิยากร ศรีมังคละ ศกึษานิเทศก์ชำนาญการ

พิเศษ  สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 

     2.2.5.4 นายปราโมทย์ คำเพชรด ี ผูอ้ำนวยการโรงเรียนศรวีิไล

วิทยา 
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     2.2.5.5 นางเยาวลักษณ์  กองพิลา  ครชูำนาญการพิเศษ 

โรงเรียนเซกา 

    2.2.6 หาความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยการหาค่า

ดัชนคีวามสอดคล้อง (Index of Consistency : IOC) มีค่าเท่ากับ 1.00 

    2.2.7 นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบของผูเ้ชี่ยวชาญไป

นำเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพจิารณาปรับปรุงแก้ไขอีกครั้ง 

    2.2.8 ทำหนังสือขอรับการพิจารณาจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย์             

ต่อสถาบันวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และได้รับการอนุมัตวิันที่ 9 กันยายน พ.ศ. 

2563 โดยมีเลขหนังสอื 021/2563 ออกโดย คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

    2.2.9 นำแบบสอบถามที่ผ่านการรับรองแล้วไปทดลองใช้ (Try-out) 

กับผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23  

จำนวน 6 โรงเรยีน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรยีน 5 คน 

ครูผูส้อน 45 คน รวมทั้งสิ้น 50 คน 

    2.2.10 นำแบบสอบถามที่ทดลองใชไ้ปคำนวณหาค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ โดยการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item-

total correlation) ตามวิธีการของแบบเพียร์สัน (Pearson product-moment correlation)  

โดยคัดเลือกข้อที่มอีำนาจจำแนกรายข้อ 0.23 ขึ้นไป 

     2.2.10.1  แบบสอบถามทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนใน

ศตวรรษที่ 21 มคี่าอำนาจจำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.72 - 0.89   

     2.2.10.2 แบบสอบถามประสิทธิผลโรงเรยีน มคี่าอำนาจจำแนก 

(r) อยู่ระหว่าง 0.52 - 0.93 

    2.2.11 นำคำถามที่ใช้ได้มาหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของ

แบบสอบถามโดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient of alpha) ของ Cronbach มีค่าความ

เชื่อมั่น ดังนี้  

     2.2.11.1 แบบสอบถามทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 มคี่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.97 

     2.2.11.2 แบบสอบถามประสิทธิผลโรงเรยีน  มีค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ 0.96 
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    2.2.11 จัดพิมพ์แบบสอบทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง

ต่อไป 

 3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 

   3.1 ผูว้ิจัยเสนอคำรอ้งต่อสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืไปยังผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 จากกลุ่มตัวอย่าง 335 ฉบับ ซึ่งผู้วจิัยได้ดำเนินการจัดส่ง

แบบสอบถามด้วยตนเอง พร้อมได้กำหนดวันส่งคืน 

   3.2 ผูว้ิจัยไปรับแบบสอบถามคนืด้วยตนเองและแบบสอบถามกลับคืนมา 

335 ฉบับ  

   3.3 รวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับคืนทั้งหมดมาตรวจสอบ 

 4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

  ผูว้ิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล คำนวณค่าสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป   

ดังนี้ 

4.1  นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกต้องและ 

ความสมบูรณ์ในการตอบแบบสอบถาม 

   4.2 นำแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อตาม

เกณฑ์ที่กำหนด ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 121) 

    5 หมายถึง มทีักษะการบริหารของผู้บริหารในศตวรรษที่21/

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 อยู่ในระดับ

มากที่สุด 

    4 หมายถึง มทีักษะการบริหารของผูบ้ริหารในศตวรรษที่21/

ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 อยู่ในระดับ

มาก 



108 

    3 หมายถึง มทีักษะการบริหารของผู้บริหารในศตวรรษที่21/

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 อยู่ในระดับ

ปานกลาง 

    2 หมายถึง มีทักษะการบริหารของผู้บริหารในศตวรรษที่21/

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 อยู่ในระดับ

น้อย 

    1 หมายถึง มทีักษะการบริหารของผูบ้ริหารในศตวรรษที่21/

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 อยู่ในระดับ

น้อยที่สุด 

   การกำหนดค่าคะแนนตามระดับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม

โดยใช้ค่าเฉลี่ยเป็นตัวชีว้ัด ซึ่งเทียบเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2554, หน้า 67) 

    ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 /ประสิทธิผลโรงเรยีน อยู่ในระดับมากที่สุด 

    ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 /ประสิทธิผลโรงเรยีน อยู่ในระดับมาก 

    ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 /ประสิทธิผลโรงเรยีน อยู่ในระดับปานกลาง 

    ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 /ประสิทธิผลโรงเรยีน อยู่ในระดับน้อย 

    ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 /ประสิทธิผลโรงเรยีน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   4.3 นำคะแนนที่ได้จากข้อ 4.2 ไปวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ โดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์วิเคราะห์ตามสมมติฐานการวิจัย  

 5.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูปคอมพิวเตอร์ใชส้ถิต ิดังนี้ 

   5.1 สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่ 

    5.1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 

    5.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 
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    5.1.3 ค่าความถี่ (Frequency) 

    5.1.4 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   5.2. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมอื  ได้แก่ 

    5.2.1 การหาค่าอำนาจจำแนก ค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน 

(Pearson’s Product Moment Correlation) 

    5.2.2 การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา 

ของ Cronbach’s 

   5.3 สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน มดีังนี้ 

    5.3.1 สมมติฐานข้อที่ 1 “ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 และประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 21 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก" ใชส้ถิติหา

ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยยึดค่าเฉลี่ย ( X )  

    5.3.2 สมมติฐานข้อที่ 2 “ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของ

โรงเรียน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่มีความแตกต่างกัน” 

ดังนี้ 

     5.3.2.1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ใช้สถิตทิดสอบค่าที 

แบบสองกลุ่มที่เป็นอิสระจากกัน (Independent Samples t - test) 

     5.3.2.2 ขนาดของโรงเรียน ใช้สถิตคิ่าเอฟ (F-test) การวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำ

การทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) 

     5.3.2.3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใชส้ถิตคิ่าเอฟ (F-test) 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) 

     5.3.2.4 จังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ ใช้สถิตทิดสอบค่าที 

แบบสองกลุ่มที่เป็นอิสระจากกัน (Independent Samples t - test) 

    5.3.3 สมมติฐานข้อที่ 3 ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 
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จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่มีความแตกต่างกัน” ดังนี้ 

     5.3.3.1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ใช้สถิตทิดสอบค่าที 

แบบสองกลุ่มที่เป็นอิสระจากกัน (Independent Samples t - test) 

     5.3.3.2 ขนาดของโรงเรียน ใช้สถิตคิ่าเอฟ (F-test) การวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำ

การทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) 

     5.3.3.3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตคิ่าเอฟ (F-test) 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) 

     5.3.3.4 จังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ ใช้สถิตทิดสอบค่าที 

แบบสองกลุ่มที่เป็นอิสระจากกัน (Independent Samples t - test) 

     5.3.4 สมมตฐิานข้อที่ 4 “ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน

ในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนมคีวามสัมพันธ์กัน” ใช้การหา

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 

แล้วนำค่าที่คำนวณได้มาแปลผลความสัมพันธ์ โดยเทียบเกณฑ์ดังนี้ (พิสณุ ฟองศรี, 2549 

หนา้ 159) 

      ค่าสัมประสิทธิ์ : สหสัมพันธ์ความหมาย 

      0.80 – 1.00  ตัวแปรที่ศึกษามีความสัมพันธ์กันเชงิบวก 

           ในระดับสูง  

      0.60 – 0.79  ตัวแปรที่ศึกษามีความสัมพันธ์กันเชงิบวก 

           ในระดับค่อนข้างสูง  

      0.40 – 0.59  ตัวแปรที่ศึกษามีความสัมพันธ์กันเชงิบวก 

           ในระดับปานกลาง   

      0.20 – 0.39  ตัวแปรที่ศึกษามีความสัมพันธ์กันเชงิบวก 

           ในระดับค่อนข้างต่ำ 

      0.00 – 0.19  ตัวแปรที่ศึกษามีความสัมพันธ์กันเชงิบวก 

           ในระดับค่อนข้างต่ำหรอืไม่มีความสัมพันธ์ 
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     5.3.5 สมมติฐานข้อที่ 5 “มีทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 อย่างน้อย 1 ทักษะ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน” ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณทีละขั้นตอน (Multiple Regression 

Analysis) โดยใช้วธิีวิเคราะห์ Stepwise 

 

ตอนที่ 2 แนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสทิธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 21 

 ผูว้ิจัยนำผลการวิจัยเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที่ 21  ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน เลือกด้านที่มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีน 

มาร่างเป็นแบบสัมภาษณ์แนวทางพัฒนาทักษะของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน โดยการสัมภาษณ์เชิงลกึผูเ้ชี่ยวชาญในหน่วยงานการศกึษา 

ประกอบด้วย นักวิชาการในสถาบันอุดมศกึษา ซึ่งเป็นอาจารย์ผูส้อนในสาขาวิชาการ

บริหารศกึษา จำนวน 2 คน ศึกษานิเทศก์ จำนวน 2 คน ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 3 

คน ครู จำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 10 คน พิจารณาเสนอแนะ จากนั้นผูว้ิจัยจงึนำผลที่ได้ไป

สังเคราะหเ์นือ้หาเพื่อนำเสนอแนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีนที่เหมาะสมต่อไป โดยผูว้ิจัยได้กำหนด

คุณสมบัติของผูเ้ชี่ยวชาญ คัดเลือกผูเ้ชี่ยวชาญจากผู้ที่มีประสบการณ์ด้านการบริหาร

การศกึษาไม่น้อยกว่า 10 ปี และมีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโททางการบริหาร

การศกึษา มีรายชื่อดังนี้ 

  1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์ กรรมการหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล กรรมการหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  3. นางพรนพิา  นันตะสุข  ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 
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  4. นายกิตติรงค์ บุญคง ศกึษานิเทศก์ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 

  5. ดร.วีระเชษฐ์ ฮาดวิเศษ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนเหล่าคามพทิยาคม  

รัชมังคลาภเิษก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 

  6. ดร.ไสว พลพุทธา ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบึงโขงหลงวิทยาคม  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

  7. นายปราโมทย์ คำเพชรดี ผูอ้ำนวยการโรงเรียนศรีวไิลวิทยา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

  8. นางเยาวลักษณ์  กองพิลา ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนเซกา  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

  9. นางพนิดา เทพคนดี ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนเหล่าคามพิทยาคม 

รัชมังคลาภเิษก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 21 

  10. นางสาวอริศสา แสงพรมชารี ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนท่าดอกคำ

วิทยาคม สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 
 



บทที่  4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 ผูว้ิจัยขอ

นำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ตามลำดับ ดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  2. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

3.1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

3.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวิจัย 

   4. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ผู้วจิัยได้

กำหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

  n   แทน  กลุ่มตัวอย่าง 

   X  แทน  คะแนนเฉลี่ย 

  S.D.  แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  t  แทน  ค่าสถิตกิารแจกแจง t 

  F  แทน  ค่าสถิตกิารแจกแจง F 

  f  แทน  ความถี่ 

  SS  แทน ผลรวมกำลังสองของคะแนน (Sum of Squares) 

  MS แทน ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสองของคะแนน (Mean of Squares) 

  df  แทน ช้ันแห่งความเป็นอิสระ (degree of freedom)  

  %  แทน  ร้อยละ 
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  *  แทน  การมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  **  แทน  การมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  X  แทน  ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

  X1  แทน  ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

      ด้านทักษะการสื่อสาร 

  X2  แทน  ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

      ด้านทักษะการสร้างความสัมพันธ์ 

  X3  แทน  ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

      ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 

  X4  แทน  ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

      ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

  X5  แทน  ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

      ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

  Y  แทน  ประสิทธิผลโรงเรยีน 

  Y1  แทน  ประสิทธิผลโรงเรยีน  ด้านการบริหารงานวิชาการ 

  Y2  แทน  ประสิทธิผลโรงเรยีน  ดา้นการบริหารงานงบประมาณ 

  Y3  แทน  ประสิทธิผลโรงเรยีน  ดา้นการบริหารงานบุคคล 

  Y4  แทน  ประสิทธิผลโรงเรยีน  ดา้นการบริหารงานทั่วไป 

  Xx  แทน  ผลรวมทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

  Yy  แทน  ผลรวมประสิทธิผลโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่ 

      การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

  R  แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

  R2  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์หรอืประสิทธิภาพในอำนาจ 

      พยากรณ์ 

  α  แทน ค่าคงที่ของพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

  b  แทน  สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

  β  แทน  สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

  S.E.est แทน ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปทั้งหมด จำนวน  335 ฉบับ ไปยังโรงเรียนกลุ่ม

ตัวอย่าง  56 โรงเรียน โดยเป็นผู้บริหาร จำนวน  56  คน และครูผู้สอน จำนวน  279  คน 

ได้รับแบบสอบถามกลับมาและมีความสมบูรณ์ จำนวน 335 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  

ของทั้งหมด จากนั้นได้ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การใหค้ะแนนตามที่กำหนดไว้แล้ว 

ดำเนนิการวิเคราะห์ขอ้มูลและแปลความหมายผลการวิเคราะห์ตามขั้นตอน ดังนี้ 

  ตอนที่  1  การวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการทำงานและจังหวัดที่

โรงเรียนตั้งอยู่ โดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) 

  ตอนที่  2  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานการวิจัย 

   2.1  การวิเคราะห์ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน ทั้งโดยรวมและรายด้าน โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

   2.2  การวเิคราะห์ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ทั้ง

โดยรวมและรายด้าน โดยใช้สถิตคิ่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

   2.3  เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน 

ประสบการณ์ในการทำงานและจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ แบ่งออกเป็นดังนี้ 

    2.3.1 เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มสีถานภาพการดำรงตำแหน่งแตกต่างกัน โดยใช้การ

ทดสอบค่าที (t-test) กรณีกลุ่มตัวอย่างอิสระแก่กัน (Independent Samples) 

    2.3.2 เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มีขนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ 
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(F-test) วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่าง

ของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method)   

    2.3.3 เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที ่21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน โดยใช้ (F-test) 

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบ

เป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) 

    2.3.4  เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มจีังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่แตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบ

ค่าที (t-test) กรณีกลุ่มตัวอย่างอิสระแก่กัน (Independent Samples) 

   2.4 เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน 

ประสบการณ์ในการทำงานและจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ แบ่งออกเป็นดังนี้ 

    2.4.1  เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มี

สถานภาพการดำรงตำแหน่งแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test) กรณีกลุ่ม

ตัวอย่างอสิระแก่กัน (Independent Samples) 

    2.4.2  เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มี

ขนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) วิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบ 

เป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) 

    2.4.3  เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) วิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการ

ทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) 
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    2.4.4  เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มี

จังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่แตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test) กรณีกลุ่มตัวอย่าง

อิสระแก่กัน (Independent Samples) 

   2.5 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 โดยใช้สถิตกิารหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน 

(Pearson’s Product Moment Correlation) 

   2.6 หาอำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน             

ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยใช้สถิติ        

การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณทีละขัน้ตอน (Multiple Regression Analysis) โดยใช้วธิี

วิเคราะห์ Stepwise 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย

สถานภาพ ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการทำงานและจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ 

ปรากฏผลดังตาราง 14 

ตาราง 14 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามสถานภาพ ขนาดของโรงเรียน 

 ประสบการณ์ในการทำงานและจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่ 

 

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. สถานภาพ 

   1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

   1.2 ครูผูส้อน  

 

56 

279 

 

16.7 

83.3 

รวม 335 100.00 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

  

สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 

2. ขนาดของโรงเรียน 

   2.1 โรงเรียนขนาดเล็ก  

   2.2 โรงเรยีนขนาดกลาง 

   2.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ 

 

140 

96 

99 

 

41.8 

28.7 

29.6 

รวม 335 100.00 

3. ประสบการณ์ในการทำงาน 

   3.1 นอ้ยกว่า 10 ปี 

   3.2 ระหว่าง 10-20 ปี 

   3.3 มากกว่า 20 ปี  

 

178 

86 

71 

 

53.1 

25.7 

21.2 

รวม 335 100.00 

4. เขตจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ 

   4.1 จังหวัดหนองคาย 

   4.2 จังหวัดบึงกาฬ 

 

181 

154 

 

54.0 

46.0 

รวม 335 100.00 

 

 จากตาราง 14 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม มีจำนวนทั้งสิน้ 335 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 100 เมื่อจำแนกตามสถานภาพ พบว่า เป็นผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 56 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.7 เป็นครูผูส้อน จำนวน 279  คน คดิเป็นรอ้ยละ 83.3  

 เมื่อจำแนกตามขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงานอยู่ พบว่า ปฏิบัติงานอยู่ใน

โรงเรียนขนาดเล็ก  จำนวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 41.8 ปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียน            

ขนาดกลาง  จำนวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 28.7 ปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่ / 

ใหญ่พิเศษ จำนวน 99 คน คิดเป็นรอ้ยละ 29.6  

 เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า มีประสบการณ์นอ้ยกว่า 10 

ปี  จำนวน 178 คน คิดเป็นรอ้ยละ 53.1 มปีระสบการณ์ระหว่าง 10-20 ปี จำนวน 86 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 25.7 มปีระสบการณ์มากกว่า 20 ปี จำนวน 71 คน คดิเป็นรอ้ยละ 21.2  
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 เมื่อจำแนกตามเขตจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่ พบว่า โรงเรียนตัง้อยู่จังหวัด

หนองคาย จำนวน 181 คน คิดเป็นรอ้ยละ 54 โรงเรียนตั้งอยู่จังหวัดบึงกาฬ จำนวน 154 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 46 

 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวจิัย  

  2.1  วิเคราะห์ “ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก” ทำการทดสอบโดยการหาค่าเฉลี่ย (�̅�) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วเปรียบเทียบกบัเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยที่กำหนด 

ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังตาราง 15  

 

ตาราง 15 ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21   ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

 โรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวมและรายด้าน 

ด้านที่ 
ทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่  21 

ค่าสถิต ิ(n=335) แปล

ความหมาย �̅� S.D. 

1 ทักษะการสื่อสาร   4.36 0.66 มาก 

2 ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ 4.36 0.74 มาก 

3 ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 4.36 0.64 มาก 

4 ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 4.40 0.70 มาก 

5 ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 

4.37 0.70 มาก 

รวม 4.37 0.63 มาก 

 

 จากตาราง 15 พบว่า ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน  โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅= 4.37) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรยีงลำดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คอื ดา้นทักษะ

การกำหนดวิสัยทัศน์ (X̅= 4.40) ดา้นทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์          
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(X̅= 4.37) ดา้นทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล (X̅= 4.36)  ด้านทักษะการสื่อสาร 

(X̅= 4.36)  และด้านทักษะการสร้างความสัมพันธ์ (X̅= 4.36) 

 เมื่อแยกพิจารณาระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน  โดยจำแนกตามรายด้านย่อยและรายข้อ ผลการวิเคราะห์ปรากฏ

ตามตาราง 16 - 20 

 

ตาราง 16 ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร  

              โรงเรียนและครูผูส้อน ด้านทักษะการสื่อสาร 

 

ข้อที ่ ทักษะการสื่อสาร   

ค่าสถิติ 

(n=335) 
แปล

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

1 ผูบ้ริหารสามารถสร้างความเข้าใจระหว่างผู้ร่วมงาน

เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

4.39 

 

0.72 

 

มาก 

2 ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์ ตีความหมาย แยกแยะ

เนือ้หาสาระข้อมูล ข้อเท็จจริง เพื่อถ่ายทอดเป็นคำสั่ง

ลายลักษณ์อักษรได้อย่างถูกต้อง 

 

 

4.40 

 

 

0.76 

 

 

มาก 

3 ผูบ้ริหารสามารถสื่อความหมายด้วยการพูด เขียน สั่ง

การที่ชัดเจนเข้าใจง่าย ผูร้่วมงานสามารถปฏิบัติได้

อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

 

 

4.41 

 

 

0.74 

 

 

มาก 

4 ผูบ้ริหารสามารถตัดสินใจเลือกรับหรอืไม่รับข้อมูล 

ข่าวสารอย่างมีเหตุผล 

 

4.36 

 

0.80 

 

มาก 

5 ผูบ้ริหารสามารถสื่อสารในรูปแบบของมัลตมิีเดีย โดย

ใช้เทคนิควิธีการผ่านสื่อเทคโนโลยีและอุปกรณ์ต่าง ๆ 

อย่างหลากหลาย 

 

 

4.24 

 

 

0.81 

 

 

มาก 

รวม 4.36 0.66 มาก 
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 จากตาราง 16 พบว่า ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน ดา้นทักษะการสื่อสาร  โดยรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.36) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย 3 ลำดับแรก คอื ผู้บริหารสามารถสื่อความหมายด้วยการพูด เขียน สั่งการที่ชัดเจน

เข้าใจง่าย ผู้ร่วมงานสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ (�̅� = 4.41) 

ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์ ตีความหมาย แยกแยะเนื้อหาสาระข้อมูล ขอ้เท็จจรงิ เพื่อ

ถ่ายทอดเป็นคำสั่งลายลักษณ์อักษรได้อย่างถูกต้อง (�̅� = 4.40) และผูบ้ริหารสามารถ

สร้างความเข้าใจระหว่างผู้ร่วมงานเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

(�̅� = 4.39) 

ตาราง 17 ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

 และครูผูส้อน ด้านทักษะการสร้างความสัมพันธ์ 

ข้อที ่ ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ 

ค่าสถิติ 

(n=335) 
แปลความ 

หมาย 
�̅� S.D. 

1 ผูบ้ริหารมคีวามเข้าใจความต้องการของบุคคล      

รับฟังและเข้าใจผู้อื่นยอมรับการแสดงความคิดเห็น 

 

4.27 

 

0.85 

 

มาก 

2 ผูบ้ริหารมคีวามเข้าใจในความแตกต่างระหว่าง

พฤติกรรมและวัฒนธรรมของบุคคลอื่น 

 

4.40 

 

0.78 

 

มาก 

3 ผูบ้ริหารเป็นผู้มมีนุษยสัมพันธ์ที่ด ียอมรับนับถือให้

เกียรตผิูอ้ื่น 

 

4.43 

 

0.81 

 

มาก 

4 ผูบ้ริหารสามารถปฏิบัติงานร่วมกันระหว่าง

ผูบ้ังคับบัญชาและผูใ้ต้บังคับบัญชาได้เป็นอย่างดี 

 

4.41 

 

0.78 

 

มาก 

5 ผูบ้ริหารมคีวามเป็นกันเองทำงานแบบครอบครัวและ

เพื่อนร่วมงาน 

 

4.37 

 

0.90 

 

มาก 

6 ผูบ้ริหารสร้างกิจกรรมเพื่อเชื่อมความสัมพันธ์อันดี

กับผูใ้ต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ 

 

4.29 

 

0.84 

 

มาก 

รวม 4.36 0.74 มาก 
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 จากตาราง 17 พบว่า ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน ดา้นทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก               

(�̅� = 4.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก คอื ผูบ้ริหารเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ียอมรับนับถือให้

เกียรตผิูอ้ื่น (�̅� = 4.43) ผูบ้ริหารสามารถปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บังคับบัญชาและ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาได้เป็นอย่างด ี(�̅� = 4.41) และผูบ้ริหารมีความเข้าใจในความแตกต่าง

ระหว่างพฤติกรรมและวัฒนธรรมของบุคคลอื่น (�̅� = 4.40) 

 

ตาราง 18 ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร โรงเรียน  

  และครูผูส้อน ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 
 

ข้อที ่ ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 

ค่าสถิติ 

(n=335) 
แปล

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

1 ผูบ้ริหารผู้มคีวามรู้ ความเข้าใจ มีความสามารถพืน้ฐาน

ในการใชเ้ครื่องมอื สื่อ อุปกรณ์ และใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

 

4.34 

 

0.70 

 

มาก 

2 ผูบ้ริหารมคีวามรอบรู้และศึกษาเกี่ยวกับระบบทาง

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัลใหม่อยู่เสมอ 

 

4.33 

 

0.72 

 

มาก 

3 ผูบ้ริหารสามารถนำเอาเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

 

4.32 

 

0.75 

 

มาก 

4 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการนำเสนอข้อมูลข่าวสาร

ของโรงเรียนต่อชุมชนเพื่อการประชาสัมพันธ์โรงเรยีนที่

หลากหลาย 

 

 

4.35 

 

 

0.74 

 

 

มาก 

5 ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีในการสั่งการเพื่อพัฒนา

กระบวนการทำงานให้มีความสะดวกรวดเร็ว มีความ

ทันสมัยและประสิทธิภาพ   

 

 

4.37 

 

 

0.77 

 

 

มาก 
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ตาราง 18 (ต่อ) 

ข้อที ่ ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 

ค่าสถิติ 

(n=335) 
แปล

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

6 ผูบ้ริหารส่งเสริมสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีและการใช้

ดิจทิัลใหก้ับบุคลากรในโรงเรียนเพื่อใช้ในพัฒนาการ

เรียนการสอน 

 

 

4.45 

 

 

0.75 

 

 

มาก 

รวม 4.36 0.64 มาก 

 

 จากตาราง 18 พบว่า ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน ดา้นทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

(�̅� = 4.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก คอื ผูบ้ริหารส่งเสริมสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีและการใช้

ดิจทิัลใหก้ับบุคลากรในโรงเรียนเพื่อใช้ในพัฒนาการเรียนการสอน (�̅� = 4.45) ผูบ้ริหารใช้

เทคโนโลยีในการสั่งการเพื่อพัฒนากระบวนการทำงานให้มีความสะดวกรวดเร็ว มคีวาม

ทันสมัยและประสิทธิภาพ  (�̅� = 4.37) และผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการนำเสนอข้อมูล

ข่าวสารของโรงเรียนต่อชุมชนเพื่อการประชาสัมพันธ์โรงเรยีนที่หลากหลาย  (�̅� = 4.35) 
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ตาราง 19 ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร  

  โรงเรียนและครูผู้สอน ดา้นทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

ข้อที ่ ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

ค่าสถิติ 

(n=335) 

แปล

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

1 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการกำหนดทิศทางการ

พัฒนาและเป้าหมายของหน่วยงานอย่างชัดเจนเป็น

รูปธรรม 

 

 

4.38 

 

 

0.78 

 

 

มาก 

2 ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ที่กว้างไกล 4.40 0.81 มาก 

3 ผูบ้ริหารมกีารวางแผนกลยุทธ์โรงเรยีนได้สอดคล้องกับ

นโยบายของต้นสังกัด 

 

4.47 

 

0.67 

 

มาก 

4 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการ

กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจของโรงเรียน 

 

4.41 

 

0.76 

 

มาก 

5 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถโน้มนา้วจูงใจหรอืกระตุ้นให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชา มีความเข้าใจต่อวิสัยทัศน์ มีความ

ผูกพันต่อวิสัยทัศน์และมีจติสำนกึที่ดใีนการปฏิบัติงาน 

 

 

4.33 

 

 

0.86 

 

 

มาก 

รวม 4.40 0.69 มาก 

 จากตาราง 19 พบว่า ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน ดา้นทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 

4.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก คอื ผู้บริหารมีการวางแผนกลยุทธ์โรงเรยีนได้สอดคล้องกับ

นโยบายของต้นสังกัด (�̅� = 4.47) ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผูใ้ต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการ

กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจของโรงเรียน (�̅� = 4.41) และผู้บริหารมวีิสัยทัศน์ที่กว้างไกล    

(�̅� = 4.40) 
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ตาราง 20 ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร  

 โรงเรียนและครูผู้สอน ดา้นทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสรา้งสรรค์ 
 

ข้อที ่ ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสรา้งสรรค์ 

ค่าสถิติ 

(n=335) 
แปล

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

1 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการคิดนวัตกรรมใหม่ ๆ มา

ใช้ในการจัดการศกึษาอยู่เสมอ 

 

4.24 

 

0.85 

 

มาก 

2 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิด

สร้างสรรค์ มวีิจารญาณ คิดไตร่ตรองอย่างรอบคอบ 

 

4.37 

 

0.77 

 

มาก 

3 ผูบ้ริหารนำความรูป้ระสบการณ์เดิมมาประยุกต์ใช้

อย่างสร้างสรรค์เป็นผลงานที่แปลกใหม่ 

 

4.33 

 

0.76 

 

มาก 

4 ผูบ้ริหารมทีักษะในการแสวงหาความรูด้้วยตนเอง และ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

 

4.46 

 

0.70 

 

มาก 

5 ผูบ้ริหารกระตุ้นส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงออก

ถึงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และกล้าแสดงออกอยู่

บ่อยครั้ง 

 

 

4.41 

 

 

0.77 

 

 

มาก 

รวม 4.36 0.69 มาก 

 จากตาราง 20 พบว่า ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ดา้นทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ โดยรวมอยู่

ในระดับมาก (�̅� = 4.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียง

ตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก คือ ผู้บริหารมทีักษะในการแสวงหา

ความรูด้้วยตนเองและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง (�̅� = 4.46) ผูบ้ริหารกระตุ้นส่งเสริมให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาแสดงออกถึงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และกล้าแสดงออกอยู่บ่อยครั้ง  

(�̅� = 4.41) และผูบ้ริหารมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ มีวจิารญาณ 

คิดไตร่ตรองอย่างรอบคอบ (�̅� = 4.37) 
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  2.2  วิเคราะห์ “ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน อยู่ในระดับ

มาก” ทำการทดสอบโดยการหาค่าเฉลี่ย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้ว

เปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยที่กำหนด ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ดังตาราง 21  

 

ตาราง 21 ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

 เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวมและ 

 รายด้าน 

ด้านที่ ประสิทธิผลโรงเรยีน 
ค่าสถิต ิ(n=335) แปล

ความหมาย �̅� S.D. 

1 ด้านการบริหารงานวิชาการ 4.50 0.45 มาก 

2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ 4.54 0.46 มากที่สุด 

3 ด้านการบริหารงานบุคคล 4.51 0.53 มากที่สุด 

4 ด้านการบริหารงานทั่วไป 4.52 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.52 0.46 มากที่สุด 

  

 จากตาราง 21  พบว่า ระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมาก

ที่สุด 3 ด้านเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื ดา้นการบริหารงานงบประมาณ (�̅� = 

4.54) ด้านการบริหารงานทั่วไป (�̅� = 4.52) ด้านการบริหารงานบุคคล (�̅� = 4.51) อยู่ใน

ระดับมาก 1 ดา้น คอื ด้านการบริหารงานวิชาการ (�̅� = 4.50) 

 เมื่อแยกพิจารณาระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดย

จำแนกตามรายด้านย่อยและรายข้อ ผลการวิเคราะห์ปรากฏตามตาราง 22  - 25 
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ตาราง 22 ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา  

 เขต 21 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ดา้นการบริหาร

 วิชาการ 

ข้อที ่ ด้านการบริหารงานวิชาการ 

ค่าสถิติ 

(n=335) 

แปล 

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

1 โรงเรียนมีการพัฒนาหรอืการดำเนินการเกี่ยวกับการ

พัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น ใหส้อดคล้องกับหลักสูตร

แกนกลางและหลักสูตรสถานศกึษา 

 

 

4.42 

 

 

0.62 

 

 

มาก 

2 โรงเรียนมีการวางแผนงานด้านวิชาการ กำหนด

เป้าหมายกำหนดทิศทางในการดำเนินงานอย่างชัดเจน 

 

4.47 

 

0.63 

 

มาก 

3 โรงเรียนมีการจัดการเรยีนการสอน ส่งเสริมให้นักเรียน

สร้างองค์ความรู้ดว้ยตนเอง 

 

4.47 

 

0.64 

 

มาก 

4 โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา 

วิเคราะห์หลักสูตรสถานศกึษาให้ทันสมัยกับการ

เปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

 

 

4.46 

 

 

0.63 

 

 

มาก 

5 โรงเรียนมีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้สอดคล้องกับ

ความสนใจและความถนัดของผู้เรยีน โดยคำนึงถึง

ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

 

 

4.46 

 

 

0.62 

 

 

มาก 

6 โรงเรียนมีการกำหนดระเบียบการวัดผล ประเมินผล

อย่างชัดเจน 

 

4.53 

 

0.59 

 

มากที่สุด 

7 โรงเรยีนมีการดำเนนิการเทยีบโอนผลการเรียนตาม

ระเบียบแนวปฏิบัตอิยา่งชัดเจน 

 

4.55 

 

0.58 

 

มากที่สุด 

8 โรงเรยีนมีการดำเนนิการวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

 

4.36 

 

0.71 

 

มาก 

9 โรงเรยีนมีการพัฒนาและส่งเสรมิใหม้ีทะเบียนแหล่งเรียนรู้

ภายในและภายนอกห้องเรียน และใช้ชุมชนเป็นแหลง่เรียนรู้ 

 

4.33 

 

0.70 

 

มาก 

10 โรงเรยีนมีระบบนิเทศภายในโรงเรยีนอยา่งมีคุณภาพ ทั่วถงึ

และเป็นระบบ      

 

4.39 

 

0.67 

 

มาก 
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ตาราง 22 (ต่อ) 

 

ข้อที ่ ด้านการบริหารงานวิชาการ 

ค่าสถิติ 

(n=335) 

แปล

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

11 โรงเรยีนมีการดำเนนิกจิกรรมแนะแนว เพือ่นำผลมาใช้ใน

การพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน 
 

4.43 

 

0.68 

 

มาก 

12 โรงเรยีนมีการวางแผนด้านการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
 

4.45 

 

0.62 

 

มาก 

13 โรงเรียนมีการพัฒนาส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็ง

ทางวิชาการ 

 

4.38 

 

0.68 

 

มาก 

14 โรงเรียนมีการประสานความร่วมมอืในการพัฒนา

วิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่น 

 

4.44 

 

0.66 

 

มาก 

15 โรงเรียนมีการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่

บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถาน

ประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

 

 

4.45 

 

 

0.67 

 

 

มาก 

16 โรงเรียนมีการจัดทำระเบียบและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ

งานด้านวิชาการของสถานศกึษาอย่างชัดเจน 

 

4.47 

 

0.68 

 

มาก 

17 โรงเรยีนมีกระบวนการคัดเลือกหนังสอื แบบเรียน ที่

สอดคลอ้งกับหลักสูตรสถานศึกษา 

 

4.53 

 

0.62 

 

มากที่สุด 

18 โรงเรียนมีการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา

อย่างเหมาะสมและทันสมัย 

 

4.43 

 

0.67 

 

มาก 

รวม 4.45 0.50 มาก 

 

 จากตาราง 22 พบว่า ระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ดา้น

การบริหารงานวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ขอ้ อยู่ในระดับมาก 15 ข้อ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย 3 ลำดับแรก คือ โรงเรียนมกีารดำเนินการเทียบโอนผลการเรียนตามระเบียบ
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แนวปฏิบัติอย่างชัดเจน (�̅� = 4.55) โรงเรยีนมีการกำหนดระเบียบการวัดผลประเมินผล

อย่างชัดเจน (�̅� = 4.53) และโรงเรียนมีกระบวนการคัดเลือกหนังสือแบบเรียนที่สอดคล้อง

กับหลักสูตรสถานศกึษา (�̅� = 4.53) 

 

ตาราง 23 ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา              

เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ดา้นการ

บริหารงานงบประมาณ 

ข้อที ่ ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

ค่าสถิติ 

(n=335) 

แปล

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

1 โรงเรียนมีการจัดทำแผนงบประมาณและคำขอตั้ง

งบประมาณเพื่อเสนอของบประมาณอย่างถูกต้อง 

 

4.54 

 

0.60 

 

มากที่สุด 

2 โรงเรียนมีการจัดทำแผนปฏิบัติการ ใช้จ่ายเงนิตามที่

ได้รับจัดสรรงบประมาณอย่างเป็นขั้นตอนถูกต้องตาม

ระเบียบ 

 

 

4.52 

 

 

0.61 

 

 

มากที่สุด 

3 โรงเรียนมีการอนุมัตกิารใช้จ่ายตามงบประมาณที่บรรจุ

อยู่ในแผนปฏิบัติการ 

 

4.49 

 

0.64 

 

มาก 

4 โรงเรียนมีการรายงานผลการเบิกจ่ายประมาณอย่าง

ต่อเนื่อง 

 

4.51 

 

0.66 

 

มากที่สุด 

5 โรงเรียนมีการบริหารจัดการทรัพยากร ระดม

ทุนการศึกษา และจัดหารายได้ 

 

4.42 

 

0.60 

 

มาก 

6 โรงเรียนมีการจัดงานกองทุนกู้ยืมเพื่อการศกึษา 4.52 0.65 มากที่สุด 

7 โรงเรยีนมีขัน้ตอนการรับเงิน เก็บรักษาเงิน การจ่ายเงิน 

การนำเงินส่งคลงัตามระเบียบอย่างถูกต้อง 

 

4.59 

 

0.55 

 

มากที่สุด 

8 โรงเรยีนมีการจดัทำรายงานการเงินและงบการเงิน 

รายงานเป็นประจำทุกสิน้เดอืน 

 

4.60 

 

0.58 

 

มากที่สุด 

9 โรงเรยีนมีการจดัทำบัญชีและรายงานเป็นประจำทุกสิน้

เดือน 

 

4.61 

 

0.58 

 

มากที่สุด 

10 โรงเรยีนมีการวางแผนงานพัสดุ      4.59 0.58 มากที่สุด 
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ตาราง 23 (ต่อ)  
 

ข้อที ่ ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

ค่าสถิติ 

(n=335) 

แปล

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

11 โรงเรยีนมีการบำรุงรักษาจำหน่ายพสัดุและการจัดหา

ผลประโยชน์จากทรัพย์สนิ 

 

4.53 

 

0.63 

 

มากที่สุด 

รวม 4.54 0.46 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 23 พบว่า ระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ดา้น

การบริหารงานงบประมาณ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.54) เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 9 ข้อ อยู่ในระดับมาก 2 ขอ้ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก คอื โรงเรียนมกีารจัดทำบัญชแีละรายงานเป็นประจำทุกสิน้

เดือน (�̅� = 4.61) โรงเรียนมกีารจัดทำรายงานการเงินและงบการเงินรายงานเป็นประจำ

ทุกสิน้เดือน (�̅� = 4.60) และโรงเรียนมีขัน้ตอนการรับเงิน เก็บรักษาเงิน การจ่ายเงิน   

การนำเงินส่งคลังตามระเบียบอย่างถูกต้อง (�̅� = 4.59) 
 

ตาราง 24 ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา    

เขต  21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  ดา้นการ

บริหารงานบุคคล 

ข้อที ่ ด้านการบริหารงานบุคคล 

ค่าสถิติ 

(n=335) 

แปล

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

1 โรงเรียนมีการดำเนินการเกี่ยวกับการวางแผน

อัตรากำลัง 

 

4.57 

 

0.59 

 

มากที่สุด 

2 โรงเรียนมีการดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนเงนิเดือน

เป็นไปตามความยุตธิรรม 

 

4.43 

 

0.78 

 

มาก 
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ตาราง 24   (ต่อ) 

ข้อที ่ ด้านการบริหารงานบุคคล 

ค่าสถิติ 

(n=335) 

แปล

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

3 โรงเรียนมีการส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการ

ครู ยกย่องเชดิชูเกียรติ 

 

4.52 

 

0.66 

 

มากที่สุด 

4 โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม

กำหนดการอย่างต่อเนื่อง 

 

4.54 

 

0.61 

 

มากที่สุด 

5 โรงเรียนมีการส่งเสริมวินัยคุณธรรมและจรยิธรรม

สำหรับข้าราชการครู 

 

4.52 

 

0.61 

 

มากที่สุด 

6 โรงเรียนมีการดำเนินการเกี่ยวกับวินัยของขา้ราชการครู

เป็นไปตามกฎหมาย 

 

4.51 

 

0.67 

 

มากที่สุด 

7 โรงเรยีนมีการส่งเสรมิและพฒันาบุคลากรในโรงเรยีนอยู่

เป็นประจำ 

 

4.52 

 

0.62 

 

มากที่สุด 

รวม 4.51 0.53 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 24 พบว่า ระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ดา้น

การบริหารงานบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 6 ข้อ อยู่ในระดับมาก 1 ขอ้  เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย 3 ลำดับแรก คือ โรงเรียนมกีารดำเนินการเกี่ยวกับการวางแผนอัตรากำลัง    

(�̅� = 4.57) โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามกำหนดการอย่างต่อเนื่อง       

(�̅� = 4.54) และโรงเรียนมีการส่งเสริมวินัยคุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับข้าราชการครู 

(�̅� = 4.52) 
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ตาราง 25 ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

 เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ดา้นการ

 บริหารงานทั่วไป 
 

ข้อที ่ ด้านการบริหารงานทั่วไป 

ค่าสถิติ 

(n=335) 

แปล

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

1 โรงเรียนมีการพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูล

สารสนเทศ 

 

4.49 

 

0.63 

 

มาก 

2 โรงเรียนมีการประสานงานพัฒนาเครอืข่ายการศกึษา 4.47 0.64 มาก 

3 โรงเรียนมีการวางแผนการบริหารงานการศกึษา มีการ

กำหนดตัวชีว้ัด การวัดและประเมินผล จัดทำรายงาน

และรายงานสาธารณชน 

 

 

4.49 

 

 

0.64 

 

 

มาก 

4 โรงเรียนมีการดำเนินการวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและ

แผน เพื่อนำผลการประเมินมาใช้ในในการจัดทำ

แผนพัฒนาการจัดการศกึษา 

 

 

4.42 

 

 

0.65 

 

 

มาก 

5 โรงเรียนมีการสร้างความเข้าใจการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน สร้างเครื่องมือในการประเมินมาตรฐาน 

และนำผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนา

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 

 

 

4.47 

 

 

 

0.64 

 

 

 

มาก 

6 โรงเรียนมีการพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถ

และทักษะในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

 

4.48 

 

0.61 

 

มาก 

7 โรงเรียนมีการดำเนินงานธุรการ งานสารบรรณ การ

รับ-ส่งงานในหน้าที่อย่างถูกต้องตามระเบียบราชการ 

 

4.57 

 

0.59 

 

มากที่สุด 

8 โรงเรียนมีการดูแลบำรุงรักษาอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อมเป็นประจำ 

 

4.51 

 

0.64 

 

มากที่สุด 

9 โรงเรียนมีการจัดทำสารสนเทศสำมะโนผูเ้รียน 4.50 0.59 มาก 

10 โรงเรียนมีการดำเนินการวางแผนการรับนักเรียน 4.62 0.57 มากที่สุด 

11 โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 4.49 0.64 มาก 
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ตาราง 25 (ต่อ)  
 

ข้อที ่ ด้านการบริหารงานทั่วไป 

ค่าสถิติ 

(n=335) 

แปล

ความ 

หมาย �̅� S.D. 

12 โรงเรียนมีการจัดทัศนศกึษาเป็นไปตามระเบียบและ

กฎหมาย จัดการโดยคำนึงถึงความปลอดภัย 

 

4.59 

 

0.59 

 

มากที่สุด 

13 โรงเรียนมีการวางแผน ส่งเสริมในงานกิจการนักเรียน 4.57 0.57 มากที่สุด 

14 โรงเรียนมีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร การ

ประชาสัมพันธ์งานการศกึษา 

 

4.53 

 

0.59 

 

มากที่สุด 

15 โรงเรียนมีการส่งเสริม สนับสนุน ประสานงานการจัด

การศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและ

สถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา 

 

 

4.52 

 

 

0.61 

 

 

มากที่สุด 

16 โรงเรียนมีการจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 4.54 0.61 มากที่สุด 

17 โรงเรียนมีแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

 

4.54 

 

0.62 

 

มากที่สุด 

รวม 4.52 0.48 มากที่สุด 

    

 จากตาราง 25 พบว่า ระดับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ดา้น

การบริหารงานทั่วไป โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 9 ข้อ อยู่ในระดับมาก 8 ขอ้ เรยีงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไป

หาน้อย 3 ลำดับแรก คอื โรงเรียนมกีารดำเนินการวางแผนการรับนักเรียน (�̅� = 4.62) 

โรงเรียนมีการจัดทัศนศกึษาเป็นไปตามระเบียบและกฎหมายจัดการโดยคำนึงถึงความ

ปลอดภัย (�̅� = 4.59) และโรงเรียนมกีารวางแผน ส่งเสริมในงานกิจการนักเรียน  

(�̅� = 4.57) 

  2.3 เปรียบเทียบ “ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน 
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ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่มีความแตกต่างกัน” โดยแบ่ง

ออกเป็นดังนี้  

   2.3.1 เปรียบเทียบ “ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งแตกต่างกัน” โดยใช้การ

ทดสอบค่าที  (t-test)  ชนิดกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ดังตาราง 26 

ตาราง 26 เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัด

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ

 ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งของ

 ผูต้อบแบบสอบถาม 

ด้าน 

ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที่ 21   

ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 

(n=56) 

ครูผูส้อน 

(n=279) t Sig. 

�̅� S.D. �̅� S.D. 

1 ทักษะการสื่อสาร 4.76 0.37 4.28 0.68 7.444** .000 

2 ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ 4.76 0.39 4.28 0.77 6.865** .000 

3 ทักษะทางเทคโนโลยีและการ

ใช้ดจิทิัล 

4.63 0.47 4.30 0.65 3.595** .000 

4 ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 4.83 0.28 4.31 0.72 9.064** .000 

5 ทักษะการคิดวิเคราะห์  

คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

4.75 .34 4.28 0.72 7.498** .000 

รวม 4.75 .30 4.29 0.65 8.086** .000 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 26 พบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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พบว่าโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน 
 

   2.3.2 เปรียบเทียบ “ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน ที่มขีนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน” โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) 

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของ

ค่าเฉลี่ยจะทำการทำสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) ปรากฏผลการ

วิเคราะห์ข้อมูล ดังตาราง 27 - 28 

ตาราง 27 เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัด

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ

 ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ทักษะการสื่อสาร ระหว่างกลุ่ม 5.83 2 2.197 6.83** .001 

ภายในกลุ่ม 141.75 332 .427 

รวม 147.58 334  

2. ทักษะการสรา้ง

ความสัมพันธ์ 

ระหว่างกลุ่ม 7.28 2 3.64 6.92** .001 

ภายในกลุ่ม 174.63 332 .53 

รวม 181.91 334  

3. ทักษะทาง

เทคโนโลยีและการใช้

ดิจทิัล 

ระหว่างกลุ่ม 2.22 2 1.11 2.77 .064 

ภายในกลุ่ม 133.13 332 .40 

รวม 135.35 334  

4. ทักษะการกำหนด

วิสัยทัศน ์

ระหว่างกลุ่ม 3.52 2 1.76 3.74* .025 

ภายในกลุ่ม 156.04 332 .47 

รวม 159.56 334  
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ตาราง 27 (ต่อ) 

ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

5. ทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ 

ระหว่างกลุ่ม 3.18 2 1.59 3.36* .036 

ภายในกลุ่ม 156.71 332 .472 

รวม 159.89 334  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 4.11 2 2.05 5.31** .005 

ภายในกลุ่ม 128.29 332 .386 

รวม 132.39 334  

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 , **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 27 พบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวมพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าดา้นทักษะการสื่อสาร  

ด้านทักษะการสร้างความสัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01          

ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ แตกต่าง

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ส่วนด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล 

ไม่แตกต่างกัน 

 ผูว้ิจัยจงึทำการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ด้านที่มีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติโดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) ผลปรากฏตามตาราง 28 
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ตาราง 28 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษ 

 ที่ 21  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความ  

 คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน 

ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 

ขนาดของโรงเรียน �̅� 

ขนาดของโรงเรียน 

โรงเรียน

ขนาด

เล็ก 

โรงเรียน

ขนาด

กลาง 

โรงเรียน

ขนาดใหญ่ 

/ ใหญ่

พิเศษ 

1. ทักษะการสื่อสาร  �̅� 4.36 4.19 4.53 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.36 - .17 -0.17 

โรงเรียนขนาด

กลาง 

4.19 

 

- - -.34** 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 

/ ใหญ่พิเศษ 

4.53 - - - 

2. ทักษะการสรา้ง

ความสัมพันธ์ 

 �̅� 4.37 4.16 4.54 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.37 - .21 -.17 

โรงเรียนขนาด

กลาง 

4.16 - - -.38** 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 

/ ใหญ่พิเศษ 

4.54 - - - 

4. ทักษะการกำหนด

วิสัยทัศน ์

 �̅� 4.43 4.24 4.50 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.43 - .19 -.07 

โรงเรียนขนาด

กลาง 

4.24 - - -.26* 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 

/ ใหญ่พิเศษ 

4.50 - - - 
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   ตาราง 28 (ต่อ) 

ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 

ขนาดของโรงเรียน �̅� 

ขนาดของโรงเรียน 

โรงเรียน

ขนาด

เล็ก 

โรงเรียน

ขนาด

กลาง 

โรงเรียน

ขนาดใหญ่ 

/ ใหญ่

พิเศษ 

5. ทักษะการคิดวิเคราะห์ 

คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

 �̅� 4.39 4.22 4.47 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.39 - .17 -.08 

โรงเรียนขนาด

กลาง 

4.22 - - -.25* 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 

/ ใหญ่พิเศษ 

4.47 - - - 

 

 

ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21  โดยรวม 

 �̅� 4.38 4.22 4.50 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.38 - .16 -.12 

โรงเรียนขนาด

กลาง 

4.22 - - -.28** 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 

/ ใหญ่พิเศษ 

4.50 - - - 

 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 28 พบว่า การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่  21  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของโรงเรียนเป็น

รายคู่ โดยรวมพบว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลาง มีความ

คิดเห็นนอ้ยกว่าบริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่อยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ อย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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  เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทักษะการสื่อสาร ผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อนที่อยู่ในโรงเรยีนขนาดกลาง มีความคิดเห็นน้อยกว่าผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่อยู่ในโรงเรยีนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  ด้านทักษะการสร้างความสัมพันธ์ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่อยู่ใน

โรงเรียนขนาดกลาง มีความคิดเห็นนอ้ยกว่าผูบ้ริหารโรงเรยีนและครูผูส้อนที่อยู่ในโรงเรียน

ขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01   

  ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่อยู่ใน

โรงเรยีนขนาดกลาง มีความคิดเห็นนอ้ยกว่าผูบ้ริหารโรงเรยีนและครูผูส้อนที่อยู่ในโรงเรียน

ขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05    

  ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ ผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่อยู่ในโรงเรยีนขนาดกลาง มคีวามคิดเห็นน้อยกว่าผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่อยู่ในโรงเรยีนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

    2.3.3 เปรียบเทียบ “ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน ที่มปีระสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน” โดยใช้การทดสอบเอฟ 

(F-test) วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่าง

ของค่าเฉลี่ยจะทำการทำสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) ปรากฏผล

การวิเคราะห์ขอ้มูล ดังตาราง 29 - 30 

ตาราง 29 เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัด

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ

 ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21   

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ทักษะการสื่อสาร ระหว่างกลุ่ม 5.69 2 2.84 6.65** .001 

ภายในกลุ่ม 141.90 332 .43 

รวม 147.58 334  
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ตาราง 29  (ต่อ) 

ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21   

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

2. ทักษะการสรา้ง

ความสัมพันธ์ 

ระหว่างกลุ่ม 10.29 2 5.14 9.95** .000 

ภายในกลุ่ม 171.62 332 .52 

รวม 181.91 334  

3. ทักษะทางเทคโนโลยี

และการใช้ดจิทิัล 

ระหว่างกลุ่ม 3.14 2 1.57 3.95* .020 

ภายในกลุ่ม 132.21 332 .40 

รวม 135.35 334  

4. ทักษะการกำหนด

วิสัยทัศน ์

ระหว่างกลุ่ม 10.18 2 5.09 11.31** .000 

ภายในกลุ่ม 149.38 332 .45 

รวม 159.56 334  

5. ทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ 

ระหว่างกลุ่ม 7.35 2 3.67 8.00** .000 

ภายในกลุ่ม 152.54 332 .46 

รวม 159.89 334  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 7.03 2 3.51 9.31** .000 

ภายในกลุ่ม 125.36 332 .38 

รวม 132.39 334  

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 29 พบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยรวมพบว่ามีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า   

ด้านทักษะการสื่อสาร ดา้นทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ
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ที่ระดับ .01  ส่วนด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

 ผูว้ิจัยจงึทำการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ด้านที่มีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติโดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) ผลปรากฏตามตาราง 30 

 

ตาราง 30 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษ 

 ที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็น

 ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน   

ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 

ประสบการณ์ 

ในการทำงาน   
�̅� 

ประสบการณ์ในการทำงาน   

น้อยกว่า 

10 ปี 

ระหว่าง 

10-20 ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

1. ทักษะการสื่อสาร  �̅� 4.24 4.48 4.52 

น้อยกว่า 10 ปี 4.24 - -.24** -.28** 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.48 - - -.04 

มากกว่า 20 ปี 4.52 - - - 

2. ทักษะการสรา้ง

ความสัมพันธ์ 

 �̅� 4.20 4.56 4.54 

น้อยกว่า 10 ปี 4.20 - -.36** -.34** 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.56 - - .02 

มากกว่า 20 ปี 4.54 - - - 

3. ทักษะทาง

เทคโนโลยีและการใช้

ดิจทิัล 

 �̅� 4.27 4.46 4.46 

น้อยกว่า 10 ปี 4.27 - -.19* -.19* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.46 - - .00 

มากกว่า 20 ปี 4.46 - - - 
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ตาราง 30 (ต่อ)  

ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 

ประสบการณ์ 

ในการทำงาน   
�̅� 

ประสบการณ์ในการทำงาน   

น้อยกว่า 

10 ปี 

ระหว่าง 

10-20 ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

มากกว่า 20 ปี 4.46 - - - 

4. ทักษะการกำหนด

วิสัยทัศน ์

 �̅� 4.24 4.57 4.60 

น้อยกว่า 10 ปี 4.24 - -.33* -.36* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.57 - - -.03 

มากกว่า 20 ปี 4.60 - - - 

5. ทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ 

 �̅� 4.22 4.51 4.54 

น้อยกว่า 10 ปี 4.22 - -.29** -.32** 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.51 - - -.03 

มากกว่า 20 ปี 4.54 - - - 

ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21โดยรวม 

 �̅� 4.23 4.51 4.53 

น้อยกว่า 10 ปี 4.23 - -.28** -.30** 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.51 - - -.02 

มากกว่า 20 ปี 4.53 - - - 

 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 30 พบว่า การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ทำงานเป็นรายคู่  โดยรวมพบว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการ

ทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นนอ้ยกว่าผูบ้ริหารโรงเรยีนและครูผูส้อนที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานระหว่าง 10 – 20 ปี และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าดา้นทักษะการสื่อสาร ผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นน้อยกว่าผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการทำงานระหว่าง 10 – 20 ปี และผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมนีัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01   

 ด้านทักษะการสร้างความสัมพันธ์ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นนอ้ยกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนทีม่ีประสบการณ์ในการทำงานระหว่าง 10 – 20 ปี และผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่           

ระดับ .01   

 ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล ผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นนอ้ยกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานระหว่าง 10 – 20 ปี และผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่           

ระดับ .05  

 ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นนอ้ยกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานระหว่าง 10 – 20 ปี และผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่          

ระดับ .01  

 ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน

ที่มปีระสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี มคีวามคิดเห็นน้อยกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานระหว่าง 10 – 20 ปี และผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่          

ระดับ .01 

   2.3.4 เปรียบเทียบ “ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน ที่มจีังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่แตกต่างกัน” โดยใช้การทดสอบค่าที   

(t-test)  ชนิดกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังตาราง 31 
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ตาราง 31 เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัด

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของ

 ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามเขตจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่ 

ด้าน 
ทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21   

จังหวัด

หนองคาย 

(n=56) 

จังหวัด 

บึงกาฬ 

(n=279) 
t Sig. 

�̅� S.D. �̅� S.D. 

1 ทักษะการสื่อสาร 4.27 0.75 4.46 0.52 -2.66** .008 

2 ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ 4.23 0.83 4.52 0.58 -3.78** .000 

3 ทักษะทางเทคโนโลยีและการ

ใช้ดจิทิัล 

 

4.33 

 

0.68 

 

4.40 

 

0.58 

 

-1.00 

 

.318 

4 ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 4.32 0.77 4.49 0.57 -2.24* .026 

5 ทักษะการคิดวิเคราะห์  

คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

 

4.28 

 

0.77 

 

4.46 

 

0.57 

 

-2.55* 

 

.011 

 รวม 4.29 0.71 4.47 0.51 -2.70** .007 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 31 พบว่า ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามเขตจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ โดยรวมพบว่าแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านทักษะการ

สื่อสาร ด้านทักษะการสร้างความสัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  2.4 “เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน 

ประสบการณ์ในการทำงานและจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่” แบ่งออกเป็นดังนี้ 
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   2.4.1 เปรียบเทียบ “ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มี

สถานภาพการดำรงตำแหน่งแตกต่างกัน” โดยใช้การทดสอบค่าที  (t-test)  ชนิดกลุ่ม

ตัวอย่างเป็นอิสระจากกัน ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตาราง 32 

 

ตาราง 32 เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

 มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

ด้าน ประสิทธิผลโรงเรยีน 

ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 

(n=56) 

ครูผูส้อน 

(n=279) t Sig. 

�̅� S.D. �̅� S.D. 

1 ด้านการบริหารงาน

วิชาการ 

4.69 0.37 4.47 0.46 3.98* .039 

2 ด้านการบริหารงาน

งบประมาณ 

4.70 0.41 4.50 0.47 3.13* .035 

3 ด้านการบริหารงานบุคคล 4.70 0.39 4.48 0.55 3.77** .003 

4 ด้านการบริหารงานทั่วไป 4.72 0.37 4.48 0.49 4.34** .008 

รวม 4.71 0.37 4.48 0.46 3.97* .011 

 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 32 พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการบริหารงาน

วิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ด้านการบริหารงานบุคคลและดา้นการบริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 
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   2.4.2 เปรียบเทียบ “ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มี

ขนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน” โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) วิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบ 

เป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังตาราง 

33 – 34 

ตาราง 33 เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

 มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

 จำแนกตามขนาดโรงเรียน 

ประสิทธิผลโรงเรยีน   
แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ดา้นการบริหารงาน

วิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 1.40 2 .70 3.46* .033 

ภายในกลุ่ม 67.51 332 .20 

รวม 68.92 334  

2. ด้านการบริหารงาน

งบประมาณ 

ระหว่างกลุ่ม .65 2 .33 1.52 .220 

ภายในกลุ่ม 71.30 332 .22 

รวม 71.95 334  

3. ดา้นการบริหารงาน

บุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 1.34 2 .67 2.39 .093 

ภายในกลุ่ม 92.95 332 .28 

รวม 94.29 334  

4. ด้านการบริหารงาน

ทั่วไป 

ระหว่างกลุ่ม 2.14 2 1.07 4.70** .010 

ภายในกลุ่ม 75.67 332 .228 

รวม 77.81 334  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 1.25 2 .63 3.04* .049 

ภายในกลุ่ม 68.44 332 .21 

รวม 69.70 334  

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 33 พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

ขนาดโรงเรยีนที่ โดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการบริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ดา้นการบริหารงานวิชาการ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ 

ระดับ .05  

 ผูว้ิจัยจงึทำการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ด้านที่มีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติโดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) ผลปรากฏตามตาราง 34 
 

ตาราง 34 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ประสิทธิผลโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

 การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและ

 ครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน 

ประสิทธิผลโรงเรยีน   ขนาดของโรงเรียน �̅� 

ขนาดของโรงเรียน 

โรงเรียน

ขนาด

เล็ก 

โรงเรียน

ขนาด

กลาง 

โรงเรียน

ขนาดใหญ่ 

/ ใหญ่

พิเศษ 

1. ด้านการบริหารงาน

วิชาการ 

 �̅� 4.51 4.41 4.58 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.51 - .10 -.07 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.41 - - -.17* 

โรงเรียนขนาดใหญ่ / 

ใหญ่พิเศษ 

4.58 - - - 

4. ด้านการบริหารงาน

ทั่วไป 

 �̅� 4.54 4.40 4.60 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.54 - .14** -.06 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.40 - - -.20** 

โรงเรียนขนาดใหญ่ / 

ใหญ่พิเศษ 

4.60 - - - 
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ตาราง 34 (ต่อ) 

ประสิทธิผลโรงเรยีน   ขนาดของโรงเรียน �̅� 

ขนาดของโรงเรียน 

โรงเรียน

ขนาด

เล็ก 

โรงเรียน

ขนาด

กลาง 

โรงเรียน

ขนาดใหญ่ 

/ ใหญ่

พิเศษ 

 

 

ประสิทธิผลโรงเรยีน  

โดยรวม 

 �̅� 4.52 4.43 4.59 

โรงเรียนขนาดเล็ก 4.52 - .09 -.07 

โรงเรียนขนาดกลาง 4.43 - - -.16* 

โรงเรียนขนาดใหญ่ / 

ใหญ่พิเศษ 

4.59 - - - 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

 จากตาราง 34 พบว่าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ประสิทธิผลโรงเรยีน   

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดของโรงเรียนรายคู่ โดยรวมพบว่าผูบ้ริหารโรงเรียน

และครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดกลางมีความคิดเห็นน้อยกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน

ในโรงเรยีนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารงานวิชาการ ผู้บริหารโรงเรยีน

และครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดกลางมีความคิดเห็นน้อยกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน

ในโรงเรยีนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ด้านการบริหารงานทั่วไป ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรยีนขนาดเล็กมี

ความคิดเห็นน้อยกว่าผู้บริหารโรงเรียนกลางและผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรยีน

ขนาดกลางมคีวามคิดเห็นน้อยกว่าผู้บริหารโรงเรียนใหญ่ / ใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 
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  2.4.3 เปรียบเทียบ “ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน” โดยใช้การทดสอบเอฟ (F-test) วิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการ

ทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

ดังตาราง 35 – 36 
 

ตาราง 35 เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

 มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

ประสิทธิผลโรงเรยีน   
แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

1. ดา้นการบริหารงาน

วิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 2.01 2 1.00 4.99** .007 

ภายในกลุ่ม 66.91 332 .20 

รวม 68.92 334  

2. ด้านการบริหารงาน

งบประมาณ 

ระหว่างกลุ่ม 1.77 2 .89 4.20* .016 

ภายในกลุ่ม 70.18 332 .21 

รวม 71.95 334  

3. ดา้นการบริหารงาน

บุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 3.21 2 1.60 5.85** .003 

ภายในกลุ่ม 91.08 332 .27 

รวม 94.29 334  

4. ด้านการบริหารงาน

ทั่วไป 

ระหว่างกลุ่ม 1.88 2 .94 4.12* .017 

ภายในกลุ่ม 75.93 332 .23 

รวม 77.81 334  

โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 2.16 2 1.08 5.31** .005 

ภายในกลุ่ม 67.53 332 .20 

รวม 69.70 334  

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 35 พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการทำงาน  โดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงาน

บุคคล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านการบริหารงาน

งบประมาณและด้านการบริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่             

ระดับ .05 

 ผูว้ิจัยจงึทำการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ด้านที่มีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติโดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) ผลปรากฏตามตาราง 36 

 

ตาราง 36 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ประสิทธิผลโรงเรยีน   สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

 การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและ

 ครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน   

 

ประสิทธิผล

โรงเรียน   

ประสบการณ์ 

ในการทำงาน   �̅� 

ประสบการณ์ในการทำงาน   

น้อยกว่า 

10 ปี 

ระหว่าง 

10-20 ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

1. ด้านการ

บริหารงานวิชาการ 

 �̅� 4.44 4.53 4.64 

น้อยกว่า 10 ปี 4.44 - -.09 -.20** 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.53 - - -.11 

มากกว่า 20 ปี 4.64 - - - 

2. ด้านการ

บริหารงาน

งบประมาณ 

 �̅� 4.48 4.57 4.66 

น้อยกว่า 10 ปี 4.48 - -.09 -.18* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.57 - - -.09 

มากกว่า 20 ปี 4.66 - - - 

3. ดา้นการ

บริหารงานบุคคล 

 �̅� 4.44 4.53 4.69 

น้อยกว่า 10 ปี 4.44 - -.09 -.25** 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.53 - - -.16 

มากกว่า 20 ปี 4.69 - - - 
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ตาราง 36 (ต่อ)   

 

ประสิทธิผล

โรงเรียน   

ประสบการณ์ 

ในการทำงาน   �̅� 

ประสบการณ์ในการทำงาน   

น้อยกว่า 

10 ปี 

ระหว่าง 

10-20 ปี 

มากกว่า 

20 ปี 

4. ด้านการ

บริหารงานทั่วไป 

 �̅� 4.47 4.51 4.66 

น้อยกว่า 10 ปี 4.47 - -.04 -.19* 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.51 - - -.15 

มากกว่า 20 ปี 4.66 - - - 

 

ประสิทธิผล

โรงเรียน  โดยรวม 

 �̅� 4.46 4.53 4.67 

น้อยกว่า 10 ปี 4.46 - -.07 -.21** 

ระหว่าง 10-20 ปี 4.53 - - -.14 

มากกว่า 20 ปี 4.67 - - - 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 36  พบว่า การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ประสิทธิผลโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงานเป็นรายคู่ โดยรวมพบว่า 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความ

คิดเห็นนอ้ยกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานมากกว่า   

20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารงานวิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรยีน

และครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นน้อยกว่า

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 ด้านการบริหารงานงบประมาณ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นนอ้ยกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่            

ระดับ .05 
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 ด้านการบริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ใน

การทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นน้อยกว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 ด้านการบริหารงานทั่วไป ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ใน

การทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นน้อยกว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

   2.4.4 เปรียบเทียบ “ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มี

จังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่แตกต่างกัน” โดยใช้การทดสอบค่าที  (t-test)  ชนิดกลุ่มตัวอย่าง

เป็นอิสระจากกัน ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังตาราง 37 

 

ตาราง 37 เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

 มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

 จำแนกตามเขตจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ 
 

ด้าน ประสิทธิผลโรงเรยีน 

จังหวัด

หนองคาย 

(n=56) 

จังหวัด 

บึงกาฬ 

(n=279) 
t Sig. 

�̅� S.D. �̅� S.D. 

1 ด้านการบริหารงานวิชาการ 4.47 0.48 4.55 0.42 -1.69* .021 

2 ด้านการบริหารงาน

งบประมาณ 

4.50 0.47 4.58 0.45 -1.66 .362 

3 ด้านการบริหารงานบุคคล 4.48 0.56 4.56 0.49 -1.37* .044 

4 ด้านการบริหารงานทั่วไป 4.49 0.50 4.55 0.46 -1.06 .125 

รวม 4.48 0.48 4.56 0.43 -1.52* .026 

 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตาราง 37 พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามเขต

จังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ โดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าดา้นการบริหารงานวิชาการและด้านการบริหารงานบุคคล 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  

 2.5 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง “ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 

21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนมีความสัมพันธ์กัน”  โดยใช้สถิติ

การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายแบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation) ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังตาราง 38 

ตาราง 38 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

 ศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

 มัธยมศกึษา เขต 21 
 

ตัว

แปร 
Xt X1 X2 X3 X4 X5 Yt Y1 Y2 Y3 Y4 

Xt 
1.000           

X1 .904** 1.000          

X2 .932** 8.23** 1.000         

X3 .900** .784** .788** 1.000        

X4 .936** .783** .843** .793** 1.000       

X5 .925** .769** .815** .787** .878** 1.000      

Yt 
.724** .620** .667** .670** .692** .679** 1.000     

Y1 .732** .629** .670** .681** .697** .688** .994* 1.000    

Y2 .609** .531** .562** .576** .570** .564** .917** .905** 1.000   

Y3 .700** .579** .653** .624** .695** .665** .939** .923** .794** 1.000  

Y4 .695** .607** .637** .654** .650** .650** .935** .935** .785** .822** 1.000 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 38  พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 (Xt) กับประสิทธิผลโรงเรยีน (Yt) โดยรวมพบว่ามีความสัมพันธ์

ทางบวกอยู่ในระดับค่อนข้างสูง อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ .724 ส่วนทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 5 ด้าน 

และประสิทธิผลโรงเรยีนทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่           

ระดับ .01 

  2.6 หาอำนาจพยากรณ์ของ “ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน 

ศตวรรษที่ 21 อย่างนอ้ย 1 ทักษะ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน” 

โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณทีละขัน้ตอน (Multiple Regression Analysis) โดยใช้

วิธีวิเคราะห์ Stepwise ปรากฏผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดังตาราง 39 - 43 

 

ตาราง 39 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน

 ในศตวรรษที่ 21 ที่มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

 และครูผูส้อนโดยรวม 

ตัวแปรพยากรณ์ R R² 
Adjusted 

R² 
b S.E. β t Sig. 

ทักษะการกำหนด

วิสัยทัศน์ (X4) 

 

.692 

 

.479 

 

.477 

 

.193 

 

.056 

 

.292 

 

17.482** 

 

.000 

ด้านทักษะทาง

เทคโนโลยีและการ

ใช้ดจิทิัล (X3) 

 

 

.720 

 

 

.518 

 

 

.515 

 

 

.198 

 

 

.047 

 

 

.277 

 

 

5.223** 

 

 

.000 

ทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ (X5) 

 

 

.726 

 

 

.527 

 

 

.523 

 

 

.135 

 

 

.055 

 

 

.205 

 

 

2.468* 

 

 

.014 

 a = 2.213      S.E.est  =  ±.31564 
 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05, **มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 39 พบว่า  ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่นำมาวิเคราะห์ จำนวน 5 ด้าน 

พบว่ามีจำนวน 3 ดา้น ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 จำนวน 2 ด้าน 

ได้แก่ ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (X4) และด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 

(X3) และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำนวน 1  ด้าน ได้แก่ ดา้นทักษะการคิดวิเคราะห์ 

คิดริเริ่มสร้างสรรค์ (X5) 

 ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คือ ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (X4) โดย

มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ (𝛽) เท่ากับ .292 รองลงมาคือ ด้านด้านทักษะ

ทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล (X3)  มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 

.277 ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ (X5) มคี่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการ

พยากรณ์ เท่ากับ .205  ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ได้ร้อยละ 52.30 และมี

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ ± .31564 

 สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

 Y´   =  2.213 + .193 (X4) + .198 (X3) + .135 (X5) 
 และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 

ดังนี้ 

 Z´  =   .292 (ZX4) + .277 (ZX3) + .205 (ZX5) 
 

ตาราง 40 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน

 ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

 และครูผูส้อน ด้านบริหารงานวิชาการ 
 

ตัวแปรพยากรณ์ R R² 
Adjusted 

R² 
b S.E. β t Sig. 

ทักษะการกำหนด

วิสัยทัศน์ (X4) 

 

.697 

 

.485 

 

.484 

 

.179 

 

.055 

 

.273 

 

3.283** 

 

.001 
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ตาราง 40 (ต่อ) 
 

ตัวแปรพยากรณ์ R R² 
Adjusted 

R² 
b S.E. β t Sig. 

ด้านทักษะทาง

เทคโนโลยีและการ

ใช้ดจิทิัล (X3) 

 

 

.728 

 

 

.530 

 

 

.527 

 

 

.208 

 

 

.046 

 

 

.291 

 

 

4.522** 

 

 

.000 

ทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ (X5) 

 

 

.735 

 

 

.540 

 

 

.535 

 

 

.144 

 

 

.054 

 

 

.220 

 

 

2.678** 

 

 

.008 
         

  a = 2.180     S.E.est  =  ±.30964       **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 40 พบว่า  ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่นำมาวิเคราะห์ จำนวน 5 ด้าน 

พบว่ามีจำนวน 3 ดา้น ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ด้านบริหารงานวิชาการ ได้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 จำนวน 3 ด้าน ได้แก่ ดา้นทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (X4) ดา้นทักษะทาง

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล (X3) และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ (X5) 

 ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ดา้นทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (X4) โดย

มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ (𝛽) เท่ากับ .273 รองลงมาคือ ด้านด้านทักษะ

ทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล (X3)  มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 

.291 ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ (X5) มคี่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการ

พยากรณ์ เท่ากับ .220  ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ด้านบริหารงานวิชาการ 

ได้รอ้ยละ 53.50 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ ± .30964 

 สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

 Y´   =  2.180 + .179 (X4) + .208 (X3) + .144 (X5) 
 และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 

ดังนี้ 

 Z´  =   .273 (ZX4) + .291 (ZX3) + .220 (ZX5) 
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ตาราง 41 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน

 ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

 และครูผูส้อน ด้านบริหารงานงบประมาณ 

ตัวแปรพยากรณ์ R R² 
Adjusted 

R² 
b S.E. β t Sig. 

ด้านทักษะทาง

เทคโนโลยีและ

การใชด้ิจทิัล (X3) 

 

 

.576 

 

 

.332 

 

 

.330 

 

 

.244 

 

 

.052 

 

 

.334 

 

 

4.661** 

 

 

.000 

ทักษะการกำหนด

วิสัยทัศน์ (X4) 

 

.605 

 

.367 

 

.363 

 

.205 

 

.048 

 

.305 

 

4.251** 

 

.000 

 a = 2.575     S.E.est  =  ±.37052 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 41 พบว่า  ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่นำมาวิเคราะห์ จำนวน 5 ด้าน 

พบว่ามีจำนวน 3 ดา้น ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ด้านบริหารงานงบประมาณ ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 จำนวน 2 ด้าน ได้แก่ ดา้นทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล (X3) และดา้น

ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (X4)  

 ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ดา้นทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้

ดิจทิัล (X3)  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ (𝛽) เท่ากับ .334 รองลงมาคือ 

ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (X4)  มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 

.305 ซึ่งตัวแปรทั้ง 2 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ด้านบริหารงานงบประมาณ ได้ร้อยละ 

36.30 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ ± .37052 

 สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

 Y´   =  2.575 + .244 (X3) + .205 (X4)  
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 และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 

ดังนี้ 

 Z´  =   .334 (ZX3) + .305 (ZX4)  

ตาราง 42 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน

 ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

 และครูผูส้อน ด้านบริหารงานบุคคล 

ตัวแปรพยากรณ์ R R² 
Adjusted 

R² 
b S.E. β t Sig. 

ทักษะการกำหนด

วิสัยทัศน ์(x4) 

 

.695 

 

.482 

 

.481 

 

.292 

 

.070 

 

.380 

 

4.178** 

 

.000 

ทักษะการสรา้ง

ความสัมพันธ์ (x2) 

 

.706 

 

.498 

 

.495 

 

.135 

 

.054 

 

.187 

 

2.496* 

 

.013 

ทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ (x5) 

 

 

.711 

 

 

.505 

 

 

.500 

 

 

.137 

 

 

.065 

 

 

.179 

 

 

2.115* 

 

 

.035 

 a = 2.044    S.E.est  =  ±.37555 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 42 พบว่า  ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่นำมาวิเคราะห์ จำนวน 5 ด้าน 

พบว่ามีจำนวน 3 ดา้น ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ด้านบริหารงานบุคคล ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 จำนวน 1 ด้าน ได้แก่ ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (x4) และมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .05 จำนวน 2 ด้าน ได้แก่ ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ (x2) และทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ (x5) 
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 ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ดา้นทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (x4)   

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ (𝛽) เท่ากับ .380 รองลงมาคือ ด้านทักษะ

การสรา้งความสัมพันธ์ (X2)   มคี่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ .187 และ

ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ (x5) มคี่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการ

พยากรณ์ เท่ากับ .179  ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผล

โรงเรียน สงักัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ด้านบริหารงานบุคคล  

ได้รอ้ยละ 50.00 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ ± .37555 

 สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

 Y´   =  2.044 + .292 (X4) + .135 (X2) + .137 (X5) 
 และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

 Z´  =   .380(ZX4) + .187 (ZX2) + .179 (ZX5) 

ตาราง 43 ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน

 ในศตวรรษที่ 21 ที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

 เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

 และครูผูส้อน ด้านบริหารงานทั่วไป 

ตัวแปรพยากรณ์ R R² 
Adjusted 

R² 
b S.E. β t Sig. 

ทักษะทาง

เทคโนโลยีและการ

ใช้ดจิทิัล (x3) 

 

 

.654 

 

 

.428 

 

 

.426 

 

 

.229 

 

 

.053 

 

 

.302 

 

 

4.305** 

 

 

.000 

ทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ (x5) 

 

 

.690 

 

 

.476 

 

 

.473 

 

 

.182 

 

 

.052 

 

 

.261 

 

 

3.498** 

 

 

.001 

ทักษะการสรา้ง

ความสัมพันธ์ (x2) 

 

.697 

 

.486 

 

.481 

 

.122 

 

.049 

 

.187 

 

2.506* 

 

.013 

 a = 2.195     S.E.est  =  ±.34774 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 43 พบว่า  ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่นำมาวิเคราะห์ จำนวน 5 ด้าน 

พบว่ามีจำนวน 3 ดา้น ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ด้านบริหารงานทั่วไป ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.01 จำนวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล (X3) และทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ (x5) และมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 จำนวน 1  ด้าน 

ได้แก่ ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ (x2) 

 ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ดา้นทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้

ดิจทิัล (X3)  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ (𝛽) เท่ากับ .302 รองลงมาคือ 

ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสรา้งสรรค์ (x5) มคี่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ 

เท่ากับ .261 และทักษะการสร้างความสัมพันธ์ (x2) มคี่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการ

พยากรณ์ เท่ากับ .187  ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ด้านบริหารงาน

งบประมาณ ได้รอ้ยละ 48.10 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ 

± .34774 

 สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

 Y´   =  2.195 + .229 (X3) + .182 (X5) + .122 (X2) 
 และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน 

ดังนี้ 

 Z´  =   .302 (ZX3) + .261 (ZX5) + .187 (ZX2) 

 

แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษท่ี 21 

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนกังานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 

 ผูว้ิจัยดำเนินการหาแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียน

ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ในด้านที่มอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียนมาเป็นแนวทางพัฒนา 

แล้วนำแนวทางพัฒนาดังกล่าวไปสัมภาษณ์ ผู้เช่ียวชาญ ทั้ง 10 ท่าน ดังนี้ 
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  1. ผู้วจิัยสรุปทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านที่

สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 21 นำเสนอดังตาราง 44 
 

ตาราง 44 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

ตัวแปร 

ทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 

ตัวแปรประสิทธิผลโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

สรุป 

มีอำนาจ

พยากรณ์ 

ไม่มีอำนาจ

พยากรณ์ 

ควร

พัฒนา 

ไม่จำเป็นต้อง

พัฒนา 

1. ดา้นทักษะการสื่อสาร    ✓ 

2. ดา้นทักษะการสร้าง

ความสัมพันธ์ 

  

 

  

✓ 

3. ด้านทักษะทาง

เทคโนโลยีและการใช้

ดิจทิัล 

 

✓ 

  

✓ 

 

 

4. ด้านทักษะการกำหนด

วิสัยทัศน ์

 

✓ 

  

✓ 

 

5. ดา้นทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ 

 

 

✓ 

  

 

✓ 

 

     

✓ หมายถึง มีอำนาจพยากรณ์       หมายถึง ไม่มีอำนาจพยากรณ์ 

 จากตาราง 44 พบว่า ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล ด้านทักษะการกำหนด

วิสัยทัศน์ ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์  มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 
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 2. ผู้วจิัยนำทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่สามารถ

พยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 มา

ร่างเป็นคำสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ จำนวน 10 คน เพื่อให้ผูเ้ชี่ยวชาญนำเสนอวิธีการหรอื

แนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน ปรากฏผลดังนี้  
   

  2.1 ดา้นทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล 

   ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 10 คน ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญแต่ละ

คนได้ให้สัมภาษณ์ในประเด็นแนวทางการพัฒนาด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล 

ดังนี้ 

    “...หน่วยงานต้นสังกัด ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาทักษะการบริหาร

ของผู้บริหาร เช่น การอบรม ประชุม สัมมนา จัด PLC และจัดให้มีการนเิทศติดตาม ผล

การดำเนินงาน…” 

     (เพลินพศิ ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์, 18 มกราคม 2564) 

    “...หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดอบรมสัมมนาเกี่ยวกับการพัฒนา

ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัลใหผู้บ้ริหารโรงเรียน กำกับติดตาม และประเมินผล

การใชเ้ทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน…” 

     (ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 10 มกราคม 2564) 

    “...หน่วยงานต้นสังกัด ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีในโรงเรียน จัด

ประกวดการใชเ้ทคโนโลยีและนวัตกรรมในสถานศกึษา จัดอบรมออนไลน์   …” 

     (พรทิพา นันตะสุข, สัมภาษณ์, 22 มกราคม 2564) 

    “...หน่วยงานต้นสังกัดควรส่งเสริมให้ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ที่ก้าวทัน

เทคโนโลยี ส่งเสริมการนำเทคโนโลยีมาใช้ในโรงเรียน รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ

บริหารจัดการโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ทั้งด้านการจัดการเรียนการสอนและบริหาร มีรางวัล

สำหรับโรงเรยีนที่เป็นเลิศเพื่อเป็นการกระตุ้น …” 

     (กิตติรงค์ บุญคง, สัมภาษณ์, 22 มกราคม 2564) 
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    “...จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับทักษะทางดา้นเทคโนโลยีใน

สถานศกึษาที่เป็นเลิศทางเทคโนโลยีสำหรับผูบ้ริหาร จัดหารางวัลสำหรับโรงเรยีนที่ใช้งาน

ด้านเทคโนโลยีที่เป็นเลิศ …” 

      (ไสว พลพุทธา, สัมภาษณ์, 19 มกราคม 2564) 

    “...จัดคณะกรรมการดำเนินโครงการพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีและ

การใชด้ิจทิัล ตามสภาพความตอ้งการให้กับผูบ้ริหาร นำเอาโปรแกรมสำเร็จรูปเกี่ยวกับ

การตัดสินใจไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานสำหรับผูบ้ริหาร และประเมินผลตดิตาม…” 

     (วีระเชษฐ์ ฮาดวิเศษ, สัมภาษณ์, 21 มกราคม 2564) 

    “...หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมการใชท้ักษะทางเทคโนโลยีและ

การใชด้ิจทิัลใหก้ับผูบ้ริหาร โดยเฉพาะการจัดสรรทางด้านงบประมาณ  …” 

     (ปราโมทย์ คำเพชรด,ี สัมภาษณ์, 22 มกราคม 2564) 

    “...สถานศกึษาควรจัดให้มีการศกึษาดูงาน ด้านเทคโนโลยีเพื่อเป็น

การกระตุน้และพัฒนาบุคลากร เกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีและการใช้สื่ออุปกรณ์ต่าง ๆ 

และประเมินผลการใช้งานเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยี...” 

(เยาวลักษณ์ กองพิลา, สัมภาษณ์, 12 มกราคม 2564) 

    “...หน่วยงานต้นสังกัดจัดทำแผนพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีและการ

ใช้ดจิทิัลระยะยาว จัดอบรมเชงิปฏิบัติการ จัดทำคู่มอืการใชเ้ทคโนโลยีสำหรับผูบ้ริหาร 

แต่งตั้งคณะกรรมการในการนเิทศตดิตามการใชเ้ทคโนโลยีสำหรับผู้บริหาร...” 

(พนิดา เทพคนดี, สัมภาษณ์, 21 มกราคม 2564) 

     “...จัดทำนโยบายส่งเสริมการเรยีนรู้ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้

ดิจทิัล จัดโครงการประกวดผลงานด้านเทคโนโลยี และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการอบรม

เชงิปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง...” 

(อริศสา แสงพรมชาลี, สัมภาษณ์, 19 มกราคม 2564) 

 จากผลการสัมภาษณ์แนวทางพัฒนาด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 

ผูว้ิจัยสังเคราะห์ผลได้ ดังตาราง 45   
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ตาราง 45 ผลการสังเคราะห์สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญแนวทางพัฒนา ด้านทักษะทาง

 เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 

แนวทางพัฒนาด้านทักษะทาง

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. หน่วยงานต้นสังกัดจัด

กิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนการ

พัฒนาผูบ้ริหาร โดยการจัด

อบรม ประชุม สัมมนา PLC และ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในสถานศึกษา

ที่เป็นเลิศ 

/    /   / / / 5 50 

2. หน่วยงานต้นสังกัดจัดให้มี

การนเิทศตดิตาม การใช้

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 

/ /    /  / /  5 50 

3. หน่วยงานต้นสังกัดจัด

โครงการประกวดการใช้

เทคโนโลยีและนวัตกรรมใน

สถานศกึษา 

/  / / /     / 5 50 

4. หน่วยงานต้นสังกัดส่งเสริมให้

ผูบ้ริหารนำเทคโนโลยีมาใช้ใน

โรงเรียน การบริหารจัดการ

โรงเรียนในด้านต่าง ๆ 

   /       1 10 

5. นำเอาโปรแกรมสำเร็จรูป

เกี่ยวกับการตัดสินใจไป

ประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน

สำหรับผู้บริหาร 

     /     1 10 
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ตาราง 45 (ต่อ) 

แนวทางพัฒนาด้านทักษะทาง

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

6. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องส่งเสริม

การใชเ้ทคโนโลยีและการใช้

ดิจทิัล ในด้านงบประมาณ  

      /    1 10 

7. หน่วยงานต้นสังกัดจัดทำ

นโยบาย หรอืแผนพัฒนาทักษะ

และจัดทำคู่มือการใชเ้ทคโนโลยี

สำหรับผู้บริหาร 

        / / 2 20 

  จากตาราง 45 โดยสรุปแล้วผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 10 ท่าน มีความคิดเห็นตรงกันใน

ส่วนของแนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21  ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล รอ้ยละ 50 ดังนี ้

หน่วยงานต้นสังกัดที่เกี่ยวข้องควร 

   1. จัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาผูบ้ริหาร โดยการจัดอบรม 

ประชุม สัมมนา PLC และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในสถานศึกษาที่เป็นเลิศ 

   2. จัดใหม้ีการนิเทศติดตาม การใช้เทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล  

   3. จัดโครงการประกวดการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในสถานศกึษา 

   

  2.2 ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์  

   ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 10 คน ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญแต่ละ

คนได้ให้สัมภาษณ์ในประเด็นแนวทางการพัฒนาด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ดังนี้ 

    “...เปิดโอกาสใหผู้บ้ริหาร ครูผู้สอน บุคลากรกำหนดวิสัยทัศน์

ร่วมกัน…” 

     (เพลินพศิ ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์, 18 มกราคม 2564) 
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    “...หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดอบรมสัมมนาเกี่ยวกับการพัฒนา

ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ให้ผู้บริหารโรงเรียน และจัดโครงการศึกษาดูงานในโรงเรียน

หรอืหน่วยงานทางการศกึษาที่ปฏิบัติเป็นเลิศในการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ

เป้าประสงค์ เพื่อให้ผูบ้ริหารโรงเรียนได้มองเห็นภาพและนำมาเรยีนรู้ในสถานศกึษาตนเอง

ได้…” 

     (ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 10 มกราคม 2564) 

    “...หน่วยงานต้นสังกัด จัดกิจกรรมเพื่อให้ผู้บริหารได้ร่วมแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น เสนอแนวปฏิบัติในโรงเรียนของตนเอง ผู้บริหารให้ทุกคนในองค์ …” 

     (พรทิพา นันตะสุข, สัมภาษณ์, 22 มกราคม 2564) 

    “..หน่วยงานต้นสังกัดจัดกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น จัด

กิจกรรมศกึษาดูงานในสถานศกึษาที่ปฏิบัติงานเป็นเลิศ เน้นให้ครูมสี่วนร่วมกำหนด

วิสัยทัศน์ในโรงเรียน…” 

     (กิตติรงค์ บุญคง, สัมภาษณ์, 22 มกราคม 2564) 

     “...จัดให้มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในสถานศกึษาที่เป็นเลิศเรื่อง 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ สำหรับผู้บริหาร …” 

      (ไสว พลพุทธา, สัมภาษณ์, 19 มกราคม 2564) 

    “...ส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 

กำหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน …” 

     (วีระเชษฐ์ ฮาดวิเศษ, สัมภาษณ์, 21 มกราคม 2564) 

    “...ส่งเสริมพัฒนาบุคลากรในสถานศกึษา ให้ยอมรับในวิสัยทัศน์ของ

องค์กร ให้รูส้ึกเป็นเจ้าของวิสัยทัศน์ร่วมกัน …” 

     (ปราโมทย์ คำเพชรด,ี สัมภาษณ์, 22 มกราคม 2564) 

    “...พัฒนาบุคลากรในสถานศกึษาให้มสี่วนร่วมในการกำหนด

วิสัยทัศน์ พันธกิจ การตัง้เป้าหมายในการทำงานร่วมกัน เพื่อเป็นการตระหนักถึงวิสัยทัศน์

ขององค์กร ใหเ้กิดความรูส้ึกเป็นเจ้าของวิสัยทัศน์ร่วมกัน...” 

(เยาวลักษณ์ กองพิลา, สัมภาษณ์, 12 มกราคม 2564) 
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    “...ส่งเสริมให้ผู้บริหารศกึษาดูงานในประเทศและต่างประเทศ...” 

(พนิดา เทพคนดี, สัมภาษณ์, 21 มกราคม 2564) 

    “...ตน้สังกัดจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้สำหรับผูบ้ริหาร ส่งเสริม

และพัฒนาผูบ้ริหารในทุกด้าน...” 

(อริศสา แสงพรมชาลี, สัมภาษณ์, 19 มกราคม 2564) 

 จากผลการสัมภาษณ์แนวทางพัฒนาด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

ผูว้ิจัยสังเคราะห์ผลได้ ดังตาราง 46 

ตาราง  46    ผลการสังเคราะห์สัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญแนวทางพัฒนา ด้านทักษะการ    

กำหนดวิสัยทัศน์ 

แนวทางพัฒนาด้านทักษะการ

กำหนดวิสัยทัศน์ 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. เปิดโอกาสให้ผู้บริหาร 

ครูผูส้อน บุคลากรกำหนด

วิสัยทัศน์ร่วมกัน 

/   /  / / /   5 50 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัด

อบรมสัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู ้

ศกึษาดูงานในประเทศ 

ต่างประเทศ หน่วยงานทางการ

ศกึษาที่ปฏิบัติเป็นเลิศ 

 / / / /    / / 6 60 

3. ส่งเสริมให้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย

ของโรงเรียนวิเคราะห์จุดแข็ง 

จุดอ่อน  

     /     1 10 
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  จากตาราง 46 โดยสรุปแล้วผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 10 ท่าน มีความคิดเห็นตรงกันใน

ส่วนของแนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21  ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ร้อยละ 50 ดังนี้  

   1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดอบรมสัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ศกึษาดู

งานในประเทศ ต่างประเทศ หน่วยงานทางการศกึษาที่ปฏิบัติเป็นเลิศ 

   2. เปิดโอกาสให้ผู้บริหาร ครูผู้สอน บุคลากรกำหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน  

  2.3 ดา้นทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

   ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 10 คน ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญแต่ละ

คนได้ให้สัมภาษณ์ในประเด็นแนวทางการพัฒนาด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ดังนี้ 

    “...กำหนดนโยบายพัฒนาทักษะการคิด ทำ PLC ร่วมกัน เปิดโอกาส

ให้แสดงความคิดเห็น…” 

     (เพลินพิศ ธรรมรัตน์, สัมภาษณ์, 18 มกราคม 2564) 

    “...หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการ

พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้ผูบ้ริหารโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอและ

ต่อเนื่อง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสรา้งนวัตกรรมใหม่ โดยอาจเป็นโปรแกรมการ

พัฒนาผูน้ำด้านการสร้างสรรค์ เพื่อนำมาพัฒนาผูบ้ริหารโรงเรียน…” 

     (ธวัชชัย ไพใหล, สัมภาษณ์, 10 มกราคม 2564) 

    “...จัดประสบการณ์และเปิดมุมมองใหม่ ๆ ในการทำงานให้ผู้บริหาร

คิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการบริหาร เพื่อพัฒนาทักษะทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ …” 

     (พรทิพา นันตะสุข, สัมภาษณ์, 22 มกราคม 2564) 

    “...ผู้บริหารควรจัดกิจกรรมที่แปลกใหม่ กิจกรรมนอกกรอบ ภายใน

สถานศกึษา จัดหาโปรแกรม แอพลิเคช่ันเพื่อทดสอบทักษะความคิดสร้างสรรค์อยู่เสมอ…” 

     (กิตติรงค์ บุญคง, สัมภาษณ์, 22 มกราคม 2564) 
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    “...จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อบรบ สัมมนา มแีบบทดสอบ

ออนไลน์สำหรับผู้บริหาร ในเรื่องการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ เพื่อให้ผูบ้ริหารได้

พัฒนาตนเอง…” 

      (ไสว พลพุทธา, สัมภาษณ์, 19 มกราคม 2564) 

    “...จัดทำโครงการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ 

สำหรับผู้บริหารและเน้นสร้างนวัตกรรมสำหรับการบริหาร …” 

     (วีระเชษฐ์ ฮาดวิเศษ, สัมภาษณ์, 21 มกราคม 2564) 

    “...ส่งเสริมสนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ในการบริหารงานสำหรับ

ผูบ้ริหาร ส่งเสริมการบริหารงานโดยการใช้วธิีการที่สร้างสรรค์  ทดสอบผูบ้ริหาร…” 

     (ปราโมทย์ คำเพชรด,ี สัมภาษณ์, 22 มกราคม 2564) 

    “...สถานศกึษาควรจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อฝกึฝนการ

วิเคราะห์ กระบวนการทำงาน อุปสรรค โอกาส ตลอดจนนำผลการวิเคราะห์ ไปคิดหาแนว

ทางการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในทางสรา้งสรรค์ ประเมนิทักษะของผู้บริหาร...” 

(เยาวลักษณ์ กองพิลา, สัมภาษณ์, 12 มกราคม 2564) 

    “...ตน้สังกัดจัดทำแผนพัฒนา ฝกึอบรมเชิงปฏิบัติการใหก้ับผูบ้ริหาร

และทำการประเมินติดตามผูบ้ริการในการคิดหาวิธีการทำงานที่แปลกใหม่ การสรรหา

นวัตกรรมเพื่อการพัฒนาสถานศกึษา...” 

(พนิดา เทพคนดี, สัมภาษณ์, 21 มกราคม 2564) 

     “...จัดประชุมสัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ จัดทำแบบทอสอบหรอื

โปรแกรม นวัตกรรมเพื่อวัดทักษะทางดา้นการคิดวิเคราะห์ คิดเริ่มเริ่มสร้างสรรค์...” 

(อริศสา แสงพรมชาลี, สัมภาษณ์, 19 มกราคม 2564) 

 จากผลการสัมภาษณ์แนวทางพัฒนาด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ ผู้วิจัยสังเคราะห์ผลได้ ดังตาราง 47 
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ตาราง 47 ผลการสังเคราะห์สัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญแนวทางพัฒนา ด้านทักษะการคิด

 วิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

แนวทางพัฒนาด้านทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 

คว
าม

ถี่ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. กำหนดนโยบายพัฒนาทักษะการคิด 

และจัดอบรม ประชุม สัมมนา ทำ PLC 

ร่วมกัน เปิดโอกาสใหแ้ลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

/ /   /   /  / 5 50 

2. คดิสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อพัฒนา

ทักษะการคิดวิเคราะห์ ริเริ่มสร้างสรรค์ 

เช่น โปรแกรมการพัฒนาผู้นำด้านการ

สร้างสรรค์  

 / / /  /   / / 6 60 

3. ส่งเสริมการบริหารงานและแก้ไข

ปัญหาดว้ยวิธีการที่สรา้งสรรค์ 

   /   / /   3 30 

4. จัดกิจกรรมที่แปลกใหม่ กิจกรรมที่

อยู่นอกกรอบภายในสถานศกึษา 

   /       1 10 

5. จัดทำแบบทดสอบประเมินเรื่องการ

คิดสร้างสรรค์สำหรับผูบ้ริหาร เพื่อได้

พัฒนาตนเอง 

    /  / / / / 5 50 

6. จัดทำโครงการพัฒนาทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ สำหรับ

ผูบ้ริหาร 

     /     1 10 

7. จัดทำแผนพัฒนาผูบ้ริหารในด้าน

ทักษะการคิดวิเคราะห์ ริเริ่มสร้างสรรค์ 

        /  1 10 

 



171 

  จากตาราง 47 โดยสรุปแล้วผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 10 ท่าน มีความคิดเห็นตรงกันใน

ส่วนของแนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21  ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ร้อยละ 50 ดังนี้  

   1. หน่วยงานต้นสังกัดที่เกี่ยวข้องและผูบ้ริหารควรคิดสร้างนวัตกรรม 

ใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ ริเริ่มสร้างสรรค์ เช่น โปรแกรมการพัฒนาผูน้ำ

ด้านการสร้างสรรค์ 

   2. หน่วยงานต้นสังกัดที่เกี่ยวข้องกำหนดนโยบายพัฒนาทักษะการคิด 

และจัดอบรม ประชุม สัมมนา ทำ PLC ร่วมกัน เปิดโอกาสใหแ้ลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วม

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

   3. จัดทำแบบทดสอบประเมินเรื่องการคดิสร้างสรรค์สำหรับผูบ้ริหาร 

เพื่อได้พัฒนาตนเอง 
   



บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษา ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา          

เขต 21 ซึ่งผู้วจิัยได้สรุปการศกึษาค้นคว้าและผลการวิจัยตามลำดับหัวข้อ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวิจัย 

  2. สมมติฐานของการวิจัย 

  3. วธิีดำเนินการวิจัย 

  4. สรุปผลการวิจัย 

  5. อภิปรายผล 

  6. ขอ้เสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 และ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

  2. เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21   

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ 

  3. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่ 



174 

  4. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา   

เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

  5. เพื่อหาอำนาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

  6. เพื่อหาแนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษ

ที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา    

เขต 21 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 และประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก 

  2. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่มีความแตกต่างกัน 

  3. ประสทิธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการ

ดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรียน

ตั้งอยู่มีความแตกต่างกัน 

  4. ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนมคีวามสัมพันธ์กันทางบวก 

  5. มทีักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  อย่างน้อย 1 

ทักษะที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา   

เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 
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วธิีดำเนินการวจิัย 

 ผูว้ิจัยดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนและวิธีการ ดังนี้ 

  1. ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศกึษา 2563 จำแนกเป็น 

ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 56 คน และครูผูส้อน จำนวน 2,279 คน รวมทั้งหมด 2,335 คน 

  2. กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี ้ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ปีการศกึษา 2563 จำนวน 335 

คน จาก 56 โรงเรยีน โดยจำแนกเป็น ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 56 คน ครูผูส้อน 279 คน 

  3. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย เป็นแบบสอบถามที่

ผูว้ิจัยสร้างขึ้นเอง โดยการศึกษาหลักการ กรอบแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งแบ่ง

ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  

   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาด

ของโรงเรียน ประสบการณ์ในการทำงานและจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่ของผู้ตอบ

แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแนวตรวจสอบรายการ (Check List) 

   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

ประกอบด้วย 1) ทักษะการสื่อสาร  2) ทักษะการสร้างความสัมพันธ์  3) ทักษะทาง

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล  4) ทักษะทำงานเป็นทีม  5) ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

ทิศทางองค์การ 

   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ทั้งหมด 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) การบริหารงาน

วิชาการ 2) การบริหารงานงบประมาณ 3) การบริหารงานบุคคล 4) การบริหารงานทั่วไป 

ซึ่งแบบสอบถามตอนที่ 2 และ 3 เป็นแบบสอบถามตามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert)  คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อย

ที่สุด 

  4. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื นำแบบสอบถามที่ผ่านการ

ตรวจสอบจากที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้ว เสนอให้ผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) รูปแบบและการใช้ภาษาที่ถูกต้อง แล้วทำการ

ปรับปรุงแก้ไขและทำหนังสือขอรับการพิจารณาจรยิธรรมการวจิัยในมนุษย์ ต่อสถาบันวิจัย



176 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จากนั้นนำแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาจรยิธรรมการ

วิจัยในมนุษย์ แล้วไปทดลอง ใช ้(Try out) กับผูบ้ริหารโรงเรยีนและครูผูส้อนที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 จำนวน 

50 ฉบับ แล้วนำไปวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อกับคะแนนรวม (Item Total 

Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยคัดข้อที่มคี่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.23 ขึ้นไปมา

วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีหาสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Coefficient of alpha) ของ Cronbach  

  5. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยนำหนังสอืจากสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ส่งถึงผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21  จำนวน 56 โรงเรยีนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความอนุเคราะห์ใน

การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผูบ้ริหารโรงเรยีน จำนวน 56 คน และครูผูส้อน จำนวน 279 

คน เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 335 ฉบับ ผู้วจิัยดำเนนิการส่งแบบสอบถามโดยการ

ส่งไปรษณีย์และรับคืนด้วยตนเอง จำนวน 335 ฉบับ คิดเป็นรอ้ยละ 100 

  6. การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจัยนำขอ้มูลที่ได้มาวิเคราะห์ โดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ดังนี้ 

   6.1 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมด 335 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

มาวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามโดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) 

   6.2 วเิคราะห์ระดับทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผูส้อน โดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

   6.3 เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

และประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งและ

จังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่มีความแตกต่างกัน สถิตทิี่ใช ้คอื สถิตทิดสอบค่าที 

แบบสองกลุ่มที่เป็นอิสระจากกัน (Independent Samples t - test) 

   6.4 เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

และประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์ใน
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การปฏิบัติงานมีความแตกต่างกัน สถิติที่ใช้ คือ  สถิติค่าเอฟ (F-test) การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการ

ทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) 

   6.5 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 กับ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนมีความสัมพันธ์กัน ใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

อย่างง่ายแบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) 

   6.6 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 อย่างน้อย 1 

ทักษะ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 21 ใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณทีละขั้นตอน (Multiple Regression Analysis) 

โดยใช้วธิีวิเคราะห์ Stepwise 

   6.7 วิเคราะห์ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผู้เช่ียวชาญเพื่อหา

แนวทางพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะห์ขอ้มูล ผลการวิจัยสรุปเป็นประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

  1. ระดับทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุก

ด้าน เรยีงลำดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คอื ดา้นทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ดา้น

ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสรา้งสรรค์ ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจิทัล ด้าน

ทักษะการสื่อสารและด้านทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ 

  2. ระดับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ดา้น เรยีงลำดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานทั่วไป 

ด้านการบริหารงานบุคคล  อยู่ในระดับมาก 1 ดา้น คอื ด้านการบริหารงานวิชาการ 
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  3. เปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง จำแนกตามขนาดของ

โรงเรียน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และจำแนกตามจังหวัดที่โรงเรียน

ตั้งอยู่ ปรากฏผลดังนี้ 

   3.1 ผู้ที่มสีถานภาพการดำรงตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมและรายด้าน 

มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมี

ความคิดเห็นมากกว่าครูผูส้อน  

   3.2 ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มขีนาดแตกต่างกัน โดยรวมมีความ

แตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้น

ทักษะการสื่อสาร ดา้นทักษะการสร้างความสัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01  ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ดา้นทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   ส่วนด้านทักษะทาง

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัลไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายคู่ โดยรวม พบว่า ผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนที่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลาง มคีวามคิดเห็นนอ้ยกว่าผูบ้ริหารโรงเรยีน

และครูผูส้อนที่อยู่ในโรงเรยีนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   3.3 ผู้ที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน โดยรวมพบว่ามี

ความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

ด้านทักษะการสื่อสาร ดา้นทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01  ส่วนด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายคู่ โดยรวม พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนที่มี

ประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นนอ้ยกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานระหว่าง 10 – 20 ปี และผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่         

ระดับ .01 

   3.4 ผูท้ีป่ฏิบัติงานในจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่แตกต่างกัน  พบว่า โดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้น

ทักษะการสื่อสาร ดา้นทักษะการสร้างความสัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ
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ที่ระดับ .01 ดา้นทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  4. เปรียบเทียบประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและ

จังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ปรากฏผลดังนี้ 

   4.1 ผู้ที่มสีถานภาพการดำรงตำแหน่งต่างกัน โดยรวมพบว่าแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้นการ

บริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 ดา้นการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารงานทั่วไป  แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   4.2 ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มขีนาดแตกต่างกัน โดยรวมพบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้น

การบริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดา้นการ

บริหารงานวิชาการ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านการ

บริหารงานงบประมาณและด้านการบริหารงานบุคคลไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายคู่ 

โดยรวมพบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรียนขนาดกลางมคีวามคิดเห็นน้อย

กว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรยีนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  

   4.3 ผูท้ี่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน โดยรวมพบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้น

การบริหารงานวิชาการ ดา้นการบริหารงานบุคคล แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ส่วนด้านการบริหารงานงบประมาณและด้านการบริหารงานทั่วไป แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  เมื่อพิจารณารายคู่ โดยรวมพบว่า ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นน้อย

กว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   4.4 ผู้ที่ปฏิบัติงานในจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่แตกต่างกัน พบว่าโดยรวม 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้าน
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การบริหารงานวิชาการและด้านการบริหารงานบุคคล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05   

  5. ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  โดยรวมพบว่า มี

ความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับค่อนข้างสูง อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ .01 โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .724 ส่วนทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

ทั้ง 5 ด้าน และประสิทธิผลโรงเรียน มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่            

ระดับ .01 

  6. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  อย่างน้อย 1 

ทักษะที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 21 โดยรวมและรายด้านผลปรากฏ ดังนี้ 

   6.1 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  อย่างน้อย 1 

ทักษะที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 21  โดยรวมพบว่า ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 ที่นำมา

วิเคราะห์ จำนวน 5 ด้าน มีจำนวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ได้ โดยมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

จำนวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (X4) และด้านทักษะทางเทคโนโลยี

และการใช้ดจิทิัล (X3) และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำนวน 1  ดา้น ได้แก่ ด้าน

ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสรา้งสรรค์ (X5) 

   ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ดา้นทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

(X4) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ (𝛽) เท่ากับ .292 รองลงมาคือ ด้าน

ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล (X3)  มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ 

เท่ากับ .277 ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ (X5) มคี่าสัมประสิทธิ์ถดถอย

ของการพยากรณ์ เท่ากับ .205  ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ได้รอ้ยละ 

52.30 และมีคลาดความเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ ± .31564 
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   สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

    Y´   =  2.213 + .193 (X4) + .198 (X3) + .135 (X5) 
   และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้ 

    Z´  =   .292 (ZX4) + .277 (ZX3) + .205 (ZX5) 

   6.2 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  อย่างน้อย 1 

ทักษะที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา  

เขต 21  ด้านบริหารงานวิชาการพบว่าทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่นำมาวิเคราะห์ จำนวน 5 

ด้าน พบว่ามีจำนวน 3 ดา้น ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ได้ โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 3 ด้าน 

ได้แก่ ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (X4) ดา้นทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล (X3) และ

ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสรา้งสรรค์ (X5) 

   ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ดา้นทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

(X4) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ (𝛽) เท่ากับ .273 รองลงมาคือ ด้าน

ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล (X3)  มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ 

เท่ากับ .291 ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ (X5) มคี่าสัมประสิทธิ์ถดถอย

ของการพยากรณ์ เท่ากับ .220  ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ด้าน

บริหารงานวิชาการ ได้รอ้ยละ 53.50 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์

เท่ากับ ± .30964 

   สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

    Y´   =  2.180 + .179 (X4) + .208 (X3) + .144 (X5) 
   และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้ 

    Z´  =   .273 (ZX4) + .291 (ZX3) + .220 (ZX5) 

   6.3 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  อย่างน้อย 1 

ทักษะที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 

21  ด้านบริหารงานงบประมาณพบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 
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21  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่นำมาวิเคราะห์ จำนวน 5 

ด้าน พบว่ามีจำนวน 2 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ได้ โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 2 ด้าน 

ได้แก่ ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล (X3) และทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (X4) 

   ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ดา้นทักษะทางเทคโนโลยีและการ

ใช้ดจิทิัล (X3)  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ (𝛽) เท่ากับ .334 รองลงมา

คือ ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (X4)   มคี่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ 

เท่ากับ .305 ซึ่งตัวแปรทั้ง 2 ดา้นนี ้สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ด้านบริหารงานงบประมาณ ได้รอ้ยละ 

36.30 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ ± .37052 

   สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

    Y´   =  2.575 + .244 (X3) + .205 (X4)  
   และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้ 

    Z´  =   .334 (ZX3) + .305 (ZX4)  

   6.4 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  อย่างน้อย 1 

ทักษะที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 

21  ด้านบริหารงานบุคคลพบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่นำมาวิเคราะห์ จำนวน 5 ด้าน 

พบว่ามีจำนวน 3 ดา้น ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ได้ โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 1 ดา้น 

ได้แก่ ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ (x4) และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำนวน 2 

ด้าน ได้แก่ ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ (x2) และทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ (x5) 

    ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ดา้นทักษะการกำหนด

วิสัยทัศน์ (x4)   โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ (𝛽) เท่ากับ .380 รองลงมา

คือ ด้านทักษะการสร้างความสัมพันธ์ (X2)   มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ 

เท่ากับ .187 และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ (x5) มคี่าสัมประสิทธิ์

ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ .179  ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์
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ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ด้าน

บริหารงานบุคคล ได้ร้อยละ 50.00 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์

เท่ากับ ± .37555 

    สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบ

ดังนี้ 

     Y´   =  2.044 + .292 (X4) + .135 (X2) + .137 (X5) 
    และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้ 

     Z´  =   .380(ZX4) + .187 (ZX2) + .179 (ZX5) 

   6.5 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  อย่างน้อย 1 

ทักษะที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 

21  ด้านบริหารงานท่ัวไปพบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่นำมาวิเคราะห์ จำนวน 5 ด้าน 

พบว่ามีจำนวน 3 ดา้น ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ได้ โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จำนวน 2 ด้าน 

ได้แก่ ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล (X3) และทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ (x5) และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำนวน 1  ด้าน ได้แก่ ทักษะการ

สร้างความสัมพันธ์ (x2) 

   ตัวแปรที่มอีำนาจพยากรณ์ดีที่สุด คอื ดา้นทักษะทางเทคโนโลยีและการ

ใช้ดจิทิัล (X3)  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ (𝛽) เท่ากับ .302 รองลงมา

คือ ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ (x5) มคี่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการ

พยากรณ์ เท่ากับ .261 และทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ (x2) มคี่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของ

การพยากรณ์ เท่ากับ .187  ซึ่งตัวแปรทั้ง 3 ดา้นนี ้สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผล

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ด้านบริหารงาน

งบประมาณ ได้รอ้ยละ 48.10 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ 

± .34774 
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   สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบดังนี้ 

    Y´   =  2.195 + .229 (X3) + .182 (X5) + .122 (X2) 
   และสามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้ 

    Z´  =   .302 (ZX3) + .261 (ZX5) + .187 (ZX2) 

  7. แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21   

มีจำนวน 3 ด้าน ที่ต้องได้รับการพัฒนา ประกอบด้วย ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้

ดิจทิัล  ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

ดังนี้ 

   7.1 ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล สังเคราะห์ได้ดังนี้ 

    หน่วยงานต้นสังกัดที่เกี่ยวข้องควร 

     1. จัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาผูบ้ริหาร โดยการจัด

อบรม ประชุม สัมมนา PLC และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในสถานศกึษาที่เป็นเลิศ 

     2. จัดใหม้ีการนิเทศติดตาม การใชเ้ทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล 

    3. จัดโครงการประกวดการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใน

สถานศกึษา 

   7.2 ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ สรุปได้ดังนี้ 

     1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดอบรมสัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ศกึษาดูงานในประเทศ ต่างประเทศ หน่วยงานทางการศกึษาที่ปฏิบัติเป็นเลิศ 

     2. เปิดโอกาสให้ผู้บริหาร ครูผู้สอน บุคลากรกำหนดวิสัยทัศน์

ร่วมกัน 
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    7.3 ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ สรุปได้ดังนี้ 

     1. หน่วยงานต้นสังกัดที่เกี่ยวข้องและผูบ้ริหารควรคิดสร้าง

นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ รเิริ่มสร้างสรรค์ เช่น โปรแกรมการ

พัฒนาผูน้ำด้านการสร้างสรรค์ 

     2. หน่วยงานต้นสังกัดที่เกี่ยวข้องกำหนดนโยบายพัฒนาทักษะการ

คิด และจัดอบรม ประชุม สัมมนา ทำ PLC ร่วมกัน เปิดโอกาสให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วม

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

     3. จัดทำแบบทดสอบประเมินเรื่องการคดิสร้างสรรค์สำหรับ

ผูบ้ริหาร เพื่อได้พัฒนาตนเอง 

อภิปรายผล 

 ในการวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21    

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจัยขอนำเสนอการอภปิรายผลในประเด็นสำคัญ ดังนี้   

  1. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คอื ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ด้านทักษะ

การคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล  ด้าน

ทักษะการสื่อสาร และด้านทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ 

ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะว่า การบริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารโรงเรียน ตอ้งให้

ความสำคัญและมีทักษะทางการบริหารทุก ๆ ทักษะอย่างเพียงพอ การบริหารตอ้งอาศัย

การวางแผน เป้าหมายและทิศทางในการขับเคลื่อน มกีารแนวทางการทำงานด้วยวิธีการที่

สร้างสรรค์และอาศัยเทคโนโลยีในการจัดการศกึษา มคีวามสามารถในการสื่อสารและ

บริหารคนได้อย่างรวดเร็วและทันเวลา อกีทั้งผูบ้ริหารโรงเรยีนต้องมีทักษะในการจูงใจให้

บุคลากรทำงานออกมาได้อย่างเต็มความสามารถ สอดคล้องกับผลวจิัยของ จันทร์เพ็ญ 

ธนะฤกษ์ (2555, บทคัดย่อ) ได้ทำการศกึษาเรื่องทักษะของผู้บริหารสถานศกึษามืออาชีพ 

ตามความคิดเห็นของครูผูส้อนในโรงเรยีนมัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 8 ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะของผู้บริหารสถานศกึษา
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มอือาชีพตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในโรงเรยีนมัธยมศกึษาจังหวัดกาญจนบุรีสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 8 อยู่ในระดับมาก  สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ สิริธัญญ์ ประสุนงิค์ (2559, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาทักษะการบริหารงานใน

ศตวรรษที่ 21 ของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา 

เขต 25 ผลการวิจัยพบว่าทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่

ในระดับมากทั้ง 6 ทักษะ ได้แก่ 1) ทักษะการสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ 2) ทักษะการคิด

วิเคราะห์อย่างสร้างสรรค์ 3) ทักษะการแก้ปัญหา 4) ทักษะการสรา้งแรงจูงใจ 5) ทักษะ

การสรา้งทีมงาน และ 6) ทักษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคล้องกับผลวิจัยของ 

ไกรศร เจียมทอง (2561, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 32 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความ

คิดเห็นของประธานกรรมการสถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูที่เป็นกรรมการ

สถานศกึษาเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

 2. ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไป

น้อย คอื ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานทั่วไป ดา้นการบริหารงาน

บุคคล อยู่ในระดับมาก 1 ด้าน คอื ดา้นการบริหารงานวิชาการ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับที่

สูงกว่าสมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าโรงเรียนมกีระบวนการจัดการ

บริหารงานทั้งสี่ฝ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ ดำเนินงานงบประมาณอย่างถูกต้องตามระเบียบ 

ตรวจสอบ กำกับติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง พัฒนาอาคารสถานที่ใหม้ีความ

ปลอดภัย มสีภาพแวดล้อมใหเ้หมาะแก่การเรียนรู้ตลอดเวลา กำหนดแนวทางในการ

ทำงานอย่างชัดเจนในแต่ละหน้าที่ ตามความสามารถของบุคลการ ส่งเสริมพัฒนา

เสริมสรา้งกำลังใจอย่างเหมาะสม จัดกิจกรรมการเรยีนการสอนเพื่อให้นักเรียนเกิดการ

พัฒนาจนบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของโรงเรียนที่กำหนดไว้ สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ วิรัตน์ พงษ์มิตร (2557, หน้า 86) ได้ทำการวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อ 

ประสิทธิผลการบริหารของโรงเรียนในสังกัดสำนักเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 21 

พบว่าประสทิธิผลการบริหารของโรงเรยีนใน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา
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มัธยมศกึษาเขต 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัย ณรงฤทธิ์ นามเหลา 

(2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเรื่อง คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 

พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัย            

เมรินทกาล พัฒนทรัพย์พิศาล (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเรื่อง ปัจจัยทางการบริหาร

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา มัธยมศกึษา เขต 23 

พบว่าประสทิธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

  3. ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่ ผลวจิัยพบว่า 

   3.1 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน ที่มีสถานภาพการดำรงตำแหน่งที่แตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมคีวามคิดเห็นมากกว่าครูผูส้อน เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน โดย

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นมากกว่าครูผู้สอน ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ที่เป็น

เช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน อยู่ในสถานภาพที่แตกต่างกันทำให้

การรับรู้ถึงทักษะการบริหารของผู้บริหารต่างกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พีระพร 

พลอยจะบก (2556, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25พบว่าผู้บริหารสถานศกึษาขั้น

พืน้ฐาน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 มทีักษะการบริหารอยู่ในระดับ

มากทุกด้าน เมื่อเปรียบเทียบระดับทักษะการบริการของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน

จำแนกตามตำแหน่ง พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้อง

กับผลการวิจัยของ สิรธิัญญ์ ประสุนิงค์ (2559, หนา้ 79-80) ได้ศกึษาเรื่อง ทักษะการ

บริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 25 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 จำแนกตาม

สถานภาพ พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับผลวิจัย
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ของ อิศรา หาญรักษ์ (2563, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่องทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาจังหวัด

นครพนม ผลการวิจัยพบว่า  ทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารตามความคดิเห็นของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา และครูผู้สอน ที่มีสถานภาพตำแหน่งแตกต่างกัน โดยรวมมีความเห็น

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   3.2 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน ที่มีขนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้น

ทักษะการสื่อสาร ดา้นทักษะการสร้างความสัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01  ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ดา้นทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านทักษะทาง

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัลไม่แตกต่างกันและเมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยรวม

พบว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่อยู่ในโรงเรยีนขนาดกลางมีความคิดเห็นน้อยกว่า

บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนที่อยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่พิเศษ อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พีระพร พลอยจะบก (2556, บทคัดย่อ) 

ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 25 พบว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 25 มีทักษะการบริหารอยู่ในระดับมากทุกด้าน  เมื่อเปรียบเทียบจำแนก

ตามขนาดสถานศกึษาพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สอดคล้อง

กับผลการวิจัยของ สิรธิัญญ์ ประสุนิงค์ (2559, หนา้ 79-80) ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการ

บริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การปรึกษา

มัธยมศกึษา เขต 25 จำแนกตามขนาดของสถานศกึษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ บุญส่ง กรุงชาลี (2561, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่อง ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น

พืน้ฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสุรินทร์ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาเกี่ยวกับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสุรินทร์ 

เขต 3 เมื่อจำแนกตามขนาดของสถานศกึษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
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ที่ระดับ .05 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ อศิรา หาญรักษ์ (2563, บทคัดย่อ) ทกัษะการ

บริหารงานของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนที่มีขนาด

ของสถานศกึษาแตกต่างกันโดยรวมมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01   

   3.3 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน โดยรวมพบว่ามีความแตกต่าง

กันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า  ดา้นทักษะการสื่อสาร ด้านทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ ด้านทักษะ

การกำหนดวิสัยทัศน์ และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ แตกต่างกัน

อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  ส่วนด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจิทัล 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่โดยรวม 

พบว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความ

คิดเห็นนอ้ยกว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานระหว่าง 10 – 

20 ปี และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าประสบการณ์ในการ

ทำงานมีผลต่อความสามารถในการปฏิบัติงาน ประสบการณ์ทำงานมากกว่าส่งผลต่อ

ความชำนาญในการการทำงานมากกว่า สอดคล้องกับผลการวิจัยของ จันทร์เพ็ญ ธนะ

ฤกษ์ (2555, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่องทักษะของผู้บริหารสถานศกึษามอือาชีพ ตาม

ความคิดเห็นของครูผูส้อนในโรงเรียนมัธยมศกึษา จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 8 พบว่าผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหาร

สถานศกึษามอือาชีพตามความคิดเห็นของครูผูส้อนในโรงเรยีนมัธยมศึกษา จังหวัด

กาญจนบุรี จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน โดยภาพรวมพบว่า มีความแตกต่างกันอย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วัชรพงษ์ อุ้ยวงค์ (2561, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 20 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 



190 

   3.4 ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน ที่มีจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่มีความแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านทักษะการสื่อสาร ด้าน

ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ด้านทักษะ

การกำหนดวิสัยทัศน์ และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์แตกต่างกันอย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณัฏฐณิชา โคทังคะ (2561, 

บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่อง วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า วัฒนธรรม

องค์การ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของ

ผูบ้ริหารและครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนที่มทีี่ตั้งจังหวัดแตกต่างกัน โดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  4. ประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา 

เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการ

ดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและจังหวัดที่โรงเรียน

ตั้งอยู่ ผลวิจัยพบว่า 

   4.1 ประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่งที่แตกต่างกัน โดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้าน

การบริหารงานวิชาการ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05 ดา้นการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารงานทั่วไป  แตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมคีวามคิดเห็นมากกว่า

ครูผูส้อน ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนยังมองว่าประสิทธิผล

โรงเรียนยังไม่ดีเท่าที่ควร ซึ่งผลการปฏิบัติงานควรพัฒนาได้ดกีว่านี ้สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ วัชรพงษ์ อุ้ยวงค์ (2561, บทคัดย่อ) ไดศ้กึษาเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหาร

โรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 20 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลโรงเรยีนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งโดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ
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ทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สิทธิศักดิ์ เพ็ชรยิ้ม (2563, บทคัดย่อ) 

ได้ศึกษาเรื่อง การทำงานเป็นทีมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามสภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวม

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับวิจัยของ วิมาลย์ ลีทอง 

(2563, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า 

ประสิทธิผลโรงเรยีน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   4.2 ประสิทธิผลโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มขีนาดของ

โรงเรียนแตกต่างกัน โดยรวมพบว่าแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้นการบริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .01 ดา้นการบริหารงานวิชาการ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.05 ส่วนด้านการบริหารงานงบประมาณและด้านการบริหารงานบุคคลไม่แตกต่างกัน เมื่อ

เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตาม

ขนาดของโรงเรียนรายคู่ โดยรวมพบว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรียนขนาด

กลางมคีวามคิดเห็นน้อยกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดใหญ่ / ใหญ่

พิเศษ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าแต่ละโรงเรียนอาจมี

ความมุ่งหวังต่อประสิทธิผลโรงเรียนไม่เท่ากัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เมรินทกาล      

พัฒนทรัพย์พิศาล (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเรื่อง ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 พบว่า

ประสิทธิผลของโรงเรียนตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อน จำแนกตามขนาด

โรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ ณรงฤทธิ์ นามเหลา (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเรื่อง คุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลโรงเรยีน ตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงานและครูผู้สอน จำแนกตามขนาดโรงเรียนที่
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ปฏิบัติงาน ทั้งภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 

สอดคล้องกับการผลวิจัยของ ณัฏฐณิชา โคทังคะ (2561, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่อง 

วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 22 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ

ครูผูส้อน ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลวจิัยของ วัชรพงษ์ อุย้วงค์ (2561, บทคัดย่อ) ได้

ศกึษาเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 20 ผลการวิจัยพบว่า ประสทิธิผลโรงเรียน 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน 

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

   4.3 ประสิทธิผลโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มปีระสบการณ์

ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการบริหารงาน

วิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วน

ด้านการบริหารงานงบประมาณและด้านการบริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ พบว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่

มีประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นน้อยกว่าผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนที่มปีระสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าประสบการณ์ในการทำงานย่อมส่งผลต่อความสามารถในการ

ปฏิบัติงานที่มีความชำนาญมากกว่าวสิัยทัศน์ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณรงฤทธิ์  

นามเหลา (2560, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเรื่อง คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

โรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 23 พบว่าประสิทธิผลโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มงาน

และครูผูส้อน จำแนกตามที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน ทั้งภาพรวมและราย

ด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ       

วัชรพงษ์ อุย้วงค์ (2561, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่อง สมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียนที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 20 
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ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลโรงเรยีนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของวิมาลย์ ลีทอง (2563, บทคัดย่อ) ได้ศกึษา

เรื่อง ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่าประสทิธิผลโรงเรียนตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและ

ประเภทโรงเรยีน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   4.4 ประสิทธิผลโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ที่มจีังหวัดที่

โรงเรียนตั้งอยู่มีความแตกต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการ

บริหารงานวิชาการและด้านการบริหารงานบุคคล แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าความมุ่งหวังของประสทิธิผลของโรงเรยีนในแต่ละจังหวัด

ไม่เท่ากัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของวิมาลย์ สีทอง (2563, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาเรื่อง 

ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐานในจังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า ประสทิธิผลโรงเรียน ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามประเภทโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

  5. ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนในศตวรรษ

ที่ 21 (X) กับประสิทธิผลโรงเรยีน (Y) สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา    

เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน โดยรวมพบว่ามี

ความสัมพันธ์กันในทางบวกอยู่ในระดับค่อนข้างสูง อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ .01 โดยมี

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .724 (rxy =7.24) ส่วนทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน  

ในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 5 ดา้น และประสิทธิผลโรงเรยีนทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์กันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็น

เพราะว่าทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 มอีิทธิผลต่อประสิทธิผล

โรงเรียน ซึ่งกล่าวได้ว่าถ้าผู้บริหารโรงเรียนมีทักษะการบริหารอยู่ในระดับมาก ประสิทธิผล

โรงเรียนก็จะมากไปด้วย สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วัชรินทร์ จันทโร (2563, บทคัดย่อ) 

ได้ศึกษาเรื่อง ทักษะการบริหารกับผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน
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เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 8 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารของผูบ้ริหาร

สถานศกึษากับผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษา เขต 8 มคีวามสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าใน

ทางบวกอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ อศิรา หาญรักษ์ (2563, บทคัดย่อ) 

ได้ศึกษาเรื่องทักษะการบริหารงานของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาจังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า 

ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา จังหวัดนครพนม โดยรวมมคีวามสัมพันธ์เชิง

บวก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ .01 

   6. ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนและการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบทีละขั้นตอนของทักษะการ

บริหารของผู้บริหารโรงเรียนที่มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน จากตัวแปรทักษะ

การบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนทั้งหมด 5 ดา้น มคีวามสัมพันธ์กัน จำนวน 3 ทักษะ  

ได้แก่ ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์และทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีน

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน ทั้ง 3 ทักษะล้วนมีความสำคัญต่อประสิทธิผลโรงเรียนเป็น

อย่างมาก ผูบ้ริหารให้ความสำคัญในทักษะด้านเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล ทักษะด้านการ

กำหนดวิสัยทัศน์และทักษะด้านการคิดวเิคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ ซึ่งทักษะด้าน

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัลก็เป็นสิ่งที่ปัจจุบันวงการการศกึษาจะหลีกเลี่ยงไม่ได้ เพราะการ

ใช้เทคโนโลยีและดิจทิัลทำใหเ้กิดความคล่องตัวในการทำงานและความรวดเร็วในบริหาร

จัดการการศกึษา การมเีป้าหมาย วิสัยทัศน์การทำงานที่เป้าหมายชัดเจนก็สามารถทำให้

องค์กรขับเคลื่อนอย่างมจีุดหมาย รวมถึงการทำงานในปัจจุบันหากมีกระบวนการทำงาน

ใหม่ ๆ ที่สร้างสรรค์ การคิด วเิคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของโรงเรียน ก็ส่งผลใหก้ารทำงานมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วาริษา ประเสรฐิทรง (2558,บทคัดย่อ) 

ได้ทำการศกึษาเรื่อง ทักษะภาวะผูน้ำด้าน SOFT SKILLS ของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 ผลการวิจัยพบว่าแนวทางการพัฒนา

ทักษภาวะผู้นำ ได้แก่ 1)ด้านการพัฒนาบุคลากร 2)ด้านการบริหารจัดการ 3)ด้านการ

วางแผนกลยุทธ์ 4)ด้านการสร้างขวัญกำลังใจ 5)ด้านการกำกับติดตาม สอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ ณัฏยา ภาระโข (2559, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ทักษะภาวะผูน้ำด้าน 

SOFT SKILLS ของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 24 ผลการวิจัยพบว่า  แนวทางการพัฒนาทักษะภาวะผูน้ำด้าน SOFT SKILLS ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา มี 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการตดิตอสื่อสารและการนำเสนอ 2) ด้าน

ความสามารถของภาวะผูน้ำ 3) ด้านการทำงานแบบทีมรวมพลัง  4) ด้านการคิดวิเคราะห์

เพื่อแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ 5) ด้านควาเป็นมอือาชีพและจริยธรรม 6) ด้านการเรียนรู้

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 7) ด้านการพัฒนาคนและสร้างนวัตกรรม และ 8) ดา้นการสรา้ง

ความสัมพันธ์กับผูอ้ื่น  

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยที่ได้สรุปและอภปิรายผล ผูว้ิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

  

  1. ข้อเสนอแนะจาการนำผลการวิจัยไปใช้ 

   ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 พบว่า ทักษะ

การบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ที่มีอำนาจพยากรณ์ มี 3 ด้าน ได้แก่ 

ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล ด้านทักษะกำหนดวิสัยทัศน์ ดา้นทักษะการคิด

วิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

    1. ด้านทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดจิทิัล ผูบ้ริหารควรมีความรู้

และความชำนาญในเรื่องการใชเ้ทคโนโลยี โปรแกรมหรือเครื่องมือที่มคีวามทันสมัยมาใช้

ในการบริหารงาน มีการคิดค้นหรือสรรหานวัตกรรมในการบริหารจัดการหรอืแก้ไขปัญหา

ต่าง ๆ  

    2. ด้านทักษะกำหนดวิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารควรเป็นบุคคลที่มองเห็นภาพ

ในอนาคต ช่องทางหรอืโอกาสที่จะทำใหอ้งค์กรประสบความสำเร็จ กำหนดเป้าหมายและ

เป็นผู้นำในการขับเคลื่อนเป้าหมาย ซึ่งผูบ้ริหารต้องทำการฝึกฝนจากการวิเคราะห์เป็น

หลัก 

    3. ดา้นทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ ผู้บริหารควรมี

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ แยกแยะหรอืเชื่อมโยงสิ่งความสัมพันธ์ของต่าง ๆ เข้า
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ด้วยกัน ควรมกีระบวนการทำงานที่แปลกใหม่ คิดคน้วิธีการที่จะทำให้งานสำเร็จได้อย่าง

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพรวมถึงมวีิธีการคิดนอกกรอบ 

  

  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 

   ผูว้ิจัยขอนำเสนอแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

    2.1 ควรมีการศึกษาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีนของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาอื่น ๆ เพื่อนำมาเปรียบเทียบความแตกต่างและนำผลการศกึษามาใช้ในการ

ปรับปรุงวางแผนในการพัฒนาทักษะหรอืกำหนดทักษะของผู้ที่จะเป็นผู้บริหารโรงเรียนใน

ลำดับถัดไป 

    2.2 ควรมีการศึกษาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ประสบความสำเร็จในการบริหารงานโรงเรียนหรือโรงเรยีนที่มีการจัดการ

เป็นเลิศ เพื่อนำมาใช้เป็นแนวทางในการทำวิจัยใหไ้ด้ผลการวิจัยที่ชัดเจนเกี่ยวกับทกัษะการ

บริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน 

    2.3  ควรมีการศกึษาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการบริหาร

ของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนต่างจากเดิมหรอืไม่ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์    กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

             มหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศกึษา 

             มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล         กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

             มหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศกึษา 

             มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 3. นางสาวนิยากร ศรีมังคละ          ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ    

             สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา   

             ประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 

4. นายปราโมทย์ คำเพชรดี        ผูอ้ำนวยการโรงเรียนศรวีิไลวิทยา 

5. นางเยาวลักษณ์  กองพิลา       ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนเซกา 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญเพือ่หาแนวทางพัฒนา 

 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์    กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 

             มหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศกึษา 

             มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล         กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตร 
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             สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา   

             มัธยมศกึษา เขต 21 

4. นายกิตติรงค์ บุญคง         ศกึษานิเทศก์  สำนักงานเขตพืน้ที่ 

             การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

5. ดร.ไสว พลพุทธา          ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบึงโขงหลง 
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6. ดร.วรีะเชษฐ์  ฮาดวิเศษ        ผูอ้ำนวยการโรงเรียนเหล่าคาม 

             พิทยาคม  รัชมังคลาภเิษก 

7. นายปราโมทย์ คำเพชรดี        ผูอ้ำนวยการโรงเรียนศรวีิไลวิทยา 

8. นางเยาวลักษณ์ กองพิลา       ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนเซกา 

9. นางพนิดา  เทพคนดี         ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนเหล่าคาม

             พิทยาคม  รัชมังคลาภเิษก 

10. นางอริศสา แสงพรมชาลี       ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนท่าดอก 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง  ทักษะการบรหิารของผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ 

ประสิทธิผลโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต  21 

คำชี้แจง 

 แบบสอบถามเพื่อการวจิัย เรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 21 ผลการวิจัย ครัง้นี้ ผู้บริหารโรงเรียนสามารถนำไปเป็นข้อมูลในการ

ปรับปรุงและพัฒนาทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 และใช้เป็น

แนวทางในการกำหนดทักษะของการเข้าสู่ตำแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียน 

 ดังนัน้ จึงใคร่ขอความกรุณาจากท่าน โปรดตอบแบบสอบถามฉบับนี้ให้ครบ

ถูกต้องตามความเป็นจริง ผู้วิจัยขอรับรองว่าข้อมูลที่ได้จะนำมาเสนอเป็นภาพรวม จะไม่

นำเสนอเป็นรายบุคคลและจะใช้ในการวิจัยครั้งนีเ้ท่านั้น โดยผู้วจิัยจะสงวนคำตอบของท่าน

ไว้เป็นความลับแบบสอบถามฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 

  ตอนที่ 1 แบบสอบถามแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

ขนาดของโรงเรียน ประสบการณ์ในการทำงาน และจังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่ จำนวน 4 ขอ้  

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 จำนวน 27 ข้อ 

  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 จำนวน 53 ขอ้ 

 ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี ้ที่ท่านให้ความร่วมมอืในการตอบ

แบบสอบถามเป็นอย่างดียิ่ง  

         

 

           นางสาวสัตตบุษย์  โพธิรุท 

         นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

      สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 

ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง  โปรดกาเครื่องหมาย / ลงใน (   ) หนา้ข้อความที่ตรงกับตัวท่าน ดังนี้ 

 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

  (  )  ผูบ้ริหารโรงเรียน 

  (  )  ครูผูส้อน 

 ขนาดของโรงเรียน 

  (  )  ขนาดเล็ก 

  (  )  ขนาดกลาง 

  (  )  ขนาดใหญ่ / ขนาดใหญ่พิเศษ 

 ประสบการณ์ในการทำงาน 

  (  )  น้อยกว่า 10 ปี 

  (  )  ระหว่าง 10 – 20  ปี 

  (  )  มากกว่า 20 ปี 

 จังหวัดที่โรงเรียนตัง้อยู่ 

  (  )  หนองคาย 

  (  )  บึงกาฬ 
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ตอนที่ 2 

ทักษะการบรหิารของผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 

คำชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้ออย่างละเอียดแล้วพิจารณาและตัดสินใจว่าทักษะ

การบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในโรงเรียนของท่าน อยู่ในระดับใด แล้วขอให้ท่านทำ

เครื่องหมาย / ในช่องของระดับความคิดเห็นของแต่ละข้อที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน

มากที่สุด ดังนี้ 

  5 หมายถึง ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่  21           

อยู่ในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21            

อยู่ในระดับมาก 

  3 หมายถึง มทีักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที ่21            

อยู่ในระดับปานกลาง 

  2 หมายถึง มีทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที ่21            

อยู่ในระดับน้อย 

  1 หมายถึง มทีักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21         

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม 

 

ข้อ 
ทักษะการบรหิารของผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่  21 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

0 ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ที่กว้างไกล /     

 จากตัวอย่างในข้อที่ 0 ผูต้อบแบบสอบถามทำเครื่องหมาย / ในช่องระดับความ

คิดเห็นหมายเลข 5 แสดงว่า ด้านทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ ผู ้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่

กว้างไกล อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ข้อ ทักษะการบรหิารของผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่  21 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ทักษะการสื่อสาร 

1 ผูบ้ริหารสามารถสร้างความเข้าใจระหว่างผู้ร่วมงาน

เกี่ยวกับข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

2 ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์ ตีความหมาย แยกแยะเนื้อหา

สาระข้อมูล ข้อเท็จจริง เพื่อถ่ายทอดเป็นคำสั่งลายลักษณ์

อักษรได้อย่างถูกต้อง 

     

3 ผูบ้ริหารสามารถสื่อความหมายด้วยการพูด เขียน สั่งการที่

ชัดเจนเข้าใจง่าย ผูร้่วมงานสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง

และมีประสิทธิภาพ 

     

4 ผูบ้ริหารสามารถตัดสินใจเลือกรับหรอืไม่รับข้อมูล ข่าวสาร

อย่างมีเหตุผล 

     

5 ผูบ้ริหารสามารถสื่อสารในรูปแบบของมัลตมิีเดีย โดยใช้

เทคนิควิธีการผ่านสื่อเทคโนโลยีและอุปกรณ์ต่าง ๆ อย่าง

หลากหลาย  

     

2. ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ 

6 ผูบ้ริหารมีความเข้าใจความต้องการของบุคคล  รับฟังและ

เข้าใจผูอ้ื่นยอมรับการแสดงความคิดเห็น 

     

7 ผูบ้ริหารมคีวามเข้าใจในความแตกต่างระหว่างพฤติกรรม

และวัฒนธรรมของบุคคลอื่น 

     

8 ผูบ้ริหารเป็นผู้มมีนุษยสัมพันธ์ที่ด ียอมรับนับถือใหเ้กียรติ

ผูอ้ื่น 

     

9 ผูบ้ริหารสามารถปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผูบ้ังคับบัญชา

และผูใ้ต้บังคับบัญชาได้เป็นอย่างดี 

     

10 ผูบ้ริหารมีความเป็นกันเองทำงานแบบครอบครัวและเพื่อน

ร่วมงาน 

     

11 ผูบ้ริหารสร้างกิจกรรมเพื่อเชื่อมความสัมพันธ์อันดีกับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ 
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ข้อ ทักษะการบรหิารของผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่  21 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

3. ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล 

12 ผูบ้ริหารผู้มคีวามรู้ ความเข้าใจ มีความสามารถพืน้ฐานใน

การใชเ้ครื่องมอื สื่อ อุปกรณ์ และใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

     

13 ผูบ้ริหารมคีวามรอบรู้และศึกษาเกี่ยวกับระบบทาง

เทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัลใหม่อยู่เสมอ 

     

14 ผูบ้ริหารสามารถนำเอาเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

     

15 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการนำเสนอข้อมูลข่าวสารของ

โรงเรียน ต่อชุมชนเพื่อการประชาสัมพันธ์โรงเรียนที่

หลากหลาย 

     

16 ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีในการสั่งการเพื่อพัฒนากระบวนการ

ทำงานให้มีความสะดวกรวดเร็ว มีความทันสมัยและ

ประสิทธิภาพ   

     

17 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีและการใช้

ดิจทิัลใหก้ับบุคลากรในโรงเรียนเพื่อใช้ในพัฒนาการเรียน

การสอน 

     

4. ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

18 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการกำหนดทิศทางการพัฒนา

และเป้าหมายของหน่วยงานอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม 

     

19 ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ที่กว้างไกล      

20 ผูบ้ริหารมกีารวางแผนกลยุทธ์โรงเรยีนได้สอดคล้องกับ

นโยบายของต้นสังกัด 

     

21 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ใ้ต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการ

กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ของโรงเรียน 

     

22 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถโน้มนา้วจูงใจหรอืกระตุ้นให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชา มคีวามเข้าใจต่อวิสัยทัศน์ มีความผูกพัน

ต่อวิสัยทัศน์ และมีจิตสำนึกที่ดใีนการปฏิบัติงาน 
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ข้อ ทักษะการบรหิารของผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่  21 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

5. ทักษะการคดิวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

23 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการคิดนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ใน

การจัดการศกึษาอยู่เสมอ 

     

24 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ 

มีวจิารญาณ คิดไตร่ตรองอย่างรอบคอบ 

     

25 ผูบ้ริหารนำความรูป้ระสบการณ์เดิมมาประยุกต์ใช้อย่าง

สร้างสรรค์เป็นผลงานที่แปลกใหม่ 

     

26 ผูบ้ริหารมทีักษะในการแสวงหาความรูด้้วยตนเอง และ

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

     

27 ผูบ้ริหารกระตุ้นส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงออกถึง

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และกล้าแสดงออกอยู่บ่อยครั้ง 

     

 

ข้อเสอนแนะ 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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ตอนที่  3 

ประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 21 

คำชี้แจง  โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้ออย่างละเอียดแล้วพิจารณาและ

ตัดสินใจว่าขอ้ความแต่ละข้อนั้น ท่านคิดว่าประสิทธิผลของโรงเรียนที่ท่านสังกัด อยู่ใน

ระดับใด แล้วขอให้ท่านทำเครื่องหมาย / ในช่องของระดับความคิดเห็นของแต่ละข้อที่ตรง

กับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ดังนี้ 

  5  หมายถึง   มปีระสิทธิผลโรงเรยีนอยู่ในระดับมากที่สุด 

  4  หมายถึง   มปีระสิทธิผลโรงเรยีนอยู่ในระดับมาก 

  3 หมายถึง   มปีระสิทธิผลโรงเรยีนอยู่ในระดับปานกลาง 

  2  หมายถึง   มปีระสิทธิผลโรงเรยีนอยู่ในระดับน้อย 

  1 หมายถึง   มปีระสิทธิผลโรงเรยีนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม 

ข้อ ประสิทธิผลโรงเรยีน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านบริหารงานวิชาการ 

0 มีการประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับ

สถานศกึษาและองค์กรอื่น 

/     

 จากตัวอย่างในข้อที่ 0 ผู้ตอบแบบสอบถามทำเครื่องหมาย / ในช่องระดับ 

ความคิดเห็นหมายเลข 5 แสดงว่า ประสิทธิผลโรงเรยีนด้านบริหารงานวิชาการ เรื่องมกีาร

ประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น อยู่ในระดับ     

มากที่สุด 
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ข้อ ประสิทธิผลโรงเรยีน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ด้านการบริหารงานวชิาการ 

1 โรงเรียนมีการพัฒนาหรอืการดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนา

สาระหลักสูตรท้องถิ่น ให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง

และหลักสูตรสถานศกึษา 

     

2 โรงเรียนมีการวางแผนงานด้านวิชาการ กำหนดเป้าหมาย

กำหนดทิศทางในการดำเนินงานอย่างชัดเจน  

     

3 โรงเรียนมีการจัดการเรยีนการสอน ส่งเสริมให้นักเรียนสร้าง

องค์ความรู้ด้วยตนเอง 

     

4 โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา วเิคราะห์

หลักสูตรสถานศกึษาให้ทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลงของ

เศรษฐกิจและสังคม 

     

5 โรงเรียนมีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้สอดคล้องกับความ

สนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยคำนงึถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล 

     

6 โรงเรียนมีการกำหนดระเบียบการวัดผล ประเมินผลอย่าง

ชัดเจน 

     

7 โรงเรียนมีการดำเนินการเทียบโอนผลการเรียนตามระเบียบ

แนวปฏิบัติอย่างชัดเจน 

     

8 โรงเรียนมีการดำเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ในสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

     

9 โรงเรียนมีการพัฒนาและส่งเสริมให้มีทะเบียนแหล่งเรียนรู้

ภายในและภายนอกหอ้งเรียน และใช้ชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้ 

     

10 โรงเรียนมีระบบนิเทศภายในโรงเรียนอย่างมีคุณภาพ ทั่วถึง

และเป็นระบบ 

     

11 โรงเรียนมีการดำเนินกิจกรรมแนะแนว เพื่อนำผลมาใช้ใน

การพัฒนาคุณภาพของผูเ้รียน 
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ข้อ ประสิทธิผลโรงเรยีน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

12 

 

โรงเรียนมีการวางแผนด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึกษา 

     

13 โรงเรียนมีการพัฒนาส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทาง

วิชาการ 

     

14 โรงเรียนมีการประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการ

กับสถานศกึษาและองค์กรอื่น 

     

15 โรงเรียนมีการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและ

สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

     

16 โรงเรียนมีการจัดทำระเบียบและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับงาน

ด้านวิชาการของสถานศกึษาอย่างชัดเจน 

     

17 โรงเรียนมีกระบวนการคัดเลือกหนังสือ แบบเรียน ที่

สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศกึษา 

     

18 โรงเรียนมีการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา

อย่างเหมาะสมและทันสมัย 

     

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

19 โรงเรียนมีการจัดทำแผนงบประมาณและคำขอตั้ง

งบประมาณเพื่อเสนอของบประมาณอย่างถูกต้อง 

     

20 โรงเรียนมีการจัดทำแผนปฏิบัติการ ใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับ

จัดสรรงบประมาณอย่างเป็นขั้นตอนถูกต้องตามระเบียบ 

     

21 โรงเรียนมีการอนุมัตกิารใช้จ่ายตามงบประมาณที่บรรจุอยู่

ในแผนปฏิบัติการ 

     

22 โรงเรียนมีการรายงานผลการเบิกจ่ายประมาณอย่าง

ต่อเนื่อง 

     

23 โรงเรียนมีการบริหารจัดการทรัพยากร ระดมทุนการศึกษา 

และจัดหารายได้ 

     

24 โรงเรียนมีการจัดงานกองทุนกู้ยืมเพื่อการศกึษา       
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ข้อ ประสิทธิผลโรงเรยีน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

25 โรงเรียนมีขัน้ตอนการรับเงิน เก็บรักษาเงิน การจ่ายเงิน  

การนำเงินส่งคลังตามระเบียบอย่างถูกต้อง 

     

26 โรงเรียนมีการจัดทำรายงานการเงนิและงบการเงิน รายงาน

เป็นประจำทุกสิน้เดือน 

     

27 โรงเรียนมีการจัดทำบัญชีและรายงานเป็นประจำ 

ทุกสิน้เดือน 

     

28 โรงเรียนมีการวางแผนงานพัสดุ       

29 โรงเรียนมีการบำรุงรักษาจำหน่ายพัสดุ และการจัดหา

ผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

     

3. ด้านการบรหิารงานบุคคล 

30 โรงเรียนมีการดำเนินการเกี่ยวกับการวางแผนอัตรากำลัง      

31 โรงเรียนมีการดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนเงนิเดือนเป็นไป

ตามความยุติธรรม 

     

32 โรงเรียนมีการส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครู 

ยกย่องเชดิชูเกียรติ 

     

33 โรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามกำหนดการ

อย่างต่อเนื่อง 

     

34 โรงเรียนมีการส่งเสริมวินัยคุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับ

ข้าราชการครู 

     

35 โรงเรียนมีการดำเนินการเกี่ยวกับวินัยของขา้ราชการครู

เป็นไปตามกฎหมาย 

     

36 โรงเรียนมีการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนอยู่เป็น

ประจำ 
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ข้อ ประสิทธิผลโรงเรยีน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

4. ด้านการบรหิารงานทั่วไป 

37 โรงเรียนมีการพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ      

38 โรงเรียนมีการประสานงานพัฒนาเครอืข่ายการศกึษา      

39 โรงเรียนมีการวางแผนการบริหารงานการศกึษา มีการ

กำหนดตัวชีว้ัด การวัดและประเมินผล จัดทำรายงานและ

รายงานสาธารณชน 

     

40 โรงเรียนมีการดำเนินการวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

เพื่อนำผลการประเมินมาใช้ในในการจัดทำแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษา 

     

41 โรงเรียนมีการสร้างความเข้าใจการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน สร้างเครื่องมือในการประเมินมาตรฐาน และนำ

ผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนามาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 

     

42 โรงเรียนมีการพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูค้วามสามารถและ

ทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

     

43 โรงเรียนมีการดำเนินงานธุรการ งานสารบรรณ การรับ-ส่ง

งานในหน้าที่อย่างถูกต้องตามระเบียบราชการ 

     

 

44 โรงเรียนมีการดูแลบำรุงรักษาอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อมเป็นประจำ 

     

45 โรงเรียนมีการจัดทำสารสนเทศสำมะโนผูเ้รียน      

46 โรงเรียนมีการดำเนินการวางแผนการรับนักเรียน       

47 โรงเรียนมีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา      

48 โรงเรียนมีการจัดทัศนศึกษาเป็นไปตามระเบียบและ

กฎหมาย จัดการโดยคำนึงถึงความปลอดภัย 

     

49 โรงเรียนมีการวางแผน ส่งเสริมในงานกิจการนักเรียน       

50 โรงเรียนมีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร การประชาสัมพันธ์

งานการศกึษา 
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ข้อ ประสิทธิผลโรงเรยีน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

51 โรงเรียนมีการส่งเสริม สนับสนุน ประสานงานการจัด

การศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบัน

สังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

     

52 โรงเรียนมีการจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน      

53 โรงเรียนมีแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

     

 

ข้อเสนอแนะ

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านเป็นอย่างสูงยิ่งที่ท่านได้

เสียสละเวลาให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
 



 

 

 

 

 

 

 

          ภาคผนวก  ง 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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ตาราง 48 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญ ประเมินแบบสอบถาม 

 เกี่ยวกับข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

 การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

1.2 ครูผูส้อน 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

5 

5 

 

1.00 

1.00 

 

ใช้ได้ 

ใช้ได้ 

2 ขนาดของโรงเรียน 

2.1 ขนาดเล็ก 

2.2 ขนาดกลาง 

2.3 ขนาดใหญ่ / ขนาดใหญ่

พิเศษ 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

+1 

5 

5 

5 

1.00 

1.00 

1.00 

ใช้ได้ 

ใช้ได้ 

ใช้ได้ 

3 ประสบการณ์ในการทำงาน 

3.1 นอ้ยกว่า 10 ปี 

3.2 ระหว่าง 10 -20 ปี 

3.3 มากกว่า 20 ปี 

 

+1 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

+1 

 

5 

5 

5 

 

1.00 

1.00 

1.00 

 

ใช้ได้ 

ใช้ได้ 

ใช้ได้ 

4 จังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู่ 

4.1 หนองคาย 

4.2 บึงกาฬ 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

+1 

+1 

 

5 

5 

 

1.00 

1.00 

 

ใช้ได้ 

ใช้ได้ 
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ตาราง 49 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญ ประเมินแบบสอบถามเกี่ยวกับ

 ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขต

 พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21  

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

ทักษะการสื่อสาร 

1 ผูบ้ริหารสามารถสร้างความ

เข้าใจระหว่างผู้ร่วมงาน

เกี่ยวกับข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ 

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 ผูบ้ริหารสามารถวิเคราะห์ 

ตีความหมาย แยกแยะเนื้อหา

สาระข้อมูล ข้อเท็จจริง เพื่อ

ถ่ายทอดเป็นคำสั่งลายลักษณ์

อักษรได้อย่างถูกต้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 

 

5 

 

1.00 ใช้ได้ 

3 ผูบ้ริหารสามารถสื่อความหมาย

ด้วยการพูด เขียน สั่งการที่

ชัดเจนเข้าใจง่าย ผูร้่วมงาน

สามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง

และมปีระสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 

 

5 

 

1.00 ใช้ได้ 

4 ผูบ้ริหารสามารถตัดสินใจเลือก

รับหรือไม่รับข้อมูล ข่าวสาร

อย่างมีเหตุผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง  49  (ต่อ) 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

5 ผูบ้ริหารสามารถสื่อสารใน

รูปแบบของมัลตมิีเดีย โดยใช้

เทคนิควิธีการผ่านสื่อเทคโนโลยี

และอุปกรณ์ต่าง ๆ อย่าง

หลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ 

6 ผูบ้ริหารมีความเข้าใจความ

ต้องการของบุคคล  รับฟังและ

เข้าใจผูอ้ื่นยอมรับการแสดง

ความคิดเห็น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 ผูบ้ริหารมคีวามเข้าใจในความ

แตกต่างระหว่างพฤติกรรมและ

วัฒนธรรมของบุคคลอื่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 ผูบ้ริหารเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ที่

ดี ยอมรับนับถือใหเ้กียรติผู้อื่น 
+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

9 ผูบ้ริหารสามารถปฏิบัติงาน

ร่วมกันระหว่างผูบ้ังคับบัญชา

และผูใ้ต้บังคับบัญชาได้เป็น

อย่างดี 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

10 ผูบ้ริหารมีความเป็นกันเอง

ทำงานแบบครอบครัวและ

เพื่อนร่วมงาน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตาราง  49  (ต่อ) 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

11 ผูบ้ริหารสร้างกิจกรรมเพื่อ

เชื่อมความสัมพันธ์อันดีกับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจทิัล 

12 ผูบ้ริหารผู้มคีวามรู้ ความเข้าใจ

มคีวามสามารถพืน้ฐานในการ

ใช้เครื่องมอื สื่อ อุปกรณ์ และ

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

13 ผูบ้ริหารมคีวามรอบรู้และศึกษา

เกี่ยวกับระบบทางเทคโนโลยี

และการใช้ดจิทิัลใหม่อยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 ผูบ้ริหารสามารถนำเอา

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

นำเสนอข้อมูลข่าวสารของ

โรงเรียน ต่อชุมชนเพื่อการ

ประชาสัมพันธ์โรงเรียนที่

หลากหลาย 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตาราง  49  (ต่อ) 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

16 ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีในการสั่ง

การเพื่อพัฒนากระบวนการ

ทำงานให้มีความสะดวก

รวดเร็ว มีความทันสมัยและ

ประสิทธิภาพ   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุนการ

ใช้เทคโนโลยีและการใชด้ิจิทัล

ให้กับบุคลากรในโรงเรียนเพื่อ

ใช้ในพัฒนาการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

18 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

กำหนดทิศทางการพัฒนาและ

เป้าหมายของหน่วยงานอย่าง

ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

19 ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ที่กว้างไกล +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 ผูบ้ริหารมกีารวางแผนกลยุทธ์

โรงเรียนได้สอดคล้องกับ

นโยบายของต้นสังกัด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมใน

การกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง  49  (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

22 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถโน้ม

น้าวจูงใจหรอืกระตุ้นให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชา มคีวามเข้าใจ

ต่อวิสัยทัศน์ มีความผูกพันต่อ

วิสัยทัศน์ และมีจิตสำนึกที่ดีใน

การปฏิบัติงาน 

+1 +1 0 +1 +1 5 0.80 ใช้ได้ 

ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดรเิริ่มสร้างสรรค์ 

23 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

คิดนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ใน

การจัดการศกึษาอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการ

คิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ มี

วิจารญาณ คิดไตร่ตรองอย่าง

รอบคอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

25 ผูบ้ริหารนำความรู้

ประสบการณ์เดิมมา

ประยุกต์ใช้อย่างสรา้งสรรค์

เป็นผลงานที่แปลกใหม่ 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตาราง  49   (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

26 ผูบ้ริหารมทีักษะในการแสวงหา

ความรูด้้วยตนเอง และพัฒนา

ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 ผูบ้ริหารกระตุ้นส่งเสริมให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาแสดงออกถึง

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และ

กล้าแสดงออกอยู่บ่อยครั้ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 50 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญ ประเมินแบบสอบถาม 

 เกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

 มัธยมศกึษา เขต 21  

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

ด้านการบริหารงานวิชาการ 

1 โรงเรียนมีการพัฒนาหรอืการ

ดําเนนิการเกี่ยวกับการพัฒนา

สาระหลักสูตรท้องถิ่นให้

สอดคล้องกับหลักสูตร

แกนกลางและหลักสูตร

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 โรงเรียนมีการวางแผนงานด้าน

วิชาการ กำหนดเป้าหมาย

กำหนดทิศทางในการ

ดำเนนิงานอย่างชัดเจน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 โรงเรียนมีการจัดการเรยีนการ

สอน ส่งเสริมให้นักเรียนสร้าง

องค์ความรู้ด้วยตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตร

ของสถานศกึษา วเิคราะห์

หลักสูตรสถานศกึษาให้

ทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง

ของเศรษฐกิจและสังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง  50 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

5 โรงเรียนมีการพัฒนา

กระบวนการเรียนรู้สอดคล้อง

กับความสนใจและความถนัด

ของผู้เรยีน โดยคำนงึถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 โรงเรียนมีการกำหนดระเบียบ

การวัดผล ประเมนิผลอย่าง

ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 โรงเรียนมีการดำเนินการเทียบ

โอนผลการเรียนตามระเบียบ

แนวปฏิบัติอย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 โรงเรียนมีการดำเนินการวิจัย

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา

ในสถานศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 โรงเรียนมีการพัฒนาและ

ส่งเสริมใหม้ีทะเบียนแหล่ง

เรียนรู้ภายในและภายนอก

หอ้งเรียน และใช้ชุมชนเป็น

แหล่งเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 โรงเรียนมีระบบนิเทศภายใน

โรงเรียนอย่างมีคุณภาพ ทั่วถึง

และเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง  50  (ต่อ) 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

11 โรงเรียนมีการดำเนินกิจกรรม

แนะแนว เพื่อนำผลมาใช้ใน

การพัฒนาคุณภาพของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 โรงเรียนมีการวางแผนด้านการ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

13 โรงเรียนมีการพัฒนาส่งเสริม

ชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทาง

วิชาการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 โรงเรียนมีการประสานความ

ร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการ

กับสถานศกึษาและองค์กรอื่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 โรงเรียนมีการส่งเสริมและ

สนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน 

สถานประกอบการและสถาบัน

อื่นที่จัดการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 โรงเรียนมีการจัดทำระเบียบ

และแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับงาน

ด้านวิชาการของสถานศกึษา

อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง  50 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

17 โรงเรียนมีกระบวนการ

คัดเลือกหนังสือ แบบเรียน ที่

สอดคล้องกับหลักสูตร

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 โรงเรียนมีการพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษาอย่าง

เหมาะสมและทันสมัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

19 โรงเรียนมีการจัดทำแผน

งบประมาณและคําขอตั้ง

งบประมาณเพื่อเสนอขอ

งบประมาณอย่างถูกต้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 โรงเรียนมีการจัดทำแผนปฏิบัติ

การ ใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับ

จัดสรรงบประมาณอย่างเป็น

ขั้นตอนถูกต้องตามระเบียบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 โรงเรียนมีการอนุมัตกิารใช้จ่าย

ตามงบประมาณที่บรรจุอยู่ใน

แผนปฏิบัติการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

22 โรงเรียนมีการรายงานผลการ

เบิกจ่ายประมาณอย่างต่อเนื่อง 
+1 +1 +1 0 +1 4 0.80  

 

 



266 

ตาราง  50  (ต่อ) 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

23 โรงเรียนมีการบริหารจัดการ

ทรัพยากร ระดมทุนการศกึษา 

และจัดหารายได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 โรงเรียนมีการจัดงานกองทุน

กู้ยืมเพื่อการศึกษา  
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

25 โรงเรียนมีขัน้ตอนการรับเงิน 

เก็บรักษาเงิน การจ่ายเงนิ การ

นำเงินส่งคลังตามระเบียบ

อย่างถูกต้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 โรงเรียนมีการจัดทำรายงาน

การเงนิและงบการเงิน รายงาน

เป็นประจำทุกสิน้เดือน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 โรงเรียนมีการจัดทำบัญชีและ

รายงานเป็นประจำทุกสิน้เดือน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 โรงเรียนมีการวางแผนงาน

พัสดุ  
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 โรงเรียนมีการบํารุงรักษา

จําหน่ายพัสดุ และการจัดหา

ผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตาราง  50  (ต่อ) 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

ด้านการบริหารงานบุคคล 

30 โรงเรียนมีการดำเนินการ

เกี่ยวกับการวางแผนอัตรากำลัง 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

31 โรงเรียนมีการดำเนินการ

เกี่ยวกับการเลื่อนเงนิเดือน

เป็นไปตามความยุตธิรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

32 โรงเรียนมีการส่งเสริมการ

ประเมินวิทยฐานะข้าราชการ

ครู ยกย่องเชิดชูเกียรติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

33 โรงเรียนมีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามกำหนดการ

อย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

34 โรงเรียนมีการส่งเสริมวินัย

คุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับ

ข้าราชการครู 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

35 โรงเรียนมีการดำเนินการ

เกี่ยวกับวินัยของขา้ราชการครู

เป็นไปตามกฎหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

36 โรงเรียนมีการส่งเสริมและ

พัฒนาบุคลากรในโรงเรียนอยู่

เป็นประจำ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง  50 (ต่อ) 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

ด้านการบริหารงานทั่วไป 

37 โรงเรียนมีการพัฒนาระบบและ

เครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

38 โรงเรียนมีการประสานงาน

พัฒนาเครอืข่ายการศกึษา 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

39 โรงเรียนมีการวางแผนการ

บริหารงานการศกึษา มีการ

กำหนดตัวชีว้ัด การวัดและ

ประเมินผล จัดทำรายงานและ

รายงานสาธารณชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

40 โรงเรียนมีการดำเนินการวิจัย

เพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

เพื่อนำผลการประเมินมาใช้ใน

ในการจัดทำแผนพัฒนาการจัด

การศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

41 โรงเรียนมีการสร้างความเข้าใจ

การประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

สร้างเครื่องมอืในการประเมิน

มาตรฐาน และนำผลการ

ประเมินมาใช้ในการปรับปรุง

พัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตาราง  50  (ต่อ) 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

42 โรงเรียนมีการพัฒนา 

บุคลากรใหม้ีความรู้

ความสามารถและทักษะในการ

ใช้เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

43 โรงเรียนมีการดำเนินงาน

ธุรการ งานสารบรรณ การ

รับ-ส่งงานในหน้าที่อย่าง

ถูกต้องตามระเบียบราชการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

44 โรงเรียนมีการดูแลบำรุงรักษา

อาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อมเป็นประจำ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

45 โรงเรียนมีการจัดทำสารสนเทศ

สํามะโนผูเ้รียน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

46 โรงเรียนมีการดำเนินการวาง

แผนการรับนักเรียน  
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

47 โรงเรียนมีการระดมทรัพยากร

เพื่อการศกึษา 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

48 โรงเรียนมีการจัดทัศนศึกษา

เป็นไปตามระเบียบและ

กฎหมาย จัดการโดยคำนึงถึง

ความปลอดภัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

49 โรงเรียนมีการวางแผน ส่งเสริม

ในงานกิจการนักเรียน  
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง  50  (ต่อ) 

 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

50 โรงเรียนมีการเผยแพร่ขอ้มูล

ข่าวสาร การประชาสัมพันธ์

งานการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

51 โรงเรียนมีการส่งเสริม 

สนับสนุน ประสานงานการจัด

การศกึษาของบุคคล ชุมชน 

องค์กร หน่วยงานและสถาบัน

สังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

52 โรงเรียนมีการจัดระบบการ

ควบคุมภายในหน่วยงาน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

53 โรงเรียนมีแนวทางการจัด

กิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมในการลงโทษ

นักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

ค่าอำนาจจำแนก (r) และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ค่าอำนาจจำแนก (r) และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

เกี่ยวกับทักษะการบรหิารของผู้บริหารโรงเรยีนในศตวรรษท่ี 21  

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนสังกดั  

สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต  21 

 

ตาราง 51 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ

 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21  

ทักษะการบรหิารของผู้บริหารโรงเรยีน 

ในศตวรรษที่ 21 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

1. ทักษะการสื่อสาร 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.90 

และมีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 

0.69 - 0.86 

1 0.76 

2 0.86 

3 0.78 

4 0.72 

5 0.69 

2. ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ 

 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.95 

และมีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 

0.79 - 0.89 

6 0.87 

7 0.79 

8 0.88 

9 0.84 

10 0.89 

11 0.84 

3. ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล 

 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.93 

และมีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 

0.77 - 0.82 

12 0.79 

13 0.79 

14 0.80 

15 0.77 

16 0.82 

17 0.78 
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ตาราง 51 (ต่อ) 

 

ทักษะการบรหิารของผู้บริหารโรงเรยีน 

ในศตวรรษที่ 21 

ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

4. ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.94 

และมีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 

0.79 - 0.89 

18 0.88 

19 0.89 

20 0.79 

21 0.82 

22 0.87 

5. ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.93 

และมีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 

0.75 - 0.87 

23 0.87 

24 0.81 

25 0.84 

26 0.75 

27 0.83 

 

 จากตาราง  51  ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.72 - 0.89  ค่าความ

เชื่อมั่นของทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 เท่ากับ 0.97 

  -  ทักษะการสื่อสาร  มีความเชื่อมั่น  เท่ากับ  0.90 

  - ทักษะการสรา้งความสัมพันธ์ มีความเชื่อมั่น  เท่ากับ 0.95 

  - ทักษะทางเทคโนโลยีและการใชด้ิจทิัล มีความเชื่อม่ัน  เท่ากับ  0.93 

  - ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ มีความเชื่อมั่น  เท่ากับ 0.94 

  - ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสรา้งสรรค์ 

          มีความเชื่อมั่น  เท่ากับ 0.93 
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ตาราง 52 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของ

 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

 มัธยมศกึษา เขต  21 

ประสิทธิผลโรงเรยีน ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.97 

และมีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 

0.68 -  0.86 

1 0.77 

2 0.84 

3 0.76 

4 0.85 

5 0.73 

6 0.84 

7 0.70 

8 0.79 

9 0.86 

10 0.80 

11 0.73 

12 0.81 

13 0.68 

14 0.85 

15 0.81 

16 0.81 

17 0.72 

18 0.76 

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

 

 

 

 

19 0.87 

20 0.82 

21 0.85 

22 0.84 

23 0.79 
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ตาราง 52 (ต่อ) 

 

ประสิทธิผลโรงเรยีน ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

 

 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.95 

และมีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง   

0.60 - 0.87 

24 0.60 

25 0.81 

26 0.79 

27 0.80 

28 0.79 

29 0.65 

3. ดา้นการบริหารงานบุคคล 

 

 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.94 

และมีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง  

0.72 - 0.86 

30 0.86 

31 0.82 

32 0.72 

33 0.80 

34 0.74 

35 0.83 

36 0.83 

4. ด้านการบริหารงานทั่วไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

37 0.91 

38 0.82 

39 0.84 

40 0.78 

41 0.89 

42 0.88 

43 0.71 

44 0.52 

45 0.85 

46 0.82 

47 0.72 

48 0.84 
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ตาราง  52 (ต่อ) 

 

ประสิทธิผลโรงเรยีน ข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) 

 

 

ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.97 

และมีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 

0.52 – 0.93 

49 0.78 

50 0.85 

51 0.93 

52 0.89 

53 0.87 

  

 จากตาราง  52  ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.52 - 0.93 ค่าความ

เชื่อมั่นของประสิทธิผลโรงเรียน เท่ากับ 0.96 

  -  ด้านการบริหารงานวิชาการ  มีความเชื่อมั่น เท่ากับ  0.97 

  - ด้านการบริหารงานงบประมาณ มีความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.95 

  - ด้านการบริหารงานบุคคล  มีความเชื่อมั่น  เท่ากับ  0.94 

  - ด้านการบริหารงานทั่วไป  มีความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.97 

 

 ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.99   

 ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.48 - 0.89 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ฉ 

ภาพประกอบการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อเสนอแนวทางพัฒนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



280 
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 ภาพประกอบ 1 สัมภาษณ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์  

      กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

      สาขาวิชาบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

      สัมภาษณ์  18 มกราคม  2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบ 2 สัมภาษณ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล 

      กรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

      สาขาวิชาบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

      สัมภาษณ์  10 มกราคม  2564 
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 ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ นางพรทิพา นันตะสุข 

      ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  

      สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

      สัมภาษณ์ 22  มกราคม  2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบ 4 สัมภาษณ์ นายกิตติรงค์ บุญคง 

      ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  

      สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 

      สัมภาษณ์ 22  มกราคม  2564 
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 ภาพประกอบ 5 สัมภาษณ์ ดร.ไสว  พลพุทธา 

      ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบึงโขงหลงวทิยาคม 

      อำเภอบึงโขงหลง จังหวัดบึงกาฬ 

      สัมภาษณ์  19 มกราคม  2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบ 6 สัมภาษณ์ ดร.วีระเชษฐ์  ฮาดวิเศษ 

      ผูอ้ำนวยการโรงเรียนเหล่าคามพทิยาคม รัชมังคลาภเิษก  

      อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

      สัมภาษณ์  21  มกราคม  2564 
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 ภาพประกอบ 7 สัมภาษณ์ นายปราโมทย์  คำเพชรดี 

      ผูอ้ำนวยการโรงเรียนศรวีิไลวิทยา  

      อำเภอศรีวไิล จังหวัดบึงกาฬ 

      สัมภาษณ์  22 มกราคม  2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบ 8 สัมภาษณ์ นางเยาวลักษณ์  กองพิลา 

      ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนเซกา 

      อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

      สัมภาษณ์  12  มกราคม  2564 
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 ภาพประกอบ 9 สัมภาษณ์ นางพนิดา  เทพคนดี 

       ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนเหล่าคามพิทยาคม 

       รัชมังคลาภเิษก อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ  

       สัมภาษณ์  21 มกราคม  2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบ 10 สัมภาษณ์ นางอริศสา แสงพรมชาลี 

      ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนท่าดอกคำวทิยา  

      อำเภอบึงโขงหลง จังหวัดบึงกาฬ 

      สัมภาษณ์  19  มกราคม  2564 
 



 

 

 

 

 

 

 

ประวัติย่อของผู้วจิัย 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 

ชื่อ – สกุล     นางสาวสัตตบุษย์  โพธิรุท 

วัน เดือน ปีเกิด   วันที่  12  มกราคม  2533 

สถานที่เกิด     โรงพยาบาลบุ่งคล้า  ตำบลบุ่งคล้า  อำเภอบุ่งคล้า   

     จังหวัดหนองคาย 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน  บ้านเลขที่ 167 หมู่ 2 บ้านบุ่งคล้า ตำบลบุ่งคล้า 

     อำเภอบุ่งคล้า จังหวัดบึงกาฬ 

ตำแหน่งหน้าที่การงาน ครู โรงเรียนเหล่าคามพิทยาคม รัชมังคลาภเิษก 

     อำเภอบุ่งคล้า  จังหวัดบึงกาฬ 

ประวัติการศึกษา 

 พ.ศ. 2546 ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนอนุบาลบุ่งคล้า อำเภอบุ่งคล้า  

     จังหวัดบึงกาฬ 

 พ.ศ. 2549 มัธยมศกึษาปีที่ 3  โรงเรียนบึงกาฬ  อำเภอบึงกาฬ  

     จังหวัดบึงกาฬ 

 พ.ศ. 2552 มัธยมศกึษาปีที่ 6  โรงเรียนเตรียมอุดมศกึษา  

     ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2557 ปริญญาศึกษาศาสตรบัณฑิต (ศษ.บ.) สาขาธุรกิจและ   

     คอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เขตบางเขน    

     กรุงเทพมหานคร 

 พ.ศ. 2564 ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.) สาขาวิชาการบริหาร 

     การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัติการทำงาน 

 พ.ศ. 2557 ครูผูช่้วย โรงเรียนเหล่าคามพิทยาคม รัชมังคลาภเิษก ตำบลน้ำจั้น 

     อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 

 พ.ศ. 2559 - ปัจจุบัน ครู คศ.1 โรงเรียนเหล่าคามพิทยาคม รัชมังคลาภเิษก 

     ตำบลน้ำจั้น อำเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ 
 


