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 I 

ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี ้สำเร็จลุล่วงได้อย่างด ีด้วยความกรุณาและความช่วยเหลอื 

เป็นอย่างดีจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชาติชัย อุดมกิจมงคล ประธานกรรมการที่ปรึกษา 

วิทยานิพนธ์ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สามารถ อัยกร กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

ที่ได้กรุณาแนะนำ เสนอแนะ และตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ตลอดมา

ตั้งแต่เริ่มต้นจนสำเร็จเรียบร้อย ผู้วจิัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง และขอกราบ

ขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านที่ใหก้ารช่วยเหลือการทำวิจัยครั้งนีเ้ป็นอย่างดี 

 ขอขอบพระคุณ ผู้เช่ียวชาญ และคณะกรรมการสอบเค้าโครงและสอบป้องกัน  

ทุกท่าน ที่กรุณาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย พร้อมให้คำแนะนำ 

การพัฒนาวิธีดำเนนิการวิจัยใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ รวมทั้งบุคคลที่ผู้วจิัยได้อา้งอิง  

ทางวิชาการตามที่ปรากฏในบรรณานุกรม 

 ขอขอบพระคุณ กำนันทุกตำบลในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ที่ให้

ความอนุเคราะห์และความสะดวกในการเก็บรวมรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย ตลอดจนสมาชิก

วิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ทุกท่าน ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ให้

ความร่วมมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นอย่างด ี  

 ขอขอบพระคุณ บิดา มารดา และญาติพี่น้องทุกท่านที่คอยช่วยเหลอืสนับสนุน  

ทั้งด้านกำลังใจและกำลังทรัพย์ด้วยดีตลอดมา 

 ขอขอบคุณเพื่อนนักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ทุกท่านที่ได้ให้คำแนะนำ

และคอยให้กำลังใจตลอดมา นอกจากนี้ยังมีผูท้ี่ให้ความร่วมมอืช่วยเหลอือีกหลายท่าน   

ซึ่งผูว้ิจัยไม่สามารถกล่าวนามในที่นี้ได้หมด จึงขอขอบคุณทุกท่านเหล่าน้ันไว้ ณ โอกาสนี้

ด้วย  

 คุณค่าและประโยชน์จากวิทยานพินธ์ฉบับนี ้ผู้วจิัยขอมอบแด่บิดา มารดาของ

ผูว้ิจัย และบูรพาจารย์ทุกท่าน ที่ได้อบรมสั่งสอนจนผูว้ิจัยสามารถดำรงตนและบรรลุผล

สำเร็จในปัจจุบัน 

 

          สุรัชญา สุขประเสริฐ 

 

 



 

 

II 
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บทคัดย่อ 

 การวจิัยครัง้นี้มวีัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาระดับปัจจัยทางการบรหิารของ

วสิาหกจิชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานคิม 2) เพื่อศกึษาระดับผลลัพธ์การดำเนินงานของ

วสิาหกจิชุมชน  ในเขตอำเภอพรรณานคิม 3) เพื่อศกึษาอทิธพิลของปัจจยัทางการบรหิาร

ที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานคิม                      

4) เพื่อศกึษาแนวทางในการพัฒนาวสิาหกจิชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานคิม กลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ สมาชิกวสิาหกิจชุมชนในเขตอำเภอพรรณานคิม จังหวัดสกลนคร จำนวน 348 คน 

ใช้วิธกีารสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูม ิ(Stratified Random Sampling) โดยใช้แบบสอบถามเป็น

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และสถิตทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ 

รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

 ผลการวจิัยพบว่า  

 1. ปัจจัยทางการบรหิารของวสิาหกจิชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานคิม                 

โดยภาพรวม มีการบริหารอยู่ในระดับมาก (  =3.58) เมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า ด้านที่

มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คอื ดา้นการบรหิารตลาด (  =3.80) รองลงมาคอื ทศิทางวสิาหกิจ

ชุมชน (  =3.59) ส่วนดา้นที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คอื การบรหิารสมาชิกวสิาหกิจชุมชน (  

=3.49) 

 2. ผลลัพธ์การดำเนนิงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม  

โดยภาพรวมมีผลลัพธ์การดำเนนิงานอยู่ในระดับมาก (  =3.68) เมื่อพจิารณารายด้าน 

พบว่า ดา้นที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คอื ด้านคุณภาพสนิค้าและบรกิาร (  =3.86) รองลงมาคอื                       



 

 

III 

ดา้นประสิทธผิลตามภารกิจของวสิาหกจิชุมชน (  =3.72) ส่วนดา้นที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คอื               

ดา้นประสิทธภิาพของการดำเนนิงาน (  =3.58) 

 3. ปัจจัยทางการบรหิารด้านทศิทางวสิาหกจิชุมชน (β=.375) ดา้นการจัดการ

ความรูแ้ละข้อมูลข่าวสาร (β=.300) และด้านการบริหารตลาด (β=.139) มอีทิธิพลต่อ

ผลลัพธ์การดำเนนิงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานคิม อย่างมนีัยสำคัญทาง

สถติทิี่ระดับ .00 ด้านกระบวนการจัดการสนิคา้และบริการ (β=.148) และดา้นการบรหิาร

สมาชิกวสิาหกจิชุมชน (β=.103) มอีทิธพิลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานคิม อย่างมีนัยสำคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ซึ่งมีค่าสัมประสทิธิ์

พยากรณ์ =.743 โดยสามารถร่วมกันทำนายระดับผลลัพธ์การดำเนนิงานของวสิาหกิจ

ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานคิม ไดร้อ้ยละ 74.30 ส่วนดา้นการวางแผนดำเนินงานของ

วสิาหกจิชุมชน ไม่มอีทิธพิลต่อผลลัพธ์การดำเนนิงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานคิม 

 4. แนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การ

ดำเนนิงานวสิาหกจิชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานคิม ควรพัฒนา ด้านการบรหิารสมาชกิ

วสิาหกจิชุมชน  และด้านกระบวนการจัดการสนิคา้และบรกิาร และแนวทางในการพัฒนา

ผลลัพธ์การดำเนนิงานวสิาหกจิชุมชนควรพัฒนา ด้านประสทิธภิาพของการดำเนินงาน 

และด้านการพัฒนาวสิาหกิจชุมชน 

 

คำสำคัญ: ปัจจัยทางการบรหิาร  ผลลัพธ์การดำเนนิงาน  วสิาหกิจชุมชน 
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ABSTRACT 

 The purposes of this study included the followings: 1) to investigate the 

level of administrative factors of community enterprises in Phanna Nikhom District,               

2) to explore the level of operational results of community enterprises in                        

Phanna Nikhom District, 3) to examine the influences of administrative factors on the 

operational results of community enterprises in Phanna Nikhom District, and, 4) to 

survey and gain guidelines on developing community enterprises in Phanna Nikhom 

District. Obtained through stratified random sampling techniques, the samples 

consisted of 348 members of the community enterprises in Phanna Nikhom District, 

Sakon Nakhon Province. The instrument employed for data collection was a 

questionnaire. Statistics used for data analysis were composed of frequency, 

percentage, mean, standard deviation, and Multiple Regression Analysis.  

 The results showed that 

 1. The administrative factors of community enterprises in Phanna Nikhom 

District, as a whole, were at the high level (  =3.58). Contemplating each aspect,               

it was found that marketing administration gained the highest mean  (  =3.80), 

community enterprises’ directions contained the second highest mean (  =3.59), and 

the administration of community enterprises had the lowest mean (  =3.49).  
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 2. The operational results of community enterprises in Phanna Nikhom 

District were at the high level (  =3.68). Contemplating each aspect, it was found that 

the qualities of the products and services gained the highest mean  (  =3.86),                   

the efficiency based on the functions of community enterprises contained the second 

highest mean (  =3.86), and the operational efficiency got the lowest mean (  =3.58). 

 3. Of the administrative factors, these factors significantly influenced on the 

operational results of the community enterprises in Phanna Nikhom District  at .00 

statistical level: community enterprises’ directions (β=.375), knowledge and 

information management (β=.300), and marketing management (β=.139).             

At the same time, products and services management process (β=.148) and member 

management of community enterprises (β=.103) significantly influenced on the 

operational results of the community enterprises in Phanna Nikhom District at .01 

statistical level with the prediction coefficient of .743. Altogether, they could be used 

to correctly predict the operational outcomes of community enterprises in Phanna 

Nikhom District 74.30%. However, the planning of community enterprises did not 

influence the operational outcomes of community enterprises in Phanna Nikhom 

District.  

 4. These guidelines were given for developing administrative factors of 

community enterprises in Phanna Nikhom District: member management of community 

enterprises and products and services management process should be improved. Of 

the development of the operational results of the community enterprises, the 

operational efficiency and community enterprises should be upgraded.  

 

Keywords: Administrative Factor, Operational Results, Community Enterprise 
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา อาจกล่าวได้ว่าการพัฒนาประเทศไม่ได้สรา้งความ

เข้มแข็งทางเศรษฐกิจให้แก่ชุมชนท้องถิ่นในชนบท หรอื “เศรษฐกิจของฐานล่าง” ได้อย่างที่

ควรจะเป็นมากนัก ถึงแม้ว่าสังคมในชนบทจะเป็นรากฐานแห่งความเจรญิและความมั่นคง

ของชาติ เป็นที่รวมของเกษตรกรซึ่งเป็นคนส่วนใหญ่ของประเทศ เป็นแหล่งผลติและเป็น

ตลาดรองรับการขยายตัวของความเจริญเติบโตในภาคเศรษฐกิจสาขาอื่น ปัญหาที่เกิด

ขึน้กับชนบทจงึเป็นปัญหาที่มีผลกระทบโยงใยถึงทุกส่วนของสังคม ได้แก่ ความยากจน 

ความเสื่อมโทรมของทรัพยากร และการขาดความรูท้ี่จะช่วยยกระดับความสามารถของ

ตนเองและความเป็นอยู่ ซึ่งประเทศไทยนั้นจัดได้ว่ามีความร่ำรวยทางทรัพยากรชวีภาพ มี

สภาพแวดล้อมที่เอือ้อำนวยให้สรรพชีวติกำเนิด แพร่กระจายพันธุ์ มคีวามหลากหลายของ

สิ่งมีชีวติสูง การที่ประเทศไทยเป็นแหล่งทรัพยากรชวีภาพที่อุดมสมบูรณ์เป็นการเพิ่ม

โอกาสในการสร้างคุณภาพชีวติและสิ่งแวดล้อมที่ดีให้แก่ประชาชน (สำนักงานเลขานุการ

คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร, 2560) 

 การพัฒนาชุมชนเป็นรูปแบบการดำเนินงานที่สามารถขับเคลื่อนกระบวนการใน

ชุมชนให้เกิดการเรียนรู้ เกิดการสรา้งคุณค่าใหม่ สะท้อนออกมาเป็นพลังของการ

เปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาจากคนในชุมชนที่ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมรับผิดชอบในการพัฒนา 

แก้ไขปัญหา เป็นการสนับสนุนให้ชุมชนจัดทำแผนพัฒนาชุมชนอย่างมสี่วนร่วม โดยนำ

ปัญหามาวิเคราะห์ กำหนดกิจกรรม และดำเนินงานตามความสามารถของชุมชน โดย

พึ่งพาทรัพยากรที่มีอยู่เป็นหลัก ภายใต้กระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคมจงึ

ต้องมุ่งเสริมสร้างความสามารถในการจัดการปัญหาของชุมชนโดยชุมชน และเพื่อชุมชน  

ใช้ทุนทางสังคม ทุนทางวัฒนธรรม ทรัพยากร และภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งเป็นศักยภาพของ

ชุมชน มาสร้างกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ของชุมชนร่วมกัน โดยการจัดทำแผนพัฒนา

ชุมชนเพื่อใชเ้ป็นแนวทางการพัฒนา และแก้ไขปัญหา ซึ่งจะนำไปสู่การสร้างชุมชนที่เข้มแข็ง 

เป็นรากแก้วของการแก้ไขปัญหา เป็นโอกาสในการแสดงศักยภาพโดยกระบวนการทำงาน
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ภายใต้หลักการวิธีการพัฒนาชุมชน และเป็นการปลุกกระแสชุมชนใหม้ีความตื่นตัวที่จะ

พัฒนาตนเอง (นิศรา จันทร์เจริญสุข, 2555, หน้า 2) 

 การส่งเสริมให้ชุมชนจัดตั้งวิสาหกิจชุมชนเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยให้ชุมชน

ชนบทได้ปรับเปลี่ยนการพึ่งพิงปัจจัยต่าง ๆ จากภายนอกชุมชนเป็นการพึ่งตนเองภายใน

ชุมชน โดยอาศัยทุนของตนเองและทุนของชุมชนที่มี การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนนั้นจำเป็นที่

จะต้องมกีารบริหารจัดการที่ดี มีรูปแบบการพัฒนาที่เหมาะสมสอดคล้องกับวิถีชุมชนบน

พืน้ฐานเศรษฐกิจพอเพียงที่จะต้องมกีารบริหารจัดการใหไ้ปในทางสายกลางก้าวทันต่อโลก

ยุคโลกาภวิัตน์ โดยมีความพอประมาณ มีเหตุผล รวมถึงความจำเป็นที่จะต้องมีภูมิคุม้กันที่

ดีต่อผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนีต้้องอาศัยความรอบ

รู้ ความรอบคอบและความระมัดระวังอย่างยิ่งในการนำวิชาการต่าง ๆ ใช้ในการวางแผน

และดำเนินการทุกขั้นตอน เพื่อให้การพัฒนานำไปสู่ความเข้มแข็งและการพึ่งตนเองได้อย่าง

ยั่งยืน เมื่อวสิาหกิจชุมชนเข้มแข็งทำให้ชุมชนสามารถพึ่งตนเอง แก้ไขปัญหาความยากจน

ของคนในชุมชน ซึ่งผลสุดท้ายทำให้ชุมชนเข้มแข็งขึน้ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 

อย่างไรก็ตามในปัจจุบันวิสาหกิจชุมชนที่กำลังจัดตั้งขึน้และที่ได้จัดตัง้ขึน้แลว้ส่วนใหญ่

มุ่งเนน้การตอบสนองด้านเศรษฐกิจเป็นหลัก หลงลืมรากเหง้า ยังไม่สามารถประยุกต์หลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอย่างบูรณาการเข้าสู่ระบบการบริหารจัดการกลุ่ม ทำให้

วิสาหกิจชุมชนไม่สามารถสนองตอบต่อชุมชนได้ ดังนั้นจงึจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี

การศกึษาหาวิธีการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนที่เหมาะสมเพื่อความยั่งยืนของชุมชน (สำนักงาน

เลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร, 2560) 

 วิสาหกิจชุมชนเป็นรูปแบบการดำเนินการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนที่เอื้อกับ

ชาวบ้านดำรงชีวติได้มั่นคงและเขม้แข็ง ความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชนมใิช่ว่าจะทำได้

ง่ายดายต้องอาศัยความร่วมมอืของคนในชุมชน วิสาหกิจชุมชนเน้นเรื่องการบริหารจัดการ

เป็นกิจการสรา้งรายได้รูปแบบหนึ่งที่มขีนาดเล็กกว่าวิสาหกิจขนาดย่อมโดยผลผลิตจะเกิด

จากสินทรัพย์ชุมชน (ความรู้ภูมิปัญญาดั้งเดิมทักษะฝมีือวัฒนธรรมธรรมชาติหรอือื่น ๆ)  

ที่เป็นพืน้บ้านมีรูปแบบการจัดการสมัยใหม่โดยคนในชุมชนเป็นกิจการของคนในชุมชน 

วิสาหกิจชุมชนเป็นแนวทางหนึ่งในการยกระดับรายได้ชีวิตความเป็นอยู่และคุณภาพชวีิต

ของชาวบ้านหรอืเกษตรกรในชนบทที่เป็นคนส่วนใหญ่ของประเทศแต่เป็นกลุ่มคนที่ยากจน

ที่สุดของประเทศหากกลุ่มชาวบ้านหรอืกลุ่มเกษตรกรเหล่านีม้ีรายได้สูงขึ้นจะส่งผลกระทบ

ด้านบวกต่อภาวะเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศโดยในการประกอบวิสาหกิจชุมชนควร
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มุ่งเนน้สร้างความเข้มแข็งของชุมชนส่งเสริมให้เกิดเศรษฐกิจชุมชนแบบพึ่งตนเองใช้ภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น และวัตถุดิบในชุมชนโดยคนในชุมชนเพื่อคนในชุมชนสิ่งที่เกิดขึน้จาก

วิสาหกิจชุมชนมผีลให้ชาวบ้านไม่ต้องหลั่งไหลไปทำมาหากินในเมอืงใหญ่ซึ่งเป็นเหตุให้ตอ้ง

จากครอบครัวเข้าไปอยู่กับความแออัดมลพิษมากมายเสี่ยงชีวติหลาย ๆ อย่างทำให้

คุณภาพชีวติไม่สมบูรณ์ ไม่มีสุขใดเท่ากับการได้อยู่ผนืแผ่นที่กำเนดิพร้อมหน้าพร้อมตากับ

วงศาคณาญาติดังนั้นถือได้ว่าวิสาหกิจชุมชนนำไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่มจากทรัพยากรของ

ชุมชน แปลงมาเป็นรายได้จากการทำมาหากินในที่ของตนเอง (ขวัญฤดี ตันตระบัณฑติย์, 

2551, หนา้ 55) 

 อย่างไรก็ดี วิสาหกิจชุมชนเกิดจากการรวมตัวกันของกลุ่มประชาชนเพื่อ

ประโยชน์ของคนในชุมชนโดยมีคนในชุมชนร่วมกันคิด ร่วมกันทำ ร่วมกันเป็นเจ้าของและ

ร่วมกันรับผดิชอบที่เกิดจากการดำเนนิงาน ซึ่งการดำเนินกิจการของวิสาหกิจชุมชนเป็น

เสมือนเครื่องมือที่ใชใ้นการพัฒนาใหเ้ศรษฐกิจชุมชนมีความเจรญิก้าวหน้า โดยมีการ

ส่งเสริมใหค้นในชุมชนทำธุรกิจชุมชนที่นำเอาภูมปิัญญาชุมชนและทุนทางสังคมของชุมชน

มาใชใ้นการดำเนนิงาน ส่งเสริมใหค้นในชุมชนมีโอกาสเรียนรูว้ิธีการจัดการธุรกิจที่ไม่

สลับซับซ้อน รู้จักการทำงานร่วมกันเพื่อส่วนรวมและเพื่อตนเองตลอดจนได้เรียนรู้ถึงการ

จัดการผลประโยชน์เพื่อพัฒนาชุมชนที่มีผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนและมีผลต่อ

การพัฒนาความเข้มแข็งของชุมชนทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการรู้จักใช้ทรัพยากร

ภายในชุมชน ทำให้เกิดความรูค้วามเข้าใจของการพัฒนาเศรษฐกิจโดยการใช้ภูมปิัญญา

ชุมชนและสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน แต่ในปัจจุบันพบว่าความสามารถในการขยายฐานการผลิต

และการดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน ในปัจจุบันยังคงอยู่ในจำนวนจำกัด นอกจากนั้นการ

พัฒนาวสิาหกิจชุมชนในหลายพืน้ที่ยังคงเป็นไปได้ช้า ซึ่งมสีาเหตุมาจากหลายอย่าง เช่น 

การขาดการช่วยเหลือในด้านวิชาการอย่างจริงจังจากหน่วยงานราชการ ขาดความสนใจ

ของผู้นำ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นในพืน้ที่หรอืแม้แต่ตัวประชาชนเองที่ยังขาดความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน อกีทั้งการพัฒนาและขับเคลื่อนวิสาหกิจ

ชุมชนยังขาดความเชื่อมโยงระหว่างการดำเนนิงานของภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน

อย่างมีเอกภาพ จงึทำให้การดำเนินงานพัฒนาวิสาหกิจชุมชนขาดพลังร่วมของทุกภาคส่วน

อย่างแท้จริง (ชนพงษ์ อาภรณ์พิศาล, 2560) 
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 ในการบริหารกิจการใด ๆ ก็ตามตอ้งอาศัยปัจจัยในการสนับสนุนการดำเนิน

กิจการต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ได้วางไว้ เพราะปัจจัยการบริหารหรอืทรัพยากรการ

บริหารนัน้มีความสำคัญและจำเป็นต่อการบริหารงาน เป็นอย่างมากไม่ว่าการบริหารงาน

นั้นจะเป็นการบริหารภาครัฐหรอืภาคเอกชนก็ตามการนำเอาปัจจัยการบริหารมา เลือกใช้

ให้เหมาะสมกับการบริหารงาน จะส่งผลใหเ้กิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลอย่างสูงสุด 

ซึ่ง สุพัตรา  ติวเฮือง (2557) กล่าวว่า ปัจจัยทางการบริหารถือเป็นปัจจัยหนึ่ง ที่มี

ความสำคัญอย่างยิ่งในการปฏิบัติงาน สามารถนำมาประยุกต์ใช้ใหเ้หมาะสมกับการ

ดำเนนิงานได้ ไม่ว่าจะเป็นงานภาครัฐหรอืงานภาคเอกชน ทรัพยากร ทางการบริหารควรมี

อย่างน้อย 7 ประการ ได้แก่ คน (Man) เงิน (Money) วัสดุ (Material) อำนาจหน้าที่ 

(Authority) เวลา (Time) ความตัง้ใจในการทำงาน (Will) และความสะดวกต่าง ๆ (Facilities) 

เพื่อให้การดำเนินงานของหน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ซึ่งในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน นอกจากจะต้องอาศัยปัจจัยทั้ง 7 

อย่างข้างตน้นั้นแลว้ ยังมปีัจจัยอื่น ๆ ที่เป็นตัวสนับสนุนใหก้ารดำเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน ซึง่ได้แก่ 1) ทิศทางวิสาหกิจชุมชน 2) การวางแผนดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน  

3) การบริหารตลาด 4) การจัดการความรูแ้ละข้อมูลข่าวสาร 5) การบริหารสมาชิก

วิสาหกิจชุมชน และ 6) กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ โดยปัจจัยต่าง ๆ เหล่านีจ้ะ

เป็นตัวสนับสนุนให้ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน บรรลุเป้าหมายเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการด้านต่าง ๆ ที่วางไว้  

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน จะ

ประสบความสำเร็จ มีประสิทธิภาพประสิทธิพลจะต้องอาศัยปัจจัยหลาย ๆ อย่าง ดังเช่น

งานวิจัยของ ธนาวิทย์ บัวฝ้าย (2553) ได้ระบุปัจจัยกำหนดความสำเร็จของการจัดการ

ธุรกิจชุมชุมชนได้แก่ 1) ความเข้าใจในธุรกิจของสมาชิก 2) ความตอ้งการและเป้าหมายของ

วิสาหกิจชุมชน 3) เงินทุนและการบริหารเงินทุน 4) ทรัพยากรบุคคล และ 5) การมีส่วน

ร่วมของชุมชนโดยที่สมาชิกควรมี 4 ร่วม คือ ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจร่วมทำและร่วม

รับผิดชอบ  รวมทั้งงานวิจัยของ ธัญสุดา ทองด ี(2561) ที่ได้ศกึษา รูปแบบประสิทธิภาพ

ต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนรำแดง ตำบลรำแดง อำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา พบว่า 

รูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตำบลรำแดง อำเภอสิงหนคร จังหวัด

สงขลา ในภาพรวมอยู่ในระดับเชงิบวก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52) เมื่อพจิารณาในรายด้านแลว้ 

พบว่า รูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนมากที่สุดในด้านสภาพแวดล้อม 
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(ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.77) และรูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนน้อยที่สุดใน

ด้านการนำความรูไ้ปใช้ (ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 3.36) 

 ในพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 มาตรา 6 บัญญัติไว้ว่า 

เมื่อกรมส่งเสริมการเกษตรได้รับคำขอจดทะเบียนและเห็นว่าวิสาหกิจชุมชนที่ยื่นคำขอจด

ทะเบียนมลีักษณะและวัตถุประสงค์ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการประกาศ

กำหนดให้กรมส่งเสริมการเกษตรรับจดทะเบียนและออกใบสำคัญแสดงการจดทะเบียนแก่

วิสาหกิจชุมชนนั้น(สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,2549) 

วิสาหกิจชุมชนจงึมีความสำคัญต่อการพัฒนาประเทศ เนื่องจากสามารถพัฒนาเศรษฐกิจ

ด้วยการสร้างงาน และสร้างอาชีพให้เกิดขึน้กับคนในชุมชน มีการนำเอาทรัพยากร วัตถุดิบ 

และภูมิปัญญาของท้องถิ่นมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์อย่างคุ้มค่า สามารถแก้ปัญหาความ

ยากจน และยกระดับคุณภาพชวีิตของคนในประเทศให้อยู่ดีมีสุข โดยมีการให้ความสำคัญ

กับเศรษฐกิจชุมชน เน้นการผลติเพื่อการบริโภคอย่างพอเพียงในชุมชน รวมทั้งการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชนควบคู่ไปกับการสร้างผูป้ระกอบการรายใหม่ดว้ยการพัฒนาความรู้ 

ความสามารถทางดา้นการจัดการ การตลาด องค์ความรูเ้กี่ยวกับการผลิตสนิค้าให้มี

ลักษณะเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของท้องถิ่น การพัฒนามาตรฐานสินคา้ การสร้างตราสินค้า 

การจัดการเรื่องทรัพย์สินทางปัญญา และการพัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพของกลุ่ม

ต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับความหลากหลายของชุมชนเพื่อลดความเสี่ยงทางเศรษฐกิจ (สัจจา 

บรรจงศริิ และคณะ, 2554) 

 อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร มกีารจัดตัง้วิสาหกิจชุมชนหลายแห่ง เช่น  

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเศรษฐกิจพอเพียงคำข่า ตำบลไร่ วิสาหกิจชุมชนผลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวโนน

เรือ-ตอเรือ วิสาหกิจชุมชนวิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านดอนกลอย ตำบลสว่าง 

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มส่งเสริมเกษตรกรทำนาตำบลชา้งมิ่ง ผลการดำเนินของของวิสาหกิจ

ชุมชนในปัจจุบันส่วนใหญ่ พบว่า ยังขาดการวางแผนการดำเนนิงาน การควบคุมภายในที่ดี 

และการบันทึกบัญชทีี่ถูกต้องและเหมาะสม ทำให้ขาดข้อมูลทางด้านการตลาด ไม่มีตลาด

ที่จะรองรับสินค้า ทำให้วิสาหกิจชุมชนไม่เกิดการพัฒนา ขาดข้อมูลที่สามารถนำไปใช้เพื่อ

การบริหารและจัดการธุรกิจชุมชนได้ การดำเนนิธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนที่มีประสิทธิภาพ

จงึเกิดขึน้ได้ยาก เนื่องจากการพัฒนาประสิทธิภาพ ในการดำเนินธุรกิจจำเป็นอย่างยิ่งที่

จะต้องมรีะบบทางการตลาดเข้ามารองรับให้เหมาะสมกับปริมาณสินค้า เพื่อใช้เป็น

เครื่องมือในการพัฒนาธุรกิจให้เกิดประสิทธิผลต่อไป ด้วยเหตุนี้ผู้วจิัยจงึเกิดความสนใจที่
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จะศกึษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขต

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เพื่อศกึษาว่า วสิาหกิจชุมชนแต่ละแห่ง ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร มีผลลัพธ์การดำเนินงานอยู่ในระดับใด ปัจจัยทางการ

บริหารส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนหรอืไม่อย่างไร และมีปัญหา

อุปสรรคในการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนอย่างไรบ้าง เพื่อนำไปสู่แนวทางในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร และ

สำนักงานเกษตรอำเภอพรรณานิคม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม 

กรมการพัฒนาชุมชน ตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถนำผลที่ได้จากการวิจัย

นำไปสู่การขยายผลเป็นปัจจัยทางการบริหารงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดใีนการดำเนินงานและแนวทางการพัฒนา

ศักยภาพใหก้ับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ใหด้ียิ่งขึ้นต่อไป 

คำถามของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวิจัย ไว้ดังนี้ 
  1. ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับใด 

  2. ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับใด 

  3. ปัจจัยทางการบริหารมอีิทธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร หรอืไม่ อย่างไร 

  4. แนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร ควรเป็นอย่างไร 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  2. เพื่อศึกษาระดับผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 
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  3. เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การ

ดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  4. เพื่อศกึษาแนวทางในการพัฒนาวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร 
 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  ปัจจัยทางการบริหารมีอทิธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 
 

ความสำคัญของการวจิัย 

 จากการวิจัยครั้งนี้ ผลการวิจัยมีความสำคัญดังนี้ 

  1. ทำให้ทราบระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  2. ทำให้ทราบระดับผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับใด 

  3. ทำให้ทราบถึงอิทธิพลของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การ

ดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  4. ผลจากการวิจัยทำให้ได้แนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขต

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  ซึ่งสำนักงานเกษตรอำเภอพรรณานิคม องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอพรรณานิคม กรมการพัฒนาชุมชน ตลอดจนหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง สามารถนำผลที่ได้จากการวิจัยนำไปสู่การขยายผลเป็นแนวทางการพัฒนา

ศักยภาพใหก้ับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ใหด้ียิ่งขึ้นต่อไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ในการวิจัยในครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

 1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

  1.1 ประชากร 

   ประชากรที่ใชใ้นการศกึษา ได้แก่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชน จำแนกตาม

พืน้ที่ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จำนวน 2,672 คน (กองส่งเสริมวิสาหกิจ

ชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร, 2563)  

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชน จำแนกตาม

พืน้ที่ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จำนวน 348 คน การหาขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่างใชว้ิธีการคำนวณจากสูตรของยามาเน่ (Yamane,1973, p.127 อ้างถึงใน ศิริพงศ ์

พฤทธิพันธ์. 2553, หนา้ 203) และจะทำการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Sampling) 

 2. ขอบเขตด้านตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 

  2.1 ตัวแปรอิสระ (Independent variables) ได้แก่ ปัจจัยทางการบริหารของ

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ตามแบบประเมินศักยภาพ

วิสาหกิจชุมชน ส่วนที่ 1 การประเมินกระบวนการ ของสำนักงานเลขานุการคณะกรรมการ

ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร (2555) ประกอบด้วย 

   2.1.1 ทิศทางวิสาหกิจชุมชน  

   2.1.2 การวางแผนดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน  

   2.1.3 การบริหารตลาด  

   2.1.4 การจัดการความรูแ้ละข้อมูลข่าวสาร  

   2.1.5 การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

   2.1.6 กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ  

  2.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ ผลลัพธ์การดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ตามหลักการประเมินผลลัพธ์  

ของสำนักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร 

(2555) ประกอบด้วย 

   2.2.1 ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน  

   2.2.2 ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ  
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   2.2.3 ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน  

   2.2.4 ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

 3. ขอบเขตด้านพื้นที่ของการวจิัย 

  พืน้ที่ที่ใชใ้นการวิจัย คือ พื้นที่อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จำนวน 

10 ตำบล 123 หมู่บ้าน 

 4. ขอบเขตด้านระยะเวลาดำเนินการวิจัย 

  ช่วงเวลาที่ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ ระหว่างวันที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2563 

ถึงวันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยได้นำ แบบประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนของสำนักงานเลขานุการ

คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร (2555) มาประยุกต์เพื่อ

กำหนดเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดเพื่อตอบปัญหาการ

วิจัยและกำหนดเป็นความมุ่งหมายของการวิจัยได้ดังภาพประกอบ 1 

             ตัวแปรอิสระ                                           ตัวแปรตาม 

     (Independent Variable)                                  (Dependent Variable) 

  

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

ปัจจัยทางการบริหารของ 

วิสาหกิจชุมชน 

  1. ทิศทางวิสาหกิจชุมชน  

  2. การวางแผนดำเนินงาน 

  3. การบริหารตลาด  

  4. การจัดการความรูแ้ละข้อมูลข่าวสาร  

  5. การบริหารสมาชิก 

  6. การจัดการสินคา้และบริการ 

ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

   1. ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน  

   2. ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ  

   3. ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน  

   4. ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

 

แนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้  ผูว้ิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

  1. วิสาหกิจ หมายถึง วิสาหกิจของชุมชนที่มุ่งประกอบการเพื่อการพึ่งพา

ตนเองของครอบครัวชุมชน และระหว่างชุมชนโดยนำวัตถุดิบทรัพยากรและภูมิปัญญาของ

ชุมชน รวมทั้งงานวิจัยต้นแบบ มาสร้างสรรค์ผลผลิตเพื่อก่อใหเ้กิดการพัฒนาเศรษฐกิจ 

สังคม และการเรียนรู้ของชุมชน  

  2. วิสาหกิจชุมชน หมายถึง กิจการชุมชนโดยชุมชนเพื่อประโยชน์ของคนใน

ชุมชนที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและทุนทางสังคมของชุมชนในการดำเนนิกิจการ เพื่อการ

ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนการเสริมสร้างภูมปิัญญาท้องถิ่นและกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน

ในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเพื่อสร้างโอกาสและรายได้ของชุมชนฐานรากใหส้ามารถ

พึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืน 

  3. ปัจจัยทางการบริหาร หมายถึง ปัจจัยการบริหารที่มีส่วนสำคัญในการทำ

ให้การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร บรรลุ

เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการใชท้รัพยากรใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดย

สามารถบรรลุเป้าหมายของวิสาหกิจชุมชนในด้านต่าง ๆ โดยใช้แนวคิดต่าง ๆ มา

ดำเนนิการให้ประสบความสำเร็จโดยใช้ทรัพยากร ซึ่งประกอบด้วย  

   3.1 ทิศทางวิสาหกิจชุมชน หมายถึง แนวทางการกำหนดทิศทาง

ดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน ในเรื่องการบริหารองค์กร และความรับผดิชอบต่อชุมชน  

ทั้งในส่วนของผู้นำและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

   3.2 การวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน หมายถึง วิสาหกิจชุมชน

มีกระบวนการจัดทำแผนการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน มีการกำหนดจำนวนการผลิต/

บริการ การลงทุน/ รายจ่าย รายได้ จำนวนการให้สวัสดิการชุมชน มีการคำนึงถึงคุณภาพ

ของสนิค้า/บริการ คุณภาพชีวติสังคม สิ่งแวดล้อมที่ดี มีการจัดทำแผนปฏิบัติงาน มีการ

ถ่ายทอดแผนแก่ผูท้ี่เกี่ยวข้อง มีการปฏิบัติตามแผนที่จัดทำไว้ มีการควบคุมแผนและการ

ปรับแผน และมีการคาดการณ์ความสำเร็จของแผน  

   3.3 การบริหารตลาด หมายถึง วสิาหกิจชุมชนมกีารกำหนดแหล่ง

จำหน่าย/แหล่งบริการ/ลูกค้าเป้าหมาย และการตดิตามข้อมูล ความตอ้งการของลูกค้า 

และตลาด  
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   3.4 การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร หมายถึง วิสาหกิจชุมชนมกีาร

รวบรวม ถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนภูมปิัญญาท้องถิ่น มีการแสวงหาความรูใ้หม่ มีการต่อ

ยอดภูมิปัญญาท้องถิ่น มีการจัดระบบการจัดเก็บข้อมูลของวิสาหกิจชุมชน และมีการ

สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิก เครือข่ายฯ และบุคคลภายนอก  

   3.5 การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน หมายถึง วิสาหกิจชุมชนมกีาร

กำหนดเงื่อนไขการรับสมาชิก มีการพัฒนาผูน้ำและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีการสร้างขวัญ 

กำลังใจ ความพึงพอใจและแรงจูงใจ และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิก  

   3.6 กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ หมายถึง วิสาหกิจชุมชนมกีาร

บริหารให้เกิดความเชื่อมโยงกิจกรรมวสิาหกิจชุมชน มีการจัดการผลติภัณฑ์ และระบบที่

ก่อใหเ้กิดผลิตภัณฑ์ และมีการควบคุมระบบงาน ป้องกันความผดิพลาดในระบบงาน 

ปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

  4. ผลลัพธ์การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน หมายถึง การดำเนนิงานวิสาหกิจ

ชุมชน ทำให้ประชาชนเกิดการลดรายจ่าย เพิ่มรายได้ มีคุณภาพชีวติดี พึ่งตนเองได้ สินค้า

ที่ผลิตมคีุณภาพความปลอดภัย มีการสร้างความแตกต่างของสนิค้าและบริการ การ

ดำเนนิงานมกีารลดต้นทุน มีคุณภาพของระบบงาน ทำให้แผนและกิจกรรม ประสบ

ความสำเร็จ มีการเพิ่มศักยภาพและความสามารถของสมาชิก สมาชิกเกิดความพึงพอใจ 

และชุมชนได้รับประโยชน์จากวิสาหกิจชุมชน ซึ่งประกอบด้วย 

   4.1 ดา้นประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน หมายถึง วิสาหกิจ

ชุมชนสามารถลดรายจ่ายในการดำเนินงาน รวมถึงลดการซื้อสนิค้าจากภายนอกได้ 

วิสาหกิจชุมชนและสมาชิกมีรายได้เพิ่มขึ้นจากการดำเนินงาน สมาชิกมคีวามเป็นอยู่ที่ดขีึน้ 

ดำรงชีวติอย่างมคีวามสุข อยู่ได้อย่างพอเพียง หนีส้ินลดลง 

   4.2 ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ หมายถึง สินค้าและบริการมคีุณภาพ

ด ีมีความปลอดภัย มีกระบวนการผลิตและให้บริการที่ดี ปลอดภัย ได้รับการรับรอง

คุณภาพ และได้รับการตอบรับที่ดจีากลูกค้า และวิสาหกิจชุมชนมกีารสร้างสรรค์สินค้า

และบริการมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวไม่เหมอืนใคร เป็นที่ต้องการของตลาด  

   4.3 ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน หมายถึง วิสาหกิจชุมชน

สามารถลดต้นทุนการผลติ เช่น ใช้วัตถุดิบหรอืวัสดุที่มใีนท้องถิ่นเป็นหลัก ลดค่าใช้จ่ายที่ไม่

จำเป็นในการดำเนินงานได้ สามารถลดความผดิพลาดและการสูญเสียในระบบการผลิต

และบริการได้  
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   4.4 ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ความสำเร็จของแผน และ

กิจกรรม การดำเนนิงานวิสาหกิจชุมชน บรรลุตามแผนที่วางไว้ คนในชุมชนมีงานทำ  

มีสนิค้าและบริการตอบสนองความต้องการของชุมชน คนในชุมชนมคีวามเป็นอยู่ที่ดขีึน้  

มีรายได้เพิ่ม สมาชิกมีความรู้ความสามารถเพิ่มขึ้น เกิดทักษะในการทำงาน สามารถ

ถ่ายทอดความรูใ้ห้ผูอ้ื่นได้ ส่งผลใหก้ารดำเนินงานมีประสิทธิภาพ และสมาชิกมีความสนใจ

และกระตอืรอืร้นที่จะร่วมกิจกรรม มีความพอพึงพอใจจากการได้มีส่วนร่วมในการทำงาน 

มีรายได้เพิ่ม ได้รับสวัสดิการ และได้รับการยอมรับ 

  5. แนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร หมายถึง ขอ้เสนอแนะจากการระดมความคิดเห็นจากผูเ้ชี่ยวชาญ 10 ท่าน  

ที่ร่วมกันพิจารณาหาข้อเสนอเชงินโยบายในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ให้มปีระสิทธิภาพประสิทธิผล และผลการดำเนินงานที่ดี

ยิ่งขึ้น 

 



 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยได้ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้กำหนดกรอบแนวคิดในการศกึษา ดังนี้ 

  1. แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน 

  2. แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารวิสาหกิจชุมชน 

  3. แนวคิดเกี่ยวกับผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

  4. บริบทอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน 

 วิสาหกิจชุมชนเป็นธุรกิจของคนในชุมชนเปรียบเสมอืนเครื่องมอืสำคัญในการ

พัฒนาใหเ้ศรษฐกิจชุมชนมีความเจรญิก้าวหน้าอย่างยั่งยืน ดังต่อไปนี้ 

 ความเป็นมาของวิสาหกิจชุมชน 

 วิสาหกิจชุมชน (small and micro community enterprise: SMCE) เป็นคำที่

นำมาใช้หลังจากรัฐบาลได้ให้ความสำคัญกับเศรษฐกิจพอเพียงควบคู่ขนานไปกับเศรษฐกิจ

กระแสหลักอันเนื่องมาจากว่าเศรษฐกิจกระแสหลักก่อให้เกิดความเหลื่อมล้ำระหว่าง

รายได้ของประชาชนในประเทศ และก่อใหเ้กิดปัญหาสังคมต่าง ๆ ตามมามากมาย  

(กัญญามน อินหว่าง, สุพจน์ อินหว่าง และอภชิาติ วรรณภริะ, 2554)  

 ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ได้ให้ความหมาย 

วิสาหกิจชุมชน คือ การประกอบการขนาดเล็กและขนาดจิว๋ในการจัดการทุนของชุมชน

อย่างสร้างสรรค์ เพื่อการพึ่งพาตนเองและความเพียงพอของครอบครัวและชุมชน ทุนใน

ที่นี้ไม่ได้หมายถึงแต่เพียงเงิน แต่รวมถึงทรัพยากร ผลผลติ ความรู้ ภูมปิัญญา ทุนทาง

วัฒนธรรม และทุนทางสังคม ให้เกิดประสทิธิภาพและยั่งยืน เกิดประโยชน์ให้ชุมชนผูเ้ป็น

เจ้าของวิสาหกิจนั้นเป็นหลัก อาจกล่าวได้ว่า วิสาหกิจชุมชนคือ กิจการของชุมชนเกี่ยวกับ 
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การผลิตสินค้า การให้บริการ หรอืการดำเนินการอื่น ๆ โดยคณะบุคคลที่มคีวามผูกพัน  

มีวถิีชวีิตร่วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใด

หรอืไม่เป็นนิติบุคคล เพื่อสร้างรายได้และเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชน และ

ระหว่างชุมชน (สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน, 2548) 

 วิสาหกิจชุมชนต้องประกอบการในลักษณะที่มภีูมิปัญญาขององค์กรชุมชนหรอื

เครือข่ายขององค์กรชุมชน โดยมีสมาชิกในชุมชนเป็นเจ้าของปัจจัยการผลติทั้งด้านการ

ผลติ การค้า และการเงนิ รวมทั้งต้องใช้ปัจจัยการผลติและทรัพยากรทุกขั้นตอนเพื่อการ

เรียนรู้ของชุมชนให้เกิดดอกผลทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม มิได้มเีป้าหมายเพียงเพื่อการ

สร้างกำไรทางการเงินเพียงอย่างเดียว แต่รวมถึงกำไรทางสังคม ได้แก่ ความเข้มแข็งของ

ชุมชนและความสงบสุขของสังคมด้วย (กัญญามน อินหว่าง, สุพจน์ อินหว่าง และ อภชิาติ 

วรรณภริะ, 2554)  

 นอกจากนีอ้าจกล่าวได้ว่าวิสาหกิจชุมชนเกิดจากคนกลุ่มหนึ่งในชุมชนมาร่วม

มอืกันผลิตหรอืแปรรูป จัดการทรัพยากร จัดการทุน จัดการตลาดโดยซือ้ขายในลักษณะ

สหกรณ์ แต่แตกต่างกันที่ระเบียบและกฎเกณฑ์ซึ่งเน้นการแบ่งปันและการช่วยเหลอืกัน

มากกว่าการแข่งขัน วิสาหกิจชุมชนจึงเป็นหน่วยที่ทำให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจ ไม่

แตกแยก ไม่แบ่งพวก และไม่ต่อสู้เพื่อผลประโยชน์ของตนและพวกพ้อง (เสรี พงศ์พิศ, 

2552) หรอืวิสาหกิจชุมชนเป็นชื่อเรยีกกลุ่มเล็ก ๆ ในชุมชน ตั้งแต่ 7-8 คนขึ้นไป รวมตัวกัน

เพื่อทำกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่าง ๆ ได้แก่ การผลิต การแปรรูป การจัดการ การขาย ที่มี

ทั้งแบบพืน้ฐานที่เน้นการผลิตเพื่อการบริโภคหรือขายในท้องถิ่น และแบบก้าวหน้าซึ่งนำ

สินค้าออกขายสู่ตลาดขนาดใหญ่ภายนอกถ้าวิสาหกิจชุมชนใดมีผลิตภัณฑ์ที่ดมีาก 

ผลติภัณฑ์นัน้ก็กลายเป็นสินค้าโอทอป ดังนัน้วิสาหกิจชุมชนจงึเป็นฐานรากของเศรษฐกิจ

ชุมชน และเศรษฐกิจไทยโดยรวม เพราะถ้าชุมชนเข้มแข็ง สังคมไทยก็จะเข้มแข็งด้วย อาจ

กล่าวได้ว่าวิสาหกิจชุมชนของประเทศไทยเป็นอะไรที่ไม่เหมอืนใครในโลก เพราะในประเทศ

อื่น ๆ จะเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเสียมากกว่า ยกตัวอย่างเช่น การ

ประกอบการโอทอปในประเทศญี่ปุ่นเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม แต่ของ

ประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นวิสาหกิจชุมชน (เสรี พงศ์พิศ, 2558) 

 ความหมายของวิสาหกิจชุมชน 

 วิชิต ธาตุเพ็ชร (2548) ได้กล่าวถึง วิสาหกิจชุมชน ว่าหมายถึง การ

ประกอบการขนาดย่อมและขนาดจิว๋ของชุมชนเพื่อการจัดการ “ทุน” ของชุมชนอย่าง
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สร้างสรรค์เพื่อการพึ่งตนเองวิสาหกิจชุมชนขนาดย่อม มีสมาชิกมากกว่า 15 คน วิสาหกิจ

ชุมชนขนาดจิ๋ว มีสมาชิกตั้งแต่ 5 คน ถึง 15 คน 

 อารี วิบูลย์พงศ์ และคณะ (2549, หนา้ 5) ได้ให้ความหมายว่า กิจการของ

ชุมชนโดยชุมชน เพื่อชุมชนและเพื่อประโยชน์ของคนในชุมชน ที่ใช้ภูมปิัญญาท้องถิ่นและทุน

ทางสังคมของชุมชนในการดำเนนิกิจการของชุมชน 

 ณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ และพิทยา ว่องกุล (2555, หน้า 26) กล่าวว่า วิสาหกิจ

ชุมชนเป็นหน่วยประกอบการที่มีกรรมสิทธิร์่วมคล้ายบริษัทหรอืสหกรณ์ ถ้าจะใช้คำอื่นที่มี

ความหมายคล้าย ๆ กัน คือ สถานประกอบการหรอืธุรกิจของชุมชน 

 สำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อย (2556, หนา้ 1) ให้

ความหมายไว้ว่ากิจการของชุมชน ที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสินคา้ การให้บริการหรอืการ

บริการอื่น ๆ ทีด่ำเนินการโดยคณะบุคคลที่มคีวามผูกพัน มีวถิีชวีิตร่วมกันและรวมตัวกัน

ประกอบกิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใด หรอืไม่เป็นนิติบุคคล เพื่อ

รายได้ และการพึ่งพาตนเองของครอบครัวในชุมชนและระหว่างชุมชน โดยใช้ทรัพยากร 

ผลผลิต ความรู้ ภูมปิัญญา วัฒนธรรม วิถีตนเองโดยยึดเป็นโครงสรา้งเศรษฐกิจฐานราก 

เพื่อให้ชุมชนเข้มแข็ง เพื่อเป็นส่วนต่อยอดใหเ้ศรษฐกิจข้างบนที่แข็งแรงเพราะมีรากฐานที่

แข็งแรง 

 พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ได้ใหค้วามหมายของ 

วิสาหกิจชุมชน (SMCE หรอื Small and Micro Community Enterprise) ไว้ว่า หมายถึง

กิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินคา้การให้บริการหรอืการอื่น ๆ ทีด่ำเนินการโดยคณะ

บุคคลที่มคีวามผูกพันมวีิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกันประกอบกิจการดังกล่าวไม่ว่าจะเป็น

นิตบิุคคลในรูปแบบใดหรอืไม่เป็นนิติบุคคลเพื่อสรา้งรายได้และเพื่อการพึ่งพาตนเองของ

ครอบครัวชุมชนและระหว่างชุมชน ลักษณะสำคัญของวิสาหกิจชุมชน มีองค์ประกอบอย่าง

น้อย 7 ประการ ได้แก่ 

  1. ชุมชนเป็นเจ้าของและผู้ดำเนินการ 

  2. ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน โดยใช้วัตถุดิบ ทรัพยากร ทุน 

แรงงานในชุมชน เป็นหลัก 

  3. ริเริ่มสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมของชุมชน 

  4. เป็นฐานภูมปิัญญาท้องถิ่น ผสมผสานภูมิปัญญาสากล 
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  5. มีการดำเนินการแบบบูรณาการ เชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 

  6. มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหัวใจ 

  7. มีการพึ่งพาตนเองของครอบครัวและชุมชนเป็นเป้าหมาย (ราชกิจจา

นุเบกษา, 2548) 

 วิสาหกิจชุมชน จึงมคีวามหมายครอบคลุมกิจกรรมต่อไปนี้ (สำนักงาน

เลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน, มปป.) 

  1. การแปรรูปหรอืการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากผลผลิตของชุมชน เป็นกิจกรรม

ที่ต่อเนื่องจากการผลิตการเกษตรเพื่อพึ่งพาตนเองและเพิ่มมูลค่าผลผลิตการเกษตรของ

องค์กรชุมชน หรอืเครือข่ายชุมชน 

  2. การพัฒนาผลิตภัณฑ์จากทรัพยากรและภูมปิัญญาของชุมชน เช่น 

เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ ไวน์ผลไม้พื้นบ้าน การแปรรูปพืชผักผลไม้พื้นบ้านรูปแบบต่าง ๆ 

ผลติภัณฑ์ยาสมุนไพรผลิตภัณฑ์หัตถกรรมพืน้บ้าน แหล่งท่องเที่ยว พิพิธภัณฑ์ชุมชน 

  3. การพัฒนาผลติภัณฑ์เพื่อตอบสนองการพึ่งพาตนเองขององค์กรชุมชน

และเครือข่ายองค์กรชุมชน เช่น น้ำปลา ปุ๋ย เครื่องมอื เครื่องใช้ อาหาร และยาสมุนไพร  

  4. การพัฒนาระบบการตลาด การบริการสวัสดิการชุมชน เช่น ร้านค้า

ชุมชน ศูนย์สุขภาพพื้นบ้าน ฯลฯ 

 สรุป วิสาหกิจชุมชน หมายถึง กิจการชุมชนโดยชุมชนเพื่อประโยชน์ของคนใน

ชุมชนที่ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและทุนทางสังคมของชุมชนในการดำเนินกิจการ เพื่อการ

ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนการเสริมสร้างภูมปิัญญาท้องถิ่นและกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน

ในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเพื่อสร้างโอกาสและรายได้ของชุมชนฐานรากใหส้ามารถ

พึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืน 

 องค์ประกอบของวสิาหกิจชุมชน 

 จนิตนา กาญจนวิสุทธิ์ (2558, หนา้ 5-6) ดังนี้ 

  1. ชุมชนเป็นเจ้าของและเป็นผู้ดำเนินการหลัก อาจมบีุคคลภายนอกมีส่วน

ร่วมในลักษณะของการถือหุ้นได้เพื่อการมสี่วนร่วม ร่วมมอื และให้ความช่วยเหลอืแต่ไม่ใช่

ผูถ้ือหุน้ใหญ่ที่จะทำให้มอีำนาจในการตัดสินใจ 

  2. ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน เน้นการใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นให้

มากที่สุดแต่อาจนำวัตถุดิบบางส่วนมาจากภายนอกได้ 
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  3. ริเริ่มสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมโดยชุมชน ชุมชนมคีวามรู้ มีภูมิปัญญา 

หากชุมชนมกีระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมชุมชนจะเกิดความเชื่อมั่นในตนองและริเริ่ม

สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ โดยไม่เลียนแบบหรอืแสวงหาสูตรสำเร็จจากแหล่งอื่น ๆ ซึ่งเป็นการ

พัฒนาศักยภาพของชุมชน 

  4. มีฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นผสมผสานกับภูมิปัญญาสากล ฐานภูมิปัญญา

ท้องถิ่นเป็นฐานทุนที่สำคัญเป็นการสบืทอดภูมปิัญญาท้องถิ่น โดยประยุกต์ให้ผสมผสาน

กับความรูภู้มปิัญญาสากล 

  5. มีการดำเนินการแบบบูรณการเชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 

คือมหีลายประสานและผนึกกำลัง และเกือ้กูลกัน 

  6. มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหัวใจ ซึ่งการเรียนรู้ คือหัวใจของ

กระบวนการพัฒนาเพื่อให้เกิดความคิดเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ เป็นวิสาหกิจชุมชนบน

ฐานความรู้ 

  7. มีการพึ่งพาตนเองเป็นเป้าหมายสำคัญที่สุดของการประกอบการ 

 ประเภทของวสิาหกิจชุมชน 

 ประเภทวิสาหกิจชุมชนมีนักวิชาการได้ใหน้ิยามไว้ ดังนี้ 

 จนิตนา กาญจนวิสุทธิ์ (2558, หนา้ 6) โดยกล่าวว่า วิสาหกิจชุมชนแบ่ง

ออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

  1. วิสาหกิจชุมชนผดิพลาด ไม่ใช่การเชื่อมโยงที่ถูกต้องพืน้ฐาน เป็นการผลิต

เพื่อใช้ในท้องถิ่น มีการผลิตหลักอยู่ 5 ชนิด คือ ข้าว อาหาร สมุนไพร ของใช ้ปุ๋ย ซึ่งอยู่ขีด

ความสามารถของชาวบ้านทั่วไปและผลติเพื่อตอบสนองความต้องการพื้นฐาน 

  2. วิสาหกิจชุมชนก้าวหน้า เป็นวิสาหกิจชุมชนที่สามารถออกสู่ตลาดใหญ่ได้ 

เพราะมีลักษณะเฉพาะตัวมีเอกลักษณ์ท้องถิ่นบางอย่าง หรอือาจมสีูตรเคล็ดลับหรือมี

คุณภาพดีในระดับมาตรฐานสามารถแข่งขันกับผลติภัณฑ์หรือสนิค้าทั่วไปได้ เป็นวิสาหกิจ

ชุมชนที่มีการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ 

 ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร (2556, หนา้ 5) โดยกล่าวว่า วิสาหกิจชุมชน

แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดังนี ้

  1. ระดับพืน้ฐาน ได้แก่ วิสาหกิจที่มกีารประกอบการเพื่อให้เกิดผลผลติหรอื

การให้บริการที่จะนำไปใช้เพื่อการอุปโภค บริโภค มุ่งเน้นการลดรายจ่าย การประหยัดและ
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ออม เพื่อให้ดำรงชีวติได้อย่างพอเพียงทั้งระดับชุมชน ครัวเรือน และระหว่างชุมชน หรอื

เรียกว่าวสิาหกิจแบบพอเพียง 

  2. ระดับพัฒนา ได้แก่ วิสาหกิจชุมชนที่การขยายช่องทางการตลาดเพิ่มมาก

ขึน้จากชุมชนตนเองไปยังชุมชนอื่นมกีารประกอบเพื่อให้เกิดผลผลติหรอืการให้บริการเพื่อ

การลดรายจ่ายและมีส่วนเหลือสามารถนำไปแบ่งปันแลกเปลี่ยนหรอืจำหน่ายให้เกิดรายได้

เพิ่ม 

  3. ระดับก้าวหน้า ได้แก่ วิสาหกิจชุมชนที่มีการขยายช่องทางการตลาดเพิ่ม

มากขึ้นไปยังตลาดขายสินค้าทั่วไป มีการประกอบการทั้งภาคการผลิตและการบริการมุ่ง

การเพิ่มรายได้ไปสู่การลงทุน ลดการนำเข้า เพื่อการส่งออกของผลติภัณฑ์ ขยายกิจการ 

ขณะเดียวกันก็สามารถจัดสรรผลกำไร เพื่อสวัสดิการของชุมชน หรอืเพื่อกิจกรรม

สาธารณประโยชน์ สร้างความมั่งมีศรีสุขของครอบครัว ชุมชน ขยายไปถึงระหว่างชุมชน

นำไปสู่การเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อไป 

 รูปแบบวิสาหกิจชุมชน 

 ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร (2556, หนา้ 3) กล่าวว่า รูปแบบวิสาหกิจ

ชุมชน จำแนกตามขอบข่ายของกิจการที่ประกอบการกำหนดไว้ 2 รูปแบบ ดังนี้ 

  1. วิสาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการเดี่ยวหรอืครอบครัว คือ วิสาหกิจชุมชน

ที่ประกอบกิจการที่มกีารบริหารจัดการโดยคณะผูบ้ริหารในชุมชนชุดเดียว โดยมีผลผลติ

มากกว่าหนึ่งผลิตภัณฑ์หรือหนึ่งการบริการ 

  2. วิสาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการในรูปเครือข่าย คือ วิสาหกิจชุมชนที่มี

ความสัมพันธ์กับกิจการอื่น ๆ เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนนั้น ม ี2 ประเภท คือ 

   2.1 เครือข่ายภายใน เป็นเครอืข่ายที่มกีารจัดการความสัมพันธ์ในระดับ

หมู่บ้าน ตำบล 

   2.2 เครือข่ายภายนอก เป็นเครือข่ายที่มคีวามสัมพันธ์ในระดับจังหวัด

ภูมภิาคเครอืข่าย 

 ระดับวิสาหกิจชุมชน 

 วิชิต นันทสุวรรณ (2544, หน้า 20-21) และจนิตนา กาญจนวสิุทธิ์ (2558, 

หนา้ 7) กล่าวว่า วิสาหกิจชุมชนแบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ 

  1. วิสาหกิจชุมชนระดับครอบครัว เป็นวิสาหกิจชุมชนแบบพอเพียงซึ่งมกีาร

ประกอบกิจกรรมที่เริ่มตน้จากการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรไว้ใช้ไว้กินในครอบครัว
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หรอืสร้างผลิตภัณฑ์ของชุมชน เพื่อการอุปโภคบริโภคภายในครัวเรือนของตนเองเป็นหลัก

และทดแทนการพึ่งพาจากภายนอกลักษณะผลติภัณฑ์ที่ผลิตออกมามีความหลากหลาย 

ผลติเพื่อการพึ่งพาตนเองลดรายจ่ายจากการซื้อและป้องกันไม่ให้เงนิของชุมชนไหลออกไป

นอกชุมชนโดยไม่จำเป็น 

  2. วิสาหกิจชุมชนระดับชุมชน เป็นวิสาหกิจชุมชนแบบพอเพียงมีการพึ่งพา

อาศัยกันระหว่างครอบครัวที่อยู่ในชุมชนเดียวกัน เพราะการพึง่พาตนเองในบางกรณีก็ไม่

สามารถทำได้เองโดยลำพังครอบครัวเดียว ต้องซือ้สินค้าจากเพื่อนบ้านในชุมชนเดียวกัน

เป็นการลดภาระการซื้อของแพงหรอืช่วยลดรายจ่ายให้แก่เพื่อนบ้าน 

  3. วิสาหกิจชุมชนระดับเครือข่าย เป็นวิสาหกิจชุมชนแบบพอเพียงที่

ประกอบกิจการโดยกลุ่มเนื่องจากในบางกรณีชุมชนเพียงชุมชนเดียวก็ไม่สามารถพึ่งตนเอง

ได้ จงึตอ้งมีหลายชุมชนร่วมมอืกันเป็นระบบพึ่งพาอาศัยระหว่างชุมชนที่มีผลผลติและ

ทรัพยากรที่แตกต่างกันเพื่อตอบสนองความตอ้งการในการอุปโภคของทุกชุมชนและ

เครือข่าย 

  4. วิสาหกิจชุมชนเพื่อการจัดการผลผลติส่วนเกิน เป็นวิสาหกิจชุมชนแบบ

พอเพียงผสมกับแบบก้าวหน้าโดยการดำเนินการในรูปแบบผลผลิตหรอืทรัพยากรของ

ชุมชนสร้างผลิตภัณฑ์ต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มมูลค่าและตอบสนองการตลาดภายนอกชุมชนและ

เครือข่ายดังนั้นการตลาดของวิสาหกิจชุมชนเพื่อการจัดการผลผลติส่วนเกินคอื การตลาด

นอกชุมชนโดยนำสินค้าที่เหลือจากการใช้ภายในชุมชนออกวางจำหน่ายและนำเงนิจากคน

ภายนอกชุมชนเข้าสู่หมู่บ้าน 

  5. ระดับธุรกิจ วิสาหกิจชุมชนแบบก้าวหน้าเป็นการประกอบการที่ริเริ่มจาก

ฐานครอบครัวพัฒนาจนถึงขั้นธุรกิจโดยมีการผลิตผลิตภัณฑ์ที่สามารถนำออกตลาดใหญ่

ได้มคีุณภาพดีได้มาตรฐาน และสามารถแข่งขันกับผลติภัณฑ์หรือสินคา้อื่นได้ 

 ตลาดของวิสาหกิจชุมชน 

 ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร (2556, หนา้ 5) ได้กล่าวว่า ตลาดของวิสาหกิจ

ชุมชนสามารถแบ่งออกได้ตามตลาดและสถานที่ของกลุ่มลูกค้าที่วสิาหกิจชุมชนส่ง

สินค้าออกไปจำหน่ายโดยสามารถแบ่งออกได้ 3 ประเภท คือ 

  1. ตลาดพอเพียง คือ ตลาดในท้องถิ่น โดยเป็นการผลิตสินค้าเพื่อขายหรอื

การบริโภคในครัวเรือน ครอบครัว ชุมชน เครือข่ายในท้องถิ่น 

  2. ตลาดผูกพัน คือ รูปแบบของตลาดที่มีข้อตกลงซือ้ขายกันในระยะเวลา 
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หรอืปริมาณที่กำหนด ทำให้วิสาหกิจชุมชนมตีลาดรองรับที่แน่นอน เพราะผลติตามคำสั่ง

ซือ้และข้อตกลงที่มีกันไว้แล้วระหว่างผู้ผลติกับผูซ้ือ้ 

  3. ตลาดบริโภค คือ การผลิตเพื่อขายสินค้าและบริการในตลาดกว้างทั่วไป 

โดยเป็นตลาดเพื่อการแข่งขัน 

 ประโยชน์ของวิสาหกิจชุมชน 

 ประโยชน์ของวิสาหกิจชุมชน (สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริม

วิสาหกิจชุมชน, 2548, หน้า 12) จำแนกออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

  1. การรวมตัวกันของเกษตรกรในการประกอบธุรกิจในระดับชุมชน มีความ

มั่นคงได้รับรองตามกฎหมาย 

  2. การส่งเสริมความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น การพัฒนาความสามารถในการ

จัดการให้ตรงตามความตอ้งการที่แท้จริง 

  3. ระบบเศรษฐกิจชุมชนมคีวามเข้มแข็ง พึ่งพาตนเองได้มีความพร้อม

สำหรับการแข่งขันทางการค้าในอนาคต 

 พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 

 พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ประกอบด้วย 4 หมวด 

สามารถสรุปสาระสำคญัของแต่ละหมวด ได้ดังนี ้(กรมส่งเสริมการเกษตร, 2548) 

 หมวด 1 วิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชนที่จะขอรับการส่งเสริมตาม

พระราชบัญญัติตอ้งยื่นขอจดทะเบียนต่อกรมส่งเสริการเกษตรตามระเบียบที่

คณะกรรมการกำหนดภายใน 30 วันหลังสิ้นปีปฏิทินให้วสิาหกิจชุมชนที่ประสงค์จะ

ดำเนนิการต่อแจ้งให้กรมส่งเสริมการเกษตรทราบ 

 หมวด 2 เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ที่จดทะเบียนต่อกรมส่งเสริมการเกษตรมี

สิทธิขอรับการส่งเสริมตามพระราชบัญญัตินี้ การบริหารจัดการเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนให้

เป็นไปตามข้อบังคับของเครือข่ายนั้น และให้มีการกำหนดให้การดำเนินการของเครือข่าย

เป็นไปตามความสมัครใจโดยจะเป็นนิตบิุคคลหรือไม่เป็นนิติบุคคลก็ได้ 

 หมวด 3 คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน คณะกรรมการวสิาหกิจชุมชน

จำนวน 28 คน มีนายกรัฐมนตรหีรอืรองนายกรัฐมนตรีที่ได้รับมอบหมายเป็นประธาน และ

อธิบดีกรมส่งเสริมการเกษตรเป็นกรรมการและเลขานุการโดยมีอำนาจหนา้ที่ตามที่

พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 กำหนด และให้มคีณะกรรมการ

วิสาหกิจชุมชนจังหวัดจำนวน 20 คน มีผู้ว่าราชการจังหวัดหรอืรองผู้ว่าราชการจังหวัดที่
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ได้รับมอบหมายเป็นประธาน และเกษตรจังหวัดเป็นกรรมการและเลขานุการโดยมีอำนาจ

หนา้ที่ตามที่พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 กำหนด และกรมส่งเสริม

การเกษตรทำหน้าที่เป็นสำนักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน และ

สำนักงานเกษตรจังหวัดเป็นสำนักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน

จังหวัด 

 หมวด 4 การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน วสิาหกิจชุมชนหรือเครือข่ายวิสาหกิจ 

ชุมชนที่จดทะเบียนแลว้ สามารถขอรับการส่งเสริมหรือสนับสนุนได้ตามวิธีการที่ 

คณะกรรมการกำหนดให้คณะกรรมการจัดให้มีมาตรการในการส่งเสริมและสนับสนุน 

การพัฒนากิจการวสิาหกิจชุมชนระดับปฐมภูมิอย่างครบวงจร มีมาตรการในการส่งเสริม

และสนับสนุนการพัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชนที่เข้มแข็งและพึ่งพาตนเองได้แล้วอย่าง

ต่อเนื่อง มีมาตรการในการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดตั้ง การประกอบการ การตลาด 

และส่งเสริมความสัมพันธ์ และความร่วมมอืกันระหว่างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน หรอืภาค

ธุรกิจหรอือุตสาหกรรมอื่น มีคณะกรรมการประสานนโยบายกองทุนเพื่อพัฒนากิจการ

วิสาหกิจชุมชนเพื่อประสานการดำเนนิงานกองทุนต่าง ๆ  
 

แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารวิสาหกิจชุมชน 

 แนวคดิเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
  การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรนัน้จำเป็นอย่างยิ่งที่ตอ้งมกีารบริหาร

เพื่อบริหารจัดการองค์กร เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ปี ค.ศ. 1916 

ฟาโย (Fayo. 1916 อ้างถึงใน ดำรง วัฒนา, 2545, หน้า 9) ได้เขียนบทความเกี่ยวกับเรื่อง

การจัดการและจัดพิมพ์เป็นหนังสือชื่อ Admministration Industrie lie et Generaleb เป็น

ภาษาฝร่ังเศส โดย ฟาโย เห็นว่าหลักในการจัดการนั้นควรยืดหยุ่นและสามารถปรับไปตาม

ตัวแปรต่าง ๆ เขาได้กำหนดหลักการสำหรับผูบ้ริหารไว้ 14 ประการ คอื  

  1. การแบ่งงานกันทำ (Division of Work) เป็นการแบ่งงานกันทำตามความ

ชำนาญเฉพาะด้านเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 

  2. อำนาจสั่งการ (Authority) เป็นอำนาจสั่งการซึ่งเป็นอำนาจอันชอบธรรม

ของบรรดาผูท้ี่มตีำแหน่ง เพื่อสามารถที่จะออกคำสั่งในการทำงานได้โดยผู้ออกคำสั่งตอ้งมี

ความรับผดิชอบต่อคำสั่งในการทำงานได้ 
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  3. ระเบียบวินัย (Discipline) เป็นระเบียบวินัยที่คนในองค์การตอ้งเคารพและ

ยอมรับเพื่อสร้างสถานภาพงานที่เป็นระเบียบและเรียบร้อย 

  4. หลักการ “สั่งการโดยคน ๆ เดียว” (Ity of Command) เป็นหลักการ 

ซึ่งคุ้นเคยในชื่อของหลัก “เอกภาพในการบังคับบัญชา” ลูกน้องจะต้องฟ้งคำสั่งจาก

ผูบ้ังคับบัญชาโดยตรง รวมถึงการรายงานผลการปฏิบัติงานก็จะต้องรายงานกับ

ผูบ้ังคับบัญชาโดยตรง 

  5. การมีทิศทาง (บท Ity of Direction) คือ การมทีิศทาง หรอืเป้าหมาย

เดียวกัน โดยแต่ละกลุ่มงานย่อย (กอง, แผนก, ฝ่าย) ในองค์การที่มกีิจกรรมแตกย่อย

ออกมา 

  6. ประโยชน์ส่วนรวม (Subordination of Interests to the General Interests) 

เป็นประโยชน์ส่วนรวมเหนอืกว่าประโยชน์ส่วนตน  

  7. หลักการตอบแทน (Rmuneration) เป็นหลักการตอบแทนการทำงาน ซึ่ง

ถือเป็นแนวทางที่คนงานจะต้องได้รับค่าตอบแทนที่ยุติธรรม 

  8. หลักการรวมอำนาจ (Centralizaon) เป็นหลักการรวมอำนาจ หมายถึง 

ระดับมากน้อยที่ผูใ้ต้บังคับบัญชาสามารถตัดสินใจในแต่ละสถานการณ์ ซึ่ง ฟาโย (Fayol) 

เห็นว่าการใช้อำนาจหน้าที่ในการตัดสินใจควรกระทำที่สายการบังคับบัญชาระดับสูงที่สุด 

ที่เป็นไปได้ในสถานการณ์นัน้ ๆ 

  9. การมีสายการบังคับบัญชา (Scalar Chain) เป็นการมีสายการบังคับ

บัญชา ซึ่งเป็นเสมอืนห่วงโซ่หรอืเส้นทางของคำสั่งและติดต่อสื่อสารใด ๆ ระหว่างหัวหน้า

กับลูกน้องในแต่ละสายงานภายใต้โครงสร้างของแต่ละองค์การ 

  10. การจัดระเบียบ (Order) เป็นการจัดระเบียบหรอืการจัดให้คนตลอดจน

วัตถุสิ่งของได้อยู่ในที่ที่ควรอยู่ นั่นคอื ใชค้นให้เหมาะกับงาน จัดสถานที่ทำงานให้เป็น

ระเบียบ และมีระเบียบเกี่ยวกับงานพัสดุ 

  11. ความเที่ยงธรรม (Equity) เป็นความเที่ยงธรรมที่ ฟาโย (Fayol) กล่าวถึง

หลักข้อนีว้่า นักบริหารควรมีทั้งความยุติธรรม (Justice) และความโอบอ้อมอารี 

(kindliness) 

  12. หลักความมั่นคงในตำแหน่งงานของบุคคลกร (Stability of Tenure of 

Personal Fayo) เป็นหลักความมั่นคงในตำแหน่งงานของบุคลากร เป็นประเด็นที่เกี่ยวข้อง

กับการวางแผนบุคลากรพัฒนานักบริหาร 
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  13. ความคิดริเริ่ม (Initiative) เป็นความคดิริเริ่ม หมายถึง พลังที่จะคิด 

ให้เกิดแผนงานแลว้ทำต่อไปจนสำเร็จ จะเกิดได้ต่อเมื่อผู้ปฏิบัติงานได้รับการจูงใจ และมี

ความพึงพอใจในงาน 

  14. สามัคคีคอืพลัง (Esprit De corps) เป็นภาษิตที่ว่า สามัคคีคือพลัง 

หมายถึง การเสริมสร้างการทำงานเป็นทีมอันจะทำให้เกิดความกลมเกลียวและเป็นอันหนึ่ง

อันเดียวกันในองค์การ 

 สรุปการบริหารจัดการ หมายถึง การบริหารงานจัดการใด ๆ ที่องค์กรได้ใช้

ทรัพยากร ซึ่งได้แก่ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการ เพื่อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ที่

องค์กรได้ตัง้เป้าหมายไว้ หรือศลิปะและกระบวนการการกระทำกิจกรรมอย่างหนึ่งหรอื

หลาย ๆ อย่างเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่วางไว้โดยใช้คน เงิน วัสดุสิ่งของ

และการจัดการ การกระทำนั้น ๆ จะเป็นไปในทางสรา้งสรรค์ มกีารดำเนินการเพื่อให้คงอยู่

มีการวางแผน การจัดองค์การ การจูงใจ การควบคุมและการกระทำที่ทำให้เกิดการเป็น

อันหนึ่งอันเดียวกันอย่างมีระบบแบบแผน 

 การบรหิารจัดการวิสาหกิจชุมชน 

 จนิตนา กาญจนวิสุทธิ์ (2558, หนา้ 34) ได้ให้ความหมายว่า เป็นการร่วมมอื

ของคนในชุมชนที่มีการร่วมคิดร่วมทำ ร่วมแก้ปัญหามีการเรียนรูก้ารจัดการร่วมกัน เพื่อ

ดำเนนิกิจกรรมการผลติการแปรรูปโดยใช้ทุนทางสิ่งแวดล้อม ทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทาง

วัฒนธรรม ทุนทางสังคมของชุมชนเริ่มต้นจากการระดมทุนการทำกิจการร่วมกัน ทั้งด้าน

การผลิต การตลาด การจัดการสินค้า การเงิน/ บัญชี การสร้างเครือข่าย การจัดสวัสดิการ 

การแบ่งปันผลประโยชน์ เพื่อการพึ่งตนเองและการเพิ่มรายได้ให้ชุมชนโดยมุ่งเน้นประโยชน์

ที่เกิดขึน้กับคนในชุมชนรวมทั้งสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน 

 เยาวลักษณ์ แก้วยอด (2555, หนา้ 17-18) ได้ให้ความหมายว่า การจัดการ

เกี่ยวกับการผลิตสนิค้าที่ดำเนินการโดยกลุ่มหรอืคณะบุคคล ได้แก่ กลุ่มชุมชน สมาคม 

สหกรณ์ โดยสมาชิกในกลุ่มได้ร่วมกันผลิตดำเนินการและรับผลประโยชน์มคีวามผูกพันใน

วิถีชีวติภายใต้รากฐานทางสังคมและวัฒนธรรมในท้องถิ่น เพื่อสร้างฐานะการพึ่งพาตนเอง

ของครอบครัวชุมชนหรอืระหว่างชุมชนการจัดการวสิาหกิจชุมชน ประกอบด้วย 5 ด้าน 

ดังนี้ 
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 1. การบริหารจัดการกลุ่มและสมาชกิ 

  1.1 ด้านโครงสรา้งและข้อมูลของกลุ่มต้องมีการกำหนดวัตถุประสงค์ กฎ 

ระเบียบข้อบังคับของกลุ่มเป็นลายลักษณ์อักษร 

  1.2 ด้านการนำกลุ่มนำสมาชิกในกลุ่มใหป้ฏิบัติและร่วมกันกำหนดการ

ดำเนนิงานกิจกรรมของกลุ่ม 

  1.3 ด้านการสื่อสาร ทบทวนและติดตามต้องจัดใหม้ีการประชุมติดตามเป็น

ระยะในรอบปี หรอืตามความเหมาะสมเกี่ยวกับผลการทำงานของกลุ่ม 

  1.4 ด้านความสามารถและการฝึกสอนการทำงานต้องมอบหมายงาน 

ให้เหมาะสมกับความสามารถของสมาชิก 

 2. การบริหารจัดการด้านการตลาดและลูกค้า 

  2.1 ด้านตลาดและลูกค้า การศกึษาแนวโน้มความตอ้งการของลูกค้า

กลุ่มเป้าหมายการกำหนดแผนการขาย แผนการตลาดในรอบปี 

  2.2 ด้านการรับคำสั่งซือ้ การบันทึกรายละเอียดคำสั่งซือ้ของลูกค้าอย่าง

ชัดเจน 

 3. การบริหารจัดการด้านการผลิตและงานสนับสนุนการผลิต 

  3.1 ด้านการจัดการซื้อ จัดหาวัตถุดิบ ปัจจัยการผลิตต้องบันทึกรายละเอียด

การซื้อจัดหาวัตถุดิบ ปัจจัยการผลิตแหล่งที่มาและตรวจสอบวัตถุดิบก่อนรับเข้าด้วย

วิธีการที่เหมาะสม 

  3.2 ด้านการผลิตสินค้า มีการวางแผนการผลติให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของตลาดและกำลังการผลิตของกลุ่มและมีวธิีการผลิตสินค้าอย่างชัดเจน 

  3.3 ด้านเครื่องมอื อุปกรณ์และสถานที่ผลติต้องดูแลรักษาเครื่องมือ

อุปกรณ์และสถานที่ผลติให้อยู่ในสภาพที่เหมาะสมพร้อมใชง้านได้ 

  3.4 ด้านการบรรจุและจัดส่ง การระบุรายละเอียดผลิตภัณฑ์ในฉลากให้

ครบถ้วนและมีวิธีการเก็บรักษาและการจัดส่งผลติภัณฑ์ที่เหมาะสมเพื่อไม่ให้ผลติภัณฑ์เกิด

การเสื่อมสภาพ 

 4. การบริหารจัดการด้านบัญชแีละการเงิน 

  4.1 ด้านรายรับ-รายจ่าย บันทึกรายรับ-รายจ่ายให้เหมาะสมทุกครั้ง 

  4.2 ด้านต้นทุนและกำไร สรุปผลกำไรขาดทุนตามรอบระยะเวลาที่เหมาะสม

และบันทึกไว้ในรูปแบบที่เหมาะสม 
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  4.3 ด้านการเงินของกลุ่ม การระดมทุนจากสมาชิกโดยกำหนดหลักเกณฑ์

การถือหุน้การกำหนดกติกาการจัดสรรกำไรบางส่วนเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของกลุ่ม

สู่สมาชิกและการจัดทำ แผนระเบียบการใชเ้งิน 

  4.4 ด้านทรัพย์สินและหนี้สิน การบันทึกรายการทรัพย์สินและหนี้สนิของ

กลุ่ม 

 5. การปรับปรุงและพัฒนาธุรกิจชุมชนสู่ความยั่งยืน 

  5.1 พัฒนาด้วยการเรียนรู้ของกลุ่ม สมาชิกต้องพัฒนากลุ่มสมาชิกใหม้ี

ความรูใ้นการบริหารจัดการทุกด้านตามความเหมาะสมกับศักยภาพของสมาชิก 

  5.2 พัฒนาด้านเทคนิคและฝมีอืการผลติปรับปรุงเทคนิคและฝีมอืการผลติ 

  5.3 พัฒนาด้านผลติภัณฑ์หรอืบรรจุภัณฑ์และฉลาก ออกแบบปรับปรุง

พัฒนาผลติภัณฑ์หรือบรรจุภัณฑ์และฉลากโดยคำนึงถึงความต้องการของตลาดและ

สอดคล้องกับวิถีชีวติชุมชนและรักษาสิ่งแวดล้อม 

  5.4 พัฒนาปรับปรุงธุรกิจจัดทำ และเขียนแผนธุรกิจในรูปแบบและช่วงเวลา

ที่เหมาะสมกับกลุ่ม 

  5.5 พัฒนาด้านการเพิ่มผลผลติและลดต้นทุน เพิ่มพูนความรูด้้านการเพิ่ม

ผลผลิตและลดต้นทุนใหส้มาชิกอย่างต่อเนื่อง 

  5.6 พัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมชุมชน 

  5.7 พัฒนาด้านพึ่งตนเอง 

 ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร (2556, หนา้ 21) ได้ให้ความหมายว่า การใช้

ทรัพยากรใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยสามารถบรรลุเป้าหมายของวิสาหกิจ

ชุมชนในด้านต่าง ๆ โดยใช้แนวคิดด้านต่าง ๆ การจัดการมาดำเนินการใหป้ระสบ

ความสำเร็จโดยใช้ทรัพยากรซึ่งประกอบด้วย คน เงิน วัตถุดิบ เครื่องจักร วิธีการ และการ

บริหารให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 สุรัสวดี ราชกุลชัย (2547, หนา้ 112) ได้ให้ความหมายว่า เป็นการวางแผน

กิจกรรมที่เกี่ยวกับอนาคตประกอบด้วยหลายขั้นตอนเพื่อเป็นแนวทางสำหรับให้ดำเนินการ

เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จ ประกอบด้วยปัจจัยต่าง ๆ ดังนี้ 

  1) ปัจจัยด้านการผลิต (Production Factor) การผลิตถือได้ว่ามีความสำคัญ

ต่อการประสบความสำเร็จในการดำเนินวิสาหกิจชุมชน การผลิตที่ดีควรเป็นการผลิตที่ตรง



 

 

26 

เป้าหมายที่ได้ตัง้ไว้ ซึ่งในการผลิตของชุมชนนั้นหากเป็นการผลิตที่อาศัยวัตถุดิบที่สามารถ

หาได้ในท้องถิ่น จะทำให้ต้นทุนอันเกิดจากการจัดหาวัตถุดิบลดลง ดังนัน้ชุมชนจึง

จำเป็นต้องพิจารณาให้ดีว่าชุมชนของตนเองนั้นมีความได้เปรียบในการผลิตสนิค้าใด  

ความได้เปรียบนี้มไิด้หมายความเฉพาะความได้เปรียบในการจัดหาวัตถุดิบเท่านั้น แต่ยัง

รวมถึงความได้เปรียบในด้านทักษะในการผลิตดว้ย ชุมชนจงึต้องคำนึงถึงระดับของ

เทคโนโลยีในการผลิตที่ชุมชนมอียู่ ซึ่งโดยปกติแล้วการผลติในระดับชุมชนนีม้ักเป็นไปโดย

อาศัยเทคโนโลยีอย่างง่ายไม่สลับซับซ้อน 

  2) ปัจจัยด้านการตลาด (Marketing Factor) การตลาดเป็นปัจจัยที่สำคัญ

และสัมพันธ์กับปัจจัยการผลิต ทำให้ปัจจัยด้านการตลาดมีส่วนสำคัญต่อการประสบ

ความสำเร็จในการดำเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน การจัดการตลาดนั้นมิได้เป็นหน้าที่ของ

คนใดคนหนึ่งโดยเฉพาะ หากแต่เป็นหนา้ที่ของสมาชิกทุกคนที่จะช่วยเหลอืกันในการ

แสวงหาช่องทางการตลาดเมื่อมีโอกาส ยิ่งสมาชิกในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถหาตลาด

รองรับที่แน่นอนได้ ไม่เพียงแต่จะเป็นผลดตี่อการผลิตที่ไม่ทำให้สินค้าเหลือค้างสต๊อก และ

เป็นการสรา้งมูลค่าในตัวเองให้แก่สินคา้ได้อกีด้วย 

  3) ปัจจัยที่เกี่ยวกับความเป็นผูน้ำ (Leadership Factor) ผูน้ำชุมชนมี

ความสำคัญอย่างยิ่งต่อการกำหนดบทบาทของสมาชิกในชุมชนและนโยบายของการดำเนนิ

กิจกรรม ดังนั้นการที่ชุมชนใด ๆ มผีูน้ำชุมชนที่มีความพร้อมในการเป็นผู้นำและความ

พร้อมที่จะสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ให้เกิดขึ้นรวมถึงการเผชิญหน้าและต่อสู้กับปัญหา จงึเป็น

สิ่งสำคัญ ผูน้ำที่สามารถสร้างแรงจูงใจและสามารถทำให้ชาวบ้านรวมพลังกันในการ

ดำเนนิกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนให้สำเร็จลุล่วงไปได้จึงเป็นฟันเฟืองในกลไกที่สำคัญที่จะ

ขับเคลื่อนการดำเนินวิสาหกิจชุมชนให้ดำเนินไปอย่างราบรื่น 

  4) ปัจจัยที่เกี่ยวกับการมปีฏิสัมพันธ์กับภายนอก (External Interactive 

Factor) ปัจจัยนี้เป็นสิ่งหน่ึงที่ชุมชนไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ ไม่ว่าจะเป็นการมปีฏิสัมพันธ์กับ

หน่วยงานจากภาครัฐ ภาคเอกชนองค์กรพัฒนาเอกชน นักวิชาการ หรือบุคคลอื่น ซึ่งใน

การมปีฏิสัมพันธ์นี้มีทั้งเชงิบวกและเชงิลบ ทั้งนีชุ้มชนต้องเรียนรูแ้ละประเมินใหไ้ด้ว่าการ

เข้ามามีปฏิสัมพันธ์นั้นเป็นไปในลักษณะใด ชุมชนควรมีการประชุมปรึกษาหารือกับสมาชิก

ถึงการเข้ามามีปฏิสัมพันธ์จากภายนอกอย่างสม่ำเสมอ 

  5) ปัจจัยด้านการมสี่วนร่วม (Participation Factor) ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม

นีพ้ิจารณาทั้งการมสี่วนร่วมของชาวบ้านในชุมชน สถาบัน องค์กร หรอืหน่วยงานภายนอก 
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สำหรับการมีส่วนร่วมของชาวบ้านในชุมชนถือเป็นหัวใจหลักในการดำเนินกิจกรรม

วิสาหกิจชุมชน เนื่องจากเป้าหมาย สำคัญของการดำเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนก็คือการ

ทำกิจกรรมต่าง ๆ ที่เน้นให้ชาวบ้านหรอืคนในชุมชนเป็นเจ้าของหลักนับตั้งแต่การสมัคร

เป็นสมาชิก การมสี่วนร่วมในการถือหุ้นซึ่งมีส่วนสำคัญต่อกระบวนการสะสมทุน ยิ่ง

ชาวบ้านใหค้วามสนใจเข้าร่วมกิจกรรมมากเท่าใด ความพร้อมในการดำเนินกิจกรรมมี

โอกาสขยายมากขึ้น 

  6) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ (Management Factor) การบริหารจัดการนี้

มิได้ครอบคลุมเฉพาะในส่วนของโครงสร้างและรูปแบบการบริหารจัดการเท่านั้น แต่ยังรวม

ไปถึงการจัดใหม้ีการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชน ในส่วนของการบริหารจัดการนี้กลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนต้องดำเนินการอย่างโปร่งใสสามารถตรวจสอบการบริหารงานได้

ตลอดเวลา การให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการกำหนดนโยบาย 

ตลอดจนการแก้ปัญหาต่าง ๆ จะช่วยใหส้มาชิกรู้สกึถึงการมสี่วนร่วมและความเป็นเจ้าของ

ในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้น การบริหารจัดการนัน้เป็นการดำเนนิการไปเพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพและมีความราบรื่นที่สุด 

  7) ปัจจัยด้านการเงิน (Financial Factor) ปัจจัยด้านการเงนิถือเป็นปัจจัยหนึ่ง

ที่มผีลต่ออุปสรรคแห่งความสำเร็จในการดำเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน การไม่สามารถ

ระดมทุนจากชาวบ้านได้เพียงพอ ทำให้ชุมชนต้องใช้เงินทุนจากการกู้ยืมเงนิ ทำให้ธุรกิจมี

หนี้สนิสะสมไปเรื่อย ๆ จนเป็นเหตุให้วสิาหกิจชุมชนบางแห่งต้องล้มเลิกกิจการไป 

นอกจากนีก้ารวางแผนโครงการที่ต้องใช้เงินทุนที่มากเกินไป นั้น เท่ากับเป็นปัจจัยที่ช่วย

ผลักดันให้การดำเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนนั้นต้องประสบกับปัญหาเร็วขึ้น ดังนัน้ในการ

วางแผนทำการผลิตชุมชนจำเป็นต้องมีการศกึษางบประมาณที่ใช้ในโครงการอย่างละเอียด 

และจะต้องมั่นใจในแหล่งที่มาของเงนิทุนนั้นมากพอ 

  8) ปัจจัยด้านแรงงาน (Labor Factor) การมคีวามพร้อมด้านแรงงานเป็น

ปัจจัยหนึ่งที่มสี่วนทำให้การดำเนนิกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนประสบความสำเร็จได้ เนื่องจาก

ต้นทุนในการจัดหาแรงงานจะน้อยกว่าเมื่อเทียบกับการดำเนนิวิสาหกิจชุมชนที่ไม่มแีหล่ง

แรงงานเป็นของตนเองทำให้ต้องมีการจ้างแรงงานจากท้องถิ่นอื่นเข้ามา ซึ่งนอกจากต้อง

เสียค่าจา้งเพิ่มขึ้นแล้วยังทำให้การตกลงหรอืพูดคุยกันยากกว่าแรงงานในท้องถิ่นเดียวกัน 

ซึ่งจะส่งผลเสียต่อการดำเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนได้ 
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  9) ปัจจัยที่เกี่ยวกับตัวสมาชิก (Membership Factor) การเข้าร่วมดำเนิน

กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน สมาชิกที่เข้าร่วมจำเป็นต้องมีคุณสมบัติพืน้ฐานที่เอือ้ประโยชน์ต่อ

กลุ่ม ซึ่งสามารถปรับปรุงและพัฒนาตนเองเพื่อให้เกิดผลต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการ

ดำเนนิกิจกรรมได้อย่างราบรื่น 

  10) ปัจจัยที่เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสาร (Information Factor) ข้อมูลข่าวสารนีม้ิได้

ครอบคลุมเฉพาะการกระจายข่าวสารเกี่ยวกับการดำเนินงานใหแ้ก่สมาชิกรับทราบหรอื

การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างกลุ่มเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการที่กลุ่มจำเป็นต้องรับรู้

ข้อมูลข่าวสารในเรื่องอื่น ๆ จากภายนอกด้วย เช่น ตลาดมีความตอ้งการสินค้าใดแบบใด 

แนวโน้มของสินค้าที่ชุมชนผลิตได้เป็นอย่างไร ทั้งนีเ้พื่อใหธุ้รกิจสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบ

ของการผลติได้ทันกับความต้องการ หรอืมีการนำเทคนิคใหม่ ๆ มาใช้ในการผลติ เป็นต้น 

เพื่อให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถปรับตัวได้ทันกับการเปลี่ยนแปลงภายนอก 

 สรุป ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านการ

ผลติ (Production Factor) 2) ปัจจัยด้านการตลาด (Marketing Factor) 3) ปัจจัยที่เกีย่วกับ

ความเป็นผู้นำ (Leadership Factor) 4) ปัจจัยที่เกี่ยวกับการมีปฏิสัมพันธ์กับภายนอก 

(External Interactive Factor) 5) ปัจจัยด้านการมสี่วนร่วม (Participation Factor) 6) ปัจจัย

ด้านการบริหารจัดการ (Management Factor) 7) ปัจจัยด้านการเงนิ (Financial Factor) 8) 

ปัจจัยด้านแรงงาน (Labor Factor) 9) ปัจจัยที่เกี่ยวกบัตวัสมาชิก (Membership Factor) 

และ 10) ปัจจัยที่เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสาร (Information Factor)  

 จากการที่ผูว้ิจัยได้ทำการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้

ว่า ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ปัจจัยการบริหารที่มีส่วนสำคัญใน

การทำให้การดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

บรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยมีการใชท้รัพยากรใหม้ีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลโดยสามารถบรรลุเป้าหมายของวิสาหกิจชุมชนในด้านต่าง ๆ โดยใช้แนวคิด 

ต่าง ๆ มาดำเนินการให้ประสบความสำเร็จโดยใช้ทรัพยากร ในการวิจัยในครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นำ 

แบบประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน ส่วนที่ 1 การประเมินกระบวนการ ของสำนักงาน

เลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร (2555) มา

ประยุกต์เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย ซึ่งปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจ

ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  
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 แนวคดิเกี่ยวกับการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

 ในหัวข้อนี ้เป็นการกล่าวถึงแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน ซึ่งผูว้ิจัยได้ทำการศกึษาจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียด

ดังนี้ 

 กระบวนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

 หลังจากวิสาหกิจชุมชนยื่นขอจดทะเบียนต่อกรมส่งเสริมการเกษตร ตาม

พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน

กำหนดให้มีการประเมินศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนเพื่อให้ทั้งชุมชนเอง ภาครัฐภาคเอกชน 

ภาคชุมชน และภาคีอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องที่จะเข้าไปส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนได้ทราบระดับความ

เข้มแข็ง และผลลัพธ์ของการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนให้สามารถวางแผนพัฒนาได้

ตามความพร้อมของแต่ละวิสาหกิจชุมชน ซึ่งตามกระบวนการพัฒนาวิสาหกิจ ชุมชนจะ

แบ่งเป็น 6 ขั้นตอน ได้แก่  

  1. การประเมินวิสาหกิจชุมชน  

  2. วิสาหกิจชุมชนเข้าสู่กระบวนการเรียนรู้  

  3. วิสาหกิจชุมชนกำหนดแผนการพัฒนา  

  4. การส่งเสริมและสนับสนุน  

  5. การประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน  

  6. การรายงาน  

 ในขั้นตอนของการกำหนดแผนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของแต่ละวิสาหกิจ

ชุมชน สามารถนำข้อมูลจากการประเมินศักยภาพแต่ละประเด็นมาพิจารณาร่วมกับผล

การวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคของแต่ละวิสาหกิจชุมชน เพื่อ

ประกอบการตัดสินใจกำหนดแผนการดำเนินงาน จะทำให้วิสาหกิจชุมชนสามารถกำหนด

แผนการดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับศักยภาพความพร้อมสภาพที่แท้จริง 

วิสาหกิจชุมชนมคีวามเข้าใจว่า ความตอ้งการที่แท้จริงของตนเองคอือะไร อะไรคือจุดอ่อน

ที่จะต้องได้รับการพัฒนา อะไรคือจุดแข็งหรือจุดที่เป็นจุดเด่นของตนที่หากได้รับการเสริม 

หรอืพัฒนาเพิ่มเติมจะสามารถส่งผลให้เกิดผลลัพธ์ในด้านต่าง ๆ มากมายไม่ว่าจะเป็นการ

ลดรายจ่าย การเพิ่มรายได้ หรอืการขยายโอกาสในด้านต่าง ๆ แก่วิสาหกิจชุมชน  
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 ในส่วนของหน่วยงานส่งเสริมไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ หน่วยงานวิชาการต่าง ๆ 

องคก์รส่วนท้องถิ่น สถาบันทางการเงิน ภาคเอกชน หรือเครือข่ายชุมชนที่จะเข้าไปส่งเสริม

และสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน จะได้ทราบถึงศักยภาพความพร้อมของวิสาหกิจชุมชนใน

ประเด็นต่าง ๆ ได้ทราบถึงสิ่งที่วิสาหกิจชุมชนควรได้รับการส่งเสริมและสนับสนุน หรอื

ได้รับการพัฒนา ทำให้สามารถวางแผนการส่งเสริมและสนับสนุน และพัฒนาวิสาหกิจ

ชุมชนได้อย่างเหมาะสมกับแต่ละวิสาหกิจชุมชน ตรงกับความตอ้งการของวสิาหกิจชุมชน

อย่างแท้จริง  

 การพัฒนาวสิาหกิจชุมชนตามประเด็นการประเมิน  

 1. ทิศทางวสิาหกิจชุมชน  

  เป็นการประเมนิการกำหนดทิศทางขององค์กรโดยผู้นำและการมีส่วนร่วม

ของสมาชิก การกำหนดโครงสรา้ง กฎระเบียบ การจัดสรรรายได้ และผลประโยชน์ การ

ทบทวนผลการดำเนนิงาน รวมทั้งการใส่ใจต่อความรับผดิชอบต่อสังคม  

  จากการประเมินจะทำให้ทราบถึงแนวปฏิบัติในการนำองค์กรของผู้นำว่ามี

การกำหนดทิศทางแนวทางขององค์กร โดยการให้สมาชิกได้มีส่วนร่วมในการกำหนด

ทิศทางขององค์กรในทุก ๆ ด้าน หรอืกำหนดโดยการผูกขาดความคดิของผูน้ำหรอืกลุ่มคน

เพียงบางกลุ่ม  

  เกณฑ์ประเมนิในระดับดี  

  1. ผูน้ำและสมาชิกมีบทบาทในการกำหนดทิศทางของวิสาหกิจชุมชนร่วมกัน 

ทิศทางของวิสาหกิจชุมชนควรเป็นที่รับทราบและยอมรับในหมู่สมาชิก  

  2. วิสาหกิจชุมชนมกีารกำหนดโครงสรา้งการบริหารองค์กรและแบ่งบทบาท

หนา้ที่ตามความเหมาะสมของแต่ละวิสาหกิจชุมชน โครงสรา้งที่กำหนดไม่จำเป็นต้องมี

ลักษณะ หรอืรูปแบบที่เหมอืนกันทุกวิสาหกิจชุมชน ขึน้อยู่กับความเหมาะสมและความ

จำเป็นของแต่ละวิสาหกิจชุมชน  

  3. ควรมกีารกำหนดกฎระเบียบ หรอืข้อบังคับของแต่ละวิสาหกิจชุมชน ซึ่ง

กฎระเบียบที่กำหนดต้องเป็นที่ยอมรับของสมาชิก อาจเป็นแนวทางง่าย ๆ ที่กำหนดไว้

ร่วมกัน หรอืกำหนดเป็นกฎระเบียบกรณีเป็นกิจการขนาดใหญ่ ขึน้อยู่กับแต่ละวสิาหกิจ

ชุมชน โดยเบือ้งตน้อาจเป็นเพียงกำหนดแนวทางร่วมกันในด้านต่าง ๆ เช่น การรับสมาชิก 

การจัดสรรผลประโยชน์ การกำหนดรูปแบบแนวทางการดำเนินงาน ซึ่งจะเริ่มจากข้อตกลง

ง่าย ๆ และพัฒนาเป็นกฎระเบียบ ในช่วงแรกสมาชิกอาจเพียงตกลงและจดจำไว้ ต่อมา 
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ควรมีการจดบันทึกเป็นหลักฐานที่สามารถขอดูได้ กรณีจำไม่ได้ ไม่แน่ใจ หรอืมีการรับ

สมาชิกใหม่เพิ่มเติม สามารถขอดู ทำความเข้าใจ และทำให้ไม่เกิดปัญหาความความ

ขัดแย้ง ความคลาดเคลื่อน กรณีเข้าใจไม่ตรงกัน  

  4. การจัดสรรรายได้และผลประโยชน์ระหว่างสมาชิก ควรมีการดำเนินการ 

และกำหนดวิธีการที่แน่นอนไว้ เพื่อให้สมาชิกได้รับทราบ เข้าใจและยอมรับตรงกัน  

  5. การเงนิ/บัญช ีวิสาหกิจชุมชนควรจดบันทึกการเงิน/บัญชทีุกครั้งที่มี

กิจกรรมรับ-จ่าย มีการนำข้อมูลบัญชีรับ–จ่ายมาทบทวนใช้ประโยชน์ในการวางแผนครั้ง

ต่อ ๆ ไป ซึ่งสามารถปรับปรุงพัฒนาแผนการดำเนินงานได้หากมีรายจ่ายสูงเกินไปหรอืสูง

กว่ารายรับ ข้อมูลทางด้านการเงินและข้อมูลทุกชนิด ควรมีความโปร่งใส เปิดเผยให้สมาชิก

รับทราบได้โดยประชุมสมาชิกเพื่อแจง้ข้อมูล หรอืจัดทำเป็นเอกสารแจกสมาชิกอย่าง

สม่ำเสมอ  

  6. วิสาหกิจชุมชนควรมีการทบทวนผลการดำเนนิงานระหว่างกรรมการและ

สมาชิก หรอื ผูแ้ทนสมาชิกอยู่เป็นประจำ และนำผลการดำเนินการไปแก้ไขปรับปรุงการ

ดำเนนิงานอย่างต่อเนื่อง  

  7. ในการกำหนดทิศทางของวิสาหกิจชุมชน ควรให้ความสำคัญและแสดง

ความรับผดิชอบต่อสังคม สาธารณะ การใชท้รัพยากรอย่างยั่งยนื การใส่ใจและไม่ทำลาย

สิ่งแวดล้อม และกำหนดแนวทางการอนุรักษ์ ฟืน้ฟูสิ่งแวดล้อมในชุมชน ซึ่งจะทำให้

วสิาหกิจชุมชนเป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคม ส่งผลต่อการประกอบการอย่างยั่งยืน  

  8. วิสาหกิจชุมชนต้องมกีารดำเนนิการอย่างมีจริยธรรม มีเป้าหมายด้าน

จรยิธรรม มีการดำเนินการอย่างมีความรับผิดชอบ ทั้งในเรื่องของตัวลูกค้า สินค้า และ

บริการ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการไม่เอาเปรียบ ความซื่อสัตย์ การตรงต่อเวลา คุณภาพความ

ปลอดภัย โดยกำหนดรูปแบบวิธีการในการดำเนินการไว้ และมีกลไกในการตรวจสอบ  

  9. วิสาหกิจชุมชนต้องให้ความสำคัญและกำหนดแนวทางในการให้การ

สนับสนุนต่อชุมชน ทั้งในด้านการบำเพ็ญสาธารณะประโยชน์ หรอืการบริจาคเพื่อ

สาธารณะและชุมชน รวมทั้งผู้นำต้องแสดงบทบาทชัดเจนในการให้การสนับสนุนด้วย ทั้งนี้ 

การให้การสนับสนุนต่อชุมชนและสาธารณะขึน้อยู่กับความพร้อมและศักยภาพของ

วิสาหกิจชุมชนทุกวิสาหกิจชุมชนควรมีการกำหนดทิศทางการดำเนินงานในด้านนี้ และ

กำหนดแผนที่จะดำเนินงานเมื่อมีความพร้อม ซึ่งจะทำให้วิสาหกิจชุมชนเป็นที่ยอมรับของ

ชุมชนส่งผลใหเ้กิดการพัฒนาที่ยั่งยืน  
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 2. การวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  

  ผลการประเมินจะได้ทราบถึงกระบวนการและเป้าหมายในการจัดทำ

แผนการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน การใชข้้อมูลประกอบการกำหนดแผน การมีส่วน

ร่วมของสมาชิก การกำหนดเป้าหมายของแผน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ การ

ถ่ายทอดแผนเพื่อนำไปปฏิบัติ การปฏิบัติตามแผน ตลอดจนการควบคุม การปรับแผน 

จนถึงการคาดการณ์ความสำเร็จที่จะเกิดขึ้น  

  เกณฑ์ประเมนิในระดับดี  

  1. ในกระบวนการจัดทำแผนวิสาหกิจชุมชนจะต้องมีการเก็บรวบรวมข้อมูล

ทั้งภายในและภายนอกชุมชนที่จำเป็นต่อการจัดทำแผนอย่างเป็นระบบ  

  2. มีการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ มาใช้ประกอบการจัดทำแผน โดยเฉพาะ

ข้อมูลจากแผนแม่บทชุมชนเป็นข้อมูลสำคัญที่สุดที่วิสาหกิจชุมชนต้องนำมาพิจารณา

ประกอบกับข้อมูลที่เก็บรวบรวม  

  3. ในการกำหนดแผนของวิสาหกิจชุมชน ต้องมกีารประชุมเพื่อจัดทำร่วมกัน

ระหว่างผู้นำ กรรมการ และสมาชิก หรอืผู้แทนสมาชิกในกรณีที่วิสาหกิจชุมชนมสีมาชิก

จำนวนมาก  

  4. แผนการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ควรกำหนดเป้าหมายใหค้รบถ้วน

ทั้งเชงิปริมาณ เช่น การกำหนดจำนวนการผลติ/บริการ การลงทุน รายจ่าย รายได้ หรอื

จำนวนการให้สวัสดิการชุมชน และเชิงคุณภาพ เช่น การคำนึงถึงคุณภาพสินค้า บริการ 

คุณภาพชีวติ สังคม สิ่งแวดล้อมที่ดี เป็นต้น  

  5. จากการกำหนดแผนการดำเนนิงานและเป้าหมาย วิสาหกิจชุมชนต้องทำ

แผนปฏิบัติงานที่กำหนดรูปแบบที่ชัดเจน มีการกำหนดผูป้ฏิบัติ การแบ่งงาน การกำหนด

สถานที่ปฏิบัติ ระยะเวลาที่ปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติ และผู้ร่วมปฏิบัติ  

  6. แผนปฏิบัติงานที่กำหนดต้องถ่ายทอดใหผู้เ้กี่ยวข้องเข้าใจไปในทิศทาง

เดียวกันสามารถปฏิบัติงานได้  

  7. เมื่อมีการกำหนดแผนดำเนินงานและแผนปฏิบัติการแล้ววสิาหกิจชุมชน

ต้องปฏิบัติงานตามแผนที่กำหนด  

  8. กำหนดผูร้ับผดิชอบและวิธีการควบคุมการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผน 

และหากมีปัญหาอุปสรรคสามารถปรับแผนได้ตามสถานการณ์  
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  9. นำข้อมูลที่มีอยู่มาวิเคราะห์ คาดการณ์ความสำเร็จของแผนอย่างมเีหตุมี

ผล เพื่อสร้างความมั่นใจแก่สมาชิก และลูกค้า และเตรียมพร้อมการปรับกระบวนการ

ดำเนนิการ หาก พบว่า อาจไม่สามารถดำเนนิการสำเร็จครบถ้วนตามที่วางแผนไว้  

 3. การบริหารตลาด  

  ผลจากการประเมินจะได้ทราบว่าวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง

ลูกค้า และตลาดของตนเองแค่ไหน ไม่ว่าจะเป็นตลาดภายใน ซึ่งจะประกอบด้วยทั้งตนเอง

และสมาชิกในวิสาหกิจชุมชน หรอืในชุมชน และตลาดภายนอกในระดับต่าง ๆ วิสาหกิจ

ชุมชนมกีารใช้ขอ้มูลในด้านต่าง ๆ มาประกอบการพิจารณาในการกำหนดตลาดก่อนการ

วางแผนการผลติหรอืไม่ รวมทั้งมกีารใชป้ระโยชน์จากข้อมูลความต้องการของลูกค้าและ

ตลาดหรือไม่  

  เกณฑ์ประเมนิในระดับดี  

  1. วิสาหกิจชุมชนต้องมกีารใช้ขอ้มูลในด้านต่าง ๆ ทั้งความต้องการของ

ลูกค้า ทรัพยากร ภูมปิัญญา ทุนที่มีอยู่แลว้ และที่จะสามารถหาได้เพิ่มเติมจากภายนอก 

มากำหนดตลาดก่อนที่จะกำหนดแผนการผลิต  

  2. วิสาหกิจชุมชนจะต้องมีการตดิตามข้อมูลความต้องการของลูกค้า และ

สถานการณ์ การตลาดอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำข้อมูลมาใช้ประโยชน์ในการกำหนดและ

ปรับปรุงแผนการดำเนินงานอยู่ตลอดเวลา เพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาด้านการตลาดสำหรับ

สินค้า/บริการของวิสาหกิจชุมชน  

 4. การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร  

  จากการประเมินจะได้ทราบว่า วิสาหกิจชุมชนมกีารจัดเก็บรวบรวมองค์

ความรูท้ั้งในส่วนของความรู้ที่มอียู่เดิม ในเรื่องของภูมิปัญญาเดิมที่มีอยู่เดิมในท้องถิ่น การ

แสวงหาความรู้ใหม่เพิ่มเตมิ กระบวนการเรียนรูข้องวิสาหกิจชุมชนที่จะนำความรูใ้หม่ที่

ได้รับจากภายนอกมาผสมผสานกับความรู้ ภูมปิัญญาดั้งเดิมเพื่อปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนนิงาน ซึ่งมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน รวมทั้งระบบ

การจัดเก็บข้อมูล และสื่อสารประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่าง ๆ แก่สมาชิก เครือข่าย ลูกค้า และ

บุคคลทั่วไป  

  เกณฑ์ประเมนิในระดับดี  

  1. วิสาหกิจชุมชนต้องมกีารรวบรวม ถ่ายทอด แลกเปลี่ยนความรู้  

ภูมปิัญญาท้องถิ่น และใหค้วามสำคัญต่อการประกอบการบนฐานความรูท้ี่มอียู่เป็นหลัก  
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  2. มีความสนใจแสวงหาความรูใ้หม่เพิ่มเติม และนำมาประยุกต์ใช้ในการ

พัฒนากิจการวิสาหกิจชุมชนอยู่ตลอด  

  3. นำความรูเ้ทคโนโลยีสมัยใหม่มาผสมผสานกับภูมิปัญญาท้องถิ่นเดิมใน

การปรับปรุงการดำเนินงาน  

  4. มีการจัดเก็บข้อมูลของวิสาหกิจชุมชนที่มีอยู่อย่างเป็นระบบ พร้อมที่จะใช้

งาน รวมทั้งเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แก่สมาชิก เครือข่าย ลูกค้า และบุคคลทั่วไปอย่าง

ต่อเนื่องโดยข้อมูลของวิสาหกิจชุมชนจะต้องทันสมัย ถูกต้อง และน่าเชื่อถอื  

 5. การบริหารสมาชกิวิสาหกิจชุมชน  

  จากผลการประเมินจะได้ทราบแนวทางการบริหารจัดการของวสิาหกิจ

ชุมชนในเรื่องของสมาชิกไม่ว่าจะเป็นการกำหนดเงื่อนไขการรับสมาชิก การพัฒนาผูน้ำและ

สมาชิก การสร้างขวัญ กำลังใจ แรงจูงใจ รวมทั้งการประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิก

ว่ามีความเหมาะสมหรอืไม่อย่างไรควรจะมีการปรับปรุงพัฒนาในด้านใดบ้าง  

  เกณฑ์ประเมนิในระดับดี  

  1. วิสาหกิจชุมชนต้องกำหนดเงื่อนไขการรับสมาชิกไว้ โดยมีการบันทึกไว้

อย่างชัดเจน เพื่อมิใหม้ีความคลาดเคลื่อน และเงื่อนไขที่กำหนดต้องเป็นที่ยอมรับของ

สมาชิกทั่วไป  

  2. วิสาหกิจชุมชนต้องมีระบบการพัฒนาผูน้ำและสมาชิกอย่างเป็นขั้นเป็น

ตอน สมาชิกได้รับประโยชน์ทั่วถึง และแนวทางการพัฒนาต้องสอดคล้องเหมาะสมกับ

แนวทางพัฒนาของวิสาหกิจชุมชนนั้น ๆ  

  3. วิสาหกิจชุมชนต้องมรีะบบการสรา้งขวัญกำลังใจ แก่สมาชิก ซึ่งจะเป็น

แรงจูงใจให้สมาชิกสนใจที่จะร่วมกันพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้เจรญิก้าวหน้าและยั่งยืน มี

การจัดสวัสดิการแก่สมาชิกอย่างเหมาะสม ทั่วถึง และเป็นธรรม  

  4. มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิกอย่างง่าย ๆ เพื่อนำ

ข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนา และจะต้องแจง้ผลใหส้มาชิกทราบ  

 6. กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ  

  การประเมนิในหัวข้อนี้จะได้ทราบถึงกระบวนการจัดการผลผลิตของ

วิสาหกิจชุมชน ไม่ว่าจะเป็นสินค้าหรอืบริการ การบริหารให้เกิดการเชื่อมโยงกิจกรรม

หลาย ๆ กิจกรรมจะเกิดประโยชน์แก่กิจการวิสาหกิจชุมชน ทั้งในเรื่องการลดต้นทุนหรอื

รายจ่าย เพิ่มรายได้ และขยายโอกาสมากกว่าการดำเนินการเพียงกิจกรรมเดียวไม่ว่าจะ
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เป็นการดำเนินการกิจกรรมภายในวิสาหกิจชุมชนให้เกิดการเชื่อมโยงกัน หรอืการเชื่อมโยง

กับภายนอกหรอืกับเครือข่าย  

  เกณฑ์ประเมนิในระดับดี  

  1. วิสาหกิจชุมชนควรมีการดำเนนิการหลายกิจกรรมและบริหารกิจกรรม

ต่าง ๆ ให้เกิดการเช่ือมโยงเกื้อกูลส่งเสริมซึ่งกันและกันทั้งภายในและภายนอกวิสาหกิจ

ชุมชน  

  2. การจัดการผลผลติของวิสาหกิจชุมชน ไม่ว่าจะเป็นสินค้าหรอืบริการก็

ตาม ต้องมีการกำหนดขัน้ตอน กระบวนการผลิตที่ชัดเจน ก่อใหเ้กิดผลผลติที่มีคุณภาพดี 

มีความสม่ำเสมอ  

  3. ในกระบวนการจัดการสินค้าและบริการ วิสาหกิจชุมชนต้องกำหนด

วิธีการควบคุมกระบวนการผลติ การจัดการเพื่อป้องกันความผดิพลาด หรอืมีการวาง

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาไว้ดว้ย  

 7. ผลลัพธ์การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน  

  การประเมนิผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนจะทำให้ทราบว่า 

ผลลัพธ์จากกระบวนการทั้งหมดของวิสาหกิจชุมชนเกิดประสิทธิผลตามภารกิจของ

วิสาหกิจชุมชนในด้าน ลดรายจ่าย เพิ่มรายได้ มีคุณภาพชวีิตที่ดี สินค้าและบริการมี

คุณภาพ ลดต้นทุน และเพิ่มคุณภาพของระบบงาน เกิดประโยชน์ต่อชุมชนโดยตรง และ

สมาชิกเกิดความพึงพอใจหรอืไม่ ซึ่งการประเมินผลลัพธ์ในด้านต่าง ๆ จะส่งผลใหว้ิสาหกิจ

ชุมชนเอง และหน่วยงานภายนอกที่ร่วมประเมินสามารถกำหนดแนวทางการพัฒนา

กระบวนการในด้านต่าง ๆ ได้สอดคล้องกับศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน  

 ประเมินศักยภาพวสิาหกิจชุมชน 

 ในการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน กำหนดให้ใช้แบบประเมินศักยภาพ

วิสาหกิจชุมชนเป็นเครื่องมือ ซึ่งได้จัดทำขึ้นโดยผูแ้ทนชุมชน และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน

ร่วมกับวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่ ทั้งระดับ ตำบล อำเภอ และจังหวัดร่วมกันกำหนดเกณฑ์

ประเมิน โดยผ่านความเห็นชอบของหน่วยงานภาคีที่ร่วมปฏิบัติงานส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน

ในพืน้ที่ และได้รับความร่วมมอืให้คำปรึกษาแนะนำในการนำเกณฑ์ประเมินจัดทำเป็นแบบ

ประเมินจากสถาบันเพิ่มผลผลติแห่งชาติ และสถาบันส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน โดยในการ

จัดทำเครื่องมอืได้นำแนวทางจัดการคุณภาพโดยรวม (Total Quality Management) หรอื 

TQM มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับวิสาหกิจชุมชน 
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 ส่วนที่ 1 การประเมินกระบวนการบรหิารของวิสาหกิจชุมชน 

 1. ทิศทางวสิาหกิจชุมชน  

 หัวข้อนี้เป็นการประเมินเพื่อให้ทราบแนวทางการกำหนดทิศทางดำเนินงานของ

วิสาหกิจ ชุมชนในเรื่องการบริหารองค์กร และความรับผดิชอบต่อชุมชน ทั้งในส่วนของ

ผูน้ำและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

  1.1 การบริหารองค์กร  

   1.1.1 การกำหนดทิศทางของวิสาหกิจชุมชน  

    เป็นการประเมนิเพื่อให้ทราบว่าวสิาหกิจชุมชนมกีารกำหนดทิศทาง

และเป้าหมายขององค์กรไว้หรอืไม่ และสมาชิกมีส่วนร่วมหรอืไม่ อย่างไรในการกำหนด

เป้าหมายและทิศทางองค์กร  

    1. การกำหนดเป้าหมายและทิศทาง  

    2. การมสี่วนร่วมของสมาชิกในการกำหนดเป้าหมายและทิศทาง  

   1.1.2 การดำเนินการของวิสาหกิจชุมชน  

    1. การกำหนดโครงสร้างบริหารองค์กร และการแบ่งหน้าที่ พิจารณา

ว่าวสิาหกิจชุมชนมกีารจัดโครงสรา้งหน้าที่ในการบริหารงาน หรอืไม่อย่างไร  

    2. การกำหนดกฎระเบียบข้อบังคับ พิจารณาว่ามีระเบียบข้อบังคับใช้

ในหมู่สมาชิกหรอืไม่ มีการเขียนไว้เป็นลายลักษณ์อักษร หรอืเป็นเพียงข้อตกลงที่สมาชิก

ทุกคนยึดถือปฏิบัติ  

    3. จดบันทึกการเงิน/บัญช ีวิสาหกิจชุมชนมกีารจัดทำบัญชหีรอืไม่ 

จัดทำในรูปแบบไหน มีความสม่ำเสมอในการบันทึกหรือไม่ และมีการนำข้อมูลมาใช้

ประโยชน์มากน้อยแค่ไหน  

    4. การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและข้อมูลอื่น ๆ แก่สมาชิก ในการ

จัดทำขอ้มูลทางการเงนิหรือบัญชี มีการแจ้งให้สมาชิกรับทราบความเคลื่อนไหวหรอืไม่ 

วิธีการแจ้งให้สมาชิกทราบทำอย่างไร ข้อมูลทางการเงินมคีวามโปร่งใส ชัดเจน สมาชิกทุก

คนสามารถรับทราบและตรวจสอบได้หรอืไม่  

   1.1.3 การบริหารจัดการทุนและผลประโยชน์  

    1. การบริหารจัดการทุน วิสาหกิจชุมชนมกีารกำหนดทิศทางของ

องค์กรในการบริหารจัดการทุน ทั้งทุนที่มีอยู่ภายใน ได้แก่ เงิน ทรัพยากร ความรู ้ภูมิ

ปัญญา ทุนทางสังคม และทุนที่ได้จากภายนอกหรอืไม่ อย่างไร 



 

 

37 

    2. การจัดสรรรายได้และผลประโยชน์ระหว่างสมาชิก มีการกำหนด

แนวทางและวธิีการในการจัดสรรรายได้และผลประโยชน์ระหว่างสมาชิกไว้หรือไม่  

   1.1.4 การทบทวนผลการดำเนินการของวิสาหกิจชุมชน  

    1. การทบทวนผลการดำเนินการ มีการนำข้อมูลการดำเนินงานในปีที่

ผ่านมาพิจารณาว่าประสบความสำเร็จหรือไม่อย่างไร มีปัญหาตรงไหนที่ควรแก้ไข  

    2. การนำปัญหาในการดำเนินการไปแก้ไขปรับปรุง มีการนำปัญหาที่

พบมาปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงานในปัจจุบันหรอืไม่  

 1.2 ความรับผิดชอบต่อชุมชน  

  การประเมนิในประเด็นนี้จะทำให้ทราบถึงการกำหนดทิศทางองค์กรของ

วิสาหกิจชุมชน ว่ามีการให้ความสำคัญหรอืคำนึงถึงความรับผดิชอบต่อชุมชน หรอื

ผลกระทบต่อชุมชนหรอืไม่ ไม่ว่าผลกระทบที่เกิดขึน้จะเป็นผลกระทบโดยตรงหรอืโดยอ้อม

จากการประกอบการก็ตาม และนอกจากนีย้ังประเมนิการกำหนดแนวทางการดำเนินงาน

อย่างมีจริยธรรมซึ่งหมายถึง การดำเนินการอย่างมคีวามรับผดิชอบต่อลูกค้า สินค้า 

บริการ และต่อตนเอง ไม่เอาเปรียบ ซื่อสัตย์ ตรงเวลา มีคุณภาพ ปลอดภัย ฯลฯ ของ

วิสาหกิจชุมชนด้วย  

   1. การดำเนินงานอย่างมจีริยธรรม การกำหนดเป้าหมายด้านจริยธรรม 

พิจารณาว่าในการผลิตสินค้าหรอืบริการ ได้มกีารกำหนดเป้าหมายการดำเนินงานด้าน

จรยิธรรมไว้หรอืไม่ ทั้งนี ้เป้าหมายด้านจรยิธรรม หมายถึง มีการดำเนินงานอย่างมีความ

รับผิดชอบต่อลูกค้า สินค้า บริการ และต่อตนเอง การไม่เอาเปรียบ ซื่อสัตย ์ตรงเวลา 

สินค้ามีคุณภาพ ปลอดภัย ฯลฯ  

   2. ความรับผดิชอบต่อสาธารณะ ในด้านใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยนื ไม่

ทำลายสิ่งแวดล้อม การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมีการใชท้รัพยากรอย่างไร มีการใส่

ใจต่อผลกระทบ ต่อสิ่งแวดล้อมในชุมชนหรอืไม่  

   3. การให้การสนับสนุนต่อชุมชน ในด้านการบำเพ็ญสาธารณะประโยชน์/

การบริจาค มีการเข้าร่วมหรอืให้การสนับสนุนกิจกรรมที่เป็นสาธารณะประโยชน์ของชุมชน

หรอืไม่ เช่น การช่วยงานวัด การขุดลอกคูคลอง เป็นต้น มีการบริจาคเงินหรอืสิ่งของให้กับ

ชุมชนหรอืไม่ วิสาหกิจชุมชนให้ความสำคัญในเรื่องนี้หรอืไม่ อย่างไร และผู้นำได้แสดง

บทบาทในด้านนีห้รอืไม่  
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   4. การจัดสรรรายได้เพื่อเป็นสวัสดิการชุมชน วิสาหกิจชุมชนมกีาร

จัดสรรรายได้เป็นสวัสดิการแก่สมาชิกหรอืชุมชนหรอืไม่ หรอืหากยังไม่มีความพร้อม ได้มี

การวางแผนหรอืแนวทางในเรื่องนีไ้ว้หรอืไม่ 

 2. การวางแผนการดำเนินการวสิาหกิจชุมชน  

  การวางแผนการดำเนินการของวิสาหกิจชุมชน มุ่งเนน้กิจกรรมที่เชื่อมโยง

กัน เพื่อจุดมุ่งหมายในการนำแนวความคิด กำหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายและทิศทางใน

การผลิตหรอืบริการไปสู่ผูร้ับบริการของวสิาหกิจชุมชน การแปลงแนวคิดเป็นแผน

ดำเนนิการวิสาหกิจชุมชนที่สอดคล้องกับแผนแม่บทชุมชนแบบมีส่วนร่วม ตลอดจนแสดง

ถึงการถ่ายทอดแนวทางปฏิบัติตามแผนไปสู่สมาชิก การตดิตามควบคุมและการปรับแผน 

เพื่อให้ดำเนินงานบรรลุผลตามเป้าหมาย มุ่งเนน้แง่มุมสำคัญ 3 ประการ คือ ครอบครัว

พึ่งตนเอง ชุมชนเครือข่ายพอเพียง และธุรกิจพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าและบริการ  

  2.1 กระบวนการและเป้าหมายในการจัดทำแผน  

   2.1.1 กระบวนการจัดทำแผนการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  

    1. การเก็บรวบรวมข้อมูล ในกระบวนการจัดทำแผนของวิสาหกิจ

ชุมชน มีการกำหนดระบบการเก็บข้อมูลเพื่อใชป้ระโยชน์หรอืไม่ ทั้งข้อมูลภายในและ

ภายนอกชุมชน ไม่ว่าจะเป็น ข้อมูลจากเอกสาร จากแผนแม่บทชุมชน หรอืได้มาจากการหา

ข้อมูลโดยตรงจากสมาชิกและชุมชน  

    2. การวิเคราะห์ข้อมูล วิสาหกิจชุมชนมกีารวิเคราะห์ข้อมูลที่มีเพื่อใช้

ประกอบการตัดสินใจจัดทำแผนอย่างมเีหตุมผีล เช่น วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ

อุปสรรค ความต่อเนื่องของธุรกิจ ตลาดการแข่งขัน ความสามารถในการปฏิบัติตามแผน 

ที่ส่งผลต่อความสำเร็จในอนาคต และมีการนำข้อมูลจากแผนแม่บทชุมชนมาใช้

ประกอบด้วยหรอืไม่  

    3. การทำแผนแบบมีส่วนร่วม ในการจัดทำแผนของวิสาหกิจชุมชน 

ผูน้ำ กรรมการ และสมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดทำร่วมกันหรือไม่ การประเมินในประเด็นนี้

จะทำให้ทราบการมสี่วนร่วมของสมาชิกและกรรมการในการจัดทำแผน  

   2.1.2 เป้าหมายของแผน  

    1. การกำหนดเป้าหมายของแผนเชิงปริมาณและเชงิคุณภาพ เป็นการ

ประเมินเพื่อให้ทราบถึงการกำหนดเป้าหมายของแผนงานของวสิาหกิจชุมชนว่ามีการ

กำหนดเป้าหมายทั้งในเชิงปริมาณซึ่งหมายถึง การกำหนดจำนวนการผลติ บริการ  
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การลงทุน รายจ่าย รายได้ จำนวนการให้สวัสดิการชุมชน ฯลฯ และเชิงคุณภาพ เช่น  

การคำนึงถึงคุณภาพของสินค้า/บริการ คุณภาพชวีิต สังคม สิ่งแวดล้อม เป็นต้น   

  2.2 การจัดทำแผนปฏิบัติการและถ่ายทอดแผนเพื่อนำไปปฏิบัติ  

   1. การจัดทำแผนปฏิบัติงาน  

    การประเมนิจะทำให้ทราบว่าวิสาหกิจชุมชนมกีารจัดทำแผนปฏิบัติ

งานหรอืไม่ มีการกำหนดรูปแบบและรายละเอียดไว้หรือไม่ เช่น กำหนดว่า ใครทำ ทำอะไร 

ที่ไหน เมื่อไหร่ กับใคร อย่างไร  

   2. การถ่ายทอดแผนแก่ผูท้ี่เกี่ยวข้อง  

    วิสาหกิจชุมชนมกีารกำหนดวิธีการในการช้ีแจงและทำความเข้าใจใน

การนำแผนไปสู่การปฏิบัติและดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนให้บรรลุผลทั้งเชิงปริมาณและ

คุณภาพที่วางไว้ เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องเข้าใจในทิศทางเดียวกันอย่างไร  

   3. การปฏิบัติตามแผนที่จัดทำไว้  

    วิสาหกิจชุมชนมวีิธีการหรอืไม่ในการสนับสนุนใหส้มาชิกดำเนินการ

ตามแผนที่วางไว้ เช่น มีการติดตามเป็นระยะ มีระยะเวลา กำหนดการดำเนนิงานตามแผน  

   4. การควบคุมแผนและการปรับแผน  

    วิสาหกิจชุมชนมวีิธีการควบคุมการดำเนินงานตามแผนหรอืไม่ เช่น

กำหนดระยะเวลา ส่งมอบผลผลติต่อสมาชิกและลูกค้า มีการกำหนดผู้รับผดิชอบ วิธีการ

ควบคุมดูแลการปฏิบัติให้สามารถทำได้ตามแผน หรือสามารถปรับแผนตามสถานการณ์ได้  

   5. มีการคาดการณ์ความสำเร็จของแผน  

    วิสาหกิจชุมชนมวีิธีการคาดการณ์ความสำเร็จของแผนอย่างไร เพื่อ

สร้างความมั่นใจให้แก่สมาชิก เช่น การส่งสนิค้าสู่ตลาด และเพื่อเตรียมความพร้อมในกรณี

ที่ไม่สามารถดำเนินการได้ครบถ้วนตามแผนที่กำหนด โดยในการคาดการณ์มกีารใชข้้อมูล

ทีม่ีอยู่มาวิเคราะห์พิจารณาประกอบด้วย เพื่อให้การคาดการณ์ถูกต้องตามที่ควรจะเป็น

มากยิ่งขึน้หรอืไม่  

 3. การบริหารตลาด  

  หัวข้อนี้มุ่งเน้นถึงวิธีการที่วิสาหกิจชุมชนใช้ในการทำความเข้าใจต่อความ

ต้องการของลูกค้าและตลาด ซึ่งมีทั้งตลาดภายในและภายนอกชุมชน โดยมีจุดมุ่งหมายใน

การผลิตสินค้าและบริการ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของชุมชนเป็นหลัก มีการบริหาร

เพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงกิจกรรมการผลติหรือบริการที่มีความสัมพันธ์กันเกือ้กูลกัน และ
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ส่งเสริมซึ่งกันและกัน สร้างความประทับใจความเชื่อมั่นในด้านคุณภาพ ความปลอดภัย

ของสนิค้าหรอืบริการ การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างวิสาหกิจชุมชนและลูกค้า การรับฟัง

ข้อมูลความพอใจของลูกค้าเป็นเรื่องสำคัญที่ทำให้วิสาหกิจชุมชนไดม้กีารเรียนรู้ทำความ

เข้าใจลูกคา้และตลาด เพื่อใหชุ้มชนมสี่วนร่วมในการพัฒนากจิการวิสาหกิจชุมชน ตลอดจน

ร่วมกันดูแลทรัพยากร สิ่งแวดล้อมในชุมชน ให้มีใช้ตลอดไปอย่างสมดุล  

  1. การกำหนดแหล่งจำหน่าย/แหล่งบริการ/ลูกค้าเป้าหมาย วิสาหกิจชุมชนมี

วิธีการอย่างไรในการกำหนดแหล่งจำหน่ายสินค้า/ให้บริการ รู้ได้อย่างไรว่าใครคือลูกค้า 

จำแนกลูกค้าเป้าหมายอย่างไร และมีการนำข้อมูลต่าง ๆ มาพิจารณาประกอบหรือไม่  

  2. การตดิตามข้อมูลความต้องการของลูกค้าและตลาด วิสาหกิจชุมชนมี

วิธีการอย่างไรในการตดิตามความต้องการของตลาดอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ทราบแนวโน้ม

ความตอ้งการของตลาดที่อาจจะมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เป็นการเรียนรู้และ

พัฒนาด้านการตลาดอย่างต่อเนื่อง โดยการนำข้อมูลที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการกำหนด

แผนการผลิตครั้งต่อ ๆ ไป  

 4. การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร  

  หัวข้อนี้เป็นหัวข้อสำคัญต่อการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน การจัดการ

ความรู ้ข่าวสาร ข้อมูลวิสาหกิจชุมชนเองที่มีการจัดเก็บและรวบรวมอย่างมคีุณภาพ  

มีความน่าเชื่อถือ มีความพร้อมและสะดวกในการนำมาใช้งาน ทำใหก้ารวิเคราะห์ผลการ

ดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน และการจัดการความรูข้องวิสาหกิจชุมชนมปีระสิทธิภาพ ทำ

ให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาเพิ่มความสามารถในการดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน  

  4.1 การจัดการความรู้  

   1. การรวบรวม ถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนภูมปิัญญาท้องถิ่น วิสาหกิจ

ชุมชนมกีารรวบรวมความรู้ภูมปิัญญาท้องถิ่นหรอืไม่ และมีการจัดเก็บอย่างไร มีการ

ถ่ายทอดใหก้ับคนรุ่นหลัง และมีการแลกเปลี่ยนภูมปิัญญาท้องถิ่นหรอืไม่ อย่างไร ให้เกิด

การเรียนรู ้และนำองค์ความรูม้าใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการประกอบการวิสาหกิจชุมชน  

   2. การแสวงหาความรูใ้หม่ วิสาหกิจชุมชนมวีิธีการแสวงหาความรูใ้หม่ ๆ 

ทั้งภายในชุมชนและภายนอกชุมชนอย่างไร เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนมกีารเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

ซึ่งเป็นหัวใจของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

   3. การต่อยอดภูมปิัญญาท้องถิ่น วิสาหกิจชุมชนมีการนำภูมปิัญญา

ท้องถิ่นมาศกึษาอย่างไร และมีการนำความรู้ เทคโนโลยีสมัยใหม่มาประยุกต์ให้เข้ากับภูมิ
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ปัญญาเดิมที่วิสาหกิจชุมชนมีอยู่อย่างไร เพื่อใหส้อดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของวิถีชีวติ

ชุมชนในปัจจุบัน เป็นการสร้างความรูใ้หม่จากฐานความรู้เดิมของชุมชน  

  4.2 ความพร้อมการใช้งานของข้อมูล  

   1. ระบบการจัดเก็บข้อมูลของวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชนมกีารเก็บ

ข้อมูลของตนเองหรอืไม่ มีวิธีการเก็บข้อมูลอย่างไรให้ได้ขอ้มูลที่น่าเชื่อถอื ถูกต้องแม่นยำ 

ทันสมัย มีรูปแบบในการจัดเก็บอย่างไรให้มคีวามพร้อมและสะดวกในการนำมาใช้งานของ

ชุมชนเอง และส่วนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

   2. การสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิก เครือข่ายฯ และ

บุคคลภายนอก วิสาหกิจชุมชนมวีิธีการอย่างไรในการสื่อสารประชาสัมพันธ์แก่สมาชิก 

และมีวธิีการอย่างไรที่จะทำให้ผู้เกี่ยวข้องมาใช้ขอ้มูลของวิสาหกิจชุมชน และได้รับข้อมูลที่

ถูกต้องตรงตามความเป็นจริง ทันสมัย น่าเชื่อถอื มีการสื่อสารประชาสัมพันธ์อย่าง

ต่อเนื่องหรือไม่ 

 5. การบริหารสมาชกิวิสาหกิจชุมชน  

  การบริหารสมาชิกมุ่งเน้นการบริหารจัดการชุมชน ที่ประกอบด้วย คน 

ความรู ้ความสามารถ ภูมิปัญญาของชุมชนและเครือข่าย ภายใต้กระบวนการตัดสินใจใน

การเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับแผนดำเนินการวิสาหกิจชุมชนและภูมิปัญญาท้องถิ่นให้สามารถ

นำไปบริหารจัดการสมาชิกวิสาหกิจชุมชนได้อย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ สามารถ

พึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืนและขยายผลสู่เครือข่าย  

  1. การกำหนดเงื่อนไขการรับสมาชิก วิสาหกิจชุมชนมวีิธีการอย่างไรในการ

กำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขของการรับสมาชิกใหม่และเครอืข่ายเพื่อให้ได้สมาชิก

วิสาหกิจชุมชนที่เข้าใจในกฎระเบียบและเงื่อนไขของวิสาหกิจชุมชน และดำเนินกิจกรรม

เชื่อมโยงอย่างมั่นคงและยั่งยืน  

  2. การพัฒนาผูน้ำและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชนมวีิธีการ

อย่างไรในการพัฒนาคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนและสมาชิกให้มีความรู้ความสามารถ 

ในการบริหารจัดการและดำเนินงานได้คล่องตัว ทันต่อเหตุการณ์และสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงไป จนบรรลุแผนการดำเนินงานของชุมชน มีแนวทางการพัฒนาอย่างเป็นขั้น

เป็นตอนและสอดคล้องกับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนนั้น ๆ หรอืไม่  

  3. การสร้างขวัญ กำลังใจ ความพึงพอใจ และแรงจูงใจ ขวัญ กำลังใจ 

ความพึงพอใจ และแรงจูงใจ หมายถึง การให้ผลตอบแทนทั้งด้านการเงนิ สวัสดิการ และ
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การสนับสนุนยกย่องชมเชย การประเมินในส่วนนีท้ำให้ทราบถึงระบบและวิธีการของ

วิสาหกิจชุมชนในการสร้างขวัญและกำลังใจในการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนให้ยั่งยืน มี

ระบบการดำเนินการที่เหมาะสม ทั่วถึง และเป็นธรรมหรอืไม่  

  4. การประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิก วิสาหกิจชุมชนมแีนวทางใน

การตดิตามและวัดความก้าวหน้า หรอืปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงานและปรับปรุงการ

ดำเนนิงานของสมาชิกหรอืไม่ อย่างไร อาจมกีารกำหนดเป็นทีมงานหรอืคณะทำงานของ

วิสาหกิจชุมชน เพื่อติดตามประเมินผลงาน และแจ้งผลให้สมาชิกทราบ และนำไปปรับปรุง

การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  

 6. กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ  

  กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ หมายถึง “กระบวนการหรอืวิธีการ

ต่าง ๆ ในการเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าและบริการ เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของ

ผูบ้ริโภค และส่งผลต่อความสำเร็จและการเติบโตของกิจการ” 

  1. การบริหารให้เกิดความเชื่อมโยงกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน ม ี2 ระดับ  

   1.1 ระดับภายในองค์กร มีวิธีการจัดการกระบวนการผลิตสนิค้าหรอื

บริการภายในกิจการอย่างไร เพื่อให้กระบวนการในการผลิตและบริการมีความสัมพันธ์

และต่อเนื่องกัน โดยส่งผลใหเ้กิดประสทิธิภาพสูงสุดในการผลิต  

   1.2 ระดับภายนอกองค์กร มีวธิีการจัดการกระบวนการผลิตสนิค้าหรือ

บริการอย่างไร เพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงและเกือ้กูลกับกิจกรรมวิสาหกิจอื่น ๆ ในชุมชน โดย

ส่งผลใหเ้กิดประสทิธิภาพสูงสุดในการผลิต  

  2. ผลติภัณฑ์และระบบที่ก่อใหเ้กิดผลิตภัณฑ์ (การจัดการสินค้าและบริการ) 

วิสาหกิจชุมชนมกีารกำหนดขั้นตอน กระบวนการ และระบบในการผลิตสินค้าหรอืบริการ 

ให้สามารถควบคุมคุณภาพ ความสม่ำเสมอของสนิค้าหรอืบริการหรอืไม่ อย่างไร มีการนำ

ข้อมูลจากลูกค้า ความรู ้และเทคโนโลยี มาปรับปรุงกระบวนการผลติสินค้าและบริการ 

และพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกค้าอย่างไรเพื่อใหเ้กิด

สินค้าหรอืบริการที่มีคุณภาพดี สม่ำเสมอ และเป็นที่พอใจของลูกค้า  

  3. การควบคุมระบบงาน ป้องกันความผดิพลาดในระบบงาน ปรับปรุงและ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง วิสาหกิจชุมชนมวีิธีการอย่างไรในการควบคุม และป้องกันให้

กระบวนการผลติเป็นไปตามขั้นตอนหรอืเป้าหมายที่กำหนด รวมทั้งได้มีการปรับปรุงและ

พัฒนาวธิีการดังกล่าวอย่างไร เพื่อให้ระบบการทำงานดีขึ้น  
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แนวคิดเกี่ยวกับผลลัพธ์การดำเนินงานวสิาหกิจชุมชน  

 ผลลัพธ์การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน  

 ในหมวดผลลัพธ์การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนเป็นการประเมินผลจากการ

ดำเนนิงานและแนวโน้มในด้านต่าง ๆ ที่สำคัญได้แก่ ผลลัพธ์ด้านประสิทธิผลตามภารกิจ

ของวิสาหกิจชุมชน ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ ด้านประสิทธิภาพ ของการดำเนินงาน

และด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

  1. ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน  

   เป็นการตรวจประเมินผลสำเร็จเป้าหมายของวิสาหกิจชุมชน ในเรื่อง 

การลดรายจ่าย การเพิ่มรายได้ และการมีคุณภาพชวีิตที่ดพีึ่งตนเองได้  

   1) ลดรายจ่าย วิสาหกิจชุมชนสามารถลดรายจ่ายในการดำเนินงาน 

รวมถึงลดการซือ้สินค้าจากภายนอกได้หรอืไม่ อย่างไร  

   2) เพิ่มรายได้ วิสาหกิจชุมชนและสมาชิกมีรายได้เพิ่มขึ้นจากการ

ดำเนนิงานหรือไม่ อย่างไร 

   3) มีคุณภาพชีวติดี พึ่งตนเองได้ สมาชิกมีความเป็นอยู่ที่ดขีึน้ ดำรงชีวติ

อย่างมีความสุข อยู่ได้อย่างพอเพียง หนี้สนิลดลงหรือไม่  

  2. ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ  

   เป็นการตรวจประเมินผลสำเร็จของตัวสนิค้าและบริการของวิสาหกิจ

ชุมชน โดยประเมินในเรื่องคุณภาพของสนิค้า ความปลอดภัยต่อผู้บริโภค ความมี

เอกลักษณ์หรอืความโดดเด่นของสนิค้าและบริการ รวมถึงการวจิัยและพัฒนาสินค้าและ

บริการใหม่ ๆ  

   1) คุณภาพความปลอดภัย สินค้าและบริการมีคุณภาพดี มีกระบวนการ

ผลติและให้บริการที่ดี ปลอดภัย ได้รับการรับรองคุณภาพ และได้รับการตอบรับที่ดีจาก

ลูกค้า  

   2) การสรา้งความแตกต่างของสนิค้าและบริการ วิสาหกิจชุมชนมกีาร

สร้างสรรค์สินค้าและบริการมเีอกลักษณ์เฉพาะตัวไม่เหมอืนใคร เป็นที่ต้องการของตลาด  

  3. ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน  

   เป็นการตรวจประเมินผลสำเร็จหรอืประสิทธิภาพของกระบวนการผลติ

และการใหบ้ริการ โดยพิจารณาในเรื่อง การลดต้นทุนการผลิต/การบริการ การลดการ



 

 

44 

สูญเสีย การควบคุมคุณภาพในในแต่ละขัน้ตอนการผลิต การสร้างนวัตกรรมในระบบงาน 

(พัฒนากระบวนการผลิต)  

   1) ลดต้นทุน วิสาหกิจชุมชนสามารถลดต้นทุนการผลติ เช่น ใช้วัตถุดิบ

หรอืวัสดุที่มใีนท้องถิ่นเป็นหลัก ลดค่าใชจ้่ายที่ไม่จำเป็นในการดำเนินงานได้หรอืไม่ อย่างไร  

   2) มีคุณภาพของระบบงาน วิสาหกิจชุมชนสามารถลดความผดิพลาด

และการสูญเสียในระบบการผลิตและบริการได้หรอืไม่ อย่างไร  

  4. ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

   เป็นการตรวจประเมินผลกระทบจากการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน โดย

พิจารณาในเรื่อง ความสำเร็จของแผนและกิจกรรม ประโยชน์ที่ชุมชนได้รับจากวิสาหกิจ

ชุมชน การเพิ่มศักยภาพและความสามารถของสมาชิก และความพึงพอใจของสมาชิก 

   1) ความสำเร็จของแผน และกิจกรรม การดำเนินงานบรรลุตามแผนที่

วางไว้หรอืไม่ อย่างไร  

   2) ประโยชน์ที่ชุมชนได้รับจากวิสาหกิจชุมชน ชุมชนได้รับผลกระทบจาก

การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนอย่างไร ทั้งในด้านบวก เช่นคนในชุมชนมีงานทำ มีสนิค้า

และบริการตอบสนองความต้องการของชุมชน คนในชุมชนมคีวามเป็นอยู่ที่ดขีึน้ มีรายได้

เพิ่ม และด้านลบ เช่น สภาพแวดล้อมเสียหาย เกิดมลพิษ เป็นต้น  

   3) การเพิ่มศักยภาพและความสามารถของสมาชิก สมาชิกมีความรู้

ความสามารถเพิ่มขึน้ เกิดทักษะในการทำงาน สามารถถ่ายทอดความรูใ้ห้ผูอ้ื่นได้ ส่งผลให้

การดำเนินงานมีประสิทธิภาพ  

   4) ความพึงพอใจของสมาชิก สมาชิกมีความสนใจและกระตอืรอืร้นที่จะ

ร่วมกิจกรรม มีความพอพึงพอใจจากการได้มีส่วนร่วมในการทำงาน มีรายได้เพิ่ม ได้รับ

สวัสดิการ และได้รับการยอมรับ 

 สรุป จากการที่ผูว้ิจัยได้ทำการศกึษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง สามารถ

สรุปได้ว่า ผลลัพธ์การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน หมายถึง การดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

ทำให้ประชาชนเกิดการลดรายจ่าย เพิ่มรายได้ มีคุณภาพชวีิตดี พึ่งตนเองได้ สินค้าที่ผลิตมี

คุณภาพความปลอดภัย  มีการสรา้งความแตกต่างของสินค้าและบริการ การดำเนินงานมี

การลดต้นทุน มีคุณภาพของระบบงาน ทำให้แผนและกิจกรรม ประสบความสำเร็จ มกีาร

เพิ่มศักยภาพและความสามารถของสมาชิก สมาชิกเกิดความพึงพอใจ และชุมชนได้รับ

ประโยชน์จากวิสาหกิจชุมชน โดยในการวิจัยในครั้งนีผู้้วิจัยได้นำ แบบประเมินศักยภาพ
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วิสาหกิจชุมชน ส่วนที ่2 การประเมินผลลัพธ์ ของสำนักงานเลขานุการคณะกรรมการ

ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร (2555) มาประยุกต์เพื่อกำหนดเป็นกรอบ

แนวคิดของการวิจัยเกี่ยวกับผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จำนวน 4 ดา้น ประกอบด้วย 1) ด้านประสิทธิผลตามภารกิจ

ของวิสาหกิจชุมชน 2) ดา้นคุณภาพสินค้าและบริการ 3) ดา้นประสิทธิภาพของการ

ดำเนนิงาน และ 4) ดา้นพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  
 

บริบทอำเภอพรรณานคิม จังหวัดสกลนคร 

 ที่ตั้งและอาณาเขต 
 อำเภอพรรณานิคมตัง้อยู่ทางตอนกลางของจังหวัดมีอาณาเขตติดต่อกับเขต 

การปกครองขา้งเคียงดังต่อไปนี้ 

  - ทิศเหนอื ตดิต่อกับอำเภอวานรนิวาสและอำเภออากาศอำนวย  

  - ทิศตะวันออก ติดต่อกับอำเภอนาหว้า (จังหวัดนครพนม) และอำเภอเมือง

สกลนคร  

  - ทิศใต้ ตดิต่อกับอำเภอกุดบาก อำเภอนิคมน้ำอูน และอำเภอวาริชภูม ิ 

  - ทิศตะวันตก ติดต่อกับอำเภอพังโคน  

อำเภอพรรณานิคมแบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 10 ตำบล 123 หมู่บ้าน 

ได้แก่ 

 1.  ตำบลพรรณา 13  หมู่บ้าน 

 2.  ตำบลช้างมิ่ง  18  หมู่บ้าน 

 3.  ตำบลวังยาง  10  หมู่บ้าน 

  4.  ตำบลนาใน  11  หมู่บ้าน 

  5.  ตำบลพอกน้อย 11  หมู่บ้าน 

  6.  ตำบลสว่าง  12  หมู่บ้าน 

  7.  ตำบลนาหัวบ่อ 15  หมู่บ้าน 

  8.  ตำบลบะฮี  10  หมู่บ้าน 

  9.  ตำบลไร่  15  หมู่บ้าน 

  10. ตำบลเชิงชุม   10  หมู่บ้าน 

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%AA
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B9%89%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B8%AD%E0%B8%B9%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%84%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99
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 การปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 ท้องที่อำเภอพรรณานิคมประกอบด้วยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 11 แห่ง 

ได้แก่ 

  1. เทศบาลตำบลพรรณานิคม ครอบคลุมพืน้ที่บางส่วนของตำบลพรรณา  

  2. เทศบาลตำบลพอกน้อย ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลพอกน้อยทั้งตำบล  

  3. เทศบาลตำบลนาใน ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลนาในทั้งตำบล  

  4. เทศบาลตำบลบัวสว่าง ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลสว่างทั้งตำบล  

  5. เทศบาลตำบลพรรณานคร ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลพรรณา (นอกเขต

เทศบาลตำบลพรรณานิคม)  

  6. เทศบาลตำบลวังยาง ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลวังยางทั้งตำบล  

  7. เทศบาลตำบลนาหัวบ่อ ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลนาหัวบ่อทั้งตำบล  

  8. เทศบาลตำบลไร่ ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลไร่ทั้งตำบล  

  9. องค์กรบริหารส่วนตำบลช้างมิ่ง ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลชา้งมิ่งทั้งตำบล  

  10. องค์กรบริหารส่วนตำบลบะฮี ครอบคลุมพืน้ที่ตำบลบะฮีทั้งตำบล  

  11. องค์กรบริหารส่วนตำบลเชิงชุม ครอบคลุมพื้นที่ตำบลเชิงชุมทั้งตำบล 

 ประชากร 

 มีประชากรทั้งสิน้ 80,768 คน 24,681 ครัวเรือน ส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ 

(ร้อยละ 94) ศาสนาคริสต์ (ร้อยละ 6) 

 หน่วยงานต่าง ๆในพื้นที่ 

  1. หนว่ยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

   - ที่ทำการปกครองอำเภอพรรณานิคม 

   - สถานีตำรวจภูธรอำเภอพรรณานิคม, สถานีตำรวจภูธรสว่าง, 

สถานีตำรวจภูธรนาใน 

   - สำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอ 

   - สำนักงานเกษตรอำเภอ 

   - สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ 

   - สำนักงานท้องถิ่นอำเภอ 

   - สำนักงานปศุสัตว์อำเภอ 

   - สำนักงานวัฒนธรรมอำเภอ 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
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   - สำนักงานที่ดิน จังหวัดสกลนคร สาขาพรรณานิคม 

   - หน่วยสัสดีอำเภอ 

   - สำนักงานสรรพากรพืน้ที่สาขาพรรณานิคม 

   - โรงพยาบาลพระอาจารย์ฝั้น อาจาโร 

   - ศูนย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอำเภอพรรณา

นิคม 

   -สำนักงานการไฟฟ้าพรรณานิคม 

   -สำนักงานป่าไม้สกลนคร ที ่7 

   -ที่ทำการไปรษณีย์ 

   -สำนักงานเทศบาลตำบลพรรณานคร 

   -สำนักงานเทศบาลตำบลพรรณานิคม 

   -สำนักงานเทศบาลตำบลไร่ 

   -สำนักงานเทศบาลตำบลวังยาง 

   -สำนักงานเทศบาลตำบลพอกน้อย 

   -สำนักงานเทศบาลตำบลนาหัวบ่อ 

   -สำนักงานเทศบาลตำบลบัวสว่าง 

   -สำนักงานเทศบาลตำบลนาใน 

   -สำนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลบะฮี 

   -สำนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงชุม 

   -สำนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลช้างมิ่ง 

  2. ธนาคารหรอืสถาบันการเงิน 

   -ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 

 การเกษตร 

  - พืน้ที่การเกษตรทั้งสิ้น 221,521 ไร่ จำนวน 13,000 ครอบครัว 

  - ทำนา 193,393 ไร่ 

  - ทำสวน 6,835 ไร่ 

  - ทำไร่ 8,675 ไร่ 

  - เลี้ยงสัตว์ 4,090 ไร่ 

  - ปลูกยางพารา 7,753 ไร่ 
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  - ประมง 895 ไร่ 

  ผลผลิตที่สำคัญและมีชื่อเสียง ได้แก่ ข้าวเหนยีวพันธุ์ กข. 6 แคนตาลูป 

แตงโม ข้าวหอมมะลิ 105 ถั่วลิสง พริก และถั่วฝักยาว 

 การอุตสาหกรรม 

 - มีโรงงานอุตสาหกรรม จำนวน 2 โรงงาน 

  1.ตั้งอยู่ที่บ้านบัวน้อย หมู่ที่ 5 ตำบลสว่าง ดำเนินการเย็บรองเท้าและทำ

เครื่องหนัง 

  2.ตั้งอยู่ที่บ้านนาใน หมู่ที่ 5 ตำบลนาใน ดำเนนิการเย็บนวมชกมวย 

 การพาณชิย์ 

 - มีธนาคาร จำนวน 1 แห่ง ได้แก่ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตร สาขาพรรณานิคม 

 - มีสหกรณ์ที่อยู่ในการควบคุม ดูแลของสหกรณ์อำเภอ จำนวน 2 แห่ง ได้แก่ 

   1. สหกรณ์การเกษตรอำเภอพรรณานิคม 

   2. สหกรณ์ปฏิรูปการเกษตรบ้านพอกใหญ่ 

 การท่องเที่ยว  

 มสีถานที่ท่องเที่ยวที่สำคัญ 

 - พิพิธภัณฑ์พระอาจารย์ฝั้น อาจาโร ตั้งอยู่บริเวณวัดป่าอุดมสมพร หมู่ที ่5 

ตำบลพรรณา ห่างจากอำเภอ 2 กิโลเมตร 

 - วัดคำประมง ตั้งอยู่บ้านคำประมง หมู่ที่ 4 ตำบลสว่าง ห่างจากอำเภอ 25 

กิโลเมตร 

 - วัดถ้ำขาม ตั้งอยู่ภูถ้ำขาม บ้านคำข่า หมูท่ี ่4 ตำบลไร่ ห่างจากอำเภอ 21 

กิโลเมตร 

 - พระธาตุภูเพ็ก ตั้งอยู่บ้านภูเพ็ก หมู่ที ่12 ตำบลนาหัวบ่อ ห่างจากอำเภอ 29 

กิโลเมตร 

 - วัดป่าภูรทิัตตถิราวาส ตั้งอยู่บ้านหนองผอื หมู่ที ่2 ตำบลนาใน ห่างจาก

อำเภอ 27 กิโลเมตร 

 การวเิคราะห์ศักยภาพของพ้ืนที่อำเภอ 

 อำเภอพรรณานิคมหากมองศักยภาพในภาพรวม พอที่จะสรุปศักยภาพและ

ปัจจัยที่เกื้อหนุนต่อการพัฒนาอำเภอในอนาคต ดังนี้ 
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  1. แหล่งท่องเที่ยวที่สำคัญของอำเภอมีความพร้อม เช่น พระธาตุภูเพ็ก 

พิพิธภัณฑ์อาจารย์ฝัน้ อาจาโร วัดถ้ำขาม วัดคำประมง และมีทรัพยากรป่าไม้ที่อุดม

สมบูรณ์ 

  2. พืน้ที่ของอำเภอพรรณานิคมเป็นพืน้ที่เศรษฐกิจ มีความพร้อมในการ

พัฒนาอาชีพ ด้านการเกษตรเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจ เช่น ข้าว ข้าวโพด แตงโม และแคนตา

ลูป กลุ่มอาชีพผ้าย้อมคราม สินค้าประจำจังหวัดสกลนคร 

 การประเมินศักยภาพทางยุทธศาสตร์ของพื้นที่อำเภอ (SWOT Analysis) 

 จุดแข็ง (Strengths) 

  S1 มีระบบชลประทานที่ทั่วถึง ทำการเกษตรได้ตลอดทั้งปี 

  S2 มีแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ธรรมะ เช่น พระธาตุภูเพ็ก พิพิธภัณฑ์ 

อาจารย์ฝัน้ อาจาโร วัดถ้ำขาม เป็นต้น 

  S3 มีเส้นทางคมนาคมหลัก เป็นถนนสี่เลนถึงตัวจังหวัดสกลนคร 

  S4 ประชาชนเป็นคนพื้นเมืองชาวเผ่าภูไท มีความเป็นเอกลักษณ์เป็นของตน 

  S5 มีทรัพยากรธรรมชาติที่สมบูรณ์ 

  S6 ม ีOTOP ขึน้ชื่อคอื ผา้ย้อมคราม 

  S7 ผลผลติทางการเกษตรสามารถส่งออกขายเป็นสินคา้ที่ขึ้นช่ือ 

  S8 หน่วยงานราชการ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชนทุกภาค

ส่วนใหค้วามร่วมมือในการขับเคลื่อนพัฒนาอำเภอ 

  S9 มีศักยภาพในการพัฒนางานให้ได้รางวัล เช่น SME OTOP ที่ทำการน่าอยู่  

 จุดอ่อน (Weaknesses) 

  W1 เส้นทางจากหมู่บ้านสู่ตัวอำเภอไม่สะดวกและปลอดภัย 

  W2 เส้นทางคมนาคมสู่แหล่งท่องเที่ยวไม่สะดวก 

  W3 ปัญหาการว่างงาน ประชากร อพยพไปทำงานนอกพืน้ที่ 

  W4 การรวมกลุ่มอาชีพยังไม่มีความยั่งยืน 

  W5 ไม่มีตลาดรองรับผลติภัณฑ์ทางการเกษตร 

  W6 ประชาชนป่วยด้วยโรคเรือ้รัง เบาหวาน ความดัน มากขึ้น 

  W7 ผูด้้อยโอกาสในสังคมยังได้รับการดูแลไม่ทั่วถึง 

  W8 สถานศกึษาในระดับอุดมศกึษาไม่เพียงพอ 
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  W9 ประชาชนในพืน้ที่ส่วนใหญ่เป็นคนพืน้เมืองชาวภูไท ไม่ชอบการค้าขาย 

จงึทำให้ความเจรญิของตัวอำเภอพรรณานิคมมไีม่มากเท่าที่ควร 

  W10 ปัญหาการจัดการขยะ 

  W11 ปัญหาหนี้สนิเป็นทาสวัตถุนิยม 

 โอกาส (Opportunities) 

  O1 นโยบายรัฐบาลสนับสนุนให้อำเภอจัดทำแผนพัฒนาอำเภอเสนอขอ

งบประมาณจากจังหวัดและส่วนกลางได้ 

  O2 นโยบายของรัฐบาลในด้านการพัฒนา เช่น โครงการตามพระราชดำริ, 

SML ตำบล 5 ล้าน โครงการปลูกสร้างสวนป่าเพื่อพัฒนาชนบท (คปช.) หมู่บ้านละ 2 แสน

บาท 

  O3 ทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 

   - การหลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้ปานกลางสู่รายได้สูง 

   - การพัฒนาศักยภาพคนให้สนับสนุนการเจรญิเติบโตของประเทศและ

การสรา้งสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ 

   - การลดความเหลื่อมล้ำในสังคม 

   - การสร้างการเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นมติรกับ

สิ่งแวดล้อม 

  O4 นโยบายการพัฒนาจังหวัดสกลนคร 

   - ส่งเสริมการเกษตร โดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

   - การค้า การลงทุน 

   - เรื่องการท่องเที่ยว “เมอืง 3 ธรรม” เมืองแห่งธรรมะ เมืองแห่ง

ธรรมชาติ และเมืองแห่งวัฒนธรรม 

 ภัยคุกคาม (Threats) 

  T1 มีการทำลายป่าไม้ เพื่อปลูกพืชเศรษฐกิจ มีการสร้างโรงงาน 

  T2 ปัญหาเยาวชน ทางด้านความยากจน การถูกทอดทิ้ง 

  T3 ปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติด 

  T4 ปัจจัยการผลิต มีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ และการประกอบอาชีพ 

  T5 การขยายตัวด้านสถาบันการเงนิ (ธนาคาร) น้อย 
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  T6 พืน้ที่อำเภอเป็นพืน้ที่ของกรมธนารักษ์ ทำใหม้ีปัญหาต่อการเข้ามาลงทุน

ต่อเอกชน 

  T7 ประสบปัญหาภัยธรรมชาติ เช่น น้ำท่วม ภัยแล้ง 

  T8 ราคาผลผลิตทางการเกษตรตกต่ำ 

 วิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  1. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรผูเ้ลี้ยงโคเนื้อและกระบือบ้านสมสะอาด 

ที่ตัง้ 110 หมู่ 5 ตำบลพอกน้อย อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  2. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรโนนเรือสามัคคี ที่ตัง้ 107 หมู่ 3 

ตำบลนาหัวบ่อ อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  3. วิสาหกิจชุมชนศูนย์ส่งเสริมและผลติพันธุ์ข้าวชุมชนตำบลบะฮี ที่ตัง้ 44 

หมู่ 9 ตำบลบะฮี อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  4. วิสาหกิจชุมชนเกษตรยั่งยืนบ้านไฮ่ ที่ตัง้ 167 หมู่ 2 ตำบลไร่ อำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  5. วสิาหกิจชุมชนบ้านหนองหวาย ที่ตั้ง47 หมู่ 10 ตำบลช้างมิ่ง อำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  6. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเลีย้งโคบ้านผักคำภู ที่ตัง้ 142 หมู่ 6 ตำบลนาใน 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  7. วิสาหกิจชุมชนผลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวโนนเรือ-ตอเรือ ที่ตั้ง 116 หมู่ 3 ตำบล

นาหัวบ่อ อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  8. วิสาหกิจชุมชนเทพอำนวยตำบลไร่ ที่ตัง้ 92 หมู่ 8 ตำบลไร่ อำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  9. วิสาหกิจชุมชนผูเ้ลี้ยงปลา กบ แบบเศรษฐกิจพอเพียงบ้านหนองหวาย 

หมู่  13 ที่ตัง้ 170 หมู่ 13 ตำบลวังยาง อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  10. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเลีย้งโคเนื้อ บ้านนาตากาง ที่ตัง้ 64/1 หมู่ 4 

ตำบลบะฮี อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  11. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเลีย้งกบในกระชังบ้านบะฮี ทีต่ั้ง 220 หมู่ 5 

ตำบลบะฮี อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  12. วิสาหกิจชุมชนเลี้ยงสัตว์(ไก่งวง)ตำบลไร่ ที่ตัง้ 17/1 หมู่ 5 ตำบลไร่ 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 
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  13. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผา้ย้อมครามบ้านอูนดง-หนองไชยวาลย์ ที่ตัง้ 

31 หมู่ 1 ตำบลนาใน อำเภอพรรณานคิม จังหวัดสกลนคร 

  14. วิสาหกิจชุมชนแปรรูปปลานำ้จดืบ้านหว้ยบุ่น ที่ตัง้ 29/1 หมู่ 3 ตำบลนา

ใน อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  15. วิสาหกิจชุมชนจักสานไม้กวาดวังปลาป้อม ที่ตัง้ 73 หมู่ 3 ตำบลพรรณา 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  16. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอนุรักษ์โค กระบือไทย ที่ตัง้ ตำบลไร่ 207 หมู่ 13 

ตำบลไร่ อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  17. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผูป้ลูกมันสำปะหลังชุมชนตำบลนาใน ที่ตัง้ 70 หมู่ 9 

ตำบลนาใน อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  18. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพทำนาตำบลสว่าง ที่ตัง้ 44 หมู่ 4 ตำบลสว่าง 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  19. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มพันธุ์ข้าวบ้านบัวทอง ที่ตัง้ 1 หมู่ 11 ตำบลสว่าง 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  20. วิสาหกิจชุมชนเลี้ยงไก่พืน้เมืองเพื่อจำหน่าย ที่ตัง้ 84 หมู่ 7 ตำบลบะฮี 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  21. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอนุรักษ์และพัฒนาพันธุ์กระบือ หมู่ 6 ตำบลเชิงชุม 

ที่ตัง้ 28 หมู่ 6 ตำบลเชงิชุม อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  22. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอนุรักษ์และพัฒนาพันธุ์กระบือ หมู่ 9 ตำบลเชิงชุม 

ที่ตัง้ 208 หมู่ 1 ตำบลเชิงชุม อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  23. วสิาหกิจชุมชนธนาคารต้นไมบ้้านโนนพอก ที่ตั้ง 71 หมู่ 6 ตำบลเชิงชุม 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  24. วิสาหกิจชุมชนผูเ้ลี้ยงโคเนื้อบ้านนาสาวนาน ที่ตั้ง 3/1 หมู่ 9 ตำบลนาหัว

บ่อ อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  25. วิสาหกิจชุมชนทอผ้าย้อมครามบ้านบัวทอง ที่ตัง้ 42 หมู่ 11 ตำบลสว่าง 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  26. วิสาหกิจชุมชนไร่นาผสมผสานบ้านผาอินทร์ ที่ตัง้ 57 หมู่ 6 ตำบลบะฮี 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 
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  27. วิสาหกิจชุมชนเลี้ยงโคพืน้เมืองบ้านบะหัวเมย ที่ตั้ง 64 หมู่ 2 ตำบลบะฮี 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  28. วิสาหกิจชุมชนฟาร์มภูไทโคเนือ้ 60 ที่ตัง้ 175 หมู่ 7 ตำบลพรรณา 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  29. วิสาหกิจชุมชนเลี้ยงแพะเพื่อการผลติบ้านคำข่าน้อย ที่ตัง้ 5 หมู่ 11 

ตำบลไร่ อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เบอร์โทรศัพท์ 0612703419 

  30. วิสาหกิจชุมชนเลี้ยงโคแม่พันธุ์บ้านบะหัวเมย ที่ตัง้ 147 หมู่ 2 ตำบลบะฮี 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เบอร์โทรศัพท์ 0816470664 

  31. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มพัฒนาสร้างเสริมอาชีพทิดไทย ที่ตัง้ 29 หมู่ 10 

ตำบลไร่ อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  32. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มนาแปลงใหญ่บ้านตาลเลียน ที่ตั้ง 163 หมู่ 3 ตำบล

ช้างมิ่ง อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  33. วิสาหกิจชุมชนส่งเสริมอาชีพบ้านไผ่ทอง หมู่ 15 ที่ตั้ง 336 หมู่ 15 

ตำบลช้างมิ่ง อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  34. วิสาหกิจชุมชนเกษตรปลอดภัยตำบลพรรณา ที่ตัง้ 90 หมู่ 2 ตำบล

พรรณา อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  35. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มส่งเสริมอาชพีกิจกรรมปลูกพืชผัก ที่ตัง้ 266 หมู่ 7 

ตำบลพอกน้อย อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  36. วิสาหกิจชุมชนส่งเสริมอาชีพตำบลนาหัวบ่อ ที่ตัง้ 58 หมู่ 2 ตำบลนาหัว

บ่อ อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  37. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มส่งเสริมอาชพีบ้านหนองผอืน้อย ที่ตัง้ 96 หมู่ 8 

ตำบลนาใน อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  38. วิสาหกิจชุมชนจงเจริญฟาร์มโคขุน ที่ตั้ง 296 หมู่ 5 ตำบลสว่าง อำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  39. วิสาหกิจชุมชนฟาร์มโคขุนบ้านสร้างหิน ที่ตัง้ 115 หมู่ 3 ตำบลบะฮี 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เบอร์โทรศัพท์ 0621525437 

  40. วิสาหกิจชุมชนชุมชนปศุสัตว์หนองหวาย ที่ตัง้ 215 หมู่ 4 ตำบลวังยาง 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 
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  41. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรผสมผสานบ้านอูนดง-หนองไชยวาลย์ ที่ตัง้ 

315 หมู่ 10 ตำบลนาใน อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  42. วิสาหกิจชุมชนกลุ่มครามภูไทบ้านคำเจริญ ที่ตัง้ 242 หมู่ 14 ตำบลไร่ 

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

  43. วิสาหกิจชุมชนส่งเสริมอาชีพบ้านหนองโดกสามัคคี หมู่ 18 ที่ตัง้ 329 

หมู่ 18 ตำบลช้างมิ่ง อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เบอร์โทรศัพท์ 0879516128 
  

งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 งานวจิัยในประเทศ 

  ชญาภัทร์ กี่อาริโย (2557) ศกึษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ

ผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาผลการ

ประเมินศักยภาพผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง เพือ่ศกึษาสภาพ

การดำเนินงานของผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนที่ได้รับรางวัลวิสาหกิจชุมชนดีเด่น

ระดับประเทศและระดับจังหวัดภาคกลาง เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาศักยภาพ

ผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลางและเพื่อประเมินความเหมาะสมของ

รูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนาศักยภาพผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่ม

จังหวัดภาคกลาง เป็นการวิจัยเชงิคุณภาพและการวิจัยเชงิปริมาณผลการวิจัย พบว่า 

รูปแบบการพัฒนาศักยภาพผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

ประกอบด้วย 5 ปัจจัยหลัก ดังนี้ 1) ภาวะผูน้ำ 2) ความรู้ ความเช่ียวชาญและการพัฒนา

ตนเอง 3) การจัดทำแผนวิสาหกิจชุมชน 4) การสื่อสารและการประสานงาน และ  

5) คุณธรรม จริยธรรม โดยมี 23 ปัจจัยย่อย ได้แก่ (1) การควบคุมตนเอง (2) ความเชื่อมั่น

ในตนเอง (3) การตัดสินใจ (4) การมอบหมายงาน (5) การสร้างแรงจูงใจ (6) กฎระเบียบ

ข้อบังคับวิสาหกิจชุมชน (7) การเงนิ/การบัญชี (8) การบริหารการตลาด (9) การจัดการ

สินค้า (10) การเรียนรู้ตลอดชวีิต (11) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (12) การถ่ายทอด

ความรู ้(13) การกำหนดทิศทางและเป้าหมาย (14) การวางแผนการดำเนนิงาน (15) การมี

ส่วนร่วมของสมาชิก (16) การประเมินผลและการตดิตาม (17) การจัดทำแผนพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน (18) การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร (19) การตดิต่อประสานงานภายใน

และภายนอก (20) การสร้างเครือข่าย (21) ความรับผดิชอบต่อหน้าที่ (22) ความ

รับผิดชอบต่อชุมชน และ (23) จรยิธรรมผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ตามลำดับผลการ
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ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบและคู่มือการใชรู้ปแบบการพัฒนาศักยภาพ

ผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง พบว่า โดยภาพรวมมคีวาม

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งรูปแบบและคู่มอืการใช้รูปแบบ 

  พีระศักดิ์ วรฉัตร (2558) ได้ทำการศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเข้มแข็ง 

ในการบริหาร วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุรินทร์ การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษา

ลักษณะการบริหารวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุรินทร์ เพื่อศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความ

เข้มแข็งวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุรินทร์ และเพื่อศึกษา ข้อเสนอแนะในการสร้างความ

เข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุรินทร์ ซึ่งเป็นการวิจัย ผสมผสานการวิจัยเชงิปริมาณ

และการวิจัยเชงิคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้ประกอบ วิสาหกิจชุมชนในจังหวัด

สุรินทร์ เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม ส่วนการ วิจัยเชิงคุณภาพ

ใช้แบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งโครงสรา้งและแบบบันทึกการสังเกต ประชากรในการ วิจัยครั้งนี้

คือผู้ปฏิบัติงานและมีความเกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพในวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่ 

จังหวัดสุรินทร์ กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ ประชาชนที่ประกอบการวิสาหกิจ

ชุมชน จำนวน 672 คน ทำการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage random 

sampling) กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ประชาชนที่ประกอบวิสาหกิจชุมชน 

ที่จดทะเบียนแลว้ จำนวน 35 คน วิเคราะห์ข้อมูลดว้ยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์

สันและการวิเคราะห์การ ถดถอยพหุคูณ ผลการศกึษา พบว่า 1) ลักษณะการบริหารงาน

ของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุรินทร์ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและนโยบายของรัฐบาล

อำนวยประโยชน์ด้านเงนิทุนและช่องทางการ จัดจำหน่าย ส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับภูมิ

ปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ที่ผสมผสานกับการพึ่งพาตนเองตามหลักเศรษฐกิจ

พอเพียง เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมพัฒนาและต่อยอดภูมปิัญญา มีกระบวนการสร้าง

ความเช่ือมั่นในคุณภาพมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ เสริมสร้างภาวะผูน้ำในการ ประกอบการ

และสร้างผูน้ำรุ่นใหม่สบืทอดต่อกัน การดำเนินธุรกิจที่มีความรับผดิชอบต่อผูบ้ริโภค สังคม 

และสิ่งแวดล้อม ยึดธรรมาภิบาลในการดำเนินงานร่วมกันใช้ความได้เปรียบเชงิพื้นที่และ 

วัฒนธรรมนำไปสู่การสร้างสรรค์ผลงานที่เป็นเอกลักษณ์ ขยายเครอืข่ายพันธมิตรทาง

การค้าและการผลิต เพื่อการสร้างความเข้มแข็งทางสังคม 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความ

เข้มแข็งของวิสาหกิจ ชุมชนในจังหวัดสุรินทร์ ทั้ง 12 ด้านมคี่าเฉลี่ยโดยรวมสูง ทุกด้านมี

ค่าเฉลี่ยใน ระดับสูง โดยปัจจัยด้านแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงสูงที่สุด ส่วนปัจจัยด้าน

นโยบาย ของรัฐมคี่าเฉลี่ยต่ำสุด และตัวแปรทุกตัวส่งผลต่อความเข้มแข็งในระดับสูง ปัจจัย 



 

 

56 

ทั้ง 12 ด้านมคีวามสัมพันธ์ทางบวกกับความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชน โดยค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ของเพียร์สันอยู่ระหว่าง 0.53 - 0.84 ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 ผลการ

ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์กับตัวแปรเกณฑ์มคีวามสัมพันธ์กันเชงิ

เส้นตรงอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และสามารถอธิบายการดำเนินงานที่

เข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชนในพืน้ที่จังหวัดสุรินทร์ ได้รอ้ยละ 76.90 (R2 เท่ากับ .769) 

ที่ระดับความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ บวกลบ 0.262 3) 

ข้อเสนอแนะในการสร้างความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุรินทร์ ด้านการตลาด 

พบว่า ควรส่งเสริมให้ผลิตสินค้าตรงกับความตอ้งการของตลาด โดยใหค้วามสำคัญกับ

พฤติกรรมผู้บริโภคและแนวโน้มการบริโภค ก่อนที่จะลงมอืประกอบการหรอืพัฒนา

ผลติภัณฑ ์ราคาจะต้องไม่เกินความเป็นจริง หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนเข้ามามีส่วน

ร่วมในการส่งเสริมการตลาด ส่งเสริมใหก้ลุ่มมีความสามารถในการจัดทำบัญชรีายรับ  

ในส่วนของผลิตภัณฑ์และการออกแบบผลติภัณฑ์ การแสวงหาความร่วมมอืกับหน่วยงาน

ของรัฐ สร้างมาตรฐานผลติภัณฑ์พัฒนาการตดิต่อสื่อสารและสร้างเครอืข่ายในระบบ

วิสาหกิจชุมชนให้ครบวงจร 

  นุชสรา คำมัน (2558) ได้ทำการศกึษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของ

วิสาหกิจชุมชน ในอำเภอลานสัก จังหวัดอุทัยธานี การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษา 

1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของวสิาหกิจชุมชน 2) ความสัมพันธ์ ระหว่างปัจจัยส่วน

บุคคล ปัจจัยการเป็นสมาชิก ปัจจัยด้านโครงสรา้ง และปัจจัยด้านการดำเนินงานกับ

ความสำเร็จ ของวิสาหกิจชุมชน 3) ปัญหาและข้อเสนอแนะของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย คอื สมาชิกวิสาหกิจชุมชนที่ผ่านการประเมินศักยภาพ

วิสาหกิจชุมชนในระดับปานกลางขึ้นไป ในเขตอำเภอ ลานสัก จังหวัดอุทัยธานี จำนวน 142 

คน เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิตทิี่ใช้ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าไคสแควร์ ผลการวิจัย พบว่า (1) ปัจจัยการที่

ส่งผลต่อความ สำเร็จของวิสาหกิจชุมชน โดยภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  

(2) ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า จำนวนหุน้ ระยะเวลาในการดำเนินงานและปัจจัย 

การดำเนินงาน มคีวามสัมพันธ์กับความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน ที่ระดับ นัยสำคัญทาง

สถิต ิ.000 การใช้แรงงานในการดำเนินงานมีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของวิสาหกิจ

ชุมชน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิต ิ.01 ระดับการศกึษามีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของ

วิสาหกิจชุมชน ที่ระดับ นัยสำคัญทางสถิติ .05 (3) ปัญหาและข้อเสนอแนะ พบว่า 
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วสิาหกิจชุมชนมปีัญหาการขาดเงินทุนหมุนเวียน มากที่สุด รอ้ยละ 34.5 ข้อเสนอแนะคือ 

ต้องการให้มีการถ่ายทอดเทคโนโลยี ความรูใ้หม่ ๆ ในการดำเนินงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

เข้ามาสนับสนุนเรื่องการลงทุนและตลาด และช่วยแนะนำในการดำเนินงาน 

  โกสินทร์ ชำนาญพล (2558) ได้ทำการศกึษา การพัฒนารูปแบบการจัดการ

เครือข่ายการตลาดวสิาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทยเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษาสภาพการณ์การจัดการเครอืข่ายการตลาด

วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทย 2) เพื่อสร้างและพัฒนารูปแบบการจัดการเครือข่าย

การตลาดวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทยเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและ 3) เพื่อ

นำเสนอแนวทางการจัดการเครือข่ายการตลาดวสิาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทยเพื่อรองรับ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบการวิจัย และพัฒนา (Research and 

Development: R&D) กลุ่มตัวอย่างในการศกึษาประกอบด้วย 1) ผูป้ระกอบการวิสาหกิจ

หรอืเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวในประเทศไทย จำนวน 265 คน เก็บรวบรวมข้อมูล

โดยการสอบถาม และ 2) นักวิชาการด้านการท่องเที่ยว ผูป้ระกอบการวิสาหกิจหรือ

เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว มัคคุเทศก์ ผูน้ำชุมชนและประชาชนทีเ่กี่ยวข้อง จำนวน 

40 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชงิลึก การจัดสนทนากลุ่ม และการประชุม

เสวนา เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัยคือแบบสอบถาม ประเด็นการสัมภาษณ์ ประเด็นการ

สนทนากลุ่ม และประเด็นการเสวนา วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยหาค่าความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยใช้การวิเคราะห์

เนือ้หา (Content Analysis) 

  ผลการวิจัย พบว่า  

   1. สภาพการณ์วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทยมีทรัพยากรทีอุ่ดมสมบูรณ์

ทั้งทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมทีส่วยงาม วัฒนธรรมประเพณีและผลิตภัณฑ์ชุมชน

ทีน่่าสนใจ และทรัพยากรบุคคลทีม่ีองค์ความรู้และภูมิปัญญา แต่ยังขาดการบริหารจัดการ

ทีด่ ีโดยเฉพาะด้านเครือข่ายการตลาด รวมทั้งขาดแคลนเงินทุนในการพัฒนา 

   2. รูปแบบการจัดการเครือข่ายการตลาดวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทย

เพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนทีผู่ว้ิจยัพัฒนาขึ้นเรียกว่า “DARE TO DREAM 

Market Network Model” ซึ่งให้ความสำคัญกับการจัดการ 11 ประการ ได้แก่ 1) การสร้าง

ความโดดเด่นให้แหล่งท่องเที่ยว (Distinction: D) 2) การโฆษณาและการ

ประชาสัมพันธ์(Advertising: A) 3) การกำหนดราคาทีเ่หมาะสม (Reasonable Price: R) 4) 
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การสรา้งความสะดวกสบายในการรับบริการ(Easiness or Expedience: E) 5) การสรา้ง

เครือข่ายการท่องเที่ยว(Tourism Network: T) 6) การจัดองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

(Organizing: O)  

7) การกระจายภาวะผูน้ำ (Distributed Leadership: D) 8) การวิจัยการท่องเที่ยว 

(Research: R) 9) การให้การศกึษาแก่บุคลากร (Education: E) 10) การรับผดิชอบต่อสังคม

(Accountability: A) และ 11) การใชเ้ครื่องมอืทางการตลาด (Marketing Tool: M) รูปแบบ

ดังกล่าวผ่านการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิและผ่านการรับรองจากเวทีประชาคมแล้ว โดยมี

ผลการประเมินในระดับดีมาก ผลการจัดอบรมความรู้มีคะแนนก่อนการอบรม (Pre-Test) 

อยู่ในระดับมาก และคะแนนหลังการอบรม (Post-test) อยู่ในระดับมาก ผลการ

เปรียบเทียบคะแนนก่อนการอบรมและหลังการอบรมแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

ทีร่ะดับ .05 

   3. แนวทางในการจัดการเครอืข่ายการตลาดวสิาหกิจชุมชนท่องเที่ยว

ไทยเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน คือ 1) หน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องทั้งภาครัฐ 

ภาคเอกชน สถาบันการศกึษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรบูรณาการทำงาน

ร่วมกันในการสนับสนุนส่งเสริมการสร้างและการจัดการเครือข่ายการตลาดวิสาหกิจชุมชน

ท่องเที่ยวตั้งแต่ระดับชุมชน จังหวัดกลุ่มจังหวัดและขยายสู่ระดับภาค ประเทศและ

ต่างประเทศโดยวางแผนทางการตลาดร่วมกับวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว พร้อมขับเคลือ่น

การดำเนินงานอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เครือข่ายมีความเข้มแข็งและยั่งยืน 2) ควรมีการให้

ความรูเ้กีย่วกับการตลาดการท่องเที่ยวแก่บุคลากรด้านการท่องเที่ยวอย่างสม่ำเสมอ และ

3) ควรสร้างช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารการท่องเที่ยว

ชุมชนทีเ่ป็นประโยชน์ผ่านสื่อหลายช่องทาง 

  สัญญา เคณาภูมิ (2558) ได้ทำการศึกษา แนวทางการพัฒนาประสิทธิผล

ของวิสาหกิจชุมชนในเขตพื้นที่จังหวัดมหาสารคาม การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา

แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนในเขตพืน้ที่จังหวัดมหาสารคาม  

กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยเป็นตัวแทนวิสาหกิจชุมชน แห่งละ 3 คน ประกอบด้วย 

ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เลขานุการวิสาหกิจชุมชน และตัวแทนกรรมการวิสาหกิจ

ชุมชนโดยการจัดสนทนากลุ่มเป็นตัวแทนวิสาหกิจชุมชนโดดเด่นจำนวน 10 แห่ง เครื่องมอื

เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นการจัดสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัย พบว่า แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนในเขตพืน้ที่จังหวัด
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มหาสารคามประกอบด้วย (1) แนวทางกลยุทธ์เชิงรุก โดยการพัฒนาศักยภาพการผลติ

และยกระดับมาตรฐานคุณภาพผลิตภัณฑ์สู่ระดับประเทศและระดับสากล ขยายช่อง

ทางการจัดจำหน่าย ขยายพัฒนาเครอืข่ายทางธุรกิจเพื่อส่งเสรมิการกระจายสินค้า (2) 

แนวทางกลยุทธ์เชิงพัฒนา โดยการเสริมสร้างขดีความสามารถการบริหารจัดการวิสาหกิจ

ชุมชน สนับสนุนงบประมาณและบุคลากรในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน สร้างความร่วมมอื

เชงิบูรณาการหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนอย่างเป็นระบบ  

(3) แนวทางกลยุทธ์เชิงตั้งรับโดยการพัฒนาศักยภาพแรงงานวิสาหกิจชุมชน พัฒนา

คุณภาพผลติภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนยกระดับมาตรฐานการผลิตให้สูงขึน้และ (4) แนวทางกล

ยุทธ์เชิงพลิกแพลง โดยการพัฒนาเครอืข่ายวิสาหกิจชุมชนให้เข้มแข็ง วิจัยนวัตกรรมเพื่อ

พัฒนาคุณภาพผลติภัณฑ์ และสรา้งความร่วมมอืระหว่างภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริม

วิสาหกิจชุมชนให้เข้มแข็งและพึ่งตนเอง 

  ดุษฎ ีนาคเรือง (2558) ได้ทำการศึกษา ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อผลการ

ดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชนจังหวัดยะลา งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน จังหวัดยะลา เป็นงานวิจัยเชงิปริมาณ  

โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการวิจัย เก็บข้อมูลจากกลุ่ม ตัวอย่างที่เป็นประธาน

วิสาหกิจชุมชน จำนวน 82 คน คณะกรรมการ จำนวน 101 คน และสมาชิกกลุ่ม จำนวน 

71 คน รวมเป็นจำนวน 254 คน สถิตเิชิงพรรณนาที่ใช้ ได้แก่ ความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบี่ยงเบน มาตรฐาน สถิตเิชิงอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหูคูณ 

ผลการวิจัย พบว่า ด้านการบริหารการเงิน ด้านการบริหารการตลาด และด้านคุณลักษณะ

ของสมาชิกมอีิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของวิสาหกิจ ชุมชนจังหวัดยะลาตามลำดับ 

ดังนัน้ในการขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชนไปสู่ผลการดำเนินงานที่ดี ควรให้ความ สำคัญกับ

การบริหารการเงินเกี่ยวกับการจัดทำบัญชีรายรับ-รายจ่ายอย่างสม่ำเสมอ การควบคุม

ต้นทุนการ ผลติให้ลดลง และการบริหารการตลาดควรให้ความสำคัญกับการพัฒนา

ผลติภัณฑ์ให้มคีุณภาพ มีเอกลักษณ์ ของท้องถิ่น ดังนัน้การพัฒนาและส่งเสริมวสิาหกิจ

ชุมชน นอกจากการศกึษาปัจจัยด้านการบริหารจัดการแล้ว การสร้างคุณค่าของผลิตภัณฑ์

เป็นสิ่งสำคัญ 

ที่ควรพัฒนาควบคู่กันไป เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนต่อไป 

  ชนพงษ์ อาภรณ์พิศาล (2559) ได้ทำการศึกษา การศึกษาปัจจัยการบริหาร

จัดการวสิาหกิจชุมชนในภาคกลางของประเทศไทย การวิจัยครั้งนีใ้ช้การวิจัยและการศกึษา
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ข้อมูลเอกสาร (Documentary Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหารจัดการ

วิสาหกิจชุมชนในภาคกลางของประเทศไทยซึ่งเป็นการศกึษาค้นคว้ารวบรวมข้อมูลจาก 

เอกสารทางวิชาการ วารสาร บทความ วิทยานิพนธ์และข้อมูลทางอนิเตอร์เน็ต เป็นข้อมูล

เบือ้งตน้จากนั้นนำข้อมูลเหล่านี้มาพิจารณาร่วมกับแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อสร้างกรอบแนวคิดการวิจัย ที่มปีระเด็นคาถามที่ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของการ

วิจัย โดยสร้างขึ้นตามกรอบแนวคิดการวจิัยที่พัฒนาขึน้จากการศกึษาแนวคิดและทฤษฎีที่

เกี่ยวข้อง ผลการศกึษา พบว่า แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยการบริหารจัดการ

วิสาหกิจชุมชนในภาคกลางของประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วย แนวคิดกิจการวิสาหกิจชุมชน 

แนวคิดภูมิปัญญาท้องถิ่นและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ กฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่

เกี่ยวข้องทฤษฏีการบริหารจัดการ ทฤษฎีประสิทธิผลการจัดการ ได้นำมาวิเคราะห์และ

สังเคราะห์แลว้นำมาซึ่งกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยตัวแปรแฝงด้านการสนับสนุนจาก

ภาครัฐประกอบด้วย งบประมาณบุคลากร (ให้ความรู)้ การสรา้งเครือข่าย ตัวแปรแฝงด้าน

ภาวะผูน้ำของชุมชน ประกอบด้วย การได้รับการแต่งตัง้ การได้รับการยอมรับ ตัวแปรแฝง

ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน ประกอบด้วยการวางแผน การปฏิบัติ การจัดสรรประโยชน์ 

การตดิตามและประเมินผล ตัวแปรแฝงดา้นภูมิปัญญาท้องถิ่นประกอบด้วย อัตลักษณ์ของ

ท้องถิ่นความเชื่อมโยงประสบการณ์ ความรับผดิชอบต่อสังคม ตัวแปรแฝงด้านการเป็น

ผูป้ระกอบการ ประกอบด้วย การสร้างภาพลักษณ์ การเพิ่มยอดขาย เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

โดยที่กล่าวมาเป็นปัจจัยการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทย 

  นิศารัตน์ สังข์เสือ (2559) ได้ทำการศึกษา การบริหารจัดการวสิาหกิจ

ชุมชน: กรณีศกึษากลุ่มผูผ้ลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวศรีนคร อำเภอศรนีคร จังหวัดสุโขทัย การวิจัย 

มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาการบริหารจัดการของกลุ่มผู้ผลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวศรนีคร และ 

2) ศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จและเป็นอุปสรรคในการบริหารจัดการของกลุ่ม

ผูผ้ลติเมล็ดพันธุ์ข้าวศรนีคร โดยใช้วธิีการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการศกึษาเอกสาร การ

สังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม และการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่างที่มกีารคัดเลือก

แบบเจาะจง ได้แก่ กรรมการบริหารกลุ่มผูผ้ลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวศรีนคร จำนวน 3 คน 

สมาชิกกลุ่มผูผ้ลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวศรีนคร จำนวน 10 คน และเจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 

จำนวน 4 คน รวมทั้งสิ้น 17 คน โดยวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เนือ้หา 

ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มผู้ผลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวศรนีคร มีวิธีการบริหารจัดการ 4 ด้าน ได้แก่ 
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(1) ด้านการวางแผน (2) ด้านการจัดองค์การ (3) ด้านการนำองค์การ และ (4) ด้านการ

ควบคุม โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของการบริหารจัดการมี 3 ปัจจัย ได้แก่  

(1) ปัจจัยด้านภาวะผูน้ำ (2) ปัจจัยด้านการสร้างเครือข่าย และ (3) ปัจจัยด้านการ

บริหารงานแบบมีส่วนร่วม และปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการบริหารจัดการมี 1 ปัจจัย ได้แก่ 

การขาดเทคโนโลยีที่ใชใ้นการเก็บเกี่ยวผลผลิต ข้อเสนอแนะต่อผลการวิจัยนี้ คือ กลุ่ม

ผูผ้ลติเมล็ดพันธุ์ข้าวศรนีครต้องมีการประสานการดำเนินงานร่วมกันกับหน่วยงานราชการ

ในการกำหนดแผนการวางแผนระยะยาวและต้องมกีารยกระดับกิจกรรมของกลุ่มให้

เปิดเผยต่อสาธารณะมากขึ้น 

  นงลักษณ์ ทองศรี (2559) ศกึษาเรื่องรูปแบบการจัดการของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนผลิตภัณฑ์ผา้ไหมจังหวัดบุรีรัมย์ มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศกึษาปัญหาการจัดการของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์ผ้าไหมจังหวัดบุรีรัมย์ 2) ศกึษาความต้องในการพัฒนาการ

จัดการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์ผ้าไหมจังหวัดบุรีรัมย์ และ 3) พัฒนารูปแบบการ

จัดการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์ผ้าไหมจังหวัดบุรีรัมย์ โดยใช้วธิีการวิจัยแบบ

ผสานวิธี ประชากร คือ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์ผา้ไหมจังหวัดบุรีรัมย์ จำนวน 144 

กลุ่ม  

  ผลการศกึษา พบว่า  

   1. ปัญหาการจัดการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์ผา้ไหมจังหวัด

บุรีรัมย์ ด้านการจัดการการผลติอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านการจัดการการตลาด 

ด้านการจัดการการเงินและการบัญชี ด้านการจัดการระบบสารสนเทศ อยู่ในระดับปาน

กลางและด้านการบริหารองค์การ ด้านการจัดการวิจัยและพัฒนา อยู่ในระดับน้อย  

   2. ความตอ้งการในการพัฒนาการจัดการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ผลติภัณฑ์ผ้าไหมจังหวัดบุรีรัมย ์ด้านการจัดการการผลิตอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ 

ด้านการจัดการการตลาด ด้านการจัดการการเงินและการบัญชี ด้านการจัดการระบบ

สารสนเทศ อยู่ในระดับปานกลางและด้านการบริหารองค์การ ด้านการจัดการวิจัยและ

พัฒนา อยู่ในระดับน้อย  

   3. รูปแบบการจัดการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลติภัณฑ์ผ้าไหมจังหวัด

บุรีรัมย์ คือ 1) รูปแบบการจัดการการผลติ ควรวางแผนการพัฒนาผลติภัณฑ์ใหม่ให้มี

เอกลักษณ์และแตกต่าง ดำเนินการตามแผน และควบคุมคุณภาพใหไ้ด้มาตรฐานโดยผ่าน

การรับรองมาตรฐานผลติภัณฑ์จากหน่วยงานภายนอก และรักษาสิ่งแวดล้อมทางการผลิต 
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2) รูปแบบการจัดการการตลาด ควรรวบรวมผลิตภัณฑ์ที่มเีอกลักษณ์แตกต่างตามความ

ต้องการของลูกค้ากำหนดราคาขายที่เหมาะสม ขยายช่องทางการจำหน่ายและมีการ

ส่งเสริมการตลาด 3) รูปแบบการจัดการเงินและการบัญชี ควรวางแผนทั้งระยะสั้นและ

ระยะยาว โดยจัดหาและจัดสรรเงินทุนอย่างมปีระสิทธิภาพ ติดตาม กำกับดูแลการเงินตาม

แผนการดำเนินงาน และสรุปการดำเนินงานด้วยระบบบัญชี  

  มินระดา โคตรศรวีงค์ (2559) ได้ทำการศึกษา การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

สู่ความสำเร็จ กรณีศกึษากลุ่มทอผ้าไหมบ้านหวายหลึม ตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง 

จังหวัดร้อยเอ็ด การศกึษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสภาพการบริหารจัดการกลุ่มปัจจัยที่

มีผลต่อการพัฒนากลุ่มทอผา้ไหม รวมถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการพัฒนาเพื่อให้

กลุ่มทอผ้าไหมบ้านหวายหลึม ประสบความสำเร็จเกิดความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน โดย

รวบรวมข้อมูลจากการศกึษาเอกสารการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมการสัมภาษณ์แบบ

เจาะลึก (In-depth Interview) และการสนทนากลุ่ม โดยมีกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลหลัก (Key 

Informants) จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย รวมจำนวน 15 คน ทำการวิเคราะห์ขอ้มูลโดย

ใช้วธิีการเชงิพรรณนา และวิเคราะห์เนื้อหา นำข้อมูลมาสรุป และเสนอแนะ ผลการศกึษา 

พบว่า กลุ่มทอผ้าไหมบ้านหวายหลึม มีการดำเนินงานที่เป็นระบบมีการกำหนดระเบียบ

ข้อบังคับของกลุ่มที่ชัดเจน ผูน้ำกลุ่มมีความรับผดิชอบ เสียสละ สมาชิกกลุ่มมทีักษะและ

ความชำนาญในการผลติมกีารจัดตั้งศูนย์กลางการผลติเพื่อควบคุม ตรวจสอบและ

รับประกันคุณภาพผลติภัณฑ์ จึงทำให้ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพได้มาตรฐาน โดยมีวัตถุดิบ 

ในการผลิตจากเส้นไหมที่มีคุณภาพ ย้อมสีที่ได้มาตรฐานโดยมีวธิีการย้อมที่ใช้เทคนิค 

การย้อมทับผลติภัณฑ์มีความเพียงพอต่อการส่งออก ซึ่งตอบสนองตามความตอ้งการ 

ของลูกค้าได้เป็นอย่างดี รวมทั้งมช่ีองทางการจำหน่ายสินค้าและการประชาสัมพันธ์ที่

หลากหลายทำให้สินค้าเป็นที่รูจ้ักมากขึน้โดยมีปัจจัยหลักที่สำคัญที่ส่งผลใหก้ลุ่มประสบ

ความสำเร็จ ทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ไม่ว่าจะเป็นด้านความเข้มแข็งของ

คณะกรรมการและสมาชิกกลุ่ม การบริหารจัดการกลุ่มที่ดี การมสี่วนร่วมและการส่งเสริม

การเรียนรู ้เงินทุนผลิตภัณฑ์ที่หลากหลายและมีคุณภาพ เครือข่ายการแลกเปลี่ยนสินค้า

และฝากขาย รวมทั้งการได้รับการสนับสนุน จากหน่วยงานภายนอก แต่อย่างไรก็ตาม 

กลุ่มทอผ้าไหมบ้านหวายหลึม ยังมีสภาพปัญหาในด้านต่าง ๆ บางส่วน คือ พ่อค้าคนกลาง

กดราคา ไม่มีพื้นที่ปลูกหม่อนและต้นไม้ที่ใหส้ีธรรมชาติที่มากพอ สมาชิกขาดทักษะในการ

พัฒนาฝมีอืในการทอลายใหม่ ๆ ให้ทันกับตลาดในปัจจุบันซึ่งปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหา 



 

 

63 

ที่ไม่มผีลมากนักเนื่องจากคณะกรรมการและสมาชิกกลุ่มเห็นว่า ในปัจจุบันผลิตภัณฑ์ที่

กลุ่มขายได้ดียังเป็นผ้าไหมผนื โดยเฉพาะผ้าลายสาเกต ซึ่งเป็นลายโบราณ สมาชิกมีความ

ชำนาญในการทอผา้ลายนี้ ส่วนเส้นไหมนัน้กลุ่มสั่งซือ้เป็นประจำทำให้ได้ราคาส่งที่ถูกกว่า

ท้องตลาด ปัญหาต้นทุนในการผลิตจงึมไีม่มากนัก ซึ่งแนวทางในการพัฒนากลุ่มสู่

ความสำเร็จและยั่งยืน แมใ้นภาวะที่เศรษฐกิจมีการแข่งขันสูงกลุ่มจะต้องมีการพัฒนา

ศักยภาพไม่ว่าจะเป็นในด้านผลติภัณฑ์ที่มหีลากหลาย ทันสมัย ช่องทางการตลาดที่สะดวก 

รวดเร็ว ผ่านสื่อโซเซียลมีเดียต่าง ๆ แต่ในขณะเดียวกันจะต้องมกีารสบืทอดและอนุรักษ์ไว้

ในเรื่องของภูมิปัญญาท้องถิ่นด้วยเช่นกัน 

  สุดารัตน์ แช่มเงนิ (2559) ได้ทำการศึกษาปัจจัยที่มผีลต่อความสำเร็จของ

วิสาหกิจชุมชนไวน์ศรีชุมแสง ตำบลท่าไม้รวก อำเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี การวิจัยครั้งนี้

มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษา 1) ปัจจัยพืน้ฐานส่วนบุคคล 2) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ  

3) ปัจจัยด้านผู้นำ 4) ปัจจัยด้านการสนับสนุน 5) ความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน และ 

6) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยพืน้ฐานส่วนบุคคล ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ปัจจัยด้าน

ผูน้ำ ปัจจัยด้านการสนับสนุน กับความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มตัวอย่าง คือ สมาชิก

วิสาหกิจชุมชน 95 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์ สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์

ข้อมูลคอื ค่าความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมตฐิาน

โดยใช้การทดสอบไคสแควร์ ผลการวิจัย พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง มีอายุเฉลี่ย 52.60 ปี มีระดับการศกึษาประถมศกึษาหรอืต่ำกว่า ประกอบอาชีพ

การเกษตร รายได้เฉลี่ย 10,615.79 บาท/เดือน และระยะเวลาการเป็นสมาชิกกลุ่มเฉลี่ย 

8.27 ปี ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ พบว่า มีระดับความคิดเห็นต่อด้านคน ด้านเงิน ด้าน

วัตถุดิบ ด้านการจัดการ และด้านเครื่องมอื อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านการตลาด มีระดับ

ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ปัจจัยด้านผู้นำมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

ปัจจัยด้านการสนับสนุน พบว่า ได้รับการสนับสนุนจากกรมส่งเสริมการเกษตรมากที่สุด  

ได้รับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชน จากคณะกรรมการและสมาชิกกลุ่ม จากโทรทัศน์ 

และการเข้ารับฝกึอบรมของแต่ละช่องทางมากที่สุด แหล่งเงนิทุนมาจากทุนภายในกลุ่ม 

และปัจจัยด้านความสำเร็จด้านศักยภาพชุมชนและด้านผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับมากการ

ทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ระยะเวลาการเป็นสมาชิก การบริหารจัดการ ด้านคน ด้าน

วัตถุดิบ ด้านการจัดการ ด้านเครื่องมอื ด้านการตลาด ด้านผู้นำ มีความสัมพันธ์กับ

ความสำเร็จด้านศักยภาพชุมชน ส่วนด้านวัตถุดิบ ด้านการจัดการ ดา้นเครื่องมือ ด้าน
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การตลาด มีความสัมพันธ์กับความสำเร็จด้านผลติภัณฑ์ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 

,0.01 

  วรรณพงค์ ช่วยรักษา (2560) ได้ทำการศกึษา แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจ

ชุมชน: กรณีศกึษา กลุ่มสตรีทอผา้ฝา้ยย้อมคราม บ้านถ้ำเต่า จังหวัดสกลนคร จากการ

วิจัย “แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน: กรณีศกึษา กลุ่มสตรทีอผ้าฝ้ายย้อมคราม บ้าน

ถ้ำเต่า จังหวัดสกลนคร” มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาปัญหาและอุปสรรคของกลุ่มสตรีทอผา้

ฝา้ยย้อมคราม บ้านถ้ำเต่า จังหวัดสกลนคร เพื่อกำหนดแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

กลุ่มสตรทีอผ้าฝ้ายย้อมคราม บ้านถ้ำเต่า จังหวัดสกลนคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย

ครั้งนี ้คือ กลุ่มสตรทีอผา้ฝ้ายย้อมคราม บ้านถ้ำเต่า จังหวัดสกลนคร จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

ประกอบด้วยประธานกลุ่ม รองประธานกลุ่ม สมาชิกกลุ่มสตรีทอผ้าฝ้ายย้อมคราม บ้านถ้ำ

เต่า จังหวัดสกลนคร 

   ผลการศกึษาสามารถสรุปได้ ดังนี้ ผลการศกึษาปัญหาและอุปสรรคของ

กลุ่มสตรทีอผ้าฝ้ายย้อมคราม บ้านถ้ำเต่า จังหวัดสกลนคร พบว่า ด้านการบริหารจัดการ

กลุ่มและสมาชิก พบว่า การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐยังค่อนขา้งจำกัดรวมถึงการ

พัฒนาการจัดการอื่น ๆ เช่น บรรจุภัณฑ์ การจัดจำหน่าย ยังค่อนข้างจำกัด ด้านการตลาด

และลูกค้า พบว่า การพัฒนาผลติภัณฑ์ที่ตอบสนองความตอ้งการของผู้ซือ้ตามยุคสมัย 

และการจัดจำหน่าย เช่น จากการออกบูท ยังมีค่อนข้างน้อย ด้านการผลติและงาน

สนับสนุนการผลติ พบว่า การนำเอาเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการดำเนินการผลิตยังไม่

ชัดเจน การส่งเสริมการสร้างเครือข่ายความร่วมมอืให้เข้มแข็งและกว้างขวางใน

ระดับประเทศ เพื่อการขยายภาคการผลติและการจัดจำหน่ายยังมีค่อนข้างน้อยและด้าน

การเงนิและบัญชี พบว่า แหล่งเงนิทุน ในการสนับสนุนภาคการผลติยังมคี่อนข้างจำกัด

รวมถึงการจัดทำ บัญชีของสมาชิกยังค่อนข้างไม่ต่อเนื่อง 

   ส่วนแนวทางการพัฒนาการดำเนนิงานของกลุ่มสตรีทอผา้ฝา้ยย้อมคราม 

บ้านถ้ำเต่า จังหวัดสกลนคร พบว่า ควรมีการส่งเสริมการสร้างเครือข่ายความร่วมมอืให้

เข้มแข็งและกว้างขวางในระดับประเทศ เพื่อการขยายภาคการผลติและการจัดจำหน่ายที่

ยังมีค่อนขา้งนอ้ยการวางแผนการผลติที่ครบวงจร การพัฒนาคุณภาพวัตถุดิบ การพัฒนา

รูปแบบผลติภัณฑ์ที่มคีวามหลากหลายตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

  ธัญสุดา ทองด ี(2561) ได้ทำการศึกษา  รูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชนรำแดง ตำบลรำแดง อำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา การวิจัยครั้งนี้มีความ
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มุ่งหมายเพื่อศึกษารูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตำบลรำแดง อำเภอ

สิงหนคร จังหวัดสงขลา มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศกึษาแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจ

ชุมชน ตำบลรำแดง อำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 2) เพื่อศกึษาแนวทางการแก้ปัญหา

การจัดตัง้วิสาหกิจชุมชนตำบลรำแดง อำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดย จำแนกตาม 

เพศ วุฒิการศกึษา ประเภทตำแหน่ง และระยะเวลาในการทำงานจำแนกตามข้อมูลพืน้ฐาน

ส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชากรที่ประกอบวิสาหกิจชุมชน 

และประชากรในเขตตำบลรำแดง โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ และการสุ่ม

ตัวอย่างแบบบังเอิญ เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ 

รูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนรำแดง ตำบลรำแดง อำเภอสิงหนคร 

จังหวัดสงขลา แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วน

ที ่2 ข้อมูลดา้นปัจจัยลักษณะขององค์กรที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 

ส่วนที ่3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน วิเคราะห์

ข้อมูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ คือ ค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และใน

การทดสอบสมมตฐิานใช้ t-test (Independent Samples t-test) และ F-test (One-way 

ANOVA) โดยกำหนดนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   รูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ตำบลรำแดง  

อำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ในภาพรวมอยู่ใน ระดับเชิงบวก เมือ่พิจารณาในรายด้าน

แล้ว พบว่า รูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนมากที่สุดในด้าน

สภาพแวดล้อม และรูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนน้อยที่สุดในด้านการ

นำความรูไ้ปใช้  

  เจตจันทร์ ผาจันทร์ยอ (2561) ได้ทำการศึกษา อิทธิพลของปัจจัยทางการ

บริหารต่อประสิทธิผลการดำเนินงานหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบบ้านมูลอ้น ตำบล

คำพี ้อำเภอนาแก จังหวัดนครพนม การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษา 1) ระดับของ

ปัจจัยทางการบริหารและระดับประสิทธิผลการดำเนินงานหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียง

ต้นแบบบ้านมูลอ้น 2) อิทธิพลของปัจจัยทางการบริหารต่อประสทิธิผลการดำเนินงาน

หมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงต้นแบบบ้านมูลอ้น 3) แนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลการ

ดำเนนิงานหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงต้นแบบบ้านมูลอ้น ประชากรกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการ

วิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่มีอายุ 18 ในเขตบ้านมูลอ้น ตำบลคำพี้ อำเภอนาแก จังหวัด
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นครพนม จำนวน 341 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล   

และสถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และค่าถดถอยพหุคูณ 

   ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับปัจจัยทางการบริหารหมู่บ้านเศรษฐกิจ

พอเพียงตน้แบบบ้านมูลอ้น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.57) เมื่อพิจารณาราย

ด้าน พบว่า ด้านที่มคี่าเฉลี่ย มากที่สุด คอื ดา้นทรัพยากรมนุษย์ (ค่าเฉลี่ย 3.78) ด้าน

เทคนิคการบริหาร (ค่าเฉลี่ย 3.75) ด้านงบประมาณ (ค่าเฉลี่ย 3.67) ด้านวัสดุอุปกรณ์ 

(ค่าเฉลี่ย 3.53) ดา้นการบริหารงานทั่วไป (ค่าเฉลี่ย 3.42) และดา้นการบริหารจริยธรรม 

(ค่าเฉลี่ย 3.11) 2) ประสทิธิผลการดำเนินงานหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบบ้านมูลอ้น 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.75) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีส่วนร่วมอยู่ใน

ระดับมาก ทุกด้าน โดยด้านที่มคี่าเฉลี่ยมากที่สุด คอื ด้านสังคม (ค่าเฉลี่ย 3.80) รองลงมา

คือ ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (ค่าเฉลี่ย 3.77) ด้านวัฒนธรรม (ค่าเฉลี่ย

3.72) และด้านเศรษฐกิจ (ค่าเฉลี่ย 3.71) 3) ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การดำเนินงานหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบบ้านมูลอ้น ได้แก่ ด้านการบริหาร

งบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านเทคนิคการบริหาร ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .05 ส่วนด้านทรัพยากรมนุษย์ ด้านการบริหารงานทั่วไป และด้านการบริหาร

จรยิธรรม ไม่ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบบ้านมูล

อ้น ซึ่งปัจจัยทางการบริหารด้านการบริหารงบประมาณ ดา้นวัสดุอุปกรณ์ และด้านเทคนิค

การบริหาร สามารถร่วมกันทำนายระดับประสิทธิผลการดำเนินงานหมู่บ้านเศรษฐกิจ

พอเพียงตน้แบบบ้านมูลอ้น ตำบลคำพี ้อำเภอนาแก จังหวัดนครพนม ได้รอ้ยละ 35.60  

4) ระดับประสิทธิผลการดำเนินงานหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงต้นแบบบ้านมูลอ้น ที่ควร

นำไปศกึษาหาแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลการดำเนินงานหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียง

ต้นแบบบ้านมูลอ้น ตำบลคำพี้ อำเภอนาแก จังหวัดนครพนม มีจำนวน  2 ด้าน คือ  

1) ดา้นเศรษฐกิจ และ 2) ด้านวัฒนธรรม 

 งานวจิัยต่างประเทศ 

  Hong-Hee (2006) ศกึษาเรื่องการใหบ้ริการ (Application service 

providers-ASPs) กับผลการดำเนนิงานขององค์การในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

ได้ให้ความเห็นว่าโดยทั่วไปแล้วการทำวิจัยเรื่องผลการดำเนนิงานขององค์การมักจะใช้
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ตัวชี้วัดทางด้านการเงินเพียงอย่างเดียวซึ่งไม่มีความเหมาะสมเพียงพอในการบ่งชี้ จงึได้ใช้

ปัจจัยทางดา้นการเงินและที่ไม่ใช่ด้านการเงนิ (Financial and non financial indicators)  

โดยปัจจัยที่ไม่ใช่ด้านการเงิน เช่น จำนวนลูกค้า (The number of customers) ค่าใช้จ่าย 

ในการบริหาร (Administration cost) ความได้เปรียบในการแข่งขัน (Competitive 

advantage) การบริการลูกค้า (Customer service) ผลิตภาพ (Productivity) ความง่าย 

ในการถ่ายทอดข้อมูลสูลู้กค้าภายในองค์การ (Ease of information exchange partners,  

ease of information exchange within a company)  

  Saleh and Ndubisi (2006) ได้วจิัยสิ่งที่ท้าทายการพัฒนาวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมในประเทศ Malaysia ในหัวข้อ “An evaluation of SME development 

in Malaysia” โดยสรุปปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม คือ  

   1. วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศมาเลเซียมีปัญหา

บ่อยครั้งในการขออนุมัตเิงินทุนจากสถาบันการเงินและรัฐบาล และอัตราดอกเบีย้ที่ตอ้ง

จ่ายในการกู้มักจะอยู่ในอัตราที่สูง  

   2. ขาดทุนมนุษย์ที่เป็นสิ่งท้ายทายของผูป้ระกอบการ และถ้าจะจ้างมอื

อาชีพหรอืพนักงานที่มีความรูค้วามสามารถก็ต้องจ่ายในอัตราเงนิเดือนที่สูง 

   3. ผูป้ระกอบการเผชิญการแข่งขันจากธุรกิจข้ามชาติและคู่แข่งราย 

ใหญ่ ๆ เช่น จากประเทศจนีและอินเดีย  

   4. ระบบราชการที่ซับซ้อนเป็นอุปสรรค์ต่อการดำเนินงานและพัฒนา

ธุรกิจ  

   5. ขาดการเข้าถึงเทคโนโลยีที่ดกีว่า และ ICT เป็นอุปสรรคต่อ

ประสิทธิภาพการพัฒนาธุรกิจ  

   6. มีการวิจัยและพัฒนาในระดับต่ำ  

   7. มุ่งทำธุรกิจในประเทศเป็นส่วนมาก 

  Vichitdhanabadee,Wilmshurst, and Clift (2009) ได้ศึกษาการดำเนินงาน

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทยในเรื่อง การวัดผลประกอบการ (Performance 

management) โดยศึกษาผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในจังหวัด

เชยีงใหม่ ที่มธีุรกิจทางด้านการผลิต การค้า และบริการ ผลการศกึษา พบว่า
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ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมตระหนักถึงความสำคัญของการ

ดำเนนิงานทางดา้นการจัดการผลประกอบการ แต่เนื่องจากมีข้อจำกัดทางด้านของเวลา 

ทำให้ไม่มีเวลาใส่ใจทางดา้นนีก้ารจัดการผลประกอบการในที่นี้หมายถึงการปรับเป้าหมาย 

บุคคล ทีมงานและองค์กรเข้าด้วยกัน โดยใช้ขอ้มูลข่าวสารและทรัพยากรต่าง ๆ ให้เข้ากับ

เป้าหมายทางกลยุทธ์และยังช่วยใหผู้้จัดการสร้างกลยุทธ์เพื่อให้เตบิโตทางกำไร อย่างไร 

ก็ตามผลการศกึษานีส้อดรับวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง กล่าวคอื คุณลักษณะของวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อม เช่น ระยะเวลาประกอบการ จำนวนพนักงาน ทุนทรัพย์ และ

การบริหารจัดการ และคุณลักษณะของเจ้าของหรอืผูจ้ัดการ ประกอบด้วย การศกึษา 

ประสบการณ์งานในอดีตมีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงาน และการจัดการทางธุรกิจ 

  Bell and Jayne (2010) ได้ทำการศึกษาเรื่อง The creative countryside: 

Policy and practice in the UK rural cultural economy เพื่อศกึษาถึงความสร้างสรรค์ 

ในด้านเศรษฐกิจของชนบท โดยได้ให้ความหมายไว้ว่า อุตสาหกรรมที่มีต้นกำเนิดใน

ความคิดสร้างสรรค์และความสามารถทักษะที่มศีักยภาพในการสร้างงานผ่านการผลติและ

ใช้ประโยชน์ของทรัพย์สินทางปัญญา โดยประกอบด้วยการโฆษณา สถาปัตยกรรม ศิลปะ

และตลาดโบราณ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ งานฝีมือ ออกแบบ เสือ้ผา้แฟช่ัน ภาพยนตร์และ

วิดีโอ ซอฟต์แวร์ ดนตร ีศลิปะการแสดง โทรทัศน์และวิทยุ เป็นต้น 

   ในการศกึษาครั้งนี ้ได้อธิบายถึงความสร้างสรรค์ในชนบทที่มบีทบาทต่อ

เศรษฐกิจ ซึ่งเศรษฐกิจสร้างสรรค์ถือเป็นทางเลอืกสำหรับชุมชนชนบทรวมทั้งงาน

สร้างสรรค์ที่เป็นเอกลักษณ์รวมถึงอาหารท้องถิ่น การผลิตเครื่องดื่มและวัฒนธรรมการ

บริโภค ศิลปะแบบชนบทที่รเิริ่มเป็นเมืองพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์เมอืงแม่แบบ 

ในชนบท รวมถึงความแตกต่างของตลาดที่มบีทบาทในชุมชน การใช้ศิลปะและทรัพยากร

ทางวัฒนธรรมเพื่อส่งเสริมการจา้งงานในชนบทและโอกาสทางเศรษฐกิจ ในการสนับสนุน

การพัฒนาชุมชนชนบทในด้านศิลปะ การท่องเที่ยวเชงิชนบทหัตถกรรม และตลาดอาหาร 

   โดยการศกึษาในนโยบายอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของชนบท โดยใช้

ผลติภัณฑ์ตัวใหม่ของรูปแบบทางวัฒนธรรมในชนบทเพื่อสร้างสรรค์ตลาดใหม่ทั้งดั้งเดิม

และร่วมสมัย การสร้างชนบทแนวใหม่ที่สวยงานในความดั้งเดิมและนวัตกรรมของวัสดุและ

เทคนิคในการใช ้การท่องเที่ยวฟาร์มในชนบท รวมทั้งการสนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ของ

ชนบท ภาคการท่องเที่ยว อาหารและเครื่องดื่ม และการส่งเสริมการผลิตทางวัฒนธรรม 

ซึ่งเป็นรากฐานการสร้างความคิดสร้างสรรค์ของชนบท 
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   การศกึษาในแต่ละสาขา พบว่า งานฝีมือมีแรงงานมากที่สุด ร้อยละ 21 

รองลงมาเป็นงานออกแบบ ศลิปะและของเก่า และดนตรี ร้อยละ 11, 10 และ 9 ตามลำดับ 

ในลักษณะ จำนวนของธุรกิจต้นน้ำและปลายน้ำ ในธุรกิจตน้น้ำจะเป็นเครื่องมอืในด้าน

เทคโนโลยีและเทคนิค เป็นต้น สนับสนุนใหเ้กิดความสร้างสรรค์ และที่เป็นปลายน้ำจะเป็น

ในการออกแบบหรอืตราสัญลักษณ์ในผลิตภัณฑ์ การพิมพ์และหนังสอืทางการตลาด ทั้งนี้ 

ภาคหัตถกรรมจะถูกนำไปเป็นห่วงโซ่ในการผลิต ซึ่งมจีำนวนอุตสาหกรรมมากที่สุดจำนวน 

286 บริษัท ภาคธุรกิจที่มผีลกำไรมากที่สุด คอื การโฆษณา โปรแกรมคอมพิวเตอร์ การ

ออกแบบ สถาปัตยกรรมและการพิมพ์ และผลกำไรของธุรกิจต่ำสุด คือ งานฝีมอื ดนตร ี

และศลิปะการแสดง 

  Dietmar and Jason (2010) ศกึษาเรื่อง Poverty-environment dividends of 

rural community enterprises: Insights from a cross-sect oral study in Latin America and 

the Caribbean พบว่า ที่ผ่านมาการพัฒนาของวิสาหกิจชุมชนในชนบท (RCE) ได้รับการ

สนับสนุนจากหน่วยงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่สองของการลดความยากจน และการ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ความคาดหวังของพวกเขาใช้การอ้างองิจากกรณีศกึษาจากประเทศ

โบลิเวีย สาธารณรัฐโดมินกิัน กัวเตมาลาและเม็กซิโก เรื่อง 1) ประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ

สังคมและสิ่งแวดล้อมของ RCE 2) ปัจจัยที่ส่งเสริมหรืเป็นอุปสรรค ต่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

และ 3) การเปลี่ยนแปลงที่จำเป็นในกรอบทางการเมอืงและการให้บริการเพื่อให้

สภาพแวดล้อมที่ทำให้การพัฒนาสำหรับ RCE การด้นพบหลักของเราคอื RCE บางส่วน 

มีการสะสมทุนทางกายภาพมากแต่แสดงระดับค่าของผลผลติและคุณภาพเนื่องจากทักษะ 

ในการบริหารการมสี่วนร่วมของสตรีในการจัดการ RCE และการตัดสินใจจะถูกจำกัด 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในภาคป่าไม้ ในระยะยาวหน่วยงานภาครัฐและองค์กรภาคประชาสังคม

เป็นสิ่งสำคัญ ที่ทำให้ RCE มีการพัฒนา เช่น การให้บริการทางการเงิน การพัฒนาไม่

จำเป็นต้องมีขอ้ได้เปรียบกว่าวิธีการทางเลือกมุ่งเน้นไปที่การผลติทางการเกษตร เมื่อใช้

มุมมองที่กว้างขึ้นของการลดความยากจน วิธีการในการแข่งขันของครัวเรือนสร้างความ

มั่นใจและสร้างชุมชนให้ให้มีความมั่นคงขึ้น 

  Almobayyed (2012, p. 109) วิจัยเรื่อง “ธุรกิจขนาดเล็กสำหรับผู้หญิงใน

ประเทศกัวเตมาลา” โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพื่อศกึษาความสามารถของธุรกิจขนาด

เล็กในการช่วยเหลอืชุมชน 2) เพื่อศกึษาปัญหาและอุปสรรคที่มตี่อความสำเร็จของธุรกิจ

ขนาดเล็ก ใช้วธิีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์ และสังเกต ผลการวิจัย พบว่า 
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ผูห้ญิงนำเสนอว่าเธอรู้สกึว่ามีความมั่นคงทางเศรษฐกิจสามารถสนับสนุนครอบครัวบน

ฐานธุรกิจที่มีผลกำไร แม้ว่าจะมียอดขายต่ำและกำไรน้อย อย่างไรก็ตามธุรกิจขนาดเล็ก 

มีผลกระทบต่อการพัฒนา ผูห้ญิงมีพลังในชุมชนมากขึ้น ข้อค้นพบแสดงว่าผูห้ญิงที่เป็น

เจ้าของธุรกิจขนาดเล็กเป็นผูม้ีส่วนร่วมในชุมชน เป็นผู้มีบทบาทและสนับสนุนการเงนิ 

ในชุมชนตามโครงการพัฒนา ข้อค้นพบดังกล่าวบ่งบอกถึงความมั่นคงที่จะต่อเนื่องไปถึงคน

รุ่นต่อไป 

  Armstrong (2012) ศกึษาเรือ่ง An analysis of the conditions for success of 

community based tourism enterprises พบว่า ปัจจัยในการประสบความสำเร็จของ

ผูป้ระกอบการท่องเที่ยวชุมชน (CBTEs) วิสาหกิจชุมชนการท่องเที่ยว (CBT) ที่มกีารบริหาร

โดยบุคคลหรือเป็นธุรกิจการท่องเที่ยวที่บริหารจัดการโดยชุมชน มีผลดตี่อชุมชนในด้าน

ของการเพิ่มโอกาสของคนในชุมชน และเพิ่มประสิทธิภาพของเศรษฐกิจชุมชนและลดความ

ยากจน แต่หลักการดังกล่าวก็มักไม่ตรงกับความเป็นจริงเสมอไป จากสถานการณ์ที่มี

ความเสี่ยง สิ่งสำคัญที่จะต้องระบุและใช้เงื่อนไขเพื่อให้ประสบผลสำเร็จ จากการทบทวน

การศกึษาต่าง ๆ พบว่า ปัจจัยความสำเร็จของ CBTEsประกอบด้วย 8 ประการด้วยกัน คือ 

1) การมสี่วนร่วมกับภาคเอกชน 2) ชุมชนเป็นเจ้าภาพที่มคีวามเข้มแข็ง 3) ชุมชนมสี่วนร่วม

อย่างแท้จริง 4) ความเป็นเจา้ของ และการบริหารจัดการเอง 5) การควบคุมการวางแผน

สำหรับศักยภาพในเชิงพาณิชย์ 6) การตระหนักถึงความตอ้งการผลติกัณฑ์เพื่อการพัฒนา

ผลติกัณฑ์ 7) เสน่ห์ของสนิค้าและบริการ 8) สินค้าที่มีคุณภาพขึ้นอยู่กับสินทรัพย์ของ

ชุมชน การบริหารทางการเงินโปร่งใสการสนับสนุนของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียที่เหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพในการตรวจสอบและการประเมินผล 

  Matthews et al. (2013) ศกึษาเรื่อง Community insights: Helping 

community leaders enhance the value of enterprise online communities พบว่า ชุมชนที่มี

มากขึ้นจะถูกใช้ใหเ้ป็นสถานประกอบการด้านการเพิ่มผลผลติ และความเชี่ยวชาญของผูน้ำ

ชุมชนมคีวามสำคัญในการสนับสนุนให้เกิดความสำเร็จต่อชุมชนแต่เทคโนโลยีที่มอียู่ไม่ค่อย

สนับสนุนผูน้ำเท่าที่ควร โดยอาจเป็นเพราะขาดข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับความตอ้งการของ

ผูน้ำและเครื่องมอืที่มอียู่ก็ไม่ใช่ผูน้ำเป็นที่ศูนย์กลาง (ไม่ได้ผูกขาดอำนาจในการตัดสินใจแต่

ผูเ้ดียว) จึงมกีารนำเสนอเครื่องมอืใหม่สำหรับผูน้ำชุมชนคือ Community insights (Cl) ช่วย

ในการวิเคราะห์การดำเนินงานที่จะช่วยให้ผู้นำชุมชนม ีความสามารถส่งเสริมให้เกิดชุมชน

ที่มสีุขภาพดี และการเพิ่มคุณค่าให้กับสมาชิกและองค์กร แสดงขอ้มูลใหม่ดังนี้ 1) ตัวชี้วัด



 

 

71 

ตัวใดที่มปีระโยชน์มากที่สุดสำหรับผู้นำไปใช้ประเมินสุขภาพชุมชน 2) ความจำเป็นและ

วิธีการออกแบบตัวชี้วัดการดำเนินการ 3) ความจำเป็นในการสร้างระบบในการวิเคราะห์

และออกแบบวิธีการเพื่อให้ได้ขอ้มูลเกี่ยวกับชุมชน การค้นพบนี้เป็นระบบที่ช่วยให้ผู้นำ

วิเคราะห์ข้อมูลในบริบทของชุมชน ผลจากการวิเคราะห์เหล่านี้จะมีความสำคัญชีใ้ห้เห็นถึง

ความแตกต่างที่สำคัญระหว่างวิสาหกิจชุมชนและชุมชนอินเทอร์เน็ต ในขณะที่เราเห็น

ตัวอย่างบางส่วนของ พฤติกรรม การกระทำที่ผิด เช่น การหลอกลวง ซึ่งมีการรายงาน

โดยทั่วไปในชุมชนอินเทอร์เน็ต 

 การวิจัย ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ในครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ทำการศกึษาแนวคิด 

ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยได้นำ แบบประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนของ

สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร (2555) 

มาประยุกต์เพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดของ

การวิจัย และกำหนดเป็นความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี ้

  1. ตัวแปรอิสระ (Independent variables) ได้แก่ ปัจจัยทางการบริหารของ

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ประกอบด้วย 

  1.1 ทิศทางวิสาหกิจชุมชน  

  1.2 การวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  

  1.3 การบริหารตลาด  

  1.4 การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร  

  1.5 การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

  1.6 กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ  

  2. ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ ผลลัพธ์การดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ประกอบด้วย 

   2.1 ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน  

   2.2 ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ  

   2.3 ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน  

   2.4 ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

 



 

บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การศกึษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร เป็นการศกึษาวิจัยเชงิสำรวจ 

(Survey research) ผูว้ิจัยได้กำหนดขัน้ตอนการวิจัย ดังนี ้

  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

  3. วิธีการสร้างและหาประสิทธิภาพของเครื่องมอื 

  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

  6. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การศกึษาวิจัยครั้งนี้  ผู้วจิัยได้กำหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 

  1. ประชากร 

   ประชากรที่ใชใ้นการศกึษา ได้แก่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จำนวน 2,672 คน (กองส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน กรมส่งเสริม

การเกษตร, 2563)   

  2. กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จำนวน 348 คน การหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างใชว้ิธีการ

คำนวณจากสูตรของยามาเน่ (Yamane,1973, p.127 อ้างถึงใน ศริิพงศ์ พฤทธิพันธ์, 2553, 

หนา้ 203) ดังนี้ 

 

n =        N 

          1+N (e)2 
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จากสูตร  

   n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  

   N = จำนวนประชากร 

   e = ความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึน้ (การศกึษาครั้งนี้

กำหนดให้เท่ากับ .05)  

 แทนค่าจากสูตร  

n =        N 

          1+N (e)2  

             =        2,672 

                1+2,672 (.05) 2  

                =         80,735 

               1+6.68  

                =     347.92 

                  348 

 ทั้งนีเ้พื่อให้เกิดความสะดวกแก่การคำนวณและตัวอย่างที่ได้สามารถเป็น

ตัวแทนของประชาชนได้อย่างสมบูรณ์ ดังนั้นผู้วจิัยจงึใช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 348 คน  

ใช้วธิีสุ่มตัวอย่างโดยเลือกวิธีการสุ่มแบบเทียบสัดส่วน (Proportional Sampling) การสุ่ม

ตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Sampling) และการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 

Sampling) โดยแยกประชากรจากแต่ละตำบล ซึ่งสามารถหาค่าจำนวนกลุ่มตัวอย่างของ

ประชาชนที่มภีูมิลำเนาอยู่ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร แล้วทำการจับสลาก

รายชื่อ ทำการสุ่มตัวอย่างในแต่ละตำบลจนครบจำนวนตามที่กำหนด ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

ตำบล 
จำนวน (คน) 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

1. ตำบลพรรณา 325 42 

2. ตำบลช้างมิ่ง 298 39 

3. ตำบลวังยาง 289 38 

4. ตำบลนาใน 256 33 

5. ตำบลพอกน้อย 254 33 

6. ตำบลสว่าง 248 32 

7. ตำบลนาหัวบ่อ 287 37 

8. ตำบลบะฮี 245 32 

9. ตำบลไร่ 228 30 

10. ตำบลเชิงชุม 242 32 

รวม 2,672 348 

ที่มา : กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร (2563) 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั   

 เครื่องมือที่ใช้ในการศกึษาครั้งนี ้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผู้วจิัย

สร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นสมาชิก

วิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อันประกอบด้วย เพศ อายุ 

ระดับการศกึษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และพื้นที่อยู่อาศัย (ตำบล) ลักษณะคำถาม

เป็นแบบเลือกตอบ (Check List) 

  ตอนที่ 2 ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร แบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ  

โดยผู้วจิัยกำหนดให้ผูต้อบแบบสอบถามระบุระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน  
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ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ทั้งนี้ ผูว้ิจัยกำหนด คะแนนในการตอบ

แบบสอบถามออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

   5    หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมากที่สุด 

   4    หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมาก 

   3    หมายถึง  เห็นด้วยในระดับปานกลาง 

   2    หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อย 

   1    หมายถึง   เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด     

  ตอนที่ 3 ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร แบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating scale)  

5 ระดับ โดยผู้วิจัยกำหนดให้ผู้ตอบแบบสอบถามระบุระดับผลลัพธ์การดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ทั้งนี ้ผูว้ิจัยกำหนด คะแนน 

ในการตอบแบบสอบถามออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

   5    หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมากทีสุ่ด 

   4    หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมาก 

   3    หมายถึง  เห็นด้วยในระดับปานกลาง 

   2    หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อย 

   1    หมายถึง   เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด     

  ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ลักษณะแบบสอบถาม  

มีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended Form) 
 

วธิีการสร้างและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

 1. ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี  เอกสาร นยิามศัพท์เฉพาะ  

และงานวิจัยเกี่ยวข้อง รวมทั้งระเบียบวิธีวิจัย เพื่อหาแนวทางในการกำหนดรูปแบบของ

แบบสอบ และขอ้คำถาม 

 2. สร้างกรอบแนวคิดของการวิจัยจากการสังเคราะห์เอกสารงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้อง โดยนำ 1) ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม  

จังหวัดสกลนครมากำหนดเป็นตัวแปรอิสระ และนำ 2) ผลลัพธ์การดำเนินงานของ 
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วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร มากำหนดเป็นตัวแปรตาม 

 3. กำหนดองค์ประกอบและตัวบ่งช้ีของข้อคำถาม จากการศกึษาแนวคิดทฤษฎี 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยออกมาเป็นข้อคำถามเกี่ยวกับงานวิจัย 

 4. นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่อกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจ

แก้ไขเนื้อหา และความถูกต้อง 

 5. การหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) ของเครื่องมอื กระทำโดยนำ

แบบสอบถามให้ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน ทำการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  

(Content  Validity)  หลังจากนั้นนำมาหาดัชนคีวามสอดคล้อง  (IOC)  โดยใช้สูตร ดังนี้  

(ชูศร ีวงศ์รัตนะ, 2541, หน้า 253-254) 
 

   IOC = 
N

R  
 

   เมื่อ IOC หมายถึง ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item   

          congruency) 

     R  หมายถึง ความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ โดยที่ ค่า +1  

          หมายถึงข้อคำถามสามารถนำไปวัดได้อย่าง 

          แน่นอน, ค่า 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าจะวัดได้  

          และค่า -1 หมายถึง ขอ้คำถามไม่สามารถนำไป 

          วัดได้อย่างแน่นอน   

     N  หมายถึง  จำนวนผูเ้ชี่ยวชาญ 

  โดยเลือกข้อที่มคี่า IOC มากกว่า 0.5 ส่วนข้อใดมีค่าน้อยกว่า  0.5  ผูว้ิจัย

นำมาปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ ดังนัน้ ขอ้คำถามทุกข้อ จงึผ่านความ

เห็นชอบจากผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน ที่ได้ตรวจสอบและเห็นว่ามีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

ครอบคลุมในแต่ละด้านและครอบคลุมความมุ่งหมายของการวจิัยแล้ว ดังมีรายชื่อต่อไปนี้ 

  โดยผูเ้ชี่ยวชาญ ประกอบด้วย  

  5.1 ผูช่้วยศาสตราจารย์ชาคริต ชาญชิตปรีชา รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  5.2 รองศาสตราจารย์ ดร. จติติ กิตติเลิศไพศาล คณบดีคณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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  5.3 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. ละมัย ร่มเย็น กรรมการบริหารหลักสูตร 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  5.4 นายผดุงเกียรติ ทองภู ท้องถิ่นอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  5.5 นางคณาภรณ์ ศูนย์ศร เกษตรอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 6. นำแบบสอบถามที่ผ่านผู้เช่ียวชาญและปรับปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของ

ผูเ้ชี่ยวชาญ 

 7. นำแบบสอบถามส่งใหท้ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 

ตรวจสอบแก้ไขปรับปรุงก่อนนำไปขอจรยิธรรมวิจัยกับสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 8. นำแบบสอบถามไปเสนอขอจริยธรรมวิจัยกับสถาบันวิจัยและพัฒนา

ปรับปรุงแก้ไขตามที่คณะกรรมการจริยธรรมวิจัยเสนอแนะมา 

 9. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงของคณะกรรมการจรยิธรรมวจิัยเสนอแนะไปให้

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ตรวจสอบ

ปรับปรุงก่อนนำไปทดลองใช้ (Try Out) เลขที่ใบรับรองจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

024/2564 

 10. นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มประชากรที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่างที่จะศกึษาจำนวน 30 ชุด คอื ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตอำเภอใกล้เคียง คือ 

อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร 

 11. นำข้อคำถามจากแบบสอบถามตอนที่ 2-3 ที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอำนาจ

จำแนก (Discrimination Power) โดยใช้วธิีการหาค่าสหสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวม (Item 

Total Correlation) คิดข้อคำถามที่มคี่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.361 ขึน้ไป ค่าวิกฤตของ

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ แบบเพียร์สันที่ระดับนัยสำคัญ .05 จากสูตรต่อไปนี ้(school of 

psychology university of New England, 2008 อ้างถึงใน ทรงศักดิ์ ภูสอี่อน, 2551,  

หนา้ 73) 
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   เมื่อ   p    หมายถึง ค่าความยากง่าย 

    r     หมายถึง ค่าอำนาจจำแนก 

    UR  หมายถึง จำนวนผูท้ี่ตอบถูกในกลุ่มสูง 

    LR   หมายถึง จำนวนผูท้ี่ตอบถูกในกลุ่มต่ำ 

    f    หมายถึง จำนวนผู้ที่เข้าสอบในกลุ่มสูง   

  ซึ่งแบบสอบถามได้ค่าอำนาจจำแนกระหว่างในข้อคำถาม  ดังนี้ 

  1) ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามภาพรวมทั้งฉบับ อยู่ระหว่าง 0.387-

0.878 

  2) ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจ

ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อยู่ระหว่าง 0.397-0.878 

  3) ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อยู่ระหว่าง 0.387-0.856 

 12. นำข้อคำถามจากแบบสอบถามตอนที่ 2-3 มาหาค่าความเชื่อม่ัน  

(Reliability) โดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha-Coefficient) ด้วยวิธีการ

ของ Cronbach  ทั้งนี้ทำการวิเคราะห์แบบสอบถามด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  

โดยกำหนดค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ต้องมากกว่า 0.70 จงึจะถือว่าแบบสอบถาม 

นั้นใช้ได้ โดยมีสูตร ดังนี้ (Alpha Coefficient Method อ้างถึงใน นพพร ธนะชัยขันธ์, 2550, 

หนา้ 19)          
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  โดยได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบดังนี้ 
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  1) แบบสอบถามภาพรวมทั้งฉบับ ได้ค่าความเชื่อม่ัน .908 

  2) แบบสอบถามปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ได้ค่าความเชื่อมั่น .916 

  3) แบบสอบถามผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ได้ค่าความเชื่อมั่น .964 

 13. นำแบบสอบถามดังกล่าว ที่ผ่านการทดลองใช้ และหาค่าความเชื่อม่ัน  

มาทำการปรับปรุงเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ แล้วนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจัยจะเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

 1. ผู้วจิัยนำหนังสอืขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลวจิัยจากบัณฑติวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร ถึงกำนันทุกตำบลในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร เพื่อขอความร่วมมอืในการเก็บข้อมูลจาก ผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นสมาชิก

วิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จำนวน 348 คน 

 2. ส่งแบบสอบถามไปให้ผู้ที่เกี่ยวข้องพร้อมช้ีแจงรายละเอียด ความมุ่งหมาย

ของการออกแบบสอบถามนี ้เพื่อทำความเข้าใจให้ตรงกันในการตอบแบบสอบถาม 

 3. ดำเนนิการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วจิัยดำเนินการเก็บข้อมูลดว้ยตนเอง 

และการลงพืน้ที่จริง เพื่อนำแบบสอบถามไปแจกแก่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 348 คน  

ในตำบลต่าง ๆ ในเขตพืน้ที่อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร พร้อมทั้งชีแ้จง

รายละเอียด  

ความมุ่งหมายของการออกแบบสอบถาม 

 4. ตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อนำ

แบบสอบถามไปประมวลผล และวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลผู้วจิัยทำการคำนวณโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป  

โดยดำเนินการ ดังนี้ 

 1. ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของแบบสอบถาม 
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  2. ตรวจสอบความสมบูรณ์แล้วลงรหัส (Coding form)    

 3. ดำเนนิการวิเคราะห์ข้อมูล 

  3.1 การวเิคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคล ตามแบบสอบถาม ตอนที่ 1  

ใช้การแจกแจงความถี่ (Frequencies) และค่าร้อยละ (Percentage) 

  3.2 การวิเคราะห์ แบบสอบถามตอนที่ 2 ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจ

ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ของคำถามเป็นรายข้อและรายด้าน โดย

ผูว้ิจัยกำหนดเกณฑ์การแปลความหมายตามแนวคิดของ Best (1993 อ้างถึงใน สิน พันธุ์

พินจิ, 2554, หน้า 155) ดังนี ้

   โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของ Likert scale ดังนี้  

    ค่าเฉลี่ย   4.51-5.00  หมายถึง  มปีัจจัยทางการบริหารอยู่ในระดับ

มากที่สุด 

    ค่าเฉลี่ย   3.51-4.50  หมายถึง  มปีัจจัยทางการบริหารอยู่ในระดับ

มาก 

    ค่าเฉลี่ย   2.51-3.50  หมายถึง มปีัจจัยทางการบริหารอยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

    ค่าเฉลี่ย   1.51-2.50  หมายถึง  มปีัจจัยทางการบริหารอยู่ในระดับ

น้อย 

    ค่าเฉลี่ย   1.00-1.50  หมายถึง  มปีัจจัยทางการบริหารอยู่ในระดับ

น้อยที่สุด 

  3.3 การวิเคราะห์ แบบสอบถามตอนที่ 3 ผลลัพธ์การดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร วเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย 

(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ของคำถามเป็นรายข้อและราย

ด้าน โดยผูว้ิจัยกำหนดเกณฑ์การแปลความหมายตามแนวคิดของ Best (1993 อ้างถึงใน 

สิน พันธุ์พินจิ, 2554, หนา้ 155) ดังนี้ 

   โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของ Likert scale ดังนี้  

    ค่าเฉลี่ย   4.51-5.00  หมายถึง  มผีลลัพธ์การดำเนินงานอยู่ในระดับ

มากที่สุด 
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    ค่าเฉลี่ย   3.51-4.50  หมายถึง  มผีลลัพธ์การดำเนินงานอยู่ในระดับ

มาก 

    ค่าเฉลี่ย   2.51-3.50  หมายถึง  มผีลลัพธ์การดำเนินงานอยู่ในระดับ

ปานกลาง 

    ค่าเฉลี่ย   1.51-2.50  หมายถึง  มผีลลัพธ์การดำเนินงานอยู่ในระดับ

น้อย 

    ค่าเฉลี่ย   1.00-1.50  หมายถึง  มผีลลัพธ์การดำเนินงานอยู่ในระดับ

น้อยที่สุด 

  3.4 การวิเคราะห์ แบบสอบถามตอนที่ 4 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ

เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

ซึ่งเป็นแบบสอบถามปลายเปิด โดยวิธีพรรณนาวิเคราะห์เนื้อหา (Content  analysis) 

  3.5 การทดสอบสมมตฐิานเพื่อศึกษาปัจจัยทางการบริหารมอีิทธิพลต่อ

ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

ผูว้ิจัยทำการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยกำหนดระดับ

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ใช้สถิตใินการวิเคราะห์ ดังนี้ 

  1. การวิเคราะห์ขอ้มูลคุณลักษณะส่วนบุคคล ใช้สถิตพิื้นฐาน ได้แก่ 

ค่าความถี่ (Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage)     

  2. การหาคุณภาพของเครื่องมอื ใชส้ถิตเิพื่อหาค่าความเที่ยงตรงของ

แบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญและใชค้่าดัชนี IOC (Index of Item-objective congruence)  

หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีการหาค่าสหสัมพันธ์รายข้อกับ

คะแนนรวม (Item Total Correlation) และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้สูตร

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach)  

  3. การวิเคราะห์ระดับ 1) ปัจจัยทางการบริหารของวสิาหกิจชุมชน ในเขต

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร และ 2) ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  
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ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ใช้สถิต ิได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard deviation) 

  4. การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานปัจจัยทางการบริหารมีอทิธิพล

ต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

   4.1 ในเบือ้งตน้จะทำการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรในตัวแบบที่ใช้

ในการศกึษาเพื่อป้องกันการเกิด Multicollinearity คือ การมสีหสัมพันธ์กันเองระหว่างตัว

แปรอิสระซึ่งการที่ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันในระดับที่สูงมาก อาจส่งผลใหส้มการตัว

แบบที่ใชใ้นการพยากรณ์ตัวแปรตามมีความคลาดเคลื่อน ดังนัน้จงึตอ้งตรวจสอบ

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระเพื่อให้แน่ใจว่าตัวแปรอิสระสามารถคงอยู่ในสมการตัว

แบบได้โดยกำหนดระดับนัยสำคัญที่ 0.05  

    ซึ่งการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารกับผลลัพธ์

การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยใช้การ

หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient)   

    สำหรับการแปลความหมายค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

ใช้เกณฑ์ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2541, หน้า 324) 

    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.91-1.00 แสดงว่า  

มีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก 

    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.71–0.90 แสดงว่า  

มีความสัมพันธ์ระดับสูง 

    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.31–0.70 แสดงว่า  

มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 

    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.01–0.30 แสดงว่า  

มีความสัมพันธ์ระดับต่ำ 

    ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์เท่ากับ 0 แสดงว่ามีความสัมพันธ์ 

เชงิเส้นตรง 

   2.2 การศกึษาเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารมอีิทธิพลต่อผลลัพธ์การ

ดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยทำการ
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วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยกำหนดระดับนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  
 

 การศึกษาแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร 

 1. ผู้วจิัยศกึษาแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร โดยสร้างแบบสัมภาษณ์จากผลการศกึษาที่พบว่าระดับปัจจัยทางการ

บริหารและระดับผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร ที่อยู่ในระดับต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวมมาสร้างแบบสัมภาษณ์เพื่อหาแนวทาง

พัฒนา อาศัยการสัมภาษณ์จากผูเ้ช่ียวชาญจำนวน 10 คน ประกอบด้วย 

   1) นายผดุงเกียรติ ทองภู ท้องถิ่นอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

   2) นางสาวพันสี คุณธรรม พัฒนาการอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร 

   3) นางคณาภรณ์ ศูนย์ศร เกษตรอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

   4) นางกาไวย์ กลยนี ประธานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเลี้ยงปลาในกระชังบ้าน

พอกใหญ่สามัคคี ตำบลพอกน้อย อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

   5) นายกิตตพิงษ์ นารินรักษ์ ประธานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มส่งเสริม

เกษตรกรทำนาตำบลชา้งมิ่ง อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

   6) นางสาวณัฐกฤตา กิระพล ประธานวิสาหกิจชุมชนเกษตรปลอดภัย 

ตำบลพรรณา อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

   7) นางนุชรินทร์ ศรพีรหม ประธานวิสาหกิจชุมชนจักสานไม้กวาดวังปลา

ป้อม ตำบลพรรณา อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

   8) นายประวิทย์ จุลณีย์ ประธานวิสาหกิจชุมชนเศรษฐกิจพอเพียงคำข่า 

ตำบลไร่ อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

   9) นางพิลัยวรรณ ไชยตะมาตย์ ประธานวิสาหกิจชุมชนผลิตเมล็ดพันธุ์

ข้าวโนนเรือ-ตอเรือ ตำบลนาหัวบ่อ อำเภอ พรรณานิคม สกลนคร 

   10) นางถวิล อุปรี ประธานวิสาหกิจชุมชนวิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผา้ย้อม

ครามบ้านดอนกลอย ตำบลสว่าง อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 2. ผูว้ิจัยได้นำข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาแนวทาง 
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ในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยการวิเคราะห์

เชงิเนื้อหา (Content Analysis) 

 3. นำแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความเหมาะสมเบือ้งต้น 

และให้ข้อเสนอแนะ จากนั้นปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่อง 

 4. จัดทำข้อเสนอแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร 



 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในงานวิจัยเรื่อง ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์

การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ผูว้ิจัยได้จัด

อันดับการวิเคราะห์ขอ้มูล ไว้ดังนี้ 

  1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  2. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  3. การศกึษาแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณา 

นิคม จังหวัดสกลนคร 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อความเข้าใจที่ตรงกันในการแปลความหมาย ผูว้ิจัยได้กำหนดสัญลักษณ์ 

ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้  

 x     แทน  ค่าคะแนนเฉลี่ย 

 S.D.   แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 n    แทน  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

 r     แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

 R    แทน  ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ 

 R2    แทน  ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ 

 R2Adj   แทน  ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว 

 b     แทน  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ์ 

 β     แทน  ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของตัวพยากรณ์ 

 TADM  แทน  ผลรวมของปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน 

       ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 ADM1   แทน ปัจจัยด้านทิศทางวิสาหกิจชุมชน 

 ADM2   แทน ปัจจัยด้านการวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
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 ADM3   แทน ปัจจัยด้านการบริหารตลาด 

 ADM4   แทน ปัจจัยด้านการจัดการความรู้และขอ้มูลข่าวสาร 

 ADM5   แทน ปัจจัยด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

 ADM6   แทน ปัจจัยด้านกระบวนการจัดการสินค้าและบริการ 

 TOPE   แทน  ผลรวมของผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

       ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 OPE1   แทน ผลลัพธ์การดำเนินงานด้านประสิทธิผลตามภารกิจ 

       ของวิสาหกิจชุมชน  

 OPE2   แทน ผลลัพธ์การดำเนินงานด้านคุณภาพสินค้าและบริการ

 OPE3   แทน ผลลัพธ์การดำเนินงานด้านประสิทธิภาพของการ 

       ดำเนนิงาน  

 OPE4   แทน ผลลัพธ์การดำเนินงานด้านพัฒนาวสิาหกิจชุมชน  

 P-Value  แทน  ค่านัยสำคัญทางสถิติ/ค่าความน่าจะเป็น 

 Sig.   แทน   ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 

  *    แทน   มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

  **    แทน   มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 

  ***   แทน   มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .00 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ตามลำดับขั้นตอน แยกออกเป็น 6 ตอน  

ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน  

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ

ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 สำหรับรายละเอียดในแต่ละตอน มีดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งเป็น 

สมาชิกวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อันประกอบด้วยเพศ 

อายุ ระดับการศกึษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน รายละเอียดดังตาราง 2 

 

ตาราง 2 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคล 

(n=348) 

คุณลักษณะส่วนบุคคล จำนวนคน ร้อยละ 

1. เพศ   

 -ชาย 152 43.68 

 -หญิง 196 56.32 

2. อายุ   

 -ไม่เกิน 30 ปี 74 21.26 

 -อายุ 31-40 ปี 79 22.70 

 -อายุ 41-50 ปี 152 43.68 

 -อายุ 51-60 ปี 29 8.33 

 -มากกว่า 60 ปี 14 4.03 

3. ระดับการศกึษา   

 -ประถมศึกษา 24 6.90 

 -มัธยมศกึษาตอนตน้ 70 20.11 

 -มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. 136 39.08 

 -ปวส./อนุปริญญาหรอืเทียบเท่า 70 20.11 

 -ปริญญาตรีขึ้นไป  48 13.80 

4. อาชีพ   

 -เกษตรกร 47 13.51 

 -ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 66 18.97 

 -รับจ้างทั่วไป/พนักงานบริษัทเอกชน 179 51.44 

 -รับราชการ/เจา้หนา้ที่ของรัฐ 37 10.63 

 -อาชีพอื่น ๆ 19 5.45 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

(n=348) 

คุณลักษณะส่วนบุคคล จำนวนคน ร้อยละ 

5. รายได้ต่อเดือน   

 -ไม่เกิน 10,000 บาท 161 46.26 

 -10,001-20,000 บาท 147 42.24 

 -20,001-30,000 บาท 28 8.05 

 -มากกว่า 30,000 บาท 12 3.45 

รวม 348 100.00 

 

 จากตาราง 2 พบว่า คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งเป็น

สมาชิกวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จำนวน 348 คน ส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 196 คน คิดเป็นรอ้ยละ 56.32 มีอายุระหว่าง 41-50 ปี จำนวน 

152 คน คิดเป็นรอ้ยละ 43.68 มีการศกึษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน  

136 คน คิดเป็นรอ้ยละ 39.08 ประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป/พนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 

179 คน คิดเป็นร้อยละ 51.44 และมีรายได้ต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท จำนวน 161 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 46.26 
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 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยทางการบริหารของวสิาหกิจชุมชน  

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 3-9 

 

ตาราง 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจ 

            ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยรวมและรายด้าน 

 (n=348) 

ด้าน

ที ่
ปัจจัยทางการบริหาร 

X  S.D. ความหมาย 

1 ทิศทางวิสาหกิจชุมชน 3.59 0.66 มาก 

2 การวางแผนดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน 3.58 0.63 มาก 

3 การบริหารตลาด 3.80 0.76 มาก 

4 การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร 3.58 0.77 มาก 

5 การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 3.49 0.56 ปานกลาง 

6 กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ 3.56 0.79 มาก 

รวม 3.58 0.57 มาก 

 

 จากตาราง 3 พบว่า ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมมีการบริหารอยู่ในระดับมาก ( X =3.58) เมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการบริหารตลาด ( X =3.80) 

รองลงมาคือ ทิศทางวิสาหกิจชุมชน ( X =3.59) การวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

( X =3.58) การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร ( X =3.58) กระบวนการจัดการสินค้า

และบริการ ( X =3.56) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

( X =3.49) 
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ตาราง 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจ 

            ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านทิศทางวิสาหกิจชุมชน 

            รายข้อ 

(n=348) 

ข้อที ่ ประเด็น/ข้อคำถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1 การกำหนดเป้าหมายและทิศทางที่ชัดเจนของ

วิสาหกิจชุมชน 4.08 0.73 มาก 

2 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมสี่วนร่วมในการกำหนด

เป้าหมายและทิศทาง 3.64 0.83 มาก 

3 วิสาหกิจชุมชนมกีารจัดโครงสรา้งหน้าที่ในการ

บริหารงาน และการแบ่งหน้าที่อย่างเหมาะสม 3.66 1.03 มาก 

4 วิสาหกิจชุมชนมกีารกำหนดกฎระเบียบข้อบังคับ

และเขียนไว้เป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน 3.39 1.14 ปานกลาง 

5 วิสาหกิจชุมชนมกีารจดบันทึกการเงิน/บัญช ีและมี

การนำข้อมูลมาใช้ประโยชน์อย่างต่อเนื่อง 3.53 1.25 มาก 

6 วิสาหกิจชุมชนมกีารเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและ

ข้อมูลอื่น ๆ และแจ้งให้สมาชิกรับทราบความ

เคลื่อนไหว มีความโปร่งใส ชัดเจน สมาชิกทุกคน

สามารถตรวจสอบได้ 3.99 0.89 มาก 

7 วิสาหกิจชุมชนกำหนดทิศทางขององค์กรในการ

บริหารจัดการทุน ทั้งทุนที่มีอยู่ภายใน ได้แก่ เงนิ 

ทรัพยากร ความรู ้ภูมิปัญญา ทุนทางสังคม และ

ทุนที่ได้จากภายนอก 3.55 0.85 มาก 

8 วิสาหกิจชุมชนจัดสรรรายได้และผลประโยชน์

ระหว่างสมาชิกอย่างยุติธรรม 3.57 1.01 มาก 

9 วิสาหกิจชุมชนทบทวนผลการดำเนินงานอย่าง

ต่อเนื่อง 3.43 1.10 ปานกลาง 

10 วิสาหกิจชุมชนนำปัญหาในการดำเนินการไปแก้ไข

ปรับปรุง 3.44 1.07 ปานกลาง 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 (n=348) 

ข้อที ่ ประเด็น/ข้อคำถาม 
X  S.D. ความหมาย 

11 วสิาหกิจชุมชนเน้นการดำเนินงานอย่างมีจริยธรรม 

รับผิดชอบ ไม่เอาเปรียบและซื่อสัตย์ 3.48 1.10 ปานกลาง 

12 การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนเน้นรับผดิชอบ

ต่อสาธารณะ ในด้านใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน ไม่

ทำลายสิ่งแวดล้อม 3.54 1.11 มาก 

13 วิสาหกิจชุมชนให้การสนับสนุนต่อชุมชนในด้านการ

บำเพ็ญสาธารณะประโยชน์ 3.34 1.08 ปานกลาง 

14 วิสาหกิจชุมชนจัดสรรรายได้เป็นสวัสดิการแก่

สมาชิกหรอืชุมชน อย่างเท่าเทียม 3.57 1.17 มาก 

รวม 3.59 0.66 มาก 

 

 จากตาราง 4 พบว่า ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านทิศทางวิสาหกิจชุมชน โดยภาพรวมมีการบริหารอยู่ใน

ระดับมาก ( X =3.59) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การกำหนด

เป้าหมายและทิศทางที่ชัดเจนของวสิาหกิจชุมชน ( X =4.08) รองลงมาคือ วิสาหกิจชุมชน

มีการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและข้อมูลอื่น ๆ และแจ้งให้สมาชกิรับทราบความ

เคลื่อนไหว มีความโปร่งใส ชัดเจน สมาชิกทุกคนสามารถตรวจสอบได้ ( X =3.99) ส่วนข้อ

ที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนให้การสนับสนุนต่อชุมชนในด้านการบำเพ็ญ

สาธารณะประโยชน์ ( X =3.34)  

 

 

 

 

 

 

 



 93 

ตาราง 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจ 

            ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการวางแผนดำเนินงาน 

             ของวิสาหกิจชุมชน รายข้อ 

 (n=348) 

ข้อที ่ ประเด็น/ข้อคำถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1 ในกระบวนการจัดทำแผนของวิสาหกจิชุมชน มีการ

เก็บรวบรวมข้อมูลในกระบวนการจัดทำแผนของ

วิสาหกจิชุมชนเพื่อใช้ประโยชน์ ทั้งขอ้มูลภายในและ

ภายนอกชุมชน ไม่ว่าจะเป็น ขอ้มูลจากเอกสาร จาก

แผนแม่บทชุมชน หรอืไดม้าจากการหาข้อมลูโดยตรง

จากสมาชิกและชุมชน 4.05 0.80 มาก 

2 มีการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบการตัดสินใจจัดทำ

แผนอย่างมเีหตุมผีล 3.64 0.90 มาก 

3 ผูน้ำ กรรมการ และสมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดทำ

แผนร่วมกัน 3.48 0.96 ปานกลาง 

4 การกำหนดเป้าหมายของแผนงานของวสิาหกจิชุมชน

ทั้งเชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ เช่น การกำหนด

จำนวนการผลติ บรกิาร การลงทุน รายจา่ย รายได ้

จำนวนการให้สวสัดิการชุมชน ฯลฯ และเชงิคุณภาพ 

เช่น การคำนึงถงึคุณภาพของสินคา้/บรกิาร คุณภาพ

ชีวติ สังคม สิง่แวดล้อม 3.51 1.03 มาก 

5 วิสาหกิจชุมชนจัดทำแผนปฏิบัติงานโดยการ

กำหนดรูปแบบและรายละเอียดไว้ 3.54 1.08 มาก 

6 วิสาหกิจชุมชนถ่ายทอดแผนแก่ผูเ้กี่ยวข้อง 3.46 1.03 ปานกลาง 

7 วิสาหกิจชุมชนปฏิบัติตามแผนที่จัดทำไว้ 3.44 1.08 ปานกลาง 

8 วิสาหกิจชุมชนสามารถควบคุมและปรับแผนตาม

สถานการณ์ 3.51 1.06 มาก 

9 วิสาหกิจชุมชนมวีิธีการคาดการณ์ความสำเร็จของ

แผน เพื่อสร้างความมั่นใจใหแ้ก่สมาชิก 3.57 1.14 มาก 

รวม 3.58 0.63 มาก 
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 จากตาราง 5 พบว่า ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน โดยภาพรวม

มีการบริหารอยู่ในระดับมาก ( X =3.58) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูง

ที่สุด คือ ในกระบวนการจัดทำแผนของวิสาหกิจชุมชน มีการเก็บรวบรวมข้อมูลใน

กระบวนการจัดทำแผนของวิสาหกิจชุมชนเพื่อใชป้ระโยชน์ ทั้งข้อมูลภายในและภายนอก

ชุมชน ไม่ว่าจะเป็น ข้อมูลจากเอกสาร จากแผนแม่บทชุมชน หรือได้มาจากการหาข้อมูล

โดยตรงจากสมาชิกและชุมชน ( X =4.05) รองลงมาคือ มีการวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบการ

ตัดสินใจจัดทำแผนอย่างมีเหตุมีผล ( X =3.64) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ วิสาหกิจ

ชุมชนปฏิบัติตามแผนที่จัดทำไว้ ( X =3.44)  

 

ตาราง 6 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจ 

            ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการบริหารตลาด รายข้อ              

 (n=348) 

ข้อที ่ ประเด็น/ข้อคำถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1 วิสาหกิจชุมชนกำหนดแหล่งจำหน่าย/แหล่งบริการ/

ลูกค้าเป้าหมายอย่างครอบคลุม 3.97 0.83 มาก 

2 วิสาหกิจชุมชนติดตามข้อมูลความตอ้งการของ

ลูกค้าและตลาด โดยการนำข้อมูลที่ได้รับมาใช้

ประโยชน์ในการกำหนดแผนการผลิตครั้งต่อ ๆ ไป 3.63 0.91 มาก 

รวม 3.80 0.76 มาก 

 

 จากตาราง 6 พบว่า ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการบริหารตลาด โดยภาพรวมมีการบริหารอยู่ในระดับ

มาก ( X =3.80) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชน

กำหนดแหล่งจำหน่าย/แหล่งบริการ/ลูกค้าเป้าหมายอย่างครอบคลุม ( X =3.97) รองลงมา

คือ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนติดตามข้อมูลความต้องการของลูกค้า

และตลาด โดยการนำข้อมูลที่ได้รับมาใชป้ระโยชน์ในการกำหนดแผนการผลิตครั้งต่อ ๆ ไป 

( X =3.63)  
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ตาราง 7 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจ 

            ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการจัดการความรู้และ 

            ข้อมูลข่าวสาร รายข้อ 

(n=348) 

ข้อที ่ ประเด็น/ข้อคำถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1 วิสาหกิจชุมชนมกีารรวบรวมการถ่ายทอดและ

แลกเปลี่ยนภูมปิัญญาท้องถิ่น 3.76 0.95 มาก 

2 วิสาหกิจชุมชนมวีิธีการแสวงหาความรูใ้หม่ ๆ ทั้ง

ภายในชุมชนและภายนอกชุมชน เพื่อให้วิสาหกิจ

ชุมชนมกีารเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง 3.50 1.09 ปานกลาง 

3 วิสาหกิจชุมชนมกีารต่อยอดภูมปิัญญาท้องถิ่น 3.55 1.06 มาก 

4 วิสาหกิจชุมชนมกีารเก็บข้อมูลที่น่าเช่ือถอื ถูกต้อง

แม่นยำ ทันสมัย และสะดวกในการนำมาใช้งาน

ของชุมชนเอง และส่วนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 3.61 1.09 มาก 

5 วิสาหกิจชุมชนมกีารสื่อสารประชาสัมพันธ์แก่

สมาชิก 3.50 1.19 ปานกลาง 

รวม 3.58 0.77 มาก 

 

 จากตาราง 7 พบว่า ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการจัดการความรูแ้ละขอ้มูลข่าวสาร โดยภาพรวม 

มีการบริหารอยู่ในระดับมาก ( X =3.58) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูง

ที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนมีการรวบรวมการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนภูมปิัญญาท้องถิ่น 

( X =3.76) รองลงมาคือ วิสาหกิจชุมชนมกีารเก็บข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ถูกต้องแม่นยำ 

ทันสมัย และสะดวกในการนำมาใช้งานของชุมชนเอง และส่วนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ( X =3.61) 

ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนมกีารสื่อสารประชาสัมพันธ์แก่สมาชิก 

( X =3.50) 
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ตาราง 8 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจ 

            ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการบริหารสมาชิก 

            วิสาหกิจชุมชน รายข้อ 

 (n=348) 

ข้อที ่ ประเด็น/ข้อคำถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1 วิสาหกิจชุมชนกำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขของ

การรับสมาชิก 3.19 1.21 ปานกลาง 

2 วิสาหกิจชุมชนมกีารพัฒนาคณะกรรมการและ

สมาชิกให้มีความรู้ความสามารถในการบริหาร

จัดการและดำเนินงานได้คล่องตัว 3.59 0.87 มาก 

3 วิสาหกิจชุมชนมกีารสร้างขวัญและกำลังใจโดย

การให้ผลตอบแทนทั้งด้านการเงิน สวัสดิการ และ

การสนับสนุนยกย่องชมเชย 3.70 1.01 มาก 

4 วิสาหกิจชุมชนประเมินผลการปฏิบัติงานของ

สมาชิกแล้วแจ้งผลใหส้มาชิกทราบ และนำไป

ปรับปรุงการดำเนินงาน 3.49 1.12 ปานกลาง 

รวม 3.49 0.56 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 8 พบว่า ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน โดยภาพรวม 

มีการบริหารอยู่ในระดับปานกลาง ( X =3.49) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ย

สูงที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนมีการสร้างขวัญและกำลังใจโดยการให้ผลตอบแทนทั้งด้าน

การเงนิ สวัสดิการ และการสนับสนุนยกย่องชมเชย ( X =3.70) รองลงมาคือ วิสาหกิจ

ชุมชนมกีารพัฒนาคณะกรรมการและสมาชิกใหม้ีความรู้ความสามารถในการบริหาร

จัดการและดำเนินงานได้คล่องตัว ( X =3.59) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ  

วิสาหกิจชุมชนกำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขของการรับสมาชิก ( X =3.19) 
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ตาราง 9 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจ 

            ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านกระบวนการจัดการสินค้า 

            และบริการ รายข้อ 

 (n=348) 

ข้อที ่ ประเด็น/ข้อคำถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1 วิสาหกิจชุมชมมกีารจัดการกระบวนการผลติ

สินค้าหรอืบริการภายในองค์กร เพื่อให้มี

ความสัมพันธ์และต่อเนื่องกัน 3.52 1.07 มาก 

2 วิสาหกิจชุมชมมีวธิีการจัดการกระบวนการผลิตสินค้า

หรอืบริการภาคนอกองค์กร เพือ่ใหเ้กิดการเชื่อมโยงและ

เกื้อกูลกับกิจกรรมวิสาหกิจอื่น ๆ  ในชุมชน 3.61 1.07 มาก 

3 วิสาหกิจชุมชนมกีารกำหนดขั้นตอน กระบวนการ 

และระบบในการผลิตสินค้าหรอืบริการให้สามารถ

ควบคุมคุณภาพ สม่ำเสมอ 3.46 1.15 ปานกลาง 

4 มีการนำข้อมูลจากลูกค้า ความรู้ และเทคโนโลยี 

มาปรับปรุงกระบวนการผลิตสินคา้และบริการ 3.59 1.05 มาก 

5 วิสาหกิจชุมชนมีการควบคุม ปอ้งกันความผดิพลาดใน

กระบวนการเพือ่ใหร้ะบบการทำงานดีขึ้น 3.64 1.14 มาก 

รวม 3.56 0.79 มาก 

 

 จากตาราง 9 พบว่า ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านกระบวนการจัดการสินค้าและบริการ โดยภาพรวม 

มีการบริหารอยู่ในระดับมาก ( X =3.56) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูง

ที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนมีการควบคุม ป้องกันความผดิพลาดในกระบวนการเพื่อให้ระบบ

การทำงานดีขึ้น ( X =3.64) รองลงมาคือ วิสาหกิจชุมชมมีวิธีการจัดการกระบวนการผลติ

สินค้าหรอืบริการภาคนอกองค์กร เพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงและเกื้อกูลกับกิจกรรมวิสาหกิจ

อื่น ๆ ในชุมชน ( X =3.61) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนมกีารกำหนด

ขั้นตอน กระบวนการ และระบบในการผลิตสินค้าหรอืบริการให้สามารถควบคุมคุณภาพ 

สม่ำเสมอ ( X =3.46) 
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 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับผลลัพธ์การดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน  

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 ผลการวิเคราะห์ระดับผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 10-14 

 

ตาราง 10  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับผลลัพธ์การดำเนินงาน 

              ของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยรวมและ 

 รายด้าน 

 (n=348) 

ด้าน

ที ่
ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

X  S.D. ความหมาย 

1 ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน 3.72 0.76 มาก 

2 ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ 3.86 0.73 มาก 

3 ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน 3.58 0.77 มาก 

4 ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 3.60 0.77 มาก 

รวม 3.68 0.62 มาก 

 

 จากตาราง 10 พบว่า ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมมผีลลัพธ์การดำเนินงานอยู่ในระดับมาก  

( X =3.68) เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านคุณภาพสินค้า

และบริการ ( X =3.86) รองลงมาคือ ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน  

( X =3.72) ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ( X =3.60) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ  

ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน ( X =3.58) 
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ตาราง 11  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับผลลัพธ์การดำเนินงาน 

              ของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน รายข้อ 

(n=348) 

ข้อที ่ ประเด็น/ข้อคำถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1 วิสาหกิจชุมชนสามารถลดรายจ่ายในการดำเนิน 

งาน รวมถึงลดการซื้อสนิค้าจากภายนอกได้ 3.81 0.86 มาก 

2 วิสาหกิจชุมชนและสมาชิกมีรายได้เพิ่มขึ้นจากการ

ดำเนนิงาน 3.63 0.90 มาก 

3 สมาชิกมีความเป็นอยู่ที่ดขีึน้ ดำรงชีวติอย่างมี

ความสุข อยู่ได้อย่างพอเพียง หนี้สนิลดลงมี

คุณภาพชีวติดี พึ่งตนเองได้  3.73 1.05 มาก 

รวม 3.72 0.76 มาก 

 

 จากตาราง 11 พบว่า ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน โดย

ภาพรวมมผีลลัพธ์การดำเนินงานอยู่ในระดับมาก ( X =3.72) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า 

ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนสามารถลดรายจ่ายในการดำเนิน งาน รวมถึงลด

การซื้อสนิค้าจากภายนอกได้ ( X =3.81) รองลงมาคือ สมาชิกมีความเป็นอยู่ที่ดขีึน้ 

ดำรงชีวติอย่างมคีวามสุข อยู่ได้อย่างพอเพียง หนีส้ินลดลงมคีุณภาพชวีิตดี พึ่งตนเองได้  

( X =3.73) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนและสมาชิกมีรายได้เพิ่มขึ้นจาก

การดำเนินงาน ( X =3.63) 
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ตาราง 12  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับผลลัพธ์การดำเนินงาน 

              ของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ รายข้อ 

(n=348) 

ข้อที ่ ประเด็น/ข้อคำถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1 สินค้าและบริการมีคุณภาพ ปลอดภัย ได้รับการรับรอง

คุณภาพ และได้รับการตอบรับที่ดจีากลูกค้า 4.02 0.77 มาก 

2 วิสาหกิจชุมชนมกีารสร้างความแตกต่างของสนิค้า

และบริการให้มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ไม่เหมอืนใคร 

เป็นที่ต้องการของตลาด 3.71 0.89 มาก 

รวม 3.86 0.73 มาก 

 

 จากตาราง 12 พบว่า ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ โดยภาพรวมมีผลลัพธ์การ

ดำเนนิงานอยู่ในระดับมาก ( X =3.86) เมือ่พิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด 

คือ สินค้าและบริการมคีุณภาพ ปลอดภัย ได้รับการรับรองคุณภาพ และได้รับการตอบรับ

ที่ดจีากลูกค้า ( X =4.02) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนมกีารสร้างความ

แตกต่างของสินค้าและบริการให้มเีอกลักษณ์เฉพาะตัว ไม่เหมอืนใคร เป็นที่ต้องการของ

ตลาด ( X =3.71) 
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ตาราง 13  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับผลลัพธ์การดำเนินงาน 

              ของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน รายข้อ 

(n=348) 

ข้อที ่ ประเด็น/ข้อคำถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1 วิสาหกิจชุมชนสามารถลดต้นทุนการผลิต เช่น ใช้

วัตถุดิบหรอืวัสดุที่มใีนท้องถิ่นเป็นหลัก ลด

ค่าใชจ้่ายที่ไม่จำเป็นในการดำเนนิงานได้ 3.71 0.93 มาก 

2 วิสาหกิจชุมชนสามารถลดความผิดพลาดและการ

สูญเสียในระบบการผลิตและบริการได้ 3.44 0.99 ปานกลาง 

รวม 3.58 0.77 มาก 

 

 จากตาราง 13 พบว่า ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน โดยภาพรวมมีผลลัพธ์

การดำเนินงานอยู่ในระดับมาก ( X =3.58) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูง

ที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนสามารถลดต้นทุนการผลิต เช่น ใช้วัตถุดิบหรือวัสดุที่มีในท้องถิ่น

เป็นหลัก ลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จำเป็นในการดำเนินงานได้ ( X =3.71) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำ

ที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนสามารถลดความผิดพลาดและการสูญเสียในระบบการผลิตและ

บริการได้ ( X =3.44) 
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ตาราง 14  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับผลลัพธ์การดำเนินงาน 

              ของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน รายข้อ 

(n=348) 

ข้อที ่ ประเด็น/ข้อคำถาม 
X  S.D. ความหมาย 

1 การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนบรรลุตามแผนที่วางไว ้ 3.76 0.93 มาก 

2 จะมีประโยชน์ที่ชุมชนได้รับโดยคนในชุมชนมีงานทำ มี

สินค้าและบริการตอบสนองความต้องการของชุมชน คนใน

ชุมชนมีความเป็นอยู่ที่ดขีึน้ มีรายได้เพิ่ม 3.64 0.99 มาก 

3 มีการเพิ่มศักยภาพและความสามารถของสมาชิก

โดยสมาชิกมีความรู้ เกิดทักษะในการทำงาน 

สามารถถ่ายทอดความรู้ให้ผูอ้ื่นได้ ส่งผลใหก้าร

ดำเนนิงานมปีระสิทธิภาพ 3.51 1.07 มาก 

4 สมาชิกมีความพึงพอใจสนใจและกระตอืรือร้นที่จะ

ร่วมกิจกรรม มีความพอพึงพอใจจากการได้มีส่วน

ร่วมในการทำงาน มีรายได้เพิ่ม ได้รับสวัสดิการ 

และได้รับการยอมรับ 3.50 1.19 ปานกลาง 

รวม 3.60 0.77 มาก 

 

 จากตาราง 14 พบว่า ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน โดยภาพรวมมีผลลัพธ์การ

ดำเนนิงานอยู่ในระดับมาก ( X =3.60) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด 

คือ การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนบรรลุตามแผนที่วางไว้ ( X =3.76) รองลงมาคือ  

จะมีประโยชน์ที่ชุมชนได้รับโดยคนในชุมชนมีงานทำ มีสินค้าและบริการตอบสนองความ

ต้องการของชุมชน คนในชุมชนมคีวามเป็นอยู่ที่ดขีึน้ มีรายได้เพิ่ม ( X =3.64) ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ สมาชิกมีความพึงพอใจสนใจและกระตอืรอืร้นที่จะร่วมกิจกรรม  

มีความพอพึงพอใจจากการได้มสี่วนร่วมในการทำงาน มีรายได้เพิ่ม ได้รับสวัสดิการ และ 

ได้รับการยอมรับ ( X =3.50) 
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 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผล 

ต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม  

จังหวัดสกลนคร 

 ผลการวิเคราะห์อทิธิพลของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การ

ดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

รายละเอียดดังตาราง 15-16 

 ในเบือ้งตน้จะทำการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรในตัวแบบที่ใชใ้น

การศกึษา เพื่อป้องกันการเกิด Multicollinearity คือ การมสีหสัมพันธ์กันเองระหว่างตัวแปร

อิสระ ซึ่งการที่ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันในระดับที่สูงมาก อาจส่งผลใหส้มการ 

ตัวแบบที่ใชใ้นการพยากรณ์ตัวแปรตามมีความคลาดเคลื่อน ดังนั้น จึงตอ้งตรวจสอบ

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระเพื่อให้แน่ใจว่า ตัวแปรอิสระสามารถคงอยู่ในสมการ 

ตัวแบบได้ โดยกำหนด ระดับนัยสำคัญที่ 0.05 

 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์จะพิจารณาจากค่า Sig. (2-tailed) หากค่า Sig.  

(2-tailed) มีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าตัวแปรสองตัวมีความสัมพันธ์กัน ในทางตรงกันข้าม 

หากค่า Sig. (2-tailed) มีค่ามากกว่ากว่า 0.05 แสดงว่าตัวแปรสองตัวไม่มีความสัมพันธ์

กัน หลังจากนั้นจงึจะทำการวิเคราะห์ระดับความสัมพันธ์ของตัวแปรโดยจะพิจารณาจาก

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ตามเกณฑ์ต่อไปนี้ (อโนทัย ตรีวานิช, 2552, หน้า 72)  

  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.91-1.00 แสดงว่ามีความสัมพันธ์

ระดับสูงมาก 

  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.71-0.90 แสดงว่ามีความสัมพันธ์

ระดับสูง 

  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.31-0.70 แสดงว่ามีความสัมพันธ์

ระดับปานกลาง 

  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.01-0.30 แสดงว่ามีความสัมพันธ์

ระดับต่ำ 

  คา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0 แสดงว่ามีความสัมพันธ์เชงิเส้นตรง 

 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหาร กับผลลัพธ์การดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร รายละเอียดดังตาราง 15 
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ตาราง 15 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่างปัจจัยทางการบริหาร กับผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม  

 จังหวัดสกลนคร 

ตัวแปร ADM1 ADM2 ADM3 ADM4 ADM5 ADM6 TADM OPE1 OPE2 OPE3 OPE4 TOPE 

Mean 3.59 3.58 3.80 3.58 3.49 3.56 3.58 3.72 3.86 3.58 3.60 3.68 

ADM1  .667** .514** .756** .314** .762** .640** .673** .579** .473** .766** .607** 

ADM2   .486** .724** .343** .752** .697** .542** .456** .506** .679** .605** 

ADM3    .498** .118* .404** .573** .447** .423** .266** .535** .546** 

ADM4     .319** .686** .656** .665** .482** .521** .726** .677** 

ADM5      .358** .444** .341** .303** .264** .310** .381** 

ADM6       .664** .578** .535** .471** .669** .621** 

TADM        .697** .591** .542** .699** .649** 

OPE1         .495** .461** .663** .650** 

OPE2          .311** .510** .686** 

OPE3           .508** .681** 

OPE4            .603** 

TOPE             
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 จากตาราง 15 พบว่า ปัจจัยทางการบริหาร โดยภาพรวม (TADM)  

มีความสัมพันธ์กับผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวม (TOPE) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี

ความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r=.649) 

 เมื่อพจิารณาความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์การดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวม (TOPE) กับปัจจัยทางการบริหาร 

เป็นรายด้าน พบว่า มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน ได้แก่  

  1. ปัจจัยด้านทิศทางวิสาหกิจชุมชน (ADM1) มีความสัมพันธ์กันในระดับปาน

กลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r=.607) 

  2. การวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน (ADM2) มีความสัมพันธ์กันใน

ระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r=.605) 

  3. การบริหารตลาด (ADM3) มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และมี

ความสัมพันธ์ทางบวก (r=.546) 

  4. การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร (ADM4) มีความสัมพันธ์กันในระดับ

ปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r=.677) 

  5. การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (ADM5) มีความสัมพันธ์กันในระดับ

ปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r=.581) 

  6. กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ (ADM6) มีความสัมพันธ์กันใน

ระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r=.621) 

 จากข้อมูลดังกล่าว พบว่า ปัจจัยทางการบริหาร โดยภาพรวม (TADM)  

มีความสัมพันธ์กับผลลพัธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวม (TOPE) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี

ความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r=.649) ซึ่งไม่ส่งผล

กระทบรุนแรงในการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ ซึ่งค่าสหสัมพันธ์ ( r ) ไม่มีการ

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยกันเอง จงึไม่มีปัญหาเรื่องภาวะพหุสัมพันธ์ร่วม  

จงึสามารถนำไปวิเคราะห์หาการถดถอยพหุคูณได้  

 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) อทิธิพล

ของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขต

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร แสดงรายละเอียดดังตาราง 16 
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ตาราง 16 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ 

             การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 

ตัวแปร B Std.error (β) T P-value 

(Constant) .386 .133  2.891 .004 

ทิศทางวิสาหกิจชุมชน (ADM1) .350 .048 .375 7.247 .000*** 

การวางแผนดำเนนิงานของวิสาหกิจ

ชุมชน (ADM2) .013 .047 .014 .283 .777 

การบริหารตลาด (ADM3) .112 .026 .139 4.228 .000*** 

การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร 

(ADM4) .240 .036 .300 6.605 .000*** 

การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

(ADM5) .113 .032 .103 3.477 .001** 

กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ 

(ADM6) .115 .036 .148 3.151 .002** 

R=.864. R2=.747, R2Ad=.743, F=167.901, Sig=.000** 

 

 จากตาราง 16 พบว่า ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ดา้นทิศทางวิสาหกิจชุมชน (ADM1) (β=.375) ด้านการ

จัดการความรูแ้ละข้อมูลข่าวสาร (ADM4) (β=.300) และด้านการบริหารตลาด (ADM3)  

(β=.139) มีอทิธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 ด้านกระบวนการจัดการ

สินค้าและบริการ (ADM6) (β=.148) และด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (ADM5) 

(β=.103) มีอทิธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ 

=.743 

 โดยปัจจัยทางการบริหารด้านทิศทางวิสาหกิจชุมชน ด้านการจัดการความรู้

และข้อมูลข่าวสาร ด้านการบริหารตลาด ด้านกระบวนการจัดการสินค้าและบริการ และ

ด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน สามารถร่วมกันทำนายระดับผลลัพธ์การดำเนินงาน
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ของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ได้รอ้ยละ 74.30 โดย

สามารถสร้างสมการในรูปคะแนนดบิ และคะแนนมาตรฐาน ได้ดังต่อไปนี้ 

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 

   Y  = .386+.350(X1)+.013(X2)+.112(X3)+.240(X4)+.113(X5)+.115(X6) 

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

   ZY  = .375(Z1)+.014(Z2)+.139(Z3)+.300(Z4)+.103(Z5)+.148(Z6) 

 ส่วนปัจจัยทางการบริหาร ด้านการวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

(ADM2) ไม่มีอทิธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร 
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ตาราง 17 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน  

 

สมมตฐิาน ผลการทดสอบสมมตฐิาน 

ปัจจัยทางการบริหารด้านทิศทางวิสาหกิจชุมชน มีอทิธิพล

ต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ยอมรับ 

ปัจจัยทางการบริหารด้านการวางแผนดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน มีอทิธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ปฏิเสธ 

ปัจจัยทางการบริหารด้านการบริหารตลาด มีอทิธิพลต่อ

ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ยอมรับ 

ปัจจัยทางการบริหารด้านการจัดการความรูแ้ละข้อมูล

ข่าวสาร มอีิทธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ยอมรับ 

ปัจจัยทางการบริหารด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

มีอทิธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ยอมรับ 

ปัจจัยทางการบริหารด้านกระบวนการจัดการสนิค้าและ

บริการ มีอทิธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ยอมรับ 

 

 จากตาราง 17 ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า 

  1. ปัจจัยทางการบริหารด้านทิศทางวิสาหกิจชุมชน มีอิทธิพลต่อผลลัพธ์การ

ดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จึงยอมรับ

สมมตฐิาน 

  2. ปัจจัยทางการบริหารด้านการวางแผนดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน  

มีอิทธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร จงึปฏิเสธสมมตฐิาน 
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  3. ปัจจัยทางการบริหารด้านการบริหารตลาด มีอิทธิพลต่อผลลัพธ์การ

ดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จึงยอมรับ

สมมตฐิาน 

  4. ปัจจัยทางการบริหารด้านการจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร มีอิทธิพล

ต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

จงึยอมรับสมมติฐาน 

  5. ปัจจัยทางการบริหารด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีอิทธิพลต่อ

ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

จงึยอมรับสมมตฐิาน 

  6. ปัจจัยทางการบริหารด้านกระบวนการจัดการสินคา้และบริการ  

มีอิทธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร จงึยอมรับสมมติฐาน 
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 การศึกษาแนวทางในการพัฒนาวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ 

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 ผลการหาแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร จากการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 10 ท่าน ที่พิจารณาเสนอแนะ 

และแสดงความคิดเห็น สามารถสรุป ได้ดังนี้ 
 

 1. แนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขต

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการบริหารสมาชกิวิสาหกิจชุมชน 
 

 จากการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการ

บริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการบริหาร

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน พบข้อมูลที่สำคัญ ดังนี้ 
 

  “วิสาหกิจชุมชนแต่ละแห่ง ควรดำเนินการพัฒนาคณะกรรมการและสมาชิก

ให้มคีวามรูค้วามสามารถในการบริหารจัดการและดำเนินงานได้คล่องตัว โดยการแสวงหา

ความร่วมมอือย่างจริงจังกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น องค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การ

บริหารส่วนตำบล ทั้งด้านงบประมาณและการสนับสนุนต่าง ๆ มากขึ้น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “การมสี่วนร่วมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในการประกอบกิจกรรมนั้น  

ถือเป็นส่วนสำคัญของความยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน ซึ่งหมายถึงทุกคนมสี่วนในการผลิต

สินค้า ผลติภัณฑ์ที่มีคุณภาพเป็นที่ต้องการของตลาด สมาชิกทุกคนมคีวามพึ่งพอใจต่อ

ผลตอบแทนที่เหมาะสม รวมทั้งโอกาสของวิสาหกิจชุมชนที่มีโอกาสเติบโตในอนาคต 

ดังนัน้ วสิาหกิจทุกแห่งควรเน้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิก” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “วิสาหกิจชุมชนควรสร้างขวัญและกำลังใจให้กับสมาชิกโดยการให้

ผลตอบแทนทั้งด้านการเงนิ สวัสดิการ และการสนับสนุนยกย่องชมเชย” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
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  “วิสาหกิจชุมชนควรกำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขของการรับสมาชิก และ

ควรทำการประเมินผลการปฏิบัติงานสมาชิกอยู่เสมอ และเมื่อประเมินผลแล้วควรแจ้งผล

ให้สมาชิกทราบ และนำไปปรับปรุงการดำเนินงาน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “ควรดำเนินการพัฒนาสมาชิกในวิสาหกิจชุมชนให้มคีวามรูค้วามสามารถ 

ในการปฏิบัตงิาน โดยการขอความอนุเคราะห์หน่วยงานราชการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ

พัฒนาวสิาหกิจชุมชน ใหเ้ข้ามาให้ความรู้ คำแนะนำ และจัดฝกึอบรมให้แก่วิสาหกิจชุมชน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “ควรพัฒนาเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนให้เข้มแข็ง การร่วมกลุ่มกันทำให้ 

มีอำนาจในการต่อรองสูงดังนั้น วิสาหกิจชุมชนควรกลุ่มกลุ่มกัน โดยเน้นที่การต่อรอง 

ทางดา้นการตลาด เช่น เมื่อร่วมกลุ่มกันของกลุ่มที่ผลติสินค้าประเภทเดียวกัน 

อาจจะตกลงขายในราคาเดียวกัน เป็นต้น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “คณะกรรมการ ถือว่าเป็นบุคคลสำคัญในการการบริหารงานกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน และขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชนให้ประสบความสำเร็จและบรรลุเป้าหมายหรือ

วัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้ ดังนัน้ควรจะพัฒนาความรู้ของคณะกรรมการในการ

บริหารงานกลุ่มด้านต่าง ๆ เช่น การบริหารจัดการกลุ่มที่ดี การตลาดการออกแบบ

ผลติภัณฑ ์เป็นต้น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ควรสนับสนุนช่วยเหลือโดยการจัด

กิจกรรมที่เชื่อมโยงกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเข้าด้วยกัน ให้ผลิตภัณฑ์จากจังหวัดใกล้เคียงมา

จำหน่ายร่วมกับผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนภายในจังหวัด” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
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  “วิสาหกิจชุมชนควรทำการการรวมกลุ่มใหเ้ข้มแข็ง จัดการประชุมสมาชิก

เพื่อชีแ้จงสร้างความเข้าใจในเรื่องของวิสาหกิจชุมชนอย่างสม่ำเสมอ ส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของสมาชิกในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่อง” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “วิสาหกิจชุมชนควรจัดการประชุมอย่างสม่ำเสมอ กำหนดเวลาการประชุม

ให้เหมาะสม การเลือกตั้งกรรมการที่เป็นคนดีมคีวามสามารถ และเป็นที่ยอมรับ และมี

วาระการดำรงตำแหน่งที่ชัดเจน มีกรรมการดูแลงานในด้านต่าง ๆ เหมาะสม การปรับปรุง

กฎระเบียบข้อบังคับให้เหมาะสมและมีการนำไปใช ้และการบริหารงานเป็นระบบและ

ตรวจสอบได้” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

 แนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ วิสาหกิจชุมชน

ควรทำการการรวมกลุ่มใหเ้ข้มแข็ง จัดประชุมสมาชิกเพื่อช้ีแจงสรา้งความเข้าใจในเรื่อง

ของวิสาหกิจชุมชนอย่างสม่ำเสมอ กำหนดเวลาการประชุมให้เหมาะสม การเลือกตั้ง

กรรมการที่เป็นคนดีมคีวามสามารถ และเป็นที่ยอมรับ และมีวาระการดำรงตำแหน่งที่

ชัดเจน มีกรรมการดูแลงานในด้านต่าง ๆ เหมาะสม การปรับปรุงกฎระเบียบข้อบังคับให้

เหมาะสมและมีการนำไปใช้ และการบริหารงานเป็นระบบและตรวจสอบได้ ส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมของสมาชิกในการดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่อง และควรดำเนินการ

พัฒนาสมาชิกในวิสาหกิจชุมชนให้มคีวามรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงาน 
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 2. ในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านกระบวนการจัดการสินค้าและบริการ ท่านมี

ความคดิเห็นว่า ควรเป็นอย่างไร? 
 

 จากการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการ

บริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านกระบวนการ

จัดการสนิค้าและบริการ พบข้อมูลที่สำคัญ ดังนี้ 
 

  “ควรขยายพัฒนาเครือข่ายทางธุรกิจเพื่อส่งเสริมการกระจายสินค้าโดย

สร้างความร่วมมอืระหว่างวิสาหกิจหรอืธุรกิจชุมชนหลาย ๆ แห่ง ในรูปแบบต่าง ๆ 

ตลอดจนวิธีการสร้างความสัมพันธ์ และการทำธุรกิจร่วมกัน ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้ธุรกิจ

ในเครือข่ายนั้น สามารถทำงานที่แต่ละคนทำตามลำพังไม่ได้ โดยที่ธุรกิจเครือข่ายทำ

กิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน เสมือนเป็นวิสาหกิจชุมชนขนาดใหญ่ เพราะดำเนนิการร่วมกัน เพื่อ

ประโยชน์ร่วมกัน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 

 

  “วิสาหกิจชุมชนจะต้องเน้นการใชว้ัตถุดิบที่มใีนท้องถิ่นของตนเองเพื่อจะได้

ไม่ต้องมีตน้ทุนการจัดซื้อวัตถุดิบเพื่อการผลิต การอนุรักษ์และธำรงรักษาไว้ซึ่งวัตถุดิบซึ่ง

เป็นทรัพยากรธรรมชาตดิ้วยการปลูกทดแทน และไม่ใช้ทรัพยากรมากเกินไปจนกระทั่ง

ทรัพยากรธรรมชาตไิม่สามารถฟืน้ฟูตนเองได้” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 

 

  “ปัญหาที่พบเป็นส่วนมากของวิสาหกิจชุมชนที่ใช้ทักษะฝมีอืแรงงานในการ

ผลติคือ ปัญหาต้นทุนแรงงาน วิธีการแก้ปัญหานี้ผูบ้ริหารวิสาหกิจชุมชนจะต้องเปลี่ยน

วิธีการจ่ายค่าแรงจากการจ่ายค่าแรงเป็นรายวันเปลี่ยนมาจ่ายค่าแรงสมาชิกผูผ้ลิตสินค้า

เป็นรายชิ้น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
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  “หน่วยงานภาครัฐ โดยเฉพาะสำนักงานเกษตรจังหวัดจะต้องเป็นผู้

ประสานงานหรอืสื่อกลางระหว่างวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่กับสถาบันการศึกษา เพื่อให้

สถาบันการศึกษาที่มกีารเรียนการสอนในสาขาวิชาการออกแบบ มาเป็นผู้ช่วยออกแบบ

ผลติภัณฑ์ให้วสิาหกิจชุมชน โดยนำกรณีศกึษาการออกแบบผลติภัณฑ์ของแต่ละวิสาหกิจ

ชุมชน เป็นกรณีศกึษาแก่นักศกึษาในสถาบันการศกึษา หรอืการที่สถาบันการศกึษา

สามารถใหค้วามรู้ดา้นการออกแบบผลติภัณฑ์ และการให้คำปรึกษาโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย 

ซึ่งจะทำให้วิสาหกิจชุมชนสามารถพัฒนาตนเองได้ต่อไป” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
   

  “วิสาหกิจชุมชนจะต้องเน้นการใชว้ัตถุดิบที่มใีนท้องถิ่นของตนเองหรอืใช้

วัตถุดิบที่มตี้นทุนในการจัดซือ้ต่ำ และผูบ้ริหารวิสาหกิจชุมชนควรจะต้องเปลี่ยนวิธีการจ่าย

ค่าแรงจากการจ่ายค่าแรงเป็นรายวันเปลี่ยนมาจ่ายค่าแรงสมาชิกผูผ้ลติสินค้าเป็นรายชิ้น 

เพื่อลดต้นทุนการผลติ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “ควรจะมีการจัดตัง้ศูนย์การขายที่เป็นทางการและมีประสิทธิภาพ โดย

สมาชิกสามารถขายผลติภัณฑ์ผ่านศูนย์ของตนได้โดยตรง ไม่ต้องจำหน่ายสินค้าผ่านพ่อค้า

คนกลาง หากมีความจำเป็นต้องจำหน่ายผ่านพ่อค้าคนกลาง กลุ่มควรมกีารรวมตัวกันใน

การจำหน่ายเพื่อไม่ใหพ้่อค้าคนกลางกดราคาผลติภัณฑ์มากเกินไป 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “การกำหนดเป้าหมายและแผนการกระจายสินค้าและบริการให้ชัดเจน และ

การส่งเสริมการกระจายสินค้าและบริการให้หลากหลายวิธี” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “วิสาหกิจชุมชมควรมีการจัดการกระบวนการผลิตสินค้าหรอืบริการภายใน

องค์กร เพื่อให้มคีวามสัมพันธ์และต่อเนื่องกัน และควรมีวธิีการจัดการกระบวนการผลิต

สินค้าหรอืบริการภาคนอกองค์กร เพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงและเกือ้กูลกับกิจกรรมวิสาหกิจ

อื่น ๆ ในชุมชน โดยเข้าไปขอรับคำปรึกษาคำแนะนำจากหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อใน

พืน้ที่” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
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  “วิสาหกิจชุมชนควรกำหนดขั้นตอน กระบวนการ และระบบในการผลิต

สินค้าหรอืบริการให้สามารถควบคุมคุณภาพ สม่ำเสมอ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 

 

  “วิสาหกิจชุมชนควรจัดทำระบบข้อมูลจากลูกค้า ความรู้ และเทคโนโลยี มา

ปรับปรุงกระบวนการผลติสินค้าและบริการ มีการกำหนดระบบการควบคุม ป้องกันความ

ผดิพลาดในกระบวนการเพื่อให้ระบบการทำงานดีขึน้” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 

 

 แนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านกระบวนการจัดการสินค้าและบริการ ได้แก่ ควร

กำหนดเป้าหมายและแผนการกระจายสินค้าให้ชัดเจน และหลากหลายวิธีควรพัฒนา

เครือข่ายทางธุรกิจเพื่อส่งเสริมการกระจายสินค้าโดยสร้างความร่วมมอืระหว่างวิสาหกิจ

หรอืธุรกิจชุมชนหลาย ๆ แห่ง ตลอดจนวธิีการสร้างความสัมพันธ์ และการทำธุรกิจร่วมกัน 

ต้องเน้นการใช้วัตถุดิบที่มใีนท้องถิ่นของตนเองเพื่อจะได้ไม่ต้องมีตน้ทุนการจัดซื้อวัตถุดิบ

เพื่อการผลิต การอนุรักษ์และธำรงรักษาไว้ซึ่งวัตถุดิบซึ่งเป็นทรัพยากรธรรมชาตดิ้วยการ

ปลูกทดแทน หน่วยงานภาครัฐ โดยเฉพาะสำนักงานเกษตรจังหวัดจะต้องเป็นผู้

ประสานงานหรอืสื่อกลางระหว่างวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่กับสถาบันการศึกษา เพื่อให้

สถาบันการศึกษาที่มกีารเรียนการสอนในสาขาวิชาการออกแบบ มาเป็นผู้ช่วยออกแบบ

ผลติภัณฑ์ให้วสิาหกิจชุมชน ควรจะต้องเปลี่ยนวิธีการจ่ายค่าแรงจากการจ่ายค่าแรงเป็น

รายวันเปลี่ยนมาจ่ายค่าแรงสมาชิกผูผ้ลิตสินคา้เป็นรายชิน้ ควรจะมีการจัดตั้งศูนย์การขาย

ที่เป็นทางการและมีประสิทธิภาพ โดยสมาชิกสามารถขายผลติภัณฑ์ผ่านศูนย์ของตนได้

โดยตรง ไม่ต้องจำหน่ายสินค้าผ่านพ่อค้าคนกลาง หากมีความจำเป็นต้องจำหน่ายผ่าน

พ่อค้าคนกลาง กลุ่มควรมีการรวมตัวกันในการจำหน่ายเพื่อไม่ใหพ้่อค้าคนกลางกดราคา

ผลติภัณฑ์มากเกินไป  
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 3. ในการพัฒนาผลลัพธ์การดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน ท่านมีความคดิ

เห็นว่า ควรเป็นอย่างไร? 

 

 จากการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการ

บริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านประสิทธิภาพ

ของการดำเนินงาน พบข้อมูลที่สำคัญ ดังนี้ 

 

  “หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนที่ใชว้ัตถุดิบที่ตนเองมี

ในท้องถิ่นเพื่อนำมาใช้ในการผลิต นอกจากนั้นต้องพัฒนาความเข้าใจด้านการอนุรักษ์

ทรัพยากรทีน่ำมาใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิต รัฐจะต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนให้พัฒนา

ตนเองไปสู่การได้มาตรฐานผลติภัณฑ์อุตสาหกรรมต่าง ๆ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 

 

  “หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสนับสนุนในการสร้างองค์ความรูเ้กี่ยวกับการ

บริหารจัดการให้กับวิสาหกิจชุมชนแบบครบวงจร เช่น การทำบัญชี การใชเ้ทคโนโลยีการ

ผลติในวิสาหกิจแบบเดียวกัน การออกแบบผลติภัณฑ์ การสรา้งแบรนด์สินค้าและการ

จัดการด้านตลาดตลาด โดยใหส้ถาบันการศึกษาโดยเฉพาะมหาวิทยาลัยในท้องถิ่น ซึ่งมี

สาขาวิชาที่เกี่ยวข้องเป็นพี่เลีย้งและฝกึปฏิบัติจริงให้แก่วิสาหกิจชุมชน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 

 

  “หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจะเป็นผู้สนับสนุนและประสานงานให้มีการ

เชื่อมโยงวิสาหกิจแบบเดียวกันเข้าเป็นเครือข่าย เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนเหล่านีส้ามารถที่จะ

ช่วยเหลอืดูแล ถ่ายทอดความรูซ้ึ่งกันและกันได้ โดยมีการจัดการแลกเปลี่ยนความความรู้

ผ่านการศกึษาดูงาน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
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  “หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการประเมนิสถานะของวิสาหกิจชุมชนในทุกปี 

เพื่อส่งเสริมใหว้ิสาหกิจที่สามรถดำเนินการธุรกิจได้ให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น และใหก้ารช่วยเหลอื

วิสาหกิจชุมชนที่ประสบปัญหา ทั้งด้านงบประมาณ ความรูใ้นการจัดการ รวมไปถึงเงนิทุน 

โดยให้การสนับสนุนเงินกู้ดอกเบีย้ต่ำ ในระยะเวลาที่เหมาะสมกับสภาพของวิสาหกิจนัน้ ๆ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจะให้มหีน่วยงานเพียงหน่วยงานเดียวเป็น

ผูส้นับสนุนดูแลวิสาหกิจชุมชน โครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลติภัณฑ์ และวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม รวมไปถึงผู้ประกอบการอื่น ๆ เพื่อให้เกิดการทำงานที่สัมฤทธิ์ผลอย่าง

แท้จริง และลดการซ้ำซ้อนในการปฏิบัติงาน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “ควรสร้างความร่วมมือเชิงบูรณาการหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริม

สนับสนุนวิสาหกิจชุมชนอย่างเป็นระบบโดยการประสานงานกับส่วนราชการรัฐวิสาหกิจ 

ภาคีที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ เอกชน และชุมชนในการกำหนดนโยบายยุทธศาสตร์ มาตรการ 

และแนวทาง เพื่อใหก้ารดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนเป็นอย่างมีประสิทธิภาพ 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “สร้างความร่วมมอืระหว่างภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน

ให้เข้มแข็งและพึ่งตนเอง หน่วยงานภาคีทั้งภาครัฐและเอกชนควรเข้าไปมีส่วนร่วมอย่างเป็น

ทางการและไม่เป็นทางการในการพัฒนาศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนทั้งด้านการผลิต  

ด้านการบริหารจัดการองค์การ ด้านการตลาด ตลอดจนด้านการวิจัยและพัฒนาศักยภาพ

ต่าง ๆ ให้วิสาหกิจชุมชนมีความสามารถในการพึ่งตนเองได้” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “รัฐบาลควรการจัดสรรงบประมาณเพื่อการเรียนรู้ การมศีูนย์เรียนรู้สำหรับ

การเรียนรู ้อบรม สาธิต และฝกึฝนทักษะ การจัดทำแผนการเรียนรูใ้นแต่ละปี การศกึษาดู

งานกับกลุ่มที่ประสบผลสำเร็จ และการสรุปถอดบทเรียนจากการศกึษาดูงานการพัฒนา

ให้สมาชิกทราบ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
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  “วิสาหกิจชุมชนแต่ละแห่ง ควรมีการแสวงหาความร่วมมอือย่างจริงจังกับ

หน่วยงานภาครัฐ เช่น องค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การบริหารส่วนตำบลทั้งด้าน

งบประมาณและการสนับสนุนต่าง ๆ ให้มากขึ้น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 

 

  “รัฐบาลควรใหก้ารสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนในการการบริหารงาน การ

ดำเนนิงานในทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะช่องทางการจำหน่ายสินค้า” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 

 

 แนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน ได้แก่ หน่วยงานที่

เกี่ยวข้องควรสนับสนุนในการสร้างองค์ความรูเ้กี่ยวกับการบริหารจัดการให้กับวิสาหกิจ

ชุมชนแบบครบวงจร เช่น การทำบัญชี การใชเ้ทคโนโลยีการผลิต การออกแบบผลิตภัณฑ์ 

การสรา้งแบรนด์สินค้า และการจัดการด้านตลาดตลาด สนับสนุนและประสานงานให้มี

การเชื่อมโยงวิสาหกิจแบบเดียวกันเข้าเป็นเครือข่าย เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนเหล่านีส้ามารถที่

จะช่วยเหลือดูแล ถ่ายทอดความรูซ้ึ่งกันและกันได้ โดยมีการจัดการแลกเปลี่ยนความ

ความรู้ผ่านการศกึษาดูงาน ควรมีการประเมินสถานะของวิสาหกิจชุมชนในทุกปี เพื่อ

ส่งเสริมใหว้ิสาหกิจที่สามรถดำเนินการธุรกิจได้ให้ก้าวหนา้ยิ่งขึ้น และให้การช่วยเหลอื

วิสาหกิจชุมชนที่ประสบปัญหา ทั้งด้านงบประมาณ ความรูใ้นการจัดการ รวมไปถึงเงนิทุน 

โดยให้การสนับสนุนเงินกู้ดอกเบีย้ต่ำ ในระยะเวลาที่เหมาะสมกับสภาพของวิสาหกิจนัน้ ๆ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจะใหม้ีหน่วยงานเพียงหน่วยงานเดียวเป็นผู้สนับสนุนดูแลวิสาหกิจ

ชุมชน โครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลติภัณฑ์ และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพือ่ให้

เกิดการทำงานที่สัมฤทธิ์ผลอย่างแท้จริง และลดการซ้ำซ้อนในการปฏิบัติงาน  
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 4. ในการพัฒนาผลลัพธ์การดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ท่านมีความคิดเห็นว่า 

ควรเป็นอย่างไร? 

 

 จากการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการ

บริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน พบข้อมูลที่สำคัญ ดังนี้ 

 

  “รัฐบาลจะต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนที่ใช้วัตถุดิบที่ตนเองมีในท้องถิ่นเพื่อ

นำมาใช้ในการผลติ นอกจากนั้นต้องพัฒนาความเข้าใจด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรที่

นำมาใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิตดว้ย เช่นกัน” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 

 

  “การพัฒนาฝมีอืแรงงานจำต้องมีการอบรมทักษะสมาชิกวิสาหกิจที่เข้ามา

ทำงานใหม่ให้มทีักษะความสามารถก่อนที่จะทำการผลิตสินคา้” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 

 

  “รัฐจะต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนให้พัฒนาตนเองไปสู่การได้มาตรฐาน

ผลติภัณฑ์อุตสาหกรรมต่าง ๆ ด้วยการให้ความรู้ ความเข้าใจ และพัฒนาด้านต่าง ๆ โดย

หน่วยงานภาครัฐ เช่น สำนักงานเกษตรจังหวัดจะต้องเป็นเจ้าภาพหลักในการให้การ

สนับสนุนวิสาหกิจชุมชนในเขตพืน้ที่ของตนเอง” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 

 

  “ควรมีการลดขั้นตอนต่าง ๆ ที่วสิาหกิจชุมชนต้องเกี่ยวข้องกับหน่วยงาน

ราชการลง เช่น การจดทะเบียนจัดตัง้วิสาหกิจชุมชน การขอมาตรฐานลิตภัณฑ์

อุตสาหกรรมต่าง ๆ รวมไปถึงลดขั้นตอนแต่เพิ่มช่องทางในการตดิต่อขอความช่วยเหลอื

ต่าง ๆ ที่วสิาหกิจชุมชนต้องการการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
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  “รัฐวิสาหกิจทุกแห่ง ควรขยายเครือข่ายความร่วมมอื ขยายการผลิตสินค้า

ให้มปีริมาณมากขึ้นกว่าที่มใีนปัจจุบันเพื่อรองรับความต้องการของตลาด ปรับปรุงและ

พัฒนาบรรจุภัณฑ์ใหต้อบสนองความต้องการของผูบ้ริโภค” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “ควรพัฒนาคุณภาพของสินค้าให้มคีุณภาพมากขึ้น และมีการนำเอา

เทคโนโลยีมาช่วยในการผลิต ขยายเครอืข่ายตลาดที่มอียู่ใหข้ยายตัวเพิ่มมากขึ้น ให้

กว้างขวางมากขึ้น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “ควรมีการเพิ่มศักยภาพและความสามารถของสมาชิก ให้มีความรู้ เกิด

ทักษะในการทำงาน สามารถถ่ายทอดความรูใ้ห้ผู้อื่นได้ ส่งผลใหก้ารดำเนินงานมี

ประสิทธิภาพ” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 12 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “กลุ่มวิสาหกิจชุมชนควรพัฒนาในด้านการสร้างความร่วมมอื ระหว่าง

วิสาหกิจชุมชนที่ผลติสินค้าประเภทเดียวกันหรอืใกล้เคียงกันไว้เป็นฐานขอ้มูล เพื่อให้เกิด

การ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ข้อมูลข่าวสาร ประสบการณ์ แล้วพัฒนาไปสู่การวางแผนร่วมกัน 

ดำเนนิกิจกรรม บางอย่างร่วมกัน จะทำให้กิจกรรมนั้นมีประสิทธิภาพมากขึ้น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “วิสาหกิจชุมชน ควรมกีารแสวงหาความร่วมมอือย่างจรงิจังกับหน่วยงาน

ภาครัฐ เช่น องค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การบริหารส่วนตำบลทั้งด้านงบประมาณและ

การสนับสนุนต่าง ๆ ให้มากขึน้ และรัฐบาลควรสนับสนุนงบประมาณให้มากขึ้น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 
 

  “รัฐบาลควรใหก้ารสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนในการการบริหารงาน การ

ดำเนนิงานในทุก ๆ ด้าน โดยเฉพาะช่องทางการจำหน่ายสินค้า และควรส่งเสริมองค์

ความรูใ้ห้กับวิสาหกิจชุมชนในทุก ๆ ดา้น” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 10, สัมภาษณ์วันที่ 13 พฤษภาคม พ.ศ. 2564) 

 



 

 

121 

 แนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ รัฐบาลจะต้อง

สนับสนุนวิสาหกิจชุมชนที่ใช้วัตถุดิบที่ตนเองมีในท้องถิ่นเพื่อนำมาใช้ในการผลิต ต้องมกีาร

อบรมทักษะสมาชิกวิสาหกิจที่เข้ามาทำงานใหม่ให้มทีักษะความสามารถก่อนที่จะทำการ

ผลติสินค้า ต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนให้พัฒนาตนเองไปสู่การได้มาตรฐาน

ผลติภัณฑ์อุตสาหกรรมต่าง ๆ ด้วยการให้ความรู้ ความเข้าใจ และพัฒนาด้านต่าง ๆ  

ควรมีการลดขั้นตอนต่าง ๆ ที่วสิาหกิจชุมชนต้องเกี่ยวข้องกับหน่วยงานราชการลง เช่น 

การจดทะเบียนจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน การขอมาตรฐานลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมต่าง ๆ รวมไป

ถึงลดขั้นตอน แต่เพิ่มช่องทางในการติดต่อขอความช่วยเหลอืต่าง ๆ ที่วสิาหกิจชุมชน

ต้องการการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ ควรขยายเครือข่ายความร่วมมือ ขยายการ

ผลติสินค้าให้มปีริมาณมากขึน้กว่าที่มใีนปัจจุบันเพื่อรองรับความตอ้งการของตลาด  

ปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้ตอบสนองความต้องการของผูบ้ริโภค ควรพัฒนา

คุณภาพของสินค้าให้มคีุณภาพมากขึ้น และมีการนำเอาเทคโนโลยีมาช่วยในการผลิต  

 สรุป แนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร ได้แก่ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสนับสนุนในการสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับการ

บริหารจัดการให้กับวิสาหกิจชุมชนแบบครบวงจร เช่น การทำบัญชี การใชเ้ทคโนโลยีการ

ผลติ การออกแบบผลติภัณฑ์ การสร้างแบรนด์สินค้า และการจัดการด้านตลาดตลาด 

สนับสนุนและประสานงานใหม้ีการเชื่อมโยงวิสาหกิจแบบเดียวกันเข้าเป็นเครือข่าย เพื่อให้

วิสาหกิจชุมชนเหล่านีส้ามารถที่จะช่วยเหลอืดูแล ถ่ายทอดความรูซ้ึ่งกันและกันได้  

ให้การช่วยเหลอืวิสาหกิจชุมชนที่ประสบปัญหา โดยให้การสนับสนุนเงนิกู้ดอกเบีย้ต่ำ 

ในระยะเวลาที่เหมาะสมกับสภาพของวิสาหกิจนั้น ๆ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจะใหม้ี

หน่วยงานเพียงหน่วยงานเดียวเป็นผู้สนับสนุนดูแลวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้เกิดการทำงานที่

สัมฤทธิ์ผลอย่างแท้จรงิ และ ควรมีการลดขั้นตอนต่าง ๆ ที่วสิาหกิจชุมชนต้องเกี่ยวข้องกับ

หน่วยงานราชการลง เช่น การจดทะเบียนจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน การขอมาตรฐานลิตภัณฑ์

อุตสาหกรรมต่าง ๆ วิสาหกิจชุมชนควรทำการการรวมกลุ่มให้เข้มแข็ง จัดประชุมสมาชิก

อย่างสม่ำเสมอ การเลือกตั้งกรรมการที่เป็นคนดีมคีวามสามารถ และเป็นที่ยอมรับ และมี

วาระการดำรงตำแหน่งที่ชัดเจน มีกรรมการดูแลงานในด้านต่าง ๆ เหมาะสม ปรับปรุง

กฎระเบียบข้อบังคับให้เหมาะสมและมีการนำไปใช้ และการบริหารงานเป็นระบบและ

ตรวจสอบได้ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชนอย่าง
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ต่อเนื่อง ควรดำเนินการพัฒนาสมาชิกในวิสาหกิจชุมชนให้มคีวามรูค้วามสามารถในการ

ปฏิบัติงาน และควรปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้ตอบสนองความต้องการของ

ผูบ้ริโภค พัฒนาคุณภาพของสินค้าให้มคีุณภาพมากขึ้น และนำเอาเทคโนโลยีมาช่วยในการ

ผลติ 

 



 

บทที่  5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ได้ผลสรุป ดังนี้ 

  1. สรุปผลการวิจัย 

  2. อภิปรายผลการวิจัย 

  3. ขอ้เสนอแนะการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย 

 1. คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชนในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จำนวน 348 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

จำนวน 196 คน คิดเป็นรอ้ยละ 56.32 มีอายุระหว่าง 41-50 ปี จำนวน 152 คน คิดเป็น

ร้อยละ 43.68 มีการศกึษาในระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 136 คน คิดเป็น

ร้อยละ 39.08 ประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป/พนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 179 คน คิดเป็น

ร้อยละ 51.44 และมีรายได้ต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท จำนวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 

46.26 

 2. ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร โดยภาพรวมมกีารบริหารอยู่ในระดับมาก ( X =3.58) เมื่อพจิารณารายด้าน 

พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการบริหารตลาด ( X =3.80) รองลงมาคือ ทิศทาง

วิสาหกิจชุมชน ( X =3.59) การวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ( X =3.58)  

การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร ( X =3.58) กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ 

( X =3.56) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คอื การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ( X =3.49) 

โดยสรุปผลในแต่ละด้านได้ดังนี้ 

  2.1 ดา้นทิศทางวิสาหกิจชุมชน โดยภาพรวมมีการบริหารอยู่ในระดับมาก 

( X =3.59) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การกำหนดเป้าหมาย

และทิศทางที่ชัดเจนของวิสาหกิจชุมชน ( X =4.08) รองลงมาคือ วสิาหกิจชุมชนมีการ 
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เปิดเผยข้อมูลทางการเงินและขอ้มูลอื่น ๆ และแจง้ให้สมาชิกรับทราบความเคลื่อนไหว  

มีความโปร่งใส ชัดเจน สมาชิกทุกคนสามารถตรวจสอบได้ ( X =3.99) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ย

ต่ำที่สุด คอื วสิาหกิจชุมชนใหก้ารสนับสนุนต่อชุมชนในด้านการบำเพ็ญสาธารณะ

ประโยชน์ ( X =3.34)  

  2.2 ด้านการวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน โดยภาพรวมมีการ

บริหารอยู่ในระดับมาก ( X =3.58) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ 

ในกระบวนการจัดทำแผนของวิสาหกิจชุมชน มีการเก็บรวบรวมข้อมูลในกระบวนการ

จัดทำแผนของวิสาหกิจชุมชนเพื่อใชป้ระโยชน์ ทั้งข้อมูลภายในและภายนอกชุมชน ไม่ว่าจะ

เป็น ข้อมูลจากเอกสาร จากแผนแม่บทชุมชน หรือได้มาจากการหาข้อมูลโดยตรงจาก

สมาชิกและชุมชน ( X =4.05) รองลงมาคือ มีการวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบการตัดสินใจ

จัดทำแผนอย่างมเีหตุมีผล ( X =3.64) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คอื วสิาหกิจชุมชน

ปฏิบัติตามแผนที่จัดทำไว้ ( X =3.44)  

  2.3 ดา้นการบริหารตลาด โดยภาพรวมมีการบริหารอยู่ในระดับมาก  

( X =3.80) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนกำหนด

แหล่งจำหน่าย/แหล่งบริการ/ลูกค้าเป้าหมายอย่างคลอบคลุม ( X =3.97) รองลงมาคือ 

ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนติดตามข้อมูลความต้องการของลูกค้าและ

ตลาด โดยการนำข้อมูลที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการกำหนดแผนการผลติครั้งต่อ ๆ ไป 

( X =3.63)  

  2.4 ด้านการจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร โดยภาพรวมมกีารบริหารอยู่

ในระดับมาก ( X =3.58) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ วสิาหกิจ

ชุมชนมกีารรวบรวมการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนภูมปิัญญาท้องถิ่น ( X =3.76) รองลงมา

คือ วิสาหกิจชุมชนมกีารเก็บข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ถูกต้องแม่นยำ ทันสมัย และสะดวกในการ

นำมาใช้งานของชุมชนเอง และส่วนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ( X =3.61) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำ

ที่สุด คอื วสิาหกิจชุมชนมีการสื่อสารประชาสัมพันธ์แก่สมาชิก ( X =3.50) 

  2.5 ดา้นการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน โดยภาพรวม มีการบริหารอยู่ใน

ระดับปานกลาง ( X =3.49) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คอื 

วิสาหกิจชุมชนมกีารสร้างขวัญและกำลังใจโดยการให้ผลตอบแทนทั้งด้านการเงิน 

สวัสดิการ และการสนับสนุนยกย่องชมเชย ( X =3.70) รองลงมาคือ วิสาหกิจชุมชนมีการ

พัฒนาคณะกรรมการและสมาชิกใหม้ีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการและ
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ดำเนนิงานได้คล่องตัว ( X =3.59) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คอื วสิาหกิจชุมชนกำหนด

หลักเกณฑ์และเงื่อนไขของการรับสมาชิก ( X =3.19) 

  2.6 ด้านกระบวนการจัดการสินคา้และบริการ โดยภาพรวม มีการบริหาร

อยู่ในระดับมาก ( X =3.56) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คอื 

วิสาหกิจชุมชนมกีารควบคุม ป้องกันความผิดพลาดในกระบวนการเพื่อให้ระบบการทำงาน

ดีขึ้น ( X =3.64) รองลงมาคือ วิสาหกิจชุมชมมวีิธีการจัดการกระบวนการผลิตสินคา้หรอื

บริการภาคนอกองค์กร เพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงและเกื้อกูลกับกิจกรรมวิสาหกิจอื่น ๆ  

ในชุมชน ( X =3.61) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ วสิาหกิจชุมชนมกีารกำหนดขั้นตอน 

กระบวนการ และระบบในการผลิตสินค้าหรอืบริการให้สามารถควบคุมคุณภาพ สม่ำเสมอ 

( X =3.46) 

 3. ผลลัพธ์การดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร โดยภาพรวมมีผลลัพธ์การดำเนินงานอยู่ในระดับมาก ( X =3.68) เมื่อพจิารณา

รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ ( X =3.86) 

รองลงมาคือ ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน ( X =3.72) ดา้นพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน ( X =3.60) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ดา้นประสิทธิภาพของการ

ดำเนนิงาน ( X =3.58) โดยสรุปผลในแต่ละด้านได้ดังนี้ 

  3.1 ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน โดยภาพรวมมีผลลัพธ์

การดำเนินงานอยู่ในระดับมาก ( X =3.72) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูง

ที่สดุ คอื วสิาหกิจชุมชนสามารถลดรายจ่ายในการดำเนิน งาน รวมถึงลดการซือ้สินค้า 

จากภายนอกได้ ( X =3.81) รองลงมาคือ สมาชิกมีความเป็นอยู่ที่ดขีึน้ ดำรงชีวิตอย่างมี

ความสุข อยู่ได้อย่างพอเพียง หนี้สนิลดลงมีคุณภาพชีวิตดี พึ่งตนเองได้ ( X =3.73)  

ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนและสมาชิกมีรายได้เพิ่มขึ้นจากการ

ดำเนนิงาน ( X =3.63) 

  3.2 ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ โดยภาพรวมมีผลลัพธ์การดำเนินงานอยู่

ในระดับมาก ( X =3.86) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คอื สินค้าและ

บริการมคีุณภาพ ปลอดภัย ได้รับการรับรองคุณภาพ และได้รับการตอบรับที่ดจีากลูกค้า 

( X =4.02) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คอื วสิาหกิจชุมชนมีการสร้างความแตกต่างของ

สินค้าและบริการให้มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ไม่เหมอืนใคร เป็นที่ต้องการของตลาด  

( X =3.71) 
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  3.3 ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน โดยภาพรวมมีผลลัพธ์การ

ดำเนนิงานอยู่ในระดับมาก ( X =3.58) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด 

คือ วิสาหกิจชุมชนสามารถลดต้นทุนการผลติ เช่น ใช้วัตถุดิบหรอืวัสดุที่มใีนท้องถิ่นเป็น

หลัก ลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จำเป็นในการดำเนินงานได้ ( X =3.71) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด 

คือ วิสาหกิจชุมชนสามารถลดความผิดพลาดและการสูญเสียในระบบการผลิตและบริการ

ได้ ( X =3.44) 

  3.4 ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน โดยภาพรวมมีผลลัพธ์การดำเนินงานอยู่ใน

ระดับมาก ( X =3.60) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ  

การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนบรรลุตามแผนที่วางไว้ ( X =3.76) รองลงมาคือ จะมี

ประโยชน์ที่ชุมชนได้รับโดยคนในชุมชนมงีานทำ มีสนิค้าและบริการตอบสนองความ

ต้องการของชุมชน คนในชุมชนมคีวามเป็นอยู่ที่ดขีึน้ มีรายได้เพิ่ม ( X =3.64) ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ สมาชิกมีความพึงพอใจสนใจและกระตือรอืร้นที่จะร่วมกิจกรรม  

มีความพอพึงพอใจจากการได้มสี่วนร่วมในการทำงาน มีรายได้เพิ่ม ได้รับสวัสดิการ และ 

ได้รับการยอมรับ ( X =3.50) 

 4. ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การ

ดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร พบว่า ปัจจัย

ทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านทิศทาง

วิสาหกิจชุมชน (ADM1) (β=.375) ด้านการจัดการความรู้และขอ้มูลข่าวสาร (ADM4)  

(β=.300) และด้านการบริหารตลาด (ADM3)  (β=.139) มีอทิธิพลต่อผลลัพธ์การ

ดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .00 ดา้นกระบวนการจัดการสนิค้าและบริการ (ADM6) (β=.148) และ

ด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (ADM5) (β=.103) มีอทิธิพลต่อผลลัพธ์การ

ดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อย่างมนีัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ =.743 

  โดยปัจจัยทางการบริหารด้านทิศทางวสิาหกิจชุมชน ด้านการจัดการความรู้

และข้อมูลข่าวสาร ด้านการบริหารตลาด ด้านกระบวนการจัดการสินค้าและบริการ และ

ด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน สามารถร่วมกันทำนายระดับผลลัพธ์การดำเนินงาน

ของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ได้รอ้ยละ 74.30 
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  ส่วนปัจจัยทางการบริหาร ด้านการวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

(ADM2) ไม่มอีิทธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร 

 5. การศกึษาแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร สามารถสรุป ได้ดังนี้ 

  5.1 ด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ วสิาหกิจชุมชนควรทำการ

การรวมกลุ่มใหเ้ข้มแข็ง จัดประชุมสมาชิกเพื่อช้ีแจงสร้างความเข้าใจในเรื่องของวิสาหกิจ

ชุมชนอย่างสม่ำเสมอ กำหนดเวลาการประชุมให้เหมาะสม การเลือกตั้งกรรมการที่เป็นคน

ดีมคีวามสามารถ และเป็นที่ยอมรับ และมีวาระการดำรงตำแหน่งที่ชัดเจน มีกรรมการ

ดูแลงานในด้านต่าง ๆ เหมาะสม การปรับปรุงกฎระเบียบข้อบังคับให้เหมาะสมและมีการ

นำไปใช้ และการบริหารงานเป็นระบบและตรวจสอบได้ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิก

ในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่อง และควรดำเนินการพัฒนาสมาชิก 

ในวิสาหกิจชุมชนให้มคีวามรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

  5.2 ด้านกระบวนการจัดการสินคา้และบริการ ได้แก่ ควรกำหนดเป้าหมาย

และแผนการกระจายสินค้าให้ชัดเจน และหลากหลายวิธีควรพัฒนาเครือข่ายทางธุรกิจเพื่อ

ส่งเสริมการกระจายสินค้าโดยสร้างความร่วมมอืระหว่างวิสาหกิจหรือธุรกิจชุมชนหลาย ๆ 

แห่ง ตลอดจนวิธีการสร้างความสัมพันธ์ และการทำธุรกิจร่วมกัน ต้องเน้นการใช้วัตถุดิบที่

มีในท้องถิ่นของตนเองเพื่อจะได้ไม่ต้องมีต้นทุนการจัดซื้อวัตถุดิบเพื่อการผลิต การอนุรักษ์

และธำรงรักษาไว้ซึ่งวัตถุดิบซึ่งเป็นทรัพยากรธรรมชาติด้วยการปลูกทดแทน หน่วยงาน

ภาครัฐ โดยเฉพาะสำนักงานเกษตรจังหวัดจะต้องเป็นผู้ประสานงานหรือสื่อกลางระหว่าง

วิสาหกิจชุมชนในพื้นที่กับสถาบันการศึกษา เพื่อให้สถาบันการศึกษาที่มกีารเรียนการสอน

ในสาขาวิชาการออกแบบ มาเป็นผู้ช่วยออกแบบผลติภัณฑ์ให้วสิาหกิจชุมชน ควรจะต้อง

เปลี่ยนวิธีการจ่ายค่าแรงจากการจ่ายค่าแรงเป็นรายวันเปลี่ยนมาจ่ายค่าแรงสมาชิกผู้ผลิต

สินค้าเป็นรายชิน้ ควรจะมีการจัดตั้งศูนย์การขายที่เป็นทางการและมีประสิทธิภาพ โดย

สมาชิกสามารถขายผลติภัณฑ์ผ่านศูนย์ของตนได้โดยตรง ไม่ต้องจำหน่ายสินค้าผ่านพ่อค้า

คนกลาง หากมีความจำเป็นต้องจำหน่ายผ่านพ่อค้าคนกลาง กลุ่มควรมกีารรวมตัวกันใน

การจำหน่ายเพื่อไม่ให้พ่อค้าคนกลางกดราคาผลติภัณฑ์มากเกินไป  
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  5.3 ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน ได้แก ่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควร

สนับสนุนในการสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการให้กับวิสาหกิจชุมชนแบบครบ

วงจร เช่น การทำบัญชี การใช้เทคโนโลยีการผลิต การออกแบบผลติภัณฑ์ การสร้าง 

แบรนด์สินค้า และการจัดการดา้นตลาดตลาด สนับสนุนและประสานงานใหม้ีการเชื่อมโยง

วิสาหกิจแบบเดียวกันเข้าเป็นเครือข่าย เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนเหล่านีส้ามารถที่จะช่วยเหลอื

ดูแล ถ่ายทอดความรูซ้ึ่งกันและกันได้ โดยมีการจัดการแลกเปลี่ยนความความรูผ้่าน

การศกึษาดูงาน ควรมกีารประเมินสถานะของวิสาหกิจชุมชนในทุกปี เพื่อส่งเสริมให้

วิสาหกิจที่สามรถดำเนินการธุรกิจได้ให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น และให้การช่วยเหลอืวิสาหกิจชุมชน

ที่ประสบปัญหา ทั้งด้านงบประมาณ ความรูใ้นการจัดการ รวมไปถึงเงนิทุน โดยใหก้าร

สนับสนุนเงินกู้ดอกเบีย้ต่ำ ในระยะเวลาที่เหมาะสมกับสภาพของวิสาหกิจนัน้ ๆ หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องควรจะให้มีหน่วยงานเพียงหน่วยงานเดียวเป็นผู้สนับสนุนดูแลวิสาหกิจชุมชน 

โครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพื่อให้เกิดการ

ทำงานที่สัมฤทธิ์ผลอย่างแท้จรงิ และลดการซ้ำซ้อนในการปฏิบัติงาน  

  5.4 ด้านการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ รัฐบาลจะต้องสนับสนุนวิสาหกิจ

ชุมชนที่ใช้วัตถุดิบที่ตนเองมีในท้องถิ่นเพื่อนำมาใช้ในการผลิต ต้องมีการอบรมทักษะ

สมาชิกวิสาหกิจที่เข้ามาทำงานใหม่ให้มีทักษะความสามารถก่อนที่จะทำการผลติสินค้า 

ต้องสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนให้พัฒนาตนเองไปสู่การได้มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม

ต่าง ๆ ด้วยการให้ความรู้ ความเข้าใจ และพัฒนาด้านต่าง ๆ ควรมกีารลดขั้นตอนต่าง ๆ  

ที่วสิาหกิจชุมชนต้องเกี่ยวข้องกับหน่วยงานราชการลง เช่น การจดทะเบียนจัดตั้งวิสาหกิจ

ชุมชน การขอมาตรฐานลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมต่าง ๆ รวมไปถึงลดขั้นตอน แต่เพิ่มช่องทาง

ในการตดิต่อขอความช่วยเหลอืต่าง ๆ ที่วสิาหกิจชุมชนต้องการการสนับสนุนจาก

หน่วยงานภาครัฐ ควรขยายเครือข่ายความร่วมมอื ขยายการผลิตสนิค้าให้มปีริมาณมาก

ขึน้กว่าที่มใีนปัจจุบันเพื่อรองรับความตอ้งการของตลาด ปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้

ตอบสนองความตอ้งการของผู้บริโภค ควรพัฒนาคุณภาพของสินค้าให้มคีุณภาพมากขึ้น 

และมีการนำเอาเทคโนโลยีมาช่วยในการผลิต  
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อภิปรายผลการวจิัย 

 1. ผลการวิจัยจากการศกึษาระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร พบว่า ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมมกีารบริหารอยู่ในระดับมาก 

( X =3.58) เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คอื ด้านการบริหาร

ตลาด ( X =3.80) รองลงมาคือ ทิศทางวิสาหกิจชุมชน ( X =3.59) การวางแผนดำเนินงาน

ของวิสาหกิจชุมชน ( X =3.58) การจัดการความรูแ้ละข้อมูลข่าวสาร ( X =3.58) 

กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ ( X =3.56) ส่วนด้านที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ  

การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ( X =3.49) โดยด้านการบริหารตลาด ซึ่งเป็นด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชน

กำหนดแหล่งจำหน่าย/แหล่งบริการ/ลูกค้าเป้าหมายอย่างคลอบคลุม ( X =3.97) 

รองลงมาคือ ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คอื วสิาหกิจชุมชนติดตามข้อมูลความตอ้งการ

ของลูกค้าและตลาด โดยการนำข้อมูลที่ได้รับมาใชป้ระโยชน์ในการกำหนดแผนการผลติ

ครั้งต่อ ๆ ไป ( X =3.63) ส่วนด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ซึ่งเป็นด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คอื วสิาหกิจชุมชนมี

การสรา้งขวัญและกำลังใจโดยการให้ผลตอบแทนทั้งด้านการเงิน สวัสดิการ และการ

สนับสนุนยกย่องชมเชย ( X =3.70) รองลงมาคือ วิสาหกิจชุมชนมกีารพัฒนา

คณะกรรมการและสมาชิกใหม้ีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการและดำเนินงาน 

ได้คล่องตัว ( X =3.59) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชนกำหนดหลักเกณฑ์

และเงื่อนไขของการรับสมาชิก ( X =3.19) 

  ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี ้อาจจะเป็นเพราะว่า วิสาหกิจชุมชนทุกแห่งในเขต

อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร มีการพัฒนาผลติภัณฑ์ การพัฒนาตลาด มีตราสินค้า

เป็นของตนเอง มคีวามซื่อสัตย์ การรักษาคุณภาพสินค้า การปรับปรุงสินค้าให้สอดคล้อง

กับความตอ้งการของตลาด มคีวามร่วมมอืการประสานงาน จัดการประชุมอย่างต่อเนื่อง 

ระเบียบข้อบังคับมีความชัดเจน สมาชิกมีความเข้าใจกิจกรรมการดำเนินงาน จัดลำดับ

ความสำคัญของปัญหาในการดำเนินงาน ระเบียบการเงนิของวิสาหกิจชุมชนแต่ละแห่งมี

ความชัดเจน มีงบประมาณเพียงพอ คณะกรรมการมีการบริหารแบบธรรมาภิบาล โดย

สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วม มกีารวางแผนการทำงานของกลุ่ม มีการปรึกษาหารือร่วมกัน 
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ของคณะกรรมการและหารือกับหน่วยงานภาครัฐในด้านต่าง ๆ สมาชิกมีส่วนร่วม 

ในทุกขั้นตอนของการผลิต เพื่อให้มีการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ การจัดบริการ 

ตามขอบข่าย มกีารประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง และมีการแต่งตัง้คณะกรรมการติดตาม 

กำกับและประเมินผล มกีารพัฒนาสมาชิกให้มีความรู้ในงาน มีการฝกึทักษะในการผลิต  

ให้มกีารอบรมเพิ่มเติม ซึ่งจะมีหน่วยงานที่ใหก้ารสนับสนุนมาอบรมความรู้เพิ่มเตมิให้  

มีการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร เช่น ความรูก้ารผลติ การแปรรูป การตลาด เป็นต้น มกีาร

ส่งเสริมใหส้มาชิกมีคุณภาพชีวติในการทำงานการดูแลสมาชิกทุกคนอย่างทั่วถึงและเป็น

ธรรม พัฒนาทักษะสมาชิก อย่างต่อเนื่อง การสร้างจติสำนกึเรื่องคุณภาพ การเสริมสร้าง

บุคลากรใหม้ีระเบียบวินัยในการทำงาน เน้นความซื่อสัตย์สุจริต เพื่อให้ผลผลิตมคีุณภาพ 

มาตรฐานที่ดี จึงทำให้ ระดับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมมีการบริหารอยู่ในระดับมาก  

  ผลการวิจัยในครั้งนี ้สอดคล้องกับงานวิจัยของ เจตจันทร์ ผาจันทร์ยอ 

(2561) ได้ทำการศึกษา อทิธิพลของปัจจัยทางการบริหารต่อประสิทธิผลการดำเนินงาน

หมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงต้นแบบบ้านมูลอ้น ตำบลคำพี้ อำเภอนาแก จังหวัดนครพนม 

ผลการวิจัย พบว่า ระดับปัจจัยทางการบริหารหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบบ้านมูลอ้น 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.57) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนพงษ์ อาภรณ์

พิศาล (2559) ได้ทำการศกึษา ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการ

วิสาหกิจชุมชนในภาคกลางของประเทศไทย ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารจัดการวสิาหกิจชุมชนในภาคกลางของประเทศไทย โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ พีระศักดิ์ วรฉัตร (2559) ได้ทำการศึกษา ปัจจัยที่

ส่งผลต่อความเข้มแข็งในการบริหาร วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุรินทร์ ผลการวิจัย พบว่า 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเข้มแข็งของวิสาหกิจ ชุมชนในจังหวัดสุรินทร์ ทั้ง 12 ด้านมีค่าเฉลี่ย

โดยรวมสูง ( X =4.04) เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านมคี่าเฉลี่ยใน ระดับมาก ทุก

ด้าน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุดารัตน์ แช่มเงนิ (2559) ได้ทำการศึกษาปัจจัยที่มี

ผลต่อความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชนไวน์ศรีชุมแสง ตำบลท่าไม้รวก อำเภอท่ายาง จังหวัด

เพชรบุรี ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ พบว่า มีระดับความคิดเห็นต่อ

ด้านคน ด้านเงิน ด้านวัตถุดิบ ด้านการจัดการ และด้านเครื่องมือ อยู่ในระดับมาก 

 2. ผลการวิจัยจากการศกึษาระดับผลลัพธ์การดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร พบว่า ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจ
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ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร โดยภาพรวมมีผลลัพธ์การดำเนินงานอยู่

ในระดับมาก ( X =3.68) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คอื  

ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ ( X =3.86) รองลงมาคือ ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของ

วิสาหกิจชุมชน ( X =3.72) ดา้นพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ( X =3.60) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ

ที่สุด คอื ดา้นประสิทธิภาพของการดำเนินงาน ( X =3.58) โดยด้านคุณภาพสินค้าและ

บริการ ซึ่งเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูง

ที่สุด คอื สนิค้าและบริการมีคุณภาพ ปลอดภัย ได้รับการรับรองคุณภาพ และได้รับ 

การตอบรับที่ดจีากลูกค้า ( X =4.02) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คอื วสิาหกิจชุมชน 

มีการสร้างความแตกต่างของสนิค้าและบริการให้มเีอกลักษณ์เฉพาะตัว ไม่เหมอืนใคร  

เป็นที่ต้องการของตลาด ( X =3.71) ส่วนด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน ซึ่งเป็นด้าน

ที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ วิสาหกิจชุมชน

สามารถลดต้นทุนการผลติ เช่น ใช้วัตถุดิบหรอืวัสดุที่มใีนท้องถิ่นเป็นหลัก ลดค่าใช้จ่าย 

ที่ไม่จำเป็นในการดำเนินงานได้ ( X =3.71) ส่วนข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คอื วสิาหกิจชุมชน

สามารถลดความผดิพลาดและการสูญเสียในระบบการผลิตและบริการได้ ( X =3.44) 

  ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี ้อาจเป็นเพราะว่า วสิาหกิจชุมชนในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ทุกแห่ง ได้รับการพัฒนามาโดยตลอดต่อเนื่องตั้งแต่มี

พระราชบัญญัติก่อตั้งวิสาหกิจชุมชนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 ทำให้วิสาหกิจชุมชนได้รับการ

เรียนรู้มาอย่างต่อเนื่องจนทำให้เกิดความเข้มแข็ง วิสาหกิจชุมชนมคีวามคล่องตัวและ

สามารถปรับตัวตามสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจที่

เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างรวดเร็วสามารถใช้ความคิดสรา้งสรรค์ ภูมปิัญญาท้องถิ่นและองค์

ความรูเ้ฉพาะด้าน ใช้เงินทุนดำเนนิการไม่สูงนัก ทำใหเ้ข้าสู่ธุรกิจได้ง่าย สามารถผลิตสินคา้

และบริการตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายและลูกค้าเฉพาะกลุ่มได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ วิสาหกิจชุมชนมคีวามสามารถในการพึ่งตนเองทางการบริหารจัดการได้

เป็นอย่างดีเช่นในเรื่องของการวางแผนเชงิกลยุทธ์ การจัดการองค์กร การบริหาร

ทรัพยากรต่าง ๆ นอกจากนั้น พบว่า วิสาหกิจชุมชนมีผู้นำมปีระธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  

ที่มคีวามรูค้วามสามารถ ซึ่งจะเป็นแก่นนำในการขับเคลื่อนต่าง เช่น การจุดประกาย

ความคิด การนำพาการสร้างธุรกิจ การแสวงหาตลาดเพื่อระบายสินค้า ฯลฯ จงึทำให้

ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

โดยภาพรวมมีผลลัพธ์การดำเนินงานอยู่ในระดับมาก 
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  ผลการวิจัยในครั้งนีส้อดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญสุดา ทองด ี(2561)  

ได้ทำการศกึษา  รูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนรำแดง ตำบลรำแดง 

อำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ผลการวิจัย พบว่า รูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชน ตำบลรำแดง อ.สิงหนคร จ.สงขลา ในภาพรวมอยู่ใน ระดับเชิงบวก 

( X =3.52) เมื่อพจิารณาในรายด้านแล้ว พบว่า รูปแบบประสิทธิภาพต่อการพัฒนา

วิสาหกิจชุมชนมากที่สุดในด้านสภาพแวดล้อม ( X =3.77) และรูปแบบประสิทธิภาพ 

ต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนน้อยที่สุดในด้านการนำความรูไ้ปใช้ ( X =3.36) สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ชนพงษ์ อาภรณ์พิศาล (2560) ได้ทำการศกึษา ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารจัดการวสิาหกิจชุมชนในภาคกลางของประเทศไทย ผลการวิจัย 

พบว่า ประสิทธิผลการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนในภาคกลาง ของประเทศไทย พบว่า  

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X =3.77) สอดคล้องกับงานวิจัยของสุดารัตน ์แช่มเงนิ (2559)  

ได้ทำการศกึษาปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชนไวน์ศรีชุมแสง ตำบลท่าไม้

รวก อำเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัย พบว่า ความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน 

ในการพิจารณาความสำเร็จของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผู้วิจัยได้ใชห้ลักการพิจารณาของ 

กรมพัฒนาชุมชนซึ่งแบ่งความสำเร็จออกเป็นด้านศักยภาพชุมชน และด้านผลิตภัณฑ์ชุมชน 

ซึ่งจากการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า ความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชนซึ่งพิจารณาจากด้าน

ศักยภาพชุมชนและด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนไวน์ศรีชุมแสง มีระดับ

ความคิดเห็นต่อด้านศักยภาพชุมชนและด้านผลติภัณฑ์โดยรวมอยู่ในระดับมาก และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ สัญญา เคณาภูมิ (2558) ได้ทำการศึกษา แนวทางการพัฒนา

ประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนในเขตพืน้ที่จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัย พบว่า 

ศักยภาพประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนในเขตพืน้ที่จังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวม อยู่ใน

ระดับมาก ( X = 3.83) พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี ้การปรับตัวของวิสาหกิจชุม ( X =3.90) ความยดืหยุ่นในการ

เผชิญกับความเปลี่ยนแปลงของวิสาหกิจชุมชน ( X = 3.80) ความสามารถในการดำรงอยู่

ของวิสาหกิจชุมชน ( X = 3.77) ตามลำดับ 

 3. ผลการวิจัยจากการศกึษาอิทธิพลของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อ

ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

พบว่า ปัจจัยทางการบริหารด้านทิศทางวิสาหกิจชุมชน (ADM1) (β=.375) ด้านการจัดการ

ความรูแ้ละข้อมูลข่าวสาร (ADM4) (β=.300) และด้านการบริหารตลาด (ADM3) (β=.139) 
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มีอทิธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .00 ดา้นกระบวนการจัดการสนิค้าและบริการ 

(ADM6) (β=.148) และด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (ADM5) (β=.103) มอีิทธิพล

ต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ซึ่งมคี่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ =.743 โดยปัจจัย

ทางการบริหารด้านทิศทางวิสาหกิจชุมชน ด้านการจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร  

ด้านการบริหารตลาด ด้านกระบวนการจัดการสินค้าและบริการ และด้านการบริหาร

สมาชิกวิสาหกิจชุมชน สามารถร่วมกันทำนายระดับผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ได้รอ้ยละ 74.30  

  จากผลการวิจัยที่ได้แสดงใหเ้ห็นว่าผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร จะประสบความสำเร็จมากน้อยเพียงใด  

จะต้องอาศัยปัจจัย ในการสนับสนุนการดำเนินกิจการต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ได้

วางไว้ เพราะปัจจัยการบริหารหรอืทรัพยากร การบริหารนัน้มคีวามสำคัญและจำเป็นต่อ

การบริหารงาน เป็นอย่างมากไม่ว่าการบริหารงานนั้นจะเป็นการบริหารภาครัฐหรือ

ภาคเอกชนก็ตามการนำเอาปัจจัยการบริหารมา เลือกใช้ให้เหมาะสมกับการบริหารงาน 

จะส่งผลใหเ้กิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลอย่างสูงสุด ซึ่งวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอ

พรรณานิคมมกีระบวนการบริหารจัดการเพื่อให้การดำเนินงานของกลุ่มมีประสิทธิภาพ

และเกิดความยั่งยืน มกีารกำหนดเป้าหมายดำเนินการให้บรรลุตามเป้าหมาย การควบคุม 

ประเมินผลและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีผูน้ำกลุ่มที่สามารถทำให้วิสาหกิจชุมชนสามารถ

พัฒนาไปได้อย่างต่อเนื่อง และสมาชิกภายในกลุ่มก็มีส่วนร่วมในการคิด ในการวางแผน

เป้าหมายของกลุ่ม และหน่วยงานจากภาครัฐก็ได้เข้ามาช่วยเหลอืสนับสนุนไม่ว่าจะเป็น

ทางดา้นงบประมาณ  เทคโนโลยี และการอบรมใหส้มาชิกมีความรู้ความสามารถในการ

ดำเนนิงาน การผลิตสินคา้ และมกีารกระจายใหค้วามรู้กับสมาชิกเพื่อที่จะสามารถนำ

ความรูท้ี่ได้ไปปรับปรุงรูปแบบการบริหารจัดการ กระบวนการผลิตเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ  

  ส่วนปัจจัยทางการบริหาร ด้านการวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

(ADM2) ไม่มอีิทธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะว่า ในกระบวนการจัดทำแผนของวิสาหกิจ

ชุมชน มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานโดยการกำหนดรูปแบบและรายละเอียดไว้เป็นแบบแผน

ตายตัว มีการเก็บรวบรวมข้อมูลในกระบวนการจัดทำแผนของวิสาหกิจชุมชนเพื่อใช้
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ประโยชน์ ทั้งข้อมูลภายในและภายนอกชุมชน ไม่ว่าจะเป็น ข้อมูลจากเอกสาร จากแผน

แม่บทชุมชน หรอืได้มาจากการหาข้อมูลโดยตรงจากสมาชิกและชุมชน ซึง่เป็นข้อมูลที่มอียู่

แล้ว ประกอบกับผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน จะประสบความสำเร็จหรอืไม่ 

ขึน้อยู่กับรายได้ รายรับ และจำนวนผลผลติที่จำหน่ายได้มากกว่า จำเป็นต้องปรับแผนใช้

กลยุทธ์ตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป จงึทำให้ปัจจัยทางการบริหาร ด้านการ

วางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ไม่มีอทิธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  ผลการวิจัยในครั้งนีส้อดคล้องกับงานวิจัยของ เจตจันทร์ ผาจันทร์ยอ 

(2561) ได้ทำการศึกษา อทิธิพลของปัจจัยทางการบริหารต่อประสิทธิผลการดำเนินงาน

หมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงต้นแบบบ้านมูลอ้น ตำบลคำพี้ อำเภอนาแก จังหวัดนครพนม 

ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานหมู่บ้าน

เศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบบ้านมูลอ้น ได้แก่ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ 

และด้านเทคนิคการบริหาร ได้อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านทรัพยากร

มนุษย์ ดา้นการบริหารงานทั่วไป และดา้นการบริหารจริยธรรม ไม่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การดำเนินงานหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบบ้านมูลอ้น ซึ่งปัจจัยทางการบริหารด้าน

การบริหารงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านเทคนิคการบริหาร สามารถร่วมกัน

ทำนายระดับประสิทธิผลการดำเนินงานหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบบ้านมูลอ้น 

ตำบลคำพี ้อำเภอนาแก จังหวัดนครพนม ได้รอ้ยละ 35.60 สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

ชนพงษ์ อาภรณ์พิศาล. (2560) ได้ทำการศกึษา ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการ

บริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนในภาคกลางของประเทศไทย ผลการศกึษา พบว่า วิสาหกิจ 

ในปัจจุบันสามารถพึ่งพาตนเองได้จะเห็นได้จากการเพิ่มขึน้ ของวิสาหกิจอย่างต่อเนื่อง  

มีการปรับตัว มคีวามหลากหลายของสินค้าโดยภาครัฐเป็นกําลังสำคัญในการสนับสนุน

และส่งเสริมความเข็มแข็งสามารถสร้างเป็นเครือข่ายในชุมชนได้ การวเิคราะห์ปัจจัย

สนับสนุนจากภาครัฐ ดา้นภาวะผูน้ําด้านการมสี่วนร่วมของชุมชนด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น

และด้าน การเป็นผู้ประกอบการในภาพรวม พบว่าทุกปัจจัยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากส่วน

แบบจําลองสมการ โครงสร้างของประสิทธิผลของการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนในภาค

กลางของประเทศไทยที่ ผูว้ิจัยได้พัฒนาขึน้จากแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมีความ

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์พิจารณา ได้จากค่าดัชนีความสอดคล้อง GFI=0.966 

,AGFI=0.935 , CFI=0.996 , NFI=0.976 และ RMSEA=0.023 ซึ่งมีค่าผ่านตามเกณฑ์ทุก
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ค่าแสดงว่ายอมรับสมมตฐิานโดยมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ตัวแปรอิสระทุกตัว

ร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารจัดการได้ร้อยละ 55 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

สุดารัตน์ แช่มเงนิ (2559) ได้ทำการศึกษาปัจจัยที่มผีลต่อความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน

ไวน์ศรชุีมแสง ตำบลท่าไม้รวก อำเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัย

ด้านการบริหารจัดการกับความสำเร็จ พบว่า การบริหารจัดการด้านคน ด้านเงิน ด้าน

วัตถุดิบ ด้านการจัดการ ดา้นเครื่องมอื และด้านการตลาด มคีวามสัมพันธ์กับความสำเร็จ

ของวิสาหกิจชุมชนไวน์ศรชุีมแสง ตำบลท่าไม้รวก อำเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ที่ระดับ

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ นุชสรา คำมัน (2558)  

ได้ทำการศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน ในอำเภอลานสัก จังหวัด

อุทัยธานี ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยการดำเนินงาน มีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของ

วิสาหกิจชุมชน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .000 สอดคล้องกับงานวิจัยของ พีระศักดิ์  

วรฉัตร (2558) ได้ทำการศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเข้มแข็งในการบริหาร วิสาหกิจ

ชุมชนในจังหวัดสุรินทร์ ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเข้มแข็งของวิสาหกิจ ชุมชนในจังหวัดสุรินทร์ 

ทั้ง 12 ด้านส่งผลต่อความเข้มแข็งในระดับสูง ปัจจัย ทั้ง 12 ด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

ความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชน โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันอยู่ระหว่าง 

0.53 - 0.84 ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

พยากรณ์กับตัวแปรเกณฑ์มีความสัมพันธ์กันเชงิเส้นตรงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 และสามารถอธิบายการดำเนินงานที่เข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชนในพื้นที่จังหวัดสุรินทร์ 

ได้รอ้ยละ 76.90 (R2 เท่ากับ .769) ที่ระดับความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์

เท่ากับ บวกลบ 0.262 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดุษฎ ีนาคเรือง (2558) ได้ทำการ 

ศกึษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนจังหวัดยะลา ผลการวิจัย 

พบว่า ด้านการบริหารการเงิน ด้านการบริหารการตลาด และด้านคุณลักษณะของสมาชิก

มีอทิธิพลต่อผลการดำเนนิงานของวสิาหกิจ ชุมชนจังหวัดยะลาตามลำดับ ดังนั้นในการ

ขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชนไปสู่ผลการดำเนินงานที่ดี ควรให้ความสำคัญกับการบริหาร

การเงนิเกี่ยวกับการจัดทำบัญชรีายรับ-รายจ่ายอย่างสม่ำเสมอ การควบคุมต้นทุนการ 

ผลติให้ลดลง และการบริหารการตลาดควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาผลติภัณฑ์ให้มี

คุณภาพ มีเอกลักษณ์ ของท้องถิ่น ดังนัน้การพัฒนาและส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน นอกจาก

การศกึษาปัจจัยด้านการบริหารจัดการแลว้ การสร้างคุณค่าของผลติภัณฑ์เป็นสิ่งสำคัญ 

ที่ควรพัฒนาควบคู่กันไปเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนต่อไป 



 

 

 

136 

 4. ผลการวิจัยจากการศกึษาแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร พบว่า หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรสนับสนุนในการสร้างองค์

ความรูเ้กี่ยวกับการบริหารจัดการให้กับวิสาหกิจชุมชนแบบครบวงจร เช่น การทำบัญชี 

การใชเ้ทคโนโลยีการผลติ การออกแบบผลติภัณฑ์ การสร้างแบรนด์สินค้า และการจัดการ

ด้านตลาดตลาด สนับสนุนและประสานงานให้มกีารเชื่อมโยงวิสาหกิจแบบเดียวกันเข้าเป็น

เครือข่าย เพื่อให้วิสาหกิจชุมชนเหล่านีส้ามารถที่จะช่วยเหลอืดูแล ถ่ายทอดความรู้ซึ่งกัน

และกันได้ ให้การช่วยเหลือวิสาหกิจชุมชนที่ประสบปัญหา โดยใหก้ารสนับสนุนเงินกู้

ดอกเบีย้ต่ำในระยะเวลาที่เหมาะสมกับสภาพของวิสาหกิจนัน้ ๆ หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องควร

จะให้มีหน่วยงานเพียงหน่วยงานเดียวเป็นผู้สนับสนุนดูแลวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้เกิดการ

ทำงานที่สัมฤทธิ์ผลอย่างแท้จรงิ และ ควรมกีารลดขั้นตอนต่าง ๆ ที่วสิาหกิจชุมชนต้อง

เกี่ยวข้องกับหน่วยงานราชการลง เช่น การจดทะเบียนจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน การขอ

มาตรฐานลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมต่าง ๆ วิสาหกิจชุมชนควรทำการการรวมกลุ่มใหเ้ข้มแข็ง 

จัดประชุมสมาชิกอย่างสม่ำเสมอ การเลือกตั้งกรรมการที่เป็นคนดีมคีวามสามารถ และ

เป็นที่ยอมรับ และมีวาระการดำรงตำแหน่งที่ชัดเจน มีกรรมการดูแลงานในด้านต่าง ๆ 

เหมาะสม ปรับปรุงกฎระเบียบข้อบังคับใหเ้หมาะสมและมีการนำไปใช้ และการบริหารงาน

เป็นระบบและตรวจสอบได้ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่อง ควรดำเนินการพัฒนาสมาชิกในวิสาหกิจชุมชนใหม้ีความรู้

ความสามารถในการปฏิบัติงาน และควรปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ใหต้อบสนอง

ความตอ้งการของผู้บริโภค พัฒนาคุณภาพของสินค้าให้มีคุณภาพมากขึ้น และนำเอา

เทคโนโลยีมาช่วยในการผลิต 

  ผลการวิจัยในครั้งนีส้อดคล้องกับงานวิจัยของ นุชสรา คำมัน (2558)  

ได้ทำการศกึษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชน ในอำเภอลานสัก จังหวัด

อุทัยธานี ขอ้เสนอแนะ คือ ต้องการให้มีการถ่ายทอดเทคโนโลยี ความรูใ้หม่ ๆ ในการ

ดำเนนิงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเขา้มาสนับสนุนเรื่องการลงทุนและตลาด และช่วยแนะนำ

ในการดำเนินงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ โกสินทร์ ชำนาญพล (2558) ได้ทำการศกึษา 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเครือข่ายการตลาดวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทยเพื่อรองรับ

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผลการวิจัย พบว่า แนวทางในการจัดการเครือข่ายการตลาด

วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวไทยเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน คอื 1) หน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศกึษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ควรบูรณาการทำงานร่วมกันในการสนับสนุนส่งเสริมการสร้างและการจัดการเครือข่าย 

การตลาดวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวตั้งแต่ระดับชุมชน จังหวัด กลุ่มจังหวัดและขยายสู่ระดับ

ภาค ประเทศและต่างประเทศโดยวางแผนทางการตลาดร่วมกับวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว 

พร้อมขับเคลื่อนการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เครือข่ายมีความเข้มแข็งและยั่งยืน  

2) ควรมีการใหค้วามรูเ้กี่ยวกับการตลาดการท่องเที่ยวแก่บุคลากรด้านการท่องเที่ยวอย่าง

สม่ำเสมอ และ3) ควรสร้างช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

การท่องเที่ยวชุมชนที่เป็นประโยชน์ผ่านสื่อหลายช่องทาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

สัญญา เคณาภูมิ (2558) ได้ทำการศึกษา แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของวิสาหกิจ

ชุมชนในเขตพืน้ที่จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัย พบว่า แนวทางการพัฒนาประสิทธิผล

ของวิสาหกิจชุมชนในเขตพื้นที่จังหวัดมหาสารคามประกอบด้วย (1) แนวทางกลยุทธ์เชิงรุก 

โดยการพัฒนาศักยภาพการผลิตและยกระดับมาตรฐานคุณภาพผลติภัณฑ์สู่ระดับประเทศ

และระดับสากล ขยายช่องทางการจัดจำหน่าย ขยายพัฒนาเครอืข่ายทางธุรกิจเพื่อ

ส่งเสริมการกระจายสินค้า (2) แนวทางกลยุทธ์เชิงพัฒนา โดยการเสริมสร้างขีด

ความสามารถการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน สนับสนุนงบประมาณและบุคลากรในการ

พัฒนาวสิาหกิจชุมชน สร้างความร่วมมอืเชงิบูรณาการหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริม

สนับสนุนวิสาหกิจชุมชนอย่างเป็นระบบ (3) แนวทางกลยุทธ์เชิงตั้งรับโดยการพัฒนา

ศักยภาพแรงงานวิสาหกิจชุมชน พัฒนาคุณภาพผลติภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนยกระดับ

มาตรฐานการผลติให้สูงขึ้นและ (4) แนวทางกลยุทธ์เชิงพลิกแพลง โดยการพัฒนา

เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนให้เข้มแข็ง วิจัยนวัตกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพผลติภัณฑ์ และสร้าง

ความร่วมมอืระหว่างภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนให้เข้มแข็งและ

พึ่งตนเอง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรรณพงค์ ช่วยรักษา (2560) ได้ทำการศกึษา 

แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน: กรณีศกึษา กลุ่มสตรทีอผา้ฝา้ยย้อมคราม บ้านถ้ำเต่า 

จังหวัดสกลนคร แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานของกลุ่มสตรีทอผ้าฝ้ายย้อมคราม  

บ้านถ้ำเต่า จังหวัดสกลนคร พบว่า ควรมีการส่งเสริมการสร้างเครือข่ายความร่วมมอื 

ให้เข้มแข็งและกว้างขวางในระดับประเทศ เพื่อการขยายภาคการผลติและการจัดจำหน่าย

ที่ยังมคี่อนข้างนอ้ยการวางแผนการผลิตที่ครบวงจร การพัฒนาคุณภาพวัตถุดิบ  

การพัฒนารูปแบบผลติภัณฑ์ที่มคีวามหลากหลายตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  

  1.1 สำนักงานเกษตรอำเภอพรรณานิคม ซึ่งเป็นหน่วยงานที่รับผดิชอบและ

ดูแลวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ตลอดจนหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง ควรส่งเสริมและพัฒนาปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานคิม จังหวัดสกลนคร ด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน โดยการสนับสนุน 

ในการสร้างองค์ความรูเ้กี่ยวกับการการกำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขของการรับสมาชิก 

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิกแล้วแจ้งผลใหส้มาชิกทราบ และนำไป

ปรับปรุงการดำเนนิงาน และด้านกระบวนการจัดการสินค้าและบริการ โดยการสนับสนุน

ในการสร้างองค์ความรู้แก่วิสาหกิจชุมชนให้มีการกำหนดขั้นตอน กระบวนการ และระบบ

ในการผลิตสินค้าหรอืบริการให้สามารถควบคุมคุณภาพสม่ำเสมอ รวมทั้งให้มีการจัดการ

กระบวนการผลติสินค้าหรอืบริการภายในองค์กร เพื่อใหม้ีความสัมพันธ์และต่อเนื่องกัน 

  1.2 สำนักงานเกษตรอำเภอพรรณานิคม ตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

ควรส่งเสริมและพัฒนาผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน โดยการสนับสนุนในการสร้างองค์

ความรูแ้ก่วิสาหกิจชุมชนให้สามารถลดความผดิพลาดและการสูญเสียในระบบการผลิต

และบริการได้ และด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน โดยการสนับสนุนในการสร้างองค์ความรู้แก่

วิสาหกิจชุมชนให้สามารถสร้างความพึงพอใจสนใจและกระตอืรอืร้นให้สมาชิก ที่จะร่วม

กิจกรรม ให้มีความพอพึงพอใจจากการได้มีส่วนร่วมในการทำงาน มีรายได้เพิ่ม ได้รับ

สวัสดิการ และได้รับการยอมรับ และเพิ่มศักยภาพและความสามารถของสมาชิกโดยให้

สมาชิกมีความรู้ เกิดทักษะในการทำงาน สามารถถ่ายทอดความรูใ้ห้ผูอ้ื่นได้ อันจะส่งผลให้

การดำเนินงานมีประสิทธิภาพ 

  1.3 สำนักงานเกษตรอำเภอพรรณานิคม ตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้

ความสำคัญเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ด้านทิศทางวิสาหกิจชุมชน 

ด้านการจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร ด้านการบริหารตลาด ด้านกระบวนการจัดการ

สินค้าและบริการ และด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เนื่องจากเป็นตัวแปรที่มี

อิทธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร ตามลำดับ 
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  1.4 สำนักงานเกษตรอำเภอพรรณานิคม ตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ควรเน้นและให้ความสำคัญเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ด้านการ

วางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน โดยเพิ่มเติมการบริหารเชิงกลยุทธ์ หรอืการปรับ

แผนกลยุทธ์ใหเ้หมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ให้มากขึ้นเนื่องจากเป็นตัว

แปรทีไ่ม่มีอทิธิพลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร 

  1.5 สำนักงานเกษตรอำเภอพรรณานิคม ตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ควรสนับสนุนในการสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการให้กับวิสาหกิจชุมชนแบบ

ครบวงจร เช่น การทำบัญชี การใชเ้ทคโนโลยีการผลิต การออกแบบผลติภัณฑ์ การสร้าง 

แบรนด์สินค้า และการจัดการดา้นตลาดตลาด สนับสนุนและประสานงานใหม้ีการเชื่อมโยง

วิสาหกิจแบบเดียวกันเข้าเป็นเครือข่าย เพื่อให้วสิาหกิจชุมชนเหล่านีส้ามารถที่จะช่วยเหลอื

ดูแล ถ่ายทอดความรูซ้ึ่งกันและกันได้ 

  1.6 สำนักงานเกษตรอำเภอพรรณานิคม ตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ควรส่งเสริมให้วิสาหกิจชุมชนควรทำการการรวมกลุ่มใหเ้ข้มแข็ง จัดประชุมสมาชิกอย่าง

สม่ำเสมอ การเลือกตั้งกรรมการที่เป็นคนดีมีความสามารถ และเป็นที่ยอมรับ และมีวาระ

การดำรงตำแหน่งที่ชัดเจน มีกรรมการดูแลงานในด้านต่าง ๆ เหมาะสม ปรับปรุง

กฎระเบียบข้อบังคับให้เหมาะสมและมีการนำไปใช้ และการบริหารงานเป็นระบบและ 

ควรดำเนินการพัฒนาสมาชิกในวิสาหกิจชุมชนให้มีความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงาน 

และควรปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค พัฒนา

คุณภาพของสินค้าให้มคีุณภาพมากขึ้น 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรทำการศกึษาวิจัยเรื่องดังกล่าว โดยทำการเปรียบเทียบกบั 

วิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภออื่น ๆ ในเขตจังหวัดสกลนคร เพื่อที่จะได้ทราบปัจจัยทางการ

บริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนของแต่ละพืน้ที่ 

  2.2 ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพ เพือ่ให้ได้ข้อมูลเชิงลกึเกี่ยวกับปัจจัย

ทางการบริหารและปัจจัยอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน  

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  2.3 ควรมีการศกึษาตัวแปรอื่น ๆ เช่น การพัฒนาเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน   

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของผู้นำวิสาหกิจชุมชน การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ  
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ที่มผีลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวจิัย 

 1. ผูช่้วยศาสตราจารย์ชาคริต ชาญชติปรีชา รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 2. รองศาสตราจารย์ ดร. จิตติ กิตติเลิศไพศาล คณบดีคณะวทิยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 3. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. ละมัย ร่มเย็น กรรมการบริหารหลักสูตร 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 4. นายผดุงเกียรติ ทองภู ท้องถิ่นอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 5. นางคณาภรณ์ ศูนย์ศร เกษตรอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญในการศึกษาแนวทางในการพัฒนาวสิาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานคิม จังหวัดสกลนคร 

 1) นายผดุงเกียรติ ทองภู ท้องถิ่นอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 2) นางสาวพันสี คุณธรรม พัฒนาการอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 3) นางคณาภรณ์ ศูนย์ศร เกษตรอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 4) นางกาไวย์ กลยนี ประธานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเลี้ยงปลาในกระชังบ้านพอก

ใหญ่สามัคคี ตำบลพอกน้อย อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 5) นาย กิตติพงษ์ นารินรักษ์ ประธานวิสาหกิจชุมชนกลุ่มส่งเสริมเกษตรกรทำ

นาตำบลช้างมิ่ง อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 6) นางสาวณัฐกฤตา กิระพล ประธานวิสาหกิจชุมชนเกษตรปลอดภัย ตำบล

พรรณา อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 7) นางนุชรินทร์ ศรพีรหม ประธานวิสาหกิจชุมชนจักสานไม้กวาดวังปลาป้อม 

ตำบลพรรณา อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 8) นายประวิทย์ จุลณีย์ ประธานวิสาหกิจชุมชนเศรษฐกิจพอเพียงคำข่า ตำบล

ไร่ อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 9) นางพิลัยวรรณ ไชยตะมาตย์ ประธานวิสาหกิจชุมชนผลิตเมล็ดพันธุ์ข้าวโนน

เรือ-ตอเรือ ตำบลนาหัวบ่อ อำเภอพรรณานิคม สกลนคร 

 10) นางถวิล อุปรี ประธานวิสาหกิจชุมชนวิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผา้ย้อมคราม

บ้านดอนกลอย ตำบลสว่าง อำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง 

ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

******************************* 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการศกึษา “ปัจจัยทางการบริหารที่

ส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร” คำตอบจากแบบสอบถามฉบับนีจ้ะเก็บเป็นความลับ ซึ่งไม่มีผลกระทบต่อท่าน

แต่ประการใด เพื่อใหไ้ด้ขอ้มูลที่ถูกต้องจึงขอความอนุเคราะห์ให้ท่านตอบแบบสอบถาม

ตามความเป็นจริงมากที่สุด 

 2. แบบสอบถามฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่ 

  ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร 

  ตอนที่ 3 ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณา

นิคม จังหวัดสกลนคร 

  ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

 3. คำตอบของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งสำหรับการศกึษาวิจัยในครั้งนี้ 

 

***ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือด้วยดี*** 

 

             นางสุรัชญา สุขประเสริฐ 

                                        นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ รุ่น 12 

                   คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 
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 ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงใน  หรอืข้อความลงในช่องว่าง 

ตามความเป็นจริง 

 1.  เพศ 

  1.  ชาย     2.  หญิง 

 2.  อายุ 

  1.  ไม่เกิน 30 ปี    2.  31–40  ปี    

   3.  41–50  ปี     4.  51–60  ปี    

   5.  มากกว่า 60 ปี 

 3. ระดับการศกึษา 

   1.  ประถมศกึษา    2.  มัธยมศกึษาตอนต้น 

 3.  มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. 

   4.  ปวส./อนุปริญญาหรือเทียบเท่า  5.  ปริญญาตรขีึน้ไป 

 4. อาชีพ 

   1.  เกษตรกร    2.  ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 

   3.  รับจ้างทั่วไป/พนักงานบริษัทเอกชน  

 4.  รับราชการ/เจ้าหน้าที่ของรัฐ  5.  อาชีพอื่น ๆ  
 5. รายได้ต่อเดือน 

  1.  ไม่เกิน 10,000 บาท   2.  10,001-20,000 บาท 

  3.  20,001-30,000 บาท   4.  มากกว่า 30,000 บาท 
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 ตอนที่ 2 ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชมุชน ในเขตอำเภอ 

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 คำชี้แจง ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด โดยใหท้่านทำ

เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ซึ่งกำหนดระดับความ

คิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัด

สกลนคร  ดังนี้ 

  ระดับ 5 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมากที่สุด 

  ระดับ  4 หมายถึง  เห็นดว้ยในระดับมาก 

  ระดับ 3 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับปานกลาง 

  ระดับ 2 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อย 

  ระดับ  1 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 

ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับความคิดเห็น 

5 
(มาก

ท่ีสุด) 

4 
(มาก) 

3 
(ปาน

กลาง) 

2 
(นอ้ย) 

1 
(นอ้ย

ท่ีสุด) 

ทิศทางวิสาหกิจชุมชน      

1 การกำหนดเป้าหมายและทิศทางที่ชัดเจน

ของวิสาหกิจชุมชน 

     

2 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมสี่วนร่วมในการ

กำหนดเป้าหมายและทิศทาง 

     

3 วิสาหกิจชุมชนมีการจัดโครงสรา้งหน้าที่ในการ

บริหารงาน และการแบ่งหน้าที่อย่างเหมาะสม 

     

4 วิสาหกิจชุมชนมีการกำหนดกฎระเบียบข้อบังคบั

และเขียนไว้เป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน 

     

5 วิสาหกิจชุมชนมีการจดบันทึกการเงนิ/บัญชี และมี

การนำข้อมูลมาใช้ประโยชน์อย่างต่อเนื่อง 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับความคิดเห็น 

5 
(มาก

ท่ีสุด) 

4 
(มาก) 

3 
(ปาน

กลาง) 

2 
(นอ้ย) 

1 
(นอ้ย

ท่ีสุด) 

ทิศทางวิสาหกิจชุมชน (ต่อ)      

6 วิสาหกิจชุมชนมกีารเปิดเผยข้อมูลทาง

การเงนิและข้อมูลอื่น ๆ และแจ้งให้สมาชกิ

รับทราบความเคลื่อนไหว มีความโปร่งใส 

ชัดเจน สมาชิกทุกคนสามารถตรวจสอบได้ 

     

7 วิสาหกิจชุมชนกำหนดทิศทางขององค์กรใน

การบริหารจัดการทุน ทั้งทุนที่มีอยู่ภายใน 

ได้แก่ เงิน ทรัพยากร ความรู้ ภูมปิัญญา ทุน

ทางสังคม และทุนที่ได้จากภายนอก 

     

8 วิสาหกิจชุมชนจัดสรรรายได้และ

ผลประโยชน์ระหว่างสมาชิกอย่างยุตธิรรม 

     

9 วิสาหกิจชุมชนทบทวนผลการดำเนินงาน

อย่างต่อเนื่อง 

     

10 วิสาหกิจชุมชนนำปัญหาในการดำเนินการไป

แก้ไขปรับปรุง 

     

11 วิสาหกิจชุมชนเน้นการดำเนินงานอย่างมีจริยธรรม 

รับผดิชอบ ไมเ่อาเปรียบและซื่อสัตย์ 

     

12 การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนเน้น

รับผิดชอบต่อสาธารณะ ในด้านใช้ทรัพยากร

อย่างยั่งยนื ไม่ทำลายสิ่งแวดล้อม 

     

13 วิสาหกิจชุมชนให้การสนับสนุนต่อชุมชนใน

ด้านการบำเพ็ญสาธารณะประโยชน์ 

     

14 วิสาหกิจชุมชนจัดสรรรายได้เป็นสวัสดิการ

แก่สมาชิกหรอืชุมชน อย่างเท่าเทียม 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับความคิดเห็น 

5 
(มาก

ท่ีสุด) 

4 
(มาก) 

3 
(ปาน

กลาง) 

2 
(นอ้ย) 

1 
(นอ้ย

ท่ีสุด) 

การวางแผนดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน      

1 ในกระบวนการจัดทำแผนของวสิาหกิจชุมชน มีการ

เก็บรวบรวมข้อมูลในกระบวนการจัดทำแผนของ

วิสาหกิจชุมชนเพื่อใช้ประโยชน์ ทั้งข้อมูลภายในและ

ภายนอกชุมชน ไม่ว่าจะเป็น ข้อมูลจากเอกสาร จาก

แผนแม่บทชุมชน หรอืได้มาจากการหาข้อมูล

โดยตรงจากสมาชิกและชุมชน 

     

2 มีการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบการตัดสินใจ

จัดทำแผนอย่างมเีหตุมีผล 

     

3 ผูน้ำ กรรมการ และสมาชิกมีส่วนร่วมในการ

จัดทำแผนร่วมกัน 

     

4 การกำหนดเป้าหมายของแผนงานของวิสาหกิจ

ชุมชนทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เช่น การ

กำหนดจำนวนการผลิต บริการ การลงทุน รายจ่าย 

รายได้ จำนวนการใหส้วสัดิการชุมชน ฯลฯ และเชิง

คุณภาพ เช่น การคำนึงถึงคุณภาพของสินค้า/

บริการ คุณภาพชีวติ สังคม สิ่งแวดล้อม 

     

5 วิสาหกิจชุมชนจัดทำแผนปฏิบัติงานโดยการ

กำหนดรูปแบบและรายละเอียดไว้ 

     

6 วิสาหกิจชุมชนถ่ายทอดแผนแก่ผูเ้กี่ยวข้อง      

7 วิสาหกิจชุมชนปฏิบัติตามแผนที่จัดทำไว้      

8 วิสาหกิจชุมชนสามารถควบคุมและปรับแผน

ตามสถานการณ์ 

     

9 วิสาหกิจชุมชนมีวธิีการคาดการณ์ความสำเร็จของ

แผน เพื่อสร้างความมั่นใจใหแ้กส่มาชิก 

     

- 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับความคิดเห็น 

5 
(มาก

ท่ีสุด) 

4 
(มาก) 

3 
(ปาน

กลาง) 

2 
(นอ้ย) 

1 
(นอ้ย

ท่ีสุด) 

การบริหารตลาด      

1 วิสาหกิจชุมชนกำหนดแหล่งจำหน่าย/แหล่ง

บริการ/ลูกค้าเป้าหมายอย่างคลอบคลุม 

     

2 วิสาหกิจชุมชนติดตามข้อมูลความต้องการของ

ลูกค้าและตลาด โดยการนำข้อมูลที่ได้รับมาใช้

ประโยชน์ในการกำหนดแผนการผลิตครั้งต่อ ๆ  ไป 

     

การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร      

1 วิสาหกิจชุมชนมกีารรวบรวมการถ่ายทอด

และแลกเปลี่ยนภูมิปัญญาท้องถิ่น 

     

2 วิสาหกิจชุมชนมวีิธีการแสวงหาความรูใ้หม่ ๆ 

ทั้งภายในชุมชนและภายนอกชุมชน เพื่อให้

วิสาหกิจชุมชนมกีารเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

     

3 วิสาหกจิชุมชนมีการต่อยอดภมูิปัญญาท้องถิ่น      

4 วิสาหกิจชุมชนมีการเก็บข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ถูกต้อง

แม่นยำ ทันสมัย และสะดวกในการนำมาใช้งานของ

ชุมชนเอง และส่วนอื่น ๆ  ทีเ่กี่ยวข้อง 

     

5 วิสาหกิจชุมชนมกีารสื่อสารประชาสัมพันธ์

แก่สมาชิก 

     

การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน      

1 วิสาหกิจชุมชนกำหนดหลักเกณฑ์และ

เงื่อนไขของการรับสมาชิก 

     

2 วิสาหกิจชุมชนมกีารพัฒนาคณะกรรมการ

และสมาชิกให้มีความรู้ความสามารถในการ

บริหารจัดการและดำเนินงานได้คล่องตัว 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับความคิดเห็น 

5 
(มาก

ท่ีสุด) 

4 
(มาก) 

3 
(ปาน

กลาง) 

2 
(นอ้ย) 

1 
(นอ้ย

ท่ีสุด) 

การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (ต่อ)      

3 วิสาหกิจชุมชนมกีารสร้างขวัญและกำลังใจ

โดยการให้ผลตอบแทนทั้งด้านการเงิน 

สวัสดิการ และการสนับสนุนยกย่องชมเชย 

     

4 วิสาหกิจชุมชนประเมินผลการปฏิบัติงานของ

สมาชิกแล้วแจ้งผลใหส้มาชิกทราบ และนำไป

ปรับปรุงการดำเนนิงาน 

     

กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ      

1 วิสาหกิจชุมชมมกีารจัดการกระบวนการผลติ

สินค้าหรอืบริการภายในองค์กร เพื่อให้มี

ความสัมพันธ์และต่อเนื่องกัน 

     

2 วิสาหกิจชุมชมมวีิธีการจัดการกระบวนการ

ผลติสินค้าหรอืบริการภาคนอกองค์กร 

เพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงและเกือ้กูลกับ

กิจกรรมวิสาหกิจอื่น ๆ ในชุมชน 

     

3 วิสาหกิจชุมชนมีการกำหนดขั้นตอน กระบวนการ 

และระบบในการผลิตสินค้าหรอืบริการใหส้ามารถ

ควบคุมคุณภาพ สม่ำเสมอ 

     

4 มีการนำข้อมูลจากลูกค้า ความรู ้และเทคโนโลยี มา

ปรับปรุงกระบวนการผลิตสินคา้และบริการ 

     

5 วิสาหกิจชุมชนมกีารควบคุม ป้องกันความ

ผดิพลาดในกระบวนการเพื่อให้ระบบการ

ทำงานดีขึน้ 
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 ตอนที่ 3 ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ 

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 คำชี้แจง ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด โดยใหท้่านทำ

เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ซึ่งกำหนดระดับผลลัพธ์

การดำเนินงาน ดังนี้ 

  ระดับ  5 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมากที่สุด 

  ระดับ  4 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับมาก   

  ระดับ  3 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับปานกลาง 

  ระดับ  2 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อย 

  ระดับ  1 หมายถึง  เห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 

ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับความคิดเห็น 

5 
(มาก

ท่ีสุด) 

4 
(มาก) 

3 
(ปาน

กลาง) 

2 
(นอ้ย) 

1 
(นอ้ย

ท่ีสุด) 

ด้านประสิทธิผลตามภารกิจ 

ของวสิาหกิจชุมชน 

     

1 วิสาหกิจชุมชนสามารถลดรายจ่ายในการ

ดำเนนิงาน รวมถึงลดการซื้อสนิค้าจาก

ภายนอกได้ 

     

2 วิสาหกิจชุมชนและสมาชิกมีรายได้เพิ่มขึ้น

จากการดำเนินงาน 

     

3 สมาชิกมีความเป็นอยู่ที่ดขีึน้ ดำรงชีวติอย่าง

มีความสุข อยู่ได้อย่างพอเพียง หนี้สนิลดลง

มีคณุภาพชีวติดี พึ่งตนเองได้  
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ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับความคิดเห็น 

5 
(มาก

ท่ีสุด) 

4 
(มาก) 

3 
(ปาน

กลาง) 

2 
(นอ้ย) 

1 
(นอ้ย

ท่ีสุด) 

ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ      

1 สินค้าและบริการมีคุณภาพ ปลอดภัย ได้รับ

การรับรองคุณภาพ และได้รับการตอบรับที่ดี

จากลูกค้า 

     

2 วิสาหกิจชุมชนมกีารสร้างความแตกต่างของ

สินค้าและบริการให้มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 

ไม่เหมอืนใคร เป็นที่ต้องการของตลาด 

     

ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน      

1 วิสาหกิจชุมชนสามารถลดต้นทุนการผลิต 

เช่น ใช้วัตถุดิบหรอืวัสดุที่มใีนท้องถิ่นเป็น

หลัก ลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จำเป็นในการ

ดำเนนิงานได้ 

     

2 วิสาหกิจชุมชนสามารถลดความผดิพลาดและการ

สูญเสียในระบบการผลิตและบรกิารได ้

     

ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน      

1 การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนบรรลุตาม

แผนที่วางไว้ 

     

2 จะมีประโยชน์ที่ชุมชนได้รับโดยคนในชุมชนมี

งานทำ มีสนิค้าและบริการตอบสนองความ

ต้องการของชุมชน คนในชุมชนมคีวาม

เป็นอยู่ที่ดขีึน้ มีรายได้เพิ่ม 

     

3 มีการเพิ่มศักยภาพและความสามารถของ

สมาชิกโดยสมาชิกมีความรู้ เกิดทักษะในการ

ทำงาน สามารถถ่ายทอดความรู้ให้ผูอ้ื่นได้ 

ส่งผลใหก้ารดำเนินงานมีประสิทธิภาพ 

     

- 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 

ระดับความคิดเห็น 

5 
(มาก

ท่ีสุด) 

4 
(มาก) 

3 
(ปาน

กลาง) 

2 
(นอ้ย) 

1 
(นอ้ย

ท่ีสุด) 

ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ต่อ)      

4 สมาชิกมีความพึงพอใจสนใจและ

กระตอืรอืร้นที่จะร่วมกิจกรรม มีความพอพึง

พอใจจากการได้มีส่วนร่วมในการทำงาน มี

รายได้เพิ่ม ได้รับสวัสดิการ และได้รับการ

ยอมรับ 

     

 

 ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการ 

พัฒนาวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานคิม จังหวัดสกลนคร 

           

           

           

            

           

            

           

           

           

            

           

           

            

 

***ขอขอบคุณทุกท่านที่กรุณาตอบแบบสอบถามในครั้งนี้*** 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

สรุปค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม 
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 ตอนที่ 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อที ่
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
 

 ตอนที่ 2 ปัจจัยทางการบรหิารของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ 

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  1. ทิศทางวิสาหกิจชุมชน  

ข้อที ่
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

11 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

13 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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  2. การวางแผนดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

ข้อที ่
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

  3. การบริหารตลาด  

ข้อที ่
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

  4. การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร  

ข้อที ่
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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  5. การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

ข้อที ่
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

  6. กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ  

ข้อที ่
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

 ตอนที่ 3 ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ 

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

  1. ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวสิาหกิจชุมชน  

ข้อที ่
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 
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  2. ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ 

ข้อที ่
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

  3. ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน  

ข้อที ่
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

  4. ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

ข้อที ่
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

 ตอนที่ 4 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการ 

พัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

ข้อที ่
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม เฉลี่ย แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

(จากการทดลองใช้แบบสอบถาม 30 ชุด) 

เรื่อง 

ปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อผลลัพธ์การดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

แบบสอบถาม ค่าความเชื่อม่ัน แปลผล 

1. ปัจจัยทางการบริหารของวิสาหกิจชุมชน  

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร  

ในภาพรวม .916 ใช้ได้ 

 1.1 ด้านทิศทางวิสาหกิจชุมชน .905 ใช้ได้ 

 1.2 ด้านการวางแผนดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน .820 ใช้ได้ 

 1.3 ด้านการบริหารตลาด .774 ใช้ได้ 

 1.4 ด้านการจัดการความรูแ้ละขอ้มูลข่าวสาร .861 ใช้ได้ 

 1.5 ด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน .821 ใช้ได้ 

 1.6 ด้านกระบวนการจัดการสินคา้และบริการ .834 ใช้ได้ 

2. ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร .964 ใช้ได้ 

 2.1 ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน .895 ใช้ได้ 

 2.2 ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ .925 ใช้ได้ 

 2.3 ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน .852 ใช้ได้ 

 2.4 ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน .931 ใช้ได้ 

ภาพรวมทั้งฉบับ .908 ใช้ได้ 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามเพื่อการวจิัย 
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ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม 

เรื่อง 
ปัจจัยทางการบรหิารที่สง่ผลต่อผลลพัธ์การดำเนนิงานของวิสาหกจิชุมชน 

ในเขตอำเภอพรรณานิคม จังหวดัสกลนคร 

******************************* 

ตอนที่ 2 ปัจจัยทางการบรหิารของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณนานิคม 

จังหวัดสกลนคร 
 

ประเด็น/ข้อคำถาม 
ค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ 

ทิศทางวิสาหกิจชุมชน  

1 การกำหนดเป้าหมายและทิศทางที่ชัดเจนของวสิาหกิจชุมชน .785 

2 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมสี่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายและ

ทิศทาง .494 

3 วิสาหกิจชุมชนมีการจัดโครงสรา้งหน้าที่ในการบริหารงาน และการแบ่ง

หน้าที่อย่างเหมาะสม .397 

4 วิสาหกิจชุมชนมีการกำหนดกฎระเบียบข้อบังคบัและเขียนไวเ้ปน็ลาย

ลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน .496 

5 วิสาหกิจชุมชนมีการจดบันทึกการเงนิ/บัญชี และมีการนำข้อมูลมาใช้

ประโยชน์อย่างต่อเนื่อง .469 

6 วิสาหกิจชุมชนมกีารเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและข้อมูลอื่น ๆ 

และแจง้ให้สมาชิกรับทราบความเคลื่อนไหว มคีวามโปร่งใส 

ชัดเจน สมาชิกทุกคนสามารถตรวจสอบได้ .688 

7 วิสาหกิจชุมชนกำหนดทิศทางขององค์กรในการบริหารจัดการ

ทุน ทั้งทุนที่มีอยู่ภายใน ได้แก่ เงิน ทรัพยากร ความรู้ 

 ภูมปิัญญา ทุนทางสังคม และทุนที่ได้จากภายนอก .456 

8 วิสาหกิจชุมชนจัดสรรรายได้และผลประโยชน์ระหว่างสมาชิก

อย่างยุตธิรรม .621 

9 วิสาหกิจชุมชนทบทวนผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง  
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ประเด็น/ข้อคำถาม 
ค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ 

ทิศทางวิสาหกิจชุมชน (ต่อ)  

10 วิสาหกิจชุมชนนำปัญหาในการดำเนินการไปแก้ไขปรับปรุง .526 

11 วิสาหกิจชุมชนเน้นการดำเนินงานอย่างมีจริยธรรม รบัผดิชอบ ไม่เอา

เปรียบและซือ่สัตย ์ .632 

12 การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนเน้นรับผดิชอบต่อสาธารณะ 

ในด้านใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน ไม่ทำลายสิ่งแวดล้อม .578 

13 วสิาหกิจชุมชนให้การสนับสนุนต่อชุมชนในด้านการบำเพ็ญ

สาธารณะประโยชน์ .512 

14 วิสาหกิจชุมชนจัดสรรรายได้เป็นสวัสดิการแก่สมาชิกหรอืชุมชน 

อย่างเท่าเทียม .623 

การวางแผนดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน  

1 ในกระบวนการจัดทำแผนของวสิาหกิจชุมชน มีการเก็บรวบรวมข้อมูลใน

กระบวนการจัดทำแผนของวิสาหกิจชุมชนเพื่อใช้ประโยชน์ ทั้งขอ้มูล

ภายในและภายนอกชุมชน ไม่ว่าจะเป็น ข้อมูลจากเอกสาร จากแผนแม่บท

ชุมชน หรอืได้มาจากการหาข้อมูลโดยตรงจากสมาชิกและชุมชน .742 

2 มีการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบการตัดสินใจจัดทำแผนอย่างมี

เหตุมผีล .459 

3 ผูน้ำ กรรมการ และสมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนร่วมกัน .478 

4 การกำหนดเป้าหมายของแผนงานของวิสาหกิจชุมชนทั้งเชิงปริมาณและ

เชิงคุณภาพ เช่น การกำหนดจำนวนการผลิต บริการ การลงทุน รายจ่าย 

รายได้ จำนวนการใหส้วสัดิการชุมชน ฯลฯ และเชิงคุณภาพ เช่น การ

คำนึงถึงคุณภาพของสินค้า/บรกิาร คุณภาพชีวติ สังคม สิ่งแวดล้อม .878 

5 วิสาหกิจชุมชนจัดทำแผนปฏิบัติงานโดยการกำหนดรูปแบบและ

รายละเอียดไว้ .723 

6 วิสาหกิจชุมชนถ่ายทอดแผนแก่ผูเ้กี่ยวข้อง .456 

7 วิสาหกิจชุมชนปฏิบัติตามแผนที่จัดทำไว้ .469 

8 วิสาหกิจชุมชนสามารถควบคุมและปรับแผนตามสถานการณ์ .496 
- 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 
ค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ 

การวางแผนดำเนนิงานของวิสาหกิจชุมชน (ต่อ)  

9 วิสาหกิจชุมชนมีวธิีการคาดการณ์ความสำเร็จของแผน เพื่อสรา้งความ

มั่นใจใหแ้ก่สมาชิก .432 

การบริหารตลาด  

1 วิสาหกิจชุมชนกำหนดแหล่งจำหน่าย/แหล่งบริการ/ลูกค้า

เป้าหมายอย่างคลอบคลุม .432 

2 วิสาหกิจชุมชนติดตามข้อมูลความต้องการของลูกค้าและตลาด โดยการ

นำข้อมูลที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการกำหนดแผนการผลิตครั้งต่อ ๆ  ไป .481 

การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร  

1 วิสาหกิจชุมชนมกีารรวบรวมการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น .653 

2 วิสาหกิจชุมชนมีวธิีการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ  ทั้งภายในชุมชนและ

ภายนอกชุมชน เพื่อใหว้ิสาหกิจชุมชนมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง .465 

3 วิสาหกิจชุมชนมกีารต่อยอดภูมปิัญญาท้องถิ่น .458 

4 วิสาหกิจชุมชนมีการเก็บข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ถูกต้องแม่นยำ ทนัสมัย และ

สะดวกในการนำมาใช้งานของชุมชนเอง และส่วนอื่น ๆ  ที่เกีย่วข้อง .422 

5 วิสาหกิจชุมชนมกีารสื่อสารประชาสัมพันธ์แก่สมาชิก .624 

การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน  

1 วิสาหกิจชุมชนกำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขของการรับ

สมาชิก .785 

2 วิสาหกิจชุมชนมีการพัฒนาคณะกรรมการและสมาชิกใหม้ีความรู้

ความสามารถในการบริหารจัดการและดำเนินงานได้คล่องตัว .478 

3 วิสาหกิจชุมชนมกีารสร้างขวัญและกำลังใจโดยการให้

ผลตอบแทนทั้งด้านการเงนิ สวัสดิการ และการสนับสนุนยก

ย่องชมเชย .401 

4 วิสาหกิจชุมชนประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิกแล้วแจง้ผล

ให้สมาชิกทราบ และนำไปปรับปรุงการดำเนินงาน .544 
- 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 
ค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ 

กระบวนการจัดการสินค้าและบริการ  

1 วิสาหกิจชุมชมมกีารจัดการกระบวนการผลติสินค้าหรอืบริการ

ภายในองค์กร เพื่อให้มคีวามสัมพันธ์และต่อเนื่องกัน .785 

2 วิสาหกิจชุมชมมวีิธีการจัดการกระบวนการผลิตสินค้าหรอื

บริการภาคนอกองค์กร เพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงและเกื้อกูลกับ

กิจกรรมวิสาหกิจอื่น ๆ ในชุมชน .478 

3 วิสาหกิจชุมชนมีการกำหนดขั้นตอน กระบวนการ และระบบในการผลิต

สินค้าหรอืบริการใหส้ามารถควบคุมคุณภาพ สม่ำเสมอ .401 

4 มีการนำข้อมูลจากลูกค้า ความรู ้และเทคโนโลย ีมาปรบัปรุงกระบวนการ

ผลิตสินค้าและบริการ .526 

5 วิสาหกิจชุมชนมกีารควบคุม ป้องกันความผิดพลาดใน

กระบวนการเพื่อให้ระบบการทำงานดีขึ้น .465 

 

 ตอนที่ 3 ผลลัพธ์การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ 

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

 

ประเด็น/ข้อคำถาม 
ค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ 

ด้านประสิทธิผลตามภารกิจของวิสาหกิจชุมชน  

1 วิสาหกิจชุมชนสามารถลดรายจ่ายในการดำเนิน งาน รวมถึง

ลดการซื้อสนิค้าจากภายนอกได้ .856 

2 วิสาหกิจชุมชนและสมาชิกมีรายได้เพิ่มขึ้นจากการดำเนินงาน .478 

3 สมาชิกมีความเป็นอยู่ที่ดขีึน้ ดำรงชีวติอย่างมคีวามสุข อยู่ได้

อย่างพอเพียง หนี้สนิลดลงมีคุณภาพชีวติดี พึ่งตนเองได้  .401 
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ประเด็น/ข้อคำถาม 
ค่าอำนาจจำแนก

รายข้อ 

ด้านคุณภาพสินค้าและบริการ  

1 สินค้าและบริการมีคุณภาพ ปลอดภัย ได้รับการรับรองคุณภาพ 

และได้รับการตอบรับที่ดจีากลูกค้า .396 

2 วิสาหกิจชุมชนมกีารสร้างความแตกต่างของสนิค้าและบริการ

ให้มเีอกลักษณ์เฉพาะตัว ไม่เหมอืนใคร เป็นที่ต้องการของ

ตลาด .469 

ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน  

1 วิสาหกิจชุมชนสามารถลดต้นทุนการผลิต เช่น ใช้วัตถุดิบหรอื

วัสดุที่มใีนท้องถิ่นเป็นหลัก ลดค่าใชจ้่ายที่ไม่จำเป็นในการ

ดำเนนิงานได้ .467 

2 วิสาหกิจชุมชนสามารถลดความผดิพลาดและการสูญเสียในระบบการ

ผลิตและบริการได ้ .411 

ด้านพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  

1 การดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนบรรลุตามแผนที่วางไว้ .489 

2 จะมีประโยชน์ที่ชุมชนได้รับโดยคนในชุมชนมีงานทำ มีสินค้า

และบริการตอบสนองความต้องการของชุมชน คนในชุมชนมี

ความเป็นอยู่ที่ดขีึน้ มีรายได้เพิ่ม .387 

3 มีการเพิ่มศักยภาพและความสามารถของสมาชิกโดยสมาชิกมี

ความรู ้เกิดทักษะในการทำงาน สามารถถ่ายทอดความรูใ้ห้

ผูอ้ื่นได้ ส่งผลใหก้ารดำเนินงานมปีระสิทธิภาพ .432 

4 สมาชิกมีความพึงพอใจสนใจและกระตอืรือร้นที่จะร่วมกิจกรรม 

มีความพอพึงพอใจจากการได้มสี่วนร่วมในการทำงาน มีรายได้

เพิ่ม ได้รับสวัสดิการ และได้รับการยอมรับ .408 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญในการหาแนวทางพัฒนา 
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แบบสัมภาษณ์สำหรับผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อศกึษาแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอพรรณานิคม 

จังหวัดสกลนคร 

******************************* 

ชื่อ           ตำแหน่ง     

วันทีใ่ห้สัมภาษณ์      เวลา          น. 

สถานที่สัมภาษณ์          

 1. ในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ท่านมีความคดิ

เห็นว่า ควรเป็นอย่างไร? 

            

            

            

            

            

            

            

 2. ในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านกระบวนการจัดการสินค้าและบริการ ท่านมี

ความคดิเห็นว่า ควรเป็นอย่างไร? 
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 3. ในการพัฒนาผลลัพธ์การดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านประสิทธิภาพของการดำเนินงาน ท่านมีความคดิ

เห็นว่า ควรเป็นอย่างไร? 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

 4. ในการพัฒนาผลลัพธ์การดำเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ

พรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ด้านการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ท่านมีความคิดเห็นว่า 

ควรเป็นอย่างไร? 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            
 

                                        ************************* 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 

ชื่อ-สกุล   สุรัชญา   สุขประเสริฐ 

วัน เดือน ปีเกิด   วันที่ 11 เดือน มีนาคม  พ.ศ. 2519 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน บ้านเลขที่  206  ถ.ศุภกิจวาทะศลิป์  ตำบลพรรณา   

  อำเภอพรรณานิคม  จังหวัดสกลนคร 47130 

  โทรศัพท์ 087-182-8918 

ตำแหน่งปัจจุบัน นักบัญชี 

สถานที่ทำงาน ร้านอาร์เอสสเตช่ันเนอร์รี่ อำเภอพรรณานิคม    

  122 หมู่ที่ 2 ตำบลพรรณา อำเภอพรรณานิคม  จังหวัด

สกลนคร 47310 

ประวัติการศกึษา 

 พ.ศ 2532 ช้ันประถมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านป่าแหน่ง 

   อำเภอวังเหนอื จังหวัดลำปาง 

 พ.ศ. 2536 ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 4 โรงเรียนวังเหนือวทิยา 

 พ.ศ. 2542 ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง พนิชยการเชยีงใหม่ สาขา

บัญช ี

 พ.ศ. 2560 ปริญญาตรี การจัดการทั่วไป มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร 

ประวัติการทำงาน  

 พ.ศ. 2546 - 2563 นักบัญชี 

 พ.ศ. 2562 ถึงปัจจุบัน นักบัญช(ีร้านอาร์เอสสเตช่ันเนอร์รี่) 


