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I 

ประกาศคุณูปการ 

 วทิยานพินธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดอยางด ีดวยความกรุณาและความชวยเหลอื

เปนอยางดจีากรองศาสตราจารย ดร.จํานง  วงษชาชม ประธานกรรมการที่ปรกึษา

วทิยานพินธ และผูชวยศาสตราจารย ดร.สมบูรณ  ชาวชายโขง กรรมการที่ปรกึษา

วทิยานพินธ ที่กรุณาแนะนํา เสนอแนะ และตรวจแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจ

ใสตลอดมา ตัง้แตเริ่มตนจนสําเร็จเรยีบรอย ผูวจัิยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง และ

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานที่ใหการชวยเหลอืการทําวจัิยครั้งนี้เปนอยางดี 

 ขอขอบคุณผูเช่ียวชาญทุกทานที่ไดกรุณาตรวจสอบเครื่องมอืวจัิยและให 

ขอเสนอแนะที่เปนประโยชนในการพัฒนาปรับปรุงเครื่องมอืวจัิยและใหขอเสนอแนะที่เปน

ประโยชนในการพัฒนางานวจัิย 

 ขอขอบคุณคณาจารยสาขาวชิาวทิยาการสารสนเทศและเทคโนโลย ี

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนครทุกทานที่ไดกรุณาใหความรูขอเสนอแนะในการจัดทํา 

วทิยานพินธเพื่อใหเปนผลงานที่มคีุณคาสามารถอางอิงและนําไปใชใหเกดิประโยชนตอไป 

 ขอขอบคุณผูบรหิารสถานศึกษาโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ที่เอื้อเฟอและใหความรวมมอืในการเก็บรวบรวมขอมูลงานวจัิย

ในครัง้นี้ และเจาหนาที่ประจําสาขาวทิยาการสารสนเทศและเทคโนโลย ีที่ใหความ

ชวยเหลอืแนะนําใหคําปรกึษาและใหกําลังใจโดยตลอดมา 

 ขอขอบคุณครูผูสอนโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามทําใหไดขอมูลเพื่อหา

แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูและทําใหผูที่สนใจนําไปใชประโยชน

ตอไป 

 ทายสุดขอกราบขอบพระคุณพอแม และครอบครัวทุกคน ที่คอยหวงใยในเรื่อง 

การเรยีน การงาน สุขภาพ และเปนกําลังใจใหแกผูวิจัยมาโดยตลอด 

 คุณคาและประโยชนจากวทิยานพินธฉบับนี้ ผูวจัิยขอมอบแดบดิา มารดาของ

ผูวจัิย และบูรพาจารยทุกทาน ที่ไดอบรมสั่งสอนจนผูวิจัยสามารถดํารงตนและบรรลุผล 

สําเร็จในปจจุบัน  

 

 

ศลนิธร  พึ่งเมอืง 
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ชื่อเรื่อง     แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

     สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

ผูวจัิย     ศลนิธร  พึ่งเมอืง 

กรรมการที่ปรกึษา  รองศาสตราจารย ดร.จํานง  วงษชาชม 

     ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมบูรณ  ชาวชายโขง 

ปรญิญา     วท.ม. (วทิยาการสารสนเทศและเทคโนโลย)ี 

สถาบัน     มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปท่ีพมิพ     2565 

บทคัดยอ 

 การวจัิยครัง้นี้มวีัตถุประสงคเพื่อศกึษา1) ศึกษาสภาพ ปญหาและความ

ตองการในการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 2) หาแนวทางสงเสริมการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของ

ครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ขั้นตอนการ

วจัิยม ี2 ระยะ คอื ระยะที่ 1  ศกึษาสภาพ ปญหา และความตองการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการ

สอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

ประชากร คอื ผูบรหิาร จํานวน 6 คน และครู จํานวน 164 คน รวม 170 คน โดยสุม

ตัวอยางครู ดวยวธิกีารสุมแบบช้ันภูม ิ(Stratified Random Sampling) มผูีตอบ

แบบสอบถาม จํานวน 115 คน เครื่องมือที่ใชในวจัิย คือ 1) แบบสัมภาษณแบบกึ่ง

โครงสราง และ 2) แบบสอบถาม ที่มลีักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และ

แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ มีคาความเช่ือม่ัน 0.974 วเิคราะห

ขอมูล โดยใชความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ ระยะที่ 2 หา

แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ดวยวธิกีารสนทนากลุม โดยผูเช่ียวชาญ จํานวน 9 

คน วเิคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา และวเิคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ดวยความถี่ และรอยละ 

 ผลการวจัิยพบวา 

  ผูบรหิารโรงเรยีนกฬีาทุกแหงมนีโยบายพัฒนาสื่อดจิทิัลใหมคีวามทันสมัย 

สงเสรมิสนับสนุนโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยแีละดจิทิลัใหมปีระสทิธภิาพสูง และ

สนับสนุนงบประมาณสําหรับเครื่องมอืที่ใชในการจัดการสอน สื่อดิจทิัลที่รัฐบาลสนับสนุน
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ครูสวนใหญใชการจัดการเรียนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศรอยละ 68.64 สวนการใชสื่อ

ดจิิทัลทั่วไป ครูสวนใหญใชเฟซบุค รอยละ 32.3 ไลน รอยละ 22.88 และเสริชเอ็นจ้ิน   

รอยละ 17.80 ตามลําดับ โดยการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนตามคุณสมบัตขิองแตละสื่ออยู

ในระดับมากและมากที่สุดทุกขอ และในภาพรวมทุกประเภทของสื่ออยูในระดับมาก        

(x�= 4.22) ปญหาการใชสื่อดิจทิัลของครูภาพรวมอยูในระดับมากทุกดานมคีาเฉลี่ยสูงสุด 

3 อันดับแรกคอืดานฮารดแวร ดานซอฟตแวร และดานขอมูล ความตองการการใชสื่อ

ดจิทิัลของครูผูสอน ภาพรวมอยูในระดับมากทุกดานมีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกคอื ดาน

ฮารดแวร ดานบุคลากร และดานงบประมาณ  

 แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ทัง้ 5 ดาน คอื (1) ดานฮารดแวร 1.1) ควร

สนับสนุนสื่อและจัดหาเครื่องมอือุปกรณที่ทันสมัยและเพยีงพอตอการจัดการเรยีนการ

สอน 1.2) ควรสงเสริมและสนับสนุนระบบเครอืขายที่มคีวามเร็วสูงและมปีระสทิธิภาพ (2) 

ดานซอฟตแวร 2.1) ควรพัฒนาสื่อการสอนใหสอดคลองกับการเรยีนรูปแบบออนไลน และ

การใชเทคโนโลยใีหเหมาะสม 2.2) จัดหาโปรแกรมสําเร็จรูปที่ใชในการผลิตสื่อการเรยีน

การสอนใหตรงวัตถุประสงคการใชงานของครู (3) ดานบุคลากร 3.1) ควรสงเสรมิการเขา

รวมโครงการฝกอบรมเรียนรูและพัฒนาทักษะดานการสรางและใชสื่อดจิทิัลเพื่อการเรยีน

การสอนของครูอยางตอเนื่อง 3.2) ครูควรจัดทําแผนการสอนใหสอดคลองกับการจัดการ

เรยีนการสอนในยุคการใชสื่อดจิทิัล 3.3) ควรกําหนดมาตรการใหครูนําสื่อดจิทิัลมาใชใน

การจัดการเรยีนการสอนอยางจริงจัง (4) ดานขอมูล 4.1) ควรจัดหาหรอืสรางสื่อดิจทิัลที่

เหมาะสมกับหลักสูตรและสถานการณปจจุบัน เพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนอยางมี

ประสทิธภิาพ 4.2) ควรพัฒนาระบบดจิทิัลเพื่อใชในกระบวนการจัดการเรยีนการสอน

ไดมากขึ้น (5) ดานงบประมาณ 5.1) ควรจัดสรรงบประมาณที่ไดรับเพยีงพอในการจัดหา

สื่อดจิทิัล 5.2) ควรจัดสรรงบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณคอมพิวเตอรและ

อุปกรณดจิิทัลมเีพยีงพอ 

 

คําสําคัญ:  แนวทางสงเสริมการใชสื่อดิจิทัล  สื่อดิจทิัลเพื่อการสอน  
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ABSTRACT 

 The purposes of this study included the following: 1) To investigate the 

conditions, problems and needs of using digital media for teachers’ instructions in 

Sports Schools of the Northeastern Local Government Organizations, 2) To explore the 

guidelines on promoting the use of digital media for teachers’ instructions in Sports 

Schools of the Northeastern Local Government Organizations. The study was 

subdivided into two phases. In the first phase, the conditions, problems, and needs of 

using digital media for teachers’ instructions in Sports Schools of the Northeastern 

Local Government Organizations were explored. Obtained through stratified random 

sampling technique, the population included 6 administrators and 164 teachers or 170 

people in total. However, only 115 respondents returned the questionnaires.  The 

research instruments were 1) semi-structured interview form, and 2) the checklist with 

5-point rating scale questionnaire whose reliability was 0.974. The statistics employed 

were frequency, percentage, mean, and standard deviation. In the second phase, the 

guidelines on promoting the use of digital media for teachers’ instructions in Sports 

Schools of the Northeastern Local Government Organizations had been sought through 

group discussion among 9 specialists. The data was analyzed via content and 

statistical analyses using frequency and percentage.    
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 The study unveiled these results: 

  It was found that all Sports Schools’ administrators had the policies on 

developing the digital media to become modern. They wanted to enhance the 

efficiency of the digital and technological infrastructure by providing the budget for 

instructional media. Regarding the use of digital media supported by the government, 

most of the teachers or 68.64% of them used DLIT. Of the general media, most 

teachers or 32.3% of them used Facebook; 22.88% used Line Application, and 

17.80% of all teachers employed search engines, respectively. The use of these digital 

media on the basis of their qualities and functions were at the high or highest levels in 

every item/aspect. At the same time, the overall use of all types of digital media was 

also at the high level (x�= 4.22). Pertaining to the problems of using the digital media, 

these three problems were encountered by the teachers at the most, second most and 

third most levels: hardware, software, and data. About the teachers’ needs of using 

the digital media, these needs were ranked from the most, second most and third 

most levels respectively, hardware, personnel, and budget.  

  These guidelines were obtained for promoting 5 aspects of using the 

digital media for teachers’ instructions in Sports Schools of the Northeastern Local 

Government Organizations. (1) Of the hardware, 1.1) modern and adequate digital 

media/instructional devices should be provided, 1.2) high speed as well as efficient/ 

quality network should be enhanced and provided. (2) In terms of the software, 2.1) 

Teaching materials should be developed in accordance with online learning styles and 

use of appropriate technology, 2.2) instructional software/applications which suit the 

teachers’ needs should be procured. (3) About the personnel, 3.1) the measures which 

enable the teachers to seriously adopt the digital media should be established, 3.2) 

the teachers should make their lesson plans that are appropriate for the digital era, 

3.3) the teachers’ use, creation and learning of the digital media for instruction should 

be continuously promoted. (4) Concerning the data, 4.1) Digital media should be 

provided or created appropriately for the course and current situation so that it can be 

used for effective teaching and learning management, 4.2) quality/efficient digital 
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system for instruction should be developed. (5) Regarding the budget, 5.1) sufficient 

budget for maintaining or fixing the computers and devices should be allocated, 5.2) 

There should be sufficient budget for the maintenance of computer equipment and 

digital devices. 

 

 

Keywords:  Guidelines on promoting the use of digital media, instructional digital media, 

                 sports school teachers under the local government organization  

                 in the Northeastern region 
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บทที่ 1 

บทนํา 

ภูมหิลัง 

 ในยุคของเทคโนโลยไีดนําพามนุษยกาวเขาสูสังคมดิจทิัล (Digital Society)อยาง

เต็มรูปแบบ โดยการสื่อสารผานสื่ออเิล็กทรอนกิสกับชีวิตประจําวันที่ตองพึ่งพาอุปกรณ

เทคโนโลย ีเพื่อเขาถงึโลกออนไลนที่จะอํานวยความสะดวกในการตดิตอสื่อสารทัง้สวนตัว

และธุรกจิ  ในสังคมไทยก็กาวกระโดดเขาสูสังคมดิจทิัล (Digital Society) โทรศัพทเคลื่อนที่

เปนอกีหนึ่งอุปกรณที่ใชงานคลองตัวสามารถพกพาตดิตัวใชงานสะดวกประกอบกับผู

ใหบรกิารเครอืขายที่ไดปรับปรุงประสิทธภิาพและความเร็วจนเขาถงึยุค 5 G จะเห็นวาโลก

ยุคดจิทิัลนัน้ทําใหเราไดรับความสะดวก สบาย รวดเร็ว ทันสมัย เทาทนั และเทยีบเทากับ

นานาประเทศที่กาวเขาสูยุคดจิิทัล (ธันวธดิา วงศประสงค, 2559) การขับเคลื่อนเขาสู

ความเปนดจิทิัลมคีวามสําคัญตอการพัฒนาประเทศในทุกๆ ดาน รัฐบาลไดกําหนด

นโยบายใหมกีารสงเสริมภาคเศรษฐกจิดจิทิัล และวางรากฐานของเศรษฐกจิดจิทิัลของ

ประเทศอยางจรงิจัง ซึ่งจะทําใหทุกภาคเศรษฐกจิกาวหนาไปไดทันโลกและสามารถแขงขัน

ในโลกสมัยใหมได ทัง้ดานการผลิต และการคาผลติภัณฑดจิิทัลโดยตรง และการใชดจิิทัล

ใหรองรับการใหบรกิารของภาคธุรกจิการเงนิและธุรกจิบรกิารอื่น ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง 

การพัฒนาภาคการศกึษา (กระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคม, 2559) การศึกษาก็มี 

การตื่นตัวในการนําดิจทิัลมาประยุกตใชกับผูเรยีน เชน นักเรยีน นสิติ หรอืนักศกึษา ที่ม ี

การแลกเปลี่ยนองคความรู ประสบการณ และแนวคดิในเรื่องของการปรับปรุงการเรยีน 

การสอน ยอมรับวาดจิิทัล มผีลตอการเรยีนการสอนของครูที่จะถายทอดองคความรูไปสู 

ผูเรยีนในปจจุบัน (บัญญพนต พูนสวัสดิ์, 2561)  

  การเปลี่ยนแปลงแนวคดิการศกึษาในศตวรรษที่ 21 (Changing Education 

Paradigms, Ken Robinson, 2006 ) เปนการกําหนดแนวทางยุทธศาสตรในการจัดการ

เรยีนรูโดยรวมกันสรางรูปแบบและแนวปฏบิัตใินการเสรมิเสรางประสทิธภิาพของการ

จัดการเรยีนรูในศตวรรษที่ 21 โดยเนนที่องคความรู ทักษะ เพื่อใชในการดํารงชีวติในสังคม

แหงความเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน โดยจะอางถงึรูปแบบ (Model) ที่พัฒนามาจากเครอืขาย

องคกรความรวมมอืเพื่อทักษะแหงการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st 
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Century Skills) ที่มีช่ือยอวา เครอืขาย P21 (วรางคณา ทองนพคุณ, 2556, 8-9) และยัง

เปนการเตรยีมคนไปเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว พลกิผัน และคาดไมถงึ คนยุคใหม

จงึตองมีทักษะที่สูงในการเรียนรูและปรับตัวครู เพื่อศษิย ที่ตองพัฒนาตนเองใหมทีักษะของ

การเรยีนรูดวย (วจิารณ พานชิ, 2557, 11) จึงไดมกีารพัฒนาดจิทิัลเพื่อการศกึษา โดยมี

การดําเนนิการที่สําคัญ 2 ประการ คอื ประการที่ 1) มกีารสงเสริมการเรยีนรู (Digital 

Learning) โดยการนําสื่อดจิิทัลเขามาใชในการจัดกระบวนการเรยีนการสอน และประการที่ 

2) คอื พัฒนาบุคลากรทางการศกึษา นักศกึษาและประชาชนทั่วไป ดวยการพัฒนาทักษะ

ดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สอดคลองกับความตองการพัฒนาบุคลากรใหมี

ความรูและทักษะใหมๆ  จนนําไปสูการพัฒนาเปนศูนยความเปนเลศิทางวชิาการ ตาม

นโยบายพัฒนากําลังคน (Digital Workforces) การสรางบุคลากรเพื่อรองรับโครงสราง

พื้นฐานดจิทิัลโดยการเพิม่ศักยภาพของครูและบุคลากรใหสอดคลองกับความตองการทัง้

ภาคธุรกจิ ภาคอุตสาหกรรม และภาคการศกึษา (กษติธิร ภูภราดัย, 2558)  

  สื่อดจิทิัลคอืสื่อที่มกีารนําเอาขอความ กราฟก ภาพเคลื่อนไหวเสยีง และ 

วดิโีอ โดยอาศัยเทคโนโลยคีวามเจรญิกาวหนาทางดานคอมพวิเตอร เขามาชวยใหขอมูลที่

เปนสื่อตางๆ เหลานัน้มาแปลงสภาพและเช่ือมโยงเขาดวยกันเพื่อประโยชนในการใชงาน 

(รัฐพล พรหมมาศ, 2558) และจากการศกึษางานวจัิย และบทความ ประโยชนที่ไดจาก

การใชสื่อดจิทิัล  1) สามารถคนหาคําตอบในเรื่องที่ตองการคนหาไดงาย โดยการเปดหัวขอ

ไว ก็จะมีผูสนใจและมคีวามรูแสดงความคดิเห็นไวมากมาย 2) ชวยประหยัดเวลาและ

คาใชจายในการบรหิารขอมูล 3) สามารถใหขอมูลขาวสารประชาสัมพันธ ไปยัง

กลุมเปาหมายไดหลากหลายกลุมเปาหมาย เผยแพรไปยังกลุมเปาหมายจํานวนมากไดใน

ระยะเวลาพรอมๆ กัน 4) สามารถเขาถงึกลุมเปาหมายไดทั่วประเทศและทัว่โลก 5) สื่อ

ดจิทิัลยังเปนสื่อที่มคีวามสามารถในการ ตดิตอ 2 ทาง จงึทําใหผูใชสามารถโตตอบไดทันท ี

6) เปนแหลงขอมูลสารสนเทศผาน เทคโนโลยเีว็บไซต และสื่อสังคมออนไลน (เสกสรร   

ศวิลิัย, 2559) เพื่อประโยชนตอผูเรียนที่จะไดเขาใจและทบทวน เพื่อนําไปประยุกตใช 

แกปญหา สําหรับการสรางอนาคตของผูเรยีน และระบบการสงเสรมิ การเรียนรูนี้จะเปน

การพัฒนาระบบการเรียนการสอนแบบดจิทิัลเพื่อสนองตอบตอการ เรยีนรูตลอดชีวติ  

 การใชสื่อดจิทิัลเพื่อการศึกษา มเีปาหมายหลัก 4 ประการคอื 1) เพื่อใหครูและ

นักเรยีนทุกคนไดเขาถงึสื่อดิจทิัลในการจัดการเรยีนรูที่ทันสมัยสอดคลองกับความตองการ 

2) เพื่อใหครูที่สอนไมตรงกับวิชาเอกสามารถจัดการเรียนรูใหกับนักเรยีนไดอยางมี
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ประสทิธภิาพและเหมาะสม 3) เพื่อสรางเครอืขายแลกเปลี่ยนเรียนรูในการจัดการเรยีนรู

ของครูไดอยางกวางขวางและทั่วถงึ 4)  เพื่อใหมกีารระดมสรรพกําลังและบูรณาการ

ทรัพยากรจากภาครัฐและเอกชนชวยสนับสนุนการจัดการศกึษาอยางเปนระบบ (วลัยรัตน 

โตวกิกัย, 2559) เพื่อใหบรรลุเปาหมายดังกลาว กระทรวงศกึษาธกิารที่ไดสนับสนุนใหทุก

โรงเรยีนไดนําสื่อการจัดการเรยีนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศมา ใชมุงแกปญหาการขาด

แคลนครูของโรงเรยีนขนาดกลาง และขนาดใหญ จํานวน 15,553 โรงเรยีน ครอบคลุม

โรงเรยีนทั่วประเทศ โดยใหมรีะบบสื่อการเรยีนการสอนที่เปนระบบหลกั 6 ระบบคอื (1) 

การพัฒนาคุณภาพศกึษาทางไกลผานเทคโนโลย ีโดยมสีารสนเทศ 5 รูปแบบ (Distance 

learning information technology : DLIT) คอื 1) หองเรียนแหงคุณภาพ (DLIT Classroom) 2)  

คลังสื่อประกอบการเรยีนการสอน (DLIT Resources) 3) หองสมุดออนไลน (DLIT Library) 

4) ชุมชนแหงการพัฒนาวิชาชีพ (DLIT Professional Learning Community : DLIT PLC) 5) 

คลังขอสอบ (DLIT Assessment) (ศูนยพัฒนาคุณภาพการศกึษาดวยเทคโนโลย ีการศกึษา

ทางไกล .2559) (2) ระบบการเรยีนรูผานเครือขาย (e-Learning) (3) ระบบหองสมุด

อเิล็กทรอนกิส (e-Library) (4) ระบบพพิธิภัณฑอเิล็กทรอนกิส (e-Museums) (5) ชุมชน

อเิล็กทรอนกิส (e-Community) (6) สรางเครอืขายความรวมมอืในการพัฒนา ระบบ

สารสนเทศเพื่อการศกึษาและวจัิย (สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน, 2559) 

ทัง้ 6 ระบบนี้ไดเขามาชวยแกปญหาการศกึษาโดยรวมอยางมปีระสทิธภิาพ แตก็ยังพบ

ปญหาในหองเรยีน 1) นักเรียนไมชอบทําการบาน และ/หรอืไมสามารถทําคนเดยีวได  ตอง

รวมกันทําเปนกลุม 2) นักเรียนขาดแรงจูงใจในการเรยีน  3) สภาพแวดลอมในหองเรยีนไม

เอื้ออํานวย 4) นักเรยีนเบื่อหนายกับวธิกีารสอนแบเดมิ ๆ 5) นักเรยีนขาดสมาธใินการเรยีน 

ชอบงวงนอน 6) นักเรยีนเลนโทรศัพทในเวลาเรยีน ทําใหเรยีนไมทันเพื่อน (พนม เกตุมาน, 

2560) ซึ่งจากการใชงานทัง้ 6 ระบบที่ผานมาพบวธิแีกไขปญหาเบื้องตนวา 1) สื่อดิจทิัล

เปดสําหรับทุกคน (Open Resources) ครู นักเรยีน บุคลากรทางการศกึษา ผูปกครอง  

และประชาชนทั่วไป 2) สื่อดิจทิัลเขาถงึไดทุกที่ ทุกเวลา และบนเครื่องมอืทุกชนดิ ไดแก 

โทรศัพทมอืถอื แทบ็เลต และคอมพวิเตอร 3) ทุกคนสามารถเรยีนรูไดดวยตนเอง และ

นําไปใชประกอบการสอนนักเรยีนได 4) นักเรยีนมผีลสัมฤทธิ์ทางการศกึษาดขีึ้น  

5) นักเรยีนมคีุณลักษณะอันพงึประสงคที่สอดคลองกับศตวรรษที่ 21 6) ครูมเีครื่องมอื 

ที่ทาํใหเกดิการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่อง และการศกึษาไทยกาวไปขางหนาอยางแทจรงิ 

(ณภัทร  สหคุณชัย, 2561) 
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 การใชสื่อดจิทิัลเพื่อการเรยีนการสอนของครูจากที่ไดศึกษามาพบวา ถงึแมจะมี

การใชสื่อดจิทิัลที่รัฐบาลกําหนดใหก็ยังมสีื่อสมัยใหมตามประเภทของสื่อดจิทิัลประกอบไป

ดวย 1) บล็อก (Blog) 2) เสริชเอ็นจ้ิน (search engine) 3) ไลน (Line) 4) เฟซบุค (Facebook) 

5) แอพพลเิคช่ันกะฮูท (Kahoot Application) 6) ไลฟ แชท (Live Chat) 7) ยูทูป (YouTube) 

(บัญญพนต พูนสวัสดิ,์ 2561) ที่ถูกนํามาประยุกตใชและพัฒนารูปแบบในการเรยีนการ

สอน แตก็ยังพบปญหาที่เกดิขึ้นในกระบวนการเรยีนการสอน โดยเฉพาะกับครูสอน ปญหา

อันดับแรกคอืบุคลากรขาดความรูดานการใชสื่อดจิทิัล และจํานวนครูผูสอนประมาณ

ครึ่งหนึ่งยังไมรูจักสื่อดิจทิัล คดิเปนรอยละ 83 อันดับ 2 ครูขาดคูมอืการใชงานดานสื่อ

ดจิิทัล คดิเปนรอยละ 61 อันดับ 3 ขาดแคลนเครื่องมอือุปกรณเทคโนโลยคีอมพวิเตอร 

เพื่อการวางแผนสื่อดจิทิัล คดิเปนรอยละ 48 (อุดมชัย บุญรอด, 2559) ปญหาที่เกดิจาก

ครูผูสอนรูจักแตการใชโปรแกรมรุนเกา ปญหาที่เกดิจากการใชโปรแกรมที่ชํารุด (ณัฐกร 

สงคราม, 2559) และขอมูลดานการใชสื่อดจิทิัลที่ขาดการประเมินผล จงึทําใหขอมูลนัน้ยัง

ไมมคีวามสมบูรณที่จะนําไปประกอบการตัดสนิใจของผูบรหิารได (ทพิวรรณ  หอมพูล, 

2557) จากที่กลาวขางตน ปญหาที่พบในการใชสื่อดจิิทัลของครูในสถานศกึษา เราตองมี

การสงเสรมิบุคลากรเปนอันดับแรก และปญหาเหลานี้ก็เกดิขึ้นกับทุกสถานศกึษาและ

โรงเรยีนกฬีาก็เปนโรงเรยีนหนึ่งที่สังกัดกรมสงเสรมิการปกครองทองถิ่น ของ

กระทรวงมหาดไทย เปดสอนในระดับการศกึษาขัน้พื้นฐานเชนกันกับโรงเรยีนปกตทิั่วไป  

ดังนั้นควรที่จะตองหาแนวทางที่จะสงเสริมการใชสื่อดิจิทัลเพื่อการสอนของครู เพื่อที่จะ

พัฒนาครูใหมปีระสทิธภิาพดานการสอนและเกดิประสิทธผิลตอการเรยีนของนักเรียน 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) ไดสงผลกระทบตอประชากรโลกเปนวงกวาง โดยมจํีานวนผูปวยตดิเช้ือและ

ผูเสยีชีวติเพิ่มขึ้นเปนจํานวนมากในระยะเวลาอันรวดเร็ว องคการอนามัยโลกจึงไดประกาศ

ใหโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เปนโรคระบาดใหญ (Pandemic) ในวันที่ 11 มนีาคมพ.ศ.

2563 (องคการอนามัยโลกกรมควบคุมโรค, 2563) อกีทัง้การแพรระบาดของเช้ือไวรัส 

โคโรนายังทําใหหลาย ๆ ดานสงผลกระทบ เชน เศรษฐกจิ สังคม การทองเที่ยว เทคโนโลย ี

และการศกึษา นอกจากนี้ยังสงผลใหสถานศกึษาไมสามารถจัดการเรยีนการสอนได

ตามปกต ิทําใหการใชสื่อดจิิทัลเปนการเช่ือมตอชองวางระหวางครูผูสอนและนักเรียนใน

การจัดการเรยีนรู โดยเฉพาะอยางยิ่งในสถานการณการแพรระบาดของโรคตดิเช้ือไวรัส 

โคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งมกีารเวนระยะหางทางสังคม การนําเอาสื่อและเทคโนโลย ี
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ทางการศกึษามาใชนัน้ทําใหนักเรยีนสามารถเรยีนรูไดจากที่บานและครูผูสอนสามารถ

มอบหมายงาน ตรวจงานและสรางแบบวัดผลและประเมนิผลการเรยีนรูของนักเรียนไดทุก

ที่ทุกเวลา (New normal) ความปกตใิหมนี้สงผลใหสถานศกึษาเกดิการปรับตัวและมกีาร

จัดการเรยีนการสอนแบบออนไลนที่เกดิขึ้นอยางรวดเร็ว ครูผูสอน นักเรยีนและ

สถานศกึษาตองปรับตัวอยางเรงดวนผูพัฒนาระบบทางดานสารสนเทศไดเรงพัฒนา

เครื่องมอืที่ชวยในการจัดการศกึษาและการประชุมทางไกล จงึเกดิเครื่องมือที่ชวยในการ

จัดการเรยีนการสอนและการประชุมทางไกลขึ้นมากมาย เพื่อตอบสนองตอความตองการ

ของผูใชเพื่อที่จะพัฒนาครูใหมปีระสทิธภิาพดานการสอนและเกดิประสทิธผิลตอการเรยีน

ของนักเรยีน 

 โรงเรยีนกฬีาในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

เปนโรงเรยีนที่เปดการเรยีนการสอนในลักษณะพเิศษ จัดการเรยีนการสอนใหนักเรียนที่มี

ความสามารถพเิศษทางการกฬีา ดําเนนิการเรยีนการสอนวชิาสามัญและฝกสอนกฬีาใน

ลักษณะโรงเรยีนประจํา เปาหมายการจัดการศกึษาของโรงเรยีนกีฬา โรงเรยีนจะตอง

ระดมกําลังกาย กําลังความคดิ วัสดุอุปกรณตาง ๆ จาก ทัง้ภาครัฐ และเอกชน มา

สนับสนุน เพื่อใหมคีวามพรอมในการจัดการศกึษาใหมากที่สุด โรงเรยีนกฬีาในสังกัด

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื จะตองเปนผูนําในเรื่องการจัด

การศกึษาแบบพเิศษ ที่เนนในเรื่องการจัดการเรยีนการสอนที่เนนกฬีา ตลอดจนตองบูรณา

การ หลักสูตรของโรงเรยีน รูปแบบการจัดการการศกึษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

ในอนาคต เปนโรงเรยีนตนแบบทางดานกฬีา ภาษาวัฒนธรรมและเทคโนโลย ีสูการพัฒนา

ที่ยั่งยนื โรงเรยีนกฬีาจัดการเรยีนการสอนตามหลักสูตรการศกึษาขัน้พื้นฐาน โดยเนน

ผูเรยีนเปนสําคัญ  และสงเสรมิการใชสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยขีองครูผูสอน มาชวยจัด

กจิกรรมการเรยีนการสอน สําหรับครูผูฝกสอนดานกฬีา ตองมาเรยีนรู ศึกษาหาเทคนคิ 

การสอนสมัยใหม  ผนวกกับความกาวหนาทางดานเทคโนโลยกีารสื่อสารที่เกดิขึ้น อยาง

รวดเร็ว จงึเปนโอกาสในการพัฒนาคุณภาพทางการศกึษา ที่จะนําเอาเทคโนโลยกีาร

สื่อสารมาเสรมิสราง ความเขมแข็งหรอืปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรยีนการสอน ใน

การจัดการศกึษา การพัฒนาคุณภาพศกึษาทางไกลผานเทคโนโลยสีารสนเทศ (DLIT) การ

ดําเนนิงานเรงดวนเพื่อแกปญหาคุณภาพการศกึษา โดยมกีารสนับสนุนการจัดการเรยีน

การสอนของครูอยางครบถวน (สารสนเทศ โรงเรยีนกีฬาสังกัดองคกรปกครองทองถิ่น, 

2560) แตในการจัดการเรยีนการสอนของโรงเรยีนกฬีานัน้ยังพบปญหาทัง้ปญหาของ
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นักเรยีนและปญหาของครูเชน นักเรยีนมเีวลาเรยีนในหองเรยีนนอยเพราะตองออกไปทํา

การแขงขันเปนเวลาหลายวัน นักเรยีนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนและสถาบันการทดสอบ

แหงชาติ (O-NET) ต่ํา และนักเรยีนเหนื่อยกับการซอมกฬีาทําใหนักเรยีนไมคอยตั้งใจเรยีน

ในหองเรยีน และไมมีสิ่งกระตุนใหนักเรยีนสนใจเรยีนในหองเรยีน และปญหาของครูนัน้ 

พบวายังมปีญหาเกี่ยวกับการใชสื่อดิจิทัล ซึ่งจากการสัมภาษณครูและผูบรหิาร

สถานศกึษาโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

พบวามปีญหาสําคัญคอื 1) จํานวนครูผูสอนประมาณครึ่งหนึ่งยังไมรูจักสื่อดิจทิัล 2) ครู

ขาดคูมอืการใชงานสื่อดิจิทัลที่กรมสงเสรมิการปกครองทองถิ่นจัดหามาให ซึ่งยังเปนขอ

กังวลของครูที่คิดวาถานําไปใชแลวจะเกดิปญหาระหวางการใชงาน 3) ครูขาดความรูใน

การใชสื่อดจิทิัล ดังนัน้จึงควรหาแนวทางในการแกปญหาดังกลาว เพื่อใหกระบวนการเรยีน

การสอนมคีุณภาพและสามารถใชสื่อดจิทิัลมาจัดการการเรยีนการสอนใหมปีระสทิธภิาพ 

  จากที่กลาวมาขางตน การจัดการเรยีนรูใหกับผูเรยีนในยุคดจิิทัล (Digital 

Native) ครูและ ผูบรหิารสถานศกึษาที่เปนกลุมบุคคลที่เกดิกอนที่จะมี การใชดจิิทัลอยาง

แพรหลาย (Digital Immigrant) นับเปนความทาทายในการบรหิาร สถานศกึษาในยุคดจิทิลั

อยางมาก ผูบริหาร สถานศึกษาตองทําความเขาใจวานักเรยีนในยุคนี้มกีารเรยีนรูอยางไร 

และจะทําอยางไร ครูสามารถจัดการเรยีนรูนวัตกรรมหรอืแนวใหม ๆ ที่เช่ือมโยงความคดิ 

ความรู โดยใชเทคโนโลยเีปนตัวสงผานไป ยังผูเรยีนยุคดจิทิัล  เทคโนโลยเีปนสิ่งที่ทําให

ผูเรยีนมคีวามนาตื่นเตนยิ่งขึ้น จงึเปนบทบาทที่สําคัญที่สุด (ณัฐกร สงคราม, 2560) ดังนัน้

ผูวจัิยจึงสนใจศกึษาแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกีฬา

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื โดยศกึษาสภาพปจจุบัน 

ปญหา และความตองการการใชสื่อดิจทิัลของครูผูสอนในสถานศกึษา และประเภทของสื่อ

ดจิทิัลทีใ่ชในการจัดการเรยีนการสอนของโรงเรยีนกฬีา ตามโครงสรางพื้นฐานทาง

เทคโนโลยสีารสนเทศใหมปีระสทิธภิาพมากยิ่งขึ้นผนวกกับนโยบายในการสงเสรมิการใช

สื่อดจิทิัลเพื่อการสอน และหาแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู เพื่อให

การพัฒนาการศกึษาของโรงเรยีนกฬีาใหมปีระสทิธภิาพตอไป  

 

 

 

คําถามของการวิจัย 
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 ในการวจัิยครัง้นี้ผูวจัิยไดกําหนดคําถามของการวจัิย ไวดังนี้  

  1. สภาพ ปญหาและความตองการ ในการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื เปนอยางไร 

  2. แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัด 

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื เปนอยางไร 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 

 ในการวจัิยครัง้นี้ผูวจัิยไดกําหนดความมุงหมายของการวจัิย ไวดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพ ปญหาและความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอน

ของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

  2. เพื่อหาแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  

 

ความสําคัญของการวิจัย 

 ในการวจัิยครัง้นี้ผูวจัิยไดกําหนดความสําคัญของการวิจัย ไวดังนี้  

  1. ไดทราบสภาพ ปญหาและความตองการในการใชสื่อดิจิทัลเพื่อการสอน

ของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื      

  2. ไดแนวทางการสงเสรมิการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 การวจัิยครัง้นี้ผูวจัิยไดกําหนดขอบเขตของการวจัิย ไวดังนี้   

  1. ขอบเขตดานเน้ือหา  

   ศกึษาสภาพ ปญหาและความตองการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีน กฬีา ตามหลักการในการสงเสรมิการใชสื่อดิจิทัลเพื่อการสอน ดังนี้  

    1.1 การใชสื่อดจิทิัลเพื่อพัฒนารูปแบบสื่อการเรยีนการสอน  

    1.2 การใชสื่อดิจทิัลเพื่อพัฒนาผูเรยีนใหเกดิการเรยีนรูตลอดชีวติ    
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  2. ประชากร และกลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิย 

   ประชากร 

    ประชากรที่ใชในการศกึษาในครัง้นี้ ประกอบดวยผูบรหิารสถานศกึษา

และครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื จํานวน 

170 คน ดังนี้ 

    1. โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม จังหวัดนครพนม จํานวน 20 คน 

    2. โรงเรยีนกฬีาจังหวัดหนองคาย จังหวัดหนองคาย จํานวน 39 คน 

    3. โรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครราชสมีา (อนุสรณ ๗๐ ป เทศบาล) 

จังหวัดนครราชสมีา จํานวน 44 คน 

    4. โรงเรยีนกฬีาหมื่นศรวีทิยานุสรณ จังหวัดสุรินทร จํานวน 20 คน 

    5. โรงเรยีนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัดยโสธร จังหวัดยโสธร 

จํานวน 22 คน 

        6. โรงเรยีนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัดรอยเอ็ด จังหวัดรอยเอ็ด 

จํานวน 25 คน 

   กลุมตัวอยาง 

    กลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิยครัง้นี้ ไดแก โรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื โดยการสุม แบบช้ันภูม ิ(Stratified Random 

Sampling) จํานวน 118 คน 

 

กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 ในการวจัิยครัง้นี้ผูวจัิยไดกําหนดกรอบแนวคดิของการวิจัย โดยปจจัยของ

ประชากรที่เกี่ยวของ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศกึษา ตําแหนงทางการศกึษา โรงเรยีนที่

สังกัดและปฏบิัติงาน หนวยงานที่โรงเรยีนสังกัด ประสบการณในการปฏบิัตงิาน ศึกษา

สภาพการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการการสอน จําแนกตามประเภทของสื่อ 2 ประเภท คอื สื่อ

ดจิิทัลรัฐบาลสนับสนุน และสื่อดจิทิัลทั่วไป ศกึษาสภาพ ปญหา และความตองการใชสื่อ

ดจิิทัลเพื่อการสอนของครู โดยใชองคประกอบ 5 ดาน คอื ฮารดแวร ซอฟตแวร บุคลากร 

ขอมูล งบประมาณ และหาแนวทางสงเสริมการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีน

กฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืจากผลการวเิคราะหสภาพ 

ปญหา และความตองการ ผูวจัิยจงึสรุปเปนกรอบแนวคดิของการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิของการวิจัย 

นยิามศัพทเฉพาะ 

ปจจัยของประชากรในสถานศกึษา 

1.เพศ  

        - ชาย 

   - หญงิ 

2.อายุ 

 - 20 – 30 ป 

 - 31 – 40 ป 

 - 41 - 50 ป 

 - 51 ปขึ้นไป 

3.ระดับการศกึษา 

- ปริญญาตรี 

- ปริญญาโท 

4. ตําแหนงทางการศกึษา 

    - ขาราชการครู 

    - ผูชวยครู 

    - ครูสายสนับสนุน 

    - ครูจางเหมาบริการ 

5. โรงเรียนที่สังกัดและปฏบิัตงิาน 

      - โรงเรียนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัด

รอยเอ็ด 

     - โรงเรียนกฬีาจังหวัดหนองคาย 

     -  โรงเรียนกฬีาเทศบาลนครราชสมีา  

         (อนุสรณ ๗๐ ป เทศบาล)  

     - โรงเรียนกฬีาหมื่นศรีวทิยานุสรณ 

     - โรงเรียนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัดยโสธร 

-  โรงเรียนกฬีาจังหวัดนครพนม     

6. หนวยงานที่โรงเรียนสังกัด 

    - องคการบริหารสวนจังหวัด 

    -  เทศบาล 

7. ประสบการณในการปฏบิตังิาน 

    -  นอยกวา 10 ป 

    - 10 -20 ป 

    - 21 – 30 ป 

    - 31 ปขึ้นไป 

ศกึษา สภาพการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการการสอน 

จําแนกเปน 

1. สื่อดจิทิัลที่รัฐบาลสนบัสนุน 

     - การจัดการเรียนรูผานเทคโนโลยีสารสนเทศ   

     - การเรียนรูผานสื่ออเิล็กทรอนกิส 

2. สื่อดจิทิัลทั่วไป 

     - บล็อก (Blog) 

     - เสริชเอ็นจิ้น (search engine) 

     - ไลน (Line) 

     - เฟซบุค (Facebook) 

     - แอพพลเิคชั่นกะฮูท (Kahoot Application) 

     - ไลฟ แชท (Live Chat) 

        

      ศกึษาปญหา และความตองการใชสื่อดจิทิัล 

เพื่อการสอนของครูโรงเรียนกฬีา สังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น โดยใชองคประกอบ 5 ดาน คอื  

  - ดานฮารดแวร 

  - ดานซอฟตแวร 

  -  ดานบุคลากร 

  - ดานขอมูล 

  - ดานงบประมาณ 

 แนวทางสงเสริมการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรียนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื  
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 ในการวจัิยครัง้นี้ผูวจัิยไดนยิามศัพทเฉพาะ ไวดังนี้  

  สื่อดจิิทัล หมายถงึ สื่อที่ใชในการจัดการเรยีนการสอน ของครูโรงเรยีนกฬีา

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื เปนสื่อในรูปแบบ ขอความ 

เสยีง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และภาพวดีโิอ  โดยอาศัยเทคโนโลยคีวามเจรญิกาวหนา

ทางดานคอมพวิเตอร สื่อสารทางออนไลน สามารถทํางานไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 

ไดแก  สื่อออนไลนทาง เว็บไซต (Website) เฟซบุค (Facebook) ยูทูป (YouTube) กะฮูท

(Kahoot) รวมทัง้การดาวนโหลดแอพพลเิคช่ันผานโทรศัพทมอืถอื ไดแก  

กูเกลิ แอพพลเิคช่ัน (Google Application) มาจัดการตามกระบวนการ และวธิกีารผลติโดย

นํามาเช่ือมโยงกัน เพื่อกระตุนใหผูเรยีนรูจักวธิแีสวงหา ความรู และที่สําคัญคอืสอดคลอง

กับวัตถุประสงคของการเรยีนการสอนและวธิกีารเรยีนรูของผูเรียน 

  การใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน หมายถงึ การใชสื่อดิจทิัลที่นํามาใชเปน

ชองทางในการดําเนนิการจัดการสอนของครูโรงเรยีนกีฬา สังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ในการดําเนนิการจัดการเรยีนการสอน ผานการ

ใหบรกิารทางโทรศัพทมอืถือ (Mobile Media) และการใชสื่อผานทาง (Online Media) ไดแก 

เว็บไซต (Website) เฟสบุค (Facebook) ยูทูป (YouTube) กะฮูท(Kahoot) 

  ครูผูสอน หมายถงึ ผูปฏบิัตหินาที่ครูผูสอนซึ่งเปนบุคลากรครู ผูชวยครู 

ขาราชการครู ในโรงเรยีนกีฬา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  โรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ภาคตะวันออก 

เฉยีงเหนือ หมายถงึ สถานศกึษาที่จัดการเรียนการสอนที่มุงเนนนักเรยีนที่มคีวามสามารถ 

พเิศษทางดานกฬีา ที่อยูในกลุมองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

จํานวน 6 โรงเรยีน ดังนี้ 

   1. โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม จังหวัดนครพนม 

   2. โรงเรยีนกฬีาจังหวัดหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

   3. โรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครราชสมีา (อนุสรณ ๗๐ ป เทศบาล) จังหวัด

นครราชสมีา 

   4. โรงเรยีนกฬีาหมื่นศรวีทิยานุสรณ จังหวัดสุรนิทร 

 

   5. โรงเรยีนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัดยโสธร จังหวัดยโสธร 

   6. โรงเรยีนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัดรอยเอ็ด จังหวัดรอยเอ็ด 
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  แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

หมายถงึ แนวทางในการสงเสรมิการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครูตามแนวทางหลักการ

ในการสงเสรมิการใชสื่อดิจิทัล เพื่อใหผูบรหิารสามารถใชเปนแนวทางตัดสนิใจพัฒนาการ

สอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 



 

บทที ่2 

เอกสารและงานวจัิยที่เก่ียวของ 

 การศกึษาครั้งนี้ ผูวจัิยไดศกึษา คนควาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของกับ

แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื โดยสามารถสรุปสาระสําคัญตามลําดับ ดังนี้ 

  1. แนวคดิเกี่ยวกับสื่อดจิทิัล   

   1.1 ความสําคัญและความหมายของสื่อดจิทิัล 

   1.2 บทบาทและประโยชนของสื่อดจิทิัล  

   1.3 องคประกอบของสื่อดจิิทัล 

   1.4 ประเภทของสื่อดจิทิัล 

  2. การใชสื่อดิจทิัลเพื่อการเรยีนการสอน 
   2.1 นโยบายการใชสื่อดิจทิัลในประเทศไทย 

   2.2 ความหมายและประเภทของสื่อดจิทิัลที่ใชพัฒนารูปแบบการเรยีน

การสอน 

   2.3 ปญหาการใชสื่อดจิทิัลในประเทศไทย 

    2.3.1 ปญหาการใชสื่อดจิิทัลทางการศกึษาของครู 

    2.3.2 แนวทางการแกปญหาการใชสื่อดจิิทัลทางการศึกษาของครู 

  3. โรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

   3.1 บรบิทของโรงเรยีนกฬีา 

   3.2 ปญหาการใชสื่อดจิทิัลกับการเรยีนการสอนในโรงเรยีนกฬีา 

  4. งานวจัิยที่เกี่ยวของ 

   4.1 งานวจัิยในประเทศ 
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แนวคดิเกี่ยวกับส่ือดจิทัิล 

 1. ความหมายและความสําคัญของสื่อดิจิทัล 

  สื่อดจิิทัล เปนชองทางการสื่อสารที่นําเสนอเนื้อหาของสารไมวาจะเปนขาว 

ขอมูลบันเทงิหรอืโฆษณาไปสูผูบรโิภค การเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลย ีนํามาซึ่งการ

เปลี่ยนแปลงของรูปแบบสื่อที่พัฒนาใหดขีึ้นนับจากสื่อบุคคลที่เปลี่ยนแปลงเปนสื่อสิ่งพมิพ 

และสื่อสิ่งพมิพพัฒนาเปนรูปแบบอเิล็กทรอนกิส คอื สื่อวทิยุและสื่อโทรทัศน ในปจจุบัน

การพัฒนาระบบเทคโนโลยไีมหยุดนิ่ง สื่ออินเทอรเน็ตพัฒนาขึ้นมาเพื่อการตดิตอสื่อสาร

เพิ่มขึ้น  

  สุรสทิธิ์  วทิยารัฐ (2545) กลาววา สื่อดจิทิัล หมายถงึ ชองทางการสื่อสาร

หรอืเช่ือมตอทางอเิล็กทรอนกิสของเครอืขายระดับโลก ไดแก เครอืขายอนิเทอรเน็ต 

(Internet) บรกิารระดับเวลิตไวดเว็บ (World Wide Web : WWW) บรกิารขอมูลออนไลน 

เชิงพาณิชย (Commercial on-line Service) 

  พรจิต  สมบัตพิานิช (2547,หนา 4) กลาววา สื่อดิจิทัล (Digital Media) 

หมายถงึ สื่อที่มีการเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลย ีนํามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงของรูปแบบสื่อ

ที่พัฒนาใหดขีึ้นนับจากสื่อบุคคลที่เปลี่ยนแปลงเปนสื่อสิ่งพมิพ และสื่อสิ่งพมิพพัฒนาเปน

รูปแบบอเิล็กทรอนกิส  

  ไพรฑูรย  มะณู (2559) กลาววา สื่อดจิิทัล (Digital Media) หมายถงึ สื่อที่

เอื้อใหผูสงสารและผูรับสารทําหนาที่สงสารและรับสารไดพรอมกันเปนการสื่อสารสองทาง 

และสื่อยังทําหนาที่สงสารไดหลายอยางรวมกัน คอื ภาพ เสยีง และขอความไปพรอมกัน 

โดยรวมเอาเทคโนโลยขีองสื่อดัง้เดมิ เขากับความกาวหนาของระบบเทคโนโลยสีัมพนัธ ทํา

ใหสื่อสามารถสื่อสารไดสองทางผานทางระบบเครอืขายและมศัีกยภาพเปนสื่อแบบประสม 

(Multimedia) ปจจุบันสื่อใหมพัฒนาขึ้นหลากหลาย ที่เปนที่รูจักและนยิมกันมากขึ้น  

  เควิ้น  คาวาโมโต (Kevin Kawamoto, 1997) กลาววา สื่อดจิิทัล หมายถึง 

ระบบการสื่อสาร หรอืระบบที่มกีารเช่ือมตอทางอเิล็กทรอนกิส ของเครอืขายในระดับโลก 

  ธดิาพร ชนะชัย (2550, หนา 1-3) กลาววา สื่อดจิิทัล หมายถงึ โดยแยก

ออกเปน 3 ประเด็นดังตอไปนี้ 

   1. สื่อดจิทิัล (Digital Media) เปนการสื่อสารไรสายทีร่วดเร็วดวยระบบไฟ

เบอรออฟตกิ เช่ือมตอขอมูลผานดาวเทยีม 

   2. สื่อซึ่งเปนสื่อใหมที่นอกเหนอืจากสื่อพื้นฐานเดิมที่มีอยู 
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   3. สื่อสรางสรรคขึ้นใหมเพื่อรองรับ (Support) งานบางอยาง โดยเนน 

Creativity Innovation เคนท เวอรทาม และ เอยีน เฟนวิกค (Kent Wertime and Ian 

Fenwick) ไดใหแนวคดิเกี่ยวกับสื่อใหม (New Media) และการตลาดดจิทิัล และนยิามสื่อ

ใหมวาหมายถงึ เนื้อหา (Content) ที่อยูในรูปแบบดจิทิัล โดยลักษณะสําคัญของเนื้อหาอยู

ในรูปแบบดจิทิัล ประกอบดวย “อสิระ 5 ประการ” (5 Freedoms) ไดแก (ณงลักษณ 

จารุวัฒน และ ประภัสสร วรรณสถติ, 2551) 

    3.1 อสิระจากขอจํากัดดานเวลา (Freedom from Scheduling) เนื้อหา

ที่อยูในรูปแบบดจิทิัลทําใหผูบรโิภคสามารถเลอืกรับและสงขาวสารไดในเวลาที่ตนตองการ 

และไมจําเปนตองชมเนื้อหาตาง ๆ ตามเวลาที่กําหนด 

    3.2 อสิระจากขอจํากัดดานพรมแดน (Freedom from Geological 

Boundaries) เนื้อหาในรูปแบบดจิทิัลเปนเนื้อหาที่รับขอมูลขาวสารไดทั่วโลกในเวลา

อันรวดเร็วทําใหผูบรโิภคสามารถเลอืกรับ หรอืคนหาขอมูลขาวสารจากประเทศใดก็ได 

แลวแตความตองการของบุคคลแตละคน 

    3.3 อสิระจากขอจํากัดดานขนาด (Freedom to Scale) มเีนื้อหาที่

สามารถยอหรอืปรับขยายขนาดหรอืเครอืขายได เชน การปรับเนื้อหาใหเหมาะสมสําหรับ

การเผยแพรทั่วโลก หรอืปรับใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายเฉพาะเจาะจงก็ได 

     3.4 อสิระจากขอจํากัดดานรูปแบบ (Freedom from Formats) เนื้อหา

แบบดจิทิัลไมจําเปนตองมรูีปแบบ หรอืลักษณะที่ตายตัว สื่อดัง้เดมิ เชน สปอรตโฆษณา

มาตรฐานทางโทรทัศนถูกกําหนดวาตองมคีวามยาว 30 วนิาท ีสื่อสิ่งพิมพตองมคีรึง่หนา

หรอืเต็มหนาเปนตน แตสื่อดจิิทัล เชน ไฟลวดิโีอภาพที่ถายจากกลองในโทรศัพทมือถอื 

แลวนําลงไปไวในเว็บไซตจะตองมคีวามยาวกี่วนิาท ีหรือมคีวามละเอยีดของไฟลเปน

เทาไหรก็ได เปนตน 

    3.5 อสิระจากยุคนักการตลาดสรางเนื้อหามาสูยุคนักบรโิภครเิริ่ม

สราง และควบคุมเนื้อหาเอง (From Marketer-Driven to Consumer-Initiated, Created 

and Controlled) ดวยพัฒนาการเทคโนโลยดีจิทิัล ทําใหเจาของสื่อไมอาจควบคุมการ

แพรกระจายของสื่อไดเหมอืนอดตี เนื้อหาที่พบในบล็อก (Blog) หรอืคลปิวดิโีอในเว็บไซต

ของ YouTube และสื่อผสมใหม ๆ อาจสรางสรรคจากผูบรโิภคคนใดก็ได เกดิเปนเนื้อหาที่

สรางจากผูบรโิภค (Consumer-Created Content) หรอืเปนคําพูดแบบปากตอปากฉบับ

ออนไลน (Online Word-of-Mouth)ที่แพร กระจายไปอยางรวดเร็ว 
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  ขวัญฤทัย สายประดษิฐ (2551, หนา 43) กลาวถงึสื่อดิจิทัลวา สื่อดิจิทัล

เปนสื่อที่ตอบสนองความตองการสารสนเทศไดตามความตองการ เปดรับสารของผูรับสาร

มากที่สุด เพราะสือ่ดิจิทัลสามารถสรางโปรแกรมคอมพวิเตอรในการบรรจุเนื้อหาของ

ขอมูลขาวสารไดอยางเปนระบบ มกีารคนหาขอมูลที่ตองการงาย อันจะสงผลใหเกิด

ความสําเร็จในงานเผยแพร และรวบรวมขอมูลขาวสารไดมากกวา อกีทัง้ยังใชคุณสมบัติ

ของระบบโปรแกรมคอมพวิเตอรผสมผสานสื่อตาง ๆ ที่เรยีกวาสื่อผสมผสาน 

  รัฐพล พรหมมาศ (2558) กลาววา สื่อที่เปนอปุกรณทางดจิิทัลโดยผูสงสาร

สามารถผลติสารสนเทศในรูปแบบใด ๆ ก็ตามแลวใชเทคโนโลยอีันทันสมัยชวยเหลอืในการ

จัดเก็บหรอืบันทกึและสงกลับใหกับผูรับสารในรูปแบบของดจิิทัล ตัวสารสนเทศที่ถูก

สงผานชองทางสื่อใหมนัน้จะมลีักษณะเดน คอืมคีวามเสมอืนจริง (Virtual Reality) สามารถ

กระตุนใหเกดิจนิตนาการตามไดโดยงายเนื้อหาของสารสนเทศมคีวามทันสมัยและมี

รูปแบบที่ผสมผสานกันระหวาง ภาพ เสยีง ตัวอักษร (VonWodtke, 2000) ผูรับสาร

สามารถสงสารกลับสูผูสงสารไดโดยทันท(ีInteractive) ซึ่งการสื่อสารบนโลกของเครอืขาย

สังคม หมายถงึ เปนเว็บไซตที่ใหบรกิารสรางสังคมเครอืขายผานระบบอนิเตอรเน็ต เชน 

www.Facebook.com สวน http:// Twitter.com เปน micro blog site ซึ่งเปน เครอืขายสังคม 

(Social Media) ชนิดหนึ่งโดยทั่วไปแลวเครอืขายทางสังคม อาจจําแนกไดในหลากหลาย

รูปแบบไมวาจะเปน (Online Service), (Platform) หรอืรูปแบบของสื่อปฏสิัมพันธตาง ๆ  

ที่จัดทําขึ้นมาใชในใชการสื่อสารและแบงปนประสบการณขอมูลสารสนเทศระหวางบุคคล 

ซึ่งกลุมเครือขายทางสังคมเหลานี้จะเปนพื้นที่สําหรับการนําเสนอสิ่งที่เขาตองการแบงปน

หรอืตองการที่จะสื่อสารถงึกันในโลกยุคสังคมออนไลนไมวาจะเปนทัศนะ ความคดิเห็น 

ความรูสกึ กจิกรรมเหตุการณและความสนใจเฉพาะเรื่อง 

  แผนพัฒนาดจิทิัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคม (2559) สื่อดจิทิัล (Digital Media) 

หมายถงึ สื่อที่อาศัยระบบคอมพวิเตอรเปนชองทางในการ สื่อสาร คําวา “ดิจิทัล” เปน

คําศัพทบัญญัตขิองราชบัณฑติยสถาน แตเกดิขึ้นภายหลังคําวา “ดิจติอล” ที่ใชใน

สื่อมวลชนอยางแพรหลายอยูกอน โดยบรษิัทผูใหบรกิารโทรศัพทมอืถอื ทําสื่อ โฆษณา

เผยแพรในสื่อ จนคนไทยคุนเคยมากกวาคําวา “ดจิิตอล”  

  จากนยิามที่กลาวขางตน ผูวจัิยไดใหความหมายของ สื่อดจิิทัล หมายถงึ สื่อ

แหงอนาคต ที่มคีวามทันสมัยในสมัยใหมที่เกี่ยวของกับสื่อดจิทิัล โดยเปนการผสมผสาน

บูรณาการทัง้องคความรูพื้นฐานทางดานเทคโนโลย ีสารสนเทศ พื้นฐานทางดานวิทยาการ
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คอมพวิเตอร องคความรูทางดานวศิวกรรมศาสตรคอมพวิเตอร ตลอดทัง้องคความรู

ทางดานนเิทศศาสตรเขาดวยกัน เหมาะสําหรับผูที่ตองการศกึษาหาความรูเกี่ยวกับสื่อ

ดจิทิัลใหเทาทันการ เปลี่ยนแปลงของโลกดจิทิัลในปจจุบันอยางทันสมัย  

 2. บทบาทและประโยชนของสื่อดจิิทัล 

  บทบาทและประโยชนของสื่อดจิทิัลกับสังคมปจจุบัน ขอมูลขาวสารบนสื่อ

ออนไลนซึ่งมอียูมากมาย มีทัง้ขอมูลจริง ขาวลอื และ ขาวลวง เนื่องจากผูใชอินเทอรเน็ต

สามารถทําหนาที่ไดทัง้ผูสงสารและผูรับสาร โดยมสีื่อใหม (New Media) เชน เฟซบุก  

ทวติเตอร ไลน ยูทูป (Jerald, Craig D, 2009). เขามามีบทบาทในชีวิตประจําวัน ซึ่ง

นอกจากจะเพิ่มความสะดวกในการตดิตอสื่อสารแลว ยังมบีทบาทในการกําหนดประเด็น

ตางๆ ที่เกดิขึ้นในสังคม ดังนัน้ สื่อดจิิทัล จงึมบีทบาทสําคัญในการเปลี่ยนพฤตกิรรมการ

เสพขอมูลขาวสารของผูคนในยุคปจจุบัน ขณะที่ สื่อสิ่งพมิพดัง้เดมิ หรอื สื่อกระแสหลัก ก็

ใหความสําคัญกบัการผลติขาวออนไลนมากขึ้น และลดปรมิาณการผลติสิ่งพมิพตามความ

ตองการที่ลดลงเชนกัน นอกจากนี้ สื่อประเภททวี ีก็มกีารปรับตัวใหเขากับสถานการณที่

เปลี่ยนไปดวยการผลติขอมูลเพื่อเผยแพรผานชองทางออนไลน ซึ่งเปนการเพิ่มทางเลอืกใน

การชมขอมูลยอนหลังในรูปแบบคลปิวดิโีอ รวมถงึการพัฒนาไปสูระบบดจิทิัล (สุดทวีัล 

สุกใส, 2559) โดยมบีทบาทและประโยชนของสื่อดจิทิัลในแตละดานตางๆ มดีังนี้ 

   2.1 ดานสังคม สื่อดจิทิัลมบีทบาทในการรับสื่อออนไลนผานหลาย

ชองทางในเวลาเดยีวกัน ในขณะที่ชมโทรทัศน ก็จะใช แท็บเล็ต (Tablet) หรอื สมารทโฟน 

(Smart Phone) แชทและอัพเดต เครอืขายสังคม (Social Network) ไปพรอมกนั เกดิขึ้นจาก

การที่สื่อดจิิทัลมบีทบาทมากขึ้น และที่สําคัญเปนการกาวเขาสูศตวรรษที่ 21 เปนทศิทางที่

เปลี่ยนวถิชีีวติของผูคนบนพื้นโลก โดยเฉพาะคนที่ทํางานสื่อสาร เครอืขายสังคม (Social 

Network) และ สังคมจรงิ (Real Social) เปนกระจกที่สะทอนกันและกัน สังคมออนไลน

สามารถบอกถงึสภาพสังคมจรงิ  

   2.2 ดานการเมอืง สื่อดิจิทัลมบีาทบาทเขาชวยในเรื่องของการเมอืงทัง้ใน

การหาเสยีงเลอืกตัง้ในปจจุบันไดนําสื่อ เครอืขายสังคม (Social Network) อยาง เฟชบุค

(Facebook) และ ทวติเตอร (Twitter) นํามาใชสรางความรูจักกับผูสมัคร การนับ และการ

รวบรวมคะแนน ตางประเทศมกีารเก็บสถติวิา ผูสมัครคนใดมคีนโพส (Post) และพูดถงึ

มากที่สุด ใน เฟชบุคและที่นาสนใจคอื มคีนจํานวนไมนอยที่ไดรับอทิธพิลในการตัดสนิใจ

เลอืกประธานาธบิดีจากความคดิของผูนําทางความคดิใน เครอืขายสังคม (Social 
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Network) สื่อดจิิทัลทางการเมอืงในยุคแหงการเปลี่ยนแปลง ซึ่งกาวเขาสูยุคดิจิทัล ยุคที่ไม

ตองมเีงินสดในมอื ยุคแหงการควบคุมการจาย เช่ือวาจะปองกันการทุจรติการเลอืกตัง้ได

ในระดับหนึ่ง 

   2.3 ดานธุรกจิ สื่อดจิิทัลชวยตอบสนองเศรษฐกจิโลกที่ทําใหชีวติของ

ผูบรโิภคเปลี่ยนไป พฤตกิรรมของคนที่อยูกับสื่อออนไลน ทัง้การซื้อ-ขาย การจายเงนิ 

รูปแบบที่เปลี่ยนไปจากเดมิ ในโลกของธุรกจิก็เชนกัน ตามนโยบายของรัฐบาลที่วา ดจิิทัล

เทคโนโลย ี(Digital Technology) ทําใหเกดิ สตารทอัพ (Start-Up) ขึ้นมาสนับสนุนใหคนรุน

ใหมมคีวามรูความเขาใจเกี่ยวกับดิจทิัล เพื่อนําไปดําเนินธุรกจิหรอืการปรับตัวใชชีวติในยุค

ดจิทิัล หลายธุรกจิตื่นตัวกับสื่อดจิทิัลเปนอยางมาก ไมเพยีงธุรกจิ (SME) แตธุรกจิใหญที่มี

แบรนดเปนที่รูจัก และมยีอดขายสนิคาที่สูงอยูแลว ก็หันมาเพิ่มชองทางขายสินคาออนไลน

และการสื่อสารการตลาดผาน เครอืขายสังคม (Social Network) โดยการกด ไลคเฟชบุค 

(Like Facebook) หรอืผานการ ดาวนโหลดสตกิเกอร ไลน (Download Sticker Line) เพราะ

ปจจุบันผูบรโิภคมักจะหาขอมูลสนิคาและบรกิารจากทางสื่ออนิเตอรเน็ตกอนการตัดสนิใจ

ซื้อ มขีอมูลทางสถติทิี่พูดเกี่ยวกับเรื่องนี้ไดนาสนใจวา เครอืขายสังคม (Social Network)  

มอีทิธพิลตอความสนใจในสินคาหรอืไม ไดสํารวจโดยเก็บกลุมตัวอยางที่มอีายุ 18-49 ป 

พบวา จาก 39% ของกลุมตัวอยางทั่วไปและ 67%ของกลุม ผูนําเทรนดจิทิัล (Digital 

Trendsettrers) มปีฏสิัมพันธในระดับที่บอยกับแบรนดหรอืบรษิัทที่มกีารทําการตลาดผาน 

เครอืขายสังคม (Social Network)  

   2.4 ดานการแพทยและสาธารณสุข สื่อดจิทิัลถูกนํามาใชเริ่มตัง้แตการ

ทํา ทะเบยีนคนไข การรักษาพยาบาลทั่วไป ตลอดจนการวนิจิฉัยและรักษาโรคตาง ๆ ได

อยารวดเร็วและแมนยํา นอกจากนี้ยังใชในหองทดลอง การศกึษาและการวิจัยทาง

การแพทย รักษาคนไขดวยระบบการรักษาทางไกลตลอดเวลาผานเครอืขายการสื่อสาร 

เครื่อง เอ็กซเรยคอมพวิเตอรที่เรยีกวา อเีอม็ไอสแกนเนอร (EMI scanner) ถูกนํามาใช

ถายภาพสมองมนุษยเพื่อตรวจหาความผิดปกตใินสมอง เชน ดูเนื้องอก พยาธิ เลอืดออก

ในสมอง และตอมาไดพัฒนาใหถายภาพหนาตัดไดทั่วรางกาย เรยีกช่ือวา ซเีอท ี(CAT-

Computerized Axial Tomography scanner: CAT scanner) ใชวธิฉีายแสงเปนจังหวะไป

รอบๆ รางกายของมนุษย ถายเอ็กซเรยและเครื่องรับแสงเอกซเรยที่อยูตรงขามจะเปลี่ยน

แสงเอ็กซเรยใหเปนสัญญาณไฟฟาเก็บไวในจานแมเหล็ก จากนัน้จะนําสัญญาณไฟฟา

เหลานี้เขาไปวเิคราะหในเครื่องคอมพวิเตอร และแสดงผลลัพธเปนภาพทางจอโทรทัศน



18 

หรอืพมิพภาพออกมาทางเครื่องพมิพ ตัวอยางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

ทางดานการแพทยและสาธารณสุข 

   2.5 ดานการเกษตรและอุตสาหกรรม สื่อดจิทิัลถูกนํามาใชประโยชนใน

ดานเกษตรกรรม เชน การจัดทําระบบขอมูลเพื่อการเกษตรและพยากรณผลผลติดาน

การเกษตร นอกจากนี้ยังชวยพัฒนาความกาวหนาทางดานอุตสาหกรรม การประดษิฐ

หุนยนตเพื่อใชทํางานบาน และหุนยนตเพื่องานอุตสาหกรรมที่ตองเสี่ยงภัยและเปน

อันตรายตอสุขภาพ เชน โรงงาน สารเคม ีโรงผลติและควบคุมการจายไฟฟา รวมถงึงานที่

ตองทําซ้ํา ๆ เชน โรงงานประกอบรถยนต และโรงงานแบตเตอรี่ ปจจุบันสื่อดิจทิัลเขามามี

บทบาทอยางมากในการผลิตและควบคุมคุณภาพสินคา การสงสินคาตามใบสัง่สนิคา การ

ควบคุมวสัดุคงคลัง และการคดิราคาตนทุนสนิคา ตัวอยางเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารในดานอุตสาหกรรม 

   2.6 ดานการเงินการธนาคาร สื่อดจิิทัลถูกนํามาใชในดานการเงนิและ

ธนาคาร โดยใชชวยงานดนบัญชี การฝากถอนเงิน โอนเงิน บรกิารสนิเช่ือ แลกเปลี่ยน

เงนิตรา บรกิารขาวสารการธนาคาร การใชคอมพวิเตอรดานการเงินการธนาคารที่รูจัก

และนยิมใชกันทั่วไป เชน บรกิารฝากถอนเงนิ การโอนเงนิแบบอเิล็กทรอนกิส ทําใหเกดิ

ความสะดวกรวดเร็วตอการดําเนนิธุรกจิตาง ๆ 

   2.7 ดานความม่ันคง มกีารใชสื่อดจิทิัลกันอยางแพรหลาย เชน ใชในการ

ควบคุมประสานงานวงจรสื่อสารทหาร การแปลรหัสลับในงานจารกรรมระหวางประเทศ 

การสงดาวทยีมและการคํานวณวถิกีารโคจรของจรวดไปสูอวกาศ สํานักงานตํารวจ

แหงชาตขิองประเทศไทยมศูีนยประมวลขาวสาร มรีะบบจัดทําระเบยีนปน ทะเบยีนประวัติ

อาชญากร ทําใหเกดิความสะดวกและรวดเร็วในการสืบคนขอมูลเพื่อการสบืสวนคดตีาง ๆ 

   2.8 ดานการคมนาคม มกีารใชสื่อดจิทิัลในสวนที่เกี่ยวกับการเดนิทาง 

เชน การเดินทางโดยรถไฟ มกีารเช่ือมโยงขอมูลการจองที่น่ังไปยังทุกสถาน ีทําใหสะดวก

ตอผูโดยสารการเช็คอินของสายการบนิ ไดจัดทําเครื่องมอืที่สะดวกตอลูกคา ในรูปแบบ

ของการเช็คอนิดวยตนเอง 

   2.9 ดานวศิวกรรมและสถาปตยกรรม มกีารใชสื่อดจิิทัลในการออกแบบ 

หรอืจําลองสภาวการณตาง ๆ เชน การรับแรงสั่นสะเทอืนของอาคารเมื่อเกดิแผนดนิไหว 

โดยการคํานวณและแสดงภาพสถานการณใกลเคยีงความจริง ตัวอยางซอฟแวรการเกดิ

แผนดนิไหว 
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   2.10 ดานการพาณิชย องคกรในภาคธุรกจิใชประโยชนจากสื่อดจิทิัลใน

การบรหิารจัดการ เพื่อชวยเพิ่มความยดืหยุนใหกับองคกรในการทํางาน ทําใหการ

ประสานงานหรอืการทํากจิกรรมตาง ๆ ของแตละหนวยงานในองคกร หรอืระหวางองคกร

เปนไปไดอยางมปีระสทิธภิาพมากขึ้น นอกจากนี้ยังสามารถนํามาใชปรับปรุงการใหบรกิาร

กับลูกคาซึ่งเปนการสรางภาพพจนที่ดขีององคกรตอลูกคาทั่วไป สิ่งเหลานี้นับเปนการ

สรางโอกาสความไดเปรยีบแชงขันใหกับองคกร ตัวอยางของการนําเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารมาใชในดานการพาณิชย เชน การใหบริการชําระคาสนิคาบริการ การ

สั่งซื้อสนิคาทางอนิเทอรเน็ต และการตรวจสอบราคาสนิคาผานเครื่องอานราคาสนิคา 

   2.11 ดานการศกึษา สื่อดจิิทัลมบีทบาทกับการศกึษา คอืสื่อดจิทิัลมี

บทบาทตอการถายทอดขอมูลขาวสารทางดานการศึกษาไดเปนอยางด ีทัง้ในและนอก

สถานศกึษา หนวยงานตาง ๆ ใชบทเรยีนออนไลนในการฝกอบรมพนักงานเพื่อใหความรู

เพิ่มเตมิ นอกจากนี้อนิเทอรเน็ตยังเปนแหลงขอมูลที่สําคัญที่ทัง้ครูและนักเรยีนหรือบุคคล

ทั่วไป ใชสําหรับคนหาขอมูลเรื่องตาง ๆ ในการทํารายงาน หรอืเพื่อศึกษาหาความรู 

เว็บไซตสําหรับคนหาขอมูลที่ใชกันมากในปจจุบัน เชน google.com, ask.com, dogpile.com 

และ wikipedia.org ตัวอยางการคนหาขอมูลจากหลักฐานขอมูลบนอนิเทอรเน็ต สื่อดจิิทัล

ยังมบีทบาทในการปฏรูิปการศกึษายุค 4.0 (Murray M.C. & Perez, J, 2014) เพื่อกาวสูการ

พัฒนาประเทศ เปน 1 ในนโยบายสําคัญของหนวยงานดานการศกึษา ที่มเีปาหมายเพื่อ 

สรางศักยภาพใหบุคลากร ของประเทศมปีระสทิธภิาพ หลายสถาบันการศกึษา พยายาม

ปรับรูปแบบการเรยีนการสอน นําเอาเทคโนโลยดีจิทิัลมาใชในการจัดการศกึษา ผูเรยีน 

หรอืนักเรยีน นักศกึษา ตัวอยางบทบาทของสื่อดจิทิัลที่กลาวมาขางตน แสดงใหเห็นวา สื่อ

ดจิทิัลในปจจุบันมบีทบาทสําคัญครอบคลุมในทุกดานของการดํารงชีวติในปจจุบันและดวย

ความกาวหนาของวทิยาศาสตรและเทคโนโลยกีารสื่อสารที่ยังคงพัฒนาอยางไมหยุดยัง้ ใน

อนาคตเทคโนโลยสีารสนเทศจะกลายเปนสวนหนึ่งของวถิชีีวิตมนุษยในทุกดาน 

  ยงยุทธ  ชมไชย (2560) กลาวถงึบทบาทและประโยชนการใชสื่อดจิทิัล ดังนี้ 

   1. ดานการศกึษา สื่อดจิทิัลถูกนํามาใชเพื่ออํานวยความสะดวกในการ

บรหิารดานการศกึษา เชน ระบบการลงทะเบยีน และระบบการจัดตารางสอน นอกจากนี้

ยังใชเปนเครื่องมอืในการเพิ่มโอกาสทางดานการศกึษาและเพิ่มประสทิธภิาพการเรียนการ

สอนตัวอยางสื่อดจิทิัลในดานการศกึษา 
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   2. การศกึษาทางไกลผานดาวเทยีม ทําใหผูที่อยูหางไกลหรอืไมสะดวกใน

การเดนิทางสามารถไดรับการศกึษาเชนเดยีวกับผูที่อยูในเมอืง 

   3. บทเรยีนอเิล็กทรอนกิสยังชวยเสรมิประสทิธภิาพการเรยีนการสอนใน

วชิาตาง ๆ เชน ฟสกิส เคม ีชีวะ ภาษาตางประเทศ ทําใหบทเรยีนมคีวามนาสนใจมากขึ้น 

และเกดิความเขาใจไดงายขึ้น เชน การแสดงสถานการณจําลอง แบบจําลอง ภาพเคลื่อนไหว 

แสงสแีละเสยีงประกอบ นักเรยีนสามารถเตรยีมตัวกอนเรยีน หรอืทบทวนบทเรยีนดวย

ตนเองเมื่อใดก็ไดที่มเีวลาวาง 

   4. บทเรยีนอเิล็กทรอนกิส เพิ่มโอกาสในการเรยีนรูใหกับผูพกิารทาง

สายตาหรอืหู 

  ธดิาพร ชนะชัย (2550) และ ขวัญฤทัย  สายประดษิฐ (2551, หนา 50-51) 

กลาวถงึบทบาทและประโยชนของสื่อดจิิทัล ดังนี้  

   1. สามารถคนหาคําตอบในเรื่องที่ตองการคนหาไดงาย โดยการเปด

หัวขอไว ก็จะมผูีสนใจและมีความรูแสดงความคดิเห็นไวมากมาย  

   2. ชวยประหยัดเวลาและคาใชจายในการบริหารขอมูล  

   3. สามารถใหขอมูลขาวสารประชาสัมพันธ ไปยังกลุมเปาหมายได

หลากหลายกลุมเปาหมาย เผยแพรไปยังกลุมเปาหมายจํานวนมากไดในระยะเวลา 

พรอม ๆ กัน  

   4. สามารถเขาถงึกลุมเปาหมายไดทั่วประเทศและทั่วโลก  

   5. สื่อดจิทิัลยังเปนสื่อที่มคีวามสามารถในการตดิตอ 2 ทาง จงึทําใหผูใช

สามารถโตตอบไดทันที  

   6. เปนแหลงขอมูลสารสนเทศผานเทคโนโลยเีว็บไซต และสื่อสังคม

ออนไลน เพื่อประโยชนตอผูเรยีนที่จะไดเขาใจและทบทวน เพื่อนําไปประยุกตใช แกปญหา 

สําหรับการสรางอนาคตของผูเรยีน และระบบการสงเสรมิการเรยีนรูนี้จะเปนการพัฒนา

ระบบการเรยีนการสอนแบบดจิทิัลเพื่อสนองตอบตอการเรยีนรูตลอดชีวติ 

  บทบาทดานการจัดการศกึษาในระบบออนไลนในยุค NEW NORMAL 

COVID-19 

   ในบรบิทสถานการณการแพรระบาดของ “โควดิ – 19” ชวงปลาย  

พ.ศ. 2562 ถงึ พ.ศ. 2563 นัน้ อธบิายไดวาเปนสถานการณที่เกดิขึ้นอยางรวดเร็วและ

รุนแรงจนแพรกระจายไปในประเทศตาง ๆ ทั่วโลก ผูคนเจ็บปวยและลมตายจํานวนมาก 
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จนกลายเปน ความสูญเสยีอยางใหญหลวงอกีครัง้หนึ่งของมนุษยชาต ิมนุษยจงึจําเปนตอง

ปองกันตนเองเพื่อใหมีชีวติรอดดวยการปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมการดํารงชีวติที่ผิดไปจากวถิี

เดมิ ๆ โดยมกีารปรับหาวธิกีารดํารงชีวติแบบใหมเพื่อใหปลอดภัยจากการตดิเช้ือควบคูไป

กับความพยายามรักษาและฟนฟูศักยภาพ ทางเศรษฐกจิและธุรกจินําไปสูการสรรค สราง

สิ่งประดษิฐใหม ๆ เทคโนโลยใีหม ๆ มกีารปรับแนวคดิ วสิัยทศัน วธิกีารจัดการ ตลอดจน

พฤตกิรรมที่เคยทํามาเปนกิจวัตร ความคุนเคยอันเปนปกตมิาแตเดิมในหลายมติ ิทั้งในดาน

อาหาร การแตงกาย การรักษาสุขอนามัย การศกึษาเลาเรยีน การสื่อสารการ ทําธุรกจิ 

ฯลฯ ซึ่งสิ่งใหมเหลานี้ไดกลายเปนความปกตใิหม จนในที่สุดเมื่อเวลาผานไปก็ทําใหเกดิ

ความคุนชินก็จะกลายเปนสวนหนึ่งของวถิชีีวติปกตขิองคนในสังคม (สุภาพร พรหมบุตร, 

2563) 

   ในสถานการณที่เปลี่ยนแปลงการเรยีนรูยังตองดําเนนิอยูแมนักเรยีนไม

สามารถไปโรงเรยีนตามปกต ิ ในหลายประเทศที่ประกาศมาตรการปดโรงเรยีน รัฐบาล

ออกมาตรการดานการเรยีนรูมารองรับ ดวยการเรยีนทางไกลรูปแบบตาง ๆ โดยพจิารณา

จากเงื่อนไขความพรอมดานอุปกรณ ความพรอมของพอแม และความพรอมตามชวงวัย

ของเด็ก (ภูษมิา ภิญโญสนิวัฒน, 2563) ดวยการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในยุคปจจุบัน 

ทัง้ครูและนักเรยีนตองพรอมรับกับการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบกระบวนการจัดการเรยีน

การสอนโดยเฉพาะครูถูกสังคมคาดหวังใหเปลี่ยนแปลงบทบาทเพื่อขับเคลื่อนใหเกดิการ

พัฒนาศักยภาพของนักเรยีนใหเปนบุคคลแหงศตวรรษที่ 21 ครูจําเปนตองมนีวัตกรรมทาง

การศกึษา มทีักษะการสอนที่ทันสมัย มเีทคนคิการสอนสมัยใหม ตลอดจนทัศนคติของ

ตนเองตอการเรยีนการสอนในยุคดจิทิัลที่สามารถตอบสนองผูเรยีนที่แตกตางและ

หลากหลายเพื่อใหสามารถพัฒนาผูเรยีนใหมทีักษะการคดิขัน้สูงและมพีฤตกิรรมที่

เปลี่ยนไปตามความตองการในศตวรรษที่ 21 สําหรับการเรยีนการสอนออนไลนนั้นจงึไมใช

แคเพยีงใหผูเรยีนเขามาฟงการบรรยายเพยีงอยางเดยีวเทานัน้แตผูสอนตองมกีารออกแบบ

กระบวนการเรยีนการสอนโดยใหผูเรียนไดมสีวนรวมและมปีฏสิัมพันธในการทํากจิกรรม

ตาง ๆ ดวย เพราะการที่ผูเรียนจะเกดิการเรยีนรูไดนัน้ก็ตองอาศัยการลงมอืทําหรอืการ

ปฏบิัต ิจากสถานการณแพรเช้ือโรคระบาด Covid -19 จึงไดมกีารเรยีนผานระบบออนไลน 

100% รูปแบบดังกลาวเหมาะกับโรงเรยีนที่มคีวามพรอมทัง้ดานระบบการเรยีนการสอน

และหลักสูตรสําหรับการเรียนผานระบบออนไลน ผูเรยีนมคีวามพรอมในการเรยีนผาน

ระบบออนไลนและผูปกครองตางมคีวามพรอมในการใหความชวยเหลือสนับสนุน รวมทัง้มี
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เครื่องมือสนับสนุนการเรยีน เชนคอมพวิเตอรโนตบุค แท็บแลต สมารทโฟน และ

อนิเทอรเน็ต (วชัิย  วงคใหญ และ มารุต  ปดผล, 2563) 

  จากนยิามที่กลาวขางตน ผูวจัิยไดใหความหมายของ บทบาทและประโยชน 

สื่อดจิทิัล วา สื่อดจิิทัลมสีวนทําใหชีวติความเปนอยูของคนในปจจุบันมคีวามสะดวกสบาย

มากขึ้น ชวยใหคนในสังคมมกีารตดิตอสื่อสารถึงกันไดงายและรวดเร็ว มกีารทํากิจกรรม 

หลายสิ่งหลายอยางรวมกันงายขึ้น การใชสื่อดจิิทัลกอใหเกดิประโยชนในดานตางๆ  

มากมายกับมนุษย ไมวาเราจะทํากจิกรรม หรอืประกอบอาชีพอะไร ก็จะมสีื่อดจิทิัลเขามา

ครอบคลุมและอํานวยความสะดวกใหเราทุกๆดาน  

 3. องคประกอบของสื่อดิจิทัล  

  องคประกอบเบื้องตนของสื่อดจิิทัลประกอบไปดวยองคประกอบ พื้นฐาน  

5 ชนดิ (เสร ี วงษมณฑา, 2560) ไดแก   

   1. ขอความ เปนสวนที่เกี่ยวกับเนื้อหาของมัลตมิเีดยี ใชแสดง

รายละเอยีด หรอืเนื้อหา ของเรื่องที่นําเสนอถอืวา เปนองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญของ

มัลตมิเีดยี ระบบมัลตมิเีดยีที่นําเสนอ ผานจอภาพของเครื่องคอมพิวเตอร นอกจาก จะมี

รูปแบบและสขีองตัวอักษรใหเลอืกมากมายตาม ความตองการแลวยังสามารถกําหนด

ลักษณะของการปฏสิัมพันธ (โตตอบ) ในระหวางการนําเสนอไดอกีดวย ซึ่งปจจุบัน มหีลาย

รูปแบบ ไดแก   

    1.1 ขอความที่ไดจากการพิมพ เปนขอความปกตทิี่พบไดทั่วไป ไดจาก

การพิมพดวย โปรแกรมประมวลผลงาน (Word Processor) เชน NotePad, Text Editor, 

Microsoft Word โดยตัวอักษรแตละตัวเก็บในรหัส เชน ASCII  

    1.2 ขอความจากการสแกน เปนขอความในลักษณะภาพ หรอื Image 

ไดจากการนํา เอกสารที่พมิพไวแลว (เอกสารตนฉบับ) มาทําการสแกน ดวยเครื่อง

สแกนเนอร (Scanner) ซึ่งจะ ไดผลออกมาเปนภาพ (Image) 1 ภาพ ปจจุบันสามารถแปลง

ขอความภาพ เปนขอความปกตไิด โดย อาศัยโปรแกรม OCR ขอความอเิล็กทรอนิกส เปน

ขอความที่พัฒนาใหอยูในรูปของสื่อที่ใช ประมวลผลได 

    1.3 ขอความไฮเปอรเท็กซ (Hypertext) เปนรูปแบบของขอความ ที่

ไดรับความนยิม สูงมากในปจจุบัน โดยเฉพาะการเผยแพรเอกสารในรูปของเอกสารเว็บ 

เนื่องจากสามารถใชเทคนคิ การ Link หรือเช่ือมขอความไปยัง ขอความ หรอืจุดอื่น ๆ ได 
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   2. เสยีง ถูกจัดเก็บอยูในรูปของสัญญาณดจิิทัลซึ่งสามารถเลนซ้ํา

กลับไปกลับมาได โดย ใชโปรแกรมที่ออกแบบมาโดยเฉพาะสําหรับทํางานดานเสยีงหากใน

งานมัลตมิเีดยีมกีารใชเสยีงที่เรา ใจและสอดคลองกับเนื้อหาในการนําเสนอ จะชวยให

ระบบมัลตมิเีดยีนัน้เกดิความสมบูรณแบบมาก ยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังชวยสรางความนาสนใจ

และ นาตดิตามในเรื่องราวตาง ๆ ไดเปนอยางด ีทั้งนี้ เนื่องจากเสยีงมอีทิธพิลตอผูใช

มากกวาขอความหรอืภาพนิ่งดังนัน้ เสยีง จึงเปนองคประกอบที่จําเปน สําหรับมัลติมเีดีย

ซึ่งสามารถนําเขาเสยีงผานทางไมโครโฟน แผนซดี ีดวีีด ีเทป และวทิยุ   

   3. ภาพน่ิง เปนภาพที่ไมมกีารเคลื่อนไหว เชน ภาพถาย ภาพวาด และ

ภาพลายเสน เปนตน ภาพนิ่งนับวามบีทบาทตอระบบงานมัลตมิเีดยีมากกวาขอความหรอื

ตัวอักษร เนื่องจากภาพจะใหผลในเชิงการเรยีนรูหรือรับรูดวยการมองเห็นไดดกีวา 

นอกจากนี้ยังสามารถถายทอดความหมาย ไดลกึซึ่งมากกวาขอความหรอืตัวอักษรซึ่ง

ขอความหรอืตัวอักษรจะมขีอจํากัดทางดานความแตกตาง ของแตละภาษา แตภาพนัน้

สามารถสื่อความหมายไดกับทุกชนชาติ ภาพนิ่งมักจะแสดงอยูบนสื่อชนดิตาง ๆ เชน 

โทรทัศน หนังสอืพิมพหรอืวารสารวชิาการ  

   4. ภาพเคลื่อนไหว ภาพกราฟกที่มกีารเคลื่อนไหวเพื่อแสดงขัน้ตอน

หรอืปรากฏการณที่เกดิขึ้นอยางตอเนื่อง เชน การเคลื่อนที่ของลูกสูบของเครื่องยนต ทัง้นี้

เพื่อสรางสรรคจนิตนาการใหเกดิแรงจูงใจจากผูชมการผลิตภาพเคลื่อนไหวจะตองใช

โปรแกรมที่มคีุณสมบัตเิฉพาะทางซึ่งอาจมปีญหาเกดิขึ้นอยูบางเกี่ยวกับขนาดของ ไฟลที่

ตองใชพื้นที่ในการจัดเก็บมากกวาภาพนิ่งหลายเทา   

   5. วดิโีอ เปนองคประกอบของสื่อดจิทิัลที่มคีวามสาํคัญเปนอยางมาก 

เนื่องจากวดิโีอใน ระบบดิจิทัลสามารถนําเสนอขอความหรอืรูปภาพ นิ่งหรอืภาพเคลื่อนไหว 

  ไพฑูรย มะณู (2559) ไดกลาววา องคประกอบของสื่อดิจทิัลเบื้องตนมี

ความคลายกันกับองคประกอบเบื้องตนของ มัลตมิเีดยีดวย ซึ่งมักประกอบไปดวยพื้นฐาน 

5 ชนดิ ไดแก 1. ขอความ (Text) 2.เสยีง (Audio) 3. ภาพนิ่ง (Image) 4. ภาพเคลื่อนไหว 

(Animation) 5. ภาพวดีโีอ (Video) 

  จากนยิามที่กลาวขางตน ผูวจัิยไดสรุป องคประกอบของสื่อดจิิทัล ประกอบ

ไปดวยพื้นฐาน 5 ชนดิ ไดแก 1. ขอความ (Text) 2.เสยีง (Audio) 3. ภาพนิ่ง (Image)  

4. ภาพเคลื่อนไหว (Animation) 5. ภาพวดีโีอ (Video) แตละมอีงคประกอบขึ้นอยูกับ

วัตถุประสงคของผูพัฒนา ดังนัน้ในการพัฒนาสื่อมัลตมิเีดยีจะตองคํานึงถงึองคความรู 
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กลุมเปาหมาย และผูพัฒนาเปนหลัก เพื่อพจิารณาและวเิคราะหรูปแบบของสื่อที่จะ

พัฒนาขึ้นมาอยางถูกตองและตรงวัตถุประสงค  

 4. ประเภทของสื่อดจิิทัล 

  สื่อดจิทิัล คอื สื่อที่มกีารนําเอาขอความ กราฟก ภาพเคลื่อนไหว เสยีง และ 

วดิโีอ โดยอาศัยเทคโนโลยคีวามเจรญิกาวหนาทางดานคอมพวิเตอร เขามาชวยใหขอมูลที่

เปนสื่อตาง ๆ เหลานัน้มาแปลงสภาพ และเช่ือมโยงเขาดวยกันเพื่อประโยชนในการใชงาน 

โดยสื่อดจิิทัลแตละประเภทมคีวามโดดเดนและแตกตางกันตามประโยชนและวัตถุประสงค

ในการใชสื่อประเภทสื่อดจิิทัล  สามารถสรุปไดดังนี้ (บัญญพนต พูนสวัสดิ,์ 2561)   

  1. เว็บไซต (Web site) ความหมาย หนาเว็บเพจที่จัดทําขึ้น เพื่อนําเสนอ

ขอมูลตาง ๆ ผานทางคอมพวิเตอรและอินเทอรเน็ต โดยจะมหีนาเว็บเพจหลาย ๆ หนาที่

เช่ือมโยงเขากบัไฮเปอรลิ้งค เพื่อใหสามารถเปดไปยังหนาเพจตาง ๆ ไดอยางงายดายและ

ถูกจัดเก็บไวใน www. (เวลิดไวดเว็บ) โดยเว็บไซตสวนใหญนัน้ก็มทีัง้เว็บไซตที่เปดใหเขาชม

ไดฟร ีและเว็บไซตที่ตองสมัครสมาชิกและเสยีคาบรกิาร จึงจะเขาใชงานเว็บได ซึ่งขอมูลใน

เว็บก็จะมหีลากหลายแบบ ขึ้นอยูกับความตองการนําเสนอของเจาของเว็บไซต การเรยีกดู

เว็บไซตจะเรยีกดูผานทางซอฟตแวร ในลักษณะของเบราวเซอร 

  2. อนิเตอรเน็ต (Internet) ความหมาย เครอืขายคอมพิวเตอรที่มขีนาดใหญ 

มกีารเช่ือมตอระหวางเครอืขายหลาย ๆ เครอืขายทั่วโลก โดยใชภาษาที่ใชสื่อสารกัน

ระหวางคอมพวิเตอรที่เรยีกวา โพรโทคอล (Protocol) ผูใชเครอืขายนี้สามารถสื่อสารถงึกัน

ไดในหลาย ๆ ทาง เชน อเีมล เว็บบอรด และสามารถสืบคนขอมูลและขาวสารตาง ๆ 

รวมทัง้คัดลอกแฟมขอมูลและโปรแกรมมาใชได 

  3. อเีมล (E-mail) ความหมาย จดหมายอเิล็กทรอนกิส หรอื ไปรษณยี

อเิล็กทรอนกิส (Electronic Mail) คอืวธิกีารหนึ่งของการแลกเปลี่ยนขอความแบบดจิิทัล ซึ่ง

ออกแบบขึ้นเพื่อใหมนุษยใชเปนหลัก ขอความนัน้จะตองประกอบดวยเนื้อหา ที่อยูของผูสง 

และที่อยูของผูรับ (ซึ่งอาจมีมากกวาหนึ่ง) 

  4. เทคโนโลยสีําหรับอุปกรณพกพาหรอืแพลตฟอรมเคลื่อนที่ (Mobile 

Platform) ความหมาย “อุปกรณ ที่ใชในการพกพา ทํางานไดเหมอืนกับเครื่องคอมพวิเตอร” 

เนื่องจากเปนอุปกรณที่พกพาได จงึมคีุณสมบัตเิดน คือ ขนาดเล็ก (พอจะถอืไปในสถานที่

ตาง ๆ ได), น้ําหนักเบา, ใชพลังงานคอนขางนอย, มักใชทําหนาที่ไดหลายอยางตดิตอ

แลกเปลี่ยนขาวสารกับคอมพวิเตอรได และที่สําคัญคอื สามารถเพิ่มหนาที่การทํางานได 
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โดยอาศัย Software Mobile มองในแงจัดแบงตาม OS จะได 3 กลุมใหญ ๆ ดังนี้ คือ Smart 

Phone, Palm และ Pocket PC 

  5. วดิโีอเกม และโลกเสมอืนจรงิ ความหมาย โลกเสมอืน (Virtual World) 

คอื การจําลองสภาพแวดลอม ที่สามารถตอบสนองตอการใชงานของผูใชหลายคน  

พรอม ๆ กัน ผานเครอืขายออนไลน น่ันหมายความวา โลกเสมอืนจะตองรองรับ การใช

งานของผูใชไดตลอดเวลา (24 ช่ัวโมงตอวัน) โลกเสมอืนถูกสรางขึ้นมาใชในหลาย

วัตถุประสงคดวยกัน โดยที่รูปแบบของโลกเสมอืนที่เปนสามัญและมขีนาดใหญที่สุดก็คอื 

Massive Multiplayer Online Role-Playing Game หรือ MMORRG ซึ่งก็คอืเกมอารพจีีผูเลน

หลายคนเขามาเลนในเวลาเดยีวกัน และเสมือนอยูในโลกเดยีวกัน โดยผานระบบเครอืขาย

คอมพวิเตอรขนาดใหญ เนื้อเรื่องของเกมจะมลีักษณะเปนนวนยิายแฟนตาซ ีผูเลนสามารถ

เลอืกบทบาทที่ตนตองการเปนได โดยเกมจะมกีารออกแบบลักษณะของตัวละคร ฉาก 

เสยีงพากย เสยีงประกอบ และจะม ีNon Player Character หรอื NPC ซึ่งเปนตัวละครที่ไมมี

ผูเลน เปนสิ่งที่เกมสรางขึ้นมาเพื่อทําหนาที่ตางๆ เชน ขายของ รับฝากของ ฯลฯ ตัวอยาง

ของเกม ไดแก World of Warcraft, Lineage 2 และ Ragnarok Online  

  6. ยูทูป ชาแนล (YouTube Channel) ความหมาย สถานดีจิิทัลใหเลอืกชมสิ่ง

ที่เราสนใจหลากหลาย และมสีถานโีทรทัศนเปนของตนเองได แคสมัครใชบรกิาร Youtube 

Channel จากเวบ็ไซต Youtube.com 

   ประโยชนของ Youtube Channel 

    1) ฟรโีปรแกรมจาก Google 

    2) เปนสถานถีายทอดวดีโีอสวนตัวบน Youtube 

    3) เหมาะสําหรับการทําโฆษณา สนิคาหรอืบรกิาร 

    4) สามารถอัพโหลดวดีโีอได ไมจํากัด 

    5) สามารถปรับแตงหนาตา ไดเชนเดยีวกับการปรับแตงบน 

Facebook 

    6) สามารถสราง Playlist เพื่อใหคนเขาชม ไดดูวดีโีอทั้งหมดตามที่เรา

ไดเลอืกไวให 

    7) ผูตดิตามหรอื subscribe จะไดรับขาวสาร เมื่อมกีารอัพโหลด 

วดีโีอใหม 
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    8) สามารถหารายไดพเิศษ จากจํานวนคนที่เขามาชมวีดโีอ หรอืคลิก

ดูโฆษณาที่แสดงบนวดีโีอของเรา (แตตองสมัคร Google Adsense กอน) 

    9) โฆษณา เราสามารถกําหนดไดวา จะใหแสดงโฆษณา หรอืไม

แสดงโฆษณาได 

  7. ไลฟ แชท (Live Chat) ความหมาย เครื่องมอืสื่อสารทางออนไลนที่เพิ่มลง

บนหนาเว็บไซต เครื่องมือนี้จะชวยใหผูที่เขาชมเว็บไซตสามารถมสีวนรวมกับครูผูสอนได 

ไมวาจะเปน การถาม-ตอบ ในเวลาที่นักเรยีนตองการความชวยเหลือหรอืมขีอสงสัยที่

ตองการขอมูลคําตอบจากครู   

   Live Chat ครูสามารถตอบคําถามนักเรยีนในแบบ real-time ไดอยาง

ตรงจุด นอกจากนี้ยังเปนการตอบสนองที่รวดเร็วกวาชองทางการสื่อสารมาตรฐาน เชน  

E-mail ที่อาจตองใชเวลาเปนช่ัวโมงหรอืเปนวัน ๆ ทําใหอัตราความพงึพอใจในการบรกิาร

ของนักเรยีนผานชองทางการแชทสูงถงึ 73% ในขณะที่ E-mail และสื่อสังคมออนไลนมี

คะแนนอยูที่ 61% และ 48% ตามลําดับ 

  8. บล็อกและวกิ ิ(Blog and Wiki) ความหมาย บล็อกมผูีเขยีนหลายคนหรอื

ผูเขยีนไมกี่ผูเขยีนโพสตในบล็อก และตอบกลับขอคดิเห็นจากผูอาน โดยทั่วไป ผูเขยีน 

เรยีกวาตัว blogger มมุีมมองไมซ้ํากันหรอืลักษณะการเขยีนในบางบล็อก Blogger มี

บทบาทสําคัญ ตัวอยางเชน ผูจัดการสามารถใชขอความตดิประกาศในบล็อกเพื่ออธบิาย

เหตุผลของการเปลี่ยนแปลงนโยบายบางประการ สมาชิกในทมีสามารถบรรยาย

ประสบการณของตนในโครงการพเิศษ  

  การใชบล็อก 

   บล็อกจะมขีอความตดิประกาศ ซึ่งบางครัง้คลายกับขอมูลบันทกึ

ประจําวัน จากบคุคลหรอืกลุม ขอความตดิประกาศดังกลาวมวีันที่และแสดงรายการ

ตามลําดับเวลายอนกลับ ทุกคนสามารถใหขอคดิเห็นเกี่ยวกับขอความตดิประกาศ และ

สามารถใหการเช่ือมโยงไปยังไซตที่เกี่ยวของ รูปถาย และบล็อกตาง ๆ บล็อกชวยให

องคกรใชขอมูลรวมกันระหวางพนักงาน คูคา หรอืลกูคาไดอยางรวดเร็ว ทุกคนสามารถ

เพิ่มขอมูลเชิงลกึในขอบเขตเรื่องที่ยาก ใหแรงบันดาลใจและการแนะแนว หรอือธบิาย

แนวทางหรอืกระบวนงานใหม ๆ ตัวอยางเชน สมาชิกของทมีการตลาดอาจใชบล็อกในการ

นําเสนอและรวบรวมคําติชมเกี่ยวกับแนวคดิดานกลยุทธ หรอืฝายทรัพยากรบุคคลอาจใช

บล็อกเพื่อรับรองความสําเร็จของพนักงาน ดวยการสนับสนุนใหผูอานตดิประกาศ

https://www.dmit.co.th/th/our-services-thai/zendesk-thai/chat-thai/
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ขอคดิเห็น ทุกคนจะสามารถคนพบวาผูอานคดิอยางไรเกี่ยวกับเรื่องที่ระบุ บล็อกสามารถ

สรางบนไซตโดยใชเครื่องมือการจัดรูปแบบงาย ๆ ที่มใีนเว็บเบราวเซอร เชน Windows 

Internet Explorer ที่สนับสนุนตัวควบคุม ActiveX นอกจากนี้ คุณยังสามารถใชเครื่องมอื

การเขยีนแกทั่ว ๆ ไป เชน Microsoft Word ผูอานบล็อกสามารถสมัครสมาชิกตัวดึงขอมูล 

RSS เพื่อจะไดรับขอมูลที่ทันสมัยเสมอเกี่ยวกับขอความตดิประกาศหรอืขอคดิเห็นใหม ๆ 

การใช Wiki 

   Wiki คอื เว็บไซตที่ชวยใหผูใชรวบรวมความรูของทมี วางแผนกิจกรรม 

หรอืทํางานในโครงการตาง ๆ ดวยกัน ทุกคนสามารถเพิ่มเนื้อหาใหมหรอืแกไขเนื้อหาที่มี

อยูไดอยางงายดายบุคคลที่จําเปนเฉพาะสทิธิ์ไปยังไซต wiki และเว็บเบราวเซอรซึ่งไม

จําเปนเครื่องมอืพเิศษหรอืความรูเกี่ยวกับการสรางไซต บุคคลอื่นสามารถเพิ่มลงในหนาที่

มอียูไดอยางรวดเร็ว และงายดายสรางลงิกไปยังหนาใหมคุณสามารถสรางการเช่ือมโยงใน 

Wiki กอนที่จะสรางเพจที่เช่ือมโยงไปถงึดวยซ้ํา ตัวอยางเชน สมาชิกในทมีอาจคิดวาเรื่องนี้

ตองการขอมูลที่เกี่ยวของ แตไมมเีวลาที่จะสรางเพจใหมในทันท ีสมาชิกในทมีสามารถ

สรางการเช่ือมโยงพื้นที่ที่สํารองไวที่สามารถเปลี่ยนเปนเพจจรงิ ๆ ไดในภายหลังดวยการ

ไปตามการเช่ือมโยงนัน้แลวเพิ่มเนื้อหาเพื่อสรางเพจ รุนตาง ๆ สามารถใชงานไดสําหรับ

เพจ Wiki ประวัตรุินสําหรับแตละเพจจะเก็บขอมูลวาเนื้อหาเกี่ยวกับอะไร คุณสามารถดูวา

ใครเปลี่ยนแปลงเนื้อหาและเปลี่ยนเมื่อใด และแมแตยอนกลับไปยังรุนกอนหนานี้ถามกีาร

ทําผิดพลาด 

  9. เฟชบุค (Facebook) ความหมาย เว็บไซตที่ใหบรกิารเครอืคายสังคม

ออนไลน ผาน Internet หรอื เรยีกไดวา เปน Social Network ครูนักเรยีนหรือใครก็ไดเขา

สมัครลงทะเบยีนกับเฟซบุก และเปนสามาชิกของเฟซบุกสามารถสรางพื้นที่สวนตัว 

สําหรับแนะนําตัวเอง ครูตดิตอสื่อสารกับนักเรยีน ทัง้เเบบ ขอความ ภาพ เสยีง และ วดีโีอ 

โดยผูใชสามารถเลอืกที่จะเปนหรอืไมเปนเพื่อนกับใครก็ไดในเฟชบุก 

   ครูสามารถใชเฟชบุก เพื่อรวมทํากจิกรรมกับนักเรยีนได เชน การเขยีน

ขอความ เลาเรื่อง ความรูสึก แสดงความคดิเห็นเรื่องที่สนใจ โพสตรูปภาพ โพสตคลปิ

วดิโีอ แชทพูดคุย เลนเกมที่สามารถนักเรยีนมาเลนกับเราได รวมไปถงึทํากจิกรรมอื่น ๆ 

ผานแอพลเิคช่ันเสรมิ (Applications) ที่มอียูอยางมากมาย ซึ่งแอพลเิคช่ันดังกลาวไดถูก

พัฒนาเขามาเพิ่มเตมิอยูเรื่อย ๆ แอพลเิคช่ันยังแบงออกเปนหลายหมวดหมู เชน เพื่อความ

บันเทิง เกมปลูกผักยอดนยิม เปนตน หรอืไมวาจะเปนเชิงธุรกจิ แอพลเิคช่ันของ Facebook 

https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2021-internet-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
https://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2387-social-network-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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ก็มใีหใชงานเชนเดยีวกนั ดวยเหตุนี้ Facebook จึงไดรับความนยิมไปทั่วโลก (เอ็ม.ด.ีซอฟต, 

2560) 

  10. ไลน (Line) ความหมาย Application สําหรับการสื่อสารยอดนยิม 

เนื่องจากมีความสามารถหลากหลาย และทํางานไดบนหลากหลายอุปกรณ ไมวาจะเปน

สมารทโฟน แท็บเล็ต หรอืแมกระทั่งบนเครื่องคอมพวิเตอร สําหรับความสามารถเดน ๆ ที่

ทําให Line มคีวามแตกตางจาก Application สื่อสารอื่น ๆ ก็คอืรูปภาพตัวการตูนสื่อ

อารมณที่เรยีกวาสติ๊กเกอร ประโยชนของมันคอืชวยใหลดปรมิาณการพมิพขอความ และ

ชวยสรางความแปลกใหมในการสนทนาไดเปนอยางด ีทําใหในปจจุบันนี้ Line ไดรับความ

นยิมเปนอยางมากและสามารถโทรศัพทผานระบบเครื่องขายไรสายได ซึ่งสามารถโทรแบบ

ใชเสยีงเพยีงอยางเดยีว หรือโทรแบบใชวดีโีอดวยก็ได และความสามารถอื่น ๆ อกี ดงันี้ 

   - สนทนาโดยการสงขอความ และรูปภาพ สามารถสนทนาเปนกลุม

ระหวางครูกับนักเรยีน หรอืเปนรายบุคคลก็ได 

   - มพีื้นที่สําหรับเก็บไฟลสวนตัว (Keep) จํานวน 1 GB เก็บอะไรก็ไดทีเ่รา

ตองการ เชน ไฟลเอกสาร รูปภาพ วดีโีอ เปนตน นอกจากเก็บแลวก็สามารถแชรใหคนอื่น

ไดอกีดวย 

   - มไีทมไลนเหมอืนกับ Facebook ครูและนักเรยีนสามารถโพสขอความ

ตางๆ เพื่อสื่อสารกับเพื่อน ๆ ในไลนของเราได 

   นอกจากนี้ไลนยังม ีApplication อื่น ๆ อกีมากมายที่เปนบรกิารเสรมิของ

ไลน เชน Line TV, Line Camera และ Line Antivirus เปนตน เยี่ยมชม Application บน 

Google Play ซึ่งครูสามารถนําแอพลเิคช่ันตาง ๆ ที่กลาวมา มาประยุกตใชกับวชิาที่สอน

นักเรยีนได  

  11. กูเกลิ คลาสรูม (Google Classroom) คอื เปนหนึ่งใน Google Apps ที่

รวบรวมบรกิารที่สําคัญตาง ๆ เขาดวยกันเพื่อสนับสนุนธุรกจิ  โรงเรยีน และสถาบันตาง ๆ 

ใหใชผลติภัณฑของ Google ไดอยางหลากหลาย 

   “Google Classroom ถูกออกแบบมาเพื่อชวยใหครูสรางและลดกระดาษ

ในการจัดเก็บ รวมทัง้คุณสมบัตทิี่ชวยประหยัดเวลา เชน ความสามารถในการสําเนา

เอกสาร Google ใหกับนักเรยีนแตละคน นอกจากนี้ยังสรางโฟลเดอรสําหรับแตละบุคคลที่

ไดรับมอบหมาย นักเรยีนสามารถตดิตามงาน ที่ไดจากการกําหนดบนหนาและเริ่มตนการ
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ทํางาน ดวยเพยีงไมกี่คลกิ ครูสามารถตดิตามการทํางานวาใครยังไมเสร็จใหตรงตามเวลา 

ยังสามารถแสดงความคดิเห็นแบบเรยีลไทม และผลการเรยีนในช้ันเรยีน”  

   Classroom ผสานรวม Google เอกสาร ไดรฟ และ gmail ไวดวยกัน  

เพื่อใหครูสามารถสรางและรวบรวมงานโดยไมสิ้นเปลอืงกระดาษ ภายใน Classroom ครู

สามารถสรางงาน ใชงานนั้นในช้ันเรยีนตาง ๆ ได และเลอืกวาจะใหนักเรยีนทําอยางไร 

(เชน นักเรยีนแตละคนจะรับสําเนาของตนเองหรอืนักเรยีนทุกคนจะทํางานในสําเนา

เดยีวกัน) ครูสามารถตดิตามวานักเรยีนคนใดทํางานเสร็จแลวบาง และใครยงัทํางานไม

เสร็จ  ตลอดจนแสดงความคดิเห็นกับนักเรยีนแตละคนได ดังรูป ตัวอยางการทํางาน

ระหวางครูและนักเรยีน 

   ประโยชนตอการใชงาน Google Classroom 

    1) ครูสามารถเพิ่มนักเรยีนไดโดยตรงหรอืแชรรหัสเพื่อใหนักเรยีนเขา

ช้ันเรยีนได การตัง้คาใชเวลาเพยีงครูเดยีว ผานบัญชีอเีมล Google Apps for Education 

    2) กระบวนการมอบหมายงานเรยีบงาย ไมสิ้นเปลอืงกระดาษ ทําให

ครูสราง ตรวจ และใหเกรดงานไดในที่เดยีวกัน 

    3) สามารถดูงานทัง้หมดของตนเองไดในหนางาน และเนื้อหาสําหรับ

ช้ันเรยีน ทัง้หมดจะจัดเก็บอยูในโฟลเดอรภายใน Google ไดรฟโดยอัตโนมัติ 

    4) Classroom ทําใหครูสงประกาศและเริ่มการพูดคุยในช้ันเรยีนได

ทันท ีนักเรยีนสามารถแชรแหลงขอมูลกันหรอืตอบคําถามในสตรมีได  

    5) Google Classroom ไมมโีฆษณา ไมใชเนื้อหาหรอืขอมูลของ

นักเรยีนในการ โฆษณา และใหบรกิารฟรสีําหรับโรงเรียน 

    6) สามารถเขาถงึ Google Classroom ไดทุกที่ ทุกเวลา ทุกอุปกรณ 

(ศูนยเทคโนโลยกีารศกึษา, 2561) 

 

การใชส่ือดจิทัิลเพื่อการเรยีนการสอน 

 1. นโยบายการใชสื่อดิจิทัลเพื่อการศึกษาในประเทศไทย  

  รัฐบาลไดกําหนดนโยบายไทยแลนด 4.0 ซึ่งเปนวสิัยทัศนเชิงนโยบายการ 

พัฒนาเศรษฐกจิของประเทศไทยในการขับเคลื่อนปฏรูิปประเทศดานตาง ๆ เพื่อปรับแก

จัดระบบ ปรับทศิทางและสรางหนทางพัฒนาประเทศใหเจรญิ สามารถรับมอืกับโอกาส 

และภัยคุกคามแบบใหม ๆ ที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว รัฐบาลจึงไดประกาศนโยบายดจิิทัล
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เพื่อเศรษฐกจิและสังคม (Digital Economy) ซึ่งมสีาระสําคัญในการนําเทคโนโลย ี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใชเปนเครื่องมอืสนับสนุนในการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งไดกําหนดใหบรกิารอนิเตอรเน็ตความเร็วสูงเปนสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานที่รัฐตอง

จัดเตรยีม ไวใหแกประชาชนทกุกลุมคนในทุกพื้นที่ โดยใหมกีารกระจายอยางทั่วถงึ 

ตลอดจนตองดําเนินการสนับสนุน และสงเสรมิใหประชาชนมคีวามรูในการใชงานสามารถ

เขาถงึได ตลอดจนสามารถพัฒนาและใชประโยชนจากเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารแนะนําบรกิารอินเตอรเน็ตไดอยางรูทันเพื่อใหประชาชนไดรับโอกาสในการสราง 

รายไดสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตในทายที่สุด (ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศทองถิน่,  

2560) จงึกําหนดแผนพัฒนาดจิทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ของประเทศไทยไว ม ี6  

ยุทธศาสตร ดังนี้  

 2. แผนพัฒนาดจิิทัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคม 

  ดจิทิัลไทยแลนด (Digital Thailand) หมายถงึ ประเทศไทยที่สามารถ

สรางสรรค และใชประโยชนจากเทคโนโลยดีจิิทัลอยางเต็มศักยภาพในการพัฒนา

โครงสรางพื้นฐาน นวัตกรรม ขอมูล ทุนมนุษย และทรัพยากรอื่นใด เพื่อขับเคลื่อนการ

พัฒนาเศรษฐกจิและสังคมของประเทศ ไปสูความม่ันคง ม่ังคั่ง และยั่งยนื โดยแผนพัฒนา

ดจิทิัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคมจะมเีปาหมายในภาพรวม 4 ประการดังตอไปน ี้ 

   1. เพิ่มขดีความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกจิของประเทศ ดวย

การใชนวัตกรรมและเทคโนโลยดีจิทิัล เปนเครื่องมอืหลักในการสรางสรรคนวัตกรรมการ

ผลติ การบรกิาร 

   2. สรางโอกาสทางสังคมอยางเทาเทยีมดวยขอมูลขาวสารและบริการ

ตาง ๆ ผานสื่อดจิทิัลเพื่อยกระดับคุณภาพชีวติของประชาชน 

   3. เตรยีมความพรอมใหบุคลากรทุกกลุมมคีวามรูและทักษะที่เหมาะสม

ตอการดําเนนิชีวิตและการประกอบอาชีพในยุคดิจทิัล 

  4. ปฏรูิปกระบวนทัศนการทํางานและการใหบรกิารของภาครัฐ ดวย

เทคโนโลยดีจิทิัลและการใชประโยชนจากขอมูล เพื่อใหการปฏบิัตงิานเกดิความโปรงใส  

มปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิล 
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 3. ยุทธศาสตรการพัฒนาดจิิทัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคม 

  เพื่อใหวสิัยทัศนและเปาหมายในการพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมดวย

เทคโนโลยดีจิทิัลบรรลุผล แผนพัฒนาดจิิทัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคมจึงไดกําหนดกรอบ

ยุทธศาสตรการพัฒนา 6 ดานคอื (กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร, 2559) 

   ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดจิิทัลประสทิธภิาพสูงให

ครอบคลุมทั่วประเทศจะมุงพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลประสทิธภิาพสูงที่ประชาชนทุก

คนสามารถเขาถงึและใชประโยชนไดแบบทุกที่ทุกเวลาโดยกําหนดใหเทคโนโลยทีี่ใชมี

ความเร็วพอเพยีงกับความตองการและใหมรีาคาคาบริการที่ไมเปนอุปสรรคในการเขาถงึ

บรกิารของประชาชนอกีตอไปนอกจากนี้ในระยะยาวโครงสรางพื้นฐานอนิเทอรเน็ต

ความเร็วสูง จะกลายเปนสาธารณูปโภคขัน้พื้นฐาน เชนเดยีวกับ ถนนไฟฟา น้ําประปาที่

สามารถรองรับการเช่ือมตอของทุกคน และทุกสรรพสิ่ง โดยยุทธศาสตรนี้ประกอบดวย

แผนงานเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร 4 ดาน คือ 

    1. พัฒนาโครงสรางพื้นฐานอนิเทอรเน็ตความเร็วสูงใหครอบคลุม 

ทั่วประเทศ มคีวามทันสมัยมเีสถยีรภาพตอบสนองความตองการใชงานของทุกภาคสวนใน

ราคาที่เหมาะสมและเปนธรรม 

    2. ผลักดันใหประเทศไทยเปนหนึ่งในศูนยกลางการเช่ือมตอและ

แลกเปลี่ยนขอมูลของอาเซยีน โดยเปนเสนทางผานการจราจรของขอมูลในภูมภิาค และ

เปนที่ตัง้ของผูประกอบการเนื้อหารายใหญของโลก 

    3. จัดใหมนีโยบายและแผนบรหิารจัดการโครงสรางพื้นฐานคลื่น

ความถี่ และการหลอมรวมของเทคโนโลยใีนอนาคต เพื่อใหเกดิการใชทรัพยากรของ

ประเทศอยางมปีระสทิธภิาพสูงสุด 

    4. ปรับรัฐวสิาหกจิโทรคมนาคมใหเหมาะสมกับสถานการณและ

ความกาวหนาของอุตสาหกรรมดจิทิัลเพื่อใหเทาทันการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

   ยุทธศาสตรที่ 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกจิดวยเทคโนโลยดีจิทิัลจะกระตุน

เศรษฐกจิของประเทศโดยผลักดันใหภาคธุรกจิไทยใชเทคโนโลยดีจิทิัลในการลดตนทุนการ

ผลติสนิคาและบรกิาร เพิ่มประสทิธภิาพในการดําเนนิธุรกจิ ตลอดจนพัฒนาไปสูการ

แขงขันเชิงธุรกจิรูปแบบใหมในระยะยาว นอกจากนี้ ยุทธศาสตรยังมุงเนนการสรางระบบ

นเิวศสําหรับธุรกจิดจิทิัล เพื่อเสรมิความสามารถในการแขงขันของภาคธุรกจิไทยที่จะ 
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สงผลตอการขยายฐานเศรษฐกจิและอัตราการจางงานของไทยอยางยั่งยนืในอนาคต  

โดยยุทธศาสตรนี้ประกอบดวยแผนงานเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร 4 ดาน คอื 

    1. เพิ่มขดีความสามารถในการแขงขันของภาคธุรกิจตลอดหวงโซ

คุณคา โดยผลักดนัธุรกิจใหเขาสูระบบการคาดจิทิัลสูสากล และใหเกดิการใชเทคโนโลยี

และขอมูลเพื่อปฏรูิปการผลิตสนิคาและบรกิาร 

    2. เรงสรางธุรกจิเทคโนโลยดีจิิทัล (digital technology startup)  

ใหเปนฟนเฟองสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกจิดจิทิัล 

    3. พัฒนาอุตสาหกรรมเทคโนโลยดีจิทิัลของไทยใหมคีวามเขมแข็ง

และสามารถแขงขันเชิงนวัตกรรมไดในอนาคต โดยเฉพาะอยางยิ่งอุตสาหกรรมที่ไทยมี

ศักยภาพและเปนอุตสาหกรรมแหงอนาคต 

    4. เพิ่มโอกาสทางอาชีพเกษตรและการคาขายสนิคาของชุมชนผาน

เทคโนโลยดีจิทิัล โดยดําเนนิการรวมกันระหวางหนวยงานจากทัง้ภาครัฐ ภาคเอกชนและ

ภาคประชาชน 

   ยุทธศาสตรที่ 3 สรางสังคมคุณภาพที่ทั่วถงึเทาเทยีมดวยเทคโนโลยี

ดจิทิัลจะมุงสรางประเทศไทยทีป่ระชาชนทุกกลุมโดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเกษตรกร ผูที่อยู

ในชุมชนหางไกล ผูสูงอายุ ผูดอยโอกาส และคนพกิาร สามารถ เขาถงึและใชประโยชนจาก

บรกิารตาง ๆ ของรัฐผานเทคโนโลยดีจิิทัล มขีอมูล องคความรู ทัง้ระดับประเทศและระดับ

ทองถิ่น ในรูปแบบดจิทิัลที่ประชาชนสามารถเขาถงึและนําไปใชประโยชนไดโดยงายและ

สะดวก และมปีระชาชนที่รูเทาทันขอมูลขาวสาร และมีทักษะในการใชประโยชนจาก

เทคโนโลยดีจิิทัลอยางมคีวามรับผิดชอบตอสังคม โดยยุทธศาสตรนี้ประกอบดวยแผนงาน

เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร 5ดาน คอื 

    1. สรางโอกาสและความเทาเทยีมในการเขาถงึและใชประโยชนจาก

เทคโนโลยดีจิทิัลสําหรับประชาชนโดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมผูสูงอายุกลุมผูพกิาร กลุมผูที่อยู

อาศัยในพื้นที่หางไกล 

    2. พัฒนาศักยภาพของประชาชนในการใชเทคโนโลยดีจิทิัลใหเกดิ

ประโยชนและสรางสรรครวมถงึความสามารถในการคิดวเิคราะห และแยกแยะขอมูล

ขาวสารในสังคมดิจทิัลที่เปดกวางและเสรี 
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    3. สรางสื่อ คลังสื่อและแหลงเรยีนรูดจิิทัลเพื่อการเรยีนรูตลอดชีวิตที่

ประชาชนเขาถงึไดอยางสะดวก ผานทั้งระบบโทรคมนาคม ระบบแพรภาพกระจายเสยีง 

และสื่อหลอมรวม 

    4. เพิ่มโอกาสการไดรับการศกึษาที่มมีาตรฐานของนักเรยีนและ

ประชาชน แบบทกุวัย ทุกที่ ทุกเวลาดวยเทคโนโลยดีจิทิลั 

    5. เพิ่มโอกาสการไดรับบรกิารทางการแพทยและสุขภาพที่ทันสมัย

ทั่วถงึ และเทาเทยีม สูสังคมสูงวัย ดวยเทคโนโลยดีจิทิลั 

   ยุทธศาสตรที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดจิิทัลจะมุงใช

เทคโนโลยดีจิทิัลในการปรับปรุงประสทิธภิาพการบรหิารจัดการของหนวยงานรัฐทั้ง

สวนกลางและสวนภูมภิาค ใหเกดิบรกิารภาครัฐในรูปแบบดจิิทัลที่ประชาชนสามารถเขาถงึ

บรกิารไดโดยไมมขีอจํากัดทางกายภาพ พื้นที่ และภาษานําไปสูการหลอมรวมการทํางาน

ของภาครัฐเสมอืนเปนองคกรเดยีว นอกจากนี้ รัฐบาลดจิทิัลในอนาคตจะเปดโอกาสให

ประชาชนมสีวนรวมในการกําหนดแนวทางการพัฒนาสังคมและเศรษฐกจิ การบริหาร

บานเมอืง และเสนอความคิดเห็นตอการดําเนนิงานของภาครัฐ โดยยุทธศาสตรนี้

ประกอบดวยแผนงานเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร 4 ดาน คอื 

    1. จัดใหมบีรกิารอัจฉรยิะที่ขับเคลื่อนโดยความตองการของประชาชน

หรอืผูใชบรกิาร โดยเฉพาะอยางยิ่งบรกิารที่อํานวยความสะดวกตอประชาชนนักธุรกจิ และ

นักทองเที่ยว 

    2. ปรับเปลี่ยนการทํางานของภาครัฐดวยเทคโนโลยดีจิิทัล ใหมี

ประสทิธภิาพ และธรรมาภิบาลโดยเนนบูรณาการการลงทุนในทรัพยากรการเช่ือมโยง

ขอมูล และการทํางานของหนวยงานรัฐเขาดวยกัน 

    3. สนับสนุนใหมกีารเปดเผยขอมูลที่เปนประโยชนตามมาตรฐาน 

open data และสงเสรมิใหเกดิการมสีวนรวมของประชาชนและภาคธุรกจิในกระบวนการ

ทํางานของรัฐ 

    4. พัฒนาแพลตฟอรมบรกิารพื้นฐานภาครัฐ (government service 

platform) เพื่อรองรับการพัฒนาตอยอดแอปพลเิคช่ันหรอืบรกิารรูปแบบใหม 

   ยุทธศาสตรที่ 5 พัฒนากําลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกจิและสังคม

ดจิทิัลใหความสําคัญกับการพัฒนากําลังคน วัยทํางานทุกสาขาอาชีพ ทัง้บุคลากรภาครัฐ 

และ ภาคเอกชน ใหมคีวามสามารถในการสรางสรรคและ ใชเทคโนโลยดีจิิทัลอยางชาญ
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ฉลาดในการประกอบ อาชีพ และการพัฒนาบุคลากรในสาขาเทคโนโลยี ดจิิทัลโดยตรง ให

มคีวามรูความสามารถ และความ เช่ียวชาญเฉพาะดาน ในระดับมาตรฐานสากล เพื่อ

นําไปสูการสรางและจางงานที่มคีุณคาสูงในยุคเศรษฐกจิและสังคมที่ใชเทคโนโลยดีจิิทัล

เปนปจจัย หลักในการขับเคลื่อน โดยยุทธศาสตรนี้ประกอบดวย แผนงานเพื่อขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร 3 ดาน คอื 

    1. พัฒนาทักษะดานเทคโนโลยดีจิทิัลใหแกบุคลากรในตลาดแรงงาน 

ที่รวมถงึบุคลากรภาครัฐภาคเอกชน บุคลากรทุกสาขาอาชีพ และบุคลากรทุกชวงวัย 

    2. สงเสรมิการพัฒนาทักษะ ความเช่ียวชาญเทคโนโลยเีฉพาะดาน 

ใหกับบุคลากรในสายวชิาชีพดานเทคโนโลยดีจิทิัล ที่ปฏบิัตงิานในภาครัฐและเอกชน เพื่อ

รองรับความตองการในอนาคต 

    3. พัฒนาผูบรหิารเทคโนโลยสีารสนเทศให สามารถวางแผนการนํา

เทคโนโลยดีจิทิัลไปพัฒนาภารกจิ ตลอดจนสามารถสรางคุณคาจากขอมูลขององคกร

ยุทธศาสตรการพัฒนาดิจทิัลดานการศกึษา พัฒนาคนใหพรอมสูยุคสังคมเศรษฐกจิดจิทิัล 

พัฒนากําลังคนทุกสาขาอาชีพ ทัง้ภาครัฐ และเอกชน ใหมคีวามสามารถในการสรางสรรค

และใชเทคโนโลยดีจิทิัลในการประกอบอาชีพ รวมถงึพัฒนาคนสาขาเทคโนโลยโีดยตรงให

อยูในมาตรฐานสากล ดานการศกึษาก็มุงเนนพัฒนาบุคลากร ครูผูสอน และนักเรยีน และ

แนวทางการดําเนินการ ดังนี้ 

     1) การพัฒนาและใชเทคโนโลยดีจิทิัลเพื่อสงเสรมิศักยภาพและขดี

ความสามารถในการจัดการศกึษา 

     กลยุทธ 1.1 พัฒนาและใชเทคโนโลยดีจิทิัลเพื่อสนับสนุนการ

เรยีนรูภาษาตางประเทศ 

     แนวทาง 

      1.1.1 กําหนดพื้นที่ กจิกรรม สื่อดจิทิัล และสิ่งอํานวยความ

สะดวกเพื่อสงเสรมิการใชภาษาตางประเทศในการสื่อสาร 

      1.1.2 ใชเทคโนโลยดีจิทิัลพัฒนารูปแบบสื่อการเรยีนการสอน

และสิ่งสนับสนุนการเรยีนรูภาษาตางประเทศมากยิ่งขึ้น 

     กลยุทธ 1.2 ใชเทคโนโลยดีจิทิัลเพื่อพัฒนากระบวนการเรยีน 

การสอนใหสอดคลองกับทักษะการเรยีนรูในศตวรรษที่ 21 
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     กลยุทธ 1.3 สงเสรมิการเพิ่มขดีความสามารถในการพัฒนาสื่อ

นวัตกรรม อุปกรณ เครื่องมอืและแหลงการเรยีนรูใหสูงขึ้นสื่อดจิทิัลมปีระโยชนในการ

พัฒนาสื่อ นวัตกรรม อุปกรณ และเครื่องมอืแหลงการเรยีนรูใหมปีระสทิธภิาพมากขึ้น โดย

ตองเพิ่มขดีความสามารถในการพัฒนาสื่อดจิทิัลของครูผูสอน ดังนี้  

      1.3.1 ปรับปรุงโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructures) รวมถงึ 

ฮารดแวร (Hardware) และ ซอฟตแวร (Software) ใหมปีระสิทธภิาพและครอบคลุมทุก

พื้นที่ 

      1.3.2 ปรับปรุงและพัฒนาเทคโนโลยดีจิทิลัที่มศัีกยภาพเพื่อ

การจัดการสื่อโสตทัศนูปกรณผานเครอืขายในหองเรยีน หองปฏบิัตกิาร และหนวยงาน 

ตาง ๆ ของโรงเรยีน 

      1.3.3 ใชเทคโนโลยดีจิทิัลมาเพิ่มศักยภาพศูนยบรรณสารและ

สื่อการศกึษา และแหลงเรยีนรู เพื่อสงเสริมการเรยีนรูที่มีคุณภาพ โดยมทีรัพยากรการ

เรยีนรูที่เพยีงพอและสอดคลองตอความตองการครูและนักเรยีน 

      1.3.4 สงเสริมการใชเทคโนโลยดีจิทิัลในการพัฒนาและผลติสื่อ

การเรยีนรูดวยตนเอง รวมถงึทรัพยากรการเรยีนรูที่มีคุณภาพและทันสมัย (กระทรวง

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร, 2559) 

   ยุทธศาสตรที่ 6 สรางความเช่ือม่ันในการใชเทคโนโลยดีจิทิัลจะมุงเนน

การมกีฎหมาย กฎระเบยีบ กตกิาและมาตรฐานที่มปีระสทิธภิาพ ทันสมัย และสอดคลอง

กับหลักเกณฑสากล เพื่ออํานวยความสะดวก ลดอุปสรรคเพิ่มประสทิธภิาพในการ

ประกอบกจิกรรมและทําธุรกรรมออนไลนตาง ๆ รวมถึงสรางความม่ันคงปลอดภัย และ

ความเช่ือม่ัน ตลอดจนคุมครองสทิธิ์ใหแกผูใชงานเทคโนโลยดีจิทิัลในทุกภาคสวนเพื่อ

รองรับการเตบิโตของเทคโนโลยดีจิทิัลและการใชงานที่เพิ่มขึ้นในอนาคต โดยยุทธศาสตรนี้

ประกอบดวยแผนงานเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร 3 ดาน คอื 

    1. กําหนดมาตรฐาน กฎ ระเบยีบ และกตกิาดานดจิิทัลใหมคีวาม

ทันสมัยและมปีระสทิธภิาพโดยเฉพาะอยางยิ่งเพื่ออํานวยความสะดวกดานการคาและการ

ใชประโยชนในภาคเศรษฐกิจและสังคม 

    2. ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวของกับเศรษฐกจิและสังคมดจิทิัลใหมี

ความทันสมัย สอดคลองตอพลวตัของเทคโนโลยดีจิทิัลและบรบิทของสังคม 
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    3. สรางความเช่ือม่ันในการใชเทคโนโลยดีจิทิัลและการทําธุรกรรม

ออนไลน ดวยการสรางความม่ันคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศและการสื่อสารการ

คุมครองขอมูลสวนบุคคล การคุมครองผูบรโิภค 

  จากยุทธศาสตรของรัฐบาลทัง้ 6 ยุทธศาสตรก็จะพบวา ยุทธศาสตรที่ 4  

ทีเ่กี่ยวของกับการปรับเปลีย่นภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดจิทิัล จะมุงใชเทคโนโลยดีิจทิัลใน

การปรับปรุงประสทิธภิาพการจัดการของหนวยงานรัฐบาลและยุทธศาสตรที่ 5 เปน

ยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับการพัฒนากําลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกจิและสังคมดจิทิัล 

และการจัดการเรียนของครู ซึ่งจากยทุธศาสตรดังกลาวองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดจัด

การศกึษาและจัดทําสื่อดจิิทัลที่ใชในการพัฒนาการเรียนการสอนในสถานศกึษาตาม

แนวทางนโยบายมดีังนี้ 

 4. แนวทางตามนโยบายขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

  สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร ีทรงมพีระปณธิานอัน

แนวแน ในการที่ จะนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการยกระดับคุณภาพชีวติและเพิ่ม

โอกาสทางการศกึษาของประชาชน ทรงเจรญิรอยตามเบื้องพระยุคลบาทของ

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมพิลอดุลยเดช ที่ไดทรงใช เทคโนโลยสีารสนเทศหลาย

รูปแบบในโครงการพัฒนา เพื่อนําความรมเย็นเปนสุขใหเกดิแกประชาชนชาวไทย งานวจัิย

ของสถาบันวจัิยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (ทดีอีารไอ) ช้ีใหเห็นวาสาเหตุหลักสวน หนึ่ง 

ของปญหาคุณภาพการศกึษาไทย คอื การที่ระบบการศกึษาของไทยในปจจุบันเปนระบบที่

ไมเอื้อตอ การสราง ความรับผิดชอบ (Accountability) หลักสูตรและตาราเรยีนของไทยไม

สอดคลองกับการพัฒนา ทักษะแหง ศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) ซึ่งมีผลทําใหการ

เรยีนการสอน ตลอดไปจนถงึการทดสอบ ยังคงเนนการจดจําเนื้อหามากกวาการเรยีน

เพื่อใหมคีวามรูความเขาใจอยางแทจริง อกีทัง้สภาพการจัด การศกึษาของประเทศไทยใน

ปจจุบัน กําลังประสบปญหาในดานคุณภาพของนักเรยีนปรากฏอยูในหลายพื้นที่ ซึ่งมี

สาเหตุจากการขาดครูหรอืครูไมครบช้ัน ไมครบสาระการเรยีนรู ครูมปีระสบการณหรอื

ทักษะการ จัดการเรยีนรูนอย ขาดสื่อ อุปกรณที่ทันสมัยและการเขาถงึไดลําบาก ครูมเีวลา

ในการจัดการเรียนการสอนนอย กจิกรรมของโรงเรยีนมมีาก ทรัพยากรที่มกีระจัดกระจาย

ไมสามารถนํามาใชประโยชนไดอยางคุมคา และการแกปญหาตาง ๆ ก็ทาไดในวงจํากัด 

ดวยสภาพปญหาดงักลาวขางตน ผนวกกับความกาวหนาทางดานเทคโนโลยกีารสื่อสารที่

เกดิขึ้น อยางรวดเร็ว จึงเปนโอกาสในการพัฒนาคุณภาพทางการศกึษาที่จะนําเอา
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เทคโนโลยกีารสื่อสารมา เสรมิสราง ความเขมแข็งหรือปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการ

เรยีนการสอน ในการจัดการศกึษา โดยการจัด การศกึษาทางไกล ผานเทคโนโลยี

สารสนเทศ (DLIT) ดําเนนิงานเรงดวนเพื่อแกปญหาคุณภาพการศกึษา โดย มกีารจัดสภาพ

การ สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของครูอยางครบถวน ทัง้กระบวนการออกแบบ 

กจิกรรมการเรยีนการสอนที่เนน กระบวนการสรางความรู จากการลงมอืปฏบิัติ เนื้อหา 

ตลอดจนสื่อและ อุปกรณที่จําเปนในการจัดเรยีนการสอน อันจะเปนการลดความเหลื่อม

ลาทางการศกึษา ลดชองวางและเพิ่ม โอกาสในการเขาถงึการศกึษาที่มคีุณภาพใหกับ 

ประชาชนไทยทุกคน อันเปนการดําเนินการตาม รอยเบื้อง พระยุคลบาทสนองพระราชดาริ

ในการที่จะพัฒนา การศกึษาไทยใหเจรญิกาวหนาสบืไป (ศูนยพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ดวยเทคโนโลยสีารสนเทศทางไกล, 2560) 

  จากที่กลาวมาขางตนในการจัดการศกึษาใหสอดคลองตามศตวรรษที่ 21 

เพื่อแกปญหาคุณภาพการศึกษาโดยสนับสนุนใหครูผูสอนจัดการเรยีนการสอนผาน การใช

สื่อเทคโนโลยดีจิทิัล และสื่อดจิทิัลที่กระทรวงศกึษาธกิารและองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ไดนํามาใหสถานศกึษาในสังกัด รวมถงึโรงเรียนกฬีาภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืไดจัดการ

เรยีนการสอน คือ การพัฒนาคุณภาพการศกึษาดวยเทคโนโลยสีารสนเทศ (DLIT) และ 

การพัฒนาคุณภาพการศกึษาดวย อ-ีเลนิรนงิ (e-Learning) ดังนี้ 

  4.1 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาดวยเทคโนโลยสีารสนเทศ (DLIT)  

   DLIT ช่ือเต็ม Distance Learning Information Technology ช่ือภาษาไทย 

การพัฒนาคุณภาพการศกึษาทางไกลผานเทคโนโลยสีารสนเทศ เจาของ สํานักงาน

คณะกรรมการศกึษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ผูรับผิดชอบ สํานักเทคโนโลยเีพื่อการเรียนการสอน 

(สทร.) ผูรวมดําเนนิการ คณะครุศาสตรจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

   วัตถุประสงค 

    1) เพื่อใหครูและนักเรยีนใชเทคโนโลย ีเปนเครื่องมอืในการจัดการ

เรยีนรู โดยมกีารจัดรูปแบบ เนื้อหา วธิีการและเทคโนโลยใีหเหมาะสมกับยุคสมัย และ

สภาพปญหาของโรงเรยีน ตลอดจนสงเสริมสนับสนุนใหครูมสีื่อในการจัดการเรยีนรูอยางมี

ประสทิธภิาพ ทัง้คลังสื่อประกอบการสอนและคลังขอสอบ นอกจากนี้ยังมุงหวังใหมกีาร

พัฒนาวิชาชีพครูอยางตอเนื่อง เพื่อการพัฒนาคุณภาพครู นําไปสูการพัฒนาเยาวชนและ

การศกึษาอยางยั่งยนื 
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    2) เพื่อใหนักเรยีนทุกคนไดรับโอกาสทางการศกึษาที่มคีุณภาพอยาง

เสมอภาค เทาเทยีม กลุมเปาหมายการจัดการเรยีนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศ ((Distance 

learning information technology : DLIT) 

   DLIT ประกอบดวยกจิกรรม 5 รูปแบบ รายละเอยีดมดีังนี้ 

    1) DLIT Classroom ช่ือภาษาไทย หองเรยีน DLIT (1) การถายทอดการ

จัดการเรยีนรูหัวขอเรื่องที่ยาก 5 กลุมสาระการเรยีนรูไดแก 1) ภาษาไทย 2) คณติศาสตร 

3) วทิยาศาสตร 4) สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 5) ภาษาอังกฤษ ตัง้แตช้ัน

ประถมศกึษาปที ่1 - มัธยมศกึษาปที่ 6 จากครูตนแบบของโรงเรยีนช้ันนําไปยังหองเรยีน

ปลายทาง เพื่อใชเปดสอนแทนหรอืสอนควบคูไปกับครูในหองเรยีนปลายทาง โดยเฉพาะ

กรณทีี่ครูปลายทางไมใชครู ตรงกลุมสาระการเรยีนรูหรอืครูประสบปญหาการสอนหัวขอ

เรื่องที่ยากมาโดยตลอด เมื่อเปดหองเรยีน DLIT นักเรยีนจะสามารถเรยีนจากครูตนแบบได

ซึ่งครูปลายทางสามารถชมวดีทิัศนหองเรยีน DLIT ไดลวงหนา เพื่อจะไดเตรยีมสื่อหรอื

เอกสารตาง ๆ ไวเรยีนไปพรอม ๆ กับครูตนแบบ นอกจากการเผยแพรหองเรยีนคุณภาพ 

จากครูตนแบบไปยังโรงเรยีนปลายทางแลว ครูและนักเรยีนปลายทางสามารถถามคําถาม

และพูดคุยกับครู ตนแบบไดผานเว็บไซตในสวนของการถามตอบกับครูตนแบบแตละคน 

โดยมเีนื้อหาประกอบดวยหัวขอเรื่อง ที่ยากใน 5 กลุมสาระการเรยีนรู (2) การถายทอด

การสอนจากหองเรยีนตนทางในโรงเรยีนช้ันนําถายทอดสดผานเครอืขายยูทูบใน ชองทางที่

จัดไวเปนการเฉพาะไปยังหองเรยีนปลายทาง โดยโรงเรยีนสามารถจัดตารางสอนในวชิา 

นัน้ ๆ ใหตรงกับหองเรยีนตนทาง 

    2) DLIT Resources ช่ือภาษาไทย คลังสื่อการสอน คลังสื่อ

ประกอบการสอนสําหรับครูนําไปใชในหองเรยีน แลวทําใหนักเรยีนเรยีนรูอยางสนุกสนาน

และ เขาใจบทเรยีนมากขึ้นแกปญหาเนื้อหาที่สอนยาก เปนนามธรรม ไมอยูในสิ่งแวดลอม

ใกลตัว มกีารเช่ือมโยง และการตดิตามผลที่ตองการภาพวดีทิัศนในการทําใหเขาใจรวมไป

ถงึแกปญหาครูที่ไมมคีวามพรอมในการ คนหาและตัดตอสื่อวดีทิัศน DLIT Resources คอื

สื่อประกอบการสอนที่ตรงกับหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน ครูสามารถ นําไปใช

ในขัน้นําเขาสูบทเรยีน ขัน้สอนและขั้นสรุป ครูอาจจะใชสื่อนําไปสูคําถาม หรอืใชสื่อเพื่อ

เฉลยคําตอบ คลังสื่อการสอน DLIT มใีนรูปแบบที่หลากหลาย เชน วดีทิัศนประเภท 

สารคด ีวดีทิัศนประเภท Animation Learning Object Game และ Infographic เปนตน 

แหลงที่มา 4 ดานคือ (1) สื่อการสอนที่สพฐ.และหนวยงานอื่น ๆ มอียูแลว โดยไดทําการ
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รวบรวม จัดหมวดหมูและเผยแพร (2) สื่อการสอนที่ผลติใหม (3) สื่อการสอนที่ครูผลติขึ้น

เอง (4) สื่อการสอนจากตางประเทศ โดยจะทําการรวบรวม คัดเลอืก จัดหาใหถูกตองตาม

ลขิสทิธิ์และ บรรยายเสยีงภาษาไทย 

    3) DLIT Digital Library ช่ือภาษาไทย หองสมุดดิจทิัล เปนคลังขอมูล

สําหรับนักเรยีนในการคนควาเนื้อหาที่นอกเหนอืจากหนังสอืเรยีนและหลักสูตร แกนกลาง

การศกึษาขัน้พื้นฐานโดยจะเปนหองสมุดที่ความหลากหลายทัง้รูปแบบและเนื้อหา ในดาน

รูปแบบ จะมทีัง้หนังสอื วดีิทัศนและสื่ออเิล็กทรอนกิสอื่น ๆ ในดานเนื้อหา มกีารแบง

หมวดหมูที่ ตอบสนองความตองการของนักเรยีนในการเรยีนรูแบบโครงงาน รายวิชา

เพิ่มเตมิ และกจิกรรมพัฒนาผูเรียน ไมแบงหมวดหมูตามกลุมสาระการเรยีนรูโดยใน

ชวงแรกของ DLIT จะเปนการแนะนําเว็บไซตไทยและสากล ที่เปนแหลงเรยีนรูที่ดสีําหรับ

นักเรยีน และจะดําเนนิการใหเปนหองสมุดดิจทิัลที่มเีนื้อหามากขึ้น แบงหมวดหมู ที่สะดวก

ตอการคนควาและการใชงาน 

    4) DLIT Professional Learning Community (PLC) ช่ือภาษาไทย  

การพัฒนาวชิาชีพครู จากแนวคดิ คุณภาพของเยาวชนจะไมมากไปกวาคุณภาพของครูการ    

พัฒนาวิชาชีพครูอยางตอเนื่อง จงึเปนสิ่งสําคัญมาก จงึไดดําเนนิการใหมปีจจัยสําคัญที่

สงเสรมิใหเกดิการพัฒนาวิชาชีพครูอยางตอเนื่อง คอื (1) สื่อวดีทิัศนที่ทําใหครูไดเห็นแบบ

ปฏบิัตกิารสอนที่ดขีองครูคนอื่น เพื่อเปนการเรยีนรูจากตนแบบ ซึ่งสื่อวดีทิัศนนี้นํามาจาก

รายการตาง ๆ ของโทรทัศนครูที่มแีบบปฏบิัตกิารสอนที่ดขีองครูไทยและครูทั่วโลก  

(2) การสรางชุมชนแหงการเรยีนรูทางวชิาชีพ หรือ Professional Learning Community ดวย

กจิกรรมแบงปนและเรยีนรูหรอื Share and Learn ทัง้กิจกรรมทางตรง(พบปะ) และ

กจิกรรมออนไลน (3) ระบบช้ีแนะและพี่เลี้ยง หรอื Coaching and Mentoring โดยใช

กระบวนการของ Lesson Study และ Buddy 

    5) DLIT Assessment ช่ือภาษาไทย คลังขอสอบ เปนการรวบรวมคลัง

ขอสอบที่หลากหลาย ตรงตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน ใน 8 กลุมสาระ

การเรยีนรูตัง้แตช้ันประถมศกึษาปที่ 1 – มัธยมศกึษาปที ่6 และขอสอบอื่น ๆ เชน O-NET, 

N.T., PISA เพื่อเปนการประเมนิตนเองไดตลอดภาคเรยีนและเพื่อพัฒนาการเรยีนรูใหตรง

กับความสามารถ เฉพาะบุคคล (พมิพร แกวบรสิุทธ, 2560) 
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  4.2 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาดวย อ-ีเลนิรนิง (e-Learning) 

   อ-ีเลนิรนงิ (e-Learning) คือ การเรยีน การสอนในลักษณะ หรอืรูปแบบ

ใดก็ได ซึ่งการถายทอดเนื้อหานัน้ กระทําผานทางสื่ออเิล็กทรอนกิส เชน ซดีรีอม เครอืขาย

อนิเทอรเน็ต อนิทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรอื ทางสัญญาณโทรทัศน หรอื สัญญาณ

ดาวเทยีม (Satellite) ฯลฯ ซึ่งการเรยีนลักษณะนี้ไดมกีารนําเขาสูตลาดเมอืงไทยในระยะ

หนึ่งแลว เชน คอมพวิเตอรชวยสอนดวยซดีรีอม การเรียนการสอนบนเว็บ (Web-Based 

Learning) การเรยีนออนไลน (On-line Learning) การเรยีนทางไกลผานดาวเทยีม หรอื  

การเรยีนดวยวดีโีอผานออนไลน เปนตน ในปจจุบัน คนสวนใหญมักจะใชคําวา e-Learning 

กับการเรยีน การสอน หรือการอบรม ที่ใชเทคโนโลยขีองเว็บ (Web Based Technology)  

ในการถายทอดเนื้อหา รวมถงึเทคโนโลยรีะบบการจัดการหลักสูตร (Course Management 

System) ในการบรหิารจัดการงานสอนดานตาง ๆ โดยผูเรยีนที่เรยีนดวยระบบ อี-เลนิรนงิ 

(e-Learning) นี้สามารถศกึษาเนื้อหาในลักษณะออนไลน หรอื จากแผนซดีี-รอม ก็ได และ

ที่สําคัญอกีสวนคอื เนื้อหาตาง ๆ ของ อี-เลนิรนงิ (e-Learning) สามารถนําเสนอโดย

อาศัยเทคโนโลยมัีลตมิเีดยี (Multimedia Technology) และเทคโนโลยเีชิงโตตอบ 

(Interactive Technology) 

   คําวา อ-ีเลนิรนงิ (e-Learning) นัน้มคีําที่ใชไดใกลเคยีงกันอยูหลายคํา

เชน การเรยีนทางไกล (Distance Learning) การฝกอบรมโดยอาศัยคอมพวิเตอร 

(Computer based training) หรอืเรยีกยอ ๆ วา (CBT) การเรยีนทางอนิเตอรเน็ต (online 

learning) (เน็ตไทยแลนดดอทคอม, 2560) 

   สมาคมอเมรกิันเพื่อการพัฒนาการฝกอบรม (2000). ไดอธบิาย

ความหมาย e-Learning หมายถงึ การจัดกระบวนการและการใชประโยชนจากสื่อทาง

อเิล็กทรอนกิส โดยเฉพาะคอมพวิเตอรและระบบอนิเทอรเน็ต ที่ออกแบบการเรยีนการ

สอนอยางเปน ระบบเพื่อใหเกดิการเรยีนรูไดทุกที่ไมยดึตดิกับเวลาและความกาวหนาใน

การเรยีนรู  

   ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2551). ไดอธบิายความหมายของ e-Learning 

หมายถงึ การเรยีนในลักษณะใดก็ได ซึ่งใชการถายทอดเนื้อหาผานทางอุปกรณ

อเิล็กทรอนกิส ไมวาจะเปน คอมพวิเตอร เครอืขายอนิเทอรเน็ต อนิทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต 

หรอื ทางสัญญาณโทรทัศน หรอื สัญญาณดาวเทยีม (Satellite) ก็ได ซึ่งเนื้อหาสารสนเทศ

อาจอยูในรูปแบบการเรยีนที่เราคุนเคยกันมาพอสมควร เชน คอมพวิเตอรชวยสอน 
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(Computer-Assisted Instruction) การสอนบนเว็บ (Web-Based Instruction) การเรียน

ออนไลน (On-line Learning) การเรยีนทางไกลผานดาวเทยีม หรอื อาจอยูในลักษณะที่ยัง

ไมคอยเปนที่แพรหลายนัก เชน การเรยีนจากวดิทีัศน ตามอัธยาศัย (Video On-Demand) 

   ประโยชนของ อ-ีเลินรนงิ (e-Learning) 

    1) ยดืหยุนในการปรับเปลี่ยนเนื้อหา และ สะดวกในการเรยีน การ

เรยีนการสอนผานระบบ อี-เลนิรนงิ (e-Learning) นัน้งายตอการแกไขเนื้อหา และกระทํา

ไดตลอดเวลา เพราะสามารถกระทําไดตามใจของผูสอน เนื่องจากระบบการผลติจะใช 

คอมพวิเตอรเปนองคประกอบหลัก นอกจากนี้ผูเรยีนก็สามารถเรยีนโดยไมจํากัดเวลา และ

สถานที่ 

    2) เขาถงึไดงาย ผูเรยีน และผูสอนสามารถเขาถงึ อ-ีเลินรนงิ (e-

Learning) ไดงาย โดยมากจะใช เว็บบราวเซอร (web browser) ของคายใดก็ได (แตทัง้นี้

ตองขึ้นอยูกับผูผลติบทเรยีน อาจจะแนะนําใหใช เว็บบราวเซอร (web browser แบบใดที่

เหมาะกับสื่อการเรยีนการสอนนัน้ ๆ) ผูเรยีนสามารถเรียนจากเครื่องคอมพวิเตอรที่ใดก็ได 

และในปจจุบันนี้ การเขาถงึเครอืขายอนิเตอรเน็ตกระทําไดงายขึ้นมาก และยังมคีาเช่ือมตอ

อนิเตอรเน็ตที่มีราคาต่ําลงมากวาแตกอนอกีดวย 

    3) ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยกระทําไดงาย เนื่องจากผูสอน หรอืผู

สรางสรรคงาน อี-เลนิรนิง (e-Learning) จะสามารถเขาถงึ เซริฟเวอร (server) ไดจากที่ใด

ก็ได การแกไขขอมูล และการปรับปรุงขอมูล จงึทําไดทันเวลาดวยความรวดเร็ว 

    4) ประหยัดเวลา และคาเดินทาง ผูเรยีนสามารถเรียนโดยใชเครื่อง

คอมพวิเตอรเครื่องใดก็ได โดยจําเปนตองไปโรงเรยีน หรอืที่ทํางาน รวมทัง้ไมจําเปนตองใช

เครื่องคอมพวิเตอรเครื่องประจําก็ได ซึ่งเปนการประหยัดเวลามาก การเรยีน การสอน 

หรอืการฝกอบรมดวยระบบ อ-ีเลนิรนิง (e-Learning) นี้ จะสามารถประหยัดเวลาถึง 50% 

ของเวลาที่ใชครูสอน หรอือบรม 

   จากนยิามที่กลาวขางตน ผูวจัิยไดใหความหมายของ ความหมายของ  

อ-ีเลนิรนงิ (e-Learning) คือ รูปแบบของการเรยีนรูดวยตนเอง โดยอาศัยเครอืขาย

คอมพวิเตอร หรอืสื่ออเิลคทรอนกิสในการถายทอดเรื่องราว และเนื้อหา โดยสามารถมสีื่อ

ในการนําเสนอบทเรยีนไดตั้งแต 1 สื่อขึ้นไป และการเรียนการสอนนัน้สามารถที่จะอยูในรูป

ของการสอนทางเดยีว หรือการสอนแบบปฏสิัมพันธได 
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 5. ความหมายและประเภทของสื่อดจิิทัลท่ีใชพัฒนารูปแบบการเรยีน 

การสอน 

  5.1 ความหมายการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการเรยีนการสอน 

   การใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนเปนการจัดการเรยีนรูผานสื่อดจิทิัลและตอง

ดูแนวโนมของการจัดการศึกษาในอนาคตควบคูกันไปดวยวาแนวโนมของการจัดการศกึษา

ไทยเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิ สังคม และความกาวหนา

ดานเทคโนโลยโีดยเฉพาะเทคโนโลยสีารสนเทศและโทรคมนาคมรวมถงึการเปลี่ยนแปลง

แนวคดิและปรัชญาการศกึษาที่มุงใหการศกึษาตอเนื่องตลอดชีวิตกับคนทุกคนและแนว

ทางการจัดการศกึษาที่ถอืวาผูเรียนสําคัญที่สุด แนวโนมการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนและ

การเรยีนรูในอนาคตมีผูกลาวไวดังนี้ 

   ฟาฏนิา  วงศเลขา (2558) ใหความหมายของการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการ

เรยีนการสอนวา การเรยีนรูเกดิขึ้นไดทุกที่ทุกเวลาแบบกาวขามพรมแดนโดยผานระบบ

เครอืขาย แวดวงทางการศึกษาหลายประเทศทั่วโลกกําลังกาวขามรูปแบบการเรยีนการ

สอนแบบเดมิๆ ที่ใชครูเปนศูนยกลางมาเปนการเรยีนรูในรูปแบบใหมที่ใชเทคโนโลยเีปนฐาน 

การจัดการเรยีนการสอนในยุคนี้ถอืวาเปนยุคของ "โลกคอืหองเรยีน" ซึ่งกําลังจะแปรสภาพ

จากอดตีที่หองเรยีนเปนเพยีงแคหองสี่เหลี่ยมเล็ก ๆ มคีรูทําหนาที่เปนผูถายทอด วิชา

ความรูใหกับผูเรยีนเพยีงอยางเดยีว ผูเรยีนก็มหีนาที่รับความรูจากครูผูสอน ซึ่งแตกตาง 

จากปจจุบันที่เริ่มมกีารนําสื่อเทคโนโลยเีขามามสีวนรวมในการถายทอดความรูจาก

ครูผูสอนไปสูผูเรยีน สงผลใหผูเรยีนเกดิความเขาใจ สนใจใฝเรยีนรู สนุกสนาน 

กระตอืรอืรนในการเรยีนรูมากขึ้น  แมวาการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามามสีวนรวมใน

ระบบการจัดการศกึษานั้นจะทําใหผูเรยีนมแีหลงเรยีนรูที่กวางใหญไพศาลมคีวามรู

มากมายหลากหลายใหศกึษาเรยีนรู สามารถศึกษาคนควาหาความรูในเรื่องตาง ๆ ไดดวย

ตนเองอยางงายดาย แตการที่ผูเรยีนจะเกดิการเรยีนรูผานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศที่

ถูกตอง ก็ตองอาศัยผูสอนที่เขาใจและมคีวามรูในดานการใชเทคโนโลยดีวยเชนกัน ผูสอน

ยังจําเปนตองเปนผูสรางบรรยากาศและเจตคตทิี่ดตีอการเรยีนรู  ใหผูเรยีนรูจักเลอืกศกึษา

คนควาขอมูลขาวสารอยางถูกตองเหมาะสมและมีวิจารณญาณ เพราะขอมูลสารสนเทศที่

เผยแพรบนระบบอนิเทอรเน็ตนัน้มทีัง้ขอมูลที่ถูกตองและขอมูลที่ยังไมไดผานการกลั่นกรอง 

ดังนัน้ผูสอนมหีนาที่ตองช้ีแนะใหผูเรยีนไดรูจักการคดิวิเคราะห คดิอยางมรีะบบมเีหตุผล 
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คดิสรางสรรค เพื่อใหเกดิประโยชนตอการเรยีนรูสูงสุด ไมเปน "ดาบสองคม" อยางที่หลาย

คนหวงใย 

   การจัดการเรยีนการสอนในยุคโลกดิจิทัลนัน้ครูควรมบีทบาทในการเปน

ผูอํานวยความสะดวกและช้ีแนะแนวทางเพื่อใหนักเรยีนเกดิการเรยีนรู และบางครัง้อาจจะ

ตองเปนผูรวมเรยีนรูไปพรอมกับผูเรยีนดวย ดังนั้นครูในยุคนี้จึงตองมคีุณลักษณะที่เรยีกวา 

อ ี– ทเีชอร (E-Teacher)  เชน ตองมปีระสบการณในการจัดการเรยีนรูแบบใหมโดยจัดการ

เรยีนการสอนผานระบบอนิเทอรเน็ตและสื่อเทคโนโลย ี มทีักษะในการแสวงหาความรู 

ใหม ๆ เพื่อขยายองคความรูของตนเองตลอดเวลา มคีวามสามารถในการถายทอดหรอื

ขยายความรูของตนเองสูนักเรยีนผานสื่อเทคโนโลยไีดอยางมปีระสทิธิภาพ มคีวามสามารถ

ในการเสาะหาและคัดเลอืกเนื้อหาความรูหรอืเนื้อหาที่ทันสมัย เหมาะสมและเปนประโยชน

ตอผูเรยีนผานทางสื่อเทคโนโลย ีสามารถใชสื่อเทคโนโลยอียางมปีระสทิธภิาพและ

ประสทิธผิลทั้งในฐานะที่เปนผูผลิตความรู ผูกระจายความรู และผูใชความรู เปนตน 

   ชุตสิันต เกดิวบิูลยเวช (2558) ในยุคโลกดจิทิัลคุณลักษณะของผูเรยีนที่

สังคมคาดหวัง เชน มคีุณธรรม เปนคนดมีนี้ําใจ เอื้อเฟอเผ่ือแผ มทีักษะที่หลากหลาย เชน 

ทํางานเปนทมี มคีวามรับผิดชอบ รูจักการแกไขปญหา มคีวามสามารถดานการใช

ภาษาไทยและภาษาตางประเทศอยางนอย 2 ภาษา มีพื้นฐานและทักษะการคํานวณที่ด ี

และมคีวามชํานาญในการใชคอมพวิเตอรและอุปกรณเทคโนโลยสีารสนเทศ พรอมเผชิญ

ปญหาและสามารถเลอืกวธิีแกปญหาไดอยางเหมาะสม เปนตน  

   เศรษฐพงค  มะลสิุวรรณ (2559) กลาววา การจัดการเรยีนการสอนใน

ยุคดจิทิัล คอื ครูผูสอน โดยครูควรไดรับ การพัฒนาใหมปีระสทิธภิาพ มคีวามสามารถใน

การสรางสรรครวมทัง้เปนผูแนะนําที่ดใีหแกผูเรยีนทัง้ในดาน การจัดการเรยีนการสอน ที่

นอกจากจะสอนเนื้อหาวิชาการจากรูปแบบการใชตําราเรยีน เพื่อใหผูเรยีนไดรับ ความรู

ทางทฤษฎแีละวิชาการแลว ควรแนะนําวธิกีารเขาถงึขอมูลความรูเพื่อใหผูเรยีนสามารถ

คนควาดวย ตัวเองไดตลอดเวลา เพื่อสามารถประยุกตการจัดการเรยีนการสอนตามการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ีและ เพิ่มขดีความสามารถในการแสวงหาขอมูลความรูไดอยาง

รวดเร็ว ครูควรนําเทคโนโลยดีจิทิัลมาเปนพลัง ในการจัดกระบวนการเรยีนการสอน ไมวา

จะเปนการใหนักเรยีนนําเสนอผลงานผานระบบอนิเทอรเน็ตโดยครู เปนผูพจิารณาเนื้อหา

กอนนําไปเผยแพร และจัดพื้นที่ใหนักเรยีนไดเขามาแสดงความคดิเห็น และแลกเปลี่ยน 

เรยีนรูรวมกัน ซึ่งจะทําใหครูและนักเรยีนเกดิการเรยีนรูรวมกัน เปนการเพิ่มพลังในการ
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เรยีนรู ดังนัน้ ครูในยุค ปจจุบันจงึไมมคีวามจําเปนตองรูทุกอยาง แตควรเปนผูแนะนํา และ

ใหขอเสนแนะเพื่อใหผูเรยีนเรยีนรูไดอยางเหมาะสม โดยครูตองปรับเปลี่ยนวธิคีดิ และ

วธิกีารสอนใหม เนื่องจากปจจุบันผูเรยีนทุกคนสามารถเขาถงึ ความรูได ประเด็นสําคัญคอื 

การจัดการเรยีนการสอนเพื่อใหเกดิการเรียนรูรวมกันระหวางครูกับผูเรยีนหรอื ระหวาง

ผูเรยีนกับผูเรยีน ตัวอยางเชน ครูอาจสอนทฤษฎอียางเขมขนภายในเวลา 1 ช่ัวโมงโดยให

ผูเรยีนไป ศกึษาคนควาเพิ่มเตมิในประเด็นที่ผูเรยีนสนใจ เพื่อนํามาแลกเปลี่ยนเรยีนรู

รวมกันภายในหองเรยีน โดยการ คนควาหาความรูผานระบบเครอืขายอินเทอรเน็ตผาน

เว็บไซตที่เปนเครือ่งมือในการคนควาหาความรู เชน กูเกิล ยาฮู (Google Yahoo) เปนตน 

   วณีา  คํามงคุณ (2559) ใหความเห็นวา การใชสื่อดจิทิัลเพื่อพัฒนา

รูปแบบสื่อการเรยีนการสอน คอื การพัฒนาเว็บแอพลเิคช่ันที่ถูกสรางขึ้นมาเพื่อรวบรวม

และจัดทําสื่อการเรยีนรูดจิิทัลในรูปแบบ ขอความ รูปภาพ และ วดิโิอ ตวิเตอรเรียล (Video 

Tutorial) ที่ชวยสนับสนุนการเรยีนการสอน มเีปาหมายในการบริการที่สนับสนุนการเรยีนรู

ของผูใชบรกิาร การออกแบบและพัฒนาอางองิจากปญหาและขอคําถามที่ผูใชบรกิารถาม

เขามาบอยครั้งจากชองทางการสื่อสารตาง ๆ ไดแก อ ี– เมล (e-mail) เฟชบุค (Facebook) 

ทวชิเตอร (Twitter) ไลน (Line) และ ไลฟแชท (Live Chat) 

   บัญญพนต พูนสวัสดิ์ (2560) การจัดการเรยีนการสอนในยุคโลกดิจทิัล

นัน้ใฝฝนอยากเห็นภาพหองเรยีนที่เปน ชุมชนขนาดใหญ ใหโลกคอืหองเรยีน ผูเรยีนมี

คุณลักษณะที่ เปนผูช้ีนําตนเองได หลักสูตรมคีวามยดืหยุนคํานงึถงึความแตก ตางระหวาง

บุคคล การสอนไมยดึหนังสือเรยีนเปนหลักเชน ปจจุบัน ไมเนนการเรยีนแบบทองจํา เนนให

คดิเปนแกปญหาได  ตองเปนการเตรยีมผูเรยีนใหพรอมเพื่อใชชีวติในโลกแหงความเปนจรงิ 

และเปาหมายสําคัญที่สุด นั่นคอื สรางคนคุณภาพที่เปนคนดแีละมคีุณธรรม  

   จากนยิามที่กลาวขางตน ผูวจัิยไดใหความหมายของ การใชสื่อดิจิทัล

เพื่อการเรยีนการสอน หมายถงึ การปรับรูปแบบการเรียนการสอน ทีนํ่าเอาเทคโนโลยี

ดจิิทัลมาใช เทคโนโลยดีจิิทัลมผีลทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงดานการศกึษาโดยทําใหเกดิ

รูปแบบการเรยีนการสอนที่แตกตางจากยุคทีผ่านมา เนื่องจากมกีารนําเทคโนโลยดีจิทิัลมา

ชวยในการคนควาหาความรู การเปลี่ยนแปลงในยุคเทคโนโลยดีจิทิัล ทําใหสามารถสื่อสาร

ผานระบบเครอืขายอินเทอรเน็ตผานชองทางตาง ๆ ไดอยางสะดวกมากขึ้น เชน Line 

Facebook เปนตน ทําใหเกดิพลังทางสังคมออนไลนและแนวโนมในอนาคตสามารถนําสื่อ



45 

สังคมออนไลนมาใชประโยชนไดอยางมากมาย ดังนัน้ จึงควรมแีนวทางในการสรางความ

รวมมอืเชิงสรางสรรคเพื่อสรางสังคมที่ดผีานเครื่องมอืในระบบเครอืขายอินเตอรเน็ต 

  5.2 ประเภทของสือ่ดจิิทัลท่ีใชพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

   สื่อดจิทิัลที่ใชเพื่อพัฒนารูปแบบสื่อการเรยีนการสอน คอื สือ่ดจิิทัลที่

ชวยพัฒนาการการเรยีนการสอนผานเทคโนโลย ีและพัฒนาขึ้นเพื่อชวยจัดกระบวนการ

เรยีนการสอนใหงายยิ่งขึ้น ซึ่งก็มกีารพัฒนาเครื่องมือขึ้นมาหลายอยาง (วณีา คํามงคุณ, 

2559) ดังนี้  

   วณีา คํามงคุณ (2559) กลาววา สื่อดจิทิัลที่ชวยจัดกระบวนการเรยีน

การสอนมดีังนี้ 

    1) บล็อก (blog) เปนคํารวมมาจากคําวา เว็บบล็อก (weblog) เปน

รูปแบบเว็บไซตประเภทหนึ่ง ซึ่งถูกเขยีนขึ้นในลําดับที่เรียงตามเวลาในการเขยีน ซึ่งจะ

แสดงขอมูลที่เขยีนลาสุดไวแรกสุด บล็อกโดยปกตจิะประกอบดวย ขอความ ภาพ ลงิก ซึ่ง

บางครัง้จะรวมสื่อตาง ๆ ไมวา เพลง หรอืวดิโีอในหลายรูปแบบได จุดที่แตกตางของบล็อก

กับเว็บไซตโดยปกตคิอื บลอ็กจะเปดใหผูเขามาอานขอมูล สามารถแสดงความคดิเห็น

ตอทายขอความที่เจาของบล็อกเปนคนเขยีน ซึ่งทําใหผูเขยีนสามารถไดผลตอบกลับโดย

ทันท ีคําวา "บล็อก" ยังใชเปนคํากรยิาไดซึ่งหมายถงึ การเขยีนบล็อก และนอกจากนี้ผูที่

เขยีนบล็อกเปนอาชีพก็จะถูกเรยีกวา "บล็อกเกอร" บล็อกเปนเว็บไซตที่มเีนื้อหา

หลากหลายขึ้นอยูกับเจาของบล็อก โดยสามารถใชเปนเครื่องมอืสื่อสาร การประกาศ

ขาวสาร การแสดงความคดิเห็น การเผยแพรผลงาน ในหลายดานไมวา การศกึษา 

การเมอืง เทคโนโลย ีหรอืขาวปจจุบัน นอกจากนี้บล็อกที่ถูกเขยีนเฉพาะเรื่องสวนตัวหรอื

จะเรยีกวาไดอารอีอนไลน ซึ่งไดอารอีอนไลนเปนจุดเริ่มตนของการใชบล็อก 

    ประโยชนของบล็อกมีดังนี้ 

     บล็อก (Blog) เปนสื่อสําหรับถายทอดความรู เว็บไซตประเภท 

Knowledge Management หรอื Blog เกี่ยวกับวชิาตาง ๆ ที่เขยีนโดยอาจารยประจําวชิานัน้ 

จําเปนตองถายทอดขัน้ตอนวธิขีองการเรยีนการสอน เชน วชิาบรรยาย โดยเนนใหเปนการ

ทบทวนตอเนื่องจากบทเรยีน และใชเปนเครื่องมือในการตลาดเชิงการศกึษากับผูเรียน  

ผานการโปรโมท URL ของ Blog พรอมบอกใหไปทบทวนหลังการเรยีนเสร็จสิ้นในช่ัวโมง 

เนื้อหาหรอืตัวอยางใน Blog ควรจะเปนการสรุปหัวขอสั้น ๆ ตรงประเด็น และตัวอยางที่มี

การอธบิายการคดิที่เรยีบงาย โดยอาจจะอาศัยการใชเทคนคิการนํากราฟกรูปภาพ หรอื 
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Infographic มานําเสนอใหเกดิความนาสนใจ สวนรายวิชาที่เปนการปฏบิัตหิรอืการใชทักษะ 

ผูเขยีน Blog หรอือาจารยผูสอนจําเปนตองใชรูปภาพในการนําเสนอ และคําอธบิายรูปภาพ

ทัง้ใตภาพ และเปนกราฟกภายในภาพ โดยใชการเรยีงลําดับขัน้ตอน เชน ขัน้ตอนที่ 1, 2, 3 

และลูกศรมาใชนําทาง เปนตน 

     จากสถติทิี่ไดทําการเก็บขอมูลมา ผูเรยีนเกดิความเขาใจในตัว

เนื้อหาของบทเรยีนเพิ่มขึ้นเมื่อมกีารเรยีนการสอนในหอง แลวมเีนื้อหาทบทวนใน Blog ที่

ผูสอนบอกใหไปอานทบทวนทันท ีเพิ่มขึ้นรอยละ 64.3 เปอรเซ็นต เพยีงแคการเตรียม

ความพรอมในเนื้อหาของ Blog ตองตอเนื่องจากในช่ัวโมงเรยีนไมเกนิ 48 ช่ัวโมง หรอื 2 วัน 

เพราะความตอเนื่อง และความสนใจในเนื้อหาที่เกดิคําถามจะลดลง ถาระยะเวลาทบทวน

ของ Blog เกนิ 48 ช่ัวโมง 

    2) เสริชเอ็นจ้ิน (search engine) หรอื โปรแกรมคนหา คือ โปรแกรม

ที่ชวยในการสบืคนหาขอมูล โดยเฉพาะขอมูลบนอินเทอรเน็ต โดยครอบคลุมทัง้ขอความ 

รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว เพลง ซอฟตแวร แผนที่ ขอมูลบุคคล กลุมขาว และอื่น ๆ ซึ่ง

แตกตางกันไปแลวแตโปรแกรมหรอืผูใหบรกิารแตละราย. เสริชเอ็นจ้ินสวนใหญจะคนหา

ขอมูลจากคําสําคัญ (คยีเวริด) ที่ผูใชปอนเขาไปจากนัน้ก็จะแสดงรายการผลลัพธที่มันคดิ

วาผูใชนาจะตองการขึ้นมาซึ่งเหมาะกับการที่จะพัฒนาดานการศกึษาโดยใหผูเรยีนมีอสิระ

ในการคนควาหาขอมูลที่เกี่ยวของกับเนื้อหาที่เรยีน หรือแบบฝกหัดที่ครูสั่งงาน 

    3) อ ี– เลนินงิ (E – Learning) คอื ฟร ี-แพลตฟอรมออนไลน สําหรับ

คุณครูและ นักเรยีน ควปิเปอรสคูล ประกอบดวยสองสวนดวยกัน คอื สําหรับครูผูสอน 

และสําหรับนักเรยีน เปนที่ที่ครูจัดการหองเรยีนออนไลนและยังสามารถตดิตาม ตรวจสอบ

ผลการเรยีนของนักเรยีนได สามารถเลอืกจากบทเรียนและแบบฝกหัดหลายพันหัวขอ

ครอบคลุมหลักสูตรหลัก เพื่อสงเปนการบานใหนักเรยีนทัง้ช้ันหรอืกลุมยอยในช้ันเรยีนได 

ครูสามารถแกไขจากบทเรยีนที่มอียูหรอืสรางเนื้อหาและแบบทดสอบขึ้นมาใหมทัง้หมด

ดวยตัวเองไดสามารถดูและดาวนโหลดผลวเิคราะหคะแนนของนักเรยีน อัตราการสง

การบาน การบานทีท่ําเสร็จไปแลว (พมิพร แกวบรสิุทธ, 2559) จุดแข็งและจุดออนของ

นักเรยีน ครูทํางานกับช้ันเรียนของเขาหรอืสามารถทํางานรวมกันระหวางครู(สองคนหรือ

มากกวานัน้)ในช้ันเรยีน หรือโรงเรยีนเดยีวกันได 

    4) หองเรยีนกูเกลิ (Google Classroom) เปดใหบรกิารสําหรับทุกคน 

ทีใ่ช กูเกลิ แอฟ ฟอ อดีูเคช่ัน (Google Apps for Education) ซึ่งเปนชุดเครื่องมอืเพิ่ม 
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ประสทิธภิาพการทํางานที่ใหบรกิารฟร ีประกอบดวย จเีมล(Gmail), เอกสาร และไดรฟ 

คลาสรูม (Classroom) ไดรับการออกแบบมาเพื่อชวยใหครูสามารถสรางและเก็บงานไดโดย

ไมตองสิ้นเปลอืงกระดาษ มีคุณลักษณะที่ชวยประหยัดเวลา เชน สามารถทําสําเนาของ กู

เกลิ (Google) เอกสารสําหรับนักเรยีนแตละคนไดโดยอัตโนมัต ิโดยระบบจะสรางโฟลเดอร

ของไดรฟสําหรับแตละงานและนักเรยีนแตละคนเพื่อชวยจัดระเบยีบใหทุกคน นักเรยีน

สามารถตดิตามวามีอะไรครบกําหนดบางในหนางาน และเริ่มทํางานไดดวยการคลิกเพยีง

ครัง้เดยีว ครูสามารถดูไดอยางรวดเร็ววาใครทํางานเสร็จหรอืไมเสร็จบาง ตลอดจน

สามารถแสดงความคดิเห็นและใหคะแนนโดยตรงไดแบบเรยีลไทมใน คลาสรูม(Classroom) 

    5) ไลน (LINE) เปนสื่อดจิทิัลเพื่อสนับสนุนการเรยีนการสอน 

(Program Line) เปนแอปพลิเคชันใหบรกิาร Messaging รวมกับ Voice Over IP ทําใหผูใช

สามารถสรางกลุมแชต สงขอความ ภาพ คลปิวดิโีอ หรือจะพูดคุยโทรศัพทแบบเสยีงก็ได 

โดยขอมูลที่ถูกสงขึ้นไปนั้นฟรทีัง้หมด ตอนนี้ LINE ใชไดในระบบปฏบิัตกิาร iOS, Android, 

Windows Phone, PC และ BlackBerry ฟเจอรของ LINE ประกอบดวย การสงขอความ การ

สนทนาดวยเสยีง การเปลี่ยนพื้นหลังแบ็กกราวนดหนาหองแชต การสนทนาแบบกลุม 

Official LINE และการสงสติ๊กเกอร 

    เปนชองทางในการตดิตอสื่อสารระหวางครูกับผูเรยีน ในการจัดการ

เรยีนการสอนเมื่อครูผูสอนไดมอบหมายงานและตองการดูความคบืหนาของงานที่

มอบหมาย ดวยความสามารในการแชทแบบกลุมของ LINE ผูสอนสามารถตัง้กลุมแชท 

และใหผูเรยีนรายงานความคบืหนาผานแชทโดยการสงเปนขอความ รูปภาพ หรอืวีดโีอ 

โดยไมจําเปนตองมารายงานความคบืหนาในหองเรยีน 

    ผูสอนสามารถใชไลน (LINE) เพื่อรวบรวมเอกสารประกอบการ

บรรยาย video link บันทกึการบรรยาย หัวขอและผลของการอภปิรายในช้ันเรยีน หรอื

ขอมูลสําคัญอื่น ๆ ไวในกลุมไลน (LINE) เพื่ออํานวยความสะดวกใหผูเรยีนไดทบทวนช้ัน

เรยีน นอกจากนี้ LINE ยังสามารถใชเพื่อรวบรวมภาพกิจกรรมตาง ๆ ของช้ันเรยีนเปนการ

ประชาสัมพันธและบันทกึการเรยีนรู เปนชองทางในการจัดการเรยีนการสอนแบบออนไลน 

การเรยีนการสอนในปจจุบันไมจําเปนแคอยูในหองเรยีนเทานัน้แลว ไมวาจะอยูที่ไหนก็

สามารถทําการเรยีนการสอนไดเพยีงแคมอีนิเตอรเน็ต ดวยเทคโนโลย ีVideo Call ซึ่งเปน

การคุยกันแบบเห็นคูสนทนาผานโปรแกรม video call ตาง ๆ ทําใหสามารจัดการเรยีนการ

สอนไดทุกที่ทุกเวลา โดยการเรยีนการสอนแบบออนไลนไดมกีารนํามาใชบางแลวใน
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ประเทศไทย และดวยความสามารถของ LINE ที่สามารถใช Video Call ได ไลน (LINE) จึง

สามารถทําการเรยีนการสอนแบบออนไลนไดเชนกัน  สําหรับบทบาทของ LINE ในฐานะ

เครื่องมือเพื่อการศกึษาและเรยีนรูในช้ันเรยีนในตอนนี้ ยังถอืวามบีทบาทนอยอยูเมื่อเทยีบ

กับ Facebook เนื่องจากปจจุบันนี้ Facebook ถอืวาเปน Social Network หลักที่ใชเพื่อ

การศกึษาในปจจุบันเลยก็วาได แตดวยความสามารถที่หลากหลาย และจํานวนผูใชที่

เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ของ ไลน (LINE) (เดลนิวิส, 2557). ไลน"เผยผูใชงานทั่วโลกทะลุ 560 ลาน

คนพรอมเปดบรกิารใหม(ออนไลน)(ศุภศิลป กุลจิตตเจือวงศ, 2559) 

   กระทรวงศกึษาธกิาร (2560) ไดพัฒนาการศึกษาของไทยดวยสื่อดจิิทัล

ดังนี้   

    1) คลังสมองของครูไทย โครงการยกระดับบุคลากรครูและนักเรยีน

ดานการนําเทคโนโลยสีารสนเทศสูการปฏรูิปกระบวนการเรยีนการสอน โดยสํานัก

เทคโนโลยเีพื่อการเรยีนการสอน สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

กระทรวงศกึษาธกิาร (DLIT) โครงการพัฒนาคุณภาพการศกึษาดวยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

โดยสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดวย 

     1.1 DLIT Classroom หองเรียน DLIT การถายทอดการจัดการ

เรยีนรูหัวขอเรื่องที่ยาก จากครูตนแบบของโรงเรยีนช้ันนําไปยังหองเรยีนปลายทาง 

     1.2 DLIT Resources คลังสื่อประกอบการจัดการเรยีนการสอนที่

ตรงกับหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

     1.3 DLIT Digital Library หองสมุดดจิิทัล 

     1.4 DLIT PLC (Professional Learning Community) เครื่องมอืใน

การสรางและพัฒนาชุมชนแหงการเรยีนรูทางวิชาชีพครู พรอมพื้นที่แหงการแบงปนและ

เรยีนรูหรือ Share and Learn 

     1.5 DLIT Assessment คลังขอสอบ 

   2) อ ี– เลนินิ่ง (e-Learning) เปนรูปแบบการเรยีนที่เกดิขึ้นเพื่อตอบสนอง

การเรยีนในลักษณะทางไกล (Distance Learning)กลาวคอืเปนรูปแบบการเรียนซึ่งผูเรยีนไม

จําเปนตองเดนิทางมาเรยีนในสถานที่เดยีวกันในเวลาเดียวกันโดยผูเรยีนจะตอง ศกึษา

เนื้อหาจาก e-Learning Courseware ซึ่งหมายถงึสื่อการเรยีนการสอนทางคอมพวิเตอรที่

ไดรับการออกแบบ และพัฒนาอยางมปีระสทิธภิาพ เพื่อใชในการนําเสนอเนื้อหาความรู ใน

ลักษณะของสื่อประสม (multimedia) มกีารเนนความเปน non-linear มกีารออกแบบ
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กจิกรรมซึ่งผูเรยีนสามารถโตตอบกับเนื้อหา (interaction) รวมทัง้มีแบบฝกหัดและ

แบบทดสอบใหผูเรยีนสามารถตรวจสอบความเขาใจได โดยเนื้อหาของ e-Learning 

Courseware จะมกีารแบงไวเปนหนวย ๆ (module) เมื่อศกึษาดวยตนเองแลว ผูเรียนมี

หนาที่ในการอภปิราย แลกเปลี่ยนความคดิเห็น รวมทัง้การสอบถามปญหาตาง ๆ กับ 

เพื่อน ๆ รวมช้ันทางอเิล็กทรอนกิส (ซึ่งในที่นี้หมายถงึออนไลน) หลังจากนัน้ผูสอนอาจนัด

หมายผูเรยีนมาพบ (ในช้ันเรียน หรอืในลักษณะออนไลนก็ได) แตไมใชเพื่อการสอนเสรมิ

แบบการเรยีนทางไกล ในลักษณะเดมิ หากผูสอนสามารถใชเวลานัน้ในการเนนย้ําประเด็น

สําคัญๆที่ผูสอนทราบวาผูเรียนมักจะเกดิปญหา หรอืตอบปญหาที่ผูเรยีนพบจากการที่ได

ศกึษาดวยตนเองแลวกอนที่จะมาเขาช้ันเรยีน 

   3) เว็บไซตถามครู.com เปนสื่อกลางในการใหความรู ขาวสาร ขอมูลอัน

เปนประโยชนแกพอแมผูปกครอง ตลอดจนผูเกี่ยวของในการพัฒนาเด็ก มีผูเขยีนบทความ

ซึ่งเปนครู อาจารยจากมหาวทิยาลัยซึ่งมคีวามเช่ียวชาญดานการศกึษาและการพัฒนาเดก็

ที่ใหขอมูลซึ่งอางองิได และเปนกลาง มเีว็บบอรดพรอมที่จะตอบคําถามหรือขอสงสัยที่

เกี่ยวของกับการเรยีนการสอนในโรงเรยีน ทัง้ระดับเด็กเล็ก อนุบาล และประถมตน ตลอด 

24 ช่ัวโมง มแีบบฝกหัดและการทดสอบออนไลน เพื่อวัดความพรอมของเด็กในแตละดาน 

โดยเก็บผลคะแนนของเด็กจากการทําแบบฝกหัดดังกลาวไวเปนสถติิเฉพาะของเด็กแตละ

คน และยังสามารถคนหาโรงเรยีนที่ตัง้อยูใกลบาน หรอืใกลที่ทํางานได 

   4) เว็บไซตทรูปลูกปญญา เปนเว็บไซตคลังความรูคูคุณธรรมที่

ประกอบดวยสาระความรู ทุกวชิาทุกระดับช้ัน นําเสนออยางสรางสรรคในรูปแบบ

มัลตมิเีดยี สนุกกับการเรยีนรูดวยตัวเอง ทัง้ยังเปดโอกาสใหทุกคนสรางคอนเทนต

แลกเปลี่ยนความรู แบงปน ประสบการณรวมกัน ประกอบดวย คลังความรู, คลังขอสอบ, 

มุมคุณครู (ไดแก ครูตนแบบ ขาวแวดวงคุณครู บทความทางวิชาการ/มาตรฐานการศกึษา 

เทคนคิการสอน แผนการสอน ผลงานทางวิชาการและงานวจัิย กฎหมายครู เว็บบอรดมุม

คุณครู) ความรูคูคุณธรรม (รวบรวมแหลงความรูทางพุทธศาสนา ประกอบดวยสื่อธรรมะ

ทัง้ที่เปนวดีโีอคลปิ บทความธรรมะ เสยีงธรรมเทศนา นทิานธรรมะ และการปลูกฝง

คุณธรรมความดแีกเยาวชนบุคคลทั่วไป) แนะแนว (ขอมูลดานการศกึษาตอ) You Tube 

แปลไทย 

   5) หองเรยีนอัจฉรยิะ (Smart Classroom) คอืหองเรยีนมกีารจัด

สภาพแวดลอมการเรยีนรู (Learning Environment) อยางเหมาะสม ทัง้สถานที่ตัง้หองเรยีน 
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โตะเกาอี้ ระบบไฟฟา เครื่องเสยีง ระบบปรับอากาศ ที่เขามามสีวนรวมในกจิกรรมการ

เรยีนตาง ๆ ในหองเรยีน ไมวาจะเปนกจิกรรมกลุมยอย (Small Group) การบรรยาย 

(Lecture) โครงงาน (Project Work) นําเสนอหนาช้ันเรยีน (Presentation) เพื่อใหผูเรยีนได

พัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยเีพื่อการเรยีนรู (Learning Skill) และทักษะการเรยีนรูจากการ

สบืคน (Research Skill) ไดดวยตนเอง เพื่อตอบสนองความตองการเรยีนรูเปนรายบุคคล

ของผูเรยีน และการมสีวนรวมในการเรยีน (Collaborative Learning) ของผูเรียน และผูสอน

ไดอยางเต็มศักยภาพ (พลากร ธรีกลุ, 2559) 

  O’Driscoll (2009) กลาววา Smart Classroom เปนหองจําลองทางปญญาใน

การปรับประยุกตรูปแบบการใชใหเหมาะสมสอดคลองกับสภาพการณและแหลงทรัพยากร

ทางการเรยีนที่จะนําไปสูการปรับใชกับกลุมผูเรยีนตามจุดมุงหมายที่กําหนดทัง้กับการ

เรยีนและการสอน 

  Huang et.al (2014) ใหความหมายของคําวา SMART Classroom ซึ่งมาจาก

คําสําคัญที่แสดงใหเห็นในมิตใินดานตาง ๆ ดังตอไปนี้  

   1) S : Showing มติขิองความสามารถในการนําเสนอขอมูลสารสนเทศใน

การเรยีนการสอนผานสื่อเทคโนโลยกีารสอน เปนคุณลักษณะที่เรยีกวา คุณลักษณะทาง

ปญญา( Cognitive Characteristic) 

   2) M : Manageable มติดิานความสามารถในเชิงบรหิารจัดการ ซึ่ง

คุณลักษณะดังกลาวนี้เปนการบรหิารจัดการดานสื่อ วัสดุอุปกรณ การจัดระบบการสอน

รวมทัง้แหลงทรัพยากรและสภาพแวดลอมของการใชหองเรียนอัจฉรยิะ 

   3) A : Accessible มติดิานความสามารถในการเขาถงึแหลงขอมูล

ทางการเรยีนรูจากการใชหองเรยีนอัจฉรยิะผานสื่อที่มีอยูหลากหลาย 

   4) R : Real-time Interactive มติใินเชิงปฏิสัมพันธในการสราง

ประสบการณทางการเรยีนการสอนโดยครู รวมทัง้การเรยีนรูผานสื่อเทคโนโลยี

คอมพวิเตอรเชิงโตตอบในหองเรยีนอัจฉรยิะดังกลาว 

   5) T : Testing มติดิานการทดสอบ ซึ่งเปนการตรวจสอบเชิงคุณภาพใน

การจัดกจิกรรมการเรยีน หรอืการตรวจสอบพฤตกิรรมทางการเรยีนจากการใชหองเรยีน

อัจฉรยิะ 

  ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2560) กลาววา สื่อดิจทิัลที่ชวยจัดกระบวนการ

เรยีนการสอนมดีังนี้ 
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   1) ยูทูป (YouTube) เปนชองทวีอีอนไลนเพื่อการศกึษา (YouTube 

Channel) ความแตกตางของผูสอนสราง Content บน YouTube นัน้คอื วดิโีอชวยสอนบน 

YouTube นั่นคือการทบทวน และเปน Tutorial ที่ตองอธบิายทลีะขัน้ตอนอยางกระชับ แตไม

เร็วเกนิไป ที่สําคัญคอื วดิโีอสําหรับทบทวนบน YouTube ของอาจารยผูสอน ไมใชการอัด

บันทกึการเรยีนยอนหลัง แตเปนการบันทกึใหมในรูปแบบของขัน้ตอนที่กระชับ และชัดเจน 

เปนลําดับ 

    ขอสังเกตสําหรับวดิโีอสื่อการสอนบน YouTube สําหรับผูสอน หรอื

อาจารยที่ตองสรางขึ้นนัน้ จะเหมาะกับรายวิชาที่เปนการปฏบิัต ิสวนวชิาบรรยายที่มกีาร

ถายทอดการเรยีนการสอนของตัวเองจะไมคอยเกดิประสทิธภิาพ นอกเสยีจากยอประเด็น

บรรยายใหเหลอื 2-5 นาท ีแลวใสเนื้อหาที่ตลกลงไปใหเกดิการรับรูจดจําบทเรยีนที่

ตองการเนนย้ํา 

   2) กูเกลิแอพพลเิคช่ัน (Google Application) เปนแอพพลเิคช่ันที่เปลี่ยน

โลกของการศกึษาในศตวรรษที่ 21 (Google Classroom และ E-Classroom) เมื่อเลอืกใช 

Google Classroom เมื่อไร เราจะได Blog คือ Google Site, Video & File Sharing คือ 

Google Drives, เอกสารประกอบการเรยีนการสอน Google Docs, Slide, Sheets และระบบ

ขอสอบ และแบบฝกหัดที่อยูใน Google Classroom ในตัวทันท ีพรอม Social Network อยาง 

Google+ ของตัวอาจารย หรอืผูสอนที่สามารถนํามาใชเปนชองทางกระจายสื่อการสอน 

และบทเรยีนไดอกีทางหนึ่ง 

    ผูสอนหรืออาจารย สามารถจัดการสื่อการเรยีนการสอน หรอื

ทบทวนบทเรยีนไปจนการตรวจนับคะแนน และเกรดของผูเรยีนไดอยางสะดวกผานระบบ

ของ Google Classroom ผานแอพพลเิคช่ันบนสมารทโฟน หรอืเว็บไซตไดอยางงาย อกีทั้ง

ยังสามารถเขาไปเปนผูรวมสอนรายวิชาอื่น ๆ ไดเพยีงแคไดรับอนุญาตจากเจาของวชิาให

เราเขาไปรวมสอน 

   3) เฟซบุค (Facebook) เปนสื่อดจิทิัลเพื่อสนับสนุนการเรยีนการสอน 

เปนสังคมออนไลนที่มอีทิธิพลตอสังคมในยุคนี้อยางแทจรงิเราสามารถแบงลักษณะของ

การใช Facebook กับช้ันเรยีน ออกเปน 2 ประเภทใหญๆ  คอื เพื่อการเรยีนรูอยางเปน

ทางการ และ เพื่อการเรียนรูอยางไมเปนทางการและการเรยีนรูนอกเวลา เมื่อผูสอนได

มอบหมายงานไปแลว Facebook สามารถถูกใชเพื่อตดิตามความกาวหนาของงานไดโดย

ผานหนา Wall ของ Facebook Group และหากผูเรยีนทําผลงานไดด ีผูสอนช่ืนชมผลงานที่ดี
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ที่สุดของช้ันเรยีนบนหนา Wall จะชวยกระตุนความตัง้ใจของผูเรยีนในการสรางผลงานช้ิน

ถัด ๆ ไปใหดยีิ่งขึ้น 

    หากการอภปิรายในช้ันเรยีนไมสามารถหาขอสรุปไดภายในเวลา 

ผูสอนสามารถใช (Facebook Group) ในการจัดการอภิปรายตอกอนที่ช้ันเรยีนถัดไปจะเริ่ม

ขึ้น หรอืหากในช้ันเรยีน มเีนื้อหาหรอืขอคําถามที่ผูสอนไมสามารถอธบิายใหผูเรยีนทัง้ช้ัน

เรยีนเขาใจไปพรอมๆ กันในเวลาอันสัน้ได ผูสอนสามารถใช หนา (Wall ของ Facebook 

Group) เพื่อช้ีแจง ไขขอสงสัยใหชัดเจน โดยผูสอนจะเห็นปฏกิริยิาของผูเรยีนตอโพสของตน

ผานการตอบสนองแบบตาง ๆ เชน Like หรอื Comments เปนตน ผูเรยีนเองมสีวนรวม

แสดงความคดิเห็นไดอยางอสิระ 

    ดานการวัดผลและประเมนิผล ผูสอนสามารถใช Facebook เพื่อดูผล

ตอบรับของผูเรยีนตอขอสอบปลายภาคได input ตาง ๆ เหลานี้ มสีวนชวยผูสอนในการ

ประเมนิผลของช้ันเรยีนและการเรยีนการสอนได เพื่อการพัฒนายิ่ง ๆ ขึ้นไป นอกจาก

ประเด็นหลักขางตน ผูสอนสามารถโพสกจิกรรมของช้ันเรยีนผาน Facebook Event ซึ่ง

บันทกึลง Facebook calendar ของผูเรยีนไดดวย จะชวยผูเรยีนและผูสอนบริหารเวลา

สวนตัวและเวลาเรยีนไดดยีิ่งขึ้น สวนในดานสังคมนัน้ ผูสอนจะรูจักและเขาใจผูเรยีนของตน

ไดดยีิ่งขึ้น โดยผานหนา Wall และ Posts ตาง ๆ ที่ผูเรยีนแตละคนแสดงความคดิเห็นไว 

    Facebook มี feature ตาง ๆ มากมายที่จะรองรับ interactive 

classroom ได ขอเพยีงผูสอนไมมองขามเทคโนโลยใีกลตัว ที่ใชงานงายและเปนสวนหนึ่งใน

ชีวติประจําวันของคนยุคนี้ไป แตการใชเทคโนโลยยีอมมขีอพงึระวัง ผูสอนควรสราง

ระยะหางระหวางเพจสวนตัวและเพจโพรเฟสช่ันนอล เพื่อปกปองพื้นที่สวนตัวของตน 

นอกจากนี้ ผูสอนควรแนะนําผูเรยีนเกี่ยวกับขอตกลงและมารยาทในการใชพื้นที่สังคม

ออนไลน 

    จากการที่ไดประยุกตการนํา Facebook มาสนับสนุนการเรยีนการ

สอน พบวา ทําใหเกดิประสิทธภิาพในการเรยีนมากขึ้น สามารถตดิตอกับผูสอนและผูเรยีน

ไดอยางทันทวงท ีความสามารถตางๆที่ Facebook ม ีไมใชแคโพสตหรอืแชรไดอยางเดยีว 

สามารถทําแนวสอบถามความเห็น การโหวต หรอืการวิเคราะหขอมูลแนวโนมตาง ๆ ได 

การสงงานทาง Facebook ทําใหไมเสยีเวลาและคาใชจาย สามารถสงและแกไขสวนตาง ๆ 

ไดอยางรวดเร็ว 
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    ผูเรยีนหรอืผูสอนสามารถสราง Facebook Page เพื่อสรางสังคม

ออนไลนในกลุมเรยีน สามารถแชรเรื่องราว ตารางเรยีน การแกไขตารางเรยีน สงงาน หรอื

การออกความเห็นเกี่ยวกับงานที่สงในกลุมหองไดอยางมปีระสทิธภิาพ การแชรบทเรยีน

เพิ่มเตมิจากที่สอนในช้ันเรยีน คลปิวิดโีอที่นาสนใจและมคีวามเกี่ยวของกับบทเรยีนนัน้ ๆ 

ทําใหนักเรยีนมคีวามเขาใจเพิ่มมากขึ้น 

    การใช App Facebook ใน Smart Phone ทําใหสามารถมกีารแจง

เตอืนไดอยางทันทวงทเีพราะจะมกีารแจงเตอืน Pop Up บนหนาจอ ทําใหไมพลาดทุก

กจิกรรมและความเคลื่อนไหวในกลุม Facebook ในช้ันเรยีน สามารถแกไขงานหรอืเพิ่มสวน

ตาง ๆ ของงานไดอยางงายดาย สะดวกทุกที่ทุกเวลา (ภานุ  ภูมพิัฒนพันธ, 2558) 

   4) แอพพลเิคช่ันกะฮูท (Kahoot Application) เปนสื่อดจิิทัลในรูปแบบ

เกมส นําไปใชในการจัดการเรยีนการสอน โปรแกรม Kahoot เปนโปรแกรมที่ชวยสนับสนุน

การเรยีนรูและทําใหหองเรียนมชีีวติชีวา โดยการเรยีนรูผานการแขงขันทําใหผูเรยีนรูสกึ

สนุกและมคีวามสุขในการสะทอนผลการเรยีนรูในรูปแบบที่ไมนาเบื่อเหมอืนการทํา

แบบฝกหัดหรอืแบบทดสอบอยางเดมิ สําหรับการนําโปรแกรม Kahoot มาใชสําหรับการ

เรยีนการสอน Kahoot เปนเครื่องมอืในการจัดการเรยีนการสอน เพื่อใหความรูและความ

สนุกสนานแกผูเรยีน ซึ่งสามารถนํามาใชสําหรับการนําเขาสูบทเรยีน หรอืใชสําหรับการวัด

ประเมนิผล โดยผูสอนไมจําเปนตองมคีวามรูทางการเขียนโปรแกรม หรอืทําเว็บ เพยีงแคใช

งานอนิเทอรเน็ต ผูสอนสามารถเขาไปสรางเกมแบบทดสอบออนไลน 

    โดยเขาไปที่ https://create.kahoot.it/ ไดมกีารใช Kahoot สําหรับ

นําเขาสูบทเรยีน หรอืใชสําหรับการวัดประเมนิผล เปนการจัดกจิกรรมเพื่อเปนกระตุน

ความสนใจของผูเรยีนในเนื้อหาบทเรยีนในภาคทฤษฎ ีจากนัน้ไดมกีารสอนใหผูเรยีนไดฝก

ปฏบิตัใินการสรางแบบทดสอบออนไลน บนเว็บ Kahoot เพื่อเปนการแลกเปลี่ยนเรียนรู

ระหวางเพื่อนในหองเรยีนดวย และสรางความสนุกสนานใหกับผูเรยีนเพื่อเปนตัวอยางใน

การใช Kahoot ในการจัดการเรยีนการสอนแบบ Active Learning 

    ประโยชนสําหรับการนําโปรแกรม Kahoot มาใชสําหรับการเรยีน 

การสอน 

    1) สามารถทาํเปนแบบทดสอบกอนเรยีน-หลังเรยีน เพื่อชวยในการ

ประเมนิผลการเรียนของนักเรยีนในหัวขอที่จะสอนทัง้กอนและหลังสอน ทําใหผูสอนทราบ

ระดับความสามารถของนักเรยีนกอนเริ่มสอนและหลังจากสอนจบแลว ในทางกลับกัน

https://create.kahoot.it/
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นักเรยีนสามารถประเมนิตนเองวามคีวามเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาที่เรยีนมามากนอยเพยีงใด

หลังจากจบช่ัวโมงสอนแลว 

    2) ทําใหนักเรยีนสนุกสนาน ตื่นเตนอยูตลอดเวลาเพราะรูสกึวาไดรับ

การกระตุนอยูตลอดเวลา 

    3) เพื่อใหนักเรยีนและครูมีสวนรวมในช้ันเรยีน จะเห็นไดวาตัวผมเอง

ไดสรางกจิกรรมการเรยีนการสอนกับนักเรยีน และนักเรยีนตื่นเตนอยูตลอดเวลาเมื่อมกีาร 

ทดสอบและโดยเฉพาะการแขงขัน ซึ่งเหมาะกับการเรยีนการสอนในยุคนี้ (งานเทคโนโลย ี

สารสนเทศ คณะรัฐศาสตรและนติิศาสตร, 2560)  

  ไพบูลย  เลศิวงษวรกจิ (2560) กลาวถงึสื่อดิจิทัลยุคใหมมดีังนี้ 

   ไลฟ แชท (Live Chat) เปนเครื่องมือสื่อสารทางออนไลนที่เพิ่มลงบนหนา

เว็บไซตของครู เครื่องมอืนี้จะชวยใหผูทีเ่ขาชมเว็บไซตสามารถมสีวนรวมกับครูได ไมวา 

จะเปน การถาม-ตอบ ในเวลาที่นักเรยีนตองการความชวยเหลอืหรอืมขีอสงสัยที่ตองการ

ขอมูลคําตอบจากครู 

   ชุตสิันต  เกดิวบิูลยเวช (2555) กลาวคอื โลกเสมอืนจริง (Virtual Reality 

(VR)) เปนการจําลองวัตถุหรอืองคประกอบเสมอืนภายใต บรรยากาศเสมอืนโดยที่ตองผาน

อุปกรณสารสนเทศ ที่ผูใชไมจําเปนตองอยูบนสถานที่หรอืเกี่ยวเนื่องใด ๆ กับ พื้นที่นัน้ 

(Kamarulzaman, 2014) ขณะที่ใสแวน Virtual Reality ผูใชจะไดเห็นสถานที่ตาง ๆ เสมอืน

จรงิมาอยู ในแวน เชน ใตทองทะเลลกึ หรือ อวกาศนอกโลก จะมกีารจําลองบรรยากาศ

รอบขาง รวมถงึการเลนเกมส เสมอืนจริง ไดทัง้ 360 องศาที่หันไดรอบทศิทาง 

   AR เปนการนําเทคโนโลยทีี่ผสานเอาโลกแหง ความเปนจรงิ (Real) เขา

กับโลกเสมอืน (Virtual) โดยผานทางอุปกรณ Webcam, กลองมอืถอื, Computer รวมกับ

การใช Software ตาง ๆ ซึ่งจะทําใหภาพที่เห็นในจอภาพ (คน สัตว สิ่งของ สัตวประหลาด 

ยานอวกาศ)  

   จากนยิามของประเภทสื่อดิจิทัลที่กลาวขางตน ผูวจัิยไดนํามาสรุปเปน

ตารางประเภทของสื่อดิจิทัลที่ใชพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอนไดดังนี้ 
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ตาราง 1 ประเภทของสื่อดจิิทัลที่ใชพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

ท่ี ประเภทสื่อดจิิทัล 
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รวม 

1 บล็อก (blog)        1 

2 เสริชเอ็นจ้ิน (search engine)        2 

3 E – Learning        1 

4 Google Application        1 

5 LINE        1 

6 DLIT        1 

7 Smart Classroom        1 

8 You Tube        2 

9 Facebook        2 

10 Kahoot Application        1 

11 Live Chat        1 

12 โลกเสมือนจริง        1 

13 เว็บไซตถามครู        1 

14 เว็บไซตทรูปลูกปญญา        1 

 

  จากตารางประเภทของสื่อดิจทิัลที่ใชพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอน พบวา 

สื่อดจิทิัลที่นํามาพัฒนาการเรยีนการสอน แบงออกเปน 2 ประเภท คอื 1) สื่อดจิิทัลที่

กระทรวงศกึษาธกิารสนับสนุนไดแก เสริชเอ็นจ้ิน (search engine) E – Learning  DLIT 

เว็บไซตถามครูและเว็บไซตทรูปลูกปญญา 2) ประเภทสื่อดจิทิัลทั่วไปที่นํามาพัฒนาการ

เรยีนการสอน เชน บล็อก (blog) Google Application LINE  Smart Classroom , You Tube , 

Facebook , Kahoot Application , Live Chat  ซึ่งสื่อดิจิทัลทัง้ 2 ประเภทนี้เปนสื่อดิจิทัลที่

ชวยใหครูมรูีปแบบการสอนแบบสมัยใหมและนักเรยีนก็มีผลสัมฤทธิ์เพิ่มขึ้นที่สําคัญ

นักเรยีนไดเรยีนในรูปแบบใหมซึ่งเปนการกระตุนใหนักเรียนอยากเรยีนหนังสอื ทําใหการ

เรยีนการสอนในยุคศตวรรษที่ 21 มปีระสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น 
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 6. ปญหาการใชสื่อดจิิทัลในประเทศไทย 

  6.1 ปญหาการใชสื่อดจิิทัลทางการศึกษาของครู 

   การนําสื่อดจิิทัลเขามาใชในสถานศกึษาจําเปนตองพิจารณาให

สอดคลองและตรงกับลักษณะของแนวการสอนหรือนโยบายของสถานศกึษา หากเลอืกใช

สื่อดจิทิัลที่ไมสอดคลองกับความตองการของสถานศกึษาแลวจะทําใหเกดิปญหาตาง ๆ 

ตามมา และเปนการสิ้นเปลอืงงบประมาณเกนิความจําเปน (ธัญญารัตน  มากมี, 2560)  

ซึ่งปญหาที่พบมผูีกลาวไวดังนี้ 

   ทพิวรรณ  หอมพูล (2542, 9) ที่พบวา ครูผูสอนใชเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อพัฒนาทักษะวชิาชีพครูนอยมาก และครูอกีหลายกลุมสาระการเรยีนรู

นําสื่อที่มมีาใชไมเปนและไมมกีารประเมินผลกอนนําสื่อดจิทิัลที่นําใชกับผูเรยีน 

   อนันต บุญสม (2552) พบวา ปญหาดานการสนับสนุนฮารดแวร ดาน

ซอฟแวร และดานขอมูลตาง ๆ ที่จําเปนตอการปฏบิัตงิาน สวนใหญยังไดรับไมเพยีงพอ มี

การนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการตัดสนิใจดานการบรหิารงาน และนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาประยุกตใชงานดานการสบืคนขอมูลทาง Internet ดานการฝกอบรม สวน

ใหญดานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศพบวา มปีญหาดานระบบเครอืขาย (Network) 

สัญญาณไมทั่วถงึครบทุกหนวยงาน 

   นรมิตร คุณโลกยะ (2552) มีจํานวนอุปกรณที่เกิดการชํารุดจากการใช

งานและมรีะบบปฏบิัตกิารซอฟแวรที่ตองใชงานอยางตอเนื่อง และขาดการอัพเดทซอฟแวร

ใหทันสมัยตอการใชงานในระบบปจจุบัน  

   ปยวทิย วรรณมาศ (2559) พบปญหาวา ครูในแตละสถานศกึษามเีวลา

สอนนอยเพราะงานเอกสารการประเมนิเยอะ และงานที่ไดรับมอบหมายมากกวางานสอน 

ทําใหการสอนในหองเรยีนไมเต็มที่ และครูผูสอนใชเปนแตสื่อดจิทิัลแบบเดมิ พอรุนใหมมา

ถูกพัฒนาขึ้นมาก็นําไปพัฒนากับผูเรยีนไมเปน จึงทําใหสื่อที่ถูกพัฒนาขึ้นมาใหมไมเกดิ

ประโยชนกับผูเรยีน 

   อุบลรัตน หริณวรรณ (2559) ทําการศกึษาสมรรถนะครูดานเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศกึษา พบวาผูสอนจําเปนตองมีความรูความสามารถ มทีักษะการใช 

ICT ในการเรยีนการสอน ซึ่งเปนเรื่องของครูทุกคน ไมใชเรื่องของครูสอนคอมพวิเตอร

เทานัน้ ดวยเหตุผลดังกลาวครูจึงตองมคีวามรูความสามารถดาน ICT เพื่อชวยในการ

ทํางาน พัฒนาตนเอง และวางแผนจัดการเรยีนรูไดอยางเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ 
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   ธัญญารัตน  มากมี (2560) พบวาปญหาการใชสื่อดิจทิลั คอื มกีาร

วางแผนจัดการความเสี่ยงที่ไมด ียิ่งสถานศึกษามขีนาดใหญมากขึ้นเทาใด การจัดการกับ

ความเสี่ยงยอมจะมคีวามสําคัญมากขึ้นตามลําดับ ทําใหคาใชจายเพิ่มสูงขึ้นและการขาด

การจัดการหรอืสนับสนุนจากผูบรหิารสถานศกึษาระดับสูง การที่จะนําสื่อดจิทิัลเขามาใช

งานในสถานศกึษา ถาขาดซึ่งความสนับสนุนจากผูบรหิารสถานศกึษาระดบัสูงแลว ก็ถอืวา

ไมประสบผลสําเร็จตัง้แตยังไมไดเริ่มตน การไดรับความม่ันใจจากผูบรหิารสถานศกึษา

ระดับสูงเปนจุดเริ่มตนที่สําคัญและจําเปนที่จะทําใหการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใน

สถานศกึษาประสบความสําเร็จ ปญหาการใชสื่อดิจทิัลในสถานศกึษาแยกไดแตละดาน

ดังนี้ 

    1) ดานการกระจายโครงสรางพื้นฐานเพื่อการศกึษา มีสถานศกึษา

หลายแหงและหลายพื้นที่ ที่โทรศัพทยังเขาไมถงึ และคอมพวิเตอรยังไมมีหรอืมไีมเพยีงพอ

ตอความตองการ และที่มอียูก็ขาดการบํารุงรักษา รวมทัง้ไมอยูในสภาพที่ใชการได แสดง

ใหเห็นวาโครงสรางพื้นฐานเพื่อการศกึษาโดยเฉพาะคูสายโทรศัพทยงัมบีรกิารไปไมทั่วถงึ 

อาจเพราะสถานศกึษาเหลานี้อยูในทองถิ่นที่หางไกล ดังนัน้สถานศกึษาตองรบีดําเนินการ

แกไข เพราะเปนพื้นฐานที่นําไปสูระบบอนิเทอรเน็ต  

    2) ดานการใชสื่อดจิิทัลเพื่อพัฒนาการเรยีนรู ครูใชสื่อดิจทิัลและการ

สื่อสารเพื่อพัฒนาทักษะวชิาชีพครูนอยมาก และคอมพิวเตอรมจํีานวนไมเพยีงพอกับความ

ตองการที่ครูจะใช แสดงใหเห็นวาครูยังตองไดรับการพัฒนาดานการใชสื่อดจิทิัล อีกเปน

จํานวนมาก และสถานศกึษาก็ตองจัดหาคอมพวิเตอรใหเพยีงพอตอความตองการของครู  

     3) ดานการใชสื่อดจิทิัลเพื่อพัฒนาการบรหิารจัดการและใหบรกิาร

ทางการศกึษา สถานศกึษายังขาดรูปแบบระบบสารสนเทศ และจัดใหผูบริหารมคีวามรู

ความเขาใจในการใชสื่อดิจิทัลในระดับเบื้องตน ช้ีใหเห็นวาสถานศกึษายังไมมรีะบบขอมูล

สารสนเทศที่เปนรูปธรรมที่ชัดเจน ผูบรหิารตองไดรับการพัฒนาดานการใชสื่อดจิิทัลเพื่อให

เห็นความสําคัญของการใชสื่อดจิทิัลที่จะนํามาพัฒนาการบรหิารจัดการและการบรกิาร

ทางการศกึษา 

   พริดา มาลาม (2560) พบวาการบรหิารจัดการ ICT ในโรงเรยีนควรให

ความสําคัญกับโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

   เมธาว ีจําเนยีร (2561) กลาววาปญหาการใชสื่อดิจทิัลคอื การใชสื่อ

ดจิิทัลตองมกีารสรางความเช่ือมโยงระหวางครูและสื่อดจิทิัล การใชสื่อดจิิทัลที่ด ีครูตองมี
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วสิัยทัศน ดานความสามารถในการใชและเลือกใชใหตรงตามโอกาส และสถานที่การ

ฝกอบรม เวลาในการสนับสนุน (Just-in-time Support) และเวลาในการฝกประสบการณ 

ดังนัน้ครูตองมแีรงดลใจและความกลาที่จะใชสื่อใหม ๆ 

   การใชในลักษณะที่ครูเปนศูนยกลาง (Teacher-centered) ครูตองมกีาร

ฝกฝนและปฏบิัตเิพื่อใหมคีวามชํานาญในทักษะพื้นฐานหรอืผนวกในการควบคุมกจิกรรม

ดวยตนเองการใชสื่อดจิทิัลสนับสนุนการสอนที่ผูเรยีนเปนสําคัญ (Student-centered) ตอง

ชวยใหผูเรยีนไดสบืคน เกดิกจิกรรมที่มคีวามรวมมอืกัน โดยครูมบีทบาทเปนผูอํานวยความ

สะดวกหรอืผูแนะนํา โดยครูตองมคีวามกระตอืรอืรนในการใชสื่อดจิทิัล เพราะสื่อดิจทิัล

สามารถนํามาใชสนับสนุนการสอนไดหลายแบบการเพิ่มขึ้นของสื่อดิจทิัล จะชวยในการ

สรางความสัมพันธและแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางเพื่อรวมงาน ผูบรหิาร ผูปกครอง

และผูเช่ียวชาญในชุมชน 

   การจัดอบรมครูในการสรางสื่อ ใชสื่อ นวัตกรรมการเรยีนการสอนที่

หลากหลาย เพื่อใชจัดการเรยีนการสอน เพื่อใหกาวทันกับการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี

และการสื่อสารมกีารสงเสริมการใชงานสื่อดิจทิัลเพื่อการเรยีนการสอน และพัฒนา

นวัตกรรมเครอืขายการเรยีนรูของครู และบุคลากรทางการศกึษา เพื่อพัฒนาคุณภาพของ

ผูเรยีนมกีารสงเสรมิและพัฒนานวัตกรรมเครอืขายการเรยีนรูของครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา เพื่อพัฒนานวัตกรรมการเรยีนรูของครูและบุคลากรทางการศกึษา ในการพัฒนา 

คุณภาพของผูเรยีน  

   วลัยรัตน  โตวกิกัย (2552) กลาววาการแกปญหาการใชสื่อดจิทิัล คอื

ปญหาของครูผูสอนกับการใชสื่อดจิทิัล อยางไดผลจะตองใหความสําคัญกับการสราง

ความม่ันใจที่จะยอมรับและนําไปใชใหเกดิผลจริง ในอนาคตขาดการลงทุนที่เพยีงพอในการ

ฝกอบรมครูใหสามารถใชสื่อดจิิทัลใหประสบความสําเร็จในการสอน เพราะสวนใหญจะใช

งบประมาณจํานวนมากในการเพิ่มฮารดแวรและซอฟตแวรการแกปญหาการใชสื่อดจิิทัล

ทางการศกึษาของครู และแยกปญหาไดดังนี้  

    1) ครูใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพัฒนาทักษะวชิาชีพ

ครูนอยมาก 

    2) สถานศกึษาขาดแคลนเครื่องมอือุปกรณเทคโนโลยคีอมพวิเตอร 

    3) ครูขาดคูมอืการใชงานและขาดแคลนอุปกรณเทคโนโลยี

คอมพวิเตอร 
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    4) ครูผูสอนรูจักแตการใชโปรแกรมรุนเกา และปญหาที่เกดิจากการ

ใชโปรแกรมชํารุด 

    5) ครูผูสอนขาดความม่ันใจในการใชสื่อดจิทิัล 

   กัญญาภัค  แมคมานัส (2555) พบปญหาการใชสื่อดจิิทัล วา อุปสรรค

ของการพัฒนาการใชสื่อดิจิทัลของครู มดีังนี้  

    1) เวลาของครู (Teacher Time) ครูตองการเวลาสําหรับเพื่อการ

ทดลองกับสื่อใหมและแลกเปลี่ยนประสบการณกับครูอื่น ๆ 

    2) การวางแผนและปรับปรุงแผนการสอนเพื่อใชวธิกีารใหมที่รวม 

การใชสื่อดจิทิัล 

    3) การเขารับการฝกอบรมและฝกปฏบิัติ การเขาถงึและคาใชจาย 

(Access and Costs) ครูมขีอจํากัดทางดานวัสดุ อุปกรณ และการเขาถึง เนื่องจากคาใชจาย

ที่สูงมากในการจัดซื้ออุปกรณ การเช่ือมตอเครอืขาย และการฝกอบรมเพื่อใชสื่อดิจทิัล 

    4) แหลงเทคโนโลยอียูไกลจากหองเรยีน 

    5) อุปกรณลาสมัยและไมสามารถรองรับการใชงานโปรแกรมใหม ๆ 

    6) บรกิารใหมหรือเพิ่มเตมิมกีารบรกิารผานระบบโทรศัพทและเครื่อง

ขายอนิเทอรเน็ต 

    7) สถานศกึษาขาดการจัดการหรอืสนับสนุนจากผูบรหิารสถานศกึษา 

    8) ครูมเีวลาจัดการเรยีนการสอนนอย 

    9) ครูใชสื่อดจิิทัลที่มใีหไมเปน ขาดความรูดานการใชงาน 

   พชิญา  นวิติานนท (2558) พบวา สถานศกึษาหลายแหงขาดแคลน

เครื่องมืออุปกรณเทคโนโลยคีอมพวิเตอร ไมไดรับการสนับสนุนจากผูบรหิารองคกร และ

ไมมกีารประเมินผลกอน – หลังเรยีน ของผูเรยีนเมื่อนําสื่อดจิทิัลไปใช 

   อุดมชัย  บุญรอด (2559) พบปญหาที่เกดิขึ้นในกระบวนการเรยีนการ

สอน โดยเฉพาะกับครูสอน ปญหาอันดับแรกคอืบุคลากรขาดความรูดานการใชสื่อดจิทิัล 

และจํานวนครูผูสอนประมาณครึ่งหนึ่งยังไมรูจักสื่อดิจทิัล คดิเปนรอยละ 83 อันดับ 2 ครู

ขาดคูมอืการใชงานดานสื่อดจิทิัล คดิเปนรอยละ 61 อันดับ 3 ขาดแคลนเครื่องมอือุปกรณ

เทคโนโลยคีอมพวิเตอร เพื่อการวางแผนสื่อดจิทิัล คดิเปนรอยละ 48 

   พรพัสนันท  พรพุธิชัย (2556, หนา 86-88) พบปญหาวา ปญหาการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศกึษาไดแก ครูมคีวามจํากัดในการใชเทคโนโลยี
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สารสนเทศในการเรยีนการสอน ขาดงบประมาณในการสนับสนุนดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ขาดบุคลากรที่มคีวามรูความสามารถในการดูแลระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ

รวมถงึขาดการวางแผนและพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศอยางตอเนื่องสวน

ขอเสนอแนะไดแกโรงเรยีนควรจัดการอบรมเชิงปฏบิัติการใหกับบุคลากรเกี่ยวกับการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารงานทุกดานนอกจากนี้หนวยงานของรัฐควรจัดสรร

งบประมาณดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับโรงเรยีนอยางเหมาะสมและควรมีแผนการ

ดําเนนิงานอยางเปนรูปประธรรมพรอมทั้งกํากับตดิตามอยางตอเนื่อง 

   จากปญหาที่กลาวมาขางตน สรุปไดวาสื่อดิจทิัลมคีวามเจรญิกาวหนา

อยางรวดเร็วกอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ดาน ทั้งดานสังคม เศรษฐกจิ การเมอืง 

วัฒนธรรมและการศกึษาซึ่งมขีอดแีละขอจํากัด ในที่นี้จะกลาวถงึปญหาการใชสื่อดิจทิัล

ทางการศกึษาของครูแตละดาน สรุปไดหลักๆอยู 8 ขอ มดีังนี้ 

    1) ดานการกระจายโครงสรางพื้นฐานเพื่อการศกึษา มีสถานศกึษา

หลายแหงและหลายพื้นที่ ที่โทรศัพทยังเขาไมถงึ และคอมพวิเตอรยังไมมีหรอืมไีมเพยีงพอ

ตอความตองการ และที่มอียูก็ขาดการบํารุงรักษา รวมทัง้ไมอยูในสภาพที่ใชการได แสดง

ใหเห็นวาโครงสรางพื้นฐานเพื่อการศกึษาโดยเฉพาะคูสายโทรศัพทยังมบีรกิารไปไมทั่วถงึ 

อาจเพราะสถานศกึษาเหลานี้อยูในทองถิ่นที่หางไกล ดังนัน้สถานศกึษาตองรบีดําเนินการ

แกไข เพราะเปนพื้นฐานที่นําไปสูระบบอนิเทอรเน็ต 

    2) ดานการใชสื่อดจิิทัลเพื่อพัฒนาการเรยีนรู ครูใชสื่อดิจทิัลเพื่อ

พัฒนาทักษะวชิาชีพครูนอยมาก และคอมพวิเตอรมจํีานวนไมเพยีงพอกับความตองการที่

ครูจะใช แสดงใหเห็นวาครูยังตองไดรับการพัฒนาดานการใชสื่อดิจทิัลอกีเปนจํานวนมาก 

และสถานศกึษาก็ตองจัดหาคอมพวิเตอรใหเพยีงพอตอความตองการของครู 

    3) มกีารวางแผนที่ไมดพีอ ที่สําคัญคอื การวางแผนจัดการความ

เสี่ยงไมดพีอ ยิ่งสถานศกึษามขีนาดใหญมากขึ้นเทาใด การจัดการกับความเสี่ยงยอมจะมี

ความสําคัญมากขึ้นตามลําดับ ทําใหคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น 

    4) การนําเทคโนโลยทีี่ไมเหมาะสมมาใชงาน การนําสื่อดจิิทัลเขามาใช

ในสถานศกึษาจําเปนตองพิจารณาใหสอดคลองและตรงกับลักษณะของแนวการสอนหรอื

นโยบายของสถานศกึษา หากเลอืกใชเทคโนโลยทีี่ไมสอดคลองกับความตองการของ

สถานศกึษาแลวจะทําใหเกดิปญหาตาง ๆ ตามมา และเปนการสิ้นเปลอืงงบประมาณเกนิ

ความจําเปน  
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    5) การขาดการจัดการหรือสนับสนุนจากผูบรหิารสถานศกึษา

ระดับสูง การที่จะนําสื่อดิจิทัลเขามาใชงานในสถานศกึษา ถาขาดซึ่งความสนับสนุนจาก

ผูบรหิารสถานศกึษาระดับสูงแลว ก็ถอืวาไมประสบผลสาํเร็จตั้งแตยังไมไดเริ่มตน การ

ไดรับความม่ันใจจากผูบริหารสถานศกึษาระดับสูงเปนจุดเริ่มตนที่สําคัญและจําเปนที่จะทํา

ใหการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในสถานศกึษาประสบความสําเร็จ 

    6) ดานการใชสื่อดจิทิัล เพื่อพัฒนาการบรหิารจัดการและใหบรกิาร

ทางการศึกษา สถานศกึษายังขาดรูปแบบระบบสารสนเทศ และจัดใหผูบริหารมคีวามรู 

ความเขาใจในการใชสื่อดิจิทัลในระดับเบื้องตน ช้ีใหเห็นวาสถานศกึษายังไมมรีะบบขอมูล 

สารสนเทศทีเ่ปนรูปธรรมที่ชัดเจน ผูบรหิารตองไดรับการพัฒนาดานการใชเทคโนโลยสีาร 

เสนเทศและการสื่อสารเพื่อใหเห็นความสําคัญของการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารที่จะนํามาพัฒนาการบรหิารจัดการและการบริการทางการศกึษา 

    7) ดานการกระจายโครงสรางพื้นฐานเพื่อการศกึษา มีสถานศกึษา

บางสวนที่เทคโนโลยยีังเขาไมถงึ เชน คอมพวิเตอรยังไมมหีรอืที่มอียูก็ขาดการบํารุงรักษา

และอยูในสภาพที่ใชการไมได แสดงใหเห็นวาโครงสรางพื้นฐานเพื่อการศกึษายังไมทั่วถงึ 

หรอือาจเปนเพราะวาสถานศกึษานัน้อยูไกลจากความเจรญิ ทําใหครูมีเครื่องมอืทาง

เทคโนโลยใีนการสอนนอย ดังนัน้สถานศกึษาตองรบีดําเนนิการพัฒนาดานเทคโนโลยแีละ

การสื่อสารใหเร็วที่สุดเพราะเปนสิ่งที่สําคัญตอการเรยีนการสอนใหกาวทันโลกมากขึ้น  

    8) ดานการผลติและพัฒนาบุคลากรดานการใชสื่อดิจทิัล การพัฒนา

ตนเองของครูดานการใชสื่อดจิิทัลยังขาดความตอเนื่อง บางคนใน 3 ป ที่ผานมายังไมเคย

ไปเขารับการฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเลย แสดงใหเห็นวา ครู

ไดรับการพัฒนาดานการใชสื่อดจิทิัลยังไมทั่วถงึ  

  จากปญหาหลัก ๆ ทัง้ 8 ขอ ที่พบไดนัน้ผูวจัิยไดนํามาสรุปเปนตารางปญหา

การใชสื่อดจิิทัลทางการศกึษาของครูผูสอนไดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 



62 

ตาราง  2  ปญหาการใชสื่อดจิิทัลทางการศกึษาของครูผูสอน 
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รวม 

1 ครูใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อพัฒนาทักษะวชิาชีพครูนอยมาก  

      2 

2 ขาดแคลนเคร่ืองมอือุปกรณเทคโนโลยี

คอมพวิเตอรและการสนับสนุนจาก

ผูบริหารสถานศึกษา 

      4 

4 ครูมเีวลาจัดการเรียนการสอนนอย       2 

5 ครูใชสื่อดจิทัิลท่ีมใีหไมเปน ขาดความรูดาน

ใชงานและรูจักแตการใชโปรแกรมรุนเกา 

      5 

8 ขอมูลดานการใชสื่อขาดการประเมนิผลทํา

ใหขอมูลไมมคีวามสมบูรณ 

      2 

 รวม 3 3 3 2 2 2 15 

 

  จากตารางปญหาการใชสื่อดจิิทัลทางการศกึษาของครูผูสอน พบวา ปญหา

ดานครูใชสื่อดจิทิัลที่มใีหไมเปน ขาดความรูดานใชงาน พบมากที่สุดอันดับ 1 ปญหาดาน

ขาดการจัดการหรอืสนับสนุนจากผูบริหารสถานศกึษา พบเปนอันดับ 2 ครูใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพัฒนาทักษะวิชาชีพครูนอยมาก และขาดแคลนอุปกรณ 

ขอมูลดานการใชสื่อขาดการประเมนิผลทําใหขอมูลไมมคีวามสมบูรณครูผูสอนรูจักแตการ

ใชโปรแกรมรุนเกา 

  3.2 แนวทางการแกปญหาการใชสื่อดจิิทัลทางการศึกษาของครู 

   ววิัฒนาการทางดานสื่อดิจิทัลมกีารเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว มี

ความสําคัญและมบีทบาทในการดําเนินชีวติประจําวันของประชากรโลกมากขึ้น การศกึษา
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ก็มผีลกระทบ และเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสของเทคโนโลยดีวยเชนกัน และจากนโยบาย

การพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคมในภาคการศกึษา (e-Education) มุงหวังในการ

พัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงการเรยีนการบริหารจัดการ การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการศกึษา ประกอบดวย การพัฒนากําลังคนดาน ICT และบุคคล 

ทั่วไปใหมคีวามสามารถในการสรางสรรคผลติ และใชสารสนเทศอยางมวีิจารณญาณและ

รูเทาทัน การบรหิารจัดการระบบ ICT ของประเทศอยางมธีรรมาภิบาล การพัฒนา

โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร เพื่อสนับสนุนการสรางธรรมาภบิาลในการบรหิาร และการบรกิารของ

ภาครัฐ การยกระดับขดีความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรม ICT เพื่อสรางมูลคา

ทางเศรษฐกจิและรายไดเขาประเทศ การใช ICT เพื่อสนับสนุนการเพิ่มขดีความสามารถใน

การแขงขันอยางยั่งยนื การพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรยีนรูตามแผนแมบท

ดังกลาวขางตนหนวยงานในกระทรวงศึกษาธกิาร ไดมพีันธกจิรวมกันในการดําเนนิการให

เปนไปตามแผน โดยไดกําหนดไว 4 ดาน ดังนี้ 1. สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากร

บุคคล โดยเพิ่มสมรรถนะใหมวีัฒนธรรมการใช ICT อยางม ีคุณธรรม จรยิธรรม 

วจิารณญาณ และรูเทาทัน 2. สงเสรมิสนับสนุนกระบวนการสรางนวัตกรรมการเรียนรูเพื่อ

พัฒนาศักยภาพดานการแขงขันของ ไทย 3. สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน

ดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อขจัด ความเหลื่อมลาในการเขาถงึขอมูล

ความรูและทรัพยากรทางการศกึษา 4. สงเสรมิสนับสนุนการบรหิารจัดการดานการศกึษา

ที่มกีารบูรณาการอยางมปีระสทิธภิาพและ ธรรมาภิบาลของสังคม (กระทรวงศกึษาธกิาร, 

2554)  

 

โรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 โรงเรยีนกฬีาอยูภายใตสังกัดกระทรวงมหาดไทย องคกรปกครองสวนทองถิน่ 

และมสีถานศกึษาที่จัดการเรยีนการสอนเฉพาะทางดานกฬีาทั่วประเทศ ทั้งหมด 15 แหง 

คอื โรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครราชสมีา โรงเรยีนกฬีานครนนทวทิยา 6 โรงเรยีนกฬีาอบจ.

พษิณุโลก โรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครสุราษฎรธานี โรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครปฐม โรงเรยีน

กฬีา อบจ.ยโสธร โรงเรยีนกฬีา อบจ.รอยเอ็ด โรงเรยีนกฬีา อบจ.แพร โรงเรยีนกฬีา

จังหวัดหนองคาย โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม โรงเรียนกฬีา อบจ.พังงา โรงเรยีนกฬีา

จังหวัดตราด โรงเรยีนกฬีาหมื่นศรวีทิยานุสรณ โรงเรยีนกฬีาเทศบาลเมอืงทุงสง โรงเรยีน
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กฬีาเทศบาลนครแมสอด และโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื มทีัง้หมด 6 แหง คอื  

  1. โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม จังหวัดนครพนม 

  2. โรงเรยีนกฬีาจังหวัดหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

  3. โรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครราชสมีา (อนุสรณ ๗๐ ป เทศบาล) จังหวัด

นครราชสมีา 

  4. โรงเรยีนกีฬาหมื่นศรวีทิยานุสรณ จังหวัดสุรนิทร 

  5. โรงเรยีนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัดยโสธร จังหวัดยโสธร  

  6. โรงเรยีนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัดรอยเอ็ด จังหวัดรอยเอ็ด  

 สภาพการเรยีนการสอนโรงเรยีนกฬีาทัง้ 6 แหงนี้ไดมกีารจัดการเรยีนการสอน

ที่มุงเนนดานกฬีามกีารพัฒนาทักษะชีวติสําหรับนักเรยีนโรงเรยีนกฬีา เปนสวนหนึ่งที่

สําคัญในการที่จะเสรมิสราง ภูมคิุมกันในการดําเนนิชีวิตของการปรับตัวและการปรับ

สภาพจิตใจในการอยูรวมกันใน สังคมปจจุบันไดอยางดแีละมคีวามสุข เปดทําการเรยีน 

การสอน 6 แหงในภาค ตะวันออกเฉยีงเหนอืโดยรูปแบบการจัดการเรยีนการสอน นักเรยีน

สวนใหญเหนื่อยจากการฝกซอมกฬีาทําใหการเรยีนในหองเรยีนไมเต็มที่ นักเรยีนชอบหลับ

ในหองเรยีน แตก็มนีักเรยีนสวนหนึ่งที่สนใจการเรยีนโดยมปีฏสิัมพันธกับครูผูสอน มกีาร

ถาม – ตอบ และแสดงความคดิเห็นในหองเรยีน นักเรียนสวนใหญชอบเรยีนออนไลนมกีาร

สงช้ินงาน ภาระงานผานออนไลนมากกวาในหองเรยีน ปญหาที่พบสวนใหญในสถานศกึษา

แตละแหงสภาพอากาศไมอํานวยในการจัดการเรยีนการสอน เชน ฝนตก สัญญาณหาย 

ไฟฟาดับบอย นักเรยีนบางสวนโทรศัพทรุนเกา ไมเสถียรกับซอฟตแวรใหม ๆ สัญญาณ

อนิเตอรเน็ตโรงเรยีนตองการใชงบประมาณสูง จึงทําใหสัญญาณขาดหายบอย จากสภาพ

การจัดการเรยีนการสอนของโรงเรยีนกฬีาทัง้ 6 แหงจึงมคีวามตองการ สภาพการจัดการ

เรยีนการสอนในหองเรยีนที่ครูจัดการสอนใหหลากหลายเชนการนําเฟชบุค ไลน ยูทูป ซึ่ง

เปนสื่อดจิทิัลทั่วไปในสื่อสังคมออนไลนในการจัดการเรียนการสอนที่ทําใหการจัดการเรยีน

การสอนมปีระสทิธภิาพมากกวาการเรยีนในหองเรยีนแลวครูน่ังบรรยาย 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นมนีโยบายในการจัดการศกึษา ไวดังนี้  

  1) องคกรปกครองสวนทองถิ่น จะตองมนีโยบายที่ชัดเจนในการจัด

การศกึษา โดยมองวาการศึกษาตองเนนการเรยีนรู และ การเรยีนรูก็คอืการเช่ือมโยงทุก
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สรรพสิ่งแวดลอมเขาดวยกันอยางสอดคลองและสมดุล ทัง้นี้เพือ่ใหผูเรยีนเกดิทัง้ความรูใน

เรื่องวชิาการ และความรูเทาทันตอโลกที่มกีารเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

  2) การเรงพัฒนาและสงเสริมบุคลากรดานการศกึษา เพราะโรงเรยีนควร

ตองมคีรูที่ชํานาญดานการศกึษาเพิ่มมากยิ่งขึ้น (หมายถงึการเพิ่มขึ้นทัง้ในเชิงปรมิาณและ

คุณภาพ) โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถดําเนนิการจัดจางครูที่มคีวามชํานาญ

เฉพาะทาง เฉพาะสาขาไดโดยอสิระ และสามารถใหครูคนดังกลาวสอนในหลาย ๆ 

โรงเรยีนที่สังกัดกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น และในสวนของการสงเสรมิความรูและ

พัฒนาทักษะในการสอน องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะตองใหความสําคัญกับการศกึษา 

การอบรม การประชุมสัมมนา อันจะเปนการเพิ่มทักษะในการสอน นอกจากนี้แลวยัง

จะตองใหความสําคญักับการศกึษาดูงานทัง้ในตางประเทศและในประเทศเพื่อเปดโลกทัศน

และมุมมองของครูผูสอนใหกวางขึ้น 

  3) องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และพัฒนา

รูปแบบการบรหิารงานภายในใหมคีวามเหมาะสม สอดคลองกับภาระงานดานการศกึษาที่

เพิ่มขึ้น อาทิ การปรับโครงสรางองคกร การปรับและมอบอํานาจในการบรหิาร

งบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล ดานการศกึษาใหแกผูบรหิารสถานศกึษามากขึ้น 

การยกเลกิ ผอนคลายกฎระเบยีบตาง ๆ ที่เปนปญหา อุปสรรคในการศกึษาขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นทัง้ดานวชิาการงบประมาณ บุคลากร การบรหิารจัดการ 

  4) การจัดตั้งชมรมผูบรหิารและครูในสถานศกึษาอันเปนความรวมมอื

ระหวางครู และผูบรหิารสถานศกึษาในระดับองคกรปกครองสวนทองถิ่นเดยีวกัน องคกร

ปกครองสวนทองถิ่นใกลเคยีงองคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดเดยีวกัน และองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในระดับภาคทัง้นี้เนื่องจาก “ชมรม” จะเปนเวทสีําหรับการแลกเปลี่ยน

ความรู ขอมูล และเปนเวทีสําหรับการพัฒนาความรู ความสามารถ และทักษะในดานการ

สอนและการบรหิารการศกึษา 

  5) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบรหิารการศกึษาและการ

เรยีนการสอน และการพัฒนาศูนยการเรยีนรู แหลงขอมูล ศูนยขอมูล ศูนยการศกึษาตาง 

ๆ เปนศูนยการเรยีนรูที่ใหทั้งความรู ในศาสตรวิชาการและศาสตรวาดวยการใชชีวิต 

ประการสําคัญศูนยความรู เหลานี้จะตองเปนศูนยที่มชีีวติ และ ตอบสนองตอคนทุกกลุม 

ทุกวัยในชุมชน ขณะเดยีวกันองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะตองใชศูนยขอมูลเหลานี้เปน

แหลงในการเสรมิสรางความสัมพันธอันดรีะหวางคนในชุมชนทองถิ่น 
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  6) การพัฒนาระบบการตดิตามและประเมินผลการจัดการศกึษาอยางเปน 

อันจะเปนการประเมนิผลสัมฤทธิ์ผลในการจัดการศกึษา ทัง้นี้ เพื่อใหเกดิการปรับปรุง 

เปลี่ยนแปลง และปรับกระบวนยุทธในการดําเนนิงานดานการจัดการศึกษา อาท ิการปรับ

รูปแบบและวธิกีารสอนการปรับวธิกีารบรหิาร และนโยบายดานการศกึษา เปนตน สําหรับ

ในรายละเอยีดของการติดตามและประเมินผล ควรมกีารประเมนิผลจากกลุมบุคคลที่

เกี่ยวของทุกฝาย เพื่อใหไดขอมูลที่หลากหลายมุมมอง อาท ิการใหครูและผูบรหิาร

สถานศกึษาไดมโีอกาสประเมนิการดําเนนิงานดานการจัดการศกึษาของผูบรหิารทองถิ่น 

การใหนักเรยีนไดมโีอกาสในการประเมินครูผูสอน และการใหโอกาสแกผูบรหิารทองถิ่นใน

การประเมนิการจัดการเรยีนการสอนภายในโรงเรยีน เปนตน ทัง้นี้เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง 

หลากหลาย รอบดาน และเปนจรงิอยางไรก็ตามสิ่งที่สําคัญอยางยิ่งไดแกการน าขอมูลที่

ไดจากการตดิตามและประเมนิผลมาใชอยางจรงิจัง และนํามาแกไขปญหาอยางทันทวงท ี

 1. บรบิทโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื โรงเรียนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น   

  โรงเรยีนกฬีา หรอืโรงเรยีนที่จัดกจิกรรมที่เนนความเปนเลศิทางกฬีา และ

พักนอนประจําในโรงเรยีนสังกัดทองถิ่น มอีํานาจหนาที่ สามารถสรุปไดพอสังเขปดังนี้ 

   1) จัดกจิกรรมการเรยีนการสอนวชิาสามัญ 8 กลุมสาระ ในระดับช้ัน

มัธยมศกึษาปที่ 1-6 ตลอดจนหลักสูตรอื่น ๆ ที่นักเรยีนสนใจ 

   2) จัดการฝกซอมกฬีาใหนักเรยีนในสังกัด พัฒนาสูความเปนเลศิ ตาราง

ฝกซอมทุกวัน พรอมทัง้พานักเรยีนไปแขงขันกฬีาในรายการที่ไดเปนตัวแทนทัง้ในระดับ

จังหวัด ระดับภาค ระดับประเทศ และระดับนานาชาติ 

   3) เปนโรงเรยีนที่มนัีกเรยีนพักนอนประจํา โดยโรงเรียนตองจัดหอพัก

และสิ่งอํานวยความสะดวกใหเหมาะสมและเพยีงพอ มีการจัดเวรยามชวยเหลือดูแล กํากับ

ควบคุมการรับประทานอาหาร การสอดสองดูความประพฤตใิหหางไกลยาเสพติด การ

ทะเลาะววิาท การรักษาระเบยีบวนัิย ตลอดจนการรักษาพยาบาล กรณเีจ็บปวยเบื้องตน 

การประสานผูปกครอง รวมถงึตองนําสงโรงพยาบาลกรณเีจ็บปวยหนัก ตลอด 24 ช่ัวโมง 

   4) จัดมวลประสบการณการเรยีนรูตลอดชีวติตามนโยบายรัฐบาล อาทิ

เชนนโยบายลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลาเรียนรู ในวันหยุดเพื่อใหนักเรยีนไดมทีักษะการ

ดํารงชีวติ  
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   5) จัดทําเอกสารธุรการตดิตอประสานงาน งานจัดซื้อจัดจางวัสดุของ

โรงเรยีน 

   6) งานบํารุงดูแลอาคารสถานที่ รวมถงึการรักษาทรัพยสนิของโรงเรยีน 

   7) รวมกจิกรรมวันสําคัญ งานบุญประเพณตีาง ๆ ที่ชุมชน หรอื

หนวยงานอื่นจัดขึ้น 

  1.1 หลักสูตร และชนดิกฬีา ที่โรงเรยีนเปดสอน 

   1) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน 2551 วชิาพื้นฐาน 8 กลุม

สาระการเรยีนรู เชน วชิาภาษาไทย คณติศาสตร วทิยาศาสตร ภาษาอังกฤษ สังคมศกึษา 

การงานอาชีพและเทคโนโลย ีสุขศกึษาและพลศกึษา ศิลปะ ซึ่งจําเปนควรจะตองมีครูที่จบ

ในสาขานั้น ๆ สาระการเรยีนรูตามหลักสูตร ซึ่งประกอบดวย องคความรู ทักษะ หรอื

กระบวนการเรยีนรู และคุณลักษณะหรอืคานยิม คุณธรรม จรยิธรรมของผูเรยีนเปน  

8 กลุม ดังนี้ 1) ภาษาไทย 2) คณติศาสตร 3) วทิยาศาสตร 4) สังคมศกึษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม 5) สุขศกึษาและพลศกึษา 6) ศลิปะ 7) การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 

8) ภาษาตางประเทศ 

  หลักสูตรการศกึษาขัน้พื้นฐานกําหนดสาระการเรยีนรูในแตละกลุมไวเฉพาะ

สวนที่จําเปนในการพัฒนาคุณภาพผูเรยีนทุกคนเทานัน้ สําหรับสวนที่ตอบสนอง

ความสามารถ ความถนัด และความสนใจของผูเรยีนแตละคนนัน้สถานศกึษาสามารถ

กําหนดเพิ่มขึ้นไดใหสอดคลอง และสนองตอบศักยภาพของผูเรยีนแตละคน หลักสูตร

ทักษะกฬีาพื้นฐาน โรงเรยีนไดเปดสอนประเภทกฬีาหลายประเภท ประเภทกฬีาหลัก คอื 

ฟุตบอล ฟุตซอล ตะกรอชาย ตะกรอหญิง วอลเลยบอล กรฑีา มวยไทย เปนตน 

  1.2 ปญหาการใชสื่อดจิทิลักับการเรยีนการสอนในโรงเรียนกฬีา 

   National Institute of Educational Testing Service, (2015) โรงเรยีนกฬีา 

เปนโรงเรยีนที่จัดการเรยีนการสอน 2 หลักสูตร คอืการเรยีนการสอนตามหลักสูตร

การศกึษาขัน้พื้นฐาน และหลักสูตรเฉพาะทางดานกฬีา ซึ่งในการจัดการเรยีนการสอน

โรงเรยีนกฬีาจะพบปญหาเชน ครูมเีวลาสอนนอย เพราะนักเรยีนไปแขงขันกฬีา ครูไมมสีื่อ

การเรยีนการสอนออนไลน และใชสื่อดิจทิัลไมเปนในการจัดการเรยีนการสอนทําให

นักเรยีนไดรับความรูในเนื้อหาวชิานอย และการเรยีนไมเต็มที่ และยังมปีญหาดาน

โครงสรางพื้นฐาน สถานศกึษามกีารเช่ือมตออินเทอรเน็ตความเร็วสูงและการเช่ือมตอ

อนิเทอรเน็ตไรสายแตคุณภาพของเครอืขายอนิเตอรเน็ตยังไมเปนที่พอใจของสถานศกึษา
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ซึ่ง ดานผูสอนและบุคลากรทางการศกึษา ครูผูสอนที่ผานการทดสอบมาตรฐานดาน

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการศกึษามคีอนขางนอย จํานวนครูผูสอนที่มี

วุฒดิานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) นั้นมีนอยมาก 

   งานบรกิารและทรัพยากรการศึกษา จํานวนคอมพวิเตอรที่ใชเพื่อการ

บรหิารทางการศกึษาเพยีงอยางเดยีวเชนใชในหองสมุดเพื่อการเก็บรวบรวมขอมูลและ

จํานวนสื่อเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศกึษา (ICT) เพื่อการเรยีนการสอนในแตละ

รายวชิาสถานศกึษาสวนใหญมคีวามขาดแคลนคอมพวิเตอรที่ใชเพื่อบรกิารทางการศกึษา

และขาดเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสื่อสาร (ICT) เพื่อการเรยีนการสอนสําหรับแหลง

เรยีนรูอเิล็กทรอนกิสของสถานศกึษาซึ่งประกอบดวยหองสมุดอเิล็กทรอนกิสมแีละศูนย E-

learning 

   พรชัย สุภาตา (2554, น.100) ไดทําการศกึษาปญหาการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบรหิารของสถานศกึษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษานครสวรรค

เขต 2 โดยรวมมปีญหาการนําเทคโนโลยมีาใชในการบรหิารสถานศกึษาอยูในระดับปาน

กลางเมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวาดานบรหิารวชิาการอยูในระดับสูงสุดรองลงมาดาน

บรหิารงบประมาณดานบริหารทั่วไปและดานการบรหิารบุคคลเปนอันดับต่ําสุดโดยมี

รายละเอยีดดังนี้ 

    1) ดานบรหิารวชิาการพบวาเครื่องมอืและอุปกรณสื่อสารเชน

โทรศัพทโมเด็มโทรสารระบบเครอืขายอนิเตอรเน็ตที่ใชการไดมปีระสทิธภิาพเปนปญหา

สูงสุดรองลงมาคือการจัดหาซอฟตแวรประยุกตสําเร็จรูปในการปฏบิัตงิานเชนโปรแกรม

งานทะเบยีนและวัดผลโปรแกรมจัดตารางการเรยีนการสอนและอุปกรณคอมพวิเตอรที่

จําเปนตอการปฏบิัตงิานดานสารสนเทศและเครื่องคอมพวิเตอรที่ใชในการปฏบิัตงิาน 

    2) ดานการบรหิารงบประมาณพบวา การจัดหาซอฟตแวรประยุกต

สําเร็จรูปในการปฏบิัติงานเชนโปรแกรมบรหิารงานพัสดุและอุปกรณคอมพวิเตอรที่จําเปน

ตอการปฏบิัตงิานดานสารสนเทศเปนปญหาอันดับสูงสุดและรองลงมาคอืบุคลากรมี

ความสามารถในการตดิตั้งตรวจสอบและซอมบํารุงรักษาวัสดุและอุปกรณดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและเครื่องมอืและอุปกรณสื่อสารเชนโทรศัพทโมเด็มโทรสารระบบเครอืขาย

อนิเทอรเน็ตที่ใชการไดดมีปีระสทิธภิาพ 

    3) ดานการบริหารบุคคลพบวาบุคลากรขาดความรูความสามารถใน

การตดิตัง้ตรวจสอบและบํารุงรักษาวัสดุอุปกรณดานเทคโนโลยสีารสนเทศเปนปญหา
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สูงสุดรองลงมาคือการจัดหาโปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการปฏบิัตงิานเชนโปรแกรม

บรหิารงานบุคคลและอุปกรณที่จําเปนตอการปฏบิัตงิานสารสนเทศและบุคลากรมีทักษะใน

การใชคอมพวิเตอรโปรแกรมสําเร็จรูปตลอดจนเครื่องมอือุปกรณสื่อสารที่จําเปนตอการ

ปฏบิัตงิาน 

    4) งานการบรหิารทั่วไป พบวาบุคลากรมคีวามสามารถในการตดิตัง้

และตรวจสอบซอมบํารุงรักษาวัสดุอุปกรณดานเทคโนโลยสีารสนเทศเปนปญหาอันดับ

สูงสุดรองลงมาคือการจัดหาซอฟตแวรประยุกตสําเร็จรูปในการปฏบิัตงิานเชนโปรแกรม

การบรหิารงานธุรการและอุปกรณที่จําเปนตอการปฏบิัตงิานดานสารสนเทศและเครื่องมอื

อุปกรณสื่อสารเชนโทรศัพทโมเด็มโทรสารระบบเครอืขายอนิเตอรเน็ตที่ใชการไดดมีี

ประสทิธภิาพ 

  จากปญหาการใชสื่อดิจทิัลของโรงเรยีนกฬีาดังกลาว การจัดการเรยีนการ

สอนของครูก็ยังพบปญหาอยูหลายดานผูวจัิยจึงสนใจศึกษา แนวทางสงเสรมิการใชสื่อ

ดจิทิัลของครูผูสอนโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

เพื่อแกปญหาการจัดการเรียนการสอนที่มเีวลานอย ครูใชสื่อไมเปน และไมมคีวามรูเรื่อง

สื่อดจิทิัลที่ทันสมัย เพื่อใหการจัดการเรยีนการสอนของครูผูสอนโรงเรยีนกฬีามี

ประสทิธภิาพ นักเรยีนมคีวามรูพื้นฐานควบคูกับความเปนเลศิทางดานกฬีา ผูวจัิยจึงสนใจ

ศกึษาเรื่องการใชสื่อดจิทิัลเพื่อมาแกปญหาในการจัดการเรยีนการสอนและการจัดการ

เรยีนการสอนของครูโรงเรยีนกฬีามปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้นตอไป 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 ในการวจัิยในครัง้นี้ผูวจัิยไดทําการศกึษางานวิจัยที่เกี่ยวของทัง้งานวจัิยใน

ประเทศและงานวิจัยตางประเทศ ดังนี้ 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  อมรรัตน จนิดา, เอกนฤน บางทาไม (2558) ไดวจัิยเรื่อง สภาพปญหาและ

แนวทางสงเสรมิการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาสําหรับ

สถานศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 2 ผลวจัิย

พบวา  
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   1. สภาพปญหาการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศกึษาของสถานศกึษาโดย จําแนกตามขนาดของสถานศกึษาในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 2 

    1.1 ขนาดของสถานศกึษายังมผีลตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสารเพื่อการศกึษา ทั้งนี้เนื่องจาก สถานศึกษาขนาดเล็ก และขนาดกลาง ที่อยูใน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา นครปฐม เขต 2 ยังขาดบุคลากรที่มี

ความรูความสามารถ และทักษะดานการจัดการ การใชเครื่องมอืและ เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาบุคลากรใชสื่อดจิทิัล เชน e-book, e-library,    

e-learning ในการจัดการเรียนการสอน และเผยแพรนวัตกรรมโดยผานระบบเครือขาย

อนิเทอรเน็ต อยูในระดับ ปานกลาง ซึ่งสถานศึกษาจะตองไดรับการสงเสริมสนับสนุน โดย

มอีงคประกอบ 5 ดาน ไดแก ฮารดแวร ซอฟตแวรขอมูล บุคลากร และขัน้ตอนการ

ปฏบิัตงิาน บุคลากรมสีวนเกี่ยวของกับงานคอมพวิเตอรเปนองคประกอบสําคัญใน 

ความสําเร็จของระบบสารสนเทศ บุคลากรมคีวามรูความสามารถทางคอมพวิเตอรมาก

เทาใดโอกาสที่จะใชงาน ระบบสารสนเทศและระบบคอมพวิเตอรไดเต็มศักยภาพและคุมคา

ยิ่งมากขึ้นเทานัน้ สําหรับระบบสารสนเทศใน ระดับกลุมและองคกรที่มคีวามซับซอน

จะตองใชบุคลากรในสาขาคอมพวิเตอรโดยตรงมาพัฒนาและดูแล ระบบงาน ขัน้ตอนการ

ปฏบิัตงิาน เปนสิ่งที่จะตองเขาใจเพื่อใหทํางานไดถูกตองเปนระบบขัน้ตอนการปฏบิัตงิานที่ 

ชัดเจนของผูใชหรอืของบุคลากรที่เกี่ยวของก็เปนเรื่องสําคัญ (กระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร, 2554) 

   2. ความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษา

ของสถานศกึษาในสังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต  

    2.1 สถานศกึษาในสังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา

นครปฐม เขต 2 ยังมคีวาม ตองการไดรับการสงเสรมิสนับสนุน ทัง้นี้เนื่องจาก การจัดการ

การใชเครื่องมอืและเทคโนโลยสีารสนเทศและการ สื่อสารเพื่อการศึกษา อยูในระดับ ปาน

กลาง ดานการจัดเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบรหิาร อยูในระดับ มาก 

การจัดการดานการจัดการเรยีนการสอน อยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับแนวคดิของ 

บลิลเกตส (Bill Gate) เกี่ยวกับการนําเทคโนโลยมีาใชในการศกึษา 1)การเรยีนไมไดมเีฉพาะ

ในหองเรยีนในโลก ยุคปจจุบัน 2) ผูเรยีนมคีวามแตกตางระหวางบุคคล บลิลเกตส ไดอาง

ทฤษฎอีาจารยวิชาการศึกษาที่วา เด็กแตละคนมคีวามแตกตางกันจึงจําเปนจะตองจัดการ
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เรยีนการสอน ใหสอดคลองกับความแตกตางระหวางบุคคล 3) การเรยีนที่ตอบสนองความ

ตองการรายคน ดวยอํานาจ และประสทิธภิาพของเทคโนโลยคีอมพวิเตอร การเรยีนตาม

ความตองการของแตละคน สามารถจะเปนจรงิไดโดยมคีรูคอยใหการดูแลชวยเหลอื และ

แนะนํา 4) การเรยีนโดยใชสื่อประสม เด็กสามารถเลอืกเรียนเรื่องตาง ๆ ไดตามความ

ตองการ 5) บทบาทของทางดวน ขอมูล กับการสอนของครูดวยระบบเครอืขายทางดวน

ขอมูลจะทําใหไดครูที่สอนเกงจากที่ตาง ๆ มากมายมาเปน ตนแบบ 6) บทบาทของครูจะ

เปลี่ยนไป ครูจะมหีลายบทบาทหนาที่ เชน ทําหนาที่เหมอืนกับครูฝกของนักศกึษา คอย

ชวยเหลอืใหคําแนะนําเปนเพื่อนของผูเรยีน 7)ความสัมพันธระหวาง นักเรียน ครู และ

ผูปกครองจะใช ระบบทางดวนขอมูลคอมพวิเตอรชวยเช่ือมโยงความสัมพันธ 

   3. แนวทางการสงเสรมิสนับสนุนการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศกึษาสําหรับ สถานศกึษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษานครปฐม เขต 2 สําหรับแนวทางการสงเสรมิ สนับสนุนการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษา สามารถแยกเปนประเด็นได 3 ดาน คอื 3.1 ดาน

วัสดุครุภัณฑ ฮารดแวร (Hard ware) 3.2 ดานโปรแกรมและสื่อที่ใชในการจัดการเรียนการ

สอน ซอฟตแวร (Software) 3.3 ดานบุคลากร พเีพลิแวร (People ware) 

  ออย สหีามะนวีงค (2561) วจัิยเรื่อง แนวทางสงเสรมิการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบรหิารของวทิยาลัยไชยสมบัตเิทคโนโลย ีแขวงสะหวันนะเขต 

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวผลวจัิยพบวา  

   1. สภาพปญหาการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารของวทิยาลัยฯ 

มคีาเฉลี่ยในภาพรวมทัง้ 4 ดาน อยูในระดับปานกลาง เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา 

ดานที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด คอื ดานการบริหารงบประมาณ รองลงมาคอื ดานการบรหิารงาน

วชิาการ ดานการบริหารงานทั่วไป และดานการบรหิารงานบุคคล ตามลําดับ 

   2. ความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารของวทิยาลัยฯ 

มคีาเฉลี่ยในภาพรวมทัง้ 4 ดาน อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คอื แนวคดิการบรหิารงานวชิาการ รองลงมาคอื แนวคดิการบรหิาร

งบประมาณ และดานการบรหิารงานบุคล ตามลําดับ 

   3. แนวทางสงเสริมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารของ

วทิยาลัยฯ ไดแก 1) ดานการบรหิารงานวิชาการ ควรสงเสรมิใหมกีารใชฯ ในการพัฒนา

กระบวนการเรยีนรู การพัฒนาหลักสูตรการเรยีนการสอน การพัฒนาแหลงเรยีนรู สื่อและ
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นวัตกรรม รวมถงึเทคโนโลยเีพื่อการศกึษา การประมวลผลสนับสนุนเรยีนการสอน และ

การวจัิยคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา 2) ดานการบรหิารงานงบประมาณ ควรมกีาร

ลงทุนนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเพื่อสนับสนุนการบรหิารจัดการศกึษาอยางเหมาะสม 

รวมถงึใชตดิตาม การประเมนิ และรายงานผลการใชงบประมาณประจําป การบริหารการ

คลัง และการเงินและบัญชี 3) ดานการบริหารงานบุคคล ควรสงเสรมิใหมกีารใชฯ ในการ

สอนการปฏบิัตงิานประจําวัน การสรรหาบุคลากร และการบรรจุแตงตัง้ ประเมิน/ติดตาม

ผลงาน การรายงานความกาวหนาเพื่อการปรับตําแหนงหรอืขัน้เงนิเดอืนของบุคลากร และ 

4) ดานการบรหิารงานทั่วไป ควรพัฒนาระบบเครอืขายขอมูลสารสนเทศ เพื่อใชเปน

เครื่องมือสนับสนุนการทํางาน การตดิตอประสานงานภายในวทิยาลัยฯ การพัฒนา

เครอืขายทางการศกึษา งานประชาสัมพันธเผยแพรขาวสารตาง ๆ ของวทิยาลัยฯ 

  วันนะเลด วละสกุ (2561) วจัิยเรื่อง แนวทางสงเสรมิการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสอนของครูในสถานศกึษาภาคเอกชน เขตเทศบาลเมอืงไกสอนพมวิ

หาน แขวงสะหวันนะเขต สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว ผลการศกึษาพบวา 

   1. สภาพปญหาการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนของครูฯ ใน

ภาพรวมทัง้ 3 ดาน อยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มคีาเฉลี่ย

สูงสุดคอื ดานสื่อการเรยีนรู รองลงมาคอื ดานการตดิตอสื่อสาร และดานการจัดการเรยีน

การสอน ตามลําดับ 

   2. ความตองการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนของครูฯ ภาพรวม

ทัง้ 3 ดาน อยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มคีาเฉลีย่สูงสุดคอื 

ดานสื่อการเรยีนรู รองลงมาคอื ดานการจัดการเรยีนการสอน และ ดานการตดิตอสื่อสาร 

ตามลําดับ 

   3. แนวทางสงเสริมการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการสอนของครูฯ มี

แนวทางในแตละดาน ดังนี้ 

    3.1 ดานการจัดการเรยีนการสอน ควรสงเสรมิใหครูมกีารใช

เทคโนโลยสีารสนเทศในการสบืคนขอมูลเพื่อการเรยีนการสอน การผลิตบทเรยีนออนไลน

สําเร็จรูป อี- เลนินงิ (e-Learning) การจัดทําสื่อการเรียนการสอนบนสื่อสังคมออนไลน 

การจัดหาหรือพัฒนาระบบสารสนเทศที่จําเปน และควรมแีผนและหลักสูตรการพัฒนา

ฝกอบรมครูใหมคีวามรู ความสามารถและทักษะในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ

นําไปใชในการสอน 
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    3.2 ดานการตดิตอสื่อสาร ควรจัดหาเครื่องมอืสื่อสารที่จําเปนตองใช

ในการตดิตอประสานงานของครูและบุคลากร เชน คอมพวิเตอรประชุมทางไกล ระบบการ

เรยีนการสอนทางไกล โปรแกรมแชทตาง ๆ เปนตน การจัดทําเว็บไซตเพื่อการเผยแพร

ขาวสารของทางวิทยาลัย การจัดหาระบบการสื่อสารไรสาย และสนับสนุนการใหใช

ทรัพยากรทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศภายในสถานศึกษารวมกัน (Pool Resource) 

   3.3 ดานการตดิตอสื่อสาร ควรจัดหาเครื่องมอืสื่อสารที่จําเปนตองใชใน

การตดิตอประสานงานของครูและบุคลากร เชน คอมพิวเตอรประชุมทางไกล ระบบการ

เรยีนการสอนทางไกล โปรแกรมแชทตาง ๆ เปนตน การจัดทําเว็บไซตเพื่อการเผยแพร

ขาวสารของทางวิทยาลัย การจัดหาระบบการสื่อสารไรสาย และสนับสนุนการใหใช

ทรัพยากรทางดานเทคโนโลยสีารสนเทศภายในสถานศึกษารวมกัน (Pool Resource) 

   3.4 ดานสื่อการเรยีนรู ควรจัดฝกอบรมการใชสื่อการเรียนรูทางดาน

เทคโนโลยสีารสนเทศที่มอียู ควรมกีารใชอนิทราเน็ตหรืออนิเทอรเน็ตในการสรางเครอืขาย

ทางวชิาการ หรอืแลกเปลี่ยนความรูภายในและระหวางสถานศึกษา และควรมกีารวัด

ประเมนิผลครูในการใชสื่อการเรยีนรูในการสอน 

  ทรงลักษณ สกุลวจิิตรสนิธ (2560) วจัิยเรื่อง การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพื่อการเรยีนรูรวมกันทางออนไลน ผลการศกึษาพบวา การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 

สามารถทําใหผลของการเรียนรูรวมกันทางออนไลนมปีระสทิธภิาพดังนัน้ในการเรยีนรู

รวมกันทางออนไลนควรใหความสําคัญกับการเลอืกใชเทคโนโลยสีารสนเทศและวิธกีารนํา

เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชอยางเหมาะสม เพราะเทคโนโลยสีารสนเทศเปนเครื่องมอื

สําคัญที่สามารถพัฒนาการเรยีนรูรวมกันทางออนไลนผานชุมชนการเรยีนรูออนไลน ทําให

เกดิการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณในสิ่งที่สนใจเดยีวกัน และสามารถใช

หรอืทํางานกับไฟลขอมูลรวมกัน เพื่อใหการเรยีนรูรวมกันมปีระสทิธภิาพและสามารถ

บรรลุวัตถุประสงคในการเรียนรูรวมกันตอไป 

  พรพัสนันท  พรพุธิชัย (2556, หนา 86-88) ไดทําการศกึษาสภาพการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารของสถานศกึษาขั้นพื้นฐานในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสุโขทัยเขต 2 มวีัตถุประสงคเพื่อศกึษาและเปรยีบเทยีบสภาพการ

ใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารของสถานศกึษาขัน้พื้นฐานในสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสุโขทัยเขต 2 ที่ผูบรหิารมีภูมหิลังแตกตางกันดานวธิกีาร

เรยีนรูเทคโนโลยสีารสนเทศและประสบการณการใชคอมพวิเตอรและศกึษาปญหาและ
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ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารของสถานศกึษาขั้น

พื้นฐานผลวิจัยพบวาสภาพการใชเทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศกึษาขัน้พื้นฐานโดย

ภาพรวมและรายดานมกีารปฏบิัตอิยูในระดับบอยครัง้สภาพการใชเทคโนโลยสีารสนเทศใน

สถานศกึษาที่ผูบริหารสถานศกึษามวีธิกีารเรยีนรูเทคโนโลยสีารสนเทศแตกตางกันพบวา

ไมแตกตางกันแตสถานศกึษาที่ผูบรหิารสถานศกึษามปีระสบการณการใชคอมพวิเตอร

แตกตางกันมสีภาพการใชเทคโนโลยสีารสนเทศแตกตางกันและปญหาการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศของสถานศกึษาไดแก ครูมคีวามจํากัดในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการ

เรยีนการสอน ขาดงบประมาณในการสนับสนุนดานเทคโนโลยสีารสนเทศ ขาดบุคลากรที่มี

ความรูความสามารถในการดูแลระบบเทคโนโลยสีารสนเทศรวมถงึขาดการวางแผนและ

พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศอยางตอเนื่องสวนขอเสนอแนะไดแกโรงเรยีนควรจัดการ

อบรมเชิงปฏบิัตกิารใหกับบุคลากรเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ทุกดานนอกจากนี้หนวยงานของรัฐควรจัดสรรงบประมาณดานเทคโนโลยสีารสนเทศใหกับ

โรงเรยีนอยางเหมาะสมและควรมแีผนการดําเนนิงานอยางเปนรูปประธรรมพรอมทัง้กํากับ

ตดิตามอยางตอเนื่อง 

  สุวมิล มธุรส (2564) วจัิยเรื่องการจัดการศกึษาในระบบออนไลนในยุค 

NEW NORMAL COVID-19 พบวา รูปแบบการศกึษาออนไลนหรอืการศกึษาทางไกล มกีาร

สนับสนุนวธิกีารสอนออนไลนและสรางคลังความรู หรือ Content ใหบรกิารโรงเรียน

นําไปใชฟร ีระบบศกึษาใชระบบออนไลนเขามาสนับสนุนการสอนในระบบปกต ิโดยเรยีน

ออนไลนควบคูกับการฝกปฏบิัตใินสัดสวนที่แตกตางกันแตละสาขาวชิามกีารใชสื่อออนไลน 

รวมทัง้หนังสือเรยีนเพื่อประกอบการศกึษาสําหรับในมหาวทิยาลัยมกีารนําระบบออนไลน

มาใชทดแทนการศกึษาในระบบปกต ิโดยใช Application ตาง ๆ มาเปน 

  เครื่องมอืในการเรยีนการสอนและการสื่อสารระหวางอาจารยและผูเรยีน

ระบบตาง ๆ ถูกนํามาใชอยูในระหวางดําเนนิการ ทดลองใช พัฒนา ฝกอบรมผูสอน และ

สรางเครอืขายการเรยีนรู เพื่อนําไปสูการทดแทนการสอนในช้ันเรยีนจะสามารถใชระบบ

ออนไลนไดอยางมปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น 



บทที่ 3 

วธิดํีาเนนิการวจัิย 

 การวจัิยเรื่อง แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื เปนการวิจัยเชิงพรรณนา 

(Descriptive Research) โดยใชวธิกีารวจัิยแบบสํารวจ (Survey Research) มคีวามมุงหมาย

1) เพื่อศกึษาสภาพ ปญหา และความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 2) เพื่อหา

แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรียนกฬีาสังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  โดยมขีัน้ตอนการวจัิยแบงออกเปน 2 ระยะ ดังนี้ 

 

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการในการใชส่ือดจิทัิล 

เพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 เปนขัน้ตอนของการศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการในการใชสื่อดจิทิัล

เพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื โดยมีรายละเอยีดดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1.1 ประชากร 

   ประชากรที่ใชในการวจัิยครั้งนี้ แบงออกเปน 2 กลุมดังนี้ 

   กลุมที่ 1 ผูบรหิารสถานศกึษา 1) โรงเรยีนกีฬาจังหวัดนครพนม  

2) โรงเรยีนกฬีาจังหวัดหนองคาย 3) โรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครราชสีมา (อนุสรณ ๗๐ ป 

เทศบาล) 4) โรงเรยีนกฬีาหมื่นศรวีทิยานุสรณ 5) โรงเรียนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัด

ยโสธร และ 6) โรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวนจังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 6 คน 

   กลุมที่ 2 ครูผูสอน โรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื จํานวน 6 โรงเรยีน ไดแก 1) โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม 
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2) โรงเรยีนกฬีาจังหวัดหนองคาย 3) โรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครราชสีมา (อนุสรณ ๗๐ ป 

เทศบาล) 4) โรงเรยีนกฬีาหมื่นศรวีทิยานุสรณ 5) โรงเรียนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัด

ยโสธร และ 6) โรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวนจังหวัดรอยเอ็ด ดวยวธิกีารสุมแบบแบง

ช้ันอยางเปนสัดสวน รายละเอยีดดังนี้ 

  1.2 ตัวอยาง  

   ตัวอยางที่ใชในการวจัิยครัง้นี้  

    1.2.1 กลุมผูบรหิารสถานศึกษาโดยใชวธิเีลอืกแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) โดยเลอืกโรงเรยีนละ 1 คน จํานวน 6 คน 

    1.2.2 กลุมตัวอยางที่เปนครูผูสอน กําหนดกลุมตัวอยางไดจากวธิกีาร

สุมแบบช้ันภูม ิ(Stratified Random Sampling) โดยมขีั้นตอนดังตอไปนี้    

     1.2.2.1 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชตารางเปรยีบเทยีบ

ประชากรและกลุมตัวอยางของ เครซี่และมอรแกน (Krejcie & Morgan) ประชากรของ

ครูผูสอน ของโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

ทัง้หมด 164 คน ความคลาดเคลื่อนระดับ 0.05 และระดับความเช่ือม่ัน 95% ไดกลุม

ตัวอยาง 115 คน 

     1.2.2.2 เมื่อไดขนาดของกลุมตัวอยางแลว ใชวธิกีารสุมแบบแบง

ช้ันอยางเปนสัดสวน (Proportional Stratified Random Sampling) โดยเทยีบสัดสวนกลุม

ตัวอยางจากประชากรครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื ปรากฏดังตาราง 3  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



77 

ตาราง 3 จํานวนประชากรกลุมครูผูสอนในโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

   ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

ลําดับ

ที่ 
โรงเรยีน 

จํานวนครูผูสอน 

(คน) 

จํานวนกลุม

ตัวอยาง 

1 โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม 29 20 

2 โรงเรยีนกฬีาจังหวัดหนองคาย 37 26 

3 โรงเรยีนกีฬาเทศบาลนครราชสีมา  

(อนุสรณ ๗๐ ป เทศบาล) 

42 29 

4 โรงเรยีนกฬีาหมื่นศรีวทิยานุสรณ 18 13 

5 โรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวนจังหวัด

ยโสธร 

20 14 

6 โรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวนจังหวัด

รอยเอ็ด 

18 13 

รวม 164 118 

 

 2. เครื่องมอืท่ีใชในการวจัิย 

  เครื่องมือที่ใชในการศกึษาสภาพ ปญหา และความตองการในการใชสื่อ

ดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื แบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้  

   2.1 แบบสัมภาษณ (Interviews) กําหนดประเด็นที่จะสัมภาษณแบบ 

กึ่งโครงสราง (Semi -Structural Interview) โดยการสัมภาษณแบงออกเปน 5 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูสัมภาษณ สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับสภาพ ในการใชสื่อดจิิทัลเพื่อ

การสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สวนที่ 3 ปญหาในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีา สวนที่ 4 ความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรียนกฬีา 

สวนที่ 5 ขอเสนอแนะ 

   2.2 แบบสอบถาม (Questionnaire) ลักษณะแบบประเมินขอมูลเปนแบบ

ตรวจรายการ (Check List) และแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับตาม

แนวคดิของ Likert Scale (1932, pp. 31-32) แบงออกเปน 5 ตอน ดังนี้  
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    ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถาม ไดแก 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศกึษา 4) ตําแหนงทางการศกึษา 5) ทาน

ปฏบิัตงิานอยูโรงเรยีนกฬีาใด 6) หนวยงานที่โรงเรยีนสังกัด 7) ประสบการณในการ

ปฏบิัตงิาน 8) สื่อดจิทิัลที่ใชการจัดการเรยีนการสอน มีลักษณะเปนแบบเลอืกตอบ 

(Checklist) จํานวน 8 ขอ 

    ตอนที่ 2 สภาพการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ประกอบดวยประเภทของสื่อ

ดจิิทัล ไดแก 1) สื่อดจิทิัลที่รัฐบาลสนับสนุน (Knowledge) มหัีวขอ 2 ขอ คอื 1.1) Distance 

learning information technology: DLIT มหัีวขอ 8 ขอ และ 1.2) E-Learning (Electronic 

learning) มหัีวขอ 3 ขอ 2) สื่อดจิทิัลทั่วไป มหัีวขอ 9 ขอ คอื 2.1) บล็อก (blog) มหัีวขอ  

3 ขอ 2.2) เสริชเอ็นจ้ิน (search engine) มหัีวขอ 1 ขอ 2.3) หองเรยีนกูเกลิ (Google 

Classroom) มหัีวขอ 6 ขอ 2.4) ไลน (LINE) มหัีวขอ 4 ขอ 2.5) เฟซบุค (Facebook) มหัีวขอ 

6 ขอ 2.6) แอพพลเิคช่ันกะฮูท (Kahoot Application) มีหัวขอ 4 ขอ 2.7) ไลฟ แชท (Live 

Chat) มหัีวขอ 3 ขอ 2.8) โลกเสมอืนจรงิ (Virtual Reality (VR)) มลีักษณะเปนมาตราสวน

แบบประมาณคา (Rating Scale)  

    ตอนที่ 3 ปญหาการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ไดแก 1) ดานฮารดแวร มี

หัวขอ 6 ขอ 2) ดานซอฟตแวร มหัีวขอ 2 ขอ 3) ดานบุคลากร มีหัวขอ 4 ขอ 4) ดานขอมูล 

มหัีวขอ 2 ขอ 5) ดานงบประมาณ มหัีวขอ 2 ขอ มลีักษณะเปนมาตราสวนแบบประมาณ

คา (Rating Scale)  

    ตอนที่ 4 ความตองการในการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ไดแก 1) ดาน

ฮารดแวร มหัีวขอ 7 ขอ 2) ดานซอฟตแวร มหัีวขอ 2 ขอ 3) ดานบุคลากร มีหัวขอ 3 ขอ  

4) ดานขอมูล มีหัวขอ 2 ขอ 5) ดานงบประมาณ มีหัวขอ 2 ขอ มลีักษณะเปนมาตราสวน

แบบประมาณคา (Rating Scale) 

    ตอนที่ 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคดิเห็น ขอเสนอแนะ ที่

เกี่ยวของกับการใชสือ่ดจิทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรียนกฬีา สังกัดองคกรปกครอง 

สวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื มลีักษณะเปนคําถามแบบปลายเปด (Open-End 

Questionnaire) 
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  มลีักษณะแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ของ Likert 

Scale (1932, pp. 31-32) ซึ่งกําหนดการใหคะแนนคําตอบของแบบสอบถาม ดังนี้ 

ระดับ  1 หมายถงึ อยูในระดับมากที่สุด 

ระดับ  2  หมายถงึ อยูในระดับมาก 

ระดับ  3 3 หมายถงึ อยูในระดับปานกลาง 

ระดับ 4 หมายถงึ อยูในระดับนอย 

ระดับ 5 หมายถงึ อยูในระดับนอยที่สุด 

 3. การทดสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

  การสรางเครื่องมอืในการวิจัย ไดทําการศกึษาจากกรอบแนวคดิ เพื่อใชเปน

แนวทางในการสรางและปรับปรุงแบบสอบถาม ภายใตคําปรกึษาของอาจารยที่ปรกึษา

วทิยานพินธโดยทดสอบคุณภาพเครื่องมอื ดังนี้ 

  ความเท่ียงตรงเชงิเน้ือหา (Content Validity)  

   1. แบบสัมภาษณ ผูวิจัยนําเสนอรางแบบสัมภาษณกับอาจารยที่ปรกึษา

เพื่อพจิารณาและปรับปรุงแบบสอบถามในเรื่องการใชภาษาอยางถูกตอง และความเขาใจ

งายในทุกประเด็นจากอาจารยที่ปรกึษาวทิยานพินธ  

   2. แบบสอบถาม 

    แบบสอบถามสรางขึ้นมาโดยการศึกษาจากงานวจัิยที่เกี่ยวของ และ

ทฤษฎทีี่เกี่ยวของ รวมถงึผลการสัมภาษณแลวนํามาสรางเปนแบบสอบถามโดยมีประเด็น

คําถามดังนี้ 1) สภาพการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอน 2) ปญหาการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอน 

3) ความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอน 4) แบบสอบถามเกี่ยวกับความคดิเห็น 

ขอเสนอแนะ ที่เกี่ยวของกับการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอน เสนอตออาจารยที่ปรกึษา 

พจิารณา เพื่อปรับปรุงแบบสอบถามในเรื่องการใชภาษาอยางถูกตอง และความเขาใจงาย

ในทุกประเด็นจากอาจารยที่ปรกึษาวทิยานพินธ และนําเสนอผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน

ดังนี้ 1) ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุภาพ  กัญญาคํา ตําแหนง คณบดคีณะวทิยาศาสตรและ

วศิกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร วทิยาเขตเฉลมิพระเกยีรต ิจังหวัดสกลนคร  

เช่ียวชาญดานเทคโนโลยสีารสนเทศ การจัดการระบบสารสนเทศ การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการศกึษา  2) ดร.สุทศิา ซองเหล็กนอก ตําแหนงกรรมการบริหารหลักสูตร

สาขาวิชาเทคโนโลยแีละการจัดการสารสนเทศดิจทิัล เช่ียวชาญดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

การใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศกึษา 3) นายสามารถ  วังคะฮาด ตําแหนง 
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ผูอํานวยการสถานศกึษา เช่ียวชาญดานการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ เปนผูตรวจสอบและ

ประเมนิผลอกีครัง้ โดยใชดัชนช้ีีวัดคา (IOC) และการทดสอบความเช่ือม่ันดวย Cronbach’s 

alpha 

     ผลการตรวจสอบแบบสอบถาม (Interviews) ภายหลังจากการ

พจิารณาของผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน พบวา ขอคําถามของแบบสอบถาม จํานวน 86 

ขอ มคีวามเที่ยงตรงของเนื้อหาครอบคลมุในแตละดาน และครอบคลุมวัตถุประสงคของ

การวจัิย ซึ่งผลการวัดคาดัชนคีวามสอดคลอง (IOC) ของคําถามมคีาอยูระหวาง 0.67 ถงึ 

1.00 ซึ่งมคีามากกวา 0.5 สามารถนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลไดทุกขอโดยมกีารปรับปรุง

ขอความใหเหมาะสมตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญนําไปทดลองใช (Try-out) กับกลุม

ตัวอยางที่ใกลเคยีงที่นอกเหนอืจากกลุมตัวอยางที่ใชในการศกึษางานวจัิยนี้ คอื ครู

โรงเรยีนกฬีาภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื จํานวน 30 คน เมื่อไดรับแบบสอบถามครบจํานวน 

ผูวจัิยจงึหาคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (Discriminant  Power) โดยใชเทคนคิ Item – total 

Correlation (Blaxter, Hughes & Tight, 1996, p. 61) จากการทดสอบคาอํานาจจําแนกเปน

รายขอ (Discriminant Power) พบวา ขอคําถามในแบบสอบถาม จํานวน 86 ขอ ผานเกณฑ

มาตรฐานของการทดสอบคุณภาพของเครื่องมอืโดยมคีาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง 

0.354-0.823 (ปรับจุดทศนยิม) และคาความเช่ือม่ันทุกขอคําถาม เทากับ 0.974 Nunnally 

& Bernstein, (1994, pp. 331-332) ไดนําเสนอวาการทดสอบคาอํานาจจําแนกรายขอขอ

คําถามควรเกนิกวา 0.40 เปนคาที่ยอมรับได ซึง่สามารถนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 

  การขอจรยิธรรมวิจัยในมนุษย 

   ผูวจัิยไดสงเอกสารโครงการวจัิยเพื่อขอรับการพิจารณาจรยิธรรมการ

วจัิยในมนุษย หมายเลขสําคัญโครงการ คอื HE 63 - 029 

  การเก็บรวบรวมขอมูล  

   ผูวจัิยไดแบงวธิกีารเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 2 สวน คอื    

   สวนท่ี 1 การเก็บรวบรวมขอมลูจากผูบรหิารสถานศึกษา โดยผูวจัิย

เก็บรวบรวม ในวันที่ 20 พฤษภาคม พ.ศ. 2563 ขอมูลโดยใชการสัมภาษณ (Interview) 

กับผูบรหิารสถานศกึษาจาก 6 โรงเรยีน ประกอบดวย 1) โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม       

2) โรงเรยีนกฬีาจังหวัดหนองคาย 3) โรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครราชสีมา (อนุสรณ ๗๐ ป 

เทศบาล) 4) โรงเรยีนกีฬาหมื่นศรี วทิยานุสรณ 5) โรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวน

จังหวัดยโสธร และ 6) โรงเรยีนกฬีา องคการบรหิารสวนจังหวัดรอยเอ็ด จํานวนโรงเรยีน



81 

ละ 1 คน โดยแบบสัมภาษณแบบตัวตอตัวเพื่อเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวของกับ “สภาพ ปญหา 

และความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา” โดยมขีัน้ตอน  

    1) เตรยีมคําถามกึ่งโครงสราง (Semi-structured Interview) ลักษณะ

การสัมภาษณแบบไมเปนทางการ โดยการกําหนดคําถามใหครอบคลมุและสอดคลองกับ

เรื่องที่ทําการศกึษากอนทําการลงพื้นที่สัมภาษณของแตละพื้นที่ผูวิจัยได  

    2) ประสานงานกับผูใหขอมูลสําคัญ (key informant) เพื่อทําการนัด

หมาย วัน เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ พรอมแนะนําตัว วัตถุประสงคของการ

สัมภาษณแจงขอมูลเรื่องที่ตองการสัมภาษณ และระยะเวลาที่คาดวาจะใชในการสัมภาษณ  

    3) สงแนวทางการสัมภาษณใหแกผูใหขอมูลสําคัญ (key informant) 

ลวงหนาเพื่อใหผูถูกสัมภาษณไดมกีารเตรยีมตัว และทราบขอมูลเบื้องตนของการ

สัมภาษณที่เปนประโยชนตอการไดมาซึ่งขอมูลที่มคีุณภาพตอการวจัิย ผานชองทางหนังสอื

อเิล็กทรอนกิสเมล 

    4) เขาสัมภาษณผูวจัิยได ทําการแนะนําตัวเพื่อสรางบรรยากาศให

เปนธรรมชาติ แสดงถงึวัตถุประสงคของการศกึษาและการสัมภาษณ มกีารจดบันทกึและ

บันทกึเสยีงระหวางการสัมภาษณ  

    5) ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณในแตละครั้ง ผูวิจัยจะนํามาถอดเทป

และวเิคราะหเนื้อหา (Content analysis) (Creswell & Clark, 2011, p. 5) และพจิารณา

ประเด็นที่สําคัญในการเช่ือมโยงแนวคดิ หลักการ ทฤษฏ ีและงานวจัิยที่เกี่ยวของในการ

อธบิายของปรากฏการณทางสังคมที่เกดิขึ้นจรงิ และนําขอมูลที่ไดจากการทบทวน

วรรณกรรม และการสัมภาษณ มาสรางขอคําถามของแบบสอบถาม “สภาพ ปญหา และ

ความตองการในการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา” 

   สวนท่ี 2 ผูวจัิยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการใช

แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นจากสวนที่ 1 และดําเนนิการตามขัน้ตอนที่บัณฑติวทิยาลัย 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนครกําหนดไว มีรายละเอยีดขัน้ตอน ดังนี้  

    1) ดําเนนิการจัดทําแบบสอบถามตามจํานวนประชากรที่ใชในการวจัิย  

    2) ยื่นขอหนังสอืจากคณะวิทยาศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร

เพื่อขอความอนุเคราะหและความรวมมอืในการเก็บรวบรวมขอมูล  

    3) ผูวจัิยดําเนินการจัดสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยาง จํานวน 

115 ฉบับ ในวันที่ 23 กันยายน พ.ศ. 2563  



82 

    4) วันที่ 25 พฤศจกิายน พ.ศ. 2563 ไดรับแบบสอบถามกลับมา

จํานวน 73 ฉบับ คดิเปนอัตราการรอยละ 63 ของอัตราการตอบกลับ ซึ่งยังไมถงึเกณฑ

อัตราการตอบกลับตามที่กําหนด ผูวจัิยจึงดําเนนิการจัดสงแบบสอบถามหรือตดิตาม

แบบสอบถามที่ยังคงคางอีกครัง้ ในวันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ. 2563 และไดรับเมื่อวันที่ 28 

กุมภาพันธ พ.ศ. 2564 ไดรับแบบสอบถามกลับมาเพิ่มเตมิอกี จํานวน 45 ฉบับรวม

แบบสอบถามทัง้สิ้น 118 ฉบับ และเปนแบบสอบถามที่สมบูรณทัง้หมดจํานวน 118 ฉบับ 

โดยมโีรงเรยีนกฬีาจังหวัด นครพนมที่ไดรับกลับมา 17 ฉบับ คดิเปนรอยละ 85 ของอัตรา

การตอบกลับซึ่งสอดคลอง กับ Williams. A (2010) ไดเสนอวาอัตราการตอบกลับที่อยูใน

ระดับเกณฑดถีงึดมีากตอง มากกวารอยละ 75 จึงจะถือวายอมรับได และในภาพรวมมี

บางโรงเรยีนที่ตอบกลับมากกวาที่กําหนด ผูวจัิยจึงนํามาใชทัง้หมดโดยที่ตอบกลับรวม

ทัง้หมด 118 ฉบับ ผูวจัิยจึงนํามาใชในการวเิคราะหทัง้หมดเนื่องจากกลุมตัวอยางมากจะ

เกดิประโยชนในการวจัิยยิ่งขึ้น การใชกลุมตัวอยางจํานวนมากจะทําใหโอกาสที่จะเกดิ

ความคลาดเคลื่อนมนีอย อรวรรณ ศรโีสมพันธ (2560) สรุปแบบสอบถามที่เก็บไดจําแนก

ตามโรงเรยีน ดังนี้ 

ลําดับ

ที่ 
โรงเรียน 

จํานวน

ครูผูสอน 

(คน) 

จํานวน

กลุม

ตัวอยาง 

จํานวน 

แบบสอบถาม 

ที่เก็บได 

1. โรงเรียนกีฬาจังหวัดนครพนม 29 20 17 

2. โรงเรียนกีฬาจังหวัดหนองคาย 37 26 27 

3. โรงเรียนกีฬาเทศบาลนครราชสมีา  

(อนุสรณ ๗๐ ป เทศบาล) 

42 29 31 

4. โรงเรียนกีฬาหมื่นศรีวทิยานสุรณ 18 13 14 

5. โรงเรียนกีฬาองคการบริหารสวนจังหวัด

ยโสธร 

20 14 15 

6. โรงเรียนกีฬาองคการบริหารสวนจังหวัด

รอยเอ็ด 

18 13 14 

รวมประชากรทัง้หมด 164 115 118 

 

 4. สถิตแิละการวเิคราะหขอมูล 
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  ผูวจัิยใชสถติใินการวเิคราะหขอมูลโดยประมวลผลขอมูลดวยเครื่อง

คอมพวิเตอรคํานวณ จากผูใหขอมูลในการนําเสนอขอมูลจากผลการวเิคราะหขอมูล ผูวจัิย

นําเสนอในรูปตาราง และบรรยายความตามลักษณะของขอมูล ดังนี้  

   1. สถติทิี่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืไดแก (1) การหาคา

อํานาจจําแนกแบบสอบถามเปนรายขอ (Discrimination Power) โดยใชเทคนคิ Item-total 

Correlation (2) การทดสอบความเช่ือม่ันของเครื่องมอื (Reliability) โดยใชคาสัมประสทิธิ์

แอลฟา (Alpha-Coefficient) ตามวธิขีองครอนบาค (Cronbach, 1970, p.161) 

   2. การวเิคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม โดยใชวธิกีาร

ประมวลผลทางหลักสถติเิชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก ความถี่ (Frequency) 

รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   สัญลักษณในการเสนอผลการวเิคราะหขอมูล 

    การแปลความหมายของการวเิคราะหขอมูล ผูวิจัยไดกําหนด

ความหมายของสัญลักษณ และอักษรยอที่ใชในการเสนอผลการวเิคราะหขอมูล ดังนี้ 

    x�  แทน  คาเฉลี่ย 

    S.D. แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยาง 

   3. การวเิคราะหความคดิเห็นของผูตอบแบบสอบถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ ใชสถิตเิชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ผูวจัิยกําหนดเกณฑในการวเิคราะหตามแนวคดิของ Best (1986,  

p. 181-182) ซึ่งมคีวามหมาย ดังนี้ 

คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายความวา   อยูในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายความวา   อยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายความวา   อยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายความวา   อยูในระดับนอย 

คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายความวา   อยูในระดับนอยที่สุด 

 

 

 

ระยะท่ี 2 หาแนวทางสงเสรมิการใชส่ือดจิทัิลเพื่อการสอนของคร ู
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โรงเรยีนกฬีาสังกดัองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 เปนขัน้ตอนของการหาแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ศึกษาแนวทาง

การใชสื่อดจิิทัลของครูผูสอน โดยนําผลที่ไดจากการศึกษางานวิจัยเชิงปริมาณไป

ดําเนนิการจัดประชุมกลุมยอย (Focus Group) โดยมรีายละเอยีดดังนี้ 

 1. วธิกีารจัดประชุมกลุมยอย  

  การจัดประชุมกลุมยอย (Focus Group) ผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) 

เลอืกแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยการสมัครใจ (Voluntary) (ชาย โพธสิติา, 

2559, หนา 170; Glaser & Strauss, 1967, p. 40; Corbin & Strauss, 2008, p. 1) ผูวจัิย

พจิารณาเลอืก ผูบรหิารสถานศกึษา ประกอบดวย 1) โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม   

2) โรงเรยีนกฬีาจังหวัดหนองคาย 3) โรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครราชสีมา (อนุสรณ ๗๐ ป 

เทศบาล) 4) โรงเรยีนกฬีาหมื่นศรวีทิยานุสรณ 5) โรงเรียนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัด

ยโสธร และ 6) โรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวนจังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 6 คน และ

ผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยสีารสนเทศ จํานวน 3 คน เกณฑการคัดเลอืกผูเช่ียวชาญดาน

เทคโนโลยสีารสนเทศ 1) จบหลักสูตรปรญิญาโทขึ้นไป 2) เปนผูที่มคีวามรู มปีระสบการณ

ที่เช่ียวชาญดานเทคโนโลยสีารสนเทศ  3) ปฏบิัตงิานดานเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมทัง้สิ้น 

9 คน 

  ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 9 คน ประกอบดวย  

   1. ดร.สะทาน วาร ีรองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษา สกลนคร เขต 1  

   2. นายกติตศัิกดิ์  โสตาภา ศกึษานเิทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษานครพนม 22  

   3. ผูชวยศาสตราจารยกรรณกิาร  กมลรัตน  อาจารยสาขาวิชา

คอมพวิเตอร คณะวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ีมหาวทิยาลัยราชภัฎสกลนคร 

   4. นายสามารถ  วังคะฮาด ผูอํานวยการโรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม 

   5. วาที่รอยตรวีรภัทร  วงษปตตา ผูอํานวยการโรงเรยีนกฬีาจังหวัด

หนองคาย 

   6. สบิตํารวจโทนพกร  พุทธา ผูอํานวยการโรงเรยีนกีฬาเทศบาล

นครราชสมีา (อนุสรณ 70 ป เทศบาล) 
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   7. นางอรวรรณ  บัวขาว  รักษาราชการแทนผูอํานวยการโรงเรยีนกีฬา

หมื่นศรวีทิยานุสรณ 

   8. นายทวศัีกดิ ์ ศรใีสคํา  ผูอํานวยการโรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวน

จังหวัดยโสธร 

   9. ดร.สุชญา  อุตรมาตรย  ผูอํานวยการโรงเรยีนกฬีาองคการบรหิาร

สวนจังหวัดรอยเอ็ด 

 2. เครื่องมอืท่ีใชในการวจัิย 

  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยระยะที่ 2 คอื  

   1) แบบสรุปผลที่ไดจากการศกึษาสภาพ ปญหา และความตองการ  

จากผลการวจัิยรอบที่ 1  

   2) รางแนวทางสงเสริมการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ตามหลักการของสื่อประเภท

ตาง ๆ 

   3)  แบบบันทกึขอเสนอแนะ 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

  วธิกีารเก็บรวมรวมขอมูล มีดังนี้ 

   3.1 จัดประชุมกลุมยอยโดยเชิญผูเช่ียวชาญ ทัง้หมด 9 คน มาประชุม

พจิารณาประเด็นการใชสื่อดจิิทัลของครูโรงเรยีนกฬีา  

   3.2 สังเคราะหและสรุปประเด็นตามขอเสนอแนะปรับแกรางแนวทาง 

สงเสรมิการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

   3.3 เขยีนผลการวจัิยประเด็นแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการ 

สอนของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  
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บทที่ 4 

ผลการวเิคราะหขอมูล 

 การวจัิยเรื่อง แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื มคีวามมุงหมายของการวจัิย 

คอื 1) เพื่อศกึษาสภาพ ปญหาและความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื และ 2) เพื่อหา

แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  ซึ่งใชระเบยีบวจัิยเชิงพรรณนา (Descriptive 

Research) โดยใชวธิกีารวจัิยแบบสํารวจ (Survey Research) และใชวธิวีจัิยเอกสาร 

(Documentary Research) ผูวิจัยไดนําเสนอผลวเิคราะหขอมูล เพื่อตอบผลการวิจัย ดังนี้ 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 ผูวจัิยไดวเิคราะหขอมูลและนําเสนอผลการวเิคราะหขอมูล โดยแบงออกเปน

สวนของผูใหบรกิาร และผูรับบรกิาร ประกอบดวย 2 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 ศกึษาสภาพการ ปญหาและความตองการใชสื่อดจิทิัลการสอน

ของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  

  ระยะที่ 2 ศกึษาแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

 ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพการ ปญหาและความตองการใชสื่อดจิิทัลการสอน

ของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

  1.1 ผลที่ไดจากการสัมภาษณผูบรหิารจํานวน 6 ทาน ซึ่งผลสัมภาษณมี

เนื้อหาที่เปนสาระสําคัญแบงออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 

 ดานท่ี 1 ดานสภาพท่ัวไป 

  จากการสัมภาษณผูบรหิารสถานศกึษาดานสภาพทั่วไป 

  1. ดานนโยบายพัฒนา 

   1.1 โรงเรยีนกฬีาทุกแหงมนีโยบายพัฒนาสื่อดจิทิัลใหมีความทันสมัย 
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   1.2 ผูบรหิารสงเสริม สนับสนุน โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยแีละ

ดจิทิัลใหมปีระสทิธภิาพสูง และครอบคลุมสถานศกึษา 

   1.3 สรางโอกาสความเสมอภาค และความเทาเทยีมทางการศกึษาดวย

เทคโนโลยแีละดจิิทัล ใหผูสอนและผูเรยีนมโีอกาสไดพัฒนาตัวอยางสูงสุด 

   1.4 สนับสนุนงบประมาณและเครื่องมือที่ใชในการจัดการสอน 

  2. ดานการใชสื่อดจิิทัล 

   2.1 ครูผูสอนใชสื่อดจิทิัลเพื่อการจัดการเรยีนการสอนใหมปีระสทิธภิาพ 

โดยสื่อดจิิทัลที่ใช ไดแก Google App, Youtube, Facebook, Blog และ search engine  

   2.2 ครูผูสอนมเีทคนคิและรูปแบบการสอนสมัยใหมโดยใชเทคโนโลยี

มากกวาการอธบิาย  

   2.3 การสอนในรูปแบบดจิทิัลยังชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของ

นักเรยีนเพิ่มขึ้น 

   2.4 รูปแบบการสอนแบบสมัยใหม สามารถแกปญหาครูไมครบตามกลุม

สาระ และครูจบไมตรงวุฒิการศกึษา 

   2.5 สื่อดจิทิัลชวยในการคนหาขอมูลหรอืหาคําตอบที่กําลังศกึษาคนควา 

มบีทบาทกับการสอนเปนอยางมาก ผนวกกับเทคโนโลยไีดกาวกระโดดอยางรวดเร็ว 

   2.6 นักเรยีนมคีวามสุขกับการเรยีนมากยิ่งขึ้นเพราะไดคนควาดวยตัวเอง 

และหาคําตอบไดอยางถูกตองดวยตัวเอง  

 ดานท่ี 2 ดานปญหา 

  จากการสัมภาษณผูบรหิารสถานศกึษาดานปญหา พบวาโรงเรยีนกฬีาทุก

แหงพบปญหาการใชสื่อดิจิทัลในการจัดกระบวนเรยีนการสอน ในแตละดานดังนี้  

   1. ครูผูสอนขาดสื่อดจิทิัลและเทคโนโลยทีี่ทันสมัยในการสอน  

   2. การสอนออนไลนครูไมมีอนิเตอรเน็ตที่มคีวามเร็วสูงในการจัดการสอน 

   3. ขาดงบประมาณในการสนับสนุนเครื่องมอืและเทคโนโลยใีนการ

จัดการเรยีนการสอน  

   4. หองปฏบิัตกิารดานคอมพวิเตอรมไีมเพยีงพอตอจํานวนนักเรยีน  

   5. ระบบอนิเตอรเน็ตของโรงเรยีนไมมปีระสทิธภิาพ ในการจัดการเรยีน 

การสอน  
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   6. ระบบเครอืขายคอมพวิเตอรของโรงเรยีน แบบ Wireless ใหบรกิารไม

ทั่วถงึ  

   7. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลติสื่อการเรยีนการสอน ไมตรง

กับความตองการใชงานจริง  

   8. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปที่ใชในการดําเนินงานของงานการเงินและ

พัสดุไมตรงกับความตองการใชงานจรงิ  

   9. ครูไมนําสื่อดจิทิัลมาใชในการจัดการเรียนการสอนอยางจริงจัง  

   10. ครูที่มคีวามชํานาญในการดูแลจัดการระบบเครอืขายมไีมเพยีงพอ 

   11. ครูไมมคีวามชํานาญในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณดจิทิัล  

   12. ครูไมมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรม ออกแบบสื่อการเรยีน 

การสอน สื่อดจิิทัล ที่ใชในการจัดการเรยีนการสอนที่ม ีไมสามารถใชงานไดอยางมี

ประสทิธภิาพ ไมมรีะบบทางดจิทิัลใชเก็บรวบรวมขอมูล เชน บนัทกึคะแนนเก็บของ

นักเรยีน  

   13. งบประมาณที่ไดรับจัดสรรไมเพยีงพอในการจัดหาสื่อดจิทิัล  

   14. งบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณคอมพวิเตอร และ

อุปกรณดจิิทัลมไีมเพยีงพอ  

 ดานท่ี 3 ดานความตองการ 

  จากการสัมภาษณผูบรหิารสถานศกึษาดานความตองการ โรงเรยีนกฬีาทุก

แหงมคีวามตองการสื่อดจิิทัลเขามาชวยในการจัดการการเรยีนการสอนในแตละดาน ดังนี้     

   1. จัดหาสื่อดจิทิัลเพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนใหเพยีงพอและ

เหมาะสมตอจํานวนนักเรยีน  

   2. สื่อดจิทิัลเพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนที่ม ีสามารถใชงานได

อยางมปีระสทิธภิาพ  

   3. อุปกรณคอมพวิเตอรทันสมัยและใชงานไดอยางรวดเร็ว  

   4. หองปฏบิัตกิารดานคอมพวิเตอรมเีพยีงพอตอจํานวนนักเรยีน 

   5. หองจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนสามารถเช่ือมตออนิเทอรเน็ตได  

   6. ระบบอนิเทอรเน็ตของโรงเรยีนมปีระสทิธภิาพสูงระบบเครอืขาย

คอมพวิเตอรของโรงเรยีน แบบWireless ใหบรกิารทั่วถงึ  
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   7. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลติสื่อการเรยีนการสอน ตรงกับ

ความตองการใชงานจรงิ  

   8. ครูนําสื่อดจิทิัลมาใชในการจัดการเรยีนการสอนอยางจรงิจัง   

   9. บุคลากรที่มคีวามชํานาญในการดูแลจัดการระบบเครอืขายมเีพยีงพอ 

   10. ครูมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรมออกแบบสื่อการเรยีนการสอน

สื่อดจิิทัลที่ใชในการจัดการเรยีนการสอนที่มสีามารถใชงานไดอยางมปีระสทิธภิาพ สารมา

รถเก็บรวบรวมขอมูล เชน บันทกึคะแนนเก็บของนักเรียน 

   11. งบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพยีงพอในการจัดหาสื่อดจิทิัล  

   12. งบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณคอมพวิเตอร และ

อุปกรณดจิิทัลมเีพยีงพอ 

 ความคิดเห็นของครูผูสอนเกี่ยวกับสภาพการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน

ของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  

ประกอบดวยสมรรถนะ 3 ดาน ไดแก ดานสภาพท่ัวไป ดานปญหา และดานความ

ตองการ 

  1. สื่อดจิทิัลที่รัฐบาลสนับสนุน (Knowledge) มีหัวขอ 2 ขอ คอื  

   1.1 Distance learning information technology : DLIT มหัีวขอ 8 ขอ   

   1.2 E-Learning (Electronic learning) มหัีวขอ 3 ขอ  

  2. สื่อดจิทิัลทั่วไป มหัีวขอ 9  ขอ คอื  

   2.1 บล็อก (blog) มหัีวขอ 3 ขอ  

   2.2 เสริชเอ็นจ้ิน (search engine) มหัีวขอ 1 ขอ     

   2.3 หองเรยีนกูเกลิ (Google Classroom) มหัีวขอ 6 ขอ  

   2.4 ไลน (LINE) มหัีวขอ 4 ขอ 

   2.5 เฟซบุค (Facebook) มหัีวขอ 6 ขอ   

   2.6 แอพพลเิคช่ันกะฮูท (Kahoot Application) มีหัวขอ 4 ขอ   

   2.7 ไลฟ แชท (Live Chat) มหัีวขอ 3 ขอ  

   2.8 โลกเสมอืนจรงิ (Virtual Reality (VR) มหัีวขอ 4 ขอ  

   2.9 ยูทูป (YouTube) มีหัวขอ 4 ขอ ผูวิจัยใชหัวขอของสภาพการใชสื่อ

ดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค
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ตะวันออกเฉยีงเหนอืแตละดาน โดยเลอืกจากคาเฉลี่ยสูงสุด  3  อันดับแรก และเลอืกขอ

ยอยจากหัวขอที่เรยีงลําดับแลว จากคาเฉลี่ยสูงสุดในแตละขอยอย 3 อันดับแรก  

 จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 118 คน มรีายละเอยีด ดังน้ี 

  1. สถานภาพทั่วไปของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 
 

ตาราง  4  แสดงสถานภาพทั่วไปของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

สถานภาพท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ 

     1)  ชาย 

     2)  หญิง 

 

74 

44 

 

62.71 

37.29 

รวม  118 100.00 

2. อาย ุ

     1)  20 – 30 ป 

     2)  31 – 40 ป 

     3)  50 ป 

     4)  51  ปข้ึนไป 

 

72 

39 

5 

2 

 

61.02 

33.05 

4.23 

1.70 

รวม 118 100.00 

3. ระดับการศกึษา 

     2)  ปรญิญาตร ี

     3)  ปรญิญาโท 

 

93 

25 

 

78.81 

21.19 

รวม 118 100.00 

4. ตาํแหนงทางการศกึษา   

     1) ขาราชการคร ู 33 28.96 

     2) ผูชวยคร ู 22 18.64 

     3) ครูสายสนับสนุน 25 21.18 

     4) ครูจางเหมาบรกิาร 38 32.20 

รวม 118 100.00 
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ตาราง  4  (ตอ) 

สถานภาพท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 

5. โรงเรยีนท่ีสังกัดและปฏบัิตงิาน 

   1) โรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวนจังหวดัรอยเอ็ด 

   2) โรงเรยีนกฬีาจังหวัดหนองคาย 

   3) โรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครราชสมีา (อนสุรณ ๗๐ ป เทศบาล) 

   4) โรงเรยีนกฬีาหมื่นศรวีทิยานุสรณ 

   5) โรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวนจังหวดัยโสธร      

   6) โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม  

 

14 

27 

31 

14 

15 

17 

 

11.86 

22.88 

26.27 

11.86 

12.71 

14.40 

รวม 118 100.00 

6. หนวยงานทีโ่รงเรยีนสังกดั 

   1) องคการบรหิารสวนจังหวดั 

   2) เทศบาล 

 

87 

31 

 

73.72 

26.28 

รวม 118 100.00 

7. ประสบการณในการปฏบัิตงิาน   

   1) นอยกวา 10 ป 51 43.22 

   2) 10 -20 ป 34 28.81 

   3) 21 – 30 ป 24 20.33 

   4) 31 ปข้ึนไป  9 7.62 

รวม 118 100.00 

8. สื่อดจิิทัลที่ใชการจัดการเรยีนการสอน   

   8.1 สื่อดจิิทัลท่ีรัฐบาลสนับสนุน   

     8.1.1 การจัดการเรยีนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศ   81 68.64 

     8.1.2 การเรยีนรูผานสือ่อเิล็กทรอนกิส 37 31.36 

รวม 118 100.00 
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ตาราง 4  (ตอ) 

สถานภาพท่ัวไป จํานวน (คน) รอยละ 

   8.2 สื่อดจิิทัลท่ัวไป   

     8.2.1 บลอ็ก (Blog) 2 1.69 

     8.2.2 เสริชเอ็นจ้ิน (search engine) 21 17.80 

     8.2.3 ไลน (Line) 27 22.88 

     8.2.4 เฟซบุค (Facebook) 38 32.30 

     8.2.5 แอพพลเิคชั่นกะฮูท (Kahoot Application) 9 7.63 

     8.2.6 ไลฟ แชท (Live Chat) 16 13.56 

     8.2.7 ยูทูป (YouTube) 5 4.24 

รวม 118 100.00 

 

  จากตาราง 4 สถานภาพทั่วไปของผูใหบรกิาร พบวา สวนใหญเปนเพศชาย 

จํานวน 74 คน คดิเปนรอยละ 62.71  

  ดานอายุ สวนใหญมอีายรุะหวาง 20 – 30  ป จํานวน 72 คน คดิเปนรอยละ 

61.02 รองลงมาคือ อายุระหวาง 31 – 40 ป จํานวน 39 คน  คดิเปนรอยละ 33.05 และ

อายุ  50 ป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ  4.23 ตามลําดับ  

  ดานระดับการศกึษา สวนใหญมรีะดับการศกึษาปรญิญาตร ีจํานวน 93 คน 

คดิเปนรอยละ 78.81 รองลงมาคอื ปรญิญาโท จํานวน 25 คน คดิเปนรอยละ 21.19  

  ดานตําแหนงทางการศกึษา สวนใหญตําแหนงจางเหมาบรบิรกิาร จํานวน 

38 คน คดิเปนรอยละ 32.20 รองลงมาคอื ตําแหนงขาราชการครู จํานวน 33 คน คดิเปน

รอยละ 28.96 และตําแหนงผูชวยครู จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 18.64 ตามลําดับ 

  โรงเรยีนกฬีาที่สงักัด สวนใหญ โรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครราชสมีา (อนุสรณ 

๗๐ ป เทศบาล) จํานวน 31 คน คดิเปนรอยละ 26.27 รองลงมาคอื โรงเรยีนกฬีาจังหวัด

หนองคาย จํานวน 27 คน คดิเปนรอยละ 22.88 และโรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม  

จํานวน 17 คน คดิเปนรอยละ 14.40 ตามลําดับ 

  หนวยงานที่โรงเรยีนสังกัด สวนใหญ องคการบรหิารสวนจังหวัด จํานวน 87 

คดิเปนรอยละ 73.72 รองลงมาคอื เทศบาล จํานวน 31 คน คดิเปนรอยละ 26.28  
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  ดานประสบการณในการปฏบิัตงิาน สวนใหญ นอยกวา 10 ป  จํานวน 51 

คน คดิเปนรอยละ 43.22 รองลงมา ระหวาง 10 -20 ป จํานวน 34 คน คดิเปนรอยละ 

28.81 และระหวาง 21 – 30 ป คน คดิเปนรอยละ 20.33  ตามลําดับ 

  สื่อดจิทิัลที่ใชการจัดการเรียนการสอน พบวาดานสื่อดิจทิัลที่รัฐบาล

สนับสนุนสวนใหญทางการจัดการเรยีนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศ จํานวน 81 คน คดิเปน

รอยละ 68.64   

  สวนสื่อดจิทิัลที่ใชการจัดการเรยีนการสอน พบวาดานสื่อดจิทิลัทั่วไป สวน

ใหญใชเฟซบุค (Facebook) จํานวน 38 คน คดิเปนรอยละ 32.30 รองลงมาใชไลน (Line) 

จํานวน 27 คน คดิเปนรอยละ 22.88 และใชเสริชเอ็นจ้ิน (search engine) จํานวน 21 คน 

คดิเปนรอยละ 17.80 ตามลําดับ 
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  2. ความคดิเห็นของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอสภาพการใชสื่อดิจทิัลเพื่อพัฒนารูปแบบสื่อการเรยีนการสอน 

 

ตาราง  5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคดิเห็นของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัด 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอสภาพการใชสื่อดิจทิัล 

 เพื่อพัฒนารูปแบบสื่อการเรียนการสอน (n = 118)   

ดานสื่อดิจทัิลท่ีรัฐบาลสนับสนุน ��  S.D. แปลผล 

1.  ดานการจัดการเรียนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศ (Distance 

learning information technology : DLIT) 

   

    1.1 ใชประกอบการสอนเพือ่ถายทอดความรู 4.08 0.49 มาก 

    1.2 ใชบรรยายเนื้อหาวชิาที่จัดการเรียนการสอน 4.14 0.53 มาก 

    1.3 ใชเปนคลังเก็บสือ่ประกอบการสอน 4.63 0.52 มากที่สุด 

    1.4 ใชเปนคลงัขอสอบ ทีต่รงตามหลักสตูรแกนกลาง

การศกึษาขัน้พื้นฐาน 

4.25 0.51 มากที่สุด 

    1.5 ใชตรวจงานและถาม/ตอบของครูกับนักเรียน 4.12 0.45 มาก 

    1.6 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรียนรูและประเมนิผลสัมฤทธิ์

นักเรียน 

4.24 0.46 มากที่สุด 

    1.7 ใชคนหาเนื้อหาที่เรียนและนํากลับมาทบทวนไดใหม 4.59 0.49 มากที่สุด 

    1.8 ใชเปนหองสมุดดจิทิัล เพื่อใหนักเรียนคนหาเนื้อหาตามที่

สนใจ 

4.56 0.62 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.32 0.56 มากท่ีสุด 

2.  ดานการเรียนรูผานสือ่อเิล็กทรอนกิส (Skills)    

     2.1  ใชมอบหมายงานผานระบบ  E-Learning 4.00 0.52 มาก 

     2.2  ใชสงงานเมื่อนักเรียนไดรับมอบหมายการบานจาก

ครูผูสอน 

4.12 0.55 มาก 

     2.3  ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรียนรูและประเมนิผล

สัมฤทธิ์นักเรียน 

4.17 0.45 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.09 0.50 มาก 
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ตาราง 5 (ตอ)  

ดานสื่อดิจทัิลท่ัวไป ��  S.D. แปลผล 

1.  บล็อก (blog)    

    1.1 ใชประกอบการสอนเพือ่ถายทอดความรู 4.15 0.54 มาก 

    1.2 ใชทบทวนหลังการเรียนเสร็จสิ้นและสรุปหัวขอสัน้ๆ  

ตรงประเด็น 

4.20 0.48 มาก 

    1.3 ใชนําเสนอใหเกิดความนาสนใจ 4.15 0.48 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.16 0.50 มาก 

2. เสริชเอ็นจิ้น (search engine)    

    ใชคนควาดวยการใช Search Engine 4.15 0.44 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.15 0.44 มาก 

3.  ไลน (LINE)    

    3.1 ใชประกอบการสอนเพือ่ถายทอดความรู 4.15 0.48 มาก 

    3.2 ใชมอบหมายงานตรวจงานของนักเรียน 4.27 0.44 มากที่สุด 

    3.3 ใชถาม – ตอบเมื่อนักเรียนเกิดขอสงสยัในเนื้อที่

เรียน 

4.31 0.49 มากที่สุด 

    3.4 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรียนรูและประเมนิผล

สัมฤทธิ์นักเรียน 

4.25 0.47 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.24 0.47 มากท่ีสุด 

4. เฟซบุค (Facebook)    

    4.1 ใชประกอบการสอนเพือ่ถายทอดความรู 4.31 0.46 มากที่สุด 

    4.2 ใชมอบหมายงานตรวจงานของนักเรียน 4.27 0.44 มากที่สุด 

    4.3 ใชตดิตามความกาวหนาของงาน 4.27 0.48 มากที่สุด 

    4.4 ใชแชรเรื่องราว ตารางเรียน การแกไขตารางเรียน  

สงงาน 

4.36 0.51 มากที่สุด 

    4.5 ใชออกความเห็นเก่ียวกับงานที่สงในกลุมหอง 4.78 0.41 มากที่สุด 

    4.6 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรียนรูและประเมนิผล

สัมฤทธิ์นักเรียน 

4.42 0.49 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.40 0.46 มากท่ีสุด 
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ตาราง 5 (ตอ) 

ดานสื่อดิจทัิลท่ัวไป ��  S.D. แปลผล 

5. แอพพลเิคชัน่กะฮูท (Kahoot Application)    

    5.1 ใชประกอบการสอนโดยผานเกมส 4.37 0.48 มากที่สุด 

    5.2 ใชทําเปนแบบทดสอบกอนเรียน-หลังเรียน 4.08 0.59 มาก 

    5.3 ใชสรางแบบทดสอบใหนักเรียน 4.10 0.51 มาก 

    5.4 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรียนรูและประเมนิผลสัมฤทธิ์

นักเรียน 

4.14 0.50 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.17 0.52 มาก 

6.  ไลฟ แชท (Live Chat)    

     6.1 ใชประกอบการสอนโดยการถาม – ตอบ 4.17 0.49 มาก 

     6.2 ใชมอบหมายงาน/ตรวจงานของนักเรียน 4.15 0.51 มาก 

     6.3 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรียนรูและประเมนิผลสัมฤทธิ์

นักเรียน 

4.17 0.49 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.16 0.49 มาก 

7. ยูทูป (YouTube)    

     7.1 ใชประกอบการสอนโดยผานวดิโีอชวยสอนบน YouTube 4.53 0.62 มากที่สุด 

    7.2 ใชทบทวน และเปน Tutorial ที่ตองอธบิายทลีะขัน้ตอน

อยางกระชับ 

4.39 0.52 มากที่สุด 

    7.3 ใชนําเสนอใหเกิดความนาสนใจ 4.27 0.51 มากที่สุด 

    7.4 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรียนรูและประเมนิผลสัมฤทธิ์

นักเรียน 

4.31 0.53 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.37 0.54 มากท่ีสุด 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมท้ังสิ้น 4.22 0.50 มากท่ีสุด 

 

 จากตาราง 5 ครูโรงเรยีนกีฬาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื มคีวามคดิเห็นเกี่ยวกับสภาพการใชสื่อดจิทิัลเพื่อพัฒนารูปแบบสื่อ

การเรยีนการสอนในภาพรวมทุกดาน อยูในระดับ มาก (x� = 4.22) เมื่อพจิารณารายดาน  
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พบวา ดานที่มคีาเฉลี่ยเรยีงลําดับจากมากไปนอย คอื เฟซบุค (Facebook) (x� = 4.40)  

ยูทูป (YouTube) (x� = 4.37) และการจัดการเรียนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศ (Distance 

learning information technology : DLIT) (x� = 4.32)     

  โดย สภาพการใชสื่อดจิทิัลทั่วไปเพื่อพัฒนารูปแบบสื่อการเรยีนการสอน มี

ดังนี้ 

   1. เฟซบุค (Facebook) พบวามคีาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คอื ใชออก

ความเห็นเกี่ยวกับ งานที่สงในกลุมหอง (x� = 4.78) ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและ

ประเมนิผลสัมฤทธิ์นักเรยีน (x� = 4.42) และใชแชรเรื่องราว ตารางเรยีน การแกไขตาราง

เรยีนสงงาน (x� = 4.36) ตามลําดับ   

   2. ดานยูทูป พบวามคีาเฉลี่ยสูงสดุ 3 อันดับแรก คอื ใชตดิตามผลงาน/

ผลการเรยีนรูและประเมนิผลสัมฤทธิ์นักเรยีน (x� = 4.31) ใชทบทวน และเปน Tutorial ที่

ตองอธบิายทลีะขัน้ตอนอยางกระชับ (x� = 4.39) และใชประกอบการสอนโดยผานวดิีโอ

ชวยสอนบน YouTube (x� = 4.53) ตามลําดับ   

   3. ดานการจัดการเรียนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศ (Distance learning 

information technology : DLIT) พบวามคีาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คอื ใชเปนคลังเก็บสื่อ

ประกอบการสอน (x� = 4.63) ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและประเมนิผลสัมฤทธิ์

นักเรยีน  (x� = 4.39) และใชเปนหองสมุดดิจทิัล เพื่อใหนักเรยีนคนหาเนื้อหาตามที่สนใจ 

(x� = 4.56) ตามลําดับ  

  โดยมรีายละเอยีดความคดิเห็นของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอสภาพการใชสื่อดจิทิัลเพื่อพัฒนารูปแบบสื่อการ

เรยีนการสอนในภาพรวมแตละดาน ดังแสดงในตาราง 6-8 ดังนี้ 
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  1. สื่อดจิิทัลท่ีรัฐบาลสนับสนุน  

ตาราง  6  คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคดิเห็นของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอสภาพการใชสื่อดิจทิัลเพื่อพัฒนารูปแบบสื่อการเรยีนการสอน (n = 118)  

ดานสื่อดจิิทัลที่รัฐบาลสนับสนุน 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. 

แปล

ผล 

1.1 ดานการจัดการเรยีนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศ  (DLIT) 

   1.1.1 ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู ความถี่ 

รอยละ 

20 

16.94 

88 

74.57 

10 

8.47 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.08 0.49 มาก 

   1.1.2 ใชบรรยายเนื้อหาวิชาที่จัดการเรียนการสอน ความถี่ 

รอยละ 

24 

20.33 

88 

74.57 

4 

3.38 

2 

1.69 

0 

0.00 

4.13 0.53 มาก 

   1.1.3 ใชเปนคลังเก็บสื่อประกอบการสอน ความถี่ 

รอยละ 

76 

64.40 

40 

33.89 

2 

1.69 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.62 0.51 มาก 

   1.1.4 ใชเปนคลังขอสอบ ที่ตรงตามหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ความถี่ 

รอยละ 

34 

28.81 

80 

67.79 

4 

3.38 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.25 0.50 มาก 

   1.1.5) ใชตรวจงานและถาม/ตอบของครูกับนักเรยีน ความถี่ 

รอยละ 

20 

16.94 

92 

77.96 

6 

5.08 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.11 0.45 มาก 
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ตาราง 6 (ตอ)  

ดานสื่อดจิิทัลที่รัฐบาลสนับสนุน 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. 

แปล

ผล 

1.1 ดานการจัดการเรียนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศ (DLIT) (ตอ)  

   1.1.6 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรียนรูและประเมนิ 

ผลสัมฤทธิ์นักเรียน 

ความถี่ 

รอยละ 

30 

25.42 

86 

72.88 

2 

1.69 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.23 0.46 มาก 

  1.1.7 ใชคนหาเนื้อหาที่เรยีนและนํากลับมาทบทวนไดใหม ความถี่ 

รอยละ 

70 

59.32 

48 

40.67 

0 

0.00 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.59 0.49 มาก 

  1.1.8 ใชเปนหองสมุดดจิทิัล เพื่อใหนักเรยีนคนหาเนื้อหา

ตามที่สนใจ 

ความถี่ 

รอยละ 

74 

62.71 

36 

30.50 

8 

6.77 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.55 0.62 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.32 0.50 มาก 

1.2 E-Learning (Electronic learning)    

  1.2.1 ใชมอบหมายงานผานระบบ  E-Learning ความถี่ 

รอยละ 

24 

20.34 

88 

74.58 

6 

5.08 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.00 0.52 มาก 

  1.2.2 ใชสงงานเมื่อนักเรยีนไดรับมอบหมายการบานจาก

ครูผูสอน 

ความถี่ 

รอยละ 

32 

27.12 

86 

72.88 

0 

0.00 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.11 0.55 มาก 
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ตาราง 6 (ตอ)  

ดานสื่อดจิิทัลที่รัฐบาลสนับสนุน 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. 

แปล

ผล 

1.2 E-Learning (Electronic learning) (ตอ)  

   1.2.3 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและประเมินผล

สัมฤทธิ์นักเรยีน 

ความถี่ 

รอยละ 

38 

32.20 

78 

66.10 

2 

1.69 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.16 0.45 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.09 0.50 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมท้ังสิ้น 4.20 0.50 มาก 

 

  จากตาราง 6 พบวา ครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืมคีวามคดิเห็นตอสภาพการใชสื่อ

ดจิทิัลเพื่อพัฒนารูปแบบสื่อการเรยีนการสอน ดานการจัดการเรยีนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศ (DLIT) ภาพรวมอยูในระดับ มาก (x� = 4.32)  

เมื่อพจิารณารายดานพบวาดานที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คอื ใชเปนคลังเก็บสื่อประกอบการสอน (x� = 4.62) ใชคนหาเนื้อหาที่เรยีนและ

นํากลับมาทบทวนไดใหม (x� = 4.59) และใชเปนหองสมุดดจิทิัล เพื่อใหนักเรยีนคนหาเนื้อหาตามที่สนใจ (x� = 4.55) ตามลําดับ 
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  2. ดานสื่อดิจิทัลท่ัวไป   

ตาราง 7 คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคดิเห็นของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

            ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอสภาพการใชสื่อดจิทิัลทั่วไปเพื่อการสอน (n = 118)  

ดานสื่อดจิิทัลท่ัวไป 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. 

แปล

ผล 

2.1 บล็อก           

2.1.1) ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู ความถี่ 

รอยละ 

28 

23.73 

80 

67.80 

10 

8.47 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.15 0.54 มาก 

2.1.2) ใชทบทวนหลังการเรียนเสร็จสิ้นและสรุปหัวขอสั้นๆ 

ตรงประเด็น 

ความถี่ 

รอยละ 

28 

23.73 

86 

72.88 

4 

3.39 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.20 0.48 มาก 

2.1.3) ใชนําเสนอใหเกดิความนาสนใจ ความถี่ 

รอยละ 

24 

20.34 

88 

74.58 

6 

5.08 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.15 0.48 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.16 0.50 มาก 

2.2 เสริชเอ็นจ้ิน (search engine)          

ใชคนควาดวยการใช Search Engine ความถี่ 

รอยละ 

22 

18.64 

92 

77.97 

4 

3.39 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.15 0.44 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.15 0.44 มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

ดานสื่อดจิิทัลท่ัวไป 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. 

แปล

ผล 

2.3 ดานหองเรยีนกูเกลิ (Google Classroom) 

   2.3.1 ใชสรางโฟลเดอรของไดรฟสําหรับงานของนักเรยีนแต

ละคน 

ความถี่ 

รอยละ 

24 

20.34 

84 

71.19 

10 

8.47 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.11 0.52 มาก 

   2.3.2 ใชสรางงานและทําสําเนางาน ความถี่ 

รอยละ 

30 

25.42 

80 

67.80 

8 

6.78 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.18 0.53 มาก 

   2.3.3 ใชเก็บงานของครูและนักเรยีน ความถี่ 

รอยละ 

26 

22.03 

84 

71.19 

8 

6.78 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.15 0.51 มาก 

   2.3.4 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและประเมนิผล

สัมฤทธิ์นักเรยีน 

ความถี่ 

รอยละ 

28 

23.73 

84 

71.19 

6 

5.08 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.18 0.50 มาก 

   2.3.5 ใชมอบหมายงาน/ตรวจงานของนักเรยีน ความถี่ 

รอยละ 

26 

22.03 

84 

71.19 

8 

6.78 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.15 0.51 มาก 

   2.3.6 ใชตดิตามผลและประเมนิผลสัมฤทธิ์นักเรยีน ความถี่ 

รอยละ 

12 

10.17 

100 

84.75 

6 

5.08 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.05 0.38 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 3.47 0.49 มาก 102 
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ตาราง 7 (ตอ) 

ดานสื่อดจิิตอลท่ัวไป 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. 

แปล

ผล 

2.4 ดานไลน (LINE) 

   2.4.1 ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู ความถี่ 

รอยละ 

24 

20.34 

88 

74.58 

6 

5.08 

0 

0.00 

0 

0.00 

 4.15 0.48 มาก 

   2.4.2 ใชมอบหมายงานตรวจงานของนักเรยีน ความถี่ 

รอยละ 

32 

27.12 

86 

72.88 

0 

0.00 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.27 0.44 มาก 

   2.4.3 ใชถาม – ตอบเมื่อนักเรยีนเกดิขอสงสัยในเนื้อที่เรยีน ความถี่ 

รอยละ 

38 

32.20 

78 

66.10 

2 

1.69 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.30 0.49 มาก 

   2.4.4 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและประเมนิผล

สัมฤทธิ์นักเรยีน 

ความถี่ 

รอยละ 

32 

27.12 

84 

71.19 

2 

1.69 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.25 0.47 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.24 0.47 มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

ดานสื่อดจิิทัลท่ัวไป 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. 

แปล

ผล 

2.5 ดานเฟซบุค  

     2.5.1 ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู ความถี่ 

รอยละ 

36 

30.50 

82 

69.49 

0 

0.00 

0 

0.00 

0 

0.00 

 4.30 0.46 มาก 

     2.5.2 ใชมอบหมายงานตรวจงานของนักเรยีน ความถี่ 

รอยละ 

32 

27.11 

86 

72.88 

0 

0.00 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.27 0.44 มาก 

     2.5.3 ใชตดิตามความกาวหนาของงาน ความถี่ 

รอยละ 

34 

28.81 

82 

69.49 

2 

1.69 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.27 0.48 มาก 

     2.5.4 ใชแชรเรื่องราว ตารางเรยีน การแกไขตารางเรยีน  

สงงาน 

ความถี่ 

รอยละ 

44 

37.28 

72 

61.01 

2 

1.69 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.35 0.51 มาก 

     2.5.5 ใชออกความเห็นเกี่ยวกับงานที่สงในกลุมหอง ความถี่ 

รอยละ 

92 

77.96 

26 

22.03 

0 

0.00 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.77 0.41 มาก 

      2.5.6 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและประเมิน 

ผลสัมฤทธิ์นักเรยีน 

ความถี่ 

รอยละ 

50 

42.37 

68 

57.63 

0 

0.00 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.42 0.49 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.39 0.46 มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

ดานสื่อดจิิทัลท่ัวไป 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. 

แปล

ผล 

2.6 ดานแอพพลเิคช่ันกะฮูท (Kahoot Application) 

     2.6.1 ใชประกอบการสอนโดยผานเกมส ความถี่ 

รอยละ 

44 

37.29 

74 

62.71 

0 

0.00 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.37  0.48 มาก 

     2.6.2 ใชทําเปนแบบทดสอบกอนเรยีน-หลังเรยีน ความถี่ 

รอยละ 

26 

22.03 

76 

64.41 

16 

13.56 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.08 0.59 มาก 

     2.6.3 ใชสรางแบบทดสอบใหนักเรยีน ความถี่ 

รอยละ 

22 

18.64 

86 

72.88 

10 

8.47 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.10 0.51 มาก 

      2.6.4 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและประเมินผล

สัมฤทธิ์นักเรยีน 

ความถี่ 

รอยละ 

24 

20.34 

86 

72.88 

8 

6.78 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.13 0.50 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม       4.21 0.52 มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

ดานสื่อดจิิทัลท่ัวไป 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. 

แปล

ผล 

2.7 ดานไลฟ แชท (Live Chat) 

     2.7.1 ใชประกอบการสอนโดยการถาม – ตอบ ความถี่ 

รอยละ 

26 

22.03 

86 

72.88 

6 

5.08 

0 

0.00 

0 

0.00 

 4.16 0.49 มาก 

     2.7.2 ใชมอบหมายงาน/ตรวจงานของนักเรยีน ความถี่ 

รอยละ 

26 

22.03 

84 

71.19 

8 

6.78 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.15 0.51 มาก 

     2.7.3 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและประเมนิผล

สัมฤทธิ์นักเรยีน 

ความถี่ 

รอยละ 

26 

22.03 

86 

72.88 

6 

5.08 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.16 0.49 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 2.77 0.49 มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

ดานสื่อดจิิทัลท่ัวไป 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. 

แปล

ผล 

2.8 ดานยูทูป (YouTube) 

     2.8.1 ใชประกอบการสอนโดยผานวดิโีอชวยสอนบน 

YouTube 

ความถี่ 

รอยละ 

70 

59.32 

40 

33.89 

8 

6.77 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.52 0.62 มาก 

     2.8.2 ใชทบทวน และเปน Tutorial ที่ตองอธบิายทลีะ

ขัน้ตอนอยางกระชับ 

ความถี่ 

รอยละ 

48 

40.67 

68 

57.62 

2 

1.69 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.38 0.52 มาก 

     2.8.3 ใชนําเสนอใหเกิดความนาสนใจ ความถี่ 

รอยละ 

36 

30.50 

78 

66.10 

4 

3.38 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.27 0.51 มาก 

     2.8.4 ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรียนรูและประเมนิผลสมัฤทธิ์

นักเรียน 

ความถี่ 

รอยละ 

40 

33.89 

74 

62.71 

4 

3.38 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.30 0.53 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.36 0.54 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมท้ังสิ้น 3.99 0.49 มาก 
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  จากตาราง 7 พบวา ครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืพบสภาพการใชสื่อดจิทิัลทั่วไปเพื่อการสอนในดานสื่อดจิิทัล

ทั่วไปภาพรวมทุกดานอยูในระดับ มาก (x� = 3.99) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา หัวขอที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คอื ดานเฟซบุค (x� = 4.39) รองลงมาคอื ดานยูทูป (x� = 

4.36) และดานโลกเสมอืนจรงิ (x� = 4.24)  

   1. ดานเฟซบุค พบวามคีาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คอื ใชออกความเห็น

เกี่ยวกับงานที่สงในกลุมหอง (x� = 4.77) ใชติดตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและประเมินผล

สัมฤทธิ์นักเรยีน (x� = 4.42) และใชแชรเรื่องราว ตารางเรยีน การแกไขตารางเรยีน สงงาน 

(x� = 4.35) ตามลําดับ 

   2. ดานยูทูป พบวามคีาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คอื ใชประกอบการ

สอนโดยผานวดิโีอชวยสอนบน YouTube (x� = 4.52) ใชทบทวน และเปน Tutorial ที่ตอง

อธบิายทลีะขัน้ตอนอยางกระชับ (x� = 4.38) และใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและ

ประเมนิผลสัมฤทธิ์นักเรยีน (x� = 4.30) ตามลําดับ 

   3. ดานโลกเสมอืนจรงิ พบวามคีาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คอื                  

ใชนําเสนอใหเกดิความนาสนใจ (x� = 4.57) ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู           

(x� = 4.18) และใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและประเมนิผลสัมฤทธิ์นักเรยีน (x� = 4.16) 

ตามลําดับ 
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  3.  ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ   

ตาราง  8  คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคดิเห็นของครูโรงเรยีนกฬีา สงักัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอปญหาการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอน (n= 118)  

ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน 
ความถี/่

รอยละ 

มาก

ที่สดุ 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สดุ 
x� S.D. แปลผล 

3.1  ดานฮารดแวร 

    3.1.1 อุปกรณทางดจิทัิล เพือ่ใชในการจัดการเรียนการสอน 

มไีมเพยีงพอ 

ความถี ่

รอยละ 

32 

27.12 

82 

69.49 

4 

3.39 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.23 0.50 มาก 

   3.1.2 อุปกรณคอมพวิเตอรไมทันสมัย ความถี ่

รอยละ 

16 

13.56 

90 

76.27 

10 

8.47 

2 

1.69 

0 

0.00 

4.01 0.53 มาก 

   3.1.3 หองปฏบัิติการดานคอมพวิเตอรมไีมเพยีงพอตอจํานวน

นักเรียน 

ความถี ่

รอยละ 

16 

13.56 

92 

77.97 

10 

8.47 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.05 0.46 มาก 

   3.1.4)  หองจัดกจิกรรมการเรียนการสอนไมสามารถเชื่อมตอ

อินเตอรเน็ตได 

ความถี ่

รอยละ 

28 

23.73 

82 

69.49 

8 

6.78 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.16 0.52 มาก 

   3.1.5)  ระบบอินเตอรเน็ตของโรงเรียนไมมปีระสทิธิภาพ ความถี ่

รอยละ 

18 

15.25 

84 

71.19 

14 

11.86 

2 

1.69 

0 

0.00 

4.00 0.58 มาก 

   3.1.6) ระบบเครือขายคอมพิวเตอรของโรงเรียน แบบ Wireless 

ใหบริการไมท่ัวถงึ 

ความถี ่

รอยละ 

22 

18.64 

86 

72.88 

8 

6.78 

2 

1.69 

0 

0.00 

4.08 0.56 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม       4.08 0.52 มาก 
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ตาราง  8  (ตอ) 

ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. แปลผล 

3.2 ดานซอฟตแวร 

   3.2.1) โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลติสื่อการ

เรยีนการสอน ไมตรงกับความตองการใชงานจรงิ 

ความถี่ 

รอยละ 

22 

18.64 

86 

72.88 

10 

8.47 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.10 0.51 มาก 

   3.2.2) โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปที่ใชในการดําเนนิงาน

ของงานการเงินและพัสดไุมตรงกับความตองการใชงานจรงิ 

ความถี่ 

รอยละ 

12 

10.17 

94. 

79.66 

10 

8.47 

2 

1.69 

0 

0.00 

3.98 0.50 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 4.04 0.50 มาก 

3.3 ดานบุคลากร          

    3.3.1) ครูไมนําสื่อดจิทิัลมาใชในการจัดการเรยีนการ

สอนอยางจรงิจัง 

ความถี่ 

รอยละ 

12 

10.17 

94 

79.66 

10 

8.47 

2 

1.69 

0 

0.00 

3.93 0.48 มาก 

   3.3.2) บุคลากรที่มคีวามชํานาญในการดูแลจัดการระบบ

เครอืขายมไีมเพยีงพอ 

ความถี่ 

รอยละ 

8 

6.78 

96 

81.36 

12 

10.17 

2 

1.69 

0 

0.00 

3.94 0.59 มาก 

   3.3.3) บุคลากรไมมคีวามชํานาญในการซอมบํารุงรักษา

อุปกรณดจิทิัล 

ความถี่ 

รอยละ 

16 

13.56 

82 

69.49 

18 

15.26 

2 

1.69 

0 

0.00 

4.03 0.52 มาก 
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ตาราง 8  (ตอ) 

ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. แปลผล 

3.3 ดานบุคลากร (ตอ)  

     3.3.4) ครูไมมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรม

ออกแบบสื่อการเรยีนการสอน 

ความถี่ 

รอยละ 

18 

15.26 

86 

72.88 

14 

11.86 

0 

0.00 

0 

0.00 

3.98 0.50 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 3.95 0.52 มาก 

3.4 ดานขอมูล    

      3.4.1) สื่อดจิทิัล ที่ใชในการจัดการเรยีนการสอนที่ม ี

ไมสามารถใชงานไดอยางมีประสทิธภิาพ 

ความถี่ 

รอยละ 

20 

16.95 

80 

67.80 

18 

15.25 

0 

0.00 

0 

0.00 

4.01 0.56 มาก 

      3.4.2) ไมมรีะบบทางดิจทิัลใชเก็บรวบรวมขอมูล เชน 

บันทกึคะแนนเก็บของนักเรียน 

ความถี่ 

รอยละ 

16 

13.56 

82 

69.49 

20 

16.95 

0 

0.00 

0 

0.00 

3.96 0.55 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม       3.98 0.55 มาก 
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ตาราง 8 (ตอ)  

ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. แปลผล 

3.5 ดานงบประมาณ 

      3.5.1) งบประมาณที่ไดรับจัดสรรไมเพยีงพอในการ

จัดหาสื่อดจิทิัล 

ความถี่ 

รอยละ 

18 

15.25 

84 

71.19 

14 

11.86 

2 

1.69 

0 

0.00 

4.00 0.58 มาก 

       3.5.2) งบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณ

คอมพวิเตอร และอุปกรณดิจิทัลมไีมเพยีงพอ 

ความถี่ 

รอยละ 

14 

11.86 

90 

76.27 

10 

8.47 

4 

3.39 

0 

0.00 

3.96 0.58 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 3.98 0.58 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมท้ังสิ้น 3.99 0.53 มาก 
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  จากตาราง 8 พบวา ครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื พบวาปญหาการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนภาพรวมทุกดานอยูในระดับ

มาก (x� = 3.99) เมื่อพจิารณาหัวขอปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน พบวามคีาเฉลี่ย

สูงสุด 3 อันดับแรก คอื ดานฮารดแวร (x� = 4.08) รองลงมาคอื ดานซอฟตแวร (x� = 4.04) 

และดานขอมูล (x� = 3.98)    

  โดย ดานฮารดแวร  พบวามีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื อุปกรณทาง

ดจิิทัล เพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนมไีมเพยีงพอ (x� = 4.23) หองจัดกจิกรรมการเรยีน

การสอนไมสามารถเช่ือมตออนิเตอรเน็ตได (x� = 4.16) และระบบเครอืขายคอมพวิเตอรของ

โรงเรยีน แบบ Wireless ใหบรกิารไมทั่วถงึ (x� = 4.08) ตามลําดับ 

  ดานซอฟตแวร พบวามคีาเฉลี่ยสูงสุด 2 ขอ คอื โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูป

ในการผลติสื่อการเรยีนการสอน ไมตรงกับความตองการใชงานจรงิ (x� = 4.10) และ

โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปที่ใชในการดําเนนิงานของงานการเงนิและพัสดุไมตรงกับความ

ตองการใชงานจรงิ (x� = 3.98) 

  ดานขอมูล พบวามคีาเฉลี่ยสูงสุด 2 ขอ คือ สื่อดิจิทัล ที่ใชในการจัดการเรยีน

การสอนที่ม ีไมสามารถใชงานไดอยางมปีระสทิธภิาพ (x� = 4.01) ไมมรีะบบทางดจิทิัลใชเก็บ

รวบรวมขอมูล เชน บันทกึคะแนนเก็บของนักเรยีน (x� = 4.96)
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 4. ความตองการการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ   

ตาราง  9  คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคดิเห็นของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอน (n = 118) 

ดานทักษะ 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. แปลผล 

4.1 ดานฮารดแวร 

   4.1.1 จัดหาสื่อดิจทิัล เพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอน

ใหเพยีงพอและเหมาะสมตอจํานวนนักเรยีน 

ความถี่ 

รอยละ 

14 

11.86 

88 

74.58 

14 

11.86 

2 

1.69 

0 

0.00 

3.96 0.55 มาก 

   4.1.2 สื่อดจิทิัล เพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนที่ม ี

สามารถใชงานไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

ความถี่ 

รอยละ 

14 

11.86 

84 

71.19 

16 

13.56 

4 

3.39 

0 

0.00 

3.91 0.62 มาก 

   4.1.3 อุปกรณคอมพิวเตอรทันสมัยและใชงานไดอยาง

รวดเร็ว 

ความถี่ 

รอยละ 

14 

11.86 

86 

72.88 

16 

13.56 

2 

1.69 

0 

0.00 

3.94 0.56 มาก 

   4.1.4 หองปฏบิัตกิารดานคอมพวิเตอรมเีพยีงพอตอ

จํานวนนักเรยีน 

ความถี่ 

รอยละ 

14 

11.86 

78 

66.10 

22 

18.64 

4 

3.39 

0 

0.00 

3.86 0.65 มาก 

   4.1.5 หองจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนสามารถ

เช่ือมตออนิเทอรเน็ตได 

ความถี่ 

รอยละ 

12 

10.17 

80 

67.80 

22 

18.64 

4 

3.39 

0 

0.00 

3.84 0.63 มาก 

    4.1.6 ระบบอนิเทอรเน็ตของโรงเรยีนมปีระสทิธภิาพสูง ความถี่ 

รอยละ 

10 

8.47 

84 

71.19 

20 

16.95 

4 

3.39 

0 

0.00 

3.84 0.60 มาก 114 
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ตาราง  9  (ตอ)  

ดานทักษะ 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. แปลผล 

4.1 ดานฮารดแวร (ตอ) 

    4.1.7 ระบบเครอืขายคอมพวิเตอรของโรงเรยีน  

แบบ Wireless ใหบรกิารทั่วถงึ 

ความถี่ 

รอยละ 

16 

13.56 

80 

67.80 

20 

16.95 

2 

1.69 

0 

0.00 

3.93 0.60 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม       3.89 0.60 มาก 

4.2 ดานซอฟตแวร    

    4.2.1 โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลติสื่อ 

การเรยีนการสอนตรงกับความตองการใชงานจรงิ 

ความถี่ 

รอยละ 

10 

8.47 

84 

71.19 

20 

16.95 

4 

3.39 

0 

0.00 

3.84 0.60 มาก 

    4.2.2 โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปที่ใชในการ

ดําเนนิงานตรงกับความตองการใชงานจรงิ 

ความถี่ 

รอยละ 

14 

11.86 

78 

66.10 

24 

20.34 

2 

1.69 

0 

0.00 

3.88 0.61 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม       3.86 0.60 มาก 
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ตาราง  9  (ตอ)  

ดานทักษะ 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. แปลผล 

4.3 ดานบุคลากร 

4.3.1) ครูนําสื่อดจิทิัลมาใชในการจัดการเรยีนการสอน

อยางจริงจัง 

ความถี่ 

รอยละ 

14 

11.86 

78 

66.10 

22 

18.64 

4 

3.39 

0 

0.00 

3.86 0.65 มาก 

4.3.2) บุคลากรที่มคีวามชํานาญในการดูแลจัดการระบบ

เครอืขายมเีพยีงพอ 

ความถี่ 

รอยละ 

16 

13.56 

80 

67.80 

20 

16.95 

2 

1.69 

0 

0.00 

3.93 0.60 มาก 

4.3.3) ครูมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรมออกแบบสื่อ

การเรยีนการสอน 

ความถี่ 

รอยละ 

14 

11.86 

76 

64.41 

24 

20.34 

4 

3.39 

0 

0.00 

3.84 0.66 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 3.87 0.63 มาก 

4.4 ดานขอมูล 

4.4.1) สื่อดจิทิัล ที่ใชในการจัดการเรยีนการสอนที่ม ี

สามารถใชงานไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

ความถี่ 

รอยละ 

16 

13.56 

76 

64.41 

24 

20.34 

2 

1.69 

0 

0.00 

3.89 0.63 มาก 

4.4.2) มรีะบบทางดจิทิัลใชเก็บรวบรวมขอมูล เชน บันทึก

คะแนนเก็บของนักเรียน 

ความถี่ 

รอยละ 

14 

11.86 

74 

62.71 

26 

22.03 

4 

3.39 

0 

0.00 

3.83 0.67 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม       3.86 0.65 มาก 
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ตาราง  9  (ตอ)  

ดานทักษะ 
ความถ่ี/

รอยละ 

มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 
x� S.D. แปลผล 

4.5 ดานงบประมาณ 

     4.5.1 งบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพยีงพอในการ

จัดหาสื่อดจิทิัล 

ความถี่ 

รอยละ 

14 

11.86 

84 

71.19 

16 

13.56 

4 

3.39 

0 

0.00 

3.91 0.62 มาก 

     4.5.2 งบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณ

คอมพวิเตอร และอุปกรณดิจิทัลมเีพยีงพอ 

ความถี่ 

รอยละ 

14 

11.9 

75 

63.6 

25 

21.2 

4 

3.4 

0 

0.00 

3.83 0.66 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวม 3.87 0.64 มาก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานรวมท้ังสิ้น 3.87 0.62 มาก 
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  จากตาราง 9 พบวา ครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอืพบวาความตองการในการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนภาพรวมอยูใน

ระดับ มาก (x� = 3.87) เมื่อพิจารณาหัวขอความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอน 

พบวาหัวขอที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คอื ดานฮารดแวร (x� = 3.89) รองลงมาคอื 

ดานบุคลากร และดานงบประมาณ (x� = 3.87) และดานซอฟตแวร และดานขอมูล (x� = 

3.86)     

  โดย ดานฮารดแวร  พบวามีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดบัแรก คอื จัดหาสื่อดิจทิัล 

เพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนใหเพยีงพอและเหมาะสมตอจํานวนนักเรยีน (x� = 3.96) 

อุปกรณคอมพวิเตอรทันสมัยและใชงานไดอยางรวดเร็ว (x� = 3.94) อุปกรณคอมพวิเตอร

ทันสมัยและใชงานไดอยางรวดเร็ว (x� = 3.91)  

  ดานบุคลากร มคีาเฉลีย่สูงสุด 3 อันดับแรก คอื บุคลากรที่มคีวามชํานาญ

ในการดูแลจัดการระบบเครอืขายมเีพยีงพอ (x� = 3.93) ครูนําสื่อดิจทิัลมาใชในการจัดการ

เรยีนการสอนอยางจรงิจัง (x� = 3.86) ครูมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรมออกแบบสื่อ

การเรยีนการสอน (x� = 3.84) และ 

  ดานงบประมาณ  มคีาเฉลี่ยสูงสุด 2 ขอ คือ  งบประมาณที่ไดรับจัดสรร

เพยีงพอในการจัดหาสื่อดิจิทัล (x� = 3.91) งบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณ

คอมพวิเตอร และอุปกรณดิจิทัลมเีพยีงพอ (x� = 3.83)   

  ดานซอฟตแวร พบวามคีาเฉลี่ยสูงสุด 2 ขอ คอื โปรแกรมสําเร็จรูปในการ

ผลติสื่อการเรยีนการสอน ตรงกับความตองการใชงานจรงิ  (x� = 3.84) และโปรแกรม

สําเร็จรูปตรงกับความตองการใชงานจริง (x� = 3.88) และ 

  ดานขอมูล พบวามคีาเฉลี่ยสูงสุด 2 ขอ คือ สื่อดิจทิัล ที่ใชในการจัดการ

เรยีนการสอนที่ม ีสามารถใชงานไดอยางมปีระสทิธภิาพ (x� = 3.89) มรีะบบทางดจิิทัลใช

เก็บรวบรวมขอมูล เชน บันทกึคะแนนเก็บของนักเรยีน (x� = 3.83)     
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 ระยะท่ี 2 หาแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีาสังกดัองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

  ผูวจัิยนําขอมูลที่ไดจากระยะที่ 1 มาวเิคราะหและจัดทํารางแนวทางสงเสรมิ

การใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคการปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื อาจารยที่ปรกึษาตรวจสอบใหขอเสนอแนะปรับปรุง จากนัน้นํารางที่

ไดไปใหผูเช่ียวชาญยนืยันดวยวธิกีารสนทนากลุม (Focus group) เรื่องหาแนวสงเสริมการใช

สื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคการปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื ในวันที่ 25 พฤศจกิายน 2564 เวลา 14.30 น. โดยการประชุมผาน

ชองทางออนไลนโปรแกรม Zoom  โดยมรีายละเอยีด ดังนี้  

   1) ผูเช่ียวชาญพจิารณารางแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอน

ของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคการปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื เพื่อให

ขอเสนอแนะเพิ่มเตมิ โดยคณะผูเช่ียวชาญไดใหขอเสนอแนะในการปรับขอความให

เหมาะสมและครอบคลุมประเด็นตางๆมากขึ้น แตไมไดเพิ่มแนวทางจากรางแนวทางเดมิ 

   2) ผูเช่ียวชาญแตละคนพจิารณาใหความเห็นตอรางแนวทางสงเสรมิการ

ใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคการปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื ถาเห็นดวยใสเครื่องหมาย  ไมเห็นดวยใหใสเครื่องหมาย ×  

   3) สรุปผลการประชุมสนทนากลุม (Focus group) และขอคดิเห็นของ

กรรมการ ปรากฏตามตารางที่ 7 รางแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ตามหลักการ

ของสื่อประเภทตาง ๆ 
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ตาราง  10  รางแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

ท่ี ดานทักษะ 

ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการ

สอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ินภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

ความตองการการใชสือ่ดิจิทัลเพื่อ

การสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

แนวทางสงเสรมิการใชสื่อ

ดจิิทัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีา  สังกัดองคกร

ปกครอง สวนทองถ่ินภาค 

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

1 ดานฮารดแวร 

 

 

1.  อุปกรณทางดจิิทัล เพื่อใชในการ

จัดการเรยีนการสอนมไีมเพียงพอ  

 2. สื่อ/อุปกรณคอมพวิเตอรไม

ทันสมัย 

3. หองปฏบิัตกิารดานคอมพวิเตอร

มไีมเพียงพอตอจํานวนนักเรียน 

4. หองจัดกจิกรรมการเรยีนการ

สอนไมสามารถเช่ือมตอ

อนิเตอรเน็ตได 

5. ระบบอนิเตอรเน็ตของโรงเรยีน

ไมมปีระสทิธภิาพ 

 

 1. อุปกรณทางดจิทิัล เพื่อใชในการ

จัดการเรยีนการสอนมเีพยีงพอตอ

ความตองการ 

 2. สื่อ/อุปกรณคอมพวิเตอรมีความ

ทันสมัย 

3. หองปฏบิัตกิารดานคอมพวิเตอรมี

เพยีงพอตอจํานวนนักเรยีน 

4. หองจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน

สามารถเช่ือมตออนิเตอรเน็ตได 

5. ระบบอนิเตอรเน็ตของโรงเรยีนมี

ประสทิธภิาพสูง 

 

1. ควรสนับสนุนสื่อ/อุปกรณให

เพยีงพอตอการจัดการเรยีนการ

สอนของนักเรยีนในแตละช้ันเรยีน 

โดยเกดิจากการสํารวจหรอื

วเิคราะหจํานวนนักเรยีนและสื่อที่

ใชในการจัดการเรยีนการสอน 

2. ควรสงเสรมิและสนับสนุน

ระบบเครอืขายที่มคีวามเร็วสูง

และมปีระสทิธภิาพ หรอืจัดเวที

แลกเปลี่ยนระหวางเครอืขายภาค

ประชาสังคมที่สนับสนุนในเรื่อง

การจัดการเรยีนการสอน 
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ตาราง  10  (ตอ) 

ท่ี ดานทักษะ 

ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการ

สอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ินภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

ความตองการการใชสือ่ดิจิทัลเพื่อ

การสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

แนวทางสงเสรมิการใชสื่อ

ดจิิทัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีา  สังกัดองคกร

ปกครอง สวนทองถ่ินภาค 

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

  6. ระบบเครอืขายคอมพวิเตอรของ

โรงเรยีน แบบ Wireless ใหบรกิาร

ไมทั่วถงึ 

6. ระบบเครอืขายคอมพวิเตอรของ

โรงเรยีน แบบ Wireless ใหบรกิารมี

ทั่วถงึสถานศกึษา 

3. ควรจัดสรรงบประมาณในการ

สรางหองปฏบิัตกิารเรยีนรูผาน

อนิเตอรเน็ตและจัดสรรอุปกรณ

ดจิทิัลเพื่อชวยเหลอืเด็กนอก

ระบบที่ฐานะยากจนขาดแคลน

ทุนทรัพย ไมสามารถเขาสูระบบ

การศกึษา สนับสนุนเงนิ

ชวยเหลอื เพื่อนําไปจัดการศกึษา

เรยีนรู หรอืพัฒนาทักษะอาชีพ 

ตามความตองการและศักยภาพ

ของเด็ก 

 

121 



122 

 

ตาราง  10  (ตอ) 

ท่ี ดานทักษะ 

ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการ

สอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ินภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

ความตองการการใชสือ่ดิจิทัลเพื่อ

การสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

แนวทางสงเสรมิการใชสื่อ

ดจิิทัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีา  สังกัดองคกร

ปกครอง สวนทองถ่ินภาค 

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

2 ดานซอฟตแวร 1. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปใน

การผลติสื่อการเรยีนการสอน ไม

ตรงกับความตองการใชงานจรงิ 

2. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปที่ใช

ในการดําเนนิงานของงานการเงนิ

และพัสดุไมตรงกับความตองการใช

งานจรงิ 

1. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการ

ผลติสื่อการเรยีนการสอนตรงกับ

ความตองการใชงานจรงิ 

2. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปที่ใชใน

การดําเนนิงานของงานการเงินและ

พัสดุตรงกับความตองการใชงานจรงิ 

1.ควรปรับปรุงหลักสูตรให

สอดคลองกับการเรยีนรูปแบบ

ออนไลน และการใชเทคโนโลยใีห

เหมาะกับชวงอายุของนักเรียน 

การจัดหลักสูตรและการจัดการ

เรยีนรูยอมตองมกีารปรับเปลี่ยน 

2. จัดหาโปรแกรมประยุกต

สําเร็จรูปในการผลิตสื่อการเรยีน

การสอนตรงกับความตองการใช

งานจรงิ แบบสําเร็จรูป  
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ตาราง  10  (ตอ) 

ท่ี ดานทักษะ 

ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการ

สอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ินภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

ความตองการการใชสือ่ดิจิทัลเพื่อ

การสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

แนวทางสงเสรมิการใชสื่อ

ดจิิทัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีา  สังกัดองคกร

ปกครอง สวนทองถ่ินภาค 

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

3 ดานบุคลากร 1. ครูไมนําสื่อดิจทิัลมาใชในการ

จัดการเรยีนการสอนอยางจริงจัง 

2. บุคลากรที่มคีวามชํานาญในการ

ดูแลจัดการระบบเครือขายมไีม

เพยีงพอ 

3. บุคลากรไมมคีวามชํานาญใน

การซอมบํารุงรักษาอุปกรณดจิทิัล 

4. ครูไมมคีวามชํานาญในการใช

โปรแกรมออกแบบสื่อการเรยีนการ

สอน 

1. ครูนําสื่อดจิทิัลมาใชในการจัดการ

เรยีนการสอนอยางจรงิจัง 

2. บุคลากรที่มคีวามชํานาญในการ

ดูแลจัดการระบบเครอืขายมเีพยีงพอ

ตอความตองการ 

3. บุคลากรมคีวามชํานาญในการ

ซอมบํารุงรักษาอุปกรณดิจิทัล 

4. ครูมคีวามชํานาญในการใช

โปรแกรมออกแบบสื่อการเรยีนการ

สอน 

1. ควรกําหนดมาตรการใหครูนํา

สื่อดจิทิัลมาใชในการจัดการเรยีน

การสอนอยางจริงจัง  

2. ควรจัดทําแผนการสอนให

สอดคลองกับการจัดการเรียน

การสอนในยุคการใชสื่อดจิิทัล  

3. ควรสงเสริมการเรยีนรูและ

พัฒนาทักษะดานการสรางและใช

สื่อดจิทิัลเพื่อการเรยีนการสอน

ของครู อยางตอเนื่อง 
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ตาราง  10  (ตอ) 

ท่ี ดานทักษะ 

ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการ

สอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ินภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

ความตองการการใชสือ่ดิจิทัลเพื่อ

การสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

แนวทางสงเสรมิการใชสื่อ

ดจิิทัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีา  สังกัดองคกร

ปกครอง สวนทองถ่ินภาค 

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

4 ดานขอมูล 

 

1. สื่อดจิิทัล ที่ใชในการจัดการเรยีน

การสอนที่ม ีไมสามารถใชงานได

อยางมปีระสทิธภิาพ  

2. ไมมรีะบบทางดิจทิัลใชเก็บ

รวบรวมขอมูล เชน บันทกึคะแนน

เก็บของนักเรยีน 

1. สื่อดจิิทัล ที่ใชในการจัดการเรยีน

การสอนที่ม ีสามารถใชงานไดอยางมี

ประสทิธภิาพ  

2. มรีะบบทางดิจทิัลใชเก็บรวบรวม

ขอมูล เชน บันทกึคะแนนเก็บของ

นักเรยีน 

1. ควรจัดหาหรือสรางสื่อดิจทิัลที่

เหมาะสมกับหลักสูตรและ

สถานการณปจจุบัน เพื่อใชใน

การจัดการเรยีนการสอนอยางมี

ประสทิธภิาพ  

2. ควรพัฒนาระบบดจิทิัลเพื่อใช

สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูล 

และการจัดกระบวนการเรยีน

การสอนที่มปีระสทิธภิาพ   
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ตาราง  10  (ตอ) 

ท่ี ดานทักษะ 

ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการ

สอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ินภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

ความตองการการใชสือ่ดิจิทัลเพื่อ

การสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

แนวทางสงเสรมิการใชสื่อ

ดจิิทัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีา  สังกัดองคกร

ปกครอง สวนทองถ่ินภาค 

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

5 ดานงบประมาณ 1. งบประมาณที่ไดรับจัดสรรไม

เพยีงพอในการจัดหาสื่อดิจิทัล 

2. งบประมาณในการซอม

บํารุงรักษาอุปกรณคอมพวิเตอร 

และอุปกรณดจิิทัลมไีมเพยีงพอ 

 

1. งบประมาณที่ไดรับจัดสรร

เพยีงพอในการจัดหาสื่อดิจิทัล 

2. งบประมาณในการซอม

บํารุงรักษาอุปกรณคอมพวิเตอร 

และอปุกรณดจิิทัลมเีพยีงพอ 

3. ควรจัดสรรงบประมาณที่ไดรับ

เพยีงพอในการจัดหาสื่อดิจิทัล 

4. ควรจัดสรรงบประมาณในการ

ซอมบํารุงรักษาอุปกรณ

คอมพวิเตอร และอุปกรณดิจทิัล

มเีพยีงพอ 
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  สรุปรางแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรียน

กฬีาสังกัดองคการปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ ดังตาราง 

 

ตาราง  11  สรุปรางแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกีฬา 

 สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืทัง้ 5 ดาน ดังนี้ 

แนวทาง 

ความคดิเห็นของผูเช่ียวชาญ 

เห็นดวย × ไมเห็นดวย 

รวม 
หมาย 

เหตุ 
คน

ท่ี  

1 

คน

ท่ี 

2 

คน

ท่ี 

3 

คน

ท่ี 

4 

คน

ท่ี 

5 

คน

ท่ี 

6 

คน

ท่ี 

7 

คน

ท่ี 

8 

คน

ท่ี 

9 

1.ดานฮารดแวร 

   1.1 ควรสนับสนุนสื่อและ

จัดหาเคร่ืองมอือุปกรณท่ี

ทันสมัยและเพยีงพอตอ

การจัดการเรียนการสอน

ของนักเรียนในแตละช้ัน

เรียนเพื่อเพิ่มศักยภาพ โดย

เกดิจากการสํารวจหรือ

วเิคราะหจํานวนนักเรียน

และสื่อท่ีใชในการจัดการ

เรียนการสอน 

         9  

   1.2 ควรสงเสริมและ

สนับสนุนระบบเครือขายท่ี

มคีวามเร็วสูงและมี

ประสทิธิภาพ หรือจัดเวที

แลกเปลี่ยนระหวาง

เครือขายภาคประชาสังคม

ท่ีสนับสนุนในเร่ืองการ

จัดการเรียนการสอน 

         9  
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ตาราง  11  (ตอ) 

แนวทาง 

ความคดิเห็นของผูเช่ียวชาญ 

เห็นดวย × ไมเห็นดวย 

รวม 
หมาย 

เหตุ 
คน

ท่ี  

1 

คน

ท่ี 

2 

คน

ท่ี 

3 

คน

ท่ี 

4 

คน

ท่ี 

5 

คน

ท่ี 

6 

คน

ท่ี 

7 

คน

ท่ี 

8 

คน

ท่ี 

9 

1.3 ควรจัดสรร

งบประมาณในการสราง

หองปฏบัิติการเรียนรูผาน

อินเตอรเน็ตและจัดสรร

อุปกรณดจิทัิลเพื่อ

ชวยเหลอืเด็กนอกระบบท่ี

ฐานะยากจนขาดแคลนทุน

ทรัพย ไมสามารถเขาสู

ระบบการศึกษา สนับสนุน

เงนิชวยเหลอื เพื่อนําไปจัด

การศึกษาเรียนรู หรือ

พัฒนาทักษะอาชีพ ตาม

ความตองการและ

ศักยภาพของเด็ก 

    ×    × 7 1.ผูบริหาร

ควรจัดสรร

หองสอน

ออนไลน

พรอมวัสดุ

อุปกรณ เชน 

กลอง 

ไมโครโฟน 

คอมพวิเตอร 

ใหครูแตและ

ประจําวชิาไว

สอนออนไลน 

 

2. ดานซอฟตแวร 

  2.1 ควรพัฒนาสื่อการ

เรียนการสอนใหสอดคลอง

กับการเรียนรูปแบบ

ออนไลน และการใช

เทคโนโลยีใหเหมาะกับชวง

อายุของนักเรียน  

2.2 จัดหาโปรแกรม

ประยุกตสําเร็จรูปในการ

ผลติสื่อการเรียนการสอน

ตรงกับความตองการใช

งานจริง แบบสําเร็จรูป 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

× 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

× 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

7 

 

 

 

 

 

9 

1. ควรใหครู

ไดพัฒนาสื่อ

การเรียนการ

สอนให

ทันสมัย 
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ตาราง  11  (ตอ) 

แนวทาง 

ความคดิเห็นของผูเช่ียวชาญ 

เห็นดวย × ไมเห็นดวย 

รวม 
หมาย 

เหตุ 
คน

ท่ี  

1 

คน

ท่ี 

2 

คน

ท่ี 

3 

คน

ท่ี 

4 

คน

ท่ี 

5 

คน

ท่ี 

6 

คน

ท่ี 

7 

คน

ท่ี 

8 

คน

ท่ี 

9 

3. ดานบุคลากร 

 3.1 ควรกําหนดมาตรการ

ใหครูนําสื่อดจิทัิลมาใชใน

การจัดการเรียนการสอน

อยางจริงจัง  

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

× 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

× 

 

7 

 

 

 

 

1. ครูควร

ไดรับการ

ฝกอบรม

พัฒนา

ศักยภาพ

ดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

อยูเสมอ 

 3.2 ควรจัดทําแผนการ

สอนใหสอดคลองกับการ

จัดการเรียนการสอนในยุค

การใชสื่อดจิทัิล  

 
 

 

 

 

× 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

× 

 

7 

 

 

 

 

2. ครูควรมี

การจัดทํา

แผนการสอน

ใหรูปแบบ

การสอน

ทันสมัยอยู

เสมอ 

  3.3 ควรสงเสริมการ

เรียนรูและพัฒนาทักษะ

ดานการสรางและใชสื่อ

ดจิทัิลเพื่อการเรียนการ

สอนของครูอยางตอเนื่อง 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

9 
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ตาราง  11  (ตอ) 

แนวทาง 

ความคดิเห็นของผูเช่ียวชาญ 

เห็นดวย × ไมเห็นดวย 

รวม 
หมาย 

เหตุ 
คน

ท่ี  

1 

คน

ท่ี 

2 

คน

ท่ี 

3 

คน

ท่ี 

4 

คน

ท่ี 

5 

คน

ท่ี 

6 

คน

ท่ี 

7 

คน

ท่ี 

8 

คน

ท่ี 

9 

4. ดานขอมูล 

 4.1 ควรจัดหาหรือสราง

สื่อดจิทัิลท่ีเหมาะสมกับ

หลักสูตรและสถานการณ

ปจจุบัน เพื่อใชในการ

จัดการเรียนการสอนอยาง

มปีระสทิธิภาพ  

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

9 

 

 

 

 

 

 4.2 ควรจัดหาสื่อดจิทัิล

เพื่อใชสําหรับการเก็บ

รวบรวมขอมูล และการจัด

กระบวนการเรียนการสอน

ท่ีมปีระสทิธิภาพ   

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

9 

 

 

 

 

 

5. ดานงบประมาณ 

   5.1 ควรจัดสรร

งบประมาณท่ีไดรับ

เพยีงพอในการจัดหาสื่อ

ดจิทัิล 

   5.2 ควรจัดสรร

งบประมาณในการซอม

บํารุงรักษาอุปกรณ

คอมพวิเตอร และอุปกรณ

ดจิทัิลมเีพยีงพอ 

 
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 
 

9 

 

 

 

 

 

9 

 

 

  

  จากตาราง 11 สรุปแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื พบวา 

ผูเช่ียวชาญสวนใหญเห็นดวยรอยละ 70 ขึ้นไปทุกขอ พรอมใหขอเสนอแนะเพิ่มเตมิ ดังนัน้
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ผูวจัิยจึงสรุปภาพรวมแนวทางสงเสริมการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา

สังกดัองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  ไดดังนี้ 

   1. ดานฮารดแวร 1) ควรสนับสนุนสื่อและจัดหาเครื่องมอือุปกรณที่

ทันสมัยและเพยีงพอตอการจัดการเรยีนการสอน 2) ควรสงเสรมิและสนับสนุนระบบ

เครอืขายทีม่คีวามเร็วสูงและมปีระสทิธภิาพ  

   2. ดานซอฟตแวร ควรพัฒนาสื่อการสอนใหสอดคลองกับการเรยีน

รูปแบบออนไลน และการใชเทคโนโลยใีหเหมาะสม และจัดหาโปรแกรมสําเร็จรูปที่ใชใน

การผลติสื่อการเรยีนการสอนใหตรงวัตถุประสงคการใชงานของครู 

   3. ดานบุคลากร 1) ควรสงเสรมิการเขารวมโครงการฝกอบรมเรยีนรู

และพัฒนาทักษะดานการสรางและใชสื่อดจิทิัลเพื่อการเรยีนการสอนของครูอยางตอเนื่อง 

2) ครูควรจัดทําแผนการสอนใหสอดคลองกับการจัดการเรยีนการสอนในยุคการใชสื่อ

ดจิิทัล และ 3) ควรกําหนดมาตรการใหครูนําสื่อดจิทิัลมาใชในการจัดการเรยีนการสอน

อยางจริงจัง  

   4. ดานขอมูล 1) ควรจัดหาหรอืสรางสื่อดจิทิัลที่เหมาะสมกับหลักสูตร

และสถานการณปจจุบัน เพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนอยางมปีระสทิธภิาพ 2) ควร

พัฒนาระบบดจิทิัลเพื่อใชในกระบวนการจัดการเรยีนการสอนไดมากขึ้น 

   5. ดานงบประมาณ 1) ควรจัดสรรงบประมาณที่ไดรับเพยีงพอในการ

จัดหาสื่อดจิทิัล และ 2) ควรจัดสรรงบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณ

คอมพวิเตอร และอุปกรณดิจิทัลมเีพยีงพอ 

 แบบบันทกึแสดงความคิดเห็น/ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ แนวทาง

สงเสรมิการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรียนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ 

1. ดานฮารดแวร 

  1.1 ผูบรหิารควรจัดสรรหองสอนออนไลนพรอมวัสดุอุปกรณเชน กลอง 

ไมโครโฟน คอมพวิเตอร ใหครูแตและประจําวิชาไวสอนออนไลน 

2. ดานซอฟตแวร 

  2.1 ควรใหครูไดพัฒนาสื่อการเรยีนการสอนใหทันสมัย 
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3. ดานบุคลากร 

 3.1 ครูควรไดรับการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

อยูเสมอ 

 3.2 ครูควรมกีารจัดทําแผนการสอน ใหรูปแบบการสอนทันสมัยอยูเสมอ 

4. ดานขอมูล 

 ไมมปีระเด็นขอเสนอแนะ 

5. ดานงบประมาณ 

 ไมมปีระเด็นขอเสนอแนะ 



บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 การวจัิยเรื่อง แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา

สังกดัองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ผูวจัิยได สรุป อภิปรายผล 

และขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาสภาพ ปญหา และความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอน

ของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

 2. เพื่อหาแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกดั องคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื  

 

วิธดีําเนนิการวิจัย 

 การวจัิยแบงเปน 2 ระยะ ดังตอไปนี้ 

 ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการในการใชสื่อดจิิทัล 

เพื่อการสอนของครูโรงเรียนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  

   ประชากรที่ใชในการวจัิยครั้งนี้ คอืผูบรหิารและครูโรงเรียนกฬีา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื จํานวน 170 คน แบงเปน 

ผูอํานวยการ 6 คน และครูผูสอน 164 คน กลุมตัวอยางที่ใชในการวจัิยผูบรหิารเลือกแบบ

เจาะจง จํานวน 6 คน สวนครูผูสอนเลอืกดวยวธิสีุมตัวอยางแบบช้ันภูม ิ(Stratified Random 

Sampling) จํานวน 115 คน  

  2. เครื่องมอืท่ีใชในการวจัิย แบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้  

   2.1.1 แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง ประเด็นการสัมภาษณแบงเปน  

5 สวน คอื 1) ขอมูลทั่วไปของผูสัมภาษณ 2) ขอมูลเกี่ยวกับสภาพการใชสื่อดจิทิัลเพื่อ 
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การสอนของครู 3) ปญหาในการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครู 4) ความตองการในการ

ใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู และ 5) ขอเสนอแนะ 

   2.1.2 แบบสอบถาม มลีักษณะเปนแบบประเมนิขอมูลเปนแบบตรวจ

รายการ และแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับตามแนวคิดของ Likert 

Scale (1932, pp. 31-32) แบงออกเปน 5 ตอน คอื 1) สถานภาพทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถาม 2) สภาพการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู 3) ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อ

การสอนของครู 4) ความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู 5) แบบสอบถาม

เกี่ยวกับความคดิเห็น ขอเสนอแนะ เกี่ยวกับการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครู 

  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

   การสรางเครื่องมือในการวิจัย ผูวจัิยไดทําการศกึษาจากกรอบแนวคดิ 

และนํามาใชเปนแนวทางในการสรางและปรับปรุงแบบสอบถาม ภายใตคําปรกึษาของ

อาจารยที่ปรกึษาวทิยานพินธ และตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื ดวยการตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดังนี้ 

    1. แบบสัมภาษณ ผูวิจัยนําเสนอรางแบบสัมภาษณกับอาจารยที่

ปรกึษาพจิารณาและปรับปรุงแบบสัมภาษณในเรื่องการใชภาษาอยางถูกตอง และความ

เขาใจงายในทุกประเด็น 

    2. แบบสอบถาม โดยเบื้องตนเสนออาจารยที่ปรกึษาพิจารณา และ

ปรับปรุงแบบสอบถามในเรื่องการใชภาษาอยางถูกตอง และความเขาใจงายในทุกประเด็น 

จากนัน้ไดนําเสนอผูเช่ียวชาญตรวจสอบและประเมนิผล โดยใชดัชนีช้ีวัดคาความสอดคลอง 

(IOC) พบวาทุกขอคําถามมีคาดัชนคีวามสอดคลอง อยูระหวาง 0.67 ถงึ 1.00 มคีาอํานาจ

จําแนกรายขอ อยูระหวาง 0.354-0.823 และมคีาความเช่ือม่ันดวยทัง้ฉบับ เทากับ 0.974 

  การขอจรยิธรรมวิจัยในมนุษย 

   ผูวจัิยไดสงเอกสารโครงการวจัิยเพื่อขอรับการพิจารณาจรยิธรรมการ

วจัิยในมนุษย หมายเลขสําคัญโครงการ คอื HE 63 – 029 

  การเก็บรวบรวมขอมูล  

   ผูวจัิยไดแบงวธิกีารเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 2 สวน คอื 1) การเก็บ

รวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณผูบรหิารสถานศกึษา ดวยตนเอง และ 2) การเก็บรวบรวม

ขอมูลจากครูผูสอน โดยสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยาง และไดแบบสอบถาม

คนืกลับมาทัง้หมด จํานวน 118 ฉบับ 
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  4. สถิตแิละการวเิคราะหขอมูล 

   4.1 สถติทิี่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืไดแก (1) การหาคา

อํานาจจําแนกแบบสอบถามเปนรายขอ (Discrimination Power) โดยใชเทคนคิ Item-total 

Correlation (2) การทดสอบความเช่ือม่ันของเครื่องมอื (Reliability) โดยใชคาสัมประสทิธิ์

แอลฟา (Alpha-Coefficient) ตามวธิขีองครอนบาค (Cronbach, 1970, p.161)   

   4.2 การวเิคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถติเิชิง

พรรณาไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

   4.3 การวเิคราะหความคดิเห็นของผูตอบแบบสอบถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ ใชสถิตเิชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดย

กําหนดเกณฑในการวเิคราะหตามแนวคดิของ Best (1986, p. 181-182) 

คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายความวา   อยูในระดับมากที่สุด 

คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายความวา   อยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายความวา   อยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายความวา   อยูในระดับนอย 

คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายความวา   อยูในระดับนอยที่สุด 

 ระยะท่ี 2 หาแนวทางสงเสริมการใชสื่อดิจิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีน

กฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  

  ผูวจัิยใชวธิกีารจัดประชุมกลุมยอย (Focus group) โดยเชิญผูเช่ียวชาญ 

จํานวน 9 คน ประกอบดวย ผูบรหิารสถานศกึษา จํานวน 6 คน และผูเช่ียวชาญดาน

เทคโนโลยสีารสนเทศ จํานวน 3 คน พิจารณาใหความคดิเห็นและยนืยันรางแนวทาง

สงเสรมิการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื วิเคราะหขอมูลดวย คาความถี่ และคารอยละ และการวเิคราะห

เชิงเนื้อหา 
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สรุปผลการวิจัย 

 สรุปผลการวจัิยเรื่อง แนวทางสงเสริมการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู

โรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื สรุปผลไดดังนี้ 

 1. สภาพ ปญหา และความตองการในการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน 

ของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

  1.1 ผลการสัมภาษณผูบริหาร แบงออกเปน 3 ดาน ดังนี้   

   ดานที่ 1 ดานสภาพทั่วไป พบวา   

    ดานนโยบายพัฒนา ม ี4 ขอ คอื 1) โรงเรยีนกฬีาทุกแหงมนีโยบาย

พัฒนาสื่อดิจทิัลใหมคีวามทันสมัย 2) ผูบรหิารสงเสรมิ สนับสนุน โครงสรางพื้นฐานดาน

เทคโนโลยแีละดจิิทลัใหมปีระสทิธภิาพสูง และครอบคลุมสถานศกึษา 3) สรางโอกาส

ความเสมอภาค และความเทาเทยีมทางการศกึษาดวยเทคโนโลยแีละดจิทิัล ใหผูสอนและ

ผูเรยีนมโีอกาสไดพัฒนาตัวอยางสูงสุด และ 4) สนับสนุนงบประมาณและเครื่องมอืที่ใชใน

การจัดการสอน 

    ดานการใชสื่อดจิทิัล พบวา 1) ครูใชสื่อดจิทิัลเพื่อการจัดการเรยีน

การสอนใหมปีระสทิธภิาพ โดยสื่อดจิิทัลที่ใช ไดแก Google App, Youtube, Facebook, Blog 

และ search engine 2) สื่อดิจทิัลชวยในการคนหาขอมูลหรอืหาคําตอบที่กําลังศกึษา

คนควา มบีทบาทกับการสอนเปนอยางมาก ผนวกกับเทคโนโลยไีดกาวกระโดดอยาง

รวดเร็ว 3) ครูมเีทคนคิและรูปแบบการสอนสมัยใหมโดยใชเทคโนโลยมีากกวาการอธบิาย 

4) การสอนในรูปแบบดจิทิัลยังชวยใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรยีนเพิ่มขึ้น 5) 

นักเรยีนมคีวามสุขกับการเรียนมากยิ่งขึ้นเพราะไดคนควาดวยตัวเอง และหาคําตอบได

อยางถูกตองดวยตัวเอง 6) รูปแบบการสอนแบบสมัยใหม สามารถแกปญหาครูไมครบ

ตามกลุมสาระ และครูจบไมตรงวุฒกิารศกึษา  

   ดานที่ 2 ดานปญหา มดีังนี้ 1) ดานฮารดแวร หองปฏบิัตกิารไมเพยีงพอ 

ระบบอนิเตอรเน็ต และระบบเครอืขายคอมพวิเตอรไมมีประสทิธภิาพ 2) ดานซอฟแวร  

ครูขาดสื่อดิจทิัลและเทคโนโลยทีี่ทันสมัย โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลิตสื่อการ

เรยีนการสอนหรอืการดําเนินงานากรเงนิและพสัดุ ไมตรงกับความตองการใชงานจรงิ  

3) ดานบุคลากร ครูไมนําสื่อดจิทิัลมาใชในการจัดการเรยีนการสอนอยางจรงิจัง ขาดความ

ชํานาญในการ ดูแลจัดการระบบเครอืขายงบประมาณ การซอมบํารุงรักษาอุปกรณดจิทิัล 

ขอมูล 4) ดานงบประมาณ โรงเรยีนขาดงบประมาณสนับสนุนการจัดหาสื่อดิจทิัล 
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เครื่องมอืและเทคโนโลยีในการจัดการการเรยีนการสอน และสําหรับซอมบํารุงรักษา

อุปกรณ  

   ดานที่ 3 ดานความตองการ มดีังนี้ 1) ดานฮารดแวร ตองการอุปกรณ

คอมพวิเตอรที่ทันสมัยและใชงานไดอยางรวดเร็ว หองปฏบิัตกิารคอมพวิเตอรที่เช่ือมตอ

อนิเทอรเน็ตได และเพยีงพอตอจํานวนนักเรยีน ระบบอินเทอรเน็ตและระบบเครือขาย

คอมพวิเตอรทีม่ีประสิทธภิาพ  2) ดานซอฟแวร ตองการสื่อดจิิทัลที่ทันสมัย มปีระสทิธภิาพ 

และเพยีงพอกับความตองการของนักเรยีน มโีปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลิตสื่อ

การเรยีนการสอนที่ตรงกับความตองการและสามารถใชงานจรงิ 3) ดานบุคลากร ตองการ

ใหครูนําสื่อดิจทิัลมาใชในการจัดการเรยีนการสอนอยางจรงิจัง มคีวามชํานาญในการใช

โปรแกรมออกแบบสื่อดจิทิัลเพื่อการเรยีนการสอน และตองการบุคลากรที่มคีวามชํานาญ

ในการดูแลจัดการระบบเครอืขาย 4) ดานงบประมาณ ตองการงบประมาณในการจัดหา

สื่อดจิทิัล และการซอมบํารุงรักษาอุปกรณคอมพวิเตอรที่เพยีงพอ 5) ดานขอมูล ตองการ

ใหมกีารเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของ เชน บันทกึคะแนนเก็บของนักเรยีน  

 1.2 ความคิดเห็นของครูผูสอนเกี่ยวกับสภาพการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน

ของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  

 จากการตอบแบบสอบถามของครู 118 คน ไดผลดังนี้  

  ดานสภาพท่ัวไป พบวา สื่อดจิทิัลที่ครูใชการจัดการเรียนการสอน จําแนก

ตามประเภทของสื่อ คอื 1) ดานสื่อดจิทิัลที่รัฐบาลสนับสนุน ครูสวนใหญจัดการเรียนรูผาน

เทคโนโลยสีารสนเทศ จํานวน 81 คน คดิเปนรอยละ 68.64 2) ดานสื่อดจิทิัลทั่วไป ครูสวน

ใหญใชเฟซบุค (Facebook) จํานวน 38 คน คดิเปนรอยละ 32.30 รองลงมาใชไลน (Line) 

จํานวน 27 คน คดิเปนรอยละ 22.88 และใชเสริชเอ็นจ้ิน (search engine) จํานวน 21 คน 

คดิเปนรอยละ 17.80 ตามลําดับ 

   โดยการใชสื่อดจิทิัล พบวา ครูสวนใหญใชสื่อดจิทิัลเพื่อพัฒนารูปแบบ

สื่อการเรยีนการสอนทัง้ 2 ประเภทอยูในระดับมากทุกสื่อ (x�= 4.22) โดย 3 สื่อแรก คอื 

เฟซบุค ยูทูป และการจัดการเรยีนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศ DLIT โดยเฟซบุค 

(Facebook) พบวา มกีารใชคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คอื ใชออกความเห็นเกี่ยวกับงานที่

สงในกลุมหอง ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและประเมนิผลสัมฤทธิ์นักเรยีน  และใชแชร

เรื่องราว ตารางเรยีน การแกไขตารางเรยีนสงงาน ตามลําดับ สวน ยูทูป พบวา มกีารใช

คาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คอื ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและประเมนิผลสัมฤทธิ์
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นักเรยีน ใชทบทวน และเปน Tutorial ที่ตองอธบิายทลีะขัน้ตออยางกระชับ และใช

ประกอบการสอนโดยผานวิดโีอชวยสอนบน YouTube ตามลําดับ สวนการจัดการเรยีนรู

ผานเทคโนโลยสีารสนเทศ DLIT พบวามกีารใชคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คอื ใชเปนคลัง

เก็บสื่อประกอบการสอน ใชตดิตามผลงาน/ผลการเรยีนรูและประเมนิผลสัมฤทธิ์นักเรยีน 

และใชเปนหองสมุดดิจทิัล เพื่อใหนักเรยีนคนหาเนื้อหาตามที่สนใจ ตามลําดับ  

  ดานปญหาการใชสื่อดจิิทัล พบวาปญหาการใชสื่อดิจิทัลเพื่อการสอนของ

ครูในภาพรวมอยูในระดับ มาก (x� = 3.99) โดยหัวขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คอื 

ดานฮารดแวร ดานซอฟตแวร และดานขอมูล ตามลําดับ โดย 1) ดานฮารดแวร มคีาเฉลี่ย

สูงสุด 3 ขอ คอื อุปกรณดจิิทัลเพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนมไีมเพยีงพอ หองจัด

กจิกรรมการเรยีนการสอนไมสามารถเช่ือมตออนิเตอรเน็ตได และระบบเครอืขาย

คอมพวิเตอรของโรงเรยีน แบบ  Wireless ใหบรกิารไมทั่วถงึ ตามลําดับ 2) ดานซอฟตแวร 

คาเฉลี่ยสูงสุด 2 ขอ คอื  โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลิตสื่อการเรยีนการสอน ไม

ตรงกับความตองการใชงานจรงิ และโปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปที่ใชในการดําเนนิงานของ

งานการเงนิและพัสดุไมตรงกับความตองการใชงานจริง 3) ดานขอมูล คาเฉลี่ยสูงสุด 2 ขอ 

คอื สื่อดจิิทัลที่ใชในการจัดการเรยีน การสอนที่ม ีไมสามารถใชงานไดอยางมปีระสทิธภิาพ 

ไมมรีะบบเก็บรวบรวมขอมูลแบบดจิทิัล เชน บันทกึคะแนนเก็บของนักเรยีน 

  ดานความตองการการใชสื่อดจิิทัล พบวาความตองการในการใชสื่อ

ดจิทิัลเพื่อการสอนของครูในภาพรวมอยูในระดับมากทุกขอ (x� = 3.87) เมื่อพจิารณาหัว

ขอความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอน พบวาหัวขอที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ

แรก คอื ดานฮารดแวร รองลงมาคอื ดานบุคลากร และดานงบประมาณ โดย 1) ดาน

ฮารดแวร พบวามคีาเฉลีย่สูงสุด 3 อันดับแรก คอื จัดหาสื่อดจิทิัลเพื่อใชในการจัดการ

เรยีนการสอนใหเพยีงพอและเหมาะสมตอจํานวนนักเรยีน อุปกรณคอมพวิเตอรทันสมัย

และใชงานไดอยางรวดเร็ว ระบบเครอืขายคอมพวิเตอรของโรงเรยีนแบบ Wireless 

ใหบรกิารทั่วถงึ 2) ดานบุคลากร มคีาเฉลี่ยสูงสดุ 3 อันดับแรก คอื บุคลากรที่มคีวาม

ชํานาญใน การดูแลจัดการระบบเครอืขายมีเพยีงพอ ครูนําสื่อดิจทิัลมาใชในการจัดการ

เรยีนการ สอนอยางจรงิจัง ครูมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรมออกแบบสื่อการเรียนการ

สอน และ 3) ดานงบประมาณ มคีาเฉลี่ยสูงสุด 2 ขอ คือ  งบประมาณที่ไดรับจัดสรร 

เพยีงพอในการจัดหาสื่อดิจิทัล งบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณคอมพวิเตอร 

และอปุกรณดจิิทัลมเีพยีงพอ  



138 

 2. แนวทางสงเสรมิการใชสือ่ดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

  สรุปแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการเรยีนการสอน จําแนก

ตามโครงสรางเทคโนโลยีสารสนเทศได ดังน้ี  

   1. ดานฮารดแวร 1) ควรสนับสนุนสื่อและจัดหาเครื่องมืออุปกรณที่

ทันสมัยและเพยีงพอตอการจัดการเรยีนการสอน 2) ควรสงเสรมิและสนับสนุนระบบ

เครอืขายที่มคีวามเร็วสูงและมปีระสทิธภิาพ  

   2. ดานซอฟตแวร 1) ควรพัฒนาสื่อการสอนใหสอดคลองกับการเรยีน

รูปแบบออนไลน และการใชเทคโนโลยใีหเหมาะสม และจัดหาโปรแกรมสําเร็จรูปที่ใชใน

การผลติสื่อการเรยีนการสอนใหตรงวัตถุประสงคการใชงานของครู 

   3. ดานบุคลากร 1) ควรสงเสรมิการเขารวมโครงการฝกอบรมเรียนรูและ

พัฒนาทักษะดานการสรางและใชสื่อดิจทิัลเพื่อการเรยีนการสอนของครูอยางตอเนื่อง 2) 

ครูควรจัดทําแผนการสอนใหสอดคลองกับการจัดการเรยีนการสอนในยุคการใชสื่อดจิทิัล 

และ 3) ควรกําหนดมาตรการใหครูนําสื่อดิจทิัลมาใชในการจัดการเรยีนการสอนอยาง

จรงิจัง  

   4. ดานขอมูล 1) ควรจัดหาหรอืสรางสื่อดจิทิัลที่เหมาะสมกับหลักสูตร

และสถานการณปจจุบัน เพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนอยางมปีระสทิธภิาพ 2) ควร

พัฒนาระบบดจิทิัลเพื่อใชในกระบวนการจัดการเรยีนการสอนไดมากขึ้น 

   5. ดานงบประมาณ 1) ควรจัดสรรงบประมาณที่ไดรับเพยีงพอในการ

จัดหาสือ่ดจิิทัล และ 2) ควรจัดสรรงบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณ

คอมพวิเตอร และอุปกรณดิจิทัลมเีพยีงพอ 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากผลการวจัิย พบวา ผูบรหิารโรงเรียนกฬีาทุกแหงมนีโยบายในการพัฒนา 

สื่อดจิทิัลใหมคีวามทันสมัย สนับสนุนโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยแีละดจิทิัลใหมี

ประสทิธภิาพสูงและครอบคลุมสถานศกึษา และสนับสนุนงบประมาณสําหรับเครื่องมอืที่

ใชในการจัดการสอน ซึ่งสอดคลองกับแผนพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคม ที่มุงเนน

พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานดจิิทัลใหพรอมสําหรับการสงเสรมิใหประชาชนมคีวามรูใน
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การใชงานสามารถเขาถงึได ตลอดจนสามารถพัฒนาและใชประโยชนจากเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร, 2559) แต

อยางไรก็ตามจะพบวายังไมสามารถดําเนินการไดอยางมปีระสทิธภิาพและครอบคลุม

นโยบาย ทัง้นี้เนื่องจาก พบวา ครูมปีญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนภาพรวมอยูในระดับ

มาก โดย 3 อันดับแรก คอื ดานฮารดแวร ดานซอฟตแวร และดานขอมูล ตามลําดับ โดย 

1) ดานฮารดแวร ไดแก คอื อุปกรณดจิทิัลเพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนมไีมเพียงพอ 

หองจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนไมสามารถเช่ือมตออนิเตอรเน็ตได และระบบเครอืขาย

คอมพวิเตอรของโรงเรยีน แบบ  Wireless ใหบรกิารไมทั่วถงึ ตามลําดับ 2) ดานซอฟตแวร 

ไดแก โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลิตสื่อการเรียนการสอน ไมตรงกับความ

ตองการใชงานจรงิ และโปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปที่ใชในการดําเนินงานของงานการเงิน

และพัสดุไมตรงกับความตองการใชงานจรงิ 3) ดานขอมูล ไดแก สื่อดิจิทัลที่ใชในการ

จัดการเรยีนการสอนที่ม ีไมสามารถใชงานไดอยางมปีระสทิธภิาพ ไมมรีะบบเก็บรวบรวม

ขอมูลแบบดจิทิัล เชน บันทึกคะแนนเก็บของนักเรยีน ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ 

อนันต บุญสม (2552) ที่พบวาการสนับสนุนดานฮารดแวร ดานซอฟแวร และดานขอมูล

ตาง ๆ ที่จําเปนตอการปฏบิัตงิาน สวนใหญยังไดรับไมเพยีงพอ และยังปญหาดานระบบ

เครอืขาย (Network) ที่สัญญาณไมทั่วถงึครบทุกหนวยงาน  

 ในการเลอืกใชสื่อดจิทิัลทั่วไปเพื่อการสอน พบวา ครูสวนใหญใช เฟซบุค ไลน 

และ เสริชเอ็นจิ้น ตามลําดับ โดยการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนตามคุณสมบัตขิองแตละสื่อ

อยูในระดับมากและมากที่สุดทุกขอ และในภาพรวมทุกประเภทของสื่ออยูในระดับมาก 

แสดงใหเห็นวาครูมกีารใชสื่อทั่วไปโดยเฉพาะสื่อสังคมออนไลนมาเพิ่มบทบาทในการสอน

มากขึ้น ซึ่งสอดคลองกบั บัญญพนต พูนสวัสดิ์ (2561) ที่กลาววาสื่อดจิิทัลชวยใหมีการนํา

ขอมูลจากสื่อตาง ๆ มาแปลงสภาพและเช่ือมโยงกันเพื่อประโยชนในการใชงาน ชวยในการ

คนควาหาขอมูลหรอืคําตอบที่กําลังศกึษา จึงมบีทบาทตอการเรยีนการสอนอยางยิ่ง 

โดยเฉพาะเมื่อผนวกสื่อดจิิทัลกับเทคโนโลยทีี่กาวกระโดดอยางรวดเร็ว และครูผูสอนมี

เทคนคิและรูปแบบการสอนสมัยใหมโดยใชเทคโนโลยมีากกวาการอธบิาย ชวยให

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรยีนเพิ่มขึ้น นักเรยีนมีความสุขกับการเรยีนมากยิ่งขึ้น  

 ดานความตองการ พบวา ความตองการสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูใน

ภาพรวมอยูในระดับมากทุกขอ มคีาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกคอื ดานฮารดแวร ดาน

บุคลากร และดานงบประมาณ ซึ่ง1) ดานฮารดแวร พบวา ควรจัดหาสื่อดจิทิัลเพื่อใชในการ
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จัดการเรยีนการสอนใหเพยีงพอและเหมาะสมตอจํานวนนักเรยีน อุปกรณคอมพวิเตอร

ทันสมัยและใชงานไดอยางรวดเร็ว ระบบเครอืขายคอมพวิเตอรของโรงเรยีนแบบ Wireless 

ใหบรกิารทั่วถงึ 2) ดานบุคลากร ตองการบุคลากรที่มีความชํานาญในการดูแลจัดการ

ระบบเครอืขายมเีพยีงพอ ใหครูนําสื่อดจิทิัลมาใชในการจัดการเรยีนการสอนอยางจรงิจัง 

และใหครูมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรมออกแบบสื่อการเรยีนการสอน และ 3) ดาน

งบประมาณ ตองการงบประมาณในการจัดหาสื่อดิจทิัล การซอมบํารุงรักษาอุปกรณ

คอมพวิเตอร และการจัดหาอุปกรณดจิิทัลที่เพยีงพอ ซึ่งสอดคลองกบั ชาลนิ ีบุญยะศัพท 

(2556) ความพรอมทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารได คอื การมีสภาพของ

อุปกรณและระบบปฏบิัตกิารทางเทคโนโลยสีารสนเทศที่มทีุกอยางครบครัน สามารถที่จะ

ใชงานจากอุปกรณและระบบปฏบิัตกิารไดโดยทันท ีเมื่อเกดิความพรอมทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารแลว จงึจําเปนตองมีผูบรหิารจัดการ สนับสนุนงบประมาณ หรอื

มผูีที่มคีวามสามารถตอดานการใชงานจากอุปกรณและระบบ ปฏบิัตกิารเพื่อการ

ปฏบิัตงิานที่มคีวามรวดเร็ว ถูกตองแมนยํา และใหการปฏบิัตงิานเกดิประสทิธภิาพมาก

ยิ่งขึ้น 

 แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกร 

ปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื พบวา 1) ดานฮารดแวร ควรสนับสนุนสื่อ

และจัดหาเครื่องมอือุปกรณที่ทันสมัยและเพยีงพอตอการจัดการเรยีนการสอน และควร

สงเสรมิและสนับสนุนระบบเครอืขายที่มคีวามเร็วสูงและมปีระสทิธภิาพ ซึ่งสอดคลองกับ 

อนันต บุญสม (2552) ผลการวจัิยพบวา ความพรอมดานเทคโนโลยสีารสนเทศ การ

พัฒนาความสามารถดานเทคโนโลยสีารสนเทศควรสนับสนุนดานฮารดแวร และแกปญหา

ดานระบบเครอืขาย (Network) สัญญาณไมทั่วถงึครบทุกหนวยงาน 2) ดานซอฟตแวร ควร

พัฒนาสื่อการสอนใหสอดคลองกับการเรยีนรูปแบบออนไลน และการใชเทคโนโลยีให

เหมาะสม และจัดหาโปรแกรมสําเร็จรูปที่ใชในการผลติสื่อการเรยีนการสอนใหตรง

วัตถุประสงคการใชงานของครูซึ่งสอดคลองกับ การวิจัยของ นุชพนิ คําสนิธุ (2561)  

จากผลการศกึษาความพรอมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารของบุคลากร

มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครนิทรดานฮารดแวร ดานซอฟตแวร และดานเครอืขายและการ

สื่อสาร พบวา ผูที่มสีวนเกี่ยวของควรใหความสําคัญกับการอบรมใชโปรแกรม ตางๆ ที่

จําเปนในการปฏบิัตงิานและตองการมคีวามรูความเขาใจในระบบสารสนเทศ เพื่อใช

ประโยชนในการปฏบิัตใิหเกิดประสทิธภิาพสูงสดุกับองคกร 3) ดานบุคลากร ควรสงเสรมิ
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การเขารวมโครงการฝกอบรมเรยีนรูและพัฒนาทักษะดานการสรางและใชสื่อดจิิทัลเพื่อ

การเรยีนการสอนของครูอยางตอเนื่อง ครูควรจัดทําแผนการสอนใหสอดคลองกับการ

จัดการเรยีนการสอนในยุคการใชสื่อดจิิทัล และ ควรกําหนดมาตรการใหครูนําสื่อดิจิทัลมา

ใชในการจัดการเรยีนการสอนอยางจรงิจัง สอดคลองกับ อุบลรัตน หริณวรรณ (2559) 

ผลการวจัิยพบวา สมรรถนะดานเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษาของครู ควรสนับสนุน

ครูผูสอนที่จําเปนตองมคีวามรูความสามารถมทีักษะการใช ICT ในการเรยีนการสอน  

ซึ่งเปนเรื่องของครูทุกคน ไมใชเรื่องของครูสอนคอมพิวเตอรเทานัน้ ดวยเหตุผลดังกลาว 

ครูจงึตองมคีวามรูความสามารถดาน ICT เพื่อชวยในการทํางาน พัฒนาตนเอง และ

วางแผนจัดการเรยีนรูไดอยางเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ เชนเดยีวกับ พริดา มาลาม 

(2560) ที่กลาววาการบรหิารจัดการ ICT ในโรงเรยีนควรใหความสําคัญกับโครงสราง

พื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ 4) ดานขอมูล ควรจัดหาหรอืสรางสื่อดจิทิัลที่เหมาะสมกับ

หลักสูตรและสถานการณปจจุบัน เพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนอยางมปีระสทิธภิาพ 

และควรพัฒนาระบบดจิทิัลเพื่อใชในกระบวนการจัดการเรยีนการสอนไดมากขึ้น ซึ่ง

สอดคลองกับ พงษ ผาวิจิตร (2555) ผลวจัิยพบวา ควรสนับสนุนทักษะดานสารสนเทศ  

วาประกอบดวย 1) สามารถเลอืกใชเครื่องมอืทาง ICT เพื่อคนหาขอมูลที่ตองการ  

2) สามารถใชเครื่องมอืทีเ่ลือกเขาถงึแหลงขอมูลที่สอดคลองในสิ่งแวดลอมดจิิตอล  

3) สามารถจัดการบริหาร จัดเก็บขอมูลและนํามาปรับปรุงแกไขใหมได 5) ดานงบประมาณ 

ควรจัดสรรงบประมาณที่ไดรับเพยีงพอในการจัดหาสื่อดจิทิัล และควรจัดสรรงบประมาณ

ในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณคอมพวิเตอร และอุปกรณดจิทิัลมเีพยีงพอ ซึ่งสอดคลองกับ 

นพรัตน วงเวยีนคู (2558) พบวา แนวทางการพัฒนาการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการ

บรหิารสถานศกึษาของโรงเรยีนที่มกีารปฏบิัตทิี่เปนเลศิ ดานการบรหิารงานงบประมาณ  

1) ศกึษาวเิคราะหขอบขายงานบรหิารงบประมาณ 2) สํารวจโปรแกรมคอมพวิเตอร

สําเร็จรูปที่ใชในการบริหารงบประมาณ 3) พัฒนาความรูและทักษะการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศใหกับบุคลากร 4) พัฒนาระบบการบรกิารเครอืขายอนิเตอรเน็ต 5) เพิ่ม

ศักยภาพใหกับสื่ออุปกรณที่ใชในการบรหิารงานงบประมาณ 6) จัดทําเอกสารคูมอืการใช

เทคโนโลยสีารสนเทศงานบรหิารงบประมาณ 7) ระดมทุนในการจัดหาสื่อ อุปกรณ และ

เทคโนโลยสีารสนเทศใหเพยีงพอและมปีระสทิธภิาพ  
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ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช 

  1.1 ควรนําผลการวจัิยไปใชเปนขอมูลประกอบการวางแผนหรอืกําหนด

นโยบายในการพัฒนาทักษะการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครู โดยเฉพาะประเด็นปญหา

ที่มคีาเฉลี่ยสูงหรอืความตองการพัฒนาสูง เชน สื่ออุปกรณทางดจิทิัลที่ใชในการจัดการ

เรยีนการสอนมไีมเพยีงพอ 

  1.2 ควรนําแนวทางการใชสื่อดจิทิัลไปใชเปนคูมอืในการดําเนนิการพัฒนา

ระบบการเรยีนการสอนของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื โดยพจิารณาสถานการณเปลี่ยนแปลงและบรบิทแวดลอมที่เกดิขึ้น 

เชน การเรยีนการสอนออนไลน ในยุคNew Normal เปนตน 

 2. ขอเสนอแนะในการทําวจัิยคร้ังตอไป 

  2.1 ควรศกึษาแนวทางการจัดการเรยีนการสอนแบบผสมผสาน (Blended 

Learning) ระหวางการสอนในขัน้เรียนและการสอนออนไลนในยุคดจิทิัลที่เหมาะสมกับ

สถานการณและบรบิทของโรงเรยีนแตละแหง เพื่อนําสูการจัดการเรยีนการสอนที่เกดิ

ประสทิธภิาพมากยิง่ขึ้นในสถานการณที่เปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง  
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รายนามผูเชี่ยวชาญ 

 รายนามผูเช่ียวชาญ ในการตรวจสอบและประเมนิผล โดยใชดัชนีช้ีวัดคา (IOC) 

และการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม  จํานวน 3 ทาน ประกอบดวย 

  1. ผูชวยศาสตราจารยดร. สุภาพ กัญญาคํา  

    คณบดคีณะวทิยาศาสตรและวศิวกรรมศาสตรวทิยาเขตสกลนคร  

    มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร วทิยาเขตสกลนคร 

  2. ดร.สุทศิา ซองเหล็กนอก 

   อาจารยประจําสาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี 

   มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

  3. นายสามารถ วังคะฮาด  

   ผูอํานวยการโรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม  
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รายนามผูเช่ียวชาญประชุมกลุมยอย จํานวน 9 ทาน ประกอบดวย  

  1. ดร.สะทาน วาร ี 

   รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  

  2. นายกติตศัิกดิ์  โสตาภา   

   ศกึษานเิทศก สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษานครพนม  

  3. ผูชวยศาสตราจารยกรรณกิาร  กมลรัตน  

   ผูชวยศาสตราจารยสาขาวิชาคอมพวิเตอร คณะวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี 

   มหาวทิยาลัยราชภัฎสกลนคร 

  4. นายสามารถ  วังคะฮาด  

    ผูอํานวยการโรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม 

  5. วาที่รอยตรวีรภัทร  วงษปตตา   

   ผูอํานวยการโรงเรยีนกฬีาจังหวัดหนองคาย 

  6. สบิตํารวจโทนพกร  พุทธา   

   ผูอํานวยการโรงเรยีนกฬีาเทศบาลนครราชสมีา (อนุสรณ 70 ป เทศบาล) 

  7. นางอรวรรณ  บัวขาว   

   รักษาราชการแทนผูอํานวยการโรงเรยีนกฬีาหมื่นศรวีทิยานุสรณ 

  8. นายทวศัีกดิ์  ศรใีสคํา   

   ผูอํานวยการโรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวนจังหวัดยโสธร 

  9. ดร.สุชญา  อุตรมาตรย   

   ผูอํานวยการโรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวนจังหวัดรอยเอ็ด 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

การวจัิยเรื่อง   แนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

    สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

ชื่อผูวจัิย    นางสาวศลนิธร  พึ่งเมือง 

    นักศกึษาปริญญาโท สาขาวิชา วทิยาการสารสนเทศและเทคโนโลย ี 

    คณะวทิยาศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

อาจารยท่ีปรกึษา รศ.ดร.จํานง  วงษชาชม 

    ผศ.ดร.สมบูรณ  ชาวชายโขง 

 

มวีัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาสภาพ ปญหาและความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอน

ของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

 2. เพื่อหาแนวทางสงเสรมิการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 

 โดยการเก็บแบบสอบถามในครัง้นี้มนียิามที่สําคัญ คอื 

  1. สื่อดจิทิัล หมายถงึ สื่อทีใ่ชในการจัดการเรยีนการสอน ของครูโรงเรยีน

กฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื เปนสื่อในรูปแบบ 

ขอความ เสยีง ภาพนิง่ ภาพเคลื่อนไหว และภาพวดีโิอ โดยอาศัยเทคโนโลยคีวาม

เจรญิกาวหนาทางดานคอมพวิเตอร สื่อสารทางออนไลน 

  2. สภาพการใชสื่อ คอื สื่อดิจทิัลที่ประกอบดวย 

   2.1 สื่อดจิทิัลที่รัฐบาลสนับสนุน  เชน  

    2.1.1 (Distance learning information technology : DLIT) คอืการ

จัดการเรยีนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

    2.1.2 E-Learning (Electronic learning) คอืการเรยีนรูผานสื่อ

อเิล็กทรอนกิส 

   2.2 สื่อดจิทิัลทั่วไป เชน 

    2.2.1 บล็อก (Blog) 

    2.2.2 เสริชเอ็นจ้ิน (search engine) 
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    2.2.3 หองเรยีนกูเกลิ (Google Classroom) 

    2.2.4 ไลน (LINE) 

    2.2.5 เฟซบุค (Facebook) 

    2.2.6 แอพพลเิคช่ันกะฮูท (Kahoot Application) 

    2.2.7 ไลฟ แชท (Live Chat) 

    2.2.8 โลกเสมอืนจรงิ (Virtual Reality (VR)) 

    2.2.9 ยูทูป (YouTube)  

รายละเอยีดแบบสอบถามน้ี แบงเปน 5 ตอน             

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก 

เพศ อายุ ตําแหนงทางการศกึษา ระดับการศกึษา หนวยงานที่สังกัด ประสบการณในการ

ปฏบิัตงิานเกี่ยวกบัการสอน มลีกัษณะเปนแบบเลอืกตอบ (Checklist) 

 ตอนที่ 2 สภาพการใชสื่อดิจิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ประกอบดวยประเภทของสื่อดิจทิัล ไดแก  

1) สื่อดจิทิัลที่รัฐบาลสนับสนุน 2) สื่อดจิทิัลทั่วไป มลีักษณะเปนมาตราสวนแบบประมาณ

คา (Rating Scale)  

 ตอนที่ 3 ปญหาการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ประกอบดวย ประกอบดวยประเภทของสื่อ

ดจิิทัล ไดแก  1) สื่อดิจทิัลที่รัฐบาลสนับสนุน 2) สื่อดิจิทัลทั่วไป มลีักษณะเปนมาตราสวน

แบบประมาณคา (Rating Scale)  

 ตอนที่ 4 ความตองการในการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ประกอบดวย ประกอบดวย

ประเภทของสื่อดิจทิัล ไดแก  1) สื่อดจิทิัลที่รัฐบาลสนับสนุน 2) สื่อดจิทิัลทั่วไป มลีักษณะ

เปนมาตราสวนแบบประมาณคา (Rating Scale)  

 ตอนที่ 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคดิเห็น ขอเสนอแนะ ที่เกี่ยวของกับการใช

สื่อดจิทิัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื มลีักษณะเปนคําถามแบบปลายเปด (Open-End Questionnaire) 

 ขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถามตามความจรงิและความคดิเห็นของทาน

มากที่สุด เพื่อนําประโยชนไปใชในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อพัฒนาการเรยีนการสอนใหไดมาก

ที่สุด 
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ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไป 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจรงิมากที่สุด 

1.  เพศ     

   1.  ชาย        2.  หญงิ 

2.  อายุ      

   1. 20 – 30 ป       2.  31 – 40 ป   

   3. 50 ป       51 ปขึ้นไป 

3.  ระดับการศกึษา   

   1.  ตํ่ากวาปรญิญาตรี    2.  ปรญิญาตรี 

   3.  ปรญิญาโท      4.  ปรญิญาเอก 

4.  ตําแหนงทางการศกึษา   

   1.  ขาราชการครู     2.  ผูชวยครู  

   3.  ครูสายสนับสนุน     4.  จางเหมาบรกิาร 

   5.  อื่นๆ (โปรดระบุ)............................. 

5.  ทานปฏิบัติงานอยูโรงเรียนกีฬาใด  

   1.  โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม 

   2.  โรงเรยีนกฬีาจังหวัดหนองคาย   

   3.  โรงเรยีนกฬีาหมื่นศรวีทิยานุสรณ        

   4.  โรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวนจังหวัดยโสธร 

    5.  โรงเรยีนกฬีาองคการบรหิารสวนจังหวัดรอยเอ็ด 

   6.  โรงเรยีนกีฬาเทศบาลนครราชสมีา (อนุสรณ ๗๐ ป เทศบาล) 

6.  สังกัด  

   1.  องคการบรหิารสวนจังหวัด..........  2.  เทศบาล........................... 

   3.  ตําบล............................  4.   อื่น ๆ (โปรดระบุ)............................. 

7. ประสบการณในการปฏิบตังิาน  

   1.  นอยวา 10 ป       2.  10 – 20 ป 

   3.  21 – 30 ป        4.  31 ปขึ้นไป 
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8. ทานเคยใชสื่อดิจทิัลในการจัดการเรยีนการสอนหรือไม  

   1.  เคย   (ตอบขอ 9) 

   2.  ไมเคย (ขามไปตอบตอนที่ 4) 

9. สื่อดจิทิัลที่ทานใช 

 1. สื่อดจิทิัลที่รัฐบาลสนับสนุน  เชน  

    (Distance learning information technology : DLIT) คอืการจัดการ

เรยีนรูผานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

    E-Learning (Electronic learning) คอืการเรยีนรูผานสื่ออเิล็กทรอนกิส 

 2. สื่อดจิทิัลทั่วไป เชน 

    บล็อก (Blog) 

   เสริชเอ็นจ้ิน (search engine) 

   หองเรยีนกูเกลิ (Google Classroom) 

   ไลน (LINE) 

   เฟซบุค (Facebook) 

   แอพพลเิคช่ันกะฮูท (Kahoot Application) 

   ไลฟ แชท (Live Chat) 

   โลกเสมอืนจริง (Virtual Reality (VR)) 

   ยูทูป (YouTube)  
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ตอนที่ 2 สภาพการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  

คําชี้แจง  โปรดอานขอความอยางละเอียดและทําเครื่องหมาย  ลงใน  ที่ตรงกับ

คําตอบของทานมากที่สุด โดยใชเกณฑพจิารณาแตละระดับ ดังนี้ 

 

1. สื่อดจิิทัลที่รัฐบาลสนับสนุน 

    1.1 (Distance learning information technology : DLIT) 

ทานใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน อยูในระดับใด 

ระดับการใชงาน 

5 

มาก 

ท่ีสุด 

4 

มาก 

3 

ปาน 

กลาง 

2 

นอย 

1 

นอย 

ท่ีสุด 

1. ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู      

2. ใชบรรยายเนื้อหาวชิาท่ีจัดการเรียนการสอน      

3. ใชเปนคลังเก็บสื่อประกอบการสอน      

4. ใชเปนคลังขอสอบ ท่ีตรงตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน 

     

5. ใชตรวจงานและถาม/ตอบของครูกับนักเรียน      

6. ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมนิผลสัมฤทธ์ินักเรียน 

     

7. ใชคนหาเนื้อหาท่ีเรียนและนํากลับมาทบทวน

ไดใหม 

     

8. ใชเปนหองสมุดดจิทัิล เพื่อใหนักเรียนคนหา

เนื้อหาตามท่ีสนใจ 

     

    1.2 E-Learning (Electronic learning) 

1. ใชมอบหมายงานผานระบบ E-Learning      

2. ใชสงงานเมื่อนักเรียนไดรับมอบหมาย

การบานจากครูผูสอน 

     

3. ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมนิผลสัมฤทธ์ินักเรียน 
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2. สื่อดจิิทลัทัว่ไป 

    2.1 บล็อก (blog) 

ทานใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน อยูในระดับใด 

ระดับการใชงาน 

5 

มาก

ท่ีสุด 

4 

มาก 

3 

ปาน

กลาง 

2 

นอย 

1 

นอยท่ีสุด 

1. ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู      

2. ใชทบทวนหลังการเรียนเสร็จสิ้นและสรุป

หัวขอสัน้ๆ ตรงประเด็น 

     

3. ใชนําเสนอใหเกดิความนาสนใจ      

    2.2 เสริชเอ็นจ้ิน (search engine) 

1. ใชคนควาดวยการใช Search Engine      

2.2.3 หองเรยีนกูเกิล (Google Classroom) 

1. ใชสรางโฟลเดอรของไดรฟสําหรับงานของ

นักเรียนแตละคน 

     

2. ใชสรางงานและทําสําเนางาน      

3. ใชเก็บงานของครูและนักเรียน      

4. ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมนิผลสัมฤทธ์ินักเรียน 

     

5. ใชมอบหมายงาน/ตรวจงานของนักเรียน      

6. ใชติดตามผลและประเมนิผลสัมฤทธ์ินักเรียน      

    2.4 ไลน (LINE) 

1. ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู      

2. ใชมอบหมายงานตรวจงานของนักเรียน      

3. ใชถาม – ตอบเมื่อนักเรียนเกิดขอสงสัยในเนื้อ

ท่ีเรียน 

     

4. ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมนิผลสัมฤทธ์ินักเรียน 
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    2.5 เฟซบุค (Facebook) 

ทานใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน อยูในระดับใด 

ระดับการใชงาน 

5 

มาก 

ท่ีสุด 

4 

มาก 

3 

ปาน 

กลาง 

2 

นอย 

1 

นอย 

ท่ีสุด 

1. ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู      

2. ใชมอบหมายงานตรวจงานของนักเรียน      

3. ใชติดตามความกาวหนาของงาน      

4. ใชแชรเร่ืองราว ตารางเรียน การแกไขตาราง

เรียน สงงาน 

     

5. ใชออกความเห็นเกี่ยวกับงานท่ีสงในกลุมหอง      

6. ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมนิผลสัมฤทธ์ินักเรียน 

     

    2.6 แอพพลเิคช่ันกะฮูท (Kahoot 

Application) 

     

1. ใชประกอบการสอนโดยผานเกมส      

2. ใชทําเปนแบบทดสอบกอนเรียน-หลังเรียน      

3. ใชสรางแบบทดสอบใหนักเรียน      

4. ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมนิผลสัมฤทธ์ินักเรียน 

     

    2.7 ไลฟ แชท (Live Chat)      

1. ใชประกอบการสอนโดยการถาม – ตอบ      

2. ใชมอบหมายงาน/ตรวจงานของนักเรียน      

3. ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมนิผลสัมฤทธ์ินักเรียน 

     

    2.8 โลกเสมือนจรงิ (Virtual Reality (VR)) 

1. ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู      

2. ใชบรรยายเนื้อหาวชิาท่ีจัดการเรียนการสอน

โดยวดิโีอภาพเสมอืนจริง 

     

3. ใชนําเสนอใหเกดิความนาสนใจ      

4. ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมนิผลสัมฤทธ์ินักเรียน 
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    2.2.9 ยูทูป (YouTube) 

ทานใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน อยูในระดับใด 

ระดับการใชงาน 

5 

มาก 

ท่ีสุด 

4 

มาก 

3 

ปาน 

กลาง 

2 

นอย 

1 

นอย 

ท่ีสุด 

1. ใชประกอบการสอนโดยผานวดิโีอชวยสอนบน 

YouTube 

     

2. ใชทบทวน และเปน Tutorial ท่ีตองอธิบายทีละ

ขัน้ตอนอยางกระชับ 

     

3. ใชนําเสนอใหเกดิความนาสนใจ      

4. ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมนิผลสัมฤทธ์ินักเรียน 
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ตอนท่ี 3 ปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

คําชี้แจง  โปรดอานขอความอยางละเอยีดและทําเครื่องหมาย  ลงใน  ที่ตรงกับ 

คําตอบของทานมากที่สุด โดยใชเกณฑพจิารณาแตละระดับ ดังนี้ 

ทานคดิวาปญหาการใชสื่อดจิิทัล 

เพื่อการสอน ของทานอยูในระดับใด 

ระดับปญหา 

5 

มาก 

ที่สดุ 

4 

มาก 

3 

ปาน 

กลาง 

2 

นอย 

1 

นอย

ที่สดุ 

 

ไมมี 

ดานฮารดแวร 

1. อุปกรณทางดจิทัิล เพื่อใชในการจัดการ

เรียนการสอนมไีมเพยีงพอ 

      

2. อุปกรณคอมพวิเตอรไมทันสมัย       

3. หองปฏบัิติการดานคอมพวิเตอรมไีม

เพยีงพอตอจํานวนนักเรียน 

      

4. หองจัดกจิกรรมการเรียนการสอนไม

สามารถเชื่อมตออินเตอรเน็ตได 

      

5. ระบบอินเตอรเน็ตของโรงเรียนไมมี

ประสทิธิภาพ 

      

6. ระบบเครือขายคอมพวิเตอรของโรงเรียน 

แบบ Wireless ใหบริการไมท่ัวถงึ 

      

ดานซอฟตแวร 

7. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลติ

สื่อการเรียนการสอน ไมตรงกับความ

ตองการใชงานจริง 

      

8. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปท่ีใชในการ

ดําเนินงานของงานการเงนิและพัสดุไมตรง

กับความตองการใชงานจริง 

      

ดานบุคลากร 

9. ครูไมนําสื่อดจิทัิลมาใชในการจัดการ

เรียนการสอนอยางจริงจัง 

      

10. บุคลากรท่ีมคีวามชํานาญในการดูแล

จัดการระบบเครือขายมไีมเพยีงพอ 
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ทานคดิวาปญหาการใชสื่อดจิิทัล 

เพื่อการสอน ของทานอยูในระดับใด 

ระดับปญหา 

5 

มาก 

ที่สดุ 

4 

มาก 

3 

ปาน 

กลาง 

2 

นอย 

1 

นอย

ที่สดุ 

 

ไมมี 

11. บุคลากรไมมคีวามชํานาญในการซอม

บํารุงรักษาอุปกรณดจิทัิล 

      

12. ครูไมมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรม

ออกแบบสื่อการเรียนการสอน 

      

ดานขอมูล 

13. สื่อดจิทัิล ท่ีใชในการจดัการเรียนการ

สอนท่ีม ีไมสามารถใชงานไดอยางมี

ประสทิธิภาพ 

      

14. ไมมรีะบบทางดจิทัิลใชเก็บรวบรวม

ขอมูล เชน บันทึกคะแนนเก็บของนักเรียน 

      

ดานงบประมาณ 

15. งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรไมเพยีงพอใน

การจัดหาสื่อดจิทัิล 

      

16. งบประมาณในการซอมบํารุงรักษา

อุปกรณคอมพวิเตอร และอุปกรณดจิทัิลมี

ไมเพยีงพอ 
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ตอนที่ 4 ความตองการในการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  

คําชี้แจง  โปรดอานขอความอยางละเอยีดและทําเครื่องหมาย  ลงใน  ที่ตรงกับ 

คําตอบของทานมากที่สุด โดยใชเกณฑพจิารณาแตละระดับ ดังนี้   

ทานคดิวาความตองการในการใชสื่อดจิิทลัเพื่อ

การสอน ของทานอยูในระดับใด 

ระดับความตองการ 

5 

มาก

ที่สดุ 

4 

มาก 

3 

ปาน

กลาง 

2 

นอย 

1 

นอย

ที่สดุ 

ดานฮารดแวร 

1. จัดหาสื่อดจิทัิล เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน

ใหเพยีงพอและเหมาะสมตอจาํนวนนักเรียน 

     

2. สื่อดจิทัิล เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนท่ีม ี

สามารถใชงานไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

     

3. อุปกรณคอมพวิเตอรทันสมัยและใชงานไดอยาง

รวดเร็ว 

     

4. หองปฏบัิติการดานคอมพวิเตอรมเีพยีงพอตอ

จํานวนนักเรียน 

     

5. หองจัดกจิกรรมการเรียนการสอนสามารถ

เชื่อมตออินเทอรเน็ตได 

     

6. ระบบอินเทอรเน็ตของโรงเรียนมปีระสทิธิภาพสูง      

7. ระบบเครือขายคอมพวิเตอรของโรงเรียน แบบ

Wireless ใหบริการท่ัวถงึ 

     

ดานซอฟตแวร 

1. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลติสื่อการ

เรียนการสอน ตรงกับความตองการใชงานจริง 

     

2. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปท่ีใชในการดําเนนิงาน

ตรงกับความตองการใชงานจริง 

     

ดานบุคลากร 

1. ครูนําสื่อดจิทัิลมาใชในการจดัการเรียนการสอน

อยางจริงจัง 

     

2. บุคลากรท่ีมคีวามชํานาญในการดูแลจัดการระบบ

เครือขายมเีพยีงพอ 
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ทานคดิวาความตองการในการใชสื่อดจิิทลัเพื่อ

การสอน ของทานอยูในระดับใด 

ระดับความตองการ 

5 

มาก

ที่สดุ 

4 

มาก 

3 

ปาน

กลาง 

2 

นอย 

1 

นอย

ที่สดุ 

3. ครูมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรมออกแบบสื่อ

การเรียนการสอน 

     

ดานขอมูล 

1. สื่อดจิทัิล ท่ีใชในการจดัการเรียนการสอนท่ีม ี

สามารถใชงานไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

     

2. มรีะบบทางดจิทัิลใชเก็บรวบรวมขอมูล เชน 

บันทึกคะแนนเก็บของนักเรียน 

     

ดานงบประมาณ 

1. งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรเพียงพอในการจัดหา

สื่อดจิทัิล 

     

2. งบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณ

คอมพวิเตอร และอุปกรณดจิทัิลมเีพยีงพอ 
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ตอนท่ี 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็น ขอเสนอแนะ ที่เกี่ยวของกับการใชสือ่

ดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นอื่นๆ 

1. ดานสภาพการใชสื่อดิจทิัลเพื่อการสอน 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

2. ดานปญหาการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอน 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

3. ความตองการในการใชสื่อดจิทิัลเพื่อการสอน 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

4. อื่น ๆ 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 

 

ขอขอบคุณทุกทานที่สละเวลาตอบแบบสอบถาม 
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คาดัชนีความสอดคลอง (ICO) 

ตรวจความเท่ียงตรงหรอืคาสอดคลองระหวางคําถามหรอืวัตถุประสงค (IOC) 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไป 

ขอ

ที ่
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูเชี่ยวชาญ 

� � IOC 

สรุป

คาที่

ได 

คน 

ที ่

1 

คน 

ที ่

2 

คน 

ที ่

3 

1 เพศ     

  1.  ชาย           2.  หญงิ 

1 1 0 2 0.67 ✓ 

2 อายุ      

  1. 20 – 30 ป        2.  31 – 40 ป   

  3. 50 ป              4. 51 ปขึ้นไป 

1 1 1 3 1 ✓ 

3 ระดับการศึกษา   

  1.  ตํ่ากวาปริญญาตรี     2.  ปริญญาตรี 

  3.  ปริญญาโท             4.  ปริญญาเอก 

1 1 1 3 1 ✓ 

4 ตําแหนงหนาท่ี  

  1. ขาราชการครู   2.  ผูชวยครู  

  3. ครูสายสนับสนุน  

  4. จางเหมาบริการ 

   5. อื่นๆ (โปรดระบุ)............................. 

1 1 1 3 1 ✓ 

5 ทานปฏบัิติงานอยูโรงเรียนกฬีาใด  

  1. โรงเรียนกฬีาจังหวัดนครพนม        

  2. โรงเรียนกฬีาจังหวัดหนองคาย  

  3. โรงเรียนกฬีาหมื่นศรีวทิยานุสรณ        

  4. โรงเรียนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัด

ยโสธร 

  5.  โรงเรียนกฬีาองคการบริหารสวนจังหวัด

รอยเอ็ด 

  6.  โรงเรียนกฬีาเทศบาลนครราชสมีา 

(อนุสรณ ๗๐ ป เทศบาล) 

1 1 1 3 1 ✓ 
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ขอ

ที ่
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูเชี่ยวชาญ 

� � IOC 

สรุป

คาที่

ได 

คน 

ที ่

1 

คน 

ที ่

2 

คน 

ที ่

3 

6 สังกัด  

  1.  องคการบริหารสวนจังหวัด………………………… 

  2.  เทศบาล.....................................................  

  3.  ตําบล........................................................ 

  4.   อื่น ๆ (โปรดระบุ)...................................... 

1 1 1 3 1 ✓ 

7 ประสบการณในการปฏบัิตงิาน  

  1.  นอยวา 10 ป    2.  10 – 20 ป 

  3.  21 – 30 ป    4.  31 ปขึ้นไป 

1 1 1 3 1 ✓ 

8 ทานเคยใชสื่อดจิทัิลในการจัดการเรียนการสอน

หรือไม  

  1. เคย (ตอบขอ 9) 

  2. ไมเคย (ขามไปตอบตอนท่ี 4) 

1 1 1 3 1 ✓ 

9 เคร่ืองมอือุปกรณเทคโนโลยีท่ีเคยใช

ประกอบการสอน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

  1.  โทรทัศน       

  2. ไมโครโฟนและชุดลําโพง 

  3.  เคร่ืองขยายเสยีง  

  4. เคร่ืองฉายวดิทัิศน (Video Projector) 

  5. เคร่ืองฉายวัสดุทึบแสง (Visualizer) 

  6. เคร่ืองคอมพวิเตอร  

  7. เคร่ืองปร้ินเตอร 

  8. เคร่ืองสแกนเนอร  

  9. สมารทโฟน 
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 ตอนท่ี 2 สภาพการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัด

องคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

ขอคําถามการวิจัย 

ผูเช่ียวชาญ 

� � IOC 
สรุป

คาที่ได 
คนท่ี 

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 

1. ส่ือดิจิทัลที่รัฐบาลสนับสนุน    

1.1 (Distance learning information 

technology : DLIT) 

   1.1.1 ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู 

1 1 1 3 1 � 

   1.1.2 ใชบรรยายเน้ือหาวชิาท่ีจัดการเรียนการสอน 1 1 1 3 1 � 

   1.1.3 ใชเปนคลังเก็บสื่อประกอบการสอน 1 1 1 3 1 � 

   1.1.4 ใชเปนคลังขอสอบ ท่ีตรงตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน 

1 1 1 3 1 � 

   1.1.5 ใชตรวจงานและถาม/ตอบของครูกับนักเรียน 1 1 1 3 1 � 

   1.1.6 ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมินผลสัมฤทธิ์นักเรียน 

1 1 1 3 1 � 

   1.1.7 ใชคนหาเน้ือหาท่ีเรียนและนํากลับมา 

ทบทวนไดใหม 

1 1 1 3 1 � 

   1.1.8 ใชเปนหองสมุดดจิิทัล เพื่อใหนักเรียน 

คนหาเน้ือหาตามท่ีสนใจ 

1 1 1 3 1 � 

1.2 E-Learning (Electronic learning) 

   1.2.1 ใชมอบหมายงานผานระบบ  E-Learning 

1 1 1 3 1 � 

   1.2.2 ใชสงงานเมื่อนักเรียนไดรับมอบหมาย

การบานจากครูผูสอน 

1 1 1 3 1 � 

   1.2.3 ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมินผลสัมฤทธิ์นักเรียน 

1 1 1 3 1 � 

2. ส่ือดิจิทัลท่ัวไป 

2.1 บล็อก (blog) 

  2.1.1 ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู 0 1 1 2 0.67 � 

  2.1.2 ใชทบทวนหลังการเรียนเสร็จสิ้นและสรุป

หัวขอสัน้ ๆ ตรงประเด็น 

0 1 1 2 0.67 � 

   2.1.3 ใชนําเสนอใหเกดิความนาสนใจ 0 1 1 2 0.67 � 

2.2 เสิรชเอ็นจ้ิน (search engine) 

  2.2.1 ใชคนควาดวยการใช Search Engine 1 1 1 3 1 � 
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ขอคําถามการวิจัย 

ผูเช่ียวชาญ 

� � IOC 
สรุป

คาที่ได 
คนท่ี 

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 

2.3 หองเรยีนกูเกลิ (Google Classroom) 

   2.3.1  ใชสรางโฟลเดอรของไดรฟสําหรับงานของ

นักเรียนแตละคน 

1 1 1 3 1 � 

   2.3.2 ใชสรางงานและทําสําเนางาน 0 1 1 2 0.67 � 

   2.3.3 ใชเก็บงานของครูและนักเรียน 0 1 1 2 0.67 � 

   2.3.4 ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมินผลสัมฤทธิ์นักเรียน 

1 1 1 3 1 � 

   2.3.5 ใชมอบหมายงาน/ตรวจงานของนักเรียน 1 1 1 3 1 � 

2.4 ไลน (LINE) 

   2.4.1 ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู 1 1 1 3 1 � 

   2.4.2 ใชมอบหมายงานตรวจงานของนักเรียน 0 1 1 2 0.67 � 

   2.4.3 ใชถาม – ตอบเมื่อนักเรียนเกดิขอสงสัยใน

เน้ือท่ีเรยีน  

1 1 1 3 1 � 

   2.4.4 ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมินผลสัมฤทธิ์นักเรียน 

1 1 1 3 1 � 

2.5 เฟซบุค (Facebook) 

   2.5.1 ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู 1 1 1 3 1 � 

   2.5.2 ใชมอบหมายงานตรวจงานของนักเรียน 1 1 1 3 1 � 

   2.5.3 ใชติดตามความกาวหนาของงาน 1 1 1 3 1 � 

   2.5.4 ใชแชรเรื่องราว ตารางเรียน การแกไข

ตารางเรียน สงงาน 

1 1 1 3 1 � 

   2.5.5 ใชออกความเห็นเกี่ยวกับงานท่ีสง 

ในกลุมหอง 

1 1 1 3 1 � 

   2.5.6 ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมินผลสัมฤทธิ์นักเรียน 

1 1 1 3 1 � 

2.6 แอพพลิเคช่ันกะฮูท (Kahoot Application) 

    2.6.1 ใชประกอบการสอนโดยผานเกมส 1 1 1 3 1 � 

    2.6.2 ใชทําเปนแบบทดสอบกอนเรียน-หลังเรียน 1 1 1 3 1 � 

    2.6.3 ใชสรางแบบทดสอบใหนักเรียน 1 1 1 3 1 � 

    2.6.4 ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมินผลสัมฤทธิ์นักเรียน 

1 1 1 3 1 � 
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ขอคําถามการวิจัย 

ผูเช่ียวชาญ 

� � IOC 
สรุป

คาที่ได 
คนท่ี 

1 

คนท่ี 

2 

คนท่ี 

3 

2.7 ไลฟ แชท (Live Chat) 

   2.7.1 ใชประกอบการสอนโดยการถาม – ตอบ 1 1 1 3 1 � 

   2.7.2 ใชมอบหมายงาน/ตรวจงานของนักเรียน 1 1 1 3 1 � 

   2.7.3 ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมินผลสัมฤทธิ์นักเรียน 

1 1 1 3 1 � 

2.8 โลกเสมอืนจรงิ (Virtual Reality (VR)) 

   2.8.1 ใชประกอบการสอนเพื่อถายทอดความรู 1 1 1 3 1 � 

   2.8.2 ใชบรรยายเน้ือหาวชิาท่ีจัดการเรียนการ

สอนโดยวดิีโอภาพเสมือนจริง 

1 1 1 3 1 � 

   2.8.3 ใชนําเสนอใหเกดิความนาสนใจ 1 1 1 3 1 � 

   2.8.4 ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมินผลสัมฤทธิ์นักเรียน 

1 1 1 3 1 � 

2.9 ยูทูป (YouTube) 

   2.9.1 ใชประกอบการสอนโดยผานวดิโีอชวยสอน

บน YouTube 

1 1 1 3 1 � 

   2.9.2 ใชทบทวน และเปน Tutorial ท่ีตองอธิบายที

ละขัน้ตอนอยางกระชับ 

1 1 1 3 1 � 

   2.9.3 ใชนําเสนอใหเกดิความนาสนใจ 1 1 1 3 1 � 

   2.9.4 ใชติดตามผลงาน/ผลการเรียนรูและ

ประเมินผลสัมฤทธิ์นักเรียน 

1 1 1 3 1 � 
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 ตอนท่ี 3 ปญหาการใชสื่อดิจิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา สังกัด 

องคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

ขอคําถามการวจัิย 

ผูเชี่ยวชาญ 

� � IOC 

สรุป

คาที่

ได 

คนที่  

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

ดานฮารดแวร 

1. อุปกรณทางดจิทัิล เพื่อใชในการจัดการเรียน

การสอนมไีมเพยีงพอ 

 
1 1 0 2 0.6

7 

✓ 

2. อุปกรณคอมพวิเตอรไมทันสมัย 1 1 1 3 1 ✓ 
3. หองปฏบัิติการดานคอมพวิเตอรมไีมเพยีงพอ

ตอจาํนวนนักเรียน 

1 1 1 3 1 ✓ 

4. หองจัดกจิกรรมการเรียนการสอนไมสามารถ

เชื่อมตออินเตอรเน็ตได 

1 1 0 2 0.6

7 

✓ 

5. ระบบอินเตอรเน็ตของโรงเรียนไมมี

ประสทิธิภาพ 

1 1 1 3 1 ✓ 

6. ระบบเครือขายคอมพวิเตอรของโรงเรียน แบบ 

Wireless ใหบริการไมท่ัวถงึ 

1 1 1 3 1 ✓ 

ดานซอฟตแวร 

7. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลติสื่อการ

เรียนการสอน ไมตรงกับความตองการใชงานจริง 

 
1 1 0 2 0.6

7 

✓ 

8. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปท่ีใชในการ

ดําเนนิงานของงานการเงนิและพัสดุไมตรงกับ

ความตองการใชงานจริง 

1 1 1 3 1 ✓ 

ดานบุคลากร 

9. ครูไมนําสื่อดจิทัิลมาใชในการจัดการเรียนการ

สอนอยางจริงจงั 

 
1 1 1 3 1 ✓ 

10. บุคลากรท่ีมคีวามชํานาญในการดูแลจัดการ

ระบบเครือขายมไีมเพยีงพอ 

1 1 1 3 1 ✓ 

11. บุคลากรไมมคีวามชํานาญในการซอม

บํารุงรักษาอุปกรณดจิทัิล 

1 1 1 3 1 ✓ 

12. ครูไมมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรม

ออกแบบสื่อการเรียนการสอน 

1 1 1 3 1 ✓ 



181 

ขอคําถามการวจัิย 

ผูเชี่ยวชาญ 

� � IOC 

สรุป

คาที่

ได 

คนที่  

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

ดานขอมูล 

13. สื่อดจิทัิล ท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนท่ีม ี

ไมสามารถใชงานไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

 
1 1 1 3 1 ✓ 

14. ไมมรีะบบทางดจิทัิลใชเก็บรวบรวมขอมูล เชน 

บันทึกคะแนนเก็บของนักเรียน 

1 1 1 3 1 ✓ 

ดานงบประมาณ 

15. งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรไมเพยีงพอในการ

จัดหาสื่อดจิทัิล 

 
1 1 1 3 1 ✓ 

16. งบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณ

คอมพวิเตอร และอุปกรณดจิทัิลมไีมเพยีงพอ 

1 1 1 3 1 ✓ 
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ตอนท่ี 4 ความตองการในการใชสื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีา  

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ  

ขอคําถามการวจัิย 

ผูเชี่ยวชาญ 

� � IOC 

สรุป

คาที่

ได 

คนที ่

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

ดานฮารดแวร 

1. จัดหาสื่อดจิทัิล เพื่อใชในการจัดการเรียนการ

สอนใหเพยีงพอและเหมาะสมตอจํานวนนักเรียน 

 

1 1 1 3 1 � 

2. สื่อดจิทัิล เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนท่ีม ี

สามารถใชงานไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

1 1 1 3 1 � 

3. อุปกรณคอมพวิเตอรทันสมัยและใชงาน 

ไดอยางรวดเร็ว 

1 1 1 3 1 � 

4. หองปฏบัิติการดานคอมพวิเตอรมเีพยีงพอ 

ตอจาํนวนนักเรียน 

1 1 1 3 1 � 

5. หองจัดกจิกรรมการเรียนการสอนสามารถ

เชื่อมตออินเทอรเน็ตได 

1 1 1 3 1 � 

6. ระบบอินเทอรเน็ตของโรงเรียนมปีระสทิธิภาพสูง 0 1 1 2 0.67 � 

7. ระบบเครือขายคอมพวิเตอรของโรงเรียน  

แบบWireless ใหบริการท่ัวถงึ 

0 1 1 2 0.67 � 

ดานซอฟตแวร 

1. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลติสื่อ 

การเรียนการสอน ตรงกบัความตองการใชงานจริง 

      

1 1 1 3 1 � 

2. โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปท่ีใชในการ

ดําเนินงานตรงกับความตองการใชงานจริง 

0 1 1 2 0.67 � 

ดานบุคลากร 

1. ครูนําสื่อดจิทัิลมาใชในการจดัการเรียนการสอน 

อยางจริงจัง 

 

1 1 1 3 1 � 

2. บุคลากรท่ีมคีวามชํานาญในการดูแลจัดการ

ระบบเครือขายมเีพยีงพอ 

1 1 1 3 1 � 

3. ครูมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรมออกแบบ

สื่อการเรียนการสอน 

 

1 1 1 3 1 � 
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ขอคําถามการวจัิย 

ผูเชี่ยวชาญ 

� � IOC 

สรุป

คาที่

ได 

คนที ่

1 

คนที ่

2 

คนที ่

3 

ดานขอมูล 

1. สื่อดจิทัิล ท่ีใชในการจดัการเรียนการสอนท่ีม ี

สามารถใชงานไดอยางมปีระสทิธิภาพ 

1 1 1 3 1 � 

2. มรีะบบทางดจิทัิลใชเก็บรวบรวมขอมูล เชน 

บันทึกคะแนนเก็บของนักเรียน 

1 1 1 3 1 � 

ดานงบประมาณ 

3. งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรเพยีงพอในการจัดหา

สื่อดจิทัิล 

 

0 1 1 2 0.67 � 

4. งบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณ

คอมพวิเตอร และอุปกรณดจิทัิลมเีพยีงพอ 

0 1 1 2 0.67 � 
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บทสัมภาษณผูอํานวยการสถานศึกษา 

ดานสภาพท่ัวไป 

โรงเรยีนของทานมกีารใชสื่อดจิิทัลในการสอนบางหรือไม 

 - มี 

โรงเรยีนของทานใชสื่อดจิิทัลอะไรบางในการเรยีนการสอน 

 - GooGle App 

 - Youtube 

 - Facebok 

 - บล็อก (Blog) 

 - เสริชเอ็นจ้ิน (search engine) 

โรงเรยีนของทานครูสวนมากไดใชสื่อดจิทิัลในการเรยีนการสอนหรือไม 

 - สวนมากครูใชสื่อดิจทิัลในการเรยีนการสอนและทํางานตามที่ไดรับ

มอบหมาย 

 - ครูใชสื่อดจิทิัลในการสงงานระหวางตนสังกัดกับโรงเรยีนเพื่อสะดวกและ

รวดเร็ว 

ทานอยากใหสื่อดิจทิัลเขามาชวยมบีทบาทในการสอนหรอือยากสอนในรูปแบบเดมิ 

 - ทุกวันนี้สื่อดจิทิัลและเทคโนโลยไีดกาวกระโดดอยางรวดเร็ว และคดิวา

การศกึษาก็เชนกันตองใหตามยุคตามสมัย ถาไดสื่อดจิิทัลเขามาชวยและผูบรหิารระดับสูง

เล็งเห็นความสําคัญและไดสนับสนุนก็คดิวาครูและนักเรยีนคงมคีวามสุขกับการเรียนมาก

ยิ่งขึ้น ซึ่งตางจากเมื่อกอนที่ตองมาน่ังเรยีนตามเสยีงของครูอธบิายและก็จดบันทกึ นักเรยีน

อาจจะเขาใจบางไมเขาใจบาง คนไหนไมกลาแสดงออกและไมเขาใจเนื้อหานัน้ก็คงผานไป 

ฉะนัน้คดิวาควรอยางยิ่งที่ตองพึ่งเทคโนโลยแีละสื่อดิจิทัลเขามาชวยในการสอน 

ของครู 

ทานคดิวาโรงเรยีนของทานใชรูปแบบการสอนแบบไหนนักเรยีนมคีวามสขุและผลสัมฤทธิ์

เพิ่มขึ้น 

 - ก็คงเปนรูปแบบการสอนแบบสมัยใหม ที่มเีทคโนโลยเีขามาชวย เพราะชวย

แกปญหาครูไมครบตามกลุมสาระ และครูจบไมตรงเอกที่รับผิดชอบสอน ก็มสีื่อการสอน

ใหนักเรยีนไดศกึษาคนควาผานสื่อดจิทิัลและมกีารมอบหมายงานผานสื่อออนไลนได 
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 - รูปแบบการสอนผานสื่อดิจทิัลเปนรูปแบบที่ทันสมัยและทันตอเทคโนโลย ี

ที่มันกาวกระโดด ครูผูสอนมกีารนําสื่อใหมมาปรับใชในรูปแบบการเรยีนการสอนทําให

นักเรยีนมคีวามสนใจ และเมื่อครูผูสอนตดิธุระหรอืไปราชการก็สามารถสั่งงานผาน

ออนไลนและตรวจงานไดทันท ี

 

ดานปญหา 

โรงเรยีนของมปีญหาการใชสื่อดจิทิัลดานไหนบางในการจัดกระบวนเรยีนการสอน 

 - ครูผูสอนขาดสื่อดจิทิัลและเทคโนโลยทีี่ทันสมัยในการสอน 

 - เมื่อสอนออนไลน ครูไมมีอนิเตอรที่มคีวามเร็วสูงในการจัดการสอน และการ

นําเสนอ 

 - ขาดงบประมาณในการสนับสนุนเครื่องมอืและเทคโนโลยใีนการจัดการเรยีน

การสอน 

 - หองปฏบิัตกิารดานคอมพิวเตอรมไีมเพยีงพอตอจํานวนนักเรยีน 

 - ระบบอนิเตอรเน็ตของโรงเรยีนไมมปีระสทิธภิาพ ในการจัดการเรยีนการสอน 

 - ระบบเครอืขายคอมพวิเตอรของโรงเรยีน แบบ Wireless ใหบรกิารไมทัว่ถงึ 

 - โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลติสื่อการเรยีนการสอน ไมตรงกับความ

ตองการใชงานจรงิ 

 - โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปที่ใชในการดําเนนิงานของงานการเงนิและพัสดุไม

ตรงกับความตองการใชงานจรงิ 

 - ครูไมนําสื่อดจิทิัลมาใชในการจัดการเรียนการสอนอยางจริงจัง 

 - บุคลากรที่มคีวามชํานาญในการดูแลจัดการระบบเครอืขายมไีมเพยีงพอ 

 - บุคลากรไมมคีวามชํานาญในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณดจิทิัล 

 - ครูไมมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรมออกแบบสื่อการเรยีนการสอน 

 - สื่อดจิทิัล ที่ใชในการจัดการเรยีนการสอนที่ม ีไมสามารถใชงานไดอยางมี

ประสทิธภิาพ 

 - ไมมรีะบบทางดจิทิัลใชเก็บรวบรวมขอมูล เชน บันทึกคะแนนเก็บของนักเรยีน 

 - ดานงบประมาณ 

 - งบประมาณที่ไดรับจัดสรรไมเพยีงพอในการจัดหาสื่อดจิทิัล 
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 - งบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณคอมพวิเตอร และอุปกรณดจิทิัล

มไีมเพยีงพอ 

 

ดานความตองการ 

 โรงเรยีนของทานมคีวามตองการสื่อดจิิทัลเขามาชวยในการจัดการการ

เรยีนการสอนดานไหนบาง 

 - จัดหาสื่อดิจิทัล เพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนใหเพยีงพอและเหมาะสม

ตอจํานวนนักเรยีน 

 - สื่อดจิทิัล เพื่อใชในการจัดการเรยีนการสอนที่ม ีสามารถใชงานไดอยางมี

ประสทิธภิาพ 

 - อุปกรณคอมพวิเตอรทันสมัยและใชงานไดอยางรวดเร็ว 

 - หองปฏบิัตกิารดานคอมพิวเตอรมเีพยีงพอตอจํานวนนักเรยีน 

 - หองจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนสามารถเช่ือมตออินเทอรเน็ตได 

 - ระบบอนิเทอรเน็ตของโรงเรยีนมปีระสทิธภิาพสูง 

 - ระบบเครอืขายคอมพวิเตอรของโรงเรยีน แบบWireless ใหบรกิารทั่วถงึ 

 - โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปในการผลติสื่อการเรยีนการสอน ตรงกับความ

ตองการใชงานจรงิ 

 - โปรแกรมประยุกตสําเร็จรูปที่ใชในการดําเนนิงานตรงกับความตองการใชงาน

จรงิ 

 - ครูนําสื่อดจิทิัลมาใชในการจัดการเรยีนการสอนอยางจรงิจัง 

 - บุคลากรที่มคีวามชํานาญในการดูแลจัดการระบบเครอืขายมเีพยีงพอ 

 - ครูมคีวามชํานาญในการใชโปรแกรมออกแบบสื่อการเรยีนการสอน 

 - สื่อดจิิทัล ที่ใชในการจัดการเรยีนการสอนที่ม ีสามารถใชงานไดอยางมี

ประสทิธภิาพ 

 - มรีะบบทางดจิทิัลใชเก็บรวบรวมขอมูล เชน บันทกึคะแนนเก็บของนักเรยีน 

 - งบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพยีงพอในการจัดหาสื่อดิจทิัล 

 - งบประมาณในการซอมบํารุงรักษาอุปกรณคอมพวิเตอร และอุปกรณดจิทิัล

มเีพยีงพอ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

คาอํานาจจําแนกและคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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คาอํานาจจําแนกและคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามแนวทางสงเสรมิการใช 

สื่อดจิิทัลเพื่อการสอนของครูโรงเรยีนกฬีาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ 

ดานที ่ ขอที่ คาอํานาจจําแนก 

1. ดานสภาพการใชส่ือดิจทิัลเพื่อการสอนของครโูรงเรยีน

กฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

1.1 ส่ือดิจทิัลที่รัฐบาลสนับสนุน 

คาความเชื่อม่ัน 0.829 

 

 

 

 

 

 

1 .782 

2 .809 

3 .717 

4 .740 

5 .576 

6 .861 

7 .621 

8 .990 

9 .593 

10 .378 

11 .593 

1.2 ส่ือดิจทิัลทัว่ไป 

คาความเชื่อม่ัน 0.951 

12 .478 

13 .533 

14 .685 

15 .869 

16 .769 

17 .878 

18 .944 

19 .792 

20 .930 

21 .861 

22 .723 

23 .547 

24 .616 

25 .783 

26 .602 

27 .769 

28 .695 

 29 .455 
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ดานที ่ ขอที่ คาอํานาจจําแนก 

30 .644 

31 .685 

32 .861 

33 .897 

34 .892 

35 .875 

36 .700 

37 .851 

38 .668 

39 .806 

40 .938 

41 .800 

42 .938 

43 .466 

44 .455 

45 .602 

46 .616 

2. ดานปญหาการใชส่ือดิจทิัลเพือ่การสอนของครูโรงเรยีน

กฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

คาความเชื่อม่ัน 0.883 

47 .731 

48 .562 

49 .616 

50 .947 

51 .852 

52 .833 

53 .875 

54 .944 

55 .786 

56 .530 

57 .806 

58 .644 

59 .869 

60 .875 

61 .714 

62 .599 
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ดานที ่ ขอที ่ คาอํานาจจําแนก 

3. ดานความตองการในการใชสือ่ดจิทัิลเพื่อการสอนของครู

โรงเรียนกฬีา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนอื 

คาความเชื่อม่ัน 0.889 

63 .447 

64 .648 

65 .552 

66 .828 

67 .786 

68 .833 

69 .944 

70 .621 

71 .828 

72 .695 

73 .599 

74 .823 

75 .690 

76 .792 

77 .875 

78 .852 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัติยอของผูวจัิย 
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ประวัตยิอของผูวจัิย 

ช่ือ-สกุล      นางสาวศลนิธร  พึ่งเมือง 

วัน เดอืน ปเกดิ    วันที่ 29 เดอืน พฤษภาคม พ.ศ. 2530 

สถานที่อยูปจจุบัน   บานเลขที่ 74/1 หมูที่ 5 ตําบลรามราช อําเภอทาอุเทน  

      จังหวัดนครพนม 48120 

ตําแหนงปจจุบัน    ผูชวยครู 

สถานที่ทํางาน     โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม 

ประวัตกิารศกึษา  

 พ.ศ. 2549  ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย  

      โรงเรยีนรามราชพทิยาคม 

      อําเภอทาอุเทน จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2553  ปรญิญาตร ีวทิยาศาสตรบัณฑติ (วท.บ.) 

      สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร  

      วทิยาเขตเฉลมิพระเกยีรต ิจังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2565  ปรญิญาโท วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.) 

      สาขาวิชาวทิยาการสารสนเทศและเทคโนโลย ี

      มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ประวัตกิารทํางาน  

 พ.ศ. 2554  บุคลากรครู โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2555 – 2565 ผูชวยครู โรงเรยีนกฬีาจังหวัดนครพนม  
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