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ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี ้สำเร็จได้ด้วยความกรุณาและตามช่วยเหลอืเป็นอย่างดยีิ่ง

จาก รองศาสตราจารย์ ดร.ศกิานต์ เพียรธัญญกรณ์ ประธานกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพศิ ธรรมรัตน ์กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์          

ที่ได้ให้ความช่วยเหลอื แนะนำ เสนอแนะ ตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ รวมทั้ง

สอบถามความก้าวหน้าด้วยความเอาใจใส่ห่วงใยมาตลอดตั้งแต่ต้นจนงานวิจัยนี้ 

สำเร็จลงได้  

 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

รวมทั้งคณาจารย์ทุกท่านที่ได้ประสทิธิ์ประสาทความรูป้ระสบการณ์ต่าง ๆ อันมีคุณค่า  

ขอกราบขอบพระคุณผูเ้ชี่ยวชาญทุกท่านที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ในการ

ตรวจสอบเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยและยืนยันโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ พรอ้มทั้งให้

ข้อเสนอแนะในการแก้ไขต่าง ๆ ในครั้งนี้  

ขอขอบพระคุณ ผู้อำนวยการโรงเรียนและข้าราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 

ขอขอบคุณเพื่อนนักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศกึษารุ่นที่ 13 ที่ช่วยเหลอื

เกือ้กูล และเป็นกำลังใจเสมอมา  

และขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ผู้ใหก้ำเนิด และพี่นอ้งทุกคนที่คอยให้

กำลังใจ ซึ่งให้การสนับสนุน เอาใจใส่และเป็นกำลังใจด้วยดีเสมอมา นอกจากนีย้ังมีผู้ที่ให้

ความร่วมมอืช่วยเหลืออีกหลายท่าน ซึ่งผูว้ิจัยไม่สามารถกล่าวนามในที่นี้ได้หมด              

จงึขอขอบคุณทุกท่านเหล่านั้นไว้ ณ โอกาสนี้ด้วย 

 คุณค่าทั้งหลายที่ได้รับจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผูว้ิจยัขอมอบเป็นกตัญญูกตเวที

แด่บิดา มารดาและบูรพาจารย์ที่เคยอบรมสั่งสอน ตลอดจนผู้มีพระคุณทุกท่าน   

 

สิรพิร มิ่งวงศ์ธรรม   
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ชื่อเรื่อง      โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

    ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ผู้วิจัย    สิรพิร มิ่งวงศ์ธรรม 

กรรมการที่ปรกึษา รองศาสตราจารย์ ดร.ศกิานต์ เพียรธัญญกรณ์   

    ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เพลินพศิ ธรรมรัตน์ 

ปริญญา    ปร.ด. (การบริหารการศกึษา) 

สถาบัน     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์    2566 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุง่หมายของการวิจัย ดังนี้ 1) เพื่อศกึษาระดับประสิทธิผล

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื และระดับปัจจัย

คัดสรรที่น ามาศกึษา 2) เพื่อตรวจสอบโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรร 

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ และ 3) เพื่อหาแนวทางพัฒนา

ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุค

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื การด าเนินการวิจัย มี 3 ระยะ ประกอบด้วย ระยะที่ 1 

การสรา้งโมเดลสมมุติฐาน โดยมีขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 การศกึษาและวเิคราะหเ์อกสาร และ

ขั้นที่ 2 การศกึษาจากผูเ้ชี่ยวชาญ ระยะที่ 2 การตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ และ ระยะที่ 3 การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยคัดสรร กลุ่มตัวอย่างคอื โรงเรยีน

ประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ในปีการศึกษา 2564 จ านวน 520 โรงเรียน โดยผู้ใหข้้อมูลในโรงเรียน

แตล่ะแหง่มีจ านวน 2 คน คือ ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 1 คน และครูผู้รับผิดชอบด้าน

เทคโนโลยี จ านวน 1 คน รวมทั้งสิน้ 1,040 คน การเลือกกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนที่เป็นหนว่ย

โดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) 



III 

 ผลการวิจัย พบว่า  

  1. ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง และปัจจัยเชิงสาเหตุที่เลือกมา

ศกึษามีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางทุกปัจจัย เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้

นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร โครงสร้างพืน้ฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

ความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร และสมรรถนะของผูบ้ริหารและ

ครูในการน าเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

  2. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผล

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาที่สรา้ง

ขึน้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชงิประจักษ์ โดยมีค่าสถิติวัดความกลมกลืนของรูปแบบ  

คือ ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 141.25 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 169  

ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ (χ2/df) เท่ากับ 0.84 ค่าความนา่จะเป็น (p-value) เท่ากับ 0.941 

ค่าประมาณความคลาดเคลื่อนของรากก าลังสองเคลื่อน (RMSEA) เท่ากับ 0.0 ค่าดัชนี

ความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.99 ค่าดัชนคีวามกลมกลืนที่ปรับแก้แลว้ (AGFI) เท่ากับ 

0.98 ค่าขนาดตัวอย่างวิกฤต (CN) เท่ากับ 1574.65 ค่าดัชนวีัดระดับความสอดคล้อง

เปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ 1.0 ค่าดัชนขีองรากก าลังสองเฉลี่ยของส่วนที่เหลอื (RMR) 

เท่ากับ 0.01 และมีคา่สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ของตัวแปรแฝงภายใน พบว่า มีคา่

เท่ากับ 1.00 

  3. การวิจัยครั้งนี้ได้น าเสนอแนวทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่สง่ผล

โดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา โดยปัจจัยที่สง่ผลโดยรวม เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 4 ตัว  

คือ 1) นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร โดยการใหบุ้คลากรมีสว่นร่วมในการก าหนด

นโยบายทีม่ีความชัดเจน และการก าหนดแผนงานด้านเทคโนโลยีในแผนปฏิบัติงานประจ าปี

ของโรงเรียน 2) โครงสร้างพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีของสถานศกึษา โดยการก าหนด

แผนพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน ผูร้ับผิดชอบ และภาระงานใหชั้ดเจน 3) ความรู้

ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร โดยการพัฒนาและฟื้นฟูทักษะ 

ด้านเทคโนโลยีอย่างสม่ าเสมอ ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการใชแ้ละพัฒนาตนเองด้าน 

เทคโนโลยี และสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาความรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยี และ 

 4) สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการน าเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน  

โดยการใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงานอย่างตอ่เนื่องสม่ าเสมอ 

ค าส าคัญ :  โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยี ยุคดิจทิัล   
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to: 1) examine the level of elementary 

school administrators’ effective Implementation of technology in digital era of basic 

education school in the northeastern region and the level of selected factors; 2) 

validate the concordance of the causal relationship model of selected factors affecting 

elementary school administrators’ effective implementation of technology with the 

empirical data; 3) establish the guidelines for developing selected factors affecting 

elementary school administrators’ effective implementation of technology in digital era 

of basic education school in the northeastern region. The research was divided into 

three phases: Phase I- Construction of Hypothesis Model. This phase comprised two 

steps: Step I was related to document and relevant research studies, and step II 

concerned a study through nine experts. Phase II-Model Verification with Empirical 

Data and Phase III involved the establishment of guidelines for developing selected 

factors affecting elementary school administrators’ effective Implementation of 

technology in digital era of basic education school in the Northeastern region. The 

sample in this phase consisted of 520 elementary schools under the Office of the Basic 

Education Commission in the northeastern region in the 2021 academic year. Two key 

informants were drawn from each school including an elementary school administrator 

and a teacher, yielding a total 1,040 persons, using a multi-stage random sampling. 



V 

 The findings were as follows: 

  1. The elementary school administrators’ effective implementation of 

technology in digital era was in medium score ranking. The whole selected factors 

were in medium score ranking: technology management policy, school’s technology 

infrastructure, teachers’ competencies on technology implementation, and the 

elementary school administrator and teachers’ competencies of technology integration 

throughout the school system. 

  2. The developed causal relationship model of selected factors affecting 

elementary school administrators’ effective Implementation of technology in digital era  

 was consistent with the empirical data: Chi-square value of 141.25, degree of 

freedom (df) of 169, the relative chi-square value χ2/df of 0.84, Probability Value  

(p-value) of 0.941, Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) of 0.0, 

Goodness of Fit Index (GFI) of 0.99, Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) of 0.98, 

Critical N (CN) = 1547.65,  Comparative Fit Index (CFI) of 1.00, Root Mean Squared 

Residual (RMR) of 0.01 and Alpha Coefficient (R2) of 1.00.  

 3. The research proposed the guidelines for developing selected factors 

affecting elementary school administrators’ effective Implementation of technology in 

digital era. The four selected factors that had both direct and indirect effects on the 

elementary school administrators’ effective Implementation of technology in digital era 

of basic education school in the northeastern region, comprising 1) technology 

management policy; involving staffs in policy establishment and specifying the 

technology policy in school management plan , 2) school’s technology infrastructure; 

forming school’s technology infrastructure developing plan, assign responsible staff and 

duties , 3) teachers’ competencies on technology implementation; reskilling and 

upskilling on technology, being a  good example of technology user in improving 

technology competencies and 4) the elementary school administrator and teachers’ 

competencies of technology integration throughout the school system; bringing 

technology into work. 

Keywords :  Causal Relationship Model of Factors, Effective Implementation of Technology,     

                  Digital Era 
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1 

บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของกระแสโลกาภวิัตน์ (Globalization) ส่งผล

กระทบต่อการดำเนินชีวิตของประชาชนทุกประเทศที่จำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนให้ทัน 

กับการเปลี่ยนแปลงนี ้ซึ่งภาษาสมัยใหม่ใช้คำว่า ยุคดิจิทัล ซึ่งเป็นยุคที่ก่อใหเ้กิดการ

เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์รูปแบบใหม่ในการบริหารองค์การ (New Organization) คือ  

เป็นองค์การที่มีการบริหารจัดการการเรียนรูท้ี่เน้นความรูแ้ละความรวดเร็ว โดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นพลังขับเคลื่อนให้องค์การสามารถสร้างคนที่มีคุณภาพและมี

ความสามารถในการแข่งขันนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายขององค์การ (Drucker, 

2007, p. 116) กระแสของยุคดิจทิัลดังกล่าวทำให้ระบบการศกึษาทั่วโลกได้รับผลกระทบ

และมีความจำเป็นต้องเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดการองค์การเพื่อปฏิรูปการเรียนรู้

สำหรับยุคดิจทิัลและผลิตทรัพยากรมนุษย์เพื่อตอบสนองความต้องการของบริบทโลก 

สำหรับบริบทของประเทศไทยก็ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงของ 

ยุคดิจทิัล และได้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการบริหารการศกึษา เพื่อมุ่งเนน้

พัฒนาคุณภาพการศกึษาโดยมีเป้าหมายปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงการบริหารการศึกษา

เพื่อใหป้ระเทศไทยมีคนไทยที่ม ี“คุณภาพ” สูงขึ้น มีโอกาสได้การได้รับการศกึษาอย่าง 

เท่าเทียมและทั่วถึง และมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการ โดยได้มกีารบัญญัติเกี่ยวกับ

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการศกึษาในพระราชบัญญัติการศกึษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม ซึ่งถือเป็นกฎหมายแม่บทในการจัดการศกึษา 

ทุกระดับของระบบการศกึษาในประเทศไทย โดยหมวดที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษาถูกบัญญัติไว้ในหมวด 9 เพื่อกำหนดบทบาทหนา้ที่ของรัฐเกี่ยวกับการจัด

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษาและให้ความสำคัญกับเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, หนา้ 37) ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยี

สารสนเทศของประเทศไทยแสดงให้เห็นถึงวัตถุประสงค์ของการจัดการศกึษาที่มุ่งปฏิรูป 
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การศกึษาให้สอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจทิัล การศกึษาเป็นกลไก 

ในการพัฒนา ส่งเสริมและปลูกฝังแนวความคิดให้กับพลเมอืงและเยาวชนของชาติซึ่งเป็น

ตัวแปรสำคัญของสมรรถนะ ความสามารถในการแข่งขันระยะยาว (Long Terms 

Competitiveness) ที่เป็นข้อต่อหลักและบริบทที่สำคัญของการออกแบบภายใต้การ

ขับเคลื่อนของการปฏิรูปการศกึษาเพื่อการพัฒนาอันเชื่อมโยงกับมนุษย์และสังคมในพลวัต

ของยุคดิจทิัล การปฏิรูปการศกึษาและการจัดการเรียนรู้จึงเป็นภารกิจที่สำคัญของทุก 

ภาคส่วนที่จะต้องมกีารดำเนินการ กระบวนการที่มีประสิทธิภาพ พร้อมรับกับความท้าทาย

ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ซึ่งทักษะสำคัญสำหรับคนยุคศตวรรษที่ 21 และการเป็น 

ไทยแลนด์ 4.0 ดังกล่าวจำเป็นต้องอาศัยการบริหารจัดการ (Management) การมีทุน

มนุษย์ (Human Capital) ทีม่ีประสิทธิภาพที่เกิดประโยชน์ต่อการศกึษา   

 การบริหารจัดการการศึกษาในยุคดิจทิัลนั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนถือเป็นปัจจัยที่มี

ความสำคัญอย่างยิ่งในการปฏิรูปการศกึษาในสถานศกึษาที่จะช่วยเหลอื สนับสนุน พัฒนา

ขีดความสามารถในการเรียนรูข้องผูเ้รียน และพัฒนาสถานศกึษาให้เป็นชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ที่สรา้งสรรค์ (ภาวิช ทองโรจน์, 2559, ออนไลน์) ซึ่งผูบ้ริหารในยุคใหม่มีความ

จำเป็นอย่างมากที่ตอ้งใชเ้ทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารการศกึษา การจัดการเรียนรู้ใหก้ับ

ผูเ้รียน ผูบ้ริหารตอ้งมีความกล้า มวีิสัยทัศน์ในด้านดิจิทัล ซึ่งตอ้งเป็นผู้นำที่มี

ความสามารถในการสื่อสาร การประชาสัมพันธ์ การสร้างแบรนด์ การมสี่วนร่วมการ

เรียนรู้ของนักเรียน การพัฒนาระดับมอือาชีพ การสร้างสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ 

และสร้างโอกาส (Stewart, 2015, pp. 1 - 9) หรอืสรุปเป็นคุณลักษณะของผูน้ำแบบดิจทิัล 

ตามทัศนะของ Kaganer, Sieberand & Zamora (2014, อ้างถึงใน จณิณวัตร ปะโคทัง, 

2561, หนา้ 218 - 219) ได้ว่า ผู้นำแบบดิจทิัลต้องมคีวามเชี่ยวชาญทางดจิทิัล มีการ

พัฒนาความสามารถของบุคลากร มวีิสัยทัศน์ในการกล้าลอง มีความตระหนักถึง

ความสำคัญของเทคโนโลยี และมีการสนับสนุนให้บุคลากรใช้เทคโนโลยีในการทำงาน 

โดยเฉพาะการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานที่เป็นพืน้ฐานในการพัฒนาคนให้เป็นบุคคลแห่งการ

เรียนรู้ ซึ่งมีองค์ประกอบของการจัดการศกึษาขั้นพืน้ฐานตามแนวคิดของ ธีระ รุญเจรญิ 

(2557, หนา้ 105) ว่าประกอบด้วย 1) ดา้นการบริหารจัดการ 2) ดา้นการจัดการเรียน 

การสอนในชั้นเรียน 3) ด้านการจัดการเรียนรูใ้นระบบโรงเรียน 4) ด้านระบบการเรียนรู้  

5) ดา้นสื่อเทคโนโลยี และ 6) ดา้นสิ่งแวดล้อม ซึ่งความสามารถในการบริหารจัดการ

สถานศกึษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศนั้น ยังปรากฏใหเ้ห็นในรูปแบบของนโยบาย แผน
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ดำเนนิงานต่าง ๆ เช่น มาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา

สำหรับสถานศกึษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

เรื่อง นโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษา 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หน้า 119) แผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579  

และแผนพัฒนาทักษะด้านดิจทิัลของขา้ราชการและบุคลากร สังกัดสำนักงาน

ปลัดกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2562 – 2565  

 เมื่อพจิารณาถึงประสิทธิผลการบริหารจัดการสถานศกึษาก็จะพบว่า 

เทคโนโลยี (Technology) เป็นตัวชีว้ัดหนึ่งที่มอีิทธิพลอย่างมากต่อประสิทธิผลขององค์การ 

เนื่องจากเป็นการปรับกระบวนการทำงาน วธิีการทำงานและวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ในการ

ทำงาน (Hoy & Miskel, 2005, p. 126)  ซึ่งมีงานเขียนของนักวิชาการ นักวิจัย นักบริหาร

และนักการศกึษาที่นำเสนอการศกึษาเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศกึษา ยกตัวอย่าง 

เช่น การศกึษาในลักษณะเชิงพรรณนา (Descriptive) ที่มุ่งศกึษาเพื่ออธิบายลักษณะหรอื

องค์ประกอบประสิทธิผลการใชท้ักษะด้านดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน หรอืการพัฒนา

เครื่องมือเกณฑ์ วิธีการและกระบวนการพัฒนาสู่ความเป็นโรงเรียนที่มีการบริหารจัดการ

ด้านเทคโนโลยีเป็นเลิศ และลักษณะเหตุและผล (Cause and effect) ที่มุ่งศกึษาปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีของโรงเรียน ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน  

ซึ่งเป็นการศึกษาวิจัยและสังเคราะห์เชิงทฤษฎีที่เข้มข้นขึ้น โดยสร้างพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ

ประสิทธิผลของโรงเรียนและเพื่อหาแนวทางการพัฒนา เช่น ทิพย์วิภา เทศวิศาล (2553, 

หนา้ 1 - 12) ที่ได้ทำการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการนำนโยบายเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการศกึษาไปปฏิบัติในสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน สมศักดิ์ เหมือนดาว (2552, 

บทคัดย่อ) ได้ศึกษาค้นคว้า เรื่อง ปัจจัยการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งผลต่องาน

วิชาการของสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน รัชฎาพร มีอาษา (2555, หนา้ 93) ศกึษาวิจัยการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 งานวิจัยของ ชวาลี สกุลเอี่ยมไพบูลย์ 

(2558, บทคัดย่อ) ได้ศกึษากลยุทธ์การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับ

การจัดการศกึษาโรงเรียนประถม เพื่อนำไปสู่ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21: การใชว้ิธีการ

เทียบเคียงสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษา อำเภอเมอืงสระแก้ว 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 1  

 

https://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%8A%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B5+%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%9E%E0%B8%9A%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%8C
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 อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ผู้บริหารสถานศกึษาในประเทศไทยจะมีการพยายามนำ 

เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการศกึษา แต่ปัญหาวิกฤตของระบบการศกึษาของไทย 

ที่สะสมมาเป็นระยะเวลานาน ทำใหก้ารศกึษาของไทยในการก้าวสู่ยุคดิจทิัลยังมีประเด็น

ต้องแก้ไขปรับปรุงหลายประการ โดยเฉพาะการสร้างระบบการศกึษาโดยใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลต่าง ๆ อุปกรณ์สื่อสารและคอมพิวเตอร์ให้นักเรียนในพื้นที่ชนบทที่ห่างไกลและใน

การสรา้งความเท่าเทียมทางการศึกษาโดยการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเป็นมุ่งแก้ปัญหา

ความเหลื่อมล้ำด้านการศกึษาของประเทศไทย (เศรษฐพงศ์ มะลิสุวรรณ, 2560, อ้างถึงใน 

จณิณวัตร ปะโคทัง, 2561, หนา้ 33) สอดคล้องกับ ภาวิช ทองโรจน์ (2559, หนา้ 68)  

ที่กล่าวถึงแนวทางการปฏิรูปการศกึษาของประเทศไทยในการก้าวสู่ยุคดิจทิัล พบว่า 

หลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐานมคีวามจำเป็นต้องปฏิรูปด้วยสาเหตุหลายประการ เช่น เรื่อง

ความลา้หลังของหลักสูตร ความเหมาะสมของหลักสูตรที่ไม่สอดคล้องกับบริบทโลกที่

เปลี่ยนแปลง เป็นต้น ซึ่งจากปัญหาเหล่านีท้ำให้นักวิชาการ นักการศกึษา นักวิจัยและผู้ที่

เกี่ยวข้องกับการศึกษาพยายามหาวิธียกคุณภาพการศึกษาให้สามารถผลิตผูเ้รียนใหเ้ป็น 

ผูท้ี่มทีักษะ ความรู ้ความสามารถ มีสมรรถนะที่สามารถดำรงชีวติอยู่ในยุคดิจิทัลได้โดย

ผ่านการบริหารจัดการการศกึษา โดยพยายามที่จะศกึษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื เพื่อให้ได้

แนวทางในการพัฒนาปัจจัยที่จะสามารถปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการศกึษาให้มี

ประสิทธิภาพ  

 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนเป็นผลสำเร็จที่เกิดจากความสามารถของผู้บริหารโรงเรียน

ในการใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินการจัดการศกึษาของโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายหรือ

วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยผู้บริหารโรงเรียนเป็นตัวแปรสำคัญในการขับเคลื่อนการ

ดำเนนิการประสานงานและพัฒนาบุคลกรทุกส่วนที่เกี่ยวข้องให้มสีมรรถนะดิจทิัลในการ

จัดการเรยีนการสอน เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะดิจทิัลตรงตามความ

ต้องการของสังคม นอกจากนี้ จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ยังไม่มีผู้วจิัย

ศกึษาเกีย่วกับประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ด้วยความสำคัญและความจำเป็นของการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอื
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ในการยกระดับคุณภาพการศกึษาในยุคดิจทิัล ทำให้ผูว้ิจัยสนใจที่จะศกึษาโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อเป็นแนวทางในการ

พัฒนาประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืต่อไป 

 

คำถามของการวิจัย  
 

 การทำวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามการวิจัยไว้ ดังต่อไปนี ้

  1. ระดับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืและปัจจัยคัดสรรที่นำมาศกึษามีอยู่ในระดับใด 

  2. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืที่พัฒนาขึ้นจาก

งานวิจัยครั้งนี้มคีวามสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่ อย่างไร 

  3. แนวทางพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื เป็นอย่างไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 

 การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อศึกษาประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยี 

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้วยวิธีการศกึษา 

เชงิปริมาณ และใช้แนวทางวิธีการศกึษาเชงิคุณภาพประกอบกัน ซึ่งผูว้ิจัยได้กำหนดความ 

มุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้ 

  1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื และระดับปัจจัยคัดสรรที่นำมาศกึษา 

  2. เพื่อตรวจสอบโมเดลความสัมพันธ์เชงิสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

  3. เพื่อหาแนวทางพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 

สมมตฐิานการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ตั้งสมมตฐิานการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื และระดับปัจจัยคัดสรรที่นำมาศึกษามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

  2. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

ที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้มคีวามสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 

 



7 

ความสำคัญของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความสำคัญของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

  1. ประโยชน์ทางวิชาการ เนื่องจากโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย

คัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ที่ผู้วจิัยได้พัฒนาขึน้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้จากการศกึษาวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ ทั้งจากแนวคิดเชงิทฤษฎีความมีประสิทธิผล พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2542 หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และแผนพัฒนาทักษะด้านดิจทิัลของขา้ราชการและบุคลากรสังกัด

สำนกังานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2562 – 2565 ทำให้ได้โมเดลที่มคีวามเหมาะสม

กับบริบทการศกึษาของประเทศไทย ซึ่งนักวิจัย นักวิชาการ หรือผู้บริหารการศกึษา 

ตลอดจนผูส้นใจ อาจนำไปเป็นโมเดลตั้งต้นเพื่อขยายขอบเขตการศกึษาองค์ประกอบทั้ง

ด้านการบริหาร และด้านประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลให้

แพร่หลายต่อไป 

  2. ประโยชน์ต่อการประยุกต์ใช้ ผลจากการวิจัยครั้งนีจ้ะทำให้ได้โมเดล 

ที่ได้รับการตรวจสอบด้วยกระบวนทางการวิจัย และเป็นโมเดลที่มคีวามเหมาะสมกับบริบท

การศกึษาของประเทศไทย ทำให้การนำเอาผลการวิจัยไปใช้เพื่อการพัฒนาในสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืของผูบ้ริหารการศกึษา ทั้งในระดับสถานศกึษา 

ระดับเขตพื้นที่การศกึษา เพื่อกำหนดนโยบายหรอืวางแผนพัฒนาการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนให้เกิดประสิทธิผล เป็นไปอย่างมีทิศทาง  

มีความชัดเจน มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

  1.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประจำปีการศกึษา 2564 

จำนวน 12,106 โรงเรียน โดยแบ่งเป็น โรงเรยีนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และ

ขนาดใหญ่พิเศษ (สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 2564) 

  1.2 กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในครั้งนี ้ได้แก่ โรงเรียนประถมศกึษา  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ประจำปี

การศกึษา 2564 จำนวน 520 โรงเรียน โดยแบ่งเป็น โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง  

ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random 

Sampling) โดยมีบุคลากรผู้ตอบแบบสอบถาม โรงเรียนละ 2 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร

สถานศกึษา จำนวน 1 คน และครูผู้รับผดิชอบด้านเทคโนโลยีในสถานศกึษา จำนวน 1 คน  

 2. ตัวแปรที่ศึกษา 

  ตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัย เนื่องจากเป็นการศึกษาโมเดลสมการโครงสร้าง 

ที่อธิบายความสัมพันธ์เชิงสาเหตุแบบเส้นตรงระหว่างตัวแปรที่เป็นสาเหตุหรือเรียกว่า  

ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous latent variable) ตัวแปรคั่นกลาง (Intervening latent 

variable) หรอืตัวแปรส่งผ่าน (Mediating latent variable) และตัวแปรแฝงภายใน 

(Endogenous latent variable) ดังนั้น ตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัยที่ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์จาก

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจงึประกอบด้วย ตัวแปรแฝงภายนอก ตัวแปรคั่นกลาง และ

ตัวแปรแฝงภายใน ดังนี้ 

   2.1 ตัวแปรแฝงภายนอก มี 3 ตัวแปร คือ 1) นโยบายด้านเทคโนโลยี 

ในการบริหาร 2) โครงสร้างพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีของสถานศกึษา และ 3) ความรู้

ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร 

   2.2 ตัวแปรคั่นกลาง ม ี1 ตัวแปร คือ สมรรถนะของผูบ้ริหารและครู 

ในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

   2.3 ตัวแปรแฝงภายใน มี 1 ตัวแปร คือ 1 ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยี

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

   ในการวิเคราะห์เชิงสถิติในกรณีของการใชโ้ปรแกรมลิสเรลกำหนด 

ตัวแปรคั่นกลางและตัวแปรภายในรวมกัน เรยีกว่า “ตัวแปรภายใน” 
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กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ใชร้ะเบียบวิธีวิจัยเปรียบเทียบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causal 

Comparative Research) เพื่อสร้างรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ให้สอดคล้องกับองค์ความรู้ทั้งทางทฤษฎีและผลการวิจัยเชิงประจักษ์

และสอดคล้องกับข้อตกลงเบือ้งต้น (Assumptions) เพื่อสร้างโมเดลสมการโครงสร้างที่เป็น

โมเดลการวิจัยหรือโมเดลสมมุตฐิาน โดยผลลัพธ์จะได้โมเดลสมมุติฐานที่ประกอบด้วย 

โมเดลการวัดและโมเดลสมการโครงสร้างดำเนินการวิจัยตามวิธีการวิจัยทางสถิติเพื่อตอบ

คำถามการวิจัยว่าโมเดลสมการโครงสร้างที่สร้างขึ้น โดยมีทฤษฎีและงานวิจัยที่สนับสนุน

นั้นมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชงิประจักษ์หรือไม่ โดยวิเคราะห์ขอ้มูลด้วย

โปรแกรม LISREL ผลที่ได้ คือ โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื 
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ตัวแปรแฝงภายนอก 
ตัวแปรแฝงภายใน/ 

ตัวแปรเชื่อมโยง 

ตัวแปรแฝงภายใน 

ที่เป็นผลลัพธ์ 

1. นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร  

   1.1 การมีวิสัยทัศนท์างเทคโนโลยี 

   1.2 การพัฒนาวิชาชีพดา้นเทคโนโลยี 

ทั้งตนเองและผูอ้ื่น 

   1.3 ความรู้และความสามารถ          

ด้านเทคโนโลยี 

   1.4 การสรา้งวัฒนธรรมและบรรยากาศ

การใชเ้ทคโนโลยี 

   1.5 การเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้

เทคโนโลยี 

   1.6 การสง่เสรมิ สนับสนุน และสรา้ง

แรงจูงใจบุคลากรในการใช้เทคโนโลย ี

2. โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี   

ของสถานศกึษา 

   2.1 การมีระบบเครือข่ายอนิเทอร์เน็ตทีใ่ช้

เพื่อการบรหิารจัดการและการจัดการเรียน

การสอนในโรงเรียน 

   2.2 การมีซอฟต์แวร์ที่จำเปน็สำหรับใช้ใน

โรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

   2.3 การมีระบบการบำรุงโครงสรา้ง

พืน้ฐาน 

   2.4 การมีคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย

และอุปกรณ์ 

3. ความรู้ความสามารถด้านการใช้

เทคโนโลยขีองบุคลากร 

   3.1 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 

ในการจัดการเรียนการสอน  

   3.2 การมีจริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 

   3.3 การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วย

เทคโนโลยทีี่หลากหลาย 

   3.4 การมีการใชเ้ทคโนโลยใีนการวัดผล

และประเมินผล 

 

1. สมรรถนะของผู้บริหารและ

ครูในการนำเทคโนโลยีไป

บูรณาการในการปฏิบัตงิาน  

   1.1 การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยี

ในการบริหารจัดการ

สถานศึกษา 

   1.2 การออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้เน้นบูรณา

การเทคโนโลยี 

   1.3 การผลิตและพฒันาสื่อ

เทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ 

ที่หลากหลาย 

 

1. ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรยีนยุคดิจิทัล  

   1.1 การมีนโยบายด้านการ

ใชเ้ทคโนโลยทีี่ชัดเจน 

   1.2 การมีเทคโนโลยี 

ในโรงเรียนอยู่ในสภาพ

พร้อมใช้ 

   1.3 ความสามารถของครู

ในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ 

   1.4 ความสามารถของ

นักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยี

ในการเรียนรู้ 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

  1. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (the casual relationship model) หมายถึง 

รูปแบบจำลองที่แสดงความสัมพันธ์เชงิสาเหตุระหว่างปัจจัยคัดสรรทีส่่งผลต่อประสิทธิผล

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยเขียนเป็น

แผนภาพจำลองความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้นตรง 

  2. ปัจจัยคัดสรร หมายถึง ปัจจัยสาเหตุที่ผูว้ิจัยศกึษาและวเิคราะห์แล้ว

เลือกเป็นตัวแปรที่ส่งผลต่อการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ประกอบด้วย ตัวแปรแฝงภายนอก และตัวแปรแฝงภายใน โดยการ

วิจัยครั้งนี ้วัดตัวแปรแฝงภายนอก และตัวแปรแฝงภายใน ซึ่งตัวแปรแฝงเหล่านี้จะประกอบ

ไปด้วยตัวแปรสังเกตได้ โดยตัวแปรดังกล่าวสามารถวัดได้จากแบบสอบถามชนิดมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ที่ผูว้ิจัยสร้างขึ้นและได้นำไปสอบถามกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูล โรงเรียนละ 

2 คน คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผู้รับผิดชอบด้านเทคโนโลยีในโรงเรยีนประถมศึกษา 

ดังนี้ 

   2.1 ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous latent variable) หมายถึง ตัวแปร 

ที่เป็นจุดเริ่มต้นของเส้นทางอิทธิพลหรอืหัวลูกศรในโมเดลสมการโครงสร้างไม่มีตัวแปรอื่น

ที่มอีิทธิพลต่อตัวแปรเหล่านี ้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย  

    2.1.1 นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร หมายถึง นโยบาย 

ที่ผู้บริหารนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบูรณาการเพื่อบริหารจัดการองค์การ มีการจัดการ

โครงสรา้งพื้นฐานทางเทคโนโลยีที่เหมาะสม เพียงพอสำหรับการบริหาร สร้างโอกาสใน

การเข้าถึงเทคโนโลยีของบุคลากรและสมาชิกขององค์การ พร้อมทั้งส่งเสรมิ อํานวยความ

สะดวก ผลักดัน และสร้างแรงบันดาลใจใหบุ้คลากรและสมาชิกในองค์การได้ใช้เทคโนโลยี

ในการปฏิบัติงานและพัฒนาตนเองได้อย่างเหมาะสมและสรา้งสรรค์ ตลอดจนเป็นผู้ที่มี

ความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาองค์การให้พรอ้มรับความท้าทายที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีอยู่เสมอ สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 6 ตัวแปร ดังนี ้

คือ 1) การมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 2) การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและ

ผูอ้ื่น 3) ความรู้และความสามารถด้านเทคโนโลยี 4) การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศ
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การใชเ้ทคโนโลยี 5) การเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยี และ 6) การส่งเสริม 

สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจบุคลากรในการใชเ้ทคโนโลยี 

     2.1.1.1 การมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี การที่ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แสดงออกถึงการมทีักษะในการวางภาพอนาคตขององค์การในด้านเทคโนโลยี 

     2.1.1.2 การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผูอ้ื่น 

หมายถึง การที่ผูบ้ริหารมีความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการเพิ่มขยายขีด

ความสามารถเชิงวิชาชีพ และสรา้งโอกาสพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพอันนำไปสู่การ

เพิ่มผลิตภาพความเป็นองค์การวิชาชีพต้นแบบในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในสถานศึกษา 

     2.1.1.3 ความรู้และความสามารถด้านเทคโนโลยี หมายถึง การ 

ที่ผู้บริหารแสดงออกใหบุ้คคลอื่นเห็นชัดว่าตนเอง มีความรู ้ความสามารถ สมรรถนะ

เกี่ยวกับด้านเทคโนโลยี 

     2.1.1.4 การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศการใชเ้ทคโนโลยี 

หมายถึง การที่ผู้บริหารจัดการใหส้ถานศกึษาใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานในงานส่วน 

ต่าง ๆ ในองค์การ 

     2.1.1.5 การเป็นแบบอย่างที่ดีในการใชเ้ทคโนโลยี หมายถึง การที่

ผูบ้ริหารประพฤติและปฏิบัติตนในการใชเ้ทคโนโลยีและเป็นแบบอย่างผูใ้ช้เทคโนโลยีในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง 

     2.1.1.6 การส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจบุคลากรในการ

ใช้เทคโนโลยี หมายถึง การที่ผู้บริหารแสดงออกถึงความเอาใจใส่ ส่งเสริม และสนับสนุน

ให้บุคลากรในองค์การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน กระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้พัฒนา

งานด้านเทคโนโลยี  

    2.1.2 โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา หมายถึง การ

ที่สถานศึกษามีโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีที่เหมาะสม โดยมีการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ 

ครุภัณฑ์ ซอฟต์แวร์ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และมีการดูแลบำรุงรักษาอย่างเป็นระบบ 

สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร ดังนี้ คือ 1) การมีระบบ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตทีใ่ช้เพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรยีนการสอนในโรงเรียน 

2) การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย 3) การมีระบบการ

บำรุงโครงสร้างพื้นฐาน และ 4) การมีคอมพวิเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ 
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     2.1.2.1 การมรีะบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการบริหาร

จัดการและการจัดการเรยีนการสอนในโรงเรยีน หมายถึง การที่สถานศกึษามีการวางแผน

ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มปีระสิทธิภาพ 

     2.1.2.2 การมซีอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้อง

ตามกฎหมาย หมายถึง การที่สถานศึกษามีความพร้อมด้านซอฟต์แวร์ที่ถูกต้องเหมาะสม

ตามกฎหมายเพื่อใชใ้นสถานศกึษา 

     2.1.2.3 การมีระบบการบำรุงโครงสร้างพืน้ฐาน หมายถึง การที่

สถานศกึษามีการจัดระบบดูแลรักษาเทคโนโลยีในสถานศกึษา 

     2.1.2.4 การมีคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ หมายถึง 

การที่สถานศกึษามีความพร้อมด้านทรัพยากรคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ 

ที่จำเป็นในสถานศกึษา 

    2.1.3 ความรูค้วามสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร 

หมายถึง การแสดงออกของบุคคลเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีที่ถูกต้องเหมาะสม สามารถวัด

ได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร ดังนี้ คือ 1) ความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 2) การมจีริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 3) การมี

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีที่หลากหลาย 4) การมีการใชเ้ทคโนโลยีในการ

วัดผลและประเมินผล 

     2.1.3.1 ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียน 

การสอน หมายถึง การที่บุคลากรในสถานศกึษามีความรูค้วามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 

ในการปฏิบัติงาน 

     2.1.3.2 การมจีริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี หมายถึง การที่

บุคลากรในสถานศกึษามีจริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

     2.1.3.3 การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีที่

หลากหลาย หมายถึง การที่ครูผู้สอนในสถานศกึษาจัดรูปแบบการเรียนรูโ้ดยการใช้

เทคโนโลยี วิธีการ และเทคนิคการสอนที่หลากหลาย 

     2.1.3.4 การมีการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล 

หมายถึง การที่บุคลากรในสถานศกึษามีการใชเ้ทคโนโลยีที่หลากหลายในการวัดผลและ

ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 
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   2.2 ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous latent variable) หมายถึง ตัวแปร

สมการโครงสร้างทุกตัว ยกเว้นตัวแปรแฝงภายนอก เป็นตัวแปรที่ได้รับอิทธิพลจากตัวแปร

อื่นหรอืมีอทิธิพลต่อตัวแปรอื่น โดยมีเส้นทางอิทธิพลก่อนหรอืหลังตามที่มทีฤษฎีและ

งานวิจัยสนับสนุนในการวิจัยครั้งนีม้ีตัวแปรแฝงภายใน ดังนี้ 

    2.2.1 สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการ

ในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารและครูในการประยุกต์ใช้ทักษะ

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน จัดการสถานศึกษาให้ประสบ

ความสำเร็จ สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ดังนี้  

1) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา 2) การออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้เน้นบูรณาการเทคโนโลยี และ 3) การผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การเรียนรูท้ี่หลากหลาย 

     2.2.1.1 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ

สถานศกึษา หมายถึง การที่บุคลากรในสถานศกึษานำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน  

4 ฝ่ายในโรงเรียน 

     2.2.1.2 การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เนน้บูรณาการเทคโนโลยี 

หมายถึง การที่ครูผูส้อนออกแบบกระบวนการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี 

     2.2.1.3 การผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่

หลากหลาย หมายถึง การที่บุคลากรในสถานศกึษามีความสามารถในการผลิตและพัฒนา

สื่อเทคโนโลยีที่มคีวามหลากหลาย 

   2.3 ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

หมายถึง ผลสำเร็จที่เกิดจากความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนในการนำเครื่องมือ 

อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่มีอยู่นำมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างคุ้มค่า มคีวามทันสมัยและ

มีประสิทธิภาพ สรา้งผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อองค์การ ทำใหบ้รรลุวัตถุประสงค์หรอื

เป้าหมายขององค์การ ซึ่งประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคลดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ในการวิจัยครั้งนี้มตีัวแปรสังเกตได้ ดังนี้ 

    2.3.1 การมนีโยบายด้านการใชเ้ทคโนโลยีที่ชัดเจน หมายถึง 

สถานศกึษากำหนดนโยบายและประกาศให้บุคลากรในสถานศกึษารับรู้และให้ปฏิบัติตน

เพื่อตอบสนองต่อนโยบายดังกล่าว 
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    2.3.2 การมเีทคโนโลยีในโรงเรียนอยู่ในสภาพพร้อมใช้ หมายถึง  

การที่สถานศกึษามีอุปกรณ์ซอฟต์แวร์และโครงข่ายด้านเทคโนโลยีที่มคีวามพรอ้ม มีความ

สมบูรณ์ และสามารถใช้ในการปฏิบัติงานได้ทันที 

    2.3.3 ความสามารถของครูในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรยีนรู้ 

หมายถึง การที่ครูนำความรู้เกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยมีาใช้ดำเนินการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ การเลือกใช้สื่อการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสม และให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้

ได้ลุ่มลกึ และได้รับองค์ความรูท้ี่หลากหลาย 

    2.3.4 ความสามารถของนักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรู ้

หมายถึง การที่นักเรียนเลือกใช้เทคโนโลยีในการเรียนรูไ้ด้อย่างเหมาะสมจนทำให้นักเรียน

เกิดองค์ความรูใ้นเรื่องที่ตนเองทำการศกึษา 

  3. ตัวแปรแฝง (Latent variable) หมายถึง ตัวแปรที่ไม่สามารถวัดได้โดยตรง 

แต่จะประมาณค่าได้จากตัวแปรสังเกตได้ (Observed variable) ของแต่ละตัวแปรแฝงนั้น 

  4. ตัวแปรสังเกตได้ (Observed variable) หมายถึง องค์ประกอบที่สามารถ

วัดค่าได้ของตัวแปรแฝงแต่ละตัวที่ใชใ้นการวิจัย 

  5. สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง สถานศกึษาที่จัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ไม่เกินช่วงช้ันที่ 3 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มกีารจัดการเรยีนการสอนระดับอนุบาลถึงระดับมัธยมศกึษาปีที่ 3 

ไม่รวมสถานศกึษาเอกชน และสถานศกึษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  6. โรงเรยีน หมายถึง โรงเรียนระดับประถมศกึษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  7. ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา หมายถึง ผูท้ี่ดำรงตำแหน่งผูอ้ำนวยการ

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ในปีการศกึษา 2564 

  8. ครูผูส้อน หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่มีหนา้ที่จัดการเรียนการสอนให้กับ

นักเรียน 

  9. บุคลากร หมายถึง ผู้บริหารและครูผูส้อนที่ปฏิบัติหน้าที่ในสถานศกึษา 

    10. แนวทางพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยี 

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล หมายถึง แนวทางในการพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 
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โดยผู้วจิัยดำเนินการทำการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญ

นำเสนอแนวทางหรอืวิธีการที่เหมาะสมในการพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ซึ่งมีขั้นตอนการดำเนินการดังนี้ 

   10.1 กำหนดคุณสมบัติและจำนวนผูเ้ชี่ยวชาญมาร่วมทำการสนทนา 

กลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) โดยผูเ้ช่ียวชาญมีจำนวน 10 คน 

   10.2 กำหนดผูด้ำเนินการสนทนากลุ่ม (Moderator)  

   10.3 กำหนด วัน เวลา ที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม 

   10.4 สรุปแนวทางพัฒนาในรูปความเรียง 

   



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร ตำรา วารสาร บทความ งานวิจัย 

และแหล่งขอ้มูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อนำไปสู่การพัฒนาเป็นกรอบ

แนวความคิดการวิจัย สำหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้แบ่งการนำเสนอผลการศกึษา

วิเคราะห์ออกเป็น 5 ตอน ตามลำดับ ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

   1. ความหมายของ “ประสิทธิผล” 

   2. ความเป็นมาของการศกึษาประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัล 

   3. การวิเคราะห์ประสทิธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัล 

  ตอนที่ 2 สภาพการณ์ปัจจุบัน การใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ

โรงเรียนยุคดิจทิัล 

  ตอนที่ 3 ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัล 

   1. การศกึษาเอกสารและงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ 

   2. การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเกี่ยวกับปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา 

   3. ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อยืนยันปัจจัยคัดสรรที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา 

    3.1 นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

    3.2 โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 
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    3.3 ความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร 

    3.4 สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการ

ในการปฏิบัติงาน 

   ตอนที่ 4 โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) 

และโมเดลสมมตฐิานของการวิจัย 

    1. ความรูท้ั่วไปเกี่ยวกับสมการโครงสร้าง 

    2. ประเภทของโมเดลสมการโครงสรา้ง 

    3. ขัน้ตอนการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 

   ตอนที่ 5 กำหนดโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุเพื่อเป็นโมเดล

สมมตฐิานของการวิจัย 

   

ตอนที่ 1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยใีนการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทัิล 

 

 ในการนำเสนอในตอนที่ 1 มีวัตถุประสงค์เพื่อให้คำอธิบายความหมายของ 

ตัวแปรประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ในครั้งนีเ้รียกว่า 

(Latent Variable) และคัดสรรตัวแปรสังเกตจากตัวแปรประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ผู้วิจัยจึงได้นำเสนอผลการศกึษาค้นคว้าตามลำดับหัวข้อ

ดังต่อไปนี ้

 

  1. ความหมายของ “ประสิทธิผล” 

   นักวิชาการได้ใหค้ำนยิามของคำว่า “ประสิทธิผล” (Effectiveness)  

ไว้แตกต่างกันตามศาสตร์และสาขาวิชา ซึ่งความหมายของประสทิธิผลที่นักวิชาการ

ส่วนมากนิยามนัน้จะมีความหมายสอดคล้องไปในทางเดียวกัน คอื ความสำเร็จของงาน 

โดยมีนักวิชาการที่ให้ความหมายของประสทิธิผลได้อย่างน่าสนใจ ดังนี้ 

    “ประสิทธิผล” หมายถึง ผลสำเร็จ ผลที่เกิดขึ้น (ราชบัณฑติยสถาน, 

2555, หนา้ 540) ซึ่งสอดคล้องกับการให้ความหมายของ สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2555, หนา้ 

29) ที่กล่าวว่า ประสิทธิผล หมายถึง ระดับการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่กำหนด

ไว้ล่วงหน้าทั้งในด้านผลผลิตและผลลัพธ์ของการดำเนินงาน ในขณะที่ สมหมาย  
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เทียนสมใจ (2556, หนา้ 29) ได้ให้ความหมายที่สอดคล้องกันว่า ประสิทธิผล หมายถึง 

ความสามารถในการบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้หรอืการที่บุคคลสามารถปฏิบัติงานได้

เสร็จสิน้ ประสบผลสำเร็จอย่างดแีละรู้สกึพอใจกับผลสำเร็จของงานนั้น โดยที่สามารถใช้

ทรัพยากรที่มอียู่ใหบ้รรลุเป้าหมายขององค์การได้อย่างคุ้มค่าและองค์การสามารถดำเนนิ

ไปได้อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ รัชพล จอมไตรคุป (2563, หนา้ 19) ที่ให้ความหมายว่า 

ประสิทธิผล คอื การบรรลุเป้าหมายของงานที่ตั้งไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ กล่าวคือ สามารถ

บรรลุเป้าหมายตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้และมีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า สอดคล้องกับการ

ให้นยิามตามทัศนะของ ธีระนัน พิรุณสุนทร (2561, หน้า 18) ที่นิยามว่า ประสทิธิผล 

หมายถึง ระดับความสำเร็จและบรรลุเป้าหมาย วัตถุประสงค์ที่โรงเรียนกำหนดไว้ในด้าน

ของผลผลติของการดำเนินงาน นอกจากนี้ เนาวรัตน์ ศิริเมธางกูร (2562, หนา้ 23)  

ให้ความหมายของประสทิธิผลว่า หมายถึง ความสามารถในการดำเนินงานที่เป็น

กระบวนการ สามารถใช้ทรัพยากรที่มอียู่ในองค์การอย่างคุม้ค่าในการดำเนินการจนบรรลุ

เป้าหมายหรอืบรรลุวัตถุประสงค์ที่องค์การกำหนดและองค์การสามารถดำเนินการพัฒนา

ได้อย่างต่อเนื่อง ทำให้เกิดผลลัพธ์เป็นที่พึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย  

    นอกจากการนิยามและให้ความหมายของคำว่าประสิทธิผลในทัศนะ

ของนักวิชาการในประเทศแล้ว ในทัศนะของนักวิชาการตะวันตก Fiedler (1967, p. 9) 

กล่าวว่า ประสิทธิผล คอื การที่กลุ่มสามารถทำงานที่ได้รับมอบหมายใหบ้รรลุ

วัตถุประสงค์ได้ ซึ่งถือว่าเป็นประสิทธิผลของกลุ่ม สอดคล้องกับ Gibson, J.H., John, M.I. 

& James H.D. (1982, p. 812) ที่ได้ให้นยิามของประสิทธิผลว่าเป็นเรื่องของการกระทำที่มี

ความมุ่งหมายจะได้รับผลการกระทำหรอืผลของความพยายามที่มปีระสิทธิผลตรง 

ครบถ้วน ทั้งเชิงปริมาณและเชงิคุณภาพ ส่วน Steers (1977, p. 55) กล่าวว่า ประสิทธิผล 

คือ การที่ผูน้ำได้ใชค้วามสามารถในการแยกแยะการบริหารงานและการใชท้รัพยากรให้

บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ ในขณะที่ประสทิธิผลขององค์การ ในทัศนะของ Hoy & Miskel 

(1991, p. 51) หมายถึง การที่ผู้บริหารสามารถใช้ภาวะผูน้ำ เป็นศูนย์รวมในการจัด

การศกึษาทำให้ครูและนักเรียน เกิดความพึงพอใจ เป็นผลทำใหก้ารดำเนนิงานของ

โรงเรียนมีประสทิธิผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  

   จากแนวคิดดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปเกี่ยวกับนิยามของคำว่า 

“ประสิทธิผล” ในทัศนะของผูว้ิจัยได้ว่า ประสิทธิผล คือ ผลสำเร็จของการดำเนินงาน 
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ที่บรรลุวัตถุประสงค์หรือบรรลุเป้าหมายขององค์การที่กำหนดไว้ โดยสามารถใช้ทรัพยากร

ที่มอียู่ได้อย่างคุ้มค่าและผลลัพธ์ที่เกิดขึน้มปีระโยชน์ต่อองค์การ 

  2. ความเป็นมาของการศึกษาประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยี            

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัล 

   โรงเรียนเป็นองค์การที่สำคัญองค์การหนึ่งในระบบสังคมตัง้แต่ในอดีต

จนถึงปัจจุบัน ดังนัน้ “การศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน” ซึ่งเป็นองค์การจึงมคีวามหมาย

เดียวกับ “การศกึษาประสิทธิผลขององค์การ” (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, 2551, หน้า 29)  

ในการศกึษาเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนนั้น ได้มีนักวิชาการทั้งในประเทศไทยและ

ต่างประเทศที่ได้ให้คำนิยามและความหมายที่หลากหลายและแตกต่างกัน ยกตัวอย่าง 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2542, หน้า 12) ได้ให้ความหมายของประสทิธิผลว่า หมายถึง 

องค์ประกอบการปฏิบัติงานที่สำคัญไว้ 2 ประการ คอื ความมปีระสิทธิภาพและความ 

มีประสิทธิผล โดยความมปีระสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการใชท้รัพยากรใน

กระบวนการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้บรรลุจุดหมายขององค์การได้ดี ส่วนความมปีระสิทธิผล

หมายถึง ความสามารถในการกำหนดจุดหมายขององค์การได้อย่างเหมาะสมถูกทิศทาง

และทำให้บรรลุผล ส่วน Gaertner & Ramnarayan (1983, p. 97) นยิามว่า ประสิทธิผล

ขององค์การเป็นผลมาจากการดำเนินงานหรอืผลที่เกิดจากการดำเนินงานขององค์การ 

ที่บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ (goals and objectives) ขององค์การ ส่วน Hoy & Miskel 

(2005, p. 407) นยิามว่า ประสทิธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของโรงเรียน 

ในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูง  

   ในปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วด้านวิทยาการของโลกส่งผลให้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาเป็นปัจจัยสำคัญของทุกระบบในสังคม การ

เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วนีส้ามารถสื่อให้เข้าใจตรงกันด้วยคำว่า ยุคดิจทิัล (Digital Era) ที่เป็น

ยุคของอเิล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีที่มคีวามรวดเร็วในการสื่อสาร การส่งผ่าน

ข้อมูล องค์ความรู้ ข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา ในแวดวงของ

องค์การที่เกี่ยวข้องกับการศกึษา พันธกิจสำคัญของผู้บริหารคือการบริหารงานในด้าน 

ต่าง ๆ ที่ตอ้งใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication 

Technology: ICT) มาใช้เพื่อสร้างระบบฐานขอ้มูลเพื่อการบริหารจัดการสถานศกึษา 

ผูบ้ริหารจำเป็นต้องเข้าใจบริบทของโรงเรียนในยุคดิจทิัล การปรับและพัฒนาให้สอดคล้อง

กับสภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) ที่เข้ามามีผลกระทบต่อการบริหาร
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โรงเรียน ซึ่งจากการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของยุคดิจิทัลดังกล่าว จำเป็นต้องอาศัยผูบ้ริหาร

ที่มคีวามรูแ้ละวิสัยทัศนเ์กี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ โดยนำไป

กำหนดเป็นวิสัยทัศน์ พันธกิจ และจุดมุ่งหมายของการจัดการศกึษาของโรงเรียน (Schrum 

& Levin, 2009, p. 6) จากความสำคัญของเทคโนโลยีดังกล่าว ประเทศไทยได้มกีาร

ขับเคลื่อนแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจทิัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการ

ปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2560,  

หนา้ 5) โดยได้กำหนดทักษะด้านดิจทิัลที่ขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อปรับเปลี่ยน

เป็นรัฐบาลดิจทิัล แบ่งเป็นทักษะทั่วไป (Generic Skill) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คอื 

ความสามารถ ความรู้ ประสบการณ์ และคุณลักษณะ และมีการนำสมรรถนะทางการ

บริหารของขา้ราชการพลเรือนสามัญ จำนวน 4 สมรรถนะ คือ วสิัยทัศน์ การวางกลยุทธ์

ภาครัฐศักยภาพเพื่อนำการเปลี่ยนแปลง การสอนงานและมอบหมายงาน มาใช้เป็น

องค์ประกอบเสริม โดยพิจารณาจากความสอดคล้องกับสังกัด บทบาทหนา้ที่ความ

รับผิดชอบ และลักษณะงานของแต่ละสังกัดของบุคคล จากข้อมูลดังกล่าว สิ่งที่จะเป็น 

ตัวบ่งช้ีความสำเร็จของการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหารในยุคดิจทิัล คือ “ประสิทธิผลการ

ใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน” ซึ่งคำนีเ้ป็นคำที่มาจาก

คำว่า “ประสิทธิผล” ที่หมายถึง ผลสำเร็จ ผลที่เกิดขึ้น และคำว่า “การใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล” ที่หมายถึง การบริหารจัดการโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน 

ที่มกีารนำเครื่องมอื อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่มอียู่ในปัจจุบันมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

ในการสื่อสาร การปฏิบัติงานและการทำงานร่วมกัน หรือใช้เพื่อพัฒนากระบวนการทำงาน 

หรอืระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ โดยส่งผลใหผู้บ้ริหาร ครู 

และนักเรียนเกิดทักษะครอบคลุมความสามารถ 4 มิติ ได้แก่ การใช ้(Use) เข้าใจ 

(Understand) การสร้าง (Create) และเขา้ถึง (Access) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561,  

หนา้ 5 - 8)  

   ดังนัน้ ทัศนะของผูว้ิจัยเกี่ยวกับนิยามของคำว่า “ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล” ในการวิจัยนี ้หมายถึง ผลสำเร็จที่เกิดจาก

ความสามารถของผู้บริหารโรงเรยีนในการนำเครื่องมอื อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่มีอยู่มาใช้

ในการปฏิบัติงานได้อย่างคุ้มค่า มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ สร้างผลลัพธ์ที่เป็น

ประโยชน์ต่อองค์การ ทำให้บรรลุวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายขององค์การ  
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  3. การวเิคราะห์ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน

ยุคดจิทิัล 

   ในการวิเคราะห์เพื่อกำหนดองค์ประกอบของประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลที่ใชใ้นการวิจัย ผูว้ิจัยได้ศึกษา วเิคราะห์ และ

สังเคราะห์ขอ้มูลจากแหล่งข้อมูล ดังนี ้ 

    สุริยา หมาดทิง้ (2557, หน้า 129) ได้ศกึษาเรื่องยุทธศาสตร์การ

พัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขต

พัฒนาพเิศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยผลการวิจัยพบว่า ยุทธศาสตร์การ

พัฒนาสมรรถนะด้าน ICT ของผู้บริหารโรงเรียนในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด

ชายแดนภาคใต้เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลต่อโรงเรียน ประกอบด้วย 1) จัดให้ผู้บริหารโรงเรยีน

มีวสิัยทัศน์และสมรรถนะด้านการใช ้ICT ขั้นพืน้ฐาน 2) ส่งเสริมใหผู้บ้ริหารโรงเรียน 

มีสมรรถนะด้านการใช้ ICT เพื่อการบริหารจัดการโรงเรียน 3) สนับสนุนให้โรงเรียน 

มีโครงขา่ยอินเทอร์เน็ตที่มีประสทิธิภาพและมีคอมพิวเตอร์อย่างเพียงพอ 4) จัดใหม้ีการ

วางแผนและการพัฒนาการใช้ ICT อย่างต่อเนื่อง และ 5) จัดให้มกีารใช้ ICT เพื่อความ

ปลอดภัยในการปฏิบัติงานตามภารกิจ  

    จุฑามาศ กาญจนธรรม (2558, หนา้ 109 - 110) ได้ศึกษาการพัฒนา

รูปแบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบริหารจัดการในสถานศกึษาสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบ

ของการพัฒนารูปแบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบริหารจัดการใน

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาจันทบุรี เขต 2 คือ 1) การ

สร้างกำลังคนให้มีศักยภาพในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 2) การ

สนับสนุนการเรียนการสอนด้วยการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3) การพัฒนา

โครงสรา้งพื้นฐานเทคโนโลยีและการสื่อสารในการบริหารจัดการ  

    ชวาล ีสกุลเอี่ยมไพบูลย์ (2558, หนา้ 56) ได้ศึกษากลยุทธ์การบูรณา

การเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการจัดการศกึษาโรงเรียนประถมเพื่อนำไปสู่

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21: การใชว้ิธีการเทียบเคียงสมรรถนะ ผลการศึกษาพบว่า 

องค์ประกอบของมาตรฐานการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศกึษาในโรงเรยีนระดับประถมศึกษา มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1  

การบูรณาการ ICT ในโรงเรียน องค์ประกอบที่ 2 สมรรถนะผู้บริหาร องค์ประกอบที่ 3 

https://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%8A%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B5+%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%9E%E0%B8%9A%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%8C
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สมรรถนะครูผูส้อน และองค์ประกอบที่ 4 สมรรถนะนักเรียน และกลยุทธ์การบูรณาการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาเอกชน ประกอบด้วย 1 วิสัยทัศน์ 6 พันธกิจ 22 กลยุทธ์ และ 89 

แนวปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี ้1) ร่วมสร้าง ICT Roadmap 2) นโยบายมุ่งสู่การปฏิบัติ 

3) พัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน ICT ให้มคีวามมั่นคง มีประสิทธิภาพและทันสมัย 4) ใช้งาน

เทคโนโลยีอย่างเต็มศักยภาพ 5) แผนบำรุงดูแลรักษาวัสดุอุปกรณ์และโครงสร้างพื้นฐาน

ต่าง ๆ 6) สื่อดจิทิัลเพื่อการเรียนรู้ 7) สร้างบรรยากาศการเรียนรูน้อกห้องเรียน  

8) บูรณาการ ICT ตามแนวทางของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 9) สร้างแรงจูงใจในการ 

บูรณาการ ICT ในการเรียนการสอน 10) เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาผ่านระบบเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต 11) วินัยและจิตสำนึกในการใช้ ICT อย่างมีคุณธรรมและจรยิธรรม  

12) รณรงค์ให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ 13) ICT สร้างสัมพันธ์เครือข่าย  

14) พัฒนาการสื่อสารประชาสัมพันธ์ 15) ศูนย์ ICT บริการเบ็ดเสร็จ 16) ส่งเสริมการใช ้ICT 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการบริการด้านการศกึษา 17) กำกับ ติดตาม 

ประเมินผลและตรวจสอบผลการดำเนินงานด้าน ICT 18) ผูน้ำการเปลี่ยนแปลงด้าน ICT 

กับการจัดการศกึษา 19) ทักษะ ICT ขั้นสูงกับผูบ้ริหาร 20) ICT เสริมสร้างสมรรถนะ

บุคลากร 21) ยกระดับผูส้อนสู่มาตรฐานสากล และ 22) พัฒนาภาวะผูน้ำของครู 

    ทองจันทร์ เติมจติร (2562, หนา้ 53) ได้นำเสนอการวิเคราะห์

สังเคราะห์ มาตรฐาน ตัวชี้วัด การจัดการสื่อและทรัพยากรการเรียนรู้สำหรับโรงเรียน 

ในศตวรรษที่ 21 เพื่อจัดทำและนำเสนอมาตรฐานการจัดการสื่อและทรัพยากรการเรียนรู้

สำหรับโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 สำหรับโรงเรยีนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศกึษาธิการ พบว่า มาตรฐานการจัดการสื่อและทรัพยากรการเรียนรู้

สำหรับโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศกึษาธิการ มี 4 มาตรฐาน 13 องค์ประกอบ 43 ตัวชีว้ัด 

ประกอบด้วย  

     มาตรฐานที่ 1) ด้านการพัฒนา (Development) มี 4 องค์ประกอบ 

คือ 1) กระบวนการพัฒนาสื่อการเรียนรู ้2) ความรู ้ทักษะ คุณธรรม 3) การพัฒนาผูส้อน 

และ 4) การพัฒนาผูเ้รียน มี 14 ตัวชีว้ัด 
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     มาตรฐานที่ 2) ด้านการใช้ (Utilization) ประกอบด้วย 3 

องค์ประกอบ คอื 1) การใช้สื่อการเรียนรู้ 2) เทคโนโลยีการเรียนรู้ และ 3) การประเมินสื่อ

การเรียนรู ้มี 12 ตัวชีว้ัด  

     มาตรฐานที่ 3) ด้านการจัดการ (Management) ประกอบด้วย  

3 องค์ประกอบ คือ 1) การจัดการโครงการ 2) โครงสร้างพื้นฐาน และ 3) ทรัพยากรการ

เรียนรู้ มี 9 ตัวชี้วัด  

     มาตรฐานที่ 4) ด้านการเรียนการสอน (Instruction) ประกอบด้วย 

3 องค์ประกอบ คือ 1) หลักสูตรการเรียนรู้ 2) รูปแบบการจัดการเรียนรู้ และ 3) การ

ประเมินเพื่อพัฒนาผูเ้รียน มี 8 ตัวชีว้ัด  

    พวงสุรีย์ วรคามิน (2562, หนา้ 68) ได้นำเสนอแนวคิดอัจฉริยภาพ

ทางดจิทิัลของนักเรียนประถมศึกษาของโรงเรียนเอกชนระดับประถมศกึษาประเภทสามัญ 

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ 

1) การมีอัตลักษณ์ทางดจิทิัล (Digital Identity) 2) การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการทำงาน 

(Digital Use) 3) ความปลอดภัยในโลกดิจทิัล (Digital Safety) 4) ความฉลาดทางอารมณ์ 

ในโลกดิจทิัล (Digital Emotional Intelligence) 5) การติดต่อสื่อสารทางโลกดิจทิัล (Digital 

Communication) 6) การรูเ้ท่าทันสื่อในโลกดิจทิัล (Digital Literacy) และ 7) การรู้สิทธิใน

โลกดิจิทัล (Digital Rights) 

    ศุภัทรพร อุปพงษ์ (2562, หนา้ 124) ได้กล่าวว่าระบบการเปลี่ยนผ่าน

สู่โรงเรยีนดิจทิัลสำหรับโรงเรียนประถมเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบนของไทย 

ม ี4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 นักเรียน องค์ประกอบที่ 2 บุคลากร 

องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการ องค์ประกอบที่ 4 รูปแบบองค์กร นอกจากนีย้ังได้ศกึษา

และสังเคราะห์คุณลักษณะโรงเรยีนดิจทิัลว่าประกอบไปด้วยคุณลักษณะ ดังนี้ 1) วิสัยทัศน์ 

นโยบายและยุทธศาสตร์ (Visions, Policies and Strategies) 2) ความเป็นผู้นำ 

(Collaborative Leadership) 3) หลักสูตรและการจัดเรียนการสอน (Curriculum and 

Instructions) 4) โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีและทรัพยากรการเรียนรู้ (Infrastructures and 

Resources) 5) การพัฒนาบุคลากร (Professional Development) และ 6) เครือข่าย

พันธมิตร (Community Partnership)  

    Pelgrum (2001, pp. 163 - 178) ได้เขียนบทความการศึกษาทบทวน 

ตัวบ่งช้ีด้านไอซีที และที่เน้นเป็นหลัก คือ มุมมองและมิติของผูป้ฏิบัติว่าอะไรคืออุปสรรค 
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ขัดขวางการบรรลุเป้าหมายของการประยุกต์ใช้ไอซีทีโรงเรียน โดยผูว้ิจัยได้ใหเ้หตุผลสำคัญ 

ว่าเพื่อใหก้ารใช้ไอซีทีเพื่อการศกึษาประสบความสำเร็จได้นั้น ไม่เพียงแต่ถกเถียงกันใน

ระดับนโยบายเท่านั้น ต้องใหค้วามสำคัญในระดับโรงเรียนและโดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับ

หอ้งเรียน (ระดับปฏิบัติการ) ดังนั้นจึงได้นำตัวบ่งชีเ้หล่านั้นมาเป็นส่วนหนึ่งของตัวแปร

ปัจจัยและอุปสรรคขัดขวางการผสมผสานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษา 

Pelgrum ได้อ้างถึงตัวบ่งชี้ของ SITES module -1 โดยแบ่งออกได้เป็น 5 หัวข้อ 37 ตัวบ่งชี้ 

ไว้ดังนี้ 

     1. ด้านหลักสูตร ประกอบด้วย 8 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) โรงเรียนมี

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับไอซีที 2) มแีนวการปฏิบัติด้านการเรียนการสอนและ

การเรียนรูห้ลากหลาย 3) เป้าหมายความสำเร็จของไอซีที 4) มีการตระหนักรู้ถึง

เป้าประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับไอซีที 5) การใช้ e-mail/www เพื่อวัตถุประสงค์ในการเรียน 

การสอน 6) ร้อยละของนักเรียน/ครูผู้สอน ที่ใชเ้ว็บไซต์ 7) กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ

อินเทอร์เน็ตของนักเรียน และ 8) การใชเ้ทคโนโลยีของนักเรียน 

     2. ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ประกอบด้วย 16 ตัวบ่งชี ้ดังนี้  

1) ความตอ้งการและการจัดลำดับความสำคัญ 2) การรับรู้อุปสรรค 3) ค่าใช้จ่าย  

4) ซอฟต์แวร์ 5) การซ่อมบำรุงรักษา 6) จำนวนและประเภทของคอมพิวเตอร์  

7) ระบบปฏิบัติการ 8) ชนิดของระบบประมวลผล 9) ฮาร์ดแวร์ 10) การเข้าถึง e-mail / 

www 11) มีเว็บของโรงเรยีน 12) จำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ไม่ได้ใชง้าน 13) มีอุปกรณ์เสริม

ที่ครบครัน 14) ความพร้อมของประเภทซอฟต์แวร์ 15) ความพรอ้มใช้งานของซอฟต์แวร์ 

ในแต่ละวิชา และ 16) อุปสรรคเกี่ยวข้องกับฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ 

     3. ดา้นพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี ้ดังนี ้ 

1) การกำหนดเกี่ยวกับการฝกึอบรมของครูในโรงเรยีน 2) การเข้าร่วมของครู 3) ค่าใช้จ่าย

เพื่อการพัฒนาบุคลากร 4) ชนิดของการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารภายในโรงเรียน  

5) มหีลักสูตรการฝึกอบรมภายในและภายนอก และ 6) การประเมินทักษะไอซีทีของ

ตนเอง 

     4. ด้านการจัดการและโครงสร้างองค์กร ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ 

ดังนี้ 1) มกีารกำหนดนโยบายด้านไอซีที 2) การให้ความสำคัญของการสนับสนุนจาก

ภายนอก 3) มาตรการเชิงนโยบายที่เกี่ยวข้องกับไอซทีี 4) ทัศนคตทิี่สำคัญต่อไอซีที  
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5) โรงเรียนมรีะบบการกำกับติดตามประเมิน และ 6) โครงสรา้งพื้นฐานของการสนับสนุน 

ทางเทคนิค 
     5. ด้านนวัตกรรม ประกอบด้วย 1 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) ความพึงพอใจ 

ที่มตี่อกิจกรรมการเรียนรู้ไอซีที 

    Smith & Wild (2002, pp. 137 - 160) กล่าวว่า โรงเรียนในศตวรรษที่ 

21 ผูบ้ริหารจะต้องบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและตอ้งมีประสิทธิผลโดยโรงเรียน

จะต้องมีการดำเนินการ ดังนี ้1) พัฒนาระบบการบริหารพืน้ฐานและกระบวนการเรียน 

การสอน 2) เพิ่มประสิทธิภาพในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารหลักสูตรและ

การบริหาร กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น พัฒนาการเรียนรูร้ายบุคคลโรงเรยีนต้อง 

มีระบบประกันคุณภาพ และมีการประเมินตนเองอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้การเรียนการสอน 

จะไม่ใช่การจัดให้นักเรียนได้เรียนกับครูเก่ง ๆ แต่จะเป็นการบริหารจัดการให้ผู้เรยีนได้รับ

ประสบการณ์การเรียนรู้ดว้ยตนเองใหไ้ด้มากที่สุดโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการเรียนรู้ 

    UNESCO (2002) ได้จัดทำชุดร่างขอ้เสนอตัวบ่งชีส้มรรถภาพไอซีที 

ทีก่รุงเทพมหานครฯ เพื่อเป็นเครื่องมอืวัดประสิทธิภาพการใช้ไอซีที เพื่อยกระดับคุณภาพ

การศกึษา โดยเฉพาะเรื่องการเรียนการสอนในโครงการ “ICT in Education Policy”  

ทีค่รอบคลุมขอบข่ายตั้งแต่ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และการศกึษานอกระบบ

โรงเรียน ทั้งนี้ ตัวบ่งช้ีดังกล่าวสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามบริบทของแต่ละประเทศนำมาใช้

เป็นมาตรฐานไอซีทีเพื่อการเรียนการสอนหรอืไม่ก็ได้ และชุดร่างข้อเสนอตัวบ่งชี้

สมรรถภาพไอซีทีนี ้ได้ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

(Information and Communications Technology: ICT) ไว้ดังนี้ ไอซีที (ICT) หมายถึง 

เครื่องมือ และกระบวนการที่ใชเ้พื่อให้สามารถเข้าถึง รวบรวม จัดเก็บ จัดการ ดำเนินการ 

ผลติ นำเสนอ และแลกเปลี่ยนข้อมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ และระบบอื่นที่เกี่ยวข้อง

สามารถวัดได้โดยใช้เครื่องมอืวัดสมรรถภาพไอซีทีที่เป็นสากล ซึ่งแบ่งตัวบ่งช้ีสมรรถภาพ 

ไอซีทีเป็น 5 ด้าน 34 ตัวบ่งชี ้มีรายละเอียดดังนี้ 

     1. ดา้นนโยบาย (ระดับชาติ) ม ี7 ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย  

1) มีนโยบายแห่งชาติในเรื่องการไอซีทีเพื่อการศึกษา (อย่างเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ) 2) มแีผนแม่บทที่มกีรอบระยะเวลาชัดเจน 3) มแีผนงบประมาณ และการจัดสรร

สำหรับไอซีทีเพื่อการศึกษา 4) แต่งตั้งผูท้ี่รับผดิชอบในการดำเนินการจัดทำแผนแม่บท  

5) รอ้ยละของงบประมาณด้านการศกึษาแห่งชาติที่จัดสรรสำหรับไอซีที 6) มกีลไกในการ 
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ตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานของโปรแกรม และ 7) การกำหนดนโยบาย 

การศกึษาด้านไอซีที หมายรวมถึงส่วนความเท่าเทียมของการเข้าถึงไอซีทีของโรงเรียน 

ที่ห่างไกล ชนกลุ่มน้อย เด็กผูห้ญิง และเด็กที่มคีวามตอ้งการพเิศษ 

     2. ด้านโครงสร้างพื้นฐานและการเข้าถึงเทคโนโลยี 4 ตัวบ่งช้ี 

ประกอบด้วย 1) จำนวนของโรงเรียนที่มไีฟฟ้า คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ อินทราเน็ต 

อินเทอร์เน็ต TV / VCR / VCD / DVD และวิทยุ 2) จำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ ต่อนักเรียน 

100 คน 3) จำนวนช่ัวโมงต่อสัปดาห์สำหรับการเรียนการสอนที่ใช้ไอซีที และ 4) ร้อยละ

ของโรงเรียนที่ใช้อุปกรณ์ต่อไปนีเ้พื่อการศกึษา: สแกนเนอร์ เครื่องพิมพ์สี เครื่องพิมพ์ 

เมทริกซ์ กล้องดิจทิัล และจอแอลซีดี/โปรเจ็คเตอร์ 

     3. ด้านหลักสูตรไอซีที 6 ตัวบ่งช้ี แยกโดย: ที่ตัง้ทางภูมิศาสตร์ 

(ชนบทหรอืในเมอืง) ระดับการศกึษา ประเภทของการศึกษา (ภาคบังคับนอกระบบและ

การศกึษาพิเศษ) วชิาชนกลุ่มนอ้ย ดังนี้ 1) มีหลักสูตรที่ประกอบด้วยไอซีที คือ ในภาค

บังคับหรือนอกระบบ 2) มวีิชาไอซีที ในการศกึษาประถมศกึษาหรอืในการศกึษาระดับ

มัธยมศกึษา 3) จำนวนของโรงเรียนที่มวีิชาไอซีที 4) ปริมาณของการผสมผสานไอซีที 

ในหลักสูตร (ไม่มเีลย/มบี้าง/มาก) 5) ปริมาณของการใช้ไอซีทีในการเรียนการสอน และ  

6) จำนวนของโรงเรียนที่ผสมผสานไอซีที (น้อย/ปานกลาง/มาก)  

     4. ด้านการสอน และการสอนผู้สนับสนุนการสอน (ไม่รวม

เจ้าหน้าที่สนับสนุนด้านเทคนิค) 6 ตัวบ่งช้ี แยกโดยตาม ที่ตัง้ทางภูมศิาสตร์ (ชนบทหรอื 

ในเมอืง) อายุ วิชาที่สอนโดยครู บรรณารักษ์ ผูบ้ริหาร ผูป้ระสานงานไอซีที ระดับ

การศกึษา ประเภทของการศกึษา (ภาคบังคับ นอกระบบและการศกึษาพิเศษ) ชนกลุ่ม

น้อย สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม ประกอบด้วย 1) ร้อยละของผูเ้ชี่ยวชาญด้านการเรียน

การสอนที่ได้รับการฝกึอบรมมาก่อน 2) รอ้ยละของผู้เช่ียวชาญด้านการเรียนการสอน 

ที่ได้รับการฝึกอบรมในช่วง 3 ปี 3) ประเภทของการฝกึอบรมไอซีที (พืน้ฐาน/ขั้นสูง)  

4) ระยะเวลาของการฝกึอบรม โดยมีเกณฑ์ดังนี ้นอ้ยกว่า 10 ช่ัวโมง 10 - 30 ช่ัวโมง 

31 - 70 และมากกว่า 70 ช่ัวโมง 5) รอ้ยละของผูเ้ชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอนที่ใช้

คอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอน โดยมีเกณฑ์ คือ แทบจะไม่ บางครัง้ เป็นประจำ 

และสม่ำเสมอ และ 6) มแีผนพัฒนาเทคโนโลยีในแต่ละระดับช้ันเรยีนที่แตกต่างกัน 

     5. ด้านกระบวนการเรียนรู ้และผลลัพธ์ 5 ตัวบ่งชี ้แยกโดย เพศ 

ที่ตัง้ทางภูมิศาสตร์ (ชนบท หรอื ในเมือง) วิชา (ตามมาตรฐานสากล) ระดับการศกึษา 
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ประเภทของการศกึษา (ภาคบังคับ นอกระบบ และการศกึษาพิเศษ) ชนกลุ่มน้อย สถานะ

ทางเศรษฐกิจและสังคม ประกอบด้วย คือ 1) จำนวนช่ัวโมงของการเข้าถึงไอซีทีต่อผูเ้รียน

ต่อปีการศกึษา 2) จำนวนผู้เรียนที่มีการเข้าถึงไอซีนอกโรงเรียน 3) จำนวนผูเ้รียนที่แสดง

ให้เห็นถึงทักษะไอซีทีขั้นพื้นฐาน 4) จำนวนผู้เรยีนที่แสดงให้เห็นถึงทักษะไอซีทีขั้นสูง และ 

5) วัตถุประสงค์ที่ผู้เรยีนใช้ไอซีที (เพื่อค้นหาข้อมูลข่าวสาร การใชง้านเชิงฟังก์ชั่น การสร้าง 

การสื่อสาร) 

    Gurr (2006, pp. 161 - 165) ได้ศกึษาผลกระทบด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารต่อการทำงานของผู้บริหารโรงเรยีน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อ

เตรียมนักเรียนออสเตรเลียใหพ้ร้อมสำหรับการทำงานและการใช้ชีวติที่เป็นทั้งผู้บริโภคและ

ผูส้ร้างความรู้ในทศวรรษที่ 21 โดยใช้ศักยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเต็มที่ในการ

พัฒนาการเรียนการสอน 3 ด้าน คอื การใช้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ระหว่างครูและนักเรียนทั้งในและนอกโรงเรียน การสร้างและการใชค้วามรู้ การปรับทักษะ

สื่อการเรียนรู้และแหล่งสารสนเทศ ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่กำหนดความสำเร็จคือ  

1) ด้านนักเรียน คอื การมีความรู้เรื่องเทคโนโลยี เพื่อใชใ้นการทำงานและการเรียนรู้ตลอด

ชีวติแสวงหาแนวทางการจัดการศกึษาและการวัดผลการเรียน การเพิ่มโอกาส ขยาย

โอกาสและให้โอกาสที่เสมอภาค การใชป้ระโยชน์จากสารสนเทศกระตุ้นใหน้ักเรียนมี

วิสัยทัศน์และความเข้าใจระดับโลก ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถเรียนรูไ้ด้จากเนื้อหาที่ขา้ม

พ้นจากภายนอกหอ้งเรียน 2) ด้านผู้บริหารสถานศกึษาและครู คือ การพัฒนากลยุทธ์ 

ซึ่งให้ความสำคัญต่อระยะเวลาช่วงต่าง ๆ ในการยอมรับเทคโนโลยีของครูและผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

คุณภาพของภาวะผูน้ำและวิสัยทัศน์ของผู้จัดการศกึษาและผู้นำโรงเรียนซึ่งเป็นทั้งผูใ้ช้

เทคโนโลยีจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ ผู้นำประชาชน และผู้นำการเปลี่ยนแปลง การมีโอกาส

ได้รับการพัฒนาวิชาชีพของตนในเวลาอันเหมาะสม โดยโครงการพัฒนาวิชาชีพเหล่านี้

จะต้องสามารถตอบสนองความต้องการในการพัฒนาวิชาชีพ และการเรียนรูท้ี่หลากหลาย

ของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของโรงเรียน นอกจากนีก้ารเรียนรูต้ลอดชพีโดยกระบวนการ

การพัฒนาวิชาชีพควรเป็นหนึ่งของงาน กลยุทธ์ในการบริหารด้านเทคนิคและสนับสนุนแก่

ครู การตระหนักถึงบทบาทใหม่ที่เพิ่มขึ้นของผูเ้ชี่ยวชาญและผู้ที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ ในการ

ทำงานเป็นทีมร่วมกับครู การออกแบบโครงการศกึษาสำหรับครูขึน้ใหม่ซึ่งรวมถึงหลักสูตร

วิชาชีพในมหาวิทยาลัย เพื่อให้ครูมคีวามพร้อมต่อสังคมสารสนเทศ และได้นำเสนอ

อุปสรรคสำคัญของครูในการยอมรับเทคโนโลยี คือ อายุ ภาระงาน ขดีจำกัดเรื่องเวลา  
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และการขาดโอกาสในการใช้เทคโนโลยี 3) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ความสามารถของ 

โรงเรียนและนักเรียนในการเข้าถึงโครงข่ายโทรคมนาคมที่มีความเร็วสูงขึ้นเรื่อย ๆ การมี

โครงสรา้งที่เชื่อถอืได้ มีราคาเหมาะสมและสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง ประเด็นที่

เกี่ยวข้อง คือ ที่ตัง้ของเครื่องคอมพิวเตอร์ แนวทางการเชื่อมต่อและการบริหารเครือข่าย 

การมกีลยุทธ์ในการรับความอุดหนุนทางการเงนิและการวางแผนการลงทุน และค่าใช้จ่าย

ต่อเนื่องที่สูงในการก้าวตามให้ทันการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี     

    กระทรวงศึกษาธิการ (2542, หนา้ 18 - 19) ได้มีพระราชบัญญัติ

การศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติมทีถ่ือเป็นกฎหมายแม่บทในการจัด

การศกึษาทุกระดับของระบบการศกึษาในประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วยสาระสำคัญจำนวน 

9 หมวด ในการนี้ คณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติได้ใหค้วามตระหนักและให้

ความสำคัญต่อการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการจัดการศึกษา จึงได้บัญญัติเรื่องเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษาในหมวดที่ 9 เพื่อกำหนดบทบาทหน้าที่ของรัฐเกี่ยวกับการจัดเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษาและให้ความสำคัญกับเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา โดยมีมาตราที่เกี่ยวข้องจำนวน 

7 มาตรา คอื มาตรา 63 ถึง มาตรา 69 ซึ่งมสีาระสำคัญ ดังนี้  

     มาตรา 63 รัฐต้องจัดสรรคลื่นความถี่สื่อตัวนำและโครงสรา้ง

พืน้ฐานอื่นที่จำเป็นต่อการส่งวิทยุกระจายเสียง วทิยุโทรทัศน์ วิทยุโทรคมนาคม และการ

สื่อสารในรูปอื่น เพื่อใชป้ระโยชน์สำหรับการศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบ 

การศกึษาตามอัธยาศัย การทะนุบำรุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรมตามความจำเป็น 

     มาตรา 64 รัฐต้องส่งเสรมิและสนับสนุนใหม้ีการผลติ และพัฒนา

แบบเรียน ตำรา หนังสอืทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์อื่น วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษาอื่นโดยเร่งรัดพัฒนาขีดความสามารถในการผลติ จัดใหม้ีเงินสนับสนุนการผลิต

และมีการให้แรงจูงใจแก่ผู้ผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาทั้งนีโ้ดยเปิดให้  

มีการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม 

     มาตรา 65 ใหม้ีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผูผ้ลิตและผูใ้ช้

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา เพื่อให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการผลติ รวมทั้ง

การใชเ้ทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

     มาตรา 66 เด็กไทยมีสิทธิได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีเพื่อการศกึษาในโอกาสแรกที่ทำได้ เพื่อให้มีทักษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยี

เพื่อการศกึษาในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวติ 
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     มาตรา 67 รัฐต้องส่งเสรมิใหม้ีการวิจัยและพัฒนา การผลติและ

การพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา รวมทั้งการตดิตาม ตรวจสอบและประเมินผลการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษาเพื่อให้เกิดการใช้ที่คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ของ

คนไทย 

     มาตรา 68 ให้มกีารระดมทุน เพื่อจัดตัง้กองทุนพัฒนาเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษาจากเงนิอุดหนุนของรัฐ ค่าสัมปทานและผลกำไรที่ได้จากการดำเนินกิจการ

ด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคมจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน และองค์กรประชาชนรวมทั้งให้มกีารลดอัตราค่าบริการเป็นพิเศษ 

ในการใชเ้ทคโนโลยีดังกล่าวเพื่อการพัฒนาคนและสังคมหลักเกณฑ์และวิธีการจัดสรร

เงินกองทุนเพื่อการผลติการวิจัยและการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาให้เป็นไปตามที่

กำหนดในกฎกระทรวง 

     มาตรา 69 รัฐต้องจัดให้มหีน่วยงานกลาง ทำหน้าที่กำหนด

นโยบาย แผนส่งเสริมและประสานการวิจัย การพัฒนาและการใช้ รวมทั้งการประเมิน

คุณภาพ และประสิทธิภาพของการผลติและการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศกึษาจาก

รายละเอียดของมาตราดังกล่าว สามารถสรุปสาระสำคัญในแต่ละมาตรา ดังแสดงใน

ภาพประกอบ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมวด 9 

เทคโนโลยี

เพื่อการศึกษา 

1. จดัสรรคลื่นความถี่ตัวนำสือ่และโครงสรา้งพืน้ฐานที่จำเป็น (ม.63) 

2.  สง่เสรมิสนับสนุนให้มีการผลิตสือ่เทคโนโลย ี(ม.64) 

3. พัฒนาบุคลากรดา้นเทคโนโลย ี(ม.65) 

4. ผู้เรยีนมสีิทธไิด้รับการพัฒนาความสามารถด้านเทคโนโลยี (ม.66) 

5. ส่งเสรมิใหม้ีการวิจัยและพฒันาการผลิตและเทคโนโลยี (ม.67) 

6. ระดมทนุเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีเพือ่การศึกษา (ม.68) 

7. จัดให้มีหน่วยงานกลางกำกับ ควบคุมดูแล (ม.69) 

ภาพประกอบ 2 พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  

     หมวดที่ 9 เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 
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    จากพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ดังกล่าว จะแสดง

ให้เห็นถึงทิศทางการปฏิรูปการศกึษาของประเทศไทยที่ตอ้งการพัฒนาคนในชาติใหท้ันกับ

การเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภวิัตน์ โดยมุ่งเน้นการนำเทคโนโลยีมาเป็นปัจจัยสำคัญ 

ในการขับเคลื่อนระบบการศกึษาของประเทศไทยสู่ยุคดิจทิัลได้อย่างมีคุณภาพและมี

ประสิทธิภาพ 

    สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2549, หนา้ 9 - 11) ได้มกีารจัดทำรายงานการประเมินผลโรงเรยีนต้นแบบการพัฒนาการ

ใชไ้อซีทีเพื่อการเรียนรูใ้นโครงการโรงเรยีนต้นแบบการพัฒนาการใช้ไอซีทีเพื่อการเรียนรู ้

ซึ่งได้กำหนดมาตรฐานการพัฒนาสถานศกึษา (โรงเรยีนต้นแบบ) การใช้ไอซีทีเพื่อ

พัฒนาการเรียนรู้ขึ้น 5 มาตรฐาน 17 ตัวบ่งชี ้เพื่อใชป้ระเมินผลการดำเนนิงานของโรงเรยีน

ต้นแบบไอซีที ดังนี้  

     1. มาตรฐานการบริหารจัดการภายในสถานศกึษา ประกอบด้วย 4 

ตัวบ่งช้ี 

      1.1 โรงเรียนได้จัดทำแผนพัฒนาไอซีที ระยะกลาง (3 - 5 ปี) 

และแผนพัฒนาด้านไอซีทีที่อยู่ในแผนปฏิบัติการประจำปีและดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ

การประจำปี  

      1.2 มีการสนับสนุนงบประมาณด้านไอซีทีเพื่อการเรียน 

การสอน  

      1.3 ส่งเสริมให้มีการประสานเครือข่ายจากชุมชนองค์กรภาครัฐ

และเอกชนใหเ้ข้ามามีส่วนร่วมสนับสนุนด้านไอซีทีที่ต่างได้รับประโยชน์ร่วมกัน  

      1.4 ผูบ้ริหารโรงเรียนดำเนินการให้มรีะบบการกำกับติดตาม

ประเมินผลการดำเนินงานและรายงานผลเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง  

     2. มาตรฐานโครงสร้างพื้นฐาน ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ 

      2.1 โรงเรียนได้พัฒนาระบบเครือข่าย Intranet/LAN  

ในสถานศกึษา  

      2.2 มอีินเทอร์เน็ตที่ใชใ้นการจัดการเรยีนการสอน 

ตามศักยภาพของสถานศกึษา  

      2.3 มีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในสถานศกึษาที่ถูกต้อง 

ตามลิขสทิธิ์  
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      2.4. มีระบบบำรุงรักษาโครงสรา้งพื้นฐาน  

     3. มาตรฐานการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งช้ี  

      3.1 มีแผนการจัดการเรยีนรู้ที่ใช้ไอซีที ทีเ่ป็นเครื่องมอืและได้

จัดการเรยีนรู้ตามแผนที่กำหนด  

      3.2 ครูสามารถใช้ไอซีที เป็นเครื่องมอืในการออกแบบ 

และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหก้ับผูเ้รียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

      3.3 มีรูปแบบการเรียนดูด้วยไอซีที ที่หลากหลายหรือตาม

แนวทางที่สถาบันพี่เลี้ยงกำหนด  

     4. มาตรฐานด้านกระบวนการเรียนรู้ ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งช้ี  

      4.1 นักเรียนได้เรียนรู้จากการใช้ไอซีที เป็นเครื่องมอืในรูปแบบ

ทีห่ลากหลายในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้และได้ทำกิจกรรมต่าง ๆ โดยใช้ไอซีทีตามความ

สนใจของผู้เรียน 

      4.2 นักเรียนมทีักษะการใช้ไอซีที ในการเรียนรู้ สามารถ

สร้างสรรค์และนำเสนอผลงานที่ได้จากการใช้ไอซีทีเป็นเครื่องมอืในการเรียนรู้  

      4.3 นักเรียนมคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร

การศกึษาขั้นพื้นฐานกำหนดและคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนสูงขึน้  

     5. มาตรฐานด้านทรัพยากรการเรียนรู้ ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งช้ี  

      5.1 ม ีWebsite ที่ใชใ้นการจัดการเรียนการสอนให้กับผูเ้รียน  

      5.2 มีการจัดทำระบบ Knowledge Management ในแต่ละกลุ่ม

สาระการเรียนรู้  

      5.3 มีการจัดรวบรวมสื่อนวัตกรรมการเรียนการสอนด้วย  

ไอซีทีอย่างเป็นระบบ จัดเป็นคลังแหล่งเรียนรูศู้นย์สื่อไอซีที หรอืหอ้งสมุดอิเล็กทรอนิกส์  

(E-Library) ฯลฯ ตามศักยภาพของสถานศกึษา  

      5.4 มีแผนพัฒนาไอซีที ระยะกลาง (3 - 5 ปี) และแผนพัฒนา

ด้านไอซีที ที่อยู่ในแผนปฏิบัติการประจำปี  

      5.5 เป็นสถานศกึษาต้นแบบการใช้ไอซีที ให้กับโรงเรียนอื่น 

มาศกึษาดูงาน 

    กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 5 - 6) ได้กำหนดมาตรฐานการ 

พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน 
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ของกระทรวงศกึษาธิการขึ้นเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลและเป็นไปตาม 

นโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทย หรอื ไอที 2010 และ

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2545 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นมาตรฐานอ้างอิง และเพื่อสนับสนุนการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาสำหรับสถานศกึษามาใช้ใหเ้กิดประสทิธิภาพและ

ประโยชน์สูงสุด โดยมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาสำหรับ

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ ประกอบด้วย 6 ด้านหลัก และ 25 ด้าน

ย่อย 1) ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศกึษา (6 ด้านย่อย) 2) ดา้นโครงสร้างพืน้ฐาน 

(5 ด้านย่อย) 3) ด้านการเรียนการสอน (5 ด้านย่อย) 4) ดา้นกระบวนการเรียนรู้ (3 ด้าน

ย่อย) 5) ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ (3 ด้านย่อย) 6) ด้านความร่วมมอืภาครัฐ เอกชน และ

ชุมชน (3 ด้านย่อย) รายละเอียด ดังนี้  

     1. ด้านการบริหารจัดการภายในสถานศกึษา ม ี6 ดา้นย่อย ดังนี้ 

      1.1 มีแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศระยะกลาง (3 - 5 ปี) 

และพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่อยู่ในแผนปฏิบัติการประจำปี 

      1.2 มีการสนับสนุนงบประมาณด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร  

      1.3 มีการส่งเสริมและประสานเครือข่ายจากชุมชน องค์กร

ภาครัฐ และเอกชนให้เข้ามามีส่วนร่วมสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ที่ต่างได้รับประโยชน์ร่วมกัน 

      1.4 มีระบบกำกับ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงาน และ

รายงานผลอย่างต่อเนื่อง 

      1.5 มีระบบงานข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจุบันตามมาตรฐาน

ของกระทรวงศกึษาธิการ 

      1.6 มีบุคลากรรับผดิชอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารโดยตรง  

     2. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน มี 5 ด้านย่อย ดังนี้ 

      2.1 มีระบบเครือข่ายอินทราเน็ต และระบบเครือข่ายภายใน

พืน้ที่ในสถานศกึษา  
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      2.2 มีระบบอินเทอร์เน็ตที่ใช้เพื่อการบริหารจัดการและจัดการ

เรียนการสอน 

      2.3 มีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในสถานศกึษาที่ไม่ละเมดิ

ลิขสิทธิ์  

      2.4 มีการจัดหอ้งเรียนที่หลากหลาย เช่น หอ้งปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์และ/หรอืหอ้งเรียนคอมพิวเตอร์  

      2.5 มีระบบการบำรุงรักษาและความมั่นคงของระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

     3. ด้านการเรียนการสอน มี 5 ด้านย่อย ดังนี้ 

      3.1 มีหลักสูตรและแผนการจัดการเรยีนการสอนแต่ละสาระ

การเรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมอื และการจัดการเรียนรู้

ตามแผนฯ ที่กำหนด 

      3.2 มีรูปแบบการจัดการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ที่หลากหลาย  

      3.3 ผูส้อนสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เป็นเครื่องมอืในการออกแบบและจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ใหก้ับผูเ้รียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

      3.4 ผูส้อนเป็นแบบอย่าง และสอนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารโดยคำนึงถึงกฎหมาย คุณธรรม และจริยธรรม 

      3.5 มีระบบแนะแนวและให้คำปรึกษาทางการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน 

และประชาชนผูร้ับบริการ  

     4. ด้านกระบวนการเรียนรู้ ม ี3 ด้านย่อย ดังนี้ 

      4.1 ผูเ้รียนได้เรียนรู้จากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเป็นเครื่องมอืในรูปแบบที่หลากหลายในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ และได้ทำ

กิจกรรมต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามความสนใจของผู้เรียน 

      4.2 ผูเ้รียนมีทักษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ในการเรียนรู้ สามารถสร้างสรรค์และนำเสนอผลงานที่ได้จากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ 

      4.3 ผูเ้รียนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมี 

คุณธรรม จรยิธรรม และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

กำหนด 
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     5. ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ ม ี3 ดา้นย่อย ดังนี้ 

      5.1 มีเว็บไซต์ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้กับผูเ้รียน 

      5.2 มีระบบจัดการแหล่งเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู ้ 

      5.3 มีการจัดรวมสื่อ นวัตกรรมการเรียนการสอนด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเป็นระบบ จัดเป็นคลังแหล่งเรียนรู้ ศูนย์สื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร หรอืหอ้งสมุดอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ ตามศักยภาพของ

สถานศกึษา 

     6. ด้านความร่วมมอืภาครัฐ เอกชน และชุมชน มี 3 ด้านย่อย ดังนี้ 

      6.1 มอีงค์กรภาครัฐ เอกชน และชุมชน ใหค้วามร่วมมอืและ

สนับสนุนสถานศกึษา 

      6.2 มกีารให้บริการความรู้กับประชาชน โดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมอื 

      6.3 มีการประสานเครือข่ายชุมชน ท้องถิ่น รวมถึงองค์กร

ภาครัฐและเอกชนให้มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  

    กระทรวงศึกษาธิการ (2559, หนา้ 61 - 62) ได้จัดทำแผนพัฒนา

การศกึษาของกระทรวงศกึษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) เพื่อใชเ้ป็นเครื่องมอื

ในการกำกับทิศทางการปฏิบัติงานของกระทรวงศกึษาธิการและส่วนราชการหรอื

หน่วยงานในสังกัด เพื่อสร้างผลผลิต ผลลัพธ์ใหเ้กิดกับผูเ้รียนได้อย่างสอดคล้องกับ 

ทิศทางการพัฒนาประเทศในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12  

(พ.ศ. 2560 - 2564) ซึ่งการดำเนินงานภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาการศกึษาของ

กระทรวงศึกษาธิการที่จะเกิดขึน้ตลอดระยะ 5 ปีนี้ จะสะท้อนถึงความสามารถในการ

จัดการทรัพยากรที่มีภายในกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อมุ่งการบรรลุผลความสำเร็จต่อเด็ก 

เยาวชน นักเรียน นักศึกษาและประชาชนที่ได้รับบริการจากกระทรวงศึกษาธิการใน

เป้าหมาย 5 ด้านที่สำคัญ คือ 1) ด้านการเข้าถึง (Accessibility) 2) ดา้นความเท่าเทียม 

(Equity) 3) ด้านคุณภาพ (Quality) 4) ดา้นประสิทธิภาพ (Efficiency) และ 5) ด้านการตอบ

โจทย์บริบทที่เปลี่ยนแปลง (Relevancy) ซึ่งในแผนพัฒนาการศกึษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ฉบับนีม้ีการกำหนดยุทธศาสตร์และ

วางเป้าหมายที่สามารถตอบสนองการพัฒนาที่สำคัญในด้านต่าง ๆ ดังนี้  
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     ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียน  

การสอน การวัดและประเมินผลที่มุ่งหวังให้คนไทยมีคุณธรรมจริยธรรม มีภูมิคุม้กัน 

ต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาประเทศในอนาคต ซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้าน 

คุณภาพและด้านการตอบโจทย์บริบทที่เปลี่ยนแปลง 

     ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์ผลิต พัฒนาครู คณาจารย์และ 

บุคลากรทางการศกึษาที่มุ่งหวังใหม้ีการผลิตครูได้สอดคล้องกับความตอ้งการในการจัด 

การศกึษาทุกระดับ ทุกประเภท และมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ สามารถใช้ศักยภาพ 

ในการสอนได้อย่างเต็มที่ซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้านคุณภาพ 

     ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ผลิตและพัฒนากำลังคน รวมทั้ง 

งานวิจัยที่สอดคล้องกับความตอ้งการของการพัฒนาประเทศที่มุ่งหวังให้กำลังคนได้รับ 

การผลิตและพัฒนาเพื่อเสริมสร้างศักยภาพการแข่งขันของประเทศ และมีองค์ความรู้ 

เทคโนโลยี นวัตกรรม สนับสนุนการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ซึ่งตอบสนองการพัฒนาใน

ด้านคุณภาพ และด้านการตอบโจทย์บริบทที่เปลีย่นแปลง 

     ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยุทธศาสตร์ขยายโอกาสการเข้าถึงบริการทาง

การศกึษาและการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่องตลอดชีวติที่มุ่งหวังให้การบริการการศกึษาแก่ 

ผูเ้รียนทุกกลุ่มทุกวัยในระดับที่เหมาะสมกับสภาพบริบทและสภาพพื้นที่ ซึ่งตอบสนองการ 

พัฒนาในด้านการเข้าถึงการให้บริการและด้านความเท่าเทียม 

     ยุทธศาสตร์ 5 ยุทธศาสตร์ส่งเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อการศกึษา ที่มุ่งหวังให้คนไทยได้รับโอกาสในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชวีิต 

โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้านการเข้าถึงการให้บริการด้าน

ความเท่าเทียม และด้านประสิทธิภาพ 

     ยุทธศาสตร์ 6 ยุทธศาสตร์พัฒนาระบบบริหารจัดการและ 

ส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนมสี่วนร่วมในการจัดการศกึษาที่มุ่งหวังให้มีการใชท้รัพยากรทั้งด้าน 

งบประมาณและบุคลากรได้อย่างคุม้ค่า ไม่เกิดการสูญเปล่าและมีความคล่องตัว 

ซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้านประสิทธิภาพ 

    จากยุทธศาสตร์ที่ได้กล่าวไปข้างตน้ ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องโดยตรง

กับด้านดิจิทัล คือ ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยุทธศาสตร์ส่งเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยดีิจทิัล

เพื่อการศกึษา ซึ่งประกอบไปด้วย 3 ตัวช้ีวัด คือ 1) ร้อยละของผูเ้รียนในสถานศกึษาที่มี

การจัดการเรียนการสอนทางไกลด้วย ระบบ DLIT DLTV ETV มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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เฉลี่ยสูงขึน้ 2) ร้อยละของสถานศกึษาที่ได้รับบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วไม่ต่ำกว่า 30 

Mbps และ 3) จำนวนระบบฐานขอ้มูลกลางด้านการศกึษาของประเทศที่ทันสมัยเป็น

ปัจจุบัน 

    กระทรวงศึกษาธิการ (2560, หน้า จ – ฐ) ได้จัดทำแผนพัฒนา

การศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ซึ่งเป็นแผนแม่บทสำหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

นำไปใช้เป็นกรอบแนวทางการจัดการศกึษาของประเทศไทยในระยะยาว 20 ปี ซึ่งเกิดจาก

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และ 

กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ 

พ.ศ. 2546 ที่กำหนดให้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีหน้าที่ในการพิจารณาเสนอ

แผนการศกึษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา ศลิปะ วัฒนธรรม และกีฬากับการศกึษา 

ทุกระดับ จัดทำแผนพัฒนาการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 โดยเป็นแผนที่เน้นการ

ให้ความสำคัญกับการมสี่วนร่วมและการยอมรับของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องและมี

จุดมุ่งหมายใหค้นไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและความเสมอภาคในการได้รับ

การศกึษาที่มคีุณภาพ มีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ พัฒนาคนให้

มีทักษะ คุณลักษณะ และสมรรถนะในการประกอบอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการ

ของตลาดงานและการพัฒนาประเทศให้ทัดเทียมนานาประเทศท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 มีรายละเอียดดังนี้ 

   3.3.1 แนวคิดการจัดการศกึษา 

    แนวคิดการจัดการศกึษา (Conceptual Design) ตามแผนการศึกษา

แห่งชาติยึดหลักสำคัญในการจัดการศกึษา ประกอบด้วย หลักการจัดการศกึษาเพื่อ 

ปวงชน (Education for All) หลักการจัดการศกึษาเพื่อความเท่าเทียมและทั่วถึง (Inclusive 

Education) หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy) และหลักการมี 

ส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม (All for Education) อีกทั้งยึดตามเป้าหมายการพัฒนา 

ที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs 2030) ประเด็นภายในประเทศ (Local 

Issues) อาทิ คุณภาพของคนทุกช่วงวัย การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรของประเทศ 

ความเหลื่อมล้ำของการกระจายรายได้และวิกฤตด้านสิ่งแวดล้อม โดยนำยุทธศาสตร์ชาติ 

(National Strategy) มาเป็นกรอบความคิดสำคัญในการจัดทำแผนการศกึษาแห่งชาติ 
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    3.3.2 วิสัยทัศน์ จุดมุ่งหมาย เป้าหมาย ตัวช้ีวัดและยุทธศาสตร์ของ

แผนการศกึษาแห่งชาติ  

     จากแนวคิดการจัดการศกึษาดังกล่าวข้างต้น แผนการศึกษา

แห่งชาติฉบับนีจ้งึได้กำหนด วิสัยทัศน์ (Vision) ไว้ดังนี้ “คนไทยทุกคนได้รับการศกึษาและ

เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ดำรงชีวติอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” โดยมีวัตถุประสงค์ในการ

จัดการศึกษา 4 ประการ คือ 1) เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการจัดการศกึษาที่มีคุณภาพ

และมีประสิทธิภาพ 2) เพื่อพัฒนาคนไทยใหเ้ป็นพลเมืองด ีมคีุณลักษณะ ทักษะและ

สมรรถนะที่สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติและยุทธศาสตร์ชาติ 3) เพื่อพัฒนาสังคมไทยใหเ้ป็น

สังคมแห่งการเรยีนรู้ และคุณธรรมจริยธรรม รูร้ักสามัคคี และร่วมมอืผนึกกำลังมุ่งสู่การ

พัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ 4) เพื่อนำประเทศ

ไทยก้าวข้ามกับดักประเทศที่มรีายได้ปานกลางและความเหลื่อมล้ำภายในประเทศลดลง 

เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์และจุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษาดังกล่าวข้างต้น แผนการศกึษา 

แห่งชาติได้วางเป้าหมายไว้ 2 ดา้น คอื เป้าหมายด้านผู้เรียน (Learner Aspirations) โดย 

มุ่งพัฒนาผูเ้รียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 (3Rs 8Cs) 

ประกอบด้วย ทักษะและคุณลักษณะต่อไปนี้  

     3.3.2.1 3Rs ได้แก่ การอ่านออก (Reading) การเขียนได้ (Writing) 

และการคิดเลขเป็น (Arithmetic)  

     3.3.2.2 8Cs ได้แก่ ทักษะด้านการคิดอย่างมีวจิารณญาณ และ

ทักษะในการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem Solving) ทักษะด้านการสร้างสรรค์

และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรมต่าง

กระบวนทัศน์ (Cross – cultural Understanding) ทักษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็น

ทีม และภาวะผู้นำ (Collaboration, Teamwork and Leadership) ทักษะด้านการสื่อสาร 

สารสนเทศและการรูเ้ท่าทันสื่อ (Communications, Information and Media Literacy) ทักษะ

ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy)  

ทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ (Career and Learning Skills) และความมเีมตตา กรุณา  

มีวนิัย คุณธรรม จริยธรรม (Compassion) 
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    3.3.3 เป้าหมายของการจัดการศกึษา (Aspirations) 5 ประการ ซึ่งมี

ตัวชี้วัดเพื่อการบรรลุเป้าหมาย 53 ตัวชีว้ัด ประกอบด้วย เป้าหมายและตัวชี้วัดที่สำคัญ 

ดังนี้ 

     3.3.3.1 ประชากรทุกคนเข้าถึงการศึกษาที่มคีุณภาพและมี

มาตรฐานอย่างทั่วถึง (Access) มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น ประชากรกลุ่มอายุ 6 - 14 ปีทุกคน

ได้เข้าเรียนในระดับประถมศกึษาและมัธยมศกึษาตอนต้นหรอืเทียบเท่าที่รัฐตอ้งจัดใหฟ้รี

โดยไม่เก็บค่าใชจ้่าย ผูเ้รียนพิการได้รับการพัฒนาสมรรถภาพหรือบริการทางการศึกษา 

ที่เหมาะสมทุกคน และประชากรวัยแรงงาน มีการศกึษาเฉลี่ยเพิ่มขึ้น เป็นต้น  

     3.3.3.2 ผู้เรยีนทุกคน ทุกกลุ่มเป้าหมายได้รับบริการการศกึษา 

ที่มคีุณภาพตามมาตรฐานอย่างเท่าเทียม (Equity) มีตัวชีว้ัดที่สำคัญ เช่น ผูเ้รียนระดับ

การศกึษาขั้นพื้นฐานทุกคนได้รับการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการศกึษา 15 ปี เป็นต้น 

     3.3.3.3 ระบบการศกึษาที่มีคุณภาพ สามารถพัฒนาผูเ้รียนให้

บรรลุขีดความสามารถ เต็มตามศักยภาพ (Quality) มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น นักเรียนมี

คะแนนผลการทดสอบทางการศกึษาระดับชาติขัน้พืน้ฐาน (O-NET) แต่ละวิชาผ่านเกณฑ์

คะแนน และคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบโครงการประเมินผลนักเรียนร่วมกับนานาชาติ 

(Programme for International Student Assessment : PISA) ของนักเรียนอายุ 15 ปีสูงขึ้น 

เป็นต้น 

     3.3.3.4 ระบบการบริหารจัดการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ เพื่อการ

ลงทุนทางการศกึษาที่คุ้มค่าและบรรลุเป้าหมาย (Efficiency) มีตัวชีว้ัดที่สำคัญ เช่น ร้อยละ

ของสถานศกึษาขนาดเล็กที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกลดลง มีระบบการ

บริหารงานบุคคล ครูและบุคลากรทางการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพและเป็นไปตามเกณฑ์

มาตรฐาน รวมทั้งมกีลไกส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการจัดการศกึษา 

เป็นต้น  

     3.3.3.5 ระบบการศกึษาที่สนองตอบและก้าวทันการเปลี่ยนแปลง

ของโลกที่เป็นพลวัตและบริบทที่เปลี่ยนแปลง (Relevancy) มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น อันดับ

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้านการศกึษาดีขึ้น สัดส่วนผูเ้รียนอาชีวศึกษา

สูงขึ้นเมื่อเทียบกับผูเ้รียนสามัญศึกษาและจำนวนสถาบันอุดมศกึษาที่ตดิอันดับ 200 

อันดับแรกของโลกเพิ่มขึน้ เป็นต้น 
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     สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2560, หน้า 

19 - 20) แผนพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของขา้ราชการและบุคลากรสังกัดสำนักงาน 

ปลัดกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2562 – 2565 ได้ถูกจัดทำขึน้เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางการ

พัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ เพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาล

ดิจทิัล ตามที่สำนักงาน ก.พ. เสนอ โดยใหทุ้กส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ องค์กรกลาง

บริหารงานบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการใหม้ีการนำร่างแนวทางการพัฒนา

ทักษะด้านดิจิทัลไปปรับใช้ในการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพกำลังคนในสังกัด โดยใหม้ี

การส่งเสริมและสนับสนุนการนำทักษะด้านดิจทิัลที่พัฒนาไปใช้ในการสร้างสรรค์

นวัตกรรมการทำงานและการให้บริการของรัฐ การสร้างองค์กรภาครัฐที่ทันสมัย  

การเชื่อมโยงการทำงานและข้อมูลข้ามหน่วยงาน และการสรา้งรัฐบาลแบบเปิดด้วย

เทคโนโลยีดจิทิัลอย่างเป็นรูปธรรม โดยภาครัฐใหก้ารสนับสนุนการดำเนินงาน งบประมาณ 

และทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการจัดทำแผนพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากร 

สำนักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ (พ.ศ. 2562 - 2565) เพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการ

พัฒนาบุคลากรต่อไป ทั้งนี ้ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการ

ปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัลเป็นทักษะทั่วไป (Generic Skills) ประกอบด้วย 4 

องค์ประกอบ ดังนี ้  

      1. ความสามารถ หมายถึง กลุ่มพฤติกรรมที่บุคลากรภาครัฐ

ควรแสดงออกเพื่อให้ปฏิบัติตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังตามที่ระบุไว้ในมติ

คณะรัฐมนตร ีวันที่ 26 กันยายน 2560 เรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจทิัลของ

ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยความสามารถหนึ่งจะมีส่วนประกอบ ดังนี้  

       1.1 หน่วยความสามารถ (Unit of Capability: UoC) คอื 

ผลลัพธ์ของงาน (Outcome) ที่สามารถรวมกันเป็นหน้าที่หลัก (Key Function)  

       1.2 ความสามารถย่อย (Element of Capability: EoC) คอื 

งานหรอืขั้นตอนหลัก (Key Step) ทีท่ำให้เกิดผลลัพธ์ของงานของหน่วยความสามารถหนึ่ง 

       1.3 เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria: PC) คอื  

ข้อกำหนด มาตรฐาน หรอืเงื่อนไขที่ใชชี้้วัดคุณภาพของงานของความสามารถย่อยหนึ่ง  

ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐผูใ้ด มหีน่วยความสามารถใด (Unit of Capability: UoC)  

ให้ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐผูน้ั้นมคีวามสามารถย่อย (Element of Capability: EoC)  
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และเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria: PC) ซึ่งส่วนประกอบของหน่วย 

ความสามารถนั้นด้วย 

      2. ความรู ้หมายถึง ความเข้าใจเชิงวิชาการและวิชาชีพ 

ที่ขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐควรต้องมเีพื่อให้ปฏิบัติตามบทบาทและพฤติกรรม 

ที่คาดหวังในการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยความรู้

ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 

       2.1 ความรู้พื้นฐานสำหรับข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 

หมายถึง ความรู้พื้นฐานที่บุคลากรภาครัฐทุกกลุ่มควรต้องมีเพื่อการทำงานในบริบทการ

เป็นรัฐบาลดิจทิัล 

       2.2 ความรูท้ี่จำเป็นสำหรับกลุ่มข้าราชการและบุคลากร

ภาครัฐ หมายถึง ความรูท้ี่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐแต่ละกลุ่มควรตอ้งมีเพื่อ

สนับสนุนการปฏิบัติตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในการปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็น

รัฐบาลดิจทิัล 

      3. ประสบการณ์ หมายถึง สิ่งที่ขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐ

เคยปฏิบัติ เคยกระทำ เคยสัมผัส หรอืได้พบเห็นในอดีตที่จะสนับสนุนให้การปฏิบัติตาม

บทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล เกิดผลอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยประสบการณ์ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 

       3.1 ประสบการณ์พืน้ฐานสำหรับข้าราชการและบุคลากร

ภาครัฐ หมายถึง ประสบการณ์พืน้ฐานที่บุคลากรภาครัฐทุกกลุ่มควรต้องมีเพื่อการทำงาน

ในบริบทการเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

       3.2 ประสบการณ์ที่จำเป็นสำหรับกลุ่มข้าราชการและ

บุคลากรภาครัฐ หมายถึง ประสบการณ์ที่ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐแต่ละกลุ่มควร 

มี เพือ่สนับสนุนการปฏิบัติตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในการปรับเปลี่ยนภาครัฐ

เป็นรัฐบาลดิจทิัล 

      4. คุณลักษณะ หมายถึง นิสัย ความชอบและแรงจูงใจของ

บุคลากรที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการทำงานและความสำเร็จในงาน อันจะมีส่วน 

สนับสนุนการปฏิบัติตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาล 

ดิจทิัลได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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      นอกจากองค์ประกอบข้างต้นแลว้ ยังได้มกีารนำสมรรถนะ

ทางการบริหารงานของข้าราชการพลเรือนสามัญ จำนวน 4 สมรรถนะ คอื วสิัยทัศน์  

การวางกลยุทธ์ภาครัฐ ศักยภาพเพื่อนำการเปลี่ยนแปลง การสอนงานและมอบหมายงาน

มาใช้เป็นองค์ประกอบเสริมด้วย  

      ในการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล จะจำแนกทักษะด้าน

ดิจทิัลของขา้ราชการและบุคลากรภาครัฐ เพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัลตามความ

พร้อม และพัฒนาการของส่วนราชการและหน่วยราชการของรัฐ โดยแบ่งเป็น 3 ระยะ 

ได้แก่ ระยะเริ่มตน้ (Early Stage) ระยะกำลังพัฒนา (Developing Stage) และระยะพัฒนา

แล้ว (Mature Stage) และจำแนกตามกลุ่มข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 6 กลุ่ม ได้แก่ 

ผูบ้ริหารส่วนราชการ (Executive) ผูอ้ำนวยการกอง (Management) ผูท้ำงานด้านนโยบาย

และวิชาการ (Academic) ผู้ทำงานด้านบริการ (Service) ผูป้ฏิบัติงานด้านเทคโนโลยี 

(Technologist) และผูป้ฏิบัติงานกลุ่มอื่น (Others) โดยไม่จำแนกตามประเภทและระดับ

ตำแหน่งของขา้ราชการ สำหรับการที่จะพิจารณาว่าข้าราชการและบุคลากรภาครัฐผูใ้ด 

เป็นข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ ในกลุ่มใด จะมีทักษะด้านดิจทิัลที่จำเป็นใด

(ความสามารถ ความรู้ ประสบการณ์และคุณลักษณะและมีบทบาท และพฤติกรรม 

ที่คาดหวังอย่างใด ให้พิจารณาจากหน้าที่ความรับผดิชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติของ

บุคคลผู้นัน้ โดยจะต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับบริบทการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจทิัล

ของหน่วยงานที่ผู้นั้นสังกัดและบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวัง ในการปรับเปลี่ยนเป็น

รัฐบาลดิจทิัลของบุคคลผู้นั้นด้วย ในการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลใหข้้าราชการและบุคลากร

ภาครัฐเพื่อสนับสนุนการปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจทิัลนั้น ได้กำหนดทักษะที่ควร

ส่งเสริมและพัฒนา 5 มิติการเรียนรู้ 7 กลุ่มทักษะ ดังนี้ 

       มิติที่ 1 รู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยีเป็น ประกอบด้วย 1 กลุ่ม

ทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะ ด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล (Digital Literacy Skill Set)  

       มิติที่ 2 เข้าใจนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน 

ประกอบด้วย 1 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะ ด้านการควบคุมกำกับ และการปฏิบัติตาม

กฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้านดิจทิัล (Digital Governance, 0Standard 

and Compliance Skill Set) 

       มิติที่ 3 ใช้ดิจทิัลเพื่อการประยุกต์และพัฒนา ประกอบด้วย  

2 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กร (Digital  
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Technology Skill Set) และกลุ่มทักษะด้านการออกแบบกระบวนการและการให้บริการด้วย 

ระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ (Digital Process and Service Design Skill 

Set) 

       มิติที่ 4 ใช้ดิจทิัลเพื่อการวางแผน บริหารจัดการ และนำ

องค์กร ประกอบด้วย 2 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านการจัดการโครงการและการ

บริหารกลยุทธ์ (Project and Strategic Management Skill Set) และกลุ่มทักษะด้านผูน้ำ

ดิจทิัล (Digital Leadership Skill Set) 

       มิติที่ 5 ใช้ดิจทิัลเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงและ

สร้างสรรค์ ประกอบด้วย 1 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านการขับเคลื่อนการ

เปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัล (Digital Transformation Skill Set) ทั้งนี ้กลุ่มทักษะพืน้ฐานที่

ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐทุกคนควรได้รับการพัฒนา จะมีอยู่ 3 กลุ่มทักษะ ซึ่งจะอยู่

ในมิตทิี่ 1 รู้เท่าทันและใชเ้ทคโนโลยีเป็น กลุ่มทักษะด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 

(Digital Literacy Skill Set) และมิติที่ 2 เข้าใจนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน กลุ่มทักษะ

ด้านความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดจิทิัล (Digital Literacy Skill Set) และกลุ่มทักษะ ด้าน

การควบคุมกำกับ และการปฏิบัติตามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการด้าน

ดิจทิัล (Digital Governance, Standard and Compliance Skill Set) 

      จากแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยของนักวิชาการที่เกี่ยวกับความ 

มปีระสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลดังกล่าวข้างตน้ จึงพอสรุป

ถึงตัวแปรสังเกตได้ของประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัล  

ดังตาราง 1 
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   ตาราง 1 สังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

                                           แหล่งข้อมูล 
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1. การมนีโยบายดา้นการใช้เทคโนโลยท่ีีชัดเจน                 13 81.25 

2. การมเีทคโนโลยใีนโรงเรียนอยู่ในสภาพพร้อมใช้                 12 75.00 

3. ความสามารถของครูในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการ

จัดการเรียนรู้                 12 75.00 

4. ความสามารถของนักเรียนในการใช้เทคโนโลย ี

ในการเรียนรู้ 
         

 
      11 68.75 

5. ด้านทรัพยากรเรียนรู้                 6 37.50 

6. ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน                 5 31.25 
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    ตาราง 1 (ต่อ) 

                                          แหล่งขอ้มูล 
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7. ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

ของผู้บริหาร/ผู้นำ 
                5 31.25 

8. มีบุคลากรรับผิดชอบด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ                 4 25.00 

9. การตระหนักถึงเป้าหมายด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 
                2 12.50 

10. ปริมาณการใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนการสอน                 1 6.25 

11. ระบบงานข้อมูลสารสนเทศเป็นปัจจุบัน                 1 6.25 

12. ครูเป็นแบบอย่างในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างเหมาะสม ถูกตอ้งตามกฎหมาย 
            

 
   1 6.25 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

                                               แหล่งขอ้มูล 
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13. มีระบบแนะแนวและใหค้ำปรึกษาทางการเรียนรู้ของนักเรียน                 1 6.25 

14. ทัศนะคติต่อเทคโนโลยสีารสนเทศ                 1 6.25 

15. บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้มในโรงเรียน                 1 6.25 

16. การประชาสัมพันธ์                 1 6.25 

17. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดว้ย DLIT DLTV สูงขึน้                 1 6.25 

18. การปฏบัิตติามกฎหมาย นโยบาย และมาตรฐานการจัดการ

ดิจิทัล 
                1 6.25 
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 จากการศกึษา วเิคราะห์และสังเคราะห์ หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวกับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลทั้งจากในประเทศ

และต่างประเทศ รวมถึงการศกึษาเกี่ยวกับกฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการจัด

การศกึษาโดยใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลดังกล่าวข้างต้น ผลการศกึษา

พบว่า มีนักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยี 

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลไว้อย่างกว้างขวาง ซึ่งจากการวิเคราะห์ตัวบ่งช้ีประสิทธิผล

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล พบว่า มตีัวบ่งชี้ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล จำนวน 4 ตัวแปรสังเกตได้ จงึกำหนดเกณฑ์

ร้อยละ 50 ในการคัดเลือกตัวบ่งช้ีสำหรับวัดประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลไว้ 4 ตัวแปรสังเกตได้ ประกอบด้วย 1) การมนีโยบายด้านการใช้

เทคโนโลยีที่ชัดเจน 2) การมีเทคโนโลยีในโรงเรียนอยู่ในสภาพพร้อมใช ้3) ความสามารถ

ของครใูนการใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ และ 4) ความสามารถของนักเรียนในการ

ใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู ้ดังภาพประกอบ 3 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 โมเดลการวัดประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัล 

 

 

ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัล 

การมนีโยบายด้านการใชเ้ทคโนโลยี 

ที่ชัดเจน 

ความสามารถของครูในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ความสามารถของนักเรียนในการใช้

เทคโนโลยีในการเรียนรู้ 

การมเีทคโนโลยีในโรงเรียนอยู่ในสภาพ

พร้อมใช้ 
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 จากการศกึษาข้างต้น สามารถระบุตัวแปรสังเกตได้ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร คือ 1) การมี

นโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีที่ชัดเจน 2) การมีเทคโนโลยีในโรงเรียนอยู่ในสภาพพร้อมใช ้

3) ความสามารถของครูในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ และ 4) ความสามารถ

ของนักเรียนในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ ซึ่งผูว้ิจัยสรุปเป็นนิยามและตัวบ่งช้ีของแต่ละ

ตัวแปร ดังตาราง 2 

 

ตาราง  2  ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม และตัวบ่งช้ีของประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการ

 บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

1. การมนีโยบายด้านการ

ใช้เทคโนโลยีที่ชัดเจน 

 

สถานศกึษากำหนดนโยบาย

และประกาศให้บุคลากรใน

สถานศกึษารับรู้และให้ปฏิบัติ

ตนเพื่อตอบสนองต่อนโยบาย

ดังกล่าว 

1. มกีารจัดทำแผน ICT  

อยู่ในแผนปฏิบัติงานประจำปี 

2. มีการสนับสนุนงบประมาณ

ด้าน ICT เพื่อการเรียน 

การสอน 

3. มกีารส่งเสริมให้บุคลากร 

ในองค์กรใชเ้ทคโนโลยีในการ

ปฏิบัติงาน 

4. มีระบบกำกับ ตดิตาม 

ประเมินผลการดำเนินงาน 

ด้าน ICT อย่างต่อเนื่อง 

5. มรีะบบงานข้อมูล

สารสนเทศที่เป็นปัจจุบัน 
2. การมเีทคโนโลยี 

ในโรงเรยีนอยู่ในสภาพ 

พร้อมใช้ 

การที่สถานศกึษามีการ

จัดระบบดูแลรักษาเทคโนโลยี

ในสถานศกึษาให้อยู่ในสภาพ 

ที่พรอ้มต่อการใช้ในการ

ปฏิบัติงาน 

1. การมอีุปกรณ์คอมพิวเตอร์

สำหรับใช้ในปฏิบัติงานใน

สถานที่เพียงพอ 

2. มีระบบเครือข่ายซอฟท์แวร์

และฮาร์ดแวร์ที่จำเป็นต่อการ

ปฏิบัติงาน 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

  3. มรีะบบอินเทอร์เน็ตที่มี 

ความเร็วสูง มเีสถียรภาพ  

4. มีระบบดูแลบำรุงรักษา

โครงสรา้งพื้นฐาน 

5. มผีู้รับผดิชอบในการดูแล

บำรุงรักษาอุปกรณ์เทคโนโลยี 

3. ความสามารถของครู

ในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ

การจัดการเรียนรู้ 

การที่ครูนำความรูเ้กี่ยวกับ

การใชเ้ทคโนโลยีมาใช้

ดำเนนิการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ การเลือกใช้สื่อการ

เรียนการสอนให้มคีวาม

เหมาะสม และให้ผูเ้รียนเกิด

การเรียนรูไ้ด้ลุ่มลกึ และได้รับ

องค์ความรู้ที่หลากหลาย 

1. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีเป็น

เครื่องมือในการออกแบบและ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหก้ับ

ผูเ้รียนได้อย่างหลากหลายและ

มีประสิทธิภาพ 

2. มีแผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้

เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืและได้

จัดการเรยีนรู้ตามแผนที่

กำหนด 

3. ครูใชเ้ทคโนโลยีในการวัด

และประเมินผลนักเรียน 

4. ครูสามารถใช้เทคโนโลยีได้

อย่างเหมาะสม มีจรยิธรรม 

ถูกต้องตามกฎหมาย 

4. ความสามารถของ

นักเรียนในการใช้

เทคโนโลยีในการเรียนรู้ 

การที่นักเรียนเลือกใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

เรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมจนทำ

ให้นักเรียนเกิดองค์ความรูใ้น

เรื่องที่ตนเองทำการศกึษา 

1. นักเรียนได้เรียนรู้จากการ 

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็น

เครื่องมือในรูปแบบที่

หลากหลายและได้ทำกิจกรรม

ต่าง ๆ  
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

  โดยใช้เทคโนโลยีตามความ

สนใจของผู้เรียน 

2. นักเรียนมทีักษะการใช้

เทคโนโลยีในการเรียนรู ้

สามารถสร้างสรรค์และ

นำเสนอผลงานที่ได้จากการใช้

เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการ

เรียนรู้ 

3. นักเรียนมีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร 

ขั้นพื้นฐานกำหนดและคุณภาพ

การเรียนรูข้องนักเรียนสูงขึ้น 

 

ตอนที่ 2 สภาพการณป์ัจจุบัน การใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีน 

ยุคดิจทัิล 

 

 ในปัจจุบัน การบริหารจัดการโรงเรียนประถมศึกษาต้องเผชิญกับความ 

ท้าทายในการบริหารจัดการศกึษาที่มุ่งพัฒนาไปสู่การเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษ 

ที่ 21 ในการเตรียมความพร้อมให้ผู้เรยีนเป็นผูท้ี่มีความฉลาดทางดจิทิัล (Digital 

Intelligence : DQ)  เพื่อให้มีความรู ้ทักษะและสมรรถนะในการ “เข้าใจ ใช ้และสร้าง” 

ประโยชน์จากเทคโนโลยีดจิทิัลได้ เพื่อการดำรงชีวติอยู่ในระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

ได้อย่างปลอดภัยและเท่าทัน ด้วยเหตุนี้ ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย

และการสร้างคนแห่งการเรียนรู้ แผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 จงึให้

ความสำคัญต่อการพัฒนาคนใหม้ีทักษะ ความฉลาดทางดจิทิัล เพื่อใหค้นทุกช่วงวัย

สามารถดำรงชีวติในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจากอิทธิพลของเทคโนโลยีดจิทิัล  

และเกิดการสร้างสังคมแห่งการเรียนรูท้ี่มคีุณภาพและเหมาะสม ผูบ้ริหาร คือปัจจัยของ
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ความสำเร็จในการส่งเสริมใหเ้กิดการพัฒนาครูและสถานศกึษาได้อย่างต่อเนื่องและมี

คุณภาพ ผูบ้ริหารจะต้องพัฒนาตนเองตลอดเวลาและกำหนดกลไกที่ชัดเจนในการส่งเสริม

ให้ครูนําสมรรถนะที่ได้รับการอบรมไปใช้พัฒนาคุณภาพการศกึษาและการเรียนรู้ของ

นักเรียน (สำนักงานเลขาธิการ, 2562) สอดคล้องกับ จิณณวัตร ปะโคทัง (2562, หนา้ 

115) ผูบ้ริหารยุคดิจิทัลไม่สามารถทำงานทุกอย่างได้โดยลำพัง ต้องมกีารร่วมมือกับผูอ้ื่น 

ในการบริหารงานใหส้ำเร็จ ต้องทำหน้าที่เป็นโค้ช (coach) ให้กับครูผูส้อน สามารถนิเทศ 

หรอืแนะนำผูใ้ต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 

กับโรงเรียน 

  อย่างไรก็ตาม ถึงแม้จะมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร

จัดการการศกึษา ยังพบว่าปจจุบันยังมปีญหาการดำเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารในโรงเรียนหลายด้าน เช่น สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

(2550, หนา 82) ได้ศกึษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โครงการหนึ่ง

อำเภอหนึ่งโรงเรียนในฝน ผลการศกึษาพบวา 1) ด้านโครงสรา้งพื้นฐาน ระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอรที่ใช้ในโรงเรยีนมีความเร็วต่ำ 2) ด้านการพัฒนาบุคลากร มีการสนับสนุนการ

ส่งเสริมใหค้รูไปประชุม อบรม สัมมนา ด้าน ICT อยู่ในเกณฑ์นอ้ย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของ นันทวัฒ สุบรรณรัตน (2550, หนา 12) ที่ได้ทำการศกึษาเกี่ยวกับสภาพและปญหา

การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนมัธยมศึกษา พบว่า งบประมาณไม่เพียงพอ 

และครูผูส้อนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมไีม่เพียงพอกับจำนวนผูเ้รียน ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ ปรัชญนันท นิลสุข (2551, หนา 45) ที่กล่าวถึงปญหาการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศวา ความเจรญิก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลต่อความเจริญ 

ก้าวหนา้โดยรวม แต่การขาดการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ สำหรับประเทศไทยจึงเป็น 

ปัญหาใหญ่ต่อการพัฒนา ไม่วาจะเป็นความสามารถในการแขงขันระดับประเทศ  

การบริหารราชการแบบใสสะอาด   

  กระทรวงศึกษาธิการ (2562, หนา้ 35) ได้ให้ความสำคัญเกี่ยวกับการ

ส่งเสริมครูด้านทักษะดิจทิัล โดยได้จัดทำการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง แนวปฏิบัติของ

การสรา้งและส่งเสริมการรู้ดิจทิัลสำหรับครู ระหว่างวันที่ 19 - 22 มีนาคม 2561 ณ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก โดยได้รับความร่วมมอืในการจัดการและให้ความรู้

จากสำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) และสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน (สพฐ.) คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  
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สำนักงานศกึษาธิการจังหวัดพิษณุโลก สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา 

พิษณุโลก เขต 1 และสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 39 ผูเ้ข้าร่วมประชุม 

คือ ผูบ้ริหาร ครู และหน่วยงานในพื้นที่ ผลจากรายงานการประชุมสะท้อนข้อจำกัดของ

การใชส้ื่อและเทคโนโลยีดจิิทัลสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภายในสถานศกึษา 

ว่าดว้ยเรื่อง 1) ข้อจํากัดทางด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านคุณภาพอินเทอร์เน็ตยังขาด

เสถียรภาพ เกิดขอ้จํากัดต่อการนําไปใช้ประโยชน์ในการส่งเสริมการเรียนรู้ 2) ข้อจํากัด

ทางดา้นเครื่องมอื (Device) ครุภัณฑ์ชำรุด ที่ขาดบุคลากรที่จะสามารถซ่อมแซมได้ ความ

ทันสมัยศักยภาพของเครื่องมอืไม่สามารถรองรับแอพลิเคชั่นสมัยใหม่ 3) ข้อจํากัดทางดา้น

โปรแกรม (Software) โปรแกรมที่ล้าสมัย ทำใหไ้ม่สามารถใช้งานได้หรอืไม่มีความ

ปลอดภัยต่อการใช้งาน 4) ข้อจํากัดด้านบุคลากร ประสบปัญหาเรื่องครูไม่ครบช้ันหรอืครู

ไม่ครบสาระวิชา ไม่มีครูคอมพิวเตอร์ ครูคอมพิวเตอร์บางคนยังขาดทักษะในการดูแล

รักษาระบบทางด้านเทคโนโลยีดจิทิัล   

  นฤมล จันทร์เรือง (2563, หนา้ 56) ได้ศกึษาปัญหาและแนวทางพัฒนาการ

จัดการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาอุบลราชธานี เขต 2 พบว่า แนวทางพัฒนาการจัดการศกึษา

ทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนขนาดเล็กเกี่ยวข้องกับ 3 ด้าน คือ 1) ดา้น

คุณภาพผูเ้รียน 2) ด้านการจัดการเรยีนการสอน และ 3) ด้านการบริหารจัดการ โดยมี

แนวทางการพัฒนาในรายมาตรฐานและตัวชี้วัดระดับสถานศกึษา ด้านการบริหารจัดการ 

คือ 1) การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ การจัดการเรียนการสอนทางไกล 2) การจัดสภาพหอ้งเรียน 

อาคารเรยีน และสิ่งแวดล้อมให้เอื้อต่อการสอนโดยใช้การศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียม  

3) การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียม  

4) กำหนดนโยบายและนำนโยบายโดยใช้การศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียมสู่การปฏิบัติ  

5) การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้

การศกึษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) และ 5) การนิเทศภายใน  

  Whittaker (1999, p. 23) ได้ศึกษาปัญหาเกี่ยวกับความไม่มปีระสิทธิผล 

ในการใชร้ะบบสารสนเทศของสถานศึกษา พบว่า ปัจจัยของความล้มเหลวหรือความ

ผดิพลาดที่เกิดจากการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในองค์การ มสีาเหตุหลัก 3 ประการ 

ได้แก่ 1) การขาดการวางแผนที่ดีพอ 2) การนำเทคโนโลยีที่ไม่เหมาะสมมาใช้งาน และ  

3) ขาดการจัดการหรอืสนับสนุนจากผูบ้ริหารระดับสูง การที่จะนำเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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เข้ามาใช้งานในองค์กร หากขาดซึ่งความสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงแลว้ก็ถือว่า 

ล้มเหลวตัง้แต่ยังไม่ได้เริ่มต้น การได้รับความมั่นใจจากผูบ้ริหารระดับสูงเป็นก้าวย่าง 

ที่สำคัญและจำเป็นที่จะทำใหก้ารนำเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้ในองค์การประสบ

ความสำเร็จนอกจากนี้สาเหตุของความล้มเหลวอื่น ๆ ที่พบจากการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ เช่น ใช้เวลาในการดำเนินการมากเกินไป (Schedule overruns)  

นำเทคโนโลยีที่ล้ำสมัยหรอืยังไม่ผ่านการพิสูจน์มาใช้งาน (New or unproven technology) 

ประเมินแผนความตอ้งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไม่ถูกต้อง ผู้จัดจำหน่าย (Vendor) 

เทคโนโลยีสารสนเทศที่องค์การซือ้มาใช้งานไม่มปีระสิทธิภาพและขาดความรับผดิชอบ 

และระยะเวลาของการพัฒนาหรอืนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้จนเสร็จสมบูรณ์ใช้เวลา

น้อยกว่าหนึ่งปี และยังมปีัจจัยอื่น ๆ ที่ทำให้การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ไม่ประสบ

ความสำเร็จในด้านผู้ใช้งานนั้นสรุปได้ คือ 1) ความกลัวการเปลี่ยนแปลง 2) การไม่ติดตาม

ข่าวสารความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสม่ำเสมอ และ 3) โครงสร้างพืน้ฐานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศกระจายไม่ทั่วถึง 

  บริบทของประเทศไทยในปี พ.ศ. 2563 ได้มกีารกำหนดกรอบนโยบาย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ พ.ศ. 2554 - 2563 ของประเทศไทย (ICT 

2020) เพื่อมุ่งสู่การพัฒนาอย่างฉลาดด้านการดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม

เพื่อให้อยู่บนพืน้ฐานของความรูแ้ละปัญญา โดยให้โอกาสแก่ประชาชนทุกคนในการมี 

ส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาอย่างเสมอภาค นำไปสู่การเติบโตอย่างสมดุลและยั่งยืนตาม

วิสัยทัศน์ (Smart Thailand 2020) ที่ระบุว่า “ICT เป็นพลังขับเคลื่อนสำคัญในการนำพา 

คนไทยสู่ความรู้และปัญญาเศรษฐกิจไทยสู่การเติบโตอย่างยั่งยืนสังคมไทยสู่ความเสมอ

ภาค” โดยมีเป้าหมายหลักของการพัฒนา ดังนี้ 

   1. มีโครงสร้างพื้นฐาน ICT ความเร็วสูง (Broadband) ทีก่ระจายอย่าง

ทั่วถึง ประชาชนสามารถเข้าถึงได้อย่างเท่าเทียมกัน เสมอืนการเข้าถึงบริการ

สาธารณูปโภคขั้นพืน้ฐานทั่วไป โดยให้รอ้ยละ 80 ของประชากรทั่วประเทศ สามารถเข้าถึง

โครงข่ายโทรคมนาคมและอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงภายในปี พ.ศ. 2558 และร้อยละ 95 

ภายในปี พ.ศ. 2563 

   2. มีทุนมนุษย์ที่มคีุณภาพในปริมาณที่เพียงพอต่อการขับเคลื่อนการ

พัฒนาประเทศสู่เศรษฐกิจ ฐานบริการและฐานเศรษฐกิจสรา้งสรรค์ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

โดยประชาชนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 มีความรอบรู้เข้าถึงสามารถพัฒนาและใช้ประโยชน์ 
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จากสารสนเทศได้อย่างรู้เท่าทันและเพิ่มการจ้างงานบุคลากร ICT (ICT Professional)  

ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 3 ของการจา้งงานทั้งหมด  

   3. เพิ่มบทบาทและความสำคัญของอุตสาหกรรม ICT (โดยเฉพาะในกลุ่ม

อุตสาหกรรมสร้างสรรค์) ต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศโดยให้มสีัดส่วนมูลค่าเพิ่มของ

อุตสาหกรรม ICT (รวมอุตสาหกรรมดิจทิัลคอนเทนต์) ต่อ GDP ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 18 

   4. ยกระดับความพร้อมด้าน ICT โดยรวมของประเทศไทยโดยใหป้ระเทศไทย

อยู่ในกลุ่มประเทศที่มกีารพัฒนาสูงที่สุดร้อยละ 25 (Top quartile) ของ Networked 

Readiness Index 

   5. เพิ่มโอกาสในการสร้างรายได้และมีคุณภาพชวีิตที่ดีขึน้ (โดยเฉพาะ 

ในกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางสังคม) โดยเกิดการจา้งงานแบบใหม่ ๆ ที่เป็นการทำงานผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ 

   6. ทุกภาคส่วนในสังคมมคีวามตระหนักถึงความสำคัญและบทบาท 

ของ ICT ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อมและมีส่วนร่วมใน

กระบวนการพัฒนาโดยประชาชนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ตระหนักถึงความสำคัญและ

บทบาทของ ICT ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

   7. สร้างโอกาสในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก ICT สำหรับประชาชน

ทั่วไปโดยเฉพาะกลุ่มผูด้้อยโอกาส ผูสู้งอายุ และผูพ้ิการโดยใช้ประโยชน์จากศูนย์

สารสนเทศชุมชนหรอืศูนย์ ICT ชุมชนในการจัดอบรมความรูด้าน ICT ให้แก่ประชาชนทั่วไป

ในชุมชนและจัดทำหลักสูตรและจัดอบรมความรูด้้าน ICT รวมถึงการใช้ ICT เพื่อการทำ

กิจกรรมในชวีิตประจำวันให้แก่ผูสู้งอายุ 

  กระทรวงศึกษาธิการ (2565, หนา้ 1 - 4) ได้ประกาศเรื่องนโยบายและ

จุดเน้นของกระทรวงศกึษาธิการ ปีงบประมาณ 2565 ที่มุ่งม่ันดำเนินการภารกิจหลักตาม

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ในฐานะหน่วยงานเจา้ภาพ

ขับเคลื่อนทุกแผนย่อยในประเด็น 12 การพัฒนาการเรียนรู ้และแผนย่อยที่ 3 ในประเด็น  

11 ศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต รวมทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการศกึษา และนโยบาย

รัฐบาลทั้งในส่วนนโยบายหลักด้านการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ และการพัฒนาศักยภาพ

คนตลอดช่วงชีวติ และนโยบายเร่งด่วน เรื่องการเตรียมคนไทยสู่ศตวรรษที่ 21 นอกจากนี ้

ยังสนับสนุนการขับเคลื่อนแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นอื่น ๆ แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) นโยบายและแผนระดับชาติ

ว่าดว้ยความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2562 – 2565) รวมทั้งนโยบายและแผนต่าง ๆ ที่
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เกี่ยวข้อง โดยคาดหวังว่าการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต จะได้รับการพัฒนาการ

เรียนรู้ให้เป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ และมีความพร้อมร่วมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 

สู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ดังนัน้ในการเร่งรัดการทำงานภาพรวมกระทรวงให้เกิด

ผลสัมฤทธิ์เพื่อสรา้งความเชื่อม่ันให้กับสังคมและผลักดันให้การจัดการศกึษามีคุณภาพ

และประสิทธิภาพ จงึกำหนดนโยบายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังนี้ 

   1. ปลดล็อก ปรับเปลี่ยน และเปิดกว้าง ระบบการบริหารจัดการและการ

พัฒนากำลังคน โดยมุ่งปฏิรูปองค์การเพื่อหลอมรวมภารกิจและบุคลากร เช่น ด้านการ

ประชาสัมพันธ์ ด้านการต่างประเทศ ด้านเทคโนโลยี ด้านกฎหมาย ฯลฯ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพและความเป็นเอกภาพ รวมทั้งการนำเทคโนโลยีดิจทิัลเข้ามาช่วยในการ

บริหารงานและการจัดการศกึษา 

   2. ปลดล็อก ปรับเปลี่ยน และเปิดกว้าง ระบบการจัดการศกึษาและการ

เรียนรู้ โดยมุ่งให้ครอบคลุมถึงการจัดการศกึษาเพื่อคุณวุฒิ และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ที่สามารถตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 

   3. ปลดล็อก ปรับเปลี่ยน เปิดกว้าง ที่เป็นเงื่อนไขต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุผล

ตามนโยบายการศกึษายกกำลังสอง (Thailand Education Eco – System : TE2S) 

การศกึษาที่เข้าใจ Supply และตอบโจทย์ Demand โดยให้ทุกหน่วยงานพิจารณาวิเคราะห์

ข้อมูลร่วมกันอย่างรอบด้าน ครบถ้วน ร่วมกันพิจารณาหาแนวทาง ขั้นตอน และวิธีการ

ดำเนนิการร่วมกันแบบบูรณาการการทำงานทุกภาคส่วน 

  นอกจากนี ้ยังมจีุดเน้นเรื่องการพัฒนาและส่งเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร

มนุษย์ โดยมีการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการศกึษา ดังนี ้ 

   1. ICT (Information and Communication Technologies) เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบด้วย 7 เรื่องย่อย ได้แก่ (1) Data Center ศูนย์ข้อมูล

กลาง (2) Big Data ข้อมูลขนาดใหญ่ (คลังข้อมูล การนำข้อมูลมารวมกัน) (3) Platform  

(E-library E-learning และ Teaching Resource Platform) (4) E-book (5) E-office E-mail 

และ Document (6) ระบบบริหารจัดการหอ้งเรียน School และ Classroom Management 

และ (7) โครงสรา้งพื้นฐาน Infrastructure (Internet) 

   2. การจัดการองค์ความรูแ้ละยกระดับทักษะที่จำเป็น เน้นพัฒนาความรู้ 

และสมรรถนะด้าน Digital Literacy สำหรับผูเ้รียนที่มคีวามแตกต่างกันตามระดับและ 

ประเภทของการจัดการศกึษา เช่น STEM Coding เป็นต้น 
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   3. การศกึษาเพื่อทักษะอาชีพและการมีงานทำ พัฒนา 3 ทักษะหลัก 

ได้แก่ โลกทัศน์อาชีพ การเสริมทักษะใหม่ (Up Skill) และการเพิ่มทักษะใหม่ที่จำเป็น  

(Re-Skills) ให้แก่กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย 1) ผูอ้ยู่ในระบบการศกึษา (การศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน และอาชีวศกึษา) 2) ผู้อยู่นอกระบบการศกึษา 3) วัยแรงงาน และ 4) ผูสู้งอายุ 

เพื่อให้มทีักษะและสมรรถนะสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากเทคโนโลยีดจิทิัลและ

อาชีพที่เกิดขึ้นใหม่ (Digital Disruption) โดยเน้นเพิ่มบทบาทของ กศน. ในการ Re-Skills 

ด้านอาชีวศกึษากับสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

  จากข้อมูลที่กล่าวมา สามารถสรุปได้ว่า สภาพการณ์ปัจจุบันด้านการใช้

เทคโนโลยีในสถานศกึษาจะมีมากขึ้น สถานศกึษาต้องสร้างความพร้อมเพื่อรองรับ

เทคโนโลยี โดยต้องมกีารออกแบบ วางแผนด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีที่ชัดเจน 

เพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาผูเ้รียน 

สถานศกึษา และคุณภาพการศกึษา  

 

ตอนที่ 3 ปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยใีนการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทัิล  
 

 สำหรับการวิเคราะห์เพื่อหาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ผูว้ิจัยได้ดำเนินการศกึษาดังต่อไปนี้ 

  1. การศึกษาเอกสารและงานวจิัยทั้งในและต่างประเทศ    

   ทิพย์วิภา เทศวิศาล (2552, หนา้ 57) ได้ทำการศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ความสำเร็จในการนำนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษาไปปฏิบัติในสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน ผลการศกึษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการนำนโยบายเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการศกึษาไปปฏิบัติเรยีงลำดับอิทธิพล คือ ปัจจัยด้านวัตถุประสงค์และ

มาตรฐานของนโยบาย ปัจจัยด้านการตดิต่อสื่อสารและส่งเสริม ปัจจัยด้านการสนับสนุน

จากส่วนกลาง ปัจจัยด้านการสนับสนุนของท้องถิ่นและหน่วยงานอื่นและปัจจัยด้าน

ศักยภาพของสถานศกึษา และปัจจัยที่ส่งผลต่อศักยภาพของสถานศกึษา 

   บรรจบ บุญจันทร์ (2554, บทคัดย่อ) ได้วจิัยเรื่อง โมเดลสมการ

โครงสร้างภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีวัตถุประสงค์

ในการศกึษาระดับภาวะผู้นำเชงิเทคโนโลยี ระดับปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อภาวะผูน้ำเชิง
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เทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และเปรียบเทียบจำแนกตามเพศ อายุ 

ประสบการณ์เป็นผู้บริหาร และขนาดสถานศกึษา ตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดล

สมการโครงสร้างภาวะผู้นำเชงิเทคโนโลยีที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ และศึกษา

ขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวมของปัจจัยที่นำมาศกึษาต่อภาวะ

ผูน้ำเชิงเทคโนโลยี ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยี 

มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบจำแนกตามเพศ และอายุ 

พบว่า ทุกปัจจัยไม่แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิต ิจำแนกตามประสบการณ์เป็น

ผูบ้ริหาร พบว่า ปัจจัยด้านการบูรณาการเทคโนโลยีระหว่างกลุ่มประสบการณ์เป็น

ผูบ้ริหาร 1 – 9 ปี และกลุ่มประสบการณ์เป็นผู้บริหาร 19 – 40 ปี แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จำแนกตามขนาดสถานศกึษา พบว่า ทุกกลุ่มขนาด

สถานศกึษาแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติทุกปัจจัย โดยปัจจัยที่มอีิทธิพลทางตรง 

อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวมต่อภาวะผูน้ำเชงิเทคโนโลยี โดยเรียงลำดับค่า

สัมประสิทธิ์อทิธิพลจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) อิทธิพลทางตรง มี 4 ปัจจัย คอื ปัจจัยการ

พัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยี ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี ปัจจัยการบูรณาการ

เทคโนโลยี และปัจจัยสมรรถนะทางเทคโนโลยี 2) อิทธิพลทางออ้มมี 2 ปัจจัย คือ ปัจจัย

สมรรถนะทางเทคโนโลยีที่ส่งผ่านปัจจัยการพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีและปัจจัยการ 

บูรณาการเทคโนโลยี และปัจจัยการพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีที่ส่งผ่านปัจจัยการบูรณา

การเทคโนโลยี และ 3) อิทธิพลรวมม ี4 ปัจจัย คือ ปัจจัยวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี ปัจจัย

การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยี ปัจจัยการบูรณาการเทคโนโลยี และปัจจัยสมรรถนะทาง

เทคโนโลย ี

   ศริินทร์ทิพย์ ชาลีวรรณ์ (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างบทบาทของผูบ้ริหารด้านการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศกับสภาพการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาผูเ้รียนของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ กลุ่มตัวอยา่งผู้ให้ข้อมูล จำนวน 327 คน เป็น

ครูผูส้อนที่ปฏิบัติหน้าที่สอนปีการศกึษา 2556 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาบึงกาฬ เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของ

ผูบ้ริหารด้านการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการ 

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทของผู้บริหารด้านการส่งเสริมการใช้ 

เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 
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ประถมศึกษาบึงกาฬ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านเรยีงตามลำดับ 

ดังนี้ การพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งเสริมสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ กำหนดนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดสรรงบประมาณด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการตดิตามและประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยี  

   นิตกิรณ์ ฉันท์วงศ์ชนะ และคณะ (2557, หน้า 73) กล่าวถึง ขอ้เสนอ 

เชงิยุทธศาสตร์เพื่อเสริมสร้างประสทิธิผลการบริหารจัดการด้านการเรียนการสอนด้วย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรยีนมัธยมศกึษา การบริหารจัดการเรียนการ

สอนในสถานศกึษา เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้และสอดคล้องกับความตอ้งการของ

ทุกภาคส่วนต้องมีการวางแผนการบริหารจัดการเพื่อกำหนดทิศทางการปฏิบัติที่ชัดเจน  

ผลการศกึษาพบว่า แนวทางปฏิบัติ ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์ที่ 1 

พัฒนาระบบการบริหารจัดการด้านการเรียนการสอน ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการเรียนรูข้องผูเ้รียน ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างกำลังคนให้มี

ศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมสีมรรถนะตามมาตรฐานสากล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สนับสนุนการเรียนการสอนที่เข้มแข็ง ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลการศกึษา ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาโครงสรา้ง

พืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อส่งเสริม และสนับสนุนการจัดการ

เรียนรู้ ยุทธศาสตร์ที่ 5 สร้างบรรยากาศและแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียน ให้เอื้อต่อการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการศกึษาและยุทธศาสตร์ 

ที่ 6 สร้างความร่วมมอืกับภาคีเครือข่ายให้มีความเข้มแข็ง เพื่อเพิ่มคุณภาพของผู้เรียนให้

ได้มาตรฐาน 

   ชวาลี สกุลเอี่ยมไพบูลย์ (2558, หน้า 270) ได้ศกึษากลยุทธ์การบูรณาการ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการจัดการศกึษาโรงเรียนประถม เพื่อนำไปสู่

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21: การใชว้ิธีการเทียบเคียงสมรรถนะ ผลการศกึษาพบว่า 

องค์ประกอบของมาตรฐานการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศกึษาในโรงเรยีนระดับประถมศึกษา มี 4 องค์ประกอบ องค์ประกอบที่ 1 การ 

บูรณาการ ICT ในโรงเรียน องค์ประกอบที่ 2 สมรรถนะผูบ้ริหาร องค์ประกอบที่ 3 

สมรรถนะครูผูส้อน และองค์ประกอบที่ 4 สมรรถนะนักเรียน กลยุทธ์การบูรณาการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาเอกชน ประกอบด้วย 1 วิสัยทัศน์ 6 พันธกิจ 22 กลยุทธ์และ  

https://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%8A%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B5+%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%9E%E0%B8%9A%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%8C
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89 แนวปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี ้1) ร่วมสร้าง ICT Roadmap 2) นโยบายมุ่งสู่ปฏิบัติ      

3) พัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน ICT ให้มคีวามมั่นคง มีประสิทธิภาพและทันสมัย 4) ใช้งาน

เทคโนโลยีอย่างเต็มศักยภาพ 5) แผนบำรุงดูแลรักษาวัสดุอุปกรณ์และโครงสร้างพื้นฐาน

ต่าง ๆ 6) สื่อดจิทิัลเพื่อการเรียนรู้ 7) สร้างบรรยากาศการเรียนรูน้อกห้องเรียน  

8) บูรณาการ ICT ตามแนวทางของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 9) สร้างแรงจูงใจในการ 

บูรณาการ ICT ในการเรียนการสอน 10) เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาผ่านระบบเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต 11) วินัยและจิตสำนึกในการใช้ ICT อย่างมีคุณธรรมและจรยิธรรม  

12) รณรงค์ให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ 13) ICT สร้างสัมพันธ์เครือข่าย 14) ICT 

พัฒนาการสื่อสารประชาสัมพันธ์ 15) ศูนย์ ICT บริการเบ็ดเสร็จ 16) ส่งเสริมการใช้ ICT 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการบริการด้านการศกึษา 17) กำกับ ติดตาม 

ประเมินผลและตรวจสอบผลการดำเนินงานด้าน ICT 18) ผูน้ำการเปลี่ยนแปลงด้าน ICT 

กับการจัดการศกึษา 19) ทักษะ ICT ขั้นสูงกับผูบ้ริหาร 20) ICT เสริมสร้างสมรรถนะ

บุคลากร 21) ยกระดับผูส้อนสู่มาตรฐานสากล และ 22) พัฒนาภาวะผูน้ำของครู 

   จุฑามาศ กาญจนธรรม (2558, หนา้ 109) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบริหารจัดการในสถานศกึษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบของการ

พัฒนารูปแบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบริหารจัดการในสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาจันทบุรี เขต 2 คือ 1) การสร้างกำลังคนให้

มีศักยภาพในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 2) การสนับสนุนการเรยีน 

การสอนด้วยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3) การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน

เทคโนโลยีและการสื่อสารในการบริหารจัดการ โดยพิจารณาจากค่ามัธยฐานของแต่ละข้อ

สูงตัง้แต่ 3.50 ขึน้ไป และค่าพิสัยควอไทล์ตั้งแต่ 1.50 ลงมา การจัดสนทนากลุ่มเพื่อ

ประเมินรปูแบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบริหารจัดการในสถานศกึษา

กับผูเ้ชี่ยวชาญ 8 คน ผลปรากฏว่า ทุกคนมีความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าเหมาะสม 

และเป็นไปได้ การประเมินความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศกึษาที่เกี่ยวข้องกับ

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จำนวน 100 คน พบว่า รูปแบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการบริหารจัดการในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 มีความเห็นดว้ยและเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  
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   จรูญเกียรต ิกุลสอน และคณะ (2559, หน้า 1 - 10) ได้ศกึษา ปัจจัย 

คัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน  

ผลการศกึษา พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพทางการบริหารโรงเรียนได้แก่ 

ทรัพยากรบุคคล ภาวะผูน้ำของผู้บริหาร การวางแผนสมรรถนะของโรงเรียน ประกอบด้วย  

    1. ปัจจัยด้านทรัพยากรบุคคล ส่งผลทางออ้มต่อประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ องค์ประกอบประสิทธิผลขององค์กร 

ประกอบด้วย ศักยภาพของบุคลากรที่สามารถใช้ทรัพยากรด้านเทคโนโลยี สนับสนุนการ

จัดองค์การ คุณภาพของภาวะผู้นำ และคุณภาพของการปฏิบัติงานภายในโรงเรียน 

ซึ่งทรัพยากรบุคคลเป็นผู้ปฏิบัติตามนโยบายและเป็นตัวแปรกระบวนการที่มีผลต่อการ

บริหารระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 

    2. ปัจจัยด้านภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร ส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อม

ต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน ซึ่งภาวะผูน้ำ 

ของผู้บริหารที่ส่งผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ จะส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์กร 

    3. ปัจจัยด้านสมรรถนะของโรงเรียน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน สมรรถภาพในการจัดการขององค์กร 

ส่งผลต่อการบริหารสมัยใหม่ที่ตระหนักในคุณค่าของสินทรัพย์แห่งความรู ้(Knowledge 

Assets) ซึ่งปรากฏในสารสนเทศขององค์กร การลงทุนพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมไปในทิศทางเดียวกัน เป็นเงื่อนไขที่ส่งผลต่อความสำเร็จ 

ในการจัดการในองค์กร 

    4. ปัจจัยด้านการวางแผน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน เนื่องจากการวางแผนต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและวิเคราะห์สถานการณ์ภายใน เพื่อกำหนดหรอื

ทบทวนวิสัยทัศน์และภารกิจขององค์กร การวิเคราะห์และเลือกกำหนดกลยุทธ์และ 

แนวทางพัฒนาองค์กร การวางแผนการจัดการศกึษาอย่างมีประสิทธิภาพ คือ การใช้สื่อ 

และเทคโนโลยีสนับสนุนการจัดการศึกษาแบบมีส่วนร่วม ระบบสารสนเทศด้านกลยุทธ์ 

การวางแผนด้านบุคลากร เพื่อองค์กรได้บุคลากรที่ดีมาทำงานในตำแหน่งที่เหมาะสมกับ 

ความรู ้ความสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรที่ตั้งไว้ 

    ศุภัทรพร อุปพงษ์ (2562, หนา้ 288) ได้ทำวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบ

การเปลี่ยนผ่านสู่โรงเรยีนดิจทิัลสำหรับโรงเรยีนประถมศกึษาเอกชน 
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ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบนของไทย ผลการศกึษาคุณลักษณะการปฏิบัติงานของ

โรงเรียนดิจทิัล ประกอบด้วย 1) วสิัยทัศน์ นโยบายและยุทธศาสตร์ (Vision, Policies and 

Strategies) วิสัยทัศน์ที่ก้าวหน้าเน้นการบูรณาการเทคโนโลยีในการดำเนินกิจกรรม 

ต่าง ๆ ในองค์กรบนพืน้ฐาน การดำเนินงานที่มีหลักฐานเชงิประจักษ์ 2) ความเป็นผู้นำ 

(Collaborative Leadership) ความเป็นผู้นำร่วมกับสมาชิกในชุมชนเป็นเครือข่ายร่วมกัน

พัฒนาความเป็นผู้นำในด้านการจัดการเรียนรู ้ความเป็นผู้นำร่วมกันในการส่งเสริมการใช้

และสร้างนวัตกรรมในการจัดการศกึษา 3) หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 

(Curriculum and Instructions) การจัดหลักสูตรและการเรียนการสอนที่บูรณาการ

เทคโนโลยีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่นำไปสู่การสร้างความรู้และการเรียน 

ที่สนับสนุนศักยภาพบุคคลใหเ้กิดได้ทุกที่ทุกเวลา 4) โครงสร้างพืน้ฐานเทคโนโลยีและ

ทรัพยากรการเรียนรู้ (Infrastructures and Resources) การจัดสรรโครงสร้างพื้นฐานที่

เพียงพอ มีระบบดูแลสนับสนุนและช่วยเหลอื และแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่หลากหลาย

สำหรับครูและนักเรียนเพื่อพัฒนาการตนเองอย่างเต็มศักยภาพ 5) การพัฒนาบุคลากร 

(Professional Development) การส่งเสริมให้บุคลากรมีการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเพื่อ

สร้างโอกาสการเรียนรู้และความเจรญิก้าวหน้าอย่างต่อเนื่อง จัดสรรแหล่งทรัพยากรการ

เรียนรู้ การอบรม สร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความเป็นมืออาชีพ 6) เครือข่าย

พันธมิตร (Community Partnerships) เครือข่ายที่ช่วยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนกับ

องค์กรต่าง ๆ เครือข่ายผู้ปกครองที่สนับสนุนการเรียนรู้ที่บ้าน การขยายการเรียนรู้สู่ชุมชน 

ให้บริการและช่วยเหลอืชุมชน และเชื่อมต่อสิ่งแวดล้อมการเรียนรูท้ั้งท้องถิ่น ชุมชนและ 

ทั่วโลก 7) นวัตกรรมที่ครอบคลุม (Inclusive Innovation) การสรา้งนวัตกรรมในการจัด

การศกึษาร่วมกับชุมชน นวัตกรรมการบริหารวิชาการ นวัตกรรมการพัฒนาหลักสูตร 

นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน นวัตกรรมการประเมินผลการเรียนการสอน  

    เอกพล พลเยี่ยม (2562, หนา้ 8 - 9) ได้ศึกษาแนวทางการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนในโรงเรยีนขนาดเล็ก ตามแผนการ

ศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 สู่โรงเรียน 4.0 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผูเ้ชี่ยวชาญและ

ผูท้รงคุณวุฒิทางด้านการศึกษา จำนวน 22 คน โดยผลจากการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 

พบว่า แนวทางการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนในโรงเรียน 

ขนาดเล็ก ตามแผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 สู่โรงเรียน 4.0 ประกอบด้วย  

9 ด้าน คือ 1) ด้านนโยบาย หลักการ และแนวคิด 2) ดา้นการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ในโรงเรยีนขนาดเล็กตามแผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 สู่โรงเรยีน 4.0  

3) ดา้นการบริหารโรงเรียน 4) ด้านการบริหาร 4 M 5) ด้านการมีส่วนร่วม 6) ด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล 7) ดา้นตัวชีว้ัดความสำเร็จของการบริหารจัดการ 8) ด้านตัวชี้วัด

ความสำเร็จของการบริหารจัดการกับด้านนโยบาย หลักการและแนวคิด และ 9) ด้าน

ตัวชี้วัดความสำเร็จของการบริหารจัดการกับด้านการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในโรงเรยีนขนาดเล็กตามแผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 สู่โรงเรียน 4.0 

ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นดว้ยต่อความเหมาะสมของแนวทางการบริหารจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนในโรงเรยีนขนาดเล็ก ร้อยละ 90 - 100 นอกจากนี้

ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรจัดการแนวทางและความร่วมมอืจากบุคลากรภายในโรงเรียน 

ตลอดทั้งจัดหาบุคลากรหรือพัฒนาศักยภาพบุคลากรทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ให้มากขึ้น อีกทั้งจัดหาอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศให้เพียงพอ 

    ปริญญาพร ขุนพรม (2564, หนา้ 126) ได้ทำการศกึษาเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการจัดการโรงเรียนประถมศกึษา โดยใช้เทคนิควิจัยเชิงอนาคต 

(Ethnographic Delphi Futures Research) โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกและแบบสอบถาม

ความคิดเห็นจากผูใ้ห้ข้อมูลเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการโรงเรียน

ประถมศึกษา จำนวน 15 คน ผลการวิจัยพบว่า เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการ

โรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 8 ดา้น ได้แก่ 1) ด้านการนำองค์กรของผูบ้ริหาร  

2) ดา้นการจัดการศกึษาสมัยใหม่ 3) ดา้นครูและบุคลากรทางการศึกษา 4) นโยบายและ

การวางแผน 5) ด้านการปฏิบัติการ 6) ด้านการตดิตามและประเมินผล 7) ด้าน

งบประมาณ และ 8) ด้านการจัดการข้อมูล โดยมีค่ามัธยฐานตั้งแต่ 3.5 ขึ้นไป มคี่าความ

สอดคล้อง (ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์) อยู่ในช่วง 0.5 - 1.00 และค่าความแตกต่างระหว่าง

มัธยฐานกับฐานนยิมอยูในช่วง 0 – 1.00 

    Flanagan & Jacobson (2003, p. 140) พบว่าการที่ผูบ้ริหารจะจัดให้มี

การใชเ้ทคโนโลยีให้เกิดประสิทธิผลในโรงเรียนนั้น ผูบ้ริหารตอ้งทำตามบทบาทที่ 

ตอบสนองต่อการพัฒนาภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ไว้ 5 บทบาท ประกอบด้วย 1) บทบาท

ผูน้ำแห่งการเรียนรู้ (Leader of Learning) มีการพัฒนานโยบายและวิสัยทัศน์ ICT  

มีเป้าหมายในการพัฒนา 2) บทบาทผูน้ำแห่งการใชส้ิทธิในการเรียนรู ้(Leader of 

Entitlement) มีการพัฒนาบุคลากร ICT ให้มคีวามรูค้วามสามารถเพิ่มมากขึ้น 3) บทบาท

ผูน้ำแห่งการสร้างความสามารถ หรอืการสร้างเสริมขีดความสามารถในการพัฒนาวิชาชีพ  



63 

 
  

(Leader of Capacity Building) โดยการพัฒนาทักษะการปฏิบัติ ICT ให้สามารถนำ ICT  

มาประยุกต์ใช้ในงานที่ปฏิบัติได้ 4) บทบาทผูน้ำชุมชน (Leader of community) มีการ

ร่วมกันพัฒนา ICT ระหว่างชุมชนกับสถานศกึษา และ 5) บทบาทผูน้ำแห่งการจัด

ทรัพยากร (Leader of Resource Management) มีกระบวนการบริหารจัดการ ICT มีการ

ประเมินผลการใช้ ICT อย่างสม่ำเสมอ 

    Gurr (2006, p. 187) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ผลกระทบด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารต่อการทำงานของผู้บริหารโรงเรยีน ผลการวิจัยพบว่า โรงเรยีน

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเต็มตามศักยภาพในการพัฒนาการเรียนการสอน 3 ด้าน คือ  

การบริการสารสนเทศ การสื่อสารระหว่างครูและนักเรียนทั้งในและนอกหอ้งเรียน  

การสรา้งและการใชค้วามรู้การปรับทักษะ สื่อการเรียนรู้และแหล่งสารสนเทศผลการวิจัย 

พบว่า ปัจจัยที่กำหนดความสำเร็จ คือ 1) ด้านนักเรียน คือ การมคีวามรูเ้รื่องเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อใช้ในการทำงานและการเรียนรูต้ลอดชีวิต แสวงหาแนวทางการจัดและการ

วัดผลการเรียนการเพิ่มเติมโอกาส และโอกาสที่เสมอภาคในการใชป้ระโยชน์จาก

สารสนเทศกระตุ้นใหน้ักเรียนมวีิสัยทัศน์ และความเข้าใจระดับโลก ส่งเสริมให้นักเรียน

สามารถเรียนรูไ้ด้จากเนื้อหาที่อยู่ภายนอกห้องเรียน 2) ด้านผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู 

คือ การกำหนดนโยบายด้านเทคโนโลยี การพัฒนากลยุทธด์้านเทคโนโลยีที่ให้ความสำคัญ

ต่อระยะเวลาช่วงต่าง ๆ ในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศของครูและผูท้ี่เกี่ยวข้อง 

คุณภาพของภาวะผูน้ำและวิสัยทัศน์ของผู้จัดระบบการศึกษาและผูน้ำโรงเรียน ซึ่งเป็นผู้ใช้

เทคโนโลยีผู้จัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ ผูน้ำประชาชน และผู้นำการเปลี่ยนแปลงการมีโอกาส

ได้รับการพัฒนาวิชาชีพของตนในเวลาอันเหมาะสม โดยโครงการพัฒนาวิชาชีพเหล่านี้

จะต้องสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการในการพัฒนาวิชาชีพ และการเรียนรู้ที่

หลากหลายของผูบ้ริหารและเจ้าหน้าที่ของโรงเรียน นอกจากนี้การเรียนรู้ตลอดชีพ  

โดยกระบวนการพัฒนาวิชาชีพชีพควรเป็นส่วนหนึ่งของงานกลยุทธ์ในการบริหารจัดการ

ด้านเทคโนโลยีและการสนับสนุนแก่ครู การตระหนักถึงบทบาทใหม่ที่เพิ่มขึ้นของ

ผูเ้ชี่ยวชาญและผูท้ี่เกี่ยวข้องอื่น ๆ ในการทำงานเป็นทีมร่วมกับครู การออกแบบโครงการ

การศกึษาสำหรับครู ซึ่งรวมถึงหลักสูตรวิชาชีพครูในมหาวิทยาลัย เพื่อใหค้รูมคีวามพร้อม

ต่อสังคมสารสนเทศและการสื่อสารและได้นำเสนออุปสรรคสำคัญของครูในการยอมรับ 

เทคโนโลยี คือ อายุ ภาระงานที่มีขดีจำกัดเรื่องเวลาและการขาดโอกาสในการใชเ้ทคโนโลยี  

และ 3) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ความสามารถของโรงเรียนและนักเรียนในการเข้าถึง 
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โครงข่ายโทรคมนาคมที่มคีวามเร็วสูงขึ้นเรื่อย ๆ การมโีครงสรา้งพื้นฐานที่เชื่อถือได้มีราคา 

เหมาะสมและสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 

    Tondeur (2007, p. 95) ได้ทำการวิจัย เรื่อง การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในชั้นเรียน: ความท้าทายศักยภาพนโยบายการบริหารงานของโรงเรียน 

ผลการวิจัย พบว่า นโยบายของโรงเรียนมีส่วนสำคัญต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารในห้องเรียน ขอ้เสนอแนะการวิจัยในการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารในของโรงเรียน คอื ควรมีการพัฒนาหรอืปรับแผนนโยบายอย่างต่อเนื่อง  

มีความชัดเจน บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

ยุทธศาสตร์สถานศกึษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจะทำให้การนำเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารมาใช้ในสถานศกึษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

    Matt, Hess & Benlian (2015, p. 339) ได้นำเสนอองค์ประกอบของ

การเปลี่ยนผ่านดิจทิัลที่ควรจะนำมาพิจารณา 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการใชเ้ทคโนโลยี  

(Use of Technology) ซึ่งเป็นการสร้างทัศนคติที่ดีต่อเทคโนโลยีใหม่ ๆ และความสามารถ 

ในการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยี 2) ด้านการเปลี่ยนแปลงการสร้างคุณค่า (Changes in 

Value Creation) 3) ดา้นการปรับเปลี่ยนโครงสรา้ง (Structural Changes) การเปลี่ยน

โครงสรา้ง คอื การจัดตั้งองค์กรในรูปแบบที่ยืดหยุ่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการนำเทคโนโลยี

ใหม่ ๆ เข้ามาปรับในกิจกรรมการปฏิบัติงาน และ 4) ด้านงบประมาณ (Financial Aspects) 

  จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยคัดสรรที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาข้างตน้ สามารถทำเป็นตารางสังเคราะห์และวิเคราะห์ปัจจัยคัดสรรเพื่อแจก

แจงความถี่โดยมีรายละเอียด ดังตาราง 3 
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ตาราง 3 ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 
 

                      

 

 

ปัจจัยคัดสรร             

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการใช ้

เทคโนโลยใีนการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัล ทิพ
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1. นโยบายดา้นเทคโนโลยใีนการบริหาร               11 78.57 

2. โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยขีองสถานศึกษา               10 71.43 

3. ความรู้ความสามารถดา้นการใชเ้ทคโนโลยขีองบุคลากร               9 64.30 

4. สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลย ี
ไปบูรณาการในการปฏบัิตงิาน 

              9 64.30 

5. ความร่วมมอืจากภาครัฐ เอกชน และชุมชน               6 42.86 

6. ภาวะผู้นำของผู้บริหาร               5 35.71 

7. การตดิตามและประเมินผล               5 35.71 

8. งบประมาณ               3 21.43 

9. การวางแผน               2 14.29 

10. สมรรถนะโรงเรียน               2 14.29 

11. สมรรถนะนักเรียน               2 14.29 
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แหล่งขอ้มูล 
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 ผลจากการสังเคราะห์ปัจจัยคัดสรรทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยี 

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ตามกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (theoretical framework)  

จากนักวิชาการและนักการศกึษา ดังในตาราง 3 พบว่า มปีัจจัยและตัวแปรหลาย ๆ ด้าน 

ที่พบจากงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ ผูว้ิจัยจึงได้นำมาวิเคราะห์เพื่อดูความต่าง

ของปัจจัย และสังเคราะห์ปัจจัยที่จะใช้ในการศกึษาวิจัยในครั้งนี ้โดยผูว้ิจัยได้จัดกลุ่มปัจจัย

ที่คล้ายคลึงหรอืสามารถจัดกลุ่มเป็นปัจจัยเดียวกันได้ จากนั้นเลือกปัจจัยที่มคีวามถี่

มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 50 ขึ้นไปเพื่อนำมากำหนดชื่อปัจจัยใหม่เพื่อใหม้ีความ

ครอบคลุมคำอธิบายของปัจจัยที่มคีวามคล้ายคลึงกัน สำหรับปัจจัยที่ไม่สอดคล้องกับ

สภาพและบริบทของประเทศไทย ผูว้ิจัยได้ตัดปัจจัยบางประการเหล่านั้นออก ทำให้ได้

ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี ้จำนวน 4 ปัจจัย คือ 

  ปัจจัยที่ 1 นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

  ปัจจัยที่ 2 โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

  ปัจจัยที่ 3 ความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร 

  ปัจจัยที่ 4 สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไป 

บูรณาการในการปฏิบัติงาน 

 

  2. การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดจิทิัล โดยดำเนินการดังนี้ 

   หลังจากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยคัดสรร 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลจนได้องค์ประกอบ

หลักมาแล้ว ผู้วิจัยได้เริ่มต้นขั้นตอนของการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเพื่อยืนยันองค์ประกอบ

ดังกล่าว โดยการยื่นขอหนังสือเพื่อขอสัมภาษณ์และขอความอนุเคราะห์ในการเป็น

ผูเ้ชี่ยวชาญในการยืนยันความเหมาะสมของปัจจัยคัดสรรที่ได้มา รวมถึงความเหมาะสม

ของเส้นทางอิทธิพลของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญในขั้นตอนนีม้ีจำนวน 

9 ท่าน โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ คณาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษาที่มปีระสบการณ์

ด้านการสอนทางการบริหารการศึกษา กลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ในสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญด้านการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

และกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา ซึ่งผู้เช่ียวชาญประกอบด้วย 
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    1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    3. ดร.วีรพล สารบรรณ ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

    4. ดร.ชรินดา พิมพบุตร รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

    5. นายสัมพันธ์ พันธ์พิมพ์ ผูอ้ำนวยการกลุ่มส่งเสริมการศกึษา

ทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

หนองคาย เขต 2 

    6. ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกคำ ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านนาแก สำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

    7. ดร.อรวรรนี ไชยปัญหา ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาหว้า 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

    8. ดร.นวลจันทร์ ตระกูลวาง ครูชำนาญพิเศษ โรงเรียนบ้านตาล

ราษฎร์อุทิศ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

    9. นายนถดนัย โชตจิำรัส ครูชำนาญ โรงเรียนหนองเข็งวิทยาคม 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา บึงกาฬ 

   
 

  ผลการสัมภาษณ์ 

   1. ประเด็นความเหมาะสมของปัจจัยคัดสรร  

    ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนในยุคดิจทิัลเป็น

สิ่งสำคัญต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาในยุคปัจจุบัน โดยมีผู้บริหารสถานศกึษาเป็น 

ผูม้ีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนและนำเทคโนโลยีไปใช้ในการบริหารจัดการสถานศกึษา 

โดยการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลให้เกิดประสทิธิผลนัน้ ผูบ้ริหาร

โรงเรียนต้องให้ความสำคัญต่อปัจจัยความสำเร็จ คอื นโยบายด้านเทคโนโลยีในการ 
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บริหารโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา ความรูค้วามสามารถด้านการใช้ 

เทคโนโลยีของบุคลากร และสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไป 

บูรณาการในการปฏิบัติงาน โดยอาศัยแนวคิดและผลงานวิจัย ทิพย์วิภา เทศวิศาล (2552); 

บรรจบ บุญจันทร์ (2554); ศริินทร์ทิพย์ ชาลีวรรณ์ (2556); นิตกิรณ์ ฉันท์วงศ์ชนะ 

(2557); ชวาล ีสกุลเอี่ยมไพบูลย์ (2558); จุฑามาศ กาญจนธรรม (2558); จรูญเกียรติ  

กุลสอน และคณะ (2559); ศุภัทรพร อุปพงษ์ (2562); เอกพล พลเยี่ยม (2562); ปริญาพร 

ขุนพรม (2564); Flanagan & Jacobson (2003); Gurr (2006); Tondeur (2007) และ Matt 

Hess และ Benlian (2015) ดังผลการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญดังต่อไปนี้ 
 

     “…นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหารถือเป็นปัจจัยที่มี

ความสำคัญต่อการขับเคลื่อนการใชเ้ทคโนโลยีในสถานศกึษา...” 

         (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์, 11 กรกฎาคม 2564) 
 

     “…โครงสรา้งพื้นฐาน คือ องค์ประกอบสำคัญของโรงเรียน 

ยุคดิจทิัล เพราะเป็นเครื่องมอืสำคัญในการปฏิบัติงานทุกอย่างในโรงเรยีน ...” 

        (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์, 14 กรกฎาคม 2564) 
 

     “…ความรู้และความสามารถของบุคลากรคือสิ่งสำคัญที่จะทำให้

ทิศทางการใช้เทคโนโลยีในโรงเรียนเกิดขึ้น...” 

        (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์, 18 กรกฎาคม 2564) 
 

     “…ปัจจัยคัดสรรที่เลือกมามีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ

บริบทของสภาพการณ์ปัจจุบัน...” 

           (ผูเ้ช่ียวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์, 20 กรกฎาคม 2564) 
 

     “…ปัจจัยคัดสรรมคีวามเหมาะสมสอดคล้องกับเอกสารที่ได้นำมา

ศกึษาดีแลว้...” 

        (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์, 22 กรกฎาคม 2564) 
 

     “…ปัจจัยคัดสรรสอดคล้องกับเอกสารที่ได้ศกึษามาดีแล้ว ...” 

        (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์, 26 กรกฎาคม 2564) 

https://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%8A%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B5+%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%9E%E0%B8%9A%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%8C
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     “…ปัจจัยคัดสรรสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปใช้ในการปฏิบัติงานมีความน่าสนใจ และสอดคล้องกับเอกสารที่ศึกษาดี...” 

           (ผูเ้ช่ียวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์, 30 กรกฎาคม 2564) 
 

     “…ปัจจัยคัดสรรมคีวามเหมาะสมและสอดคล้องกับเอกสาร 

ที่ศึกษามา...” 

         (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์, 5 สิงหาคม 2564) 
 

     “…ปัจจัยคัดสรรที่นำมาศกึษาสอดคล้องกับเอกสารดี...” 

         (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์, 8 สิงหาคม 2564) 

 

   2. ประเด็นความเหมาะสมของเส้นทางอิทธิพล 

    ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมตอ่ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล มี 4 ปัจจัย คอื 1) นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร  

2) โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 3) ความรูค้วามสามารถด้านการใช้

เทคโนโลยีของบุคลากร และ 4) สมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณา

การในการปฏิบัติงาน คือ ดังผลการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ ดังต่อไปนี้ 
 

     “…นโยบายดด้านเทคโนโลยีส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลของการ

ใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีน...” 

         (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 1, สัมภาษณ์, 11 กรกฎาคม 2564) 
 

     “…โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยี ถือได้ว่าเป็นตัวแปรที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน...” 

        (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 2, สัมภาษณ์, 14 กรกฎาคม 2564) 
 

     “…เส้นทางอทิธิพลมีความเหมาะสมแลว้...” 

        (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 3, สัมภาษณ์, 18 กรกฎาคม 2564) 
 

     “….ในส่วนของเส้นทางอทิธิพลมีความเหมาะสมดีแล้ว...” 

        (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 4, สัมภาษณ์, 20 กรกฎาคม 2564) 
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     “…เส้นทางอทิธิพลมีความสอดคล้องดีกับเอกสารที่ได้นำมา...” 

        (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 5, สัมภาษณ์, 22 กรกฎาคม 2564) 
 

     “…เส้นทางอทิธิพลสอดคล้องกับเอกสารที่ได้นำมาศกึษา...” 

        (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 6, สัมภาษณ์, 26 กรกฎาคม 2564) 
 

     “…เส้นทางอทิธิพลมีความเหมาะสมดีแล้ว...” 

        (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 7, สัมภาษณ์, 30 กรกฎาคม 2564) 
 

     “…เส้นทางอทิธิพลสอดคล้องกับเอกสารและงานวิจัยที่ศึกษา...” 

         (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 8, สัมภาษณ์, 5 สิงหาคม 2564) 
 

     “…เส้นทางอทิธิพลที่นำมาศึกษามีความเหมาะสมดี...” 

         (ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 9, สัมภาษณ์, 8 สิงหาคม 2564) 

 

   3. ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อยืนยันปัจจัยคัดสรร 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

    ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ทั้งหมด 9 คน เพื่อยนืยันปัจจัยคัดสรรที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลและเส้นทางอิทธิพล 

สามารถสรุปเป็นแผนภาพซึ่งแสดงเป็นโมเดลการวัด ดังภาพประกอบ 4 
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 ภาพประกอบ 4 โมเดลสมมติฐานความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรร 

      ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน

      ยุคดิจทิัล 

 

   3.1 นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

    3.1.1 นิยามนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

     ชัยยา บัวหอม (2563, หน้า 5) ได้กล่าวไว้ว่า การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงาน หมายถึง กระบวนการดำเนินงานของผู้บริหารสถานศกึษา 

ที่มกีารนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานในโรงเรยีนทั้ง 5 ด้าน ตามขอบข่าย

ภารกิจที่กำหนดไว้ ประกอบด้วย 1) ดา้นการบริหารงานวิชาการ 2) ดา้นการบริหาร

งบประมาณ 3) ด้านการบริหารงานบุคคล 4) ด้านการบริหารงานกิจการนักเรียน และ  

5) ดา้นการบริหารทั่วไป 

     จากความหมายที่กล่าวมาข้างตน้ สามารถสรุปได้ว่า นโยบายด้าน

เทคโนโลยีในการบริหาร หมายถึง นโยบายที่ผู้บริหารนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบูรณาการ

เพื่อบริหารจัดการองค์การ มีการจัดการโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีที่เหมาะสม 

ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยใีนการ

บริหารโรงเรียนยุค

ดิจิทัล 

สมรรถนะของผู้บริหารและครูใน

การนำเทคโนโลยไีปบูรณาการ 

ในการปฏบัิตงิาน 

นโยบายดา้น

เทคโนโลยใีนการ

บริหาร 

โครงสร้างพืน้ฐาน

ด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา 

ความรู้ความสามารถดา้น

การใช้เทคโนโลยขีอง

บุคลากร 
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เพียงพอสำหรับการบริหาร สร้างโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีของบุคลากรและสมาชิก

ขององค์การ พรอ้มทั้งส่งเสริม อํานวยความสะดวก ผลักดัน และสร้างแรงบันดาลใจให้

บุคลากรและสมาชิกในองค์การได้ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานและพัฒนาตนเองได้อย่าง

เหมาะสมและสร้างสรรค์ ตลอดจนเป็นผู้ที่มคีวามมุ่งมั่นที่จะพัฒนาองค์การให้พร้อมรับ

ความท้าทายที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอยู่เสมอ 

    3.1.2 ความสำคัญนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร   

     ปริญญาพร ขุนพรม (2564, หนา้ 108) ได้ศกึษาเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการโรงเรียนประถมศึกษา โดยใช้เทคนิคการวจิัยอนาคต 

(Future Research) แบบ EDFR โดยมีผลการศกึษาเกี่ยวกับด้านนโยบายและการวางแผน 

คือ การผลักดันให้มนีโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่มคีวามชัดเจน มีความต่อเนื่อง  

มีนโยบายทั้งระยะยาว ระยะกลางและระยะสั้น เพื่อไม่ใหข้าดช่วงในการดำเนนิงาน มีการ

สนับสนุนการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์สถานศกึษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการปราม

ศกึษา ควรมนีโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสอดคล้องกับนโยบายการศกึษา 4.0 

ภายในสถานศกึษามีการกำหนดนโยบาย เป้าหมาย และกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถานศกึษาอย่างชัดเจน ตลอดจนควรส่งเสริมให้

เทคโนโลยีสารสนเทศสามารถดำเนินการภายใต้กฎหมายด้านความปลอดภัยต่าง ๆ เช่น 

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 มกีาร

กำหนดให้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บังคับในสถานศกึษา กำหนด

นโยบาย และแนวทางมาตรฐานในการส่งเสริมผูส้อนและผูเ้รียน ผู้ใช้ให้เข้าถึงสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนรู้ที่ได้มาตรฐาน โดยมีหน่วยงานกลาง (กระทรวงศึกษาธิการ/

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน) เป็นผู้กำหนดนโยบายด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศไปสู่สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา และสถานศกึษาตามลำดับ 

    3.1.3 ตัวแปรสังเกตได้ของนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 3) ได้กำหนดนโยบายและ

มาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษา ด้านการบริหาร

จัดการในสถานศกึษาไว้ ดังนี ้1) มแีผนพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ระยะกลาง (3 - 5 ปี) และพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่อยู่ในแผนปฏิบัติ

การประจำปี 2) มกีารสนับสนุนงบประมาณด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
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การเรียนการสอน 3) มกีารส่งเสริมและประสานเครือข่ายจากชุมชน องค์กรภาครัฐ และ

เอกชนให้เข้ามามีส่วนร่วมสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อให้ได้รับ

ประโยชน์ร่วมกัน 4) มรีะบบกำกับ ตดิตาม ประเมินผลการดำเนินงาน และรายงานผล

อย่างต่อเนื่อง 5) มีระบบงานข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจุบันตามมาตรฐานของ

กระทรวงศึกษาธิการ และ 6) มบีุคลากรรับผิดชอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารโดยตรง 

     กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2551, หนา้ 40) ได้สรุป

บทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารในการสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอน ในคู่มอื

สำหรับผู้บริหารในการบริหารจัดการเทคโนโลยีในโรงเรียนว่า ผูบ้ริหารตอ้งกำหนด

นโยบาย การสร้างความตระหนักใหค้รูเห็นความสำคัญและปฏิบัติตามนโยบายของ

โรงเรียน การพัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอนให้กับครู การส่งเสริมให้

ครูมีการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอนจริง การจัดใหม้ีห้องเรียนสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยีทั้งสามรูปแบบ หนึ่งหอ้งเรียนหนึ่งคอมพิวเตอร์ หนึ่งกลุ่มนักเรียนหนึ่ง

คอมพิวเตอร์ และหนึ่งคนหนึ่งคอมพิวเตอร์ มกีารตดิตาม ประเมินผล และจัดเวทีใหค้รู 

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วธิีการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนการสอนที่ประสบความสำเร็จ 

เพื่อพัฒนาต่อยอดและขยายผลให้กับครูคนอื่น ๆ และต้องไม่ลืมที่จะสนับสนุนการจัดทำ

แหล่งเรียนรู้ รวบรวมสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และจัดระบบใหค้รูมีการเข้าถึงสื่อและแหล่งเรียนรู้

ได้อย่างสะดวกด้วย     

     สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์ (2553, หนา้ 45 - 50) กล่าวว่า หนึ่งใน

องค์ประกอบสำคัญที่ช่วยใหส้ถานศกึษาเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมได้ คอื โครงสร้าง 

(Structure) ซึ่งโครงสรา้งในที่นี้หมายถึง วิสัยทัศน์ นโยบาย และระบบการบริหารจัดการ

ต่าง ๆ ที่เป็นขององค์การ โดยลักษณะสำคัญของโครงสร้างและระบบบริหารจัดการของ

องค์การในประเด็นต่าง ๆ คือ 1) มกีารกำหนดวิสัยทัศน์และนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับ

ความรูห้ลักที่มคีวามสำคัญ ตรงตามความตอ้งการและมีความจำเป็นต่อองค์การ เพื่อการ

พัฒนาทิศทาง 2) องค์การต้องมรีะบบการบริหารที่มคีวามยืดหยุนสูงมลีักษณะส่งเสริม

และกระตุ้นใหบุคลากรในองค์การมคีวามสนใจและตั้งใจที่จะแสวงหาความรู้การ

แลกเปลี่ยนการถ่ายโอนและใช้ประโยชนจากความรู้เพื่อการพัฒนาการปฏิบัติงานอยู่

ตลอดเวลาทั้งในลักษณะเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 3) องค์การตอ้งจัดให้มหีน่วยงาน

หรอืบุคคลที่ทำหนาที่และรับผดิชอบโดยตรงเกี่ยวกับการดูแลและพัฒนาระบบการจัดเก็บ
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และรักษาความรู้ไว้เป็นการเฉพาะทั้งในมิตดิ้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการบริหาร

จัดการที่เป็นการสนับสนุนการเขาถึงการแลกเปลี่ยนการถ่ายโอน และใชค้วามรูเ้พื่อการ

ปฏิบัติงาน 4) องคก์ารตอ้งมีการกำหนดนโยบายและการดำเนินการที่ชัดเจนเกี่ยวกับการ

สรา้งและพัฒนาเครือข่ายความรูท้ี่สอดคลองกับวิสัยทัศนและนโยบายในการกำหนด

ความรูห้ลักที่มคีวามจำเป็นต่อองคการให้มีความเข้มแข็งและเป็นประโยชนต่อบุคลากร 

ในองค์การ สำหรับการแสวงหาความรู้การแลกเปลี่ยนการถ่ายโอนและการใช้ความรู ้

นอกจากนี ้ความสำเร็จที่เกิดจากนโยบายด้านเทคโนโลยีทางการศึกษายังแสดงใหเ้ห็นผ่าน

ทางวัฒนธรรมองค์การที่ผู้บริหารได้มีการสร้างค่านิยมให้บุคลากรในองค์การมกีารยอมรับ 

ยกย่องบุคคลที่มคีวามรู ้ความเชี่ยวชาญและความสามารถในการปฏิบัติงานที่ได้

รับผิดชอบได้เป็นอย่างดี องค์การมกีารสร้างค่านยิมให้บุคลากรในองค์การกล้าคิด และทำ

สิ่งใหม่ ๆ ที่มีเป้าหมายใหอ้งค์การได้รับประโยชน์ โดยไม่กลัวความล้มเหลว หรือความ

ผดิพลาดที่ส่งผลต่อการประเมินผลการปฏิบัติงาน องค์การตอ้งมกีารสร้างค่านิยมให้

บุคลากรในองค์การมีค่านิยมใฝ่รู ้และรักในการเรียนรู้ทักษะ ประสบการณ์ และความรู้

จากบุคคลอื่น ทั้งภายในและภายนอกองค์การ โดยเห็นความสำคัญของการแลกเปลี่ยน 

การแบ่งปัน และการถ่ายโอนความรู้ เพื่อนำความรู้มาใช้ในการพัฒนาการทำงานของตน 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2562, หนา้ 59) ได้สำรวจความพร้อม

รัฐบาลดิจทิัลหน่วยงานภาครัฐตั้งแต่ปี 2558 จนถึงปัจจุบัน โดยมุ่งเน้นพัฒนากรอบการ

สำรวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจทิัลใหม้ีความเหมาะสม และสามารถนำไปใช้ประโยชน์

ได้จริง โดยมีขอ้เสนอแนะจากการสำรวจที่เกี่ยวข้องกับนโยบายและแนวทางการปฏิบัติ 

(Policies/Practice) สำหรับผู้บริหารระดับองค์กรว่าเป็นผู้ที่มหีน้าที่สื่อสารนโยบายของ

องค์กรมาสู่ระดับปฏิบัติ พร้อมทั้งสั่งการ กำหนดแนวทาง วางแผน กำกับ ตดิตามดูแล 

ให้เกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินงานหรอืการใหบ้ริหารขององค์กร ใหม้ีความ

ทันสมัย และอยู่ในรูปแบบดิจทิัล ทำหน้าที่ในการกำหนดทิศทางนโยบาย ยุทธศาสตร์

ดิจทิัล และวิสัยทัศน์เพื่อพัฒนาองค์กรใหเ้ป็นองค์กรดิจทิัล วางกลยุทธ์การให้บริการ

สมาร์ตดิจทิัลและนำสู่การปฏิบัติ ขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านสู่รัฐบาลดิจทิัล นำการพัฒนา

คนพันธุ์ใหม่สำหรับพัฒนาองค์กรดิจทิัล พัฒนาทรัพยากรบุคคล ประยุกต์ใช้เครื่องมอื

ดิจทิัล สนับสนุนการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่และการทำงานร่วมกัน เป็นผู้บริหาร 

ทีม่ีความรูด้้านการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัย รวมถึงประเด็นทางสังคมความเป็น

ส่วนตัวและจรยิธรรม ความรู้เกี่ยวกับหลักการสำคัญเกี่ยวกับข้อมูล ริเริ่ม สร้างสรรค์ 
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เรียนรู้ เป็นแบบอย่างในการใช้ดจิทิัลในการปฏิบัติงาน สามารถสอนงานและมอบหมายงาน

ด้านดิจิทัลใหก้ับบุคลากรในองค์กรได้ 

     ปริญญาพร ขุนพรม (2564, หนา้ 78) กล่าวว่า นโยบายและการ

วางแผนด้านเทคโนโลยีในการบริหารนั้นเกี่ยวข้องกับหน่วยงานกลาง 

(กระทรวงศึกษาธิการหรอืสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน) เป็นผู้กำหนด

นโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศไปสู่เขตพื้นที่การศึกษา โดยนโยบายด้านเทคโนโลยี 

ต้องมีความต่อเนื่อง เพื่อไม่ให้ขาดช่วงในการดำเนินงาน การกำหนดนโยบาย และแนวทาง

มาตรฐานในการส่งเสริมผูส้อนและผูเ้รียนใหเ้ข้าถึงสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนรู้ที่ได้

มาตรฐาน บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

ยุทธศาสตร์สถานศกึษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการโรงเรียนประถมศกึษา 

การกำหนดใหส้ถานศกึษายินยอม อนุญาต ถ่ายโอน ภารกิจการตัดสินใจให้บุคลากร 

ใช้ความรู้ ความสามารถ ความเฉลียวฉลาด ทักษะ ทรัพยากรและประสบการณ์ในการ

ตัดสินใจด้วยตนเอง เพื่อให้ภารกิจบรรลุสำเร็จไปได้อย่างรวดเร็ว ฉับไว ทันต่อสถานการณ์

และความเร่งด่วน  

     สุกัญญา แช่มช้อย (2560, หนา้ 94) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะ 

ของผู้บริหารสถานศกึษาทีส่ามารถนำนโยบายในการบริหารจัดการในยุคดิจทิัลได้อย่างมี

ประสิทธิผล สังเกตได้จาก 1) มีการกำหนดวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีดจิทิัลของสถานศกึษา

ได้อย่างชัดเจน 2) มกีารบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้สามารถใช้งานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 3) มกีารสร้างวัฒนธรรมในการทำงานและบรรยากาศการใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลในสถานศกึษา 4) มกีารฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูค้วามสามารถด้าน

เทคโนโลยีดจิทิัล 5) ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นแบบอย่างในการใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัล 6) มีการ

ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรสร้างนวัตกรรมการสอนด้านเทคโนโลยีดิจทิัล 

และ 7) มรีะบบกำกับติดตามและการให้คำปรึกษาการใช้เทคโนโลยีของสถานศกึษา  

     Tondeur (2006, p. 106) ได้ทำการวจิัยเรื่อง การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในชั้นเรียน: ความท้าทายศักยภาพนโยบายการบริหารงานของโรงเรียน 

ผลการวิจัยพบว่า นโยบายของโรงเรียนมสี่วนสำคัญต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารในโรงเรยีน การวางแผนการใหก้ารสนับสนุนและการฝึกอบรมมีความสำคัญ 

ต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในห้องเรียน ข้อเสนอแนะการวิจัยพบว่า 

ในการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรยีน ควรมกีารพัฒนาหรอื 
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ปรับแผนนโยบายอย่างต่อเนื่องจะทำให้การนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

     Center for Advance Study of Technology Leadership in 

Education (CASTLE, 2009, p.125) ได้พัฒนากรอบแนวคิดของภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยี

ขึน้มาประกอบด้วย 6 ด้าน และได้พัฒนาแบบประเมินภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยีสำหรับ

ผูบ้ริหารโรงเรียนเพื่อเป็นแนวในการประเมินดังรายละเอียดต่อไปนี้ 1) ภาวะผู้นำและ

วิสัยทัศน ์(Leadership and Vision) คือ ผูน้ำต้องมีลักษณะของการกระตุ้นใหบุ้คลากรเกิด

การผสานวิสัยทัศน์สำหรับการใชง้านเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้และสนับสนุนส่งเสริมให้เกิด

บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในโรงเรยีนที่เอื้อต่อการนำวิสัยทัศน์สู่ความเป็นจริงนำไปสู่การ

เชื่อมต่อวิสัยทัศน์สู่ความสำเร็จ ซึ่งต้องอาศัยการรับรู้ของผู้ร่วมงานเกี่ยวกับความสำคัญ

และผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศด้วย โดยเมื่อวิสัยทัศน์ของผู้นำถูกแสดงออกมา 

ในทิศทางที่ถูกมองว่ามีความสำคัญบุคคลอื่น ๆ ก็จะเข้ามามีส่วนร่วมในวิสัยทัศน์นั้นด้วย 

2) การเรียนการสอน (Learning and Teaching) คือ ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างของการ

เรียนรู้และสร้างทักษะด้านเทคโนโลยี และการจัดบรรยากาศการเรียนรู้ มีการใช้เทคโนโลยี

เป็นเครื่องมอือย่างเหมาะสม และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนการสอนของครู 3) ผลติ

ภาพและการปฏิบัติวิชาชีพ (Productivity and Professional Practice) คือ ผูบ้ริหารต้องมี

ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการเพิ่มขยายขดีความสามารถเชิงวิชาชีพ 

และสร้างโอกาสการพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพอันนำไปสู่การเพิ่มผลติภาพความเป็น

องค์กรวิชาชีพต้นแบบในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในสถานศกึษา 4) การสนับสนุนส่งเสริม

การจัดการและการปฏิบัติ (Support, Management, and Operations) คือ มุ่งเนน้ที่

ความสามารถในการชักนำ โน้มนา้ว และส่งเสริมบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศภายใต้

การบริหารจัดการของผูบ้ริหารสู่ระบบบริหารงานโรงเรียนที่เชื่อมโยงไปสู่การจัดการเรียนรู้ 

ภายใต้ความร่วมมอืของทุกฝ่ายที่มสี่วนเกี่ยวข้อง สามารถจัดการให้เกิดความเข้ากันได้

หรอืผสมกลมกลืนระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศและนโยบาย ตลอดจนการกระจาย

งบประมาณและทรัพยากรต่าง ๆ ในการดำเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน

อย่างเป็นระบบ ผูน้ำต้องสร้างระบบสนับสนุน ส่งเสริมที่กระตุ้นใหเ้กิดความต้องการผลิต

ชิน้งานที่เกิดจากการใชเ้ทคโนโลยีเพิ่มมากขึ้น และคอยใส่ใจดูแลใหค้วามต้องการนั้นดำรง

อยู่ตลอด โดยในการสนับสนุนให้ครูพยายามนำเทคโนโลยีมาใช้ในหอ้งเรียนตอ้งพิจารณา

ถึงความพยายามชักนำ โน้มนา้วผูท้ี่ไม่เต็มใจหรอืลังเลในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศด้วย 
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5) การวัดและประเมินผล (Assessment and Evaluation) คือ ต้องมีความสามารถในการนำ

เทคโนโลยีมาใช้ในการวัดผลและการประเมินผลเพื่อมาบูรณาการจัดการเรียนการสอนของ

ครูผูส้อนในสถานศกึษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 6) ประเด็นทางสังคมกฎหมายและ

จรรยาบรรณ (Social, Legal and Ethical Issues) คือ การกระตุน้ให้ผูป้ฏิบัติงานและตัวผูน้ำ

เอง ศึกษาหาความรูเ้กี่ยวกับการเข้าถึงขอ้มูลที่เหมาะสม คำนึงถึงความเป็นส่วนตัวและ

ความปลอดภัยของขอ้มูลสารสนเทศ การคุ้มครองขอ้มูลสารสนเทศ และทรัพย์สินทาง

ปัญญา ผู้บริหารต้องมคีวามรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยี การส่งเสริมและบังคับ

ใช้มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัยการสนับสนุนและจัดใหเ้กิดสภาพแวดล้อมในการ

ปฏิบัติงานที่ปลอดภัยในการใชเ้ทคโนโลยีในสถานศกึษา 

     Sullivan (2017, p. 103) ได้กล่าว การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลใน

องค์กรเป็นสิ่งสำคัญที่ผูน้ำดิจทิัลต้องมีการกำหนดแนวนโยบายใหชั้ดเจนเป็นรูปธรรมเพื่อ

เป็นแนวปฏิบัติให้กับบุคลากรในองค์กร โดยมีองค์ประกอบสำคัญ คอื 1) การรู้ดจิิทัลโดย

การใชเ้ทคโนโลยีดจิทิัลในการค้นหา การประเมิน การใช้ การแบ่งปัน และการสร้างสรรค์

เนือ้หา 2) วสิัยทัศน์ดิจทิัล โดยการสร้างกลยุทธ์การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการ

ปฏิบัติงาน 3) การประชาสัมพันธ์ โดยสนับสนุนให้บุคลากรมีวิสัยทัศน์ดจิทิัลสามารถ

เจริญเติบโตในสภาพแวดล้อมแบบดิจทิัล 4) การแสดงตนเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน 

ในการสนับสนุนบุคลาการอย่างจริงจัง 5) การสื่อสารถ่ายทอดวิสัยทัศน์ดิจิทัลให้บุคลากร

นำไปปฏิบัติ 6) การปรับตัว การพัฒนาเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน 7) ความตระหนัก

ในตนเอง สามารถคาดการณ์เหตุการณ์ที่อาจส่งผลกระทบทั้งต่อตนเองและผูอ้ื่น  

8) การรับรู้ทางวัฒนธรรม การสื่อสารและการมสี่วนร่วมในการปฏิบัติงานร่วมกันโดยใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล  

 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจัยได้นำมาสังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัย

คัดสรรนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร ได้ดังตาราง 4
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ตาราง 4 สังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยคัดสรรนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน  
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1. การมวีสิัยทัศน์ทางเทคโนโลย ี          8 88.88 

2. การพัฒนาวิชาชพีดา้นเทคโนโลยีท้ังตนเองและผู้อ่ืน          7 77.77 

3. ความรู้และความสามารถดา้นเทคโนโลยี          6 66.66 

4. การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศการใชเ้ทคโนโลย ี          6 66.66 

5. การเป็นแบบอย่างที่ดีในการใชเ้ทคโนโลยี          5 55.55 

6. การส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรสร้างนวัตกรรมการสอนดา้นเทคโนโลยี          5 55.55 

7. การบูรณาการเทคโนโลย ี          4 44.44 

8. มีระบบกำกับตดิตาม วดัผล ประเมินผลและการให้คำปรึกษาการใชเ้ทคโนโลยขีอง

สถานศกึษา 

    
     4 44.44 

9. ใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการสื่อสาร          1 11.11 

10. มีการส่งเสริมและประสานเครอืข่ายชุมชน           1 11.11 
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 ผลจากการสังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร

ตามกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (theoretical framework) จากนักวิชาการและนักการศึกษา  

ดังในตาราง 4 พบว่ามีจำนวน 6 ตัวแปรสังเกตได้ ที่มคี่าเฉลี่ยร้อยละ 50 ขึ้นไป คอื  

1) การมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 2) การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผูอ้ื่น  

3) ความรูแ้ละความสามารถด้านเทคโนโลยี 4) การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศการใช้

เทคโนโลยี 5) การเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยี 6) การส่งเสริม สนับสนุน และ

สร้างแรงจูงใจบุคลากรในการใช้เทคโนโลยี ซึ่งแสดงเป็นโมเดลการวัดดังภาพประกอบ 5 

 

 
 

ภาพประกอบ 5 โมเดลการวัดนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

 

 

 

นโยบายด้าน

เทคโนโลยีในการ

บริหาร 

การมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 

การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยี 

ทั้งตนเองและผูอ้ื่น 

ความรูค้วามและความสามารถ 

ด้านเทคโนโลยี 

การสร้างวัฒนธรรมและ

บรรยากาศการใชเ้ทคโนโลยี 

การเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใช้

เทคโนโลย ี

การส่งเสริม สนับสนุน และสร้าง

แรงจูงใจบุคลากรในการใช้

เทคโนโลย ี
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  ปัจจัยคัดสรรนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร ประกอบด้วย 1) การมี

วิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 2) การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผูอ้ื่น 3) ความรู้

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 4) การสรา้งวัฒนธรรมและบรรยากาศการใช้เทคโนโลยี 

5) การเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยี และ 6) การส่งเสริม สนับสนุน และสร้าง

แรงจูงใจให้บุคลากรด้านเทคโนโลยี ซึ่งมีนิยามและตัวบ่งช้ีของตัวแปรสังเกตได้  

ดังตาราง 5  

 

ตาราง  5  นิยาม และตัวบ่งชี้ของตัวแปรสังเกตได้ปัจจัยคัดสรรนโยบายด้านเทคโนโลยี 

 ในการบริหาร 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

1. การมวีิสัยทัศน์ 

ทางเทคโนโลยี 

การที่ผูบ้ริหารสถานศกึษา

แสดงออกถึงการมทีักษะ 

ในการวางภาพอนาคตของ

องค์การในด้านเทคโนโลยี 

1. มกีารสร้างวิสัยทัศน์ 

ด้านเทคโนโลยี 

2. มีการเผยแพร่วิสัยทัศน์ 

ด้านเทคโนโลยีต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียน 

3. มกีารปฏิบัติตามวิสัยทัศน์

ด้านเทคโนโลยี 

2. การพัฒนาวิชาชีพ

ด้านเทคโนโลยี 

ทั้งตนเองและผูอ้ื่น 

 

 

 

 

 

 

 

การที่ผูบ้ริหารมคีวามสามารถ

ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 

ในการเพิ่มขยายขีด

ความสามารถเชิงวิชาชีพ 

และสร้างโอกาสพัฒนา

ความก้าวหน้าทางวิชาชีพอัน

นำไปสู่การเพิ่มผลติภาพความ

เป็นองค์การวชิาชีพต้นแบบ 

ในการนำเทคโนโลยีมาใช้ 

ในสถานศกึษา 

1. มีการกำหนดให้มีการใช้

เทคโนโลยีเป็นกิจวัตรปกต ิ

2. มีการสร้างทีมงานและกลุ่ม

การเรียนรูใ้นองค์การเพื่อนำ

เทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนา

งานที่ปฏิบัติ 

3. มีการให้การช่วยเหลอื

ทีมงานและกลุ่มการเรียนรู้  

โดยการสร้างโอกาสการ

พัฒนาความก้าวหนา้ 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

  ทางวิชาชีพแก่ผูท้ี่นำเทคโนโลยี

มาใช้เพื่อการเรียนการสอน 

4. การฝกึอบรมเทคโนโลยี 

5. มีการใช้เทคโนโลยีในการ

เรียนการสอน 

6. มกีารใช้เทคโนโลยีในการ

วัดผลและประเมินผล 

3. ความรู้และ

ความสามารถ 

ด้านเทคโนโลยี 

การที่ผูบ้ริหารแสดงออก 

ให้บุคคลอื่นเห็นชัดว่าตนเอง  

มีความรู้ ความสามารถ 

สมรรถนะเกี่ยวกับด้าน

เทคโนโลย ี

1. ผูบ้ริหารมคีวามรูเ้กี่ยวกับ

แพลตฟอร์มและเทคโนโลยี

ใหม่ ๆ 

2. ผู้บริหารมีความคิด

สร้างสรรค์ด้านดิจทิัลและ

ค้นพบวิธีใหม่ ๆ 

3. ผู้บริหารมคีวามรู้ ความ

เข้าใจและทักษะเทคนิค 

ด้านเทคโนโลยี 

4. การสร้าง

วัฒนธรรมและ

บรรยากาศการใช้

เทคโนโลย ี

การที่ผูบ้ริหารบริหารจัดการ

ให้สถานศกึษาใช้เทคโนโลยี 

ในการปฏิบัติงานในงานส่วน

ต่าง ๆ ในองค์การ  

1. ผู้บริหารสร้างวัฒนธรรม

การทำงานและบรรยากาศ

สถานศกึษาให้มกีารใช้

เทคโนโลยี  

2. ผู้บริหารสร้างวัฒนธรรม

การเรียนรูบ้นโลก 

3. ผู้บริหารสร้างวัฒนธรรม

องค์การโดยให้ครูสร้าง

นวัตกรรมด้านเทคโนโลยี 

ในการเรียนการสอน 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

5. การเป็นแบบอย่าง

ที่ดใีนการใช้

เทคโนโลย ี

การที่ผูบ้ริหารประพฤติและ

ปฏิบัติตนในการใชเ้ทคโนโลยี

และเป็นแบบอย่างผูใ้ช้

เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

ได้อย่างถูกต้อง  

1. ผูบ้ริหารปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างในการใชเ้ทคโนโลยี

ในการปฏิบัติงาน 

2. ผู้บริหารมีจริยธรรมในการ

ใช้เทคโนโลย ี

3. การมีส่วนร่วมในการ 

ใช้เทคโนโลย ี

6. การส่งเสริม 

สนับสนุน และสร้าง

แรงจูงใจให้บุคลากร

ในการใชเ้ทคโนโลยี 

การที่ผูบ้ริหารแสดงออกถึง

ความเอาใจใส่ ส่งเสริมและ

สนับสนุนให้บุคลากรใน

องค์การใชเ้ทคโนโลยีในการ

ปฏิบัติงาน กระตุ้นและสร้าง

แรงจูงใจให้พัฒนางานด้าน

เทคโนโลย ี

1. ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุน 

และสร้างแรงจูงใจในการใช้

และสร้างนวัตกรรมการสอน

ด้านเทคโนโลยี 

2. ผู้บริหารเป็นผู้ให้คำปรึกษา

กับบุคลากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

3. มีระบบกำกับติดตามและให้

คำปรึกษาเกี่ยวกับด้าน

เทคโนโลยีให้กับบุคลากรและ

นักเรียน 

     

   3.2 โครงสร้างพืน้ฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

    3.2.1 ความหมายของโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี 

ของสถานศกึษา 

     นันทวดี เทียนไชย (2553, หนา้ 10) ได้ให้ความหมายของ  

การกระจายโครงสร้างพื้นฐานของ ICT เพื่อการศกึษา หมายถึง ระดับการปฏิบัติของ

สถานศกึษาในการจัดให้มีเครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

ภายในและเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มซีอฟต์แวร์ที่ถูกต้องตามลิขสทิธิ์และฟรีแวร์ที่ใช้ในการ

ปฏิบัติงานเพียงพอตามโครงสร้างพื้นฐาน ICT มีการตรวจสอบและประเมินผลในภาพรวม 
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การกำหนดมาตรการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค ดำเนินการปรับปรุงแก้ไขและป้องกัน

ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น 

     ณพิชญา กิจจสัจจา (2559, หนา้ 17) ได้กล่าวถึง ความหมายของ

โครงสรา้งพื้นฐาน หมายถึง สถานศกึษาจัดหาวัสดุอุปกรณ์ ครุภัณฑ์เพื่ออำนวยความ

สะดวกในการเรียนการสอน ค้นคว้าเพิ่มเติมได้อย่างเพียงพอและทันสมัย ทั้งระบบ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตภายในหอ้งเรียน หอ้งปฏิบัติการและจุดบริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

ไร้สายทั่วถึงภายในสถานศึกษา อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ที่จำเป็นและไม่ละเมิด

ลิขสิทธิ์รวมทั้งมีการดูแลบำรุงรักษาอย่างเป็นระบบ 

     ศุภฤกษ์ สุธรรมรังษี (2554, หนา้ 9) ได้กล่าวถึง ความหมาย

โครงสรา้งพื้นฐาน หมายถึง มกีารพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานในโรงเรยีนเพื่อใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการศกึษาของสถานศกึษา อันได้แก่ การพัฒนาระบบ

เครือข่ายภายใน การจัดหาเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การจัดหาซอฟต์แวร์ การมีระบบ

บำรุงรักษาสำหรับใช้ในสถานศกึษาที่ไม่ละเมดิลิขสิทธิ์ การจัดห้องเรียนที่หลากหลาย เช่น 

หอ้งปฏิบัติการคอมพิวเตอร์หรอืหอ้งเรียนคอมพิวเตอร์ มีระบบการบำรุงรักษาและความ

มั่นคงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   

     เวฬุรีย์ อุปถัมภ์ (2558, หน้า 8) ได้กล่าวถึง ความหมายของ

โครงสรา้งพื้นฐาน หมายถึง การบริหารจัดการของสถานศกึษาซึ่งดำเนินการโดยมีการ

ติดตัง้ระบบเครือข่ายอินทราเน็ต และระบบเครือข่ายภายในพืน้ที่ในสถานศกึษามีระบบ

อินเทอร์เน็ตที่ใช้เพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน มซีอฟต์แวร์ที่จำเป็น 

     ดังนัน้จงึสามารถสรุปได้ว่า โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยี 

หมายถึง การที่สถานมีโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีที่เหมาะสม โดยมีการจัดหาวัสดุ 

อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ซอฟต์แวร์ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และมีการดูแลบำรุงรักษาอย่าง

เป็นระบบ 

    3.2.2 ความสำคัญของโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา 

     สุนีรัตน์ ฤกษ์สุจรติ (2552, หนา้ 37) ได้กล่าวถึง หลักการและ

แนวคิด ด้านโครงสร้างพื้นฐาน คอื การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานของเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร (ICT) เพื่อการศกึษาสถานศกึษาที่มคีวามพร้อมได้จัดใหม้ีและกระจาย

โครงสรา้งพื้นฐานของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างทั่วถึง มุ่งเน้นการจัดหา 
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และใช้ทรัพยากรทางด้านเครอืข่ายร่วมกัน จัดหาระบบคอมพิวเตอร์และซอฟต์แวร์ที่ใช้ 

ในการดำเนินการอย่างถูกต้องตามกฎหมาย โดยร่วมมือกับภาครัฐ เอกชน ชุมชน และ

ท้องถิ่น เตรยีมบุคลากรปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้เพียงพอ 

รวมทั้งการสร้างมูลค่าเพิ่ม และการซ่อมบำรุงรักษาอุปกรณ์ของเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารที่มีอยู่ให้มปีระสิทธิภาพในการใชป้ฏิบัติงาน ท้องถิ่น เตรยีมบุคลากรปฏิบัติงาน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้เพียงพอ รวมทั้งการสร้างมูลค่าเพิ่ม และการ

ซ่อมบำรุงรักษาอุปกรณ์ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีอยู่ให้มปีระสิทธิภาพ

ในการใชป้ฏิบัติงาน 

     อดิศร ก้อนคำ (2563, หน้า 127) ได้ให้คำจำกัดความของคำว่า 

โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยี หมายถึง การพัฒนาระบบโครงสรา้งพื้นฐานภายใน

สถานศกึษาเพื่อนำเทคโนโลยีสารสนเทศอันได้แก่ การพัฒนาระบบเครือข่ายภายใน  

การพัฒนาอุปกรณ์ การพัฒนาซอฟต์แวร์ การบริหารจัดการช้ันเรียน ตลอดจนการสร้าง

บำรุงรกัษาโครงสร้างพืน้ฐานมาใช้ในการจัดการศกึษาอย่างมีประสิทธิภาพและเพียงพอต่อ

การปฏิบัติงานตามโครงสร้างพื้นฐานและความตอ้งการของสถานศกึษา 

    3.2.3 ตัวแปรสังเกตได้ของโครงสร้างพืน้ฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 3) ได้กำหนดนโยบายและ

มาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาขึน้ เพื่อสนับสนุน

การนำใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษา และหน่วยงานทางการศกึษา

และเพื่อเป็นการป้องกันภัยทางอินเทอร์เน็ต โดยใหผู้เ้รียนผูส้อนบุคลากรทางการศึกษา

และประชาชนได้ใช้ประโยชน์และเข้าถึงบริการได้จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ตามความเหมาะสม จึงมนีโยบายและมาตรฐานการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศกึษาและ

หน่วยงานทางการศกึษาดำเนินการเกี่ยวกับด้านโครงสร้างพื้นฐาน คอื 1) มรีะบบเครือขา่ย

อินทราเน็ตและระบบเครือข่ายภายในพืน้ที่ในสถานศกึษา 2) มรีะบบอินเทอรเน็ตที่ใชเ้พื่อ

การบริหารจัดการและการจัดการเรยีนการสอน 3) มีซอฟต์แวร์ที่จำเปนสำหรับใช้ใน

สถานศกึษาที่ไม่ละเมิดลขิสิทธิ์ 4) มกีารจัดหองเรียนที่หลากหลาย เชน หองปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร์และ/หรือหองเรียนคอมพิวเตอร์ 5) มรีะบบการบำรุงรักษาและความมั่นคง

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  



85 

 
  

     ศริิลักษณ์ นาทัน (2550, หน้า 152) ได้ศกึษาสภาพและปัญหา

การบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตน้แบบในโครงการหนึ่ง

อำเภอหนึ่งโรงเรียนในฝัน พบว่า สภาพการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของโรงเรียนด้านโครงสรา้งพื้นฐานและทรัพยากรที่จำเป็น มีตัวแปรสังเกต ดังนี ้ 

1) ระบบการสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน 2) ระบบสื่อสารในเรื่องระบบ

อินทราเน็ตและระบบอินเทอรเน็ตของโรงเรียน 3) ระบบการสื่อสารในเรื่องกลุ่มผู้ใช้ 

Internet จุดประสงค์ในการใช้การกระจายสัญญาณไปสู่คอมพิวเตอร์ในเครือข่ายของ

โรงเรียน 4) ระบบอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ (Hardware) ของโรงเรียน 5) โปรแกรม (Software) 

ที่โรงเรียนจัดซือ้เพิ่มเติม 6) โปรแกรม (Software) ที่จําเป็นสำหรับการดําเนินงานของ

โรงเรียน 7) การพัฒนาโปรแกรม (Software) ของโรงเรียน     

     จรูญ เตชะเจริญกิจ (2554, หนา้ 10) ได้ศกึษา เรื่อง กรอบแนวคิด

การพัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา พบว่า มอีงค์ประกอบด้านโครงสรา้งพื้นฐาน 

ได้แก่ 1) เครื่องคอมพวิเตอร์ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ 2) ระบบอินเทอร์เน็ต  

3) เทคโนโลยีการสื่อสารและโทรคมนาคม 4) ระบบพลังงาน และ 5) การบำรุงรักษา 

     กฤษกนก พันธุ์ขะวงษ์ (2557, หนา้ 85) ได้ศึกษาการเตรียมความ

พร้อมโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนโกศลวิทยา

เพื่อรองรับการเป็นประชาคมอาเซียนโดยพบว่าโรงเรียนจำเป็นต้องมอีงค์ประกอบด้าน

โครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ ดังนี ้1) ด้านซอฟต์แวร์ 2) ด้านกระบวนการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 3) ด้านการบริหารความเสี่ยงต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 4) ด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 5) ด้านฮาร์ดแวร์ 

     สำนักงานศึกษาธิการภาค 11 (2557, หนา้ 38) ได้รายงานผล

การศกึษาตัวชีว้ัด ICT ด้านการศกึษาของสถานศกึษาระดับการศกึษาขั้นพืน้ฐานในพื้นที่

สำนักงานศึกษาธิการ 11 ปีการศกึษา 2557 จำนวน 6 ด้าน โดยรายงานผลการศกึษา

ตัวชี้วัด ICT ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน ประกอบด้วย 1) โครงสร้างพืน้ฐานที่เป็นสิ่งอำนวย

ความสะดวกขั้นพืน้ฐานในการใช ้ICT ด้านการศกึษาของสถานศึกษา ม ี4 ตัวชีว้ัด ได้แก่  

(1) การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (2) การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตไร้สาย (3) การมี

โทรศัพท์เพื่อใชใ้นการตดิต่อสื่อสาร (4) การมไีฟฟ้าใช้งาน 2) โครงสร้างพืน้ฐานการใช้วทิยุ 

โทรทัศน์และคอมพิวเตอร์ ใช้งานในสถานศกึษา มี 4 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) วทิยุเพื่อการศกึษา  

http://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B9%8C+%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%99
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(2) โทรทัศน์เพื่อการศกึษา (3) คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (4) อินเทอร์เน็ตช่วยในการเรียน 

การสอน 3) โครงสรา้งพื้นฐานการมีเว็บไซต์และการมีหน่วยงานสนับสนุนการใช้ ICT  

ในสถานศกึษา มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การมีเว็บไซต์เป็นของตนเอง (2) การมีเว็บไซต์ 

ที่มบีนเว็บบอร์ดหรอืบล็อก (3) การมีหน่วยซ่อมบำรุงอุปกรณ์ 4) โครงสร้างพื้นฐานการ 

มีคอมพวิเตอร์เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตในการเรียนการสอนของสถานศกึษา มี 2 ตัวบ่งช้ี คอื  

(1) คอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต (2) คอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่ออนิเทอร์เน็ตใช้เพื่อการ

เรียนการสอน 5) ตัวช้ีวัดด้านโครงสรา้งพื้นฐานของการนำคอมพิวเตอร์ไปใช้งานของ

สถานศกึษา มี 4 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ (1) ใชเ้พื่อการเรียนการสอนอย่างเดียว (2) ใชเ้พื่อการ

บริหารอย่างเดียว (3) ใชเ้พื่อการเรียนการสอนและการบริหาร (4) สถานศกึษามีระบบ 

MIS ใช้ในการบริหาร 6) โครงสรา้งพื้นฐานด้านการมีแหล่งเรยีนรู้ ICT ด้านการศกึษา  

(เน้นวิทยาศาสตร์) มี 4 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) มกีารใชห้อ้งสมุดดิจติอลผ่านระบบ On-line  

(2) มลีิขสิทธิ์การใช้ห้องสมุดดิจติอล (3) มีห้องปฏิบัติการทดลองเสมือนจริง (4) มีลิขสทิธิ์

หอ้งปฏิบัติการทดลองเสมอืนจรงิ 7) ความพึงพอใจในการใชโ้ครงสร้างพื้นฐานของระบบ 

ICT ด้านการศกึษา มี 3 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ (1) ในการใช้โครงสรา้งพื้นฐานของระบบ ICT ของ

ผูเ้รียน (2) ในการใชโ้ครงสร้างพื้นฐานของระบบ ICT ของผู้สอน (3) ในการใชโ้ครงสร้าง

พืน้ฐานของระบบ ICT ของผู้บริหาร สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดุลภาค เพ่งพันธ์พัฒน์ 

(2557, หนา้ 2 - 3) ที่ได้สรุปสาระสำคัญของโครงสรา้งพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ได้แก่ 1) ระบบฮาร์ดแวร์ (Hardware System) 2) ซอฟต์แวร์และการประยุกต์ (Software & 

Application) 3) ระบบเครือข่ายและความมั่นคงปลอดภัย (Network & Security) 

     ปรีชา พังสุบรรณ และคณะ (2558, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาการ

ประเมินความคุ้มค่าของทรัพยากรโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา และหาปัจจัยที่มคีวามสัมพันธ์ต่อการพัฒนาโครงสร้าง

พืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยได้ทำการประเมนิใน 4 ด้าน ได้แก่  

1) ดา้นเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต 2) ดา้นเครื่องคอมพิวเตอร์ 3) ด้านซอฟต์แวร์และระบบ

สารสนเทศ 4) ด้านหน้าจอแสดงผลและอุปกรณ์ต่อพ่วง ผลการวิจัยพบว่า มีการใช้งาน

ระบบ WiFi ระดับมากมีค่าเฉลี่ย 3.96 ในด้านเครือข่ายและอินเทอร์เน็ตในด้านเครื่อง

คอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่ผูต้อบแบบสอบถามใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนตัวในระดับมาก 

มีค่าเฉลี่ย 3.78 ในด้านซอฟต์แวร์และระบบสารสนเทศผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่า  

มีความคุ้มค่าในการใช้งานซอฟต์แวร์และระบบสารสนเทศระดับมากมีค่าเฉลี่ย 3.44  
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ในด้านหน้าจอแสดงผลและอุปกรณ์ต่อพ่วงผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามเห็นว่า มีความ 

คุ้มค่าในการใช้งานในระดับมากมีค่าเฉลี่ย 3.28 จากผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง

ปัจจัยต่าง ๆ ที่มคีวามสัมพันธ์ต่อการพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารในภาพรวมพบว่าปัจจัยต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กับการพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 โดยค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ (r) มีค่าเท่ากับ 0.502 ซึ่งมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันในระดับปานกลาง 

ข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีความเห็นว่า อินเทอร์เน็ตช้าสัญญาณ

อินเทอร์เน็ตไม่เสถียร ดังนั้นหน่วยงานที่รับผดิชอบจงึควรจัดหาระบบหรอืเครื่องมอืในการ

บริหารจัดการให้สัญญาณอินเทอร์เน็ตมีความเสถียรและส่งสัญญาณความเร็วเพิ่มขึน้ 

     สุติพงษ์ อมูลราช (2558, หน้า 151) ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหาร

สถานศกึษาในการพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

สนับสนุนด้านการศกึษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 25 ผลการศกึษาพบว่า ผู้บริหารมบีทบาทในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในภาพรวมรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก พบว่า  

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อย คือ 1) ด้านเครื่องมอืทางคอมพิวเตอร์  

2) ดา้นระบบสารสนเทศ 3) ดา้นระบบฐานขอ้มูล และ 4) ด้านระบบเครือข่ายตามลำดับ 

นอกจากนี ้ผลการศกึษายังแสดงถึงแนวทางการพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อสนับสนุน ด้านการศกึษาของผูบ้ริหารสถานศกึษาของ

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 25 จากผลการวิจัย  

ซึ่งพบว่า แนวทางที่สถานศึกษาต้องเร่งพัฒนามากที่สุด คือ สถานศกึษาขนาดเล็ก 

ขาดแคลนงบประมาณในการจัดสรรอุปกรณ์ทางคอมพิวเตอร์อย่างเพียงพอ ควรหางบ

สนับสนุนเพิ่มเติมจากภายนอก เช่น ชุมชน สมาคมศษิย์เก่าและผู้ปกครอง หรอืหน่วยงาน 

อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องการกุศลมาสนับสนุนงบประมาณ 

     ทรงชัย โอฬาริกพงศ์ (2560, หนา้ 64) ได้นำเสนอกลยุทธ์การ

บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 คือ กลยุทธ์การเสริมสร้างและ

บำรุงรักษาโครงสร้างพืน้ฐานด้าน ICT ให้มปีระสิทธิภาพและเสถียรภาพ ประกอบด้วย 6 

ตัวชี้วัด คือ 1) มีแผนพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตามนโยบายของ

กระทรวงศึกษาธิการ 2) มีการพัฒนาระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่รองรับการเชื่อมต่อจาก
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ภายนอก และรองรับการเชื่อมต่อเป็นรายบุคคล 3) มีการพัฒนาระบบความปลอดภัยใน

การใชง้านระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำผดิ

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 4) มีการพัฒนามาตรฐานเว็บไซต์ของสถานศึกษาให้มี

ข้อมูลที่เหมาะสมต่อการใช้งานและมีช่องทางการเข้าใช้งาน เหมาะสมตามกลุ่มเป้าหมาย 

5) มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนด้านการบริหารจัดการและ  

ด้านวิชาการ และ 6) มีการพัฒนาระบบบำรุงรักษาโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารให้มปีระสิทธิภาพและเสถียรภาพ 

     อดิศร ก้อนคำ (2563, หน้า 139) ได้พัฒนากลยุทธ์การบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิผลสำหรับโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และกล่าวถึง 

กลยุทธ์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 5 กิจกรรม ประกอบด้วย 1) การพัฒนาระบบ

เครือข่ายเพื่อการศกึษา หมายถึง การวางแผนพัฒนาระบบเครือข่ายภายในสถานศกึษา 

ตลอดจนการพัฒนาระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตใหม้ีประสิทธิภาพสูง สามารถใช้งานระบบ

อินเทอร์เน็ตเพื่อการบริหารจัดการและมีระบบการเชื่อมต่อที่สามารถเชื่อมโยงกับภายนอก

และการบริการเครือข่ายได้อย่างทั่วถึง 2) การพัฒนาอุปกรณ์ ICT เพื่อสนับสนุนการ

บริหารจัดการ หมายถึง  การวางแผนจัดหาและพัฒนาอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การศกึษาตลอดจนอุปกรณ์ต่อพ่วงที่มสีภาพพร้อมใช้งานและเพียงพอเหมาะสมตามเกณฑ์ 

สามารถเชื่อมโยงกับเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 3) การสร้างระบบ

บำรุงรักษาโครงสร้างพืน้ฐาน หมายถึง การวางแผนบำรุงรักษาพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยการระดมความคิดเห็น การจัดทำแผนบำรุงรักษา ตลอดจนการรายงานผล

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 4) การพัฒนาซอฟต์แวร์เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ  

หมายถึง การวางแผนจัดหาซอฟต์แวร์สำเร็จรูป หรือซอฟต์แวร์ประเภทฟรีแวร์ที่ถูกต้อง

ตามกฎหมายลิขสิทธิ์และระบบฐานขอ้มูลที่ใช้ในการปฏิบัติงานในสถานศกึษาอย่าง

เพียงพอและเหมาะสมกับประเภทของการใช้งาน 5) การบริหารจัดการช้ันเรยีนอย่างมี

ประสิทธิภาพ หมายถึง การวางแผนการจัดสภาพทางกายภาพ บรรยากาศในชั้นเรียน 

ตลอดจนสื่อวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ การกำหนดแผนงานบริหารจัดการอาคาร

สถานที่ แหล่งเรียนรู ้หอ้งปฏิบัติการ การจัดการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตลอดจน รูปแบบการจัดช้ันเรียนที่ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรยีนอย่างมปีระสิทธิภาพ 
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     Pelgrum (2001, p. 163) ได้กล่าวถึง ปัจจัยในการบรรลุเป้าหมาย 

ของการประยุกต์ใช้ ICT โรงเรียนว่าดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ประกอบด้วย 16 ตัวบ่งชี ้ดังนี้  

1) ความตอ้งการและการจัดลำดับความสำคัญ 2) การรับรู้อุปสรรค 3) ค่าใช้จ่าย  

4) ซอฟต์แวร์ 5) การซ่อมบำรุงรักษา 6) จำนวนและประเภทคอมพิวเตอร์  

7) ระบบปฏิบัติการ 8) ชนิดของระบบประมวลผล 9) ฮาร์ดแวร์ 10) การเข้าถึง e-mail/ 

www 11) มีเว็บไซต์ของโรงเรียน 12) จำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ไม่ได้ใช้งาน  

13) มอีุปกรณ์เสริมที่ครบครัน 14) ความพร้อมของประเภทซอฟต์แวร์ 15) ความพร้อมใช้

งานของซอฟต์แวร์ในแต่ละวิชา และ 16) อุปสรรคเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ 

     UNESCO (2003, p. 11) ได้กล่าวถึง ตัวบ่งชีส้มรรถภาพด้าน ICT 

ด้านโครงสร้างพื้นฐานและการเข้าถึงเทคโนโลยีว่า ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี ้ดังนี้ 1) จำนวน

ของโรงเรียนที่มีไฟฟ้า คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ อินทราเน็ต อินเทอร์เน็ต TV/ VCR / VCD / 

DVD และวิทยุ 2) จำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ ต่อ นักเรียน 100 คน 3) จำนวนช่ัวโมงต่อ

สัปดาห์สำหรับการเรียนการสอนที่ใช้ไอซีที 4) รอ้ยละของโรงเรียนที่ใช้อุปกรณ์ต่อไปนีเ้พื่อ

การศกึษา สแกนเนอร์ เครื่องพิมพ์สี เครื่องพิมพ์เมทริกซ์ กล้องดจิทิัล และจอแอลซีด ี 

โปรเจ็คเตอร์ 

  จากแนวคิดดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจัยได้นำมาสังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ของ

ปัจจัยคัดสรรโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีของสถานศกึษา ดังตาราง 6  
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ตาราง 6 สังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยคัดสรรโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา 

 

                 แหล่งขอ้มูล 
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คว
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ถี่ 
(12
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(ร
้อย

ละ
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1. การมรีะบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการบริหาร

จัดการและการจัดการเรยีนการสอนในโรงเรยีน 
            9 75 

2. การมซีอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียน 

ที่ไม่ละเมดิลิขสิทธิ์  
        

 
  

 
8 66.67 

3. การมีระบบการบำรุงรักษาโครงสรา้งพื้นฐาน             7 58.33 

4. การมีเครื่องคอมพิวเตอร์ เครือข่ายและอุปกรณ์              7 58.33 

5. มรีะบบอุปกรณคอมพิวเตอร (Hardware)  

ของโรงเรียน  
       

   
 

 
4 33.33 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

                  แหล่งขอ้มูล 

 

 

 

โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยี 
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ะท

รว
งศึ

กษ
าธ

กิา
ร 

(2
55

0)
 

ศริิ
ลัก

ษณ
์ น

าท
ัน 

(2
55

0)
 

จร
ูญ

 เต
ชะ

เจ
ริญ

กิจ
 (2

55
5)

 

กฤ
ษก

นก
 พ

ันธุ์
ขะ

วง
ษ์ 

(2
55

7)
  

สำ
นัก

งา
นศ

กึษ
าธิ

กา
รภ

าค
 1

1 
(2

55
7)

 

ดุล
ภา

ค 
เพ

่งพ
ันธ์

พัฒ
น์ 

(2
55

7)
 

ปรี
ขา

 พ
ังส

ุบร
รณ

 แ
ละ

คณ
ะ 

(2
55

8)
 

สุต
พิง

ษ์ 
อม

ูลร
าช

 (2
55

8)
 

ทร
งชั

ย 
 โอ

ฬา
รกิ

พง
ศ์ 

(2
56

0)
 

อด
ศิร

 ก
้อน

คำ
 (2

56
3)

 

W
.J.

 P
elg

ru
m

 (2
00

1) 

UN
ES

CO
 (2

00
3)

 

คว
าม

ถี่ 
(12

 แ
หล

่งอ
า้ง

อิง
) 

(ร้
อย

ละ
) 

6. มีแผนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
            3 25 

7. มีระบบพลังงาน              3 25 

8. มีเว็บไซต์ของโรงเรียนที่เหมาะสมต่อการใช้งานและมี

ช่องทางการเข้าใช้งาน เหมาะสมตามกลุ่มเป้าหมาย 
 

 
     

 
    3 25 

9. ด้านการบริหารความเสี่ยงต่อการใชเ้ทคโนโลยี              2 16.67 

10. การพัฒนาอุปกรณ์ ICT เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ             2 16.67 

11. มกีารจัดหองเรียนที่หลากหลาย              1 8.33 

12. ค่าใช้จ่าย              1  
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ตาราง 6 (ต่อ) 

                                 แหล่งขอ้มูล 
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13. แหล่งเรียนรู ้IC ด้านการศกึษา     √        1 8.33 

14. ความพึงพอใจในการใช้โครงสรา้งพื้นฐานของระบบ ICT 

ด้านการศกึษา 
 

 
  √   

   
 

 
1 8.33 

15. ด้านกระบวนการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร  
 

 
 √    

   
 

 
1 8.33 

16. ด้านระบบสารสนเทศ        √     1 8.33 

17. ด้านระบบฐานข้อมูล        √     1 8.33 

18. จำนวนช่ัวโมงต่อสัปดาห์สำหรับการเรียนการสอน 

ที่ใชเ้ทคโนโลย ี
 

 
     

   
 √ 1 8.33 

19. การบริหารจัดการช้ันเรียนอย่างมปีระสิทธิภาพ          √   1 8.33 
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 ผลจากการสังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยคัดสรรโครงสรา้งพื้นฐาน 

ด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษาตามกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (theoretical framework)  

จากนักวิชาการและนักการศกึษา ดังในตาราง 6 พบว่ามีจำนวน 4 ตัวแปรสังเกตได้ 

ที่มคี่าเฉลี่ยร้อยละ 50 ขึ้นไป คอื 1) การมีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการบริหาร

จัดการและการจัดการเรยีนการสอนในโรงเรยีน 2) การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ 

ในโรงเรยีนทีถู่กต้องตามกฎหมาย 3) การมรีะบบการบำรุงรักษาโครงสรา้งพื้นฐาน และ  

4) การมีเครื่องคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ ซึ่งแสดงเป็นโมเดลการวัด 

ดังภาพประกอบ 6 

 

 
 

ภาพประกอบ 6 โมเดลการวัดโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

 

 

 

โครงสรา้งพื้นฐาน

ด้านเทคโนโลยี

ของสถานศกึษา 

การมรีะบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

ที่ใชเ้พื่อการบริหารจัดการและ

การจัดการเรียนการสอน 

ในโรงเรยีน 

การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับ

ใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตาม

กฎหมาย   

การมรีะบบการบำรุงโครงสร้าง

พืน้ฐาน 

การมเีครื่องคอมพิวเตอร์ ระบบ

เครือข่ายและอุปกรณ์ 
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  ปัจจัยโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา ประกอบด้วย  

1) การมรีะบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใชเพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรยีนการ

สอนในโรงเรยีน 2) การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย  

3) การมีระบบการบำรุงโครงสรา้งพื้นฐาน และ 4) การมีเครื่องคอมพิวเตอร์ ระบบ

เครือข่ายและอุปกรณ์ ซึ่งมีนิยามและตัวบ่งชีข้องแต่ละตัวแปรสังเกตได้ ดังตาราง 7 

 

ตาราง  7  นิยาม และตัวบ่งชีข้องตัวแปรสังเกตได้ปัจจัยคัดสรรโครงสรา้งพื้นฐาน

 ด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

1. การมีระบบเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อ

การบริหารจัดการและ

การจัดการเรียน 

การสอนในโรงเรยีน 

การที่สถานศกึษามีการ

วางแผนระบบเครือข่าย

อินทราเน็ตและระบบ

อินเทอร์เน็ตที่มปีระสิทธิภาพ 

1. มเีครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

ที่มปีระสิทธิภาพสูง 

2. ระบบเครือข่ายมีความ

มั่นคงและปลอดภัย 

3. ความเสถียรภาพของ

เครือข่าย 

2. การมซีอฟต์แวร์ 

ที่จำเป็นสำหรับใช้ 

ในโรงเรยีนที่ถูกต้อง

ตามกฎหมาย 

การที่สถานศกึษามีความ

พร้อมดา้นซอฟต์แวร์ที่ถูกต้อง

เหมาะสมตามกฎหมายเพื่อใช้

ในสถานศกึษา  

1. มซีอฟต์แวร์สำเร็จรูปหรือ

ประเภทฟรีแวร์ที่ถูกต้องตาม

กฎหมายลิขสิทธิ์และระบบ

ฐานขอ้มูลที่ใช้ในการ

ปฏิบัติงานในสถานศกึษา

อย่างเพียงพอและเหมาะสม

กับประเภทการใชง้าน  

2. ความพร้อมใชง้าน 

ของซอฟต์แวร์ 

3. มซีอฟต์แวร์ที่โรงเรียน

จัดซื้อเพิ่มเตมิ 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

3. การมีระบบการ

บำรุงรักษาโครงสร้าง

พืน้ฐาน 

การที่สถานศกึษามีการ

จัดระบบดูแลรักษาเทคโนโลยี

สารสนเทศในสถานศกึษา  

1. มกีารจัดทำแผนบำรุงรักษา 

2. มีการจัดทำรายงานผลการ

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 

3. มีบุคลากรที่มคีวาม 

สามารถในการซ่อมบำรุง

โครงสรา้งพื้นฐาน 

4. มีการจัดสรรงบประมาณ

สำหรับการบำรุงรักษา 

4. การมีคอมพวิเตอร์

ระบบเครือข่าย 

และอุปกรณ์ 

การที่สถานศกึษามีความ

พร้อมดา้นทรัพยากร 

คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย

และอุปกรณ์ที่จำเป็น 

ในสถานศกึษา 

1. มจีำนวนคอมพิวเตอร์

เพียงพอต่อจำนวนนักเรียน 

2. ร้อยละของจำนวน

คอมพิวเตอร์ที่สามารถ 

ใช้งานได้ 

3. มีอุปกรณ์เสริมที่ครบครัน 

 

   3.3 ความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร 

    3.3.1 ความหมายของความรู้ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยี 

ของบุคลากร 

     กฤษณวรรณ กิตผิดุง (2541, หนา้ 52) ได้กล่าวถึง ความรูท้าง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู ดังนี ้1) มีความรูด้้านภาษาอังกฤษและ

ภาษาไทยได้เป็นอย่างดี เพื่อใช้ในการตดิต่อสื่อสารและแสวงหาความรู้ 2) มคีวามรู้ดา้น

ภาษาคอมพิวเตอร์ 3) มีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และการประยุกต์ใช้ในงาน

ต่าง ๆ 4) มีความรู ้ความเข้าใจในวิธีการใชโ้ปรแกรมที่จะนำมาช่วยอำนวยความสะดวก 

ในงานต่าง ๆ 5) มคีวามรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับซอฟต์แวร์ประเภทต่าง ๆ ที่จะนำมาใช้ในการ

เรียนการสอน 6) มีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการบำรุงรักษา การเลือกซือ้ฮาร์ดแวร์ 

ซอฟต์แวร์ การปรับแก้และการประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์  
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     ใจทิพย์ ณ สงขลา (2547, หนา้ 120) ได้กล่าวถึง ความรูแ้ละ

ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไว้ว่า ความรู้ความสามารถของครูในด้าน

เทคโนโลยี ประกอบด้วย 1) ครูตอ้งมคีวามรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยีกว้างขวางมากพอที่จะชี้นำ

ผูเ้รียน 2) ครูจะต้องใช้คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมอืหลักในการแสวงหาความรู้ การ

เตรียมการสอน การบ้าน สามารถสื่อสารกับผูเ้รียน ผู้ปกครองและครูคนอื่น ๆ รวมทั้ง

สามารถใช้คอมพิวเตอร์ในด้านธุรการได้ 3) ครูตอ้งสามารถบูรณาการเทคโนโลยี

สารสนเทศกับกิจกรรมในช้ันเรียนเพื่อสร้างบรรยากาศทางการเรยีนที่สนับสนุนการ

วิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน ทั้งนี้ ครูจงึต้องปรับปรุงตนเองในเรื่อง

เกี่ยวกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีตลอดเวลา 

     วรวิทย์ นเิทศศลิป์ (2551, หนา้ 63) ได้กล่าวถึง ความรู้ทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ครูจำเป็นต้องรู้ มีดังนี ้1) มคีวามรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีภายใต้ขอ้บังคับของกฎหมายลิขสิทธิ์ 2) มคีวามรูค้วามเข้าใจ

เกี่ยวกับสภาพสังคมเศรษฐกิจ การเมอืงและวัฒนธรรม สามารถปรับตัวตลอดจนสามารถ

เชื่อมโยงโครงสร้างระบบเหล่านี้กับมาตรฐานความเป็นสากลในระดับนานาชาติได้เป็น

อย่างด ี3) มีความรู้ความสามารถในการแนะนำการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมปีระสิทธิภาพ  

     พรรณี ลีกิจวัฒนะ (2552, หนา้ 8) ได้กล่าวถึง ความรู้ทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศของครูระดับมัธยมศกึษาตอนตน้ ดังนี้ 1) ความรูพ้ืน้ฐานทางด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) หลักการทำงาน บทบาทและประโยชน์ของระบบคอมพิวเตอร์  

3) หลักการเบือ้งตน้ของการสื่อสารข้อมูล 4) หลักการเบือ้งตน้ของระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ 5) การตดิต่อสื่อสารผ่านระบบเครือข่าย 6) ความหมายและวิธีการ

ประมวลผลข้อมูล 7) หลักการและวิธีการแก้ปัญหาด้วยกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

8) การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสร้างชิน้งานหรือโครงงาน 9) การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยในการ

ทำงานในชีวติประจำวัน 10) หลักการทำงานที่มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 11) การค้นหา

ข้อมูลความรู้ผ่านคอมพิวเตอร์หรอืเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 12) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

นำเสนองาน 13) ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายคอมพิวเตอร์และที่เกี่ยวข้อง 14) การพัฒนาสื่อ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอน และ 15) การซ่อมบำรุงคอมพิวเตอร์  

    สรุปได้ว่า ความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร 

หมายถึง การแสดงออกของบุคคลเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีที่ถูกต้องเหมาะสม สามารถวัด

ได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร ดังนี้ คือ 1) ความสามารถในการใช้
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เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 2) การมจีริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 3) การมี

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีที่หลากหลาย 4) การมีการใชเ้ทคโนโลยีในการ

วัดผลประเมินผล 

    3.3.2 ความสำคัญของความรูค้วามสามารถด้านการใช้เทคโนโลยี

ของบุคลากร 

     ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2558, หนา้ 32) อธิบายว่า ครูผู้สอน

ควรที่จะมีการฝึกฝนทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการบูรณาการกับการเรียนการ

สอนในชั้นเรียน เนื่องจากครูผู้สอนจำเป็นต้องมทีักษะด้านการประยุกต์ใช้คอมพวิเตอร์ 

และเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือหนึ่งในการออกแบบกิจกรรมการเรยีนรู้ เนื่องจากกิจกรรม

การเรียนการสอนที่ใช้เทคโนโลยีจะช่วยกระตุ้นความสนใจใหก้ับนักเรียนและหากออกแบบ

กิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยส่งเสริมความรูแ้ละทักษะที่ตอ้งการ

ได้เป็นอย่างดี 

     บุญช่วย สายราม (2559, หน้า 25) กล่าวว่า การบริหาร

สถานศกึษาจะต้องมทีักษะการบริหารเป็นผู้นำทางวิชาการ มีความรูค้วามสามารถและ 

มคีวามเป็นมืออาชีพ จึงจะเป็นผู้นำที่มปีระสิทธิภาพและบริหารงานใหเ้กิดประสทิธิผลต่อ

การพัฒนาทั่วทั้งองค์กร และสามารถสร้างบรรยากาศที่ก่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมและ

พัฒนาขดีความสามารถของบุคลากรใหส้ามารถปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันได้

อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงที่ดำเนินไปอย่างรวดเร็วทุกองค์กร 

จะมุ่งปฏิรูปการปฏิบัติงานใหม้ีคุณภาพ มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับและเน้นในเรื่องความ

รับผิดชอบในด้านต่าง ๆ ที่มีต่อผู้รับบริการ ผู้บริหารสถานศกึษาจึงตอ้งเป็นผู้นำยุคใหม่ 

ที่สามารถมองภาพขององค์กรได้อย่างทะลุปรุโปร่งและชัดเจน สามารถเชื่อมโยงสภาพ

ปัจจุบันและภาพในอนาคตที่ตอ้งให้ความสำคัญและต้องเปลี่ยนแปลง รวมทั้งตอ้งเป็นผู้นำ

ทีมแห่งการเรียนรู้ซึ่งจะส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนที่มีประสทิธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลอย่างยั่งยืน 

     แพรดาว สนองผัน (2557, หนา้ 54) กล่าวว่า ผูบ้ริหารในศตวรรษ

ที่ 21 จะต้องเป็นคนที่มีความรู ้มทีักษะในการรับมือและสามารถปรับตัวเองให้เข้ากับ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้เท่านั้น จึงจะประสบผลสำเร็จทักษะแห่งศตวรรษที่ 21  

จะช่วยใหส้ามารถเรียนรูแ้ละปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลาบทบาทของผูน้ำ 

จะเพิ่มความซับซ้อนและมีความสำคัญยิ่งขึ้น ผูน้ำในอนาคตจำเป็นต้องมีทักษะและ 
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สมรรถนะใหม่ ๆ เพิ่มขึ้นหากผูน้ำหรอืผูบ้ริหารสถานศึกษาขาดทักษะในการบริหารแลว้ 

ย่อมทำให้ไม่ประสบความสำเร็จ 

     พรทิพย์ พลประเสริฐ (2557, หนา้ 48) กล่าวว่า ผู้นำหรอื

ผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสำคัญต่อการจัดการศกึษาหรอืพัฒนาคุณภาพการศึกษาผูน้ำ

เป็นผู้ที่มบีทบาทสำคัญและมีภารกิจหลายด้านจะต้องบริหารทรัพยากรและทำงานร่วมกับ

คนเกี่ยวข้องทั้งสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกโรงเรียนดังนัน้ ผูบ้ริหารจะต้องมีทักษะ

ทางการบริหารมคีวามรูใ้นหลาย ๆ ด้าน เช่น ด้านเศรษฐกิจเทคโนโลยีสังคมวิทยาจติวิทยา

การเมอืงการปกครองและภูมิศาสตร์ ฯลฯ มาเป็นส่วนประกอบในการบริหารงานซึ่ง

กระบวนการบริหารงานของผูบ้ริหารต่างไปจากงานของผูป้ฏิบัติ ผูบ้ริหารไม่ได้ลงมือปฏิบัติ

หรอืให้บริการโดยตรงแต่งานส่วนใหญ่ คือ งานบริหารที่อาจเกี่ยวข้องกับงานอื่น ๆ

ทางออ้มผูบ้ริหารจะต้องใช้ทักษะการบริหารกระบวนการ และมีเทคนิคการบริหารหาก

ผูบ้ริหารไม่มีทักษะทางการบริหารก็จะบริหารงานไม่ได้ในศตวรรษที่ 21 องค์กรทั้งหลาย

เผชิญกับปัญหาท้าทายใหม่ ๆ มากมาย บทบาทของผูน้ำเพิ่มความซับซ้อนและมี

ความสำคัญยิ่งขึ้นผูน้ำในอนาคตจำเป็นต้องมีทักษะและสมรรถนะใหม่ ๆ เพิ่มขึน้เพื่อสรา้ง

คุณค่าเพิ่ม (value creation) ให้แก่ตนเองสูงสุดจะได้มศีักยภาพพร้อมที่จะแข่งขันในโลก 

ยุคไร้พรมแดน ดังนัน้ ทักษะแห่งศตวรรษใหม่จงึเป็นใบเบิกทางสู่การเลื่อนสถานะทาง

เศรษฐกิจ ส่วนคนที่ปราศจากทักษะดังกล่าวก็ต้องอยู่กับงานที่มีทักษะน้อยและ

ค่าตอบแทนต่ำ ความเชี่ยวชาญในทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จงึกลายเป็นสิ่งที่จำเป็นสำหรับ

พลเมอืงในยุคปัจจุบัน 

     วณิชชา แม่นยา และคณะ (2557, หนา้ 195) กล่าวว่า ด้วยความ

เปลี่ยนแปลงของสังคมโลกได้ตระหนักและเล็งเห็นถึงความสำคัญของการนำเทคโนโลยี 

มาเป็นส่วนหนึ่งในชวีิตประจำวันครูในศตวรรษที่ 21 จึงต้องปรับตัวใหเ้ข้ากับการเรียนรู้ 

ให้เท่าทันยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย ทั้งนี้ต้องพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง

โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เข้ามามีบทบาทอย่างมากในวงการศกึษาทั้งใน

ปัจจุบันและอนาคตเพื่อให้สามารถชี้แนะและส่งเสริมให้นักเรียนเรียนรูไ้ด้ดว้ยตนเอง

ตลอดเวลา นอกจากนีค้รูไทยในอนาคตยังต้องมคีวามรู้จรงิในเรื่องที่สอนและต้องมีเทคนิค

วิธีการให้นักเรียนสร้างองค์ความรูจ้ากประสบการณ์รวมทั้งจัดกิจกรรมเชื่อมโยงความรู้

จากแหล่งเรียนรู้ภายนอกฝึกให้นักเรียนทำงานเป็นทีม เป็นนักออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้

ที่เหมาะสมจัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรูแ้ละแสดงออกซึ่งความรักและความ 
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ห่วงใยต่อนักเรียนทั้งนี้กระบวนการเรียนการสอนดังกล่าวจะสัมฤทธิ์ผลได้ถ้าทุกภาคส่วน 

ช่วยกันหาทางลดปัญหาและอุปสรรคที่ขัดขวางการพัฒนาครู ซึ่งแนวทางและความเป็นไป

ได้ในการพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 นั้นต้องดำเนินการทั้งด้านนโยบายและด้านการพัฒนา

ตนเองของครูควบคู่กันไปจงึจะทำใหค้รูเป็นครูยุคดิจทิัลอย่างแท้จริง 

     ศริิพร ปัญญาจันทร์ (2561, หนา้ 95) กล่าวถึงบทบาทของครู 

ในศตวรรษที่ 21 ไว้ว่าบทบาทหนา้ที่ของครูมีการปรับเปลี่ยนไปตามยุคตามสมัย เพื่อให้ทัน

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะในยุคปัจจุบันเป็นยุคแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารที่ทันสมัยมีความก้าวหน้าและสามารถเข้าถึงขอ้มูลข่าวสารได้มากและ

รวดเร็วขึ้นดังน้ันครูจงึจำเป็นต้องปรับตัวใหพ้ร้อมและพัฒนาตนเองให้ทันยุคที่เปลี่ยนไปอีก

ทั้งต้องมีความกระตอืรอืร้นที่จะพัฒนาด้านทักษะวิทยาการให้ทันสมัยเพื่อให้เกิดการเรียนรู้

เทคนิควิธีการเรียนการสอนแบบใหม่ ๆ ที่มปีระสิทธิภาพดังนั้นครูในยุคศตวรรษที่ 21 ก็คือ

ครูในยุคอิเล็กทรอนิกส์ (E-teacher) ที่อาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ โดยบทบาทของ E-teacher ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 

      ส่วนที่ 1 ครูทำหน้าที่วางแผนออกแบบดำเนนิการจัดกิจกรรม 

ที่หลากหลายและจัดเตรียมแหล่งเรียนรู้ให้เพียงพอ รวมทั้งจัดการประเมินผลอย่างชัดเจน

ได้มาตรฐาน ส่วนที่ 2 ครูเป็นผู้ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารเป็นสื่อ 

ในการจัดการเรียนรู ้ลักษณะของ E–teacher สรุปได้ 9 ประการ ดังนี้  

       1. Experience ครูควรสร้างสรรค์และเรียนรูก้ารใช้

เครื่องมือ/เทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น Internet 

       2. Extended ครูควรค้นหาความรู้ตลอดเวลามีการใชเ้วลา

ว่างให้เกิดประโยชน์ในการค้นคว้าหาความรู้ด้วยเทคโนโลยี 

       3. Expanded ครูควรขยายผลความรู้เพื่อใหเ้กิดการเพิ่มพูน

ความรูท้ี่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน ชุมชนโดยรวม 

       4. Exploration ครูควรค้นคว้าและเลือกเนื้อหาสาระ 

เอกสารหลักฐานอ้างอิงที่ทันสมัยเพื่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการนำมาพัฒนาการ

จัดการเรียนการสอน 

       5. Evaluation ครูควรเป็นนักประเมินที่ดีมีการนำเทคโนโลยี

มาใช้ในการประเมินผลและให้เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนเพราะไม่ใช่ทุกเทคโนโลยี     

จะใช้ได้กับการเรียนทุกรูปแบบ 
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       6. End–User ครูควรเป็นผู้ใชเ้ทคโนโลยีได้อย่างหลากหลาย

และสามารถเป็นผูใ้ช้ปลายทางที่ดี เช่น สามารถสืบค้นไปเว็บไซต์ได้ เป็นต้น 

       7. Enabler ครูควรสามารถนำเทคโนโลยี ซอฟต์แวร์ 

ฮาร์ดแวร์ มาใช้ในการสร้างบทเรียนสื่อในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์เพื่อเป็นการสรา้งแรงจูงใจ

ในการเรียนให้กับผูเ้รียนมากขึ้น 

       8. Engagement เป็นลักษณะครูที่ให้ความร่วมมอื

แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้เกิดความคดิใหม่ ๆ 

       9. Efficient and Effective ครูที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผล

ในการใชเ้ทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่วเป็นผู้ผลติผูก้ระจายและผูใ้ช้ความรู้จาก 8 ข้อ

ข้างตน้ การปรับบทบาทและพัฒนาครูใหเ้ป็น E–Teacher อาจไม่ใช่เรื่องง่ายในการปฏิบัติ 

แต่มคีวามจำเป็นอย่างยิ่งกับสภาวการณ์ในปัจจุบันและเป็นกลไกสำคัญในการปฏิรูป

การศกึษาให้ประสบความสำเร็จ 

     แมว้่าโลกก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 มาได้ระยะหนึ่งแล้วแต่การเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 ยังคงถือว่าเป็นเรื่องใหม่ซึ่งนักการศกึษาทั่วโลกยังคงให้ความสนใจ 

อย่างไรก็ดี สิ่งสำคัญมากที่สุดสิ่งหนึ่งที่จะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวคือความพร้อม

ของทั้งผู้สอนและผูเ้รียนความจำเป็นเร่งด่วนคงจะได้แก่การเตรียมความพร้อมของผู้สอน

กับบุคลากรทางการศึกษาที่เกี่ยวข้องและผูเ้รียนการทบทวนหลักสูตรที่ใชใ้นการสอน 

หลักการ ทฤษฎี รูปแบบวิธีการสอนและการเรียนรูท้ี่ได้ดำเนินการอยู่และที่จะดำเนินการ

ในอนาคตให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับเป้าหมายของทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21

อย่างชัดเจนเกิดผลเป็นรูปธรรมต่อไป 

     สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา (2556, หนา้ 45) ได้มกีารประกาศ

คณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง สาระความรู้ สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพของ 

ผูป้ระกอบวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศกึษา ผูบ้ริหารการศกึษาและศกึษานิเทศก์ ตาม

ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวชิาชีพ พ.ศ. 2556 กำหนดมาตรฐานวิชาชีพให้ครูตอ้ง 

มีความรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาตนเอง ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิด

การเรียนรูท้ี่ดสีามารถแสวงหาแหล่งการเรียนรูท้ี่หลากหลายโดยใช้เทคโนโลยี ทั้งนี้เพื่อให้

เป็นไปตามที่กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนด คุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและ

สาขา/สาขาวิชาต่าง ๆ ต้องมีมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่คณะกรรมการการอุดมศกึษา

กำหนดไว้ 5 ด้าน ประกอบด้วย ทักษะคุณธรรมจริยธรรม ทักษะความรู้ ทักษะทางปัญญา 
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ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ และทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  

การสื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ (สำนักพิมพ์คณะรัฐมนตรีและราชกิจจานุเบกษา, 

2552, หนา้ 17) จงึจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอนและผูเ้รียนต้องมทีักษะการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดการเรียนการสอนตามบทบาทของกันและกัน กล่าวคือ ผูส้อนในฐานะ

ครูต้องมีทักษะและรับรู้ประโยชน์ของเทคโนโลยีสารสนเทศ (Hastings, 2009) สามารถ

ผลติสื่อการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรยีนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรยีนรู้ได้ ส่วนผูเ้รียน

ต้องใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ทั้งในและนอกรายวิชา รวบรวมองค์ความรู้ ตลอดจน

นำเสนอองค์ความรู้ตามที่ได้รับมอบหมายในรายวิชา ทั้งนีเ้พื่อให้เกิดการเรยีนรู้ร่วมกัน

ระหว่างผู้เรียนกับผูส้อน ประสิทธิผลของการสอนจงึขึ้นอยู่กับวิธีการสอนที่บูรณาการกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Hall, 2008, p. 2009) สอดคล้องกับการศกึษาผลการเรียน 

การสอนด้วยระบบการสอนที่มีการเรียนรูร้่วมกันระหว่างผู้สอนกับผูเ้รียน ผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตของ ธนาวุฒิ ประกอบผล (2553) พบว่า จะช่วยกระตุ้นใหน้ักเรียนมคีวาม

ตั้งใจและสนใจเรียนอย่างต่อเนื่องจากจุดเน้นที่เป็นข้อความเสียง รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว

ส่งผลต่อประสิทธิภาพทั้งผูเ้รียนและผู้สอน 

     นอกจากสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของครูและนักเรียน

แล้ว วิธีการสอนก็เป็นองค์ประกอบหนึ่งที่สำคัญต่อการจัดการศึกษา การใหผู้เ้รียน

แสวงหาความรู้จากประสบการณ์จริง ตามหลักการจัดการเรียนการสอนตาม

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (กระทรวงศกึษาธิการ, 2542, หน้า 75)  

แต่ผลการดำเนินงานของแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545 – พ.ศ. 2551) พบว่า ผูเ้รียน

ทุกระดับชั้นได้คะแนนเฉลี่ยวิชาภาษาไทย คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ วทิยาศาสตร์  

อยู่ในระดับกว่าร้อยละ 50 การผลิตกำลังแรงงานจากระดับอาชีวะและระดับอุดมศึกษา 

ไม่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีของสถานประกอบการ ผูส้ำเร็จการศกึษา

อาชีวะมีสมรรถนะไม่เป็นที่ต้องการของผู้ใช้ตลอดจนการขาดทักษะความรูพ้ื้นฐานที่จำเป็น 

การปฏิรูปการศกึษาจงึเกิดขึน้อีกครั้งตามกรอบการดำเนินงานของแผนการศกึษาแห่งชาติ 

(พ.ศ. 2545 - 2559) หนึ่งในวิธีการดังกล่าว คือ การปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนการ

สอนและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการศกึษาและการเรียนรู้ (สำนักงานเลขาธิการ

สภาศกึษา, 2553) 

     เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559, หน้า 45) อธิบายว่า ผูน้ำหรอืผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในยุคดิจทิัล คือ ผู้ที่จะนำพาให้สถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จ ผู้นำในยุคดิจทิัล
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จะต้องพัฒนาตนเองให้มีความรูค้วามสามารถใหท้ันต่อความรวดเร็วของยุคดิจทิัลและ

เทคโนโลยีใหม่ ๆ เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของระบบสารสนเทศ 

(Information System) เพื่อการบริหารและการจัดการความรู้ (Knowledge Management) 

ของสถานศกึษาซึ่งมีความจำเป็นและมีความสำคัญต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ

การบริหารสถานศกึษา ทัศนคติต่อเทคโนโลยีและความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ถูกต้องย่อมมีผลทำใหก้ารลงทุนและการใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ ของ

สถานศกึษาเป็นไปอย่างเหมาะสม เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการ

บริหารงานของสถานศกึษา 

    3.3.3 ตัวแปรสังเกตได้ของความรูค้วามสามารถด้านการใช้

เทคโนโลยีของบุคลากร 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 3) กำหนดองค์ประกอบของ

ภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยีสารสนเทศตามมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศกึษาสำหรับสถานศกึษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศกึษาธิการ ด้านการเรียน 

การสอน ดังนี้ 1) มีหลักสูตรและแผนจัดการเรียนการสอนแต่ละสาระการเรียนรูโ้ดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารเป็นเครื่องมือและการจัดการเรียนรูต้ามแผนที่

กำหนด 2) มีรูปแบบการเรียนรู้ ดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่หลากหลาย  

3) ผูส้อนสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการออกแบบ

และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหก้ับผูเ้รียนอย่างมีประสิทธิภาพ 4) ผูส้อนเป็นแบบอย่างและ

สอนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยคำนึงถึงกฎหมาย คุณธรรม และ

จรยิธรรม และ 5) มีระบบแนะแนว และให้คำปรึกษาทางการเรยีนรู้แก่ผูเ้รียน และ

ประชาชนผูร้ับบริการ  

     บรรจบ บุญจันทร์ (2554, หนา้ 29) ได้นำเสนอองค์ประกอบของ

ภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยีสารสนเทศว่ามี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) มีการใชเ้ทคโนโลยี 

ในการเรียนการสอน 2) มีการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารงาน 3) มีการใช้เทคโนโลยีในการ

วัดผลและการประเมินผล และ 4) มีจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 

     ชวาล ีสกุลเอี่ยมไพบูลย์ (2558, หนา้ 137) ได้นำเสนอสมรรถนะ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ไอซีที) ของครูในศตวรรษที่ 21 สรุปได้ 3 

มาตรฐาน 10 ตัวชีว้ัด ประกอบด้วย 1) เป็นผู้สรา้งแรงบันดาลใจและเป็นแบบอย่างของ

พลเมอืงยุคดิจทิัล มี 2 ตัวชี้วัด คือ (1) ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และการ
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พัฒนานวัตกรรม (2) ส่งเสริมให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายในการแก้ปัญหา  

2) เป็นครูมอือาชีพ ม ี5 ตัวชีว้ัด คือ (1) การออกแบบและจัดการเรียนการสอนโดยนำ

เทคโนโลยีและ/หรอื ภูมปิัญญาท้องถิ่นมาใช้ใหเ้หมาะสม (2) จัดสภาพแวดล้อมที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง โดยจัดใหม้ีการเข้าถึงเทคโนโลยีและทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้อย่าง

เป็นธรรมและเหมาะสม (3) มีการประเมินที่เหมาะสมและหลากหลาย โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อนำข้อมูลมาปรับปรุงการเรียนการสอน (4) มีรูปแบบการทำงานและการเรียนรู้ของ 

ยุคดิจทิัล ส่งเสรมิให้เกิดการใชเ้ครื่องมือดิจทิัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อการสื่อสาร 

การทำงาน และการเรียนรู้ (5) สนับสนุนการสอนเรื่องกฎหมาย จรยิธรรม ลขิสิทธิ์และ

ความรับผิดชอบต่อสังคมในการใชข้้อมูลดิจทิัล 3) เป็นผู้นำทางการศกึษา ม ี3 ตัวช้ีวัด  

คือ (1) เข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง และเพื่อหาแนวทางใหม่ ๆ ในการใชเ้ทคโนโลยี

เพื่อพัฒนาการเรียนของนักเรียน (2) แสดงออกถึงความเป็นผู้นำโดยการแสดงวสิัยทัศน์ 

เพื่อประกอบการตัดสินใจร่วมกันสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ (3) แสดงให้เห็นถึงความเป็น

ผูน้ำทางการศกึษา 

     วัฒนา ภูด่านวัว (2558, หน้า 211) กล่าวว่า องค์ประกอบของ

ภาวะผูน้ำทางเทคโนโลยี ประกอบด้วย 1) ด้านการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและการ

ประเมินผล 2) ด้านการมจีริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้ และ 4) ด้านการสร้างรูปแบบการเรียนรูแ้ละการสอนโดย

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2560, หน้า 44) 

กล่าวว่า ทักษะด้านดิจิทัลที่จำเป็นของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ เพื่อการปรับเปลี่ยน

ภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจทิัลประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ด้านความสามารถ  

2) ด้านความรู้ 3) ด้านประสบการณ์ และ 4) ด้านคุณลักษณะในการพัฒนาทักษะด้าน

ดิจทิัลใหข้้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อสนับสนุนการปรับเปลี่ยนภาครัฐ เป็นรัฐบาล

ดิจทิัลนั้น ได้กำหนดทักษะที่ควรส่งเสริมและพัฒนา 5 มิติการเรียนรู้ 7 กลุ่มทักษะ ดังนี้  

      มิติที่ 1 รู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยีเป็น ประกอบด้วย 2 กลุ่ม

ทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพ องค์กร (Digital 

Technology Skill Set) และกลุ่มทักษะด้านการออกแบบกระบวนการและการให้บริการด้วย

ระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ (Digital Process and Service Design    

Skill Set) 
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      มิติที่ 2 เข้าใจนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน ประกอบด้วย 1 

กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านการควบคุมกำกับ และการปฏิบัติตามกฎหมายนโยบาย 

และมาตรฐานการจัดการด้านดิจิทัล (Digital Governance, Standard and Compliance  

Skill Set) 

      มิติที่ 3 ใช้ดิจทิัลเพื่อการประยุกต์และพัฒนา ประกอบด้วย 2 

กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อยกระดับศักยภาพ องค์กร (Digital 

Technology Skill Set) และกลุ่มทักษะด้านการออกแบบกระบวนการและการให้บริการด้วย

ระบบดิจทิัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพงานภาครัฐ (Digital Process and Service Design  

Skill Set) 

      มิติที่ 4 ใช้ดิจทิัลเพื่อการวางแผน บริหารจัดการและนำองค์กร 

ประกอบด้วย 2 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านการจัดการโครงการและการบริหาร 

กลยุทธ์ (Project and Strategic Management Skill Set) และกลุ่มทักษะด้านผู้นำดิจิทัล 

(Digital Leadership Skill Set) 

      มิติที่ 5 ใช้ดิจทิัลเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงและ

สร้างสรรค์ ประกอบด้วย 1 กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้านการขับเคลื่อนการ

เปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัล (Digital Transformation Skill Set) 

     ปรเมศวร์ วรรณทองสุก (2561, หนา้ 50) นำเสนอองค์ประกอบ

ของภาวะผูน้ำครูทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย 1) การมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 

2) การออกแบบการเรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3) การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการจัดการเรียนรู้ 4) การใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 5) การมี

จรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

     สายสวาท เสาร์ทอง (2562, หนา้ 4281) ได้ศกึษาองค์ประกอบ 

กลยุทธ์การพัฒนาครูที่สอดคล้องกับการจัดการศกึษาเรียนรูยุ้ค 4.0 ของสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ผลการศกึษาพบว่า องค์ประกอบของกลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะครูเพื่อให้

สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ยุค 4.0 ของสถานศกึษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วย 6 ด้าน 

ได้แก่ 1) ดา้นทักษะ 2) ด้านความรู้ 3) ด้านบุคลิกภาพ 4) ด้านสังคม 5) ด้านการสอน และ 

6) ดา้นคุณธรรมจรยิธรรม 

     วีรยิา ภูถาวร (2564, หน้า 271) ได้พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง

คุณลักษณะครูผู้นำในการจัดการเรียนรู้ยุคดิจทิัลเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษา สำหรับ
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โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 20 และได้กล่าวถึง

คุณลักษณะครูผู้นำในการจัดการเรียนรู้ยุคดิจทิัลว่าประกอบด้วย 1) คุณลักษณะด้าน

ความรูค้วามเข้าใจดิจทิัล 2) คุณลักษณะด้านการสื่อสารยุคลดิจทิัล 3) คุณลักษณะด้าน

การจัดการเรียนรูยุ้คดิจทิัล 

     United Nations Education Scientific and Cultural Organization 

(UNESCO) (2008, p. 10) องค์การยูเนสโกได้นำเสนอมาตรฐานสมรรถนะพืน้ฐานของ

ครูผูส้อน (ICT Competency Standards for Teacher) พงึมไีว้ดังนี ้1) เป็นผูม้ีความสามารถ

ในการใชเ้ทคโนโลยี 2) เป็นผู้ที่มคีวามสามารถในการค้นหาข้อมูล วเิคราะห์และประเมินผล

ได้ 3) เป็นผู้ที่มคีวามสามารถในการแก้ปัญหาและตัดสินใจ 4) เป็นผู้ที่มคีวามคิด

สร้างสรรค์ และสามารถใช้เครื่องมอืได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 5) เป็นผูท้ี่มคีวามสามารถ 

ในการสื่อสาร ทำงานร่วมกับผูอ้ื่น เป็นนักประชาสัมพันธ์ ผลติสร้างสรรค์ได้ด ี6) เป็น

พลเมอืงที่มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม   

     Beetham & Sharpe (2013, p. 324) ได้กล่าวถึง สมรรถนะของ

ครูผูส้อนและสมรรถนะของผูเ้รียนที่ตอ้งได้รับการพัฒนาให้เกิดขึ้น เพื่อส่งผลต่อการ

เสริมสรา้งศักยภาพทางการจัดการเรยีนการสอนและการเรียนรู้ว่า ประกอบด้วย

คุณลักษณะ ดังนี ้1) มคีวามรูค้วามเข้าใจ (Recognized Need) มคีวามสนใจใฝ่รู้ที่จะศกึษา

หาความรูเ้กี่ยวกับการใชโ้ปรแกรมต่าง ๆ 2) รู้จักแยกแยะหาความรู้หรอืศกึษาเกี่ยวกับสิ่งที่

ตนเองสนใจ 3) ต้องรู้จักสร้างองค์ความรูท้างด้านการใช้ไอซีที (ICT) 4) ตอ้งสามารถเข้าถึง

ความรูเ้กี่ยวกับไอซีที (ICT) ได้อย่างเหมาะสม 5) สามารถเปรียบเทียบและประเมินค่าของ

การใชท้ักษะไอซีที (ICT) ได้อย่างเหมาะสม 6) สามารถจัดการบริหารและประยุกต์ใช้ไอซีที 

(ICT) ได้อย่างเหมาะสม 7) สามารถสังเคราะห์ปละสร้างสรรค์นวัตกรรมหรอืสิ่งใหม่ขึน้ได้ 

   จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผูว้ิจัยนำมาสังเคราะห์เป็นตัวแปรสังเกตได้

ของปัจจัยคัดสรรความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากรได้ดังตาราง 8 
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ตาราง 8 สังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยคัดสรรความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร 

            แหล่งขอ้มูล 
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1. ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยใีนการจัดการเรียนการสอน           9 90 

2. การมจีรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลย ี           7 70 

3. การมรูีปแบบการจัดการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยท่ีีหลากหลาย           6 60 

4. การมกีารใช้เทคโนโลยใีนการวัดผลและการประเมินผล           5 50 

5. การใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงาน           3 30 

6. มีความสามารถในการสื่อสาร เป็นนักประชาสัมพันธ์ ผลิตสร้างสรรค์ได้ดี            3 30 

7. สามารถสังเคราะห์และสร้างสรรค์นวัตกรรมได้           3 30 
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ตาราง 8 (ต่อ)  

                แหล่งข้อมูล 

 

 

 

 

  

ความรู้ความสามารถดา้น 

การใช้เทคโนโลยขีองบุคลากร กร
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8. เป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจและเป็นแบบอย่างของพลเมอืงยุคดิจิทัล          2 20 

9. การมวีสิัยทัศน์ทางเทคโนโลย ี          2 20 

10. มีเข้าใจนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน          2 20 

11. การมวีสิัยทัศน์ทางเทคโนโลย ี          2 20 

12. เป็นผู้ท่ีมีความสามารถในการสื่อสาร เป็นนักประชาสัมพันธ์  

ผลิตสร้างสรรค์ได้ดี  
    

 
    1 10 
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 ผลจากการสังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยคัดสรรความรูค้วามสามารถ

ด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากรตามกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (theoretical framework) 

จากนักวิชาการและนักการศกึษา ดังในตาราง 8 พบว่ามีจำนวน 4 ตัวแปรสังเกตได้ 

ที่มคี่าเฉลี่ยร้อยละ 50 ขึ้นไป คอื 1) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียน 

การสอน 2) การมีจริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 3) การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ดว้ย

เทคโนโลยีที่หลากหลาย และ 4) การมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 

ซึ่งแสดงเป็นโมเดลการวัดดังภาพประกอบ 7 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 โมเดลการวัดความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร 

 

 ปัจจัยคัดสรรความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร 

ประกอบด้วย ตัวแปรสังเกต คอื 1) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียน

การสอน 2) การมจีริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 3) การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วย

เทคโนโลยีที่หลากหลาย และ 4) การมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 

ซึ่งมีนิยามและตัวบ่งชี ้ดังตาราง 9 

 

 

ความรูค้วามสามารถ 

ด้านการใช้เทคโนโลยี

ของบุคลากร 

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี

ในการจัดการเรียนการสอน 

 
การมจีรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 

การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้

ด้วยเทคโนโลยีที่หลากหลาย 

การมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผล

และการประเมินผล 
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ตาราง  9  นิยาม และตัวบ่งชีข้องตัวแปรสังเกตได้ปัจจัยคัดสรรความรู้ความสามารถ 

 ด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร 
 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

1. ความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีในการ

จัดการเรยีนการสอน 

การที่บุคลากรในสถานศกึษา

มีความรูค้วามสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

1. ครูมคีวามรูท้างเทคโนโลยี 

2. ครูเลือกใช้เทคโนโลยีที่

เหมาะสม 

3. ครูมีความสามารถบูรณา

การเทคโนโลยีกับการจัด 

การเรียนการสอน ออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้ 

2. การมจีรยิธรรม 

ในการใชเ้ทคโนโลยี 

การที่บุคลากรในสถานศกึษา

มีจริยธรรมในการใช้

เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

1. ปฏิบัติตามนโยบายและ

ข้อบังคับที่ชัดเจนในการ

เคารพสิทธิในทรัพย์สินทาง

ปัญญาและสิทธิในการเข้าถึง

ข้อมูล 

2. มีการสร้างความเท่าเทียม

และเปิดโอกาสใหค้รูและ

นักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึง

เทคโนโลย ี

3. ครูเข้าใจปัญหาทางสังคม 

คุณธรรมจริยธรรม และ 

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้

เทคโนโลย ี

4. ผูส้อนเป็นแบบอย่างและ

สอนการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 

โดยคำนึงถึงกฎหมาย 

คุณธรรม และจรยิธรรม 
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ตาราง 9 ต่อ 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

3. การมีรูปแบบการ

จัดการเรยีนรู้ด้วย

เทคโนโลยีที่หลากหลาย 

การที่ครูผูส้อนใน

สถานศกึษาจัดรูปแบบการ

เรียนรู้โดยการใชเ้ทคโนโลยี 

วิธีการ และเทคนิคการ

สอนที่หลากหลาย  

1. มกีารวางแผนการสอนด้วย

เทคโนโลยีอย่างหลากหลายวิธี 

2. มีการส่งเสริมผู้เรยีนใหแ้สวง 

หาความรูจ้ากสื่อแหล่งเรียนรู้ 

3. มกีารพัฒนาและปรับปรุง

วิธีการ เทคนิคการสอนต่างอย่าง

ต่อเนื่อง 

4. เลือกวิธีสอนที่ตรงกับ

วัตถุประสงค์ของการสอน 

5. มกีารส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้รับ

การพัฒนาทั้งด้านร่างกาย 

สติปัญญา อารมณ์และสังคม 

4. การมีการใช้

เทคโนโลยีในการวัดผล

และการประเมินผล 

การที่บุคลากรใน

สถานศกึษามีการใช้

เทคโนโลยีที่หลากหลายใน

การวัดผลและประเมินผล

การจัดการเรียนการสอน  

1. ครูใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผล

ประเมินผลและประเมินผลการ

เรียนการสอน 

2. เป็นผูท้ี่มคีวามสามารถ 

ในการค้นหาข้อมูล วเิคราะห์ 

และประเมินผลได้ 

3. ครูใชเ้ทคโนโลยีที่หลากหลาย

ในการวัดผลประเมินผล  

 

   3.4 สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการ 

ในการปฏิบัติงาน 

    3.4.1 ความหมายของสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

     กนกวรรณ  โพธิ์ทอง (2559, หนา้ 258) ได้ให้ความหมายของ

การบูรณาการเทคโนโลยีในการสอนของครู (Instructional technology integration) 
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หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยีการบูรณาการในการสอนของครู ที่วัดได้จากแบบสำรวจ Taking 

a Good Look at Instructional Technology (TAGLIT) (Cory, 2000) ประกอบด้วย ทักษะด้าน

เทคโนโลยีของครู การใช้เทคโนโลยีของครู และการใช้เทคโนโลยีการสร้างความรูข้องครู 

     ชวาล ีสกุลเอี่ยมไพบูลย์ (2558, หนา้ 27) ได้นยิามความหมาย

ของการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรยีน หมายถึง การนำ

ประโยชน์ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาประยุกต์ใช้กับ 4 ขอบข่ายของงาน

บริหารการศกึษา ตามมาตรา 39 แห่งพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  

ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ดังนี้ (1) งานด้านวิชาการ (2) งานด้านงบประมาณ 

(3) งานด้านการบริหารงานบุคคล และ (4) งานด้านการบริหารงานทั่วไป 

     ประหยัด จิระวรพงศ์ (2553, หนา้ 191) ได้ศกึษาการบูรณาการ

เทคโนโลยี สรุปได้ดังนี ้การพัฒนาเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วทำให้เทคโนโลยีและการสื่อสาร

ก้าวหน้าไปด้วยไอซีทีจงึเป็นส่วนสำคัญพื้นฐานในสังคมใหม่ (Modern  Society) ประเทศ

ต่าง ๆ ให้ความสำคัญที่จะนำไปใช้ในการศกึษาให้เกิดผลสมดุลระหว่างเทคโนโลยี

การศกึษาใหม่และเก่า ฉะนั้นผู้บริหารสถานศกึษาจะต้องปรับตัวใหม้ีสมรรถนะในการเลือก 

การใชแ้ละการบูรณาการเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เพื่อการเรียนการสอนอย่างไม่

อาจหลกีเลี่ยงได้ หลายปีที่ผ่านมามีแนวคิดในการบูรณาการไอซีที สำหรับผูบ้ริหาร

สถานศกึษา หลากหลายรูปแบบแมจ้ะดูเหมอืนว่ามีบางรูปแบบจะคล้ายคลึงกันนัก แต่ใน

ส่วนลึกจะมีความแตกต่างกัน โดยเฉพาะด้านคุณลักษณะและด้านวัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

บทความที่จะนำเสนอรูปแบบที่เหมาะสม และแนวทางบูรณาการจากการศกึษารูปแบบ

ต่าง ๆ ตลอดทั้งจะเปรียบเทียบให้เห็นลักษณะเนือ้หาการเรียนการสอน การปฏิสัมพันธ์

ทางสังคม และเทคโนโลยี 

     ดังนัน้จงึสามารถสรุปได้ว่า สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการ

นำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน คอื ความสามารถของผูบ้ริหารและครูในการ

ประยุกต์ใช้ทักษะคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงาน จัดการสถานศึกษาให้

ประสบความสำเร็จ สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็นตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ดังนี ้

1) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา 2) การออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้เน้นบูรณาการเทคโนโลยี และ 3) การผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การเรียนรูท้ี่หลากหลาย 
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    3.4.2 ความสำคัญของสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

     สุนีรัตน์ ฤกษ์สุจรติ (2552, หนา้ 41) ได้กล่าวถึง หลักการและ

แนวคิดด้านการพัฒนาวิชาชีพครูเป็นการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การพัฒนาวิชาชีพครู เป็นการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรและครูทุกคนในโรงเรยีนมี

ความสามารถในการใช ้และมีโอกาสที่จะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อประโยชน์ต่าง ๆ อาทิ

เช่น ติดตามข่าวสารความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ในสังคมโลก แสวงหาความรูผ้่านเครือข่าย

ข้อมูลสากล และการพัฒนาการเรียนการสอนของตน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้าช่วย

เพื่อลดเวลาการเรียนในช้ันลง หรอืสร้างเครือข่ายข้อมูลทางการศกึษากับโรงเรียนในเครือ 

เมื่อมีการแลกเปลี่ยนความรู้ที่ใชใ้นการเรียนการสอนจึงควรส่งเสริมใหค้รูมีต้องการที่จะ

เข้าถึงเทคโนโลยีอย่างเป็นประจำ เพื่อที่จะพัฒนาทักษะและทัศนคติอันจำเป็นต่อการมี 

ส่วนร่วมในสังคมแห่งความรู้ ครูจำเป็นต้องได้รับการฝึกอบรมและพัฒนา เพื่อประกันว่า

พวกเขาสามารถใช้เทคโนโลยีในการทำงานอย่างมปีระสิทธิภาพและมีความสามารถที่จะใช้

ศักยภาพของเทคโนโลยีในการส่งเสริม กระบวนการ เนื้อหา และผลลัพธ์ของการเรียน 

การสอนจึงเป็นเรื่องจำเป็นที่จะต้องพัฒนาระดับทักษะของครูในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการพัฒนาวิชาชีพครู ทั้งในระดับโรงเรียนและในชุมชนภายนอก  

     ณัฐณิชา คุ้มคำ (2555, หน้า 45) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของ

การพัฒนาบุคลากรว่าเป็นส่วนหนึ่งของจุดเริ่มต้นที่จะสร้างความสำเร็จในการใช้เทคโนโลยี

ในโรงเรยีน ซึ่งระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษามีความเกี่ยวข้องกับงาน 4 ด้าน 

คือ ด้านบุคคล ด้านงบประมาณ ด้านเครื่องมอืหรอือุปกรณ์ ด้านไอที และด้านการบริหาร

จัดการ 1) ด้านบุคคล หากบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศควรมีความรูค้วามสามารถ

จะทำให้การจัดการเรียนการสอนให้ประสบผลสำเร็จ ควรมีการส่งเสริมและพัฒนา

บุคลากรด้านไอทีโดยจัดให้มีการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศของสถานศกึษาให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 2) ดา้นงบประมาณการจัดสรร

งบประมาณในการสร้างหรือปรับปรุงอาคารหอ้งปฏิบัติการคอมพิวเตอร์อย่างเพียงพอ 

และการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนซือ้เครื่องมือคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ด้านไอที

แก่นิสิตอาจารย์และบุคลากรอย่างเพียงพอจะส่งผลใหก้ารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

มีประสิทธิภาพและคุ้มค่ายิ่งขึน้ 3) ด้านเครื่องมือหรอือุปกรณ์ด้านไอที ควรจัดหาโปรแกรม

คอมพิวเตอร์เป็นรุ่นที่ทันสมัยสามารถใช้งานได้เหมาะสมกับการเรียนการสอน มเีครื่องมอื
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หรอือุปกรณ์ด้านไอทีมคีวามพร้อมต่อการใชง้านของนิสิตอาจารย์และบุคลากร 4) ดา้น

การบริหารจัดการสภาพการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การเรียนการสอน การนำระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ e-mail (Up-E-mail) มาใช้เพื่อ

ติดต่อสื่อสารอย่างมปีระสิทธิภาพ 

    3.1.3 ตัวแปรสังเกตได้ของสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หน้า 1 - 4) ได้มปีระกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง นโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ

การศกึษาเพื่อใช้เป็นมาตรฐานอ้างอิง และเพื่อสนับสนุนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารเพื่อการศึกษามาใช้ใหเ้กิดประสทิธิภาพและประโยชน์สูงสุด โดยมาตรฐาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาสำหรับสถานศกึษาขั้นพืน้ฐานของ

กระทรวงศึกษาธิการ น้ันประกอบด้วย 6 ด้านหลัก ได้แก่ 1) ด้านการบริหารจัดการภายใน

สถานศกึษา 2) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 3) ด้านการเรียนการสอน 4) ด้านกระบวนการ

เรียนรู้  5) ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ และ 6) ด้านความร่วมมอืภาครัฐ เอกชน และชุมชน  

     ชวลิต เกิดทิพย์ (2553, หน้า 170) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบ 

อันเป็นพืน้ฐานในการส่งเสริมภาวะผูน้ำทางดา้นเทคโนโลยีการศกึษาของผู้บริหารที่เน้นการ

นำ ICT มาบูรณาการในการปฏิรูปทศวรรษที่สองประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ  

ซึง่องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับการบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับการจัดการศกึษา 

(Technology Integration in Educational Management) หมายถึง การแทรก ICT อยู่ทั่วไป 

ในการจัดการศกึษาทั้งด้านการบริหารการศกึษาและการจัดการเรียนการสอนอันเป็นผลให้

บุคลากรทางการศกึษา และทำให้เกิดผลติภาพ (Productivity) เพิ่มขึน้ ประกอบด้วย  

1) การบูรณาการเทคโนโลยีกับหลักสูตรการศกึษาขั้นพื้นฐาน ได้แก่ จัดทำแผนการสอน 

ที่บูรณาการเทคโนโลยีในทุกกลุ่มสาระ แผนที่บูรณาการกับ ICT ควรเน้นจรยิธรรมในการ

ใช้ ICT ปรับหลักสูตรกลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยีใหท้ันสมัย 2) กระบวนการ 

ในการฝึกอบรม ได้แก่ การหาความจําเป็นในการฝึกอบรม การสร้างหลักสูตร การ

ดำเนินการฝกึอบรม การประเมินผลและติดตามผลการเรียน 3) การจัดตั้งและบริหารศูนย์

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ ได้แก่ บุคลากรของศูนย์งานการบริการและกิจกรรม การจัดหา

และบริการสื่อ การบำรุงรักษาสื่อ การประชาสัมพันธ์ 4) การจัดการแผนเทคโนโลยี

สถานศกึษา มีส่วนประกอบดังนี้ วิสัยทัศน์ ความเชื่อพื้นฐาน และหลักการ เหตุผล  
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มาตรฐานและตัวบ่งชีด้้าน ICT สำหรับนักเรียนในแต่ละช่วงช้ัน โครงการและกิจกรรม 

ที่รองรับมาตรฐานและตัวบ่งช้ี กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากร แนวทางการสร้างความร่วมมอื

ด้านการพัฒนา ICT ทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา การจัดวางระบบเครือข่ายและการ

สื่อสาร กลยุทธ์การจัดทำงบประมาณ การวัดและประเมินแผนเทคโนโลยีสถานศึกษา 

Flow Chart ระบบการดําเนินงานภาพรวม แผนการเผยแพร่งานด้านเทคโนโลยีการศกึษา 

และสร้างสถานศกึษาเครือข่าย 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2554, หนา้ 2) ได้กำหนดกรอบ

กระบวนการบริหารจัดการของ 26 โรงเรียนผูน้ำ ICT โรงเรยีนในฝันในประเทศไทยระหว่าง

ปี 2550 - 2552 ตามรูปแบบการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศด้าน ICT ทั้งระบบโรงเรียน (Whole 

School Approach) โดยใช้ ICT เป็นเครื่องมือ ประกอบด้วย 4 ดา้น คอื 1) ด้านระบบบริหาร

จัดการ ICT 2) ด้านการจัดการเรียนการสอน/การเรยีนรู้ รายกลุ่มสาระฯ 3) ด้านการจัด

กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ 4) ดา้นการมสี่วนร่วมของชุมชน 

     จงภพ ชูประทีป (2556, หน้า 57) กล่าวถึง การพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีนว่าเทคโนโลยีสารสนเทศมไิด้หมายถึงเฉพาะคอมพิวเตอร์

เท่านั้นดังจะเห็นได้จากคำจำกัดความของคำว่า “เทคโนโลยีสารสนเทศ” (Information 

Technology) หมายถึง การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดกระทำข้อมูลหรอืประมวลผลขอ้มูล

ให้ได้มาซึ่งสารสนเทศทำให้สารสนเทศมปีระโยชน์และใช้งานได้กว้างขวางมากขึ้นการ

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสนเทศในโรงเรียนให้มปีระสิทธิภาพนั้นควรคำนึงถึงความเหมาะสม

ความเป็นไปได้และใหเ้ป็นประโยชน์สูงสุดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็นในระบบ

การศกึษาอาจแบ่งได้ออกเป็น 2 ส่วน คอื 1) เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารการ

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ ประกอบด้วย ด้านอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย และด้านซอฟท์แวร์ 2) เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

เรียนการสอนประกอบด้วย ด้านอุปกรณ์ (Hardware) ดา้นสื่อการเรียนการสอน 

(Software) และการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้มีโอกาสพัฒนาตนเองในด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศการเลือกใช้สื่อใหเ้หมาะสม 

     จนิตนา จุงใจ (2560, หน้า 46) ระบุไว้ว่าการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารการศกึษากับการส่งเสริมสนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการเรยีนการสอน จัดระบบและควบคุมการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียน

การสอน ผลติและพัฒนาสื่อการเรียนรูใ้นรูปแบบต่าง ๆ เป็นศูนย์กลางในการให้บริการ



115 

 
  

ด้านเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาจัดตัง้ศูนย์วิทยบริการและบริการด้านสื่อการเรียนรู้รูปแบบ

ต่าง ๆ จัดระบบสารสนเทศ ด้านเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาส่งเสริมสนับสนุนให้มกีารผลติ

และพัฒนาสื่อการเรียนรู้ในโรงเรียนผลติและเผยแพร่เอกสารวิชาการด้านเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา การประเมินติดตามผล ศึกษาวิเคราะห์ วิจัยด้านเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาและ

ปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง 

     ชวาล ีสกุลเอี่ยมไพบูลย์ (2558, หนา้ 133) ได้นำเสนอผล

การศกึษาองค์ประกอบการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการ 

จัดการศึกษาโรงเรียนประถมนัน้ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คอื 1) การบูรณาการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรยีน ได้แก่ ด้านบริหารงานทั่วไป ดา้น

โครงสรา้งพื้นฐาน ดา้นหลักสูตรและการสอน ดา้นกระบวนการเรียนรู้ ด้านทรัพยากร

เรียนรู้ ด้านความร่วมมอืภาครัฐ เอกชน และชุมชน 2) ด้านสมรรถนะผูบ้ริหาร คอื 

ผูบ้ริหารมคีวามเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ส่งเสริมวัฒนธรรมการเรยีนรู้ยุคดิจิทัล เป็นผู้บริหาร

มอือาชีพ พัฒนาและใช้เครื่องมอืดิจทิัลเพื่อการศกึษา และเป็นพลเมืองดิจทิัล 3) ด้าน

สมรรถนะผูส้อน คอื ครูเป็นผูส้ร้างแรงบันดาลใจและเป็นแบบอย่างของพลเมืองยุคดิจทิัล 

เป็นครูมอือาชีพ เป็นผู้นำทางการศึกษา 4) สมรรถนะผูเ้รียน คอื นักเรียนมีทักษะในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม มทีักษะในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ

การสื่อสารและการทำงานร่วมกัน มีทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อคน้คว้าหาข้อมูล  

มีทักษะในการเทคโนโลยีเพื่อการคิดวิพากษ์ การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ มีความเป็น

พลเมอืงดจิทิัล และมีผลสัมฤทธิ์ 

     นันทวดี เทียนไชย (2552, หนา้ 10) ได้กล่าวถึง สภาพการนำ

ยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) เพื่อการศึกษามาใช้ในการบริหารจัดการ 

ประกอบด้วย 1) การใช้ ICT เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียน 2) การใช ้ICT เพื่อการบริหาร

และบริการทางการศกึษา 3) การใช ้ICT เพื่อผลติและพัฒนาบุคลากร 4) การกระจาย

โครงสรา้งพื้นฐาน ICT เพื่อการศกึษา 

     รัตนาภรณ์ วัชรอัตยาพล (2563, หนา้ 14) ได้กล่าวถึง 

องค์ประกอบการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย 1) มคีวามเช่ือใน

เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ำทางเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในสังกัดกรุงเทพมหานครที่แสดงออกที่เห็นด้วยกับการบูรณาการเทคโนโลยี

สารสนเทศ ไว้ใจในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มั่นใจว่าเทคโนโลยีสารสนเทศมอีิทธิพลต่อ 
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การเรียนรูข้องนักเรียน เข้าใจหรอืเห็นความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ และยอมรับ

ว่าการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้จะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ที่สังเกตได้จาก

ตัวบ่งช้ี 1) เห็นด้วยกับการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ไว้ใจในระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 3) มั่นใจว่าเทคโนโลยีสารสนเทศมอีิทธิพลต่อการเรียนรูข้องนักเรียน   

4) เข้าใจหรือเห็นความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ยอมรับว่าการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้จะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 2) มคีวามพร้อมด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ำทางเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร

สถานศกึษาในสังกัดกรุงเทพมหานครที่แสดงออกถึงวุฒิภาวะ (ความสามารถ) ในการ 

บูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศในกิจกรรมการเรียนการสอน มีแรงจูงใจ (เต็มใจ) ที่จะนำ

เทคโนโลยีมาบูรณาการเพื่อสนองความตอ้งการของนักเรียน และใช้ประสบการณ์เดิม 

ในการถ่ายโยงการเรียนรู้ร่วมกับเทคโนโลยีที่สังเกตได้จากตัวบ่งช้ี 1) วุฒิภาวะ 

(ความสามารถ) ในการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ การเรียนการสอน  

2) มคีวามสามารถการบูรณาการกิจกรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศการเรียนการสอน  

3) มแีรงจูงใจ (เต็มใจ) ที่จะนำเทคโนโลยีมาบูรณาการเพื่อสนองความตอ้งการของนักเรียน 

4) ใช้ประสบการณ์เดิมในการถ่ายโยงการเรียนรูร้่วมกับเทคโนโลยีและ 5) พรอ้มสร้าง

ประสบการณ์ใหม่ในการเรียนรู้ร่วมกับเทคโนโลยี 3) มคีวามสามารถทางคอมพิวเตอร์ 

หมายถึง พฤติกรรมของผู้นำทางเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัด

กรุงเทพมหานครที่แสดงออก การจัดระบบข่าวสารจำนวนมหาสารในแต่ละวัน ช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพการผลิตสารสนเทศ การจัดเรียงลำดับสารสนเทศ การจัดเก็บสารสนเทศ 

ไว้ในรูปที่เรยีกใช้ได้ทุกครั้งอย่างสะดวก การจัดระบบอัตโนมัติเพื่อการจัดเก็บ  

การประมวลผล และการเรียกใช้สารสนเทศในการเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว  

มีประสิทธิภาพมากขึ้น สื่อสารระหว่างกันได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ลดอุปสรรคเกี่ยวกับเวลา

และระยะทางที่สังเกตได้จากตัวบ่งช้ี 1) การจัดระบบข่าวสารจำนวนมหาสารในแต่ละวัน  

2) ช่วยเพิ่มประสทิธิภาพการผลิตสารสนเทศ 3) การจัดเรียงลำดับสารสนเทศ ฯลฯ  

4) การจัดเก็บสารสนเทศไว้ในรูปที่เรยีกใช้ได้ทุกครั้งอย่างสะดวก 5) การจัดระบบอัตโนมัติ

เพื่อการจัดเก็บ การประมวลผล และการเรียกใช้สารสนเทศ 6) ในการเข้าถึงสารสนเทศ 

ได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพมากขึ้น และ 7) สื่อสารระหว่างกันได้อย่างสะดวกรวดเร็ว  

ลดอุปสรรคเกี่ยวกับเวลาและระยะทาง 

     วรชัย วภิูอุปรโคตร (2564, หนา้ 60 - 69) ได้เสนอแนวทางการ 

บริหารสถานศกึษาอย่างสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานในยุค 4.0 ดังนี้  
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1) ดา้นหลักสูตร สถานศกึษาควรจัดการหลักสูตรให้มีเนื้อหาสาระองค์ความรูไ้ม่แยกส่วน

จากกัน ครอบคลุม ทั้งด้านความรูท้ักษะและคุณลักษณะ มคีวามยืดหยุ่น ตามบริบท 

เชื่อมโยงและสอดแทรกขอบข่ายสหวิทยาการสำหรับศตวรรษที่ 21 2) ดา้นกระบวนการ

เรียนรู้ ครูควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้เนน้วิธีการเรียนรู้เชิงนวัตกรรมที่บูรณาการเทคโนโลยี

สืบค้น และใช้เนื้อหาเป็นฐานสอนในบริบทที่เป็นจริง สร้างทักษะการคิดในขั้นที่สูงและ

ซับซ้อนขึ้น 3) ดา้นการวัดผลประเมินผลควรเป็นการประเมินรูปแบบใหม่ที่เน้นทักษะของ

ผูเ้รียนในยุค 4.0 ด้วยวิธีการวัดประเมินผลที่หลากหลายเน้นการสะท้อนผลการปฏิบัติของ

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 4) ดา้นการพัฒนาสื่อ สร้างความรูใ้นการใชส้ื่อสารสนเทศและเทคโนโลยี

หลากหลาย สื่อจากเทคโนโลยีสารสนเทศระบบ Internet ในการสบืค้นข้อมูลจาก

แหล่งข้อมูลขนาดใหญ่ 5) ด้านบุคลากรมุ่งสู่เป้าหมายและควรพัฒนาบุคลากรให้มีลักษณะ

ได้แก่ 1) มีวสิัยทัศน์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) จัดโครงสรา้งพื้นฐาน Hardware, 

Software และ Network 3) พัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน 4) พัฒนาสื่อ และกิจกรรมที่เน้น

การเรียนรูด้้วยตนเอง 5) เน้นให้ผู้เรยีนสามารถประเมินความก้าวหน้าของตนเอง 6) จัดหา

สื่อเทคโนโลยีที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 7) พัฒนาทักษะพืน้ฐานและคุณลักษณะของผู้เรียน และ

8) วิจัยพัฒนาต่อยอดความรู้สามารถปรับตัว มีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับความตอ้งการของผู้เรยีน 

ครูเป็นผู้เรยีนรู้ในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

     Pelgrum (2001, pp. 163 - 178) ได้แบ่งแนวคิดต่อการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรยีนการสอนในระดับโรงเรียน โดยประยุกต์จากกรอบ

แนวคิดตัวบ่งชี้ได้จาก SITES 2006 ไว้ 6 กลุ่ม ดังนี้ 1) การนำศาสตร์การสอนไปใช้ในการ

เรียนการสอนจริง (Pedagogical practice) 2) วสิัยทัศน์ของผูบ้ริหารด้านการเรียนการสอน 

(Vision of school leaders on pedagogy) 3) โครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ICT-infrastructure (Hardware และ Software) 4) การสนับสนุนด้านการสอนและเทคนิค

การสอน 5) การพัฒนาบุคลากร และ 6) องค์กรและการจัดการ (Organization and 

Management) 

  จากแนวคิดเชิงทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงานดังกล่าวมาข้างต้น สามารถนำมาสังเคราะห์ 

ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยคัดสรรสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยี 

ไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ดังตาราง 10 
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ตาราง 10 สังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยคัดสรรสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

                          แหล่งขอ้มูล 

 

 

สมรรถนะของผู้บริหาร 

และครูในการนำเทคโนโลยไีปบูรณาการในการปฏบัิตงิาน กร
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(ร้
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ละ
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1. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยใีนการบริหารจัดการสถานศกึษา           7 70 

2. การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เนน้บูรณาการเทคโนโลย ี           5 50 

3. การผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้ 

ท่ีหลากหลาย   
 

   
  

 
 

5 50 

4. สมรรถนะด้านเทคโนโลยขีองผู้บริหาร            4 40 

5. ความร่วมมอืทางเทคโนโลยขีองภาครัฐ เอกชน และชุมชน            30 

6. การบูรณาการเทคโนโลยกีับหลักสูตรสถานศกึษา           3 30 

7. สมรรถนะด้านเทคโนโลยขีองครู            3 30 

8. การพัฒนาบุคลากรในด้านเทคโนโลย ี           2 20 

9. สมรรถนะด้านเทคโนโลยขีองนักเรียน            2 20 

10. มกีารประเมินผลและตดิตามผลด้านการใชเ้ทคโนโลย ี           2 20 

11. การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อผลิตและพัฒนาบุคลากร           1 10 
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 ผลจากการสังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยคัดสรรสมรรถนะของผู้บริหาร

และครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงานตามกรอบแนวคิดเชงิทฤษฎี 

(theoretical framework) จากนักวิชาการและนักการศกึษา ดังในตาราง 4 พบว่ามี จำนวน 

3 ตัวแปรสังเกตได้ ที่มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 50 ขึ้นไป คอื 1) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารจัดการสถานศกึษา 2) การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เนน้บูรณาการเทคโนโลยี 

และ 3) การผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย ซึ่งแสดงเป็นโมเดล

การวัดดังภาพประกอบ 8 

 

 
 

 ภาพประกอบ 8 โมเดลการวัดสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

      เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

 

 ปัจจัยคัดสรรสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการ 

ในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 3 ตัวแปรสังเกตได้ คือ 1) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารจัดการสถานศกึษา 2) การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เนน้บูรณาการเทคโนโลยี 

และ 3) การผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย ซึ่งมีนิยามและ 

ตัวบ่งช้ี ดังตาราง 11 

 

 

 

สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารและครูในการ

นำเทคโนโลยีไปบูรณา

การในการปฏิบัติงาน 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารจัดการสถานศกึษา 

การออกแบบกระบวนการเรียนรู้

เน้นบูรณาการเทคโนโลยี 

การผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยี

เพื่อการเรียนรูท้ี่หลากหลาย 
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ตาราง  11  นิยาม และตัวบ่งชีข้องตัวแปรสังเกตได้ของสมรรถนะของผู้บริหาร             

 และครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

ตัวแปรสังเกตได้ นิยาม ตัวบ่งช้ี 

1. การประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีในการบริหาร

จัดการสถานศกึษา 

การที่บุคลากรในสถานศกึษา 

นำเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ปฏิบัติงาน 4 ฝ่ายในโรงเรียน 

1. มีการใช้เทคโนโลยีในการ

ดำเนนิงาน 4 ฝ่ายของ

โรงเรียน ได้แก่ ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายงบประมาณ ฝ่ายบุคคล 

2. มีการใช้เทคโนโลยีเพื่อ

พัฒนาคุณภาพของผู้เรยีน 

2. การออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้เน้น

บูรณาการเทคโนโลยี 

การที่ครูผูส้อนออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้โดยใช้

เทคโนโลย ี

1. มกีารจัดกิจกรรมส่งเสริม

การเรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยี 

2. ออกแบบกระบวนการ

เรียนรู้เชิงนวัตกรรมที่ใช้

เทคโนโลย ี

3. การผลติและพัฒนา

สื่อเทคโนโลยีเพื่อการ

เรียนรู้ที่หลากหลาย 

การที่บุคลากรในสถานศกึษา 

มีความสามารถในการผลติและ

พัฒนาสื่อเทคโนโลยีที่มคีวาม

หลากหลาย 

1. การจัดทำสื่อและพัฒนาสื่อ

เทคโนโลยีของครูผูส้อน 

2. มีการพัฒนาสื่อเทคโนโลยี

ที่มคีวามหลากหลาย  
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ตอนที่ 4 โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) 

และโมเดลสมมติฐานของการวจิัย 

 

 โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) เป็นเทคนิคทาง

สถิตทิี่ใชส้ำหรับทดสอบและประมาณค่าความสัมพันธ์เชิงสาเหตุโดยการใชก้ารรวมข้อมูล

ทางสถิติกับข้อตกลงเบือ้งต้นความสัมพันธ์เชิงสาเหตุโมเดลสมการโครงสร้าง (SEM)  

ใช้วเิคราะห์เพื่อยืนยันโมเดลมากกว่าใชว้ิเคราะห์เพื่อสำรวจหรือระบุโมเดล เหมาะสำหรับ

ทดสอบทฤษฎีมากกว่าการสร้างทฤษฎีการวิเคราะห์ด้วยโมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) 

ซึ่งจะเริ่มจากสมมตฐิานการวิจัยที่แสดงในรูปของโมเดล โดยโมเดลนั้นสามารถสร้าง

เครื่องมือวัดตัวแปรที่อยู่ในโมเดลได้ แล้วตรวจสอบโมเดลว่าเป็นไปตามสมมตฐิานการวิจัย

หรอืไม่ ข้อตกลงเบื้องต้นในโมเดลบางอย่างสามารถผ่อนคลายได้ ในระหว่างการวเิคราะห์

เพื่อยืนยัน โมเดลอาจมกีารปรับโมเดลบ้างเพื่อให้สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล แต่โมเดล

สมการโครงสร้าง (SEM) มิได้เพื่อสรา้งทฤษฎีใหม่ โดยปราศจากทฤษฎีพื้นฐาน จุดแข็งของ

โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) คือ การสรา้งตัวแปรแฝง (latent variables) ซึ่งเป็นตัวแปร

ที่ไม่สามารถวัดได้โดยตรง โดยการประมาณค่าจากโมเดลด้วยตัวแปรสังเกตได้ (observed 

variables) ซึ่งเป็นตัวแปรที่วดัค่าได้และยังสามารถประมาณค่าความสัมพันธ์ของตัวแปร

แฝงดว้ย (สุภมาส อังศุโชต ิและคณะ, 2557, หน้า 4) SEM เป็นเทคนิคการวิเคราะห์ขอ้มูล

หลายตัวแปรที่นำเอาเทคนิคการวิเคราะห์หลายตัวแปรหลาย ๆ เทคนิคมาใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน จึงเป็นเทคนิคที่สามารถหาความสัมพันธ์และหาสาเหตุได้ 

นอกจากนั้นยังสามารถใช้วเิคราะห์ได้ทั้งตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable)  

และตัวแปรแฝง (Latent or Unobserved Variable) (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2557, หน้า 1) 

 

 1. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับสมการโครงสร้าง (Structural Equation 

Modeling: SEM)  

  วิโรจน์ สารรัตนะ (2556, หน้า 235 - 237) กล่าวว่า การสร้างโมเดล

สมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) เป็นเทคนิคทางสถิตหินึ่งที่ใช้การ

ทดสอบ (Testing) และประมาณค่า (Estimate) ความสัมพันธ์เชิงเหตุผล (Causal Relationship) 

ในการสร้างโมเดลสมการโครงสรา้งนัน้ มีได้ทั้งเพื่อการยืนยัน (Confirmation) หรอืเพื่อ

สร้างทฤษฎี (Theory Building) กรณีการทดสอบทฤษฎี (Theory Testing) สร้างโมเดลด้วย
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วิธีการเชงิอนุมาน (Deductive) หรอืการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เริ่มตน้

จากการศกึษาพฤติทฤษฎีและงานวิจัยเพื่อกำหนดโมเดลสมมตฐิานที่แสดงเป็นโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causal Model) ที่จะได้รับการทดสอบจากข้อมูลที่รวบรวม ได้มา

ว่ามีความสอดคล้อง (Fit) กันหรอืไม่โดยการใชว้ิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

(Confirmatory Factor Analysis) กรณีการสร้างทฤษฎี (Theory Building) สร้างโมเดลด้วย

วิธีการเชงิอุปมาน (Inductive) หรอืการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แล้วใช้

ข้อมูลประมาณค่าพารามิเตอร์อิสระ (Free Parameters) ซึ่งบ่อยครั้งที่สมมติฐานเบือ้งตน้ 

อาจมกีารปรับโมเดลในกรณีเช่นนี้ใชก้ารวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิสำรวจ (Exploratory 

Factor Analysis) 

   จุดเด่นประการหนึ่งของโมเดลสมการโครงสร้าง คอื การสร้างโมเดล 

ที่มตีัวแปรแฝง (Latent or Unobserved Variables) ซึ่งเปน็ตัวแปรที่ไม่สามารถวัดได้โดยตรง 

แต่จะประมาณค่าได้จากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variables) ของแต่ละตัวแปรแฝง 

ดังนัน้ โมเดลสมการโครงสร้างจะสะท้อนใหเ้ห็นถึงทั้งการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor 

Analysis) และการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) Bollen and Long ชีใ้หเ้ห็นด้วยว่า 

ในการสร้างโมเดลสมการโครงสรา้ง ผูส้ร้างโมเดลจะต้องคำนึงถึงตัวแปรที่แตกต่างกัน  

2 ประเภท นั่นคือ ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Variables) และตัวแปรแฝงภายใน 

(Endogenous Variables) ตัวแปรแฝงภายนอกจะพิจารณาให้เป็นจุดเริ่มต้นของโมเดล 

เป็นจุดเริ่มต้นของหัวลูกศร ตัวแปรแฝงภายนอกจงึเป็นได้เฉพาะตัวแปรต้น/ตัวแปรอิสระ 

ส่วนตัวแปรแฝง ภายในเป็นได้ทั้งตัวแปรตน้/ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) และ 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ที่ถูกทำนายด้วยตัวแปรแฝงภายนอกและตัวแปรภายใน

อื่น ๆ ซึ่งทุกตัวแปรต้องอยู่ภายใต้ทฤษฎีในการเชื่อมโยงกัน ซึ่งแตกต่างจากตัวแปรต้น/ 

ตัวแปร อิสระและตัวแปรตามในสมการถดถอย (Regression) ซึ่งแสดงให้เห็นเฉพาะตัวแปรต้น/ 

ตัวแปรอิสระที่ส่งผลหรอืทำนายตัวแปรตาม 

   ตัวแปรสังเกตที่สำคัญของโมเดลสมการโครงสร้าง คอื โมเดลโครงสรา้ง/

โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Model/Structural Equation Model) ซึ่งแสดงถึง

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causal Relationship) ระหว่างตัวแปรภายนอกและตัวแปรภายใน 

(หรอืระหว่างตัวแปรแฝง) ซึ่งอาจเป็นแบบทางเดียวและแบบเส้นเชงิบวก (Recursive and 

Linear Additive) หรอืแบบสองทางและแบบเส้นเชิงบวก (Non-Recursive and Linear 

Additive) และโมเดลการวัดองค์ประกอบของโมเดลสมการโครงสร้างที่มทีั้งโมเดล
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โครงสรา้งและโมเดลสมการดังกล่าว ทำให้แตกต่างจากโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

(Factor Analysis Model) ที่ประกอบด้วยเฉพาะโมเดลการวัด (Measurement Model) 

เท่านั้น และแตกต่างจากโมเดลเส้นทาง (Path Diagram) ที่มเีฉพาะโมเดลโครงสร้าง 

(Structural Model) เท่านั้น  

   การยืนยันหรือการทดสอบว่าโมเดลที่สรา้งขึน้มคีวามสอดคล้องกับ 

ของมูลเชิงประจักษ์หรอืไม่นั้น มีสถิตกิารวัดความสอดคล้องดังนี้ เช่น 1) ค่าไค-สแควร์ 

(Chi-Square) ที่ไม่มนีัยสำคัญ คือ ค่า P-value สูงกว่า 0.05 2) ค่าสัดส่วนไค-สแควร์/df  

มีค่าไม่ควรเกิน 2.00 3) ค่า Goodness of fit index: GFI, Adjusted Goodness of Fit Index: 

AGFI, Comparative Fit Index: CFI มีค่าตั้งแต่ 0.90 - 1.00 4) ค่า Standardized Root 

Mean Squared Residual: Standardized RMR, Root Mean Squared of Error 

Approximation: RMSEA มีค่าต่ำกว่า 0.05 5) ค่า critical N: CN มีค่าเท่ากับหรอืมากกว่า 

200 ของกลุ่ม ตัวอย่าง 6) ค่า largest standardized residual มีค่า -2 ถึง 2 ความเข้าใจ

เกี่ยวกับสัญลักษณ์ต่าง ๆ ในการวิเคราะห์ด้วยโมเดลสมการโครงสร้าง มคีวามสำคัญต่อ

นักวิจัย เพื่อใช้วเิคราะห์และเขียนแทนความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ ในโมเดล  

ดังภาพประกอบ 9 (สุภมาศ อังศุโชติ และคณะ, 2557, หนา้ 5 - 7) 

 

 
ภาพประกอบ 9 โมเดลสมการโครงสร้าง 
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124 

ประกอบด้วยสัญลักษณ์ต่าง ๆ ดังนี้  

 

     หมายถึง  ตัวแปรสังเกตได้ (observed variable) 

 

     หมายถึง  ตัวแปรแฝง (variable) 
 

     หมายถึง  ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ หรือน้ำหนักองค์ประกอบ 

     หมายถึง  ความสัมพันธ์หรอืความแปรปรวนร่วมของสอง 

         ตัวแปร 

 

   ในการสร้างโมเดลการวิจัย ผูว้ิจัยจะนำสัญลักษณ์เหล่านีเ้ขียนรวมกัน

เพื่อใช้แทนความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ ในโมเดล ดังนี ้

 

 

         แทน สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรสังเกตได้

           บนตัวแปรแฝง หรอืสัญลักษณ์ของ

           องค์ประกอบ 

  

          แทน สัมประสิทธิ์ถดถอยขององค์ประกอบหนึ่ง 

            บนอีกองค์ประกอบหนึ่ง หรือสัญลักษณ์

            ของความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 

 

          แทน ความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปร

            สังเกตได้ 

 

          แทน ความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์ตัวแปร

            สังเกต 
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  ตัวแปรแฝงในโมเดลสมการโครงสรา้งแบ่งจะแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  

   1. ตัวแปรแฝงที่เป็นสาเหตุเรียกว่า ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous 

Variables) (ในภาพคอื K1 และ K2) ใช้สัญลักษณ์ K หรือ ξ (อ่านว่า KSI)  

   2. ตัวแปรแฝงที่เป็นผล เรียกว่า ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous 

Variables) (ในภาพ คือ E1 และ E2) ใช้สัญลักษณ์ E หรอื η (อ่านว่า ETA)  

  ตัวแปรสังเกตได้ในสมการโครงสรา้ง แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  

   1. ตัวแปรสังเกตได้สำหรับวัดตัวแปรแฝงภายนอก ใชส้ัญลักษณ์ X  

   2. ตัวแปรสังเกตได้สำหรับวัดตัวแปรแฝงภายใน ใชส้ัญลักษณ์ Y  

  ความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรสังเกตได้ X ใช้สัญลักษณ์ d หรอื δ 

(อ่านว่า DELTA) ส่วนความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรสังเกตได้ Y ใช้สัญลักษณ์ e 

หรอื ε (อ่านว่า EPSILON) ความคลาดเคลื่อนของการตัวแปรแฝง E ใช้สัญลักษณ์ z หรอื ζ  

(อ่านว่า ZETA) 

   จากโมเดลในภาพ พบว่า มี  

    ตัวแปรแฝงภายนอก 2 ตัว คือ K1 และ K2  

    ตัวแปรแฝงภายใน 2 ตัว คอื E1 และ E2  

    ตัวแปรสังเกตได้ภายนอก 6 ตัว คอื X1 X2 X3 X4 X5 และ X6  

     โดยที่ X1 X2 และ X3 เป็นตัวแปรสังเกตได้ของ K1, X4 X5 และ 

X6 เป็นตัวแปรสังเกตได้ของ K2  

     ตัวแปรสังเกตได้ภายใน 5 ตัว คือ Y1 Y2 Y3 Y4 และ Y5 โดยที่ Y1 

และ Y2 เป็นตัวแปรสังเกตได้ของ E1 , Y3 Y4 และ Y5 เป็นตัวแปรสังเกตได้ของ E2  

     d1 d2 d3 d4 d5 และ d6 เป็นความแปรปรวนของความ

คลาดเคลื่อนของ X1 X2 X3 X4 X5 และ X6 ตามลำดับ  

     e1 e2 e3 e4 และ e5 เป็นความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อน 

ของ Y1 Y2 Y3 Y4 และ Y5 ตามลำดับ  

     z1 และ z2 เป็นความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของ E1 

และ E2 ตามลำดับ  

      ตัวแปรใน SEM สามารถแบ่งได้หลายลักษณะ แบ่งตามที่มา

ของตัวแปร ซึ่งแบ่งได้ 2 ประเภท คือ 1) ตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) หรือตัวแปร

บ่งช้ี (Indicator Variable) บางครัง้เรียกว่า ตัวแปรวัด (Measurement Variable) หรอื  
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Manifest Variable หรอื Reference Variable เป็นตัวแปรที่ผูว้ิจัยสามารถเก็บหรอืวัดได้

โดยตรง เช่น คำถามในแบบสอบถามและนำมาสร้างเป็นตัวแปร จึงเรียกว่า ตัวแปรสังเกต

ได้และจะใช้สัญลักษณ์สี่เหลี่ยม (    ) สำหรับตัวแปรสังเกตได้ 2) ตัวแปรแฝงหรอืปัจจัย

แฝง (Latent Variable หรอื Unobserved Variable หรอื Constructed Variable หรอืบางครัง้

เรียก Factor Variable) เป็นตัวแปรที่ผู้วจิัยไม่สามารถเก็บหรอืวัดได้โดยตรง โดยนำตัวแปร

ที่เป็นตัวแปรสังเกตได้มาเป็นตัวบ่งช้ี หรอืเรียกว่าตัวแปรแฝง เป็นตัวแปรที่เป็นตัวแทนของ

ตัวแปรบ่งช้ีหลาย ๆ ตัว ดังนั้นจะพบว่ามักจะมีนักวิจัย เรียกตัวแปรสังเกตได้ว่า ตัวแปรบ่งช้ี 

(Indicator Variable) เพราะตัวแปรสังเกตได้หลาย ๆ ค่า จะเป็นตัวแปรบ่งชีข้องตัวแปรแฝง 

เช่น การวัดพฤติกรรมการเสพยาเสพติด ไม่อาจถามได้โดยตรงว่า “คุณติดยาเสพติด

หรอืไม่” จึงจำเป็นต้องใชค้ำถามหลาย  ๆ คำถาม เพื่อตรวจวัดว่าผูต้อบติดยาเสพติด

หรอืไม่ โดยคำถามคำตอบที่ได้ คอื ตัวแปรสังเกตได้หรอืการวัดประสิทธิภาพในการทำงาน

จะต้องวัดด้วยปัจจัยหลายด้าน ตัวแปรของแต่ละด้านถือเป็นตัวแปรสังเกตได้  

ส่วนประสิทธิภาพถือเป็นตัวแปรแฝง หรอื ปัจจัย (Factor) การแบ่งประเภทตัวแปรด้วย

สถานะของตัวแปร เมื่อพิจารณาตัวแปรใน SEM ด้วยหน้าที่หรอืสถานะของตัวแปรใน

โมเดลสมการโครงสร้าง จะแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 1) ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous 

Variable) เป็นตัวแปรแฝงใน SEM เป็นตัวแปรอิสระ เนื่องจากไม่มตีัวแปรต้นเหตุที่มี

อิทธิพลต่อตัวแปรภายนอกในโมเดล ถึงแม้ว่าจะมีความสัมพันธ์กับตัวแปรอื่น ๆ นอก

โมเดล 2) ตัวแปรภายใน (Endogenous Variable) เป็นตัวแปรแฝงที่สามารถเป็นได้ทั้ง 

ตัวแปรคั่นกลาง (Mediating Variable) และตัวแปรตาม (Dependent Variable) ซึ่งตัวแปร

คั่นกลางเป็นได้ทั้งตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2557, หน้า 4 - 5) 
 

 2. ตัวแปรสังเกตของโมเดลโครงสร้าง 

  โมเดลสมการโครงสร้าง ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ โมเดลการวัด 

(Measurement Model) และโมเดลโครงสรา้ง (Structural Model) (สุภมาศ อังศุโชติและ

คณะ, 2557, หน้า 7)  

   2.1 โมเดลการวัด (Measurement Model) เป็นโมเดลที่ระบุความสัมพันธ์

เชงิเส้นระหว่างตัวแปรแฝงกับตัวแปรสังเกตได้ ม ี2 ชนิด คอื โมเดลวัดสำหรับตัวแปรแฝง

ภายนอก และโมเดลวัดสำหรับตัวแปรแฝงภายในหรอืเป็นส่วนของการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยัน จากภาพมีโมเดลวัดตัวแปรแฝงภายนอก คือ โมเดลองค์ประกอบ 
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ของ K1 และ K2 และมีโมเดลวัดตัวแปรแฝงภายใน คอื โมเดลองค์ประกอบ ของ E1  

และ E2  

   2.2 โมเดลโครงสรา้ง (Structural Model) เป็นโมเดลที่ระบุความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรแฝงกับตัวแปรแฝง จากภาพโมเดลโครงสรา้ง คือ โมเดลที่ระบุ

ความสัมพันธ์ระหว่าง K1 K2 กับ E1 และ E1 กับ E2  

    เช่นเดียวกับแนวคิดของ กัลยา วานิชย์บัญชา (2557, หน้า 186) 

โมเดลสมการโครงสร้างขั้นพืน้ฐาน จะมีองค์ประกอบ 2 ส่วน คือ โมเดลการวัดและโมเดล

โครงสรา้ง ดังนี้  

     1. โมเดลการวัด (Measurement Model) เป็นโมเดลที่ผู้วจิัย

ต้องการยืนยันว่าตัวแปรสังเกตได้หลาย ๆ ตัวแปร สามารถเป็นตัวบ่งช้ีของตัวแปรแฝงได้ 

หรอืไม่ ในโมเดลการวัดมักจะใช้เทคนิคการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 

Analysis) 

     2. โมเดลโครงสรา้ง (Structural Model) เป็นโมเดลการหาสาเหตุ 

ซึ่งจะใช้หลักการการวเิคราะห์ความถดถอย ซึ่งอาจจะเป็นการวิเคราะห์ความถดถอย 

เชงิเส้นอย่างง่ายหรือการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงซ้อน 
 

 3. ประเภทของโมเดลสมการโครงสร้าง 

  โดยทั่วไปสามารถแบ่งโมเดลสมการโครงสร้างออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้  

1) การวิเคราะห์เส้นทาง 2) การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยัน 3) การวิเคราะห์สมการ

โครงสรา้งและ 4) โมเดลโค้งการพัฒนา (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2557, หน้า 82 - 85)  

   3.1 การวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) เป็นการศึกษาอิทธิพล

เฉพาะตัวแปรสังเกตได้หรือตัวแปรบ่งช้ี ดังนัน้จึงใชเ้ฉพาะรูปสี่เหลี่ยมเท่านั้นและเป็น 

เทคนิคที่ใช้หลักการของการวิเคราะห์ความถดถอย แต่สามารถหาอทิธิพลของตัวแปรทั้ง 

ทางตรงและทางออ้ม ในขณะที่การวิเคราะห์ความถดถอยจะหาได้เฉพาะอิทธิพลทางตรง 

เท่านั้น  

   3.2 การวิเคราะห์ปัจจัยเชงิยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) 

การวิเคราะห์ปัจจัยซึ่งจะมี 2 รูปแบบ คอื การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสำรวจ (EFA) และการ

วิเคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยัน (CFA) และถือว่า CFA เป็นกรณีพิเศษหรอืประเภทหนึ่งของ

เทคนิคการวิเคราะห์สมการโครงสรา้ง (SEM)  
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    CFA เป็นการวิเคราะห์หรือการสรา้งปัจจัยที่ต้องมีทฤษฎีหรอืงานวิจัย

ก่อนหน้าที่เกี่ยวข้องมายืนยันความสัมพันธ์เพื่อหาค่าน้ำหนักปัจจัย ดังนั้น ผู้วจิัยต้อง  

1) สามารถระบุได้ว่ามีตัวแปรสังเกตได้ตัวใดบ้างที่อยู่ในปัจจัยหรือตัวแปรแฝงตัว เดียวกัน 

2) ทราบจำนวนปัจจัยหรอืตัวแปรแฝงมาก่อน 3) มีการทดสอบสมมตฐิานเกี่ยวกับน้ำหนัก

ปัจจัย 4) มีการตรวจสอบความกลมกลืน (Goodness of Fit Test) ระหว่างโมเดลที่ผู้วิจัย

คาดไว้กับข้อมูลที่เก็บได้จริงหรอืที่เรยีกว่าขอ้มูลเชิงประจักษ์ โดยโมเดลที่ผู้วจิัยคาดไว้จะ

ศกึษาจากทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 5) CFA จะไม่มีการคำนวณ คะแนน

ปัจจัย (Factor Score) ให้และ 6) ความคลาดเคลื่อนของตัวแปรมีความสัมพันธ์กันได้  

    ในขณะที่ EFA จะแตกต่าง คือ ไม่ทราบจำนวนปัจจัยมาก่อนไม่มกีาร

ทดสอบสมมตฐิานเกี่ยวกับน้ำหนักปัจจัย ไม่มกีารตรวจสอบความกลมกลืนและความ

คลาดเคลื่อนของตัวแปรต้องไม่มีความสัมพันธ์กัน แต่ EFA สามารถคำนวณคะแนน 

ปัจจัยได้ 

   3.3 โมเดลโครงสร้าง (Structural Regression Model: SR) เทคนิคการ

วิเคราะห์ความถดถอยนั้นจะใช้เฉพาะกับตัวแปรสังเกตได้หรอืตัวแปรบ่งชีเ้ท่านั้น คือ  

ตัวแปรอิสระทุกตัวและตัวแปรตามตอ้งเป็นตัวแปรสังเกตได้ และมีข้อสมมติว่าสามารถ 

วัดตัวแปรอิสระได้โดยไม่มีความคลาดเคลื่อนจากการวัด สำหรับการหาสาเหตุหรอืการหา

อิทธิพลของ SEM ก็ใช้หลักการของการวิเคราะห์ความถดถอยเช่นกัน แต่ตัวแปรที่ศึกษา 

ส่วนใหญ่ทั้งตัวแปรอิสระและตัวแปรตามเป็นปัจจัยแฝง นอกจากนั้นในเทคนิค SEM นั้น  

ตัวแปรสังเกตได้มีความคลาดเคลื่อนจากการวัด และใน SEM ส่วนใหญ่จะเป็นการรวม 

CFA และ SR เข้าด้วยกัน ทำให้สามารถศึกษาถึงการวเิคราะห์ปัจจัยเชิงยืนยันและการหา

สาเหตุไปพร้อมกัน   

   3.4 โมเดลโค้งการพัฒนา (Latent Growth Model: LGM) หรอืเรียกว่า 

โมเดลโค้งการเปลี่ยนแปลง (Latent Change Model: LCM) เป็นเทคนิคย่อยเทคนิคหนึ่งของ 

SEM ในปัจจุบันมงีานวิจัยด้านสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์และวิจัยทางการแพทย์ 

ที่สนใจศกึษาการเปลี่ยนแปลงของกลุ่มคนกลุ่มเดียวกันเมื่อเวลาผ่านไป หรือเรียกว่าการ

วัดซ้ำ (Repeated Measure) การวัดซ้ำเป็นการวัดที่ผู้วจิัยสนใจการเปลี่ยนแปลงของบุคคล

ใดบุคคลหนึ่งหรอืกลุ่มบุคคลหรอืองค์กร เมื่อเวลาเปลี่ยนแปลงไป จึงต้องรวบรวมข้อมูล

ระยะยาว (Longitudinal Data) เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคคลเดิมหรอืองค์กรเดิม 

หลาย ๆ ครั้ง เมื่อเวลาเปลี่ยนไป ระยะเวลาในการศกึษาขึน้อยู่กับผูว้ิจัยและความเหมาะสม 
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ของเนื้อหาว่าจะศกึษานานเป็นเวลาเท่าใด ระยะห่างของเวลา (time interval) ของข้อมูล 

ระยะยาวอาจจะเท่ากันหรือไม่เท่ากันก็ได้ การวัดซ้ำควรวัดมากกว่า 2 ครั้ง  
 

 4. ขั้นตอนการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 

  การวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโมเดลสมการโครงสร้างมีขัน้ตอนการดำเนินการ  

(สุภมาส อังศุโชติ และคณะ, 2557, หนา้ 9 - 13) ดังนี้  

   ขั้นที่ 1 การศกึษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ความสำคัญของ  

การศกึษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ตอ้งการศึกษา นอกจากจะทำให้นักวิจัย 

สามารถพัฒนากรอบแนวคิดของการวิจัยได้เหมาะสมแล้ว ยังช่วยใหน้ักวิจัยทราบว่าควร 

เลือกตัวแปรใดบ้างเข้ามาอยู่ในโมเดลและทำให้ทราบว่าตัวแปรที่เลือกมานั้นควรสร้าง 

เครื่องมือวัดตัวแปรเหล่านั้นอย่างไร 

   ขั้นที่ 2 การพัฒนาโมเดลการวิจัย หลังจากที่ศึกษาทฤษฎีอย่างดพีอแล้ว

จะสามารถนำตัวแปรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยมาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย

และกำหนดให้เป็นโมเดลการวิจัยของนักวิจัย  

   ขั้นที่ 3 การระบุความเป็นไปได้ค่าเดียวของโมเดล (Model Identification) 

เป็นการศึกษาลักษณะการกำหนดค่าพารามิเตอร์ที่ยังไม่ทราบค่าในโมเดล การวิจัยว่า

เป็นไปตามเงื่อนไขของการวิเคราะห์หรอืไม่ โดยการเปรียบเทียบค่า n(n+1)/2 กับจำนวน

พารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่า (n แทนจำนวนตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลทั้งตัวแปร

สังเกตได้ X และ Y) โดยมีเงื่อนไขการพิจารณาดังนี้  

    ถ้า n(n+1)/2 น้อยกว่าจำนวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่าเป็น

ภาวะ Under Identification โปรแกรมจะรายงานว่า df เป็นลบ ไม่มกีารประมาณ

ค่าพารามิเตอร์  

    ถ้า n (n+1)/2 เท่ากับจำนวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่าเป็น

ภาวะ Just identification โปรแกรมจะรายงานว่า df เป็น 0 (fit perfect) ไม่มีการรายงานค่า 

SE และ t-value  

    ถ้า n(n+1)/2 มากกว่าจำนวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่าเป็น

ภาวะ Over identification โปรแกรมจะรายงานว่า df เป็นบวก (fit perfect) โปรแกรมจะทำ

การประมาณค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ ในโมเดล และรายงานค่า SE และ t-value การระบุ

ความเป็นได้ค่าเดียวของโมเดลนั้น โปรแกรมจะเป็นผู้ตรวจสอบแล้วรายงานให้ผูว้ิจัยทราบ  
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   ขั้นที่ 4 ประมาณค่าพารามิเตอร์ เมื่อตรวจสอบความเป็นได้ค่าเดียว 

แล้วปรากฏอยู่ในภาวะ Over Identification โปรแกรมจะทำการประมาณค่าพารามิเตอร์  

ทุกค่าในโมเดลแล้วนำค่าพารามิเตอร์เหล่านั้นคำนวณกลับเป็นค่าความแปรปรวน- 

ความแปรปรวนร่วมของตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล แลว้แสดงในรูปของเมทริกซ์ เรยีก 

เมทริกซ์ นีว้่า เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณค่าตาม

โมเดล (Computed Covariance Matrix: ∑) ซึ่งในผลการวิเคราะห์จะแสดงเป็น Fitted 

Covariance Matrix  

   ขั้นที่ 5 การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลการวิจัยกับข้อมูล       

เชงิประจักษ์ (Model Fit) โดยโปรแกรมจะนำ เมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวน 

ร่วมจากการประมาณค่าตามโมเดล (Computed Covariance Matrix: ∑) ลบจากเมทริกซ์

ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของข้อมูลดิบ (Sample Covariance Matrix: S) เรียก

เมทริกซ์ผลต่างนี้ว่า เมทริกซ์ส่วนเหลือ (Residual Covariance Matrix) โปรแกรมจะใช้สถิติ

ทดสอบ  χ2 – test ตรวจสอบว่า Computed Covariance Matrix (∑) ต่างจาก Sample 

Covariance Matrix (S) หรอืไม่ โดยตั้งสมมติฐานว่าง H0: S = ∑ และสมมตฐิานทางเลือก 

H1 : S ≠ ∑ ค่า  χ 2 ที่ไม่มนีัยสำคัญจะแสดงว่าโมเดลการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์

สอดคล้องกลมกลืนกัน  

   ขั้นที่ 6 การปรับโมเดล ถ้าโมเดลการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์ยังไม่

สอดคล้องกลมกลืนกัน (χ2 มีนัยสำคัญ) ผูว้ิจัยตอ้งปรับโมเดลแล้วดำเนินการวิเคราะห์ 

ใหม่จนกว่าโมเดลการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์จะสอดคล้องกลมกลืนกัน จากนั้นจงึจะนำ

ค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ ในโมเดลไปเขียนรายงานได้  

  4.1 ประเภทของพารามิเตอร์ในโมเดลสมการโครงสร้าง  

   พารามิเตอร์ในโมเดลสมการโครงสรา้งจำแนกได้ 3 ประเภท คือ 

พารามิเตอร์อิสระ (free parameter) พารามิเตอร์คงที่ (fixed parameter) และพารามิเตอร์

บังคับ (constrain parameter) (Joreskog & Sorbom, 1996, pp. 12 - 14)  

    1. พารามิเตอร์อิสระ (free parameter) หมายถึง พารามิเตอร์ 

ที่ไม่ทราบค่าและต้องการให้มกีารประมาณค่า (estimation) พารามิเตอร์เหล่านี้ ได้แก่ 

สัมประสิทธิ์ถดถอยในโมเดลโครงสรา้งหรอืน้ำหนักองค์ประกอบในโมเดลการวัดที่ผู้วจิัย

ต้องการทราบค่า ในภาษาลิสเรลเรียกชื่อย่อ ๆ ว่า FR  
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    2. พารามิเตอร์คงที่ (fixed parameter) มีได้ 2 แบบ แบบแรก คอื 

พารามิเตอร์ที่ไม่ตอ้งการให้มีการประมาณค่าหรือมีค่าเป็นศูนย์ เพราะเป็นค่าพารามิเตอร์ 

ที่กรอบทฤษฎีหรอืเอกสารงานวิจัยไม่ได้ระบุว่ามีค่าของพารามิเตอร์นี ้หรอืบอกได้ว่า

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าเป็นศูนย์ ในกรณีเช่นนี ้ผู้วจิัยต้องกำหนดให้พารามิเตอร์ 

เหล่านี้มีค่าเป็นศูนย์หรอืไม่ต้องให้โปรแกรมประมาณค่ามิเตอร์เหล่านี้ ในภาษาลิสเรล 

เรียกชื่อย่อ ๆ ว่า FI แบบที่สอง คอื พารามิเตอร์ที่ไม่ทราบค่าแต่ต้องการประมาณค่าแล้ว 

ให้มคี่าเท่ากับตัวเลขตัวใดตัวหนึ่งที่ไม่เท่ากับศูนย์ซึ่งเป็นค่าใด ๆ ก็ตามที่ผูว้ิจัยต้องการโดย

ใชค้ำสั่ง VA  

    3. พารามิเตอร์บังคับ (constrained para) หมายถึง พารามิเตอร์ที่ไม่

ทราบค่าแต่ต้องการให้โปรแกรมลิสเรลประมาณค่าให้เท่ากับค่าพารามิเตอร์ตัวอื่นตาม 

ที่ผู้วจิัยระบุให้มคี่าเท่ากัน ด้วยการใชค้ำสั่ง EQ (Equality Constraint) ซึ่งจะใช้มากในการ

วิเคราะหโ์มเดลกลุ่มพหุ (Multiple Group) หรอืการทดสอบโมเดลตั้งแต่ 2 โมเดลที่

เหมอืนกันตั้งแต่ 2 กลุ่มขึน้ไป  

  4.2 ดัชนทีี่ใชใ้นการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูล

เชงิประจักษ์  

   การตรวจสอบความตรงของโมเดลในการวิเคราะห์โมเดลสมการ 

โครงสรา้งโปรแกรมลิสเรลจะประเมินความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ แล้วรายงานค่าดัชนีต่าง ๆ ในรายงานผลการิเคราะห์ (print out) ค่าดัชนีเหล่านั้น 

จะแสดงว่า โดยภาพรวมโมเดลสมการโครงสร้างสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์

เพียงใด ดัชนีที่ใชบ้อกความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลมีหลายตัว แต่ไม่มีดัชนีตัวใด 

ตัวหนึ่งที่ดีกว่าดัชนีตัวอื่น ๆ เพราะค่าดัชนีต่าง ๆ แต่ละตัวใช้ในแต่ละกรณี เช่น ขนาดของ

กลุ่มตัวอย่าง วธิีการประมาณค่า ความซับซ้อนของโมเดล การเป็นไปตามข้อตกลง

เบือ้งตน้ เกี่ยวกับการแจกแจงปกติพหุนาม (Multivariate Normal Distribution) จำนวน 

ตัวแปรอิสระ หรอืหลาย ๆ กรณีรวมกัน ดัชนีเหล่านั้นประกอบด้วย (สุภมาศ อังศุโชติ และ 

คณะ, 2557, หน้า 24 - 29)  

    1. ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square Statistics) เป็นดัชนีที่ใชแ้พร่หลาย 

ในการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยภาพรวม 

ค่า ไค-สแควร์ คำนวณจากผลคูณระหว่าง Minimum Fit Function Value (Fmin) กับ n-1  

เมื่อ n แทนขนาดของกลุ่มตัวอย่าง มีช้ันความเป็นอิสระ (df) เท่ากับ k(k+1)/2 – t เมื่อ k  
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แทนจำนวนตัวแปรสังเกตได้ และ t แทนจำนวนพารามิเตอร์ในโมเดลที่ตอ้งประมาณ 

ค่า สมมติฐานของการทดสอบ คือ H0 : S = ∑ เมื่อ S แทนเมทริกซ์ความแปรปรวน- 

ความแปรปรวนร่วมของข้อมูลเชงิประจักษ์ และ ∑ แทนเมทริกซ์ความแปรปรวน- 

ความแปรปรวนร่วมของตัวแปรสังเกตได้ที่ประมาณมาจากโมเดลถ้า ไค-สแควร์  

มีนัยสำคัญ แสดงว่าโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ไม่สอดคล้องกลมกลืนกัน  

     การใชค้่าไค-สแควร์ เป็นค่าสถิตทิดสอบวัดความสอดคล้อง

กลมกลืนตอ้งใชด้้วยความระมัดระวัง เพราะค่าสถิตมิีข้อตกลงเบื้องต้น 4 ประการ คือ  

1) ตัวแปรภายนอกสังเกตได้ต้องมีการแจกแจงปกติ 2) การวิเคราะห์ขอ้มูลต้องใช้เมทริกซ์ 

ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม 3) ขนาดของกลุ่มตัวอย่างต้องมีขนาดใหญ่ (ไม่ต่ำ 

กว่า 100 และอัตราส่วนระหว่างหน่วยตัวอย่างจำนวนพารามิเตอร์หรอืตัวแปรควรจะเป็น 

20 ต่อ 1 และ 4) ฟังก์ชันความกลมกลืนมีค่าเป็นศูนย์จริงตามสมมตฐิานที่ใช้ทดสอบ  

ไค-สแควร์ (นงลักษณ์ วริัชชัย, 2542, หนา้ 53 - 54)   

    2. ค่า NCP (Non-Centrality Parameter) การทดสอบด้วย 

สถิตทิดสอบ ไค-สแควร์ อาจปฏิเสธสมมตฐิานศูนย์ เนื่องจากข้อมูลมไิด้แจกแจงแบบ  

ไค-สแควร์ แต่มกีารแจกแจงเป็นแบบ Non-Central χ2 (การแจกแจงแบบไค-สแควร ์ 

เป็นกรณีหนึ่งของการแจกแจงแบบ Non-Central χ2 ) ซึ่งมีค่า non-centrality parameter 

เป็น λ โดยค่า λ จะแสดงความแตกต่างของ S กับ ∑ ถ้า λ เท่ากับ 0 แสดงว่าโมเดล 

สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ถ้าค่ายิ่งมากยิ่งมโีอกาสปฏิเสธสมมติฐานว่าง

มาก โดยโปรแกรมจะแสดงค่า λ ในช่วงความเชื่อมั่น 90% ถ้าโปรแกรมไม่แสดง หมายถึง 

ค่า λ ใหญ่มากจนไม่สามารถประมาณค่าช่วงความเชื่อมั่นได้ (Diamantopoulos and 

Siguaw, 2000, p. 85)  

    3. ค่ารากที่สองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกำลังสองของการ

ประมาณค่า (Root Mean Square error of Approximation: RMSEA) ใช้ทดสอบสมมตฐิาน  

     H0 : S = ∑ แต่นำค่าองศาความเป็นอิสระมาปรับแก้ โดยมีสูตร

การคำนวณดังนี้  

      RMSEA = (F0/df)1/2  

       เมื่อ F0 คือ population discrepancy function value หรอืค่า

ฟังก์ชันความกลมกลืนเมื่อโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ถ้า F0 เท่ากับ 

ศูนย์ RMSEA จะเท่ากับศูนย์ แสดงว่าโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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ดีมาก ค่า RMSEA ที่ดมีาก ๆ ควรมีค่าน้อยกว่า 0.05 ค่าระหว่าง 0.05 - 0.08 หมายถึง  

โมเดลค่อนข้างสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ค่าระหว่าง 0.08 - 0.10 แสดงว่า 

โมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์เล็กน้อยและค่าที่มากกว่า 0.10 แสดงว่า 

โมเดลยังไม่สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  

    4. ค่า ECVI (Expected Cross – Validation Index) เป็นการทดสอบ

ภาพรวมของความคลาดเคลื่อนระหว่าง S กับ ∑ ถ้าโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล

เชงิประจักษ์ค่า ECVI ต้องน้อยกว่าค่า ECVI for Saturated Model และ ECVI for 

Independence Model  

    5. ค่า Model AIC (Akaike’s information criterion) เป็นการทดสอบ

ภาพรวมความคลาดเคลื่อนระหว่าง S กับ ∑ เช่นเดียวกับค่า ECVI ถ้าโมเดลสอดคล้อง

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ค่า Model AIC ต้องน้อยกว่าค่า Saturated AIC และเป็นค่า 

AIC ที่ปรับแก้ด้วยขนาดของกลุ่มตัวอย่างการแปลความหมายเหมือนค่า Model AIC 

    6. ดัชนคีวามสอดคล้องกลมกลืนเชงิสัมบูรณ์ (absolute fit index)  

ที่นยิมใช้ มี 3 ดัชนี ได้แก่  

     GFI (Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความ

แปรปรวนร่วมที่อธิบายได้ด้วยโมเดล  

     AGFI (Adjusted Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวน

และความแปรปรวนร่วมที่อธิบายได้ด้วยโมเดลโดยปรับแก้ด้วยองศาความเป็นอิสระ  

     PGFI (Parsimony Goodness of Fit) แสดงถึงปริมาณความ

แปรปรวนและความแปรปรวนร่วมที่อธิบายได้ดว้ยโมเดลที่ปรับแก้ด้วยความซับซ้อนของ

โมเดล  

      โดยทั่วไปค่า GFI และ AGFI มีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 ค่า GFI และ 

AGFI ที่ยอมรับได้ควรมีค่ามากกว่า 0.90 แต่ค่า PGFI ควรมีค่าต่ำ คอื มคี่าตั้งแต่ 0.50  

ขึน้ไป  

    7. ดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืนเชงิสัมพัทธ์ (Relative Fit Index) 

ได้แก่ NFI (Normed Fit Index) NNFI (Non- Normed Fit Index) PNFI (Parsimony Normed 

Fit Index) CFI (Comparative Fit Index) เป็นดัชนีที่บอกว่าโมเดลที่นำมาตรวจสอบดีกว่า

โมเดลที่ตัวแปรไม่มีความสัมพันธ์กันเลย (baseline model) หรอืโมเดลอิสระ  
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(Independence model) ค่าของดัชนเีหล่านี้มีค่าตั้งแต่ 0 ถึง 1 ยกเว้น NNFI ที่อาจมีค่า  

มากกว่า 1.00 ได้ NFI และ CFI ที่ดคีวรมีค่า 0.90 ขึน้ไป ค่า PNFI ควรมีค่าต่ำ ๆ 

    8. CN (Critical N) เป็นดัชนีที่แสดงขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่จะ 

ยอมรับดัชนแีสดงความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลได้ และ CN ควรมีค่ามากกว่า 200  

    9. ดัชนวีัดความสอดคล้องกลมกลืนในรูปความคลาดเคลื่อน มี 3 ตัว 

คือ RMR, Standardized Residual และ Standardized RMR ดังนี้  

     RMR (Root Mean Square Residual) เป็นค่าเฉลี่ยของความ 

คลาดเคลื่อนระหว่าง S-∑ ค่าที่นอ้ยแสดงถึงโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์แต่ค่า RMR ขึน้อยู่กับหน่วยของการวัดของตัวแปร เมื่อตัวแปรมีสเกลการวัดที่

ต่างกันมาก ตัวแปรบางตัวที่มสีเกลการวัดกว้างจะทำใหค้่าเฉลี่ยของ residual บิดเบือนไป 

ทำให้ค่าที่ได้ผิดไปด้วย ดังนั้นจงึอาจพิจารณาร่วมกับค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

(Standardized Residual) ซึง่เป็นค่าของความคลาดเคลื่อนหารด้วยค่าความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานของการประมาณค่า (estimate standard error) ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

ไม่ควรมคี่ามากกว่า |2.58|   

     ค่า Standardized RMR เป็นค่าสรุปของ Standardized Residual 

ควรมีค่าน้อยกว่า 0.05 จงึจะสรุปได้ว่าโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 

ตาราง 12  ค่าดัชนีที่นยิมใช้ในการพิจารณาความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูล

 เชงิประจักษ์ 

ดัชนคีวามกลมกลืน เกณฑ ์ อ้างองิ 

χ2-test ไม่มีนัยสำคัญ (p> 0.05) Diamantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 83 

χ2 /df <2.00 สอดคล้องกลมกลืนดี 

2.00 - 5.00 สอดคล้อง

กลมกลืนพอใช้ได้ 

Bollen, 1989, p. 278 

Diamantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 98 

CFI (Comparative Fit 

Index) 

≥ 0.95 สอดคล้องกลมกลืนดี 

0.90 - 0.95 สอดคล้อง 

กลมกลืนพอใช้ได้ 

Kaplan, 2000, p. 110 

Diamantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 88 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ดัชนคีวามกลมกลืน เกณฑ ์ อ้างองิ 

GFI (Goodness of Fit) ≥ 0.95 สอดคล้องกลมกลืน ด ี

0.90 - 0.95 สอดคล้อง 

กลมกลืนพอใช้ได้ 

Diamantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 87 

AGFI (Adjusted 

Goodness of Fit) 

≥ 0.95 สอดคล้องกลมกลืนดี 

0.90 - 0.95 สอดคล้อง 

กลมกลืนพอใช้ได้ 

Diamantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 87 

RMSEA (Root Mean 

Square error of 

Approximation) 

< 0.05 สอดคล้องกลมกลืนดี 

0.05 - 0.08 สอดคล้อง 

กลมกลืนพอใช้ได้  

0.08 - 0.10 สอดคล้อง

กลมกลืนไม่ค่อยดี  

>0.10 สอดคล้องกลมกลืนไม่ดี 

Diamantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 85 

SRMR (Standardized 

Root Mean Square 

Residual) 

< 0.05 Diamantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 85 < 0.08 

Largest/Smallest 

Standardized Residual 

|2.00| นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, 

หนา้ 55. 

Q-Plot ชันกว่าเส้นในแนวทแยง 

(Slop>1.00) 

Joreskog and Sorbom, 

1996, p. 110 - 111.  

นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, 

หนา้ 57 
 

  4.3 การประเมินโมเดลการวัด  

   โมเดลการวัด (Measurement model) เป็นโมเดลที่ใชต้ัวแปรสังเกต  

ได้วัดตัวแปรแฝง ดังนั้นในการแปลผลการวิเคราะห์ควรจะพิจารณาด้วยว่าตัวแปรสังเกตได้  

วัดตัวแปรแฝงได้มากน้อยเพียงใด การพิจารณาประสิทธิภาพของโมเดลการวัดพิจารณา  

ทั้งทางตรง (Validity) และความเที่ยง (Reliability) 
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   ความตรง หมายถึง ความสามารถของตัวแปรสังเกตได้หรอืตัวบ่งช้ีที่ใช้

วัดตัวแปรแฝงในโมเดล โดยพิจารณาจากความมีนัยสำคัญของน้ำหนักองค์ประกอบ 

(Factor Foading) ในเมทริกซ์ LX หรอื LY ค่าน้ำหนักองค์ประกอบควรมีค่าสูงและมี

นัยสำคัญทางสถิติ (t-value) มากกว่า |1.96| นอกจากนี้สามารถเปรียบเทียบความสำคัญ

ของตัวแปรว่าตัวแปรใดใช้วัดตัวแปรแฝงได้ดีที่สุด โดยการเปรียบเทียบค่านำ้หนัก

องค์ประกอบมาตรฐาน (Standardized Loading) ตัวแปรสังเกตได้ที่มีความสำคัญมาก ๆ 

จะมีน้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐานสูง ๆ  

   ความเที่ยง หมายถึง ความคงเส้นคงวาของการวัด หรือระดับที่ตัวแปร

ปราศจากความคลาดเคลื่อน การพิจารณาความเที่ยงของตัวแปรพิจารณาที่ผลการ

วิเคราะห์ในส่วนของ SQUARE MULTIPLE CORRELATION (R2) เป็นสัดส่วนความแปรปรวน

ของตัวแปรที่อธิบายได้โดยตัวแปรแฝงซึ่งมคี่าเท่ากับค่าการร่วมกัน (communality) ในการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ  

  4.4 การประเมินโมเดลโครงสร้าง  

   โมเดลโครงสรา้งในโมเดลสมการโครงสร้างแสดงความสัมพันธ์ของ 

ตัวแปรแฝงในรูปสมการถดถอยระหว่างตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม สิ่งที่ต้องประเมิน 

ประกอบด้วย  

    1. ทิศทางของสัมประสิทธิ์การถดถอย ควรมีทิศทางสอดคล้องกับ

ทฤษฎี  

    2. สัมประสิทธิ์การถดถอยควรมีนัยสำคัญทางสถิติ  

    3. ควรมีค่าสัมประสิทธิ์การทำนายของสมการโครงสรา้ง (R2) 

มากกว่า 0.50  

    หากทิศทางของสัมประสิทธิ์การถดถอยมีนัยสำคัญทางสถิติ 

แต่ทิศทางตรงข้ามกับทฤษฎีที่เป็นฐานของการพัฒนาโมเดล ผู้วจิัยต้องอธิบายหรือนำไป 

อภปิรายผลที่เกิดขึ้นว่าเหตุใดผลของการวิจัยจึงขัดแย้งกับทฤษฎี  

  4.5 การปรับโมเดล  

   การปรับโมเดลจะใช้เมื่อโมเดลการวิจัยยังไม่สอดคล้องกลมกลืนกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ การปรับโมเดลจึงมีวัตถุประสงค์เพื่อจะให้มกีารประมาณ

ค่าพารามิเตอร์ขึน้ใหม่ โดยคาดหวังว่าจะทำให้ S กับ ∑ มคี่าใกล้เคียงกันมากขึ้น จนกว่า

โมเดลที่วเิคราะห์ใหม่จะสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ในการปรับโมเดลจะ
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พิจารณาค่า Modification Index หรอื MI ในผลการวิเคราะห์ เพราะค่าของ MI จะแสดงให้ 

ทราบอย่างคร่าว ๆ ว่าหากมีการเพิ่มพารามิเตอร์ในโมเดลและทำการวิเคราะห์ใหม่ ค่า χ2 

จะลดลงเท่ากับค่าของ MI ทั้งนีค้วรเลือกปรับโมเดลที่ค่า MI มากที่สุด แต่ผูว้ิจัยต้องมี 

เหตุผลในการปรับและสามารถอธิบายได้ว่าทำไมจงึตอ้งปรับพารามิเตอร์นั้น โดยค่า MI  

ที่มากกว่า 3.84 ถือว่ามาก เนื่องจาก 3.84 เป็นค่าวกิฤติของไค-สแควร์ ที่ df=1 α=.05 

อย่างไรก็ตามในการปรับโมเดลหากพิจารณาค่า MI เพียงอย่างเดียว อาจทำให้เกิดความ 

ผดิพลาดได้ เพราะจากการศกึษาพบว่า ค่า MI มักจะไม่ค้นหาโมเดลที่ถูกต้องได้ โดยมี 

หลักการปรับโมเดล ดังนี้  

    1. ต้องมีเหตุผลเชิงทฤษฎีและสามารถอธิบายได้ว่าทำไมจึงปรับ

โมเดล  

    2. ปรับทีละ 1 พารามิเตอร์และวิเคราะห์ใหม่  

    3. พิจารณาร่วม EPC (Expected Parameter Change) ซึ่งเป็นค่าที่

บอกขนาดและทิศทางของพารามิเตอร์ที่กำลังจะปรับ พารามิเตอร์ที่ควรปรับควรมีค่า EPC 

สูง ๆ และมี MI สูง ๆ ด้วย  

     นอกจากนีย้ังมีดัชนทีี่สามารถใช้พิจารณาในการปรับโมเดลโดย 

พิจารณาจากเมทริกซ์ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (standardized residual) ค่าความคลาด 

เคลื่อนมาตรฐานที่มากกว่า 2.58 เป็นพารามิเตอร์ที่ควรพิจารณาเพิ่มพารามิเตอร์นั้นแล้ว 

วิเคราะห์ใหม่ แต่ถ้ามีค่าน้อยกว่า -2.85 ควรพิจารณาตัดเส้นนั้นออกจากโมเดลแล้ว 

วิเคราะห์ใหม ่ 

  4.6 การประมาณค่าในโมเดลสมการโครงสร้าง  

   โปรแกรมลิสเรลมวีิธีการประมาณค่า 7 วธิี ดังนี้  

    1. วิธีการใชต้ัวแปรเป็นเครื่องมอื (Instrumental Variables: IV)  

    2. วิธีกำลังสองน้อยที่สุดสองขัน้ (Two-Stage Least Squares:  

TSLS)  

    3. วิธีกำลังสองนอ้ยที่สุดไม่ถ่วงน้ำหนัก (Unweighted Least  

Squares: ULS)  

    4. วิธีกำลังสองนอ้ยที่สุดวางนัยทั่วไป (Generalized Least Squares: 

GLS)  

    5. วิธีความน่าจะเป็นสูงสุด (Maximum Likelihood: ML) 
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    6. วิธีกำลังสองนอ้ยที่สุดถ่วงน้ำหนักทั่วไป (Generally Weighted 

Least Squares: WLS)  

    7. วิธีกำลังสองนอ้ยที่สุดถ่วงนำ้หนักแนวทแยง (Diagonal  

Weighted Least Squares: DWLS)  

     วิธีการประมาณค่าเหล่านีใ้ช้เพื่อประมาณค่าพารามิเตอร์อิสระ

และพารามิเตอร์บังคับของโมเดลจากเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของ

กลุ่มตัวอย่าง (S)  

     จากรายละเอียดดังกล่าวข้องตน้ สรุปได้ว่า SEM เป็นการรวม

โมเดลทางสถิติหลาย ๆ โมเดลที่สามารถอธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรหลาย ๆ ตัวได้ใน

เวลาเดียวกัน หรอืกล่าวได้ว่าเป็นการวิเคราะห์และตรวจสอบโครงสรา้งความสัมพันธ์ของ

ตัวแปรหลาย ๆ ตัวในรูปแบบของชุดสมการ ซึ่งการศกึษาโครงสรา้งความสัมพันธ์ คือ 

การศกึษาความแปรปรวนร่วม (Covariance) ระหว่างตัวแปร SEM เป็นเทคนิคที่รวมเทคนิค

หาสาเหตุการวิเคราะห์ความถดถอยและเทคนิคการหาความสัมพันธ์ของตัวแปร  

(การวิเคราะห์ปัจจัย) ความแปรปรวนร่วม (covariance) และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

(Correlation) จงึทำให้ SEM เป็นได้ทั้งเทคนิคการหาสาเหตุและการหาความสัมพันธ์ 

นอกจากนั้นแล้ว SEM สามารถตรวจสอบสมการความสัมพันธ์เชงิสาเหตุได้หลายสมการ 

ในเวลาเดียวกัน โดยไม่ตอ้งทำการวิเคราะห์แยกเหมอืนเทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอย 

และตัวแปรใน SEM บางตัวเป็นได้ทั้ง ตัวแปรตน้และตัวแปรตาม มกีารตรวจสอบความ

สอดคล้องของโมเดลเส้นทางที่สร้างขึ้นกับข้อมูลของจริง โดยใช้สถิติหลาย ๆ ตัว 

ประกอบการตัดสินใจ 
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ตอนที่ 5 กำหนดโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุเพื่อเป็นโมเดล

สมมตฐิานของการวิจัย  

 

 1. อิทธิพลของของนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบรหิารที่ส่งผลต่อ

สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

  Shazia (2000, p. 319) ได้ศึกษาปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศของครูพบว่าปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อการตัดสนิใจของครูในการใช้ ICT ในห้องเรียน 

คือ การเข้าถึงทรัพยากรที่มีคุณภาพของซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์ ความสะดวกในการใช้

งานเป็นสิ่งจูงใจในการเปลี่ยนแปลงและความร่วมมอืภายในโรงเรยีน นอกจากนี้โรงเรียน

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้กำหนดพันธกิจร่วมกันมีความมุ่งมั่นต่อการเรียนรู้อย่าง 

มอือาชีพและมีการฝกึอบรมคอมพิวเตอร์อย่างเป็นทางการและต้องชีใ้ห้ครูเห็นว่าการเรียน

การสอนกับการเรียนรู้ ICT เป็นศูนย์กลางในการบูรณาการซึ่งเป็นการดำเนินงานที่ประสบ

ความสำเร็จด้าน ICT และจำเป็นต้องอาศัยการเชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงของครูโรงเรียน

และผูก้ำหนดนโยบายหรือฝ่ายบริหาร 

  จันทิมา รุ่งเรอืง (2563, หน้า 55 - 75) ได้ศกึษาโมเดลเชิงสาเหตุปัจจัย 

ที่มอีิทธิผลต่อประสิทธิผลโรงเรยีนเอกชนในยุคดิจทิัล ผลการศกึษาพบว่าผู้บริหารที่มภีาวะ

ผูน้ำเชิงเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่แสดงออกถึงการมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี จะมีส่วน

สำคัญที่จะส่งเสริมให้ผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาวสิัยทัศน์การใชเ้ทคโนโลยี

และเผยแพร่วิสัยทัศน์นัน้อย่างกว้างขวาง มีแนวทางในการวางแผน กำกับการใช้สื่อ

เทคโนโลยีเชิงระบบให้บรรลุตามวสิัยทัศน์ ส่งเสริมวัฒนธรรมความรับผดิชอบและ

สนับสนุนนโยบายการพัฒนานวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี สนับสนุนให้มกีารใช้เทคโนโลยีอย่าง

มีประสิทธิภาพ มคีวามคิดสร้างสรรค์ ไวต่อการเปลี่ยนแปลง ใชข้้อมูลประกอบการ

ตัดสินใจและเป็นผู้นำในการพาองค์กรของตนใหอ้ยู่ในฐานะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงได้ 

สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิผลทั้งจากภายนอกและภายในองค์กร เพื่อผู้มี

ส่วนเกีย่วข้อง เช่น ครูและบุคลากรทางการศกึษา สามารถนำความรูท้างเทคโนโลยีไป

พัฒนาการศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

  จรูญเกียรต ิกุลสอน และคณะ (2559, หน้า 53 - 60) ได้ศึกษาปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน  

ผลการศกึษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยี 
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สารสนเทศในโรงเรยีน ได้แก่ ทรัพยากรบุคคล ภาวะผู้นำของผูบ้ริหาร การวางแผนและ 

สมรรถนะของโรงเรียน ประกอบด้วย     

   1. ปัจจัยด้านทรัพยากรบุคคลส่งผลทางออ้มต่อประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ องค์ประกอบประสิทธิผลขององค์กร ประกอบด้วย

ศักยภาพของบุคลากรที่สามารถใช้ทรัพยากรด้านเทคโนโลยี สนับสนุนการจัดองค์การ 

คุณภาพของภาวะผูน้ำ และคุณภาพของการปฏิบัติงานภายในโรงเรียน ซึ่งทรัพยากรบุคคล

เป็นผู้ปฏิบัติตามนโยบายและเป็นตัวแปรกระบวนการที่มีผลต่อการบริหารระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีน 

   2. ปัจจัยด้านภาวะผูน้ำของผูบ้ริหาร ส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน ซึ่งภาวะผูน้ำของ

ผูบ้ริหารที่ส่งผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ จะส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์กร   

   3. ปัจจัยด้านสมรรถนะของโรงเรียน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน สมรรถภาพในการจัดการขององค์กร  

ส่งผลต่อการบริหารสมัยใหม่ที่ตระหนักในคุณค่าของสินทรัพย์แห่งความรู ้(Knowledge 

Assets) ซึ่งปรากฏในสารสนเทศขององค์กร การลงทุนพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมไปในทิศทางเดียวกัน เป็นเงื่อนไขที่ส่งผลต่อความสำเร็จ 

ในการจัดการในองค์กร 

   4. ปัจจัยด้านการวางแผน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน เนื่องจากการวางแผนต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและวิเคราะห์สถานการณ์ภายใน เพื่อกำหนดหรอื

ทบทวนวิสัยทัศน์และภารกิจขององค์กร การวิเคราะห์และเลือกกำหนดกลยุทธ์และ

แนวทางพัฒนาองค์กร การวางแผนการจัดการศกึษาอย่างมีประสิทธิภาพคือการใชส้ื่อและ

เทคโนโลยีสนับสนุนการจัดการศกึษาแบบมีส่วนร่วม ระบบสารสนเทศด้านกลยุทธ์  

การวางแผนด้านบุคลากร เพื่อองค์กรได้บุคลากรที่ดมีาทำงานในตำแหน่งที่เหมาะสมกับ

ความรูค้วามสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรที่ตั้งไว้ 

  เสกสิฐ เล้ากิจเจรญิ (2558, หนา้ 12 - 14) ทำการวิจัยเรื่องการพัฒนา

รูปแบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อการเรยีนการสอนในโรงเรยีน

คาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลราชบุรีเขตเหนอื พบว่า ด้านบุคลากรในระดับผูบ้ริหารควรมี

พฤติกรรมผู้นำทางเทคโนโลยีเพื่อนำเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในด้านการบริหารงาน
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โรงเรียนและด้านการเรียนการสอนโดยกำหนดลงในแผนพัฒนาปฏิทินปฏิบัติงานประจำปี

ของโรงเรียนกำหนดเป็นนโยบายตั้งเป็นเกณฑ์มาตรฐานในการดำเนินงานเพื่อใชเ้ทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ในงานด้านต่าง ๆ ของโรงเรียน ในระดับครู โรงเรียนควรเสริมสร้างให้ครูมี 

เจตคติที่ดีต่อนวัตกรรมทางการศกึษาเพื่อมองเห็นถึงความสำคัญและนำไปใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอน จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรเพื่อให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถ 

ในการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในงานที่ตนรับผิดชอบ กำหนดมาตรฐานในการทำงาน 

มีเนื้องานรองรับการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เช่น แฟ้มสะสมงาน แผนการสอน สื่อการ

สอนและควรมกีารเสริมแรงหรอืสร้างกำลังใจในการทำงานโดยการให้รางวัล การยกย่อง

ชมเชย การเผยแพร่ผลงานที่ดมีีคุณภาพสู่สาธารณชน ด้านงบประมาณ โรงเรียนควร

วางแผนและวิเคราะห์งบประมาณในส่วนของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์โดยแยกออกจาก

งบประมาณส่วนอื่น ๆ กำหนดเป้าหมายใหชั้ดเจนจัดสรรงบประมาณตามแผนที่วางไว้ 

กำหนดรูปแบบการเบิกจ่ายและระบบติดตาม ประเมินผลการใช้งบประมาณโดย

เปรียบเทียบระหว่างผลงานที่เกิดขึน้จรงิกับผลลัพธ์ที่คาดไว้ในงบประมาณเพื่อให้ได้ข้อมูล

ที่นำมาใช้สรา้งมาตรการในการแก้ไขความผดิพลาดได้อย่างทันท่วงทีและถูกต้อง ด้านวัสดุ

อุปกรณ์ โรงเรียนควรวางแผน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและความพอเพียงในด้าน

วัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ของโรงเรยีน กำหนดรูปแบบในการจัดหาบำรุง

ซ่อมแซมรูปแบบการใชง้าน ตดิตามประเมินผลจัดหาผู้ชำนาญการเพื่อปรับปรุง

ประสิทธิภาพของวัสดุอุปกรณ์ให้สามารถใช้งานได้อย่างเต็มตามจำนวนและศักยภาพ 

เสริมสรา้งให้ผู้ใช้มีจิตสำนึกในการใชอ้ย่างถูกต้องและเหมาะสม ด้านการจัดการโรงเรียน

ควรจัดทำแผนงานด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์บรรจุลงในแผนพัฒนาและปฏิทินงานของ

โรงเรียนกำหนดเป็นนโยบายของโรงเรียนในการพัฒนาและใช้งานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

เพื่อการบริหารงานและการจัดการเรยีนการสอนกำหนดมาตรฐานด้านความสำเร็จ 

กำหนดวิธีการปฏิบัติเพื่อทำให้มาตรฐานนั้นเป็นจรงิ ส่งเสริมใหค้รูประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ในการผลติผลงานและการจัดการเรียนการสอนสนับสนุนให้ครูและนักเรียน

ค้นหาความรู้ผ่านทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ทั้งในระบบอินทราเน็ต และอนิเทอร์เน็ต 

  จากการวิจัยที่ผู้วจิัยนำเสนอสามารถเขียนเป็นภาพประกอบแสดงถึงเส้น

อิทธิพลของตัวแปรนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหาร

และครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ดังนี้  
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 ภาพประกอบ 10 อิทธิพลของนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

       ที่ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยี

       ไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

 

 2. อิทธิพลของโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษาที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดจิทิัล 

  สุนีรัตน์ ฤกษ์สุจรติ (2552, หนา้ 37 - 38) ได้กล่าวถึงหลักการและแนวคิด

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน คือ การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร (ICT) เพื่อการศกึษา สถานศึกษาที่มคีวามพร้อมได้จัดใหม้ีและกระจายโครงสร้าง

พืน้ฐานของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างทั่วถึง มุ่งเน้นการจัดการและใช้

ทรัพยากรทางด้านเครือข่ายร่วมกัน จัดหาระบบคอมพิวเตอร์ และซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการ

ดำเนนิการอย่างถูกต้องตามกฎหมาย โดยร่วมมอืกับภาครัฐ เอกชน ชุมชน และท้องถิ่น 

เตรียมบุคลากรปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้เพียงพอ รวมทั้ง

การสรา้งมูลค่าเพิ่ม และการซ่อมบำรุงรักษาอุปกรณ์ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารที่มีอยู่ให้มปีระสิทธิภาพในการใช้ปฏิบัติงาน 

  จรูญ เตชะเจริญกิจ (2554, หนา้ 10) ได้ศกึษาวิจัยเรื่อง กรอบแนวคิดการ

พัฒนารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศกึษาสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา พบว่า มอีงค์ประกอบที่สำคัญ 7 ประการดังนี้  

1) การบริหารจัดการสถานศกึษา ได้แก่ การกำหนดนโยบาย แผนยุทธศาสตร์ การพัฒนา 

งบประมาณ การส่งเสริมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การติดตามประเมินผล 

การประสานงานเครือข่ายชุมชน องค์กรภาครัฐและเอกชน 2) โครงสร้างพื้นฐาน ได้แก่  

สมรรถนะของผู้บริหาร

และครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณา

การในการปฏิบัติงาน 

นโยบายด้าน

เทคโนโลยีในการ

บริหาร 
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เครื่องคอมพวิเตอร์ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ ระบบอินเทอร์เน็ตเทคโนโลยีการสื่อสาร 

และโทรคมนาคม ระบบพลังงานและการบำรุงรักษา 3) ทรัพยากรการเรียนรู้ 

ประกอบด้วย โปรแกรมคอมพิวเตอร์ หลักสูตรและสื่อการสอน และระบบความปลอดภัย 

4) บุคลากร ได้แก่ การฝึกอบรมและพัฒนา และความสามารถของผูบ้ริหาร ครูผูส้อน 

ผูดู้แลระบบ และเจ้าหน้าที่ทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 5) ผูเ้รียน ได้แก่

การอบรมพัฒนาผูเ้รียนให้มีความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อให้

สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 6) การวิจัยและพัฒนา เป็นระบบการตดิตาม

ประเมินผลและวิจัย เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการสถานศกึษาโครงสร้างพื้นฐาน โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ หลักสูตรและสื่อการสอน และระบบความปลอดภัย 7) ความร่วมมอืภาครัฐ 

เอกชนและชุมชน ได้แก่ การให้ความร่วมมอืและสนับสนุนสถานศกึษา การให้บริการ

ความรูก้ับชุมชน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมอื การประสาน

เครือข่ายชุมชน ท้องถิ่น รวมถึงองค์กรภาครัฐ และเอกชนให้มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน 

  อรอุษา ปุณยบุรณะ (2558, หนา้ ง) ได้ศกึษา การบริหารเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนสาธิต ผลการวิจัยพบว่า มี 5 องค์ประกอบ คอื  

1) โครงสรา้งพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งมี 2 องค์ประกอบย่อย คอื 

1.1) ด้านการจัดการทรัพยากร 1.2) ด้านการจัดการระบบเครือข่าย 2) การจัดองค์การ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบย่อย คอื 2.1) ด้านการ 

จัดการโครงสร้างหน่วยงาน 2.2) ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 3) การวางแผนกลยุทธ์ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4) การกำหนดบทบาทหนา้ที่ของผูบ้ริหารและ 

บุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ 5) การควบคุม ตดิตามและการ 

ประเมินผลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

   จากการวิจัยที่ผู้วจิัยนำเสนอสามารถเขียนเป็นภาพประกอบแสดงถึงเส้น

อิทธิพลของปัจจัยโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ดังนี ้ 
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 ภาพประกอบ 11 อิทธิพลของโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา

       ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีน

      ยุคดิจทิัล 

 

 3. อิทธิพลของโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษาที่ส่งผล

ต่อสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน

  Gray et al (2010, p. 74) ได้กล่าวว่า เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืที่สำคัญที่สุด

ของผู้จัดการศกึษา ผู้ปกครองที่เชื่อมโยงกับนักศึกษาเพื่อบูรณาการข้อมูลที่มปีระโยชน์ต่อ

คุณภาพการศกึษาที่สูงขึ้น และ Afshari et al (2009, p. 87) ก็ได้กล่าวถึงภาวะผูน้ำ 

(Leadership) ก็เป็นองค์ประกอบสำคัญในการบูรณาการเทคโนโลยีเพื่อใชใ้นการเรียน 

การสอน และเทคโนโลยีก็เป็นองค์ประกอบสำคัญเพื่อให้ผู้นำทางการศกึษาจะต้องเข้าไป 

มีส่วนร่วมเพื่อจะเป็นผู้นำแบบดิจทิัล (Digital Leader) (Sheninger, 2013, Online) นอกจาก

ภาวะผูน้ำแบบดิจทิัลจะต้องสร้างวัฒนธรรมและชีน้ำการใชเ้ทคโนโลยีผลักดันให้ผู้อื่นใช้

เทคโนโลยีรวมทั้งสร้างความเปลี่ยนแปลงได้ใชเ้ทคโนโลยีที่ทันสมัย Bialo & Sivin-Kachala 

(1995, pp. 95 - 96) ได้จัดทำรายงานประสิทธิผลของเทคโนโลยีในโรงเรียน โดยพบว่า

เทคโนโลยีที่ใชใ้นการจัดการศึกษานั้นแสดงให้เห็นถึงผลเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

อย่างมีนัยสำคัญ สำหรับทุกระดับและทุกสาขาวิชา ตัง้แต่ระดับปฐมวัยจนถึงระดับ

การศกึษาที่สูงขึน้ และสำหรับนักเรียนการศกึษาปกติและนักเรียนที่มคีวามตอ้งการพิเศษ 

ซึ่งจากผลการศกึษาเทคโนโลยีที่ใชใ้นการจัดการศกึษาพอสรุปได้ว่า วดิีโอที่ใชใ้นการเรียน

การสอนที่สามารถตอบโต้กับผูใ้ช้ได้ย่อมแสดงถึงประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการ

สอนโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อผูเ้รียนมีทักษะและกระบวนการคิดที่ดียิ่งจะช่วยให้ผูเ้รียนเห็น

ภาพและเข้าใจได้ดียิ่งขึน้ 

ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัล 

โครงสรา้งพื้นฐาน

ด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา 
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   จากการวิจัยที่ผู้วจิัยนำเสนอสามารถเขียนเป็นภาพประกอบแสดงถึงเส้น

อิทธิพลของตัวแปรโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะ

ของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 ภาพประกอบ 12 อิทธิพลของโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา

       ที่ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยี

       ไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

 

 4. อิทธิพลของความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

  กนกวรรณ โพธิ์ทอง (2559, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรู้

เทคโนโลยีการบูรณาการเทคโนโลยีการสอนของครูและประสิทธิผลของครู ผลการศกึษา 

พบว่า จากการศกึษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ประสิทธิผลการบริหาร 

จัดการศึกษาของโรงเรียน ที่ผู้วจิัยได้ทำการศึกษามีตัวแปรสังเกต 4 ตัวแปร ได้แก่ 

ประกอบด้วย 1) ผลการดำเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน 2) ความ 

สามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารงานของผูบ้ริหาร 3) ความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรยีนการสอนของครู และ 4) ความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้ของนักเรียน โดยมีปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อประสิทธิผลการ

ใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนที่สามารถคัดสรรแลว้ 4 

ปัจจัย 1) ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร 2) โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยี 3) การบูรณา

การเทคโนโลยีในโรงเรียน และ 4) ความรูค้วามสามารถของบุคลากรในด้านเทคโนโลยี  

สมรรถนะของผู้บริหาร

และครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการ

ในการปฏิบัติงาน 

โครงสรา้งพื้นฐานด้าน

เทคโนโลยีของ

สถานศกึษา 
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  Gulek & Hakan (2005, p. 89) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรูด้้านเทคโนโลยี

ในส่วนของการใช้แล็บท็อบในการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการเก็บข้อมูลจาก

นักเรียนใน 259 โรงเรียนซึ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดูจากคะแนนสมสมเฉลี่ยหรือ GPA 

พบว่ากลุ่มที่มีแล็บท็อบใช้ประกอบและเพิ่มความรู้ในด้านการเรียน นักเรียนเหล่านั้น 

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรยีนสูงขึ้นอย่างมนีัยสำคัญซึ่งสอดคล้องกับ Kamisah 

(2013, abstract) ได้ทำการศกึษาผลการประเมินคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้

คะแนนจากการทดสอบในรายวิชาชีววิทยาโดยนำ ICT มาบูรณาการเข้ากับการเรียนโดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน (PBL) โดยผลการวิจัยได้จำแนกผู้เรยีนออกเป็น 3 กลุ่ม โดยกลุ่มแรก ได้แก่

กลุ่มที่ใช้ ICT บูรณาการเข้ากับการเรียนรูแ้บบ PBL โดยใช้ร่วมกับโปรแกรม Microsoft 

Word , PowerPoint, เว็บบลอ็กและกระดานสนทนาต่าง ๆ และกลุ่มที่สองคือกลุ่มที่เรียนรู้

แบบ PBL โดยมีการเรยีนรู้กับหนังสือและโปสเตอร์ต่าง ๆ และกลุ่มที่ 3 คอืกลุ่มที่เรียนแบบ

ปกติ โดยผลการวิจัยพบว่ากลุ่มที่เรียนโดยการบูรณาการ ICT กับ PBL มีผลสัมฤทธิ์สูงกว่า

สองกลุ่มที่เหลอือย่างมนีัยสำคัญ 

   จากการวิจัยที่ผู้วจิัยนำเสนอสามารถเขียนเป็นภาพประกอบแสดงถึงเส้น

อิทธิพลของปัจจัยความรู้ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากรที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน ดังนี ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบ 13 อิทธิพลของความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยี 

       ของบุคลากรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยี 

       ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

  

ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน 

ความรูค้วามสามารถ 

ด้านการใช้เทคโนโลยี

ของบุคลากร 
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 5. อิทธิพลของความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร 

ที่ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน 

  พรรณี ลีกิจวัฒนะ (2552, บทคัดยอ) ได้ทำการวิจัย เรื่อง การประเมิน

ความจำเป็นในการพัฒนาสมรรถภาพครูเทคโนโลยีสารสนเทศระดับมัธยมศกึษาตอนต้น 

ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยใชวิธีการวิจัยเชิง

บรรยายและรูปแบบการวิจัยเชิงประเมิน ประเภทการประเมินความจำเป็นชนิดความ 

แตกต่างกลุมตัวอย่าง คือ 1) ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 120 คน และ 2) โรงเรียนสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ปการศกึษา 2552 จำนวน 384 โรง 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยแบบสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิและแบบสอบถามโรงเรียนเกี่ยวกับ

สมรรถภาพครูเทคโนโลยีสารสนเทศระดับมัธยมศกึษาตอนต้นที่ผูว้ิจัยสร้างขึ้น วิเคราะห์ 

ขอ้มลูโดยใชสถิต ิดังนี้ 1) วิเคราะห์องคประกอบสมรรถภาพด้วยสถิติการวิเคราะห์ 

องคประกอบเชิงสํารวจ โดยใชโปรแกรม SPSS For Windows และการวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชงิยืนยันอันดับที่สอง โดยใชโปรแกรมลิสเรล 8.53 และ 2) วิเคราะห์ความ 

จำเป็นในการพัฒนาสมรรถภาพโดยการทดสอบความแตกต่างระหว่างคาเฉลี่ยสมรรถภาพ

ที่พึงประสงคกับที่เป็นจรงิ ด้วยสถิตกิารทดสอบคาที ชนิดสองกลุมไม่เป็นอิสระต่อกัน  

โดยใช้โปรแกรม SPSS For Windows ผลการวิเคราะห์ข้อมลู พบวา 1) สมรรถภาพครู

เทคโนโลยีสารสนเทศระดับมัธยมศกึษาตอนต้น ประกอบด้วย องคประกอบหลัก 3 ดา้น 

และองคประกอบย่อย 10 องคประกอบ จากตัวแปรคัดสรร 46 ตัว โดยมีความเที่ยงตรง

เชงิโครงสร้างดี ทั้งจากการวิเคราะห์องคประกอบเชงิสํารวจ และการวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชงิยืนยันอันดับที่สอง และ 2) มีความจำเป็นในการพัฒนาสมรรถภาพครู

เทคโนโลยีสารสนเทศระดับมัธยมศกึษาตอนต้นในทุกด้าน ทุกองค์ประกอบ และทุกตัวแปร 

เรียงลำดับความจำเป็นจากมากไปน้อยเป็นรายด้าน คอื ดานความรู ด้านทักษะและด้าน

ลักษณะนิสัย เป็นรายองคป์ระกอบ คอื ทักษะในการสอน ความรู้เกี่ยวกับการสอนความรู้

ทางการศึกษาทั่วไป ความรู้เกี่ยวกับหลักสูตร ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศเบือ้งตน 

ความรทูางเทคโนโลยีสารสนเทศเบือ้งตน ความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการ

ทำงาน ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการทำงาน ลักษณะนิสัยที่เอื้อต่อความ 

เป็นครูและลักษณะนิสัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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  สมศักดิ์ จิวัฒนา (2555, หนา้ 136) ได้พัฒนาตัวบ่งชีภ้าวะผูน้ำเทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสารของบุคลากรทางการศึกษาสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัย 

พบว่า การสร้างตัวบ่งช้ีภาวะผูน้ําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบุคลากรทาง

การศกึษาสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จากการศกึษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องหลังจาก

ตรวจสอบความสอดคล้อง ความถูกต้องความชัดเจนของตัวบ่งชี้จากผูเ้ชี่ยวชาญแล้วได้

องค์ประกอบหลัก 6 องค์ประกอบ คอื 1) องค์ประกอบหลักด้านทรรศนะภาวะผูน้ําและ

วิสัยทัศน์ มีองค์ประกอบย่อย จำนวน 3 องค์ประกอบ มีตัวบ่งช้ี จำนวน 9 ตัวบ่งช้ี  

2) องค์ประกอบหลักด้านการเรียนการสอน มีองค์ประกอบย่อยจำนวน 2 องค์ประกอบ  

มีตัวบ่งช้ีจำนวน 9 ตัวบ่งชี ้3) องค์ประกอบหลักด้านความเป็นองค์กรวิชาชีพต้นแบบและ

ความชํานาญเชิงวิชาชีพ มีองค์ประกอบย่อยจำนวน 2 องค์ประกอบ มตีัวบ่งชีจ้ำนวน 7  

ตัวบ่งช้ี 4) องค์ประกอบหลักด้านสนับสนุนและกระบวนการจัดการเทคโนโลยี 

มีองค์ประกอบย่อยจำนวน 2 องค์ประกอบ มีตัวบ่งช้ีจำนวน 8 ตัวบ่งชี ้5) องค์ประกอบ

หลักด้านการวัดผลและประเมินผล มีองค์ประกอบย่อยจำนวน 2 องค์ประกอบ มตีัวบ่งช้ี

จำนวน 8 ตัวบ่งชี้ 6) องค์ประกอบหลักด้านสังคม จรรยาบรรณและกฎหมาย 

มีองค์ประกอบย่อยจำนวน 2 องค์ประกอบ มตีัวบ่งช้ีจำนวน 7 ตัวบ่งช้ีรวมทั้งสิน้ 48  

ตัวบ่งช้ี ซึ่งสามารถสรุปอิทธิพลของแต่ละตัวบ่งช้ีที่ส่งผลต่อการการบริหารสถานศึกษา  

ดังนี้ 1) ตัวบ่งชีด้้าน ทรรศนะภาวะผูน้ําวิสัยทัศน์ (Leadership and Vision) คุณลักษณะของ

บุคลากรทางการศกึษาในการกระตุ้นให้เกิดการผสานวิสัยทัศน์อย่างมีส่วนร่วม สำหรับ

การใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้และสนับสนุนส่งเสริมใหเ้กิดบรรยากาศและ

สิ่งแวดล้อมในสถานศกึษาที่เอือ้ต่อการนําวิสัยทัศน์สูค้วามเป็นจรงิ 2) ตัวบ่งชีด้้านการเรียน  

การสอน (Learning and Teaching) คุณลักษณะของบุคลากรทางการศกึษาในการเป็น

แบบอย่างของการเรียนรู้และสร้างทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถสร้างความ

มั่นใจว่าการออกแบบหลักสูตร กลยุทธ์การเรียนการสอนและการจัดบรรยากาศการเรียนรู้  

ได้มกีารใชเ้ทคโนโลยีเป็นเครื่องมอือย่างเหมาะสมเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการสอนของครู

และการเรียนรูข้องนักเรียน 3) ตัวบ่งชีด้้านความเป็นองค์กรวิชาชีพตน้แบบและความ

ชํานาญเชิงวิชาชีพ (Productivity and Professional Practice) ความสามารถของบุคลากร

ทางการศึกษาในการประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศในการเพิ่มขยายขีดความสามารถ 

เชงิวิชาชีพของทีมงานและกลุ่มการเรียนรูใ้นสถานศกึษาอย่างสม่ำเสมอเป็นกิจวัตร

ประจำวัน มีส่วนร่วมในการสร้างโอกาสการพัฒนาความก้าวหน้าทางวิชาชีพไปสู่ความเป็น
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องค์กรวิชาชีพต้นแบบในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้และผลการเรียนรู้ที่เกิดขึน้ในตัว

ผูเ้รียนเป็นสำคัญ 4) ตัวบ่งชีด้้านสนับสนุนและกระบวนการจัดการเทคโนโลยี (Support, 

Management and Operations) คุณลักษณะของบุคลากรทางการศกึษาที่มแีนวคิดและ

ความเข้าใจในการสนับสนุนบริหารจัดการ ICT และนํา ICT ประยุกต์ใช้ในการบริหาร

สถานศกึษาและกิจกรรมการเรียนการสอน 5) ตัวบ่งชีด้้านการวัดผลและประเมินผล 

(Assessment and Evaluation) ความสามารถของบุคลากรทางการศึกษาในการพัฒนา

ระบบการประเมินการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานรูปแบบใหม่โดยอาศัยเทคโนโลยี

สารสนเทศในการเก็บรวบรวม วเิคราะห์และแปลผลการวิเคราะห์ตลอดจนการประเมิน

คุณภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ในสถานศกึษาเพื่อสรา้งความมั่นใจว่าจะนําไปสู่การ

บริหารและจัดการเรียนการสอนให้บรรลุผลตามที่ตั้งไว้ 6) ตัวบ่งชีด้้านสังคม จรรยาบรรณ 

และกฎหมาย (Social, Legal, and Ethical Issues) ความรู้ความเข้าใจของบุคลากรทาง

การศกึษาในประเด็นทางสังคม จรรยาบรรณและกฎหมายที่มคีวามสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับ

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น การสร้างความเสมอภาคในการเข้าถึง การส่งเสริมและ

บังคับใช้มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย การสนับสนุนและจัดใหเ้กิดสภาพแวดล้อมใน

การปฏิบัติงานที่ปลอดภัยในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนมีส่วนร่วมในการพัฒนา

นโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมายลิขสิทธิ์ การคุ้มครองสินทรัพย์ทางปัญญา  

และความรับผดิชอบต่อสังคมในการใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  Ramsay (2006, abstract) ได้ศกึษาเรื่องการจัดการสอนและการเรียนรู้ดว้ย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ประสบความสำเร็จดว้ยการพัฒนาโรงเรียน 

ทั้งระบบประชากร คือ โรงเรียนระดับประถมศกึษาที่ประเทศนิวซีแลนดโดยตั้งประเด็น 

ในการศกึษาวาทําไม (Why) อะไร (What) และอย่างไร (How) ดา้นการเรียนรูข้องนักเรียน 

(Student Learning) โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) การสอน (Pedagogical)  

การตรวจสอบ (Monitoring) วธิีการ (Implementation) ความรขูองครู (Teacher Education) 

และการบริหารจัดการ (Management) ซึ่งพบวาในการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อให้ประสบความสำเร็จ ประกอบด้วย 1) การกำหนดประเด็น (Hit List)  

2) การกำหนดบทบาทหนาที่ (Staff Role) 3) งบประมาณ (Budget) 4) การสนับสนุน 

การเรียนการสอน (In-Class Support) 5) การออกคำสั่งที่เจาะจง (Technical Issue) และ  

6) การนํา (Leadership) 

 



150 

  จากการวิจัยที่ผู้วจิัยนำเสนอสามารถเขียนเป็นภาพประกอบแสดงถึงเส้น 

อิทธิพลของตัวแปรความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากรที่ส่งผลต่อ 

สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบ 14 อิทธิพลของความรู้ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยี 

       ของบุคลากรที่ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการ

       นำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

 

 6. อิทธิผลของสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไป

บูรณาการในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบรหิาร

โรงเรยีนยุคดิจทิัล 

  Khe Foon Hew & Brush (2007, pp. 223 - 252) ได้ศกึษาเรื่องการ 

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานในเรื่องการแก้ปัญหา

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ผลการวิจัยพบว่า ถึงแม้งานวิจัยทางการศกึษาได้แสดงให้เห็นว่า

การนําเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการเรียนการสอนสามารถช่วยสนับสนุนการเรยีนรู้ของผู้เรยีน

ได้ แต่การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในหลักสูตรการเรียนการสอนระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

(K-12) ก็ยังคงมีปัญหาอยู่เชนกัน โดยการวิจัยได้วิเคราะห์เป็นด้านต่าง ๆ ได้แก่ ทรัพยากร 

สถานศกึษา ลักษณะของวิชา ทัศนคติและความเชื่อ ความรูแ้ละทักษะในการใช้เทคโนโลยี 

การประเมนิผล ซึ่งผูว้ิจัยได้เสนอแนวทางการแก้ไขไว้ดังนีค้ือมวีิสัยทัศน์ร่วมกัน มแีผนการ

ประยุกต์เทคโนโลยีในการเรียนการสอน โดยแผนนั้นควรเน้นไปที่การนําเทคโนโลยีไปใช้

สมรรถนะของผู้บริหาร

และครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการ

ในการปฏิบัติงาน 

ความรูค้วามสามารถ 

ด้านการใช้เทคโนโลยี

ของบุคลากร 
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ไม่ใช่เพียงแผนของการจัดการอุปกรณ์เทคโนโลยีเท่านั้น การขจัดความกลัวเทคโนโลยี 

เปลี่ยนทัศนคตแิละความเชื่อ จัดฝึกอบรม พัฒนาบุคลากรและมีการประเมินผล 

  Watts (2009, abstract) กล่าวว่า ภาวะผู้นำทางเทคโนโลยีมีความสัมพันธ์

กับบรรยากาศโรงเรียนส่งผลต่อการบูรณาการเทคโนโลยีในการสอนของครู เมื่อครูมี

การบูรณาการเทคโนโลยีในการสอนที่ดีย่อมส่งผลต่อประสิทธิผลการสอนของครู ฉะนั้น

ผูบ้ริหารสถานศกึษาเป็นผู้มีบทบาทสูงสุดในการขับเคลื่อนให้มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ 

ในการศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษาจงึควรมีวสิัยทัศน์และกลยุทธ์ในการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีดา้นการศึกษาในสถานศกึษา ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสร้างบรรยากาศโรงเรยีน

ให้เอือ้ต่อการนำเทคโนโลยีมาบูรณาการใชใ้นการเรียนการสอนของครู และควรเสริมสร้าง

ศักยภาพความรูเ้กี่ยวกับเรื่องเทคโนโลยีของครู ให้ครูมีความสามารถการนำ ICT ไปใช้ใน

การเรียนการสอนย่อมเป็นปัจจัยส่งผลให้ประสิทธิผลการสอนของครูดีขึ้น (Anderson & 

Dextor, 2005, p. 80; Chang & Wu, 2008, p. 190) 

  จากการวิจัยที่ผู้วจิัยนำเสนอสามารถเขียนเป็นภาพประกอบแสดงถึงเส้น

อิทธิพลของตัวแปรสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบ 15 อิทธิพลของสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

        เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อ

        ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

 

ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัล 

 

สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารและครูในการ

นำเทคโนโลยีไปบูรณา

การในการปฏิบัติงาน 
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  จากการศกึษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า ประสทิธิผลการ 

ใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ที่ผู้วิจัยได้

ทำการศกึษามีตัวแปรสังเกต 4 ตัวแปร ได้แก่ 1) การมีนโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีที่

ชัดเจน 2) การมีเทคโนโลยีในโรงเรยีนอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 3) ความสามารถของครูในการ

ใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ และ 4) ความสามารถของนักเรียนในการใช้เทคโนโลยี

ในการเรียนรู้ โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ที่สามารถคัดสรรแลว้ 4 ปัจจัย คอื 1) นโยบายด้าน

เทคโนโลยีในการบริหาร 2) โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 3) ความรู้

ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร และ 4) สมรรถนะของผูบ้ริหารและครู 

ในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

   จากปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ทั้ง 4 ปัจจัยนั้น ผูว้ิจัยได้ศึกษาทฤษฎีและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในลักษณะเหตุและผล (Cause and effect) ซึ่งช่วยใหเ้ห็นถึง

ความสมัพันธ์ระหว่างกลุ่มของปัจจัยที่ส่งผลเพื่อนำไปสู่การกำหนดเส้นทางอทิธิพล พบว่า 

นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร โครงสร้างพืน้ฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

ความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร และสมรรถนะของผูบ้ริหารและ

ครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน และยังพบว่ามีตัวแปร

สังเกตต่าง ๆ ดังนี้ 

   นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร มีตัวแปรสังเกต 6 ตัวแปร ได้แก่  

1) การมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 2) การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผูอ้ื่น 

3) ความรูแ้ละความสามารถด้านเทคโนโลยี 4) การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศการใช้

เทคโนโลยี 5) การเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยี และ 6) การส่งเสริม สนับสนุนและ

สร้างแรงจูงใจบุคลากรในการใช้เทคโนโลยี 

   โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา มตีัวแปรสังเกต  

4 ตัวแปร ได้แก่ 1) การมีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการบริหารจัดการและการ 
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จัดการเรยีนการสอนในโรงเรียน 2) การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้อง 

ตามกฎหมาย 3) การมีระบบการบำรุงโครงสร้างพืน้ฐาน และ 4) การมคีอมพิวเตอร์ ระบบ

เครือข่ายและอุปกรณ์ 

   ความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร มีตัวแปรสังเกต 

4 ตัวแปร ได้แก่ 1) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 2) การมี

จรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี 3) การมรีูปแบบการจัดการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีที่

หลากหลาย และ 4) การมกีารใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล 

   สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน มีตัวแปรสังเกต 3 ตัวแปร ได้แก่ 1) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

จัดการสถานศกึษา 2) การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เนน้บูรณาการเทคโนโลยี และ  

3) การผลติและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

   เมื่อได้ตัวแปรสังเกตครบทุกตัวแปรแฝง และเส้นทางอทิธิพลแล้ว  

จงึนำมาสร้างเป็นโมเดลสมการโครงสร้างที่ประกอบด้วย ตัวแปรแฝง และตัวแปรสังเกต 

ทุกตัวตามเส้นทางอทิธิพลของตัวแปรแฝงที่กำหนด เพื่อเป็นโมเดลสมมตฐิานความสัมพันธ์

เชงิสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ที่จะใช้เป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย (Conceptual 

Framework) ในการศกึษาวิจัยครั้งนี้ ดังภาพประกอบ 16
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ภาพประกอบ 16 โมเดลสมมติฐานความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 
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บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวจิัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ใชร้ะเบียบวิธีการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed Method Research) 

ประเภทการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเหตุและตัวแปรผล (Causal Relationship)  

ซึ่งมีจุดหมายเพื่อสร้างและพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื โดยผู้วิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยและแหล่งขอ้มูล

อื่น ๆ เพื่อนำไปสู่วิธีการดำเนินการวิจัย จงึแบ่งการนำเสนอในบทนีอ้อกเป็น 3 ระยะ คอื 

ระยะที่ 1 การสร้างโมเดลสมมตฐิาน ระยะที่ 2 การตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ และระยะที่ 3 การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ระยะท่ี 1 การสร้างโมเดลสมมติฐาน  

 1. ขั้นที่ 1 การศึกษาและวิเคราะห์เอกสาร เป็นการศึกษาหลักการ ทฤษฎี 

แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยคัดสรรทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ดังนี้  

  1.1 แหล่งขอ้มูล ผูว้ิจัยศกึษาจากเอกสาร ตำรา วารสาร บทความ งานวิจัย

และแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ  

  1.2 เครื่องมือที่ผู้วิจัยในการเก็บข้อมูลในขั้นนี ้ได้แก่ แบบบันทึกข้อมูล  

ตารางสังเคราะห์งานวิจัย แบบสอบถามผู้เช่ียวชาญที่มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับ 
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ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา 

  1.3 วิธีการเก็บข้อมูล ผูว้ิจัยจัดเก็บข้อมูลโดยใช้การศกึษา วเิคราะห์ 

สังเคราะห์หลักการ แนวคิดทฤษฎีจากเอกสาร ตำรา วารสาร บทความ งานวิจัยและ

แหล่งข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา 

  1.4 การวิเคราะห์และแปลข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ขอ้มูลซึ่งเป็นข้อมูลเบือ้งตน้

ด้วยการใชส้ถิตบิรรยาย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 

 2. ขั้นที่ 2 การศึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ โดยผู้วจิัยดำเนินการ ดังนี้ 

  2.1 ผูว้ิจัยขอหนังสอืจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

เพื่อขอความอนุเคราะห์ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 9 คน ประกอบด้วย คณาจารย์ใน

สถาบันอุดมศกึษา กลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีทางการศกึษาในสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญด้านการปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษาและกลุ่ม

ผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีทางการศกึษา มีดังนี้ 

   2.1.1 คณาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา ที่มวีุฒิการศกึษาไม่ต่ำกว่า

ปริญญาเอก หรอืมีตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ มปีระสบการณ์ด้าน

การสอนทางการบริหารการศกึษา ไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 2 คน โดยรายชื่อผู้เช่ียวชาญ 

ประกอบด้วย 

    2.1.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

    2.1.1.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล คณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร

การศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   2.1.2 กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีทางการศกึษา ในสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา ที่มวีุฒิการศกึษาไม่ต่ำกว่าปริญญาเอก หรอืมีประสบการณ์ด้านเทคโนโลยี

ทางการศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 3 คน โดยรายชื่อผู้เช่ียวชาญ ประกอบด้วย 
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    2.1.2.1 ดร.วีรพล สารบรรณ ผู้อำนวยการเขตพืน้ที่การศกึษา  

วิทยฐานะ ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชี่ยวชาญ สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

    2.1.2.2 ดร.ชรินดา พิมพบุตร รองผูอ้ำนวยการเขตพืน้ที่การศกึษา 

วิทยฐานะ รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

    2.1.2.3 นายสัมพันธ์ พันธ์พิมพ์ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

ชำนาญการพิเศษ ผู้อำนวยการกลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2   

   2.1.3 กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญด้านการปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษา  

มีประสบการณ์ในการบริหารไม่น้อยกว่า 10 ปี มีวุฒิการศกึษาไม่ต่ำกว่าปริญญาเอก 

ทางการศึกษา หรือมีวทิยฐานะผูอ้ำนวยการเช่ียวชาญ จำนวน 2 คน ประกอบด้วย

    2.1.3.1 ดร.อรวรรน ีไชยปัญหา ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา  

วิทยฐานะ ผูอ้ำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านนาหว้า สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

    2.1.3.2  ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกคำ ผู้อำนวยการสถานศกึษา  

วิทยฐานะผูอ้ำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนบ้านนาแก สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

   2.1.4 กลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา  

มีประสบการณ์สอนไม่น้อยกว่า 10 ปี วุฒกิารศกึษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโทด้านเทคโนโลยี

การศกึษา จำนวน 2 คน ประกอบด้วย 

    2.1.4.1 ดร.นวลจันทร์ ตระกูลวาง ครู วทิยฐานะชำนาญพิเศษ 

โรงเรียนบ้านตาลราษฎร์อุทิศ สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษา

นครพนม เขต 2 

    2.1.4.2 นายนถดนัย โชติจำรัส ครู วิทยฐานะ ครูชำนาญ โรงเรียน

หนองเข็งวิทยาคม สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 

  2.2 เครื่องมอืในการสัมภาษณ์ 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บข้อมูล มีประเด็นคำถามเกี่ยวกับความคิดเห็น

และข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้
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เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยมีวิธีการ

สร้างแบบสอบถามตามลำดับ ดังนี้ 

    2.2.1 กำหนดประเด็นในการสัมภาษณ์ในตัวปัจจัยต่าง ๆ ที่ตอ้งการ 

ในแต่ละประเด็น  

    2.2.2 จัดทำร่างแบบสัมภาษณ์และรายการข้อคำถามแต่ละประเด็น 

    2.2.3 ตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม โดยอาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ จากนั้นปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

    2.2.4 นำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูล 

  2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

   ผูว้ิจัยได้ติดต่อขอความร่วมมอืกับผูใ้ห้สัมภาษณ์โดยให้แต่ละคนเป็น 

ผูก้ำหนด วัน เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ์ แล้วส่งประเด็นการสัมภาษณ์ล่วงหน้า

ประมาณ 2 สัปดาห์ การเก็บรวบรวมใชแ้บบสอบถามที่สร้างขึ้นและขออนุญาตบันทึกการ

สัมภาษณ์ด้วยเครื่องบันทึกเสียง จากนั้นนำมาถอดความเพื่อสรุปเรียบเรียงตามแต่ละ

ประเด็นที่กำหนดไว้ 

  2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล  

   ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ นำเนือ้หาที่ได้มาตรวจสอบให้ครบถ้วนตาม

ประเด็นที่ตอ้งการ จากนั้นใช้วธิีวิเคราะห์เนื้อหา สรุปสาระสำคัญที่เป็นความสอดคล้อง

ของแนวคิดในภาพรวมมาเป็นแนวทางในการพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

องค์ประกอบของโมเดล 
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ระยะท่ี 2 การตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
 

 ขั้นที่ 1 การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง โดยผูว้ิจัยดำเนินการ ดังนี้ 

  1.1 ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ในปีการศกึษา 

2564 จำนวน 12,106 โรงเรียน (สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน, 2564) 

แยกตามจังหวัด ดังนี้ 
 

ตาราง 13 จำนวนประชากรวิจัยจำแนกตามจังหวัด 
 

ลำดับที ่ จังหวัด จำนวนประชากร 
จำนวนเขตพื้นที่ โรงเรียน 

1 นครราชสีมา 7 1,299 
2 กาฬสินธุ์ 3 535 
3 ขอนแก่น 5 971 
4 ชัยภูมิ 3 636 
5 นครพนม 2 430 
6 บึงกาฬ 1 212 
7 บุรีรัมย์ 4 836 
8 มหาสารคาม 3 562 
9 มุกดาหาร 1 246 
10 ยโสธร 2 366 
11 ร้อยเอ็ด 3 775 
12 เลย 3 405 
13 ศรษีะเกษ 4 846 
14 สกลนคร 3 612 
15 สุรินทร์ 3 740 
16 หนองคาย 2 261 
17 หนองบัวลำภู 2 304 
18 อำนาจเจรญิ 1 252 
19 อุดรธานี 4 758 
20 อุบลราชธานี 5 1,060 

รวม 61 12,106 
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  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประจำปีการศกึษา 2564 

จำนวน 520 โรงเรียน โดยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้อัตราส่วนระหว่างหน่วยตัวอย่าง

กับจำนวนพารามิเตอร์หรอืตัวแปรเป็น 20 ต่อ 1 หน่วย (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2548, หนา้ 

53) ในการวิจัยครั้งนีม้ีจำนวนตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมด 26 ตัว ดังนั้นขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

ที่กำหนดขั้นต่ำจงึเท่ากับ 520 หน่วย ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 

Random Sampling) โดยมีขั้นตอนการสุ่มกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 

   1.2.1 สุ่มจังหวัด จำนวนครึ่งหนึ่งของจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ได้จำนวน 10 จังหวัด จากจำนวนทั้งสิน้ 20 จังหวัด โดยการสุ่มอย่างง่าย โดยใช้วธิีการ 

จับสลากเกณฑ์ร้อยละ 50 ของจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 12 จังหวัด  

ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่างมา 6 จังหวัด ได้แก่ 1) กาฬสินธุ์ 2) ขอนแก่น 3) มหาสารคาม 4) เลย  

5) สกลนคร และ 6) อุดรธานี และจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 8 จังหวัด 

ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่างมา 4 จังหวัด ได้แก่ 1) นครราชสีมา 2) บุรีรัมย์ 3) ยโสธร และ  

4) ศรษีะเกษ รวมได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 10 จังหวัด 

   1.2.2 สุ่มเขตพืน้ที่การศกึษาจากข้อ 1.2.1 โดยการสุ่มอย่างง่าย ใช้วธิี 

จับสลาก จังหวัดละ 2 เขตพืน้ที่การศกึษา ยกเว้นจังหวัดที่มเีขตพื้นที่การศกึษา 1 เขตพื้นที่ 

   1.2.3 เนื่องจากโรงเรยีนประถมศึกษามีหลายขนาด ผูว้ิจัยใช้สัดส่วน 0.13 

ในการกำหนดจำนวนกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งจะได้จำนวนโรงเรียน

กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จำนวน 520 โรงเรียน 

   1.2.4 ในทุกโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในข้อ 1.2.3 ผูว้ิจัยเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างที่เป็นผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 1 คน และครูผู้รับผดิชอบด้านเทคโนโลยี จำนวน  

1 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 

   1.2.5 จำนวนโรงเรียนทั้งหมดและโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างจำแนกตาม

ขนาดของโรงเรียน ดังแสดงในตาราง 14 
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ตาราง 14 จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามขนาดโรงเรียน 

จังหวัด สำนักงาน

เขตพื้นท่ี

การศึกษา 

จำนวนโรงเรียนประถมศึกษา 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่ ขนาดใหญ่พิเศษ รวม 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียนท่ี

เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียนท่ี

เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียนท่ี

เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียนท่ี

เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียนท่ี

เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง 

1.  กาฬสินธ์ุ  1 117 16 51 7 1 0 2 0 171 23 

3 120 16 77 10 1 0 1 0 199 27 

2. ขอนแก่น  1 96 13 55 7 1 0 2 0 154 21 

5 160 21 92 12 5 1 0 0 257 34 

3. มหาสารคาม  1 145 19 47 6 2 0 2 0 196 26 

2 154 21 64 9 2 0 1 0 221 30 

4. เลย  1 90 12 50 7 1 0 2 0 143 19 

2 90 12 62 8 3 0 0 0 155 21 

5. สกลนคร  1 63 8 108 14 2 0 2 0 175 23 

2 137 18 112 15 5 1 1 0 255 34 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

จังหวัด สำนักงาน

เขตพื้นท่ี

การศึกษา 

จำนวนโรงเรียนประถมศึกษา 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่ ขนาดใหญ่พิเศษ รวม 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียนท่ี

เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียนท่ี

เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียนท่ี

เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียนท่ี

เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียนท่ี

เป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง 

6. อุดรธานี  1 116 15 97 13 3 0 3 0 219 29 

3 111 15 87 12 5 1 0 0 203 27 

7. นครราชสมีา  1 62 8 74 10 3 0 4 1 143 19 

7 124 17 96 13 5 1 0 0 225 30 

8. บุรีรัมย์  2 92 12 131 17 6 1 0 0 229 31 

4 103 14 86 11 3 0 0 0 192 26 

9. ยโสธร  1 136 18 45 6 1 0 1 0 183 24 

2 123 16 59 8 1 0 0 0 183 24 

10. ศรีษะเกษ  2 113 15 65 9 2 0 0 0 180 24 

4 91 12 113 15 5 1 1 0 210 28 

รวมท้ังสิ้น 20 2243 300 1571 210 57 7 6 3 3893 520 
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  2. ขั้นที่ 2 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือวิจัย โดยผู้วจิัยดำเนินการ ดังนี้ 

   2.1 สร้างแบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating scale) คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยสร้างข้อคำถามขึน้

จากนิยามของตัวแปร แบ่งเป็น 6 ขั้นตอน ได้แก่ 

    ตอนที่ 1 ขอ้มูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 

การดำรงตำแหน่ง การศกึษาสูงสุด และประสบการณ์ในการปฏิบัติราชการ 

    ตอนที่ 2 ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัล ประกอบด้วย การมนีโยบายด้านการใชเ้ทคโนโลยีที่ชัดเจน การมเีทคโนโลยี 

ในโรงเรยีนอยู่ในสภาพพร้อมใช ้ความสามารถของครูในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการจัดการ

เรียนรู ้และความสามารถของนักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรู้ 

    ตอนที่ 3 นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร ประกอบด้วย การ 

มีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผู้อื่น ความรู้

ความสามารถด้านเทคโนโลยี การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศการใชเ้ทคโนโลยี  

การเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยี และการส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจ

บุคลากรด้านเทคโนโลยี 

    ตอนที่ 4 โครงสร้างพืน้ฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

ประกอบด้วย การมรีะบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการบริหารจัดการและการจัดการ

เรียนการสอนในโรงเรยีน การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตาม

กฎหมาย การมีระบบการบำรุงโครงสร้างพืน้ฐาน และการมีคอมพวิเตอร์ ระบบเครือข่าย

และอุปกรณ์ 
    ตอนที่ 5 ความรูค้วามสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร 

ประกอบด้วย ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน การมี

จรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี การมีรูปแบบการจัดการเรียนรูด้้วยเทคโนโลยีที่หลากหลาย 

และการมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล 
    ตอนที่ 6 สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไป 

บูรณาการในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ

สถานศกึษา การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เนน้บูรณาการเทคโนโลยี และการผลิตและ

พัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย 



164 

   2.2 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยทำ

การตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อความของแบบสอบถามกับนิยามเชงิปฏิบัติการ     

(Rating Scale) โดยผู้วจิัยดำเนินการ ดังนี้ 

    2.2.1 ผู้วจิัยขอหนังสอืจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนครเพื่อขอความอนุเคราะห์ผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพของข้อคำถามด้าน

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย โดยผูเ้ชี่ยวชาญ

ได้จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จำนวน 5 คน ซึ่งผูเ้ช่ียวชาญ

ประกอบด้วย  

     2.2.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     2.2.1.2 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ภัทรดร จ้ันวันดี อาจารย์ประจำ

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑติ สาขาวิชานวัตกรรมและคอมพิวเตอร์ศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

     2.2.1.3 ดร.อดิศร ก้อนคำ ศกึษานิเทศก์ กลุ่มงานส่งเสริมและ

พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษามุกดาหาร 

     2.2.1.4 ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกคำ ผู้อำนวยการสถานศกึษา  

วิทยฐานะผูอ้ำนวยการเชี่ยวชาญ โรงเรียนบ้านนาแก สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

     2.2.1.5 ดร.นวลจันทร์ ตระกูลวาง ครู วทิยฐานะชำนาญพิเศษ 

โรงเรียนบ้านตาลราษฎร์อุทิศ สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

   2.3 นำผลการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างขอ้คำถามกับนิยาม 

เชงิปฏิบัติการจากผู้เช่ียวชาญเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ปรับปรุงตามคำแนะนำจาก

ผูเ้ชี่ยวชาญ ทำการวิเคราะห์คะแนนความสอดคล้องโดยใช้สูตร Index of Item Objective 

Congruence: IOC (บุญชม ศรสีะอาด, 2560, หนา้ 70 - 71) จากนั้นพิจารณาคัดเลือกข้อ

คำถามที่มคี่าดัชนีความสอดคล้องตัง้แต่ 0.60 - 1.00 จำนวน 118 ขอ้ มาจัดพิมพ์เป็น

แบบสอบถาม 
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   2.4 นำผลการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างขอ้คำถามกับนิยาม 

เชงิปฏิบัติการจากผู้เช่ียวชาญ เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาความถูกต้อง 

เหมาะสมอีกครั้ง 

   2.5 นำแบบสอบถามดังกล่าวไปขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย 

ในมนุษย์ จากสำนักงานคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร และได้รับการอนุมัต ิเอกสารเลขที่ COA NO. 097/2565 ICE NO. HE 65-062 

รับรอง ณ วันที่ 6 มถิุนายน 2565 ลงนามโดย นางสาวสุธาสิน ีคุปตะบุตร ประธาน

กรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

   2.6 การตรวจสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมอื (Reliability) โดยผูว้ิจัย

ดำเนนิการ ดังนี้  

    2.6.1 นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) จำนวน 100 ชุด  

ไปสอบถามกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลที่มลีักษณะเช่นเดียวกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้จรงิ คือ โรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

จำนวน 50 แห่ง แห่งละ 2 ชุด ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 20 

แห่ง ขนาดกลาง จำนวน 11 แห่ง และขนาดใหญ่ จำนวน 19 แห่ง ซึ่งมีรายละเอียด 

ดังตาราง 15 
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ตาราง 15 จำนวนโรงเรียนที่เป็นหน่วยทดลองเครื่องมือ (Try out) 

 

 

จังหวัด 

 

 

สพป. 

 จำนวนโรงเรียนประถมศึกษา 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่ ขนาดใหญ่พิเศษ   

 

รวม 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

กลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรีย

นท่ีเป็น

หน่วย

ทดลอง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

กลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

หน่วย

ทดลอง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

กลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

หน่วย

ทดลอง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

กลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

หน่วย

ทดลอง 

1. กาฬสินธ์ุ  1 117 16 1 51 7  1 0 1 2 0  2 

3 120 16 1 77 10 1 1 0 1 1 0  3 

2. ขอนแก่น  1 96 13 1 55 7  1 0 1 2 0  2 

5 160 21 1 92 12 1 5 1 1 0 0  3 

3. มหาสารคาม  1 145 19 1 47 6 1 2 0 1 2 0  3 

2 154 21 1 64 9  2 0 1 1 0  2 

4. เลย  1 90 12 1 50 7 1 1 0 1 2 0  3 

2 90 12 1 62 8  3 0 1 0 0  2 

5. สกลนคร  1 63 8 1 108 14 1 2 0 1 2 0  3 

2 137 18 1 112 15  5 1 1 1 0  2 

6. อุดรธานี  1 116 15 1 97 13 1 3 0 1 3 0  3 

3 111 15 1 87 12  5 1 1 0 0  2 
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

 

จังหวัด 

 

 

สพป. 

 จำนวนโรงเรียนประถมศึกษา 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่ ขนาดใหญ่พิเศษ   

 

รวม 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

กลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

หน่วย

ทดลอง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

กลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

หน่วย

ทดลอง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

กลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

หน่วย

ทดลอง 

โรงเรียน

ท้ังหมด 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

กลุ่ม

ตัวอย่าง 

โรงเรียน

ท่ีเป็น

หน่วย

ทดลอง 

7. นครราชสมีา  1 62 8 1 74 10 1 3 0 1 4 1  3 

7 124 17 1 96 13  5 1 1 0 0  2 

8. บุรีรัมย์  2 92 12 1 131 17 1 6 1 1 0 0  3 

4 103 14 1 86 11 1 3 0 1 0 0  3 

9. ยโสธร  1 136 18 1 45 6  1 0 1 1 0  2 

2 123 16 1 59 8 1 1 0 1 0 0  3 

10. ศรีษะเกษ  2 113 15 1 65 9 1 2 1 1 0 0  3 

4 91 12 1 113 15 1 5 0  1 0  1 

รวมท้ังสิ้น 20 2243 300 20 1571 210 11 57 8 19 6 3  50 

 * โรงเรียนที่เป็นหน่วยทดลองเครื่องมอื (Try out) เป็นโรงเรยีนที่ได้ใชเ้ป็นกลุ่มตัวอย่าง (Sample) ในการวิจัยครั้งนี้ 
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    2.6.2 วิเคราะหค์่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้สูตร

สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 1970,  

หนา้ 161) แบบสอบถามทั้งฉบับมีความเชื่อมั่นอยู่ที่ 0.98 และความเชื่อม่ันรายด้านอยู่

ระหว่าง 0.90 – 0.93 แล้วทำการคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.23  

ขึน้ไป (บุญเชิด ภญิโญอนันตพงษ์, 2545, หนา้ 39) มาใช้เก็บข้อมูลจริง 

     2.6.2.1 ปัจจัยประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.46 – 0.80 และมีค่า

เชื่อมั่นอยู่ที่ 0.93 

     2.6.2.2 ปัจจัยนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร มีค่าอำนาจ

จำแนกอยู่ระหว่าง 0.35 – 0.68 และมีค่าเชื่อมั่นอยู่ที่ 0.93 

     2.6.2.3 ปัจจัยโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีของสถานศกึษา  

มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.40 – 0.76 และมีคา่เชื่อมั่นอยู่ที่ 0.92 

     2.6.2.4 ปัจจัยความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร 

มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.25 – 0.77 และมีค่าเชื่อมั่นอยู่ที่ 0.90 

     2.6.2.5 ด้านสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยี 

ไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.32 – 0.67 และมีค่า

เชื่อมั่นอยู่ที่ 0.90 

  3. ขั้นที่ 3 การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วจิัยดำเนินการ ดังนี้  
   3.1 ผูว้ิจัยจะทำการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยขอหนังสอืความ

ร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูลจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร เพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะห์จากผูอ้ำนวยการโรงเรียนประถมศกึษา 

ในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อแจ้งให้โรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง

ทราบและขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  

   3.2 ผูว้ิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 

พร้อมส่งแบบสอบถามถึงโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยทางไปรษณีย์พร้อมทั้งแนบซอง

ติดแสตมป์เพื่อให้โรงเรยีนส่งแบบสอบถามคนืมาทางไปรษณีย์  

   3.3 นำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่กำหนด

เพื่อทำการวิเคราะห์ต่อไป 
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  4. ขั้นที่ 4 การวเิคราะห์และแปรความหมาย โดยผู้วิจัยนำขอ้มูล 

มาวิเคราะห์โดยใช้ ดังนี้  
   4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามโดยใช้สถิตเิบือ้งตน้ โดยผู้วิจัย

ใช้การวิเคราะห์ความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า

ส่วนเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ความเบ้ และความโด่งรายตัวของ

ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปโดยกำหนดเกณฑ์สำหรับค่าเฉลี่ย (x̅)  ดังนี้  

    4.1.1 ค่าเฉลี่ย จากแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ โดยมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแนวคิด Likert ซึ่งแบ่งออกเป็น  

5 ระดับ โดยให้น้ำหนักคะแนนเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

      คะแนน   การแปลความหมาย 

      1    เห็นด้วยน้อยที่สุด 

      2    เห็นด้วยน้อย 

      3    เห็นด้วยปานกลาง 

      4    เห็นด้วยมาก 

      5    เห็นด้วยมากที่สุด 

    4.1.2 ค่าเฉลี่ย (x̅) ที่คำนวณจากแบบสอบถาม แปลความหมายตาม

เกณฑ์การพจิารณา ดังนี ้(บุญชม ศรสีะอาด, 2555, หนา้ 103)   

     ค่าเฉลี่ยในช่วง 1.00 – 1.50 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับ 

น้อยที่สุด 

     ค่าเฉลี่ยในช่วง 1.51 – 2.50 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับ 

น้อย 

     ค่าเฉลี่ยในช่วง 2.51 – 3.50 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

     ค่าเฉลี่ยในช่วง 3.51 – 4.50 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับ 

มาก 

     ค่าเฉลี่ยในช่วง 4.51 – 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยอยู่ในระดับ 

มากที่สุด 
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   4.2 การศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล วิเคราะห์โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่าง

ง่ายของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 

   4.3 การวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการ

โครงสรา้งความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื และเพื่อศกึษา

ระดับปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัล 

โดยใช้สถิตวิิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) ซึง่เป็น

การบูรณาการของสถิตวิิเคราะห์ที่สำคัญ คอื การวิเคราะห์องค์ประกอบ และการวิเคราะห์

เส้นทางอทิธิพล ดังนี้  

    4.3.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) มีวัตถุประสงค์

เพื่อวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสรา้ง (Construct Validity) โดยใช้วธิีการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) ประมาณค่าพารามิเตอร์โดยใช้

หลักการของค่าประมาณความน่าจะเป็นสูงสุด (Maximum Likelihood: ML) โดยใช้กฎที่ว่า

อัตราส่วนระหว่างหน่วยตัวอย่างและจำนวนพารามิเตอร์ 20 ต่อ 1 พารามิเตอร์  

(นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2548, หนา้ 53) และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรร

และประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยี ใช้เกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 

     0.00       หมายถึง  ไม่มีความสัมพันธ์ 

     0.01 - 0.20 หมายถึง  มีความสัมพันธ์น้อยที่สุด  

     0.21 – 0.40  หมายถึง  มีความสัมพันธ์น้อย  

     0.41 – 0.60 หมายถึง  มีความสัมพันธ์ปานกลาง  

     0.61 – 0.80 หมายถึง  มีความสัมพันธ์มาก 

     0.81 – 1.00  หมายถึง  มีความสัมพันธ์มากที่สุด 

    4.3.2 การวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล (Path Analysis) มีวัตถุประสงค์

เพื่อพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร ศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพล

ทางออ้ม และอิทธิพลรวมระหว่างตัวแปร รวมทั้งตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดล

ที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
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     4.3.2.1 การประมาณค่าพารามิเตอร์ 

      1) การกำหนดข้อมูลจำเพาะโมเดล (Specification of the 

Model) ผูว้ิจัยศกึษาว่าตัวแปรสาเหตุใดบ้างที่ส่งผลโดยรวมต่อการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล โดยใช้การวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้น 

ประกอบด้วย ตัวแปรแฝง และตัวแปรสังเกตได้ โดยมีข้อตกลงเบือ้งตน้ของโมเดลว่า 

ความสัมพันธ์ของโมเดลทั้งหมดเป็นความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง (Linear) เป็นความสัมพันธ์

เชงิบวก (Additive) และเป็นความสัมพันธ์ทางเดียว (Recursive Model) ระหว่างตัวแปรแฝง

ภายนอก และตัวแปรแฝงภายใน (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, หนา้ 45) 

      2) การระบุค่าความเป็นไปได้ค่าเดียวของโมเดล (Identification 

of the Model) ผูว้ิจัยใชเ้งื่อนไขกฎที (t-rule) นั่นคือ จำนวนพารามิเตอร์ที่ไม่ทราบค่าต้อง

น้อยกว่าหรอืเท่ากับจำนวนสมาชิกในเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมของกลุ่มตัวอย่าง 

ตรวจสอบโดยใหจ้ำนวนพารามิเตอร์ที่ตอ้งการประมาณค่า (t) และจำนวนตัวแปรสังเกตได้ 

(NI) ซึ่งนำมาคำนวณหาจำนวนสมาชิกในเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมได้ กฎที่กล่าวว่า

แบบจำลองจะระบุค่าได้พอดีเมื่อ t≤(1/2) (NI) (NI+1) และใชก้ฎความสัมพันธ์ทางเดียว 

(Recursive Rule) เพื่อตรวจสอบเงื่อนไขพอเพียง (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, หนา้ 45) 

      3) การประมาณค่าพารามิเตอร์ของโมเดล (Parameter 

Estimation from the Model) ผูว้ิจัยใชก้ารประมาณค่าโดยใช้วธิี ML (Maximum Likelihood) 

ซึ่งเป็นวิธีที่แพร่หลายที่สุดเนื่องจากมีความคงเส้นคงวา มปีระสิทธิภาพและเป็นอิสระ 

จากมาตรวัด (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, หน้า 53) ผลที่ได้จะแสดงใหเ้ห็นค่าความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรแฝงภายในด้วยกัน (Beta, β) ค่าสัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

แฝงภายนอกและตัวแปรแฝงภายใน (Gamma, Γ) ค่า R2 ของสมการโครงสร้างและค่า R2 

ของตัวแปรประจักษ์ของตัวแปรแฝงภายใน และตัวแปรแฝงภายนอก 

      4) การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล (goodness-of fit 

measures) เพื่อศกึษาภาพรวมของโมเดลว่าสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพียงใด โดยใช้

ค่าสถิตทิี่จะตรวจสอบ (สุภมาศ อังสุโชติ และคณะ, 2557, หน้า 24 - 29) ดังนี้ 

       4.1) ค่าไค-สแควร์ χ2 (chi-square statistics) เป็นค่าสถิติ

ที่ใชท้ดสอบสมมตฐิานทางสถิตวิ่าฟังก์ช่ันความสอดคล้องมีค่าเป็นศูนย์ ถ้าค่าไค-สแควร์  

มีค่าต่ำมากกว่าหรอืยิ่งเข้าใกล้ศูนย์มาก และค่าไค-สแควร์ ไม่มีนับสำคัญ แสดงว่าโมเดล 

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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       4.2) ค่าสถิตไิค-สแควร์สัมพัทธ์ (Relative chi-square)  

เป็นอัตราส่วนระหว่างค่าสถิติไค-สแควร์กับจำนวนองศาอิสระ (ไค-สแควร ์หารองศา

อิสระ: χ2/df) เมื่อจำนวนกลุ่มตัวอย่างมาก ค่าไค-สแควร์ก็จะยิ่งสูงมากจนทำให้สรุปผลได้

ไม่ถูกต้อง โดยหลักทั่วไป ถ้าค่าสถิตไิค-สแควร์สัมพันธ์น้อยกว่า 2.00 ถือว่าโมเดล

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (สุนทรพจน์ ดำรงพานิช, 2554, หน้า 27) 

       4.3) ดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง (Goodness-of-Fit 

Index: GFI) ซึ่งเป็นอัตราส่วนของผลต่างระหว่างฟังก์ชั่นความสอดคล้องจากโมเดลก่อน

และหลังปรับโมเดลฟังก์ชั่นความสอดคล้องก่อนปรับโมเดลค่า GFI จะมีค่าอยู่ระหว่าง 0 

และ 1 หากค่า GFI มีค่าตั้งแต่ 0.90 – 1.00 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542, หน้า 54) เกณฑ์ที่ใช้พจิารณา คือ โมเดลที่มีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับดีเมื่อค่า GFI มากกว่า 0.95 (GFI > 0.95) และ

ระดับพอใช้เมื่อค่า GFI มีค่าระหว่าง 0.90 ถึง 0.95 (0.90 > GFI > 0.95) (Diamantopoulos 

& Siguaw, 2000, p.87) 

       4.4) ดัชนวีัดความสอดคล้องที่ปรับแล้ว (Adjusted 

Goodness-of-Fit Index: AGFI) ซึ่งนำ GFI มาปรับแก้ โดยคำนึงถึงขนาดของอสิระ (df) 

รวมทั้งจำนวนตัวแปรและขนาดกลุ่มตัวอย่าง ค่านีใ้ช้เช่นเดียวกับ GFI ดังนั้น ถ้าค่า AGFI  

ที่เข้าใกล้ 1 คือมคี่าตั้งแต่ 0.90 – 1.00 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ 

       4.5) ดัชนคีวามกลมกลืนเชิงประหยัด (Parsimony 

Goodness of Fit: PGFI) แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมที่อธิบาย

ได้ดว้ยโมเดลที่ปรับแก้ด้วยความซับซ้อนของโมเดล ค่า PGFI มีค่า 0 – 1.0 ค่ายิ่งสูงแสดง

ว่าโมเดลมีความประหยัดสูง ทั้งนี้ ควรมีค่าไม่ต่ำกว่า 0.49 คือ มีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึน้ไป 

       4.6) ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ 

(Comparative Fit Index: CFI) ใช้เปรียบเทียบโมเดลเชิงสมมตฐิานการวิจัยว่ามีความ

สอดคล้องสูงกว่าข้อมูลเชิงประจักษ์มากน้อยเพียงใด ค่าตั้งแต่ 0.09 ขึน้ไป แสดงใหเ้ห็น

ความสอดคล้องของโมเดล 

       4.7) ค่ารากของค่าเฉลี่ยกำลังสองของความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน (Standardized Root Mean Squared Residual: Standardized RMR) เปน็ดัชนี 
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ที่วัดความคลาดเคลื่อนของข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่คลาดเคลื่อนไปจากโมเดลทางทฤษฎี 

มีค่าน้อยกว่า .05 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชงิประจักษ์ 

       4.8) ดัชนีรากกำลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการ

ประมาณค่าพารามิเตอร์ (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) เปน็ค่าที่

บ่งบอกความไม่สอดคล้องของโมเดลที่สรา้งขึน้กับเมตริกความแปรปรวนร่วมของ

ประชากร ซึ่งค่า RMSEA ที่นอ้ยกว่า 0.05 แสดงว่ามีความสอดคล้องกันสนิท (Close Fit) 

ถ้ามีค่าอยู่ระหว่าง 0.05 – 0.08 แสดงว่าโมเดลสอดคล้องในระดับดีพอสมควร และถ้ามี

ค่าอยู่ระหว่าง 0.08 – 0.10 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องในระดับปานกลาง และค่าที่

มากกว่า 0.10 แสดงว่าโมเดลยังไม่สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แต่อย่างไร 

ก็ตามค่าที่ใชไ้ด้และถือว่าเป็นโมเดลทีส่ร้างขึ้นสอดคล้องควรมคี่าไม่เกิน 0.08 

       4.9) ค่าขนาดตัวอย่างวิกฤติ (Critical N: CN) เป็นดัชนีที่

แสดงขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่จะยอมรับดัชนีแสดงความสอดคล้องของโมเดลได้ ใช้จุดตัด

ที่ CN >200) 

       4.10) เมทริกซ์ความคาดเคลื่อนในการเปรียบเทียบความ

สอดคล้อง (Fitting Residuals Matrix) หมายถึง เมทริกซ์ที่มผีลต่างของเมทริกซ์ S และ 

Sigma ซึ่งประกอบด้วย ค่าความคาดเคลื่อนทั้งในโมเดลคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน 

ค่าสูงสุดของเศษเหลอืในรูปคะแนนมาตรฐาน (Largest Standardized Residual) ระหว่าง

เมทริกซ์สหสัมพันธ์ที่เข้าสู่การวิเคราะห์กับเมทริกซ์ที่ประมาณได้ โดยค่าเศษเหลือเคลื่อนที่

เข้าใกล้ศูนย์จะถอืว่าโมเดลมีแนวโน้มสอดคล้องกับข้อมูลเชงิประจักษ์ ความพอดีเศษเหลอื

เหมาะสมอยู่ระหว่าง -2 ถึง 2  

       4.11) การปรับโมเดล (Model Modification Index: MI) 

ผูว้ิจัยปรับโมเดลบนพืน้ฐานของทฤษฎีและงานวิจัยเป็นหลัก โดยตรวจสอบผลการ

ประมาณค่าพารามิเตอร์ว่ามีความสมเหตุสมผลหรอืไม่ มคี่าใดแปลกเกินความเป็นจรงิ

หรอืไม่ และพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เชงิพหุยกกำลังสง (Square Multiple 

Correlation) ให้มคีวามเหมาะสม รวมทั้งพิจารณาค่าความสอดคล้องรวม (Overall fit) ของ

โมเดลว่า โดยภาพรวมแล้วโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพียงใด และจะหยุดปรับ

โมเดลเมื่อพบว่า ค่าสูงสุดของเศษเหลอืในโมเดลมาตรฐานต่ำกว่า 2.00 
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ตาราง 16 ค่าดัชนีที่นยิมใช้ในการพิจารณาความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูล

 เชงิประจักษ์ 
 

ดัชนคีวามกลมกลืน เกณฑ ์ อ้างองิ 

X2-test ไม่มีนัยสำคัญ (p<0.05) Dimantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 83 

GFI (Goodness of Fit) ≥0.95 สอดคล้องกลมกลืน

ด ี

0.90 - 0.95 สอดคล้อง

กลมกลืนพอใช้ได้ 

Dimantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 87 

AGFI (Adjusted Goodness 

of Fit) 

GFI (Goodness of Fit) ≥0.95 สอดคล้องกลมกลืน

ดี 

0.90 - 0.95 สอดคล้อง

กลมกลืนพอใช้ได้ 

RMSEA (Root Mean Squre 

error of Approximation) 

<0.05 สอดคล้องกลมกลืน

ด ี

0.05 - 0.08 สอดคล้อง

กลมกลืนพอใช้ได้ 

0.08 - 0.10 สอดคล้อง

กลมกลืนไม่ค่อยดี 

>0.10 สอดคล้องกลมกลืน

ไม่ดี 

Dimantopoulos และ 

Siguaw, 2000, p. 85 
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ระยะท่ี 3 การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัล โดยดำเนินการดังนี ้

 

 1. ประมวลข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสรา้ง (SEM) และการ

วิเคราะห์ตัวแบบเชงิเส้น โดยใช้สถิต ิไค-สแควร์ (Chi-square) นำปัจจัยที่ส่งผลโดยรวมต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื มาจัดทำประเด็นสนทนากลุ่ม การหาแนวทางพัฒนาและเตรียมงาน

เพื่อศกึษาข้อมูลจากผู้เช่ียวชาญ 

 2. กำหนดคุณสมบัติและจำนวนผู้เช่ียวชาญ โดยผูเ้ชี่ยวชาญมีจำนวน 10 คน 

ประกอบด้วย คณาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา กลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีทาง

การศกึษาในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญด้านการปฏิบัติงานในโรงเรยีน

ประถมศึกษา และกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ซึ่งได้รับเชิญมาสนทนา

กลุ่มเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยผู้วิจัยเป็น

ผูด้ำเนินการสนทนากลุ่ม (Moderator) ซึ่งดำเนนิการในวันที่ 1 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2565 

ระหว่างเวลา 10.00 – 11.00 น.    

  2.1 เครื่องมอืในการสนทนากลุ่ม 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บข้อมูล ประกอบด้วย คำชี้แจงเพื่อแจง้

วัตถุประสงค์ รายละเอียดการดำเนินการสนทนากลุ่ม และภาพโมเดลความสัมพันธ์ 

เชงิสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัล มีประเด็นคำถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาปัจจัย 

คัดสรรต่าง ๆ ที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ซึ่งแบบสอบถามที่ผู้วจิัยใช้เก็บข้อมูลมีวธิีการสร้าง

แบบสอบถามตามลำดับ ดังนี้ 

    2.1.1 กำหนดประเด็นในการสนทนากลุ่มในตัวปัจจัยต่าง ๆ ที่ต้องการ

ในแต่ละประเด็น  
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    2.1.2 จัดทำร่างแบบสนทนากลุ่มและรายการข้อคำถามแต่ละประเด็น 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

     2.1.2.1 แนวทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรรนโยบายด้านเทคโนโลยี

ในการบริหารที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ควรเป็นอย่างไร 

     2.1.2.2 แนวทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรรโครงสร้างพื้นฐานดา้น

เทคโนโลยีของสถานศกึษาที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ควรเป็นอย่างไร 

     2.1.2.3 แนวทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรรความรูค้วามสามารถ

ด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ควรเป็นอย่างไร 

     2.1.2.4 แนวทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรรสมรรถนะของผูบ้ริหาร

และครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ควรเป็นอย่างไร 

    2.1.3 ตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม โดยอาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ จากนั้นปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

    2.1.4 นำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูล 

   2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยได้ติดต่อขอความอนุเคราะห์เพื่อขอ

ความร่วมมอืผูเ้ช่ียวชาญเข้าร่วมสนทนากลุ่มทางออนไลน์ตามวิธีการของ วรนน คุณดิลกกมล 

และคณะ (2559, หน้า 1 - 11) โดยผูว้ิจัยได้กำหนดวันและเวลาในการสนทนากลุ่ม แล้วส่ง

ประเด็นสนทนากลุ่มล่วงหน้าประมาณ 2 สัปดาห์ พร้อมกับส่งหนังสือเชิญและลิงค์หอ้ง

ประชุมออนไลน์แนบไปพร้อมกันด้วย ซึ่งการเก็บรวบรวมข้อมูลการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยขอ

อนุญาตบันทึกการสนทนาด้วยเครื่องบันทึกเสียงเพื่อนำมาถอดความ เรยีบเรียงข้อมูล

ตามแต่ละประเด็นที่ได้กำหนดไว้ 
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  3. การวิเคราะห์และแปลความหมายข้อมูลการสนทนากลุ่ม ผู้วจิัยได้นำ

เนือ้หาที่ได้มาตรวจสอบให้ได้ขอ้มูลครบถ้วนตามประเด็นที่กำหนดไว้ จากนั้นทำการ

วิเคราะห์เนื้อหา สรุปสาระสำคัญที่เป็นความสอดคล้องของแนวคิดในภาพรวมมาเป็น

แนวทางในการพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  4. การวิเคราะห์และแปลความหมายข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ขอ้มูลซึ่งเป็น

ข้อมูลเบื้องต้นโดยการนำเสนอเป็นความเรยีง (Content Analysis) 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุปัจจัยคัดสรรที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ซึ่งผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจะนำเสนอเป็น 3 ตอน ดังรายละเอียด

ต่อไปนี ้

  ตอนที่ 1 ผลการดำเนินงาน ระยะที่ 1 การสร้างโมเดลสมมตฐิาน 

   ขั้นที่ 1 การศกึษาและวิเคราะห์เอกสาร 

   ขั้นที่ 2 การศกึษาจากผูเ้ชี่ยวชาญ 

  ตอนที่ 2 ผลการดำเนินงาน ระยะที่ 2 การตรวจสอบความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังนี้ 

   1. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน

ยุคดิจทิัล  

   2. การวิเคราะหป์ัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยี 

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล  

   3. ผลการวิเคราะห์ค่าความเบ้ และความโด่งของตัวแปรสังเกตได้ 

   4. ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 

และตัวแปรสังเกตได้ 

   5. ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอก และโมเดลการ 

วัดตัวแปรแฝงภายใน 

   6. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โครงสรา้งเชิงเส้นตรงและวิเคราะห์ค่า

อิทธิพล 

  ตอนที่ 3 ผลการดำเนินงาน ระยะที่ 3 การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยคัดสรร 

ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล จากผู้เช่ียวชาญ 
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  การวิจัยนี้ ผูว้ิจัยได้กำหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

   1. สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนตัวแปร 

    1.1 ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Variable) 

     K1 แทน  นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

         วัดจากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 6 ตัว คือ 

      VISI แทน การมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 

      PROF แทน การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและ

            ผูอ้ื่น 

      LITE แทน ความรู้และความสามารถด้านเทคโนโลยี 

      CULT แทน การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศการใช้

               เทคโนโลยี 

      MODE แทน การเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยี 

      MOTI แทน การส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจ

               บุคลากรในการใชเ้ทคโนโลยี 

     K2 แทน โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา  

         วัดจากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 4 ตัว คือ 

      INTER แทน การมีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการ

                  บริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน 

            ในโรงเรยีน 

      SOFT แทน การมซีอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียน

                  ทีถู่กต้องตามกฎหมาย  

      MAIN แทน การมีระบบการบำรุงโครงสรา้งพื้นฐาน 

      COMP แทน การมคีอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ 

     K3 แทน ความรูค้วามสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร  

          วัดจากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 4 ตัว คอื 

      TECH แทน ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการจัดการ

                  เรียนการสอน 

      ETHI แทน การมีจรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี 
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      VARI แทน การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีที่

                  หลากหลาย 

      MEAS แทน การใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล 

    1.2 ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous Variable) 

     E1 แทน สมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยี 

ไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน  

       วัดจากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 3 ตัว คือ 

      APPL แทน การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ

                  สถานศกึษา 

      INTE แทน การออกแบบกระบวนการเรียนรูเ้น้นบูรณาการ

                  เทคโนโลยี 

      MATR แทน การผลติและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้

                  ที่หลากหลาย 

     E2 แทน ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัล  

         วัดจากตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 4 ตัว คือ 

      POLI แทน การมีนโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีที่ชัดเจน 

      READ แทน การมเีทคโนโลยีในโรงเรียนอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 

      TCOMP แทน ความสามารถของครูในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ

                    การจัดการเรียนรู้ 

      SCOMP แทน ความสามารถของนักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยี

                     ในการเรียนรู้ 

   2. สัญลักษณ์ที่ใช้แทนค่าสถิติ 

    x̅   แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 

    S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    C.V  แทน สัมประสทิธิ์การกระจาย (Coefficient of Variance) 

    S.E.  แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 

    Skew แทน ความเบ้ (Skewness) 

    Kur  แทน ความโด่ง (Kurtosis) 
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    χ2  แทน ค่าสถิติ ไค-สแควร์ (Chi-square) 

    df   แทน องศาอิสระ (Degree of Freedom) 

    χ2/df แทน อัตราส่วนไค-สแควร์สัมพันธ์ 

    r   แทน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s 

            Product Moment Correlation Coefficient) 

    R2   แทน ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณยกกำลังสอง (Square Multiple 

          Correlation) หรอืสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ 

    p-value แทน ค่าความน่าจะเป็น หรอืระดับนัยสำคัญทางสถิติ 

    GFI  แทน ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fix Index) 

    AGFI  แทน ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (Adjusted 

          Goodness of Fit Index) 

    RMSEA แทน ค่าประมาณความคลาดเคลื่อนของรากกำลังสองเฉลี่ย 

            (Root Mean Square Error of Approximation) 

    CN  แทน ค่าขนาดตัวอย่างวิกฤต (Critical N) 

    CFI  แทน ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ  

          (Comparative Fit Index) 

    RMR  แทน ดัชนีของรากกำลังสองเฉลี่ยของเศษ (Root Mean 

          Square Residual) 

    𝛾  แทน สัมประสทิธิ์อิทธิพลจากตัวแปรแฝงภายนอกไปยังตัวแปร 

          แฝงภายใน 

    β   แทน สัมประสิทธิ์อทิธิพลจากตัวแปรแฝงภายในไปยังตัวแปร 

          แฝงภายใน 

    DE  แทน อิทธิพลทางตรง (Direct Effects) 

    IE   แทน อิทธิพลทางออ้ม (Indirect Effects) 

    TE   แทน อิทธิพลรวม (Total Effects) (เท่ากับ DE + IE) 
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   3. สัญลักษณ์ที่ใช้ในโมเดล 

      แทน ตัวแปรแฝง (Latent Variable) 

      แทน ตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) 

      แทน เส้นทางการส่งผลระหว่างตัวแปร โดยตัวแปรที่อยู่ปลาย 

          ลูกศรส่งผลต่อตัวแปรที่อยู่หัวลูกศร 

      แทน เส้นแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

 

ตอนที่ 1 ผลการดำเนนิงานระยะท่ี 1 การสร้างโมเดลสมมติฐาน 

 

 1. ขั้นที่ 1 การศึกษาและวิเคราะห์เอกสาร 
  ผลจากการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างเป็นโมเดล 
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ปัจจัยเชิงสาเหตุของประกอบด้วยตัวแปรต่าง ๆ ดังนี ้ 

   1. ตัวแปรแฝงภายนอก นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

ประกอบด้วย 6 ตัวแปรสังเกตได้ คือ  

    1.1 การมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี  

    1.2 การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผูอ้ื่น  

    1.3 ความรู้และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี  

    1.4 การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศการใช้เทคโนโลยี  

    1.5 การเป็นแบบอย่างที่ดีในการใชเ้ทคโนโลยี  

    1.6 การส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจบุคลากรในการใช้

เทคโนโลยี    

   2. ตัวแปรแฝงภายนอกโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา 

ประกอบด้วย 4 ตัวแปรสังเกตได้ คือ  

    2.1 การมรีะบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการบริหารจัดการและ

การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน  

    2.2 การมซีอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตาม

กฎหมาย  

    2.3 การมรีะบบการบำรุงโครงสร้างพืน้ฐาน  



184 

    2.4 การมคีอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์  

   3. ตัวแปรแฝงภายนอกความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร 

ประกอบด้วย 4 ตัวแปรสังเกตได้ คือ  

    3.1 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน  

    3.2 การมจีริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี  

    3.3 การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีที่หลากหลาย  

    3.4 การมีการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล  

   4. ตัวแปรแฝงภายในสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยี

ไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 3 ตัวแปรสังเกตได้ คือ  

    4.1 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา  

    4.2 การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เนน้บูรณาการเทคโนโลยี  

    4.3 การผลติและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย  

   5. ตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน

ยุคดิจทิัล ประกอบด้วย 4 ตัวแปรสังเกตได้ คอื  

    5.1 การมีนโยบายด้านการใชเ้ทคโนโลยีที่ชัดเจน  

    5.2 การมเีทคโนโลยีในโรงเรียนอยู่ในสภาพพร้อมใช ้ 

    5.3 ความสามารถของครูในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรยีนรู้  

    5.4 ความสามารถของนักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรู ้ 

 

 2. ขั้นที่ 2 การศึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ 

  ผลจากการสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 9 คน ผู้เช่ียวชาญใหย้ืนยัน

องค์ประกอบของประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืที่ผูว้ิจัยได้จากการศกึษาและวิเคราะห์เอกสารทุกองค์ประกอบ  

ดังภาพประกอบ 17 
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ภาพประกอบ 17 โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลทีพ่ัฒนาขึน้ 

การมีเทคโนโลยใีนโรงเรียนอยู่ใน

สภาพพร้อมใช้ 

ความสามารถของนกัเรียนในการใช้

เทคโนโลยใีนการเรียนรู้ 

การมีการใชเ้ทคโนโลยใีนการวัดผลและ

ประเมินผล 

ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยใีนการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจิทัล 

สมรรถนะของผู้บริหารและครู

ในการนำเทคโนโลยไีปบูรณา

การในการปฏิบัติงาน 

โครงสรา้งพืน้ฐาน

ด้านเทคโนโลยีของ

สถานศึกษา 

ความรู้ความสามารถ

ด้านการใช้เทคโนโลยขีอง

บุคลากร 

ความสามารถของครูในการใช้

เทคโนโลยเีพื่อการจัดการเรียนรู้ 

การผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยี

เพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

การออกแบบกระบวนการ

เรียนรู้เน้นบูรณาการ

เทคโนโลยี 

การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยใีน

การบรหิารจัดการ

สถานศึกษา 

การเป็นแบบอย่างที่ดีในการใชเ้ทคโนโลยี 

การส่งเสรมิ สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจ

บุคลากรในการใช้เทคโนโลย ี

การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียน 

ที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

การมีระบบการบำรุงโครงสรา้งพืน้ฐาน 

การมีคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย  

และอุปกรณ์ 

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยใีนการจัด 

การเรียนการสอน 

การมีจริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 

การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี

ที่หลากหลาย 

นโยบายด้าน

เทคโนโลยใีนการ

บรหิาร 

185
 

การมีนโยบายด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ที่ชัดเจน 

การมีระบบเครือข่ายอนิเทอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการ

บรหิารจัดการและการจัดการเรียนการสอน 

ในโรงเรียน 

การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศ 

การใชเ้ทคโนโลยี 

ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลย ี

การพัฒนาวชิาชีพด้านเทคโนโลยทีัง้ตนเองและผูอ้ื่น 

การมีวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 
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ตอนที่ 2 ผลการดำเนนิงาน ระยะท่ี 2 การตรวจสอบความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ ์

 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดล 

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ได้ดำเนินการดังนี้     

 1. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบรหิารโรงเรยีน  

ยุคดจิทิัล  

  การวิเคราะห์หาค่าสถิตเิพื่อตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของประสิทธิผล 

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตาราง 17  

ตาราง 17  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 และการแปลความหมายของประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร

 โรงเรียนยุคดิจทิัล (n=1,040) 

ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 

โรงเรียนยุคดิจทิัล 
x̅ S.D. แปลผล 

1. การมนีโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีที่ชัดเจน 

   1.1 มีการจัดทำแผนเทคโนโลยีอยู่ในแผนปฏิบัติงาน 

ประจำปี 

3.52 0.96 มาก 

   1.2 มีการสนับสนุนงบประมาณด้านเทคโนโลยีเพื่อการ

เรียนการสอน 

3.51 0.95 มาก 

   1.3 มีการส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรใช้เทคโนโลยี 

ในการปฏิบัติงาน 

3.51 0.95 มาก 

   1.4 มีระบบกำกับ ตดิตาม ประเมินผลการดำเนินงาน

ด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

3.48 0.91 ปานกลาง 

   1.5 มีระบบงานข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจุบัน 3.48 0.93 ปานกลาง 
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ตาราง 17  (ต่อ) 

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร 

โรงเรียนยุคดิจทิัล 
x̅ S.D. แปลผล 

   1.6 มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์สำหรับใช้ในปฏิบัติงาน 

ในสถานที่เพียงพอ 

3.50 0.95 ปานกลาง 

   1.7 มีระบบเครือข่ายซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์ที่จำเป็น

ต่อการปฏิบัติงาน 

3.51 0.95 มาก 

รวม 3.50 0.82 ปานกลาง 

2. การมเีทคโนโลยีในโรงเรียนอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 

   2.1 มีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วสูงมเีสถียรภาพ 3.58 0.89 มาก 

   2.2 มีระบบดูแลบำรุงรักษาโครงสรา้งพื้นฐาน 3.56 0.90 มาก 

   2.3 มีผูร้ับผิดชอบในการดูแลบำรุงรักษาอุปกรณ์

เทคโนโลย ี

3.58 0.89 มาก 

 รวม 3.57 0.80 มาก 

3. ความสามารถของครูในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

   3.1 ครูใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการออกแบบและ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหก้ับผูเ้รียนได้อย่างหลากหลาย

และมีประสิทธิภาพ 

3.52 0.98 มาก 

   3.2 ครูใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ใชเ้ทคโนโลยีเป็น

เครื่องมือและจัดการเรียนรู้ได้ตรงตามแผนที่กำหนด 

3.51 0.96 มาก 

   3.3 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีแก้ปัญหานักเรียน 3.51 0.96 มาก 

   3.4 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการเผยแพร่ผลการใช้

ในการจัดการเรียนการสอน 

3.51 0.93 มาก 

   3.5 ครูสามารถปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้โดยใช้

เทคโนโลยีให้กับผูเ้รียนตามความต้องการของผูเ้รียน 

3.49 0.95 ปานกลาง 

    3.6 ครูสามารถปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้โดยใช้

เทคโนโลยีให้เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของ

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 

3.48 0.94 ปานกลาง 

 รวม 3.50 0.84 ปานกลาง 
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ตาราง 17  (ต่อ) 
 

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร 

โรงเรียนยุคดิจทิัล 
x̅ S.D. แปลผล 

4. ความสามารถของนักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรู้ 

   4.1 นักเรียนได้เรียนรู้จากการใชเ้ทคโนโลยีเป็น

เครื่องมือในรูปแบบที่หลากหลายและได้ทำกิจกรรม 

ต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีตามความสนใจของผูเ้รียน 

3.48 0.93 ปานกลาง 

   4.2 นักเรียนมทีักษะการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู ้

สามารถสร้างสรรค์และนำเสนอผลงานที่ได้จากการใช้

เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการเรียนรู้ 

3.48 0.91 ปานกลาง 

   4.3 นักเรียนมสีมรรถนะในการใชเ้ทคโนโลยีในการ

เรียนรู้และสร้างสรรค์ชิ้นงาน 

3.47 0.93 ปานกลาง 

   4.4 นักเรียนมคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร

ขั้นพื้นฐานกำหนดและคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียน

สูงขึ้น 

3.45 0.93 ปานกลาง 

   4.5 นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการ

เรียนรู้ในหอ้งเรียน 

3.44 0.93 ปานกลาง 

   4.6 นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการ

เรียนรู้นอกหอ้งเรียน 

3.47 0.95 ปานกลาง 

 รวม 3.47 0.81 ปานกลาง 

 รวมทั้งหมด 3.50 0.79 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 17 ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.50) เมื่อพิจารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่า การมี

เทคโนโลยีในโรงเรียนอยู่ในสภาพพร้อมใช้ (x̅ = 3.57) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ การ

มีนโยบายด้านการใชเ้ทคโนโลยีที่ชัดเจน (x̅ = 3.50) และความสามารถของครูในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ (x̅ = 3.50) และน้อยที่สุด คอื ความสามารถของนักเรียน

ในการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรู ้(x̅ = 3.47) ตามลำดับ 
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 2. ผลการวเิคราะห์ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยี 

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัล 

  2.1 การวเิคราะห์หาค่าสถิติเพื่อตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของปัจจัย

คัดสรรทีส่่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ปัจจัย

นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) ดังตาราง 18 

 

ตาราง 18  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการ

 แปลความหมายของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยี 

 ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ปัจจัยนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

 (n=1,040) 
 

นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร x̅ S.D. แปลผล 

1. การมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 

   1.1 การสร้างวิสัยทัศน์และเผยแพร่วิสัยทัศน์ด้าน

เทคโนโลยีต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 

3.50 0.97 ปานกลาง 

   1.2 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดา้นเทคโนโลยี 3.50 0.95 ปานกลาง 

   1.3 ผูบ้ริหารมกีารวางแผนการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษาอย่างมปีระสิทธิภาพ 

3.50 0.99 ปานกลาง 

   1.4 ผูบ้ริหารมีความมุ่งม่ันในการดำเนินการตามนโยบาย

การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

3.50 0.94 ปานกลาง 

   1.5 การกำกับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ด้านการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 

3.52 0.97 มาก 

 รวม 3.50 0.84 ปานกลาง 

2. การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผูอ้ื่น 

   2.1 การกำหนดให้มกีารใชเ้ทคโนโลยีเป็นกิจวัตรปกติ 3.53 0.98 มาก 

   2.2 การสร้างทีมงานและกลุ่มการเรยีนรู้ในองค์การเพื่อ

นำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนางานที่ปฏิบัติ 

3.51 0.97 มาก 
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ตาราง 18  (ต่อ) 
 

นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร x̅ S.D. แปลผล 

2. การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผูอ้ื่น (ต่อ) 

   2.3 การให้ความการช่วยเหลือทีมงานและกลุ่มการ

เรียนรู้ โดยการสร้างโอกาสการพัฒนาความก้าวหน้าทาง

วิชาชีพแก่ผูท้ี่นำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการเรียนการสอน 

3.50 0.93 ปานกลาง 

   2.4 การฝึกอบรมเทคโนโลยี 3.50 0.96 ปานกลาง 

   2.5 การสนับสนุนให้บุคลากรใช้เทคโนโลยีในการเรียน 

การสอน 

3.48 0.95 ปานกลาง 

   2.6 การส่งเสริมให้ครูสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC)  

ในการใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

3.51 0.94 มาก 

 รวม 3.51 0.84 มาก 

3. ความรู้และความสามารถด้านเทคโนโลยี 

   3.1 ผูบ้ริหารมคีวามรูเ้กี่ยวกับแพลตฟอร์มและ

เทคโนโลยีใหม่ ๆ 

3.47 0.97 ปานกลาง 

   3.2 ผูบ้ริหารมคีวามคิดสร้างสรรค์ด้านเทคโนโลยีและ

ค้นพบวิธีใหม่ ๆ 

3.50 0.95 ปานกลาง 

   3.3 ผูบ้ริหารมคีวามรู้ ความเข้าใจและมีทักษะ เทคนิค

ด้านเทคโนโลยี 

3.53 0.96 มาก 

   3.4 ผูบ้ริหารให้คำปรึกษาด้านการใชเ้ทคโนโลยีในการ

ปฏิบัติงานให้แก่ครูได้เป็นอย่างดี 

3.49 0.97 ปานกลาง 

   3.5 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการวางแผนการ

ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีอย่างมปีระสิทธิภาพ 

3.51 0.95 มาก 

   3.6 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการกำกับ ติดตาม และ

ประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

3.49 0.96 ปานกลาง 

 รวม 3.50 0.84 ปานกลาง 
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ตาราง 18  (ต่อ) 

นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร x̅ S.D. แปลผล 

4. การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศการใชเ้ทคโนโลยี 

   4.1 ผูบ้ริหารสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศใน

สถานศกึษาโดยการใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายและ

เหมาะสม 

3.47 0.92 ปานกลาง 

   4.2 ผูบ้ริหารสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้บนโลกดิจิทัล 3.47 0.90 ปานกลาง 

   4.3 ผูบ้ริหารสร้างวัฒนธรรมองค์การโดยให้ครูสร้าง

นวัตกรรมด้านเทคโนโลยีในการเรียนการสอน 

3.45 0.92 ปานกลาง 

   4.4 ผูบ้ริหารจัดดำเนินการให้ครูเห็นความสำคัญและ

ยอมรับการใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

3.43 0.89 ปานกลาง 

   4.5 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหแ้ก่ครู 

ในการใชใ้นการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

3.45 0.95 ปานกลาง 

   4.6 ผูบ้ริหารปลูกฝังให้ครูและบุคลากรใฝ่เรียนรูแ้ละ

พัฒนาตนเองดา้นเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

3.49 0.92 ปานกลาง 

 รวม 3.46 0.80 ปานกลาง 

5. การเป็นแบบอย่างที่ดีในการใชเ้ทคโนโลยี 

   5.1 ผูบ้ริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยี

ในการปฏิบัติงาน 

3.50 0.96 ปานกลาง 

   5.2 ผูบ้ริหารมจีริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี  3.50 0.98 ปานกลาง 

   5.3 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการใชเ้ทคโนโลยี 

3.51 0.98 มาก 

   5.4 ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการพัฒนาคุณภาพ

ด้านต่าง ๆ ในโรงเรียน 

3.51 0.99 มาก 

   5.5 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูร่วมเป็นผู้กำหนดนโยบายใน

การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนของครูคอมพิวเตอร์กับครู

กลุ่มสาระวิชาอื่น ๆ 

3.50 1 ปานกลาง 

 รวม 3.50 0.87 ปานกลาง 
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ตาราง 18  (ต่อ) 

นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร x̅ S.D. แปลผล 

6. การส่งเสริม สนับสนุน และสรา้งแรงจูงใจบุคลากรในการใช้เทคโนโลยี 

   6.1 ผูบ้ริหารกระตุ้นและส่งเสริมใหบุ้คลากรใช้เทคโนโลยี

ในการจัดการเรียนรู้ 

3.48 0.93 ปานกลาง 

   6.2 ผูบ้ริหารกระตุ้นและส่งเสริมใหบุ้คลากรสร้าง

นวัตกรรมด้านการสอนโดยใช้เทคโนโลยี 

3.49 0.95 ปานกลาง 

   6.3 ผูบ้ริหารเป็นผู้ใหค้ำปรึกษาด้านการใช้เทคโนโลยี

ให้กับบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

3.48 0.93 ปานกลาง 

   6.4 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหค้รูมีผลงานด้านการใช้

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูโ้ดยการพิจารณาความดี

ความชอบเป็นกรณีพิเศษ 

3.50 0.97 ปานกลาง 

   6.5 บริหารสนับสนุนให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้การทำงาน

ด้านเทคโนโลยีร่วมกัน 

3.47 0.96 ปานกลาง 

   6.6 โรงเรียนมรีะบบกำกับติดตามและให้คำปรึกษา

เกี่ยวกับด้านเทคโนโลยีให้กบับุคลากรและนักเรียน 

3.49 0.96 ปานกลาง 

 รวม 3.48 0.83 ปานกลาง 

 รวมทั้งหมด 3.49 0.82 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 18 ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

ปัจจัยนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.49) 

เมื่อพจิารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่าการพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและ

ผูอ้ื่น (x̅ = 3.51) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา การมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี (x̅ = 3.50) 

ความรู้และสามารถด้านเทคโนโลยี (x̅ = 3.50) และการเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใช้

เทคโนโลยี (x̅ = 3.50) การส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจบุคลากรด้านเทคโนโลยี 

(x̅ = 3.48) น้อยที่สุด คือ การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศการใชเ้ทคโนโลยี  

(x̅ = 3.46)  
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  2.2 การวิเคราะห์หาค่าสถิติเพื่อตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ปัจจัยโครงสร้าง

พืน้ฐานดา้นเทคโนโลยี ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ของสถานศกึษา ดังตาราง 19 

 

ตาราง 19  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการ

 แปลความหมายของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

 บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ปัจจัยโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

 สถานศกึษา (n=1,040) 
 

โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา x̅ S.D. แปลผล 

1. การมรีะบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรยีน 

การสอนในโรงเรยีน 

   1.1 เครอืข่ายอินเทอร์เน็ตมีประสิทธิภาพสูง 3.48 0.96 ปานกลาง 

   1.2 ระบบเครือข่ายมีความมั่นคงและปลอดภัย 3.48 0.96 ปานกลาง 

   1.3 ความเสถียรภาพของเครือข่าย 3.53 0.96 มาก 

   1.4 ระบบเครือข่าย อุปกรณ์ มีความทันสมัย 3.50 0.97 ปานกลาง 

   1.5 ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์มีความสอดคล้อง

ตรงตามความตอ้งการของสถานศกึษา 

3.48 0.95 ปานกลาง 

 รวม 3.49 0.85 ปานกลาง 

2. การมซีอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

   2.1 โรงเรียนมซีอฟต์แวร์สำเร็จรูปหรือประเภท 

ฟรีแวร์ที่ถูกต้องตามกฎหมายลิขสิทธิ์ 

3.47 0.93 ปานกลาง 

   2.2 โรงเรียนมีซอฟต์แวร์สำเร็จรูปที่ใชใ้นการ

ปฏิบัติงานเฉพาะด้านในสถานศกึษาอย่างเพียงพอและ

เหมาะสมกับการใช้งาน 

3.46 0.91 ปานกลาง 

   2.3 ซอฟต์แวร์ที่โรงเรียนมีอยู่ในสภาพที่พรอ้มใชง้าน 3.42 0.89 ปานกลาง 

   2.4 โรงเรียนมกีารจัดซื้อหรอืจัดทำซอฟต์แวร์ 

ที่จำเป็นเพิ่มเติม 

3.43 0.91 ปานกลาง 
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ตาราง 19  (ต่อ) 

โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา x̅ S.D. แปลผล 

2. การมซีอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย (ต่อ) 

   2.5 ซอฟต์แวร์ที่โรงเรียนใช้มีเสถียรภาพ 3.43 0.92 ปานกลาง 

   2.6 ซอฟต์แวร์ที่โรงเรยีนใช้มีอายุการใชง้าน

เหมาะสมสอดคล้องกับการใช้งานของโรงเรียน 

3.44 0.92 ปานกลาง 

 รวม 3.44 0.79 ปานกลาง 

3. การมีระบบการบำรุงโครงสรา้งพื้นฐาน 

   3.1 โรงเรียนจัดทำแผนการบำรุงโครงสร้างพื้นฐาน 3.48 0.93 ปานกลาง 

   3.2 โรงเรียนจัดทำรายงานผลการพัฒนาโครงสรา้ง

พืน้ฐานอย่างนอ้ยภาคเรียนละครัง้ 

3.48 0.97 ปานกลาง 

   3.3 โรงเรียนแต่งตัง้บุคลากรที่มคีวามรู้

ความสามารถรับผดิชอบการซ่อมบำรุงโครงสร้าง

พืน้ฐาน 

3.51 0.97 มาก 

   3.4 โรงเรียนจัดสรรงบประมาณสำหรับการบำรุง

โครงสรา้งพื้นฐานในปริมาณที่เหมาะสม 

3.49 0.98 ปานกลาง 

   3.5 โรงเรียนดำเนินการตามแผนการบำรุงโครงสรา้ง

พืน้ฐานที่กำหนดไว้อย่างแท้จรงิ 

3.52 0.94 มาก 

 รวม 3.50 0.85 ปานกลาง 

4. การมีคอมพวิเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ 

   4.1 โรงเรียนมีจำนวนคอมพิวเตอร์อย่างเพียงพอ

สำหรับการให้บริการนักเรียน 

3.48 0.93 ปานกลาง 

   4.2 คอมพิวเตอร์ที่โรงเรียนจัดใหน้ักเรียน 

มีประสิทธิภาพสูงเหมาะแก่การใชง้าน 

3.51 0.95 มาก 

   4.3 คอมพิวเตอร์ที่โรงเรียนจัดใหน้ักเรียน 

มีอุปกรณ์เสริมที่ทันสมัยและครบครัน 

3.52 0.95 มาก 

4.4 คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ที่

โรงเรียนติดตัง้มีคุณภาพและอายุการใชง้านสอดคล้อง

กับการใชง้านจรงิ 

3.50 0.98 ปานกลาง 
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ตาราง 19  (ต่อ) 

โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา x̅ S.D. แปลผล 

4. การมีคอมพวิเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ (ต่อ) 

4.5 คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ที่

โรงเรียนติดตัง้สามารถบูรณาการและประยุกต์ใช้งาน

ได้หลากหลายบริบท 

3.51 0.95 มาก 

 รวม 3.50 0.84 ปานกลาง 

 รวมทั้งหมด 3.48 0.81 ปานกลาง 

 

 จากตาราง 19 ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

ปัจจัยโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  

(x̅ = 3.48) เมื่อพิจารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่า การมรีะบบการบำรุงโครงสร้าง

พืน้ฐาน (x̅ = 3.50) และการมีคอมพวิเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ (x̅ = 3.50)  

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา การมรีะบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการบริหารจัดการ

และการจัดการเรียนการสอนในโรงเรยีน (x̅ = 3.49) และน้อยที่สุด คือ การมีซอฟต์แวร์ 

ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย (x̅ = 3.44)  

  2.3 การวิเคราะห์หาค่าสถิติเพื่อตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ปัจจัยความรู้

ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตาราง 20 
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ตาราง 20  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการ

 แปลความหมายของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

 บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ปัจจัยความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยี 

 ของบุคลากร (n=1,040) 
 

ความรู้ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร x̅ S.D. แปลผล 

1. ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

   1.1 ครูมคีวามรูท้างเทคโนโลยี 3.49 0.95 ปานกลาง 

   1.2 ครูเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม 3.50 0.97 ปานกลาง 

   1.3 ครูมีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยีเพื่อ

ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และการจัดการเรียนการสอน 

3.50 0.96 ปานกลาง 

   1.4 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีจัดเก็บ ประมวลผล  

และเรียกใช้สารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว 

3.48 0.93 ปานกลาง 

   1.5 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อเผยแพร่การใช้

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนต่อสาธารณชนได้ 

3.53 0.96 มาก 

 รวม 3.50 85 ปานกลาง 

2. การมจีรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี 

   2.1 ครูปฏิบัติตามนโยบายและขอ้บังคับที่ชัดเจนในการ

เคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาและสิทธิในการเข้าถึง

ข้อมูล 

3.46 0.93 ปานกลาง 

   2.2 ครูเข้าใจปัญหาทางสังคม คุณธรรมจริยธรรม 

และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใชเ้ทคโนโลยี 

3.46 0.95 ปานกลาง 

   2.3 ครูเป็นแบบอย่างและสอนการใชเ้ทคโนโลยี  

โดยคำนึงถึงกฎหมาย คุณธรรม และจรยิธรรม 

3.48 0.93 ปานกลาง 

   2.4 ครูสร้างความตระหนักใหแ้ก่นักเรียนเกี่ยวกับการ 

มีจริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ 

3.49 0.94 ปานกลาง 

   2.5 ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึง

เทคโนโลยีได้อย่างเท่าเทียมกัน 

3.50 0.93 ปานกลาง 

รวม 3.48 0.83 ปานกลาง 
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ตาราง 20 (ต่อ) 

ความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร x̅ S.D. แปลผล 

3. การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีที่หลากหลาย 

   3.1 ครูมีการวางแผนการสอนโดยการใชเ้ทคโนโลยี

อย่างหลากหลาย 

3.49 0.95 ปานกลาง 

   3.2 ครูมีการออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยให้ผูเ้รียนใช้

เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้จากสื่อแหล่งเรยีนรู้ 

3.50 0.96 ปานกลาง 

   3.3 ครูมีการพัฒนาและปรับปรุงวธิีการ เทคนิคการ

สอนโดยใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

3.51 0.97 มาก 

   3.4 ครูมีการนำเทคโนโลยีไปใช้ในการจัดการเรียน 

การสอนที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของการสอน 

3.51 0.97 มาก 

   3.5 ครูมีความรูค้วามสามารถในการใช้เทคโนโลยี 

ในการประเมินผลผู้เรียน 

3.51 0.95 มาก 

รวม 3.50 0.85 ปานกลาง 

4. การมีรูปแบบการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล 

   4.1 ครูใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผลการ

เรียนการสอน 

3.48 0.94 ปานกลาง 

   4.2 ครูมคีวามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีค้นหาข้อมูล 

วิเคราะห์และประเมินผลได้ 

3.50 0.94 ปานกลาง 

   4.3 ครูใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายในการวัดผล 

และประเมินผล 

3.48 0.97 ปานกลาง 

   4.4 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการแสดงผลการวัดผล

และประเมินผล 

3.51 0.95 มาก 

   4.5 การวัดผลและประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยีของครู 

มีความถูกต้อง เที่ยงตรง สามารถตรวจสอบได้ 

3.50 0.94 ปานกลาง 

   4.6 การใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินของครู

เป็นที่ยอมรับจากบุคคลที่มสี่วนเกี่ยวข้อง 

3.51 0.94 มาก 

รวม 3.50 0.83 ปานกลาง 

รวมทั้งหมด 3.49 0.82 ปานกลาง 
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 จากตาราง 20 ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

ปัจจัยความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร ภาพรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง (x̅ = 3.49) เมื่อพิจารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (x̅ = 3.50) การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วย

เทคโนโลยีที่หลากหลาย (x̅ = 3.50) และการมรีูปแบบการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและ

ประเมินผล (x̅ = 3.50) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และน้อยที่สุด คือ การมีจรยิธรรมในการใช้

เทคโนโลยี (x̅ = 3.48)  

  2.3 การวิเคราะห์หาค่าสถิติเพื่อตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ปัจจัยสมรรถนะ

ของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย

ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตาราง 21 

 

ตาราง 21  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการ

 แปลความหมายของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

 บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ปัจจัยสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

 เทคโนโลยีไป บูรณาการในการปฏิบัติงาน (n=1,040) 
 

สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยี 

ไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 
x̅ S.D. แปลผล 

1. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา 

   1.1 ผูบ้ริหารมกีารจัดทำแผนปฏิบัติราชการโดยใช้

เทคโนโลย ี

3.50 0.95 ปานกลาง 

   1.2 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยี 

อยู่ในแผนปฏิบัติราชการประจำปี 

3.50 0.95 ปานกลาง 

   1.3 ผูบ้ริหารส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อเผยแพร่

แผนการทำงานของทุกฝ่าย 

3.50 0.98 ปานกลาง 

   1.4 ผูบ้ริหารกำหนดให้ทุกฝ่ายในโรงเรียนจัดทำแผนการ

ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

3.51 0.96 มาก 
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ตาราง 21 (ต่อ) 

สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยี 

ไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

x̅ S.D. แปลผล 

1. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา (ต่อ) 

   1.5 ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 4 ฝ่ายของ

โรงเรียน ได้แก่ ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายงบประมาณ ฝ่ายบุคคล 

ฝ่ายบริหารทั่วไป 

3.50 0.96 ปานกลาง 

   1.6 ผูบ้ริหารส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ

ติดต่อสื่อสารในโรงเรยีน 

3.52 0.92 มาก 

   1.7 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการกำหนด

แผนปฏิบัติการประจำปี 

3.52 0.94 มาก 

   1.8 ผูบ้ริหารและครูมีการติดต่อสื่อสารภายในโรงเรียน

เกี่ยวกับนโยบายด้านเทคโนโลยีอย่างสม่ำเสมอ 

3.48 0.95 ปานกลาง 

   1.9 โรงเรียนม ี4 ฝ่ายงานที่ใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน

ในแต่ละฝ่าย 

3.47 0.92 ปานกลาง 

รวม 3.50 0.82 ปานกลาง 

2. การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เนน้บูรณาการเทคโนโลยี 

   2.1 ฝ่ายวิชาการมนีโยบายใช้เทคโนโลยีในการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการเรียนรูใ้ห้กับผูเ้รียน 

3.51 0.97 มาก 

   2.2 ครูออกแบบกระบวนการเรียนรูเ้ชิงนวัตกรรมที่ใช้

เทคโนโลย ี

3.51 0.97 มาก 

   2.3 ครูใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรยีนอย่าง

สม่ำเสมอ 

3.54 0.96 มาก 

   2.4 ครูออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรูท้ี่ผู้เรยีนได้

เป็นผู้มบีทบาทในการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรู้ 

3.50 0.96 มาก 

   2.5 ครูใช้เทคโนโลยีในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 

ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้เรยีน 

3.50 0.98 มาก 

   2.6 ครูใช้เทคโนโลยีในการออกแบบการเรียนรูต้ามสไตล์

การเรียนรูข้องผูเ้รียน 

3.51 0.96 ปานกลาง 

รวม 3.51 0.85 มาก 
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ตาราง 21 (ต่อ) 

สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยี 

ไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

x̅ S.D. แปลผล 

3. การผลติและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

   3.1 ครูมีการวางแผนในการจัดทำสื่อเทคโนโลยีเพื่อให้

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้อย่างหลากหลาย 

3.48 0.94 ปานกลาง 

   3.2 ครูจัดทำและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อใหผู้เ้รียนเกิด

การเรียนรูอ้ย่างหลากหลาย 

3.53 0.99 มาก 

   3.3 ครูตรวจสอบผลของการใชส้ื่อเทคโนโลยีที่ใชใ้นการ

จัดการเรยีนรู้ให้กับผูเ้รียน 

3.49 0.98 ปานกลาง 

   3.4 ครูใช้เทคโนโลยีในการจัดทำ รวบรวม จัดหาแหล่ง

เรียนรู้ให้กับผู้เรยีน 

3.47 0.95 ปานกลาง 

   3.5 ครูใช้เทคโนโลยีในการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 

ใหม่ ๆ เพื่อการจัดการเรยีนการสอน 

3.48 0.96 ปานกลาง 

รวม 3.49 0.85 ปานกลาง 

รวมทั้งหมด 3.50 0.83 ปานกลาง 
 

 จากตาราง 21 ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

ปัจจัยสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.50) เมื่อพิจารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่า  

การออกแบบกระบวนการเรียนรูเ้น้นบูรณาการเทคโนโลยี (x̅ = 3.51) มคี่าเฉลี่ยสูงสุด 

รองลงมา คือ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา (x̅ = 3.50)  

และน้อยที่สุด คือ การผลติและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีการเรียนรู้ที่หลากหลาย (x̅ = 3.49) 

ตามลำดับ 
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 3. ผลการวิเคราะห์ค่าความเบ้ และความโด่งของตัวแปรสังเกตได้ 

  การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรแฝง จำนวน 5 ตัวแปร และตัวแปรสังเกตได้ จำนวน 

21 ตัวแปร โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าสถิตเิพื่อตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของตัวแปร 

ประกอบด้วย ค่าความเบ้ (Skewness) และความโด่ง (Kurtosis) ของตัวแปรสังเกตได้ 

เมื่อพิจารณาค่าความเบ้ และค่าความโด่ง พบว่า ค่าความเบ้และค่าความโด่งส่วนใหญ่ 

มีค่าใกล้ศูนย์แสดงว่าการแจกของข้อมูลมีลักษณะเข้าใกล้การแจกแจงแบบปกติ ดังทัศนะ

ของ Hair, Et al, (2006) ว่า ถ้าค่าความเบ้ (Skewness) มากกว่า ± 2.00 และมีค่าความ

โด่ง (Kurtosis) มากกว่า ± 2.00 แสดงว่าลักษณะการแจกแจงขอ้มูลไม่เป็นปกติ ผลการ

วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ และความโด่งของตัวแปรสังเกตได้  

ผลการวิเคราะห์ดังตาราง 22 

 

ตาราง 22 ผลการวิเคราะห์ ค่าความเบ้ (Skewness) และความโด่ง (Kurtosis) ของตัวแปร 

 สังเกตได้  

ประเภทตัวแปร Skewness Kurtosis 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ Z-Score P-Valus Z-Score P-Valus 

K1 

(นโยบายด้าน

เทคโนโลยีในการ

บริหาร) 

VIS .009 0.76 -1.336 .152 

PROF .005 0.76 -1.309 .152 

LITE -.006 0.76 -1.316 .152 

CULT .009 0.76 -1.261 .152 

MODE -.003 0.76 -1.313 .152 

MOTI .005 0.76 -1.299 .152 

K2 

(โครงสรา้ง

พืน้ฐานด้าน

เทคโนโลยีของ

สถานศกึษา) 

INTER .002 0.76 -1.318 .152 

SOFT -.027 0.76 -1.228 .152 

MAIN -.011 0.76 -1.308 .152 

COMP -.010 0.76 -1.265 .152 
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ตาราง 22 (ต่อ) 

ประเภทตัวแปร Skewness Kurtosis 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ Z-Score P-Valus Z-Score P-Valus 

K3 

(นโยบายด้าน

เทคโนโลยีในการ

บริหาร) 

TECH -0.23 0.76 -1.294 .152 

ETHI .037 .076 -1.266 .152 

VARI .029 .076 -1.291 .152 

MEAS .011 .076 -1.291 .152 

E1 

(สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารและครูใน

การนำเทคโนโลยี

ไปบูรณาการใน

การปฏิบัติงาน) 

APPL .019 0.76 -1.383 1.52 

INTE -.009 .076 -1.327 .152 

MATR .001 .076 -1.304 .152 

E2 

(ประสิทธิผลการ

ใช้เทคโนโลยีใน

การบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัล) 

POLI .009 .076 -1.339 .152 

READI -.018 0.76 -.994 .152 

TCOMP .017 .076 -1.299 .152 

SCOMP -.034 .076 -1.269 .152 

  

 จากตาง 22 แสดงว่าค่าตัวแปรแฝงและตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝงทุกชุด 

มีค่าตามเกณฑ์สามารถนำไปวิเคราะห์ Multi-Variate ได้ 
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 4. ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 

และตัวแปรสังเกตได้  

  4.1 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง  

   ผูว้ิจัยพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 5 ตัว ซึ่งผูว้ิจัยใชก้าร 

วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป เพื่อหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation) มีผลการวิเคราะห์ดังตาราง 23 

 

ตาราง 23 เมทริกซ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 

ตัวแปร K1 K2 K3 E1 E2 

K1 1     

K2 .984** 1    

K3 .982** .977** 1   

E1 .978** .973** .974** 1  

E2 .985** .979** .979** .976** 1 

 หมายเหตุ ; ** หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (p<0.01) 

 จากตาราง 23 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง พบว่า  

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร (K1) โครงสร้าง

พืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีของสถานศกึษา (K2) ความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ของบุคลากร (K3) สมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน (E1) และประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื (E2) มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่าง 0.973 – 0.985 โดยมีค่าความสัมพันธ์กัน

อย่างสูงสุด 3 อันดับแรก คือ นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร (K1) กับประสิทธิผล

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน (E2) นโยบายด้าน

เทคโนโลยีในการบริหาร (K1) กับโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา (K2) 

นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร (K1) กับความรู้ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ของบุคลากร (K3) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .985 .984 และ .982 
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ตามลำดับ ส่วนคู่ที่มคีวามสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา (K2) กับสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการ 

ในการปฏิบัติงาน (E1)  

  4.2 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้  

   ผูว้ิจัยพิจารณาจากลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้งหมดใน

โมเดล เป็นความสัมพันธ์แบบเส้น (linear) เชงิบวก (additive) และเป็นความสัมพันธ์ 

เชงิสาเหตุ (causal relationships) ซึ่งผูว้ิจัยใชก้ารวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป เพื่อหา

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) ระหว่าง

ตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมด 21 ตัวแปร ซึ่งเป็นตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝงทั้งหมด 5 ตัว 

ผลการวิเคราะห์ดังตาราง 24 
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ตัวแปร VISI PROF LITE CULT MODE MOTI INTER SOFT MAIN COMP TECH ETHI VARI MEAS APPL INTE MATR POLI READ TCOMP SCOMP 

VISI 1.00                     

PROF .940** 1.00                    

LITE .944** .944** 1.00                   

CULT .935** .931** .936** 1.00                  

MODE .938** .933** .939** .932** 1.00                 

MOTI .941** .934** .940** .932** .933** 1.00                

INTER .938** .936** .939** .930** .934** .944** 1.00               

SOFT .921** .916** .918** .923** .910** .917** .930** 1.00              

MAIN .937** .935** .939** .930** .930** .933** .932** .914** 1.00             

COMP .927** .927** .931** .921** .927** .925** .926** .903** .922** 1.00            

TECH .934** .929** .936** .925** .933** .930** .931** .908** .928** .937** 1.00           

ETHI .930** .926** .932** .926** .922** .925** .923** .916** .928** .914** .916** 1.00          

VARI .935** .935** .937** .926** .930** .929** .934** .909** .927** .922** .926** .919** 1.00         

MEAS .940** .935** .936** .929** .934** .932** .930** .916** .931** .924** .928** .921** .928** 1.00        

APPL .952** .950** .949** .943** .948** .944** .946** .927** .943** .939** .943** .936** .940** .973** 1.00       

INTE .944** .940** .940** .936** .936** .938** .938** .915** .937** .929** .932** .928** .934** .955** .952** 1.00      

MATR .936** .937** .935** .926** .933** .934** .934** .912** .932** .927** .933** .926** .931** .934** .947** .938** 1.00     

POLI .945** .941** .946** .934** .938** .939** .940** .914** .940** .928** .938** .931** .938** .940** .954** .948** .938** 1.00    

READ .864** .865** .865** .857** .862** .862** .863** .839** .865** .858** .860** .864** .853** .864** .878** .866** .870** .871** 1.00   

TCOMP .935** .936** .939** .932** .931** .932** .929** .914** .932** .923** .929** .925** .928** .929** .944** .934** .934** .937** .862** 1.00  

SCOMP .933** .933** .937** .927** .930** .932** .932** .917** .931** .923** .923** .921** .927** .932** .946** .938** .933** .937** .861** .928** 1.00 

 

 

หมายเหตุ ; ** หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (p<0.01) 

ตาราง 24 เมทริกซ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 
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 จากตาราง 24 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ พบว่า  

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวของตัวแปรแฝง นโยบายด้านเทคโนโลยีในการ

บริหาร (K1) โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา (K2) ความรูค้วามสามารถ

ด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร (K3) สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยี

ไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) และประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน (E2) มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่าง 0.839 – 0.973 โดยมีค่า

ความสัมพันธ์กันอย่างสูงสุด 3 อันดับแรก คือ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

จัดการสถานศกึษา (APPL) กับการมกีารใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล (MEAS) 

การมนีโยบายด้านการใชเ้ทคโนโลยีที่ชัดเจน (POLI) กับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารจัดการสถานศึกษา (APPL) และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ

สถานศกึษา (APPL) กับการมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี (VISI) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์เท่ากับ .973 .954 และ .952 ตามลำดับ ส่วนคู่ที่มคีวามสัมพันธ์น้อยที่สุดคือ 

การมเีทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนอยู่ในสภาพพร้อมใช ้(READ) กับ 

การมซีอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย (SOFT) โดยมีค่า

ประสิทธิ์สัมพันธ์เท่ากับ 0.839 

 นอกจากนั้นผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ค่าสถิตอิื่น ๆ ที่ใชใ้นการพิจารณาค่าความ

เหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวบ่งชีใ้นแต่ละโมเดล ได้แก่ ค่าสถิต ิBarlett 

(Bartlett’s Test of Sphericity) และค่าดัชนไีกเซอร์ เมเยอร์-ออลคิน (Kaiser-Meyer-Olkin 

Measure of Sampling Adequacy; KOM) เมื่อพิจารณาความเพียงพอของขอ้มูลที่จะนำไป

วิเคราะห์องค์ประกอบ ซึ่งผลการวิเคราะห์ดังที่ปรากฏในตาราง 25 
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ตาราง 25 ค่าสถิต ิBartlett’s Test of Sphericity และค่าดัชนไีกเซอร์ เมเยอร์-ออลคิน  

 Kaiser Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy ของโมเดล

 ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้

 เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

โมเดล Bartlett’s 

Test of 

Sphericity 

P Kaiser-Meyer-Olkin 

Measure of Sampling 

Adequacy 

นโยบายด้านเทคโนโลยีในการ

บริหาร (K1) 

12102.194 .000** .954 

โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยี

ของสถานศกึษา (K2) 

7481.452 .000** .809 

ความรูค้วามสามารถด้านการใช้

เทคโนโลยีของบุคลากร (K3) 

7605.721 .000** .862 

สมรรถนะของผู้บริหารและครูใน

การนำเทคโนโลยีไปบูรณาการ 

ในการปฏิบัติงาน (E1) 

6023.751 .000** .761 

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีใน

การบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน (E2) 

6226.755 .000** .865 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 จากตาราง 25 ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของเมทริกซ์ความสัมพันธ์

ระหว่างตัวบ่งชีใ้นแต่ละโมเดลก่อนนำไปวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน พบว่า เมทริกซ์

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

โดยมีค่าสถิต ิBartlett’s Test of Sphericity มีค่าเท่ากับ 12102.194/7481.452/ 

7605.721/6023.751/ 6226.755 ตามลำดับ ซึ่งทุกโมเดล มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 

โดยมีค่าความน่าจะเป็นน้อยกว่า 0.01 (p < .01) แสดงให้เห็นว่า ตัวบ่งช้ีทั้งหมดมี

ความสัมพันธ์ร่วมกัน สามารถนำไปวิเคราะห์องค์ประกอบได้ เมื่อพจิารณาค่าดัชนี  

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy มีค่าเท่ากับ .954/.809/.862 
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/.761/.865 ตามลำดับ ซึ่งทุกโมเดลมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึน้ไป แสดงว่าตัวบ่งชีม้ีความสัมพันธ์ 

กันดีมาก ข้อมูลมคีวามเหมาะสมเพียงพอสำหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบเพื่อสร้างสเกล

องค์ประกอบย่อยต่อไปซึ่งเป็นไปตามข้อเสนอของคิมและมัลเลอร์ที่ว่า ถ้ามีค่ามากกว่า 

0.80 แสดงว่า ดีมากแต่ถ้ามีค่าน้อยกว่า 0.50 แสดงว่า ใชไ้ม่ได้ (Jae-On Kim & Charles 

W. Meller. 1978; อ้างถึงใน สมเกียรติ ทานอก. 2539, หนา้ 58) 
 

 5. ผลการวเิคราะห์โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอก และโมเดลการวัด 

ตัวแปรแฝงภายใน 

  การวิเคราะห์โมเดลการวัดจำแนกออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ 1) โมเดลการวัด

ตัวแปรแฝงภายนอก และ 2) โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายใน โดยโมเดลการวัดทั้ง 2 นี้  

มีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้กับตัวแปรแฝง ซึ่งใช้

หลักการวิเคราะห์ตัวแปรสังเกตเชงิยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 

   5.1 ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอก นโยบายด้าน

เทคโนโลยีในการบริหาร (K1) จากตัวแปรสังเกตได้ ดังนี ้การมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 

(VISI) การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผู้อื่น (PROF) ความรูแ้ละ

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี (LITE) การสรา้งวัฒนธรรมและบรรยากาศการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล (CULT) การเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยี (MODE) และการ

ส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจบุคลากรในการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล (MOTI) ผลการ

วิเคราะห์ดังตาราง 26 
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ตาราง 26 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร

 ด้วยข้อมูลเชงิประจักษ์ 

ตัวแปรสังเกตได้ 
นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

ค่านำ้หนักตัวแปรสังเกตได้ S.E. t 

VISI 0.82 0.04 43.05** 

PROF 0.81 0.04 42.72** 

LITE 0.82 0.04 43.16** 

CULT 0.77 0.05 42.36** 

MODE 0.84 0.05 42.54** 

MOTI 0.80 0.04 42.67** 

ผลการทดสอบความกลมกลืน    Chi-square = 5.34       df = 9       p-value = 0.80 

                                       χ2/df = 0.59  GFI = 1.0  AGFI = 1.0  RMSEA = 0.000 
หมายเหตุ : ** หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 (p<0.01), * หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

(p<0.05) 

 

 จากตาราง 26 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบยืนยัน โดยการใชโ้ปรแกรม 

LISREL for Windows เพื่อตรวจโมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอก นโยบายด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารให้เห็นว่าโมเดลการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

พิจารณาได้จากดัชนีความกลมกลืนของโมเดลทุกตัว เช่น ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) 

เท่ากับ 5.34 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 9 และมีความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ 0.803 

ซึ่งปฏิเสธสมมติฐาน และมีค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.0 ค่าดัชนีวัด

ระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (AGFI) เท่ากับ 1.0 แสดงว่าโมเดลการวัดตัวแปรแฝง

ภายนอก นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 นอกจากนี ้ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 0.59 ซึ่งถ้าหากค่านีม้ีค่าน้อย

กว่า 2 ถือว่าโมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับกลมกลืนดี 

ค่านำ้หนักตัวแปรสังเกตได้ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวแตกต่างจากศูนย์

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิผลการวิเคราะห์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ 

สามารถวัดตัวแปรแฝงภายนอก นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหารได้เป็นอย่างดี 



210 

 เมื่อพจิารณาในส่วนของตัวแปรแฝงนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ที่ใช้วัดทุกตัวมีคุณสมบัติวัดตัวแปรแฝงได้เป็นอย่างด ีพิจารณา 

ได้จากค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 6 ตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ ค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ การเป็น

แบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยี (MODE) ความรูค้วามสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี (LITE) 

การมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี (VISI) การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผูอ้ื่น 

(PROF) การส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจบุคลากรในการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

(MOTI) และการสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศการใช้เทคโนโลยีดจิทิัล (CULT) โดยมีค่า

น้ำหนักตัวแปรสังเกต เท่ากับ 0.84, 0.82, 0.82, 0.81, 0.80 และ 0.77 ตามลำดับ 

 จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันนโยบายด้านเทคโนโลยีในการ

บริหาร สามารถเขียนเป็นภาพแสดงโมเดลการวัดตัวแปรภายนอกได้ ดังภาพประกอบ 18 

 
 

ภาพประกอบ 18 โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอกนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร  

      ที่ได้จากการตรวจสอบข้อมูลเชงิประจักษ์ 

หมายเหตุ ;    หมายถึง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปรหรอืน้ำหนัก 

       องค์ประกอบ 
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   5.2 ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอก โครงสรา้ง

พืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีของสถานศกึษา (K2) จากตัวแปรสังเกตได้ ดังนี้ การมรีะบบ

เครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่ใช้เพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรยีนการสอนในโรงเรียน 

(INTER) การมซีอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย (SOFT) การมี

ระบบการบำรุงโครงสร้างพื้นฐาน (MAIN) การมคีอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ 

(COMP) ผลการวิเคราะห์ดังตาราง 27 

 

ตาราง 27 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

 สถานศกึษาด้วยข้อมูลเชงิประจักษ์ 
 

ตัวแปรสังเกตได้ 
โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

ค่านำ้หนักตัวแปรสังเกตได้ S.E. t 

INTER 0.82 0.05 42.61** 

SOFT 0.75 0.07 40.91** 

MAIN 0.82 0.05 42.41** 

COMP 0.80 0.06 41.69** 

ผลการทดสอบความกลมกลืน    Chi-square = 1.30        df = 2      p-value = 0.523 

                                      χ2/df = 0.65 GFI = 1.0     AGFI = 1.0   RMSEA = 0.000 

หมายเหตุ : ** หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 (p<0.01), * หมายถงึ มีนัยสำคัญทางสถิต ิ

    ท่ีระดับ 0.05 (p<0.05) 

 

 จากตาราง 27 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบยืนยัน โดยการใชโ้ปรแกรม 

LISREL for Windows เพื่อตรวจโมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอก โครงสร้างพื้นฐานด้าน

เทคโนโลยีของสถานศกึษา ชีใ้ห้เห็นว่าโมเดลการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

พิจารณาได้จากดัชนีความกลมกลืนของโมเดลทุกตัว เช่น ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) 

เท่ากับ 1.30 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 2 และมีความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ 0.523 

ซึ่งปฏิเสธสมมติฐาน และมีค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.0 ค่าดัชนีวัด

ระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (AGFI) เท่ากับ 1.00 แสดงว่าโมเดลการวัดตัวแปรแฝง

ภายนอก โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษามีความกลมกลืนกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ 
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 นอกจากนี ้ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 0.65 ซึ่งถ้าหากค่านีม้ีค่า 

น้อยกว่า 2 ถือว่าโมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชงิประจักษ์ในระดับกลมกลืน

ดีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตได้ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวแตกต่างจากศูนย์

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิผลการวิเคราะห์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ 

สามารถวัดตัวแปรแฝงภายนอก โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษาได้เป็น

อย่างดี 

 เมื่อพจิารณาในส่วนของตัวแปรแฝงโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ที่ใชว้ัดทุกตัวมีคุณสมบัติวัดตัวแปรแฝงได้เป็นอย่างด ี

พิจารณาได้จากค่าน้ำหนักตัวแปร สังเกตของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 4 ตัว แตกต่างจากศูนย์

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ การมี

ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่ใช้เพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนใน

โรงเรียน (INTER) และการมีระบบการบำรุงโครงสร้างพื้นฐาน (MAIN) มีความสำคัญสูงสุด 

รองลงมา คอื การมีคอมพวิเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ (COMP) และการมี

ซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย (SOFT) โดยมีค่าน้ำหนัก 

ตัวแปรสังเกต เท่ากับ 082, 0.82, 0.80 และ 0.75 ตามลำดับ 

 จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยี

ของสถานศกึษา สามารถเขียนเป็นภาพแสดงโมเดลการวัดตัวแปรภายนอกได้  

ดังภาพประกอบ 19 
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ภาพประกอบ 19 โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอกโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา ที่ได้จากการตรวจสอบข้อมูลเชิงประจักษ์ 

หมายเหตุ ;    หมายถึง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปร หรอืน้ำหนัก 

       องค์ประกอบ 

 

   5.3 ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอก ความรู้

ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร (K3) จากตัวแปรสังเกตได้ ดังนี้ 

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (TECH) การมีจริยธรรม 

ในการใชเ้ทคโนโลยี (ETHI) การมรีูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีที่หลากหลาย 

(VARI) การมกีารใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล (MEAS) ผลการวิเคราะห์ 

ดังตาราง 28 
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ตาราง 28 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันความรูค้วามสามารถด้านการใช้

 เทคโนโลยีของบุคลากรด้วยข้อมูลเชงิประจักษ์ 

 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร 

ค่านำ้หนักตัวแปรสังเกตได้ S.E. t 

TECH 0.81 0.05 42.15** 

ETHI 0.79 0.06 41.54** 

VARI 0.82 0.05 42.27** 

MEAS 0.80 0.05 42.44** 

ผลการทดสอบความกลมกลืน    Chi-square = 0.70       df = 2       p-value = 0.705 

                                      χ2/df = 0.35  GFI = 1.0    AGFI = 1.0   RMSEA = 0.000 

หมายเหตุ : ** หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 (p<0.01), * หมายถงึ มีนัยสำคัญทางสถิต ิ

    ท่ีระดับ 0.05 (p<0.05) 

 

 จากตาราง 28 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบยืนยัน โดยการใชโ้ปรแกรม 

LISREL for Windows เพื่อตรวจโมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอก ความรู้ความสามารถ

ด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร ชีใ้หเ้ห็นว่าโมเดลการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ พิจารณาได้จากดัชนีความกลมกลืนของโมเดลทุกตัว เช่น ค่าไค-สแควร์ 

(Chi-square) เท่ากับ 0.70 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 2 และมีความน่าจะเป็น (p-value) 

เท่ากับ 0.705 ซึ่งปฏิเสธสมมตฐิาน และมีค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.0 

ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (AGFI) เท่ากับ 1.00 แสดงว่าโมเดลการวัด 

ตัวแปรแฝงภายนอกความรู้ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากรมีความ

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 นอกจากนี ้ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 0.35 ซึ่งถ้าหากค่านีม้ีค่า 

น้อยกว่า 2 ถือว่าโมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชงิประจักษ์ในระดับกลมกลืน

ดีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตได้ (Factor Loading) ของตวัแปรสังเกตได้ทุกตัวแตกต่างจากศูนย์

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิผลการวิเคราะห์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ 

สามารถวัดตัวแปรแฝงภายนอก ความรูค้วามสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร

ได้เป็นอย่างดี 
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 เมื่อพจิารณาในส่วนของตัวแปรแฝงความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยี

ของบุคลากร พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ที่ใช้วัดทุกตัวมีคุณสมบัติวัดตัวแปรแฝงได้เป็นอย่างด ี

พิจารณาได้จากค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 4 ตัว แตกต่างจากศูนย์

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ การมี

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีที่หลากหลาย (VARI)  มีความสำคัญสูงสุด 

รองลงมา คอื ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (TECH) การมี

การใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล (MEAS) และการมีจรยิธรรมในการใช้

เทคโนโลยี (ETHI) โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกต เท่ากับ 0.82, 0.81, 0.80 และ 0.79 

ตามลำดับ 

 จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันความรูค้วามสามารถด้านการใช้

เทคโนโลยีของบุคลากร สามารถเขียนเป็นภาพแสดงโมเดลการวัดตัวแปรภายนอกได้  

ดังภาพประกอบ 20 

 
ภาพประกอบ 20 โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายนอกความรูค้วามสามารถด้านการใช ้ 

                     เทคโนโลยีของบุคลากรที่ได้จากการตรวจสอบข้อมูลเชิงประจักษ์ 

    หมายเหตุ ;     หมายถึง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปร หรอืน้ำหนัก

      องค์ประกอบ 
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   5.4 ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายใน สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) จากตัวแปรสังเกต

ได้ ดังนี้ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา (APPL) การออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้เน้นบูรณาการเทคโนโลยี (INTE) และการผลติและพัฒนาสื่อเทคโนโลยี

เพื่อการเรียนรูท้ี่หลากหลาย (MATR) ผลการวิเคราะห์ดังตาราง 29 
 

ตาราง 29 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

 เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงานด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 

ตัวแปรสังเกตได้ 
สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการ 

ในการปฏิบัติงาน 

ค่านำ้หนักตัวแปรสังเกตได้ S.E. t 

APPL 0.81 0.03 43.71** 

INTE 0.83 0.04 42.99** 

MATR 0.82 0.05 42.54** 

ผลการทดสอบความกลมกลืน    Chi-square = 0.00        df = 0       p-value = 1.000 

                                          χ2/df = 0.00 GEI = -     AGFI = -   RMSEA = 0.000 
หมายเหตุ : ** หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 (p<0.01), * หมายถงึ มีนัยสำคัญทางสถิต ิ

    ท่ีระดับ 0.05 (p<0.05) 
  

 จากตาราง 29 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบยืนยัน โดยการใชโ้ปรแกรม 

LISREL for Windows เพื่อตรวจโมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายใน สมรรถนะของผูบ้ริหาร

และครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ชีใ้ห้เห็นว่าโมเดลการวัดมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากดัชนีความกลมกลืนของโมเดลทุกตัว เช่น 

ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 0.00 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 0 และมีความน่า 

จะเป็น (p-value) เท่ากับ 1.000 ซึ่งปฏิเสธสมมตฐิาน และมีค่าดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.0 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.00 

แสดงว่าโมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายใน วัฒนธรรมองค์การมีความกลมกลืนกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์ 

 นอกจากนี ้ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 0.00 ซึ่งถ้าหากค่านีม้ีค่า 

น้อยกว่า 2 ถือว่าโมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชงิประจักษ์ในระดับกลมกลืน 
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ดีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตได้ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวแตกต่างจากศูนย์

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิผลการวิเคราะห์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ 

สามารถวัดตัวแปรแฝงภายใน สมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณา

การในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 

 เมื่อพจิารณาในส่วนของตัวแปรแฝง สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ที่ใช้วัดทุกตัวมีคุณสมบัติ

วัดตัวแปรแฝงได้เป็นอย่างดี พิจารณาได้จากค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตของตัวแปรสังเกตได้

ทั้ง 3 ตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตแสดงให้เห็น

ว่าตัวแปรสังเกตได้ การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เน้นบูรณาการเทคโนโลยี (INTE)  

มีความสำคัญสูงสุด รองลงมา คอื การผลติและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่

หลากหลาย (MATR) และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา 

(APPL) โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกต เท่ากับ 0.83, 0.82 และ 0.81 ตามลำดับ 

 จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน สมรรถนะของผู้บริหารและครูใน

การนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน สามารถเขียนเป็นภาพแสดงโมเดลการวัด

ตัวแปรภายในได้ ดังภาพประกอบ 21 

 
ภาพประกอบ 21 โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายในสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

   เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงานที่ได้จากการตรวจสอบข้อมูล

   เชงิประจักษ์ 

   หมายเหตุ ;     หมายถึง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปร หรอืน้ำหนัก

     องค์ประกอบ 
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   5.5 ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายใน ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน (E2) จากตัวแปรสังเกตได้ 

ดังนี้ การมีนโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีที่ชัดเจน (POLI) การมเีทคโนโลยีในโรงเรียนอยู่ใน

สภาพพร้อมใช ้(READ) ความสามารถของครูในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

(TCOMP) และความสามารถของนักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรู ้(SCOMP)  

ผลการวิเคราะห์ดังตาราง 30 

 

ตาราง 30  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

 บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

ค่านำ้หนักตัวแปรสังเกตได้ S.E. t 

POLI 0.80 0.04 43.07** 

READ 0.72 0.13 37.10** 

TCOMP 0.81 0.05 42.31** 

SCOMP 0.78 0.05 42.28** 

ผลการทดสอบความกลมกลืน    Chi-square = 0.13        df = 2       p-value = 0.936 

                                      χ2/df = 0.065 GFI = 1.0  AGFI = 1.0  RMSEA = 0.000 

หมายเหตุ : ** หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 (p<0.01), * หมายถงึ มีนัยสำคัญทางสถิต ิ

    ท่ีระดับ 0.05 (p<0.05) 

 

 จากตาราง 30 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบยืนยัน โดยการใชโ้ปรแกรม 

LISREL for Windows เพื่อตรวจโมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายใน ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน ชีใ้ห้เห็นว่าโมเดลการวัด 

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาได้จากดัชนคีวามกลมกลืนของโมเดล 

ทุกตัว เช่น ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 0.13 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 2 และมี

ความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ 0.000 ซึ่งปฏิเสธสมมตฐิาน และมีค่าดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืน (GFI) เท่ากับ 1.0 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (AGFI) เท่ากับ 1.0 
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แสดงว่าโมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 นอกจากนี ้ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 0.13 ซึ่งถ้าหากค่านีม้ีค่า 

น้อยกว่า 2 ถือว่าโมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับกลมกลืนดี 

ค่านำ้หนักตัวแปรสังเกตได้ (Factor Loading) ของตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวแตกต่างจากศูนย์

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิผลการวิเคราะห์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าตัวแปรสังเกตได้ 

สามารถวัดตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัล

ของผู้บริหารโรงเรียนนได้เป็นอย่างดี 

 เมื่อพจิารณาในส่วนของตัวแปรแฝงประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ที่ใช้วัดทุกตัวมีคุณสมบัติวัด

ตัวแปรแฝงได้เป็นอย่างดี พิจารณาได้จากค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 

4 ตัว แตกต่างจากศูนย์อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ ค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตแสดงให้เห็นว่า

ตัวแปรสังเกตได้ ความสามารถของครูในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู ้(TCOMP) 

มีความสำคัญสูงสุด รองลงมา คือ การมีนโยบายด้านการใชเ้ทคโนโลยีที่ชัดเจน (POLI) 

ความสามารถของนักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรู้ (SCOMP) และการมเีทคโนโลยี

ในโรงเรยีนอยู่ในสภาพพร้อมใช ้(READ) โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกต เท่ากับ 0.81, 0.80, 

0.78 และ 0.72 ตามลำดับ 

 จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สามารถเขียนเป็นภาพแสดงโมเดลการวัด

ตัวแปรภายในได้ ดังภาพประกอบ 22 
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ภาพประกอบ 22 โมเดลการวัดตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการ

   บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลที่ได้จากการตรวจสอบข้อมูลเชงิประจักษ์ 

หมายเหตุ ;    หมายถึง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัวแปร หรอืน้ำหนัก 

    องค์ประกอบ 

 

 6. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นตรงและวิเคราะห์ค่า

อิทธิพล 

  6.1 การวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของประสิทธิผลการ

ใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยใช้โปรแกรม 

LISREL for Windows ดังตาราง 31 
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ตาราง 31 ค่าสถิตวิัดความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชงิประจักษ์ก่อนปรับ 
 

ดัชนี ระดับการยอมรับ  ค่าสถิตทิี่ได้  ผลการพิจารณา 

1. ค่าไค-สแควร์  

(Chi-square) 

p-value >0.5 χ2=587.20 

p =0.0000    

ไม่ผ่านเกณฑ์ 

2. ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์  

χ2/df 

< 2.00 3.23 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

3. ค่า GFI  > .90  0.95 ผ่านเกณฑ์ 

4. ค่า AGFI  > .90  0.94 ผ่านเกณฑ์ 

5. ค่า RMSEA  < .08  0.05 ผ่านเกณฑ์ 

6. ค่า CN  > 200  417.203 ผ่านเกณฑ์ 

7. ค่า CFI  > 0.90  1.00 ผ่านเกณฑ์ 

8. ค่า RMR  <.08  0.02 ผ่านเกณฑ์ 

 

 จากตาราง 31 พบว่า ผลการวิเคราะห์โมเดลความสัมพันธ์เชิงเส้นของปัจจัย 

เชงิสาเหตุที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนฯ พบว่า รูปแบบสมมตฐิานยังไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมี

ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 587.20 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 182 ค่าความน่า 

จะเป็น (p-value) เท่ากับ 0.0000 ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df) เท่ากับ 3.23 ซึ่งพิจารณา

ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีดังกล่าวได้ว่า ไม่ผ่านเกณฑ์ ส่วนค่า GFI เท่ากับ 0.95 ค่า AGFI 

เท่ากับ 0.94 ค่า RMSEA เท่ากับ 0.05 และค่า CN เท่ากับ 417.203 และค่าดัชนี CFI 

เท่ากับ 1.00 และค่า RMR เท่ากับ 0.02 มีผลวิเคราะห์อยู่ในระดับผ่านเกณฑ์  

ดังภาพประกอบ 23 



222 

 
ภาพประกอบ 23 ผลการวิเคราะห์โมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ก่อนปรับ 

 

 ดังนัน้ ผูว้ิจัยจึงได้ดำเนินการปรับโมเดลโดยมีขั้นตอนการปรับคำสั่งในการ

วิเคราะห์ข้อมูล โดยพิจารณาความเป็นไปได้เชิงทฤษฎีและอาศัยดัชนีปรับโมเดล (Model 

Modification Indices : MI) เป็นการปรับค่าที่โปรแกรมเสนอแนะหรือค่ามากที่สุดก่อน  

ซึ่งเป็นค่าสถิตเิฉพาะของพารามิเตอร์อิสระ หรอืมีการผ่อนคลายเงื่อนไขบังคับของ

พารามิเตอร์นั้น ดว้ยการกำหนดความคลาดเคลื่อนในการวัดตัวแปรสังเกตและความ

คลาดเคลื่อนให้มคีวามสัมพันธ์กัน ผู้วจิัยได้ปรับโมเดลโดยการใส่คำสั่งเข้าไปในโปรแกรม

วิเคราะห์ใหเ้พิ่มเส้นความสัมพันธ์กันระหว่างความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้ 

จำนวน 11 เส้น และหยุดปรับโมเดลเมื่อได้ค่าสถิตติามเกณฑ์ดัชนคีวามสอดคล้องของ

โมเดล โดยใช้เกณฑ์การพิจารณาความกลมกลืน ดังตาราง 32 
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ตาราง 32 ค่าสถิตวิัดความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชงิประจักษ์หลังปรับ 
 

ดัชนี ระดับการยอมรับ  ค่าสถิตทิี่ได้  ผลการพิจารณา 

1. ค่าไค-สแควร์  

(Chi-square) 

p-value >0.5 χ2=141.25 

p = 0.941 

ผ่านเกณฑ์ 

2. ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์  

χ2/df 

< 2.00 0.84 ผ่านเกณฑ์ 

3. ค่า GFI  > .90  0.99 ผ่านเกณฑ์ 

4. ค่า AGFI  > .90  0.98 ผ่านเกณฑ์ 

5. ค่า RMSEA  < .08  0.0 ผ่านเกณฑ์ 

6. ค่า CN  > 200  1574.65 ผ่านเกณฑ์ 

7. ค่า CFI  > 0.90  1.0 ผ่านเกณฑ์ 

8. ค่า RMR  <.08  0.01 ผ่านเกณฑ์ 

 

 จากตาราง 32 หลังการปรับโมเดล พบว่า โมเดลมีความกลมกลืนกับข้อมูล 

เชงิประจักษ์โดยมีค่าสถิตวิัดความกลมกลืนของโมเดล ดังนี้ ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) 

เท่ากับ 141.25 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 169 ค่าความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ 0.941 

ค่าไค-สแควร์สัมพันธ์ (χ2/df) เท่ากับ 0.84 มีค่าน้อยกว่า 2.00 ค่า GFI เท่ากับ 0.99  

ค่า AGFI เท่ากับ 0.98 ค่า RMSEA เท่ากับ 0.0 ค่า CN เท่ากับ 1574.65 ค่า  CFI เท่ากับ 

1.0 และค่า RMR เท่ากับ 0.01 ดังภาพประกอบ 24 
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ภาพประกอบ 24 ผลการวิเคราะห์โมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับ 
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 ผูว้ิจัยได้นำข้อมูลจากการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีฯ หลังปรับโมเดล โดยใช้โปรแกรม LISREL version 8.52 มาจัดเรียงโมเดลใหม่ เพื่อแสดงเส้นทางอิทธิพลใหชั้ดเจนมากยิ่งขึน้  

ดังภาพประกอบ 25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       ภาพประกอบ 25 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น 

                ของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล หลังปรับโมเดล 

PROF 

VISI 

LITE 

CULT K1 

POLI 

READ 

TCOMP 

E2 

SCOMP 

K3 

APPL 

INTE 

MATR 
E1 

K2 

MOTI 

SOFT 

INTER 

0.82** 

0. 81** 

0.82** -4.05** 

0.84** 

0.80** 

0.80** 

3.52** 
3.29** 

1.53** 

-1.26** 

0.81** 

0.83** 

0.83** 

0.80** 

0.24** 

0.72** 

-1.02** 

MODE 

MAIN 

COMP 

TECH 

ETHI 

VARI 

MEAS 

0.77** 

0.82** 

0.75** 
0.82** 

0.81** 
0.79** 

0.82** 

0.80** 

0.82** 

0.78** 
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  6.2 การวิเคราะหป์ัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ดังนี้ 

   6.2.1 ผลการวิเคราะห์อทิธิพลระหว่างตัวแปร มรีายละเอียดดังนี้ 

    6.2.1.1 ตัวแปรแฝงภายนอกนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

(K1) ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล (E2) 

(-13.32) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตของ

ตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ทุกตัวแปรมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตัวแปรที่มคี่าน้ำหนัก 

ตัวแปรสังเกตสูงสุดมี 1 ตัวแปร คอื การเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยี (MODE) 

รองลงมา คือ การมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี (VISI) ความรูค้วามและสามารถด้าน

เทคโนโลยี (LITE) การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผูอ้ื่น (PROF) การส่งเสริม 

สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจบุคลากรในการใชเ้ทคโนโลยี (MOTI) และการสร้างวัฒนธรรม

และบรรยากาศการใชเ้ทคโนโลยี (CULT) โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกต เท่ากับ 0.84, 

0.82, 0.82, 0.81, 0.80 และ 0.77 ตามลำดับ และมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) ระหว่าง 

0.93 – 0.95  

    6.2.1.2 ตัวแปรแฝงภายนอกโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา (K2) ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัล (E2) (10.31) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาค่าน้ำหนัก 

ตัวแปรสังเกตของตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ทุกตัวแปรมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ตัวแปรที่มคี่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตสูงสุด คือ การมีระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่ใช้เพื่อการ

บริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนในโรงเรยีน (INTER) และการมีระบบการบำรุง

โครงสรา้งพื้นฐาน (MAIN) มีความสำคัญสูงสุด โดยทั้งสองตัวแปรมีค่าน้ำหนักตัวแปร

สังเกต เท่ากัน คอื 0.82 รองลงมา คอื การมคีอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ 

(COMP) และการมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย (SOFT) 

โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกต เท่ากับ 0.80 และ 0.75 ตามลำดับ และมีค่าสัมประสิทธิ์

พยากรณ์ (R2) ระหว่าง 0.89 - 0.93 

    6.2.1.3 ตัวแปรแฝงภายนอกความรู ้ความสามารถด้านการใช้

เทคโนโลยีของบุคลากร (K3) ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัล (E2) (4.00) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณาค่า

น้ำหนักตัวแปรสังเกตของตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ทุกตัวแปรมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
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.01 ตัวแปรที่มคี่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตสูงสุด คือ การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วย

เทคโนโลยีที่หลากหลาย (VARI) รองลงมา คอื ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการ

จัดการเรยีนการสอน (TECH) การมกีารใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล (MEAS) 

และการมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยี (ETHI) โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกต เท่ากับ 

0.82, 0.81, 0.80 และ 0.79 ตามลำดับ และมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) ระหว่าง  

0.92 - 0.93 

    6.2.1.4 ตัวแปรแฝงภายในสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการ 

นำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล (E2) (3.29) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.01 เมื่อพิจารณาค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตของตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ทุกตัวแปรมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตัวแปรที่มคี่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตสูงสุด คือ การออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้เน้นบูรณาการเทคโนโลยี (INTE) และการผลติและพัฒนาสื่อเทคโนโลยี

เพื่อการเรียนรูท้ี่หลากหลาย (MATR) โดยทั้งสองตัวแปรมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกต เท่ากัน 

คือ 0.83 รองลงมา คอื การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา (APPL) 

โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกต เท่ากับ 0.81 และมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) ระหว่าง 

0.93 - 0.96 

    6.2.1.5 ตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัล (E2) เมื่อพจิารณาค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตของตัวแปรสังเกตได้พบว่า 

ทุกตัวแปรมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตัวแปรที่มคี่าน้ำหนักตัวแปรสังเกตสูงสุด คอื 

ความสามารถของครูในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ (TCOMP) มีความสำคัญ

สูงสุด รองลงมา คอื การมีนโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีที่ชัดเจน (POLI) ความสามารถ

ของนักเรียนในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ (SCOMP) และการมีเทคโนโลยีในโรงเรียน 

อยู่ในสภาพพร้อมใช ้(READ) โดยมีค่าน้ำหนักตัวแปรสังเกต เท่ากับ 0.82, 0.80, 0.78 และ 

0.72 ตามลำดับ และมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ (R2) ระหว่าง 0.80 - 0.95   

    6.2.2 การวิเคราะหป์ัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยี

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยใช้โปรแกรม LISREL 

for Windows ดังตาราง 33 
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ตาราง 33 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลระหว่างตัวแปรสาเหตุและตัวแปรผลในภาพรวม 

ตัวแปรผล 

ตัวแปรเหต ุ

K1 K2 K3 E1 E2 

TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE 

E1 

 

- 4.05 

(81.54) 

- 4.05 

(81.54) 
- 

3.52 

(56.97) 

3.52 

(56.97) 
- 

1.53 

(24.60) 

1.53 

(24.60) 
- - - - - - - 

E2 

 

-13.32 

(261.30) 
 

-13.32 

(261.30) 

10.31 

(182.41) 

-1.26 

(182.41) 

11.57 

(181.41) 

4.00 

(78.71) 

-1.02 

(78.71) 

5.02 

(78.28) 

3.29 

(5.56) 

3.29 

(5.56) 
- - - - 

ค่าสถิต ิ

Chi-square = 141.25 df = 169 p-value = 0.941 GFI = 0.99 AGFI = 0.98 RMR = 0.01 

ตัวแปรสังเกตได ้

R2 

ตัวแปรสังเกตได ้

R2 

ตัวแปรแฝง 

R2 

POLI 

0.95 

CULT 

0.93 

E1 

1.00 

READ 

0.80 

MODE 

0.93 

E2 

1.00 

TCOMP 

0.93 

MOTI 

0.93 

 

SCOMP 

0.93 

INTER 

0.93 

 

APPL 

0.96 

SOFT 

0.89 

 

 

INTE 

0.94 

MAIN 

0.93 

 

 

MATR 

0.93 

COMP 

0.92 

 

 

VISI 

0.94 

TECH 

0.92 

 

 

PROF 

0.94 

ETHI 

0.92 

 

 

LITE 

0.95 

  VARI       

0.93 

 

 

 

 

MEAS 

0.93 

   

เมทรกิซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

ตัวแปรแฝง 

E1 

E2 

K1 

K2 

K3 

E1 

1.00 

0.98 

0.98 

0.97 

0.97 

E2 

 

1.00 

0.99 

0.98 

0.98 

K1 

 

 

1.00 

0.98 

0.98 

K2 

 

 

 

1.00 

0.98 

K3 

 

 

 

 

1.00 

         

 

 หมายเหตุ ; ** หมายถงึ มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 (p<0.01), * หมายถงึ มีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 (p<0.05) 
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 จากตาราง 33 การทดสอบความสอดคล้องของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ตามสมมตฐิานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า โมเดลมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาจากค่าสถิติที่ใช้ในการตรวจสอบความ

สอดคล้องระหว่างโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ได้แก่ ค่าไคว์-สแควร์ มคี่าเท่ากับ 141.25 

องศาอิสระเท่ากับ 169 ความน่าจะเป็น (p) เท่ากับ 0.94109 นั่นคือ ค่าไคว์-สแควร์ 

แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยสำคัญ แสดงว่ายอมรับสมมตฐิานหลักที่ว่าโมเดล

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งสอดคล้องกับ 

ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ 0.99 ค่าดัชนคีวามกลมกลืน 

ที่ปรับแก้แลว้ (AGFI) มีค่าเท่ากับ 0.98 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1 และค่าดัชนีรากกำลังสองเฉลี่ย

ของส่วนที่เหลือ (RMR) มีค่าเท่ากับ 0.0013 ซึ่งเข้าใกล้ศูนย์ 

 เมื่อพจิารณาค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ของตัวแปรสังเกตได้ พบว่า             

มีค่าอยู่ระหว่าง 0.80 – 0.96 โดยตัวแปรที่มีค่าสูงสุด คือ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารจัดการสถานศกึษา (APPL) มีค่าเท่ากับ 0.96 ส่วนตัวแปรที่มคี่าต่ำสุด คือ การมี

เทคโนโลยีในโรงเรียนอยู่ในสภาพพร้อมใช้ (READ) มีค่าเท่ากับ 0.80 สำหรับค่า

สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ (R2) ของตัวแปรแฝงภายใน พบว่า มีค่าเท่ากับ 1.00 แสดงว่า 

ตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนฯ ได้รอ้ยละ 100  

 เมื่อพจิารณา ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวม พบว่า นโยบายด้านเทคโนโลยีใน

การบริหาร (K1) ส่งผลโดยรวมเชงิลบต่อตัวแปรประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัล (E2) (-13.32) 

 ตัวแปรแฝงภายนอกโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี (K2) ส่งผลโดยรวมเชิง

บวกต่อตัวแปรประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล (E2) (10.31)   

 ตัวแปรแฝงภายนอกความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร 

(K3) ส่งผลโดยรวมเชิงบวกต่อตัวแปรประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน

ยุคดิจทิัล (E2) (4.00)  
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 ตัวแปรแฝงภายในสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณา

การในการปฏิบัติงาน (E1) ส่งผลโดยรวมเชิงบวก ต่อตัวแปรประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยี

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน (E2) (3.29) 

 เมื่อพจิารณาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีใน

การบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัล (E2) พบว่า นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร (K1) ส่งผล

โดยรวมมากที่สุด ซึ่งมีค่าเท่ากับ -13.32 โดยมีค่าเป็นลบ รองลงมา คือ โครงสร้างพืน้ฐาน

ด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา (K2) ส่งผลโดยรวมเท่ากับ 10.31 ความรูค้วามสามารถ

ด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร (K3) ส่งผลโดยรวม เท่ากับ 4.00 และสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) ส่งผลโดยรวมน้อย

ทีสุ่ดเท่ากับ 3.29   

 เมื่อพจิารณาเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงมีค่าอยู่ระหว่าง 0.97 - 0.99 โดยตัวแปรทุกคู่มี

ความสัมพันธ์เป็นแบบทิศทางเดียวกัน คือ ค่าความสัมพันธ์เป็นบวก ตัวแปรที่มคี่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงสุด เท่ากับ 0.99 คือ นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร (K1) 

กับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล (E2) 

 จากผลการพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื สามารถกำหนดเส้นอทิธิพล ดังภาพประกอบ 26 
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ค่าสถิต ิChi-square = 141.25, df = 169, p-value = 0.941, χ2/df=0.84, 

RMSM =0.01, GFI = 0.99, AGFI = 0.98, CN=1574.65, CFI=1.0, RMR = 0.01 

 

ภาพประกอบ 26 ค่าสัมประสิทธิ์อทิธิพลของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย 

   คัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

   ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน 

   คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

 จากภาพประกอบ 26 สามารถสรุปปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนฯ ได้ดังนี้ 

  นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร (K1) ส่งผลทางอ้อมต่อประสทิธิผล

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหาร (E2) ผ่านทางสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) มคี่า (-4.05 x 

3.29) เท่ากับ -13.32 สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ตาราง 33 

ความรู้ความสามารถ

ด้านการใช้เทคโนโลยี

ของบุคลากร (K3) 

ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยใีนการ

บริหารโรงเรียนยุค

ดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียน (E2) 

3.52** 

-1.02** 

โครงสร้างพื้นฐาน

ด้านเทคโนโลยขีอง

สถานศกึษา (K2) 

นโยบายดา้น

เทคโนโลยใีนการ

บริหาร (K1) 

สมรรถนะของผู้บริหารและครู

ในการนำเทคโนโลยไีปบูรณา

การในการปฏบัิตงิาน (E1) 

-4.05** 

-1.26** 

1.53** 

3.29** 



232 

 โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา (K2) ส่งผลทางตรงและ

ทางออ้มต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหาร (E2) 

โดยผ่าน 2 เส้นทาง ได้แก่ 

  เส้นทางที่ 1 ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหาร (E2) มีค่าเท่ากับ -1.26 

  เส้นทางที่ 2 ผ่าน สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไป

บูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) ไป ประสทิธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหาร (E2) มีค่า (3.52 × 3.29) เท่ากับ 11.57 

  รวมทั้งสองเส้น (-1.26) + (11.57) เท่ากับ 10.31 สอดคล้องกับผลวเิคราะห์

ตาราง 33 

 ความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร (K3) ส่งผลทางตรง

และทางออ้มต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหาร 

(E2) โดยผ่าน 2 เส้นทาง ได้แก่ 

  เส้นทางที่ 1 ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหาร (E2) มีค่าเท่ากับ -1.02 

  เส้นทางที่ 2 ผ่าน สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไป

บูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) ไปยังประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน

ยุคดิจทิัลของผู้บริหาร (E2) มีค่า (1.53 x 3.29) เท่ากับ 5.02 

  รวมทั้งสองเส้น (-1.02 )+(5.02) เท่ากับ 4.00 สอดคล้องกับผลวเิคราะห์

ตาราง 33 

  สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน (E1) ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหาร (E2) เท่ากับ 3.29 สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ตาราง 33 
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ตอนที่ 3 ผลการดำเนนิงาน ระยะท่ี 3 การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยคัดสรร

ท่ีส่งผลโดยรวมต่อประสทิธิผลการใช้เทคโนโลยใีนการบริหารโรงเรยีน 

ยุคดิจทัิล จากผู้เชี่ยวชาญ 

 

 การหาแนวทางในการพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการ

ใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยผูเ้ช่ียวชาญ

มจีำนวน 10 คน ประกอบด้วย 1) คณาจารย์ในสถาบันอุดมศกึษา 2) กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ 

ด้านเทคโนโลยีทางการศกึษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 3) กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญด้านการ

ปฏิบัติงานในโรงเรยีนประถมศกึษา และ 4) กลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

(รายชื่ออยู่ในภาคผนวก ข) ซึ่งได้รับเชญิมาสนทนาเกี่ยวกับเรื่องแนวทางการพัฒนาปัจจัย

คัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื โดยในการดำเนินการสนทนา ผูว้ิจัยจะเป็นผู้นำการสนทนา 

(Moderator) เพื่อจุดประเด็นการสนทนาในหัวข้อต่าง ๆ และกระตุ้นให้ผูร้่วมสนทนาพูดคุย

และแสดงทัศนะของตนเองอย่างเต็มที่ โดยทั่วไปผูท้ี่ได้รับเชิญมาร่วมวงสนทนากลุ่มเป็น 

ผูม้คีวามรูค้วามสามารถ และความเช่ียวชาญเรื่องเทคโนโลยี จนเป็นที่ยอมรับในระดับ 

เขตพื้นที่การศกึษา โดยการสนทนากลุ่มในวันที่ 1 เดือนธันวาคม พ.ศ. 2565 ระหว่างเวลา 

10.00 – 11.00 น. โดยวิธีการสนทนาแบบออนไลน์ โดยรายละเอียดประเด็นการสนทนา  

มีดังนี้ 

  1. แนวทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรรนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

ที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ควรเป็นอย่างไร 

  2. แนวทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรรโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี 

ของสถานศกึษาที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ควรเป็นอย่างไร 
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  3. แนวทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรรความรูค้วามสามารถด้านการใช้

เทคโนโลยีของบุคลากรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ควรเป็นอย่างไร 

  4. แนวทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรรสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงานที่ส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยี

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือเพียงอย่างเดียวซึ่งถือว่า

เป็นการส่งผลโดยรวมเช่นกัน ควรเป็นอย่างไร 

 ผูเ้ชี่ยวชาญได้เสนอแนวทางในการพัฒนาปัจจัยที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผล

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ดังนี้ 
 

 1. แนวทางการพัฒนาปัจจัยนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร  

  ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรแฝงภายนอกนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร  

(K1) ส่งผลโดยรวม (-13.32) ต่อตัวแปรประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีน

ยุคดิจทิัลของผู้บริหาร ผูเ้ช่ียวชาญได้เสนอแนวทางการพัฒนาไว้ ดังนี้ 

   “ผูบ้ริหารคือผูท้ีม่ีความสำคัญในการสรา้งความเข้าใจ สร้างความ

ตระหนักรู้เกี่ยวกับความสำคัญของเทคโนโลยีทางการศกึษาเพื่อวางแผนการนำมาใช้

พัฒนาสถานศกึษา เนื่องจากนโยบายไม่สามารถทำใหเ้กิดผลโดยตรงต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล เพราะจะต้องเกี่ยวข้องกับคนจึงจะทำให้ประสบ

ความสำเร็จ ต้องมีการทำใหค้นรับรู้นโยบายและนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ

(Implementation) เนื่องจากนโยบาย (Policy) ถูกกำหนดมาโดยส่วนกลางหรอืต้นสังกัดและ

นำมาสู่ผูบ้ริหารที่เป็นผูร้ับผิดชอบที่เกี่ยวข้องที่นำไปสู่การปฏิบัติการ ซึ่งต้องมอบต่อไปสู่ 

ผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวข้องในโรงเรียน ดังนั้นเมื่อมีนโยบายเกิดขึ้นและผู้บริหารใหค้วามสำคัญและ

มองว่าเป็นสิ่งจำเป็นที่จะนำมาสู่การใช้เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนหรอืเป็นสิ่งที่จะต้อง

ไปสนับสนุน จูงใจหรอืกระตุ้นให้ผู้บริหารและครูได้ทำงาน ก็จะเป็นสิ่งที่สามารถนำไปสู่

ความสำเร็จได้ ดังนั้นนโยบายเมื่อนำไปสู่การปฏิบัติ ก็จะต้องเป็นนโยบายที่สนับสนุนในการ

นำสื่อ อุปกรณ์ เครื่องมือ รวมถึงการสื่อสารต่าง ๆ เข้ามาในการปฏิบัติการร่วมด้วย ซึ่งจะ

เห็นได้ว่านโยบายไปทำให้คนที่อยู่ในโรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร ครู เกิดสมรรถนะเพราะ
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ได้รับการสนับสนุนและนำไปสู่การปฏิบัติ และเมื่อเกิดสมรรถนะแล้วก็จงึส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล ดังนัน้ แนวทางในการพัฒนา

ทั้ง 4 ปัจจัยคัดสรร ประการแรก คอื ผูบ้ริหารตอ้งกำกับ คอื รับนโยบายจากส่วนกลาง

หรอืหน่วยงานต้นสังกัดเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีให้ความสำคัญ มคีวามรูเ้กี่ยวกับ

เทคโนโลยีต่าง ๆ โดยเฉพาะเทคโนโลยีดจิทิัล 4.0 ก็จะนำมาสู่การปฏิบัติ เมื่อมีการนำไปสู่

การปฏิบัติที่โรงเรยีนแล้ว ก็ต้องไปสนับสนุนให้ครูมคีวามรูค้วามสามารถ ให้การสนับสนุน

เรื่องการมวีัสดุอุปกรณ์ เครื่องมอืที่จะนำไปสู่การบริหารจัดการให้เกิดคุณภาพ ก็จะนำไปสู่

เรื่องของการให้งบประมาณ กำหนดคน กำหนดวิธีการการเลือกใช้แอพพลิเคช่ันที่

เหมาะสมและการกำหนดตัวบ่งช้ีความสำเร็จของงานที่ชัดเจน ครูและผู้บริหารได้รับการ

พัฒนาและนำไปสู่การเกิดประสทิธิผลด้วย” 

  “นโยบายจำเป็นที่จะต้องมีการสรา้งวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีใหแ้ก่ผูบ้ริหาร

ให้ตระหนักและเห็นความสำคัญและความจำเป็นของการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน  

ไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนรู้ต่าง ๆ และจะต้องสร้างวัฒนธรรม

ในการใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศกึษา ซึ่งนโยบายจะประสบ

ความสำเร็จได้นั้นขึน้อยู่กับปัจจัยอื่น ๆ เช่น โครงสร้างพืน้ฐาน ทำอย่างไรผูบ้ริหารจะ

สนับสนุนให้มเีทคโนโลยี ซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ เครื่องโสตทัศนูปกรณ์ที่จะต้องใชใ้นการ

ปฏิบัติงานจะต้องมคีวามพร้อมและเพียงพอ พรอ้มที่จะใช้งานตลอดเวลา มกีารเปิดให้

บุคลากรได้ใชง้านได้ตลอดเวลาในการปฏิบัติงาน ผูบ้ริหารตอ้งสนับสนุนส่งเสริม ทั้งใน

โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ถ้าหากเทคโนโลยีช้ินไหนที่ขาดแคลน  

ก็อาจจะขอรับการสนับสนุนจากภาครัฐ ภาคเอกชน และหน่วยงานอื่น ๆ เพื่อที่จะใหม้ี

เทคโนโลยีตามความจำเป็นที่ตอ้งมใีนโรงเรยีนนั้น ๆ หรืออาจจะมีการสร้างภาคีเครือข่าย

เกี่ยวกับการหยิบยืม ขอใช้จากสถานศกึษาหรอืหน่วยงานอื่นที่พอจะแลกเปลี่ยนหรือ

ช่วยเหลอืกันได้” 

  “นโยบายเป็นสิ่งที่มาจากหน่วยงานต้นสังกัด หรอืถูกกำหนดขึ้นจาก

ผูบ้ริหาร หากเป็นนโยบายที่เกินความสามารถในการนำไปสู่การปฏิบัติงานหรอืมอบต่อ 

สู่ครูและบุคลากรได้ก็จะไม่เกิดผลลัพธ์ต่อสถานศกึษา ดังนัน้การมีนโยบายชัดเจนเป็น

รูปธรรม เหมาะสมกับบริบทสถานศกึษา เป็นนโยบายที่เกิดจากการกำหนดวิสัยทัศน์

ร่วมกันของบุคลากรในองค์กร ก็จะส่งผลใหเ้กิดการนำไปปฏิบัติได้จริง และเกิดผลลัพธ์ที่ดี

ต่อสถานศกึษา”   
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  “โรงเรียนขนาดเล็กใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษาเทียบเท่า

โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ และได้รับนโยบายจากหน่วยงานต้นสังกัดเหมือนกัน  

ซึ่งโรงเรียนขนาดเล็กจะมีข้อจำกัดเรื่องวัสดุอุปกรณ์ ผู้บริหารจะบริหารจัดการอย่างไรที่ 

จะพัฒนาเพื่อที่จะนำนโยบายมาสู่การปฏิบัติในด้านของเทคโนโลยี ส่วนนีต้้องมีการส่งเสริม 

เตรียมพร้อมในการจัดหาอุปกรณ์ในเรื่องของเทคโนโลยี เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครูผูส้อน

และบุคลากรว่าผูบ้ริหาร มีความรูค้วามสามารถในด้านของเทคโนโลยีหรอืว่ามีการศกึษา

ค้นคว้าให้ทันการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน เช่น ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัส 

โคโรน่า 2019 (โควิด-19) ได้มกีารใชเ้ทคโนโลยีมาช่วยในการบริหารจัดการสถานศึกษา 

เช่น การประชุมออนไลน์ การจัดการเรียนการสอนออนไลน์”  

  สรุปแนวทางการพัฒนาปัจจัยนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

   1. การกำหนดนโยบายด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษาควรเกิดจากการ 

มสี่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในสถานศกึษา 

   2. ผูบ้ริหารตอ้งมีการกำหนดนโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีที่ชัดเจนเพื่อ

เป็นแนวทางในการปฏิบัติของทุกคนในโรงเรียนใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

   3. การวางแผนงานด้านเทคโนโลยีในแผนปฏิบัติงานประจำปีเพื่อเตรยีม

ความพรอ้มเรื่องงบประมาณ โครงสร้างพื้นฐาน บุคลากร เป็นต้น 

 

 2. แนวทางการพัฒนาปัจจัยโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศึกษา 

  ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรแฝงภายนอกโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา (K2) ส่งผลโดยรวมต่อตัวแปรประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัล (E2) (10.30) ผูเ้ช่ียวชาญได้เสนอแนวทางการพัฒนาไว้ ดังนี้ 

   “โครงสร้างทางเทคโนโลยีทำให้เกิดผลสำเร็จของการบริหารงานโดยใช้

เทคโนโลยีของผูบ้ริหาร หากมีโครงสรา้งชัดเจน เช่น มีระบบเครือข่าย มีอุปกรณ์  

มีซอฟต์แวร์ มกีารบำรุงรักษา มเีครื่องมอื Software Hardware Peopleware ที่ชัดเจน 

ระบบการสื่อสารที่ชัดเจนก็จะเป็นส่วนสำคัญของการนำไปใช้งานให้เกิดประสิทธิผลได้ 

ดังนัน้ สถานศกึษาต้องมกีารบริหารจัดการโครงสร้างด้านเทคโนโลยีในสถานศกึษาที่

ชัดเจน มีการจัดหาสื่อวัสดุอุปกรณ์ที่จะนำไปสู่การใชง้านให้เพียงพอ โดยต้องมกีารเขียน

โครงสรา้งไว้ในแผนผังการทำงานของโรงเรียน มกีารกำหนดภาระหน้าที่และผู้รับผิดชอบ 
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ที่ชัดเจน มกีารจัดสรรงบประมาณไปสู่การปฏิบัติงานตามโครงสร้างนั้นอย่างชัดเจนก็จะ

เป็นแนวทางที่สามารถทำให้บริหารจัดการเทคโนโลยีในโรงเรียนใหป้ระสบความสำเร็จได้”  

   “โครงสร้างพื้นฐานเป็นปัจจัยคัดสรรที่มคีวามสำคัญและมีความ 

จำเป็นมากที่สุดในสถานศกึษาขนาดเล็ก คอื โครงสร้างพืน้ฐานในด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษาที่ผู้บริหารต้องตระหนักและให้ความสำคัญ เพราะขนาดโรงเรียนที่แตกต่างกัน

ก็จะมคีวามแตกต่างกันในเรื่องของงบประมาณ โรงเรียนขนาดเล็กก็จะมีงบประมาณที่

จำกัด ผูบ้ริหารตอ้งให้ความสำคัญเกี่ยวกับการจัดหาอุปกรณ์ ระบบเครือข่าย อินเตอร์เน็ต 

อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ที่ควรจะมองว่าเป็นสิ่งที่สำคัญอันดับแรก ๆ ที่ควรจัดสรรให้

ครูและบุคลากรในโรงเรยีนได้นำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน สร้างสื่อการเรียนการ

สอน รวมถึงผูบ้ริหารเองที่จะมีเทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา มีโอกาสได้ฝึก 

และทดลองใช้จนเกิดความชำนาญ ส่งผลใหโ้รงเรียนมีการดำเนินงานด้านเทคโนโลยีดิจทิัล

ที่ประสบความสำเร็จ” 

   “โครงสร้างพื้นฐานเป็นปัญหาของโรงเรียนขนาดกลางเช่นเดียวกับ

โรงเรียนขนาดเล็ก เนื่องจากว่าปริมาณการใชเ้ทคโนโลยีมคี่อนข้างมาก ด้วยจำนวน

นักเรียนที่มีมาก การใชเ้ทคโนโลยีพรอ้ม ๆ กันทำให้เกิดความไม่สะดวกในหลาย ๆ ด้าน” 

   “โครงสร้างพื้นฐาน คือ ปัจจัยคัดสรรที่มคีวามสำคัญมากที่สุดสำหรับ

ครูผูส้อน แต่มักจะมีอุปสรรคที่จะมาพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน คือ เรื่องระเบียบข้อ

กฎหมายต่าง ๆ ในการที่โรงเรียนที่จะเสนอเพื่อจัดซือ้จัดจ้างวัสดุอุปกรณ์ไอซีทีด้าน

เทคโนโลยีตรงนี้มาทดแทนในส่วนที่เก่าหรือชำรุด เนื่องด้วยการจัดซือ้จัดจ้างอุปกรณ์ไอซีที

จะเป็นการจัดซื้อจัดจ้างข้ามกระทรวง แต่มกีารตดิขัดในเรื่องการขัดระเบียบในการจัดซื้อ

จัดจา้งหรอืไม่เป็นไปตามนโยบายของกระทรวงศกึษาธิการหรือกระทรวงไอซีทีหรือ

กระทรวงดิจทิัลที่คาบเกี่ยวกันอยู่ และทำให้เป็นอุปสรรคใหญ่ในการพัฒนาโครงสร้าง 

ดังนัน้นโยบายที่จะนำมาซึ่งการแก้ไขปัญหาดังกล่าวควรจะมีการแก้ไขหรือไม่ อย่างไร” 

   “โครงสร้างพื้นฐาน ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซอฟต์แวร์ต่าง ๆ การ

บำรุงโครงสร้างต่าง ๆ ระบบคอมพิวเตอร์เป็นสิ่งสำคัญอันดับแรก ส่วนตัวต่อไปก็คือ

สมรรถนะของผู้บริหารตาม กคศ.ที่ระบุไว้ว่า สมรรถนะของผู้บริหารจะมีสมรรถนะหลัก  

4 ข้อ และสมรรถนะประจำสายงาน 4 ข้อ ไม่ว่าจะเป็นการมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี 

การพัฒนาตนเอง การทำงานเป็นทีม จนโยงไม่ถึงสมรรถนะประจำสายงาน ผู้บริหารก็จะมี

การวิเคราะห์ สังเคราะห์ การสื่อสารและการจูงใจ การมวีิสัยทัศน์ ซึ่งจะไปตรงกับข้อการ 
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สื่อสารและการจูงใจ ซึ่งเข้ากับสมรรถนะประจำสายงาน และแยกออกไป 2 ประเด็นคือ

ของผู้บริหารและครู ที่ประกอบไปด้วยการประยุกต์ การออกแบบ การผลิตและพัฒนาสื่อ

เทคโนโลยีที่หลากหลาย ซึ่งจะโยงคล้าย ๆ ความรูค้วามสามารถเหมอืนกัน การที่จะ

ขับเคลื่อนหรอืเกิดประสทิธิผลในการใชเ้ทคโนโลยีได้ประสบความสำเร็จ ผู้บริหารคือ

ประเด็นสำคัญ บางโรงเรียนงบประมาณมีน้อย ผูบ้ริหารไม่มีวิสัยทัศน์หรอืไม่มีนโยบาย 

ด้านเทคโนโลยีเลย การขับเคลื่อนก็เป็นไปได้ยาก หากผู้บริหารให้ความสนใจและมีความรู้

ความสามารถ ปฏิบัติงานตามบทบาทหนา้ที่ตนเองในการส่งเสริมสนับสนุน ไม่ว่าจะเป็น

ด้านงบประมาณหรอืวางนโยบายว่าโรงเรียนของเรา ครูทุกคนจะต้องไปยุคดิจทิัลหมดแล้ว 

เทคโนโลยีอาจเป็นเพียงจุดเริ่มตน้ ตามมาด้วยสารสนเทศ ไปจนถึงนวัตกรรมที่ผูบ้ริหาร

ต้องเป็นผู้ขับเคลื่อน ถ้าโรงเรียนไหนวางนโยบายด้านเทคโนโลยีได้ชัดเจน ก็จะแสดงให้เห็น

ถึงการมีวสิัยทัศน์ของผู้บริหาร การพัฒนาวิชาชีพความรู้ความสามารถ จนถึงขั้นการ

ส่งเสริมบุคลากร เช่น การใหค้รูผูส้อนคอมพิวเตอร์โดยตรงเป็นต้นแบบใหก้ับโรงเรียนอื่น ๆ 

หรอืให้ครูในโรงเรยีนขยายผล พัฒนาเทคโนโลยีในโรงเรียนได้ การตัดต่อวิโอ ตัดต่อ VTR 

นำมาใช้ในการจัดการเรยีนการสอน การเล่นเกม การสร้างสื่อนวัตกรรมขึ้นมา ทำให้

โรงเรียนมีคุณภาพ ครูมีคุณภาพ นักเรียนมีคุณภาพ ทำให้การขับเคลื่อนทางเทคโนโลยี

ประสบผลสำเร็จ” 

   “สิ่งที่จำเป็นสำหรับสถานศึกษาทุกขนาดก็คือ เรื่องของระบบเครือข่าย 

โรงเรียนต้องมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดหาให้เพียงพอ ในเรื่องของอนิเตอร์เน็ต เพื่อให้

การทำงานของทุกฝ่ายดำเนินไปด้วยความเรียบร้อย รวดเร็วเพิ่มมากขึน้ หรอืเกิดปัญหา

น้อยที่สุด เพราะฉะนั้นเรื่องของเครือข่ายเป็นเรื่องสำคัญ ซอฟต์แวร์ก็สำคัญเช่นกัน เช่น 

เรื่องการจัดซือ้ หรอืพวกอุปกรณ์ต่าง ๆ พยายามที่จะใหม้ีความสมบูรณ์ พร้อมใชง้านอยู่

ตลอดเวลาเพราะมีความจำเป็นในการส่งงานทางออนไลน์ การกรอกข้อมูลในระบบต่าง ๆ” 

  สรุปแนวทางการพัฒนาปัจจัยโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา 

   1. กำหนดโครงสร้างในแผนผังการทำงานการบริหารของโรงเรียนให้

ชัดเจน กำหนดคนที่รับผดิชอบหรอืผูเ้กี่ยวข้องให้ชัดเจน กำหนดภาระงานชัดเจน มีการ

จัดสรรงบประมาณที่ชัดเจน 

   2. การได้รับการสนับสนุนเรื่องงบประมาณจากภาคีเครอืข่ายสามารถ 

ช่วยแก้ไขปัญหาเรื่องการขาดแคลนงบประมาณในการจัดซือ้วัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยทีาง 

การศกึษา  
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   3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรวางแผนด้านระบบบำรุงโครงสรา้งพื้นฐาน

และด้านการจัดการบุคลากรรับผดิชอบด้านเทคโนโลยีในสถานศกึษาเป็นสิ่งสำคัญ 

   

 3. แนวทางการพัฒนาปัจจัยความรู้ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ของบุคลากร 

  ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรแฝงภายนอกความรูค้วามสามารถด้านการใช้

เทคโนโลยีของบุคลากร (K3) ส่งผลโดยรวมต่อตัวแปรประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล (E2) (4.00) ผูเ้ช่ียวชาญได้เสนอแนวทางการพัฒนาไว้ ดังนี้ 

   “แนวทางการพัฒนาปัจจัยความรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยีของครู

หรอืบุคลากรที่เกี่ยงข้อง ในสภาวะของสังคมปัจจุบัน คือ สังคมแห่งดิจทิัลในส่วนที่เป็น

ความรูท้ี่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน การมีรูปแบบการเรียนการ

สอนที่หลากหลาย รวมทั้งการใช้วัดประเมินผล การมีจริยธรรมในเรื่องของการเลอืกใช้

เทคโนโลยีเป็นปัจจัยพืน้ฐานหรอืทักษะพืน้ฐานของพลเมืองที่อยู่ในโลกดิจทิัลอยู่แล้ว  

ซึ่งจะต้องรูเ้ท่าทัน หากรู้ไม่ทันก็จะผิดระเบียบ ผิด พรบ.และส่งผลต่อการถูกปรับหรือถูก

จับ คนที่ใชเ้ทคโนโลยีจึงจำเป็นต้องมีเรื่องของความรูค้วามสามารถ รวมไปถึงทักษะการใช้

ถือว่าเป็นสิ่งที่ใช้ในชีวติประจำวัน ถือว่าเป็นวิถีชีวติ ดังนั้นครูก็ต้องนำสิ่งเหล่านี้มาเพื่อใชใ้ห้

เกิดประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอน การวัดประเมินผล การสืบค้นหาความรู้ มีการ

จัดรูปแบบต่าง ๆ ที่จะทำให้ผูเ้รียนได้เกิดความหลากหลาย นี่คอืส่วนที่จะต้องม ีรวมทั้งครู

และผูบ้ริหารจะต้องมกีารพัฒนาตนเองด้วย เนื่องจากว่านวัตกรรม เทคโนโลยี 

แอพพลิเคชั่นต่าง ๆ นั้นมีความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วอยู่ตลอดเวลา ดังนัน้ครูหรอืผู้บริหาร

จะต้องรูจ้ักการอัพสกิล รีสกิล ให้กับตนเอง เพื่อจะนำความรูค้วามสามารถ สมรรถนะ

เหล่านี้มาใช้เพื่อการบริหารและการจัดการเรียนการสอนในยุคปัจจุบันให้เป็นโรงเรียน 

ในยุคดิจทิัลได้อย่างแท้จริง” 

   “ความรูค้วามสามารถของครูรุ่นใหมส่่วนมากจะมีความรูค้วามสามารถ

ในการใชเ้ทคโนโลยีในตัวอยู่แล้ว มคีวามคล่องแคล่วและความถนัดพอสมควร ทำให้ก็จะยัง

มีรุ่นเชื่อมต่อที่บางครั้งอาจจะยังไม่ทันกับแอพพลิเคช่ันใหม่ ๆ ของเทคโนโลยีที่ใชใ้นการ

จัดการเรยีนการสอน ดังนัน้ การส่งเสริมการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีที่ทันสมัย ใหพ้ัฒนาสู่

องค์กรที่มคีุณภาพเป็นสิ่งที่จำเป็นในโรงเรยีน เน้นด้านเทคโนโลยี คือ นำเทคโนโลยีมาใช้ใน

การปฏิบัติงานและจัดการเรียนรูท้ี่มปีระสิทธิภาพ มกีารกำกับ ตดิตาม ประเมินผลการ 



240 

ขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ นำผลการประเมินมาปรับปรุงการจัดการเทคโนโลยี 

ในสถานศกึษาให้พัฒนายิ่งขึ้น เริ่มตน้จากผู้บริหารที่จะเป็นผู้นำ 

   “ด้านความรูค้วามสามารถ ด้านเทคโนโลยีของบุคลากรเป็นสิ่งสำคัญ 

เพราะบุคลากรคือผู้ที่ตอ้งใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน ผูบ้ริหารตอ้งมกีารสนับสนุน

ส่งเสริมให้มคีวามรู้ มทีักษะในการใชต้ามความจำเป็น ตามภาระงานที่ได้รับมอบหมาย เช่น 

ในด้านการจัดการเรยีนการสอน การปฏิบัติงานในกลุ่มงานต่าง ๆ ที่โรงเรียนจำเป็นจะต้อง

ใช้เทคโนโลยีเหล่านี้ โดย 1) ผูบ้ริหารจะต้องให้ความสำคัญเกี่ยวกับเทคโนโลยี 2) ผูบ้ริหาร

ต้องให้การสนับสนุนให้บุคลากรใช้เทคโนโลยีตามความจำเป็น 3) ผูบ้ริหารตอ้งมีการกำกับ 

ติดตามประเมินผลการใช้ว่าเป็นอย่างไร มีปัญหาอะไรขึ้น สิ่งใดที่ดอียู่แล้ว หรอืต้องพัฒนา

ต่อยอด 4) สร้างเครือข่ายกับสถานศกึษาหรอืหน่วยงานอื่น ๆ ที่ปัจจัยความพร้อมด้าน

เทคโนโลยี อาจจะมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน มีการใชบุ้คลากรที่มคีวามเชี่ยวชาญ

ชำนาญการให้มาเป็นวิทยากร พัฒนาทักษะการใชเ้ทคโนโลยีให้กับบุคลากรในโรงเรียน 

โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดใหญ่ที่มบีุคลากรที่มคีวามเช่ียวชาญชำนาญการ ก็จะมาช่วยเหลอื

โรงเรียนขนาดกลางหรอืโรงเรียนขนาดเล็ก ก็จะส่งผลใหเ้กิดประสทิธิผลในการใชท้ักษะ

ต่าง ๆ เกิดขึน้มา เห็นดว้ยกับโมเดลของผู้วจิัยเกี่ยวกับปัจจัยที่จะส่งผลทางตรงและ

ทางออ้ม” 

   “ความรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยีของบุคลากร ตอ้งมีการส่งเสริม

สนับสนุน ช่วยเหลือใหก้ับบุคลากรที่มวีัยที่แตกต่าง แต่ปัญหาของโรงเรียนขนาดเล็ก คือ  

ไม่สามารถให้ครูออกไปอบรมหรือพัฒนานอกสถานศกึษาได้บ่อยนักเนื่องจากจำนวนครู 

ไม่เพียงพอต่อชัน้เรียน การที่จะให้ครูออกจากห้องเรียนเพื่อไปเข้ารับการอบรมหรือพัฒนา

โดยตรงก็เป็นไปได้ยาก เพราะฉะนั้น วิธีปฏิบัติในโรงเรียนขนาดเล็กก็คือ บุคลากรใน

โรงเรียนต้องให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เป็นการสอนแบบตัวต่อตัว แนะนำให้

คำแนะนำการใช้ และในเรื่องของวัดผลประเมินผล ใช้แบบออนไลน์ ที่ ผอ.สามารถเข้าไป

ตรวจสอบได้และสามารถที่จะรายงานออนไลน์ และนำผลที่ได้ออกมาสรุปเป็นรูปแบบของ

เอกสาร จัดเก็บและส่งฝ่ายวิชาการ การเช็คชื่อ การเก็บคะแนนเก็บ สะดวกต่อครูและง่าย” 

  สรุปแนวทางการพัฒนาปัจจัยความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยี 

   1. การพัฒนาและฟืน้ฟูทักษะ ความรู ้ความสามารถด้านเทคโนโลยีอย่าง

สม่ำเสมอตามความเหมาะสม เพื่อให้ทันต่อตามเปลี่ยนแปลงของนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
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ที่รวมถึงการเรยีนรู้แอพพลิเคชั่นใหม ่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อเพื่อการพัฒนาการปฏิบัติงาน 

ทั้งในด้านการบริหารการศึกษาและด้านการเรียนการสอน  

   2. ผูบ้ริหารต้องแบบอย่างในการใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน กระตุ้น 

ส่งเสริมใหค้รูนำความรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยีไปปฏิบัติงาน ทั้งในการจัดการเรียน

การสอนและการปฏิบัติงานที่รับผดิชอบในโรงเรียน 

   3. ผูบ้ริหารควรใหก้ารสนับสนุน ส่งเสริมการพัฒนาตนเองด้าน

เทคโนโลยีทางการศกึษาทั้งตนเองและครูผู้สอนที่จะช่วยใหเ้กิดประโยชน์ต่อประสทิธิผล

ของการบริหารโรงเรียน เช่น การเข้ารับการอบรมพัฒนาวิชาการ การเข้าร่วมประชุมเชิง

ปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการศึกษาใหม่ ๆ การเข้าร่วมสัมมนา การศกึษาดูงาน

โรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน เป็นต้น 

 

 4. แนวทางการพัฒนาปัจจัยสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) 

  ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรแฝงสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) ส่งผลโดยรวมต่อตัวแปรประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล (E2) (3.29) ผูเ้ชี่ยวชาญได้ให้แนวทางการ

พัฒนาไว้ ดังนี้ 

   “สมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงานนั้นเป็นสมรรถนะและความรูพ้ืน้ฐานที่ผูบ้ริหารและครู ซึ่งในการใชไ้ม่ใช่เรื่อง

ยุ่งยากหรอืซับซ้อนในสภาวะปัจจุบัน เป็นการใชน้วัตกรรม เทคโนโลยี เครื่องมือต่าง ๆ ที่มี

ความสะดวก รวดเร็ว ง่าย เช่น สมาร์ทโฟนที่เป็นตัวกลางที่ใชไ้ด้ง่ายมากในปัจจุบัน 

สะดวกสบาย พกพาง่าย ใช้บริหารจัดการได้ทุกที่ทุกเวลา ซึ่งการทำงานของผูบ้ริหารก็ไม่

จำเป็นจะต้องบริหารแค่ที่โรงเรยีนเท่านั้นจึงจะประสบผลสำเร็จ ดังนัน้ผูบ้ริหารสามารถที่

จะบริหารทางไกลได้ ใช้สมาร์ทโฟนเป็นเครื่องมอืในการบริหารได้ โดยผ่านแอพพลิเคชั่นที่

จำเป็นที่เหมาะสมกับการบริหารในแต่ละเนื้องาน” 

   “ในบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก มทีรัพยากรทุกด้านจำกัดและ

จำเป็นต้องบริหารจัดการทรัพยากรทุกอย่างให้เกิดความคุ้มค่ามากที่สุด ทั้งเรื่องของ

บุคลากร งบประมาณ เพราะฉะนั้น ส่วนหนึ่งที่จะเป็นสิ่งสำคัญสำหรับโรงเรยีนก็คือ 

ผูบ้ริหาร โรงเรยีนที่จะขับเคลื่อนไปได้ไม่ใช่ผู้บริหารอย่างเดียว การเป็นผู้นำหรอืภาวะผู้นำ
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ของผู้บริหารก็มีความสำคัญในการบริหารสถานศกึษาให้เกิดประสทิธิผลการใช้เทคโนโลยี

ของผู้บริหารซึ่งเรียกได้ว่าเป็นสมรรถนะหนึ่งที่ผู้บริหารจะต้องม ีจะต้องศึกษาหาความรู้ 

การที่จะทำใหเ้กิดประสทิธิผลอย่างหนึ่งเลยก็คือ ผูบ้ริหารตอ้งพัฒนาตนเอง ทันต่อ

เหตุการณ์ต่าง ๆ มุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเอง หากเป็นผู้บริหารในโรงเรยีนขนาดใหญ่มีข้อดคีือ

อาจจะมีบุคลากรที่มคีวามสามารถด้านเทคโนโลยีเฉพาะด้านที่คอยดูแลรับผดิชอบภาระ

งานหน้าที่ดา้นเทคโนโลยีในสถานศกึษา สามารถปฏิบัติงานได้หรือให้คำแนะนำผูบ้ริหารได้ 

แต่ในส่วนของโรงเรียนขนาดเล็ก แม้กระทั่งครูผู้สอนที่จะทำหน้าที่สอนให้เพียงพอกับ 

ช้ันเรยีนยังไม่เพียงพอ ดังนั้นผู้บริหารตอ้งเริ่มต้นจากการพัฒนาความรูแ้ละทักษะด้าน

เทคโนโลยีในตนเองซึ่งไม่ใช่เรื่องไกลตัว สามารถศกึษาหาความรู้ได้ทั่วไปตามแหล่งค้นคว้า

ออนไลน์ การเข้าฝกึอบรม” 

  สรุปแนวทางการพัฒนาปัจจัยสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

   1. ผูบ้ริหารและครูต้องใชเ้ทคโนโลยีในปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ 

เพื่อการดำเนินงานด้านเทคโนโลยีทางการศึกษาที่เป็นไปอย่างต่อเนื่อง จะส่งผลให้มี

ฐานขอ้มูลในการใชพ้ัฒนาปรับปรุงการทำงานให้มปีระสิทธิภาพมากขึน้ เกิดความชำนาญ

และเชี่ยวชาญในการใชเ้ทคโนโลยีมากขึ้น 

   2. ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูน้ำในการพัฒนาสมรรถนะในการใช้เทคโนโลยี และ

เป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงานในสถานศกึษา เพื่อลดปัญหา

ด้านการขาดแคลนบุคลากรผูร้ับผิดชอบด้านเทคโนโลยีโดยตรง   

  สามารถสรุปโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ดังภาพประกอบ 27 
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การมีเทคโนโลยใีนโรงเรียนอยู่ใน

สภาพพร้อมใช้ 

ความสามารถของนกัเรียนในการใช้

เทคโนโลยใีนการเรียนรู้ 

การมีการใชเ้ทคโนโลยใีนการวัดผลและ

ประเมินผล 

ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยี

ในการบริหารโรงเรียนยุค

ดิจิทัล 

สมรรถนะของผู้บริหาร
และครูในการนำ

เทคโนโลยไีปบูรณาการ
ในการปฏิบัตงิาน 

โครงสร้างพื้นฐาน

ด้านเทคโนโลยี

ของสถานศกึษา 

ความรู้ความสามารถด้าน

การใช้เทคโนโลยขีอง

บุคลากร 

ความสามารถของครูในการใช้

เทคโนโลยเีพื่อการจัดการเรียนรู้ 

การผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยี

เพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

การออกแบบกระบวนการ

เรียนรู้เน้นบูรณาการ

เทคโนโลย ี

การประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยใีน

การบรหิารจัดการ

สถานศึกษา 

การเป็นแบบอย่างที่ดีในการใชเ้ทคโนโลยี 

การส่งเสรมิ สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจ

บุคลากรในการใช้เทคโนโลย ี

การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่

ถูกต้องตามกฎหมาย 

การมีระบบการบำรุงโครงสรา้งพืน้ฐาน 

การมีคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ 

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยใีนการจัด 

การเรียนการสอน 

การมีจริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 

การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยทีี่

หลากหลาย 

นโยบายด้าน

เทคโนโลยีใน

การบริหาร 

-4.05** 

-1.02** 

0.82** 

0.81** 

0.82** 

0.77** 

0.84** 

0.80** 

0.82** 

0.75** 

0.82** 

0.80** 

0.81** 

0.79** 

0.82** 

0.80** 

0.81** 0.83** 0.83** 

0.80** 

0.72** 

0.82** 

0.78** 
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การมีนโยบายด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ที่ชัดเจน 

การมรีะบบเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใชเ้พ่ือการ

บริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนใน

โรงเรียน 

การสรา้งวัฒนธรรมและบรรยากาศการใช้

เทคโนโลย ี

ความรู้และความสามารถด้านเทคโนโลยี 

การพัฒนาวชิาชีพด้านเทคโนโลยทีัง้ตนเองและผูอ้ื่น 

การมีวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 

ภาพประกอบ 27  โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัล 

                     ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

3.52** 
1.53** 

-1.26** 

3.29** 

 



บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี้ 1) เพื่อศกึษาระดับประสิทธิผล

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืและระดับปัจจัย

คัดสรร 2) เพื่อตรวจสอบโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ที่พัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ และ 3) เพื่อหาแนวทางพัฒนา

ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

 การดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ประกอบด้วย ระยะที่ 1 สร้างโมเดล

สมมตฐิาน โดยมีขั้นตอนดังนี้ ขั้นที่ 1 การศกึษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จาก

แหล่งข้อมูล เอกสาร ตำรา วารสาร บทความ งานวิจัยและแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ นำข้อมูลมา

สร้างโมเดลสมมตฐิาน และขั้นตอนที่ 2 การศกึษาจากผูเ้ชี่ยวชาญ ระยะที่ 2 การ

ตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยสร้างแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็น

แบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ คอื มากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และ

น้อยที่สุด โดยสร้างข้อคำถามขึน้จากตัวบ่งช้ีของแต่ละองค์ประกอบของตัวแปร และ

ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างขอ้คำถามกับนิยามเชงิปฏิบัติการ (Item-Objective 

Congruence: IOC) โดยผูท้รงคุณวุฒิ โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

จำนวน 5 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของขอ้คำถามด้านความตรงเชิงเนื้อหา (content 

validity) ของแบบสอบถามที่ใชใ้นการวิจัยแล้วพิจารณาคัดเลือกข้อที่มคี่าดัชนีความ

สอดคล้อง ต้ังแต่ 0.60 – 1.00 จำนวน 118 ข้อ มาจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามการตรวจสอบ

ความเช่ือมั่นของเครื่องมอื (Reliability) โดยผู้วจิัยดำเนินการนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ 

(Try out) กับกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลที่มลีักษณะเช่นเดียวกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้จรงิ คอื โรงเรียน 
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ประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน จำนวน 50 แห่ง แห่งละ 2 ชุด ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 

จำนวน 20 แห่ง ขนาดกลาง จำนวน 11 แห่ง และขนาดใหญ่ จำนวน 19 แห่ง วิเคราะห์หา

ค่าอำนาจจำแนกเป็นรายข้อ (Item analysis) โดยใช้สูตรสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์แบบ 

เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม  

(Item- total correlation) แล้วคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.23 ขึ้นไป 

(บุญชม  ศรสีะอาด, 2545, หนา้ 99) ซึ่งมีผลการหาค่าอำนาจจำแนกเป็นรายข้อโดย

ภาพรวม มคี่าเท่ากับ 0.25 – 0.73 วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) 

ใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ ครอนบราค (Cronbach)  

(บุญชม ศรสีะอาด, 2554, หนา้ 116) ค่าความเชื่อมั่นที่เหมาะสมอยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 

(กิตติพงษ์ พิพธิกุล, 2561, หนา้ 109) ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดย

ภาพรวม มคี่าเท่ากับ 0.98 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการหาประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จำนวนประชากร 

ได้แก่ โรงเรยีนประถมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 12,106 แห่ง ประจำปี

การศกึษา 2564 โดยแบ่งเป็น โรงเรยีนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่

พิเศษ (สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน, 2564) จำนวนกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 

โรงเรียนมัธยมศกึษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื จำนวน 520 แห่ง ประจำปีการศึกษา 

2564 โดยแบ่งเป็น โรงเรยีนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ โดยใช้

เกณฑ์สำหรับการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มตัวอย่างประมาณ 20 แห่งต่อ 1  

ตัวแปรสังเกตได้ (นงลักษณ์  วิรัชชัย, 2548, หน้า 53) โดยมีบุคลากรผูต้อบแบบสอบถาม 

โรงเรียนละ 2 คน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 1 คน และครูผูร้ับผิดชอบ

ด้านเทคโนโลยีในโรงเรียนจำนวน 1 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จำนวน 520 คน 

และครู จำนวน 520 คน รวมเป็น 1,040 คน โดยผูว้ิจัยใชก้ารสุ่มกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนโดย

วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) แล้วเก็บรวบรวมข้อมูล 

เชงิประจักษ์ ระยะที่ 3 การหาแนวทางพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

(SEM) และการวิเคราะห์ตัวแบบเชงิเส้น โดยใช้สถิต ิไค-สแควร์ (Chi-square) วิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม SPSS และโปรแกรมสำเร็จรูป LISRELL ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูล

เชงิปริมาณโดยสถิติขัน้สูง และสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) กับผูเ้ชี่ยวชาญ 
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จำนวน 10 คน ในการหาแนวทางปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา  

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัย เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

  1. ระดับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอืและปัจจัยคัดสรรที่นำมาศกึษา 

   1.1 ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอืมีค่าอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.50) ประกอบด้วย ตัวแปร

ต่าง ๆ ดังนี ้1) ตัวแปรแฝงภายนอกนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร ประกอบด้วย  

6 ตัวแปรสังเกตได้ คอื การมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยี 

ทั้งตนเองและผูอ้ื่น ความรู้และความสามารถด้านเทคโนโลยี การสร้างวัฒนธรรมและ

บรรยากาศการใชเ้ทคโนโลยี การเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยี และการส่งเสริม 

สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจบุคลากรด้านเทคโนโลยี ตัวแปรแฝงภายนอกโครงสร้าง

พืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีของสถานศกึษา ประกอบด้วย 4 ตัวแปรสังเกตได้ คอื การมีระบบ

เครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรยีนการสอนในโรงเรียน 

การมซีอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย การมรีะบบการบำรุง

โครงสรา้งพื้นฐาน และการมีคอมพวิเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ ตัวแปรแฝง

ภายนอก ความรูค้วามสามารถรด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร ประกอบด้วย 5  

ตัวแปรสังเกตได้ คอื ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน การมี

จรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี การมีรูปแบบการจัดการเรียนรูด้้วยเทคโนโลยีที่หลากหลาย 

และการมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล ตัวแปรแฝงภายในสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 3 ตัวแปร

สังเกตได้ คือ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา การออกแบบ
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กระบวนการเรียนรู้เน้นบูรณาการเทคโนโลยี และการผลติและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อ

การเรียนรูท้ี่หลากหลาย 

   1.2 ระดับปัจจัยคัดสรรที่นำมาศกึษามีผลการวิจัยดังนี้ 

    1.2.1 ปัจจัยนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร ภาพรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง (x̅ = 3.49) เมื่อพิจารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่าการพัฒนาวิชาชีพ

ด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผูอ้ื่น รองลงมา การมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี การเป็น

แบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยี และความรู้และสามารถด้านเทคโนโลยี การส่งเสริม 

สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจบุคลากรด้านเทคโนโลยีนอ้ยที่สุด คอื การสร้างวัฒนธรรม

และบรรยากาศการใชเ้ทคโนโลยี และการเป็นแบบอย่างที่ดีในการใชเ้ทคโนโลยีตามลำดับ 

    1.2.2 ปัจจัยโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.48) เมื่อพิจารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่า การ 

มีระบบการบำรุงโครงสร้างพืน้ฐาน และการมคีอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ 

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา การมรีะบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการบริหารจัดการ

และการจัดการเรียนการสอนในโรงเรยีน และการมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียน

ที่ถูกต้องตามกฎหมายตามลำดับ 

    1.2.3 ปัจจัยความรู้ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร 

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.49) เมื่อพิจารณารายตัวแปรสังเกตได้ พบว่า 

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน การมรีูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีที่หลากหลาย และการมีรูปแบบการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและ

ประเมินผล มคี่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา การมีจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี  

    1.2.4 ปัจจัยสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยี 

ไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅= 3.50) เมื่อพิจารณา

รายตัวแปรสังเกตได้ พบว่า การออกแบบกระบวนการเรียนรูเ้น้นบูรณาการ มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด รองลงมา การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา และน้อยที่สุด 

คือ การผลติและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีการเรียนรู้ที่หลากหลาย ตามลำดับ 

  2. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ที่สร้างขึ้นมี

ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าสถิตวิัดความกลมกลืนของรูปแบบ คือ  
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ค่าไค-สแควร์ (χ2) เท่ากับ 141.25 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 169 ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ 

(χ2/df) เท่ากับ 0.84 ค่าความน่าจะเป็น (p-value) เท่ากับ 0.94 ค่าประมาณความ 

คลาดเคลื่อนของรากกำลังสองเฉลี่ย (RMSEA) เท่ากับ 0.0 ค่าดัชนีความกลมกลืน (GFI) 

เท่ากับ 0.99 ค่าดัชนคีวามกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.98 ค่าขนาดตัวอย่าง

วิกฤติ (CN) เท่ากับ 1574.65 ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ 

1.00 ค่าดัชนีของรากกำลังสองเฉลี่ยของเศษ (RMR) เท่ากับ 0.01 และมีค่าสัมประสิทธิ์ 

การพยากรณ์ (R2) เท่ากับ 1.00 แสดงว่า มีค่าอำนาจพยากรณ์ รอ้ยละ 100 โดยตัวแปร

แฝง นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร (K1) ส่งผลทางออ้มเชิงลบต่อตัวแปร

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน (E2) 

โดยผ่านทางตัวแปรสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน (E1) เท่ากับ -13.32 ตัวแปรแฝงภายนอกโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยี (K2) 

ส่งผลทางตรงเชิงลบ (-1.26) ต่อตัวแปรประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน (E2) และส่งผลทางออ้มต่อตัวแปรประสิทธิผลการ

ใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน (E2) โดยผ่านทาง 

ตัวแปรสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

(E1) เท่ากับ 11.57 ตัวแปรแฝงภายนอกความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของ

บุคลากร (K3) ส่งผลทางตรงเชงิลบ (-1.02) ต่อตัวแปรประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการ

บริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน (E2) และส่งผลทางออ้มเชงิบวกต่อตัวแปร

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน (E2) 

โดยผ่านทางตัวแปรสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน (E1) เท่ากับ 5.02 ตัวแปรแฝงภายในสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) ส่งผลทางตรงเชิงบวก (3.29) ต่อตัวแปร

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน (E2)  

ดังภาพประกอบ 28 
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ภาพประกอบ 28  โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

    การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

    ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

    ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

  3. แนวทางพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ผูเ้ชี่ยวชาญ

นำเสนอดังนี้ 

   3.1 แนวทางการพัฒนาปัจจัยนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

    3.1.1 การกำหนดนโยบายด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษาควรเกิดจาก

การมสี่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในสถานศกึษา 

    3.1.2 ผูบ้ริหารตอ้งมกีารกำหนดนโยบายด้านการใชเ้ทคโนโลยี 

ที่ชัดเจนเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติของทุกคนในโรงเรียนให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

-4.05** 

-1.26** 

1.53** 

3.29** 

ความรู้ความสามารถ

ด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ของบุคลากร (K3) 

ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยใีนการ

บริหารโรงเรียน 

ยุคดจิิทัล (E2) 

3.52** 

-1.02** 

โครงสร้างพื้นฐาน

ด้านเทคโนโลยขีอง

สถานศกึษา (K2) 

นโยบายดา้น

เทคโนโลยใีนการ

บริหาร (K1) 

สมรรถนะของผู้บริหารและครู

ในการนำเทคโนโลยไีปบูรณา

การในการปฏบัิตงิาน (E1) 
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    3.1.3 การวางแผนงานด้านเทคโนโลยีในแผนปฏิบัติงานประจำปี 

เพื่อเตรียมความพร้อมเรื่องงบประมาณ โครงสร้างพื้นฐาน บุคลากร เป็นต้น 

   3.2 แนวทางการพัฒนาปัจจัยโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา 

    3.2.1 กำหนดโครงสรา้งในแผนผังการทำงานการบริหารของโรงเรยีน

ให้ชัดเจน กำหนดคนที่รับผิดชอบหรอืผูเ้กี่ยวข้องใหชั้ดเจน กำหนดภาระงานชัดเจน มกีาร

จัดสรรงบประมาณที่ชัดเจนส่งผลโดยตรง รวมถึงผูบ้ริหารจะต้องให้ความสำคัญในการจัด

โครงสรา้งนีด้้วย 

    3.2.2 การได้รับการสนับสนุนเรื่องงบประมาณจากภาคีเครือข่าย

สามารถช่วยแก้ไขปัญหาเรื่องการขาดแคลนงบประมาณในการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์

เทคโนโลยีทางการศกึษา 

    3.2.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรวางแผนด้านระบบบำรุงโครงสร้าง

พืน้ฐานและด้านการจัดการบุคลากรรับผิดชอบด้านเทคโนโลยีในสถานศกึษาเป็นสิ่งสำคัญ 

   3.3 แนวทางการพัฒนาปัจจัยความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยี

ของบุคลากร 

    3.3.1 การพัฒนาและฟืน้ฟูทักษะ ความรู้ ความสามารถด้าน

เทคโนโลยีอยู่เป็นระยะ ๆ ตามความเหมาะสม เพื่อให้ทันต่อตามเปลี่ยนแปลงของ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีรวมถึงการเรยีนรู้แอพพลิเคชั่นใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อเพื่อการ

พัฒนาการปฏิบัติงานทั้งในด้านการบริหารการศกึษาและดา้นการเรียนการสอน 

    3.3.2 ผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยีในการ

ปฏิบัติงาน กระตุ้น ส่งเสริมให้ครูนำความรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยีไปปฏิบัติงานทั้งใน

การจัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานที่รับผดิชอบในโรงเรยีน 

    3.3.3 ผูบ้ริหารควรให้การสนับสนุน ส่งเสริมการพัฒนาตนเองด้าน

เทคโนโลยีทางการศกึษาทั้งตนเองและครูผู้สอนที่จะช่วยใหเ้กิดประโยชน์ต่อประสทิธิผล

ของการบริหารโรงเรียน เช่น การเข้ารับการอบรมพัฒนาวิชาการ การเข้าร่วมประชุม 

เชงิปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการศกึษาใหม่ ๆ การเข้าร่วมสัมมนา การศกึษาดูงาน

โรงเรียนที่ประสบความสำเร็จในการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน เป็นต้น 

   3.4 แนวทางการพัฒนาปัจจัยสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 
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    3.4.1 ผูบ้ริหารและครูตอ้งใช้เทคโนโลยีในปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง

สม่ำเสมอ เพื่อการดำเนินงานด้านเทคโนโลยีทางการศึกษาที่เป็นไปอย่างต่อเนื่อง จะส่งผล

ให้มฐีานขอ้มูลในการใช้พัฒนาปรับปรุงการทำงานใหม้ีประสิทธิภาพมากขึ้น เกิดความ

ชำนาญและเชี่ยวชาญในการใชเ้ทคโนโลยีมากขึ้น 

    3.4.2 ผูบ้ริหารต้องเป็นผู้นำในการพัฒนาสมรรถนะในการใช้

เทคโนโลยี และเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

เพื่อลดปัญหาดา้นการขาดแคลนบุคลากรผูร้ับผิดชอบด้านเทคโนโลยีโดยตรง 
   

การอภิปรายผลการวจิัย 

 จากการวิจัย เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุค ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื สามารถนำผลมาอภปิรายผลตามความมุ่งหมาย ดังนี ้ 

  1. ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัล สามารถ

นำมาอภปิรายผลได้ ดังนี้ 

   1.1 ตัวแปรแฝงภายในประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

ประกอบด้วย 4 ตัวแปรสังเกตได้ โดยมีค่าเฉลี่ยระดับปานกลาง 3 ตัวแปร คือ การมี

นโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีที่ชัดเจน ความสามารถของครูในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ

จัดการเรยีนรู้ และความสามารถของนักเรียนในการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรู้ การที่ 

ตัวแปรสังเกตได้ทั้งสามตัวแปรดังกล่าวอยู่ในระดับปานกลาง ไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน

ที่ตัง้ไว้ว่าอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 

ติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่ได้เกิดขึ้นครอบคลุมช่วงระยะเวลาของปี

การศกึษา 2564 ที่ผ่านมา ส่งผลใหก้ระทรวงศกึษาธิการตอ้งมีการปรับเปลี่ยนนโยบาย

และแนวทางในการบริหารจัดการสถานศกึษาในสังกัดใหม้ีความสอดคล้องกับสถานการณ์ 

โดยได้มีประกาศเรื่องมาตรการป้องกันและควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาด รวมถึงการ

เปลี่ยนแปลงเรื่องการเปิดโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาในช่วงเวลาดังกล่าวอยู่หลายครั้ง 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) ส่งผลใหส้ถานศกึษาต้องปรับเปลี่ยนทิศทางในการบริหาร 

จัดการสถานศกึษาสู่ยุคความปกติใหม่ (New Normal) ตามความตอ้งการของหน่วยงาน 
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ต้นสังกัดมีการปรับเปลี่ยนนโยบายโดยมุ่งเนน้ให้มกีารนำเทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการ

ปฏิบัติงาน อย่างไรก็ตาม ด้วยข้อจำกัดของสถานการณ์ที่เร่งด่วน อาจส่งผลกระทบต่อการ

ปรับตัวในการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร รวมถึงการปรับตัวของ

ครูผูส้อนและนักเรียนที่ตอ้งเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีมากขึ้น ทำให้

ระดับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

ในปีการศกึษาที่ผ่านมาอยู่ในระดับปานกลาง โดยเฉพาะในบริบทของโรงเรียนประถมศึกษา

ทีเ่ป็นหน่วยงานที่เล็กที่สุดของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานั้น การกำหนดให้

มนีโยบายด้านการใชเ้ทคโนโลยีที่ชัดเจนในสถานการณ์ดังกล่าวย่อมมีข้อจำกัดในด้าน 

ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องงบประมาณที่เป็นสิ่งที่ต้องใชใ้นการนำนโยบายมาปฏิบัติหรอืการ

จัดสรรทรัพยากรเทคโนโลยีให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้ ในส่วนของความสามารถของครูในการ

ใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ ก็อาจเกิดจากข้อจำกัดเรื่องเวลาในปรับแนวทางการ

จัดการเรยีนการสอนที่แตกต่างไปจากสถานการณ์ปกติ ไม่ว่าจะเป็นการดำเนินการใน

รูปแบบออนไซต์ (On Site) ออนไลน์ (Online) ออนแฮนด์ (On Hand) หรอืออนดีมาน  

(On Demand) ล้วนแต่ตอ้งใช้เวลาในการเตรยีมความพร้อม เช่น ด้านสื่อการเรียนการสอน 

วัสดุอุปกรณ์ แผนการจัดการเรียนการสอน ทักษะ ความรูค้วามสามารถในการใช้

เทคโนโลยี แพลตฟอร์มออนไลน์ หรอืแอพพลิเคชั่น ซึ่งส่งผลใหค้รูมีระดับปฏิบัติในการใช้

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูไ้ด้ไม่เต็มศักยภาพ คือ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง 

โดยเฉพาะในบริบทของครูผู้สอนที่มีความรูค้วามสามารถเกี่ยวกับการใชค้อมพิวเตอร์หรอื

เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับที่สามารถดำเนินการได้เท่านั้น ไม่ได้มคีวาม

ชำนาญหรอืเช่ียวชาญเกี่ยวกับการใชค้อมพิวเตอร์ในการผลติหรอืพัฒนาสื่อเทคโนโลยีมาก

เท่านักศึกษาที่เรียนสาขาวิชาวิชาเอกทางด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ หรอืด้าน

คอมพิวเตอร์ศึกษา และจากข้อจำกัดในเรื่องการมนีโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีที่ชัดเจน 

และความสามารถของครูในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรยีนรู้ดังกล่าว ส่งผลให้

นักเรียนมรีะดับความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับกลาง 

นอกจากนีอ้าจเป็นเพราะสภาพบริบทของเด็กประถมศึกษาในโรงเรยีนประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ทีม่ีขอ้จำกัดในเรื่องของวัย ทักษะ ความรูค้วามสามารถในการใช้

เทคโนโลยี สถานะ สภาพเศรษฐกิจของครอบครัว รวมถึงความพรอ้มของผูป้กครองในการ

เอาใจใส่ดูแล และให้การสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยี ทำให้นักเรียนไม่มเีครื่องมอื 

ในการเรียนรูท้ี่บ้าน   
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    ในส่วนของตัวแปรสังเกตได้ เทคโนโลยีในโรงเรียนอยู่ในสภาพพร้อม

ใช้ทีเ่ป็นค่าเฉลี่ยทีอ่ยู่ในระดับมาก ซึ่งอาจเกิดจากพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542 ที่กระทรวงศึกษาธิการ (2542, หน้า 18 -19) ได้บัญญัติกำหนดบทบาทหนา้ที่

ของภาครัฐเกี่ยวกับการจัดเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาและให้ความสำคัญกับเทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษา โดยรัฐบาลต้องใหก้ารส่งเสริม สนับสนุนสถานศกึษาเกี่ยวกับการจัดเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษา โดยการจัดสรรโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีการสื่อสารเพื่อใชป้ระโยชน์

สำหรับการศกึษา โดยรัฐบาลต้องทำหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุนให้มกีารผลติ และพัฒนาวัสดุ

สื่ออุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื่อให้เด็กไทยได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้

เทคโนโลยี ส่งผลให้โรงเรียนในประเทศไทยมกีารจัดสรรด้านเทคโนโลยีให้อยู่ในสภาพ

พร้อมใช ้ยกตัวอย่าง นโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ให้

โรงเรียนดำเนินการสำรวจเครือข่ายระบบมอืถือของนักเรียนและผูป้กครองเพื่อสนับสนุน

เรื่องสัญญาณเครือข่ายอินเตอร์เน็ต การสำรวจและจัดสรรกล่องสัญญาณดาวเทียม 

ให้กับนักเรียนเพื่อให้สามารถเรียนรูไ้ด้ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 เป็นต้น 

   1.2 การอภปิรายผลตัวแปรเชิงสาเหตุ มีดังนี้ 

    1.2.1 ตัวแปรแฝงภายนอกนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

ประกอบด้วย 6 ตัวแปรสังเกตได้ คือ การมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี การพัฒนาวิชาชีพ 

ด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผูอ้ื่น ความรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยี การสร้าง

วัฒนธรรมและบรรยากาศการใชเ้ทคโนโลยี การเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยี 

และการส่งเสริม สนับสนุนและสรา้งแรงบันดาลใจบุคลากรด้านเทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับปานกลาง ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะถึงแม้ว่านโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร

เป็นสิ่งที่สำคัญและมีความจำเป็นในการบริหารงานด้านเทคโนโลยี แต่ในความเป็นจรงิแล้ว

ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยีอยู่ในระดับไม่มากนัก (x̅ = 3.50) อาจเนื่องมาจาก

ผูบ้ริหารตอ้งบริหารจัดการงานในด้านต่าง ๆ ของโรงเรียน จงึไม่สามารถใหค้วามสำคัญ

หรอืให้ความสนใจในเรื่องดังกล่าวมากเท่าที่ควร รวมถึงความรู้ความสามารถทางด้าน

เทคโนโลยีของผูบ้ริหารเองก็มีไม่มากเช่นกัน (x̅ = 3.50) นอกจากนี้ยังมขี้อจำกัดในเรื่อง

การส่งเสริม สนับสนุน และการสรา้งแรงจูงใจบุคลากรในการใชเ้ทคโนโลยี รวมถึงระบบ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใช้เพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรยีนการสอนในโรงเรียน

ยังไม่มีการเสถียรเท่าที่ควร (x̅ = 3.49) จึงทำให้การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศการใช้ 
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เทคโนโลยีมไีม่มากพอ (x̅ = 3.46) รวมถึงการพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร 

และบุคลากรในโรงเรียนเอง (x̅ = 3.51) ผลการวิจัยครั้งนี้ของผู้วจิัยสอดคล้องการวิจัยของ 

สุริยา หมาดทิง้ (2557, หน้า 129 - 131) ที่ทำการวิจัยเรื่อง การกำหนดยุทธศาสตร์

เกี่ยวกับการบริหารนโยบายและการบริหารจัดการ (Policy and Management) ด้าน

เทคโนโลยีของผูบ้ริหารนั้นส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

และมีขอ้เสนอแนะว่าผูบ้ริหารตอ้งได้รับการพัฒนาสมรรถนะดา้นไอซีที (ICT) เพื่อให้

สามารถกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์และมาตรการ วธิีการ

ดำเนนิงานที่สอดคล้องกับนโยบายและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน เพื่อให้สามารถบริหาร

จัดการโรงเรียนภายใต้ขอ้จำกัดที่มอียู่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนีย้ังสอดคล้อง

กับผลการวิจัยของ ชวาลี สกุลเอี่ยมไพบูลย์ (2558, หนา้ 56) ที่นำเสนอว่า กลยุทธ์การ 

บูรณาการเทคโนโลยีที่ช่วยเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการและการบริการด้าน

การศกึษาของโรงเรียนระดับประถมศึกษา มีแนวปฏิบัติดังนี้ คือ การสร้างนโยบายที่มุ่งสู่

การปฏิบัติ สร้างบรรยากาศและแรงจูงใจในการบูรณาการการใช้ ICT ในการเรียนการสอน 

การพัฒนาสมรรถนะด้าน ICT ของบุคลากร การส่งเสริมการใช ้ICT ในการปฏิบัติงาน  

การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงด้าน ICT   

    1.2.2 ตัวแปรแฝงภายนอกโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา ประกอบ 4 ตัวแปรสังเกตได้ คอื การมรีะบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่ใช้เพื่อ

การบริหารจัดการและการจัดการเรยีนการสอนในโรงเรียน การมซีอฟต์แวร์ที่จำเป็น

สำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย การมีระบบการบำรุงโครงสร้างพืน้ฐานและ

การมคีอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางที่เป็นนีอ้าจ

เป็นเพราะโรงเรียนประถมศึกษาโดยส่วนใหญ่ตั้งกระจายอยู่ในท้องถิ่นต่าง ๆ ที่ห่างไกลจาก

ตัวเมืองหรอืตัวอำเภอ ถึงแม้ว่าแต่ละโรงเรียนจะมีการกำหนดโครงสร้างพื้นฐานด้าน

เทคโนโลยีของโรงเรียน แต่จะมีขอ้จำกัดเกี่ยวกับการใช้สิ่งอำนวยความสะดวก ไม่ว่าจะเป็น 

ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มปีระสิทธิภาพ การมคีอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายและ

อุปกรณ์ที่ทันสมัยและใช้งานได้จริง ตลอดจนมีขอ้จำกัดเกี่ยวกับระบบการบำรุงรักษา

โครงสรา้งพื้นฐานซึ่งต้องใช้งบประมาณจำนวนมากพอสมควร ทำให้โรงเรียนใชซ้อฟต์แวร์

ที่จำเป็นที่ถูกต้องตามกฎหมายไม่มากเท่าที่ควร สภาพการณ์ดังกล่าว สอดคล้องกับ

แนวคิดของ ทองจันทร์ เติมจติร (2562, หนา้ 53) ที่กล่าวว่า ถึงแม้ว่าการบริหารจัดการ

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) และทรัพยากรการเรียนรู้ (Resource) เป็นมาตรฐาน
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การจัดการสื่อและทรัพยากรการเรียนรูส้ำหรับโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 จะส่งผลให้

สถานศกึษาเกิดการบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีที่ดแีละประสบความสำเร็จ แต่ก็มี

ข้อจำกัดด้านงบประมาณและการมเีสถียรภาพของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ส่งไป

โรงเรียนต่าง ๆ ที่มจีำนวนมากที่อยู่นอกเมอืงหรือห่างไกลความเจรญิ และยังสอดคล้องกับ

ข้อเสนอแนะจากงานวิจัยของ นพรุจ ศักดิ์ศิริ (2550, หนา้ 363 - 364) ที่ได้เสนอแนะว่า 

งบประมาณในการจัดสรรโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษานั้นเป็นสิ่งที่

ส่งผลต่อการนำนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาไปปฏิบัติใน

สถานศกึษาขั้นพื้นฐานใหเ้กิดความสำเร็จ สถานศกึษาต้องได้รับการจัดสรรงบประมาณ 

ในส่วนนีใ้นระดับที่เพียงพอ จงึจะสามารถจัดหาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการและการจัดการเรยีนการสอนให้ครบครัน  

    1.2.3 ตัวแปรแฝงภายนอกความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีของ

บุคลากร ประกอบด้วย 4 ตัวแปรสังเกตได้ คอื ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการ

จัดการเรยีนการสอน การมีจรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้

ด้วยเทคโนโลยีที่หลากหลาย และการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผล ค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับปานกลางที่เป็นนีอ้าจเป็นเพราะจากที่ผู้วจิัยได้นำเสนอไปแล้วว่าในด้าน

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนของครู รวมถึงการมีรูปแบบ

การจัดการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีที่หลากหลาย และการใช้เทคโนโลยีในการวัดและ

การประเมนิผลของครูอยู่ในระดับปานกลาง ครูที่ได้รับการบรรจุแต่งตัง้ไม่ว่าจะเป็นครู  

วุฒิปริญญาตร ีหลักสูตร 4 ปี หรอื หลักสูตร 5 ปีก็ตาม ไม่ได้มีความชำนาญหรอื

เชี่ยวชาญในการใชเ้ทคโนโลยีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนมากเท่าที่ควร เพราะต้อง

เรียนรายวิชาเฉพาะด้านหรือรายวิชาเองของตนเองจึงทำให้มขี้อจำกัดในด้านความรู้

ความสามารถในด้านการใช้เทคโนโลยี ผลการวิจัยครั้งนีม้ีความสอดคล้องกับ ถนอมพร 

เลาหจรัสแสง (2558) ที่ระบุว่า ในความเป็นจรงิแล้วครูผู้สอนจะต้องมทีักษะในการใช้

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ เนื่องจาก

เทคโนโลยีสามารถช่วยกระตุ้นความสนใจในการเรียนรู้ให้กับผูเ้รียน หากครูผู้สอนมี

ความสามารถในการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ก็จะเป็น

สิ่งที่ช่วยส่งเสริมความรู้และทักษะที่ตอ้งการใหเ้กิดกับผู้เรียนได้เป็นอย่างดี โดยครูผู้สอน

จะต้องเป็นผู้ที่ปรับตัวและพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ ใหเ้ข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก

ดิจทิัล และวณิชชา แม่นยำ และคณะ (2557, หน้า 195) ได้นำเสนอว่าเพื่อให้ครมูีความรู้
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จรงิในเรื่องที่สอน รวมถึงต้องมเีทคนิควิธีในการส่งเสริมให้นักเรียนใช้เทคโนโลยีในการ

สร้างองค์ความรู้จากแหล่งเรียนรูไ้ด้ดว้ยตนเอง ครูจงึต้องพัฒนาตนเองทางดา้นเทคโนโลยี

เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ตลอดเวลา จึงจะทำให้ตนเองเป็นครูยุคดิจทิัลได้อย่างแท้จรงิ 

นอกจากนีย้ังสอดคล้องกับนโยบายการปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจทิัล ที่ได้กำหนด

มาตรฐานทักษะด้านดิจิทัลที่จำเป็นของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐว่าตอ้งม ี5 มิติการ

เรียนรู้ที่ตอ้งได้รับการพัฒนา คอื 1) รู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยีเป็น 2) เข้าใจนโยบาย 

กฎหมายและมาตรฐาน 3) ใช้ดจิทิัลเพื่อการประยุกต์และพัฒนา 4) ใช้ดจิทิัลเพื่อการ

วางแผน และ 5) ใช้ดจิทิัลเพื่อการเปลี่ยนแปลงและสร้างสรรค์ ซึ่งสอดคล้องกับ UNESCO 

(2008, p. 1) ที่ได้นำเสนอมาตรฐานสมรรถนะพืน้ฐานของครูผู้สอนที่ควรมี คอื 

ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี ความสามารถในการค้นหาข้อมูล วเิคราะห์และ

ประเมินผล ความสามารถในการแก้ปัญหาและตัดสินใจ ความคิดสร้างสรรค์ 

ความสามารถในการสื่อสาร และความเป็นพลเมืองที่รับผดิชอบต่อสังคม 

    1.2.4 ตัวแปรแฝงภายในสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ประกอบไปด้วย 3 ตัวแปรสังเกตได้ คอื การ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา การออกแบบกระบวนการเรียนรู้

เน้นบูรณาการเทคโนโลยี และการผลติและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูท้ี่

หลากหลาย ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ที่เป็นนี้อาจเป็นเพราะทั้งผูบ้ริหารและครูมี

ข้อจำกัดในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา ในขณะเดียวกัน

ครูผูส้อนก็ยังมีข้อจำกัดเกี่ยวกับการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นบูรณาการ

เทคโนโลยี รวมถึงการผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย จึงทำให้มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ในความเป็นจริงแล้วสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงานเป็นกระบวนการทีจ่ะช่วยให้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการศึกษามาใช้ประโยชน์สำหรับการศกึษาสูงสุด สอดคล้องกับ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2554) ที่ยกระดับมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการศกึษาสำหรับสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยจัดทำขึน้เพื่อเป็นมาตรฐานอ้างอิงในการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาของโรงเรียน ประกอบด้วย ด้านการบริหารจัดการภายใน

สถานศกึษา ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน ด้านการเรียนการสอน ดา้นกระบวนการเรียนรู้  

ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ และดา้นความร่วมมอืภาครัฐ เอกชน และชุมชน ซึ่งเป็นการ 

บูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับการจัดการศกึษา รวมถึง แนวคิดของ ชวลิต เกิดทิพย์ (2553,  
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หนา้ 170) ทีน่ำเสนอว่า การแทรกการใชเ้ทคโนโลยีอยู่ในการบริหารการศกึษาและการ 

จัดการเรยีนการสอนอันส่งผลใหบุ้คลากรทางการศกึษาสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเกิด

ผลติภาพ (Productivity) เพิ่มขึ้น 

  2. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ 

ใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มคีวาม

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ คือ ตัวแปรแฝงภายนอก

นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร (K1) ส่งผลทางอ้อมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยี

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน (E2) ตัวแปรแฝงภายนอกโครงสรา้ง

พืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีของสถานศกึษา (K2) ส่งผลทั้งทางตรงและส่งผลทางออ้มต่อตัวแปร

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารฯ (E2) การส่งผลทางออ้มผ่านทางตัวแปรแฝง

ภายในสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

(E1) ตัวแปรแฝงภายนอกความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร (K3) 

ส่งผลทางตรงและทางออ้มต่อตัวแปรประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารฯ (E2) 

โดยผ่านทางตัวแปรแฝงภายในสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณา

การในการปฏิบัติงาน (E1) ตัวแปรแฝงภายใน สมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) ส่งผลทางตรงต่อตัวแปรประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารฯ (E2)  

   เมื่อพจิารณาปัจจัยที่ส่งผลโดยรวมต่อตัวแปรประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารฯ (E2) ในภาพรวมพบว่า นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

(K1) ส่งผลโดยรวมมากที่สุด ซึ่งมคี่าเท่ากับ -13.32 โดยมีค่าเป็นลบ รองลงมา คอื 

โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา (K2) ส่งผลโดยรวมเท่ากับ 10.31  

ความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร (K3) ส่งผลโดยรวม เท่ากับ 4.00 

และสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) 

ส่งผลโดยรวมน้อยที่สุดเท่ากับ 3.29   

   2.1 นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร (K1) ส่งผลทางออ้มเชิงลบ 

ต่อตัวแปรประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารฯ โดยผ่านทางสมรรถนะของผูบ้ริหาร

และครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) เนื่องจากนโยบาย 

ด้านเทคโนโลยีในการบริหารเป็นการกำหนดกฎเกณฑ์เพื่อการปฏิบัติของผูบ้ริหารหรอื 
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หน่วยงานต้นสังกัดที่เป็นการกำหนดแนวทางในอนาคต เป็นความพยายามที่จะกระทำ 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ แต่ไม่สามารถเกิดกระบวนการ

ดำเนนิงานได้ หากขาดการนำนโยบายไปปฏิบัติของผูบ้ริหารหรอืครูอย่างมปีระสิทธิภาพ 

หรอืผูบ้ริหารและครูไม่มีสมรรถนะในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการ อย่างไรก็ตาม หาก

นโยบายที่ได้กำหนดขึน้มาเป็นสิ่งที่ไม่ได้เกิดจากการยอมรับ ความเห็นที่สอดคล้องไปใน

ทิศทางเดียวกันของผูก้ำหนดนโยบายและผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ ก็สามารถส่งผลกระทบต่อ

ความพึงพอใจของบุคลากรในโรงเรยีน และส่งผลใหไ้ม่รับนโยบายไปปฏิบัติ เกิดทศันคตทิี่มี

ความสัมพันธ์ต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสอดคล้องกับ นพรุจ ศักดิ์ศริิ (2550, หน้า 366) ที่กล่าวว่า ทัศนคติของผู้ปฏิบัติ

เป็นปัจจัยที่มคีวามสำคัญสูงสุดของปัจจัยที่สัมพันธ์กับความสำเร็จของการนำนโยบาย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาไปปฏิบัติในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

เพราะการนำนโยบายไปปฏิบัตินัน้เกี่ยวข้องกับบุคลากรที่รับผดิชอบหลายฝ่าย ทั้งใน

หน่วยงานเดียวกันและระหว่างหน่วยงานที่ต้องทำงานประสานกัน สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ บัณฑติ พัดเย็น (2558, หนา้ 298) ที่ระบุว่า การสร้างการมสี่วนร่วมของนักเรียนและ

ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารจัดการสถานศกึษาเป็นกลยุทธ์สำคัญต่อการบริหาร

โรงเรียนมาตรฐานสากลระดับประถมศึกษาสู่เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ เพื่อสร้าง

ความพึงพอใจต่อการจัดการศกึษาของสถานศกึษา ดังนั้นการกำหนดวิสัยทัศน์ทาง

เทคโนโลยีของโรงเรียนควรเกิดจากการมสี่วนร่วมของทุกฝ่าย ทั้งผูบ้ริหาร ครู นักเรียน

คณะกรรมการสถานศกึษา ผูป้กครอง ชุมชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการบริหาร

จัดการของโรงเรียน เพื่อให้เกิดความร่วมมือด้วยความเข้าใจต่อการบรรลุเป้าประสงค์

ร่วมกัน ส่งเสริมให้มีการนำนโยบายดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติ เกิดเป็นสมรรถนะของผูบ้ริหาร

และครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงานจนเกิดประสทิธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน สอดคล้องกับแนวคิดของ Khe Foon Hew & Brush 

(2007, pp. 223 - 252) ที่ได้กล่าวถึงปัญหาและอุปสรรคของการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 

ในหลักสูตรการเรียนการสอนระดับการศกึษาขั้นพื้นฐานว่า ทรัพยากรสถานศกึษา 

ลักษณะของวิชา ทัศนคติและความเชื่อ ความรู้และทักษะในการใชเ้ทคโนโลยี การ

ประเมินผล เป็นปัจจัยที่ผู้บริหาร หน่วยงานต้นสังกัดต้องตระหนักและให้ความสำคัญใน

การใชเ้ป็นทิศทางเพื่อกำหนดนโยบายใหเ้หมาะสม การกำหนดนโยบายที่เคร่งครัดมาก

เกินไปอาจส่งผลให้ผูบ้ริหารไม่สามารถนำนโยบายไปบูรณาการในการบริหารจัดการ
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สถานศกึษาได้ครอบคลุม เช่นเดียวกับครูผูส้อนที่ได้รับการมอบหมายนโยบายที่เกิน

ความสามารถที่จะบริหารจัดการได้ทันในเวลาที่จำกัด ทำให้ไม่สามารถนำเทคโนโลยี 

ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานหรอืการจัดการเรียนการสอนได้  

   2.2 โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา (K2) ประกอบด้วย 

การมรีะบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน

ในโรงเรยีน การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย การมี

ระบบการบำรุงโครงสร้างพื้นฐาน และการมคีอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์  

ส่งผลทางตรงเชิงลบต่อตัวแปรประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัล และส่งผลทางออ้มเชงิบวกต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัล (E2) โดยผ่านทางตัวแปรแฝงภายในสมรรถนะของผู้บริหารและครูใน

การนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

    2.2.1 โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา (K2) ส่งผล

ทางตรงเชิงบวกต่อสมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาณาการ 

ในการปฏิบัติงาน (E1) เนื่องจากโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีมีความสมบูรณ์และ

ครบถ้วน มีระบบดูแล สนับสนุนช่วยเหลอืและมีแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

ซึ่งจะช่วยเพิ่มโอกาสการเข้าถึงเทคโนโลยีของผูบ้ริหารและครู รวมถึงการลดช่องว่าง 

ในการนำเทคโนโลยีมาบูรณาการในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สำนักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) (2563, ออนไลน์)  

ที่กล่าวว่า โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีในสถานศกึษาส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครแูละผู้บริหาร และได้เสนอแนวทางการ

พัฒนาใหส้ถานศกึษามีการจัดตัง้ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศภายในโรงเรียน เพื่อทำหน้าที่

คอยให้คำปรึกษา ในเรื่องการใชส้ื่อและนวัตกรรมทางการศกึษาต่าง ๆ ให้กับครู ผูบ้ริหาร 

นักเรียน และผูท้ี่สนใจ นอกจากนี้ โครงสร้างพืน้ฐานด้านเทคโนโลยียังเป็นเครื่องมอืสำคัญ

สำหรับครูผูส้อนที่ช่วยให้ผูส้อนสามารถออกแบบกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นบูรณาการ

เทคโนโลยี สามารถผลติและพัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัยใหม่ ๆ ใหก้ับผูเ้รียนได้เรียนรู้

อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Bialo and Silin-Kachala (1995, pp.  

95 - 96) ที่กล่าวว่า เทคโนโลยีส่งผลเชงิบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของผูเ้รียนอย่างมี

นัยสำคัญ  
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    2.2.2 โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา (K2) ส่งผล

ทางตรงเชิงลบต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล (E2) 

เนื่องจากในการดูแลรักษาโครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษาให้มีความ

ครบถ้วนและเหมาะสม ตอ้งมีการจัดสรรงบประมาณที่รวดเร็วและเพียงพอ เพราะวัสดุ

อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีเป็นวัสดุอุปกรณ์ที่มรีาคาสูง โดยเฉพาะหากโรงเรียนตอ้งการวัสดุ

อุปกรณ์ที่มคีุณภาพ มีประสิทธิภาพและมีความเสถียรภาพในการปฏิบัติงาน รวมถึงการ 

มซีอฟต์แวรท์ี่ถูกต้องตามกฎหมายและไม่ผดิลิขสิทธิ์ สถานศกึษาต้องใชง้บประมาณในการ

ดำเนนิการดังกล่าวอยู่ในระดับสูง แต่ในความเป็นจริง งบประมาณที่สถานศกึษาได้รับการ

จัดสรรมไีม่เพียงพอตามที่ต้องการ จึงส่งผลใหเ้กิดผลทางลบต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน ถ้าตอ้งการจัดสรรให้งบประมาณในการดำเนินการ

ดังกล่าวมเีพียงพอ จะต้องมีการนำงบประมาณส่วนอื่นมาบริหารจัดการแทน สอดคล้อง

กับแนวคิดของ ศุภัทรพร อุปพงษ์ (2562, หนา้ 188) ว่าโรงเรียนทุกโรงเรยีนมีโครงสร้าง

พืน้ฐานทางด้านเทคโนโลยี แต่ยังไม่เพียงพอต่อการใชง้านและการจัดการเรยีนการสอน  

ไม่ว่าจะเป็นจำนวนเทคโนโลยีต่อจำนวนผูใ้ช้งาน การให้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

มีความเร็วไม่มากพอต่อการนำไปใช้ในการจัดการเรยีนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ ส่งผล

ให้ตอ้งใชง้บประมาณมาก สอดคล้องกับ สุตพิงษ์ อมูลราช (2558, หนา้ 151) ที่กล่าวถึง

แนวทางการพัฒนาด้านโครงสรา้งพื้นฐานที่สถานศกึษาต้องได้รับการแก้ไขมากที่สุดคือ

เรื่องการขาดแคลนงบประมาณในการจัดสรรอุปกรณ์ใหเ้พียงพอ และสอดคล้องกับ  

ศริิลักษณ์ นาทัน (2550, หน้า 152) ที่กล่าวถึงสภาพปัญหาการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนตน้แบบในโครงการหนึ่งอำเภอหนึ่งโรงเรียนในฝัน 

พบว่า สภาพปัญหาหลักคือด้านโครงสร้างและทรัพยากรที่จำเป็น นอกจากนี้ การมี

โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีตอ้งอาศัยบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้านที่

ต้องดูแลรักษา ทำให้บุคลากรมีภาระหน้าที่รับผดิชอบมากขึ้นนอกจากการสอน ส่งผลให้ 

ไม่สามารถจัดการเรยีนการสอนได้เต็มศักยภาพ นอกจากนี้ในการดูแลบำรุงรักษาวัสดุ

อุปกรณ์จะต้องมคี่าใช้จ่ายที่โรงเรียนตอ้งรับผดิชอบมากขึน้ 

   2.3 ความรูค้วามสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร (K3) 

ประกอบด้วย ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน การมี

จรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี การมีรูปแบบการจัดการเรียนรูด้้วยเทคโนโลยีที่หลากหลาย 

และการมีการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล ส่งผลทางตรงเชิงลบต่อตัวแปร
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ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารฯ และส่งผลทางออ้มเชิงบวกต่อตัวแปร

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารฯ (E2) ผ่านทางตัวแปรแฝงภายในสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน (E1) สามารถอภิปราย

ได้ดังนี ้

    2.3.1 ความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร (K3) 

ส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการ 

ในการปฏิบัติงาน (E1) เนื่องจากความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของครูผูส้อน

เป็นคุณสมบัติของบุคลากรที่สามารถช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ เพราะการที่บุคลากรมีความพร้อมในการใชเ้ทคโนโลยีเป็นปัจจัย

สำคัญปัจจัยหนึ่งในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการเทคโนโลยีในสถานศกึษาให้มี

ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ จุฑามาศ กาญจนธรรม (2558, หนา้ 109 - 110) ที่กล่าวว่า 

การสรา้งทรัพยากรบุคคลใหม้ีศักยภาพในการใชเ้ทคโนโลยี จะช่วยส่งเสริมสนับสนุนการ

จัดการเรยีนการสอนให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้น เนื่องจากปัจจุบันการใชเ้ทคโนโลยีจะเป็น

ส่วนหนึ่งที่ช่วยใหก้ารจัดการเรียนการสอนประสบความสำเร็จ สอดคล้องกับ ชวาลี  

สกุลเอี่ยมไพบูลย์ (2558, หนา้ 56) ที่ระบุว่า สมรรถนะครูผูส้อน คือ องค์ประกอบสำคัญ

ของกลยุทธ์การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการจัดการศกึษา 

ในโรงเรียนประถมศึกษาเพื่อนำไปสู่ทักษะการเรียนรูแ้ห่งศตวรรษที่ 21 

    2.3.2 ความรูค้วามสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร (K3) 

ส่งผลทางตรงเชิงลบต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัล (E2) 

เนื่องจาก ครูผูส้อนที่มีความรูค้วามสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีอยู่ก่อนแลว้ อาจไม่กล้า

นำเสนอนโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีให้ผู้บริหารโรงเรียนรับรู้รับทราบ เนื่องจากมองว่า

ตนเองไม่มีหน้าที่รับผดิชอบในเรื่องดังกล่าว จึงปล่อยให้ผูบ้ริหารกำหนดนโยบายในเรื่อง

ดังกล่าวเองทั้ง ๆ ที่ผู้บริหารอาจไม่มีความรู้ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีมาก

เท่าที่ควร สอดคล้องกับทัศนะของ เก็จกนก เอือ้วงศ์ (2564, หน้า 77) ที่ว่า นโยบายส่วน

ใหญ่กำหนดมาจากหน่วยงานราชการและส่งลงมายังผู้ปฏิบัติแบบบนลงล่าง (Top-down 

approach) โดยผู้รับนโยบายไม่มโีอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย นอกจากนี้ 

อาจเกิดจากบุคลากรที่มคีวามเชี่ยวชาญในด้านการใช้เทคโนโลยีอาจมคีวามเห็นที่แตกต่าง

กับนโยบายที่กำหนดจากผู้บริหารที่ไม่เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีมากพอ ส่งผลใหไ้ม่เกิดการ

ยอมรับและต่อต้านนโยบาย นอกจากนีค้วามรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยีของครูที่มมีาก 
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พอแล้ว อาจส่งผลใหค้รูผูส้อนมคีวามพร้อมในด้านวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีที่มาจากการใช้ 

งบประมาณส่วนตัวเพื่อจัดหาวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ตรงตามความตอ้งการ เหมาะสม

กับสภาพบริบทการใชง้านของตนเอง มีความทันสมัย มีคุณสมบัติในการใช้งานได้

หลากหลาย จึงไม่จำเป็นต้องใชเ้ทคโนโลยีของโรงเรียน และไม่เห็นความสำคัญของการจัด

ให้มเีทคโนโลยีที่พร้อมใช้ของสถานศกึษา และอาจเป็นสาเหตุที่ทำให้ขาดแรงจูงใจในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ใหม่ ๆ ใช้เทคโนโลยีด้วยความรู้สกึเคยชิน ไม่เกิดความคิด

สร้างสรรค์ใหม่ นอกจากนี้ หากกล่าวในมุมของครูอาวุโสหรอืครูอยู่ในวัยที่ไม่สามารถ

พัฒนาตนเองให้มีความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีได้ การใชเ้ทคโนโลยีอาจสร้าง

ความกดดันและความวิตกกังวลในการปฏิบัติงานได้ ดังตัวอย่างทัศนะของครูที่ได้แสดง

ความคิดเห็นในงานวิจัย ของ จรพิล ศศวิรเดช (2560, หนา้ 34) ว่า “ครูรุ่นใหม่ใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศได้ ครูรุ่นเก่าใช้ไม่เป็น” “ไม่สามารถใช้โปรแกรมเฉพาะทางได้ ทำได้

แค่โปรแกรมพืน้ฐานง่าย ๆ เพียงเท่านั้น” หรอื “ตัวครูขาดความสามารถในการใช้

เทคโนโลยี เป็นปัญหาหลักในการทำงาน ใจไม่สู้ ไม่คล่อง ไม่สะดวก ไม่มีคนใหค้ำปรึกษา 

รู้สกึท้อแท้” จนกลายเป็นสาเหตุในการเพิกเฉยต่อความสำคัญของการใชเ้ทคโนโลยีของครู

บางส่วน ทำใหค้รูไม่สามารถก้าวทันความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และเลือกใช้วิธีการ

สอนแบบเดิม ทำให้ผูเ้รียนไม่ได้รับการพัฒนาความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการ

เรียนรู ้

   2.4 สมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการ 

ในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา 

การออกแบบกระบวนการเรียนรูเ้น้นบูรณาการเทคโนโลยี และการผลิตและพัฒนาสื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย ส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อตัวแปรประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารฯ โดยคำว่าสมรรถนะในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน หมายถึง ความสามารถในการประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีมาใช้ใน

การปฏิบัติงาน ตลอดจนใชใ้นการบริหารจัดการสถานศึกษาให้เป็นผลสำเร็จ ผูบ้ริหารและ

ครูจึงเป็นองค์ประกอบสำคัญของการดำเนินการดังกล่าว ดังคำกล่าวของ ชวาลี  

สกุลเอี่ยมไพบูลย์ (2558, หน้า 133) ที่ว่าผูบ้ริหารที่มสีมรรถนะในการนำเทคโนโลยี 

ไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน คือ ผูม้ีบทบาทสำคัญในการกำหนดวิสัยทัศน์ ส่งเสริม

วัฒนธรรมการเรียนรูยุ้คดิจิทัล พัฒนาและใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศกึษาในสถานศกึษา 

สอดคล้องกับ กนกวรรณ โพธิ์ทอง (2559, บทคัดย่อ) ที่กล่าวว่า ความสามารถในการใช้ 
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เทคโนโลยีของผูบ้ริหารและการดำเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน 

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการบริหารจัดการศกึษาของโรงเรียน รวมถึงครผูู้สอนที่มี

สมรรถนะในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงานจะมีส่วนสำคัญในการสร้าง

แรงบันดาลใจและเป็นแบบอย่างของการใชเ้ทคโนโลยีในฐานะพลเมอืงยุคดิจทิัลให้กับ

นักเรียน เพราะสภาพแวดล้อมและครูส่งผลต่อคุณลักษณะของผูเ้รียนด้านค่านิยมความ

อยากรู้อยากเห็น ค่านิยมความรับผิดชอบ การคิดอย่างมวีิจารณญาณ และเจตคติของ

นักเรียน ซึ่งส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  การวิจัยครั้งนีท้ำให้ได้โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรร 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ที่ได้รับการตรวจสอบด้วยกระบวนการทางการวิจัยและการยืนยัน

จากผู้เช่ียวชาญ ว่ามีผลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าอิทธิพลโดยรวมของ

ปัจจัยที่สามารถนำไปใช้พัฒนาประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนจากมาก

ไปหาน้อย ดังนี้ นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษา ความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร และสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ตามลำดับ โดยมี

ข้อเสนอแนะสำหรับผูบ้ริหารโรงเรียน ผู้บริหารทางการศกึษา ครู หรอืผูท้ี่เกี่ยวข้องทาง

การศกึษานำไปใช้ ดังนี้ 

   1.1 ในการวิจัย พบว่า นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร ส่งผล

โดยรวมเชิงลบต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ดังนั้น สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ควรมคีวาม

ตระหนักและจัดประชุมกลุ่มผู้บริหารสถานศกึษาเพื่อรับฟังความคิดเห็นก่อนกำหนด

นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร เพื่อใหน้โยบายที่ออกมาได้รับการยอมรับจาก

ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อนในสังกัด  
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   1.2 ในการวิจัย พบว่า โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

ส่งผลโดยรวมเชิงบวกต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื และการมซีอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตาม

กฎหมายมีค่าอยู่ในระดับต่ำกว่าด้านอื่น ๆ ดังนั้น สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาต้องให้การสนับสนุนโรงเรียนในสังกัดใหม้ีซอฟต์แวร์ที่ถูกต้องตามกฎหมายไว้

ใช้ในปริมาณที่เพียงพอกับความต้องการของแต่ละโรงเรียน โดยจัดงบประมาณเพื่อการ

ดังกล่าวให้มคีวามเหมาะสม 

   1.3 ในการวิจัย พบว่า ความรูค้วามสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของ

บุคลากร ส่งผลโดยรวมเชิงบวกต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื แต่การมจีริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร

มีค่าอยู่ในระดับต่ำกว่าด้านอื่น ๆ ดังนั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องสร้างความตระหนักให้

บุคลากรมีจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

   1.4 ในการวิจัย พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยี

ไปบูรณาการในการปฏิบัติงานส่งผลโดยรวมเชิงบวกต่อ ประสทิธิผลการใชเ้ทคโนโลยีใน

การบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แต่การผลติและพัฒนาสื่อ

เพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับที่ต่ำกว่าดา้นอื่น ๆ ดังนั้น ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครู ควรร่วมกันผลติและพัฒนาสื่อดังกล่าว อาจจัดทำโดยการจัดอบรมเชงิ

ปฏิบัติการให้บุคลากรในโรงเรียนหรอืโรงเรียนในเครือข่ายมีความสามารถในการผลิตและ

พัฒนาสื่อเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
 

 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
  ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป มดีังนี้ 
   2.1 ควรทำวิจัยในเรื่องลักษณะนี ้โดยทำกับกลุ่มของโรงเรียนตน้แบบ

ด้านการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนในแต่ละภูมิภาค หรอืกลุ่มโรงเรียนที่มีปัญหา

ด้านการใช้เทคโนโลยีบริหารโรงเรียน เพื่อศึกษาถึงปัจจัยคัดสรร ตัวแปรสาเหตุที่จะนำไปสู่

การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 
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   2.2 ควรทำวิจัยในเรื่องนี้ ด้วยการวิจัยเชิงกรณีศึกษา (Case Study) 

เพื่อให้เข้าใจถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีขอบเขตชัดเจน และมีความเฉพาะเจาะจง 

   2.3 ควรทำวิจัยในเรื่องลักษณะนี ้ดว้ยการวิจัยและพัฒนา (Research 

and Development) เพื่อการพัฒนารูปแบบการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน มีการทดลองใชแ้ละตรวจสอบคุณภาพเชิงประจักษ์ 

   2.4 ควรทำวิจัยในเรื่องลักษณะนี ้ดว้ยการวิจัยเชิงอนาคต (Future 

Research) เพื่อประโยชน์ในการวางแผนและกำหนดนโยบายตลอดจนแนวทางในการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนในอนาคต 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญในการยนืยันองค์ประกอบโมเดล 

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 

 1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 3. ดร.วีรพล สารบรรณ ผูอ้ำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 4. ดร.ชรินดา พิมพบุตร  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

 5. นายสัมพันธ์ พันธ์พิมพ์  ผูอ้ำนวยการกลุ่มส่งเสริมการศกึษาทางไกล

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาหนองคาย 

เขต 2 

 6. ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกคำ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาแก สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

 7. ดร.อรวรรนี ไชยปัญหา ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาหว้า สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 8. ดร.นวลจันทร์ ตระกูลวาง ครูชำนาญพิเศษ โรงเรียนบ้านตาลราษฎร์อุทิศ  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2     

 9. นายนถดนัย โชตจิำรัส  ครูชำนาญ โรงเรียนหนองเข็งวิทยาคม  

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพของข้อคำถามด้านความตรง

เชิงเนื้อหา (content validity) ของแบบสอบถามที่ใช้ในการวจิัย 

 1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ภัทรดร จัน้วันดี  อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตร

บัณฑติ สาขาวิชานวัตกรรม และคอมพิวเตอร์ศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 3. ดร.อดิศร ก้อนคำ ศกึษานิเทศก์ กลุ่มงานส่งเสริมและพัฒนาสื่อนวัตกรรม

และเทคโนโลยีทางการศกึษา สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษามุกดาหาร  

 4. ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกคำ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาแก สำนักงาน เขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

 5. ดร.นวลจันทร์ ตระกูลวาง ครู วิทยฐานะครชูำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนบ้านตาลราษฎร์อุทิศ สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญในการยนืยันโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ และการ

หาแนวทางพัฒนาปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยี 

ในการบริหารโรงเรียน 

 1. รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตรครุศาสตร 

มหาบัณฑิต และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 2. รองศาสตราจารย์ ดร.ธวัชชัย ไพใหล คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร            

 3. นายสัมพันธ์ พันธ์พิมพ์  ผูอ้ำนวยการกลุ่มส่งเสริมการศกึษาทางไกล

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

หนองคาย เขต 2 

 4. นางรัชนี สมรฤทธิ์ ศกึษานิเทศก์ วิทยฐานะ ชำนาญการพิเศษ  

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 5. นายธีรพงษ์ วีระชานนท์ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนชุมชนบ้านคำพอกท่าดอกแก้ว 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 6. นายอัฒนศักดิ์ สทิธิ  รองผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาหว้า สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 

 7. นางสาวขวัญใจ วงศ์สุวรรณ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านโคกหนองกุง  

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 8. นางสาวสิริลักษณ์ แสงโพธิ์ ครู วิทยฐานะ ครูชำนาญการพิเศษ  

โรงเรียนบ้านข่า สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 9. นายวิทยากร สาโสม ครู วิทยฐานะ ครูชำนาญการโรงเรียนเมืองใหม่วิทยา  

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา หนองบัวลำภู เขต 1 

 10. นายกันตชาติ กุดนอก ครู โรงเรียนบ้านศรเีวินชัย สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 
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แบบสัมภาษณ์ประกอบการวิจัย 

เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบรหิารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนประถมศกึษา  

สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผู้วิจัย 

 นางสาวสิรพิร  มิ่งวงศ์ธรรม 

 นักศึกษาระดับปรัชญาดุษฎีบัณฑติ  สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

คณะกรรมการที่ปรกึษา  

 รศ.ดร.ศกิานต์  เพียรธัญญกรณ์  ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

 ผศ.ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์    กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
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แบบสัมภาษณ์ 

เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบรหิารโรงเรยีนยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

คำชี้แจง  

 1. การสัมภาษณ์มีวัตถุประสงค์เพื่อรับฟังขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะ เกี่ยวกับ

โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยี  

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ซึ่งผูว้ิจัยจะใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยให้

สมบูรณ์ยิ่งขึน้  

 2. ผูใ้ห้สัมภาษณ์ ได้แก่ การสัมภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 9 ท่าน ประกอบด้วย 

คณาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีทางการศกึษาในสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษา กลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านการปฏิบัติงานในโรงเรยีนประถมศึกษา และกลุ่ม

ผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  

 3. ลักษณะของการสัมภาษณ์ ใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 30 นาที โดย

ผูว้ิจัยจะขออนุญาตจดบันทึกคำให้สัมภาษณ์ บันทึกเสียง พร้อมบันทึกภาพการสัมภาษณ์

ไปพร้อมกันด้วย  

 4. คำให้สัมภาษณ์ทั้งหมดผู้วิจัยจะนำไปสรุปสาระสำคัญที่เกี่ยวกับ

องค์ประกอบของปัจจัยที่ใช้ในการศกึษาวิจัย และเป็นการสรุปภาพรวมจงึไม่มีผลกระทบ

ต่อคำใหส้ัมภาษณ์แต่อย่างใด  

 5. เพื่อใหเ้กิดความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ผูว้ิจัยได้แสดงปัญหาของการวจิัย ขอบเขต

ของการวจิัย กรอบแนวคิดของการวจิัย และนิยามศัพท์เฉพาะ ซึ่งได้ศกึษาจากเอกสาร 

ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาพร้อมกันนี ้(ตามเอกสารหมายเลข 2)  

 

นางสาวสิรพิร มิ่งวงศ์ธรรม 

ผูว้ิจัย 
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ตอนที่ 1 จากการวิเคราะห์เอกสาร งานวิจัย แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ

ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดจิทิัล สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยกำหนด    

ตัวแปรสังเกต จำนวน 4 ตัวแปร ได้แก่   

 1. การมีนโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีท่ีชัดเจน 

 2. การมีเทคโนโลยีในโรงเรยีนอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 

 3. ความสามารถของครูในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

 4. ความสามารถของนักเรยีนในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ 

 ท่านมคีวามคิดเห็น และข้อเสนอแนะอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………….........................................…

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………........

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………..........…………………………………………… 

เอกสารหมายเลข 1 

 



328 

ตอนที่ 2 ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบรหิาร

โรงเรยีนยุคดิจทิัล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ จากกรอบแนวคิดการวิจัย ประกอบด้วย  

 ตัวแปรแฝงภายนอก  ได้แก่   - นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

        - โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา 

        - ความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของ

           บุคลากร 

 ตัวแปรแฝงภายใน  ได้แก่  - สมรรถนะของผู้บริการและครูในการนำ

                  เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน  

 บรรดาตัวแปรที่เป็นสาเหตุตามกรอบแนวคิดของการวิจัยมีความเหมาะสม   

และเป็นเหตุเป็นผลหรอืไม่ และควรมีตัวบ่งช้ีของแต่ละตัวแปร อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………..……………………………………………………………………………………………..........................

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………..........…………………………………………… 
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ตอนที่ 3 ตัวแปรสังเกตของปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยี  

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา           

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากกรอบแนวคดิการวิจัย ประกอบด้วย  

 นโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร  ได้แก่   

  1. การมวีิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 

  2. การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีทั้งตนเองและผูอ้ื่น 

  3. ความรูแ้ละความสามารถด้านเทคโนโลยี 

  4. การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศการใชเ้ทคโนโลยี 

  5. การเป็นแบบอย่างที่ดีในการใชเ้ทคโนโลยี 

  6. การส่งเสริม สนับสนุน และสรา้งแรงจูงใจบุคลากรด้านเทคโนโลยี 

 โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา  ได้แก่   

  1. การมีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใชเ้พื่อการบริหารจัดการและการ

จัดการเรยีนการสอนในโรงเรียน 

  2. การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรียนที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

  3. การมีระบบการบำรุงรักษาโครงสรา้งพื้นฐาน 

 ความรู้ความสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร ได้แก่  

  1. ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

  2. การมจีรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี 

  3. การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยีที่หลากหลาย 

  4. การมีการใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 

 สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน  ได้แก่   

   1. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศกึษา 

   2. การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เนน้บูรณาการเทคโนโลยี 

   3. การผลติและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
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 บรรดาตัวแปรสังเกตของปัจจัยคัดสรรตามกรอบแนวคิดของการวิจัยมีความ

เหมาะสมและเป็นเหตุเป็นผลหรอืไม่ และควรมีตัวบ่งช้ีของแต่ละปัจจัย อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ตอนที่ 4 ท่านมีข้อคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมที่จะทำให้งานวิจัยนี้มีความ

สมบูรณ์เพิ่มเติมหรือไม่อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ขอขอบพระคุณผูเ้ชี่ยวชาญทุกท่านที่อนุเคราะห์ให้การสัมภาษณ์ในครั้งนี้ 
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แบบตรวจสอบคุณภาพของผู้เชี่ยวชาญ 

การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์  

(Index of Item Objective Congruence: IOC) 

ของแบบสอบถามการวิจัย 
 

ชื่อเรื่อง  

โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่คัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ

ใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรยีนประถมศึกษา

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ผูว้ิจัย 

นางสาวสิรพิร มิ่งวงศ์ธรรม 

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

   รศ.ดร.ศกิานต์  เพียรธัญญกรณ์  ประธานกรรมการ 

   ผศ.ดร.เพลินพิศ ธรรมรัตน์   กรรมการ 
 

ข้อมูลเกี่ยวกับผูเ้ชี่ยวชาญ 

 ชื่อ – นามสกุล ……………………………………………………………………………………….…… 

      ตำแหน่ง………………………………………………………………………………………………………. 

      วุฒิการศึกษา………………………………………………………………………………………………. 

 สถานที่ทำงาน……………………………………………………………………………………………… 

ลงช่ือ…………………………..……………………….. 

(……………………………………………………….) 

             ผูเ้ชี่ยวชาญ 
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แบบตรวจสอบคุณภาพของผู้เชี่ยวชาญ 

การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์  

(Index of Item Objective Congruence: IOC) 

ของแบบสอบถามการวิจัย 

เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 

การใช้เทคโนโลยีในการบรหิารโรงเรียนยุคดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรยีนประถมศกึษา

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

......................................................................................................................................... 

วัตถุประสงค์ 

 แบบตรวจสอบนี้เป็นแบบตรวจสอบสำหรับผู้เช่ียวชาญ เพื่อใชต้รวจสอบคุณภาพ

ของแบบสอบถามการวิจัย เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามการวิจัย เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ 

คัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศกึษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื เพื่อวิเคราะห์หาค่า IOC โดยแบ่งเนื้อหาที่ตอ้งการประเมิน ดังนี ้

  1.1 ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

        1.2 นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร   

        1.3 โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

        1.4 ความรูค้วามสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีของบุคลากร 

  1.5 สมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน   

 2. ขอความกรุณาท่านผูเ้ชี่ยวชาญได้โปรดเขียนผลการพิจารณาของท่านโดยทำ

เครื่องหมาย  ลงในช่อง “ความสอดคล้อง” ตามความคิดเห็นของท่านดังนี้ 

  +1  หมายถึง  สอดคล้อง 

    0    หมายถึง  ไม่แน่ใจ 

  -1    หมายถึง  ไม่สอดคล้อง 
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ตัวอย่าง 
 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

หมายเหตุ 
+1 0 -1 

1. ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัล 

   1.1 การมีนโยบายด้านการใชเ้ทคโนโลยีที่ชัดเจน     

       1.1.1 มกีารจัดทำแผนเทคโนโลยีอยู่ใน

แผนปฏิบัติงานประจำปี 
   

 

       1.1.2 มกีารสนับสนุนงบประมาณด้าน

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 
   

 

 

  จากคำถามข้อ 1 แสดงว่า ผู้เช่ียวชาญแน่ใจว่าเนือ้หาสอดคล้อง 

กับที่ระบุได้จริง  

  จากคำถามข้อ 2 แสดงว่า ผูเ้ชี่ยวชาญแน่ใจว่าเนือ้หาไม่สอดคล้อง 

กับที่ระบุได้จริง 

 3. หากท่านมขี้อคิดเห็นหรอืข้อเสนอแนะเพิ่มเติม โปรดระบุลงในช่อง 

“ขอ้เสนอแนะ” ที่ได้กำหนดไว้ เพื่อให้ผู้วจิัยได้นำไปปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมต่อไป 

  ผลการวิเคราะห์และพิจารณาของท่านผู้เช่ียวชาญจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง 

ต่อการปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมอื เพื่อการวิจัยในครั้งนี้ และขอกราบขอบพระคุณเป็น

อย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

 

    นางสาวสิรพิร มิ่งวงศ์ธรรม 

    นักศึกษาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

    สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบตรวจสอบคุณภาพของผู้เชี่ยวชาญ 

การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์  

(Index of Item Objective Congruence: IOC) 

ของแบบสอบถามการวิจัย 

 

เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบรหิารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีนประถมศกึษา 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

รายการประเมิน ระดับความคิดเห็น หมายเหตุ 

+1 0 -1 

1. ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดจิทิัล 

   1.1 การมีนโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีท่ีชัดเจน 

       1.1.1 มีการจัดทำแผนเทคโนโลยี 

อยู่ในแผนปฏิบัติงานประจำปี 

    

       1.1.2 มีการสนับสนุนงบประมาณด้าน

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 

    

       1.1.3 มีการส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรใช้

เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

    

       1.1.4 มีระบบกำกับ ติดตาม ประเมินผลการ

ดำเนนิงานด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

    

       1.1.5 มีระบบงานข้อมูลสารสนเทศที่เป็น

ปัจจุบัน 

    

       1.1.6 มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์สำหรับใช้ 

ในปฏิบัติงานในสถานที่เพียงพอ 

    

       1.1.7 มีระบบเครือข่ายซอฟต์แวร์ 

และฮาร์ดแวร์ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน 
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   1.2 เทคโนโลยีในโรงเรียนอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 

       1.2.1 มรีะบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วสูง 

มีเสถียรภาพ 

    

       1.2.2 มีระบบดูแลบำรุงรักษาโครงสร้าง

พืน้ฐาน 

    

       1.2.3 มีผู้รับผิดชอบในการดูแลบำรุงรักษา

อุปกรณ์เทคโนโลย ี

    

   1.3 ความสามารถของครูในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

       1.3.1 ครูใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการ

ออกแบบและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใหก้ับผูเ้รียน

ได้อย่างหลากหลายและมีประสิทธิภาพ 

    

       1.3.2 ครูใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้

เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืและจัดการเรียนรูไ้ด้ตรง

ตามแผนที่กำหนด 

    

       1.3.3 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีแก้ปัญหา

นักเรียน  

    

       1.3.4 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการ

เผยแพร่ผลการใชใ้นการจัดการเรียนการสอน 

    

       1.3.5 ครูสามารถปรับเปลี่ยนการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีใหก้บัผูเ้รียนตามความ

ต้องการของผู้เรยีน 

    

       1.3.6 ครูสามารถปรับเปลี่ยนการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีใหเ้หมาะสมและ

สอดคล้องกับบริบทของสภาพแวดล้อม 

ที่เปลี่ยนแปลง 
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   1.4 ความสามารถของนักเรยีนในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ 

       1.4.1 นักเรียนได้เรียนรู้จากการใช้เทคโนโลยี

เป็นเครื่องมอืในรูปแบบที่หลากหลายและได้ทำ

กิจกรรมต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีตามความสนใจ

ของผู้เรยีน 

    

       1.4.2 นักเรียนมีทักษะการใชเ้ทคโนโลยีใน

การเรียนรู ้สามารถสร้างสรรค์และนำเสนอผลงาน

ที่ได้จากการใชเ้ทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการ

เรียนรู ้

    

       1.4.3 นักเรียนมีสมรรถนะในการใช้

เทคโนโลยีในการเรียนรูแ้ละสร้างสรรค์ชิ้นงาน 

    

       1.4.4 นักเรียนมคีุณลักษณะที่พึงประสงค์

ตามหลักสูตรขั้นพืน้ฐานกำหนดและคุณภาพการ

เรียนรู้ของนักเรียนสูงขึ้น 

    

       1.4.5 นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยี 

เป็นเครื่องมอืในการเรียนรู้ในหอ้งเรียน 

    

       1.4.6 นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยี 

เป็นเครื่องมอืในการเรียนรู้นอกห้องเรยีน 

    

2. นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

   2.1 การมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 

       2.1.1 การสร้างวิสัยทัศน์และเผยแพร่

วิสัยทัศน์ดา้นเทคโนโลยีต่อผูท้ี่เกี่ยวข้องทั้งภายใน

และภายนอกโรงเรียน 

    

       2.1.2 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดา้นเทคโนโลยี     

       2.1.3 ผู้บริหารมีการวางแผนการปฏิบัติงาน

ด้านเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
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       2.1.4 ผูบ้ริหารมีความมุ่งม่ันในการ

ดำเนนิการตามนโยบายการใช้เทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

    

       2.1.5 การกำกับติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติงานด้านการใช้เทคโนโลยีอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

    

     2.2 การพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีท้ังตนเองและผู้อื่น 

       2.2.1 การกำหนดให้มีการใชเ้ทคโนโลยีเป็น

กิจวัตรปกติ 

    

       2.2.2 การสร้างทีมงานและกลุ่มการเรียนรู้ 

ในองค์การเพื่อนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนา

งานที่ปฏิบัติ 

    

       2.2.3 การให้ความการช่วยเหลอืทีมงานและ

กลุ่มการเรยีนรู้ โดยการสร้างโอกาสการพัฒนา

ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ แก่ผู้ที่นำเทคโนโลยีมา

ใช้เพื่อการเรียนการสอน 

    

       2.2.4 การฝกึอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศ     

       2.2.5 การสนับสนุนใหบุ้คลากรใช้เทคโนโลยี

ในการเรียนการสอน 

    

       2.2.6 การส่งเสริมให้ครูสร้างชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ (PLC) ในการใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

    

   2.3 ความรู้และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 

       2.3.1 ผูบ้ริหารมีความรู้เกี่ยวกับแพลตฟอร์ม

และเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

    

       2.3.2 ผูบ้ริหารมคีวามคิดสร้างสรรค์ 

ด้านเทคโนโลยีและคน้พบวิธีใหม่ ๆ 
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       2.3.3 ผูบ้ริหารมีความรู ้ความเข้าใจ 

และมีทักษะ เทคนิคด้านเทคโนโลยี 

    

       2.3.4 ผูบ้ริหารใหค้ำปรึกษาด้านการใช้

เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานให้แก่ครูได้เป็นอย่างดี 

    

       2.3.5 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการ 

วางแผนการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

    

       2.3.6 ผูบ้ริหารมีความสามารถในการกำกับ

ติดตามและประเมินผลการใช้เทคโนโลยีในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

    

   2.4 การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศในการใช้เทคโนโลยี 

       2.4.1 ผูบ้ริหารสร้างวัฒนธรรมและ

บรรยากาศในสถานศกึษาโดยการใชเ้ทคโนโลยี 

ที่หลากหลายและเหมาะสม 

    

       2.4.2 ผูบ้ริหารสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้

บนโลกดิจทิัล 

    

       2.4.3 ผูบ้ริหารสร้างวัฒนธรรมองค์การโดย

ให้ครูสร้างนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีในการเรียน

การสอน 

    

       2.4.4 ผูบ้ริหารจัดดำเนินการให้ครูเห็น

ความสำคัญและยอมรับการใชเ้ทคโนโลยีในการ

ปฏิบัติงาน 

    

       2.4.5 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานให้แก่ครูในการใช้ในการใชเ้ทคโนโลยี 

ในการปฏิบัติงาน 
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   2.5 การเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้เทคโนโลยี 

       2.5.1 ผูบ้ริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในการ

ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

    

       2.5.2 ผูบ้ริหารมีจรยิธรรมในการใช้

เทคโนโลย ี

    

       2.5.3 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามา

มีส่วนร่วมในการใชเ้ทคโนโลยี 

    

       2.5.4 ผูบ้ริหารใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการ

พัฒนาคุณภาพด้านต่าง ๆ ในโรงเรียน 

    

       2.5.5 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูร่วมเป็น 

ผูก้ำหนดนโยบายในการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนของครูคอมพิวเตอร์กับครูกลุ่มสาระวิชาอื่น ๆ 

    

   2.6 การส่งเสรมิ สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจบุคลากรด้านเทคโนโลยี 

       2.6.1 ผูบ้ริหารกระตุ้นและส่งเสริมให้

บุคลากรใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ 

    

       2.6.2 ผูบ้ริหารกระตุ้นและส่งเสริมให้

บุคลากรสร้างนวัตกรรมด้านการสอนโดยใช้

เทคโนโลย ี

    

       2.6.3 ผูบ้ริหารเป็นผู้ใหค้ำปรึกษาด้านการใช้

เทคโนโลยีให้กับบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

    

       2.6.4 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูที่มีผลงานด้าน

การใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูไ้ด้รับการ

พิจารณาความดีความชอบเป็นกรณีพิเศษ 

    

       2.6.5 บริหารสนับสนุนให้ครูแลกเปลี่ยน

เรียนรู้การทำงานด้านเทคโนโลยีร่วมกัน 

    

       2.6.6 โรงเรียนมีระบบกำกับติดตามและให้

คำปรึกษาเกี่ยวกับด้านเทคโนโลยีให้กับบุคลากร

และนักเรียน 
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3. โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา 

   3.1 การมีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใช้เพื่อการบริหารจัดการและการจัดการ

เรยีนการสอนในโรงเรียน 

       3.1.1 เครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีประสิทธิภาพสูง     

       3.1.2 ระบบเครือข่ายมีความมั่นคงและ

ปลอดภัย 

    

       3.1.3 ความเสถียรภาพของเครือข่าย     

       3.1.4 ระบบเครือข่าย อุปกรณ์ มีความ

ทันสมัย 

    

       3.1.5 ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์มีความ

สอดคล้องตรงตามความต้องการของสถานศกึษา 

    

   3.2 การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรยีนที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

       3.2.1 โรงเรียนมีซอฟต์แวร์สำเร็จรูปหรอื

ประเภทฟรีแวร์ที่ถูกต้องตามกฎหมายลิขสิทธิ์ 

    

       3.2.2 โรงเรียนมีซอฟต์แวร์สำเร็จรูปที่ใช้ 

ในการปฏิบัติงานเฉพาะด้านในสถานศกึษาอย่าง

เพียงพอและเหมาะสมกับการใชง้าน 

    

       3.2.3 ซอฟต์แวร์ที่โรงเรียนมีอยู่อยู่ในสภาพ 

ที่พรอ้มใชง้าน 

    

       3.2.4 โรงเรียนมีการจัดซือ้หรอืจัดทำ

ซอฟต์แวร์ที่จำเป็นเพิ่มเติม 

    

       3.2.5 ซอฟต์แวร์ที่โรงเรียนใช้มเีสถียรภาพ     

       3.2.6 ซอฟต์แวร์ที่โรงเรียนใช้มอีายุการใช้

งานเหมาะสมสอดคล้องกับการใชง้านของโรงเรียน 

    

   3.3 การมีระบบบำรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน 

       3.3.1 โรงเรียนจัดทำแผนบำรุงโครงสร้าง

พืน้ฐาน 
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       3.3.2 โรงเรียนจัดทำรายงานผลการพัฒนา

โครงสรา้งพื้นฐานอย่างน้อยภาคเรียนละครั้ง 

    

       3.3.3 โรงเรียนแต่งตั้งบุคลากรที่มคีวามรู้

ความสามารถรับผดิชอบการซ่อมบำรุงโครงสร้าง

พืน้ฐาน 

    

       3.3.4 โรงเรียนจัดสรรงบประมาณสำหรับ

บำรุงโครงสร้างพื้นฐานในปริมาณที่เหมาะสม 

    

       3.3.5 โรงเรียนดำเนนิการตามแผนบำรุง

โครงสรา้งพื้นฐานที่กำหนดไว้อย่างแท้จริง 

    

   3.4 การมีคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ 

       3.4.1 โรงเรียนมจีำนวนคอมพิวเตอร์อย่าง

เพียงพอสำหรับการให้บริการนักเรียน 

    

       3.4.2 คอมพิวเตอร์ที่โรงเรยีนจัดใหน้ักเรียน

มีประสิทธิภาพสูงเหมาะแก่การใชง้าน 

    

       3.4.3 คอมพิวเตอร์ที่โรงเรยีนจัดใหน้ักเรียน

มีอุปกรณ์เสริมที่ทันสมัยและครบครัน 

    

       3.4.4 คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและ

อุปกรณ์ที่โรงเรียนตดิตั้งมีคุณภาพและอายุการใช้

งานสอดคล้องกับการใช้งานจริง 

    

       3.4.5 คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและ

อุปกรณ์ที่โรงเรียนตดิตั้งสามารถบูรณาการและ

ประยุกต์ใช้งานได้หลากหลายบริบท 

    

  4. ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีของบุคลากร 

     4.1 ความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

       4.4.1 ครูมคีวามรูท้างเทคโนโลยี     

       4.4.2 ครูเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม     
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       4.4.3 ครูมีความสามารถบูรณาการ

เทคโนโลยีกับออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ และ

การจัดการเรียนการสอน 

    

       4.4.4 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีจัดเก็บ 

ประมวลผล และเรียกใช้สารสนเทศได้ได้อย่าง

รวดเร็ว 

    

       4.4.5 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการ

เผยแพร่การใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการ

สอนต่อสาธารชนได้ 

    

   4.2 การมีจรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี 

       4.2.1 ครูปฏิบัติตามนโยบายและขอ้บังคับ 

ที่ชัดเจนในการเคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา

และสิทธิในการเข้าถึงขอ้มูล 

    

       4.2.2 ครูเข้าใจปัญหาทางสังคม คุณธรรม

จรยิธรรม และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้

เทคโนโลย ี

    

       4.2.3 ครูเป็นแบบอย่างและสอนการใช้

เทคโนโลยี โดยคำนึงถึงกฎหมาย คุณธรรม 

และจรยิธรรม 

    

       4.2.4 ครูสร้างความตระหนักใหแ้ก่นักเรียน

เกี่ยวกับการมจีรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี 

เพื่อการเรียนรู้ 

    

       4.2.5 ครูเปิดโอกาสใหน้ักเรียนทุกคน

สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีได้อย่างเท่าเทียมกัน 
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   4.3 การมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย 

       4.3.1 ครูมีการวางแผนการสอนโดยการใช้

เทคโนโลยีอย่างหลากหลาย 

    

       4.3.2 ครูมีการออกแบบการจัดการเรียนรู้

โดยใหผู้เ้รียนใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้

จากสื่อแหล่งเรยีนรู้ 

    

       4.3.3 ครูมกีารพัฒนาและปรับปรุงวธิีการ 

เทคนิคการสอนโดยใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

    

      4.3.4 ครูมีการนำเทคโนโลยีไปใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอนสอนที่ตรงกับวัตถุประสงค์

ของการสอน 

    

       4.3.5 ครูมคีวามรูค้วามสามารถในการใช้

เทคโนโลยีในการประเมินผลผูเ้รียน 

    

   4.4 การมีรูปแบบการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล 

       4.4.1 ครูใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผล 

และประเมินผลการเรียนการสอน 

    

       4.4.2 ครูมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี

ค้นหาข้อมูล วเิคราะห์และประเมินผลได้ 

    

       4.4.3 ครูใชเ้ทคโนโลยีที่หลากหลายในการ

วัดผลและประเมินผล 

    

       4.4.4 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการ

แสดงผลการวัดผลและประเมินผล 

    

       4.4.5 การวัดผลและประเมินผลโดยใช้

เทคโนโลยีของครูมีความถูกต้อง เที่ยงตรง 

สามารถตรวจสอบได้ 
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       4.4.6 การใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและ

ประเมินของครูเป็นที่ยอมรับจากบุคคลที่มสี่วน

เกี่ยวข้อง 

    

  5. สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน 

     5.1 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบรหิารจัดการสถานศึกษา 

       5.1.1 ผูบ้ริหารมกีารจัดทำแผนปฏิบัติราชการ

โดยใช้เทคโนโลยี 

    

       5.1.2 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มแีผนพัฒนา 

ด้านเทคโนโลยีอยู่ในแผนปฏิบัติราชการประจำปี 

    

       5.1.3 ผูบ้ริหารส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยี 

เพื่อเผยแพร่แผนการทำงานของทุกฝ่าย 

    

       5.1.4 ผูบ้ริหารกำหนดให้ทุกฝ่ายในโรงเรียน

จัดทำแผนการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

    

       5.1.5 ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

4 ฝ่ายของโรงเรียน ได้แก่ ฝ่ายวิชาการ ฝ่าย

งบประมาณ ฝ่ายบุคคล ฝ่ายบริหารทั่วไป 

    

       5.1.6 ผูบ้ริหารส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยี 

เพื่อการตดิต่อสื่อสารในโรงเรียน 

    

       5.1.7 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม

ในการกำหนดแผนปฏิบัติการประจำปี 

    

       5.1.8 ผูบ้ริหารและครูมีการตดิต่อสื่อสาร

ภายในโรงเรียนเกี่ยวกับนโยบายด้านเทคโนโลยี

อย่างสม่ำเสมอ 

    

       5.1.9 โรงเรียนมี 4 ฝ่ายงานที่ใชเ้ทคโนโลยี 

ในการปฏิบัติงานในแต่ละฝ่าย 
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   5.2 การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เน้นบูรณาการเทคโนโลยี 

       5.2.1 ฝ่ายวิชาการมีนโยบายในใช้เทคโนโลยี

ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ใหก้ับผูเ้รียน 

    

       5.2.2 ครูออกแบบกระบวนการเรียนรู้ 

เชงินวัตกรรมที่ใช้เทคโนโลยี 

    

       5.2.3 ครูใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาคุณภาพ

ของผู้เรยีนอย่างสม่ำเสมอ 

    

       5.2.4 ครูออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้

ที่ผู้เรยีนได้เป็นผู้มบีทบาทในการใชเ้ทคโนโลยี 

ในการเรียนรู้ 

    

       5.2.5 ครูใช้เทคโนโลยีในการออกแบบการ

จัดการเรยีนรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้เรยีน 

    

       5.2.6 ครูใชเ้ทคโนโลยีในการออกแบบการ

เรียนรู้ตามสไตล์การเรียนรู้ของผู้เรยีน 

    

   5.3 การผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

       5.3.1 ครูมีการวางแผนในการจัดทำสื่อ

เทคโนโลยีเพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้อย่าง

หลากหลาย 

    

       5.3.2 ครูจัดทำและพัฒนาสื่อเทคโนโลยี

เพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย 

    

       5.3.3 ครูตรวจสอบผลของการใช้สื่อ

เทคโนโลยีที่ใชใ้นการจัดการเรยีนรู้ให้กับผูเ้รียน 

    

       5.3.4 ครูใชเ้ทคโนโลยีในการจัดทำ รวบรวม 

จัดหาแหล่งเรยีนรูใ้ห้กับผูเ้รียน 

    

       5.3.5 ครูใช้เทคโนโลยีในการวิจัยและพัฒนา

นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อการจัดการเรียนการสอน 
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แบบสอบถามการวจิัย 

เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัคัดสรรท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของผู้บริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

************************************************************** 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามฉบับนีม้ีเนื้อหาเกี่ยวกับปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผล   

การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ประกอบด้วย 

ข้อคำถาม จำนวน 118 ข้อ แบ่งออกเป็น 6 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1  ข้อมูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2  ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

  ตอนที่ 3  นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

  ตอนที่ 4  โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

  ตอนที่ 5  ความรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยีของบุคลากร 

  ตอนที่ 6  สมรรถนะของผูบ้ริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการใน

การปฏิบัติงาน 

 2. กรุณาตอบแบบสอบถามทุกข้อตามความคิดเห็นที่เป็นจรงิของท่าน โดยไม่

ต้องระบุชื่อผู้ตอบ ผูว้ิจัยจะถือเป็นความลับและไม่กระทบต่อตัวท่านแต่ประการใด คำตอบ

ของท่านจะเป็นประโยชน์มากในการพัฒนาและปฏิรูปการศกึษาในโรงเรยีนประถมศกึษา 

 3. กรุณาทำเครื่องหมาย   ลงในช่องที่ตรงกับ “ระดับความคิดเห็น”  

ตามความคิดเห็นที่เป็นจริงของท่านโดยมีเกณฑ์ในการเลือกตอบ ดังนี้ 

  5 หมายถึง  ท่านเห็นด้วยกับข้อความนั้นในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง  ท่านเห็นด้วยกับข้อความนั้นในระดับมาก     

  3 หมายถึง  ท่านเห็นด้วยกับข้อความนั้นในระดับปานกลาง 

  2 หมายถึง  ท่านเห็นด้วยกับข้อความนั้นในระดับน้อย 

  1 หมายถึง  ท่านเห็นด้วยกับข้อความนั้นในระดับน้อยที่สุด 

รหัส       
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 4.  เมื่อท่านตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแล้วขอความกรุณาส่งกลับคืน

ตามที่อยู่ที่ได้ระบุไว้ในหน้าซองดา้นใน 

 

ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1.  ดำรงตำแหน่ง 

  (    )  ผูบ้ริหารโรงเรียน     (    )  ครูผู้รับผดิชอบด้านเทคโนโลยี      

2.  วุฒิการศึกษาสูงสุด 

  (    )  ปริญญาตรี       (    )  ปริญญาโท     (    )  ปริญญาเอก 

3.  ประสบการณ์ในการปฏิบัติราชการ 

  (    )  น้อยกว่า 5 ปี               (    )  5 – 10 ปี  (    )  มากกว่า 10 ปี  

4. ขนาดโรงเรยีน 

  (    )  เล็ก          (    )  กลาง  (    )  ใหญ่  (    )  ใหญ่พิเศษ 

 

ตอนที่ 2 ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจิทัล 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การมีนโยบายด้านการใช้เทคโนโลยีท่ีชัดเจน  

1 มีการจัดทำแผนเทคโนโลยีอยู่ใน

แผนปฏิบัติงานประจำปี 

     

2 มีการสนับสนุนงบประมาณด้าน

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 

     

3 มีการส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรใช้

เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

     

4 มีระบบกำกับ ตดิตาม ประเมินผลการ

ดำเนนิงานด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

     

5 มีระบบงานข้อมูลสารสนเทศที่เป็น

ปัจจุบัน 
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ตอนที่ 2 ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจิทัล (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

6 มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์สำหรับใช้ 

ในปฏิบัติงานในสถานที่เพียงพอ 

     

7 มีระบบเครือข่ายซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์

ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน 

     

การมเีทคโนโลยีในโรงเรยีนอยู่ในสภาพพร้อมใช้ 

8 มีระบบอินเทอร์เน็ตที่มีความเร็วสูง  

มีเสถียรภาพ 

     

9 มีระบบดูแลบำรุงรักษาโครงสรา้งพื้นฐาน      

10 มีผู้รับผดิชอบในการดูแลบำรุงรักษา

อุปกรณ์เทคโนโลย ี

     

ความสามารถของครูในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

11 ครูใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการ

ออกแบบและจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ให้กับผูเ้รียนได้อย่างหลากหลายและมี

ประสิทธิภาพ 

     

12 ครูใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้

เทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืและจัดการ

เรียนรู้ได้ตรงตามแผนที่กำหนด 

     

13 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีแก้ปัญหา

นักเรียน 

     

14 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการเผยแพร่

ผลการใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
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ตอนที่ 2 ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจิทัล (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ความสามารถของครูในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ (ต่อ) 

15 ครูสามารถปรับเปลี่ยนการจัดการเรยีนรู้

โดยใช้เทคโนโลยีใหก้ับผูเ้รียนตามความ

ต้องการของผู้เรยีน 

     

16 ครูสามารถปรับเปลี่ยนการจัดการเรยีนรู้

โดยใช้เทคโนโลยีใหเ้หมาะสมและ

สอดคล้องกับบริบทของสภาพแวดล้อม 

ที่เปลี่ยนแปลง 

     

ความสามารถของนักเรยีนในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ 

17 นักเรียนได้เรียนรู้จากการใช้เทคโนโลยี

เป็นเครื่องมอืในรูปแบบที่หลากหลาย 

และได้ทำกิจกรรมต่าง ๆ โดยใช้

เทคโนโลยีตามความสนใจของผู้เรยีน 

     

18 นักเรียนมทีักษะการใชเ้ทคโนโลยีในการ

เรียนรู้ สามารถสร้างสรรค์และนำเสนอ

ผลงานที่ได้จากการใช้เทคโนโลยีเป็น

เครื่องมือในการเรียนรู้ 

     

19 นักเรียนมสีมรรถนะในการใช้เทคโนโลยี

ในการเรียนรู้และสร้างสรรค์ชิ้นงาน 

     

20 นักเรียนมคีุณลักษณะที่พึงประสงค์ตาม

หลักสูตรขั้นพื้นฐานกำหนดและคุณภาพ

การเรียนรูข้องนักเรียนสูงขึ้น 
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ตอนที่ 2 ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจิทัล (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ความสามารถของนักเรยีนในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ (ต่อ) 

21 นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีเป็น

เครื่องมือในการเรียนรูใ้นห้องเรียน 

     

22 นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีเป็น

เครื่องมือในการเรียนรูน้อกหอ้งเรียน 

     

 

ตอนที่ 3 นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบรหิาร 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี           

22 การสรา้งวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยี      

23 การเผยแพร่วิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยี 

ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียน 

     

24 การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ดา้นเทคโนโลยี      

25 ผูบ้ริหารมกีารวางแผนการปฏิบัติงาน

ด้านเทคโนโลยีเพื่อการศกึษาอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

     

26 ผูบ้ริหารมคีวามมุ่งมั่นในการดำเนินการ

ตามนโยบายการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ

การศกึษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
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ตอนที่ 3  นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบรหิาร (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี (ต่อ)          

27 การกำกับติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติงานด้านการใช้เทคโนโลยีอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

     

การพัฒนาวชิาชีพด้านเทคโนโลยีท้ังตนเองและผู้อื่น 

28 การกำหนดใหม้ีการใช้เทคโนโลยี 

เป็นกิจวัตรปกติ 

     

29 การสรา้งทีมงานและกลุ่มการเรียนรู้ 

ในองค์การเพื่อนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ

พัฒนางานที่ปฏิบัติ 

     

30 การให้ความการช่วยเหลอืทีมงานและ

กลุ่มการเรยีนรู้ โดยการสร้างโอกาสการ

พัฒนาความก้าวหนา้ทางวิชาชีพแก่ 

ผูท้ี่นำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อการเรียน 

การสอน 

     

31 การฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศ      

32 การสนับสนุนใหบุ้คลากรใช้เทคโนโลยี 

ในการเรียนการสอน 

     

33 การส่งเสริมให้ครูสร้างชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ (PLC) ในการใชเ้ทคโนโลยีในการ

ปฏิบัติงาน 
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ตอนที่ 3  นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบรหิาร (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ความรู้และความสามารถด้านเทคโนโลยี 

34 ผูบ้ริหารมคีวามรูเ้กี่ยวกับแพลตฟอร์ม

และเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

     

35 ผูบ้ริหารมคีวามคิดสร้างสรรค์ 

ด้านเทคโนโลยีและคน้พบวิธีใหม่ ๆ 

     

36 ผูบ้ริหารมคีวามรู ้ความเข้าใจ 

และมีทักษะ เทคนิคด้านเทคโนโลยี 

     

37 ผูบ้ริหารให้คำปรึกษาด้านการใช้

เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานให้แก่ครูได้

เป็นอย่างดี 

     

38 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการวาง

แผนการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

     

39 ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการกำกับ

ติดตามและประเมินผลการใช้เทคโนโลยี

ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศในการใช้เทคโนโลยี 

40 ผูบ้ริหารสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศ

ในสถานศกึษาโดยการใชเ้ทคโนโลยี 

ที่หลากหลายและเหมาะสม 

     

41 ผูบ้ริหารสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 

บนโลกดิจทิัล 
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ตอนที่ 3  นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบรหิาร (ต่อ) 

 

 

ข้อ 

 

 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศในการใช้เทคโนโลยี (ต่อ) 

42 ผูบ้ริหารสร้างวัฒนธรรมองค์การโดยให้

ครูสร้างนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีในการ

เรียนการสอน 

    

 

 

 

43 ผูบ้ริหารจัดดำเนินการใหค้รูเห็น

ความสำคัญและยอมรับการใชเ้ทคโนโลยี

ในการปฏิบัติงาน 

     

44 ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

ให้แก่ครูในการใชใ้นการใชเ้ทคโนโลยี 

ในการปฏิบัติงาน 

     

45 ผูบ้ริหารปลูกฝังให้ครูและบุคลากร 

ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเอง 

ด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

     

การเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้เทคโนโลยี 

46 ผูบ้ริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในการ

ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

     

47 ผูบ้ริหารมจีรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี       

48 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรเข้ามา 

มีส่วนร่วมในการใชเ้ทคโนโลยี 

     

49 ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีที่ทันสมัยในการ

พัฒนาคุณภาพด้านต่าง ๆ ในโรงเรียน 

     

50 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูร่วมเป็น 

ผูก้ำหนดนโยบายในการจัดกิจกรรมการ 

เรียนการสอนของครูคอมพิวเตอร์กับครู 

กลุ่มสาระวิชาอื่น ๆ 
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ตอนที่ 3 นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบรหิาร (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การส่งเสริม สนับสนุน และสร้างแรงจูงใจบุคลากรในการใช้เทคโนโลยี 

51 ผูบ้ริหารกระตุ้นและส่งเสริมให้บุคลากร

ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ 

     

52 ผูบ้ริหารกระตุ้นและส่งเสริมให้บุคลากร

สร้างนวัตกรรมด้านการสอนโดยใช้

เทคโนโลย ี

     

53 ผูบ้ริหารเป็นผู้ให้คำปรึกษาด้านการใช้

เทคโนโลยีให้กับบุคลากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

     

54 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูที่มีผลงานด้านการ

ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูไ้ด้รับ

การพิจารณาความดีความชอบเป็นกรณี

พิเศษ 

     

55 บริหารสนับสนุนให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้

การทำงานด้านเทคโนโลยีร่วมกัน 

     

56 โรงเรียนมีระบบกำกับติดตามและให้

คำปรึกษาเกี่ยวกับด้านเทคโนโลยีให้กับ

บุคลากรและนักเรียน 

     

 

 

 

 

 

 



355 

ตอนที่ 4  โครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การมีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใช้เพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรยีน

การสอนในโรงเรียน 

57 เครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีประสิทธิภาพสูง      

58 ระบบเครือข่ายมีความมั่นคงและ

ปลอดภัย 

     

59 ความเสถียรภาพของเครือข่าย      

60 ระบบเครือข่าย อุปกรณ์ มีความทันสมัย      

61 ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์มีความ 

สอดคล้องตรงตามความต้องการของ

สถานศกึษา 

     

การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรยีนที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

62 โรงเรียนมีซอฟต์แวร์สำเร็จรูปหรือ

ประเภทฟรีแวร์ที่ถูกต้องตามกฎหมาย

ลิขสิทธิ์ 

     

63 โรงเรียนมีซอฟต์แวร์สำเร็จรูปที่ใชใ้นการ

ปฏิบัติงานเฉพาะด้านในสถานศกึษา

อย่างเพียงพอและเหมาะสมกับการ 

ใช้งาน 

     

64 ซอฟต์แวร์ที่โรงเรยีนมีอยู่ในสภาพ 

ที่พรอ้มใชง้าน 

     

65 โรงเรียนมีการจัดซื้อหรอืจัดทำซอฟต์แวร์

ที่จำเป็นเพิ่มเติม 

     

66 ซอฟต์แวร์ที่โรงเรยีนใช้มเีสถียรภาพ      
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ตอนที่ 4  โครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

 

มาก 
ปาน

กลาง 

 

น้อย 
น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การมีซอฟต์แวร์ที่จำเป็นสำหรับใช้ในโรงเรยีนที่ถูกต้องตามกฎหมาย (ต่อ) 

67 ซอฟต์แวร์ที่โรงเรยีนใช้มอีายุการใชง้าน

เหมาะสมสอดคล้องกับการใช้งานของ

โรงเรียน 

     

การมีระบบการบำรุงโครงสร้างพื้นฐาน 

68 โรงเรียนจัดทำแผนบำรุงโครงสรา้งพื้นฐาน       

69 โรงเรียนจัดทำรายงานผลการพัฒนา

โครงสรา้งพื้นฐานอย่างน้อยภาคเรียน 

ละครัง้ 

     

70 โรงเรียนแต่งต้ังบุคลากรที่มีความรู้

ความสามารถรับผดิชอบการซ่อมบำรุง

โครงสรา้งพื้นฐาน 

     

71 โรงเรียนจัดสรรงบประมาณสำหรับบำรุง

โครงสรา้งพื้นฐานในปริมาณที่เหมาะสม 

     

72 โรงเรียนดำเนินการตามแผนบำรุง

โครงสรา้งพื้นฐานที่กำหนดไว้อย่างแท้จริง 

     

การมีคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ 

73 โรงเรียนมีจำนวนคอมพิวเตอร์อย่าง

เพียงพอสำหรับการให้บริการนักเรียน 

     

74 คอมพิวเตอร์ที่โรงเรียนจัดใหน้ักเรียน 

มีประสิทธิภาพสูงเหมาะแก่การใชง้าน 

     

75 คอมพิวเตอร์ที่โรงเรียนจัดใหน้ักเรียน 

มีอุปกรณ์เสริมที่ทันสมัยและครบครัน 
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ตอนที่ 4  โครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศึกษา (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

 

มาก 
ปาน

กลาง 

 

น้อย 
น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การมีคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์ (ต่อ) 

76 คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์

ที่โรงเรียนตดิตั้งมีคุณภาพและอายุการใช้

งานสอดคล้องกับการใช้งานจริง 

     

77 คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายและอุปกรณ์

ที่โรงเรียนตดิตั้งสามารถบูรณาการและ

ประยุกต์ใช้งานได้หลากหลายบริบท 

     

 

ตอนที่ 5 ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีของบุคลากร 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

78 ครูมีความรูท้างเทคโนโลยี      

79 ครูเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม      

80 ครูมีความสามารถบูรณาการเทคโนโลยี

กับออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ และการ

จัดการเรยีนการสอน  

     

81 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีจัดเก็บ 

ประมวลผล และเรียกใช้สารสนเทศได้

อย่างรวดเร็ว 
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ตอนที่ 5 ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีของบุคลากร (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (ต่อ) 

82 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการเผยแพร่

การใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียน 

การสอนต่อสาธารชนได้ 

     

การมีจรยิธรรมในการใช้เทคโนโลยี 

83 ครูปฏิบัติตามนโยบายและข้อบังคับ 

ที่ชัดเจนในการเคารพสิทธิในทรัพย์สิน

ทางปัญญาและสิทธิในการเข้าถึงขอ้มูล 

     

84 ครูเข้าใจปัญหาทางสังคม คุณธรรม

จรยิธรรม และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ

การใชเ้ทคโนโลยี 

     

85 ครูเป็นแบบอย่างและสอนการใช้

เทคโนโลยี โดยคำนึงถึงกฎหมาย 

คุณธรรม และจรยิธรรม 

     

86 ครูสร้างความตระหนักใหแ้ก่นักเรียน

เกี่ยวกับการมจีรยิธรรมในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู 

     

87 ครูเปิดโอกาสใหน้ักเรียนทุกคนสามารถ

เข้าถึงเทคโนโลยีได้อย่างเท่าเทียมกัน 

     

การมีรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ด้วยเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย 

88 ครูมีการวางแผนการสอนโดยการใช้

เทคโนโลยีอย่างหลากหลาย 
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ตอนที่ 5 ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีของบุคลากร (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การมีรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ด้วยเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย (ต่อ) 

89 ครูมีการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 

โดยใหผู้เ้รียนใช้เทคโนโลยีในการแสวงหา

ความรูจ้ากสื่อแหล่งเรยีนรู้ 

     

90 ครูมีการพัฒนาและปรับปรุงวิธีการ 

เทคนิคการสอนโดยใช้เทคโนโลยี 

อย่างต่อเนื่อง 

     

91 ครูมีการนำเทคโนโลยีไปใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนสอนที่ตรงกับวัตถุประสงค์

ของการสอน 

     

92 ครูมีความรูค้วามสามารถในการใช้

เทคโนโลยีในการประเมินผลผูเ้รียน 

     

การมีรูปแบบการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล 

93 ครูใช้เทคโนโลยีในการวัดผลประเมินผล

และประเมินผลการเรียนการสอน 

     

94 ครูมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี

ค้นหาข้อมูล วเิคราะห์และประเมินผลได้ 

     

95 ครูใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายในการ

วัดผลประเมินผล 

     

96 ครูสามารถใช้เทคโนโลยีในการแสดงผล

การวัดผลและประเมินผล 

     

97 การวัดผลและประเมินผลโดยใช้

เทคโนโลยีของครูมีความถูกต้อง 

เที่ยงตรง สามารถตรวจสอบได้ 
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ตอนที่ 5 ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีของบุคลากร (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การมีรูปแบบการใช้เทคโนโลยีในการวัดผลและประเมินผล (ต่อ) 

98 การใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและ

ประเมินของครูเป็นที่ยอมรับจากบุคคลที่

มีส่วนเกี่ยวข้อง 

     

 

 

ตอนที่ 6 สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศึกษา 

99 ผูบ้ริหารมกีารจัดทำแผนปฏิบัติราชการ

โดยใช้เทคโนโลยี 

     

100 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้มีแผนพัฒนาด้าน

เทคโนโลยีอยู่ในแผนปฏิบัติราชการ

ประจำปี 

     

101 ผูบ้ริหารส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ

เผยแพร่แผนการทำงานของทุกฝ่าย 

     

102 ผูบ้ริหารกำหนดใหทุ้กฝ่ายในโรงเรียน

จัดทำแผนการใช้เทคโนโลยีในการ

ปฏิบัติงาน 
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ตอนที่ 6 สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการสถานศึกษา (ต่อ) 

103 ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน  

4 ฝ่ายของโรงเรียน ได้แก่ ฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายงบประมาณ ฝ่ายบุคคล ฝ่ายบริหาร

ทั่วไป 

     

104 ผูบ้ริหารส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ

การตดิต่อสื่อสารในโรงเรยีน 

     

105 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 

ในการกำหนดแผนปฏิบัติการประจำปี 

     

106 ผูบ้ริหารและครูมกีารตดิต่อสื่อสาร

ภายในโรงเรียนเกี่ยวกับนโยบายด้าน

เทคโนโลยีอย่างสม่ำเสมอ 

     

107 โรงเรียนมี 4 ฝ่ายงานที่ใช้เทคโนโลยี 

ในการปฏิบัติงานในแต่ละฝ่าย 

     

การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เน้นบูรณาการเทคโนโลยี 

108 ฝ่ายวิชาการมนีโยบายในใช้เทคโนโลยี 

ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้

ให้กับผูเ้รียน 

     

109 ครูออกแบบกระบวนการเรียนรู้ 

เชงินวัตกรรมที่ใช้เทคโนโลยี 

     

110 ครูใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาคุณภาพ 

ของผู้เรยีนอย่างสม่ำเสมอ 
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ตอนที่ 6 สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการ

ปฏิบัติงาน (ต่อ) 

 
 

ข้อ 

 
 

ประเด็นพิจารณา 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

(5) (4) (3) (2) (1) 

การออกแบบกระบวนการเรียนรู้เน้นบูรณาการเทคโนโลยี  (ต่อ) 

111 ครูออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ 

ที่ผู้เรยีนได้เป็นผู้มบีทบาทในการใช้

เทคโนโลยีในการเรียนรู้ 

     

112 ครูใช้เทคโนโลยีในการออกแบบการ

จัดการเรยีนรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้เรยีน 

     

113 ครูใช้เทคโนโลยีในการออกแบบการ

เรียนรู้ตามสไตล์การเรียนรู้ของผู้เรยีน  

     

การผลิตและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

114 ครูมีการวางแผนในการจัดทำสื่อ

เทคโนโลยีเพื่อให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรู้

อย่างหลากหลาย 

     

115 ครูจัดทำและพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อให้

ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้อย่างหลากหลาย 

     

116 ครูตรวจสอบผลของการใช้สื่อเทคโนโลยี

ที่ใชใ้นการจัดการเรียนรูใ้ห้กับผูเ้รียน 

     

117 ครูใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการจัดทำ 

รวบรวม จัดหาแหล่งเรยีนรู้ให้กับผูเ้รียน 

     

118 ครูใช้เทคโนโลยีในการวิจัยและพัฒนา

นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อการจัดการเรียน 

การสอน 
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การสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) เพื่อหาแนวทางการพัฒนาปัจจัย

คัดสรร 

เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้   

       เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา  

       สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ผู้วิจัย 

 นางสาวสิรพิร มิ่งวงศ์ธรรม 

 นักศึกษาระดับปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

คณะกรรมการที่ปรกึษา  

 รศ.ดร.ศิกานต์  เพียรธัญญกรณ์  ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

 ผศ.ดร.เพลินพิศ  ธรรมรัตน์   กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

 
 

ข้อมูลเกี่ยวกับผูเ้ชี่ยวชาญ 

 ชื่อ – นามสกุล       ……………………………………………....……………………….. 

      ตำแหน่ง      …………………………..…………………………..……………….. 

      วุฒิการศึกษา     …………………………..………………………..………………….. 

 สถานที่ทำงาน     ………………………………………………..……………………….. 
 

        ลงชื่อ…………………………..……………………….. 

                                (…………………………..………………………..) 

                                                                   ผูเ้ชี่ยวชาญ 
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การหาแนวทางการพฒันาปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อประสทิธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

คำชี้แจง  
 1. การสนทนากลุ่มย่อยมีวัตถุประสงค์เพื่อรับฟังขอ้คิดเห็น และข้อเสนอแนะ 

เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยี
ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งผูว้ิจัยจะใช้เป็นแนวทาง

ในการวิจัยใหส้มบูรณ์ยิ่งขึน้  
 2. ผูส้นทนากลุ่ม มี 4 กลุ่ม ดังนี้ กลุ่มที่ 1 ประกอบด้วย คณาจารย์ใน

สถาบันอุดมศกึษาเช่ียวชาญด้านการสอนทางการบริหารการศกึษา จำนวน 2 คน  

กลุ่มที่ 2 กลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีทางการศกึษา ในสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 
จำนวน 2 คน กลุ่มที่ 3 กลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านการปฏิบัติงานในโรงเรยีนประถมศึกษา 

จำนวน 3 คน และ กลุ่มที่ 4 กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา จำนวน 3 คน 
 3. ลักษณะของการสนทนากลุ่ม ใช้เวลาในการประชุมประมาณ 1 ช่ัวโมง  
โดยผู้วจิัยจะขออนุญาตจดบันทึกการสนทนา บันทึกวิดีโอ พร้อมบันทึกภาพการสนทนา

กลุ่มย่อยไปพร้อมกันด้วย  
 4. คำสนทนากลุ่มย่อยทั้งหมดผู้วจิัยจะนำไปสรุปสาระสำคัญที่เกี่ยวกับแนว
ทางการพัฒนาปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหาร

โรงเรียนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื และเป็นการสรุปภาพรวมจึงไม่มี
ผลกระทบต่อคำสนทนาแต่อย่างใด  

 5. เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ผูว้ิจัยได้แสดงโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ

ของปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล
ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มาพร้อมกันนี้  

       นางสาวสิรพิร มิ่งวงศ์ธรรม 
       ผูว้ิจัย 
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การหาแนวทางการพฒันาปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อประสทิธิผลการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 1. แนวทางการพัฒนาปัจจัยด้านนโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหารที่ส่งผล

โดยรวมต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรยีนยุคดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื ควรเป็นอย่างไร  

 2. แนวทางการพัฒนาปัจจัยด้านโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของ

สถานศกึษาที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ควรเป็นอย่างไร   

 3. แนวทางการพัฒนาปัจจัยด้านความรู้ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยี

ของบุคลากร ที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ควรเป็นอย่างไร  

 4. แนวทางการพัฒนาปัจจัยด้านสมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำ

เทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน ที่ส่งผลโดยรวมต่อประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยี

ในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ควรเป็นอย่างไร  

 

 

ขอขอบพระคุณท่านผู้เช่ียวชาญมา ณ โอกาสนี้ 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

 

-  รายชื่อโรงเรียนที่เปน็หน่วยทดลองเครื่องมือ (Try out) 

-  รายชื่อโรงเรียนกลุม่ตัวอย่าง 

 





ตาราง 34 รายชื่อโรงเรียนที่เป็นหน่วยทดลองเครื่องมือ (Try out) 
 

จังหวัด 
ขนาด 

เล็ก 
โรงเรียน 

ขนาด 

กลาง 
โรงเรียน 

ขนาด 

ใหญ่ 
โรงเรียน 

ขนาด 

ใหญ่พิเศษ 
โรงเรียน 

กาฬสินธุ์ 2 กลางหมื่นสงเคราะห์ 

ดงสวางวรวิทย์ 

1 นาโกวิทยาสูง 2 พิพัฒน์ราษฎร์บำรุง 

บ้านบัวขาว (วันครู 2500) 

0 - 

ขอนแก่น 2 บ้านหนองหัววัว 

บ้านกุดกว้าง 

1 บ้านกุดเลา 2 บ้านทุ่ม (ทุ่มประชานุ

เคราะห์) 

ชุมแพชนูปถัมภ์ 

0 - 

มหาสารคาม 2 ชุมชนบ้านหนองจิกท่า

แร่ 

บ้านป่าตองหนองงู 

1 ชุมชนบ้าน

ลาด 

2 อนุบาลกันทรวิชัย 

อนุบาลพยัคฆภูมิพสิัย 

0 - 

เลย 2 บ้านกำพี้ 

บ้านขอนยาง 

1 บ้านหนองผำ 2 อนุบาลเชยีงคาน  

(ปทุมมาสงเคราะห์) 

ชุมชนวังสะพุง 

0 - 

สกลนคร 2 ดอนเชยีงบาลราษฎร์

บำรุงศิลป์ 

บ้านหนองหญ้าปล้อง 

1 บ้านโคก

ก่องสหมิตร

วิทยาคาร 

2 เมืองสกลนคร  

(ธาตุนารายณ์เจงเวง) 

อนุบาลเจริญศิลป์ 

0 - 
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ตาราง  34 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่ 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พิเศษ 

โรงเรียน 

 

อุดรธานี 2 บ้านท่าตูมดงสระพัง 

บ้านปูลู 

1 บ้านเชยีงพิณ 2 ชุมชนสามพร้าว 

อนุบาลหนองหานวิทยายน 

0 - 

นครราชสีมา 

2 บ้านหนองบัว  

(สหรัฐพิบูลประชาสรร) 

วัดบ้านสี่เหลี่ยม 

1 บ้านบึงสาร 2 บ้านจอหอ 

กุลโน 

0 - 

บุรีรัมย์ 2 บ้านหนองตระเสก 

บ้านคูบอน 

2 บ้านหนอง

ตระเสก 

บ้านคูบอน 

2 วัดบ้านเมืองโพธิ์ 

อนุบาลสตึก  

(ประชาอนุสรณ์) 

0 - 

ยโสธร 2 บ้านขั้นไดใหญ่โนนค้อ 

บ้านโป่ง (คำประชานุกูล) 

1 บ้านโคก

กลาง 

2 อนุบาลลุมพุก  

(วันครู 2503) 

อนุบาลเลิงนกทา 

0 - 

ศรษีะเกษ 2 บ้านเชอืก 

บ้านไฮ (วันครู 2503) 

1 บ้านเมี่ยง

แคนดวน 

1 บ้านกระแซงใหญ่ 0 - 
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ตาราง  35 รายชื่อโรงเรยีนกลุ่มตัวอย่าง 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

กาฬสินธ์ุ 32 โรงเรียนหนองหัวชา้ง 

ขมิ้นราษฎร์สงเคราะห์ 

นาโกวิทยา 

หนองแวงประชานุกูล 

บ้านเหล่าค้อ 

เชยีงเครอืวิทยาคม 

แก่งนาขามสามคัค ี

คำโพนคำม่วงวทิยา 

องค์การอุตสาหกรรมป่าไม ้7 

(สวนป่าสมเด็จ) 

บ้านโจดศิริราษฎร์บำรุง 

หนองทุ่มสงเคราะห์ 

ท่าไครส้ามัคค ี

บ้านคำเม็ก 

บ้านโคกกวา้ง 

โคกล่ามวทิยา 

หนองโพนวทิยายน 

17 ห้วยตูมวทิยาคาร 

คำปลาฝาโนนชัย 

แกเปะราษฎร์นยิม 

ชุมชนนาจารย์วิทยา 

บึงวิชัยสงเคราะห์ 

หนองกุงวิทยาคม 

เหล่าหลวงวิทยาคาร 

กุดหว้าวทิยา 

จุมจังอุปกรณ์เจรญิเวทย ์

หนองจระเข้เรืองศลิป์ 

หนองฟา้เลื่อนอำนวยวทิย์ 

บ้านคำป่าหว้าน 

นาขามวิทยา 

บอนเขียวราษฎร์บำรุง 

บุ่งคล้าวทิยาคมมติรภาพท่ี 194 

สามัคคีบัวขาว 

บ้านดอนอุมรัว 

0 - 1 บ้านสี่แยก

สมเด็จ 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

กาฬสินธ์ุ  คำยิ่งหมีมณีเวทย์ 

สามัคคีวทิยาคม 

เย็นสยามวิทยา 

บ้านแห่เจรญิวิทย์ 

หนองโพนสูง 

หัวงัววิทยาคม 

หนองแวงหนองน้อยวิทยาคาร 

หนองบัวนอก 

หนองบัวกลาง 

หนองคอนเตรียมราษฎร์บำรุง 

บ้านหนองโง้ง 

บ้านวังมน 

บ้านขุมขีย้าง 

บ้านหว้ยแดง 

บ้านโคกโก่ง 

นาไครป้ระชาสรรค์ 
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ตาราง 35 (ต่อ)       

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

ขอนแก่น 34 

 

ชุมชนบ้านพรหมนิมิต 

บ้านเลิง 

บ้านหนองเต่าบึงเรือใหญ่ 

บ้านดอนช้าง(ศรีสุขวิทยาคาร) 

บ้านดอนหญา้นาง 

บ้านป่าสังข์หนองฮ ี

บ้านป่าเหลื่อม 

บ้านดอนหันวทิยาสาร 

บ้านโนนเขวา 

บ้านโนนตุ่นประชาบำรุง 

บ้านหนองกอยสทิธิราษฎร์บำรุง 

บ้านท่าพระเนาว์ 

บ้านสวนมอนไคร่นุ่นวังหนิ 

บ้านหนองตาไก้ตลาดหนองแก 

บ้านโคกสูงวทิยานุกูล 

บ้านโนนดู่หนองแวง 

บ้านโคกกลางหนองแปน 

20 

 

บ้านหนองไหลหนองบัวทอง 

บ้านดอนแดงดอนนอ้ยวทิยา 

บ้านหนองหญา้แพรกท่าแร่ 

บ้านเหล่านกชุมวทิยาสรรค์ 

บ้านแดงใหญ่  

(ราษฎร์คุรุวิทยาคาร) 

บ้านหนองหลุบ 

ชุมชนบ้านท่าพระ 

บ้านหนองแวงบวรวทิย์ 

อนุบาลขอนแก่น 

บ้านหนองไผ่ดุสติประชาสรรค ์

บ้านสำราญหินลาด 

โนนงามศกึษา 

นาหนองทุ่มวทิยาคม 

ฝายหนิหนองทุ่มหนองทอง

ศกึษา 

บ้านนาอุดม 

1 บ้านนาก้านเหลอืง 1 อนุบาล

ขอนแก่น 
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350 

ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

ขอนแก่น  บ้านขนวนนคร 

บ้านโนนโกสาขาบา้นซำผักหนาม 

บ้านโนนลาน 

บ้านร่องแซง 

บ้านหอย 

บ้านโนนอุดม 

บ้านผาน้ำเท่ียง 

บ้านบริบูรณ์ 

บ้านพงษ์โนนประวัติ 

บ้านท่าชา้งน้อยโนนสวัสดิ์ 

บ้านสวนสวรรค์ 

บ้านหนองทุ่มโนนสวรรค์ 

บ้านกุดแคนประชาสรรค์ 

บ้านถ้ำแข ้

บ้านวังขอนแดง 

บ้านเขาวง 

บ้านศาลาดิน 

 บ้านหนองไฮวังขอนยมนางาม 

ดินดำวังชัยวิทยา 

ภูเวยีงวิทยายน 

บ้านโนนคอม 

บ้านสะอาด 

หนองแวงวทิยา 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

มหาสารคาม 40 บ้านเกิ้ง(สามัคคีคุรุราษฎร์) 

บ้านท่าปะทายโนนตูม 

บ้านโขงกุดหวาย 

บ้านโนนศรีภิบาล 

บ้านโคกลิ่น 

บ้านเสอืกินวัวโคกนอ้ย 

บ้านยางสามัคค ี

บ้านวังบัวสามัคคีวทิยา 

บ้านปอแดง 

บ้านหนองขามหัวหนองสามัคค ี

บ้านดอนนาห้วยชัน 

บ้านตำแยหนองคู 

บ้านแสนสุข 

บ้านโพธ์ิมีหนองเม็กโนนสะอาด 

บ้านกำพีเ้หล่ากาเจรญิศลิป์ 

บ้านสองห้องฮ่องนอ้ย 

บ้านเหล่ายาว 

16  บ้านหันเชยีงเหียน 

บ้านดอนหว่านหัวหนอง 

บ้านท่าสองคอน 

ชุมชนบ้านหมากค่า 

บ้านขามเฒ่า 

บ้านเหล่าตามาอุดมชัย 

บ้านโนนทอง 

บ้านเขวาไร่ (ดรุณวทิยา) 

ชุมชนบ้านสำโรง 

บ้านขามเรียน 

บ้านโนน 

บ้านโคกสีทองหลาง 

ชุมชนบ้านดงบัง 

บ้านหนองป้าน 

บ้านโนนรัง 

บ้านหนองรูแข้ 

1 อนุบาลวาปปีทุม 1 อนุบาล

มหาสารคาม 
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350 

ตาราง 35 (ต่อ)  

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

มหาารคาม  บ้านโคกกลาง 

วัดนาดีวราราม 

บ้านหนองบัวแดง 

บ้านหัวชา้ง 

บ้านหว้ยทราย 

บ้านหนองเม็ก 

บ้านหมากหม้อโนนเกษตร 

ชุมชนหนองเลาเหล่าอหีมัน 

บ้านหนองผือ 

บ้านเหล่านอ้ย 

บ้านหนองแคน 

บ้านโนนแคน 

บ้านดอนหมี 

บ้านขามป้อม 

บ้านหนองแวงบกไผ่ล้อมวทิยา 

บ้านโนนจาน 

บ้านมะแซวหนองโง้ง 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

เลย 24 บ้านตูบโกบ 

บ้านหัวฝาย 

บ้านหว้ยม่วง 

บ้านขอนแก่นหนองบอน 

บ้านโพนสว่างวังเย็น 

ชุมชนบ้านโสกวิทยาคาร 

บ้านนาเบน 

บ้านหาดเบ้ีย 

บ้านคกไผ ่

บ้านบวกอ่าง 

บ้านหว้ยไค ้

บ้านขอนแก่น 

บ้านนาซำแซง 

บ้านหว้ยผุก 

บ้านทุ่งใหญ ่

บ้านหนองตูมท่ายาง 

บ้านภูทองลานมันหลัก 160 

15 

 

บ้านก้างปลา 

บ้านนาดินดำ 

บ้านแกว้เมธี 

บ้านใหม ่

บ้านน้ำพร 

บ้านยาง 

บ้านเมี่ยง 

ชุมชนบ้านทรายขาว 

บ้านปวนพุ 

บ้านตาดข่า 

บ้านนาโก 

ชุมชนบ้านหนองคัน 

บ้านท่าชา้งคล้องหนองอเีป้ีย 

บ้านดงนอ้ย 

บ้านโป่งศรีโทน 

0 - 0 - 
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350 

ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

เลย  บ้านหว้ยไผ่ใต ้

บ้านนาน้อยแสนสุข 

บ้านซำบ่าง 

บ้านนาฝายนาโพธ์ิ 

บ้านไร่สุขสันต์ 

บ้านแสนสุข 

ผานาง-ผาเกิ้ง 

      

สกลนคร 26 บ้านดอนหมูโพธ์ิศรี (ชุมชน

พัฒนา) 

บ้านดอนเชยีงคูณ 

บ้านนาแก 

บ้านหว้ยกอกหนองเค็ม 

บ้านหว้ยหวด 

บ้านหนองแขโ้นนมาลา 

บ้านใหม่พัฒนา 

บ้านนาม่องดงนิมิตวทิยา 

บ้านคำบอน 

29 

 

บ้านพานสหราษฎร์บำรุง 

งิว้ด่อนราษฎร์สามัคคีบำรุง 

ชุมชนโนนหอมไผ่ล้อม 

บ้านศรีวิชา คุรุราษฎร์อุทิศ 

บ้านนาคำวทิยาคาร 

บ้านหนองศาลาราษฎร์บำรุง 

บ้านโพนแพง เจียรวนนท์อุทิศ 5 

อนุบาลเต่างอย 

บ้านหว้ยหีบวทิยาธาร 

บ้านไร่นาดี 

1 อนุบาลพรรณานิคม   
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ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

สกลนคร  บ้านทุ่งคำ 

บ้านหนองบัวบาน 

บ้านดอนม่วยโนนค้อ 

บ้านภูเพ็ก 

บ้านท่าสองคอน 

บ้านโนนอุดม 

บ้านหนองหวาย 

บ้านโนนขมิ้น 

บ้านดอนตาลโนนสงู 

บ้านดอนหวาย 

บ้านสมสะอาด 

บ้านดงบงัป่าโจด 

บ้านดอนยานาง 

วาริชภูมิพทิยาคาร 

กุดจิกนาสมบูรณ์ 

บ้านหนองหว้า 

ชุมชนส่องดาว 
 

 

 บ้านนาเดื่อ 

อนุบาลโพนนาแก้ว 

เขื่อนน้ำพุง 

บ้านโพนงามคุรุราษฎร์วิทยา 

บ้านโคกศิลา 

บ้านหนองทุ่มหนองโจด 

บ้านห้วยเหลก็ไฟ 

บ้านหนองเบญจ 

บ้านหนองโดกนาคำโนนธาต ุ

บ้านตาลเลียน 

วัดสุทธิมงคล 

ชุมชนบดมาดพอกน้อย 

บ้านนาเหมือง 

ชุมชนดงม่วงไข ่

บ้านตาดภูวง 

บ้านดงคำโพธิ ์

บ้านเตาไหสรา้งแก้ว 

บ้านถ่อน  

บ้านปทุมวาป ี

    

379 



 

350 

ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

อุดรธาน ี 30 บ้านดอนหวาย 

บ้านโนนยางโนนบ่อ 

บ้านขมิน้บ่อโคลน 

บ้านหนองน้ำเค็ม 

บ้านโนนสวรรค์ 

บ้านศรีเชยีงใหม่ 

บ้านกุดลงิง้อหนองแก 

บ้านหนองบ่ัวประชาสรรค์ 

บ้านดงอุดม 

บ้านเก่าน้อย 

บ้านโคกหนองแซง 

บ้านเสาเล้า 

บ้านดงบัง 

บ้านโนนชัยศรี 

บ้านหนองบัวเงิน 
บา้นบ่อคาํ 
บา้นนาอุดม 

25 มติรภาพ 6 

บ้านโคกสะอาดศรีบูรพา 

บ้านเชยีงยืน 

บ้านหนองตอสูงแคน 

บ่อน้อยประชาสรรค์ 

บ้านหมากตูมดอนยานาง 

ไทยรัฐวิทยา ๙๒ (ชุมชนนาข่า) 

บ้านหนองขุ่นเหล่าหลักวิทยา 

บ้านคำกลิง้ 

บ้านหนองตูม 

บ้านจั่นศรีวิไล 

บ้านหนองขาม(ค่ายเสนยี์

อุปถัมภ์) 

บ้านม่วงสว่างสามัคค ี

บ้านกั้งโนนสะอาด 

บ้านหนองเต่าดอนหายโศก 

บ้านเชยีง(ประชาเชยีงเชิด) 

1 บ้านหนองหาน 

 (วันครู 2502) 

0 - 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

อุดรธาน ี  บ้านดูนประชารัฐ 

บ้านหนองสะหนาย 

บ้านหนองบัวแดง 

บ้านหนองแวงตาด 

บ้านคำนำ้ทพิย์ 

บ้านนาดี 

บ้านดงวัฒนา 

บ้านหนองไผ่(วัดเวฬุวันอุปถัมภ์) 

นานกหงส์เสรีมีชัย 

บ้านคำแคนแก่นคณู 

บ้านวังแข้ 

บ้านโนนทองอินทร์ 

บ้านหัวหนอง 

 บ้านหันนอ้ย 

บ้านโนนสะอาด 

บ้านทุ่งใหญ ่

ชุมชนคำตานาหนองกุง 

หนองแวงวทิยา 

บ้านโพนสูงโนนสวรรค ์

บ้านกุดดู่อุดมวทิย ์

บ้านดอนกลอย 

บ้านคอ้ดอนแคน 

    

นครราชสมีา 25 บ้านลำเชงิไกร 

วัดสว่างอารมณ ์

วัดโคกพรมตัง้ตรงจิตร๗ 

บ้านไพ 

23 บ้านหนองเป็ดนำ้  

(สวัสดิ์ราษฎร์วทิยา) 

บ้านหนองรังกา 

สุขานาร ี2 (หนองขอน) 

1 ชุมชนประทาย 1 สุขานาร ี
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350 

ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

นครราชสมีา  บ้านหนองพลอง 

บ้านขามเฒ่า 

บ้านจันอัด 

บ้านด่านตงิ 

บ้านกระทุ่มราย 

บ้านหนองแวง 

วัดบ้านดอนตะหนิน 

อัมพวันวทิยา 

บ้านกระเบ้ือง 

บ้านตลาดประดู่ 

บ้านโนนตะแบก 

บ้านหนองแวงสามัคค ี

บ้านหนองตาด 

บ้านป่าตะแบง 

บ้านจาบ 

บ้านโนนปีบ 

บ้านโนนตำหนัก 

 บ้านโคกสูง 

บ้านพะไล 

บ้านเหล่าพทิยาคม 

ไตรมติรวทิยา 

บ้านหลุมขา้ว 

บ้านหนองพลวงใหญ ่

บ้านบุ(ประชารัฐพัฒนา) 

บ้านเขว้าวทิยา 

ดอนมัน 

ช่องแมวพิทยา 

ดอนอลีุ่ม(ประชารัฐพัฒนา) 

ราษฎร์สโมสร 

บ้านกระเบ้ืองใหญ่ 

บ้านเตยประชาบำรุง 

บ้านหนองหว้าประชาสามัคค ี

ท่าลาด 

บ้านพะงาดวิทยา 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

นครราชสมีา  บ้านมาบป่าแดง 

บ้านหนองจานกุดกี่สามัคค ี

บ้านโสกดู ่

หนองออ้วิทยาคม 

 เมอืงจากวิทยา 

เมอืงยาง 

บ้านหนองม่วงวทิยาคาร 

    

บุรีรัมย์ 26 วัดชุมพลมณรัีตน์ 

บ้านระกาเสม็ด 

บ้านโคกยาง 

วัดบ้านชุมแสง 

บ้านไพรวัลย์นอ้ย 

บ้านราษฏร์นยิม 

บ้านเขาดินเหนอื 

บ้านตรุง 

นคิมสร้างตนเอง 4 

บ้านแพงพวย 

บ้านโคกชุม 

บ้านปราสาท 

บ้านกอกโคกวิทยา 

28 วัดบ้านกันทรารมย ์

บ้านหนองขอน 

บ้านดอนยาว 

บ้านโคกย่าง 

บ้านจรเข้มาก 

วัดบ้านเมอืงต่ำ 

บ้านบุ (รัฐราษฎร์รังสฤษฎ์) 

บ้านหว้า 

บ้านศรีสุข 

บ้านหลัก 

นคิมสร้างตนเอง 5 

บ้านตาแก 

เขว้าศึกษา 

1 อนุบาลบา้นกรวด 0 - 
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350 

ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

บุรีรัมย์  บ้านโคกใหญ ่

บ้านโสกแต ้

บ้านแพ 

บ้านหนองนางดำ 

บ้านวังปลัด 

บ้านดอนตูม 

บ้านยางนกคู ่

บ้านแคน 

บ้านโคกสุพรรณ 

บ้านยางน้ำใส 

วัดพนมวัน 

วัดเทพประดิษฐ์ 

บ้านตะแบงสามัคค ี

 บ้านปลัด 

บ้านป่าชัน 

วัดบ้านตาเสา 

บ้านมะขามทานตะวัน 

บ้านเขว้า 

วัดบ้านปะเคยีบ 

วัดหงษ์ 

ชุมชนบ้านหายโศก 

บ้านหนองแวง 

บ้านดงยายเภา 

บ้านหนองน้ำขุ่น 

บ้านกระทุ่ม 

วัดท่าเรียบ 

บ้านหนองไผ่เบญจมิตร 

บ้านซาดหัวหนองแคน 

    

ยโสธร 34 ดอนแก้วปากเป่งคุยสำโรง 

บ้านดอนยางกล้วยสำโรง 

14 บ้านเขื่องคำ 

บ้านกวา้งท่าเยี่ยมศาลาแดง 

0 - 0 - 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

ยโสธร  บ้านท่าเย่ียม 

บ้านหนองเสียวชัยมงคล 

ประชาสงเคราะห์ 

บ้านกลางนา 

บ้านขาม 

บ้านคูเมอืง 

บ้านพลไว 

บ้านเดิด 

บ้านบาก 

บ้านน้ำโผ ่

บ้านใหม่ชุมพร 

บ้านโต่งโต้น 

บ้านนาสีนวลโนนสะอาด 

บ้านดอนกลองหนองไฮ 

บ้านหนองเรือ 

บ้านหนองทองหลางโนนกุง 

 คำเขื่อนแก้ว 

บ้านสงเปือย 

บ้านสร้างแป้น 

บ้านสงยาง 

บ้านโนนยาง 

บ้านหัวงัว(อุสุภราชวทิยาคาร) 

บ้านโคกนาโก 

ป่าติว้ร่มโพธาภินันท์นุกูล 

บ้านโพธ์ิไทรโพธ์ิศรี 

นอ้มเกล้า 

บ้านหนองแคนนอ้ย 

บ้านช่องเม็ก 
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350 

ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

ศรีษะเกษ 27 บ้านดู่คอ้ 

บ้านคร่ัง 

บ้านกงพาน 

บ้านหนองคู (อ.ส.พ.ป.23) 

บ้านม่วง 

บ้านโนนลาน 

บ้านหว้า 

บ้านปะโด๊ะ 

บ้านอีสร้อย 

บ้านเก็บงา (ประชารัฐพัฒนา) 

บ้านโคก 

บ้านทุ่ม 

บ้านหนองหว้า 

บ้านหนองแปน 

บ้านโนนเหมอืดแอ่บัวหล่น 

บ้านระโยง 

บ้านโนนจิก 

24 บ้านดงแดง 

บ้านกระเดาอุ่มแสง 

บ้านกอย 

บ้านแข ้

บ้านโนนสูง 

ชุมชนบ้านหนองคู 

อนุบาลบงึบูรพ์(เป๊าะมิตรภาพท่ี 

203) 

บ้านเมอืงน้อย 

บ้านผือ 

บ้านเขวา (ราษฎรพัฒนา) 

บ้านโนนสูง 

บ้านจำนรรจ์ 

บ้านกุดเสลาหนองขวาง 

บ้านตาเอก 

บ้านกันทรอม 

1 อนุบาลขุนหาญ (ส)ิ 0 - 
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ตาราง 35 (ต่อ) 

จังหวัด ขนาด 

เล็ก 

โรงเรียน ขนาด 

กลาง 

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ ่

โรงเรียน ขนาด 

ใหญ่พเิศษ 

โรงเรียน 

 

ศรีษะเกษ  บ้านชำเบ็ง 

บ้านกันจด 

บ้านเดื่อ 

บ้านกระเบาตะหลุงวทิยา 

บ้านระหาร 

บ้านหนองใหญ่-ตาไทย 

บ้านหนองรุง 

บ้านโนนแก 

บ้านหนองนกเขยีน 

บ้านเขวาธะนัง 

 บ้านจองกอ 

บ้านศรีแกว้ 

อนุบาลศรีรัตนะ 

โชติพันธ์ุวทิยาสามัคค ี

บ้านกระหวัน 

บ้านท่าคล้อ 

บ้านหนองยาว 

บ้านหนองฮาง 

บ้านไผ่หนองแคน 
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ภาคผนวก ฉ 

 

- ผลการวเิคราะห์ควาpมสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามเชิง 

ปฏิบัติการ (item-objective congruence: IOC) 

-  ผลการวเิคราะห์ค่าอำนาจจำแนก (item analysis) และค่าความเชื่อมั่น

ของแบบสอบถาม (reliability) โดยภาพรวม 

-  ผลการวเิคราะห์ค่าอำนาจจำแนก (item analysis) และค่าความเชื่อมั่น

ของแบบสอบถาม (reliability) แต่ละองค์ประกอบ 
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ตาราง 36  ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามเชงิปฏิบัติการ   

   (item-  objective congruence: IOC) 
 

ข้อที ่
ระดับความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 
คนที่ 1 คนที ่2 คนที่ 3 คนที ่4 คนที ่5 

1 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

2 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

3 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

4 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

5 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

8 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

9 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

10 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

11 +1 0 0 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้ 

12 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

15 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

19 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

20 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

21 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ตาราง 36  (ต่อ) 
 

ข้อที ่
ระดับความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 
คนที่ 1 คนที ่2 คนที่ 3 คนที ่4 คนที ่5 

22 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

31 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

34 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

35 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

36 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

39 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

40 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

41 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

42 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

43 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 36  (ต่อ) 
 

ข้อที ่
ระดับความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 
คนที่ 1 คนที ่2 คนที่ 3 คนที ่4 คนที ่5 

44 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

45 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

46 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

47 +1 +1 +1 +1 -1 3 0.60 ใช้ได้ 

48 +1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

49 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

50 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

51 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

52 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

53 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

54 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

55 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

56 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

57 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

58 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

59 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

61 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

62 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

63 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

64 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

65 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

66 +1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 
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ตาราง 36  (ต่อ) 
 

ข้อที ่
ระดับความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 
คนที่ 1 คนที ่2 คนที่ 3 คนที ่4 คนที ่5 

67 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

68 +1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

69 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

70 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

71 +1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

72 +1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

73 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

74 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

75 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

76 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

77 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

78 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

79 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

80 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

81 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

82 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

83 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

84 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

85 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

86 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

87 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

88 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 36  (ต่อ) 
 

ข้อที ่
ระดับความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 
คนที่ 1 คนที ่2 คนที่ 3 คนที ่4 คนที ่5 

89 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

90 +1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

91 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

92 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

93 +1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

94 +1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

95 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

96 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

97 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

98 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

99 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

100 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

101 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

102 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

103 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

104 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

105 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

106 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

107 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

108 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

109 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

110 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 36  (ต่อ) 
 

ข้อที ่
ระดับความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม IOC สรุปผล 
คนที่ 1 คนที ่2 คนที่ 3 คนที ่4 คนที ่5 

111 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

112 +1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

113 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

114 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

115 +1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

116 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

117 +1 0 +1 +1 0 3 0.60 ใช้ได้ 

118 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง  37  ผลการวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนก (item analysis) และค่าความเชื่อม่ันของ

   แบบสอบถาม (reliability) โดยภาพรวม 
 

ข้อท่ี ค่าอำนาจ

จำแนก 

ข้อท่ี ค่าอำนาจ

จำแนก 

ข้อท่ี ค่าอำนาจ

จำแนก 

ข้อท่ี ค่าอำนาจ

จำแนก 

ข้อท่ี ค่าอำนาจ

จำแนก 

1 .709 25 .549 49 .419 73 .484 97 .464 

2 .692 26 .484 50 .647 74 .466 98 .343 

3 .585 27 .474 51 .492 75 .612 99 .308 

4 .683 28 .383 52 .604 76 .530 100 .515 

5 .703 29 .408 53 .505 77 .375 101 .249 

6 .730 30 .401 54 .578 78 .363 102 .270 

7 .647 31 .418 55 .647 79 .501 103 .537 

8 .581 32 .388 56 .552 80 .540 104 .485 

9 .591 33 .362 57 .476 81 .422 105 .478 

10 .589 34 .344 58 .483 82 .460 106 .429 

11 .596 35 .464 59 .520 83 .520 107 .441 

12 .593 36 .435 60 .678 84 .350 108 .601 

13 .528 37 .326 61 .630 85 .623 109 .520 

14 .505 38 .354 62 .514 86 .575 110 .584 

15 .594 39 .349 63 .533 87 .452 111 .441 

16 .442 40 .457 64 .536 88 .474 112 .623 

17 .388 41 .532 65 .729 89 .398 113 .684 

18 .455 42 .410 66 .544 90 .677 114 .595 

19 .328 43 .419 67 .449 91 .494 115 .626 

20 .489 44 .518 68 .491 92 .402 116 .549 

21 .455 45 .667 69 .536 93 .416 117 .591 

22 .392 46 .543 70 .646 94 .402 118 .637 

23 .360 47 .506 71 .573 95 .404   

24 .489 48 .503 72 .424 96 .407   

ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.976   
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ตาราง  38 ผลการวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนก (item analysis) และค่าความเชื่อม่ันของ

 แบบสอบถาม (reliability) แต่ละองค์ประกอบ 
 

ข้อที ่ ค่าอำนาจ

จำแนก 

ข้อที ่ ค่าอำนาจ

จำแนก 

ข้อ

ที ่

ค่าอำนาจ

จำแนก 

ข้อที ่ ค่าอำนาจ

จำแนก 

ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียนยุคดิจทิัล 

1 .669 7 .615 13 .491 18 .555 

2 .690 8 .530 14 .574 19 .458 

3 .532 9 .599 15 .701 20 .625 

4 .600 10 .660 16 .544 21 .519 

5 .701 11 .617 17 .457 22 .415 

6 .797  12 .594 ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.929 

นโยบายด้านเทคโนโลยีในการบริหาร 

23 .366 32 .559 41 .672 50 .476 

24 .476 33 .403 42 .549 51 .466 

25 .590 34 .418 43 .532 52 .527 

26 .470 35 .584 44 .518 53 .402 

27 .495 36 .537 45 .668 54 .549 

28 .353 37 .430 46 .682  55 .476 

29 .498 38 .467 47 .615  56 .476 

30 .524 39 .513 48 .411 ค่าความเชื่อม่ัน 

เท่ากับ 0.929 31 .499 40 .600 49 .346 

โครงสรา้งพื้นฐานด้านเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

57 .470 63 .609 69 .523 75 .713 

58 .473 64 .609 70 .720 76 .550 

59 .394 65 .755 71 .635 77 .437 

60 .631 66 .620 72 .492 
ค่าความเชื่อม่ัน 

เท่ากับ 0.920 
61 .604 67 .633 73 .518 

62 .637 68 .513 74 .432 
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ตาราง  38 (ต่อ) 
 

ข้อที ่ ค่าอำนาจ

จำแนก 

ข้อที ่ ค่าอำนาจ

จำแนก 

ข้อ

ที ่

ค่าอำนาจ

จำแนก 

ข้อที ่ ค่าอำนาจ

จำแนก 

ความรูค้วามสามารถด้านการใชเ้ทคโนโลยีของบุคลากร 

78 .431 84 .433 90 .770 96 .459 

79 .489 85 .644 91 .517 97 .472 

80 .578 86 .644 92 .445 98 .358 

81 .503 87 .512 93 .523 
ค่าความเชื่อม่ัน 

เท่ากับ 0.898 
82 .552 88 .608 94 .524 

83 .599 89 .460 95 .253 

สมรรถนะของผู้บริหารและครูในการนำเทคโนโลยีไปบูรณาการในการปฏิบัติงาน 

99 .417 104 .594 109 .559 114 .529 

100 .590 105 .574 110 .521 115 .619 

101 .322 106 .499 111 .494 116 .361 

102 .340 107 .494 112 .527 117 .483 

103 .671 108 .661 113 .558 118 .551 

ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.896 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

ผลการวเิคราะห์โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผล 

ต่อการใช้เทคโนโลยใีนการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัล โดยใช้โปรแกรมลสิเรล 
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ภาคผนวก ซ 

ภาพประกอบการทำวจิัย 
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  ภาพประกอบ 30 สัมภาษณ์ รศ.ดร.ธวัชชัย ไพใหล   คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

   ครุศาสตรมหาบัณฑติ และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑติ  

   สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

   เพื่อยืนยันความเหมาะสมของปัจจัยที่ได้มารวมทั้งเส้นทางอทิธิพลของโมเดล 

 
 

ภาพประกอบ 29 สัมภาษณ์ รศ.ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

   และหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อยืนยันความเหมาะสมของปัจจัยที่ได้มา 

   รวมทั้งเส้นทางอิทธิพลของโมเดล 
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ภาพประกอบ 31 สัมภาษณ์ ดร.วรีพล สารบรรณ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา          

   ประถมศึกษานครพนม เขต 2 เพื่อยืนยันความเหมาะสมของปัจจัยที่ได้มา  

         รวมทั้งเส้นทางอทิธิพลของโมเดล 

 
 

ภาพประกอบ 32 สัมภาษณ์ ดร.ชรินดา พิมพบุตร รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

          ประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เพื่อยืนยันความเหมาะสมของปัจจัยที่ได้มา  

         รวมทั้งเส้นทางอทิธิพลของโมเดล 
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ภาพประกอบ 33 สัมภาษณ์ นายสัมพันธ์ พันธ์พิมพ์ ผูอ้ำนวยการกลุ่มส่งเสริมการศกึษาทางไกล

      เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

   ประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 เพื่อยืนยันความเหมาะสมของปัจจัยที่ได้มา 

   รวมทั้งเส้นทางอิทธิพลของโมเดล 
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ภาพประกอบ 34 สัมภาษณ์ ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกคำ ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาแก สำนักงาน

       เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 เพื่อยืนยันความเหมาะสมของ

          ปัจจัยที่ได้มารวมทั้งเส้นทางอทิธิพลของโมเดล 
 

ภาพประกอบ 35 สัมภาษณ์ ดร.อรวรรนี ไชยปัญหา ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านนาหว้า  

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2  

   เพื่อยืนยันความเหมาะสมของปัจจัยที่ได้มารวมทั้งเส้นทางอทิธิพลของโมเดล 
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ภาพประกอบ 36 สัมภาษณ์ ดร.นวลจันทร์ ตระกูลวาง ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านตาล

   ราษฎร์อุทิศ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 เพื่อ 

   ยืนยันความเหมาะสมของปัจจัยที่ได้มารวมทั้งเส้นทางอิทธิพลของโมเดล 
 

ภาพประกอบ 37 สัมภาษณ์ นายนาถดนัย โชติจำรัส ครูชำนาญการ โรงเรยีนหนองเข็งวทิยาคม 

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาบึงกาฬ เพื่อยืนยันความเหมาะสม

   ของปัจจัยที่ได้มารวมทั้งเส้นทางอทิธิพลของโมเดล 
 



446 

 

 

ภาพประกอบ 38 การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) เพื่อหาแนวทางพัฒนา 

         ปัจจัยคัดสรรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีในการบริหารโรงเรียน 

                      ยุคดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ                    

         การศกึษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 
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ประวัติย่อของผู้วจิัย 

ชื่อ  - สกุล      นางสาวสิรพิร มิ่งวงศธ์รรม 

วัน เดือน ปีเกิด    วันที่ 1 กันยายน พ.ศ. 2532   

สถานที่อยู่ปัจจุบัน   บ้านเลขที่ 16 หมู ่1 บ้านท่าเรอื ต าบลท่าเรือ 

อ าเภอนาหว้า จังหวัดนครพนม 48180 

ต าแหน่งปัจจุบัน    ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการ 

สถานที่ท างาน     โรงเรียนราษฎรส์ามัคคี อ าเภอนาหว้า จังหวัดนครพนม 

                                 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ประวัติการศกึษา 

 พ.ศ. 2544  ช้ันประถมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนราษฎรส์ามัคคี                              

อ าเภอนาหว้า จังหวัดนครพนม 

 พ.ศ. 2550  ช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนสกลราชวิทยานุกูล 

อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2554   ปริญญาศลิปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  

      สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

                                อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 

พ.ศ. 2557  ประกาศนยีบัตรบัณฑติวิชาชีพครู  

     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร 

พ.ศ. 2562  ปริญญาศลิปศาสตรมหาบัณฑติ (ศศ.ม.)  

     สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยขอนแก่น   

 อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 

พ.ศ. 2565  ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.)  

     สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร     

ประวัติการท างาน 

  พ.ศ. 2558  ครูผูช่้วย โรงเรียนบ้านหว้ยพระ อ าเภอท่าอุเทน  

      จังหวัดนครพนม 

  พ.ศ. 2561 - ปัจจุบัน ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการ โรงเรียนราษฎรส์ามัคคี  

      อ าเภอนาหว้า จังหวัดนครพนม 

https://www.google.co.th/search?q=%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%81%E0%B8%B9%E0%B8%A5&hl=th&gbv=2&sa=X&as_q=&nfpr=&spell=1&ved=0ahUKEwj9ptrXq_7LAhWUU44KHV3hACkQvwUIEA
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