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ประกาศคุณูปการ 

 วิทยานิพนธ์เล่มนี้ สำเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาและช่วยเหลอือย่างยิ่งจาก 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.สวัสดิ์ โพธิวัฒน์ ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ภัทรดร จ้ันวันดี กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้ให้ความ

กรุณาแนะนำและตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่งตั้งแต่ต้น 

จนสำเร็จเรียบร้อยและขอขอบพระคุณคณาจารย์ผูส้อนทุกท่านที่ใหค้วามช่วยเหลือชี้แนะ

แนวทางจนทำให้การศกึษาและงานวิจัยบรรลุตามเป้าหมายผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณ 

เป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ด้วย 

 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร นางสาวนัดทพร   

สีสถาน นายศรีอุดร อุปโคตร นายสุภาพ ช่างสอน นายอภชิาติ งึ้มชา ผูเ้ชี่ยวชาญในการ

ตรวจสอบเครื่องมอืในการวิจัย ตลอดจนโรงเรียนบ้านง่อนหนองพะเนาว์มิตรภาพที่ 126 

โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ และโรงเรียนบ้านหนองหวาย สังกัดสำนักงานเขตพืน้การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice) ในการศกึษาดูงาน

เก็บข้อมูลภาคสนาม เพื่อพิจารณาแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

ในการวิจัยครั้งนีเ้ป็นอย่างดี 

 ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ทุกท่านที่ใหค้วามร่วมมอืเป็นอย่างดีในการตอบ

แบบสอบถามทำให้ได้ขอ้มูลอย่างครบถ้วน ความสำเร็จและความภาคภูมใิจอันเกิดจาก

ความสำเร็จครัง้นี้ ต้องขอขอบพระคุณ บิดามารดา ครอบครัวของผู้วิจัยที่ส่งเสริม 

สนับสนุน เป็นกำลังใจสำคัญใหแ้ก่ผูว้ิจัย จนทำให้งานวิจัยสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี รวมทั้ง

นักศึกษาปริญญาโทสาขาวิชาการบริหารการศกึษา รุ่น 22 ทุกท่าน ที่ให้ความช่วย 

เหลือดว้ยดีตลอดมา 

 คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนีข้อมอบใหแ้ด่บุพการ ีครู 

อาจารย์ และผู้อุปการคุณทุกท่าน ที่ได้สร้างพื้นฐานการศกึษาและสร้างทักษะให้แก่ผูว้ิจัย 

ตั้งแต่ตน้จนถึงปัจจุบัน 

 

สิทธิชัย  สมีี 



II 

ชื่อเรื่อง     ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยี 

     สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงาน 

     เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

ผู้วิจัย     สิทธิชัย สีมี 
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บทคัดย่อ 

 การศกึษาวิจัยในครั้งนี้มคีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษาสภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึง

ประสงค์ ความตอ้งการจำเป็น และแสวงหาแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ปีการศกึษา 2565 จำนวน 329 คน จำแนกเป็นเป็นผู้บริหาร

สถานศกึษา จำนวน 108 คน และครูผู้สอน จำนวน 221 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่าง 

แบบแบ่งช้ัน (Stratified random sampling) เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน โดยสภาพที่เป็นจรงิของแบบสอบถามของการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.43 - 

0.97 และมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .81 และแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์มคี่าอำนาจ

จำแนกอยู่ระหว่าง 0.44 - 0.96 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .96 ตามลำดับ สถิตทิี่ใช้ 

ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชงิคุณภาพ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

และค่าดัชนคีวามตอ้งการจำเป็น 

 ผลการวิจัย พบว่า 

  1. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน สภาพที่เป็น

จรงิโดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
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  2. สภาพที่เป็นจริงของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง โดยรวม พบว่า มีความแตกต่างกัน 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า ไม่แตกต่างกันแตกต่างกัน และจำแนก

ตามขนาดโรงเรยีน โดยรวม พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01  

  3. สภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ในโรงเรยีน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า โดยรวมและรายด้าน 

ไม่แตกต่างกัน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน พบว่า  

ไม่แตกต่างกัน และจำแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวม พบว่า มีความแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01  

  4. ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน เรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 

ได้แก่ ด้านงานวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล และด้านบริหารงานทั่วไป  

  5. แนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน ที่ได้จากการศกึษากรณีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 3 ลำดับแรกคือ  

1) ด้านงานวิชาการ ควรใช้การประมวลผลขอ้มูลงานวิชาการด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป  

การเก็บรวบรวมข้อมูลด้านการวัดผลและประเมินผลในระบบออนไลน์ และการจัดทำสื่อ

การเรียนรู ้โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 2) ด้านงบประมาณ ควรทำการเบิกจ่ายงบประมาณ 

การคำนวณราคาพัสดุโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป และการนำเสนอแผนปฏิบัติการประจำปี

งบประมาณบนเว็บไซต์ 3) ด้านบริหารงานทั่วไป ควรมีการการใชอ้ินเทอร์เน็ตในงานรับส่ง

หนังสือราชการ การประชาสัมพันธ์โรงเรียนผ่านระบบบนเครือข่าย การนำเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการรับนักเรียน 

 

คำสำคัญ: ความตอ้งการจำเป็นแนวทางพัฒนา  การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

              เพื่อการบริหาร 
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ABSTRACT 

 This research study aims to study Actual condition, desirable condition, 

need and need and find ways to develop the use of information technology to 

Administration in schools under the Sakon Nakhon Primary Educational Service Area 

Office 2. The sample group was school personnel in shools under the Sakon Nakhon 

Primary Educational Service Area Office 2, there were 329 persons for Academic Year 

2022, divided into 108 school administrators and 221 teachers, using stratified random 

sampling. Data collection is a questionnaire about the actual and desirable conditions of 

using information technology for School administration by the actual condition of the 

questionnaire of the use of technology information for school administration, the 

discrimination power ranged from 0.43 - 0.97 and the confidence value was 81, and 

the desirable condition questionnaire had the discrimination power ranged from 0.44 - 

0.96 and the confidence value was 96, respectively. Data analysis was percentage, 

mean, standard deviation and demand index. 

 The findings were as follows: 

  1. The use of information technology for school administration, the overall 

actual situation was at a high level and the desirable condition overall was the highest 

level. 
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  2. The actual situation of the use of information technology for school 

administration classified according to the status of positions as a whole was found to 

be different. Classified by work experience found that there was no difference and 

classified by school size as a whole found that there was a statistically significant 

difference at .01 level. 

  3. The desirable condition of using information technology for school 

administration classified by position, it was found that overall and each aspect were 

not different classified by work experience. Overall and each side found that there was 

no difference and classified by school size. Overall, it was found that there was a 

significant difference. Statistical significance at the .01 level 

  4. Necessary needs to development the use of information technology 

for School administration Ranking the importance of needs from the most to the least, 

including academic work, budgeting, personnel management. and general 

administration 

  5. Guidelines for developing the use of information technology for School 

administration obtained from the study of the best practice cases (Best Practice) in the 

top of 3: 1) Academic work data should be processed with ready- made programs, 

data collection for online measurement and evaluation, and preparation of learning 

materials. 2) Budgeting: Budget disbursements and material price calculations should 

be made using a ready - made program and presentation of action plans Annual 

budget on the website. 3) General administration should have the use of the Internet 

in the delivery of government documents school public relations through the system on 

the network; the use of information technology in accepting students 

 

Keywords: Necessary Needs, Development Guidelines, Use of Information Technology  

                For Manage 
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บทที่ 1 

 

บทนำ  

ภูมิหลัง  

 โลกในยุคปัจจุบันมกีารเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เนื่องจากความ

เจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี ข้อมูล ข่าวสารและการคมนาคม ทำให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์จากยุคอนาล็อกไปสู่ยุคดิจทิัล เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูล

ข่าวสารในด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมอืง และวัฒนธรรมอย่างรวดเร็ว โลกในศตวรรษ 

ที่ 21 จงึเป็นยุคแห่งสังคมโลกและเศรษฐกิจสากล ทุกประเทศตอ้งปรับตัวเพื่อความอยู่รอด

และมีภูมคิุ้มกันอย่างมั่นคง การพัฒนาด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารอย่างก้าวกระโดด  

ซึ่งนับว่าปัจจุบันมกีารพัฒนาด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง จำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการ

พัฒนาในด้านต่าง ๆ ใหเ้จริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาประเทศในเวทีโลก จากความ

เปลี่ยนแปลงของโลกดังกล่าวมนุษย์ทุกคนต้องเรียนรู้ ยอมรับและต้องพยายามอยู่รอด 

ในโลกของความผันผวนนีใ้ห้ได้ด้วยการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ไม่หยุดนิ่งตลอดจนตอ้ง

เรียนรู้การวางแผนชีวิตเชงิรุกตลอดชีวติ และต้องตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลง 

เชงินวัตกรรมและเทคโนโลยีดจิทิัลของโลก (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560,  

หนา้ ง) 

 ประเทศไทยใหค้วามสำคัญกับการใชเ้ทคโนโลยีโดยกำหนดให้เป็น 

สาระการเรียนรู้หนึ่งของหลักสูตรแกนกลาง นอกจากนี้ ยังได้รเิริ่มจัดการเรียนการสอน

ตามแนวทางสะเต็มศกึษาตั้งแต่ พ.ศ. 2558 และใน พ.ศ. 2560 สสวท. ได้จัดใหม้ีการ

อบรมทางไกลเพื่อใหค้วามรู้ด้านสะเต็มศกึษาแก่ครูระดับช้ันประถมศึกษา มัธยมศึกษา

ตอนตน้ และมัธยมศกึษาตอนปลาย จากทุกสังกัดทั่วประเทศกว่า 60,000 คน ซึ่งได้นำ

เทคโนโลยีร่วมสมัยต่าง ๆ มาใช้ในการอบรม การบริหารและจัดการศกึษา มกีารกระจาย

อำนาจไปสู่เขตพื้นที่การศกึษา สถานศกึษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการ

ตัดสินใจในรูปคณะกรรมการตัง้แต่ระดับส่วนกลาง จนถึงเขตพืน้ที่การศกึษาและ

สถานศกึษา โดยมีคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และส่งเสริมการบริหารโดยใช้
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โรงเรียนเป็นฐาน (School-based Management-SBM) เพื่อให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระ

และคล่องตัวในการบริหารและจัดการศกึษา โดยมีเป้าหมายสูงสุดคือ คุณภาพผูเ้รียน  

ซึ่งเป็นผลผลติของการจัดการศกึษา ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศกึษา (Desired 

Outcomes of Education : DOE Thailand) หมายถึง คุณลักษณะของคนไทย 4.0  

ที่ตอบสนองวิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยคนไทย 4.0  

จะต้องธำรงความเป็นไทยและแข่งขันได้ในเวทีโลก นั่นคอืเป็นคนดี มีคุณธรรม ยึดค่านิยม

ร่วมของสังคมเป็นฐานในการพัฒนาตน ใหเ้ป็นบุคคลที่มคีุณลักษณะ 3 ดา้น คอื  

1) ผู้เรยีนรู้ (Learner Person) 2) ผู้ร่วมสรา้งสรรค์นวัตกรรม (Innovative Co-creator)  

และ 3) พลเมอืงที่เข้มแข็ง (Active Citizen) โดยผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ 3 ดา้น ที่เหมาะสม 

ตามช่วงวัย ที่มคีวามต่อเนื่อง เชื่อมโยงและสะสมตั้งแต่ระดับการศกึษาปฐมวัย การศกึษา

ขั้นพื้นฐาน การอาชีวศกึษา จนถึงระดับอุดมศกึษา ซึ่งเป็นการสรา้งคนให้มคีุณภาพ

การศกึษาที่ดทีุกระดับ เพื่อพร้อมเผชิญกับความท้าทายของทั้งโลกปัจจุบันและโลกอนาคต

ในศตวรรษที่ 21 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2564, หนา้ 76-78) 

 การสรา้งนวัตกรรมการบริหารและจัดการสถานศกึษา เป็นสิ่งจำเป็นที่ต้องทำ

ไปพร้อม ๆ กับการสรา้งนวัตกรรมการเรียนการสอนในหอ้งเรียน เนื่องจากการ

เปลี่ยนแปลงในหอ้งเรียนจะสำเร็จได้ตอ้งอาศัยภาวะผู้นำและระบบการบริหารที่เอื้ออำนวย

ส่งเสริมและสนับสนุน จากบทเรียนของประเทศสิงคโปร์ ญี่ปุ่น และเกาหลี ซึ่งลว้นเป็น

ประเทศที่พัฒนาขึ้นมาได้ดว้ยการให้การศกึษาแก่ประชาชน มกีารปฏิรูปการศกึษา 

อย่างต่อเนื่องและเอาจรงิเอาจัง 1) ระบบการบริหารและจัดการสถานศกึษา ควรพิจารณา 

ให้อำนาจและความเป็นอิสระแก่สถานศกึษามากขึ้น และส่งเสริมการมสี่วนร่วมของพ่อแม่

ผูป้กครองและชุมชนในเรื่องวิชาการ การร่วมจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียน ไม่ใช่เน้นการ

บริจาคเงินอย่างเดียว 2) การบริหารงานวิชาการ เพื่อเตรียมคนไทยใหม้ีคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์และมีความพร้อมสำหรับการพัฒนาเศรษฐกิจฐานความรูใ้นศตวรรษที่ 21  

การเรียนการสอนต้องเน้นการปลูกฝังทักษะความคิดสร้างสรรค์ คิดนวัตกรรม หลักสูตร 

มีความหลากหลายและยืดหยุ่น สอดคล้องกับความต้องการ ความถนัด และความสนใจ 

ของผู้เรยีน นำเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอนมากขึ้น การระบาดของโรค COVID-19  

ทำให้สถานศกึษาจำเป็นต้องจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ แต่ที่สำคัญที่สุดคือ  

ต้องเน้นการสร้างแรงจูงใจใฝ่รู้ให้ผู้เรยีนรู้จักแสวงหาความรูด้้วยตัวเอง 3) การบริหารงาน

บุคคล ควรมีเวทีให้ครูได้พบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสถานศึกษา และสร้างวัฒนธรรม
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การประเมนิโดยเพื่อนครู (Peer Review) เหมอืนของประเทศเกาหล ีญี่ปุ่น และสิงคโปร์  

ซึ่งพบว่าทำให้การเรียนการสอนมีคุณภาพ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนสูงขึน้  

4) การบริหารงบประมาณ ในการจัดซือ้จัดจา้งและการบริหารงบประมาณ ควรมกีาร 

เปิดเผยข้อมูลการจัดซือ้จัดจา้งต่อสาธารณะ และควรนำระบบเลขประจำตัวประชาชน 

มาใช้เพื่อลดปัญหาความซ้ำซ้อนของจำนวนผู้เรียน การบริหารงบประมาณควรมุ่งใช้จ่าย

งบประมาณเพื่อ “ประโยชน์ของผู้เรยีน” เป็นสำคัญ เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการรั่วไหล 

และคอรัปช่ันเหมอืนกรณีสนามฟุตซอล ซึ่งลงทุนสร้างแล้วใชไ้ม่ได้ ก่อใหเ้กิดความเสียหาย

ต่องบประมาณของประเทศ ผู้เรยีนสูญเสียโอกาสได้พัฒนาด้านกีฬา 5) การบริหารงาน

ทั่วไป กระทรวงฯควรนำระบบข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) มาใช้ เพื่อเชื่อมโยงขอ้มูล

สารสนเทศของสถานศกึษาได้ครบถ้วนและทันสมัย จะได้มขี้อมูล real time สำหรับ 

การวางแผน การพัฒนา และการตดิตามผลการเรียนของผู้เรยีนได้พัฒนาและแนะนำ

ระบบซอฟท์แวร์สำหรับการบริหารสถานศกึษา และจัดระบบบุคลากรสนับสนุนเฉพาะด้าน 

เพื่อลดงานเอกสารลงช่วยใหค้รูมีเวลาทุ่มเทให้กับการเรียนการสอนอย่างเต็มที่มากขึ้น 

(สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2564, หนา้ 79-80) 

 ปัจจุบันเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทต่อการดำเนินชีวติมากขึ้น ทำให้เกิดทั้ง

ผลดแีละผลเสีย การศกึษาจำเป็นต้องพัฒนาให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

การใชเ้ทคโนโลยีเข้ามาเป็นสื่อกลางในการเรียนรู ้เป็นที่ยอมรับกันว่าสามารถช่วยเพิ่ม

ช่องทางในการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน ทำให้โลกทั้งโลกสามารถติดต่อกันได้ การค้นหา 

การแลกเปลี่ยนข้อมูลต่าง ๆ ทำได้อย่างรวดเร็ว รูปแบบการศกึษาในยุคโลกาภวิัตน์ 

เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก ระบบคอมพิวเตอร์และสื่อสารโทรคมนาคมทำใหส้ภาพ 

การให้บริการการศกึษาดีขึ้น ลดขอ้จำกัดต่าง ๆ เช่น ข้อจำกัดทางด้านระยะทาง เรื่อง

บุคคล เรื่องการลงทุนการเลือกสรรเทคโนโลยี และข้อจำกัดทางด้านการคิดรเิริ่ม  

(ศักดา ทัดสา, 2564, หนา้ 1) การศกึษานั้นก็มีผลกระทบจนจำเป็นต้องเปลี่ยนแปลง 

ไปตามกระแสของเทคโนโลยีด้วยเช่นกัน และการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศในภาค

การศกึษา (e-Education) มุ่งหวังในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งการเรียน  

 จากพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 63 - 69 ได้เน้นความสำคัญของการบริหารจัดการ 

การวางแผนและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาในการสนับสนุนการจัดการ

เรียนรู้ การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษาจงึมีความสำคัญควรได้รับการพัฒนา 
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ให้ก้าวไกลและสอดคล้องต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน อีกทั้งกระทรวงศกึษาธิการได้ให้

ความสำคัญกับการพัฒนาเทคโนโลยีและการศกึษา โดยกำหนดอยู่ภายใต้กรอบนโยบาย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ พ.ศ. 2554- 2563 ของประเทศไทยหรือกรอบ

นโยบาย ICT 2020 และกรอบนโยบายแผนยุทธศาสตร์ชาติและปัจจัยแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง

ในปัจจุบันและอนาคตสู่ปี 2563 โดยประกอบด้วยแผนที่นำทางทั้งในระดับภาพรวมด้าน 

ICT ของประเทศที่มุ่งสู่ Smart Thailand 2020 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ 

การเรียนรู ้ดังนัน้การบริหารจัดการในโรงเรยีนส่วนใหญ่จะเป็นการนำเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการวางแผนต่าง ๆ ซึ่งการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร

จัดการงานต่าง ๆ เพื่อให้การบริหารมปีระสิทธิภาพสูง ประหยัด และได้ประสทิธิสูงสุด  

โดยใช้สนับสนุนการบริหารตามขอบข่ายงานทั้ง 4 งาน คือ งานบริหารวิชาการ งานบริหาร

งบประมาณ งานบริหารงานบุคคล และงานบริหารทั่วไป (สำนักงานปลัดกระทรวง

ศกึษาธิการ, 2554, หน้า 27) และนำมาอำนวยความสะดวก ทำงานได้รวดเร็ว ถูกต้อง  

ลดขั้นตอนที่ซับซ้อน ประหยัดเวลา ผ่านการขับเคลื่อนของผู้บริหารและครูผูส้อนที่ทำงาน

ร่วมกัน บุคลากรทางการศึกษาผูท้ี่เกี่ยวข้องร่วมปฏิบัติหนา้ที่ตามภารกิจจนบรรลุเป้าหมาย 

เพื่อส่งผลใหเ้กิดประสทิธิผลอย่างสูงสุด (อุศมาน หลีสันมะหมัด, 2560, หน้า 4) 

 จากการศกึษาการวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารสถานศกึษา พบว่า โรงเรยีนส่วนใหญ่ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน 

ซึ่งระบบสารสนเทศที่ใช้เป็นประจำ คือ ระบบรับส่งเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (AMSS++) 

ระบบจัดเก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคล (DMC) ระบบบริหารจัดการศกึษา (EMIS) ระบบ

จัดเก็บฐานขอ้มูลสิ่งก่อสร้าง (BOBEC) และระบบบริหารจัดการสถานศกึษา (School MIS) 

ซึ่งปัญหาในการใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรยีนหรอืสถานศกึษา พบว่า  

1) โรงเรียนไม่มีผู้รับผดิชอบระบบสารสนเทศโดยตรง 2) โรงเรียนไม่มีเครื่องมอืในการ 

จัดเก็บและประมวลผลขอ้มูลที่มคีุณภาพ รวมถึงครูขาดทักษะในการใชร้ะบบสารสนเทศ

และเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศ โรงเรียนขาดงบประมาณในการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล 

(ดนัย ศรวีงษา, 2561, หน้า 109 - 120) ซึ่งสอดคล้องกับวินัย เพ็งวัน (2563, หนา้ 117)  

ที่กล่าวว่า ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน บุคลากรขาดความรู้

ความสามารถ และความชำนาญในการปฏิบัติงานแต่ละด้านของการดำเนินงานระบบ

สารสนเทศ ได้รับงบประมาณในการดำเนินงานระบบสารสนเทศไม่เพียงพอ 
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 จากการศกึษาข้อมูลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร โดยเทคนิค SWOT 

Analysis สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกนคร เขต 2 ได้กำหนดประเด็นใน  

4 ด้าน ได้แก่ ด้านความปลอดภัย ดา้นโอกาส ด้านคุณภาพ และด้านประสิทธิภาพ  

ในการวิเคราะห์ TOWS Matri ได้กำหนดกลยุทธ์หรือแนวทางพัฒนาเป็น กลยุทธ์เชิงรุก  

และกลยุทธ์เชิงแก้ไข พบว่าโรงเรียนในสังกัดเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 2 ประสบปัญหาขาดแคลนทรัพยากร โดยเฉพาะอย่างยิ่งขาดแคลนทรัพยากรบุคคล 

มากที่สุด ซึ่งมีโรงเรียนในสังกัดจำนวน 255 โรงเรยีน โดยมีโรงเรยีนขนาดเล็ก  

139 โรงเรียน คิดเป็นรอ้ยละ 54 ของโรงเรียนทั้งหมด และมีแนวโน้มที่จะเพิ่มมากขึ้น  

ส่งผลต่อการบริหารจัดการเป็นไปด้วยความยุ่งยาก โรงเรียนขนาดเล็กที่มทีรัพยากรนอ้ย 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งทรัพยากรบุคคล แต่ตอ้งจัดการเรียนการสอนมาก จึงถือว่าเป็นกลุ่ม

โรงเรียน ที่มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาบริหารจัดการเป็น

พิเศษ (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2, 2565, หน้า 25 - 32) 

 จากเหตุผลดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยมคีวามสนใจที่จะศกึษาความตอ้งการจำเป็น

และแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เพื่อศกึษาและวิเคราะห์ 

ความตอ้งการจำเป็นที่โรงเรียนจะต้องพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานดังที่กล่าวมาข้างต้น ในประเด็นที่มคีวามตอ้งการจำเป็น เพื่อให้เกิดประโยชน์ 

ทั้งทางนโยบาย และทางปฏิบัติในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีนต่อไป 

คำถามการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 เป็นอย่างไร 

  2. สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานที่ต่างกัน แตกต่างกันหรอืไม่อย่างไร 



6 

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จากสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์มีอะไรบ้างและจัดลำดับความสำคัญได้อย่างไร 

  4. แนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ทีม่คีวาม

ต้องการจำเป็นสูงควรเป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2  

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจรงิและสภาพที่พึงประสงค์ของการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน  

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน 

  3. เพื่อศกึษาระดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 จากสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ 

  4. เพื่อแสวงหาแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

   1. สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 อยู่ในระดับมาก 

   2. สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 
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เขต 2 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน 

   3. ความต้องการจำเป็นของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสามารถจัดลำดับเนื้อหาแนวทางพัฒนาได้ 

ความสำคัญของการวจิัย 

 1. ด้านวิชาการ ทำให้ทราบสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์เกี่ยวกับ

พัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตลอดจนทราบถึงความแตกต่างระหว่างตัวแปร 

ทั้งสอง 

 2. ด้านการนำไปใช้ ผูบ้ริหารระดับเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 2 สามารถนำผลการวิจัยเป็นสารสนเทศพื้นฐานประกอบการพิจารณาให้การ

สนับสนุนส่งเสริมการบริหารงานด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้เกิดประสิทธิผล

ด้านการจัดการศกึษาต่อไป 

ขอบเขตของการวจิัย 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากรการวิจัย ได้แก่ บุคลากรในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ปีการศกึษา 2565 จำแนกเป็นผู้บริหารโรงเรียน

จำนวน 223 คน และครูจำนวน 2,054 คน รวมประชากรทั้งสิน้ 2,277 คน (แผนปฏิบัติการ

ประจำปีงบประมาณ 2565 สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2, 

2565, หนา้ 14) 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครสกลนคร เขต 2 ปีการศกึษา 2565 กำหนดขนาดของ 

กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสำเร็จรูป Krejcie & Morgan (1970) โดยใช้การสุ่มแบบแบ่งช้ัน 

ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 329 คน ดังนี้ 

   1.2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 108 คน 

   1.2.2 ครูผูส้อน จำนวน 221 คน 
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 2. ขอบเขตของเนื้อหา 

  การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางพัฒนาการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน โดยกำหนดขอบเขตการศกึษา 

ตามโครงสร้างการบริหารสถานศกึษาของ สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

(สำนักนโยบายและแผนการศกึษาขั้นพื้นฐาน 2556, หน้า 49 - 104) 4 ด้าน ดังนี้  

   2.1 ด้านงานวิชาการ 

   2.2 ด้านงบประมาณ 

   2.3 ด้านบริหารงานบุคคล 

   2.4 ด้านบริหารงานทั่วไป 

 3. ตัวแปรที่ศึกษา 

  ตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ กำหนดเป็นตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

   3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

    3.1.1 สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

     3.1.1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

     3.1.1.2 ครูผูส้อน 

    3.1.2 ขนาดโรงเรยีน 

     3.1.2.1 ขนาดเล็ก 

     3.1.2.2 ขนาดกลาง 

     3.1.2.3 ขนาดใหญ่ 

     3.1.3 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

     3.1.3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

     3.1.3.2 10-20 ปี 

     3.1.3.3 มากกว่า 20 ป ี

   3.2 ตัวแปรตาม คอื สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน โดยกำหนดขอบเขตการศกึษา 

ตามโครงสร้างการบริหารสถานศกึษาของ สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

(สำนักนโยบายและแผนการศกึษาขั้นพื้นฐาน 2556, หน้า 49 - 104) 4 ด้าน ดังนี้  

    3.2.1 ด้านงานวิชาการ 
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    3.2.2 ด้านงบประมาณ 

    3.2.3 ด้านบริหารงานบุคคล 

    3.2.4 ด้านบริหารงานทั่วไป 

กรอบความคดิของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางพัฒนาการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ผู้วจิัยได้ยึดตามขอบข่ายการบริหารงานในโรงเรยีน  

ดังภาพประกอบ 1 (สำนักนโยบายและแผนการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 2556, หนา้ 49 - 104) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 เพื่อให้การวัดตัวแปรมีความชัดเจนมากยิ่งขึน้ สามารถนำไปอ้างถึงเครื่องมอื 

วัดตัวแปรได้ ผูว้ิจัยจึงได้กำหนดคำนิยามศัพท์เฉพาะเกี่ยวกับการวิจัยครั้งนี ้ดังนี้ 

  1. ความต้องการจำเป็น หมายถึง สิ่งที่จำเป็นที่ต้องได้รับการตอบสนอง  

โดยเกิดจากการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพสภาพที่เป็นจริงกับสภาพ 

ที่พึงประสงค์ ว่าเกิดช่องว่างมากน้อยเพียงใด 

  2. เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีสำหรับใช้ในการจัดการ

สารสนเทศ รวมถึงการใชส้ื่อคอมพิวเตอร์ ซอฟแวร์และอุปกรณ์ร่วมในการทำงาน 

เพื่อประมวลข้อมูลจัดเก็บอย่างเป็นระบบ สบืค้นขอ้มูล นำเสนอข้อมูล รวมถึงการใช้

เครือข่ายและเทคโนโลยีรูปแบบต่าง ๆ ในการสื่อสารความเร็วสูง เพื่อรับส่งข้อมูล 

ด้วยความสะดวกรวดเร็ว 

  3. สภาพที่เป็นจริง หมายถึง สภาพการปฏิบัติที่เป็นอยู่จรงิจากการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศกึษาของในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยแบ่งตามโครงสรา้งการบริหาร 4 ด้าน คอื  

1) ด้านวิชาการ 2) ด้านงบประมาณ 3) ด้านบริหารงานบุคคล 4) ด้านบริหารงานทั่วไป  

วัดได้จากการรับรู้ของบุคลากรในโรงเรียน ดังนี้ 

   3.1 สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร หมายถึง 

กระบวนการดำเนินงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการบริหาร

สถานศกึษา 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล และด้าน

บริหารงานทั่วไป ให้เกิดประสทิธิภาพและเกิดประสทิธิผลสูงสุดเหมาะสมต่อโรงเรียน 

แต่ละขนาด 

   3.2 สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารวิชาการ หมายถึง 

กระบวนการดำเนินการที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการบริหารงาน

วิชาการไดนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานการบริหารวิชาการ 

ซึ่งประกอบไปด้วย การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารในด้านวิชาการที่เกี่ยวกับ 

การพัฒนาหรอืการดำเนินการเกี่ยวกับการใหค้วามเห็นการ พัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

การวางแผนงานด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอนใน สถานศกึษา การพัฒนา

หลักสูตรของสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผลและ

ดำเนนิการเทียบโอนผลการเรียน การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาใน สถานศึกษา
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การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศกึษา การแนะแนว การพัฒนา 

ระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็ง

ทางวิชาการ การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่น 

การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานสถาน

ประกอบการและ สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงาน

ด้านวิชาการของสถานศกึษา การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา  

การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี เพื่อการศกึษา 

   3.3 สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงบประมาณ 

หมายถึง กระบวนการดำเนินงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการจัดทำ

แผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอื

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้

จ่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการ การศกึษาขั้นพืน้ฐาน

โดยตรง การอนุมัตกิารใชจ้่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร การขอโอนและการขอ

เปลี่ยนแปลงงบประมาณ การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ การตรวจสอบติดตาม 

และรายงานการใช้งบประมาณ การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจาก

งบประมาณ การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่

ได้รับมอบหมาย เกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา การบริหารจัดการทรัพยากร 

เพื่อการศกึษา การวางแผนพัสดุ การกำหนดรูปแบบรายการหรอืคุณลักษณะเฉพาะ 

ของครภุัณฑ์หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ 

หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานแลว้แต่กรณี การพัฒนาระบบข้อมูล

และสารสนเทศเพื่อการจัดทำและจัดหาพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแลบำรุงรักษา

และจำหน่ายพัสดุ การจัดหาผลประโยชน์จาก ทรัพย์สิน การเบิกเงินจากคลัง การรับเงนิ  

การเก็บรักษาเงินและการจ่ายเงนิ การนำเงนิส่งคลัง การจัดทำบัญชีการเงิน การจัดทำ

รายงานทางการเงินและงบการเงิน การจัดทำหรอืจัดหาแบบ พิมพ์บัญชี ทะเบียน 

และรายงาน 

   3.4 สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานบุคคล หมายถึง 

กระบวนการดำเนินงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการบริหารงาน

บุคคลซึ่งประกอบด้วยการวางแผนอัตรากำลัง การจัดสรรอัตรากำลัง ข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การเปลี่ยนตำแหน่งให้ สูงขึน้  
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การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้น  

เงินเดอืน การลาทุกประเภท การประเมินผลการปฏิบัติงาน การดำเนินการทางวินัย 

และการลงโทษ การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน การรายงาน 

การดำเนินการทาง วินัยและการลงโทษ การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ การออกจาก 

ราชการ การจัดระบบและการ จัดทำทะเบียนประวัติ การจัดทำบัญชีรายชื่อและให้

ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ การส่งเสริมการ

ประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ ศึกษา การส่งเสริมและยกย่อง 

เชดิชูเกียรติ การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพการส่งเสริมวินัย 

คุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การริเริ่มส่งเสริม

การขอรับใบอนุญาต การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การดำเนินการ

ที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนัน้ 

   3.5 สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานทั่วไป หมายถึง 

กระบวนการดำเนินงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการบริหารงาน

บริหารทั่วไปได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารทั่วไป ซึ่งประกอบด้วยการ

พัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสานงานและพัฒนาเครือข่าย

การศกึษา การวางแผนการบริหารงานการศกึษา งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร การพัฒนามาตรฐานการ ปฏิบัติงาน  

งานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา การดำเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานที่และ 

สภาพแวดล้อม การจัดทำสำมะโนผูเ้รียน การรับนักเรียน การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่อง

การจัดตัง้ ยุบ รวม หรอืเลิกสถานศกึษา การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบ

และตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา การทัศนศกึษา งานกิจการนักเรียน 

การประชาสัมพันธ์งานการศกึษาการส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของ

บุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา งานประสานราชการ

กับส่วนภูมภิาคและส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการปฏิบัติงาน การจัดระบบการควบคุม

ภายในหน่วยงาน แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

  4. สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง สภาพที่คาดหวังหรอืเป้าหมายความสำเร็จ

ของการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน จำแนกตามตัวแปร 4 ด้าน 

เช่นเดียวกับสภาพการปฏิบัติจรงิตามข้อ 3 
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  5. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง หมายถึง ตำแหน่งของข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  

   5.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

ที่ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน หรือผูร้ักษาการในตำแหน่งผูอ้ำนวยการโรงเรียน  

หรอืรองผูอ้ำนวยการโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 ปีการศกึษา 2565  

   5.2 ครูผูส้อน หมายถึง ข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่หลักด้านการจัดการ

เรียนการสอนในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

ปีการศกึษา 2565 

  6. ขนาดโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนใน 

ระดับก่อนประถมศกึษา ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศกึษาตอนต้น ในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำแนกเป็น 3 ขนาด ดังนี้ 

   6.1 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียน 119 คนลงมา

    6.2 โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต่  

120-719 คน 

   6.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนที่มีนักเรียนตั้งแต่ 720 คน  

ขึน้ไป 

  7. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน หมายถึง ช่วงเวลาการปฏิบัติงาน 

ที่อยู่ในช่วงผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนได้รับการแต่งตัง้ให้ดำรงตำแหน่งผูบ้ริหาร

โรงเรียน หรือครูผู้สอนจนถึงเวลาปัจจุบัน แบ่งออกเป็น  

   6.1 น้อยกว่า 10 ปี หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบัติงานที่อยู่ในช่วง

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนที่ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งจนถึงเวลาปัจจุบัน  

น้อยกว่า 10 ปี 

   6.2 10-20 ปี หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบัติงานที่อยู่ในช่วงผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนที่ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งจนถึงเวลาปัจจุบัน  

10-20 ปี 

   6.3 มากกว่า 20 ปี หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบัติงานที่อยู่ในช่วง

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนได้รับการแต่งตัง้ให้ดำรงตำแหน่งจนถึงเวลาปัจจุบัน  

มากกว่า 20 ปี  
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  7. แนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง แนวทางที่

เหมาะสมในการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนประถมศกึษา สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยการวิเคราะห์ข้อมูล  

ถ้าผลของวิจัยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ในด้านใดมีความตอ้งการจำเป็นอยู่ 

3 ลำดับแรก ผูว้ิจัยจะนำด้านนั้น ๆ ไปศกึษากรณีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice)  

ในด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ กับผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูผูส้อน ในรูปแบบของการสังเกตการณ์ การสัมภาษณ์ การศกึษา

เอกสารและการ เพื่อใหไ้ด้ขอ้มูลและแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

ต่อไป 
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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 ผูว้ิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความตอ้งการจำเป็น

และแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยสามารถสรุปสาระสำคัญ

และแบ่งการนำเสนอเป็น 5 ตอน ตามลำดับ ดังต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 การบริหารสถานศึกษา 

   1.1 ความหมายของการบริหารสถานศกึษา 

   1.2 แนวทางการบริหารและการจัดการศกึษาในสถานศึกษา 

  ตอนที่ 2 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

   2.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   2.2 ความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   2.3 องค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   2.4 เทคโนโลยีทางการศกึษา 

   2.5 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารในโรงเรียน 

  ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับการประเมนิความตอ้งการจำเป็น 

   3.1 ความหมายของความต้องการจำเป็น 

   3.2 ความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

   3.3 ความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

   3.4 ขั้นตอนในการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

   3.5 การจัดลำดับความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

  ตอนที่ 4 บริบทของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาศกึษา

สกลนคร เขต 2 
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  ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   5.1 งานวิจัยในประเทศ 

   5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

ตอนที่ 1 การบริหารสถานศกึษา 

 1.1 ความหมายของการบรหิารสถานศึกษา 

  มีนักวิชาการได้ใหค้วามหมายของการบริหารสถานศกึษาไว้ดังนี้ 

   ณัฐรฎา พวงจันทร์ (2553, หนา้ 33) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 

หมายถึง กระบวนการ บริหาร การพัฒนา และปรับปรุงวิธีการบริหารงานด้านต่าง ๆ  

เพื่อนำพาสถานศกึษาสู่ความก้าวหน้า ส่งเสริมความเจริญด้านความคิด ความรู้ ควบคู่กับ

การสอดแทรกคุณธรรมแก่นักเรียนเพื่อให้ได้ นักเรียนที่มีคุณภาพ 

   เตือน พิมพ์จันทร์ (2558, หน้า 31) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 

หมายถึง การที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาและกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องทางการศกึษาร่วมกัน

ดำเนนิการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศกึษาทุกอย่าง ภายใต้เงื่อนไขการใชท้รัพยากร 

ที่มอียู่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด เพื่อให้สถานศึกษาประสบความสำเร็จในการจัดการศกึษา  

ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

   วัฒนกรณ์ จวิาลักษณ์ (2558, หนา้ 17) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 

หมายถึง การดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายในโรงเรียน โดยกลุ่มบุคคลหลายฝ่ายที่เกี่ยวข้อง

กับการจัดการศกึษาทั้งระบบโรงเรียน อันที่จะพัฒนาสมาชิกของสังคมไม่ว่าจะเป็น 

เด็กเยาวชนตลอดจนประชาชน ใหม้ีความรู้ความสามารถ และทักษะ ตลอดจนค่านิยม 

คุณธรรม จรยิธรรม และเจตคติที่ดีงามตามที่สังคมตองการ และสอดคลองกับ

พระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่มุ่งเน้นให้ผูเ้รียนเป็นคน ดเีกง  

และมีความสุข 

   ดลนภา พงษ์ทรัพย์ (2559, หนา้ 19) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 

หมายถึง กระบวนการดำเนินการเพื่อให้สถานศกึษาบรรลุวัตถุประสงค์โดยจาก 

ความร่วมมอืของบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย การศึกษาเพื่อให้การศึกษาบรรลุ 

เป้าหมายอย่างแท้จริง 

   อรณิช เกิดแก้ว (2560, หน้า 27) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 

หมายถึง การดำเนินการหรือกระบวนการบริหาร กลุ่มบุคคลทางการศึกษา โดยมีผูบ้ริหาร
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สถานศกึษาเป็นผู้มีบทบาทสำคัญที่สุด ซึ่งจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจเรื่องของการบริหาร

สถานศกึษาทั้งศาสตร์และศิลป์ทั้งโดยกว้างและลกึซึง้ สามารถ จัดคนที่เหมาะสมกับงาน

แต่ละด้าน เพื่อใหบุ้คคลร่วมมอืกันพัฒนาคุณภาพของงานภายในสถานศกึษา  

และให้บริการทางการศกึษาแก่สมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน ตั้งแต่ด้านปัญญา ด้านจติใจ 

ด้านร่างกาย และด้านสังคม เพื่อให้นักเรียนเป็นสมาชิกที่ดขีองสังคมและสามารถดำรงชีวติ

อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

   นพดล อุริตวี (2561, หนา้ 20-21) กล่าวว่า การบริหารสถานศกึษา 

หมายถึง การดำเนินงานของกลุ่มบุคคลโดยใช้กระบวนการและทรัพยากรการบริหาร 

อย่างเหมาะสมตัง้แต่การบริหารงานวิชาการ การบริหาร งานบุคคลการบริหารงานอาคาร

สถานที่ การบริหารงานงบประมาณ เพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย ของหลักสูตร

สถานศกึษา บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่องค์กรได้กำหนดไว้และสามารถบริการ

ทางการศึกษาแก่สังคมได้เป็นอย่างดี 

   สุภัทสรานันท์ โพธิ์กัน (2561, หนา้ 20-21) กล่าวว่า การบริหาร

สถานศกึษา หมายถึง การกระตุ้นให้ผูร้่วมงานในสถานศกึษาปฏิบัติงาน ด้วยความเต็มใจ

และส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารที่มุ่งหวังให้เกิดการเรียนรูก้ับผูเ้รียน 21 ให้ผู้เรียน 

ได้แสวงหาความรู้ ค้นหาความสามารถของตนเองตามความถนัดและความสนใจเพื่อใชเ้ป็น

พืน้ฐานในการประกอบอาชีพหรอืการศกึษาต่อและการบริหารสถานศกึษายังหมายถึง 

กิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาที่บุคลากรขององค์การหลายฝ่ายร่วมมอืกันดำเนินการ 

เพื่อพัฒนาผูเ้รียนในทุก ๆ ด้าน โดยมุ่งหวังให้บุคคลดังกล่าวเป็นสมาชิกที่ดแีละมี

ประสิทธิภาพของสังคม 

   สรุปได้ว่า การบริหารสถานศกึษา หมายถึง การบริหารโรงเรียนเป็นการ

ร่วมมอื กันทำงานของบุคคลที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศกึษาเพื่อให้โรงเรียนมี

คุณภาพโดยใช้ ทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์กับการศกึษามากที่สุดผูเ้รียนเกิดการพัฒนา 

ด้านความรูค้วามสามารถ ทักษะทัศนคตคิ่านยิมคุณธรรมจรยิธรรม โดยผ่านวิธีการ 

ของการจัดองค์การการสั่งการการอำนวย ความสะดวกและการปรับปรุงการทำงานเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายทางการศกึษา 

 1.2 แนวทางการบริหารและการจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

  สำนักนายกรัฐมนตร ี(2545, หนา้ 17 - 26) เสนอแนวคิดว่า  

ตามกฎกระทรวงซึ่งกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัด 
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การศกึษาพุทธศักราช 2550 อาศัยอำนาจตามความใน มาตรา 5 และมาตรา 39  

วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 (ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม 

โดยพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545) รัฐมนตรวี่าการ

กระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวงไว้ โดยใหป้ลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอืเลขาธิการ

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานพจิารณา ดำเนินการกระจายอำนาจการบริหาร 

และการจัดการศกึษาในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล และด้าน

บริหารงานทั่วไป ไปยังคณะกรรมการเขตพืน้ที่การศกึษา สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

หรอืสถานศกึษาในอำนาจหน้าที่ของตน แล้วแต่กรณีในเรื่อง โดยได้กำหนดขอบข่าย 

ของการบริหารงานแต่ละด้าน ดังต่อไปนี้ 

   1.3.1 ด้านวิชาการ มีขอบข่ายและภารกิจงานตามที่กำหนด 

ในกฎกระทรวง จำนวน 17 งานดังต่อไปนี้ 

    1.3.1.1 การพัฒนาหรอืดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น 

การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

    1.3.2.2 การวางแผนงานด้านวิชาการ 

    1.3.2.3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

    1.3.2.4 การพัฒนาหลักสูตรในสถานศกึษา 

    1.3.2.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

    1.3.2.6 การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

    1.3.2.7 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

    1.3.2.8 การพัฒนาส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู้ 

    1.3.2.9 การนเิทศการศกึษา 

    1.3.2.10 การแนะแนว 

    1.3.2.11 การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพในและมาตรฐาน

การศกึษา 

    1.3.2.12 การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ 

    1.3.2.13 การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการ 

กับสถานศกึษาและองค์กรอื่น 

    1.3.2.14 การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 

องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 
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    1.3.2.15 การจัดทำระเบียบ และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ 

ของสถานศกึษา 

    1.3.2.16 การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา 

    1.3.2.17 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา 

   1.3.2 ด้านงบประมาณมีขอบข่ายและภารกิจงาน จำนวน 22 งาน 

ดังต่อไปนี ้

    1.3.2.1 การจัดทำแผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอ

ต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

แล้วแต่กรณี 

    1.3.2.2 การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรร

งบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานโดยตรง 

    1.3.2.3 การอนุมัตกิารใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

    1.3.2.4 การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

    1.3.2.5 การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

    1.3.2.6 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ 

    1.3.2.7 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิต 

จากงบประมาณ 

    1.3.2.8 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

    1.3.2.9 การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุน 

เพื่อการศกึษา 

    1.3.2.10 การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

    1.3.2.11 การวางแผนพัสดุ 

    1.3.2.12 การกำหนดรูปแบบรายการหรือคุณลักษณะเฉพาะ 

ของครุภัณฑ์หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ 

หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐานแลว้แต่กรณี 

    1.3.2.13 การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำ 

และจัดหาพัสดุ 

    1.3.2.14 การจัดหาพัสดุ 

    1.3.2.15 การควบคุมดูแล บำรุงรักษาและจำหน่ายพัสดุ 
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    1.3.2.16 การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

    1.3.2.17 การเบิกเงินจากคลัง 

    1.3.2.18 การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงนิ 

    1.3.2.19 การนำเงินส่งคลัง 

    1.3.2.20 การจัดทำบัญชีการเงิน 

    1.3.2.21 การจัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงิน 

    1.3.2.22 การจัดทำหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 

   1.3.3 ด้านบริหารงานบุคคล มีขอบข่ายและภารกิจงาน จำนวน 21 งาน 

ดังต่อไปนี ้

    1.3.3.1 การวางแผนอัตรากำลัง 

    1.3.3.2 การจัดสรรอัตรากำลังขา้ราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา 

    1.3.3.3 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

    1.3.3.4 การเปลี่ยนตำแหน่งหนึ่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา 

    1.3.3.5 การดำเนนิการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน 

    1.3.3.6 การลาทุกประเภท 

    1.3.3.7 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

    1.3.3.8 การดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

    1.3.3.9 การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 

    1.3.3.10 การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

    1.3.3.11 การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ 

    1.3.3.12 การออกจากราชการ 

    1.3.3.13 การจัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ 

    1.3.3.14 การจัดทำบัญชีรายชื่อและใหค้วามเห็นเกี่ยวกับการเสนอ 

ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

    1.3.3.15 การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา 

    1.3.3.16 การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 
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    1.3.3.17 การส่งเสริมมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

    1.3.3.18 การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับ 

ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 

    1.3.3.19 การริเริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 

และบุคลากรทางการศกึษา 

    1.3.3.20 การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

การดำเนินการที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 

    1.3.3.21 การพัฒนาการบริหารรูปแบบนิตบิุคคลด้านการบริหารงาน 

บุคคล 

   1.3.4 ด้านบริหารงานทั่วไป มขีอบข่ายและภารกิจงาน จำนวน 21 งาน 

ดังต่อไปนี ้

    1.3.4.1 การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 

    1.3.4.2 การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา 

    1.3.4.3 การวางแผนการบริหารงานการศกึษา 

    1.3.4.4 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

    1.3.4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 

    1.3.4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

    1.3.4.7 งานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

    1.3.4.8 การดำเนินงานธุรการ 

    1.3.4.9 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

    1.3.4.10 การจัดทำสำมะโนผูเ้รียน 

    1.3.4.11 การรับนักเรียน 

    1.3.4.12 การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตัง้ ยุบ รวมหรอืเลิก 

สถานศกึษา 

    1.3.4.13 การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบ  

และตามอัธยาศัย 

    1.3.4.14 การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

    1.3.4.15 การทัศนศึกษา 

    1.3.4.16 งานกิจการนักเรียน 
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    1.3.4.17 การประชาสัมพันธ์งานการศกึษา 

    1.3.4.18 การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษา 

ของบุคคลชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

    1.3.4.19 งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 

    1.3.4.20 การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

    1.3.4.21 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน และการจัด

กิจกรรมในการลงโทษนักเรียน 

  สุวดี เสนีย์วงค์ ณ อยุธยา และทีปพิพัฒน์ สันตะวัน (2560, หน้า 483 - 

484) กล่าวว่า แนวทางการบริหารสถานศกึษาตามมาตรฐานสถานศกึษาต้นแบบ 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

ชัยนาท ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ควรมีการวางแผนการส่งเสริมสนับสนุนผู้ที่มคีวามรู้

ความสามารถมีการปรับปรุงแก้ไขให้ทันสมัยอยู่เสมอ ด้านหลักสูตรควรมกีารแต่งตั้ง

คณะกรรมการที่มาจากทุกภาคีเครือข่ายทำการวางแผนพัฒนาดำเนินงาน และมีการ

ปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรอยู่สม่ำเสมอ ด้านครูผู้สอน ควรมีการจัดอบรม ส่งเสริมสนับสนุน

ให้ทำงานสืบค้นผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และควรมีการนเิทศ

ติดตามด้านกระบวนการเรียนรู้ ควรมกีารจัดตั้งคณะกรรมการในการวางแผนดำเนินงาน

การประเมนิผลและปรับปรุงแก้ไข ในการเก็บรวบรวมข้อมูลทางการศกึษาและใช้ใหเ้ป็น

ประโยชน์ต่อการเรียนการสอนด้านการจัดการเรียนการสอน ควรมกีารสร้างความ

ตระหนักและความเข้าใจถึงความสำคัญใหแ้ก่ครู บุคลากรและนักเรียน ส่งเสริมให้นักเรียน

ได้ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนรู้ พร้อมทั้งให้คำปรึกษา 

ด้านทรัพยากรการเรียนรู้ ควรมีการจัดอบรมพัฒนาครูและบุคลากรภายในสถานศึกษา 

เพื่อสร้างเจตคติที่ดี และพัฒนาระบบการกำกับนิเทศติดตามประเมินผล ด้านการมี 

ส่วนร่วมของชุมชน ควรมีการประสานความร่วมมอืกับชุมชนในการใช้และพัฒนา 

การจัดการเรียนการสอน และเผยแพร่ภูมปิัญญาท้องถิ่นในทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสาร 

  อัษฎางค์ ปาณิกบุตร (2562, ออนไลน์) กล่าวว่า การบริหารจัดการ 

ตามอำนาจหน้าที่ของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานนอกจากจะดำเนนิการตามหลักการ 

และแนวปฏิรูปการศกึษาแล้วยังต้องยึดหลักการดำเนินการตามหลักบริหาร กิจการ

บ้านเมืองและสังคมที่ดี ซึ่งประกอบด้วย หลักการสำคัญ 6 ประการ ได้แก่ 
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   1. หลักนิตธิรรม หมายถึง การตรากฎหมายถูกต้อง เป็นธรรม  

การกำหนดกฎกติกา และการปฏิบัติตามกฎกติกาที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัดโดยคำนึงถึง 

สิทธิเสรีภาพ ความยุติธรรมของสมาชิก 

   2. หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดมั่นในความลูกต้องดีงาม การส่งเสริม 

สนับสนุน ให้ประชาชนพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพื่อใหค้นไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ 

ขยัน อดทนม ีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจรติเป็นนิสัยประจำชาติ 

   3. หลักความโปร่งใส หมายถึง การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 

ของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไกการทำงานขององค์กร ทุกวงการให้มีความโปร่งใส 

มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย  

ประชาชนเข้าถึงขอ้มูลข่าวสารได้สะดวกและมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบ 

ความถูกต้องชัดเจน 

   4. หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง เปิดโอกาสให้ประชาชนมสี่วนรับรู้ 

และเสนอความคิดเห็นในการตัดสินใจปัญหาสำคัญของประเทศไม่ว่าดว้ยการแสดงความ

คิดเห็นการไต่สวน สาธารณะ การประชาพิจารณ์ และการแสดงประชามตหิรืออื่น ๆ 

   5. หลักความรับผดิชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิหน้าที่  

ความสำนึกในความรับผดิชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมอืง 

และกระตอืรอืร้นในการแก้ไขปัญหา ตลอดจนเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง  

และความกล้าที่จะยอมรับผลจากการกระทำของตน 

   6. หลักความคุ้มค่า หมายถึง การบริหารจัดการ และใช้ทรัพยากรที่มี 

จำนวนจำกัด เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยการรณรงค์ใหค้นไทยมีความ 

ประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่า สร้างสรรค์สินค้า และบริการที่มีคุณภาพสามารถแข่งขันได้ 

ในเวทีโลก และรักษาพัฒนา ทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน 

  สรุปได้ว่า การบริหารสถานศกึษา หมายถึง บทบาทของผู้บริหารในการ

บริหารสถานศกึษาในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ดา้นบริหารทั่วไป และด้านบุคลากร

นอกจากจะดำเนินการตามหลักการและแนวปฏิรูปการศกึษาแล้วยังตอ้งยึดหลักการ

ดำเนนิการตามหลักบริหาร กิจการบ้านเมืองและสังคมที่ด ีซึ่งประกอบด้วยหลักการสำคัญ

ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมสี่วนร่วม หลักความ

รับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า บทบาทของผู้บริหารสถานศกึษา หมายถึง บทบาทของ

ผูบ้ริหารในการบริหารสถานศกึษาในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบริหารทั่วไป  
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และด้านบุคลากร โดยเฉพาะอย่างยิ่งดา้นบุคลากรในการเสริมสร้างการพัฒนาสมรรถนะ

หลักของครู ซึ่งได้แก่ กระบวนการส่งเสริมบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู่แล้ว ให้ได้เพิ่มความรู้

ความชำนาญ ความสามารถ ทักษะ ทัศนะคติ อุปนิสัย เพื่อให้การปฏิบัติงานได้ถูกต้องมี

ประสิทธิภาพ โดยการให้การศกึษา ฝึกอบรม ตลอดจนกิจกรรมอื่น ๆ เพื่อส่งเสริมความรู้

ความสามารถ ความถนัด และทักษะแก่บุคลากร ตามสมรรถนะหลักของสำนักงาน

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน 

ตอนที่ 2 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 การนำเสนอส่วนนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้สารสนเทศเกี่ยวกับเทคโนโลยี 

สารสนเทศ จงึกล่าวถึงความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ ความหมายของเทคโนโลยี 

สารสนเทศทางการศกึษา ความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา  

และองค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เพื่อนำไปสู่การศกึษาการใช้ 

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาต่อไป ผูว้ิจัยขอนำเสนอข้อมูลดังกล่าว ดังต่อไปนี้ 

  2.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   มีหน่วยงานและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

    ชริสา พรหมรังส ี(2557, หน้า 14) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมายถึง เทคโนโลยีที่ประกอบขึน้ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสื่อสาร 

โทรคมนาคม เพื่อใช้ในกระบวนการในการจัดเก็บ ประมวลผล เผยแพร่สารสนเทศ  

อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็วต่อการนำไปใช้ประโยชน์ 

    ไพฑูรย์ จันทร์ชุม (2558, หน้า 12) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมายถึง การนำเทคโนโลยีสาขาต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้งานร่วมกัน ได้แก่การจัดเก็บข้อมูล 

การค้นคนื การส่งผ่าน และการรับส่งสารสนเทศ ประกอบด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ 

และสมัยเก่า ได้แก่ คอมพิวเตอร์ โทนสาร ไมโครอิเล็กทรอนิกส์ ระบบจัดเรียงเอกสาร  

เครื่องทำบัญชอีัตโนมัต ิระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ระบบสื่อสาร ตลอดจน 

กระบวนการต่าง ๆ ที่ใชใ้นการจัดเก็บข้อมูล ทำงานตามที่ผู้ใชต้้องการด้วยความถูกต้อง 

สะดวกรวดเร็ว 

    เอกราช เครือศรี (2558, หนา้ 11) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 

หมายถึง การนำความรูท้างวิทยาศาสตร์มาจัดการข้อมูลโดยวิธีการปฏิบัติที่มกีารจัดลำดับ 
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อย่างมีรูปแบบและขั้นตอน เพื่อที่ทำให้เกิดประสทิธิภาพ ในเรื่องของความรวดเร็ว  

ความน่าเชื่อถือ ความถูกต้อง ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่มกีารใชค้อมพิวเตอร์ และเทคโนโลยี 

การสื่อสารโทรคมนาคมมาทำงานร่วมกัน เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนสารสนเทศ โดยนำ

ข้อมูลป้อนเข้าสู่เครื่องคอมพิวเตอร์ และทำการประมวลผล เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามต้องการ 

ซึ่งข้อมูลที่ได้ออกมานัน้จะอยู่ในรูปที่สามารถนำไปใช้ได้ ตามวัตถุประสงค์ที่ตอ้งการ 

    ภัทรพล ประเสริฐแก้ว (2559, หนา้ 33) กล่าวว่า เทคโนโลยี

สารสนเทศ หมายถึง การนำเอาเทคนิคใหม่ ๆ ทางวิทยาศาสตร์ มาใช้จัดการข้อมูลเพื่อ 

เพิ่มประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด หรอืการนำกระบวนการนำเอาเทคนิค วิธีการ 

วัสดุ อุปกรณ์ มาใช้ในการแก้ไขปัญหา เพื่อการวิเคราะห์ปัญหา การประดิษฐ์/สร้าง  

การปรับใช้ การประเมิน และการจัดการต่อปัญหาทั้งหมดที่เกี่ยวกับการเรียนรู้ 

    จรีวุฒิ คล่องแคล่ว (2563, หนา้ 36) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 

คือ เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกบัข้อมูลข่าวสาร การจัดเก็บ การนำไปใช้ ประมวลผล ค้นคืน 

นำเสนอระบบสื่อสารต่าง ๆ จากคนหนึ่งไปยังอีกคนหนึ่งหรอืหลายคนทำให้เกิดความ 

แม่นยำ รวดเร็ว ถูกต้อง ทันต่อการนำไปใช้ประโยชน์ในทุกระดับบุคคลและองค์กร 

ซึ่งคลอบคลุม ถึงการบริหารจัดการฐานข้อมูลในทุกระดับ จากผลงานที่ผู้วจิัยได้ศึกษา 

ทำให้ทราบว่าทุกองค์กรและทุกหน่วยงาน ถ้ามีการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทีด่แีล้วก็จะส่งผลใหก้ารดำเนินงานด้านต่าง ๆ ขององศ์กรและหน่วยงานมีประสิทธิภาพ

เพิ่มขึน้ตามไปด้วย 

    บุษรา บุญตะหล้า (2563, หนา้ 23) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ

เป็นเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องตั้งแต่การรวบรวมการจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล การพิมพ์ 

การสรา้งรายงาน การสื่อสารข้อมูล เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีการสื่อสาร 

ฯลฯ จะรวมไปถึงเทคโนโลยีที่ทำให้เกิดระบบการให้บริการ นำประวิเคราะห์ ประมวลผล 

เผยแพร่ การนำไปใช้ ตอบสนองความต้องการของผูใ้ช้ หน่วยงาน องค์กร หรอืบุคคลทั่วไป 

    จากความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาข้างต้น  

สรุปได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีสำหรับใช้ในการจัดการสารสนเทศ 

รวมถึงการใช้สื่อคอมพิวเตอร์ ซอฟแวร์และอุปกรณ์ร่วมในการทำงานเพื่อประมวลข้อมูล

จัดเก็บอย่างเป็นระบบ สบืค้นข้อมูล นำเสนอข้อมูล รวมถึงการใชเ้ครือข่ายและเทคโนโลยี

รูปแบบต่าง ๆ ในการสื่อสารความเร็วสูง เพื่อรับส่งข้อมูลด้วยความสะดวกรวดเร็ว 

 



26 

  2.2 ความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   มีผู้กล่าวถึงความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา 

ไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

    ชริสา พรหมรังส ี(2557, หน้า 16) กล่าวว่า ความสำคัญของ 

เทคโนโลยีบริหารการศึกษาว่า การใช้เทคโนโลยีบริหารการศกึษาของผู้บริหารการศกึษา 

ระดับต่าง ๆ นั้นโดยทั่วไป ก็เพื่อให้งานต่าง ๆ ที่ตอ้งรับผดิชอบสำเร็จลุล่วงดว้ยดี ดังนัน้ 

จงึอาจกล่าวได้ว่าเทคโนโลยีบริหารการศกึษามีความสำคัญดังต่อไปนี้ 

     1. เทคโนโลยีบริหารการศกึษาทำให้การบริหารจัดการของ 

ผูบ้ริหารการศึกษามีความสะดวกรวดเร็วและมีคุณภาพ 

     2. เทคโนโลยีบริหารการศึกษาทาให้การสื่อสารและการ 

ประสานงานด้านการบริหารการศึกษาและการปฏิรูปการศกึษาสะดวกรวดเร็ว 

     3. เทคโนโลยีบริหารการศกึษาทาให้พัฒนาการด้านการศกึษา 

ของประเทศดำเนินไปอย่างราบรื่นและมั่นคง 

     4. เทคโนโลยีบริหารการศกึษาเป็นเครื่องมอืสำคัญที่จะทำให้

สามารถผลิตผูจ้บการศกึษาทุกระดับที่มคีุณภาพได้ 

    ไพฑูรย์ จันทร์ชุม (2558, หน้า 14) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารมีความสำคัญต่อการจัดการศกึษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปฏิรูปการศกึษา

ที่เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามามีบทบาท สำคัญทั้งในด้านการปฏิรูป 

การบริหารจัดการที่มีการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ การปฏิรูปการเรียนรู้ 

ที่ตอ้งจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาปัญญา ไม่ใช้การเรียนรู้เพื่อจำข้อมูล การจำมีความจำเป็น 

ในส่วนที่เป็นพืน้ฐานสำคัญ ส่วนข้อมูลควรจะอยู่ในแหล่งเรียนรู้ใด ๆ และสามารถเรียกใช้

ได้ทันท่วงที เมื่อจำเป็นและสามารถแสวงหาข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยี 

ที่เหมาะสม ทักษะทางด้าน ICT จงึเป็นเครื่องมอืสำคัญในการขยายขีดความสามารถในการ

เรียนรู้ต่อไป 

    เอกราช เครือศรี (2558, หนา้ 22) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศมี 

ความจำเป็นและเป็นเครื่องมอืสำคัญในการดำเนินงานขององค์กรในปัจจุบันเป็นอย่างมาก 

เทคโนโลยีสารสนเทศจะช่วยประมวลผลข้อมูลที่เกิดขึ้นในชีวติประจำวันใหก้ลายเป็น

สารสนเทศที่ดีถูกต้องและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ตามตอ้งการได้ ช่วยในการจัดระบบ

ข่าวสารในแต่ละวันได้ถูกต้อง ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสารสนเทศ ช่วยจัดระบบ 



27 

โดยอัตโนมัต ิเพื่อการจัดเก็บ ประมวลผล และสามารถเรียกใช้ได้อย่างสะดวกทุกครั้ง  

ช่วยในการเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว และช่วยการสื่อสารระหว่างกันได้อย่างสะดวก

รวดเร็ว ลดอุปสรรคเกี่ยวกับเวลาและระยะทางและงบประมาณ 

    ภัทรพล ประเสริฐแก้ว (2559, หนา้ 34) กล่าวว่า เทคโนโลยี

สารสนเทศมบีทบาทและความสำคัญมากในปัจจุบัน และมีแนวโน้มที่จะมีบทบาท 

มากยิ่งขึน้ในอนาคต เพราะเทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการดำเนินงาน สารสนเทศให้เป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพ นับตั้งแต่การผลติ การจัดเก็บ การประมวลผล การเรียกใช้  

การสื่อสารสารสนเทศ การแลกเปลี่ยนและใช้ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกันใหเ้กิดประโยชน์

อย่างเต็มที่ 

    จรีวุฒิ คล่องแคล่ว (2563, หนา้ 37) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ

มีบทบาทและความสำคัญมากในปัจจุบัน และมีแนวโน้มที่จะมีบทบาทมากยิ่งขึน้ในอนาคต 

เพราะเทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการดำเนินงานสารสนเทศให้เป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ 

นับตั้งแต่การผลิต การจัดเก็บ การประมวลผลการเรียกใช้การสื่อสารสารสนเทศ  

การแลกเปลี่ยนและใช้ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกันใหเ้กิดประโยชน์อย่างเต็มที 

    บุษรา บุญตะหล้า (2563, หนา้ 28) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 

มีความจำเป็นและเครื่องมอืสำคัญในการดำเนินงานขององค์กรและการบริหารการศกึษา 

ในปัจจุบันเป็นอย่างมาก เนื่องจากประโยชน์ที่ได้รับจากเทคโนโลยีสารสนเทศนัน้  

ช่วยประมวลผลขอ้มูลที่เกิดขึน้ในชวีิตประจำวันให้กลายเป็นสารสนเทศที่ดี ถูกต้องและ

สามารถนำไปใช้ตามความต้องการการบริหารจัดการของผู้บริหารการศกึษาได้รวดเร็ว 

และมีคุณภาพ ยังมสี่วนช่วยให้องค์กรมีความได้เปรียบในการแข่งขันทั้งด้านการศกึษาและ

ธุรกิจอีกด้วย ทั้งนีเ้ทคโนโลยีสารสนเทศจะต้องถูกนำไปใช้ร่วมกันได้ระหว่างทรัพยากร 

อื่น ๆ นอกจากนี้เทคโนโลยีสารสนเทศมีความสำคัญในการพัฒนาประเทศให้ 

เจริญก้าวหน้าในด้านการเมืองการปกครอง สังคมสาธารณสุข คมนาคม ความมั่นคง

ปลอดภัย การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดยใช้ในด้านการศกึษาเพื่อพัฒนาความรู้

ความสามารถ แสวงหาความรู ้ใช้ในการบริหารการศกึษาตลอดจนใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศการจัดการสารสนเทศและบริการสารสนเทศ 

    จากความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาข้างต้น  

สรุปได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษาช่วยให้การบริหารจัดการของผูบ้ริหาร 

การศกึษามีความสะดวกรวดเร็วและมคีุณภาพ การสื่อสารและการประสานงานด้านการ 
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บริหารการศกึษาและการปฏิรูปการศกึษาสะดวกรวดเร็ว พัฒนาการด้านการศกึษา 

ของประเทศดำเนินไปอย่างราบรื่นและมั่นคง และเป็นเครื่องมอืสำคัญที่จะทำให้สามารถ

ผลติผู้จบการศกึษาทุกระดับที่มคีุณภาพได้ 

  2.3 องค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   องคป์ระกอบของระบบสารสนเทศ ซึ่งเป็นระบบสนับสนุนการบริหารงาน

การจัดการ และการปฏิบัติการของบุคคล ไม่ว่าจะเป็นระดับของบุคคล ระดับกลุ่มหรอื

ระดับองศ์การไม่ใช่มีเพียงเครื่องคอมพิวเตอร์เท่านั้นแต่ยังมอีงค์ประกอบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับความสำเร็จของระบบอีก 

    เอกราช เครือศรี (2558, หนา้ 19) กล่าวว่า องค์ประกอบของ

เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบด้วย 3 ประการ ประการแรก คอื ฮาร์ดแวร์ ได้แก่  

เครื่องคอมพวิเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง สื่อบันทึก ข้อมูล อุปกรณ์ แสดงผล ฯลฯ ปัจจุบัน

อุปกรณ์เหล่านีม้ีประสิทธิภาพสูงขึน้มาก ทำให้การประมวลผลสารสนเทศรวดเร็วมากขึ้น

และสามารถรองรับกับปริมาณข้อมูลที่เพิ่มมากขึ้นได้เป็นอย่างดี ประการที่สอง คอื 

ซอฟต์แวร์ ได้แก่ การผสมผสานระหว่างซอฟต์แวร์ทุกประเภท อันจะนำไปสู่ซอฟต์แวร์ของ

ระบบการประมวลผลสารสนเทศตัง้แต่การนำเข้าข้อมูลไปจนถึงการแสดงผลลัพธ์บนสื่อ

ชนิดต่าง ๆ ตลอดจนซอฟต์แวร์ที่ช่วยใหส้ามารถติดต่อสื่อสาร และแลกเปลี่ยนสารสนเทศ

ระหว่างกันได้ และประการที่สาม คอื เทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมที่ใชใ้นการ

ติดต่อสื่อสารรับส่งข้อมูลจากที่หนึ่งไปสู่อีกที่หนึ่ง เป็นการส่งของขอ้มูลระหว่าง

คอมพิวเตอร์หรือเครื่องมือที่อยู่ห่างไกลกัน ซึ่งจะช่วยใหก้ารเผยแพร่ข้อมูลหรอืสารสนเทศ

ไปยังผูใ้ช้ในแหล่งต่าง ๆ เป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว ถูกต้อง ครบถ้วน และทันเหตุการณ์ 

    ภัทรพล ประเสริฐแก้ว (2559, หนา้ 34) กล่าวว่า เทคโนโลยี

สารสนเทศมีบทบาทและความสำคัญมากในปัจจุบัน และมีแนวโน้มที่จะมีบทบาท 

มากยิ่งขึน้ในอนาคต เพราะเทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืในการดำเนินงาน สารสนเทศให้เป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพ นับตั้งแต่การผลติ การจัดเก็บ การประมวลผล การเรียกใช้ 

การสื่อสารสารสนเทศ การแลกเปลี่ยนและใช้ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกันใหเ้กิดประโยชน์

อย่างเต็มที่ 

    ธัชชัย จำลอง (2561, หนา้ 22-29) กล่าวว่า ระบบสารสนเทศทำงาน

ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ จำเป็นต้องมีองค์ประกอบดังนี้ 1. ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 

ฮาร์ดแวร์ (Hardware) คืออปุกรณ์หรือช้ินส่วนของคอมพิวเตอร์ที่จับต้องได้ใชส้ำหรับ
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กระบวนการทำงานทั้งรับข้อมูล แสดงขอ้มูล และการประมวลผล 2. ซอฟต์แวร์ 

(Software) เป็นชุดคำสั่งที่เขียนเอาไว้ล่วงหน้า ใช้สำหรับคุมควบและจัดการ การทำงาน

ของฮาร์ดแวร์ในระบบสารสนเทศ 3. บุคลากร (Peopleware) บุคลากรเป็นส่วนสำคัญทำให้

เกิดสารสนเทศ 4. ขอ้มูลและสารสนเทศ (Data and Information) จากหัวข้อความหมาย

ของเทคโนโลยีสารสนเทศ จะเห็นว่าข้อมูล และสารสนเทศมคีวามสัมพันธ์ผ่านกระบวนการ

ที่ทำการเปลี่ยนข้อมูลที่มอียู่จำนวนมาก 5. กระบวนการทำงาน (Procedure) กระบวนการ

ทำงานในระบบสารสนเทศ หมายถึงขั้นตอนการทำงานที่เป็นลำดับที่แน่นอน มีความ

ต่อเนื่อง โดยขั้นตอนเหล่านี้จะเกิดจากความสัมพันธ์กันระหว่างฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ 

บุคลากร ขอ้มูล และสารสนเทศที่เหมาะสม 

    จรีวุฒิ คล่องแคล่ว (2563, หนา้ 41) กล่าวว่า องค์ประกอบของ

เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบด้วย 1 ด้านวัสดุ(Software) 2 ด้านเครื่องมอื (Hardware) 

และ 3 ด้านบุคลากร (Peopleware) ซึ่งจะต้องทำงานร่วมกันจึงจะเกิดประสทิธิภาพ  

เพราะ เหตุนี้เทคโนโลยีสารสนเทศจงึได้เข้ามามีบทบาทในกระบวนการท างานขององค์กร

ต่าง ๆ 

   จากองค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศข้างตน้ สรุปได้ว่า 

องค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศประกอบด้วย 1 ด้านวัสดุ (Software) 2 ด้าน

เครื่องมือ (Hardware) และ 3 ด้านบุคลากร (Peopleware) ซึ่งจะต้องทำงานร่วมกันจงึจะ

เกิดประสทิธิภาพ เพราะเหตุนีเ้ทคโนโลยีสารสนเทศจงึได้เข้ามามีบทบาทในกระบวนการ

ทำงานขององค์กรต่าง ๆ 

  2.4 เทคโนโลยีทางการศึกษา 

   มีนักวิชาการได้ใหค้วามหมายของเทคโนโลยีทางการศึกษาไว้ดังนี้ 

    สุจรติ คําโคตร (2555, หน้า 11) กล่าวว่า เทคโนโลยีการศกึษา 

หมายถึง กระบวนการที่ดำเนินการโดย วธิีระบบมาจัดการเกี่ยวกับ วัสดุ เครื่องมอื 

บุคลากร รวมทั้งเทคนิค/วธิีการและแนวคิดต่าง ๆ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา 

ในระบบการเรียนการสอน และสนับสนุนใหม้นุษย์เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

    วัชรยี์ ยิ้มยวล (2556, หน้า 33) กล่าวว่า เทคโนโลยีการศกึษา 

หมายถึง การนำความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้อย่างเป็นระบบให้เป็นไปตาม
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กระบวนการโดยอาศัยเทคนิคและสื่อช่วยสอนสำหรับสนับสนุนให้เกิดการเรยีนรู้สำหรับ

ผูเ้รียนใหไ้ด้มากยิ่งขึ้น 

    จันทร์ฉาย สมดังใจ (2557, หนา้ 15) กล่าวว่า เทคโนโลยีการศกึษา 

หมายถึง ความรู้ทั้งมวลเกี่ยวกับการใชว้ิธีการออกแบบระบบการสอนก็คือเทคโนโลยี

การศกึษานั่นเอง หากพิจารณาจากความหมายของเทคโนโลยีการศกึษาจะเห็นว่า

เทคโนโลยีการศกึษาสามารถแยกพิจารณาได้ใน 2 ทัศนะด้วยกัน คือ (1) เทคโนโลยี

การศกึษาในทัศนะทางสื่อหรอืวิทยาศาสตร์กายภาพ (Media or Physical Science Concept) 

(2) เทคโนโลยกีารศกึษาในทัศนะทางพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Science Concept) 

    ภัทรพล ประเสริฐแก้ว (2559, หนา้ 39) กล่าวว่า เทคโนโลยีทางการ

ศกึษา หมายถึงการประยุกต์ความรู้ทาง วิทยาศาสตร์อย่างมีระบบเพื่อนำมาใช้ใน 

กระบวนการเรียนการสอน แก้ไขปัญหา และพัฒนาการศกึษาครอบคลุม 3 ดา้น คือ 

ประสิทธิภาพประสิทธิผล และประหยัด 

    สิรกิร ประทุมทอง (2564, หนา้ 12) กล่าวว่า เทคโนโลยีการศกึษา 

หมายถึง เป็นกระบวนการที่ดำเนนิการ โดยนำวิธีระบบมาจัดการเกี่ยวกับวัสดุ เครื่องมือ 

บุคลากร รวมทั้งเทคนิค/วธิีการ และแนวคิดต่าง ๆ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา

ในระบบการเรียนการสอน และสนับสนุนใหม้นุษย์เรียนรู้ได้ อย่างประสิทธิภาพโดยคำนงึถึง

ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

    จากองค์ความหมายของเทคโนโลยีทางการศึกษาข้างต้น สรุปได้ว่า 

การนำเอาความรู้ประยุกต์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์อย่างมีระบบเพื่อนำมาใช้ในการบริหาร

การศกึษา จัดกระบวนการเรียนการสอน และนำมาแก้ไขปัญหา และพัฒนาการศกึษา

ครอบคลุม 3 ด้าน คอื ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 

  2.5 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารในโรงเรยีน 

   การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารในโรงเรยีน หมายถึง  

การประยุกต์ใช้ เทคโนโลยี ซึ่งประกอบด้วยเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีอื่น ๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับการนำ ขอ้มูลข่าวสารมาใช้ดำเนินงานสารสนเทศตัง้แต่การแสวงหา  

การวิเคราะห์ การประมวลผล การจัดการ การจัดเก็บ การเรียกใช้ การแลกเปลี่ยน 

และเผยแพร่ สารสนเทศด้วยระบบ สารสนเทศเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพทั้งทางดา้นการ 

บริหารจัดการซึ่งแบ่งลักษณะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารออกเป็น 4 ด้าน 

ดังนี้ (สำนักนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 2556, หนา้ 49 - 104)  
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     1. ด้านวิชาการ หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารในด้านวิชาการที่เกี่ยว ดังนี้ 

      1.1 การพัฒนาหรอืการดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น

การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

      1.2 การวางแผนงานด้านวิชาการ  

      1.3 การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา 

      1.4 การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 

      1.5 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

      1.6 การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผล 

การเรียน 

      1.7 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 

      1.8 การพัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู้ 

      1.9 การนเิทศการศกึษา 

      1.10 การแนะแนว 

      1.11 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศกึษา 

      1.12 การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 

      1.1.3 การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการ 

กับสถานศกึษาและองค์กรอื่น 

      1.14 การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องค์กรหน่วยงานสถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา 

      1.15 การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงาน 

ด้านวิชาการของสถานศกึษา 

      1.16 การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา 

      1.17 การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

    สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารวิชาการ 

หมายถึง กระบวนการดำเนินการที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการ

บริหารงานวิชาการได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานการบริหารวิชาการ 

ซึ่งประกอบไปด้วย การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารในด้านวิชาการที่เกี่ยวกับ 
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การพัฒนาหรอืการดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็น การพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น  

การวางแผนงานด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา การพัฒนาหลักสูตร

ของสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผลและดำเนินการเทียบ

โอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษาการพัฒนา 

และส่งเสริมให้มแีหล่งเรยีนรู้ การนเิทศการศกึษา การแนะแนว การพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทางวิชาการ 

การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่น การส่งเสริม

และสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานสถานประกอบการและ

สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของ 

สถานศกึษา การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา การพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

     2. ดา้นงบประมาณ หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการ Reduce the file strem บริหารในด้านงบประมาณที่จะใช้ในการจัดการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน ดังนี้ 

      2.1 การจัดทำแผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณ 

เพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ หรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี 

      2.2 การจัดทำแผนปฏิบัติการใชจ้่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรร

งบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานโดยตรง 

      2.3 การอนุมัติการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

      2.4 การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 

      2.5 การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

      2.6 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ 

      2.7 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิต 

จากงบประมาณ 

      2.8 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

      2.9 การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุน

เพื่อการศกึษา 

      2.10 การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
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      2.11 การวางแผนพัสดุ 

      2.12 การกำหนดรูปแบบรายการ หรอืคุณลักษณะเฉพาะของ

ครุภัณฑ์ หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการ 

หรอืเลขาธิการ คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี 

      2.13 การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำ 

และจัดหาพัสดุ 

      2.14 การจัดหาพัสดุ 

      2.15 การควบคุมดูแล บำรุงรักษาและจำหน่ายพัสดุ 

      2.16 การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน 

      2.17 การเบิกเงินจากคลัง 

      2.18 การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน 

      2.19 การนำเงนิส่งคลัง 

      2.20 การจัดทำบัญชกีารเงิน 

      2.21 การจัดทำรายงานทางการเงนิและงบการเงิน 

      2.22 การจัดทำหรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน  

และรายงาน 

     สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงบประมาณ 

หมายถึง กระบวนการดำเนินงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการจัดทำ

แผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอื

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้

จ่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน

โดยตรง การอนุมัตกิารใชจ้่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร การขอโอนและการขอ

เปลี่ยนแปลงงบประมาณ การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ การตรวจสอบติดตาม 

และรายงานการใช้งบประมาณ การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจาก

งบประมาณ การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่

ได้รับมอบหมาย เกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา การบริหารจัดการทรัพยากร 

เพื่อการศกึษา การวางแผนพัสดุ การกำหนดรูปแบบรายการหรอืคุณลักษณะเฉพาะของ

ครุภัณฑ์หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงนิงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอื

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี การพัฒนาระบบข้อมูลและ
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สารสนเทศเพื่อการจัดทำและจัดหาพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแลบำรุงรักษาและ

จำหน่ายพัสดุ การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน การเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน  

การเก็บรักษาเงินและการจ่ายเงนิ การนำเงนิส่งคลัง การจัดทำบัญชีการเงิน  

การจัดทำรายงานทางการเงนิและงบการเงิน การจัดทำหรอืจัดหาแบบ พิมพ์บัญชี  

ทะเบียนและรายงาน 

     3. ด้านบริหารงานบุคคล หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารในด้านบริหารงานบุคคลนับตั้งแต่ 

      3.1 การวางแผนอัตรากำลัง 

      3.2 การจัดสรรอัตรากำลังข้าราชการครูและบุคลากร 

ทางการศึกษา 

      3.3 การสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ 

      3.4 การเปลี่ยนตำแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา 

      3.5 การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน 

      3.6 การลาทุกประเภท 

      3.7 การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

      3.8 การดำเนินการทางวนิัยและการลงโทษ 

      3.9 การสั่งพักราชการและการสั่งใหอ้อกจากราชการไว้ก่อน  

      3.10 การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ 

      3.11 การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 

      3.12 การออกจากราชการ 

      3.13 การจัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ  

      3.14 การจัดทำบัญชีรายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ

ขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

      3.15 การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา 

      3.16 การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 

      3.17 การส่งนมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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      3.18 การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจรยิธรรม ของข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

      3.19 การรเิริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 

      3.20 การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา  

การดำเนินการที่เกี่ยวกับการบริหารงาน บุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น 

      3.21 การพัฒนาการบริหารรูปแบบนิตบิุคคลด้านการ

บริหารงานบุคคล  

     สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานบุคคล 

หมายถึง กระบวนการดำเนินงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการ

บริหารงานบุคคลซึ่งประกอบด้วยการวางแผนอัตรากำลัง การจัดสรรอัตรากำลัง 

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การเปลี่ยนตำแหน่ง

ให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การดำเนินการเกี่ยวกับการ

เลื่อนขัน้ เงินเดอืน การลาทุกประเภท การประเมินผลการปฏิบัติงาน การดำเนินการทาง

วินัยและการลงโทษ การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน การรายงาน

การดำเนินการทาง วินัยและการลงโทษ การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ การออกจาก

ราชการ การจัดระบบและการ จัดทำทะเบียนประวัติ การจัดทำบัญชีรายชื่อและให้

ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ การส่งเสริม 

การประเมนิวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ ศกึษา การส่งเสริมและยกย่อง 

เชดิชูเกียรติ การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพการส่งเสริมวินัย 

คุณธรรมและจรยิธรรมสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การริเริ่มส่งเสริม

การขอรับใบอนุญาต การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การดำเนินการ

ที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยการนัน้ 

     4. ด้านบริหารงานทั่วไป หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารในด้านการบริหารทั่วไป เกี่ยวกับการจัดการศกึษา เช่น 

      4.1 การพัฒนาระบบและเครอืข่ายมูลสารสนเทศ 

      4.2 การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา 

      4.3 การวางแผนการบริหารงานการศกึษา  

      4.4 งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

      4.5 การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  
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      4.6 การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 

      4.7 งานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา 

      4.8 การดำเนินงานธุรการ 

      4.9 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 

      4.10 การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 

      4.11 การรับนักเรียน 

      4.12 การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตัง้ ยุบ รวม 

หรอืเลิกสถานศกึษา  

      4.13 การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบ 

และตามอัธยาศัย     

      4.14 การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา 

      4.15 การทัศนศกึษา 

      4.16 งานกิจการนักเรียน 

      4.17 การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 

      4.18 การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศกึษา 

ของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและ สถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

      4.19 งานประสานราชการกับส่วนภูมภิาคและส่วนท้องถิ่น (ท) 

การรายงานผลการปฏิบัติงาน 

      4.20 การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน  

      4.21 แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

ในการลงโทษนักเรียน 

     สรุปได้ว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานทั่วไป 

หมายถึง กระบวนการดำเนินงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการ

บริหารงานบริหารทั่วไปได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารทั่วไป  

ซึ่งประกอบด้วยการพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสานงาน 

และพัฒนาเครือข่ายการศกึษา การวางแผนการบริหารงานการศกึษา งานวิจัยเพื่อพัฒนา

นโยบายและแผนการจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร การพัฒนามาตรฐานการ 

ปฏิบัติงาน งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การดำเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานที่

และสภาพแวดล้อม การจัดทำสำมะโนผู้เรยีน การรับนักเรียน การเสนอความเห็นเกี่ยวกับ 
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เรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศกึษา การประสานการจัดการศกึษาในระบบ  

นอกระบบและตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา การทัศนศึกษา  

งานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธ์งานการศกึษาการส่งเสริมสนับสนุนและประสาน

การจัดการศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา 

งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการปฏิบัติงาน  

การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 

ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับการประเมนิความต้องการจำเปน็ 

 นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึง ความหมายของความต้องการจำเป็น 

ความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น ความสำคัญของการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็น ขัน้ตอนในการประเมินความต้องการจำเป็น และการจัดลำดับ 

ความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็น ไว้ในมุมมองที่แตกต่างกันออกไป ดังนี้ 

  1. ความหมายของความต้องการจำเป็น 

   นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของความต้องการจำเป็น

ไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

    ศริิพร อาจปักษา (2557, หน้า 7) ได้สรุปไว้ว่า ความตอ้งการจำเป็น 

หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นที่สังเกตได้  

ซึง่ความแตกต่างนี้ทำให้เกิดปัญหาและหากไม่ได้รับการแก้ไขพัฒนาหรอืสนองตอบ 

จะก่อใหเ้กิดผลเสีย แต่หากได้รับการแก้ไข พัฒนาหรอืสนองตอบก็จะเป็นผลดตี่อ 

หน่วยงาน องค์กรบุคคลหรือกลุ่มบุคคลนั้น ๆ 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 32-42) ได้สรุปและได้สังเคราะห์

ความหมายของความต้องการจำเป็นในหลายมุมมองไว้ดังนี้ 1) มุมมองทางจิตวทิยา 

เจ้าของทฤษฎีความตอ้งการจำเป็นในมุมมองนี้คอื Abraham Maslow โดยได้เสนอลำดับขั้น

ความตอ้งการจาเป็นขั้นพื้นฐาน 5 ขั้น คือ ความต้องการจำเป็นทางกายภาพ (physiological 

needs) ความตอ้งการจำเป็นด้านความมั่นคงปลอดภัย (security/safety needs)  

ความตอ้งการจำเป็นด้านความรักและการได้เป็นเจ้าของ (love and belonging needs)  

ความตอ้งการจำเป็นด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง (esteem needs) และความต้องการ 

จำเป็นในการบรรลุสัจการแห่งตน (self-actualization needs) 2) มุมมองทางการประเมิน  
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มีนักการประเมินได้ใหค้วามหมายไว้อย่างหลากหลาย แต่ที่ปรากฏชัดเจนสามารถจำแนก 

ได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี ้กลุ่มแรกใหค้วามหมายของความต้องการจำเป็นคือความแตกต่าง/ 

ความขาดแคลน โดยให้ความสำคัญกับการศกึษาผลต่างของสภาพที่เกิดขึน้จริงกับสภาพ 

ที่พึงประสงค์อยากใหเ้กิด กลุ่มที่สอง ความตอ้งการจำเป็นคือประโยชน์ที่ได้รับ เป็นการ

นิยามเชิงวินิจฉัย (diagnostic needs) คือการกำหนดความตอ้งการจำเป็นสำหรับอะไร 

ก็ตามที่ทำให้เกิดความพอใจ (satisfaction) และระดับความพอใจนี้ก็ขึน้อยู่กับบริบท  

(context dependent) โดยสรุปแล้วนิยามเกี่ยวกับความต้องการจำเป็นสามารถจำแนกได้  

2 ประเภท คอื 

     1. การนิยามตามโมเดลความแตกต่าง (Discrepancy Model) 

หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่มุ่งหวังกับสิ่งที่เป็นอยู่จรงิ นิยามนีย้ังสามารถจำแนก

ออกได้ เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกกำหนดความตอ้งการจำเป็นในลักษณะของความแตกต่าง

ของผลที่เกิดขึน้ แต่ไม่ได้กำหนดว่าต้องมคีวามแตกต่างกันเท่าใดจงึจะถือว่าเป็นความ

ต้องการจำเป็น กลุ่มที่สอง กำหนดความตอ้งการจำเป็นว่าเป็นความแตกต่างของผลที่

เกิดขึ้นก็ได้หรอืไม่ใช่ก็ได้ แต่เกณฑ์การพจิารณาว่าจะเป็นความตอ้งการจำเป็นหรือไม่ให้

พิจารณาจากประโยชน์ที่ได้รับหากความต้องการจำเป็นได้รับการตอบสนอง หรอืความ

เสียหาย หรือผลเสียที่จะเกิดขึ้นหากความตอ้งการจำเป็นนั้นไม่ได้รับการตอบสนอง ดังนัน้ 

การให้นยิามในแนวนี้จะสะท้อนถึงสภาพปัญหาที่เกิดขึน้ซึ่งหากไม่ได้รับการตอบสนอง 

จะทำให้เกิดสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ขึน้ การนิยามตามโมเดลนี้ Scriven เรียกว่า 

performance needs 

     2. การนยิามตามโมเดลการแก้ปัญหา (Solution Model) หมายถึง 

สิ่งที่ตอ้งการและจำเป็นต้องทำให้ได้ หรอืทำให้เกิด หรือทำให้มหีากไม่ได้รับจะอยู่ในสภาวะ 

ที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งการนยิามตามโมเดลนี้ความต้องการจำเป็นไม่จำเป็นต้องกำหนดในรูป

ของความแตกต่างเสมอไป แต่สามารถกำหนดเป็นสิ่งซึ่งหากไม่ได้รับการตอบสนองจะทำ

ให้เกิดสภาวะที่ไม่พึงประสงค์ขึ้น หรอืสิ่งที่แสดงใหเ้ห็นแล้วว่ามีความจำเป็นและเป็น

ประโยชน์ซึ่งจะต้องเสริมให้กับส่วนที่ขาดหายไปให้มคีวามสมบูรณ์ขึ้นนิยามตามโมเดล 

การแก้ปัญหานี ้Scriven เรียกว่า treatment needs นิยามนี้ชีใ้ห้เห็นว่าการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นต้องสามารถระบุแนวทางการแก้ปัญหา ซึ่งจะเป็นสิ่งทดลอง  

(treatment) ที่ควรนำมาใช้ในการพัฒนางาน 
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    เอกพจน์ สงิห์คำ (2560, หน้า 25) ได้สรุปไว้ว่า ความต้องการจำเป็น 

หมายถึง สิ่งที่จำเป็นที่ต้องได้รับการตอบสนอง โดยเกิดจากการวิเคราะห์เปรียบเทียบ

ความแตกต่างระหว่างสภาพความเป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็นว่าเกิดช่องว่างมากน้อย

เพียงใดและมีความสำคัญมากน้อยเพียงใดที่จะต้องได้รับการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไข  

ตามข้อมูลจากกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูล 

    จากความหมายของความต้องการจำเป็นข้างต้น สรุปได้ว่า  

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง สิ่งที่จำเป็นที่ต้องได้รับการตอบสนอง โดยเกิดจากการ

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค์ ว่าเกิดช่องว่าง

มากน้อยเพียงใด 

  2. ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

   นักวิชาการและนักการศกึษาได้ให้ความหมายของการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

    ศริิพร อาจปักษา (2557, หน้า 17) ได้สรุปไว้ว่า การประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการหาความต้องการจำเป็น 

เพื่อให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจหรอืหาวิธีแก้ปัญหาได้ตรงกับสภาพหรอืความตอ้งการ 

ทีแ่ท้จรงิ การประเมินความต้องการจำเป็น เป็นเครื่องมือในการวางแผนให้กิจกรรมบรรลุ

เป้าหมาย นอกจากนี้การประเมินความตอ้งการจำเป็นเป็นเทคนิคที่ช่วยในการสำรวจ 

ความตอ้งการหรอืปัญหาที่เกิดขึ้นของหน่วยงานซึ่งนอกจากจะสะท้อนปัญหาที่จะต้อง

แก้ไขแล้วยังสามารถนำไปสู่การกำหนดเป้าหมายที่เป็นทางเลือกในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 62) ได้สรุปไว้ว่า การประเมินความ

ต้องการจำเป็นเป็นกระบวนการประเมนิเพื่อกำหนดความแตกต่างของสภาพที่เกิดขึน้กับ

สภาพที่ควรจะเป็น โดยระบุสิ่งที่ตอ้งการใหเ้กิดว่ามีลักษณะเช่นใด และประเมินสิ่งที่เกิดขึน้

จรงิว่ามีลักษณะเช่นใด จากนั้นนำผลที่ได้มาวิเคราะห์ประเมนิและสิ่งที่เกิดขึน้จรงิว่าสมควร

เปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง การประเมินความตอ้งการจำเป็นทำให้ได้ข้อมูลที่นำไปสู่การ

เปลี่ยนแปลงกระบวนการจัดการศกึษา หรอืการเปลี่ยนแปลงผลที่เกิดขึ้นปลายทาง 

การเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการประเมินความตอ้งการจำเป็นจงึเป็นการเปลี่ยนแปลง

ในเชิงสร้างสรรค์และเป็นการเปลี่ยนแปลงทางบวก 
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    ธัญชนก สีฟ้า (2562, หนา้ 10) ได้สรุปไว้ว่า การประเมินความ

ต้องการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการหาความแตกต่างระหว่างสภาพ 

ที่ควรจะเป็นกับสภาพที่เป็นอยู่จริงและจัดลำดับความสำคัญเพื่อระบุความตอ้งการจำเป็น 

    Review and et al (1996 อ้างถึงในสุวิมล ว่องวานิช, 2558, หนา้ 62) 

ได้สรุปไว้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น เป็นกระบวนการคัดเลือกหรอืวิเคราะห์

ปัจจัยนำเข้าอย่างเป็นระบบสำหรับเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายและการดำเนินการ

ทุกขั้นตอน ผลการประเมินได้ใชเ้ฉพาะกลุ่มประชากร แต่มคีวามเป็นระบบบนฐานข้อมูล 

เชงิประจักษ์และเน้นผลลัพธ์ทั้งนีก้ารประเมนิความต้องการจำเป็นยังเป็นเครื่องมือ 

ที่ถูกออกแบบให้ระบุสิ่งที่ขาดแคลนเฉพาะกลุ่มบุคคล จนได้รับความพอใจในการดำรงชีวติ 

    จากความหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็นข้างตน้  

สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็น หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบในการหา

ความตอ้งการจำเป็นเพื่อกำหนดความแตกต่างของสภาพปัจจุบันที่สังเกตได้กับสภาพ 

ที่พึงประสงค์ที่ควรจะเป็น แล้วนำผลของความแตกต่างนั้นมาจัดเรียงลำดับความสำคัญ 

เพื่อให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจเลือกหรือหาวิธีแก้ไขปัญหาได้ตรงสภาพหรอืความตอ้งการ

ที่แท้จริง 

  3. ความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น 

   นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงความสำคัญของการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 29) กล่าวว่าการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนแบบครบวงจรและเป็นกระบวนการ

ที่สำคัญ และมีประโยชน์ ดังนี้ ผลที่ได้จากการประเมินความตอ้งการจำเป็นเป็นข้อมูล 

ที่สะท้อนสภาพบริบทที่เกิดขึน้ของหน่วยงาน ขอ้มูลดังกล่าวเป็นพืน้ฐานสำคัญที่นำไปสู่การ

วางแผน การกำหนดแนวทางพัฒนาองค์กรใหส้อดคล้องกับสภาพที่เกิดขึน้เพื่อสนอง 

ความตอ้งการขององค์กร ป้องกันการสูญเสียทรัพยากร และนำมาช่วยในการกำหนด

วัตถุประสงค์ของการดำเนินงานให้มคีวามชัดเจน มั่นใจได้ว่าวัตถุประสงค์ดังกล่าว

สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรนัน้อย่างแท้จรงิ นอกจากนีก้ารวิจัยประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นจะเป็นกระบวนการที่ช่วยใหก้ารปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่กำหนด 

    จากความสำคัญของการประเมินความตอ้งการจำเป็นข้างตน้  

สรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการจำเป็นมคีวามสำคัญสำหรับการวางแผนและเป็น 
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กระบวนการที่สำคัญในการพัฒนาการบริหารขององค์กรเพราะผลที่ได้จากการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นเป็นข้อมูลที่สะท้อนสภาพปัจจุบันที่เป็นจรงิ และนำไปสู่การวางแผน

เพื่อพัฒนาให้เกิดผลตามสภาพที่พึงประสงค์ทำให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

  4. ขั้นตอนในการประเมินความต้องการจำเป็น 

   นักวิชาการและนักการศกึษาได้กล่าวถึงขั้นตอนในการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 107) กล่าวว่าในการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นโดยทั่วไปมีขัน้ตอนดังนี้ 

     1. กำหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

อธิบายเหตุผลที่จำเป็นต้องทำการประเมินความต้องการจำเป็น 

     2. กำหนดองค์กรหรอืบุคคลที่ตอ้งการระบุความต้องการจำเป็น 

เนื่องจากความตอ้งการจำเป็นมหีลายระดับ ผู้รับผดิชอบในการประเมินความตอ้งการ

จำเป็นต้องกำหนดว่าความต้องการจำเป็นนั้นเป็นของผู้รับบริการ ผู้ให้บริการ  

หรอืเป็นทรัพยากรที่ตอ้งการในทางการศกึษา 

     3. กำหนดเนื้อหาสาระเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นที่ต้องการ

ประเมิน เช่น ความตอ้งการจำเป็นด้านการพัฒนาบุคลากร เป็นต้น 

     4. ออกแบบการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

      4.1 กำหนดผูเ้กี่ยวข้องกับกระบวนการประเมินความต้องการ

จำเป็น เนื่องจากผูเ้กี่ยวข้องกับการทำงานมีหลายกลุ่ม ในทางการศึกษามีทั้งนักเรียน 

อาจารย์ ผู้บริหาร ผูป้กครอง เป็นต้น 

      4.2 กำหนดวิธีการประเมินความตอ้งการจำเป็น วธิีการ

ประเมินความตอ้งการจำเป็นมหีลายวิธี ผูท้ี่รับผดิชอบต้องมกีารพิจารณาว่าวิธีการใดที่มี

ความเหมาะสมควรนำมาใช้ในการประเมิน โดยมีเกณฑ์ที่ใชใ้นการคัดเลือกได้แก่ ลักษณะ

ของความต้องการจำเป็น กลุ่มเป้าหมายที่จะเป็นผู้ใหข้้อมูล ระยะเวลา ทรัพยากรที่มอียู่ 

      4.3 กำหนดผูใ้ห้ข้อมูลและเครื่องมอืประเมินความตอ้งการ

จำเป็น ผูใ้ห้ข้อมูลเป็นปัจจัยที่สำคัญต่อการกำหนดเครื่องมอืที่ใชใ้นการประเมินความ

ต้องการจำเป็น และเครื่องมอืที่ใชใ้นการวัดความตอ้งการจำเป็นนับว่าสำคัญมากต่อการ 

ได้ความตอ้งการจำเป็นที่ถูกต้องเหมาะสมผูท้ี่สรา้งหรือจัดหาเครื่องมอืต้องทำความเข้าใจ
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ว่าขอ้มูลที่ต้องการคอือะไร การนยิามความหมายของความต้องการจำเป็นส่งผลต่อข้อมูล

ที่ตอ้งการจัดเก็บ 

      4.4 กำหนดวิธีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ขอ้มูล วิธีการ

รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นไม่ได้แตกต่างไปจากการเก็บข้อมูลการวิจัย

หรอืการประเมินอื่น แต่การวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความตอ้งการจำเป็นให้

ความสำคัญกับการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น ดังนั้นสถิตหิรอืเทคนิค

ที่ใชใ้นการประเมินความตอ้งการจำเป็นจงึเน้นที่การจัดลำดับความสำคัญ 

      4.5 กำหนดวิธีการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการ

จำเป็น การทำการประเมินความตอ้งการจำเป็นจะถือว่าสิ้นสุดสมบูรณ์ต่อเมื่อมีการระบุ

ความตอ้งการจำเป็นที่มีความสำคัญที่สุด เทคนิควิธีที่ใช้ในการจัดลำดับจึงนับว่ามี

ความสำคัญ 

      4.6 กำหนดแนวทางเพื่อขจัดความตอ้งการจำเป็น  

งานในขั้นตอนนี้คอื การวิเคราะห์หาสาเหตุ/ผลกระทบต่าง ๆ ที่เกิดขึน้จากความตอ้งการ

จำเป็นนั้น ๆ 

    จากขั้นตอนในการประเมินความตอ้งการจำเป็นข้างต้น สรุปได้ว่า 

ขั้นตอนในการประเมินความตอ้งการจำเป็นมีขั้นตอนดังนี้ กำหนดจุดมุ่งหมาย กำหนด

องค์กรหรอืบุคคลที่ตอ้งการระบุความต้องการจำเป็น กำหนดเนื้อหาสาระ กำหนดผูใ้ห้

ข้อมูลและเครื่องมือประเมิน กำหนดวิธีการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ขอ้มูล และกำหนด

วิธีการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

  5. การจัดลำดับความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็น 

   การจัดลำดับความสำคัญ (priority setting) ของความต้องการจำเป็นเป็น

ขั้นตอนสุดท้ายของการระบุความตอ้งการจำเป็น การวิเคราะห์สาเหตุ และการกำหนด 

แนวทางการแก้ไขปัญหา ซึ่งจะทำใหก้ารประเมินความต้องการจำเป็นมคีวามสมบูรณ์ 

สามารถนำผลไปใช้ในการวิเคราะห์หาสาเหตุและวิธีการแก้ไขต่อไป การจัดลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น เป็นการศกึษาวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นแต่ละ

ประเด็น จากนั้นนำความต้องการจำเป็นมาจัดลำดับ (sort) ตั้งแต่ความสำคัญมาก 

ไปหาน้อย (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558, หน้า 263) 

    สุวิมล ว่องวาณิช (2558, หน้า 264-279) ได้เสนอเทคนิควิธทีี่ใชใ้น

การจดัลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสำหรับรูปแบบการตอบที่เป็นทั้งการ
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ตอบสนองเดี่ยว และรูปแบบการตอบสนองคู่ โดยมีวิธีการแนวคิดเบือ้งหลังของแต่ละ

เทคนิควิธีการดำเนินการที่คล้ายคลึงกันประกอบด้วยขั้นตอนการดำเนินการสำคัญคือ   

การให้คะแนนความสำคัญตามวิธีการที่กำหนด การเรียงลำดับความสำคัญและการ

สรุปผลการจัดลำดับความสำคัญ ดังนี้ 

     1. เทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบการตอบสนองเดี่ยว 

ข้อมูลแบบการตอบสนองเดี่ยว ได้แก่ ขอ้มูลที่ผู้ตอบเลือกตอบข้อคำถามในแบบสอบถาม

เพียงส่วนเดียว โดยอาจถามว่าข้อความนี้มคีวามต้องการจำเป็นอยู่ในระดับใดหรอืท่านมี 

ความตอ้งการจำเป็นด้านนี้มากน้อยเพียงใด เป็นการกำหนดความตอ้งการจำเป็นตาม

นิยามการแก้ปัญหา (solution definition) ในกลุ่มเทคนิควิธีการนี้ผู้เขียนนำเสนอ 

การจัดลำดับจำนวน 3 วิธี ดังนี้ 

      1.1 วิธีการจัดเรยีงลำดับตามค่ามัธยฐานสำหรับมาตรแบบกลุ่ม 

(category scales) วิธีนีน้ักวจิัยกำหนดให้กลุ่มตัวอย่างระบุน้ำหนักความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็นตามการรับรู้เป็นรายประเด็นตามมาตรประมาณค่า ผูใ้ห้ข้อมูลจะให้น้ำหนัก

ความสำคัญกับความตอ้งการจำเป็นประเด็นต่าง ๆ เท่ากันได้ หากเห็นว่าความตอ้งการ

จำเป็นเหล่านั้นมีระดับความสำคัญเท่ากันจากนั้นทำการแจงนับความถี่ ที่กระจาย 

ตามมาตรประมาณค่าของแต่ละข้อรายการแล้วหาค่ามัธยฐานหรอืฐานนิยม หรอืค่าเฉลี่ย  

แต่ค่ามัธยฐานจะเป็นค่าสถิติที่เหมาะสมสำหรับข้อมูลที่อยู่ในมาตราจัดอันดับในการ

จัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสามารถเรียงค่าจากมากไปหาน้อย 

หรอืจากน้อยไปหามากตามค่าสถิตทิี่ได้ในแต่ละข้อรายการ อย่างไรก็ตามผลที่ได้จากการ

ใช้วธิีนีใ้นการจัดลำดับความสำคัญมีความเป็นไปได้สูงที่ความตอ้งการจำเป็นทุกประเด็น 

มีค่าเท่ากันซึ่งทำให้ต้องมีการอภปิรายเสริมหรอืหาข้อมูลอื่นเสริมว่าความต้องการจำเป็น

ประเด็นใดมีความสำคัญมากที่สุดนับเป็นจุดอ่อนของวิธีนี้ 

      1.2 วธิกีารสรา้งมาตรประมาณช่วงขนาด (magnitude 

estimation scaling) การจดัความสำคัญความต้องการจำเป็นสามารถกระทำได้โดยใช้

วธิีการสรา้งมาตรประมาณช่วงขนาด (Magnitude Estimation Scaling-MES)  

โดยเปรียบเทียบความสำคัญของความต้องการจำเป็นซึ่งมีหลายด้านว่าด้านใดมี

ความสำคญัมากกว่าวธิีการสร้างมาตรประมาณช่วงขนาดจะมีการกำหนดความสำคัญของ

แต่ละข้อรายการด้วยคะแนนในเชิงเปรียบเทียบกับคะแนนความสำคัญของข้อความแรก  
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ความตอ้งการจำเป็นที่ใช้เป็นฐานการอ้างอิง ซึ่งกำหนดโดยการประเมินความต้องการ

จำเป็นถือว่าเป็นวิธีที่ลดจุดอ่อนของวิธีแรก 

      1.3 วธิีการกำหนดน้ำหนกัคะแนนรายคู่ (paired-weighing 

procedure) กระบวนการกำหนดนำ้หนกัคะแนนรายคู่ (Paired-Weighing Procedure- 

PWP) เป็นวิธีการจดัลำดับความสำคัญด้วยการเปรียบเทียบความสำคัญของความต้องการ 

จำเป็นทุกประเด็นเป็นรายคู่ให้ครบทุกคู่ที่เป็นไปได้ วิธนีีจ้งึมจีุดเด่นกว่าสองวธิแีรกโดยปกติ

ความตอ้งการจำเป็นที่ต้องการจดัลำดับความสำคัญไม่ควรเกิน 15 ข้อ หากเกิน 15 ข้อ 

จะทำให้กลุ่มตัวอย่างสับสน และไม่สามารถจำรายละเอียดของข้อรายการต่าง ๆ  

ได้ครบถ้วนสมบูรณ ์

      1.4 วธิีการจดัเรียงลำดับความสำคัญด้วยการ์ด (card sort) 

การจดัเรียงลำดับความสำคญัด้วยการ์ดเป็นวิธีการที่ใชก้าร์ดเป็นอุปกรณ์ ที่ทำให้ผู้

ประเมินความต้องการจำเป็นมคีวามสะดวกในการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็นมากขึ้น วธิีนีม้ีขั้นตอนการดำเนินงานที่สำคัญ ดังนี้ 

       1.4.1 ผู้รับผิดชอบในการประเมินความตอ้งการจำเป็น

เตรียมข้อความที่แสดงความตอ้งการจำเป็นทั้งหมดที่ต้องจัดลำดับโดยการพิมพ์ในกระดาษ

ที่เป็นการ์ด จัดทำการ์ดเป็นชุด ตามจำนวนคนที่ทำหน้าที่จัดลำดับความสำคัญ 

       1.4.2 มอบการ์ดให้กับกลุ่มบุคคลที่ทำหนา้ที่จัดเรียงลำดับ

ความสำคญัชีแ้จงให้แยกการ์ดออกเป็นกอง ๆ ตามกลุ่มของขอ้ความที่คิดว่ามีความสำคัญ

อยู่ในกองเดียวกันจะเป็นกี่กองก็ได้ 

       1.4.3 ระบุระดับความสำคัญในการ์ดแต่ละใบ 

แลว้มอบการ์ดคืน 

       1.4.4 ผู้รับผดิชอบในการประเมินความต้องการจำเป็น

จัดทำการแจกแจงความถี่ของคะแนนของการ์ดแต่ละใบ แล้วสรุปคะแนนเป็นภาพรวม 

เสนอเป็นผลการประเมินความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 

     2. เทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมลูแบบการตอบสนองคู่รูปแบบ

ของการใหต้อบข้อมูลแบบตอบสนองคู่ (dual-response format) มักปรากฏใน

แบบสอบถามที่มขี้อความใหต้อบในรูปมาตรประมาณค่าโดยให้ระบุข้อมลูทั้งสองชุด 

คือ ระดับของสภาพที่เป็นอยู่จรงิ และสภาพที่ควรจะเป็น รูปแบบนีส้ร้างขึน้โดยมีพื้นฐาน 

 



45 

แนวคิดของการนิยามความต้องการจำเป็นตามโมเดลความแตกต่าง (discrepancy model)  

วธิีการจดัเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสามารถกระทำได้ ดังต่อไปนี ้

     วธิีการที่ใชห้ลักประเมินความแตกต่างพบว่าเป็นที่นิยมใช้กันมาก

เป็นวิธีที่มรีากฐานมาจากการประเมินความต้องการจำเป็นที่ใช้โมเดลความแตกต่าง  

ซึ่งมีการรวบรวมข้อมลูแบบการตอบสนองคู่จากมาตรวัดที่แสดงระดับความสำคัญ 

(Importance-I) ของขอ้ความนั้นเปรียบเสมอืนค่าที่บอกระดับของ “what should be” 

และมาตรวัดที่แสดงระดับที่ข้อรายการนั้นได้รับการตอบสนองหรือระดับสัมฤทธิ์ผล 

(Degree of success-D) ที่เป็นอยู่ในขณะนัน้ เปรียบเสมอืนค่าที่บอกระดับของ “what is” 

สูตรในการ คำนวณระดับความต้องการจำเป็นแต่ละวิธีมีดงันี้ 

      2.1 วิธี Mean Difference Method (MDF) กำหนดโดยหา

ผลต่างของค่าเฉลี่ยของ I และค่าเฉลี่ยของ D บางคนเรียกวิธนีีว้่า Rank Order of 

Difference Scores 

       MDF = I-D 

      2.2 วิธี Priority Needs Index (PNI) เป็นวิธีการเรียงลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นซึ่งพัฒนาขึ้นมาโดยใช้ค่าสถิตใินรูปดัชนีที่สามารถ

บอกค่าต่ำสุด และสูงสุดได้ โดยสร้างดัชนี ชื่อว่า Priority Needs Index (PNI) ซึ่งดัดแปลง

มาจากวิธีการเรยีงตำแหน่งความตอ้งการจำเป็นจากความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของสภาพ

ที่คาดหวังกับที่เป็นอยู่จรงิ (mean difference) โดยการถ่วงนำ้หนักของผลต่างของค่าเฉลี่ย

ระหว่าง I และ D ด้วยน้ำหนักความสำคัญของ I 

       PNI = (I - D)x I 

      2.3 วิธี Modified Priority Needs Index (PNImodified) เป็นสูตร 

ที่ปรับปรุงจากสูตร PNI ดั้งเดิมของ นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวมิล ว่องวาณิช ซึ่งเป็นวิธีที่ 

หาค่าผลต่างของสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง (I - D) แล้วหารด้วยค่า D เพื่อควบคุม

ขนาดของความต้องการจำเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มช่ีวงกว้างมากเกินไป และใหค้วามหมาย

ในเชิงการเปรียบเทียบ เมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นอยู่ปัจจุบันเป็นฐานในการคำนวณค่า

อัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม 

       PNImodified = (I - D) / D 

      2.4 การวิเคราะห์เมทริกซ์ (matrix analysis) เป็นวิธีการ

วิเคราะห์ที่เน้นการเสนอผลการดำเนินงานของหน่วยงานในส่วนที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน 
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ที่ควรได้รับการพัฒนา โดยการแบ่งตารางออกเป็น 4 ช่อง แสดงความสัมพันธ์ระหว่าง

สภาพที่มุ่งหวัง (หรือเรียกว่าเกณฑ์ที่ควรจะเป็น) และสภาพที่เกิดขึน้จริงจุดที่ใชใ้นการแบ่ง

อาจเป็น ค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงต่ำ ที่กำหนดหรอืเกณฑ์ที่ผู้ประเมนิเห็นว่าเหมาะสม 

ที่จะเป็นจุดตัด (cut - off score) 

     ในงานวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็นในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานโรงเรียนโดยใช้วธิี Modified 

Priority Needs Index (PNImodified) ในการวิเคราะห์เพื่อประเมินความตอ้งการจำเป็นในการ

พัฒนาแนวทางการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

     จากการศกึษาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับการประเมนิ 

ความตอ้งการจำเป็นข้างต้นสรุปได้ว่า ความตอ้งการจำเป็นในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการบริหารงาน หมายถึง ความตอ้งการที่มคีวามจำเป็นในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการบริหารงาน ซึ่งได้จากการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบันและ

สภาพที่พึงประสงค์ของทักษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

ทั้งด้านทักษะการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เชื่อมต่อต่าง ๆ ทักษะการใช้งานเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต ทักษะการใช้โปรแกรมในการทำงานให้เกิดประสิทธิภาพ ทักษะการใช้

โปรแกรมสรา้งสื่อดจิทิัล ทักษะการใชส้ื่อสังคมออนไลน์เพื่อการศึกษา ทักษะการใช้ดจิทิัล

เพื่อความม่ันคงปลอดภัย และในงานวิจัยครั้งนีผู้ว้ิจัยจัดลำดับความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็นของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใช้วิธี Modified Priority Needs Index 

(PNImodified) ในการวิเคราะห์เพื่อประเมินความตอ้งการจำเป็นทักษะการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 

ตอนที่ 4 บริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จัดตัง้ตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มีภารกิจในการ

บริหารและการจัดการศกึษาขั้นพื้นฐานในเขตพืน้ที่การศกึษา ให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศกึษาขั้นพื้นฐานและสอดคล้องกับนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน และกระทรวงศึกษาธิการสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  



47 

เขต 2 เป็นหน่วยงานราชการส่วนกลางที่อยู่ในส่วนภูมภิาค สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศกึษาธิการ มีหน้าที่อำนาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ. 2546 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเตมิ  

ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม และประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา พ.ศ. 2560 ดังนี้ 

  1. จัดทำนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศกึษาของเขตพืน้ที่ 

การศกึษา ให้สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐานการศกึษา แผนการศกึษา แผนพัฒนา 

การศกึษาขั้นพื้นฐาน และความต้องการของท้องถิ่น 

  2. วเิคราะห์การจัดตัง้งบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศกึษา 

และหน่วยงานในเขตพืน้ที่การศกึษา และแจ้งจัดสรรงบประมาณที่ได้รับใหห้น่วยงานข้างต้น 

รับทราบ รวมทั้งกำกับ ตรวจสอบ ติดตาม การใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

  3. ประสาน ส่งเสริมสนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศกึษา 

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

  4. กำกับ ดูแล ตดิตาม และประเมินผลสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน และในเขต 

พืน้ที่การศกึษา 

  5. ศึกษา วเิคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศกึษา 

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

  6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล 

เพื่อส่งเสริม สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศกึษาในเขตพืน้ที่การศกึษา 

  7. จัดระบบประกันคุณภาพการศกึษา และประเมินผลสถานศกึษา 

ในเขตพืน้ที่การศกึษา 

  8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศกึษาของสถานศกึษาเอกชน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 

สถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการรูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 

  9. ดำเนนิการและประสาน ส่งเสริมสนับสนุนการวิจัย และพัฒนา 

การศกึษาในเขตพืน้ที่การศึกษา 

  10. ประสาน ส่งเสริมการดำเนินงานของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

และคณะทำงานด้านการศกึษา 
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  11. ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรอืหน่วยงานต่าง ๆ 

ทั้งภาครัฐ เอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในฐานะสำนักงานผูแ้ทน

กระทรวงศึกษาธิการในเขตพืน้ที่การศกึษา 

  12. ปฏิบัติหน้าที่อื่นเกี่ยวกับกิจการภายในเขตพืน้ที่การศกึษาที่มไีด้ระบุ 

ให้เป็นหนา้ที่ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบัติงานอื่นที่ได้รับมอบหมายสภาพทั่วไป

ของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 สำนักงานงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตั้งอยู่ ณ ศูนย์ราชการอำเภอสว่างแดนดิน ตำบล

สว่างแดนดิน อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนครเป็น 1 ในจำนวนเขตพื้นที่การศึกษา 

ทั้งหมดจำนวน 225 เขต ของประเทศไทย ได้จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 ในวันที่ 7 กรกฎาคม 2546 โดยใช้

สถานที่ และอาคารสำนักงานของสำนักงานการประถมศกึษาอำเภอสว่างแดนดิน อำเภอ

สว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร รับผดิชอบจัดการศกึษาใน 7 อำเภอ คือ อำเภอเจริญศิลป์ 

อำเภอนิคมนำ้อูน อำเภอพรรณานิคม อำเภอส่องดาว อำเภอพังโคน อำเภอวาริชภูมิ  

และอำเภอสว่างแดนดิน ตั้งอยู่บ้านเลขที่ 917หมู่ที่ 11 ตำบลสว่างแดนดิน อำเภอ 

สว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร เลขรหัสประจำบ้าน 4786-000034-2 ศูนย์ราชการอำเภอ

สว่างแดนดิน อยู่ทางดา้นทิศตะวันตกของจังหวัดสกลนคร ตัง้อยู่ทางทิศ

ตะวันออกเฉียงเหนอืของประเทศไทย อยู่ห่างจากกรุงเทพมหานครโดยทางรถยนต์

ประมาณ 603 กิโลเมตร ห่างจากศาลากลางหรอืศูนย์ราชการจังหวัดสกลนคร  

83 กิโลเมตร 

  เขตพื้นที่บริการ 

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ประกอบด้วย 

อำเภอสว่างแดนดิน อำเภอพังโคน อำเภอพรรณานิคม อำเภอนิคมนำ้อูน อำเภอวาริชภูมิ 

อำเภอส่องดาว อำเภอเจริญศิลป์ รวม 7 อำเภอ 

  ลักษณะภูมิประเทศ 

   ลักษณะภูมปิระเทศโดยทั่วไปของเขตพืน้ที่เป็นที่ราบสูงมีสภาพเป็น 

ป่าละเมาะ ส่วนใหญ่เป็นพวกป่าแดงโปร่ง มีไมเ้ต็ง ไม้รัง พลวง อำเภอสว่างแดนดิน 

บางส่วนเป็นที่ราบลุ่มน้ำท่วม มีแม่น้ำสงครามผ่านซึ่งใช้ทำนา และที่ราบระหว่างหุบเขา  

มีสภาพพื้นที่แบบลูกคลื่นลอนลาดอยู่บริเวณอำเภอนิคมนำ้อูน วาริชภูมิ ส่องดาว มีลำธาร  

และลำหว้ย อันเกิดจากเทือกเขาหลายแห่ง และป่าไม้ เหมาะสำหรับการทำเกษตรกรรม 
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  ลักษณะภูมิอากาศ 

   ภูมอิากาศ จัดอยู่ในประเภทเฉพาะฤดูแบบฝนเมืองรอ้น หรอืแบบ 

ทุ่งหญ้าเมืองรอ้น ในฤดูมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ จะมีอากาศชุ่มชืน้ และมีฝนตกชุกตลอดฤดู 

แต่ในฤดูมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ หรอืฤดูหนาวจะมีอากาศแหง้แล้งเกือบตลอดฤดู 

ท้องฟ้าโปร่งเป็นส่วนมาก ช่วงต่อระหว่างฤดูมรสุมทั้งสองตรงกับฤดู เป็นระยะเวลา 

ที่แสงอาทิตย์กำลังเคลื่อนผ่านเส้นศูนย์สูตรขึ้นไปยังซีกโลกเหนอื ฟื้นดนิจะสะสมความรอ้น

ไว้ทำให้อากาศร้อน ฟ้าหลัวและมีพายุฝนฟ้าคะนองเป็นครั้งคราว 

  สภาพเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

   อาชีพหลักของประชาชน คือ เกษตรกรรม ทำนา ทำไร่ ทำสวน ซึ่งพืช 

เศรษฐกิจหลักที่สำคัญ ได้แก่ ข้าว ยางพารา ออ้ย เป็นต้น รองลงมาคือ การเลี้ยงสัตว์ 

การประมงนำ้จดื มกีารจัดงานประเพณีที่เป็นวัฒนธรรมสบืทอดกันมาเป็นเวลาอันยาวนาน 

ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวติความเป็นอยู่ด้านวัฒนธรรมและสังคมของชุมชน เช่น 

งานประเพณีบุญบั้งไฟ เซิง้ผีโขน อำเภอพังโคน งานวันภูไทราลึก อำเภอวาริชภูมิ ประเพณี 

วันอาสาฬหบูชาสักการะสังเวชนยีสถานที่ส่องดาว วัดถ้ำพวง อ.ส่องดาว งานบุญประเพณี 

ข้าวจี่ยักษ์ อนุรักษ์ปราสาทขอม ออนซอนผา้ย้อมคราม อำเภอสว่างแดนดิน งานนมัสการ 

หลวงพ่อองค์ดำ และงานประเพณีลอยกระทง อำเภอเจรญิศิลป์ 

  วิสัยทัศน์ 

   ทิศทางการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ 2564 ได้กำหนวสิัยทัศน์ 

ไว้ดังนี ้“เป็นองค์กรคุณภาพด้านการจัดการศกึษาขั้นพืน้ฐานดว้ยนวัตกรรม”  

  พันธกิจ 

   1. ส่งเสรมิและสนับสนุนจัดการศกึษาเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงของ

สถาบันหลักของชาติ และการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตริย์  

ทรงเป็นประมุข 

   2. สรา้งโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ำ ให้ผูเ้รียนทุกคน

ได้รับบริการทางการศกึษาอย่างทั่วถึงเท่าเทียม และมีคุณภาพ 

   3. ส่งเสริมและพัฒนาผูเ้รียนให้ได้รับการศกึษาอย่างทั่วถึง และมี

คุณภาพตามหลักสูตร มคีวามสามารถเป็นคนดี มวีินัย ภูมใิจในชาติ มีความรับผิดชอบต่อ

ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
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   4. พัฒนานวัตกรรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะตามหลักสูตร 

และคุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรยีนให้มีคุณภาพ 

   5. พัฒนาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษาให้มีสมรรถนะ 

ตามมาตรฐานตำแหน่ง มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน และน้อมนำหลักปรัชญา 

ของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การดำรงชีวติ 

   6. พัฒนานวัตกรรมเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพของการบริหาร 

จัดการศึกษาทุกระดับโดยเน้นการมสี่วนร่วมและบูรณาการการจัดการศกึษาเป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม 

  เป้าประสงค์ 

   1. ผู้เรียนได้รับโอกาสและพัฒนาให้ใด้รับการศกึษาขั้นพื้นฐานอย่างทั่วถึง 

เท่าเทียม และมีคุณภาพตามหลักสูตร มีความสามารถเป็นคนดี มีวนิัย ภูมใิจในชาติ  

มีความรับผดิชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

   2. ผู้เรยีนได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ มสีมรรถนะตามหลักสูตร

และคุณลักษณะ ในศตวรรษที ่

   3. ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศกึษามีสมรรถนะตามมาตรฐาน

ตำแหน่ง และน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การดำรงชีวติ 

   4. สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาและสถานศกึษามีนวัตกรรมในการ

บริหารจัดการศกึษาที่มปีระสิทธิภาพโดยเน้นการมสี่วนร่วมและบูรณาการ 

การจัดการศกึษาที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

  จุดเน้น 

   1. พัฒนาผู้เรยีนใหเ้ป็นคนมีดี มีวนิัย มีความซื่อสัตย์ มีความรับผดิชอบ 

   2. เด็กระดับปฐมวัย ได้รับการพัฒนาด้านร่างกาย จติใจ อารมณ์ สังคม 

และสติปัญญาแจ่มใส และมีนิสัยใหเ้รียนรู้ 

   3. พัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนเก่ง มทีักษะการอ่าน การเขียน และคิดเลขเป็น

มีสุขภาพร่างกายแข็งแรงร่าเริง 

   4. เปลี่ยนบทบาทผูบ้ริหารให้เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง เปลี่ยนบทบาท

ครูใหเ้ป็นโค้ช (COACH) ที่มีความสามารถในจัดการเรยีนรูเ้ชงิรุก (Active Learning  

โดยมุ่งเน้นพัฒนาผูเ้รียนให้มีสมรรถนะและคุณลักษณะที่หลักสูตรกำหนด 
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   5. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศกึษาในสังกัดมีนวัตกรรม 

เพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนที่มีประสทิธิภาพ 

   6. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศกึษาในสังกัดมีการจัด

สภาพแวดล้อมทางกายภาพที่สะอาดและปลอดภัย มีบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

และการปฏิบัติงาน 

  ยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษา 

   สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาได้กำหนดยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาการศกึษา 

เพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน  

ไว้ดังนี ้

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของสังคม 

และประเทศชาติกลยุทธ์/แนวทางพัฒนา 

   1. ส่งเสรมิและสนับสนุนการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความจงรักภักดี 

ต่อสถาบันหลักของชาติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตริย์ 

ทรงเป็นประมุข 

   2. ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา

ภัยคุกคามรูปแบบใหม่ 

   3. ส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวติให้กับผู้เรียนทุกช่วงวัย เพื่อเป็น

ภูมคิุ้มกันความเสี่ยงในการดำเนนิชีวิตทั้งปัจจุบันและอนาคต 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การจัดการศึกษาเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน 

กลยุทธ์/แนวทางพัฒนา 

   1. พัฒนาและยกระดับคุณภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษา 

   2. ผู้เรยีนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ คดิริเริ่มและสร้างสรรค์ มีความรู ้ 

มีทักษะ มสีมรรถนะตามหลักสูตรและคุณลักษณะของผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 มสีุขภาวะ 

ที่เหมาะสมตามวัย มีความสามารถในการพึ่งพาตนเอง ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพครูและบุคลากร

ทางการศึกษา กลยุทธ์/แนวทางพัฒนา 

   พัฒนาผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศกึษา (การบริหาร 

และจัดการศกึษาด้วยระบบคุณภาพ การนเิทศตดิตาม) 
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  ยุทธศาสตร์ที่ 4 ขยายโอกาสการในการเข้าถงึบริการทางการศึกษา

และการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพกลยุทธ์/แนวทางพัฒนา 

   1. เพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการศกึษาและการเรียนรู้อย่างเท่าเทียม 

และเสมอภาค 

   2. พัฒนาเทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อการศกึษายุทธศาสตร์ที่ 5 การจัดการ

ศกึษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

  ยุทธศาสตร์ที่ 5 การจัดกรศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตที่เป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม กลยุทธ์/แนวทางพัฒนา 

   สร้างจิตสำนึกในการพัฒนาคุณภาพชีวติ ที่เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 

  ยุทธศาสตร์ที่ 6 พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาและส่งเสรมิการมี

ส่วนร่วมกลยุทธ์/แนวทางพัฒนา 

   1. พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มปีระสิทธิภาพ 

   2. พัฒนาสถานศกึษาให้มีคุณภาพ และตอบสนองความตอ้งการของ

ผูเ้รียน 

  ข้อมูลทั่วไป 

   โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 2 ในปีการศกึษา 2565 จำนวน 2,277 คน ประกอบด้วยผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 

223 คน และครูผูส้อน จำนวน 2,054 คน จาก 255 โรงเรียน (ข้อมูล ณ 10 มิ.ย. 2565, 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2) 
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ตาราง 1 แสดงจำนวนโรงเรียนจำแนกตาม โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง  

           โรงเรียนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

           สกลนคร เขต 2 
 

อำเภอ เล็ก กลาง ขนาดใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 

รวมทั้งหมด 

พังโคน 18 10 1 29 

วารชิภูม ิ 12 15 - 27 

นิคมนำ้อูน 1 7 - 8 

สว่างแดนดิน 50 36 2 88 

ส่องดาว 11 11 - 22 

เจริญศลิป์ 13 12 2 27 

พรรณานิคม 32 21 1 54 

รวม 137 112 6 255 

ตอนที่ 5 งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. งานวิจัยในประเทศ 

  อมรรัตน์ จินดา (2558, หน้า 94-95) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สภาพปัญหา 

และแนวทางการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาสำหรับ

สถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจัย

พบว่า (1) สภาพปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาของ

สถานศกึษาโดยจำแนกตามขนาดของสถานศกึษา ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 พบว่า ขนาดของสถานศกึษามีผลต่อการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา เนื่องจากสถานศกึษาที่มขีนาดแตกต่างกัน 

จะขาดบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต่างกัน สถานศกึษาที่มขีนาดใหญ่  

หรอืใหญ่พิเศษ จะมีบุคลากรด้านนีโ้ดยตรง แต่สถานศึกษาขนาดกลาง และขนาดเล็ก  

ยังมีความต้องการบุคลากรที่มคีวามรูท้างดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

(2) ความตอ้งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาของสถานศกึษา 

ในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 2 จากการสอบถาม 
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และการสัมภาษณ์ ผูท้ี่เกี่ยวข้อง และผูท้ี่มคีวามรูเ้ช่ียวชาญเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยี 

สารสนเทศและการสื่อสาร พบว่า สถานศกึษายังมีความตอ้งการใหก้ารส่งเสริมสนับสนุน

ด้านวัสดุครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ สื่อการเรียนการสอน โดยเฉพาะอย่างยิ่งระบบเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต ซึ่งขณะนีม้ีใช้ครบทุกแห่ง แต่ยังขาดความเสถียรหรอืมั่นคงในการใช้งาน  

หากระบบมีความเสถียรมั่นคงจะสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

ตลอดจนครูสามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนโดยการนำความรูท้ี่ได้มาจากระบบ

เครือข่ายซึ่งสามารถศกึษาได้ดว้ยตนเอง (3) แนวทางการส่งเสริมสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษาสำหรับสถานศกึษาในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 จากการสอบถาม การสัมภาษณ์  

และนำประเด็นต่าง ๆ มาสรุปเพื่อการสนทนากลุ่มในท้ายสุด พบว่า ควรให้การส่งเสริม

สนับสนุนใน 3 ด้าน ได้แก่ (1) ดา้นวัสดุครุภัณฑ์ (Hardware) (2) ดา้นโปรแกรมและสื่อที่ใช้

ในการจัดการเรียนการสอน (Software) (3) ดา้นบุคลากร (Peopleware) 

  สุธน ศรศีักดิ์บางเตย (2560, หน้า 61-62) ได้ทำการวิจัย เรื่อง แนวทาง

พัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนพระแท่นดงรังวทิยาคาร 

ผลการวิจัยพบว่า (1) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรยีนพระแท่นดงรัง

วิทยาคาร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิต 

จากมากไปน้อย ดังนี้ โครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในสถานศกึษา ด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบริหารจัดการ 

และการใหบ้ริการทางการศึกษา ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นฐาน

ในการเรียนรู้ดา้นหลักสูตรการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและด้านการพัฒนา

บุคลากรในใช้การเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (2) แนวทางพัฒนาการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรยีนพระแท่นดงรังวิทยาคาร ด้านบุคลากร 

และการจัดเก็บข้อมูลจากภายในและภายนอกองค์กรมาไว้รวมกัน อย่างเป็นระบบโดยได้

เสนอแนวทางในการพัฒนา ดังนี ้(1) กำหนดมาตรการในการจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ โดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดเก็บข้อมูลให้เป็นปัจจุบันและเป็นระบบ  

(2) จัดการศกึษาดูงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อพัฒนาสมรรถนะ

ให้แก่บุคลากร เกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์และโปรแกรมสำเร็จรูปต่าง ๆ (3) จัดการฝึกอบรม

การจัดทำสื่อการเรียนการสอนโดยใช้นวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง (4) จัดทำคู่มือเกี่ยวกับการใชง้านอุปกรณ์และสื่อ
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ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเผยแพร่ต่อบุคลากรในโรงเรียนใหส้ามารถใช้งานได้อย่าง

สะดวกมากยิ่งขึ้น 

  ดนัย ศรวีงษา (2561, หนา้ 109 - 120) ได้ศึกษาการจัดการระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) โรงเรียนส่วนใหญ่ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

โรงเรียน ระบบส่วนใหญ่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นผูจ้ัดทำขึ้น 

ระบบสารสนเทศที่ใช้เป็นประจำ คือ ระบบรับส่งเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (AMSS++)  

ใช้รับส่งหนังสือราชการระหว่างสำนักงานเขตพืน้ที่กับโรงเรียน รองลงมา คอื ระบบจัดเก็บ

ข้อมูลนักเรียนรายบุคคล (DMC) ใช้เก็บข้อมูลพื้นฐานของนักเรียน ขอ้มูลจะถูกเรียกใช้  

1 ครั้งต่อเดือนถัดมา คอื ระบบบริหารจัดการศกึษา (EMIS) ใช้เก็บข้อมูลครูและบุคลากร 

ในโรงเรยีนระบบจัดเก็บฐานข้อมูลสิ่งก่อสร้าง (BOBEC) ใช้เก็บข้อมูลสิ่งก่อสร้างและระบบ

บริหารจัดการสถานศกึษา (School MIS) ใช้เก็บข้อมูลผลการเรียน 2) ปัญหาในการใช้งาน

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน คือ โรงเรียนไม่มีผู้รับผดิชอบระบบสารสนเทศ

โดยตรงทุกโรงเรียนจึงมอบหมายครูในโรงเรียนเป็นผู้รับผดิชอบ โรงเรียนไม่มีเครื่องมอื 

ในการจัดเก็บและประมวลผลขอ้มูลที่มีคุณภาพ ครูขาดทักษะในการใชร้ะบบสารสนเทศ 

และเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศ โรงเรียนขาดงบประมาณในการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล 

3) ความตอ้งการใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรยีน โรงเรียนต้องการ 

บุคลากรที่รับผดิชอบงานระบบสารสนเทศโดยตรง โรงเรียนควรจัดหาเครื่องมอื จัดเก็บ 

และประมวลผลข้อมูลที่มคีุณภาพและเพียงพอ โรงเรียนควรฝกึอบรมทักษะการใช้งาน 

ระบบสารสนเทศให้แก่บุคลากร 4) แนวทางการจัดการระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 คือ  

1) จัดบุคลากรให้รับผดิชอบงานระบบสารสนเทศ 2) จัดหาเครื่องมอืในการจัดเก็บ 

และประมวลผลข้อมูลที่มคีุณภาพและเพียงพอ 3) จัดใหม้ีการฝกึอบรมบุคลากร 

ที่รับผดิชอบงานระบบสารสนเทศของโรงเรียนเป็นประจำ และ 4) จัดสรรงบประมาณ 

ในการเผยแพร่และนำเสนอข้อมูลสารสนเทศให้เพียงพอ 

  วินัย เพ็งวัน (2563, หน้า 159-161) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหา

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัด

นครพนม ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรยีน

ขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัดนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนปัญหาอยู่ใน 
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ระดับน้อย 2) สภาพและปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัดนครพนม โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

3) สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาส 

ทางการศึกษาในจังหวัดนครพนม จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและ

รายด้านไม่แตกต่างกัน 4) สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัดนครพนม จำแนกตามตามขนาดของโรงเรยีน 

ที่ปฏิบัติงานอยู่โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 5) สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัดนครพนม จำแนกตาม

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาที่ปฏิบัติงานอยู่ โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

ส่วนปัญหา โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูบ้ริหาร

สถานศกึษา ครู และครูเจ้าหนา้ที่ธุรการ ที่สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครพนม 

เขต 1 มีความเห็นมากกว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษา ครู และครูเจ้าหน้าที่ธุรการ ที่สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษานครพนม เขต 2 6) การวิจัยในครั้งนีผู้ว้ิจัยได้นำเสนอแนวทาง

พัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 

ในจังหวัดนครพนมไว้จำนวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล 

และด้านการบริหารทั่วไป 

  ณัฐิกานต์ ปังศรวีงศ์ (2563, หนา้ 100-104) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนา

ทักษะด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ 

ที่ 21 ของครูโรงเรียนตลาดหนองหวาย สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

สุราษฎร์ธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพ ปัญหาและความต้องการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ด้านการบริหารจัดการ 

ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ พบว่า 

โรงเรียนมีการจัดระบบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไม่มีการจัดทำ

แผนพัฒนาความรูแ้ละทักษะของครูผูส้อนในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพื่อการจัดการเรียนการสอน ควรจัดให้มีศูนย์ซ่อมบำรุงในกลุ่มเครือข่ายควรมีการจัดตัง้

หอ้งสื่อเพื่อส่งเสริมการเรียนรู ้และส่งเสริมการใชส้ื่อของนักเรียนและครู การพัฒนาทักษะ

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พบว่า การทดสอบวัดความรู ้ก่อนและ

หลังการฝกึอบรมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 เรื่อง การใช้ Google Site พบว่า หลังการอบรมครูมีความรู้เพิ่มขึ้น  
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และครูมีความรูค้วาม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

การพัฒนาทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 พบว่า ครูโรงเรียนตลาดหนองหวาย มีความต้องการให้จัดอบรม 

เชงิปฏิบัติการให้ความรู้แก่ครู เกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องการติดตาม

และประเมินผลการพัฒนาทักษะด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการ

สังเกต พบว่า ครูมีการใช้ Google Site ในการจัดการเรียนการสอน และการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ และการสื่อสารมีบทบาทและมีประสิทธิภาพ ความพงึพอใจต่อการประชุม 

เชงิปฏิบัติการ เรื่อง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 ของครูโรงเรียนตลาดหนองหวาย สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  ภัคกร บุญพันธ์ (2563, หน้า 135-138) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ประสิทธิผล

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก  

2) ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งแตกต่างกัน พบว่า ดา้นเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ และด้านเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม โดยรวมมีระดับความคิดเห็น

แตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญที่ระดับ .01 3) ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานแตกต่างกัน พบว่า ด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และด้านเทคโนโลยีสื่อสาร

โทรคมนาคม โดยรวมมีระดับความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01  

4) ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานใน

โรงเรียน จำแนกตามโรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกัน พบว่า ดา้นเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  

และด้านเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม โดยรวมมรีะดับความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  

5) แนวทางพัฒนาประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

เสนอไว้ 3 ด้านที่ตอ้งพัฒนา ประกอบด้วย (1) ดา้นเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์สำหรับ 

การบริหารงานวิชาการ (2) ดา้นเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์สำหรับการบริหารงานบุคคล  

และ (3) ด้านเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมสำหรับการบริหารงานบุคคล 
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  จารุนันท์ ผิวผาง (2564, หน้า 101-103) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผูน้ำ 

ยุคดิจทิัลที่ส่งผลต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศกึษาภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาตามความ

คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  

ด้านทักษะเทคโนโลยีดจิทิัล และด้านทักษะการมวีิสัยทัศน์ 2) ผลการศึกษาการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน 

ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื  

ด้านการบริหารงานบุคคล 3) ผลการศกึษาอำนาจพยากรณ์พบว่าองค์ประกอบภาวะผูน้ำ 

ยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ในการบริหารจัดการสถานศกึษา ประกอบด้วย 3 ดา้น ได้แก่ ดา้นทักษะ การมวีิสัยทัศน์ 

ด้านทักษะเทคโนโลยีดจิทิัล และด้านทักษะความคิดสร้างสรรค์ ส่งผลต่อการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 ได้รอ้ยละ 70 อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ทุกด้าน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูน (R) อยู่ระหว่าง .70 -.80 จากการ

วิเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษาข้างต้น 

 2. งานวจิัยต่างประเทศ 

  Joe W. Kotrlik, Donna H. Redmann, Betty C. Harrison & Cindy S. 

Handley (2000, Abstract) การวิจัยนี้กล่าวถึงความต้องการดา้นการพัฒนาวิชาชีพ 

ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศของครูเกษตรที่หลุยเซียน่า การศกึษาพบว่า 

ครูวิทยาศาสตร์การเกษตรของรัฐลุยเซียนาให้ความสำคัญกับข้อมูลเทคโนโลยี 

เป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตามพวกเขามีความรูท้ั่วไปและความรู้เฉพาะด้านซอฟต์แวร์ 

ไม่เพียงพอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต/เวิลด์ไวด์เว็บ  

การประชุมทางวิดีโอ และวิดีโอทางไกล ทางคณะอาจารย์ได้เห็นว่าเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในหลักสูตรและการเรียนการสอนมปีระโยชน์ปานกลาง จากการศกึษาพบว่าในช่วง 3 ปี 

ที่ผ่านมา การเกษตรอย่างใดอย่างหนึ่งอาจารย์พึ่งพาการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศที่เสนอโดยมหาวิทยาลัยน้อยกว่าที่อื่น ผูใ้ห้บริการและทางมหาวิทยาลัย 
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ไม่มีการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตามที่อาจารย์ต้องการ ที่นั่นเป็นแนวโน้ม 

ที่ต่อเนื่องไปสู่การพึ่งพาการเรียนรู้ดว้ยตนเองของครูในฐานะแหล่งการเรียนรู้หลักการ

ฝกึอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ครูวิชาการเกษตรส่วนใหญ่มีคอมพิวเตอร์ในสำนักงาน

หรอืหอ้งเรียน อย่างไรก็ตามโรงเรียนส่วนใหญ่ไม่มีทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รุ่นใหม่ เช่น มัลติมีเดีย เวิลด์ไวด์เว็บ และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ดังน้ัน จงึมกีารใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศค่อนข้างนอ้ย เรื่องความพร้อมของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ไม่ว่าจะ

เป็นครูสอนระดับช้ันมัธยมตอนต้น หรอื ระดับช้ันมัธยมตอนปลาย เนื่องจากความรู้ 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและทักษะความรู้ด้านซอฟต์แวร์ที่มคี่อนข้างนอ้ย ทางโรงเรียน 

จงึได้มกีารเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต โดยการการฝึกอบรมที่ได้รับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

กับการเข้าร่วมอนุสัญญา AVA ระหว่างการรับรู้คุณค่าของเทคโนโลยีสารสนเทศของครู 

กับตัวแปร 4 ตัว ได้แก่ จำนวนรัฐการประชุมสายอาชีพเข้าร่วม อายุ ปี และประสบการณ์

การสอนเท่านั้น 

  Redriruez (2007, pp. 3-9) ได้ศึกษาเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 

การศกึษาและการพัฒนา พบว่า การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการศึกษา 

เป็นสิ่งแรกที่มอีิทธิพลต่อการพัฒนาสิ่งที่จะช่วยยกระดับบุคคลใหป้ระสบผลสำเร็จในการ 

ดำเนนิชีวิต” ประสิทธิภาพของการสื่อสาร” จะทำให้บุคคลมีการเปลี่ยนแปลงและเพิ่ม 

ความสามารถของสังคมในการวางรูปแบบองค์การทางเศรษฐกิจ การเมอืง สังคมและการ 

ถ่ายทอดวัฒนธรรมนักเรียนในสถานศกึษาขั้นพื้นฐานต้องการพัฒนาด้านเทคโนโลยี 

สารสนเทศแต่ต้องเสียค่าใช้จ่ายสูงมากเด็กบางคนไม่สามารถเข้าถึงได้เพราะไม่มีโรงเรียน 

ใกล้บ้าน ค่าอุปกรณ์การเรียนและค่าบำรุงการศกึษาที่แพง แต่เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ช่วยขยายโอกาสทางการศกึษา 

  Lajeane G. Thomas & Donald G. Knezek. (2008, Abstract) ในปัจจุบัน 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ได้เข้ามามีบทบาทในอุตสาหกรรม การสื่อสาร 

การศกึษา และแมก้ระทั่งการทำงาน ความท้าทายไม่ได้มีอยู่เฉพาะในการได้มาและการ

ยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) เท่านั้น แต่ยังรวมถึงงานที่ซับซ้อน 

มากขึ้นในการใช้ทรัพยากรเทคโนโลยีเพื่ออำนวยความสะดวกในนวัตกรรมและการ 

ปรับปรุงการศกึษาอย่างมปีระสิทธิภาพ (SIIA, 2002) มาตรฐานต่าง ๆ ถูกนำมาใช้ในหลาย

ประเทศเพื่ออำนวยความสะดวกในการรวม ICT เข้ากับนักเรียนและประสบการณ์ทางการ

ศกึษาอย่างเป็นระบบ และเข้ากับชุดทักษะการสอนของครูและบุคลากรทางการศกึษา  
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ทางสมาคมระหว่างประเทศเพื่อเทคโนโลยีทางการศกึษา (ISTE) ได้พัฒนาชุดมาตรฐาน 

การปฏิบัติงานที่ครอบคลุมซึ่งอธิบายถึงความรู้และทักษะด้าน ICT สำหรับการเรียนรู้ 

ของนักเรียน สำหรับการสอน และสำหรับการบริหารโรงเรียน (ISTE, 2002) 

  Szajranski (2009, Abstract) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้

เทคโนโลยีของผู้บริหารและใช้เทคโนโลยีของครู โดยมีวัตถุประสงค์ของการศึกษา 

ความสมัพันธ์เชิงปริมาณเพื่อประเมินความสัมพันธ์ระหว่างระดับของการใช้เทคโนโลยีของ 

ครูผูส้อน กลุ่มตัวอย่างคอื ครูใหญ่และครูโรงเรียนใน 9 โรงเรียนใน 3 อำเภอในภาคใต้

ตอนกลางของวิสคอนซิน ผลการวิจัยพบว่า มีความสัมพันธ์โดยตรงระหว่างระดับของการ

ใชเ้ทคโนโลยีของผูบ้ริหารและระดับของการใช้เทคโนโลยีของครูผู้สอน มีความสัมพันธ์

ทางออ้มระหว่างความรู้สึกผูบ้ริหารและครูมเีกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสำหรับงาน 

และสำหรับนักเรียน 

  Lee Matthew (2010, abstract) เทคโนโลยีได้กลายเป็นเรื่องหลักใน

หอ้งเรียนทั่วประเทศขณะนีโ้รงเรยีนจำนวนมากใช้คอมพิวเตอร์แล็ปท็อปหนึ่งเครื่องต่อ

นักเรียนหนึ่งคนต่อหนึ่งโปรแกรม จึงมคีวามสำคัญในการกำหนดสิ่งที่ใชใ้ห้มปีระสิทธิภาพ

มากทีสุ่ดสำหรับเครื่องคอมพิวเตอร์ในห้องเรียน การศึกษาครั้งนีใ้ห้นักเรียนที่เข้าร่วม 

ในห้องเรียนศกึษาการใชเ้ทคโนโลยีอย่างชำนาญ ดังนั้นคะแนนจะสูงกว่าการประเมิน

มาตรฐานเมื่อเทียบกับนักเรียนที่เข้าร่วมในห้องเรียนที่ใช้ไม่มคีวามชำนาญ การศกึษานีใ้ช้

นักเรียนจำนวน 810 คน ระดับเกรด 11 เข้าเรียนในโรงเรียนเตรียม -class United States  

ที่โรงเรียนมัธยมชานเมือง มีการดำเนนิการหนึ่งแล็ปท็อปต่อนักเรียนหนึ่งโปรแกรมนักเรียน

แบ่งออกเป็นกลุ่มตามวธิีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนของพวกเขา (เช่น ใชก้ับการใช้

ชำนาญและไม่ชำนาญ) กลุ่มนักเรียนเหล่านีเ้มื่อเทียบกับชนิดของการใชเ้ทคโนโลยีของคน

ไม่แตกต่างกัน พบว่า คะแนนการสอบทั้งสองกลุ่มเมื่อตรวจสอบช่วงเวลาสามปีและโดยใช้

เพศเป็นตัวแปรต้น ตลอดสามปีไม่แตกต่างกัน 

  Jose Antonio and Manco Chavez (2020, p. 9) ได้ทำการวจิัยเรื่อง 

การบูรณาการ ICTS และทักษะดิจทิัลในช่วงโควิด 19 ผลการวิจัยพบว่า ระดับการรวมตัว

ของ ICT อยู่ในระดับสูง (89.9%) เช่นเดียวกับ ทักษะดิจิทัล (86.9%) การวิเคราะห์

สหสัมพันธ์ Rho ของ Spearman สรุปได้ว่ามีความสัมพันธ์เชิงบวก และสูงระหว่าง 

การบูรณาการทักษะ ICT และดจิทิัล (0.761, p <0.05) ในที่สุดการสนทนาก็คือเกี่ยวกับ

การพัฒนาด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ ICT ในช่วงที่มีการระบาดใหญ่ในปัจจุบัน 
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  จาการศกึษาทั้งเอกสารและงานวจิัยต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

ไม่ว่าจะเป็นความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ แนวคิด แนวโน้มนโยบายเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาอันนำมาสู่การเชื่อมโยงปัญหาและการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ผลปรากฏว่าการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนในด้านต่าง ๆ  

ยังมีน้อยมาก เมื่อเทียบกับนโยบายที่ส่งเสริมในเรื่องดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นทั้งระบบ

การศกึษาของชาติหรือการศกึษาของท้องถิ่น ปัญหาที่เกิดขึ้นมักเกิดจากบุคลากร 

ที่ขาดความรู้ความสามารถทักษะและความชำนาญในการใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  

การขาดแคลนงบประมาณ ประกอบกับการบริหารงานโรงเรียนถือเป็นหัวใจหลักของการ

พัฒนาคุณภาพการศกึษาและเป็นเป้าหมายสูงสุดของภารกิจสถานศกึษา ซึ่งจะต้องมกีาร

นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาใหส้ามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพจึงทำใหผู้ว้ิจัย 

มีความสนใจที่จะ ศกึษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 เพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงที่นำเสนอตามที่ได้ตัง้สมมติฐานของการวิจัย 
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บทที่ 3 

 

วิธีดำเนินการวจิัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้ ใชร้ะเบียบวิธีวิจัยเชงิปริมาณประเภทการสำรวจ (Survey 

Research) เพื่อค้นหาตัวแปรที่เป็นความตอ้งการจำเป็นในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน และใช้วธิีการศกึษาเชิงคุณภาพเป็นส่วนเสริมเพื่อหาข้อมูล 

เชงิลกึอธิบายแนวทางพัฒนาประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ในโรงเรยีน จงึแบ่งวิธีดำเนินการวิจัยออกเป็น 2 ขั้นตอน คอื ขัน้ตอนที่ 1 การศกึษา 

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน  

และขั้นตอนที่ 2 การศกึษาแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ในโรงเรยีน ดังต่อไปนี้ 

  ขั้นตอนที่ 1 การศกึษาความต้องการจำเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงาน 

   1. การกำหนดประชากรการวิจัยและกลุ่มตัวอย่าง 

   2. การสรา้งและพัฒนาเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   4. การวิเคราะห์ขอ้มูลและการแปลความหมายข้อมูล 

  ขั้นตอนที่ 2 การศกึษาแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

   1. เก็บข้อมูลภาคสนามในโรงเรยีนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice)  

ในด้านการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานจัดการศกึษาจนประสบ

ผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ กับผูบ้ริหารโรงเรียน ครู และบุคลากรทางการศกึษา ในรูปแบบ

ของการศกึษาเอกสาร การสังเกตการณ์ การสัมภาษณ์ เพื่อใหไ้ด้ขอ้มูลและแนวทาง

พัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน ที่ผู้วิจัยต้องการศกึษา 

   2. สรุปนำเสนอเป็นความเรียงแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน 



64 

ขั้นตอนที่ 1 การศกึษาความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบรหิารงาน 

 1. การกำหนดประชากรการวิจัยและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากร 

   ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ บุคลากรในโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ในปีการศกึษา 2565  

จำนวน 2,277 คน ประกอบด้วยผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 223 คน และครูผูส้อน 

จำนวน 2,054 คน จาก 255 โรงเรียน (ข้อมูล ณ 10 มิ.ย. 2565, สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2) ดังตาราง 2 

ตาราง 2 แสดงจำนวนโรงเรียนจำแนกตาม โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง  

            โรงเรียนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

            สกลนคร เขต 2 
 

อำเภอ เล็ก กลาง ขนาดใหญ่/

ใหญ่พิเศษ 

รวมทั้งหมด 

พังโคน 18 10 1 29 

วารชิภูม ิ 12 15 - 27 

นิคมนำ้อูน 1 7 - 8 

สว่างแดนดิน 50 36 2 88 

ส่องดาว 11 11 - 22 

เจริญศลิป์ 13 12 2 27 

พรรณานิคม 32 20 2 54 

รวม 138 110 7 255 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี ้ได้แก่ บุคลากรในโรงเรยีน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ปีการศกึษา 2565  
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การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใชต้ารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 

1970, pp. 607-610, อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 43) ได้กลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 321 คน แต่ในการวิจัยครั้งนีใ้ช้กลุ่มตัวอย่างบุคลากรในโรงเรยีนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครสกลนคร เขต 2 จำนวน 329 คน จากโรงเรยีน  

108 โรงเรียน วธิีสุ่มตัวอย่างใชก้ารสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน โดยใช้ขนาดของโรงเรียนเป็นช้ัน 

ดังนี้  

    1.2.1 ผูว้ิจัยใชโ้รงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ทั้งหมดจำนวน 255 โรงเรียน เป็นหน่วยสุ่ม (Sampling Unit) 

และให้ขนาดของโรงเรียนเป็นช้ัน (Strata) ได้แก่  

     โรงเรียนขนาดเล็ก 138 โรงเรียน  

     โรงเรียนขนาดกลาง 110 โรงเรียน  

     โรงเรียนขนาดใหญ่ใหญ่พิเศษ 7 โรงเรียน 

    1.2.2 ผูว้ิจัยดำเนินการสุ่มเลือกโรงเรียนแต่ละขนาดมา รอ้ยละ  

41 เนื่องจากโรงเรยีนขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษมีจำนวนน้อย ผู้วจิัยจงึเลือกแบบเจาะจง

ทั้งหมด 7 โรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง ใช้การสุ่มอย่างง่าย (Simple 

Random Sampling) ด้วยวิธี การจับสลากแบบใส่คืน ได้โรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างจำนวน 

108 โรงเรียน รายละเอียดดังนี้ 

     โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 56 โรงเรียน  

     โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 45 โรงเรียน 

     โรงเรียนขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ จำนวน 7 โรงเรียน 

    1.2.3 ผูว้ิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารแบบเจาะจง โดยผูว้ิจัยกำหนด

เกณฑ์กลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนละ 1 คน โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนละ  

1 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่/ใหญ่พิเศษ โรงเรียนละ 1 คน ได้กลุ่มตัวอย่างผู้บริหาร

สถานศกึษา จำนวน 108 คน รายละเอียดดังนี้ 

     โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 56 คน  

     โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 45 คน 

     โรงเรียนขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ จำนวน 7 คน 

    1.2.4 ผูว้ิจัยกำหนดสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างครูผูส้อนตามขนาดโรงเรยีน  

เพื่อให้เหมาะสมตามจำนวนครูผูส้อนในโรงเรยีนกลุ่มตัวอย่างโดย ผูว้ิจัยกำหนดสัดส่วน 
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ผูบ้ริหารต่อครูผูส้อนในโรงเรียนขนาดเล็ก สัดส่วน 1:2 กำหนดสัดส่วนผูบ้ริหารต่อ

ครูผูส้อนโรงเรียนขนาดกลาง สัดส่วน 1:2 และกำหนดสัดส่วนผูบ้ริหารต่อครูผูส้อน

โรงเรียนขนาดใหญ่ สัดส่วน 1:3 ได้กลุ่มตัวอย่างครูผู้สอน จำนวน 221 คน  

รายละเอียดดังนี้ 

     โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 111 คน  

     โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 89 คน 

     โรงเรียนขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ จำนวน 21 คน 

    ดังนัน้ จึงได้กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหารโรงเรียนจำนวน 108 คน  

และครูผูส้อนจำนวน  221 คน รวม 329 คน ดังรายละเอียดที่แสดงใน ตาราง 3-6 

ตาราง 3 จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตาม  

            ขนาดของโรงเรียนและอำเภอ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา 

            สกลนคร เขต 2 

อำเภอ 

 

จำนวน 

ประชากรโรงเรยีน 

(โรงเรียน) 

จำนวนโรงเรียน 

ที่เป็นหน่วยการสุ่ม 

(โรงเรียน) 

จำนวน 

กลุ่มตัวอย่าง  

(คน) 

โร
งเ

รีย
นข

นา
ดเ

ล็ก
 

โร
งเ

รีย
นข

นา
ดก

ลา
ง 

โร
งเ

รีย
นข

นา
ดใ

หญ
่ 

รว
ม 

โร
งเ

รีย
นข

นา
ดเ

ล็ก
 

โร
งเ

รีย
นข

นา
ดก

ลา
ง 

โร
งเ

รีย
นข

นา
ดใ

หญ
่ 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

1. พังโคน 18 10 1 29 7 4 1 12 12 25 37 

2. วารชิภูม ิ 12 15 - 27 5 6 - 11 11 22 33 

3. นิคมนำ้อูน 1 7 - 8 1 3 - 4 4 8 12 

4. สว่างแดนดิน 50 36 2 88 22 12 2 36 36 68 104 

5. ส่องดาว 11 11 - 22 4 5 - 9 9 18 27 

6. เจริญศลิป์ 13 12 2 27 4 5 2 11 11 15 26 

7. พรรณานิคม 32 20 2 54 13 10 2 25 25 52 77 

รวม 138 110 7 255 56 45 7 108 108 221 329 
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ตาราง 4 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดเล็ก แยกตามอำเภอ  

            จำนวน 56 โรงเรียน 

 

 

โรงเรียนขนาดเล็ก 

แยกตามอำเภอ 

 

รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

 

 

 

 

 

 

 

 

สว่างแดนดิน 

1. บ้านดอนม่วงไข่ 1 6 7 1 2 3 

2. บ้านโนนสะอาด 1 6 7 1 2 3 

3. บ้านหนองหวาย 1 4 5 1 2 3 

4. บ้านคำเม็ก(พัฒนะบำรุง) 1 4 5 1 2 3 

5. บ้านหนองหว้า 1 5 6 1 2 3 

6. บ้านโคกหลวง 1 5 6 1 2 3 

7. บ้านคันชา 1 5 6 1 2 3 

8. บ้านธาตุ 1 3 4 1 2 3 

9. บ้านบ่อร้าง(ผลานิวรรต) 1 5 6 1 2 3 

10. บ้านหนองกุง 1 6 7 1 2 3 

11. บ้านหนองดนิดำ 1 6 7 1 2 3 

12. บ้านหนองหลักช้าง 1 4 5 1 2 3 

13. บ้านต้ายนาคูณวิทยา 1 6 7 1 2 3 

14. บ้านคำไชยวาน 1 4 5 1 2 3 

15. บ้านนาทม 1 5 6 1 2 3 

16. บ้านคำสะแนน 1 5 6 1 2 3 

17. บ้านหนองบัวแพ 1 5 6 1 2 3 

18. บ้านหนองตาล 1 6 7 1 2 3 

19. บ้านทุ่งปลากัด 1 7 8 1 2 3 

20. บ้านพันนา 1 6 7 1 2 3 

21. บ้านคำนาดี 1 5 6 1 2 3 

22. บ้านดอนหัน 1 5 6 1 2 3 
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ตาราง 4 (ต่อ)  

 

โรงเรียนขนาดเล็ก 

แยกตามอำเภอ 

 

รายชื่อโรงเรียน 

 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

พังโคน 

23. บ้านดอนตาล, โนนสูง 1 4 5 1 2 3 

24. บ้านอุ่มเหม้า 1 11 12 1 2 3 

25. บ้านท่าลาด 1 1 2 1 1 2 

26. บ้านสงเปือย 1 5 6 1 2 3 

27. บ้านโคกสามัคคี 1 4 5 1 2 3 

28. บ้านหนองหญ้าปล้อง 1 2 3 1 2 3 

29. สร้างขุ่ย 1 3 4 1 2 3 

วารชิภูมิ 

30. บ้านดงบังป่าโจด 1 5 6 1 2 3 

31. บ้านโพนไผ่ 1 6 7 1 2 3 

32. บ้านหนองแวง 1 3 4 1 2 3 

33. บ้านผักตบ 1 5 6 1 2 3 

34. ธาตุกุดพร้าว 1 6 7 1 2 3 

นิคมนำ้อูน 35. บ้านหนองบัวบาน 1 4 5 1 2 3 

ส่องดาว 

36. บ้านไทยเจรญิ 1 6 7 1 2 3 

37. ชุมชนส่องดาว 1 6 7 1 2 3 

38. บ้านโพนสว่าง 1 5 6 1 2 3 

39. อภัยดำรงธรรม 1 4 5 1 2 3 

เจริญศลิป์ 

40. บ้านนาดี 1 6 7 1 2 3 

41. บ้านทุ่งแก 1 2 3 1 2 3 

42. บ้านหนองแสง 1 5 6 1 2 3 

43. ทุ่งเจรญิพัฒนา 1 5 6 1 2 3 
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ตาราง 4 (ต่อ)  

โรงเรียนขนาดเล็ก 

แยกตามอำเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

พรรณานิคม 

44. บ้านช้างมิ่ง 1 4 5 1 2 3 

45. บ้านอุ่มไผ่ไผ่ทอง 1 4 5 1 2 3 

46. บ้านกลางหนองดนิดำ 1 4 5 1 2 3 

47. บ้านนาสาวนาน 1 5 6 1 2 3 

48. บ้านภูเพ็ก 1 4 5 1 2 3 

49. บ้านบะฮี 1 6 7 1 2 3 

50. บ้านท่าสองคอน 1 5 6 1 2 3 

51. บ้านนาตากาง 1 7 8 1 2 3 

52. บ้านโคก 1 6 7 1 2 3 

53. บ้านเสาขวัญกุดก้อม 1 7 8 1 2 3 

54. บ้านเปือย 1 5 6 1 2 3 

55. บ้านสว่าง 1 7 8 1 2 3 

56. บ้านดอนกอย 1 5 6 1 2 3 

รวม 56 361 417 56 112 168 
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ตาราง 5 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดกลาง แยกตามอำเภอ  

            จำนวน 45 โรงเรียน 

โรงเรียนขนาดกลาง 

แยกตามอำเภอ 

 

รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

พังโคน 

1. บ้านต้นผึง้ 1 15 16 1 2 3 

2. บ้านแร่ 1 17 18 1 2 3 

3. ชุมชนดงม่วงไข่ 1 14 15 1 2 3 

4. บ้านผ้าขาวโพนแพง 1 12 13 1 2 3 

วารชิภูมิ 

5. บ้านตาดภูวง 1 20 21 1 2 3 

6. บ้านดงคำโพธิ์ 1 13 14 1 2 3 

7. บ้านไฮปลาโหล 1 9 10 1 2 3 

8. บ้านห้วยบาง 1 9 10 1 2 3 

9. บ้านทุ่งเชือก 1 9 10 1 2 3 

10. บ้านหนองลาดวิทยาคาร 1 13 14 1 2 3 

นิคมนำ้อูน 

11. บ้านดงสว่าง 1 9 10 1 2 3 

12. บ้านหนองเบญจ 1 11 12 1 2 3 

13. บ้านสุวรรณคาม 1 12 13 1 2 3 

สว่างแดนดิน 

14. บ้านขาม 

(ขามเขตวิทยาคาร) 

1 15 16 1 2 3 

15. บ้านคำสะอาด 1 16 17 1 2 3 

16. บ้านหนองไผ่ 1 14 15 1 2 3 

17. บ้านตาลโกน 1 14 15 1 2 3 

18. บ้านหนองหมากแซว 1 11 12 1 2 3 

19. บ้านหินโงมโนนสร้างไพ 1 14 15 1 2 3 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

โรงเรียนขนาดกลาง 

แยกตามอำเภอ 

 

รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

สว่างแดนดิน (ต่อ) 

20. บงใต้โนนรังพัฒนา 1 7 8 1 2 3 

21. ชุมชนบงเหนือ 1 7 8 1 2 3 

22. บ้านจำปานาถ่อน 1 7 8 1 2 3 

23. บ้านถ่อน 1 7 8 1 2 3 

24. บ้านโมน(เกาะแก้ววิทยา) 1 10 11 1 2 3 

25. บ้านดอนเชียงยืน 1 11 12 1 2 3 

ส่องดาว 

26. ชุมชนบ้านท่าศลิา 1 15 16 1 2 3 

27. บ้านภูตะคาม 1 12 13 1 2 3 

28. บ้านสีสุกห้วยโมง 1 16 17 1 2 3 

29. บ้านหนองม่วง 1 7 8 1 2 3 

30. จงกลกิตตขิจรวิทยา 1 14 15 1 2 3 

เจริญศลิป์ 

31. บ้านโคกศิลา 1 16 17 1 2 3 

32. บ้านดอนชัยวิทยา 1 15 16 1 2 3 

33. บ้านเหล่าบ้านถ่อน 1 19 20 1 2 3 

34. บ้านโพนบกหนองผือ 1 16 17 1 2 3 

35. บ้านดงสง่า 1 15 16 1 2 3 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

โรงเรียนขนาดกลาง 

แยกตามอำเภอ 

 

รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

พรรณานิคม 

36. บ้านคำแหว 1 15 16 1 2 3 

37. บ้านบึง 1 14 15 1 2 3 

38. อูนดง 1 15 16 1 2 3 

39. บ้านตาเหลียน 1 16 17 1 2 3 

40. บ้านเชงิชุม 1 12 13 1 2 3 

41. บ้านถ่อน 1 11 12 1 2 3 

42. ชุมชนบ้านนาดีหนองไผ่ 1 16 17 1 2 3 

43. ชุมชนบดมาดพอกน้อย 1 13 14 1 2 3 

44. บ้านพอกใหญ่ 

ดอนต้นม่วง 

1 11 12 1 2 3 

45. บ้านโนนทรายคำ 1 26 13 1 1 2 

รวม 45 615 660 45 89 134 

ตาราง 6 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขนาดใหญ่ แยกตามอำเภอ  

            จำนวน 7 โรงเรียน 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 

แยกตามอำเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

 

สว่างแดนดิน 

1. บ้านง่อนหนองพะเนาว์ 

(มิตรภาพที่ 126) 

5 71 76 1 3 4 

2. อนุบาลสว่างแดนดิน 3 35 38 1 3 4 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 

แยกตามอำเภอ 
รายชื่อโรงเรียน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

ผูบ้
ริห

าร
โร

งเ
รีย

น 

คร
ูผูส้

อน
 

รว
ม 

พรรณานิคม 
3. อนุบาลพรรณานิคม 3 33 36 1 3 4 

4. บ้านสูงเนินสามัคคี 1 25 7 1 3 3 

พังโคน 
บ้าน 5. พังโคน (จําปา

สามัคคีวิทยา) 

3 40 43 1 3 4 

เจริญศลิป์ 
6. อนุบาลเจริญศลิป์ 3 33 36 1 3 4 

7. บ้านนาสีนวล 1 25 7 1 3 3 

รวม 19 268 268 7 21 27 

 2. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

  2.1 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม 

(Questionnaires) จำนวน 1 ฉบับ โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับสถานภาพและข้อมูลทั่วไป 

ของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน 

ที่ปฏิบัติงาน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Check List) มีรายละเอียดดังนี้ 

     1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

      1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

      1.2 ครูผูส้อน 

     2. ขนาดโรงเรยีน 

      2.1 ขนาดเล็ก 

      2.2 ขนาดกลาง 

      2.3 ขนาดใหญ่ 
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     3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

      3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

      3.2 10-20 ปี 

      3.3 มากกว่า 20 ปี 

    ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริงและสภาพ 

ที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ที่ได้จากงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง ที่มีรูปแบบ

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 4 ด้าน ประกอบด้วย 

     1. ด้านงานวิชาการ 

     2. ด้านงบประมาณ 

     3. ดา้นบริหารงานบุคคล 

     4. ด้านบริหารงานทั่วไป 

    ตอนที่ 3 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิสไลเคอร์ท (Rensis Likert Method) มคีวามหมาย

และค่าน้ำหนัก ดังนี้ 

     ระดับ 5 หมายถึง มสีภาพที่เป็นจรงิ/สภาพที่พึงประสงค์การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าน้ำหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

     ระดับ 4 หมายถึง มสีภาพที่เป็นจรงิ/สภาพที่พึงประสงค์การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับมาก มคี่าน้ำหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

     ระดับ 3 หมายถึง มีสภาพที่เป็นจรงิ/สภาพที่พึงประสงค์การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับปานกลาง มคี่าน้ำหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

     ระดับ 2 หมายถึง มีสภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับน้อย มคี่าน้ำหนักเท่ากับ 2 คะแนน 
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     ระดับ 1 หมายถึง มีสภาพที่เป็นจรงิ/สภาพที่พึงประสงค์การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับน้อยที่สุด มคี่าน้ำหนักเท่ากับ 1 คะแนน 

  2.2 การสร้างเครื่องมือในการวจิัย 

   ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสร้างแบบสอบถามซึ่งเป็นเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย

ตามขั้นตอนต่อไปนี้ 

    2.2.1 ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย หลักการ

และแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา 

นโยบายของรัฐที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศกึษา การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารในโรงเรยีน แนวคิดเกี่ยวกับการประเมนิความ

ต้องการจำเป็น บริบทของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาศกึษาสกลนคร เขต 2 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำข้อมูลที่ได้จากการศกึษามาวิเคราะห์สรุปเป็นภาพรวมเพื่อให้ได้

กรอบ แนวคิดเบือ้งตน้ในการวิจัยและได้องค์ประกอบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน 

    2.2.2 ศกึษาวิธีการสรา้งแบบสอบถามด้วยตนเองโดยอาศัยข้อมูล

จากการศกึษาตามข้อ 1 ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมขอบข่ายการดำเนินงานเกี่ยวกับสภาพที่เป็น

จรงิ/สภาพที่พึงประสงค์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 แล้วกำหนดคำถาม 

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ ตามวิธีของเรนซิสไลเคอร์ท  

(Rensis Likert Method) 

    2.2.3 นำร่างแบบสอบถามที่สรา้งขึ้นเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบและใหค้ำแนะนำในการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับ

จุดมุ่งหมายของการวิจัย 

    2.2.4 ปรับปรุงแก้ไขร่างแบบสอบถามตามคำแนะนำของ

คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

    2.2.5 นำร่างแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญ

ตรวจสอบความถูกต้องทั้งความเที่ยงตรงด้านโครงสร้าง (Construct Validity) และด้าน

เนือ้หา (Content Validity) ด้านรูปแบบของแบบสอบถาม (Format) ด้านการใช้ภาษา 



76 

(Wording) และด้านอื่น ๆ ของขอ้คำถามแต่ละขอ้ที่เห็นสมควรใหป้รับปรุงแก้ไขเพื่อให้เกิด

ความสมบูรณ์ ผู้เช่ียวชาญประกอบด้วย อาจารย์ในระดับอุดมศกึษา จำนวน 1 ท่าน  

ศกึษานิเทศก์ จำนวน 1 ท่าน ผู้บริหารโรงเรียน 2 ท่าน และครูผูส้อน 1 ท่าน 

     2.2.5.1 เกณฑ์กำหนดคุณสมบัติผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบ

เครื่องมอื มีดังนี้ 

      1) สำเร็จการศกึษาในระดับปริญญาโทขึน้ไป 

      2) กำหนดผู้เช่ียวชาญเป็น 3 กลุ่ม คอื 

       2.1) อาจารย์จากมหาวิทยาลัยที่เปิดสอนสาขาวิชาการ

บริหารการศกึษา จำนวน 1 คน 

       2.2) ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ จากสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา จำนวน 1 คน ที่มคีวามเช่ียวชาญเกี่ยวกับด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

       2.3) ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 2 คน ที่มคีวามเชี่ยวชาญ

เกี่ยวกับด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

       2.4) ครูผูส้อน วทิยฐานะ ครูชำนาญการพิเศษ ที่ปฏิบัติ

หนา้ที่สอนและมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จำนวน 1 คน   

     2.2.5.2 ผูเ้ชี่ยวชาญที่คัดเลือกตามเกณฑ์ ประกอบด้วย 

      1) รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานหลักสูตร

ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต และครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

      2) นางสาวนัดทพร สสีถาน ศกึษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2  

      3) นายศรีอุดร อุปโคตร ผูอ้ำนายการชำนาญการพิเศษ 

โรงเรียนบ้านโนนเสาขวัญ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

      4) นายสุภาพ ช่างสอน ผูอ้ำนายการชำนาญการพิเศษ 

โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

      5) นายอภิชาติ ง้ึมชา ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านนางัว 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
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    2.2.6 ดำเนนิการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของ

ผูเ้ช่ียวชาญ แล้วนำเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณาปรับปรุงแก้ไข 

อีกครั้ง 

    2.2.7 ดำเนนิการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามด้วยการนำ

แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try - out) กับผูบ้ริหารโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จำนวน 50 ชุด มรีายละเอียดดังนี้ 

     2.2.7.1 โรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 10 โรงเรียน ทดลองใช้ 

กับผูบ้ริหารโรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน ครูผูส้อน โรงเรียนละ 1 คน รวม 20 คน 

     2.2.7.2 โรงเรยีนขนาดกลาง จำนวน 10 โรงเรียน ทดลองใช้ 

กับผูบ้ริหารโรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน ครูผูส้อน โรงเรียนละ 2 คน รวม 30 คน 

    2.2.8 นำแบบสอบถามที่ทดลองใชไ้ปคำนวณหาค่าอำนาจจำแนก 

รายข้อ โดยการหาค่าสหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total 

Correlation) ตามวิธีการของเพียร์สัน โดยตัดข้อที่มคี่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha - 

coefficient) ต่ำกว่า 0.23 ออกไป นำคำถามที่ใช้ได้ มาหาความเชื่อมั่น (Reliability)  

ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยใช้สัมประสทิธิ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s - Correlation) 

(บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 117) มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.43 - 0.97 และมีค่า

ความเช่ือมั่น เท่ากับ .81 และแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์มีค่าอำนาจจำแนก 

อยู่ระหว่าง 0.44 - 0.96 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .96 

    2.2.9 นำร่างแบบสอบถามที่ได้เสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์อีกครั้ง 

    2.2.10 จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และนำไปใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้วจิัยมีวธิีการเก็บรวบรวมดังนี้ 

   3.1 ผูว้ิจัยเสนอคำรอ้งต่อสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน ในสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถาม 

   3.2 ผูว้ิจัยส่งแบบสอบถามไปยังผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน  

ในสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
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ในการวิจัยจำนวน 329 คน โดยจัดส่งแบบสอบถามด้วยตนเอง ทางไปรษณีย์ และแบบ

ออนไลน์  

 4. การวเิคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายข้อมูล 

  4.1 การจัดกระทำข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 

   4.1.1 การจัดกระทำข้อมูล ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามลำดับดังนี้ 

    4.1.1.1 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดมาตรวจสอบ 

ความถูกต้อง และความสมบูรณ์ ในการตอบแบบสอบถาม แล้วคัดเลือกเอาเฉพาะฉบับ 

ที่สมบูรณ์ 

    4.1.1.2 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อ

และรายด้านตามเกณฑ์ที่กำหนด ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หน้า 121) 

     การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจัยได้กำหนดการวัดระดับการ

รับรู้เกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นและแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

โดยใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนเป็นตัวชีว้ัด ซึ่งกำหนดเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรสีะอาด, 2556,

หนา้ 121) 

      ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพที่ 

พึงประสงคก์ารใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต 

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับมากที่สุด 

      ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพที่ 

พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับมาก 

      ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพที่ 

พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับปานกลาง   

      ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพที่ 

พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 อยู่ในระดับน้อย  
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      ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึง

ประสงค์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   4.1.2 การวิเคราะห์ขอ้มูล ผู้วิจัยวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ โดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูป ตามสมมตฐิานการวิจัย  

  4.2 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

   เพื่อให้การวเิคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะห์

ข้อมูลตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิตดิังนี้ 

    4.2.1 สถิตพิืน้ฐาน 

     4.2.1.1 ร้อยละ (Percentage)  

     4.2.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

     4.2.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    4.2.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื 

     4.2.2.1 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation)  

ของเพียร์สัน (Pearson)  

     4.2.2.2 ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยการหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha 

coefficient) 

    4.2.3 สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมมติฐาน 

     4.2.3.1 สมมติฐานข้อที่ 1 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ใช้ค่าเฉลี่ย 

(X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

     4.2.3.2 สมมตฐิานข้อ 2 ใช้สถิตกิารทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) 

ชนิด Independent Samples ในส่วนของการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริง/สภาพที่ 

พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

     4.2.3.3 สมมติฐานข้อ 3 ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F-test) แบบการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในส่วนของการเปรียบเทียบสภาพ

ที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 
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สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จำแนกตามขนาดของ

โรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำ

การทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe-Method) หรอื LSD วิเคราะห์ 

ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

    4.2.4 สถิตทิี่ใชใ้นการคำนวณระดับความตอ้งการจำเป็นใช้วธิี 

Modified Priority Needs Index (PNImodified) โดยใช้สูตรดังนี ้ 

     PNImodified = (I-D)/ D 

ขั้นตอนที่ 2 แนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรียน  

 เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ข้อมูล การหาค่าความต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง 

(PNImodified) ในการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน

 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยการเรียง

จากมากไปหาน้อยตามลำดับ ในด้านใดมีความตอ้งการจำเป็นอยู่ 3 ลำดับแรก ผูว้ิจัยจะนำ

ด้านนั้น ๆ ไปศกึษากรณีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ในด้านการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ กับผูบ้ริหารโรงเรียน ครู และบุคลากร

ทางการศึกษา ในรูปแบบของการศกึษาเอกสาร การสังเกตการณ์ การสัมภาษณ์ เพื่อให้ได้

ข้อมูลและแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน 

ที่ผู้วจิัยต้องการศกึษา ซึ่งโรงเรียนที่เข้าไปเก็บข้อมูลภาคสนาม 3 โรงเรียน ในสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยเลือกขนาดโรงเรยีน  

3 ขนาด โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ แล้วนำข้อมูล 

มาสรุปเป็นความเรียงแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน 
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บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 

 ผลการวิจัยเรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ผูว้ิจัยนำเสนอข้อมูลตามลำดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

  ตอนที่ 1 ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 

   1. สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

   2. ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล 

   3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

  ตอนที่ 2 แนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

ตอนที่ 1 ความต้องการจำเป็นและแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบรหิารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 1. สญัลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  การเสนอผลการวิจัยในครั้งนี ้เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน ผู้วิจัย 

ได้กำหนดสัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดังนี้ 

   N   แทน จำนวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 

   x̅   แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 

   S.D.   แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนน 
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   t   แทน ค่าสถิตทิี่ใชพ้ิจารณาแบบ t – test (Independent 

        Sample) 

   F   แทน ค่าสถิตทิี่ใชพ้ิจารณาแบบ F – test  

        (One - Way ANOVA) 

   df   แทน ช้ันแห่งความอิสระ 

   SS   แทน ผลรวมกำลังสองของคะแนน 

   MS  แทน ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสองของคะแนน  

   PNImodified  แทน ค่าดัชนีจัดเรียงลำดับความต้องการจำเป็น 

   I   แทน สภาพที่พึงประสงค์ 

   D   แทน สภาพที่เป็นจริง 

   *   แทน ความมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   **   แทน ความมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 2. ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 

  การวิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐาน ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับ 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

โดยการหาค่าร้อยละ 

   ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวจิัย ดังนี้ 

    1. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า “สภาพที่เป็นจริงและสภาพ 

ที่พึงประสงค์พัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับมาก” 

โดยการหาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation S.D.) 

    2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที ่2 ที่ว่า “สภาพที่เป็นจริงและสภาพ 

ที่พึงประสงค์พัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จำแนกตามสถานภาพ 

การดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มคีวาม

แตกต่างกัน” ในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน ใช้สถิติการทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) ชนิด Independent Samples 

และในส่วนของการเปรียบเทียบโดยใช้ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
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ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way 

ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของ

เซฟเฟ่ (Scheffe - Method) หรอื LSD (LSD Method) วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่

ตามความเหมาะสม 

    3. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า "ความตอ้งการจำเป็นของการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสามารถจัดลำดับเนือ้หาแนวทาง

พัฒนาได้" โดยสถิตทิี่ใชใ้นการคำนวณระดับความตอ้งการจำเป็นใช้วธิี Modified Priority 

Needs Index (PNImodified) ซึ่งใช้สูตรดังนี้ 

      PNImodified = (I-D)/ D 

 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  การวิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

   ตอนที่ 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

    ผูว้ิจัยได้วิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำนวน 108 โรงเรียน ซึ่งมีจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 108 คน 

และครูผูส้อน จำนวน 221 คน ดังตาราง 7 

ตาราง 7 จำนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจำแนกตามสถานภาพการดำรง 

            ตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จำนวน (คน) ร้อยละ 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

   1. ผูบ้ริหารโรงเรียน 

   2. ครูผูส้อน 

 

108 

221 

 

32.80 

67.20 

รวม 329 100.00 

ขนาดโรงเรยีน 

   1. โรงเรียนขนาดเล็ก 

   2. โรงเรียนขนาดกลาง 

   3. โรงเรียนขนาดใหญ่ 

 

167 

134 

28 

 

50.80 

40.70 

8.50 

รวม 329 100.00 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จำนวน (คน) ร้อยละ 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

   1. น้อยกว่า 10 ปี 

   2. 10-20 ปี 

   3. มากกว่า 20 ปี 

 

138 

137 

54 

 

41.95 

41.64 

16.41 

รวม 329 100.00 

 จากตาราง 7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม มีจำนวน 329 คน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า เป็นครูผูส้อน จำนวน 221 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 67.20 และเป็นผูบ้ริหารโรงเรียนจำนวน 108 คน คดิเป็นรอ้ยละ 32.80 

  เมื่อจำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม 

ส่วนใหญ่อยู่ในโรงเรียนขนาดเล็ก จำนวน 167 คน คิดเป็นรอ้ยละ 50.80 รองลงมาอยู่ใน

โรงเรียนขนาดกลาง จำนวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 40.70 และน้อยที่สุดอยู่โรงเรยีน 

ขนาดใหญ่ จำนวน 28 คน คิดเป็น ร้อยละ 8.50 

  เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 10 ปี จำนวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 

41.95 รองลงมา คอื 10-20 ปี จำนวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 41.64 และน้อยที่สุด คือ 

มากกว่า 20 ปี จำนวน 54 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.41 

   ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมตฐิานของการวจิัย 

    1. การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ว่า “สภาพที่เป็นจริงและสภาพ 

ที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับมาก” โดยการหาค่าเฉลี่ย (x̅) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมาย 

ตามที่กำหนดไว้ ดังนี้ 

     1.1 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงาน ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวม ดังตาราง 8  
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ตาราง 8 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ 

            บริหารงานในโรงเรียน โดยรวม 
 

การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

1. ด้านงานวิชาการ 3.61 0.60 มาก 4.51 0.42 มากที่สุด 

2. ด้านงบประมาณ 4.03 0.65 มาก 4.59 0.46 มากที่สุด 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 4.13 0.64 มาก 4.62 0.42 มากที่สุด 

4. ด้านบริหารงานทั่วไป 4.09 0.56 มาก 4.58 0.40 มากที่สุด 

รวม 3.96 0.56 มาก 4.58 0.40 มากที่สุด 

 จากตาราง 8 พบว่า สภาพที่เป็นจริงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.96) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านบริหารงานบุคคล  

(x̅ = 4.13) ด้านบริหารงานทั่วไป (x̅ = 4.09) ด้านงบประมาณ (x̅ = 4.03) ในส่วนด้านที่

อยู่อันดับสุดท้าย คือ ด้านงานวิชาการ (x̅ = 3.61)  

 สภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ

มากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านบริหารงานบุคคล (x̅ = 4.62)  

ด้านงบประมาณ (x̅ = 4.59) ด้านบริหารงานทั่วไป (x̅ = 4.58) ในส่วนด้านที่อยู่อันดับ 

สุดท้ายคือ ด้านงานวิชาการ (x̅ = 4.51)  

     1.2 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน รายด้าน ดังตาราง 9–12 
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ตาราง 9 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

            เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน ด้านงานวิชาการ  

ด้านงานวิชาการ 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

1. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการปรับปรุง

พัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา

ให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของท้องถิ่น 

3.37 1.11 ปานกลาง 4.67 0.49 มากที่สุด 

2. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศการรายงานผลให้

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

3.67 1.02 มาก 4.76 0.45 มากที่สุด 

3. การประมวลผลข้อมูลงาน

วิชาการด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

3.44 1.03 ปานกลาง 4.57 0.51 มากที่สุด 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ด้านการวัดผลและประเมินผล 

ในระบบออนไลน์ 

3.51 1.07 มาก 4.60 0.52 มากที่สุด 

5. การจัดทำหนังสอืเรียน 

หรอืสื่อการเรียนรูอ้ื่น เช่น 

หนังสือแบบฝกึหัด ใบความรู้ 

ใบงาน โดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูป 

3.51 1.03 มาก 4.62 0.51 มากที่สุด 

6. การเผยแพร่หลักสูตร

สถานศกึษาลงบนอินเตอร์เน็ต 

3.26 0.99 ปานกลาง 4.47 0.71 มาก 

7. การเผยแพร่ผลงานวิจัย 

บนอินเตอร์เน็ต 

3.19 0.95 ปานกลาง 4.20 0.82 มาก 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ด้านงานวิชาการ 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

8. การพัฒนาวิธีการจัด

กระบวนการเรียนรู้ผ่านการ

อบรมครูออนไลน์ 

3.49 0.90 ปานกลาง 4.43 0.66 มาก 

9. การจัดทำแผนพัฒนา

คุณภาพการศกึษาโดยใช้

โปรแกรม สำเร็จรูป 

3.31 0.87 ปานกลาง 4.39 0.62 มาก 

10. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการเผยแพร่

ผลงานวิชาการของนักเรียน

ให้กับชุมชนได้รับทราบ 

3.41 0.92 ปานกลาง 4.58 0.55 มากที่สุด 

11. การให้ชุมชนมาใช้บริการ

อินเตอร์เน็ตเพื่อสบืค้นขอ้มูล

ต่าง ๆ โดยไม่คิดค่าใชจ้่าย 

3.84 0.81 มาก 4.54 0.68 มากที่สุด 

12. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดทำ

เอกสารเผยแพร่แหล่งเรียนรู้

แก่ครู โรงเรียนอื่น บุคคล 

ครอบครัว และหน่วยงาน 

อื่น ๆ 

4.13 0.66 มาก 4.50 0.60 มากที่สุด 

13. การจัดตั้งแหล่งเรยีนรู้ 

โดยใช้คอมพิวเตอร์มาใช้เป็น

เครื่องมือในการศกึษา ค้นคว้า 

4.14 0.59 มาก 4.47 0.63 มาก 

14. ติดตามระบบและ

กระบวนการนเิทศการศกึษา

บนเครือข่าย 

3.81 0.71 มาก 4.43 0.67 มาก 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ด้านงานวิชาการ 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

15. การนำผลงานนักเรียน 

ที่ได้จากการร่วมมอืกับชุมชน

เผยแพร่บนเว็บไซต์ 

4.04 0.66 มาก 4.46 0.58 มาก 

รวม 3.61 .60 มาก 4.51 0.42 มากที่สุด 

 จากตาราง 9 พบว่า สภาพที่เป็นจริงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน ด้านงานวิชาการ โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.61)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน การจัดตั้งแหล่งเรียนรู้ 

โดยใช้คอมพิวเตอร์มาใช้เป็นเครื่องมอืในการศกึษา ค้นคว้า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.14)  

ส่วนข้ออื่น ๆ อยู่ในระดับมากและปานกลาง โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ให้คำแนะนำ การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำ

เอกสารเผยแพร่แหล่งเรียนรู้แก่ครู โรงเรยีนอื่น บุคคล ครอบครัว และหน่วยงานอื่น ๆ  

(x̅ = 4.13) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน การนำผลงานนักเรียนที่ได้จากการร่วมมอืกับ

ชุมชนเผยแพร่บนเว็บไซต์ (x̅ = 4.04) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน การให้ชุมชนมาใช้

บริการอินเตอร์เน็ตเพื่อสบืค้นขอ้มูลต่าง ๆ โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย (x̅ = 3.84) ในส่วนข้อที่อยู่

อันดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารโรงเรยีนและครูผูส้อน ทำการเผยแพร่ผลงานวิจัยบน

อินเตอร์เน็ต (x̅ = 3.19) 

 สภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

ด้านงานวิชาการ โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.51) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

อยู่ในระดับมากที่สุดเป็นส่วนมาก โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศการรายงานผลใหส้ำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา (x̅ = 4.76) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ

ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น  

(x̅ = 4.67) และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มกีารเก็บรวบรวมข้อมูลด้านการวัดผล 
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และประเมินผลในระบบออนไลน์ (x̅ = 4.62) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้าย คือ ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอน การเผยแพร่ผลงานวิจัยบนอินเตอร์เน็ต (x̅ = 4.20)  

ตาราง 10 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

             เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน ด้านงบประมาณ 
 

ด้านงบประมาณ 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

1. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดทำ

แผนและการเสนอขอ

งบประมาณจาก

คณะกรรมการสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน 

4.05 0.77 มาก 4.61 0.53 มากที่สุด 

2. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดทำ

ปฏิทินการปฏิบัติงานให้

เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ

ประจำปีบประมาณ 

4.16 0.72 มาก 4.66 0.48 มากที่สุด 

3. การนำเสนอแผนปฏิบัติ

การประจำปีงบประมาณ

บนเว็บไซต ์

3.89 0.80 มาก 4.39 0.75 มาก 

4. การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศช่วยในการ

เบิกจ่ายงบประมาณ เช่น 

การบันทึกข้อมูล 

การเบิกจ่ายด้วยระบบ

คอมพิวเตอร์ 

3.98 0.91 มาก 4.49 0.69 มาก 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ด้านงบประมาณ 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

5. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดทำ

บัญชกีารเงนิ งบประมาณ

และพัสดุ 

3.99 0.86 มาก 4.61 0.73 มากที่สุด 

6. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเกี่ยวกับการ

รายงานทางการเงิน 

และการบัญชี 

4.03 0.77 มาก 4.56 0.57 มากที่สุด 

7. การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการค้นหา

ข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับงาน

การเงนิและงบประมาณ 

4.09 0.85 มาก 4.72 0.53 มากที่สุด 

8. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการสร้าง

เครื่องมือเพื่อประเมิน

ผลผลิตตามตัวชี้วัด

ความสำเร็จที่กำหนดไว้

ตามข้อตกลงการ 

ให้บริการผลผลติ 

ของสถานศกึษา 

3.95 0.75 มาก 4.46 0.57 มาก 

9. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการศกึษา 

วิเคราะห์กิจกรรมและ

ภารกิจงานหรอืโครงการ

ตามกรอบงบประมาณ 

3.94 0.82 มาก 4.60 0.52 มากที่สุด 

 



91 

ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ด้านงบประมาณ 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 
x̅ S.D. การแปล 

ความหมาย 

10. การออกใบเสร็จรับ 

เงินใหม้ีความถูกต้อง

ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน

เมื่อมีการรับเงนิ 

ทุกประเภทโดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูป 

3.81 0.91 มาก 4.51 0.73 มากที่สุด 

11. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อหาราคา

กลางพัสดุบนเครือข่าย 

4.05 0.77 มาก 4.65 0.50 มากที่สุด 

12. การคำนวณราคาพัสดุ

โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

3.86 0.79 มาก 4.50 0.60 มากที่สุด 

13. การใชโ้ปรแกรม e-GP 

บนระบบเครือข่าย 

4.30 0.68 มาก 4.74 0.52 มากที่สุด 

14. การรายงานข้อมูล

ครุภัณฑ์ M-OBEC  

บนระบบเครือข่าย 

4.09 0.83 มาก 4.60 0.56 มากที่สุด 

15. การรายงานข้อมูล

สิ่งก่อสร้าง B-OBEC  

บนระบบเครือข่าย 

4.22 0.81 มาก 4.74 0.44 มากที่สุด 

รวม 4.03 0.65 มาก 4.59 0.46 มากที่สุด 

 จากตาราง 10 พบว่า สภาพที่เป็นจริงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน ดา้นงบประมาณ โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.03)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 

ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มกีารใช้โปรแกรม e-GP บนระบบเครือข่าย  
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(x̅ = 4.30) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มกีารรายงานข้อมูลสิ่งก่อสร้าง B-OBEC  

บนระบบเครือข่าย (x̅ = 4.20) และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดทำปฏิทินการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจำปี

งบประมาณ (x̅ = 4.16) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

การออกใบเสร็จรับ เงินให้มีความถูกต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบันเมื่อมีการรับเงนิ 

ทุกประเภทโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป (x̅ = 3.81) 

 สภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

ด้านงบประมาณ โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดเป็นส่วนมาก โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนใชก้ารใชโ้ปรแกรม e-GP บนระบบเครือข่ายและการ

รายงานข้อมูลสิ่งก่อสร้าง B-OBEC บนระบบเครือข่ายมีค่าเท่ากันอยู่ที่ระดับ (x̅ = 4.74) 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มกีารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการค้นหาข้อมูลต่าง ๆ 

เกี่ยวกับงานการเงนิและงบประมาณ (x̅ = 4.72) และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน  

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำปฏิทินการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ

ประจำปีงบประมาณ (x̅ = 4.66) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน มกีารนำเสนอแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณบนเว็บไซต์ (x̅ = 4.39) 

ตาราง 11 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ 

             บริหารงานในโรงเรียน ด้านบริหารงานบุคคล 
 

ด้านบริหารงานบุคคล 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

1. การวางแผนอัตรากำลัง

ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูป 

4.28 0.74 มาก 4.58 0.50 มากที่สุด 

2. การเก็บข้อมูลขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา 

โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

4.04 0.73 มาก 4.60 0.49 มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ด้านบริหารงานบุคคล 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

3. ครูพัฒนาตนเองในการหา

ความรูแ้ละอบรมรวมทั้ง

แลกเปลี่ยนความรู้ผ่านระบบ

เครือข่าย 

4.16 0.72 มาก 4.68 0.47 มากที่สุด 

4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ช่วยในการบริหารงานบุคคล 

4.14 0.69 มาก 4.60 0.49 มากที่สุด 

5. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการจัดทำหลักฐานการ

ปฏิบัติราชการของข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

4.06 0.73 มาก 4.64 0.53 มากที่สุด 

6. การใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูป 

ในการจัดทำบัญชีเงนิเดือน

ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

4.19 0.80 มาก 4.61 0.49 มากที่สุด 

7. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการจัดทำทะเบียนประวัติ

ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

4.08 0.81 มาก 4.63 0.50 มากที่สุด 

8. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

แจ้งนโยบายการบริหารงาน 

ให้ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาทราบ 

4.12 0.78 มาก 4.60 0.49 มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ด้านบริหารงานบุคคล 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

9. การใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูป

ช่วยในการวิเคราะห์ความ

ต้องการของขา้ราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา 

4.02 0.82 มาก 4,60 0,49 มากที่สุด 

10. ควบคุมระบบการลา  

การไปราชการ การขออนุญาต

ออกนอกสถานศกึษา 

ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

3.80 0.79 มาก 4.49 0.60 มาก 

11. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศส่งเสริมสนับสนุนให้

ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาเข้ารับการอบรม

สัมมนาเสมอ 

4.13 0.71 มาก 4.55 0.53 มากที่สุด 

12. นำข้อมูลข้าราชการครูและ

บุคลากรเข้าสู่ระบบสารสนเทศ 

(E-MIS) 

4.35 0.84 มาก 4.70 0.46 มากที่สุด 

13. ประกาศการสรรหา 

และบรรจุแต่งตั้งบุคลากร 

ผ่านระบบเครือข่าย 

4.17 0.79 มาก 4.62 0.52 มากที่สุด 

14. การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการส่งเสริม

การประเมนิวิทยฐานะ 

4.22 0.77 มาก 4.67 0.47 มากที่สุด 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ด้านบริหารงานบุคคล 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

15. การขอรับ ขอต่ออายุ 

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 

ผ่านระบบเครือข่าย 

4.26 0.78 มาก 4.67 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.13 0.64 มาก 4.62 0.42 มากที่สุด 

 

 จากตาราง 11 พบว่า สภาพที่เป็นจริงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน ด้านบริหารงานบุคคล โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.13)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย  

3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน นำข้อมูลข้าราชการครูและบุคลากรเข้าสู่

ระบบสารสนเทศ (E-MIS) (x̅ = 4.35) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มกีารวางแผน

อัตรากำลังขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป (x̅ = 4.28) 

และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน มกีารขอรับ ขอต่ออายุ ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 

ผ่านระบบเครือข่าย (x̅ = 4.26) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน มคีวบคุมระบบการลา การไปราชการ การขออนุญาตออกนอกสถานศกึษา 

ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป (x̅ = 3.80) 

 สภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

ด้านบริหารงานบุคคล โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดเป็นส่วนมาก โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มนีำข้อมูลข้าราชการครูและบุคลากรเข้าสู่ระบบสารสนเทศ 

(E-MIS) (x̅ = 4.70) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ส่งเสริมให้ครูมีการพัฒนาตนเอง 

ในการหาความรู้และอบรมรวมทั้งแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านระบบเครือข่าย (x̅ = 4.68)  

และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการส่งเสริมการ

ประเมินวิทยฐานะและการขอรับ ขอต่ออายุ ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผ่านระบบเครือข่าย

มีค่าเท่ากันอยู่ที่ระดับ (x̅ = 4.67) ตามลำดับ ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหาร
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โรงเรียนและครูผู้สอน ควบคุมระบบการลา การไปราชการ การขออนุญาตออกนอก

สถานศกึษาด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป (x̅ = 4.49) 

ตาราง 12 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ  

             บริหารงานในโรงเรียน ด้านบริหารงานทั่วไป 

 

ด้านบริหารงานทั่วไป 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

1. การวิเคราะห์และวางระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

โรงเรียนอย่างถูกต้องเป็นระบบ

เหมาะสม สมบูรณ์ 

4.07 0.69 มาก 4.56 0.50 มากที่สุด 

2. การเชื่อมโยงเครอืข่าย

คอมพิวเตอร์ระหว่าง

สถานศกึษาในสังกัดเดียวกัน 

3.97 0.79 มาก 4.51 0.50 มากที่สุด 

3. การใชอ้ินเตอร์เน็ตในงาน

รับส่งหนังสอืราชการ 

4.33 0.76 มาก 4.78 0.41 มากที่สุด 

4. การวางแผน ปรับองค์กร 

ให้เหมาะสมที่จะนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ 

4.12 0.69 มาก 4.63 0.48 มากที่สุด 

5. เทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ 

ในการบริหารจัดการสามารถ

นำมาใช้ใหไ้ด้เกิดประโยชน์ 

อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

4.17 0.77 มาก 4.69 0.49 มากที่สุด 

6. การรวบรวมข้อมูลและแนว

ปฏิบัติงานธุรการโรงเรียนใช้

คอมพิวเตอร์ในการเก็บข้อมูล 

4.13 0.82 มาก 4.62 0.50 มากที่สุด 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 
 

ด้านบริหารงานทั่วไป 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

7. การรวบรวมข้อมูล

เกี่ยวกับสถิตดิ้านอาคาร

สถานที่และการดูแลซ่อม

บำรุงดว้ยโปรแกรม

สำเร็จรูป 

4.10 0.68 มาก 4.48 0.51 มาก 

8. การนำเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการ 

จัดบรรยากาศในชัน้เรียน 

3.96 0.72 มาก 4.49 0.64 มาก 

9. การจัดทำ จัดเก็บ

รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ 

สำมะโนผูเ้รียนด้วย

โปรแกรมสำเร็จรูป 

3.94 0.72 มาก 4.49 0.64 มาก 

10. การนำเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการรับ

นักเรียน 

4,07 0.72 มาก 4.63 0.50 มากที่สุด 

11. การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการ

ออกแบบบริเวณและอาคาร

สถานที่ 

3.91 0.75 มาก 4.48 0.60 มาก 

12. การนำคอมพิวเตอร์ 

มาใช้ในการรวบรวม 

และวิเคราะห์ข้อมูล 

ความตอ้งการของชุมชน 4.03 0.71 มาก 4.56 0.51 มากที่สุด 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ด้านบริหารงานทั่วไป 

สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย x̅ S.D. 
การแปล 

ความหมาย 

13. ส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีสารเทศในการ

วางแผนงานเพื่อสร้าง

ความสัมพันธ์กับชุมชน 

4.04 0.72 มาก 4.56 0.53 มากที่สุด 

14. การประชาสัมพันธ์

โรงเรียนผ่านระบบบน

เครือข่าย 

4.22 0.76 มาก 4.62 0.49 มากที่สุด 

15. การตดิต่อประสานกับ

ชุมชนโดยการใชร้ะบบ 

บนเครือข่าย 

4.21 0.75 มาก 4.66 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.09 0.56 มาก 4.58 0.40 มากที่สุด 

 จากตาราง 12 พบว่า สภาพที่เป็นจริงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน ด้านบริหารงานทั่วไป โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.09)  

เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากมากไปหาน้อย  

3 ลำดับ ดังนี้ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มกีารใช้อินเตอร์เน็ตในงานรับส่งหนังสอื

ราชการ (x̅ = 4.33) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน มกีารประชาสัมพันธ์โรงเรียน 

ผ่านระบบบนเครือข่าย (x̅ = 4.22) และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน การตดิต่อประสาน

กับชุมชนโดยการใช้ระบบบนเครือข่าย (x̅ = 4.21) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มกีารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการออกแบบบริเวณ 

และอาคารสถานที่ (x̅ = 3.91) 

 สภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

ด้านบริหารงานทั่วไป โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.58) เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดเป็นส่วนมาก โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับ ดังนี้ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มกีารใช้อนิเตอร์เน็ตในงานรับส่งหนังสอืราชการ  
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(x̅ = 4.78) ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน เทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ในการบริหารจัดการ

สามารถนำมาใช้ใหไ้ด้เกิดประโยชน์อย่างเต็มประสิทธิภาพ (x̅ = 4.69) ผูบ้ริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน การตดิต่อประสานกับชุมชนโดยการใชร้ะบบบนเครือข่าย (x̅ = 4.66)  

และผูบ้ริหารโรงเรียนนำและครูผูส้อน การวางแผน ปรับองค์กรใหเ้หมาะสมที่จะนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้และการนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการรับนักเรียน 

มีค่าเท่ากันอยู่ที่ระดับ (x̅ = 4.63) ในส่วนข้อที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อน มีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสถิตดิ้านอาคารสถานที่และการดูแลซ่อมบำรุง

ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปและมีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการออกแบบบริเวณ 

และอาคารสถานที่มีค่าเท่ากันอยู่ที่ระดับ (x̅ = 4.48) 

ตาราง 13 ผลการทดสอบค่า x̅ ตัวแปรสภาพที่เป็นจริงของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

             เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนกับเกณฑ์ 
 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

 

df 

 

t 

 

Sig. 

1. ด้านงานวิชาการ 329 3.31** .001 

2. ด้านงบประมาณ 329 14.68** .000 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 329 14.88** .000 

4. ด้านบริหารงานทั่วไป 329 17.07** .000 

รวม 329 14.99** .000 

 จากตาราง 13 พบว่าผลการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงของการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนกับเกณฑ์ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51  

ขึน้ไป) พบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม มีค่า Sig. เท่ากับ .000 ซึ่งน้อยกว่า .01 

แสดงให้เห็นว่าการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมสูงกว่าเกณฑ์ในระดับมาก  

(ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึน้ไป) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 
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ตาราง 14 ผลการทดสอบค่า x̅ ตัวแปรสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

             เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนกับเกณฑ์ 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของผู้บริหารโรงเรียน 

 

df 

 

t 

 

Sig. 

1. ด้านงานวิชาการ 329 43.39** .000 

2. ด้านงบประมาณ 329 43.35** .000 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 329 49.71** .000 

4. ด้านบริหารงานทั่วไป 329 46.81** .000 

รวม 329 48.36** .000 

 จากตาราง 14 พบว่าผลการเปรียบเทียบสภาพทีพ่ึงประสงค์ของการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนกับเกณฑ์ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 

3.51 ขึน้ไป) พบว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม มีค่า Sig. เท่ากับ .000  

ซึ่งน้อยกว่า .01 แสดงให้เห็นว่าการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมสูงกว่าเกณฑ์ 

ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึน้ไป) อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 สอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 1 ที่ว่า สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับมาก 

    2. การทดสอบสมมตฐิานข้อที ่2 ที่ว่า “สภาพที่เป็นจริงและสภาพ 

ที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มคีวามแตกต่างกัน” ในส่วน

ของการเปรียบเทียบโดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่ง คือผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

ใช้สถิตกิารทดสอบค่าสถิติที (t-test) ชนิด Independent Samples T-Test และในส่วนของ

การเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน โดยใช้ขนาด โรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way 

ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของ
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เซฟเฟ่ (Scheffe - Method) หรอื LSD วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความ

เหมาะสม 

     2.1 ผลการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง  

ดังตาราง 15-16 

ตาราง 15 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่เป็นจริงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

             เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 
 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

สภาพที่เป็นจริง  

 

t 

 

 

Sig. 

ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 

ครูผูส้อน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านงานวิชาการ 3.97 .43 3.43 .59 9.559** .000 

2. ด้านงบประมาณ 4.12 .52 3.98 .70 1.924 .055 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 4.23 .49 4.08 .70 2.346* .020 

4. ด้านบริหารงานทั่วไป 4.16 .47 4.05 .68 1.560 .120 

รวม 4.12 .42 3.89 .60 4.116** .000 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 15 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่เป็นจริงการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง พบว่า โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า ด้านงานวิชาการและด้านบริหารงานบุคคล  

มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านด้านงบประมาณ 

และด้านบริหารงานทั่วไปไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 16 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยี      

              สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามสถานภาพ 

              การดำรงตำแหน่ง 
 

 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

สภาพที่พึงประสงค์  

 

t 

 

 

Sig. 

ผูบ้ริหาร

โรงเรียน 

ครูผูส้อน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านงานวิชาการ 4.52 .43 4.51 .42 .083 .934 

2. ด้านงบประมาณ 4.54 .47 4.61 .45 -1.351 .177 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 4.56 .42 4.64 .40 -1.858 .064 

4. ด้านบริหารงานทั่วไป 4.53 .42 4.61 .42 -1.665 .097 

รวม 4.54 .41 4.59 .40 -1.260 .209 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่ง พบว่า โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

    2.2 ผลการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน จำแนกตามขนาดโรงเรียน  

ดังตาราง 17-18 
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ตาราง 17 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่เป็นจริงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

             เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวม 

การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงาน

ในโรงเรยีน 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

1. ด้านงานวิชาการ 

 

ระหว่างกลุ่ม 33.808 2 16.904 66.422 

 

.000 

 ภายในกลุ่ม 82.965 326 .254 

รวม 116.774 328  

2. ด้านงบประมาณ ระหว่างกลุ่ม 1.731 2 .865 2.046 

 

.131 

 ภายในกลุ่ม 137.923 326 .423 

รวม 139.654 328  

3. ด้านบริหารงาน

บุคคล 

 

ระหว่างกลุ่ม .557 2 .279 .672 

 

.512 

 ภายในกลุ่ม 135.229 326 .415 

รวม 135.786 328  

4. ด้านบริหารงาน

ทั่วไป 

ระหว่างกลุ่ม .794 2 .397 1.025 

 

.360 

 ภายในกลุ่ม 126.279 326 .387 

รวม 127.074 328  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 4.211 2 2.105 6.920 

 

.001 

 ภายในกลุ่ม 99.187 326 .304 

รวม 103.398 328  

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 จากตาราง 17 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่เป็นจริงการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวม 

พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพจิารณา รายด้าน 

พบว่า ด้านงานวิชาการ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านอื่น ๆ  
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ไม่แตกต่างกัน ผูว้ิจัยจึงทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่โดยใช้วธิีของ 

Scheffe (Scheffe Method) ดังตาราง 18 

ตาราง 18 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่เป็นจริงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

              เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน เป็นรายคู่ 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน 

ขนาด

โรงเรียน 

ขนาดโรงเรยีน 

 เล็ก กลาง ใหญ่ 

1. ด้านงานวิชาการ 

โดยใช้วธิีของเซฟเฟ่ 

(Scheffe - Method) 

 

 x̅ 3.3139 3.8451 4.2571 

เล็ก 3.3139 - -.5312* -.9432* 

กลาง 3.8451  - -.412* 

ใหญ่ 4.2571   - 

รวม 

(เปรียบเทียบด้วยวิธีการ 

LSD.) 

 x̅ 3.8724 4.0185 4.2571 

เล็ก 3.8724 - -.1434* -.382* 

กลาง 4.0185  - -.2386* 

ใหญ่ 4.2571   - 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 จากตาราง 18 ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างสภาพที่เป็นจริงการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวม 

พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดใหญ่มีการรับรู้มากกว่าผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง และผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อนในโรงเรียนขนาดกลาง มกีารรับรู้มากกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

ในโรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านงานวิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดใหญ่มีการรับรู้มากกว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 

ในโรงเรยีนขนาดเล็กและขนาดกลาง และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรยีน 

ขนาดกลาง มีการรับรู้มากกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรยีนขนาดเล็ก  

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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ตาราง 19 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

             เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน 
 

การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

1. ด้านงานวิชาการ ระหว่างกลุม่ 3.481 2 1.741 10.249 

 

.000 

 ภายในกลุ่ม 55.360 326 .170 

รวม 58.841 328  

2. ด้านงบประมาณ ระหว่างกลุม่ 1.329 2 .664 3.242 

 

.040 

 ภายในกลุ่ม 66.815 326 .205 

รวม 68.144 328  

3. ด้านบรหิารงาน

บุคคล 

 

ระหว่างกลุม่ 2.234 2 1.117 6.987 

 

.001 

 ภายในกลุ่ม 52.125 326 .160 

รวม 54.360 328  

4. ด้านบรหิารงาน

ทั่วไป 

ระหว่างกลุม่ 1.861 2 .930 5.421 

 

.005 

 ภายในกลุ่ม 55.951 326 .172 

รวม 57.811 328  

       

          รวม  

ระหว่างกลุม่ 2.151 2 1.075 6.846 

 

.001 

 ภายในกลุ่ม 51.207 326 .157 

รวม 53.358 328  

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 จากตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวม 

พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ด้านงานวิชาการ ด้านบริหารงานบุคคล และด้าน

บริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในส่วนด้านงบประมาณ 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูว้ิจัยจึงทำการทดสอบความแตกต่าง
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ของค่าเฉลี่ยรายคู่ในด้านงบประมาณโดยใช้วธิีของ Scheffe (Scheffe Method) ส่วนด้านที่

เหลือใชว้ิธีการ LSD (LSD Method) ดังตาราง 18 

ตาราง 20 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

              เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน เป็นรายคู่ 
 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน 

ขนาด

โรงเรยีน 

ขนาดโรงเรียน 

 เล็ก กลาง ใหญ ่

1. ด้านงานวิชาการ 

โดยใช้วธิีของเซฟเฟ่ (Scheffe 

- Method) 

 

 x̅ 4.4873 4.4752 4.8500 

เล็ก 4.4873 - .0121 -.3627* 

กลาง 4.4752  - -.3748* 

ใหญ ่ 4.8500   - 

2. ด้านงบประมาณ  x̅ 4.5690 4.5709 4.7976 

เล็ก 4.5690 - -.0019 -.2286* 

กลาง 4.5709  - -.2267 

ใหญ ่ 4.7976   - 

3. ด้านบรหิารงานบุคคล 

 

 

 x̅ 4.5925 4.5880 4.8857 

เล็ก 4.5925 - .0045 -.2932* 

กลาง 4.5880  - -.2977* 

ใหญ ่ 4.8857   - 

4. ด้านบรหิารงานทั่วไป  x̅ 4.5532 4.5699 4.8286 

เล็ก 4.5532 - -.0167 -.2754* 

กลาง 4.5699  - -.2587* 

ใหญ ่ 4.8286   - 

รวม 

(เปรียบเทียบด้วยวธิีการ 

LSD.) 

 x̅ 4.5505 4.5510 4.8405 

เล็ก 4.5505 - -.0005 -.29* 

กลาง 4.5510  - -.2895* 

ใหญ ่ 4.8405    - 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตาราง 20 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวม 

พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดใหญ่ มกีารรับรู้มากกว่าผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรยีนขนาดเล็ก  

และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรยีนขนาดกลาง มีการรับรู้ไม่แตกต่างกัน 

 เมื่อพจิารณา ด้านงานวิชาการ ด้านบริหารงานบุคคล และด้านบริหารงาน

ทั่วไปผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดใหญ่ มีการรับรู้มากกว่าผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรยีนขนาดเล็กและผู้บริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดกลาง มีการรับรู้ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้าน 

งบประมาณ พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรียนขนาดใหญ่ มกีารรับรู้

มากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง ส่วนผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดเล็ก  

และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรยีนขนาดกลาง มีการรับรู้ไม่แตกต่างกัน 

    2.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่เป็นจริงและสภาพ 

ที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน ดังตาราง 21–23 

ตาราง 21 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่เป็นจริงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

             เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 

การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการ

บรหิารงานในโรงเรียน 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

1. ด้านงานวิชาการ ระหว่างกลุม่ .621 2 .311 .871 

 

.419 

 ภายในกลุ่ม 116.153 326 .356 

รวม 116.774 328  

2. ด้านงบประมาณ ระหว่างกลุม่ .591 2 .296 .693 .501 

ภายในกลุ่ม 139.063 326 .427 

รวม 139.654 328  



108 

ตาราง 21 (ต่อ) 

การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานใน

โรงเรียน 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

3. ด้านบริหารงาน

บุคคล 

ระหว่างกลุ่ม .587 2 .294 .708 .493 

ภายในกลุ่ม 135.199 326 .415 

รวม 135.786 328  

4. ด้านบริหารงาน

ทั่วไป 

ระหว่างกลุ่ม .389 2 .195 .501 .607 

ภายในกลุ่ม 126.685 326 .389 

รวม 127.074 328  

รวม 

ระหว่างกลุ่ม .177 2 .088 .279 .757 

ภายในกลุ่ม 103.221 326 .317 

รวม 103.398 328  
 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 21 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่เป็นจริงการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวมและรายด้านทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน  

 ดังนัน้ ผลการวิจัย สภาพที่เป็นจริงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มีความแตกต่างกัน จึงไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 3  

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มีความแตกต่างกัน   
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ตาราง 22 การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

              เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงาน

ในโรงเรยีน 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

1. ดา้นงานวิชาการ ระหว่างกลุ่ม 1.019 2 .509 2.872 

 

.058 

 ภายในกลุ่ม 57.822 326 .177 

รวม 58.841 328  

2. ด้านงบประมาณ ระหว่างกลุ่ม .785 2 .393 1.900 

 

.151 

 ภายในกลุ่ม 67.359 326 .207 

รวม 68.144 328  

3. ด้านบริหารงาน

บุคคล 

ระหว่างกลุ่ม .290 2 .145 .873 

 

.419 

 ภายในกลุ่ม 54.070 326 .166 

รวม 54.360 328  

4. ด้านบริหารงาน

ทั่วไป 

ระหว่างกลุ่ม .214 2 .107 .606 .546 

ภายในกลุ่ม 57.597 326 .177 

รวม 57.811 328  

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม .515 2 .257 1.587 .206 

ภายในกลุ่ม 52.843 326 .162 

รวม 53.358 328  

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 จากตาราง 22 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่พึงประสงค์การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน  

 สอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 2 ที่ว่า สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน จำแนกตามสถานภาพ 
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การดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มคีวาม

แตกต่างกัน 

ตาราง 23 การหาค่าความต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง (PNImodified) ในการพัฒนา 

              การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน  
 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

I D ค่า
PNImodified 

ลำดับความ

ต้องการจำเป็น 

1. ดา้นงานวิชาการ 4.51 3.61 0.2493 1 

2. ด้านงบประมาณ 4.59 4.03 0.1390 2 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 4.62 4.13 0.1186 4 

4. ด้านบริหารงานทั่วไป 4.58 4.09 0.1198 3 

 จากตาราง 23 พบว่า การหาค่าความตอ้งการจำเป็นแบบปรับปรุง 

(PNImodified) ในการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน 

โดยเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านงาน

วิชาการ  (PNImodified= 0.2493) ด้านงบประมาณ (PNImodified= 0.1390)  

ด้านบริหารงานทั่วไป (PNImodified= 0.1198) และ ด้านบริหารงานบุคคล (PNImodified= 

0.1186)  

 สอดคล้องกับสมมตฐิานข้อที่ 3 ที่ว่า ความตอ้งการจำเป็นของการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสามารถจัดลำดับเนือ้หาแนวทางพัฒนาได้ 

ตอนที่ 2 การหาแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน  

 เมื่อได้ทำการวเิคราะห์ข้อมูล การหาค่าความต้องการจำเป็นแบบปรับปรุง 

(PNImodified) ในการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน 

โดยการเรียงลำดับความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อยตามลำดับ แล้วผูว้ิจัยได้เลือก

ศกึษาแนวทางพัฒนา 3 อันดับแรก คอื ด้านงานวิชาการ ด้านงบประมาณ และด้าน

บริหารงานทั่วไป เพื่อลงพื้นที่ศึกษาโรงเรียนที่มกีารปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice)  

ซึ่งมีขัน้ตอน ดังนี้  
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  1. เกณฑ์การเลอืกโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 

ดำเนนิการดังนี้  

   1.1 คัดเลือกโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ในเขตพื้นที่

การศกึษาสกลนคร เขต 2 ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการศกึษา

จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ หรือได้รับรางวัลระดับเขต 

   1.2 โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สังกัด

สำนักงานเขตพืน้การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เลือกตามขนาดโรงเรยีน คือ 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ 

   1.3 ได้รับอนุญาตจากโรงเรียนที่จะเข้าไปศกึษาโรงเรียนที่มีการปฏิบัติ 

ที่เป็นเลิศ (Best Practice) 

   1.4 อยู่ในวิสัยที่ผู้วจิัยสามารถเข้าไปศกึษาข้อมูลได้ 

  2. วิธีเลือกโรงเรยีนที่จะเข้าศกึษาการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 

ดำเนนิการคัดเลือกดังนี้ 

   2.1 ขอข้อมูลโรงเรยีนที่มกีารปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) จาก

ผูร้ับผิดชอบและผูท้ี่เกี่ยวข้องในสำนักงานเขตพืน้การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

   2.2 สอบถามผูบ้ริหารที่อยู่ในกลุ่มโรงเรยีนที่มีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 

Practice) ถึงความเป็นไปได้ในการลงพื้นที่ศกึษาการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice)  

ของโรงเรียนต่าง ๆ  

  3. โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สังกัดสำนักงาน

เขตพืน้การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งทางผู้วิจัยจะลงพื้นที่ศึกษาโรงเรียนที่มี

การปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ดังนี้ 1) โรงเรียนขนาดใหญ่ คอืโรงเรียนบ้านง่อนหนอง

พะเนาว์มิตรภาพที่ 126 2) โรงเรียนขนาดกลาง คอื โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ และ  

3)โรงเรยีนขนาดเล็ก คอื โรงเรียนบ้านหนองหวาย จากการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 3 ด้าน คือ 1) ด้านงานวิชาการ 2) ด้านงบประมาณ  

3) ด้านบริหารงานทั่วไป การลงพื้นที่ศกึษาโรงเรียนที่มีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 

โดยเก็บข้อมูลภาคสนามกับผูบ้ริหารโรงเรียน ครู และบุคลากรทางการศกึษาในรูปแบบ

ของการศกึษาเอกสาร การสังเกตการณ์ การสัมภาษณ์ เพื่อให้ได้ขอ้มูลและแนวทาง

พัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน แล้วนำข้อมูลมาสรุปเป็น

ความเรยีงแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน 
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  ผลการแสดงการรับรู้ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนเกี่ยวกับการ 

ความต้องการจำเป็นและแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานใน

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จากการลงพืน้ที่

เก็บข้อมูล โรงเรียนที่มกีารปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Pracetice) ในการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการศกึษา จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ทั้ง 3 

โรงเรียน กับการจัดลำดับความต้องการจำเป็นตามแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน ตามผลการวิจัยของผู้วิจัย มีรายละเอียดดังนี้ 

   1. โรงเรียนบ้านง่อนหนองพะเนาว์มิตรภาพที่ 126 สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ได้ขอ้สรุปดังนี้  

    1.1 การศกึษาเอกสาร พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนมกีารนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและนวัตกรรมมาใช้ในการบริหารจัดการในสถานศกึษาอย่างชัดเจน มีสร้างเจต

คติที่ดีในการผลิตสื่อเทคโนโลยีอย่างสรา้งสรรค์ เน้นการนำเทคโนโลยีสารสนเทศลงสู่

หอ้งเรียนอย่างแท้จริง 

    1.2 การสังเกตการณ์ พบว่า ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในโรงเรียนมี

พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีตามคุณลักษณะในทุกองค์ประกอบ

อย่างชัดเจน มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการงาน 4 ฝ่าย  

และงานกิจกรรมด้านอื่น ๆ อย่างเป็นรูปธรรม 

    1.3 การสัมภาษณ์ คำสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติ

เป็นเลิศ (Best Practice) แนวทางพัฒนาการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร 

จัดการศึกษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ดังนี้ 

     1.3.1 ด้านงานวิชาการ  

      “…มีการกำหนดวิสัยทัศน์ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้

ในงานด้านการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน จัดโครงสร้างองค์กรการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงานด้านวิชาการ ใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานโรงเรียน (School Management School:SMS) ...”  

      (ผูบ้ริหารโรงเรียน 3 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “… การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการเสนอการรับรู้  

หรอืข้อเสนอแนะในงานด้านการจัดดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน ด้านการควบคุม 
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การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงานด้านวิชาการ การประชุมสัมมนา

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับงานด้านการจัดดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียน 

การสอน …” 

      (ครูผูส้อน 3 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “… มีการกำหนดพันธกิจในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ

จัดทำหลักสูตรในงานด้านการวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การกำหนดวิธีการ/โครงการ 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในงานด้านการจัดดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน...” 

      (ครูผูส้อน 3 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์) 

      “…งานวิชาการนัน้จำเป็นต้องนำระบบหรอืเทคโนโลยีที่ช่วย

อำนวยความสะดวกในการบริหารจัดการ ทำให้เกิดการบริหารงานอย่างมปีระสิทธิภาพ 

ลดเวลาในการทำงาน เทคโนโลยีพัฒนาอย่างรวดเร็ว การศกึษาเช่นกันจำเป็นต้องพัฒนา

สิ่งต่าง ๆ ใหท้ันเทคโนโลยี ...” 

      (ครูผูส้อน 3 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์) 

     จากคำสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน ในด้านงานวิชาการ  

สรุปได้ว่า โรงเรียนควรศกึษาระบบที่เข้ามาบริหารจัดการงานต่าง ๆ ที่มคีวามครอบคลุม 

ในการทำงาน อำนวยความสะดวก และลดเวลาในการบริหารจัดการ มีการใชส้ื่อ

เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสทิธิภาพสูงสุดต่อไป 

     1.3.2 ด้านงบประมาณ  

      “… การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในกระบวนการ

บริหารงานงบประมาณ ในระบบออนไลน์ทั้งทางด้านบัญช ีการเงนิและพัสดุใหเ้ป็นปัจจุบัน 

เพื่อให้สามารถตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลได้ ...” 

      (ผูบ้ริหารโรงเรียน  3 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “… การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้

เงินและผลการดำเนินงาน ควรมีการจัดอบรมให้แก่ผูท้ี่เกี่ยวข้องร่วมกับสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษา รวมทั้งจัดทำคู่มือในการบริหารงานงบประมาณ และการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานงบประมาณ...”  

         (ครูผูส้อน 3 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 
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      “… มีการท้าข้อมูลสารสนเทศงานบัญชีงบประมาณให้เป็น 

ปัจจุบันโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเป็นข้อมูลพืน้ฐานแจ้งขอ้มูลผ่านระบบการสื่อสาร 

อิเล็กทรอนิกส์ให้ครูภายในสถานศกึษาทราบเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการ 

บริหารงาน...”  

         (ครูผูส้อน 3 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์)  
 

      “… การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ ควรมีการบันทึกข้อมูล

สารสนเทศที่ดินและสิ่งก่อสร้างในระบบคอมพิวเตอร์ให้ครบถ้วนตามข้อมูลที่เป็นจริง 

ของสถานศกึษา มีการอบรมให้ความรู้แก่ผูป้ฏิบัติงานการใชโ้ปรแกรมหรอืซอฟต์แวร์ 

ให้มคีวามรู้มากยิ่งขึ้น...”  

         (ครูผูส้อน 3 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์) 

     จากคำสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน ในด้านงบประมาณ  

สรุปได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศมคีวามจำเป็นอย่างมากในการทำงานงบประมาณ ตัง้แต่

การจัดหา จัดซือ้ จัดจ้าง รายงานต่าง ๆ และเทคโนโลยีสารสนเทศยังเพื่อเป็นเครื่องมอืใน

การจัดเก็บข้อมูล ตลอดจนการวัดผลและประเมินผลงานให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 

     1.3.3 ด้านบริหารงานทั่วไป  

      “…ถ้าใช้เทคโนโลยีในการบริหารงานทั่วไป ในการรับส่งหนังสือ

ราชการโดยใช้ระบบ AMSS++ พัฒนาระบบสารสนเทศในการประชาสัมพันธ์งานต่าง ๆ 

เกี่ยวกับการศกึษา เพื่อให้ครู นักเรียน ผูป้กครอง ชุมชนเข้าถึงได้ง่ายและมีความ

หลากหลายน่าสนใจมากยิ่งขึน้...” 

     (ผูบ้ริหารโรงเรียน 3 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

       “…สนับสนุนงบประมาณหรือสนับสนุนงบประมาณ 

ในการจัดอบรมให้คณะครูได้มคีวามรูเ้รื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ…” 

     (ครูผูส้อน 3 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “…จัดทำเว็บไซต์เป็นของตนเอง มขี้อมูลต่าง ๆ ไว้เพื่อง่าย 

ต่อการหาไฟล์งานต่าง ๆ ...” 

     (ครูผูส้อน 3 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์) 
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      “…งานประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ผ่านระบบสารสนเทศ เช่น 

Facebook, Website เพื่อประชาสัมพันธ์และเพื่อประสานงานกับบุคลากร ชุมชน องศ์กร 

และหน่วงงานอื่น ๆ...”  

       (ครูผูส้อน 3 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

     จากคำสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน ในด้านบริหารงานทั่วไป 

สรุปได้ว่า การพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน 

ด้านบริหารทั่วไป โดยผู้บริหารจะต้องให้ความสำคัญเน้นให้ครูผู้สอนตระหนักถึงการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประโยชน์ซึ่งครูทุกคน 

   2. โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 โดยได้ขอ้สรุปดังนี้  

    2.1 การศกึษาเอกสาร พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนมวีิสัยทัศน์ในการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการในสถานศกึษา มกีารจัดเก็บเอกสารต่าง ๆ 

บนเครือข่ายสังคมออนไลน์ และยังได้รับการสนับสนุน คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์สื่อเทคโนโลยี 

จากหน่วยงานภายนอก เช่น สพฐ. วัด ภาคีเครือข่าย เป็นต้น 

    2.2 การสังเกตการณ์ พบว่า ผูบ้ริหารและครูผู้สอนในโรงเรยีนมีการ

นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู ้มกีารสร้างความตระหนักและ

การสรา้งแรงบันดาลใจ รวมทั้งส่งเสรมิ สนับสนุนให้บุคลากรทุกคนในสถานศกึษาพัฒนา

ตนเองด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

และการบริหารจัดการต่าง ๆ ของสถานศกึษา 

    2.3 การสัมภาษณ์ คำสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติ

เป็นเลิศ (Best Practice) แนวทางพัฒนาการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร 

จัดการศึกษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ดังนี้ 

     2.3.1 ด้านงานวิชาการ  

      “… นำองค์กรเข้าสู่เทคโนโลยี โดยการบริหารด้านต่าง ๆ  

ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย มุ่งสู่ความเป็นเลิศในด้านวิชาการ ...”  

     (ผูบ้ริหารโรงเรียน 7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “… งานทุกอย่างตอ้งก้าวให้ทันเทคโนโลยี งานวิชาการก็เช่นกัน 

ต้องนำเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามามีบทบาทในการบริหารและจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน  
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เป็นสิ่งอำนวยความสะดวกที่จำเป็นอย่างมาก …” 

      (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 
 

      “… งานวิชาการควรนำเทคโนโลยีสารสนเทศหรือโปรแกรม

สำเร็จรูปเข้ามาช่วยในการทำคะแนน ผลการเรียนต่าง ใหเ้กิดความสะดวกในการ

ประมวลผล และการประเมินอย่างมีประสิทธิภาพ...” 

      (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์) 

      “…ยุคเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทอย่างมากในการศึกษาทุกวันนี ้

ผูบ้ริหาร ครูผูส้อนล้วนต้องก้าวให้ทันเทคโนโลยี งานวิชาการก็เช่นกัน จำเป็นต้องนำ

โปรแกรมเข้ามาจัดการสิ่งต่าง เพื่อสะดวก รวดเร็วในการทำงานมากยิ่งขึน้ ...” 

      (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์) 

     จากคำสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน ในด้านงานวิชาการ  

สรุปได้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีการนำองค์กรเข้าสู่เทคโนโลยี โดยการบริหารด้านต่าง ๆ  

ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย มุ่งสู่ความเป็นเลิศในด้านวิชาการ นำเทคโนโลยีต่าง ๆ  

เข้ามามีบทบาทในการบริหารและจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน เป็นสิ่งอำนวย 

ความสะดวกที่จำเป็นอย่างมาก ช่วยในการทำคะแนน ผลการเรียนต่าง ให้เกิดความสะดวก

ในการประมวลผล และการประเมินอย่างมปีระสิทธิภาพ 

     2.3.2 ด้านงบประมาณ  

      “… ผูบ้ริหารควรมีความเป็นผูน้ำทางเทคโนโลยี กล้าคิดกล้าทำ 

นำสิ่งใหม่ ๆ เข้ามาสู่องค์กร กล้าที่จะเป็นการบริหารระบบการทำงาน ที่ยุคนี้ตอ้งเอา

เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในงานด้านงบประมาณ ...” 

      (ผูบ้ริหารโรงเรียน  7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “… งานด้านงบประมาณควรมกีารพัฒนาให้มกีารใชเ้ทคโนโลยี

ต่าง ๆ เข้ามาใช้ให้มากยิ่งขึ้น ตอ้งแต่ทะเบียนคุมสินทรัพย์ การจัดซื้อจัดจา้ง ตลอดจน 

การรายงานข้อมูลต่าง ๆ ผ่านทางระบบสารสนเทศ...”  

         (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “… มีการท้าข้อมูลสารสนเทศงานบัญชีงบประมาณต่าง ๆ  

ผ่านโปรแกรมที่มีความมั่นคง และปลอดภัยของขอ้มูล สามารถดึงขอ้มูลมาใช้ได้ตลอดเวลา  
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การเข้าถึงได้ทุกที่ สามารถเชื่อมต่อข้อมูลต่าง ๆ ในระบบงานต่าง ๆ อย่างมี 

ประสิทธิภาพ...”  

         (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์)  

      “… เทคโนโลยีมกีารพัฒนาอย่างก้าวกระโดด ทางกระทรวง

หรอื สพฐ. ควรมกีารสนับสนุนงบประมาณ สนับสนุนระบบงานต่าง ๆ เกี่ยวกับ

งบประมาณที่เอื้อต่อการทำงาน อำนวยความสะดวกกับโรงเรียนในการดำเนินงาน...”  

         (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์)  

     จากคำสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน ในด้านงบประมาณ  

สรุปได้ว่า ผูบ้ริหารควรมีความเป็นผู้นำทางเทคโนโลยี กล้าคิดกล้าทำ นำสิ่งใหม่ ๆ เข้ามาสู่

องค์กร มีการใชเ้ทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาใช้ใหม้ากยิ่งขึน้ ต้องแต่ทะเบียนคุมสินทรัพย์  

การจัดซือ้จัดจ้าง ตลอดจนการรายงานข้อมูลต่างๆ ผ่านทางระบบสารสนเทศ 

     2.3.3 ด้านบริหารงานทั่วไป  

      “…ถ้ามองที่งานด้านบริหารงานทั่วไปแล้ว สิ่งแรกคือ  

อาคารสถานที่ควรนำเทคโนโลยีที่สมัยใหม่เข้ามาช่วยในการรักษาความปลอดภัย  

และประชาสัมพันธ์การดำเนินงานต่าง ๆ ในโรงเรียน ติดต่อสื่อสารงานต่าง ๆ...” 

(ผูบ้ริหารโรงเรียน 7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “…ผูบ้ริหารควรสนับสนุนงบประมาณหรอืสนับสนุน

งบประมาณในการจัดอบรมให้คณะครูได้มคีวามรูเ้รื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ  

หรอืโปรแกรมต่าง ๆ ที่มาช่วยอำนวยความสะดวกในด้านบริหารงานทั่วไป…” 

    (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “…ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในงานประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ 

ของโรงเรียน ติดต่อสื่อสาร ประชุมต่าง ๆ ผ่านทางออนไลน์ ...” 

     (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์) 

      “…ควรใช้สื่ออำนวยความสะดวกต่าง ๆ ที่มอีย่างในโลก

ออนไลน์ มาเป็นสื่อในการเผยแพร่ข่าวสารต่าง ...”  

      (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์) 
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     จากคำสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน ในด้านบริหารงานทั่วไป 

สรุปได้ว่า โรงเรียนควรควรนำเทคโนโลยีที่สมัยใหม่เข้ามาช่วยในการรักษาความปลอดภัย 

และประชาสัมพันธ์การดำเนินงานต่าง ๆ ในโรงเรียน ติดต่อสื่อสารงานต่าง ๆ อบรมให้

บุคลากรได้มคีวามรูเ้รื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ หรอืโปรแกรมต่าง ๆ ที่มาช่วยอำนวย 

ความสะดวกในด้านบริหารงานทั่วไป 

   3. โรงเรียนบ้านหนองหวาย สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 โดยได้ขอ้สรุปดังนี้ 

    3.1 การศกึษาเอกสาร พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานในสถานศกึษาอย่างเป็นรูปธรรม เช่น เก็บข้อมูล

สารสนเทศ เก็บข้อมูลงานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล  

งานบริหารทั่วไป การเก็บข้อมูลผู้เข้าใช้ห้องสมุดรวมทั้งหอ้งคอมพิวเตอร์ด้วยสื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศ ตลอดจนเก็บข้อมูลอื่น ๆ ของสถานศกึษาอย่างเป็นระบบ สามารถเรียกใช้ได้

อย่างทันท่วงที สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

    3.2 การสังเกตการณ์ พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนมีการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างชัดเจน มีห้องคอมพิวเตอร์อัจฉริยะเพื่อรองรับในการผลิตสื่อ

เทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมทั้งมีการส่งเสริมให้บุคลากรผลิตสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ต่าง ๆ นำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนและเผยแพร่ลงในเครอืข่ายสังคมออนไลน์ 

อยู่เสมอ 

    3.3 การสัมภาษณ์ คำสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติ

เป็นเลิศ (Best Practice) แนวทางพัฒนาการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร 

จัดการศึกษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ดังนี้ 

     3.3.1 ด้านงานวิชาการ  

      “…สถานศกึษามีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงาน 

ด้านการการจัดทำหลักสูตร การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ้วัดผลประเมินผลและ 

เทียบโอนผลการเรียน จัดโครงสรา้งองค์กรการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

จัดการงานด้านวิชาการ เพื่ออำนวยความสะดวก ลดระยะเวลาในการทำงานมากยิ่งขึ้น ...”  

      (ผูบ้ริหารโรงเรียน 7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 
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      “… การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศด้านการจัดดำเนินงานเกี่ยวกับ

การเรียนการสอน ผลติสื่อต่าง ๆ ในการจัดการเรียนการสอน ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเข้ามา

ช่วยบริหารจัดการ ทำคะแนน ตัดเกรดนักเรียน ประเมินผลการเรียนให้มีประสิทธิภาพ …” 

      (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “… มนีำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดทำหลักสูตร 

ในงานด้านการวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ วางแผนประเมินงานวิชาการให้เกิด

ประสิทธิภาพ...” 

      (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์) 

      “… ลดเวลาในการทำงาน นำเทคโนโลยีสารสนเทศเป็น

แนวทางในการพัฒนางานวิชาการ ใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูปมาใช้ในการประเมินผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน ...” 

      (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

     จากคำสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน ในด้านงานวิชาการ  

สรุปได้ว่า โรงเรียนมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงานด้านการการจัดทำหลักสูตร 

การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ วัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนจัดโครงสรา้ง

องค์กรการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงานด้านวิชาการ เพื่ออำนวย

ความสะดวก ลดระยะเวลาในการทำงานมากยิ่งขึน้ ผลิตสื่อต่าง ๆ ในการจัดการเรียน 

การสอน ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเข้ามาช่วยบริหารจัดการ ทำคะแนน ตัดเกรดนักเรียน 

ประเมินผลการเรียนให้มปีระสิทธิภาพ 

     3.3.2 ด้านงบประมาณ  

      “… การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในกระบวนการ

บริหารงานงบประมาณ ตั้งแต่กระบวนการจัดทำเสนอของบประมาณ การตรวจสอบ 

ติดตามประเมินผล การบริหารการเงิน การบริหารการบัญช ีการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 

เพิ่มความแม่นยำ ความถูกต้อง ลดเวลาในการทำงานมากยิ่งขึน้ ...” 

      (ผูบ้ริหารโรงเรียน 7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “…ผูป้ฏิบัติควรมีความรูค้วามเข้าใจในระบบโปรแกรมต่าง ๆ 

เหล่านี้อย่างลกึซึง้ หรอืควรมีความเข้าใจเกี่ยวกับโปรแกรมจงึจะใช้งานระบบได้อย่างมี
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ประสิทธิภาพซึ่งต้องใชเ้วลานานเพื่อให้เกิดความชำนาญ จงึควรหมั่นศึกษาหาความรูแ้ละ

ฝกึฝนการใชง้านอยู่เสมอ...”  

         (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “…การบริหารทางการเงิน การควบคุมงบประมาณ การบริหาร

สินทรัพย์ได้นำระบบฐานข้อมูลสารสนเทศจัดให้เป็นปัจจุบัน...”  

         (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์)  

      “…การบริหารงานงบประมาณสามารถพัฒนาระบบเครือข่าย

ให้เกิดความมีมาตรฐานเดียวกันทั้งระบบทางการศกึษา ให้มีแนวทางในการปฏิบัติ 

และการเชื่อมโยงของขอ้มูลที่สามารถใช้ร่วมกันได้...”  

         (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์) 

     จากคำสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน ในด้านงบประมาณ  

สรุปได้ว่า โรงเรียนควรนำเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในกระบวนการบริหารงาน

งบประมาณ ตัง้แต่กระบวนการจัดทำเสนอของบประมาณ การตรวจสอบ ตดิตาม

ประเมินผล การบริหารการเงิน การบริหารการบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย์  

เพิ่มความแม่นยำ ความถูกต้อง ลดเวลาในการทำงานมากยิ่งขึน้ 

     3.3.3 ด้านบริหารงานทั่วไป  

      “…โรงเรียนมีการสนับสนุน ส่งเสริม กำกับ ติดตาม ตรวจสอบ

การดำเนินงานการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานด้านบริหารทั่วไป...” 

     (ผูบ้ริหารโรงเรียน 7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “…พัฒนาระบบเครือข่ายต้องรวดเร็ว สัญญาณได้ทั่วถึง  

จงึจะทำให้เกิดประสทิธิภาพ ใชร้ะบบต่าง ๆ มาควบคุมการทำงานของงานบริหารทั่วไป…” 

     (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566 : การสัมภาษณ์) 

      “…ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปในการจัดทำทะเบียนเครื่องมอื  

และอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อสะดวกต่อการค้นหาและการติดตาม ประเมินผลต่อไป ...” 

     (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์) 
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      “…นำสื่อออนไลน์ต่าง ๆ มาใช้ในงานประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ  

ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต เพื่อเผยแพร่ข่าวสาร ความเคลื่อนไหว การดำเนินงานของทาง

โรงเรียน...”  

     (ครูผูส้อน 7 มีนาคม 2566: การสัมภาษณ์) 

     จากคำสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน ในด้านบริหารงานทั่วไป 

สรุปได้ว่า โรงเรียนควรมีการสนับสนุน ส่งเสริม กำกับ ตดิตาม ตรวจสอบการดำเนินงาน

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานด้านบริหารทั่วไป มีการนำโปรแกรม

สำเร็จรูปมาใช้ นำสื่อออนไลน์ต่าง ๆ มาใช้ในงานประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ผ่านระบบ

อินเตอร์เน็ต เพื่อเผยแพร่ข่าวสาร ความเคลื่อนไหว การดำเนนิงานของทางโรงเรียน 

     ผูว้ิจัยนำผลจากการเก็บข้อมูลภาคสนามโรงเรียนที่มกีารปฏิบัติ 

ที่เป็นเลิศ (Best Practice) ทัง้ 3 โรงเรียน ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

บริหารงานจัดการศกึษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ในรูปแบบของการศกึษา

เอกสาร การสังเกตการณ์ และการสัมภาษณ์เกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน มาทำการสังเคราะห์เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 รายละเอียดดังตาราง 24-28 

ตาราง 24 ผลที่ได้จากการศกึษาเอกสารโรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice)  

              ทั้ง 3 โรงเรียน ในการการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

              ในโรงเรยีน จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ 
 

วิธีการศกึษา การศกึษา (Best Practice) ผลการสังเคราะห์ 

 

 

การศกึษา

เอกสาร 

    โรงเรียนที่ 1 การศกึษา

เอกสาร พบว่า ผู้บริหาร

โรงเรียนมีการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและนวัตกรรมมา

ใช้ในการบริหารจัดการ 

ในสถานศกึษาอย่างชัดเจน  

มีสรา้งเจตคตทิี่ดใีนการผลิต

สื่อเทคโนโลยีอย่าง 

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวสิัยทัศน์ในการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมมา

ใช้บริหารจัดการในสถานศึกษา  

มกีารสร้างเจตคติที่ดีในการผลติสื่อ

เทคโนโลยีอย่างสรา้งสรรค์ เน้นการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศลงสู่ห้องเรียน

อย่างแท้จริง มีการจัดเก็บเอกสาร 

ต่าง ๆ บนเครือข่ายสังคมออนไลน์  
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ตาราง 24 (ต่อ) 
 

วิธีการศกึษา การศกึษา (Best Practice) ผลการสังเคราะห์ 

 

 

การศกึษา

เอกสาร 

(ต่อ) 

สร้างสรรค์ เน้นการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ลงสู่หอ้งเรียนอย่างแท้จรงิ 

    โรงเรียนที่ 2 ผูบ้ริหาร

โรงเรียนมีวสิัยทัศน์ในการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 

ในการบริหารจัดการ 

ในสถานศกึษา มีการจัดเก็บ

เอกสารต่าง ๆ บนเครือข่าย

สังคมออนไลน์ และยังได้รับการ

สนับสนุน คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์

สื่อเทคโนโลยี จากหน่วยงาน

ภายนอก เช่น สพฐ. วัด  

ภาคีเครือข่าย เป็นต้น 

    โรงเรียนที่ 3 การศกึษา

เอกสาร พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน

มีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาเข้ารับการอบรม 

พัฒนาตนเองดา้นเทคโนโลยีเมื่อ 

มีโอกาส 

และยังได้รับการสนับสนุน

คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์สื่อเทคโนโลยี 

จากหน่วยงานภายนอก เช่น สพฐ. 

วัด ภาคีเครือข่าย เป็นต้น ตลอดจน

ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมครูและ

บุคลากรทางการศกึษาเข้าร่วม

ประกวดแข่งขันต่างๆ ของกลุ่มสาระ

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 จากตาราง 24 ผลการสังเคราะห์การศึกษาเอกสาร ทั้ง 3 โรงเรียนที่มคีวาม

เป็นเลิศ (Best Practice) ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานจัด

การศกึษาจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนมวีิสัยทัศน์ในการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมมาใช้บริหารจัดการในสถานศกึษา มกีารสร้างเจตคติ 

ที่ดใีนการผลิตสื่อเทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ เน้นการนำเทคโนโลยีสารสนเทศลงสู่

หอ้งเรียนอย่างแท้จริงมกีารจัดเก็บเอกสารต่าง ๆ บนเครอืข่ายสังคมออนไลน์ ตลอดจน



123 

ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งให้เสริมครูและบุคลากรทางการศกึษาเข้าร่วมประกวดแข่งขันจนได้รับ

รางวัลด้านเทคโนโลยี  

ตาราง 25 ผลที่ได้จากการสังเกตการดำเนินงานของโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ  

              (Best Practice) ทั้ง 3 โรงเรียน ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ 

              บริหารงานในโรงเรียนจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ 
 

วิธีการศกึษา  การศกึษา (Best Practice) ผลการสังเคราะห์ 

 

 

 

 

 

 

 

การสังเกตการณ์ 

    โรงเรียนที่ 1 ผูบ้ริหาร 

และครูผูส้อนในโรงเรยีน 

มีพฤติกรรมที่แสดงออกถึง

การเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยี

ตามคุณลักษณะในทุก

องค์ประกอบอย่างชัดเจน  

มีการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหาร

จัดการงาน 4 ฝ่าย และงาน

กิจกรรมด้านอื่น ๆ อย่างเป็น

รูปธรรม 

    โรงเรียนที่ 2 ผูบ้ริหาร

และครูผูส้อนในโรงเรียนมี

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใช ้สร้างองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ มกีารสร้างความ

ตระหนัก และการสร้างแรง

บันดาลใจ รวมทั้งส่งเสรมิ 

สนับสนุนให้บุคลากรทุกคน

ในสถานศกึษาพัฒนาตนเอง

ด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการ

จัดการเรยีนการสอน 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนมี

พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเป็น

ผูน้ำทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เป็นแบบอย่างที่ดใีนการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ สร้าง

องค์กรแห่งการเรียนรู้ มสีร้าง

ความตระหนักและการสร้างแรง

บันดาลใจในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศโดยนำมาประยุกต์ใช้

กับการบริหารจัดการงาน 4 ฝ่าย 

และงานกิจกรรมด้านอื่น ๆ  

อย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งมีหอ้ง

คอมพิวเตอร์เพื่อรองรับในการ

ผลติสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

ตลอดจนส่งเสริมให้ครูและ

บุคลากรทางการศกึษา 

ผลติสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ต่าง ๆ นำไปใช้ในการจัดการเรียน

การสอนและเผยแพร่ลงใน

เครือข่ายสังคมออนไลน์อยู่เสมอ 
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ตาราง 25 (ต่อ) 
 

วิธีการศกึษา  การศกึษา (Best Practice) ผลการสังเคราะห์ 

 

 

 

 

 

 

การสังเกตการณ์ 

(ต่อ) 

 

 

 

และการบริหารจัดการต่าง ๆ 

ของสถานศกึษา 

    โรงเรียนที่ 3 ผูบ้ริหาร 

และครูผูส้อนโรงเรียนมกีารใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

อย่างชัดเจน มีหอ้ง

คอมพิวเตอร์อัจฉริยะ 

เพื่อรองรับในการผลติสื่อ

เทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมทั้ง 

มีการส่งเสริมให้บุคลากรผลิต

สื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรม

ต่าง ๆ นำไปใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนและเผยแพร่ 

ลงในเครอืข่ายสังคมออนไลน์ 

อยู่เสมอ 

 

 จากตาราง 25 ผลการสังเคราะห์ การสังเกตการดำเนินงานของโรงเรียนที่มี

ความเป็นเลิศ (Best Practice) ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

บริหารงานจัดการศกึษา จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อนมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเป็นผู้นำทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  

เป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ มสีร้างความ

ตระหนักและการสร้างแรงบันดาลใจในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศโดยนำมาประยุกต์ใช้

กับการบริหารจัดการงาน 4 ฝ่าย และงานกิจกรรมด้านอื่น ๆ อย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งมี

หอ้งคอมพิวเตอร์เพื่อรองรับในการผลิตสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย ตลอดจนส่งเสริมให้ครู 

และบุคลากรทางการศกึษา 
 

 

 

 



125 

ตาราง 26 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์ของบุคลากรโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ  

              (Best Practice) ด้านงานวิชาการ ทั้ง 3 โรงเรียน ในการใชเ้ทคโนโลยี 

              สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ 
 

วิธีการศกึษา  การศกึษา (Best Practice) ผลการสังเคราะห์ 

การสัมภาษณ์ 

    โรงเรียนที่ 1 ด้านงาน

วิชาการ โรงเรียนควรศกึษา

ระบบที่เข้ามาบริหารจัดการ

งานต่าง ๆ ที่มคีวาม

ครอบคลุมในการทำงาน 

อำนวยความสะดวก และลด

เวลาในการบริหารจัดการ  

มีการใชส้ื่อเทคโนโลยี

สารสนเทศเข้ามาในการ

จัดการเรยีนการสอนให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป 

    โรงเรียนที่ 2 ด้านงาน

วิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรยีน 

มีการนำองค์กรเข้าสู่

เทคโนโลยี โดยการบริหาร

ด้านต่าง ๆ ด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ทันสมัย  

มุ่งสู่ความเป็นเลิศในด้าน

วิชาการ นำเทคโนโลยีต่าง ๆ 

เข้ามามีบทบาทในการ

บริหารและจัดการเรียน 

การสอนในปัจจุบัน เป็นสิ่ง

อำนวยความสะดวกที่จำเป็น

อย่างมาก ช่วยในการทำ 

ผูบ้ริหารโรงเรียน มีการกำหนด

วิสัยทัศน์ในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในงานด้าน  

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารจัดการงานด้านวิชาการ 

การประชุมสัมมนาการ 

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยว 

กับงานด้านการจัดดำเนินงาน

เกี่ยวกับการเรียนการสอนมีการ

กำหนดพันธกิจในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำ

หลักสูตรในงานด้านการวางแผน

เกี่ยวกับงานวิชาการ การกำหนด

วิธีการ/โครงการ การใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศในงานด้านการ 

จัดดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียน 

การสอนลดเวลาในการทำงาน  

เทคโนโลยีพัฒนาอย่างรวดเร็ว 

การศกึษาจำเป็นต้องพัฒนา 

สิ่งต่าง ๆ ใหท้ันเทคโนโลยี 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

วิธีการศกึษา  การศกึษา (Best Practice) ผลการสังเคราะห์ 

 

 

 

 

การสัมภาษณ์ 

(ต่อ) 

คะแนน ผลการเรียนต่าง ๆ 

ให้เกิดความสะดวกในการ

ประมวลผล และการประเมิน

อย่างมีประสิทธิภาพ 

    โรงเรียนที่ 3 ด้านงาน

วิชาการ โรงเรียนมีการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 

ในงานด้านการการจัดทำ

หลักสูตร การออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้ วัดผล

ประเมินผลและเทียบโอนผล

การเรียน จัดโครงสร้าง

องค์กรการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหาร

จัดการงานด้านวิชาการ  

เพื่ออำนวยความสะดวก  

ลดระยะเวลาในการทำงาน

มากยิ่งขึน้ ผลติสื่อต่าง ๆ  

ในการจัดการเรียนการสอน  

 

 จากตาราง 26 ผลการสังเคราะห์ การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร

โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice) ด้านงานวิชาการ ทั้ง 3 โรงเรียน ในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ 

พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน มีการกำหนดวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงาน

ด้านใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงานด้านวิชาการ การประชุมสัมมนา

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับงานด้านการจัดดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน

มีการกำหนดพันธกิจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำหลักสูตรในงานด้านการ 
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วางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การกำหนดวิธีการ/โครงการ การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในงานด้านการจัดดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอนลดเวลาในการทำงาน เทคโนโลยี

พัฒนาอย่างรวดเร็ว การศกึษาจำเป็นต้องพัฒนาสิ่งต่าง ๆ ใหท้ันเทคโนโลยี 

ตาราง 27 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากรโรงเรียนที่มคีวาม 

              เป็นเลิศ (Best Practice) ด้านงบประมาณ ทั้ง 3 โรงเรียน ในการใช้เทคโนโลยี  

              สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ 
 

วิธีการศกึษา  การศกึษา (Best Practice) ผลการสังเคราะห์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การสัมภาษณ์ 

   โรงเรียนที่ 1 ผูบ้ริหาร 

นำเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มีความจำเป็นมาใช้ในการ

ทำงานงบประมาณ ตั้งแต่

การจัดหา จัดซือ้ จัดจ้าง 

รายงานต่าง ๆ  

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ยังเพื่อเป็นเครื่องมอืในการ

จัดเก็บข้อมูล ตลอดจนการ

วัดผลและประเมินผลงาน 

ให้มปีระสิทธิภาพ 

    โรงเรียนที่ 2 ผูบ้ริหารมี

ความเป็นผู้นำทางเทคโนโลยี 

กล้าคิดกล้าทำ นำสิ่งใหม่ ๆ 

เข้ามาสู่องค์กร มีการใช้

เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามาใช้ให้

มากยิ่งขึน้ ต้องแต่ทะเบียน

คุมสินทรัพย์ การจัดซื้อ 

จัดจา้ง ตลอดจนการ

รายงาน ข้อมูลต่าง ๆ  

ผ่านทางระบบสารสนเทศ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องใชค้วามรู้

ความสามารถด้านเทคโนโลยี 

มาใช้ในกระบวนการบริหารงาน

งบประมาณ เป็นแนวทาง

พัฒนาการบริหารที่ถูกต้อง 

โดยต้องมกีารจัดระบบการบริหาร

โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในขอบข่ายของงานเริ่มตัง้แต่

กระบวนการจัดท้าเสนอขอ

งบประมาณการตรวจสอบ 

ติดตามประเมินผล การบริหาร

การเงนิ การบริหารการบัญชี  

การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 

โรงเรียน มกีารตรวจสอบ ติดตาม 

ประเมินผล และรายงานผลการใช้

เงินและผลการดำเนินงาน ควรมี 

การจัดอบรมให้แก่ผูท้ี่เกี่ยวข้อง

บริหารพัสดุและสนิทรัพย์ การ

บันทึกข้อมูลสารสนเทศที่ดินและ

สิ่งก่อสร้างในระบบคอมพิวเตอร์ 
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ตาราง 27 (ต่อ) 
 

วิธีการศกึษา  การศกึษา (Best Practice) ผลการสังเคราะห์ 

 

 

 

 

การสัมภาษณ์ 

(ต่อ) 

    โรงเรียนที่ 3 ผูบ้ริหารนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา

ใช้ในกระบวนการบริหารงาน

งบประมาณ ตัง้แต่

กระบวนการจัดทำเสนอขอ

งบประมาณ การตรวจสอบ 

ติดตามประเมินผล  

การบริหารการเงิน  

การบริหารการบัญชี  

การบริหารพัสดุและ

สินทรัพย์ เพิ่มความแม่นยำ 

ความถูกต้อง ลดเวลาในการ

ทำงานมากยิ่งขึ้น 

ให้ครบถ้วนตามข้อมูลที่เป็นจรงิ

ของสถานศกึษา 

 จากตาราง 27 ผลการสังเคราะห์ การสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียนที่มคีวาม

เป็นเลิศ (Best Practice) ด้านงบประมาณ ทั้ง 3 โรงเรียน ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนจนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน

ต้องใช้ความรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยี มาใช้ในกระบวนการบริหารงานงบประมาณ 

เป็นแนวทางพัฒนาการบริหารที่ถูกต้องโดยต้องมีการจัดระบบการบริหารโดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในขอบข่ายของงานเริ่มตั้งแต่กระบวนการจัดท้าเสนอของบประมาณการ

ตรวจสอบ ติดตามประเมินผล การบริหารการเงิน การบริหารการบัญชี การบริหารพัสดุ

และสินทรัพย์ โรงเรียน มีการตรวจสอบ ตดิตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงนิ 

และผลการดำเนินงาน ควรมีการจัดอบรมให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องบริหารพัสดุและสินทรัพย์  

การบันทึกข้อมูลสารสนเทศที่ดนิและสิ่งก่อสร้างในระบบคอมพิวเตอร์ใหค้รบถ้วน 

ตามข้อมูลที่เป็นจรงิของสถานศกึษา 
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ตาราง 28 ผลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการของบุคลากร โรงเรียนที่มีความ 

              เป็นเลิศ (Best Practice) ด้านบริหารงานทั่วไป ทั้ง 3 โรงเรียน ในการใช้      

              เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนจนประสบผลสำเร็จ 

              เป็นที่ประจักษ์ 
 

วิธีการศกึษา  การศกึษา (Best Practice) ผลการสังเคราะห์ 

 

 

 

 

การสัมภาษณ์ 

 

   โรงเรียนที่ 1 ผูบ้ริหารมี

การพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนด้าน

บริหารทั่วไป โดยผู้บริหาร

จะต้องให้ความสำคัญเน้นให้

ครูผูส้อนตระหนักถึงการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิด

ประโยชน์ซึ่งครูทุกคน 

    โรงเรียนที่ 2 ผูบ้ริหาร 

มีการนำเอาเทคโนโลยี 

ที่สมัยใหม่เข้ามาช่วยในการ

รักษาความปลอดภัย  

และประชาสัมพันธ์การ

ดำเนนิงานต่าง ๆ ในโรงเรียน 

ติดต่อสื่อสารงานต่าง ๆ 

อบรมให้บุคลากรได้มคีวามรู้

เรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ 

หรอืโปรแกรมต่าง ๆ ที่มา

ช่วยอำนวยความสะดวก 

ในด้านบริหารงานทั่วไป 

ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นแบบอย่าง 

ที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการบริการสืบค้น มีการดาวน์

โหลดงาน เพื่อให้เป็นตัวอย่าง 

กับครูในโรงเรียนสนับสนุน

งบประมาณหรอืสนับสนุน

งบประมาณในการจัดอบรมให้ 

คณะครูได้มคีวามรูเ้รื่องเทคโนโลยี

สารสนเทศประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ 

ผ่านระบบสารสนเทศ เช่น 

Facebook, Website  

เพื่อประชาสัมพันธ์และเพื่อ

ประสานงานกับบุคลากร ชุมชน 

องศ์กร และหน่วยงานอื่น ๆ 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

วิธีการศกึษา  การศกึษา (Best Practice) ผลการสังเคราะห์ 

 

 

 

การสัมภาษณ์ 

(ต่อ) 

    โรงเรียนที่ 3 ผูบ้ริหาร 

มีการสนับสนุน ส่งเสริม 

กำกับ ตดิตาม ตรวจสอบ

การดำเนินงานการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้

ในการปฏิบัติงานด้านบริหาร

ทั่วไป มีการนำโปรแกรม

สำเร็จรูปมาใช้นำสื่อ

ออนไลน์ต่าง ๆ มาใช้ในงาน

ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ  

ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต  

เพื่อเผยแพร่ข่าวสาร  

ความเคลื่อนไหว 

การดำเนินงานของ 

ทางโรงเรียน 

 

 จากตาราง 28 ผลการสังเคราะห์ การสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียนที่มคีวาม

เป็นเลิศ (Best Practice) ด้านบริหารงานทั่วไป ทั้ง 3 โรงเรียน ในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จนประสบผลสำเร็จ เป็นที่ประจักษ์ พบว่า  

ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริการสืบค้น  

มีการดาวน์โหลดงาน เพื่อใหเ้ป็นตัวอย่างกับครูในโรงเรียนสนับสนุนงบประมาณหรือ

สนับสนุนงบประมาณในการจัดอบรมให้คณะครูได้มคีวามรูเ้รื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ

ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ผ่านระบบสารสนเทศ เช่น Facebook, Website เพื่อประชาสัมพันธ์

และเพื่อประสานงานกับบุคลากร ชุมชน องศ์กร และหน่วงงานอื่น ๆ 

 จากการลงพื้นทีเ่ก็บข้อมูลภาคสนามโรงเรียนที่มกีารปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 

Practice) ทั้ง 3 โรงเรียน ในรูปแบบของการศกึษาเอกสาร การสังเกตการณ์  

และการสัมภาษณ์ ผูว้ิจัยสามารถสรุปเป็นแนวทางพัฒนาการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 ในแต่ละด้าน ได้ดังนี้ 

  1. ด้านงานวิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรียน มีการกำหนดวิสัยทัศน์ในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงานด้าน ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงาน

ด้านวิชาการ การประชุมสัมมนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับงานด้านการจัด

ดำเนนิงานเกี่ยวกับการเรียนการสอนมกีารกำหนดพันธกิจในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการจดัทำหลักสูตรในงานด้านการวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การกำหนดวิธีการ/

โครงการ การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในงานด้านการจัดดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการ

สอนลดเวลาในการทำงาน เทคโนโลยีพัฒนาอย่างรวดเร็ว การศกึษาจำเป็นต้องพัฒนา 

สิ่งต่าง ๆ ใหท้ันเทคโนโลยี 

  2. ด้านงบประมาณ ผูบ้ริหารโรงเรยีนต้องใช้ความรู้ความสามารถด้าน

เทคโนโลยี มาใช้ในกระบวนการบริหารงานงบประมาณ เป็นแนวทางพัฒนาการบริหาร 

ที่ถูกต้องโดยต้องมกีารจัดระบบการบริหารโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในขอบข่ายของงาน

เริ่มตัง้แต่กระบวนการจัดท้าเสนอของบประมาณการตรวจสอบ ติดตามประเมินผล  

การบริหารการเงิน การบริหารการบัญชี การบริหารพัสดุและสนิทรัพย์ โรงเรียน มีการ

ตรวจสอบ ติดตาม ประเมนิผล และรายงานผลการใชเ้งินและผลการดำเนินงาน ควรมกีาร

จัดอบรมใหแ้ก่ผูท้ี่เกี่ยวข้องบริหารพัสดุและสนิทรัพย์ การบันทึกข้อมูลสารสนเทศที่ดิน 

และสิ่งก่อสร้างในระบบคอมพิวเตอร์ให้ครบถ้วนตามข้อมูลที่เป็นจรงิของสถานศึกษา  

  3. ด้านบริหารงานทั่วไป ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องเป็นแบบอย่างที่ดใีนการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริการสบืค้น มีการสืบค้นงาน เพื่อใหเ้ป็นตัวอย่างกับครูใน

โรงเรียนสนับสนุนงบประมาณหรอืสนับสนุนงบประมาณในการจัดอบรมใหค้ณะครูได้มี

ความรูเ้รื่องเทคโนโลยีสารสนเทศประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ผ่านระบบสารสนเทศ เช่น 

Facebook, Website เพื่อประชาสัมพันธ์และเพื่อประสานงานกับบุคลากร ชุมชน องศ์กร 

และหน่วงงานอื่น ๆ 
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บทที่ 5 

 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยในครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความตอ้งการจำเป็นและแนวทาง

พัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ผูว้ิจัยได้ดำเนินการสรุปผลการวิจัย อภปิรายผล

และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

  1. ความมุ่งหมายของการวจิัย 

  2. สมมติฐานของการวิจัย 

  3. วิธีดำเนนิการวิจัย 

  4. สรุปผลการวิจัย 

  5. อภิปรายผลการวิจัย 

  6. ขอ้เสนอแนะการวิจัย 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัยไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 

  2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจรงิและสภาพที่พึงประสงค์ของการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน  

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน 

  3. เพื่อศึกษาระดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 จากสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ 
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  4. เพื่อแสวงหาแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

สมมตฐิานของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ตั้งสมมตฐิานของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 อยู่ในระดับมาก 

  2. สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มีความแตกต่างกัน 

  3. ความต้องการจำเป็นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ในโรงเรยีนสามารถจัดลำดับเนือ้หาแนวทางพัฒนาได้ 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 ผูว้ิจัยดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนและวิธีการ ดังนี้   

  1. ประชากรที่ใชใ้นการศกึษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรในโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ในปีการศกึษา 2565 

จำนวน 2,277 คน ประกอบด้วยผูบ้ริหารสถานศกึษา จำนวน 223 คน และครูผูส้อน 

จำนวน 2,054 คน จาก 255 โรงเรียน  

  2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศกึษาครั้งนี ้ได้แก่ บุคลากรในโรงเรยีน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ปีการศกึษา 2565  

การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างใชต้ารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 

1970, pp. 607-610, อ้างถึงใน บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 43) ได้กลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 321 คน แต่ในการวิจัยครั้งนีใ้ช้กลุ่มตัวอย่างบุคลากรในโรงเรยีนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครสกลนคร เขต 2 จำนวน 329 คน จากโรงเรยีน 108 

โรงเรียน วิธีสุ่มตัวอย่างใชก้ารสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified random sampling) 

 



135 

  3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 

ที่ผู้วจิัยกำหนดขึน้จากการศึกษาหลักการ กรอบแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

แบ่งออกเป็น 2 ตอน คอื ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ได้แก่ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำนวน 4 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ด้านงานวิชาการ 2) ด้านงบประมาณ 3) ด้านบริหารงานบุคคล  

4) ด้านบริหารงานทั่วไป ซึ่งแบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน 

ประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบของลเิศิร์ท (Rating Scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง  

น้อย และน้อยที่สุด 

  4. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ผ่าน 

การตรวจสอบจากที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 คน ประกอบด้วย 

ผูเ้ชี่ยวชาญในอุดมศกึษา จำนวน 1 คน ศกึษานิเทศก์ จำนวน 1 คน ผูบ้ริหารโรงเรียน 

จำนวน 2 คน และครูผูส้อน จำนวน 1 คน ตรวจสอบความถูกต้องทั้งความเที่ยงตรง 

ด้านโครงสร้าง (Construct Validity) และด้านเนือ้หา (Content Validity) ด้านรูปแบบของ

แบบสอบถาม (Format) ด้านการใชภ้าษา (Wording) และดา้นอื่น ๆ ของขอ้คำถามแต่ละข้อ

ที่เห็นสมควรให้ปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ จากนั้นนำแบบสอบถามที่ปรับปรุง

แก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จาก 20 โรงเรยีน จำนวน 50 ฉบับ แล้วนำไป

วิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อและรายด้าน (Item Total Correlation) ตามวิธีการ 

ของเพียร์สัน โดยเลือกข้อที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตั้งแต่ 0.23 ขึ้นไปนำมาหาค่า 

ความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ ซึ่งการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

ของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coeficient) โดยสภาพที่เป็นจริงของแบบสอบถามการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.43 - 

0.97 และมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .81 แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์มีค่าอำนาจ

จำแนกอยู่ระหว่าง .44-.96 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .96 

  5. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเสนอคำรอ้งต่อสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสอืขอความร่วมมอืไปยังโรงเรียน ในสำนักงาน



136 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบ

แบบสอบถาม ผูว้ิจัยส่งแบบสอบถามไปยังผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน ในสำนักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย โดยจัดส่ง

แบบสอบถามด้วยตนเอง ทางไปรษณีย์ และแบบออนไลน์  

  6. การจัดกระทำข้อมูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล 

   6.1 การจัดกระทำข้อมูล ผูว้ิจัยได้ดำเนินการตามลำดับ ดังนี้ 

    6.1.1 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทั้งหมดมาตรวจสอบความ

ถูกต้อง และความสมบูรณ์ ในการตอบแบบสอบถาม แล้วคัดเลือกเอาเฉพาะฉบับ 

ที่สมบูรณ์ 

    6.1.2 นำแบบสอบถามที่คัดเลือกเอาไว้ไปตรวจคะแนนเป็นรายข้อ

และรายด้านตามเกณฑ์ที่กำหนด ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หน้า 121) 

     การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจัยได้กำหนดการวัด 

สภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยใช้ค่าเฉลี่ย

ของคะแนนเป็นตัวชีว้ัด ซึ่งกำหนดเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556,หนา้ 121) 

      ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพ 

ที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับมากที่สุด 

      ค่าเฉลี่ย 3.51–4.50 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพ 

ที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับมาก 

      ค่าเฉลี่ย 2.51–3.50 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพ 

ที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับปานกลาง   

      ค่าเฉลี่ย 1.51–2.50 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพ 

ที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับน้อย  
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       ค่าเฉลี่ย 1.00–1.50 หมายถึง สภาพที่เป็นจริง/สภาพ 

ที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

   6.2 การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจัยวิเคราะห์หาค่าสถิตติ่าง ๆ โดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูป ตามสมมตฐิานการวิจัย 

  7. สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย 

   เพื่อให้การวเิคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จงึได้วิเคราะห์

ข้อมูลตามลำดับขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ 

    7.1 สถิตพิืน้ฐาน 

     7.1.1 ค่าร้อยละ (Percentage)  

     7.1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 

     7.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    7.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพเครื่องมอื 

     7.2.1 ค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม โดยใช้วธิีหาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total Correlation)  

ของ เพียร์สัน (Pearson)  

     7.2.2 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha 

coefficient) 

    7.3 สถิตทิี่ใชท้ดสอบสมมติฐาน 

     7.3.1 สมมตฐิานข้อที่ 1 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ใช้ค่าเฉลี่ย (X̅) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

     7.3.2 สมมติฐานข้อที ่2 ใช้สถิตกิารทดสอบค่าสถิตทิี (t-test) 

ชนิด Independent Samples T-Test ในส่วนของการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริง 

และสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 จำแนกตามสถานภาพ

การดำรงตำแหน่ง และในส่วนของการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนโดยใช้ขนาดโรงเรียน  

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิตทิดสอบเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ 
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ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย 

จะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วธิีของเซฟเฟ่ (Scheffe - Method) หรอื LSD วิเคราะห์

ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม 

    7.4 สมมตฐิานข้อที ่3 สถิติที่ใชใ้นการคำนวณระดับความตอ้งการ

จำเป็นใช้วธิี Modified Priority Needs Index (PNImodified) โดยใช้สูตรดังนี้ 

     PNImodified = (I-D)/ D 

สรุปผลการวิจัย 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัยประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

  1. สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

   1.1 สภาพที่เป็นจริงของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวม  

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.96) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  

โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านบริหารงานบุคคล (x̅ = 4.13) ด้านบริหารงานทั่วไป  

(x̅ = 4.09) ด้านงบประมาณ (x̅ = 4.03) ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้าย คือ  

ด้านงานวิชาการ (x̅ = 3.61) 

   1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ

มากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านบริหารงานบุคคล (x̅ = 4.62)  

ด้านงบประมาณ (x̅ = 4.59) ด้านบริหารงานทั่วไป (x̅ = 4.58) ในส่วนด้านที่อยู่อันดับ

สุดท้ายคือ ด้านงานวิชาการ (x̅ = 4.51) 

  2. สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรยีน และประสบการณ์ 

ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน พบว่า 
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   2.1 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

    2.1.1 สภาพที่เป็นจริงของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า โดยรวมแตกต่างกัน 

    เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า ดา้นงานวิชาการและด้านบริหารงาน

บุคคล มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 ส่วนด้านด้านงบประมาณ

และด้านบริหารงานทั่วไปไม่แตกต่างกัน 

    2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

   2.2 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 จำแนกตามขนาดโรงเรียน 

    2.2.1 สภาพที่เป็นจริงของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวม พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านงานวิชาการ แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน ผูว้ิจัยจึงทำการทดสอบ 

ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่โดยใช้วิธีของ Scheffe (Scheffe Method) โดยรวม พบว่า 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดใหญ่มีการรับรู้มากกว่าผูบ้ริหารโรงเรียน

และครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดเล็กและขนาดกลาง และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนใน

โรงเรียนขนาดกลาง มีการรับรู้มากกว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรียนขนาดเล็ก 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  

     เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านงานวิชาการ ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดใหญ่มีการรับรู้มากกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดเล็กและขนาดกลาง และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 
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ในโรงเรยีนขนาดกลาง มีการรับรู้มากกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรียน 

ขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

    2.2.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 

     เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ดา้นงานวิชาการ ดา้นบริหารงาน

บุคคล และด้านบริหารงานทั่วไป  แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

ในส่วนด้านงบประมาณ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้วิจัยจึงทำการ 

ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ในด้านงบประมาณโดยใช้วธิีของ Scheffe (Scheffe 

Method) ส่วนด้านที่เหลือใช้วิธีการ LSD (LSD Method) โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียน

และครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดใหญ่ มีการรับรู้มากกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

ในโรงเรยีนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ส่วนผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรยีนขนาดเล็ก และผูบ้ริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดกลาง มีการรับรู้ไม่แตกต่างกัน 

     เมื่อพจิารณา ด้านงานวิชาการ ด้านบริหารงานบุคคล และด้าน

บริหารงานทั่วไปผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดใหญ่ มีการรับรู้มากกว่า

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรยีนขนาดเล็ก 

และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรยีนขนาดกลาง มีการรับรู้ไม่แตกต่างกัน  

ส่วนด้านด้านงบประมาณ พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดใหญ่  

มกีารับรู้มากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง ส่วนผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรียน 

ขนาดเล็ก และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรียนขนาดกลาง มีการรับรู้ 

ไม่แตกต่างกัน 

   2.3 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน 
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    2.3.1 สภาพที่เป็นจริงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน  

    2.3.2 สภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน  

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

โดยเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านงาน

วิชาการ (PNI_modified= 0.2493) ดา้นงบประมาณ (PNI_modified= 0.1390)  

ด้านบริหารงานทั่วไป (PNI_modified= 0.1198) และ ด้านบริหารงานบุคคล (PNI_modified= 

0.1186) 

  4. แนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยพิจารณา

เรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านงานวิชาการ 

ด้านงบประมาณ ด้านบริหารงานทั่วไป ซึ่งผูว้ิจัยได้นำผลการจัดลำดับความต้องการจำเป็น

ดังกล่าวลงพื้นที่ศกึษาดูงานเก็บข้อมูลภาคสนาม โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best 

Pracetice) ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการศกึษา จนประสบ

ผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ซึ่งโรงเรียนที่เข้าไปเก็บข้อมูลภาคสนาม ประกอบด้วย ดังนี้  

1) โรงเรียนบ้านง่อนหนองพะเนาว์มิตรภาพที่ 126 (โรงเรียนขนาดใหญ่) สังกัดสำนักงาน

เขตพืน้การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 2) โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ (โรงเรียน 

ขนาดกลาง) สังกัดสำนักงานเขตพืน้การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 และ  

3) โรงเรียนบ้านหนองหวาย (โรงเรียนขนาดเล็ก) สังกัดสำนักงานเขตพืน้การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 แล้วนำมาสรุปเป็นแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน  

   จากการลงพื้นที่ศกึษาดูงาน โรงเรียนที่มคีวามเป็นเลิศ (Best Practice)  

ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานจัดการศกึษา  

จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ในรูปแบบของการศึกษาเอกสาร การสังเกตการณ์  

การสอบถาม การพูดคุย การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการและการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็น 
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ทางการ ผูว้ิจัยสามารถสรุปเป็นแนวทางพัฒนาพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนในแต่ละดา้น ได้ดังนี้ 

    1. ด้านงานวิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรียน มกีารกำหนดวิสัยทัศน์ในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงานด้าน ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการงาน

ด้านวิชาการ การประชุมสัมมนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับงานด้านการจัด

ดำเนนิงานเกี่ยวกับการเรียนการสอนมกีารกำหนดพันธกิจในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการจัดทำหลักสูตรในงานด้านการวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การกำหนดวิธีการ/

โครงการ การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในงานด้านการจัดดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการ

สอนลดเวลาในการทำงาน เทคโนโลยีพัฒนาอย่างรวดเร็ว การศกึษาจำเป็นต้องพัฒนา 

สิ่งต่าง ๆ ใหท้ันเทคโนโลยี 

    2. ด้านงบประมาณ ผูบ้ริหารโรงเรยีนต้องใช้ความรู้ความสามารถ

ด้านเทคโนโลยี มาใช้ในกระบวนการบริหารงานงบประมาณ เป็นแนวทางพัฒนาการ

บริหารที่ถูกต้องโดยต้องมีการจัดระบบการบริหารโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในขอบข่าย

ของงานเริ่มตั้งแต่กระบวนการจัดท้าเสนอของบประมาณการตรวจสอบ ตดิตาม

ประเมินผล การบริหารการเงิน การบริหารการบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 

โรงเรียน มกีารตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงนิและผลการ

ดำเนนิงาน ควรมีการจัดอบรมให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องบริหารพัสดุและสนิทรัพย์ การบันทึก

ข้อมูลสารสนเทศที่ดินและสิ่งก่อสร้างในระบบคอมพิวเตอร์ให้ครบถ้วนตามข้อมูลที่เป็นจริง

ของสถานศกึษา  

    3. ด้านบริหารงานทั่วไป ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งเป็นแบบอย่างที่ดใีน

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริการสบืค้น มกีารสืบค้นงาน เพื่อให้เป็นตัวอย่างกับ

ครูในโรงเรียนสนับสนุนงบประมาณหรอืสนับสนุนงบประมาณในการจัดอบรมให้คณะ 

ครูได้มคีวามรูเ้รื่องเทคโนโลยีสารสนเทศประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ผ่านระบบสารสนเทศ เช่น 

Facebook, Website เพื่อประชาสัมพันธ์และเพื่อประสานงานกับบุคลากร ชุมชน องศ์กร 

และหน่วงงานอื่น ๆ 
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อภิปรายผลการวจิัย 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีประเด็น

สำคัญที่น่าสนใจนำมาอภปิราย ดังนี ้ 

  1. การเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

   1.1 สภาพที่เป็นจริงของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยรวม  

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.96) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  

โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารงานทั่วไป  

ด้านงบประมาณ ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้าย คือ ด้านงานวิชาการ เป็นไปตาม

สมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูค้วามเข้าใจในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนทั้ง 4 ด้าน อย่างเป็นระบบ เป็นผู้นำ 

ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการศกึษา แสดงคุณลักษณะหรอืพฤติกรรม

ออกมาให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับรู้ถึงการมีวสิัยทัศน์ มีทักษะความสามารถเทคโนโลยสีารสนเทศ

ในการบริหารงาน สามารถประยุกต์และบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ มาเป็นส่วนหนึ่ง

ของการบริหารจัดการศึกษาตลอดจนการสร้างวัฒนธรรมอันดงีามและการสร้าง

บรรยากาศให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้บนโลกให้ก้าวทันเทคโนโลยีอย่างเป็นระบบ 

และมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ จึงส่งผลให้การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารโรงเรียนตามการรับรู้ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนอยู่ในระดับมาก  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุธน ศรีศักดิ์บางเตย (2560, บทคัดย่อ) เรื่อง แนวทาง

พัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนพระแท่นดงรังวทิยาคาร 

ในโรงเรยีนพระแท่นดงรังวิทยาคาร พบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในโรงเรยีนพระแท่นดงรังวิทยาคาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัย 

ของ วินัย เพ็งวัน (2563, บทคัดย่อ) เรื่อง สภาพและปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัดนครพนม พบว่า สภาพการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาในจังหวัด

นครพนม ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารสถานศกึษา ครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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   1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ

มากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านบริหารงานบุคคล ด้านงบประมาณ  

ด้านบริหารงานทั่วไป ในส่วนด้านที่อยู่อันดับสุดท้ายคือ ด้านงานวิชาการ เป็นไปตาม

สมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหารและครูในโรงเรียน ในปัจจุบันมกีารพัฒนา

อย่างมาก ประกอบกับสถานศกึษามีบุคลากรที่มคีวามรู้ความเข้าใจในการใชเ้ทคโนโลยี 

สถานศกึษาได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดทำเอกสารประกอบ การเรียน 

การสอนเพื่อนำมาพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ครูและนักเรียนใช้เครอืข่าย

อินเทอร์เน็ตในการสบืค้นข้อมูลเพื่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มกีารใชโ้ปรแกรมหรือระบบ

การจัดการฐานข้อมูลในงานทะเบียนวัดผลและประเมินผล ใชใ้นเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ

ความตอ้งการ ของนักเรียน สังคม ชุมชน และท้องถิ่นเพื่อใชพ้ัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา 

สร้างงานวิจัยเพื่อพัฒนา คุณภาพการศกึษา สนับสนุนให้ครูทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้จัดทำ

สื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา จัดทำระบบการจัดเก็บข้อมูลเพื่อรองรับการ

ประกันคุณภาพภายนอก จัดทำระบบการจัดเก็บ ขอ้มูลเพื่อรองรับการประกันคุณภาพ

ภายใน ส่งเสริมความรูเ้กี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศในงาน จงึส่งผลให้สภาพที่พึงประสงค์

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน คือศักยภาพที่อยากให้เกิดตาม

การรับรู้ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนอยู่ในระดับ มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ สามารถ งามขำ (2563,หนา้ 132) เรื่อง แนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ของครู โรงเรียนในเครือ คณะภคินีเซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร จังหวัดลพบุรี ในยุคนิวนอร์มัล 

พบว่า สภาพที่พึงประสงค์ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของครู โรงเรียนในเครอื  

คณะภคินเีซนต์ปอล เดอ ชาร์ตร จังหวัดลพบุรี ในยุคนิวนอร์มัล ในภาพรวมพบว่า  

อยู่ในระดับมาก  

  2. การเปรียบเทียบความแตกต่างสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์

ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามการรับรู้ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน มีรายละเอียดดังนี้ 
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   2.1 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งมีรายละเอียดดังนี้ 

    2.1.1 สภาพที่เป็นจริงของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า โดยรวมแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน

พบว่า ด้านงานวิชาการและด้านบริหารงานบุคคล มคีวามแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านด้านงบประมาณและด้านบริหารงานทั่วไปไม่แตกต่างกัน  

ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะผูบ้ริหาร มีความรู้ความเข้าใจในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 4 ด้าน อย่างเป็นระบบ และสามารถถ่ายทอด

ความรูด้ังกล่าวใหก้ับบุคลากรในโรงเรียนจงึมคีวามรูเ้รื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงาน 4 ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัคกร บุญพันธ์ (2563, 

บทคัดย่อ) เรื่อง ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาบึงกาฬ ตามการรับรู้ของผู้บริหารโรงเรียน

และครูผูส้อน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า ประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน จำแนกตามสถานภาพการดำรง

ตำแหน่งแตกต่างกัน 

    2.1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน  

ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตัง้ไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารโรงเรียนครูผูส้อน  

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ได้รับการฝกึอบรม 

อย่างสม่ำเสมอทั้งก่อนเข้าสู่ตำแหน่ง และระหว่างดำรงตำแหน่ง ทำให้ผู้บริหารโรงเรียน 

และครูผูส้อนมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในด้านต่าง ๆ อย่างชัดเจน ส่งผลให้ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนมีการรับรู้ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ จารุนันท์ ผวิผาง (2564, หน้า 103) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผูน้ำยุคดิจทิัล 

ที่ส่งผลต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม เขต 2 จำแนกตาม

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า สภาพที่พึ่งประสงค์ภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลที่ส่งผลต่อการ 
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ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการ โดยรวมและรายด้านไม่

แตกต่างกัน 

   2.2 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 จำแนกตามขนาดโรงเรียน มีรายละเอียดดังนี้  

    2.2.1 สภาพที่เป็นจริงของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวม พบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านงานวิชาการ แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน โดยรวม พบว่า ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียนขนาดใหญ่มีการรับรู้มากกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดเล็กและขนาดกลาง และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนใน

โรงเรียนขนาดกลาง มีการรับรู้มากกว่าผู้บริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรียนขนาดเล็ก 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านงานวิชาการ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดใหญ่มีการรับรู้มากกว่าผูบ้ริหารโรงเรียน

และครูผูส้อนในโรงเรยีนขนาดเล็กและขนาดกลาง และผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 

ในโรงเรยีนขนาดกลาง มีการรับรู้มากกว่าผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนในโรงเรียน 

ขนาดเล็ก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานทั้งตั้งไว้ ทั้งนี ้

อาจเป็นเพราะ โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางมีจำนวนบุคลากรน้อยกว่าโรงเรียน 

ขนาดใหญ่ และบุคลากรดังกล่าวยังต้องทำงานหน้าที่ที่อยู่ในความรับผดิชอบจำนวนมาก

จงึทำให้ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของตนเอง 

ให้มทีักษะที่สูงขึน้เพื่อที่จะเป็นที่พึ่งของบุคลากรในโรงเรียน ในขณะที่ผูบ้ริหารโรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดใหญ่ ซึ่งปกติจะเป็นโรงเรียนที่อยู่ในอำเภอ เป็นแหล่งความเจริญจะมี

บุคลากรที่มคีวามรูค้วามสามารถด้านเทคโนโลยีย้ายเข้ามาทำงานในโรงเรียน จงึทำให้

โรงเรียนดังกล่าวมีบุคลากรไม่ว่าจะเป็นครูผูส้อนหรอืครูสอนพิเศษอื่น ๆ ได้ช่วยเหลือ

ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ในเรื่องดังกล่าว สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัทรพล  

ประเสริฐแก้ว (2559, บทคัดย่อ) เรื่อง สภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงาน วิชาการในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 พบว่า จำแนกตามขนาดโรงเรยีน โดยรวมมีความแตกต่างกัน และผลวจิัย
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ของ ศวิพร ศรีมังคละ (2561, บทคัดย่อ) เรื่อง สมรรถนะด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารพืน้ฐาน ของครูสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 พบว่า สมรรถนะด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพืน้ฐานของ ครูฯ 

จำแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01  

    2.2.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวม พบว่า มคีวามแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านงานวิชาการ ด้านบริหารงานบุคคล  

และด้านบริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในส่วนด้าน

งบประมาณ แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 

ทั้งตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะนอกจากผูบ้ริหาร โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางมีจำนวน

บุคลากรน้อยกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่และยังมีงบประมาณสนับสนุนอยู่อย่างจำกัด จงึทำให้

ผูบ้ริหารโรงเรียนโรงเรียนขนาดเล็กและผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่จำเป็นต้องแสวงหา

ความรู ้ทักษะด้านต่าง ๆ ในการใชเ้ทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงานในด้านต่าง ๆ ตรงกับ 

นโยบายและจุดเน้น รวมทั้งกลยุทธ์ เป้าหมายและความตอ้งการของกระทรวงศกึษาธิการ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ จารุนันท์ ผิวผาง (2564, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัยเรื่อง  

ภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลที่ส่งผลต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร 

จัดการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครพนม 

เขต 2 พบว่า สภาพที่พึงประสงค์เมื่อเปรียบเทียบโดยจำแนกตามขนาดของโรงเรียน 

โดยรวมพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01   

   2.3 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่ต่างกัน มีรายละเอียดดังนี้ 

    2.3.1 สภาพที่เป็นจริงของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้านทุกด้าน พบว่า  

ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานทั้งตัง้ไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ เทคโนโลยี

สารสนเทศที่มแีละใช้ในทุกโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาไม่แตกต่างกัน 
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มากนัก ผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้รับผดิชอบงานสารสนเทศ ต่างตระหนักและเข้าใจถึง

สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่สอดคล้องกัน จึงทำให้ผูบ้ริหาร

โรงเรียนและครูผู้สอนมกีารรับรู้เกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ กฤษณา พาสว่าง 

(2565, บทคัดย่อ) เรื่อง สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหาร

สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 29 พบว่า  

โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และผลการวิจัยของ บุษรา บุญตะหล้า (2563, 

บทคัดย่อ) เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผล  

การบริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 

พบว่า ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน มรีะดับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ไม่แตกต่างกัน 

    2.3.2 สภาพที่พึงประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน  

ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานทั้งตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ เทคโนโลยีสารสนเทศมีการ

เปลี่ยนแปลงแบบก้าวกระโดด มีการเติบโตอย่างรวดเร็วและเกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ อยู่เสมอ 

ซึ่งผลจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว จึงทำให้ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนไม่ว่าจะ

ปฏิบัติงานงานมากน้อยต่างกันอย่างไรจะต้องปรับตัว เปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเอง 

อยู่ตลอดเวลา ทั้งในด้านการมวีิสัยทัศน์ ความสามารถเทคโนโลยีสารสนเทศในด้านงาน

วิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล และด้านบริหารงานทั่วไป สร้างเครอืข่าย

สังคมออนไลน์ทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรีรัตน์  

รอดพ้น (2564, หน้า 36) เรื่อง การศกึษาภาวะผูน้ำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนประชารัฐ 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาศรสีะเกษ เขต 1 พบว่า ประสบการณ์ 

ในการทำงาน มีการรับรู้ไม่แตกต่างกัน 

  3. ผลการศกึษาความตอ้งการจำเป็นของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

พบว่า โดยพิจารณาเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ ด้านงานวิชาการ ด้านงบประมาณ และด้านบริหารงานทั่วไป ซึ่งสอดคล้องกับ 

นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศกึษาธิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในข้อที่ 6 
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การพัฒนาระบบราชการ และการบริการภาครัฐยุคดิจิทัล โดยการขับเคลื่อนการพัฒนา

ระบบราชการ 4.0 ด้วยนวัตกรรม และการนำเทคโนโลยีดจิทิัล มาเป็นกลไกลหลัก  

ในการดำเนินงาน (Digitalize Process) การเชื่อมโยงและแบ่งปันข้อมูล (Sharing Data)  

การส่งเสริมความร่วมมอื บูรณาการกับภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก ปรับปรุง

ประสิทธิภาพของเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศให้สามารถใช้งานเครือข่ายสื่อสารข้อมูล

เชื่อมโยงหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 สามารถ

ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได้ในทุกเวลา ทุกสถานที่ ทุกอุปกรณ์และทุก

ช่องทาง ปรับปรุงระบบการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศกึษา โดยยึดหลัก

ความจำเป็นและใช้พื้นที่เป็นฐาน ที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนเป็นสำคัญ  

นำเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ในระบบการคัดเลือกข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ในตำแหน่งและสายงานต่าง ๆ และส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินงานของส่วนราชการ 

ให้เป็นไปตามกลไกการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ 

   4. แนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 โดยพิจารณา

เรียงลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านงานวิชาการ 

ด้านงบประมาณ และด้านบริหารงานทั่วไป ซึ่งผู้วิจัยได้นำผลการจัดลำดับความตอ้งการ

จำเป็นดังกล่าวลงพืน้ที่ศึกษาดูงานเก็บข้อมูลภาคสนาม โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ (Best 

Pracetice) ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการศกึษา จนประสบ

ผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ซึ่งโรงเรียนที่เข้าไปเก็บข้อมูลภาคสนาม ประกอบด้วย ดังนี ้ 

1) โรงเรียนบ้านง่อนหนองพะเนาว์มิตรภาพที่ 126 (โรงเรียนขนาดใหญ่) สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นการศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 2) โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ (โรงเรยีนขนาด

กลาง) สังกัดสำนักงานเขตพืน้การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 และ 3) โรงเรียน

บ้านหนองหวาย (โรงเรยีนขนาดเล็ก) สังกัดสำนักงานเขตพืน้การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2 แล้วนำมาสรุปเป็นแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน  

    จากการลงพื้นที่ศกึษาดูงาน โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ (Best 

Practice) ทั้ง 3 โรงเรียน ในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงาน 

จัดการศึกษา จนประสบผลสำเร็จเป็นที่ประจักษ์ ในรูปแบบของการศึกษาเอกสาร  
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การสังเกตการณ์ การสอบถาม การพูดคุย การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการและการ

สัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ ผู้วจิัยสามารถสรุปเป็นแนวทางพัฒนาพัฒนาการ 

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนในแต่ละด้าน ได้ดังนี้  

     4.1 ด้านงานวิชาการ ผูบ้ริหารโรงเรียน มีการกำหนดวิสัยทัศน์ 

ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงานด้าน ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร

จัดการงานด้านวิชาการ การประชุมสัมมนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับงาน 

ด้านการจัดดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอนมกีารกำหนดพันธกิจในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการจัดทำหลักสูตรในงานด้านการวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การกำหนด

วิธีการ/โครงการ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในงานด้านการจัดดำเนินงานเกี่ยวกับการ

เรียนการสอนลดเวลาในการทำงาน เทคโนโลยีพัฒนาอย่างรวดเร็ว การศกึษาจำเป็นต้อง

พัฒนาสิ่งต่าง ๆ ใหท้ันเทคโนโลยี 

     4.2 ด้านงบประมาณ ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องใชค้วามรู้

ความสามารถด้านเทคโนโลยี มาใช้ในกระบวนการบริหารงานงบประมาณ เป็นแนวทาง

พัฒนาการบริหารที่ถูกต้องโดยต้องมกีารจัดระบบการบริหารโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ในขอบข่ายของงานเริ่มตัง้แต่กระบวนการจัดท้าเสนอของบประมาณการตรวจสอบ 

ติดตามประเมินผล การบริหารการเงิน การบริหารการบัญช ีการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 

โรงเรียน มกีารตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงนิและผลการ

ดำเนนิงาน ควรมีการจัดอบรมให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องบริหารพัสดุและสนิทรัพย์ การบันทึก

ข้อมูลสารสนเทศที่ดินและสิ่งก่อสร้างในระบบคอมพิวเตอร์ให้ครบถ้วนตามข้อมูลที่เป็นจริง

ของสถานศกึษา  

     4.3 ด้านบริหารงานทั่วไป ผู้บริหารโรงเรียนต้องเป็นแบบอย่างที่ดี

ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริการสบืค้น มีการดาวน์โหลดงาน เพื่อใหเ้ป็น

ตัวอย่างกับครูในโรงเรียนสนับสนุนงบประมาณหรอืสนับสนุนงบประมาณในการจัดอบรม

ให้คณะครูได้มคีวามรูเ้รื่องเทคโนโลยีสารสนเทศประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ผ่านระบบ

สารสนเทศ เช่น Facebook, Website เพื่อประชาสัมพันธ์และเพื่อประสานงานกับบุคลากร 

ชุมชน องศ์กร และหน่วงงานอื่น ๆ 
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ข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง ความตอ้งการจำเป็นและแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 

  1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้  

   ความตอ้งการจำเป็นพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

พบว่า ความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ ด้านงานวิชาการ ลำดับที่ 2 คือ ด้านงบประมาณ 

ในส่วนด้านที่อยู่ลำดับสุดท้าย คือ ด้านบริหารงานทั่วไป ผูว้ิจัยขอนำเสนอข้อเสนอแนะ

สำหรับหน่วยงานระดับต่าง ๆ ดังนี้  

    1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรดำเนินการพัฒนาผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่เป็นรูปธรรม เช่น จัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้ผู้บริหารและครูผูส้อนมี

ความสามารถในการบริหารจัดการด้านงานวิชาการ ด้านงบประมาณ และด้านบริหารงาน

ทั่วไป ที่นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานทั้ง 3 ด้าน เพื่อลดภาระ 

และความซ้ำซ้อนของงาน ที่สามารถนำไปใช้ในการดำเนินงานได้ 

    2. ผูบ้ริหารโรงเรียนต้องพัฒนาตนเองให้มีความรูค้วามสามารถ 

ในการนำเทคโนโลยีที่อำนวยความสะดวกมาใช้ในการบริหารจัดการด้านงานวิชาการ  

ด้านงบประมาณ และด้านบริหารงานทั่วไป เพื่อนำไปใช้ในการยกระดับและขับเคลื่อน 

คุณภาพการศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

  2. ข้อเสนอแนะเพื่อทำการวิจัยคร้ังต่อไป 

   2.1 ควรศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ด้านงานวิชาการที่มรีะดับ

ความตอ้งการจำเป็นมาก เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาด้านงานวิชาการได้ตรงกับ 

ความตอ้งการอย่างแท้จริง 

   2.2 ควรศึกษาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ในส่วนการ

วิจัยหาแนวทางพัฒนา ควรใช้เครื่องมอืที่หลากหลายเพื่อให้ได้ขอ้มูลเชงิลกึในการพัฒนา

คุณภาพโรงเรยีน 
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   2.3 ควรมีการวิจัยติดตามผลการนำ สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึง

ประสงค์แนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 อย่างต่อเนื่อง  

เพื่อติดตามผลการนำเอาความรูก้ารนำเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชแ้ละพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการใช้เทคโนโลยี 

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต 

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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โรงเรียนที่มีความเปน็เลิศ (Best Practice) ในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน เพื่อศกึษาดูงานหาแนวทางพัฒนาการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 1. โรงเรยีนบ้านง่อนหนองพะเนาว์มิตรภาพที่ 126 สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

  ประวัติโรงเรยีนโดยย่อ 

   โรงเรียนบ้านง่อนหนองพะเนาว์มิตรภาพที่ 126 สานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตั้งอยู่เลขที่ 493 หมู่ที่ 2 บ้านง่อน ตำบล 

สว่างแดนดิน อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร เดิมช่ือโรงเรยีนบ้านง่อน (วัดโพธิ์ศรี 2) 

ก่อตั้งเมื่อวันที่ 29 ธันวาคม พ.ศ. 2479 โดยมีนายเหรยีญ อุปพงศ์ เป็นครูใหญ่คนแรก  

เปิดสอนตัง้แต่ช้ันประถมศกึษาปีที่ 1–4 ต่อมาในวันที่ 9 เมษายน พ.ศ. 2515 มูลนิธิ

การศกึษาไทย – อเมริกัน ได้จัดหาทุนก่อสร้างอาคารเรียนแห่งใหม่ ซึ่งย้ายมาตั้งอยู่ทาง 

ทิศใต้ของหมู่บ้านง่อนในเนื้อที่ 8 ไร่ 3 งาน 59 ตารางวา และได้มอบอาคารเรียนมิตรภาพ 

แบบ 017 ในวันที่ 12 กันยายน พ.ศ. 2516 และได้ตั้งช่ือโรงเรียนใหม่ว่า “โรงเรียนบ้านง่อน

หนองพะเนาว์มิตรภาพที่ 126”  ปัจจุบันโรงเรยีนบ้านง่อนหนองพะเนาว์มิตรภาพที่ 126 

เปิดทำการสอนตัง้แต่ระดับก่อนประถมศึกษาถึงช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ฝั่งมัธยมตั้งอยู่ทาง

ทิศตะวันตกของหมู่บ้านง่อน อยู่ทางทิศตะวันตกเฉียงเหนอืของโรงเรียน มีพื้นที่ 33 ไร่  

ในปี 2555 ด้วยจำนวนนักเรียนที่เพิ่มขึน้เป็นจานวนมาก สพฐ. ได้จัดสรรงบประมาณ 

จำนวน 21,000,000 บาท ( 21 ล้านบาท) จัดสร้างอาคารเรียน แบบ 324 ล (ตอกเข็ม)  

สี่ช้ัน จำนวน 24 ห้องเรียน บนเนือ้ที่ 33 ไร่ บริเวณพืน้ที่ของโรงเรียนเดิม อยู่ทางทิศ

ตะวันตกเฉียงใต้ของบ้านง่อน หมู่ 26  

   ปัจจุบันโรงเรียนบ้านง่อนหนองพะเนาว์มิตรภาพที่ 126 เปิดสอนตัง้แต่ช้ัน

อนุบาล 2 ถึงช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 3 มีนางมะลิวัลย์  เขื่อนศริิ ดำรงตำแหน่งผูอ้ำนวย 

การโรงเรียน 
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 2. โรงเรยีนชุมชนดงม่วงไข่สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 2  

  ประวัติโรงเรยีนโดยย่อ 

   โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ตั้งขึ้นเมื่อปีพุทธศักราช 2514 โดยได้รับ

งบประมาณก่อสร้างอาคารเรียนตามแบบ 008 จากสำนักงานสลากกินแบ่งแห่ง 

ประเทศไทย ตั้งอยู่ที่บ้านดง หมู่ที่ 2 ตำบลม่วงไข่ อำเภอพังโคน จังหวัดสกลนคร มีเนื้อที่ 

253 ไร่ โดยการยุบรวมของโรงเรียนหนองมีชัยกับโรงเรียนบ้านดง (ประชาราษฎร์บำรุง) 

เข้าด้วยกัน เรยีกชื่อใหม่ว่า โรงเรียนบ้านม่วงไข่ เปิดสอนตั้งแต่ช้ันประถมศกึษาปีที่ 5  

ถึงช้ันประถมศกึษาปีที่ 7 โดยรับนักเรียนมาจากโรงเรยีนหนองมีชัยและโรงเรียนบ้านดง 

(ประชาราษฎร์บำรุง) มาสอนมนีางจารุวรรณ แสงมณี ครูใหญ่โรงเรยีนหนองมีชัย 

มารักษาการในตำแหน่งครูใหญ่ ในเดือนพฤศจกิายนปีเดียวกัน ได้รับย้ายนักเรียน 

ช้ันประถมศกึษาปีที่ 1 และครูจากโรงเรยีนหนองมีชัยและโรงเรยีนบ้านดงมารวมกัน  

มีนายจันทร์ อนิทรวิศิษฏ์ ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่โรงเรียนบ้านพังโคน มาดำรงตำแหน่งครูใหญ่ 

และทำการสอนตั้งแต่ระดับช้ันประถมศกึษาปีที่ 1 ถึงช้ันประถมศึกษาปีที่ 7 เรื่อยมา 

   ต่อมาในปีพุทธศักราช 2521 ทางราชการได้ปรับเปลี่ยนหลักสูตร 

มาเป็นหลักสูตรประถมศึกษาพุทธศักราช 2521 โรงเรียนบ้านดงม่วงไข่ ได้รับคัดเลือก 

ให้เป็นโรงเรียนชุมชน จงึได้เปลี่ยนชื่อมาเป็น โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ เมื่อเดือน สิงหาคม 

พุทธศักราช 2524 ทางราชการได้มีคำสั่งให้นายจันทร์ อินทรวิศษิฏ์ ดำรงตำแหน่ง 

อาจารย์ใหญ่ และตั้งนายวงศ์ คะสทีอง และนายหนูจันทร์ พรหมสาขา ณ สกลนคร  

เป็นผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ จากนั้นทางราชการได้มีคำสั่งให้นายจันทร์ อินทรวิศษิฏ์ ไปดำรง

ตำแหน่งครูใหญ่โรงเรียนบ้านส่งเปลือยและให้นายเกษม ชาวโพนทอง ครูใหญ่โรงเรียน 

บ้านส่งเปลือย มารักษาการตำแหน่งอาจารย์ใหญ่แทน 

   เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2525 ทางราชการมคีำสั่งให้นายเกษม ชาวโพนทอง 

ย้ายไปดำรงตำแหน่ง โรงเรียนบ้านผ้าขาวโพนแพงและให้นายสมบูรณ์ กาญบุตร ครูใหญ่

โรงเรียนบ้านม่วงคำมาดำรงตำแหน่งอาจารย์ใหญ่แทน 

   เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2530 สำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร  

มีคำสั่งย้ายนายสมบูรณ์ กาญบุตร ไปดำรงตำแหน่งอาจารย์ใหญ่โรงเรียนบ้านม่วงคำ  

และย้ายนายเวียงศักดิ์ ปากดีสี อาจารย์ใหญ่โรงเรียนบ้านนาเหมอืง มาดำรงตำแหน่ง

อาจารย์ใหญ่โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ 
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   เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2552 สำนักงานศกึษาธิการจังหวัดสกลนคร  

มีคำสั่งย้ายนายบุญเพ็ง กุละนาม มาดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน จนเกษียณ 

อายุราชการ วันที่ 30 กันยายน 2563 

   เมื่อวันที่ 5 พฤศจกิายน 2563 สำนักงานศกึษาธิการจังหวัดสกลนคร 

มีคำสั่งย้าย นายสุภาพ ช่างสอน มาดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียนถึงปัจจุบัน  

   ปัจจุบัน ปีการศึกษา 2565 โรงเรียนจัดการศกึษาตั้งแต่ระดับช้ันอนุบาล

ถึงระดับมัธยมศกึษาตอนต้น มีจำนวนนักเรียนทั้งสิ้น 176 คน (10 มิถุนายน 2565) 

 3. โรงเรยีนบ้านหนองหวาย สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 2 

  ประวัติโรงเรยีนโดยย่อ 

   โรงเรียนบ้านหนองหวาย เดิมเรียกว่าโรงเรียนประชาบาล ตำบลตาลเนิ้ง 

(วัดอัมพัน) โดยใช้ศาลาการเปรียญ ตำบลตาลเนิ้ง อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

เป็นสถานที่เรียน เริ่มจัดตั้งอย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2464 จัดการเรียน 

การสอนเป็น 3 ช้ัน คอืช้ันประถมศึกษาปีที่ 1, 2, 3 ทำการสอนโดยประมวลการสอนศกึษา

พิเศษภาค 2 กระทรวงศกึษาธิการ สมัยนายอำมาตย์ตรีโต๊ะ คำเทาะนายอำเภอบ้านหัน   

(อำเภอสว่างแดนดิน ในปัจจุบัน)  

   ต่อมาปี พ.ศ. 2500 โรงเรียนได้รับงบประมาณจากทางราชการ  

3,200 บาท นำมาสร้างอาคารเรยีนแบบ ป. 3 ลดรูปแต่งบประมาณไม่เพียงพอจึงขอความ

ร่วมมอืจากชาวบ้านและครูสละเงนิร่วมกัน 10,000 บาท อาคารหลังนี้จงึเสร็จเรียบร้อย 

เมื่อวันที่ 24 ธันวาคม 2501 ปี พ.ศ. 2518 โรงเรียนได้รับงบประมาณก่อสร้างอาคาร

ช่ัวคราว กว้าง 6 เมตร ยาว 12 เมตร สูง 3.5 เมตร จำนวน 1 หลัง ต่อมาโรงเรียนได้รับ

งบประมาณก่อสร้างอาคารเรียนแบบ 216 กรมสามัญ ขนาด 6 หอ้งเรียน จำนวน 1 หลัง  

ปี พ.ศ. 2530 โรงเรียนได้รับงบประมาณก่อสร้างอาคารอเนกประสงค์ แบบ สปช. 202/ 

26 จำนวน 1 หลัง ปี พ.ศ. 2523 ได้มกีฎหมายโอนโรงเรียนประชาบาล สังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัด กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ไปสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติ กระทรวงศกึษาธิการ ปี พ.ศ. 2535 

กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใชห้ลักสูตรประถมศกึษา พ.ศ. 2521 (ฉบับปรับปรุง 

2533) ปี พ.ศ. 2540 โรงเรียนได้เปิดสอนช้ันอนุบาล ตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 
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   ปัจจุบัน โรงเรยีนได้เปิดการเรียนการสอนตามหลักสูตรประถมศึกษา  

พ.ศ. 2544 ในระดับช้ันอนุบาล – ประถมศกึษาปีที่ 6 มีนายภัทราวุธ โคตรเรือง ดำรง

ตำแหน่งผู้อำนวยการคนปัจจุบัน 
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ภาคผนวก ข 

หนังสือขอความอนุเคราะห ์
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ภาคผนวก ค 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย เรื่อง 

“ความต้องการจำเป็นและแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 2” 

คำชี้แจง 

 1. ผูต้อบแบบสอบถามนีค้ือผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู ในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 2. แบบสอบถามนี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศกึษาความต้องการจำเป็นในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 3. แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็นในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 2 

  จงึขอความกรุณาจากท่านได้ตอบแบบสอบถามตามความเป็นจรงิ ผู้วิจัย 

จะเก็บรักษาคำตอบของท่านไว้เป็นความลับ โดยจะนำมาวิเคราะห์ในภาพรวม ซึ่งไม่มี

ผลกระทบต่อท่านใด ๆ ทั้งสิ้น และขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูงที่ให้ความ

อนุเคราะห์ในการตอบคำถามครั้งนี้ 

 

         นายสิทธิชัย  สีมี 

                               นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศกึษา 

                     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 



186 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง : โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงใน  ตามสภาพความเป็นจริงของท่าน 

 1. สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

   ผูบ้ริหารโรงเรียน 

   ครูผูส้อน 

 2. ขนาดโรงเรยีน 

   โรงเรียนขนาดเล็ก  (1-119 คน) 

   โรงเรียนขนาดกลาง (120-719 คน)  

   โรงเรียนขนาดใหญ่ (720 คนขึน้ไป)  

 3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

   น้อยกว่า 10 ปี  

   10 – 20 ปี  

   มากกว่า 20 ปี 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพที่เป็นจรงิและสภาพท่ีพึงประสงค์การใช้ 

            เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขต 

           พื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

คำชี้แจง โปรดอ่านข้อความในแต่ละข้อแล้วทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องความคิดเห็นของ 

ท่านมากที่สุด ตามเกณฑ์ ดังต่อไปนี ้

 5 หมายถึง มสีภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์ในประเด็นนั้นอยู่ในระดับ 

มากที่สุด 

 4 หมายถึง มสีภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์ในประเด็นนั้นอยู่ในระดับ มาก 

 3 หมายถึง มสีภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์ในประเด็นนั้นอยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

 2 หมายถึง มีสภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์ในประเด็นนั้นอยู่ในระดับ น้อย 

 1 หมายถึง มสีภาพที่เป็นจริง/สภาพที่พึงประสงค์ในประเด็นนั้นอยู่ในระดับ  

น้อยที่สุด 

ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อ 
 

รายการ สภาพที่เป็นจริง สภาพพงึประสงค์ 

1. ด้านวิชาการ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

0. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการปรับปรุง

พัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับ

ความตอ้งการของท้องถิ่น 

✓     ✓     

คำอธิบายคำตอบ  

 ข้อ 0 ผูต้อบแบบสอบถามทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องหมายเลข 5 แสดงว่า 

ผูต้อบแบบสอบถามมกีารรับรู้ต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานใน

โรงเรียน ด้านวิชาการ ในส่วนของประเด็นที่ว่า “การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ

ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น”  

สภาพที่เป็นจริง อยู่ในระดับมากที่สุดและ สภาพพึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ข้อ 
 

รายการ สภาพที่เป็นจริง สภาพทีพ่ึงประสงค ์

1. ด้านวิชาการ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการปรับปรุง

พัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับ

ความตอ้งการของท้องถิ่น 

          

2. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศการรายงานผล

ให้สำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

          

3. การประมวลผลขอ้มูลงานวิชาการ 

ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

          

4. การเก็บรวบรวมข้อมูลด้านการวัดผล 

และประเมินผลในระบบออนไลน์ 

          

5. การจัดทำหนังสือเรยีน หรอืสื่อการเรียนรู้อื่น 

เช่น หนังสอืแบบฝกึหัด ใบความรู้ ใบงาน 

โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

          

6. การเผยแพร่หลักสูตรสถานศกึษาลงบน

อินเตอร์เน็ต 

          

7. การเผยแพร่ผลงานวิจัยบนอินเทอร์เน็ต           

8. การพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

ผ่านการอบรมครูออนไลน์ 

          

9. การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

          

10 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการเผยแพร่

ผลงานวิชาการของนักเรียนให้กับชุมชน 

ได้รับทราบ 
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ข้อ 
 

รายการ สภาพที่เป็นจริง สภาพทีพ่ึงประสงค ์

1. ด้านวิชาการ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

11 การให้ชุมชนมาใช้บริการอินเทอร์เน็ตเพื่อ

สืบค้นข้อมูลต่าง ๆ โดยไม่คิดค่าใชจ้่าย 

          

12 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำ

เอกสารเผยแพร่แหล่งเรียนรู้แก่ครู โรงเรยีน

อื่น บุคคล ครอบครัว และหน่วยงานอื่น ๆ 

          

13 การจัดตัง้แหล่งเรียนรูโ้ดยใช้คอมพิวเตอร์

มาใช้เป็นเครื่องมอืในการศึกษา ค้นคว้า 

          

14 ติดตามระบบและกระบวนการนเิทศ

การศกึษาบนเครือข่าย 

          

15 การนำผลงานนักเรียนที่ได้จากการร่วมมอื

กับชุมชนเผยแพร่บนเว็บไซต์ 

          

2. ด้านงบประมาณ 

16 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำ

แผนและการเสนอของบประมาณจาก

คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

          

17 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำ

ปฏิทินการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม

แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 

          

18 การนำเสนอแผนปฏิบัติการประจำปี

งบประมาณบนเว็บไซต์ 

          

19 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการ

เบิกจ่ายงบประมาณ เช่น การบันทึกข้อมูล

การเบิกจ่ายด้วยระบบคอมพิวเตอร์ 
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ข้อ รายการ สภาพที่เป็นจริง สภาพทีพ่ึงประสงค ์

2. ด้านงบประมาณ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

20 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำ

บัญชกีารเงนิ งบประมาณและพัสดุ 

          

21 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับการ

รายงานทางการเงินและการบัญชี 

          

22 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการค้นหา

ข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับงานการเงิน 

และงบประมาณ 

          

23 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการสร้าง

เครื่องมือเพื่อประเมินผลผลิตตามตัวชีว้ัด

ความสำเร็จที่กำหนดไว้ตามข้อตกลงการ 

ให้บริการผลผลติของสถานศกึษา 

          

24 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการศกึษา 

วิเคราะห์กิจกรรมและภารกิจงาน 

หรอืโครงการตามกรอบงบประมาณ 

          

25 การออกใบเสร็จรับเงนิให้มีความถูกต้อง

ครบถ้วนและเป็นปัจจุบันเมื่อมีการรับเงนิ 

ทุกประเภทโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

          

26 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อหา 

ราคากลางพัสดุบนเครือข่าย 

          

27 การคำนวณราคาพัสดุโดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูป 

          

28 การใชโ้ปรแกรม e-GP บนระบบเครือข่าย           

29 การรายงานข้อมูลครุภัณฑ์ M-OBEC  

บนระบบเครือข่าย 

          

30 การรายงานข้อมูลสิ่งก่อสร้าง B-OBEC  

บนระบบเครือข่าย 
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ข้อ 
 

รายการ สภาพที่เป็นจริง สภาพทีพ่ึงประสงค ์

3. ด้านบริหารงานบุคคล 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

31 การวางแผนอัตรากำลังข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษาโดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูป 

          

32 การเก็บข้อมูลขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

          

33 ครูพัฒนาตนเองในการหาความรู้และ

อบรมรวมทั้งแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านระบบ

เครือข่าย 

          

34 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศช่วย 

ในการบริหารงานบุคคล 

          

35 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำ

หลักฐานการปฏิบัติราชการของขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา 

          

36 การใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูปในการจัดทำ

บัญชเีงินเดอืนข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

          

37 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำ

ทะเบียนประวัติขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

          

38 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศแจ้งนโยบาย

การบริหารงานให้ขา้ราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษาทราบ 

          

39 การใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูปช่วยในการ

วิเคราะห์ความต้องการของข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา 
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ข้อ รายการ สภาพที่เป็นจริง สภาพทีพ่ึงประสงค ์

3. ด้านบริหารงานบุคคล 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

40 ควบคุมระบบการลา การไปราชการ  

การขออนุญาตออกนอกสถานศกึษา 

ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

          

41. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสรมิ

สนับสนุนให้ขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาเข้ารับการอบรมสัมมนา

เสมอ 

          

42. นำข้อมูลข้าราชการครูและบุคลากร 

เข้าสู่ระบบสารสนเทศ (E-MIS) 

          

43. ประกาศการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง

บุคลากรผ่านระบบเครือข่าย 

          

44. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

ส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะ 

          

45. การขอรับ ขอต่ออายุ ใบอนุญาตประกอบ

วิชาชีพผ่านระบบเครือข่าย 

          

4. ด้านบริหารงานท่ัวไป 

46. การวิเคราะห์และวางระบบสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานโรงเรียนอย่างถูกต้อง 

เป็นระบบเหมาะสม สมบูรณ์ 

          

47. การเชื่อมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

ระหว่างสถานศกึษาในสังกัดเดียวกัน 

          

48 การใชอ้ินเทอร์เน็ตในงานรับส่งหนังสือ

ราชการ 

          

49 การวางแผน ปรับองค์กรให้เหมาะสม 

ที่จะนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
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ข้อ รายการ สภาพที่เป็นจริง สภาพทีพ่ึงประสงค ์

4. ด้านบริหารงานท่ัวไป 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

50 เทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ในการบริหาร

จัดการสามารถนำมาใช้ใหไ้ด้เกิดประโยชน์

อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

          

51 การรวบรวมข้อมูลและแนวปฏิบัติงาน

ธุรการโรงเรียนใช้คอมพิวเตอร์ในการ 

เก็บข้อมูล 

          

52 การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสถิติ 

ด้านอาคารสถานที่และการดูแลซ่อมบำรุง 

ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

          

53 การนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 

ในการจัดบรรยากาศในช้ันเรียน 

          

54 การจัดทำ จัดเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ   

สำมะโนผูเ้รียนด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป  

          

55 การนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 

ในการรับนักเรียน 

          

56 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

ออกแบบบริเวณและอาคารสถานที่ 

          

57 การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการรวบรวม

และวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการ 

ของชุมชน 

          

58 ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารเทศในการ

วางแผนงานเพื่อสร้างความสัมพันธ์ 

กับชุมชน 

          

59 การประชาสัมพันธ์โรงเรยีนผ่านระบบ

เครือข่าย 
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ข้อ รายการ สภาพที่เป็นจริง สภาพทีพ่ึงประสงค ์

4. ด้านบริหารงานท่ัวไป 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

60. การตดิต่อประสานกับชุมชนโดยการใช้

ระบบเครือข่าย 

          

 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) 

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................... 
 

         ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 

                                                นายสิทธิชัย  สีมี 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย (ฉบับผู้เชี่ยวชาญ) 

เรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

คำชี้แจง 

 1. ผูต้อบแบบสอบถามฉบับนี ้คอืผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน เพื่อขอความกรุณา

ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนือ้หา (Content Validity) ของแบบสอบถาม 

 2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือตอนที่ 1 ข้อมูลผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ข้อมูลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน 4 ด้าน  

 3. ขอความกรุณาพิจารณาข้อความแต่ละข้อว่ามีความสอดคล้องกับนิยาม

ศัพท์เฉพาะหรือไม่ เพียงใด โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ในช่องที่ตรงกับความเห็นของท่าน 

ดังนี้ 

  +1 เมื่อแน่ใจว่าคำถามนั้นวัดได้ตรงตามนยิามศัพท์เฉพาะ  

  0 เมื่อไม่แน่ใจว่าคำถามนั้นวัดได้ตรงตามนยิามศัพท์เฉพาะ  

  -1 เมื่อแน่ใจว่าคำถามนั้นวัดไม่ตรงตามนยิามศัพท์เฉพาะ 

 ขอความกรุณาตอบและส่งคืนผู้วจิัย ภายใน 15 วัน เมื่อผูเ้ชี่ยวชาญ 

ตอบเสร็จแล้ว กรุณาแจง้ผู้วิจัย ที่หมายเลขโทรศัพท์ 084-391-6479 

 

 

                   ลงชื่อ  

                                    (นายสิทธิชัย  สีม)ี 

                     นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ                    

                                    สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม 

  1. ผูต้อบมีตำแหน่งหนา้ที่ 

          ผูบ้ริหารโรงเรียน 

     ครูผูส้อน 

  2. ขนาดโรงเรยีน 

     ขนาดเล็ก (จำนวนนักเรียน 1- 119 คน) 

     ขนาดกลาง (จำนวนนักเรียน 120 – 719 คน) 

     ขนาดใหญ่ (จำนวนนักเรียน 720 คนขึน้ไป) 

  3. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

     น้อยกว่า 10 ปี 

     10-20 ปี 

     มากกว่า 20 ปี 

 

ความเห็นของผู้เช่ี ยวชาญ     เห็นด้วยทั้ง 3 ข้อ 

  ควรปรับปรุง...................................................................... 
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ตอนที่ 2 ข้อมูลการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

4 ด้าน 

 นิยามศัพท์เฉพาะ 

  ความหมายของคำศัพท์ที่ใช้ในการวิจัยเรื่องความตอ้งการจำเป็นและ

แนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ผูว้ิจัยได้กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะไว้ดังนี้ 

   1. สภาพที่เป็นจริง หมายถึง สภาพการปฏิบัติที่เป็นอยู่จริงจากการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศกึษาของในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 โดยแบ่งตามโครงสรา้งการบริหาร 4 ด้าน คอื  

1) ด้านวิชาการ 2) ด้านงบประมาณ 3) ด้านบริหารงานบุคคล 4) ด้านบริหารงานทั่วไป  

วัดได้จากการรับรู้ของบุคลากรในโรงเรียน ดังนี้ 

    1.1 สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร หมายถึง 

กระบวนการดำเนินงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการบริหาร

สถานศกึษา 4 ด้าน คอื ดา้นวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล และด้าน

บริหารงานทั่วไป ให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผลสูงสุดเหมาะสมต่อโรงเรียน 

แต่ละขนาด 

    1.2 สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารวิชาการ 

หมายถึง กระบวนการดำเนินการที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการ

บริหารงานวิชาการได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานการบริหารวิชาการ 

ซึ่งประกอบไปด้วย การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารในด้านวิชาการที่เกี่ยวกับ 

การพัฒนาหรอืการดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 

การวางแผนงานด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา การพัฒนาหลักสูตร

ของสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผล ประเมินผลและดำเนินการ 

เทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษาการพัฒนา 

และส่งเสริมให้มแีหล่งเรยีนรู้ การนเิทศการศกึษา การแนะแนว การพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทาง วิชาการ 

การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่น การส่งเสริม

และสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานสถานประกอบการและ 

สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของ 
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สถานศกึษา การคัดเลือกหนังสอื แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา การพัฒนาและใช้สื่อ

เทคโนโลยี เพื่อการศกึษา 

   1.3 สภาพการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงบประมาณ 

หมายถึง กระบวนการดำเนินงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการจัดทำ

แผนงบประมาณและคำขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอื

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้

จ่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการ การศกึษาขั้นพืน้ฐาน

โดยตรง การอนุมัตกิารใชจ้่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร การขอโอนและการขอ

เปลี่ยนแปลงงบประมาณ การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ การตรวจสอบติดตาม 

และรายงานการใช้งบประมาณ การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจาก

งบประมาณ การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา การปฏิบัติงานอื่นใด 

ตามที่ได้รับมอบหมาย เกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา การบริหารจัดการทรัพยากร 

เพื่อการศกึษา การวางแผนพัสดุ การกำหนดรูปแบบรายการหรอืคุณลักษณะเฉพาะของ

ครุภัณฑ์หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงนิ งบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอื

เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี การพัฒนาระบบข้อมูลและ

สารสนเทศเพื่อการจัดทำและจัดหาพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแลบำรุงรักษาและ

จำหน่ายพัสดุ การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน การเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน  

การเก็บรักษาเงินและการจ่ายเงนิ การนำเงนิส่งคลัง การจัดทำบัญชีการเงิน การจัดทำ

รายงานทางการเงินและงบการเงิน การจัดทำหรอืจัดหาแบบ พิมพ์บัญชี ทะเบียน 

และรายงาน 

   1.4 สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานบุคคล หมายถึง 

กระบวนการดำเนินงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการบริหารงาน

บุคคลซึ่งประกอบด้วยการวางแผนอัตรากำลัง การจัดสรรอัตรากำลัง ขา้ราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การเปลี่ยนตำแหน่งให้ สูงขึน้  

การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้น 

เงินเดอืน การลาทุกประเภท การประเมินผลการปฏิบัติงาน การดำเนินการทางวินัย 

และการลงโทษ การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน การรายงานการ

ดำเนนิการทาง วินัยและการลงโทษ การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ การออกจากราชการ 

การจัดระบบและการ จัดทำทะเบียนประวัติ การจัดทำบัญชรีายชื่อและให้ความเห็น
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เกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน เครื่องราชอิสริยาภรณ์ การส่งเสริมการประเมิน      

วิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ ศึกษา การส่งเสริมและยกย่องเชดิชูเกียรติ 

การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพการส่งเสริมวินัย คุณธรรมและ

จรยิธรรมสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การริเริ่มส่งเสริมการขอรับ

ใบอนุญาต การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การดำเนินการที่เกี่ยวกับ

การบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนัน้ 

   1.5 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานทั่วไป หมายถึง 

กระบวนการดำเนินงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการบริหารงาน

บริหารทั่วไปได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารทั่วไป ซึ่งประกอบด้วย 

การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสานงานและพัฒนาเครือข่าย

การศกึษา การวางแผนการบริหารงานการศกึษา งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 

การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร การพัฒนามาตรฐานการ ปฏิบัติงาน  

งานเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา การดำเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อม การจัดทำสำมะโนผูเ้รียน การรับนักเรียน การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่อง

การจัดตัง้ ยุบ รวมหรอืเลิกสถานศกึษา การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบ

และตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา การทัศนศกึษา งานกิจการนักเรียน  

การประชาสัมพันธ์งานการศกึษาการส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษา 

ของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา งานประสาน 

ราชการกับส่วน ภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการปฏิบัติงาน การจัดระบบ 

การควบคุมภายใน หน่วยงาน แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการ

ลงโทษนักเรียน 

  2. สภาพที่พึงประสงค์ หมายถึง สภาพที่คาดหวังหรอืเป้าหมายความสำเร็จ

ของการนำเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน จำแนกตามตัวแปร 4 ด้าน 

เช่นเดียวกับสภาพการปฏิบัติจรงิตามข้อ 3 
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          ตัวแปรอิสระ                                        ตัวแปรตาม 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

                            ตัวแปรที่ 1 

 

 

 

 

 

 

                             

                              ตัวแปรที่ 2 

 

สภาพที่เป็นจริงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

  1. ด้านงานวิชาการ 

  2. ด้านงบประมาณ 

  3. ด้านบริหารงานบุคคล 

  . ด้านบริหารงานทั่วไป 

 

 

ความตอ้งการจำเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

แนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

1.สถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

  1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียน 

  1.2 ครูผูส้อน 

2.ขนาดโรงเรยีน 

  2.1 ขนาดเล็ก 

  2.2 ขนาดกลาง 

  2.3 ขนาดใหญ่ 

3.ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

   3.1 น้อยกว่า 10 ปี 

   3.2 10-20 ปี 

   3.3 มากกว่า 20 ปี 
สภาพที่พึงประสงค์การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีน 

  1. ด้านงานวิชาการ 

  2. ด้านงบประมาณ 

  3. ด้านบริหารงานบุคคล 

  4. ด้านบริหารงานทั่วไป 
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ตอนที่ 2 ความต้องการจำเป็นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 2 

คำชี้แจง กรุณาพิจารณาแต่ละข้อความว่าสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ ที่กำหนดมา

พร้อมนี้เพียงใด 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบรหิารงานในโรงเรยีน 

1. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารวิชาการ หมายถึง กระบวนการ

ดำเนนิการที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการบริหารงานวิชาการได้นำ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานการบริหารวิชาการซึ่งประกอบไปด้วย  

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารในด้านวิชาการที่เกี่ยวกับการพัฒนาหรือการ

ดำเนนิการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น การวางแผนงาน

ด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอนในสถานศกึษา การพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศกึษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผล ประเมินผลและดำเนินการเทียบ

โอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษาการพัฒนา 

และส่งเสริมให้มแีหล่งเรยีนรู้ การนเิทศการศกึษา การแนะแนว การพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทาง 

วิชาการ การประสานความร่วมมอืในการพัฒนาวิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่น 

การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานสถาน

ประกอบการและ สถาบันอื่นที่จัดการศกึษา การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ

งานด้านวิชาการของ สถานศกึษา การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา 

การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี เพื่อการศกึษา 
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ข้อ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการบริหารวิชาการ 

ระดับความคดิเห็น 

+1 0 -1 
ข้อ 

เสนอแนะ 

1 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการปรับปรุงพัฒนา

หลักสูตรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับความตอ้งการ

ของท้องถิ่น 

    

2 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศการรายงานผลให้

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

    

3 การประมวลผลขอ้มูลงานวิชาการด้วยโปรแกรม

สำเร็จรูป 

    

4 การเก็บรวบรวมข้อมูลด้านการวัดผล 

และประเมินผลในระบบออนไลน์ 

    

5 การจัดทำหนังสือเรยีน หรอืสื่อการเรียนรู้อื่น เช่น 

หนังสือแบบฝกึหัด ใบความรู้ ใบงาน โดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูป 

    

6 การเผยแพร่หลักสูตรสถานศกึษาลงบนอินเตอร์เน็ต     

7 การเผยแพร่ผลงานวิจัยบนอินเตอร์เน็ต     

8 การพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

ผ่านการอบรมครูออนไลน์ 

    

9 การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

    

10 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการเผยแพร่ผลงาน

วิชาการของนักเรียนให้กับชุมชนได้รับทราบ 

    

11 การให้ชุมชนมาใช้บริการอินเตอร์เพื่อสบืค้นขอ้มูล

ต่าง ๆ โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย 

    

12 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำเอกสาร

เผยแพร่แหล่งเรียนรู้แก่ครู โรงเรยีนอื่น บุคคล 

ครอบครัว และหน่วยงานอื่น ๆ 

    

 



203 

ข้อ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการบริหารวิชาการ 

ระดับความคดิเห็น 

+1 0 -1 
ข้อ 

เสนอแนะ 

13 การจัดตัง้แหล่งเรียนรูโ้ดยใช้คอมพิวเตอร์มาใช้ 

ในการศกึษาค้นคว้า 

    

14 ติดตามระบบและกระบวนการนเิทศการศกึษา 

บนเครือข่าย 

    

15 การนำผลงานนักเรียนที่ได้จาการร่วมมอืกับ

ชุมชนเผยแพร่บนเว็บไซต์ 

    

 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบรหิารงานในโรงเรยีน 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงบประมาณ หมายถึง กระบวนการ

ดำเนนิงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการจัดทำแผนงบประมาณ 

และคำขอตั้งงบประมาณเพื่อ เสนอต่อปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรอืเลขาธิการ

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานแล้วแต่กรณี การจัดทำแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงิน

ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการ การศกึษาขั้นพื้นฐาน

โดยตรง การอนุมัตกิารใชจ้่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร การขอโอนและการขอ

เปลี่ยนแปลงงบประมาณ การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ การตรวจสอบ

ติดตาม และรายงานการใช้งบประมาณ การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้

ผลผลิตจากงบประมาณ การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา  

การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมาย เกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศกึษา การบริหาร

จัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา การวางแผนพัสดุ การกำหนดรูปแบบรายการหรือ 

คุณลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงิน งบประมาณเพื่อเสนอต่อ

ปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษา ขั้นพื้นฐานแลว้แต่

กรณี การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำและจัดหาพัสดุ การจัดหา

พัสดุ การควบคุมดูแลบำรุงรักษาและจำหน่ายพัสดุ การจัดหาผลประโยชน์จาก 

ทรัพย์สิน การเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การเก็บรักษาเงินและการจ่ายเงิน การนำเงิน

ส่งคลัง การจัดทำบัญชีการเงิน การจัดทำรายงานทางการเงนิและงบการเงิน การจัดทำ

หรอืจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียนและรายงาน 
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ข้อ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการบริหารวิชาการ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 
ข้อ 

เสนอแนะ 

1 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดทำแผน 

และการเสนอของบประมาณจากคณะกรรมการ

สถานศึกษา 

    

2 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดทำปฏิทนิ 

การปฏิบัติงานให้เปน็ไปตามแผนปฏิบัติการประจำปี

งบประมาณ 

    

3 การนำเสนอแผนปฏิบตัิการประจำปีงบประมาณ 

บนเว็บไซต ์

    

4 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศชว่ยในการเบกิจ่าย

งบประมาณ เช่น การบันทึกขอ้มูลการเบกิจ่าย 

ด้วยคอมพิวเตอร ์

    

5 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเกี่ยวกับการรายงาน

ทางการเงินและงบการเงนิ 

    

6 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำบัญชีการเงิน     

7 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการค้นหาข้อมูล 

ทางต่าง ๆ เก่ียวกับงานเงินและงบประมาณ 

    

8 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการสรา้งเครื่องมือ

เพื่อประเมินผลผลิตตามตัวชี้วัดความสำเร็จ 

ที่กำหนดไว้ตามข้อตกลงการให้บริการผลผลิต 

ของสถานศึกษา 

    

9 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการศึกษา วิเคราะห์

กจิกรรมและภารกจิงานหรอืโครงการตามกรอบ

งบประมาณ 

    

10 การออกใบเสร็จรับเงินให้มีความถูกต้องครบถว้น

และเป็นปัจจุบันเมื่อมีการรับเงินทุกประเภท 

โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 
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ข้อ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการบริหารวิชาการ 

ระดับความคิดเห็น 

+1 0 -1 
ข้อ 

เสนอแนะ 

11 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อหาราคากลางพสัดุ

บนเครอืข่าย 

    

12 การคำนวณราคาพัสดโุดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป     

13 การใช้โปรแกรม e-GP บนระบบเครอืข่าย     

14 การรายงานข้อมลูครุภัณฑ์ M-OBEC  

บนระบบเครอืข่าย 

    

15 การรายงานข้อมลูสิง่ก่อสรา้ง B-OBEC  

บนระบบเครอืข่าย 

    

 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบรหิารงานในโรงเรยีน 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการ

ดำเนนิงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการบริหารงานบุคคลซึ่ง

ประกอบด้วยการวางแผนอัตรากำลัง การจัดสรรอัตรากำลัง ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การเปลี่ยนตำแหน่งให้ สูงขึ้น การย้าย

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การดำเนนิการเกี่ยวกับการเลื่อนขัน้เงินเดือน 

การลาทุกประเภท การประเมินผลการปฏิบัติงาน การดำเนนิการทางวินัยและการ 

ลงโทษ การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน การรายงานการ

ดำเนนิการทางวินัยและการลงโทษ การอุทธรณ์และการรอ้งทุกข์ การออกจากราชการ 

การจัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ การจัดทำบัญชรีายชื่อและให้ความเห็น

เกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทาน เครื่องราชอิสริยาภรณ์ การส่งเสริมการประเมิน 

วิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การส่งเสริมและยกย่องเชดิชูเกียรติ 

การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพการส่งเสริมวินัย คุณธรรมและ

จรยิธรรมสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การริเริ่มส่งเสริมการขอรับ

ใบอนุญาต การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา การดำเนินการ 

ที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยการนัน้ 
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ข้อ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการบริหารวิชาการ 

ระดับความคดิเห็น 

+1 0 -1 
ข้อ 

เสนอแนะ 

1 การวางแผนอัตรากำลังข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

    

2 การเก็บข้อมูลขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

    

3 ครูพัฒนาตนเองในการหาความรู้และอบรมรวม 

ทั้งแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านระบบเครือข่าย 

    

4 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการบริหาร 

งานบุคคล 

    

5 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำหลักฐาน

การปฏิบัติราชการของข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

    

6 ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปในการจัดทำบัญชีเงนิเดือน

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

    

7 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดทำทะเบียน

ประวัติขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

    

8 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศแจ้งนโยบายการ

บริหารงานให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาทราบ 

    

9 ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปช่วยในการวิเคราะห์ความ

ต้องการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

    

10 ควบคุมระบบการลา การไปราชการ การขอ

อนุญาตออกนอกสถานศกึษาด้วยโปรแกรม

สำเร็จรูป 

    

11 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศส่งเสรมิสนับสนุนให้

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเข้ารับการ

อบรมสัมมนาเสมอ 
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ข้อ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการบริหารวิชาการ 

ระดับความคดิเห็น 

+1 0 -1 
ข้อ 

เสนอแนะ 

12 นำข้อมูลข้าราชการครูและบุคลากรเข้าสู้ระบบ

สารสนเทศ (EMIS) 

    

13 ประกาศการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งบุคลากร 

ผ่านระบบเครือข่าย 

    

14 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการส่งเสริม 

การประเมนิวิทยฐานะ 

    

15 การขอรับ ขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ

ผ่านระบบเครือข่าย 

    

 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบรหิารงานในโรงเรยีน 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานท่ัวไป หมายถึง กระบวนการ

ดำเนนิงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการบริหารงานบริหารทั่วไป 

ได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารทั่วไป ซึ่งประกอบด้วยการพัฒนาระบบ 

และเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศกึษา  

การวางแผนการบริหารงานการศกึษา งานวิจัยเพื่อ พัฒนานโยบายและแผน  

การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร การพัฒนามาตรฐานการ ปฏิบัติงานงาน 

เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา การดำเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อม การจัดทำสำมะโนผูเ้รียน การรับนักเรียน การเสนอความเห็นเกี่ยวกับ

เรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศกึษา การประสานการจัดการศกึษาในระบบ 

นอกระบบและตามอัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อการศกึษา การทัศนศึกษา  

งานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธ์งานการศึกษาการส่งเสริมสนับสนุนและประสาน

การจัดการศกึษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและ สถาบันสังคมอื่นที่จัด

การศกึษา งานประสานราชการกับส่วน ภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น การรายงาน 

ผลการปฏิบัติงาน การจัดระบบการควบคุมภายใน หน่วยงาน แนวทางการจัดกิจกรรม

เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 
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ข้อ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการบริหารวิชาการ 

ระดับความคดิเห็น 

+1 0 -1 
ข้อ 

เสนอแนะ 

1 การวิเคราะห์และวางระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานโรงเรียนเป็นระบบเหมาะสม สมบูรณ์ 

    

2 การเชื่อมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์ระหว่าง

สถานศกึษาในสังกัดเดียวกัน 

    

3 การใชอ้ินเตอร์เน็ตในงานรับส่งหนังสือราชการ     

4 การวางแผน ปรับองค์กรให้เหมาะสม 

ที่จะนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 

    

5 เทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ในการบริหารจัดการ

สามารถนำมาใช้ได้เกิดประโยชน์อย่างเต็ม

ประสิทธิภาพ 

    

6 การรวบรวมข้อมูลและแนวปฏิบัติงานธุรการ

โรงเรียนใช้คอมพิวเตอร์ในการเก็บข้อมูล 

    

7 การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสถิตดิ้านอาคารสถาน 

ที่และการดูแลซ่อมบำรุงดว้ยโปรแกรมสำเร็จรูป 

    

8 การนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ 

จัดบรรยากาศในชัน้เรียน 

    

9 การเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสถิตดิ้านอาคาร

สถานที่การดูแลรักษาและการซ่อมบำรุง 

    

10 การนำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

บริหารงานด้านสาธารณูปโภค 

    

11 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการออกแบบบริเวณ

และอาคารสถานที่ 

    

12 การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการรวบรวม 

และวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการของชุมชน 
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ข้อ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการบริหารวิชาการ 

ระดับความคดิเห็น 

+1 0 -1 
ข้อ 

เสนอแนะ 

13 ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารเทศในการวางแผนงาน

เพื่อสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

    

14 การประชาสัมพันธ์โรงเรยีนผ่านระบบบนเครือข่าย     

15 การตดิต่อประสานกับชุมชนโดยการใชร้ะบบ 

บนเครือข่าย 

    

ข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) 

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
 

ลงช่ือ..........................................................ผูป้ระเมิน 

                                                     (........................................................) 

                                                                            ............../................/............. 
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ตาราง 29 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของผู้เช่ียวชาญ ประเมินแบบสอบถามเกี่ยวกับ 

              การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขต 

               พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

1. ด้านวิชาการ 

1 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษาให้สอดคล้องกับ

ความตอ้งการของท้องถิ่น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

การรายงานผลใหส้ำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 การประมวลผลขอ้มูล 

งานวิชาการด้วยโปรแกรม

สำเร็จรูป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 การเก็บรวบรวมข้อมูลด้านการ

วัดผลและประเมินผลในระบบ

ออนไลน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 การจัดทำหนังสือเรยีน หรอืสื่อ

การเรียนรูอ้ื่น เช่น หนังสือ

แบบฝกึหัด ใบความรู้ ใบงาน 

โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 การเผยแพร่หลักสูตร

สถานศกึษาลงบนอินเตอร์เน็ต 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 การเผยแพร่ผลงานวิจัย 

บนอินเตอร์เน็ต 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

8 การพัฒนาวิธีการจัด

กระบวนการเรียนรู้ผ่านการ

อบรมครูออนไลน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาโดยใช้โปรแกรม 

สำเร็จรูป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการเผยแพร่ผลงานวิชาการ

ของนักเรียนใหก้ับชุมชน 

ได้รับทราบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

11 การให้ชุมชนมาใช้บริการ

อินเตอร์เน็ตเพื่อสืบค้นข้อมูล

ต่าง ๆ โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการจัดทำเอกสารเผยแพร่

แหล่งเรียนรู้แก่ครู โรงเรียนอื่น 

บุคคล ครอบครัว  

และหน่วยงานอื่น ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

13 การจัดตัง้แหล่งเรียนรู้ 

โดยใช้คอมพิวเตอร์มาใช้เป็น

เครื่องมือในการศกึษา ค้นคว้า 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 ติดตามระบบและกระบวนการ

นิเทศการศกึษาบนเครือข่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

15 การนำผลงานนักเรียนที่ได้จาก

การร่วมมอืกับชุมชนเผยแพร่

บนเว็บไซต ์ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2. ด้านงบประมาณ 

16 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการจัดทำแผนและการ 

เสนอของบประมาณจาก

คณะกรรมการสถานศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

การจัดทำปฏิทินการปฏิบัติงาน

ให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ

ประจำปีงบประมาณ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 การนำเสนอแผนปฏิบัติการ

ประจำปีงบประมาณ 

บนเว็บไซต ์ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

19 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ช่วยในการเบิกจ่ายงบประมาณ 

เช่น การบันทึกข้อมูลการ

เบิกจ่ายด้วยระบบคอมพิวเตอร์ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการจัดทำบัญชีการเงิน 

งบประมาณและพัสดุ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

21 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เกี่ยวกับการรายงาน 

ทางการเงินและการบัญชี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

22 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการค้นหาข้อมูลต่าง ๆ 

เกี่ยวกับงานการเงิน 

และงบประมาณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

23 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการสร้างเครื่องมือเพื่อ

ประเมินผลผลติตามตัวชีว้ัด

ความสำเร็จที่กำหนดไว้ตาม

ข้อตกลงการให้บริการผลผลิต

ของสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการศกึษา วิเคราะห์กิจกรรม

และภารกิจงานหรอืโครงการ

ตามกรอบงบประมาณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

25 การออกใบเสร็จรับเงนิให้มี

ความถูกต้องครบถ้วนและเป็น

ปัจจุบันเมื่อมีการรับเงนิ 

ทุกประเภทโดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อหาราคากลางพัสดุ 

บนเครือข่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

27 การคำนวณราคาพัสดุ 

โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 การใชโ้ปรแกรม e-GP  

บนระบบเครือข่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

29 การรายงานข้อมูลครุภัณฑ์  

M-OBEC บนระบบเครือข่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

30 การรายงานข้อมูลสิ่งก่อสร้าง 

B-OBEC บนระบบเครือข่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3. ด้านบริหารงานบุคคล 

31 การวางแผนอัตรากำลัง

ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาโดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

32 การเก็บข้อมูลขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศกึษา 

โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

33 ครูพัฒนาตนเองในการหา

ความรูแ้ละอบรมรวม 

ทั้งแลกเปลี่ยนความรู้ 

ผ่านระบบเครือข่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

34 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ช่วยในการบริหารงานบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

35 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

การจัดทำหลักฐานการปฏิบัติ

ราชการของข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

36 การใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

ในการจัดทำบัญชเีงนิเดือน

ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

37 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในการจัดทำทะเบียนประวัติ

ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

38 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

แจ้งนโยบายการบริหารงาน 

ให้ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาทราบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

39 การใช้โปรแกรมสำเร็จรูปช่วย

ในการวิเคราะห์ความตอ้งการ

ของขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

40 ควบคุมระบบการลา การไป

ราชการ การขออนุญาตออก

นอกสถานศกึษาด้วยโปรแกรม

สำเร็จรูป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

41 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ส่งเสริมสนับสนุนให้ข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศกึษา

เข้ารับการอบรมสัมมนาเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

42 นำข้อมูลข้าราชการครูและ

บุคลากรเข้าสู่ระบบสารสนเทศ 

(E-MIS) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

43 ประกาศการสรรหาและบรรจุ

แต่งตั้งบุคลากรผ่านระบบ

เครือข่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

44 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการส่งเสรมิการประเมิน

วิทยฐานะ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

45 การขอรับ ขอต่ออายุ 

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 

ผ่านระบบเครือข่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4. ด้านบริหารงานทั่วไป 

46 การวิเคราะห์และวางระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

โรงเรียนอย่างถูกต้องเป็นระบบ

เหมาะสม สมบูรณ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

47 การเชื่อมโยงเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ระหว่าง

สถานศกึษาในสังกัดเดียวกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

48 การใชอ้ินเตอร์เน็ตในงานรับส่ง

หนังสือราชการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

49 การวางแผน ปรับองค์กร 

ให้เหมาะสมที่จะนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

50 เทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ 

ในการบริหารจัดการสามารถ

นำมาใช้ให้ได้เกิดประโยชน์

อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

51 การรวบรวมข้อมูลและแนว

ปฏิบัติงานธุรการโรงเรียนใช้

คอมพิวเตอร์ในการเก็บข้อมูล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

52 การรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ

สถิตดิ้านอาคารสถานที่ 

และการดูแลซ่อมบำรุง 

ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

53 การนำเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการจัด

บรรยากาศในช้ันเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

54 การจัดทำ จัดเก็บรวบรวม

ข้อมูลเกี่ยวกับ สำมะโนผูเ้รียน

ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

55 การนำเอาเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการรับ

นักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตาราง 29 (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ 

(คนที่) รวม IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 

56 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการออกแบบบริเวณ 

และอาคารสถานที่ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

57 การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ 

ในการรวบรวมและวิเคราะห์

ข้อมูลความต้องการของชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

58 ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสาร

เทศในการวางแผนงานเพื่อ

สร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

59 การประชาสัมพันธ์โรงเรยีน

ผ่านระบบบนเครือข่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

60 การติดต่อประสานกับชุมชน

โดยการใชร้ะบบบนเครือข่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก จ 

ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 
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ตาราง 30 ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับ 

              สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึ่งประสงค์ของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

              เพื่อการบริหารงานในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

              สกลนคร เขต 2 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

 

ข้อ 

ค่าอำนาจจำแนก (r) 

สภาพที่ 

เป็นจรงิ 

สภาพที่ 

พึงประสงค์ 

1. ด้านงานวิชาการสภาพที่เป็นจรงิ  

      ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.43 - 0.81 

      ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.93 

   สภาพที่พึงประสงค์  

      ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.44 - 0.87 

      ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.96 

1 .81 .46 

2 .43 .44 

3 .72 .82 

4 .78 .83 

5 .77 .76 

6 .66 .85 

7 .57 .85 

8 .76 .79 

9 .78 .85 

10 .74 .87 

11 .54 .80 

12 .63 .83 

13 .66 .85 

14 .70 .84 

15 .77 .87 

2. ด้านงบประมาณสภาพที่เป็นจริง 

      ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.45 - 0.85 

      ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ  0.91   

 

16 .67 .87 

17 .72 .89 

18 .61 .85 

19 .67 .87 

20 .64 .88 

21 .76 .91 

22 .50 .62 
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ตาราง 30 (ต่อ) 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

 

ข้อ 

ค่าอำนาจจำแนก (r) 

สภาพที่

เป็นจรงิ 

สภาพที่ 

พึงประสงค์ 

2. ด้านงบประมาณ (ต่อ) 

สภาพที่พึงประสงค์ 

      ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.59 - 0.91 

      ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.96 

23 .72 .59 

24 .80 .66 

25 .65 .70 

26 .45 .66 

27 .85 .86 

28 .55 .86 

29 .61 .82 

30 .70 .83 

3. ด้านบริหารงานบุคคลสภาพที่เป็นจริง 

      ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.45 - 0.85 

      ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.91 

   สภาพที่พึงประสงค์ 

      ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.82 - 0.96 

      ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.98 

31 .88 .91 

32 .87 .85 

33 .85 .93 

34 .89 .91 

35 .90 .96 

36 .93 .94 

37 .84 .92 

38 .94 .93 

39 .94 .93 

40 .87 .95 

41 .78 .91 

42 .77 .96 

43 .79 .90 

44 .86 .95 

45 .73 .82 
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ตาราง 30 (ต่อ) 

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารงานในโรงเรียน 

 

ข้อ 

ค่าอำนาจจำแนก (r) 

สภาพที่

เป็นจรงิ 

สภาพที่ 

พึงประสงค์ 

4. ด้านบริหารงานทั่วไป 

    สภาพที่เป็นจริง 

      ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.62 - 0.97  

      ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.94 

   สภาพที่พึงประสงค์ 

      ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.74 - 0.90 

      ค่าความเชื่อม่ันรายด้านเท่ากับ 0.97 

 

46 .86 .89 

47 .90 .85 

48 .90 .73 

49 .93 .74 

50 .86 .76 

51 .88 .74 

52 .85 .90 

53 .95 .87 

54 .84 .88 

55 .92 .91 

56 .97 .87 

57 .87 .86 

58 .91 .89 

59 .83 .75 

60 .62 .78 

               ค่าอำนาจจำแนกสภาพที่เป็นจริงอยู่ระหว่าง 0.43 - 0.97 และมีค่าความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน เท่ากับ 0.81 

 ค่าอำนาจจำแนกสภาพที่พึงประสงค์อยู่ระหว่าง 0.44 - 0.96 และมีค่าความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน 

ในโรงเรยีน เท่ากับ 0.96 

 จากตาราง 30 พบว่าค่าความเชื่อมั่นสภาพที่เป็นจริงของแบบสอบถามเกี่ยวกับ

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน เท่ากับ .81 และค่าความเชื่อมั่น

สภาพที่พึงประสงค์ของแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ 
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บริหารงานในโรงเรยีน เท่ากับ .96 และค่าอำนาจจำแนกสภาพที่เป็นจริงอยู่ระหว่าง  

0.43 - 0.97 และค่าอำนาจจำแนกสภาพที่พึงประสงค์อยู่ระหว่าง 0.44 - 0.96  

เมื่อพจิารณารายด้าน ดังนี้  

  1. ด้านงานวิชาการ ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพที่เป็นจริง 

เท่ากับ .93 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ .96  

ค่าอำนาจจำแนกสภาพที่เป็นจริงอยู่ระหว่าง 0.43 - 0.81 และค่าอำนาจจำแนกสภาพ 

ที่พึงประสงค์ อยู่ระหว่าง 0.44 - 0.87   

  2. ด้านงบประมาณ ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพที่เป็นจริง 

เท่ากับ .91 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ .96  

ค่าอำนาจจำแนกสภาพที่เป็นจริงอยู่ระหว่าง 0.45 - 0.85 และค่าอำนาจจำแนกสภาพ 

ที่พึงประสงค์อยู่ระหว่าง 0.59 - 0.91 

  3. ด้านบริหารงานบุคคล ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามสภาพที่เป็นจริง 

เท่ากับ .91 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ .98  

ค่าอำนาจจำแนกสภาพที่เป็นจริงอยู่ระหว่าง 0.45 - 0.85 และค่าอำนาจจำแนกสภาพ 

ที่พึงประสงค์อยู่ระหว่าง 0.82 - 0.96   

  4. ด้านบริหารงานทั่วไป ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสภาพที่เป็นจริง 

เท่ากับ .94 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ เท่ากับ .97 

ค่าอำนาจจำแนกสภาพที่เป็นจริงอยู่ระหว่าง 0.62 - 0.97  และค่าอำนาจจำแนกสภาพ 

ที่พึงประสงค์อยู่ระหว่าง 0.74 - 0.90  
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ภาคผนวก ฉ 

แบบสัมภาษณ์โรงเรยีนที่มคีวามเปน็เลิศ (Best Practice) 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารงานในโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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แบบสัมภาษณ์โรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ (Best Practice)  

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียน   

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
 

ชื่อผู้วิจัย นายสิทธิชัย  สมีี นักศกึษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

ประธานที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สวัสดิ์ โพธิวัฒน์ 

กรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภัทรดร จ้ันวันดี 
 

ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ .............................................................................................................. 

ตำแหน่ง .......................................................................................................................... 

สถานที่ทำงาน ................................................................................................................. 

วันเดือนปีที่สัมภาษณ์ ....................................................................................................... 

เริ่มตน้สัมภาษณ์เวลา.................................สิ้นสุดการสัมภาษณ์เวลา................................. 

ประเด็นคำถาม 

 1. ท่านมวีิธีหรอืแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ในโรงเรยีน  ด้านงานวชิาการ (ด้านงานวิชาการ หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการบริหารในด้านวิชาการที่เกี่ยวกับการพัฒนาหรอืการดำเนินการเกี่ยวกับการให้

ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น การวางแผนงานด้านวิชาการ การจัดการเรียน

การสอนในสถานศกึษา การพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา การพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ การวัดผล ประเมินผลและดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา การพัฒนาและส่งเสริมให้มแีหล่งเรียนรู้ การนิเทศ

การศกึษา การแนะแนว การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศกึษา 

การส่งเสริมชุมชนให้มคีวามเข้มแข็งทาง วิชาการ การประสานความร่วมมอืในการพัฒนา

วิชาการกับสถานศกึษาและองค์กรอื่น การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 

ครอบครัว องค์กร หน่วยงานสถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศกึษา การจัดทำ

ระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศกึษา การคัดเลือกหนังสอื 

แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศกึษา การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศกึษา) อย่างไรบ้าง 
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 2. ท่านมวีิธีหรอืแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ในโรงเรยีน ด้านงบประมาณ (ด้านงบประมาณ หมายถึง กระบวนการดำเนินงาน 

ที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการจัดทำแผนงบประมาณคำขอตั้ง

งบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศกึษาธิการหรอืเลขาธิการคณะกรรมการ

การศกึษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี การจัดทำแผนปฏิบัติการใชจ้่ายเงนิตามที่ได้รับจัดสรร

งบประมาณจากสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานโดยตรง การอนุมัติการใช้

จ่ายงบประมาณที่ได้รับจัดสรร การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ การ

รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ การตรวจสอบติดตาม รายงานการใช้งบประมาณ 

รายงานการใช้ผลผลติจากงบประมาณ การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศกึษา 

การปฏิบัติงานอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา การบริหาร

จัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา การวางแผนพัสดุ การกำหนดรูปแบบรายการหรือคุณ

ลักษณะเฉพาะของครุภัณฑ์หรอืสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวง

ศกึษาธิการหรอืเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษา ขั้นพืน้ฐานแล้วแต่กรณี การพัฒนา

ระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดทำและจัดหาพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุมดูแล

บำรุงรักษาและจำหน่ายพัสดุ การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน การเบิกเงินจากคลัง 

การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การจ่ายเงนิ การนำเงินส่งคลัง การจัดทำบัญชีการเงิน  

การจัดทำรายงานทางการเงนิและงบการเงิน การจัดทำหรอืจัดหาแบบ พิมพ์บัญชี  

ทะเบียนและรายงาน) อย่างไรบ้าง 
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 3. ท่านมวีิธีหรอืแนวทางพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน

ในโรงเรยีน ด้านบริหารงานทั่วไป (ด้านบริหารงานทั่วไป หมายถึง กระบวนการ

ดำเนนิงานที่เกี่ยวกับการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารทั่วไป ซึ่งประกอบด้วย

การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การประสานงานและพัฒนาเครือข่าย

การศกึษา การวางแผนการบริหารงานการศกึษา งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผนการ

จัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน งานเทคโนโลยี

เพื่อการศกึษา การดำเนินงานธุรการ การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  

การจัดทำสำมะโนผู้เรยีน การรับนักเรียน การเสนอความเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ 

รวมหรอืเลิกสถานศกึษา การประสานการจัดการศกึษาในระบบ นอกระบบและตาม

อัธยาศัย การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา การทัศนศกึษา งานกิจการนักเรียน  

การประชาสัมพันธ์งานการศกึษาการส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษา 

ของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศกึษา งานประสาน

ราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการปฏิบัติงาน การจัดระบบการ

ควบคุมภายในหน่วยงาน แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษ

นักเรียน) อย่างไรบ้าง 
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 ผูว้ิจัย ขอขอบพระคุณผูเ้ชี่ยวชาญทุกท่านเป็นอย่างสูงยิ่งที่ท่านได้สละเวลา 

ให้ความอนุเคราะห์เสนอแนวทางพัฒนาพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานในโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยในครั้งนี้ 

 

นายสิทธิชัย  สีมี 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ภาคผนวก ช 

ภาพประกอบการวิจัย 
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ภาพประกอบ 2 ลงพืน้ที่ศึกษาการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) โรงเรียนบ้านง่อน 

                     หนองพะเนาว์มติรภาพที่ 126 โดยมี นางมะลิวัลย์ เขื่อนศริิ  

                     เป็นผู้อำนวยการโรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

           

ภาพประกอบ 3 สัมภาษณ์ครูโรงเรียนบ้านง่อนหนองพะเนาว์มิตรภาพที่ 126 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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ภาพประกอบ 4 สัมภาษณ์ครูโรงเรียนบ้านง่อนหนองพะเนาว์มติรภาพที่ 126  

 สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 สัมภาษณ์ครูโรงเรียนบ้านง่อนหนองพะเนาว์มิตรภาพที่ 126 

                              สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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ภาพประกอบ 6 ลงพืน้ที่ศึกษาการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) โรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ 

                     โดยมี นายสุภาพ  ช่างสอน เป็นผู้อำนวยการโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต 

                     พืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             

ภาพประกอบ 7 สัมภาษณ์คณะครูโรงเรียนชุมชนดงม่วงไข่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

                         การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
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ภาพประกอบ 8 ลงพื้นที่ศึกษาการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) โรงเรียนบ้านหนองหวาย 

                      โดยมี นายภัทราวุธ โคตรเรอืง  เป็นผูอ้ำนวยการโรงเรียน 

          สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

ภาพประกอบ 9 สัมภาษณ์คณะครูโรงเรียนบ้านหนองหวาย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 

                         การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
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ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 
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ประวัติย่อของผู้วิจัย 

ชื่อ - สกุล        นายสิทธิชัย  สีมี 

วัน เดือน ปีเกิด      วันที่ 13 ตุลาคม 2529 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน     บ้านเลขที่ 24 หมู่ 8 บ้านนางัว  

         ตำบลแวง อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

ตำแหน่งหน้าที่การงาน    ครู อันดับ คศ.1 โรงเรียนบ้านนางัว 

          ตำบลแวง อำเภอสว่างแดนดิน 

         จังหวัดสกลนคร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

         ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  
 

ประวัติการศึกษา      

 พ.ศ. 2544     มัธยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนแวงพทิยาคม 

         อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2547     มัธยมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนแวงพทิยาคม 

         อำเภอสว่างแดนดิน จังหวัดสกลนคร 

 พ.ศ. 2556      ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.)  

          สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร (ผ่านการเทียบโอน  

     สอบ อบรม มาตรฐานวิชาชีพครู 9 มาตรฐาน)   

 พ.ศ. 2566      ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.) 

          สาขาวิชาการบริหารการศกึษา  

          มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
      

ประวัติการทำงาน 

 พ.ศ. 2562      ครูผูช่้วย โรงเรียนบ้านนาหว้า  

          สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

          นครพนม เขต 2 

 พ.ศ. 2564 -ปัจจุบัน  ครู อันดับ คศ.1 โรงเรียนบ้านนางัว สังกัดสำนักงานเขต 

          พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 
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