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ประกาศคุณูประการ 

 วิทยานิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จลงได้ ด้วยความกรุณาช่วยเหลือและแนะน าเป็นอย่างดี

ยิ่งจาก รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร เพ็งสวัสดิ์ ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

ดร.ทรัพย์หิรัญ จันทรักษ์ กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ทีไ่ด้กรุณาแนะน า เสนอแนะและ

ตรวจแก้ไขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ตลอดมา ตั้งแต่เริ่มตน้จนส าเร็จเรียบร้อย 

ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง และขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านที่ให้

ความช่วยเหลืออย่างดี 

 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร เพ็งสวัสดิ์ ประธานคณะกรรมการ

บริหารหลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

และคณาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร ทุกท่านที่ได้ให้ความรูใ้นหลักการวิจัยและให้ค าแนะน าช่วยเหลือผูว้ิจัยด้วยดี 

 ขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒทิุกท่านในการพิจารณา ตรวจสอบยนืยัน

องค์ประกอบและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ตอ่ผูว้ิจัย 

 ขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทุกท่านในการพิจารณา ตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่อง

เครื่องมือวจิัย แนวทางพัฒนาและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ตอ่ผูว้ิจัย  

 ขอขอบพระคุณผู้บริหารโรงเรียนและครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร ที่ได้กรุณาตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ 

 ขอบพระคุณผูบ้ริหารและคณะครูโรงเรยีนค าสร้อยพิทยาสรรค์ ทุกท่านที่ให้

การสนับสนุนการวิจัยในครั้งนี้เป็นอย่างมาก ที่มสี่วนท าให้งานวิจัยครั้งนีส้ าเร็จลุล่วงตาม

วัตถุประสงค์ 

     ความส าเร็จของวิทยานิพนธ์เล่มนี้ ผูว้ิจัยขอมอบบูชาพระคุณบิดา มารดา 

พี่สาว ครอบครัว ผูม้ีพระคุณ ตลอดจนครู อาจารย์ทุกท่านที่กรุณาประสิทธิ์ประสาท

ความรูว้ิทยาการใหม่ ๆ ในการสนับสนุนช่วยเหลือและให้ก าลังใจในการจัดท าวิทยานิพนธ์

ครั้งนี้ 

 

  

        กนกกาญณ์ สุรันนา 
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ชื่อเรื่อง    การประเมนิความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ าเชงิดิจทิัล 

    ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

    มุกดาหาร 

ผู้วิจัย    กนกกาญณ์ สุรันนา 

กรรมการที่ปรกึษา  รองศาสตราจารย์ ดร. วาโร เพ็งสวัสดิ์ 

    ดร.ทรัพย์หริัญ จันทรักษ์  

ปริญญา    ค.ม. (การบริหารและพัฒนาการศกึษา) 

สถาบัน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์    2566  

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุง่หมายเพื่อประเมนิความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนา

ภาวะผูน้ าเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

มุกดาหาร กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ปีการศกึษา 2565 จ านวน 313 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่ม

แบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ประกอบด้วย  

1) แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ โดยด้านสภาพที่เป็นจริง  

มีคา่ความเที่ยงตรง ระหว่าง 0.80–1.00 ค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.61–0.77 และ 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.94 ส่วนด้านสภาพที่ควรจะเป็น มีค่าความเที่ยงตรง ระหว่าง 0.80-1.00  

ค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.61–0.84 ค่าความเชื่อม่ัน 0.97 และ 2) แบบสอบถามแนวทาง

ในการพัฒนาภาวะผูน้ าเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และและดัชนีการจัดล าดับความ

ต้องการจ าเป็น (PNImodified)  

 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. องค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร พบว่ามี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมีความรู้

ด้านดิจิทัล 2) การมวีิสัยทัศน์ 3) การพัฒนาตนเอง และ 4) การสื่อสาร  
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  2. สภาพที่เป็นจริงเกี่ยวกับภาวะผูน้ าเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน  

โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ส่วนระดับสภาพที่ควรจะเป็นโดยภาพรวมพบว่า 

อยู่ในระดับมากที่สุด  

  3. ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ าเชิงดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร พบว่า 

มีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนาด้านการมคีวามรูด้้านดิจิทัลเป็นล าดับแรก  

(PNImodified = 0.57) รองลงมาคือ ด้านการมีวสิัยทัศน ์(PNImodified = 0.50) ดา้นการสื่อสาร 

(PNImodified = 0.30) และด้านการพัฒนาตนเอง (PNImodified = 0.14) ตามล าดับ 

  4. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาภาวะผูน้ าเชิงดจิทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ม ี3 ด้าน ประกอบด้วย

ด้านการมีความรู้ดา้นดิจทิัล ด้านการมวีิสัยทัศน์ และด้านการสื่อสาร 

 

 

ค าส าคัญ:  ภาวะผูน้ าเชงิดิจทิัล  ความตอ้งการจ าเป็น  ผู้บริหารโรงเรียน 
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ABSTRACT 

 The objective of this study was to assess the needs of digital leadership 

development of school administrators under the Secondary Educational Service Area 

office Mukdahan. The data were collected from 313 participants of administrators and 

teachers in schools under the Secondary Educational Service Area Office Mukdahan, 

who were selected using stratified random sampling in academic year 2022.  

The research instrument used in the study included 1) a set of 5-rating scale 

questionnaire, which contained the current state indicated validity index ranged 

between 0.80-1.00, discrimination power index ranged between 0.61–0.77, and 

reliability index was at 0.94, and the desirable state indicated validity index ranged 

between 0.80-1.00, discrimination power index ranged between 0.61 – 0.84, and 

reliability index was at 0.97, and 2) a questionnaire on guidelines for digital leadership 

development of school administrators. Statistics used in data analysis were 

percentage, mean, standard deviation, and Modified Priority Needs Index (PNImodified) 

 The findings were as follows. 

  1. The components of digital leadership of school administrators under 

the Secondary Educational Service Area office Mukdahan comprised four elements, 

namely 1) Digital literacy, 2) Visioning, 3) Self-development and 4) Communication. 
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  2. The current state of digital leadership of school administrators,             

in overall, was at moderate level, whereas the overall desirable state was at the 

highest level.  

  3. The results of the needs assessment of digital leadership 

development of school administrators under Secondary Educational Service Area office 

Mukdahan was prioritized as digital literacy (PNImodified = 0.57), followed by Visioning 

(PNImodified = 0.50), Communication (PNImodified = 0.30) and Self-development 

(PNImodified = 0.14), respectively. 

  4. Appropriate approach for digital leadership development of school 

administrators under Secondary Educational Service Area office Mukdahan comprised 

of three components, namely digital Literacy, visioning and communication. 
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บทที่ 1 

บทนำ 

ภูมิหลัง 

 แผนแม่บทการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจทิัล พ.ศ. 2561-2565 ได้กำหนดวิสัยทัศน์

ในการขับเคลื่อนประเทศไทย “สู่เศรษฐกิจดิจทิัลที่มพีลวัตรบนฐานของสังคมที่รูค้ิด    

รู้เท่าทันและกำลังคนที่สามารถปรับตัวและสร้างโอกาสจากเทคโนโลยีและนวัตกรรม

ดิจทิัล”โดยมียุทธศาสตร์ด้านการพัฒนากำลังคนสู่ยุคดิจทิัล เพื่อเพิ่มศักยภาพกำลังคน

ดิจทิัลและเพิ่มความตระหนักและทักษะด้านดิจทิัลเบือ้งต้นผ่านการส่งเสริมการสร้าง

บุคลากรและผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจทิัล โดยเริ่มตัง้แต่การพัฒนา

ทักษะการคิดเชิงตรรกะ (Computational Thinking) การเขียนโปรแกรม (Coding)          

การพัฒนาสิ่งประดิษฐ์ดิจทิัลเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน การพัฒนาแพลตฟอร์ม 

การเรียนรูท้ักษะดิจทิัล เป็นต้น (สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล กระทรวงดิจทิัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม 2560, หนา้ 1) 

 กระทรวงศึกษาธิการ ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและใน ทุกช่วงวัยให้เป็น

คนดี เก่ง และมีคุณภาพ ด้วยการยกระดับการศกึษาไทยแบบพลิกโฉมโดยการนำ

นวัตกรรมดิจทิัล และแอพพลิเคชั่นเพื่อการศกึษา (G-Suite for Education) มาประยุกต์ใช้

ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ทุกรูปแบบ เพื่อให้เกิดการปฏิรูปการศกึษาอย่างบูรณาการเพื่อ

ลดความเหลื่อมล้ำทางดจิทิัล (Digital Divide) ของสังคมที่เกิดจากโอกาสที่ไม่เท่าเทียมกัน

ในการเข้าถึงเทคโนโลยีดจิทิัล ที่หมายรวมถึงขอมู้ลข่าวสารที่อยู่บนระบบดิจทิัล  

ซึ่งความเหลื่อมล้ำอาจเกิดจาก ความยากจน การอาศัยอยู่ในพืน้ที่ห่างไกล การขาด

การศกึษา การขาดทักษะด้านดิจิทัล ข้อจำกัดความพิการทางร่างกาย ส่งผลใหเ้กิด 

การวิจัยพัฒนานวัตกรรมดิจทิัลเพื่อสังคม (Social Digital Innovation) หมายถึง  

การสนับสนุนการร่วมสร้าง วจิัย พัฒนา และนวัตกรรมเทคโนโลยีและนวัตกรรมดจิิทัลเพื่อ

สังคมในรูปแบบบริการอัจฉริยะด้านต่าง ๆ เช่น บริการด้านการเรียนรู้ บริการด้านสุขภาพ 

เป็นต้น (สำนักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2564, หนา้ 1) 
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 จากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจทิัลที่เข้ามาเปลี่ยนรูปแบบและกระบวนการ

ทำงาน โดยเฉพาะกับผูบ้ริหารสถานศกึษาและผูบ้ริหารการศกึษาที่จำเป็นจะต้องรู้จัก

ทักษะดิจทิัล ซึ่งถือเป็นเครื่องมอืและวิธีการสำคัญในการทำงานในยุคดิจทิัล โดยนัยหนึ่ง

เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่ทำหนา้ที่เป็นที่ปรึกษาให้กับครูผูส้อนและผูเ้รียนในยุคดิจทิัล

กระตุน้ความตอ้งการเรียนรู้ และการสร้างนวัตกรรมดิจิทัล ตลอดจนเป็นผูอ้ำนวยความ

สะดวกแก่ครูผู้สอนในการจัดการเรียนการสอนในยุคดิจทิัล เช่น บทบาทผูบ้ริหาร

สถานศกึษากับนวัตกรรมดิจทิัลเพื่อการศกึษา พบว่า สื่อใหม่ในรูปแบบสามมิติ แอนนิเมช่ัน 

ปัญญาประดิษฐ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ ๆ ที่เกิดจากการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

นวัตกรรมดิจทิัลนำมาใช้เพื่อตอบสนองความตอ้งการการจัดการเรียนการสอนที่

ปรับเปลี่ยนไปตามบริบทของเทคโนโลยีที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ก่อใหเ้กิดการ

สร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัลใหม่ที่ไม่เคยมีมาก่อนบนพืน้ฐานของการหลวมรวมเทคโนโลยี 

(ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวช,ู 2563, หนา้ 3) 

 ผูบ้ริหารโรงเรียนที่ส่งเสริมและสนับสนุนใหค้รูดิจิทัล จัดการเรียนการสอนได้

สำเร็จก็จะกลายเป็นผู้บริหารโรงเรยีนดิจทิัล และโรงเรียนที่สอนและบริหารโดยครูและ

ผูบ้ริหารดิจิทัลก็จะกลายเป็นโรงเรียนดิจทิัล (ดิเรก พรสีมา, 2563) การผลักดันให้โรงเรียน

ในประเทศของตนเป็นโรงเรียนดิจทิัลจึงออกกฎหมายกำหนดให้ภาครัฐและเอกชนถือเป็น

หนา้ที่ที่จะต้องส่งเสริมและสนับสนุน การจัดการเรยีนรู้ของเยาวชน สถานประกอบการ

ของรัฐและเอกชน บริษัท ห้างร้าน พพิิธภัณฑ์ ฯลฯ จงึต้องจัดให้มีห้องเรยีน ห้องปฏิบัติการ 

หอ้งสาธิต และวิทยากรเพื่อให้ความรู้แก่นักเรียนจากโรงเรียนต่าง ๆ ที่จะมาดูงาน มา

ศกึษา มาค้นคว้า มาหาความรู ้และมาทดลองที่สถานประกอบการโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย  

แต่ภาครัฐกำหนดให้สถานประกอบการได้รับผลประโยชน์ตอบแทนในรูปแบบต่าง ๆ  

หลายประเทศอยากได้โรงเรียนดิจทิัล อยากได้ผู้บริหารโรงเรยีนดิจทิัลอยากได้ครูดิจทิัล 

อยากได้นักเรียนดิจทิัลและอยากใหป้ระชาชนของตนกลายเป็นประชาชนดิจิทัลเพื่อที่จะ

ผลักดันให้ประเทศของตนกลายเป็นประเทศดิจิทัลและผลักดันหลาย ๆ เรื่องในประเทศให้

เป็นดิจิทัลตามมา (ดเิรก พรสีมา, 2563, หน้า 20) 

 ภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลเป็นกระบวนการ ความสามารถหรือพฤติกรรมที่ผู้บริหาร

โรงเรียนใช้อทิธิพลและอำนาจที่มกีระตุ้นใหบุ้คลากรในหน่วยงานปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความ

กระตอืรอืร้นและเต็มใจ โดยผู้นำมีวสิัยทัศน์ มีความรูค้วามสามารถในการนำกระบวนการ

ทางดจิทิัลมาใช้อย่างเหมาะสมและนำทางพฤติกรมของบุคคลมุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
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ของกลุ่ม พร้อมจะผลักดันและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลง การจัดการศกึษาและการทำงาน

ภายในโรงเรียน ได้อย่างสอดกล้องกับสภาพบริบท อันจะส่งผลใหก้ารดำเนินงานบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน การบริหาร โรงเรียนในยุคดิจทิัลนี ้ถ้ารู้จักนำดิจทิัล เทคโนโลยี

มาใช้ใหเ้กิดประโยชน์ในด้านต่าง ๆ เช่น การบริหารจัดการของผูบ้ริหาร อาจมกีารสั่งการ

ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น ทาง Line,Facebook เป็นต้น เพื่อความสะดวกและ

รวดเร็วในการปฏิบัติงาน การบริหารโรงเรียนให้สำเร็จได้บรรลุตามเป้าหมาย เกิด

ประสิทธิภาพสร้างประสิทธิผล ผู้บริหารจงึต้องมีภาวะผูน้ำแบบดิจทิัลที่มคีวามรู้

ความสามารถความคิดแบบดิจทิัล มวีิธีการทำงานแบบมุ่งมั่นในการทำสิ่งที่ดขีึน้อย่างไม่

ลดละทั่วทั้งองค์กร มีการส่งเสริมวัฒนธรรมที่เปิดกว้างและตอบสนองการทำงานร่วมกัน 

มีการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ทดลองการทำงานแบบใหม่ ๆ เสมอ ๆ มีความความกล้าหาญ 

มีความเห็นอกเห็นใจและความอ่อนน้อมถ่อมตนในขณะที่ตอ้งทำงานด้วยความรวดเร็วกว่า

องค์กรขนาคใหญ่ (Janet, 2017)  

 ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาที่

จะต้องทำความเข้าใจ การจัดการ การนำเทคโนโลยีสู่สถานศกึยา การบูรณาการ

เทคโนโลยีสู่หอ้งเรียนการเตรียมบุคลากรที่มทีักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่จำเป็น  

เพื่อเปลี่ยนแปลงองค์กรสู่ดิจทิัลเป็นความจำเป็นอย่างเร่งด่วนและรอช้ามิได้ เพราะหนึ่ง 

ในทรัพยากรที่สำคัญที่ประสบความสำเร็จในการออกแบบและการใชก้ลยุทธ์  

การเปลี่ยนแปลงองค์กรสู่ดิจทิัลคือการมีผูน้ำขององค์กรและผู้ตามที่เช่ียวชาญ 

ด้านเทคโนโลยี ซึ่งเทคโนโลยีดจิทิัลเป็นสิ่งอำนวยความสะดวกเป็นสื่อและอุปกรณ์ที่มี

ประโยชน์อย่างยิ่งในการศกึษาของผู้เรยีน เนื่องจากออกแบบมาอย่างเหมาะสมจะช่วย

ตอบสนองความตอ้งการจำเป็นที่แตกต่างกันของผู้เรยีน ทำให้สะดวกในการเรียนรู้มีโอกาส

เข้าถึงความรู้ได้อย่างมหัศจรรย์ และผูเ้รียนมีสทิธิได้รับการพัฒนาความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มโอกาสทางการเรยีนรูอ้ย่างเป็นไปได้  

 ดังนัน้ ผู้บริหารโรงเรียนจึงต้องพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัล ให้สอดคล้องกับการ

ปรับเปลี่ยนทิศทางการศึกษา มวีิสัยทัศน์ที่ก้าวหน้า สามารถคาดการณ์การเปลี่ยนแปลง

ของการศึกษาโดยนำเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ในการตัดสินใจและสามารถวางแผนการ

ดำเนนิงานอย่างมปีระสิทธิภาพ สามารถสื่อสารและประชาสัมพันธ์สถานศกึษาให้เป็นที่

รู้จักผ่านโซเชยีลมีเดีย สามารถกระตุ้นใหค้รูผูส้อนและผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้อยู่ตลอดเวลา

และสามารถร่วมกันสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศกึษาอย่างมีคุณภาพ สามารถ
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ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมของสถานศกึษาให้เป็นวัฒนธรรมการเรียนรูด้ิจทิัล สามารถนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา ที่ส่งเสริมสมรรถนะครูและทักษะ

การเรียนรูข้องผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถเกิดการเรียนรู้

อย่างต่อเนื่องได้ตลอดชีวติ 

 สอดคล้องกับแนวคิดในการปฏิบัติงาน MDH Model ของสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร D = Development (การพัฒนา) หมายถึง การพัฒนาคน 

พัฒนางาน มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนา สร้างงาน สร้างนวัตกรรม ดังนั้น

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร จงึจำเป็นจะต้องมีแนวทางการบริหาร

จัดการที่สามารถส่งเสริมภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลใหก้ับ ผู้บริหาร ในสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหารได้ ซึ่งปัจจุบันพบว่าผู้บริหารโรงเรียนยังใชก้ารบริหาร

แบบเดิม ไม่สอดคล้องกับการนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ ขาดการใชส้ื่อนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้  

 จากที่กล่าวมาข้างต้นผูว้ิจัยจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษาความต้องการจำเป็นใน

การพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษา มุกดาหาร โดยมุ่งหวังให้ทราบองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลสำหรับ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งการศึกษาในลักษณะนีจ้ะพัฒนาเป็น

แนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลสำหรับผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีคุณภาพ 

นอกจากนีแ้ล้วยังเป็นประโยชน์ต่อการสร้างเกณฑ์การประเมินภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนต่อไป 

คำถามการวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดคำถามของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

   1. องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ประกอบด้วยองค์ประกอบอะไรบ้าง 

  2. สภาพที่เป็นจริง และสภาพที่ควรจะเป็นของภาวะผู้นำเชงิดิจทิัลสำหรับ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษามุกดาหาร อยู่ในระดับใด  

  3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร เป็นอย่างไร 
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  4. แนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยได้กำหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

  2. เพื่อศกึษาสภาพที่เป็นจริง และสภาพที่ควรจะเป็นของภาวะผู้นำเชิง

ดิจทิัลสำหรับผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

  3. เพื่อประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัล 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

  4. เพื่อนำเสนอแนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร  

ความสำคัญของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนีไ้ด้กำหนดความสำคัญของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ได้แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ซึ่งผูบ้ริหารการศึกษาและผูร้ับผดิชอบ

จัดทำนโยบายในสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา นำแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดจิทิัล               

มากำหนดเป็นนโยบายหลักในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร                                                                         

  2. เป็นประโยชน์แก่ผูท้ี่สนใจหรือนักวิจัย รวมถึงการสร้างองค์ความรู้ 

เกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน  
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ขอบเขตของการวิจัย  

 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา    

 ในการทำวิจัยครั้งนี้มกีรอบแนวคิดด้านเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ำเชิง

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานโรงเรียนที่ได้จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

4องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมคีวามรู้ด้านดิจทิัล 2) การมวีิสัยทัศน์ดจิทิัล 3) การพัฒนา 

ตนเอง 4) การสื่อสาร 

  2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง    

  การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

   2.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนีค้ือผู้บริหารโรงเรียน และครูในสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ในปีการศกึษา 2565 จำนวน 30 

โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 1,106 คน (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร, 

2565)  

   2.2 กลุ่มตัวอย่าง ที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนีไ้ด้แก่ ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา มุกดาหาร ปีการศกึษา 2565 จำนวน 313 

คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Comrey and 

Lee (1992, หน้า 125) 

  3. ตัวแปรในการศึกษา   

  ตัวแปรที่ศึกษามีดังนี้ 

   3.1 องค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

   3.2 สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นของภาวะผู้นำเชงิดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษามุกดาหาร 

   3.3 ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 
   3.4 แนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 
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กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัล ของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษามุกดาหาร โดยศกึษา แนวคิดของ Sheninger E. (2014, หนา้ 490);  

Pia Sander (2020, หนา้ 89); Cheng Soon, C., & Salamzadeh, Y. (2020, หนา้ 219; 

Jussi Ilari Kantola, Salman Nazir, and Vesa Salminen. (2020, หนา้ 1); Giovanni 

Schiuma, Eva Schettini, Francesco Santarsiero and Daniela Carlucci. (2021, ออนไลน์);

วันชัย ราชวงศ์ (2562, หนา้ 27–28); ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2563, หน้า 288);

สุชญา โกมลวานิช (2563 หนา้ 5); สุภวัช เชาวน์เกษม (2564 หนา้ 86); เอกรัตน์  

เชื้อวังคำ (2564 หน้า 890) ซึ่งมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมคีวามรูด้้านดิจิทัล  

2) การมวีิสัยทัศน์ดจิทิัล 3) การพัฒนาตนเอง 4) การสื่อสาร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  
    
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจยั 

 

 

 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดจิิทัล ของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

สภาพท่ีเป็นจริง และสภาพท่ีควรจะเป็นของ

ภาวะผู้นำเชิงดจิิทัล ของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษามุกดาหาร                           

1) การมคีวามด้านรู้ดจิิทัล 

2)การมวีสิัยทัศน์ดิจิทัล 

3) การพัฒนาตนเอง 

4) การสื่อสาร 

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิง

ดิจิทัล ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นิยามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้ 

  1. การประเมินความตอ้งการจำเป็น หมายถึง การประเมินความต้องการ

จำเป็น คอื กระบวนการค้นหาความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึน้แลว้หรอืเป็นอยู่แล้วกับ 

สิ่งทีค่วรจะเป็นหรอื อยากใหเ้ป็น แล้วนำผลของความแตกต่างไปวิเคราะห์เพื่อหาแนวทาง

ในการพัฒนาใหเ้กิดประโยชน์ต่อบุคคลหน่วยงาน ซึ่งวัดได้จากการเปรียบเทียบ 

ความแตกต่าง ระหว่างสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็น 

   1.1 สภาพที่เป็นจริง หมายถึง สภาพปรากฏการณ์ ระดับความรู ้

พฤติกรรม และเจตคติ ที่เกิดขึน้และเป็นอยู่จรงิในปัจจุบันของภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ตามองค์ประกอบทั้ง 4 ด้านของภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลสำหรับผูบ้ริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร            

   1.2 สภาพที่ควรจะเป็น หมายถึง สิ่งที่ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงาน           

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร คาดการณ์หรือคาดหวังผลว่าควรจะมี ควรจะ

เป็นหรอืควรจะเกิดขึ้นเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชิงดิทัลของผู้บริหารโรงเรียน ตามองค์ประกอบ

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนทั้ง 4 ด้าน   

  2. ภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัล หมายถึง กระบวนการหรอืความสามารถหรอื

พฤติกรรมที่ผู้บริหารโรงเรียนใช้อทิธิพลและอำนาจที่มกีระตุ้นใหบุ้คลากรในหน่วยงาน

ปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความกระตอืรอืร้นและเต็มใจ โดยผูน้ำมีวสิัยทัศน์มคีวามรูค้วามสามารถ

ในการนำกระบวนการทางดิจทิัลมาใช้อย่างเหมาะสมและนำทางพฤติกรรมของบุคคลมุ่ง

ไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม พรอ้มจะผลักดันและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงจัด

การศกึษาและการทำงานภายในโรงเรียนได้อย่างสอดคล้องกับบริบทอันจะส่งผลให้

ดำเนนิงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

   2.1 การมีความรู้ด้านดิจทิัล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่

แสดงออกถึงความสามารถในการใชส้ารสนเทศและใช้เทคโนโลยีในการสื่อสาร การมี

ความรู ้ทักษะและทัศนคติด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถใช้เทคโนโลยีอย่าง

มีวจิารณญาณ รวมถึงมีการตระหนักด้านจรยิธรรมและมารยาทบนอินเทอร์เน็ต 
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   2.2 การมวีิสัยทัศน์ดจิทิัล หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที่

แสดงออกถึงการรูจ้ักและเข้าใจสภาพการณ์ขององค์การเป็นอย่างดี การมองเห็นอะไรก่อน

และไกลกว่าคนอื่น สามารถสร้างกลยุทธ์การนำเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

และประยุกต์ใช้ดจิทิัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร     

   2.3 การพัฒนาตนเอง หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มี

ความสามารถในการแสวงหาความรูใ้หม่ ๆ อย่างสม่ำเสมอ มีการเปลี่ยนแปลงตนเองเพื่อ

ปรับปรุงตนเองให้มคีวามรู้ความเข้าใจทักษะความชำนาญและความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน และมีการพัฒนางานในความรับผิดชอบของตนเองใหม้ีคุณภาพมากยิ่งขึน้ 

   2.4 การสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที่แสดงออกถึง

การสื่อสาร ประชาสัมพันธ์และสร้างเครือข่ายโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการสื่อสารกับ

นักเรียน ครู บุคลากร และชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถประชาสัมพันธ์หรอื

รายงานการดำเนินการต่าง ๆ ผ่านช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เช่น เว็บไซต์ 

เฟซบุ๊ค ไลน์ ทวิตเตอร์ เป็นต้น ซึ่งเป็นการสื่อสารกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องดว้ยกลยุทธ์การ

ดำเนนิงานที่เรียบง่าย และผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใหข้้อมูลข่าวสารกับบุคคลที่

เกี่ยวข้องในยุคดิจิทัลได้ทันท่วงที     

  3. แนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำเชงิดจิทิัล หมายถึง แนวทางเพื่อให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงของภาวะผูน้ำเชงิดจิทิัล สำหรับผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร โดยการศกึษาองค์ประกอบ และประเมินความต้องการ

จำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 3 ดา้นคือ  

1) ด้านการมีความรู้ดา้นดิจิทัล 2) ด้านการสื่อสาร และ 3) ด้านการมวีิสัยทัศน์ และนำ

องค์ประกอบทั้ง 3 ด้านมาหาแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัล  

  4. ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ผูอ้ำนวยการโรงเรียน และรองผูอ้ำนวยการ

โรงเรียนที่ได้รับแต่งตัง้ให้รับผิดชอบในการบริหารโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

  5. ครู หมายถึง ขา้ราชการครูที่ปฏิบัติหนา้ที่สอนในโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ปีการศกึษา 2565 
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บทที่ 2 

เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การศกึษาครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 

การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ทีการศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร โดยสามารถสรุปสาระสำคัญ

ตามลำดับ ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำ 

   1.1 ความหมายของภาวะผูน้ำ 

   1.2 ความสำคัญของภาวะผู้นำ 

   1.3 องค์ประกอบของภาวะผูน้ำ 

  ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผูน้ำ  

   2.1 ความสำคัญของการพัฒนาภาวะผูน้ำ 

   2.2 จุดมุ่งหมายของการพัฒนาภาวะผูน้ำ 

   2.3 กระบวนการพัฒนาภาวะผูน้ำ 

   2.4 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำ  

  ตอนที่ 3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงดจิทิัล 

   3.1 ความหมายของภาวะผู้นำเชงิดิจทิัล 

   3.2 ความสำคัญของภาวะผู้นำเชงิดิจทิัล 

   3.3 องค์ประกอบของภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัล  

  ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกับการประเมนิความตอ้งการจำเป็น  

   4.1 ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

   4.2 จุดมุ่งหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

   4.3 ขั้นตอนของการประเมินความตอ้งการจำเป็น 

   4.4 การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
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  ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

   5.1 งานวิจัยในประเทศ 

   5.2 งานวิจัยของต่างประเทศ 

ตอนที่ 1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำ 

 1.1 ความหมายของภาวะผู้นำ 

  เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2550, หนา้ 22) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำหมายถึง 

อิทธิพลของการกระทำ พฤติกรรม ความเชื่อถือและความรูส้ึกของบุคคลคนหนึ่งที่มีต่อ

บุคคลหนึ่งในระบบสังคม โดยที่ผู้ถูกกระทำ เต็มใจยอมรับอิทธิพลนั้น 

  เนตร์พัณณา ยาวริาช (2550, หน้า 1) ได้ให้ความหมายว่า ภาวะผูน้ำ

(Leadership) หมายถึง บุคคลที่มคีวามสามารถในการบังคับบัญชาบุคคลอื่นโดยได้รับ 

การยอมรับและ ยกย่อง จากบุคคลอื่น เป็นผูท้ำให้บุคคลอื่นไว้วางใจและให้ความร่วมมอื

ความเป็นผู้นำเป็นผู้มีหน้าที่ ในการอำนวยการ หรอืสั่งการ บังคับบัญชา ประสานงาน 

โดย อาศัยอำนาจหน้าที่ (Authority) เพื่อให้กิจการงานบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์

และ เป้าหมายที่ตอ้งการ 

  สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2550, หนา้ 15) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำเป็นกระบวนการที่

ผูน้ำช่วยสร้างความชัดเจนแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาให้รับรู้ว่าอะไรคือความสำคัญ ให้ภาพความ

เป็นจรงิ ขององค์การแก่ผูอ้ื่น ช่วยใหส้มองเห็นทิศทางและจุดมุ่งหมายอย่างชัดเจนภายใต้ 

สภาวการณ์ เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลก 

  จริะวุฒิ ศรีสร้อย (2551, หน้า 27) กล่าวว่า ความสามารถของบุคคล 

ในการใชอ้ำนาจและอิทธิพลเพื่อจูงใจใหบุ้คคลอื่นดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ใหเ้ป็นไปตาม

นโยบาย และบรรลุผลสำเร็จของงานตามเป้าหมายที่กำหนด รวมทั้งประสานสัมพันธ์  

แก้ไขปัญหา ตลอดจนทำให้ผูร้่วมงานมขีวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน 

  ประหยัด สัสดี (2551, หนา้ 27) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำหมายถึงการที่บุคคลใด

บุคคลหนึ่งใช้ความเป็นผู้นำ และหรือตำแหน่งอำนาจหน้าที่ ทั้งด้านกำลังกาย กำลังใจ 

กำลังความคิด คุณลักษณะส่วนตัว พฤติกรรม ตลอดจนความสัมพันธ์ เพื่อดลใจ จูงใจให้ 

ผูต้ามดำเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง หรอืเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 

หรอืเกิดประโยชน์ต่อองค์การหรอืส่วนรวม       
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  ธร สุนทรายุทธ (2551, หน้า 326) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ หมายถึง อำนาจหรอื

อิทธิพลเหนอืบุคคลแสดงอำนาจต่อผู้บริหาร เช่น ความรู ้ความสามารถ ประสบการณ์ 

บุคลิกภาพ และอื่น ๆ ที่มอีำนาจเหนอืบุคคลนั้น ๆ อำนาจดังกล่าวจะเกิดการยอมรับของ

สมาชิก เกิดการกระตุ้นภายในกลุ่มสามารถเปลี่ยนแปลงสถานการณ์นำไปสู่ความสำเร็จ

ตามเป้าหมาย 

  กันยา เทพกัน (2553, หนา้ 18) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำคือกระบวนการที่บุคคล

ใดบุคคลหนึ่งหรอืมากกว่า พยายามใชอ้ิทธิพลของตนหรอืกลุ่มตน กระตุ้น ช้ีนำ ผลักดัน 

ให้บุคคลอื่นหรอืกลุ่มบุคคลอื่นมีความเต็มใจ และกระตือรอืรันในการทำสิ่งต่าง ๆ ตาม

ต้องการ โดยมีความสำเร็จ  

 ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า ภาวะผู้นำหมายถึงกระบวนการที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถ

ใช้อำนาจหรอือิทธิพลในการชักจูงหรอืโน้มน้าวใหบุ้คลากร ได้ดำเนินการตามนโยบายและ

สำเร็จบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนด  

 1.2 ความสำคัญของภาวะผู้นำ 

  บูรชัย ศริิมหาสาคร (2553, หนา้ 140) กล่าวว่าในปัจจุบันเราพบว่า

ความสำคัญของภาวะผูน้ำมีความสำคัญต่อองค์การมาก เพราะองค์การส่วนใหญ่ทำ

ประสบผลสำเร็จจะเป็นองค์การที่มีผู้นำที่สามารถจูงใจคนเก่ง ๆ ให้มาร่วมงานด้วยเป็น

จำนวนมากฉะนั้นไม่ว่าจะทำธุรกิจใดก็ตามเราจะต้องใหค้วามสำคัญกับบุคลากรก่อนเป็น

อันดับแรกเราจึงจะมีโอกาสประสบความสำเร็จการเลือกใช้คนและการบริหารคนถือว่าเป็น

หัวใจสำคัญที่จะบ่งช้ีถึงอนาคตขององค์การสอดคล้องกับพิเชษฐ์ วงศ์เกียรติขจร (2553, 

หนา้ 37) และภารดีอนันต์นาวี (2555, หนา้ 77-78) กล่าวถึงความสำคัญของภาวะผูน้ำว่า

เป็นสิ่งจำเป็นที่ผูบ้ริหารหรือผู้นำควรจะมีภาวะผูน้ำเนื่องจากภาวะผูน้ำของผู้บริหารเป็น

ปัจจัยที่สำคัญประการหนึ่งที่มสี่วนในการกำหนดความอยู่รอดและความเจริญเติบโตของ

องค์การโดยทั่วไปภาวะผูน้ำมีความสำคัญต่อหน่วยงานดังนี้ 

   1. เป็นส่วนที่ดงึความรูค้วามสามารถต่าง ๆ ในตัวผูบ้ริหารออกมาใช้

กล่าวโดยขยายความก็คือแม้ผู้บริหารมคีวามรูป้ระสบการณ์ต่าง ๆ ในเรื่องงานมากมาย

เพียงใดก็ตาม แต่ถ้าหากขาดภาวะผูน้ำแล้วความรูค้วามสามารถดังกล่าวมักจะไม่ได้ถูก

นำมาใช้หรอืไม่มีโอกาสใช้อย่างเต็มที่เพราะไม่สามารถกระตุ้นหรือชักจูงให้ผู้อื่นคล้อยตาม

และปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าที่วางไว้  
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   2. ช่วยประสานความขัดแย้งต่าง ๆ ภายในหน่วยงานหน่วยงาน

ประกอบด้วยบุคคลจำนวนหนึ่งมารวมกันซึ่งจะมากหรือน้อยแลว้แต่ขนาดของหน่วยงาน

บุคคลต่าง ๆ เหล่านี้มีความ แต่ต่างกันในหลาย ๆ เรื่องเช่นการศกึษาประสบการณ์ความ

เชื่อ ฯลฯ ซึ่งมีข้อแตกต่างดังกล่าวมาอยู่ร่วมกันในองค์การสิ่งหนึ่งที่มักจะหลีกเลี่ยงไม่พ้น

คือความขัดแย้ง แต่ไม่ว่าจะเป็นความขัดแย้งในรูปโดถ้าผูบ้ริหารในหน่วยงานมีภาวะผูน้ำที่

มีคนยอมรับนับถือแลว้ก็มักจะสามารถประสานหรอืช่วยบรรเทาความขัดแย้งระหว่าง

บุคคลในหน่วยงานได้โดยการชักจูงประนปีระนอมหรอืประสานประโยชน์เพื่อให้บุคคล 

ต่าง ๆ ในหน่วยงานมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและร่วมกันฟันฝ่าอุปสรรคเพื่อให้

หน่วยงานมีความเจริญ ก้าวหน้ากล่าวคือภาวะผูน้ำช่วยผูกมัดเชื่อมโยงให้สมาชิกของ

หน่วยงานมีเอกภาพนั่นเอง  

   3. ช่วยโน้มน้าวชักจูงให้บุคลากรทุ่มเทความรูค้วามสามารถใหแ้ก่

องค์การโดยองค์การจะต้องมีปัจจัยเอือ้อำนวยหลายอย่างเพื่อที่จะทำให้สมาชิกตั้งใจ และ

ทุ่มเทงานให้ เช่น บุคคลได้ทำงานตรงตามความถนัดและความสามารถ ผูบ้ังคับบัญชาต้อง

รู้จักรับฟังความคิดเห็น การประเมินผลการปฏิบัติงานก็ต้องมีความยุติธรรม และสิ่งสำคัญ

อีกประการหนึ่งที่ขาดเสียมิได้คอืผูบ้ริหารขององค์การจะต้องมีภาวะผู้นำในตัวผูบ้ริหารจึง

จะทำให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาเกิดการยอมรับเกิดความศรัทธาและความเชื่อมั่นว่าผูบ้ริหารไม่

เพียง แต่นำองค์การให้อยู่รอดเท่านั้น แต่จะนำความเจริญก้าวหน้าความภาคภูมใิจ

เกียรติยศช่ือเสียงและความสำเร็จมาสู่องค์การด้วย  

   4. เป็นหลักยึดให้แก่บุคลากรเมื่อหน่วยงานเผชิญสภาวะคับขัน เมื่อใดก็

ตามเมื่อหน่วยงานต้องเผชิญสภาวะคับขันหรอืสภาวะที่อาจกระทบถึงความอยู่รอด ภาวะ

ผูน้ำของผู้บริหารจะยิ่งทวีความสำคัญมากขึ้นเพราะในสภาวะเช่นนั้นผู้บริหารจะต้องเพิ่ม

ความระมัดระวังรอบคอบความเข้มแข็งต่าง ๆ ภายในหน่วยงานที่ขาดประสิทธิภาพต่าง ๆ 

พ้นจากสภาวะคับขัน      

  สายันต์ บุญใบ (2555, หนา้ 21) ยังกล่าวว่า ภาวะผูน้ำเป็นปัจจัยสำคัญ

อย่างหนึ่งของความสำเร็จในการบริหารองค์กรเพราะเป็นแนวทางสู่การปฏิบัติหน้าที่ที่

รับผิดชอบให้สำเร็จตามจุดประสงค์ขององค์การ เป็นเครื่องวัดความก้าวหน้าและ

ความสำเร็จอย่างหนึ่งในการบริหาร ภาวะผูน้ำยังเป็นคุณลักษณะที่ช่วยเสริมสร้างใหผู้น้ำ

ได้รับความเลื่อมใสศรัทธาจากกลุ่มสมาชิกมากยิ่งขึน้ 
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 สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ำมีความสำคัญต่อหน่วยงานเป็นอย่างมากไม่ว่าจะเป็น 

ส่วนที่ดงึดูดความรู้ ความสามารถต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน ใช้ความสามารถในการจูงใจ

ช่วยโน้มน้าวชักจูงให้บุคลากรทุ่มเทความรูค้วามสามารถใหแ้ก่องค์การ อันจะนำ

ความสำเร็จมาสู่องค์การและเป็นหลักยึดให้แก่บุคลากรเมื่อหน่วยงานเผชิญสภาวะคับขัน 

ทั้งยังเป็นเครื่องวัดความก้าวหน้าและความสำเร็จอย่างหนึ่งในการบริหารอีกด้วย 

 1.3 องค์ประกอบของภาวะผู้นำ 

 นักวิชาการ นักการศกึษาที่กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผูน้ำ มดีังนี้ 

  รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2544, หนา้ 13) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่เป็น 

ปัจจัยเกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ำ ไว้ดังนี้  

   1. มีอทิธิพล (Influence) ภาวะผู้นำจะเป็นผู้มอีำนาจต่อกลุ่มทั้งทางตรง

และทางออ้มเพื่อให้งานบรรลุผลสำเร็จ  

   2. มีความตั้งใจ (Intention) ภาวะผูน้ำจะต้องมีความตั้งใจที่จะทำงานให้ 

บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

   3. มีความรับผดิชอบส่วนบุคคล (Persond Respon) ภาวะผู้นำจะต้องมี 

หนา้ที่ที่จะต้องรับผดิชอบในงานที่กระทำอยู่ 

   4. มีการเปลี่ยนแปลง (Change) ภาวะผูน้ำจะต้องจัดให้มีการ

เปลี่ยนแปลงแก้ไขและปรับปรุงใหภ้ารกิจที่เกี่ยวข้องดขีึ้นอยู่ตลอดเวลา  

   5. มีจุดมุ่งหมายร่วมกัน (Shared Purpose) ทั้งภาวะผู้นำและสมาชิกกลุ่ม  

   6. มีการจูงใจผูต้าม (Followers) ภาวะผู้นำจะต้องมคีวามสามารถจูงใจ

ให้ผูต้ามปฏิบัติตามภารกิจใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  

  วิโรจน์ สารรัตนะ (2547, หน้า 41) ได้เสนอองค์ประกอบของภาวะผู้นำมี 5 

ประการดังนี้  

   1. ผูน้ำและผูต้าม (Leaders and Follower) การมอีิทธิพลระหว่างผูน้ำ

และ  ผูต้ามเป็นแบบสองทางไม่ได้หมายถึงเฉพาะผูน้ำที่มีอทิธิพลต่อผู้ตามเท่านั้น ดังนัน้ผู้

ตามก็สามารถแสดงบทบาทภาวะผูน้ำได้เมื่อจำเป็น และผู้นำที่ดกี็สามารถจะปรับบทบาท

เป็นได้ทั้งผูน้ำและผู้ตามใหแ้ก่ผู้ตาม 
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   2. การมอีิทธิพล (influence) เป็นกระบวนการของผู้นำในการสื่อสาร

ความคิดเพื่อใหไ้ด้รับการยอมรับและมีการจูงใจเพื่อให้ได้รับการสนับสนุนจากผู้ตามในการ

นำความคิดนัน้ไปสู่การปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงบรรลุผลเปลี่ยน 1 ใน 4 กันต่อ

สังคมภายนอกที่ผลสำเร็จด้วย 

  สมยศ นาวิการ (2547, หน้า 145) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้นำที่มี

ประสิทธิภาพว่าต้องประกอบด้วย 4 ประการ ดังนี้  

    1. มคีวามเฉลียวฉลาดซึ่งหมายถึงความสามารถและทักษะทางการ

ติดต่อสื่อสารที่ใช้ประโยชน์ในการจูงใจ เพื่อก่อใหเ้กิดความร่วมมอืจากผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา 

   2. มีความเจริญวัยทางสังคม หมายถึง ความสามารถรักษาความสงบใจ

ของบุคคลไว้เมื่อแพ้หรอืประสบความสำเร็จ ความเชื่อมั่นตนเองและความเคารพตนเอง 

และการใหค้วามสนใจในขอบเขตที่กว้าง  

   3. มแีรงจูงใจภายในและความตอ้งการความสำเร็จหมายถึง การจูงใจ

จากภายในและการตอบสนองความต้องการระกับสูง 

   4. มีทัศนคติทางมนุษยสัมพันธ์เป็นการแสดงถึงการยอมรับอย่างชัดเจน

ว่าความร่วมมอืของบุคคลเป็นสิ่งจำเป็นต่อความมปีระสิทธิภาพขององค์การผูน้ำจะต้องให้

ความสำคัญกับบุคคล 

  วิเชยีร วิทยอุดม (2546, หน้า 8-9) ได้อธิบายองค์ประกอบของภาวะผู้นำไว้ 

4 ประการ ดังนี ้ 

   1. เป็นผู้สนับสนุน (Support) องค์ประกอบแบบนีเ้ป็นพฤติกรรมสนับสนุน

ช่วยเหลอืและพยายามผลักดันให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความก้าวหน้าในหนา้ที่การงาน ผูน้ำ

แบบนีมุ้่งใหค้วามสนใจในตัวลูกน้องเป็นพิเศษ พฤติกรรมไปในทางการติดต่อสังสรรค์

ระหว่างบุคคลที่อยู่ใต้บังคับบัญชาพยายามพัฒนาการใช้กลุ่มและสร้างสัมพันธภาพที่ดกีับ

ผูใ้ต้บังคับบัญชาทำให้สมาชิกกลุ่มมคีวามสัมพันธ์ที่ดตี่อกันตลอดจนสร้างบรรยากาศที่ดี

และให้ความอบอุ่นแก่ผูใ้ต้บังคับบัญชา  

   2. เป็นผู้สรา้งสัมพันธ์ (Interaction) องค์ประกอบแบบนี้จะพยายามใช้

พฤติกรรมไปในทางการติดต่อสังสรรค์ระหว่างบุคคลที่อยู่ใต้บังคับบัญชา พยายาม

พัฒนาการใชก้ลุ่มและสร้างสัมพันธภาพที่ดกีับผูใ้ต้บังคับบัญชา ทำให้สมาชิกกลุ่มมี

ความสัมพันธ์ที่ดตี่อกัน ตลอดจนสร้างบรรยากาศที่ดีและใหค้วามอบอุ่นแก่

ผูใ้ต้บังคับบัญชา 
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   3. เป็นผู้จูงใจ (Goal Emphasis) มีพฤติกรรมที่ชักจูงให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

ทุกคนพยายามกระทำและคำนงึถึงเป้าหมายขององค์การผลงานหรอืความสำเร็จของ

องค์การผูน้ำแบบนีมุ้่งความสนใจในตัวผลติผลขององค์การเป็นพิเศษจึงพยายามกระตุ้น

และเร่งเร้าให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคนมคีวามกระตอืรอืร้นที่จะให้บรรลุเป้าหมายอันนั้นได้ 

   4. เป็นผู้อำนวยความสะดวก (Work Facitation) มีพฤติกรรมที่พยายาม

ทำให้กลุ่มบุคคลในองค์การนั้นทำงานทุกอย่างเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของกลุ่มและของ

องค์การโดยใช้วธิีการบริหารที่มปีระสิทธิภาพมีการวางแผนและมีการร่วมมอืจากทุกฝ่าย

ในองค์การ กล่าวได้ว่าเป็นส่วนผสมของการเน้นในตัวผลติผลกับเน้นในตัวงานมาประกอบ

กันเพื่อความสำเร็จของงานจากองค์ประกอบของภาวะผูน้ำที่นักวิชาการนักการศกึษาได้

กล่าวมาข้างต้น 

 ผูว้ิจัยพอสรุปได้ว่าองค์ประกอบของภาวะผู้นำมี 4 ประการดังนี้ 1) มีผู้นำและ 

ผูต้าม 2) สถานการณ์หรือสภาพแวดล้อม 3) การใชอ้ิทธิพลอย่างเป็นกระบวนการ 

4) ความสำเร็จตามเป้าหมาย  

ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้นำ 

 2.1 ความสำคัญของการพัฒนาภาวะผู้นำ 

  Bateman & Cart (1990, pp. 480-481) และ Drucker (1968, p. 272) ได้

กล่าวถึงความสำคัญของภาวะผู้นำว่าสังคมปัจจุบันเป็นสังคมที่ขึน้อยู่กับภาวะผู้นำ การ

บริหารองค์การจำเป็นต้องขึ้นอยู่กับความรูค้วามสามารถจินตนาการและความรับผิดชอบ

ของผู้นำแมว้่าภาวะผูน้ำจะเป็นสิ่งที่ทำให้เกิดความแตกต่างกันในการปฏิบัติขององค์การก็

ตาม แต่ปัจจุบันภาวะผูน้ำกำลังเป็นสิ่งที่ขาดแคลนมากในเกือบทุกองค์การ  

 2.2 จุดมุ่งหมายของการพัฒนาภาวะผู้นำ  

  Atkin (1992, pp. 717-718) ชีใ้ห้เห็นว่าการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศกึษา

โดยทั่วไปมีจุดมุ่งหมายสำคัญ 2 ประการคือ  

   1. จุดมุ่งหมายขององค์การที่เน้นหลักในแง่ของส่วนรวมหมายถึง

จุดมุ่งหมายในการสร้างความสนใจในการทำงานของบุคลากรเพื่อเสนอแนะวิธีการทำงาน

และพัฒนาการบริหารงานให้ได้มากที่สุด เพื่อพัฒนาฝีมือและมาตรฐานการทำงานของ

ผูบ้ริหารรวมไปจนถึงเพื่อพัฒนาการบริหารโดยเฉพาะการบริหารบุคคลสนองบริหารอันมี

ประสิทธิภาพแก่สาธารณะและ/ หรอืผูร้ับบริการ 
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   2. จุดมุ่งหมายส่วนตัวเป็นความหมายของผูบ้ริหารจุดมุ่งหมายใน

ประเด็นนี้จะเป็นไปเพื่อความก้าวหน้าด้านตำแหน่งเพื่อพัฒนาท่าทีและบุคลิกภาพในการ

ทำงานเพื่อปรับปรุงสภาพการทำงานให้ดีขึ้นเพื่อฝึกฝนการใชดุ้ลยพินจิในการตัดสินใจเพื่อ

ส่งเสริมและสร้างขวัญในการทำงานเพื่อซักซ้อมความเข้าใจในนโยบายและความมุ่งหมาย

ขององค์การและเพื่อสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

  ศรอีรุณ เรศานนท์ (2521, หนา้ 209) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการพัฒนา

ผูบ้ริหารโดยทั่วไปว่าเพื่อพัฒนาเจตคติของผูบ้ริหารให้ทันสมัยอยู่เสมอ พัฒนาผูท้ี่จะเข้าสู่

ตำแหน่งผู้บริหารใหม้ีความรู้และมีความพร้อมในการทำงานใหม้องเห็นขอ้บกพร่องของ

ตนเองและพัฒนาส่วนที่บกพร่องนัน้ให้ดีขึ้นพัฒนาสามัคคีธรรมในผูบ้ริหารด้วยกันพัฒนา

ทักษะการทำงานและเพิ่มพูนความสามารถในการจัดองค์การโดยการศกึษาเปรียบเทียบ

กับองค์การอื่น ๆ อันจะนำไปเป็นประโยชน์ต่อองค์การที่ตนปฏิบัติอยู่เป็นการแลกเปลี่ยน

ความรูค้วามคิดเห็นและประสบการณ์และเป็นการสร้างเสริมให้เกิดความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ 

  กุลธน ธนาพงศธร (2540, หนา้ 202-203) ชีใ้ห้เห็นถึงจุดมุ่งหมาย 

ในการพัฒนาผูบ้ริหารว่าจะช่วยรื้อฟื้นทบทวนเพิ่มพูนความรู้ความชำนาญและเจตคติของ

ผูบ้ริหารให้ทันสมัยอยู่เสมอมีสายตากว้างไกลอันจะเป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์ปัญหา

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการบริหารได้อย่างถูกต้องและรวดเร็วเพิ่มทักษะในการสร้างมนุษย

สัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานผูใ้ต้บังคับบัญชาและบุคคลอื่น ๆ เป็นการเปิดโอกาสใหผู้บ้ริหาร

ได้เรยีนรู้ถึงขอ้บกพร่องของตนเองและจัดการแก้ไขข้อบกพร่องเหล่านั้นด้วยตนเอง 

นอกจากนีย้ังช่วยใหผู้บ้ริหารได้มีโอกาสได้พบปะแลกเปลี่ยนความรูค้วามคิดเห็นและ

ประสบการณ์ระหว่างกันเป็นการสร้างความสัมพันธ์และความสามัคคีระหว่างผูบ้ริหาร

ด้วยกันและส่งเสริมให้ผู้บริหารเกิดความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ อีกด้วย 

  โสรัจ แสนศริิพันธ์ (2526: 202-203) ให้มุมมองในเรื่องของการจุดมุ่งหมาย

ของการพัฒนาผูบ้ริหารที่แตกต่างออกไป กล่าวคือ เป็นการช่วยส่งเสริมผูท้ำงานดีให้

ก้าวหน้า ช่วยให้ผลผลิตสูงขึน้เปลี่ยนเจตคติต่อบุคลากรเป็นการผลิตผูบ้ริหารระดับสูงเข้าสู่

งานมใิห้ขาดตอน ปรับปรุงผูบ้ริหารให้ทันกับวิทยาการใหม่ ๆ ให้มโีอกาสได้พบปะกับนัก

วิทยาการขา้ราชการช้ันสูงของภาครัฐบาลและรัฐวิสาหกิจเพื่อจะได้เป็นแนวทาง

ประสานงานในภายหน้า  
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 2.3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้นำ 

  ดนัย เทียนพุฒ (2545, หน้า 36-40) ได้นำเสนอโมเดลวงจรการพัฒนา 

บุคลากรโดยทั่วไปซึ่งมีทั้งสิน้ 4 ขั้นตอนดังนี ้ 

   1. การวิเคราะห์ความจำเป็นซึ่งมีความหมาย 2 ประการ ได้แก่  

1) เป็นสิ่งที่ขาดหรอืบกพร่องในเรื่องสมรรถนะการปฏิบัติงาน  

   2. เป็นโอกาสหรอืศักยภาพในการปรับปรุงงานซึ่งขั้นตอนนีถ้ือว่าเป็น

หัวใจของการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

   3. การบริหารหลักสูตรโดยมีการแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 1) การวางแผนจัด 

หลักสูตรการพัฒนา 2) การดำเนนิการอบรมและพัฒนา 3) การดำเนินการเมื่อสิน้สุด 

การพัฒนา  

   4. การประเมินผลและติดตามผลมีวธิีการประเมินผลหลายวิธี คือ  

1) ประเมินผลตามช่วงการอรบรมและพัฒนา เช่น การประเมินก่อนการฝึกอบรม 

การประเมนิขณะดำเนินการและประเมินเมื่อสิ้นสุดการอบรม และพัฒนาและดำเนินการ

ติดตามผล 2) ประเมินผลแนวประเมินปฏิกิรยิาด้านความพึงพอใจหรอืความรูส้ึกต่อ 

การอบรม 3) ประเมินผลการเรียนรู้ก่อนและหลังการอบรมและพัฒนาเพื่อศกึษา 

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในระหว่างการฝกึอบรมและ 4) ประเมินผลลัพธ์ที่หน่วยงาน

วัดผลธุรกิจหรอืต้นสังกัดต้องการ  

  Dessler (2002, p. 251) กล่าวถึง 5 ขั้นตอนของการฝกึอบรมและพัฒนา

บุคลากรในภาพรวมซึ่งประกอบไปด้วย 

   ขั้นตอนที ่1 การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการพัฒนา 

   ขั้นตอนที ่2 การออกแบบหลักสูตรการพัฒนา 

   ขั้นตอนที ่3 การประเมินผลก่อนดำเนินการ 

   ขั้นตอนที ่4 การดำเนินการพัฒนา 

   ขั้นตอนที ่5 การประเมินผลการฝึกอบรมและพัฒนา 

  Carrel, Kuzmits & Elbert (1992, p. 314) กล่าวว่าในการวางแผนการพัฒนา 

ผูบ้ริหารนัน้มักจะประกอบด้วย 3 ขั้นตอนหลักดังต่อไปนี้ 

   1. การประเมินความตอ้งการจำเป็นมอีงค์ประกอบคือการประเมินความ 

ต้องการจำเป็นในปัจจุบัน ความต้องการในระยะยาวและความต้องการจำเป็นส่วนบุคคล 
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   2. การออกแบบโปรแกรมมีองค์ประกอบคือการพัฒนาในขณะทำงาน

และการพัฒนาที่เกิดขึน้นอกการทำงาน 

   3. การประเมินผลซึ่งแบ่งออกเป็นการประเมนิใน 4 ระดับ ได้แก่  

การประเมนิปฏิกิริยาของผูเ้ข้าร่วมการพัฒนาการประเมินการเรียนรูข้องผูเ้ข้าร่วม 

การพัฒนาการประเมินการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเ้ข้าร่วมการพัฒนาและ 

การประเมนิการเปลี่ยนแปลงดา้นประสิทธิผลขององค์การ    

  Cacioppe (1998, p. 231) ได้ทำการเสนอแผนในการพัฒนาภาวะผูน้ำโดยทำ

การอา้งองิจากแนวคิดเดิมของ Vicere (1997, p. 307) โดยปรับปรุงใหม้ีการประเมินและ

การวัดผลแยกออกจากกันอย่างชัดเจนโดยแผนการพัฒนาภาวะผูน้ำดังกล่าวมีขัน้ตอน

ดังต่อไปนี ้ 

   1. การระบุความต้องการจำเป็นจากสถานการณ์ในปัจจุบันซึ่งในขั้นตอน

นีจ้ะต้องพิจารณาทั้งจากสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกขององค์การ  

   2. ตัง้วัตถุประสงค์หลักที่ต้องการจะได้รับหลังจากมีการใชโ้ปรแกรม

พัฒนาภาวะผูน้ำแล้ว และทำการระบุอย่างชัดเจนว่าหลังจากเสร็จสิน้โปรแกรมแลว้ความรู้

และทักษะที่เฉพาะเจาะจงด้านใดที่ควรจะได้รับการพัฒนา  

   3. ระบุเครื่องมอืที่เหมาะสมโดยเครื่องมอืที่เหมาะสมในการพัฒนานั้นมี

อยู่มากมาย ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาผ่านกรณีศึกษาการเข้ากลุ่มสร้างทีมและ 

การมอบหมายโครงการให้ทำร่วมกันเป็นต้น 

   4. ออกแบบโปรแกรมการเรียนรู้ในส่วนของขั้นตอนนี้เป็นเรื่องของการลง 

รายละเอียดในเรื่องของบริบทองค์ความรู้เวลาที่จะใช้ในการฝึกอบรมรวมไปจนถึง

รายละเอียดอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับโปรแกรมการพัฒนา 

   5. ทำการประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมการพัฒนาซึ่งขั้นตอนแรก

ของการประเมินนัน้จะเป็นการตรวจสอบบริบทและกิจกรรมของโปรแกรมเพื่อทำให้แน่ใจ

ว่าจะโปรแกรมนัน้สามารถสร้างให้เกิดสมรรถนะที่ตอ้งการได้  

   6. นำโปรแกรมการพัฒนาผสมผสานเข้ากับระบบบริหารทรัพยากร

มนุษย์ในองค์การ  
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   7. วัดผลคุณค่าของโปรแกรมการพัฒนาโดยรวมโดยในขั้นตอนนีจ้ะเป็น

การพิจารณากระบวนการในภาพรวมทั้งหมดว่าสามารถส่งต่อคุณค่าใหก้ับองค์การได้

หรอืไม่และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้หรอืไม่รวมไปถึงเป็นการที่โปรแกรมการพัฒนา

ถูกตรวจสอบว่าดำเนินไปอย่างไรเมื่อไหร่และที่ไหน 

  Rothwell (1996, p. 75) ได้ทำการเสนอกระบวนการในการพัฒนา

ความสามารถของบุคลากรในองค์การซึ่งประกอบไปด้วยกระบวนการต่าง ๆ ดังนี้  

   1. วิเคราะห์สภาพความเป็นจรงิที่กำลังเกิดขึน้  

   2. กำหนดสภาพพึงประสงค์ที่ตอ้งการใหเ้กิดขึ้นในอนาคต  

   3. เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับสภาพพึงประสงค์  

   4. พิจารณาความสำคัญของความแตกต่างที่เกิดขึ้น  

   5. ระบุสาเหตุที่ทำให้เกิดความแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพ 

พึงประสงค์  

   6. เลือกกลยุทธ์การพัฒนาที่สามารถแก้ไขหรอืเติมเต็มความแตกต่าง 

นั้น ๆ ได้  

   7. ประเมินผลลัพธ์ที่มแีนวโน้มว่าจะเกิดขึ้นหลังจากนำกลยุทธ์ไปใช้เพื่อ

ลดผลขา้งเคียงเชิงลบให้เหลือนอ้ยที่สุดและเพื่อเพิ่มผลเชงิบวกให้มากที่สุด  

   8. สร้างแผนปฏิบัติงานเพื่อนำกลยุทธ์ไปใช้  

   9. นำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ  

   10. ประเมินผลที่เกิดขึ้นทั้งในระหว่างที่นำกลยุทธ์ไปใช้และหลังจากที่

การใช้กลยุทธ์เสร็จสิน้ลงรวมทั้งมกีารให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อให้เกิดการพัฒนาและ 

การเรียนรูภ้ายในองค์การอย่างต่อเนื่อง            

  Early & Bubb (2004, p. 39) ได้นำเสนอรูปแบบวงจรของการฝกึและ 

การพัฒนาซึ่งประกอบไปด้วยกระบวนการ 6 ขั้นตอน ดังต่อไปนี ้

   1. ระบุความจำเป็นในการฝึกและการพัฒนา  

   2. วิเคราะห์ความจำเป็นในการฝึกและการพัฒนา  

   3. วางแผนและออกแบบโปรแกรมที่จะใช้ในการฝกึและการพัฒนา  

   4. นำแผนที่วางไว้ไปสู่การปฏิบัติ  

   5. ติดตามผลการฝกึและการพัฒนา  

   6. ประเมินผลการฝกึและการพัฒนา 
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  จากการศกึษากระบวนการพัฒนาบุคลากรจะเห็นได้ว่านักวิชาการส่วนใหญ่

ได้จำแนกขั้นตอนหลักที่สำคัญไว้ 5 ขั้นตอนด้วยกัน ได้แก่ ขั้นตอนการประเมินความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนา ขั้นตอนการเตรียมการพัฒนา ขั้นตอนการดำเนินการพัฒนา 

ขั้นตอนการประเมินผลและติดตามผลการพัฒนา และขั้นตอนสุดท้ายคือข้ันตอนการ

ประเมินผลการดำเนินการ 

  อุทัย โล้วมั่นคง (2552, หน้า 86) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการนำเสนอ 

แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูน้ำทางจริยธรรมตามแนวพุทธศาสนาของผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน และได้ทำการสรุป

กระบวนการการพัฒนาภาวะผูน้ำว่ามีทั้งสิน้ 4 ขั้นตอน ดังนี้  

   1. การประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา 

   2. การออกแบบการพัฒนา ซึ่งประกอบไปด้วยองค์ประกอบย่อย  

6 ด้าน คือ  

    2.1 ด้านเนือ้หาสาระ  

    2.2 วิธีการพัฒนา 

    2.3 การเตรียมความพร้อมผูร้ับการพัฒนา  

    2.4 การจัดสภาพแวดล้อมของสถานที่  

    2.5 วิทยากร  

    2.6 อุปกรณ์และเครื่องมอืที่จะใช้ในการพัฒนา  

   3. การดำเนินการพัฒนา  

   4. การประเมินผลการพัฒนา 

  Early & Bubb (2004, p. 39) ได้นำเสนอรูปแบบของวงจรของการฝกึและ

การพัฒนาซึ่งประกอบไปด้วยกระบวนการ 6 ขั้นตอน ดังต่อไปนี ้

   1. ระบุความจำเป็นในการฝึกและการพัฒนา  

   2. วิเคราะห์ความจำเป็นในการฝึกและการพัฒนา  

   3. วางแผนและออกแบบโปรแกรมที่จะใช้ในการฝกึและการพัฒนา 

   4. นำแผนที่วางไว้ไปสู่การปฏิบัติ  

   5. ติดตามผลการฝกึและการพัฒนา  

   6. ประเมินผลการฝกึและการพัฒนา 
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 2.4 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำ  

  Anderson (2001) ได้เสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำว่ามีทั้งสิ้น 5 

องค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. การฝกึอบรมแบบบุกทะลวง (Breakthrough training) เป็นรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผูน้ำที่เน้นการเปลี่ยนความตั้งใจหรือหลักคิดของผู้บริหารจากกระบวน

ทัศน์เดิมมาเป็นกระบวนทัศน์ใหม่โดยเน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์ไม่ใช่การสั่งสอน

ประกอบด้วยวิธีการหรอืเทคนิคการพัฒนาภาวะผูน้ำ ดังนี้  

    1.1 การวิเคราะห์แบบของพฤติกรรม 

    1.2 พลวัตหรือกระบวนการกลุ่ม  

    1.3 ทักษะการสื่อสาร  

    1.4 การสนทนา  

    1.5 พลวัตความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

    1.6 การสร้างวิสัยทัศน์ของกลุ่ม 

    1.7 สมรรถภาพส่วนบุคคล  

    1.8 การประสานความขัดแย้ง 

    1.9 การจัดการตนเอง  

    1.10 การเปลี่ยนแปลงส่วนบุคคล 

   2. การศกึษาเพื่อการเปลี่ยนแปลงเป็นรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำที่ช่วย

ให้ผู้บริหารเข้าใจสารสนเทศและรูปแบบที่จำเป็นสำหรับการเปลี่ยนแปลงอย่างมี

ประสิทธิผลโดยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ประกอบด้วยวิธีการหรอืเทคนิคการพัฒนา

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง ดังนี้  

    2.1 การนำเสนอในชัน้เรียน  

    2.2 กรณีศกึษา  

    2.3 กลุ่มเพื่อการเรยีนรู้  

    2.4 การอ่าน  

    2.5 การประยุกต์ใช้  

   3. การสร้างกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงเป็นรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ำที่

มุ่งเนน้การพัฒนายุทธศาสตร์การเปลี่ยนแปลงแบบทันทีทันใดโดยใช้กระบวนการ

เปลี่ยนแปลงประกอบด้วยวิธีการหรอืเทคนิคการพัฒนาภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงดังนี้  
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    3.1 กรณีการเปลี่ยนแปลงซึ่งประกอบด้วย 

     3.1.1 ผูข้ับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง  

     3.1.2 ผลลัพธ์การเปลี่ยนแปลงเบือ้งตน้ที่ต้องการ  

     3.1.3 แหล่งพลังของการเปลี่ยนแปลง  

     3.1.4 รูปแบบของการเปลี่ยนแปลง  

     3.1.5 ขอบเขตการเปลี่ยนแปลง  

     3.1.6 เป้าหมายของการเปลี่ยนแปลง  

     3.1.7 ระดับของความเร่งด่วน  

    3.2 องค์ประกอบของกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลง  

     3.2.1 วิธีการรวบรวมความคิดริเริ่มในการเปลี่ยนแปลงให้มี

เอกภาพ  

     3.2.2 การกำหนดจุดยืนของการเปลี่ยนแปลง 

     3.2.3 การปฏิบัติการที่ชัดเจน 

     3.2.4 วิธีการเชิงยุทธศาสตร์  

     3.2.5 ยุทธศาสตร์การมสี่วนร่วมเพื่อสรา้งพันธะผูกพันที่เข้มแข็ง  

     3.2.6 โครงสรา้งพื้นฐานที่เปลี่ยนแปลง 

     3.2.7 กำหนดการเปลี่ยนแปลงแต่ละระยะ 

     3.2.8 ระยะเวลาที่เหมาะสม 

   4. การออกแบบกระบวนการสร้างจติสำนึกเป็นรูปแบบการพัฒนา 

ภาวะผูน้ำที่เน้นความพยายามในการเปลี่ยนแปลงจากทีมผู้นำการเปลี่ยนแปลงและที่

ปรึกษาโดยใช้กระบวนการเปลี่ยนแปลงประกอบด้วยวิธีการหรอืเทคนิคการพัฒนา 

ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลง 9 ระยะของ Anderson (2001, p. 124) การออกแบบ

กระบวนการสร้างจติสำนึกทั้ง 9 ประกอบด้วย 

    4.1 การเตรียมการนำการเปลี่ยนแปลง 

    4.2 การสร้างวิสัยทัศน์มพันธสัญญาและขีดความสามารถของ

องค์การ  

    4.3 การประเมินสถานการณ์เพื่อกำหนดความตอ้งการในการ

ออกแบบ  

    4.4 ออกแบบสภาพที่พึงประสงค์  
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    4.5 วิเคราะห์ผลกระทบ  

    4.6 วางแผลและจัดองค์การสำหรับการปฏิบัติการ 

    4.7 ปฏิบัติการการเปลี่ยนแปลง  

    4.8 เฉลิมฉลองและรวมตัวกันสภาพใหม่  

    4.9 เรียนรู้และแก้ไข  

   5. การสนับสนุนกระบวนการสร้างจติสำนึกเป็นรูปแบบที่มุ่งเน้นการ

ปฏิบัติการเปลี่ยนแปลงแบบทันทีทันใด โดยใช้กระบวนการเปลี่ยนแปลงผู้นำที่จะเรียนรู้

องค์ประกอบนีไ้ด้ ในขณะที่ปฏิบัติการในเหตุการณ์จรงิที่เกิดขึน้เหตุการณ์นี้มักจะได้รับการ

สนับสนุนจากศูนย์การเรียนรู้การฝึกสอนและการให้คำปรึกษาอย่างทันท่วงที ระหว่างผู้นำ

การเปลี่ยนแปลงและที่ปรึกษารูปแบบนีจ้ะช่วยส่งเสริมด้านการเรียนรู้และการแก้ไขเนื้อหา

วิชาการออกแบบ กระบวนการและการพัฒนาตนเองการฝึกสอนประกอบด้วยวิธีการหรอื

เทคนิคการพัฒนาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ดังนี้  

    5.1 สนับสนุนศูนย์การเรียนรู้ในการสรา้งจิตสำนึกในการเปลี่ยนแปลง  

    5.2 สนับสนุนการสอนและการแนะนำเพื่อสร้างจติสำนึกในการ 

เปลี่ยนแปลง 

    5.3 การปรึกษาหารอืระหว่างผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับทีมที่ปรึกษาใน 

ช่วงเวลาที่ต้องการ (กล้าศักดิ์ จติต์สงวน, 2555, หน้า 79-83)  

 โดยสรุปแล้ว การพัฒนาภาวะผู้นำสำหรับผูบ้ริหารเป็นการสรา้งความสนใจใน

การทำงานของบุคลากรสอนแนะวิธีการทำงานเพื่อให้การบริหารงานได้ผลสูงสุดและ

จุดมุ่งหมายส่วนตัวเป็นการพัฒนาเจตคติของผูบ้ริหารใหท้ันสมัยอยู่เสมอเพื่อพัฒนาท่าที

และบุคลิกภาพในการทำงาน เป็นการส่งเสริมและสร้างขวัญในการทำงานและเพื่อให้

ผูบ้ริหารได้มีโอกาสพบปะแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นและประสบการณ์ซึ่งกันและกัน

ซึ่งกระบวนการในการพัฒนาผูน้ำในภาพรวมแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) วิเคราะห์

ความจำเป็นในการฝกึและพัฒนา 2) ออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 3) บริหารหลักสูตร

และ 4) การประเมินและติดตามผลทั้งนีรู้ปแบบในการพัฒนาภาวะผูน้ำมี 5 รูปแบบ ได้แก่ 

1) การฝึกอบรมแบบบุกทะลวง 2) การศกึษาเพื่อการเปลี่ยนแปลง 3) การสร้างกลยุทธ์การ

เปลี่ยนแปลง 4) การออกแบบกระบวนการสร้างจติสำนึก และ5) การสนับสนุน

กระบวนการสร้างจติสำนึก  
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ตอนที่ 3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงดจิิทัล 

 3.1 ความหมายของภาวะผู้นำเชิงดิจทิัล  

  พสุ เดชะรินทร ์(2560, หนา้ 13) ได้ให้ความหมายว่า พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

ที่มภีาวะผูน้ำเชิงเทคโนโลยีและนวัตกรรม ที่แสดงออกถึงการมีวสิัยทัศน์ทางเทคโนโลยี 

ส่งเสริมใหผู้้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาวิสัยทัศน์ การใชเ้ทคโนโลยีและเผยแพร่

วิสัยทัศน์นัน้อย่างกว้างขวาง วางแผน กำกับ การใชส้ื่อเทคโนโลยีเชิงระบบ ให้บรรลุตาม

วิสัยทัศน์ ส่งเสริมวัฒนธรรมความรับผดิชอบและสนับสนุนนโยบายการพัฒนานวัตกรรม

ด้วยเทคโนโลยีสนับสนุนใหม้ีการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมปีระสิทธิภาพ มคีวามคิดสร้างสรรค์ 

ไวต่อการเปลี่ยนแปลงใช้ขอ้มูลประกอบการตัดสินใจและเป็นผู้นำในการพาองค์กรของตน

ให้อยู่ในฐานะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงได้ สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงที่มปีระสิทธิผลทั้ง

จากภายนอกและภายในองค์กร 

  Stodd (2014, p. 19) ได้ให้ความหมายว่า รูปแบบของการเป็นผู้นำที่ทำ

หนา้ที่เช่ือมช่องว่างระหว่างองค์กรที่เป็นทางการและกึ่งทางการใหม้ีปฏิสัมพันธ์กับสังคมที่

เกี่ยวข้อง จัดเป็นรูปแบบของผู้นำที่สำคัญในยุคนี้ที่องค์การตอ้งประสบกับการเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา ทำให้การบริหารงานจำเป็นต้องมคีวามคล่องตัว รับกับการเปลี่ยนแปลงที่จะ

เกิดขึ้น 

  Woodward and DeMille (2015, p. 30) ได้ให้ความหมายว่า รูปแบบของ 

การเป็นผู้นำที่อุทิศชีวติและทุ่มเทกำลังความสามารถอย่างเต็มที่ เพื่อการพัฒนาสังคม 

โดยไม่คำนึงถึงสถานะทางสังคม ความมั่งคั่ง หรอืสิทธิ ผูน้ำในยุคนีเ้ป็นผูใ้ห้ และนำ 

ความปรารถนาดีต่อผูอ้ื่น สร้างความงดงามแก่โลก ยกระดับวิสัยทัศน์ให้กว้างไกลและ

ความเป็นไปได้ที่เหมาะสมเพื่อมนุษยชาติและสร้างเสริมประสบการณ์ชีวติให้กล้าแกร่ง

ยิ่งขึ้น ปกป้องสิทธิเสรีภาพ รักษาสันติภาพ และนำมาซึ่ง ความเจรญิรุ่งเรอืงเท่าที่เป็นไปได ้

 กล่าวโดยสรุป ภาวะผู้นำเชิงดจิทิัล หมายถึง กระบวนการหรอืความสามารถ

หรอืพฤติกรรมที่ผู้บริหารโรงเรียนใชอ้ิทธิพลและอำนาจที่มกีระตุน้ให้บุคลากรในหน่วยงาน

ปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความกระตอืรอืร้นและเต็มใจ โดยผูน้ำมีวสิัยทัศน์มคีวามรูค้วามสามารถ

ในการนำกระบวนการทางดิจทิัลมาใช้อย่างเหมาะสมและนำทางพฤติกรรมของบุคคลมุ่ง

ไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม พรอ้มจะผลักดันและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงจัด

การศกึษาและการทำงานภายในโรงเรียนได้อย่างสอดคล้องกับบริบทอันจะส่งผลให้

ดำเนนิงานบรรลุถตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 



26 

 3.2 ความสำคัญของภาวะผู้นำเชิงดิจทิัล  

  สภาพการณ์ปัจจุบันที่มกีารเปลี่ยนแปลงไปของโลกในยุคดิจทิัล โดยเฉพาะ

ในส่วนที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารสถานศกึษา ได้แก่ ผูบ้ริหารการศึกษา ผู้บริหาร

สถานศกึษา ผูเ้รียนรู้ในยุคดิจทิัล หากผูม้ีส่วนรับผดิชอบโดยตรงขาดความเข้าใจการ

เปลี่ยนแปลงนี ้และไม่ได้จัดการเรียนรูใ้ห้เหมาะสมกับผู้เรียนจะทำให้ผูเ้รียนขาดความ

เข้าใจในการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจทิัล บทบาทของนักบริหารการศกึษา ในยุคดิจทิัล 

จะต้องสามารถอำนายการ สนับสนุน ส่งเสริม และเข้าร่วมการแข่งขันขัน้สูงท่ามกลาง

กระแสแห่งโลกาภวิัตน์ (globalization) ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สงั คม และการเมืองซึ่งอยู่

ภายใต้เงื่อนไขปรับเปลี่ยนการแข่งขันเพื่อสร้างขอ้ได้เปรียบ และความมุ่งมั่นของสังคมโลก 

ที่ดำเนินไปอย่างรวดเร็วและรุนแรงผู้นำเป็นผู้ที่มคีวามสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนา 

ผูบ้ริหารหรอืผูน้ำที่มภีาวะผู้นำยุคดิจิตอลสามารถทำให้เกิดประสทิธิภาพ และประสิทธิผล

ของงานในองค์การสูงขึ้นได้พัฒนาการและความสำคัญนี ้ตามทัศนะของนักทฤษฎี และ 

นักวิชาการ ดังนี้ 

  Wilson lll (อ้างถึงใน วโิรจน์ สารรัตนะ, 2557, หนา้ 55) ได้ให้ทัศนะว่า 

ปัจจุบันเป็นสังคมใหม่ สังคมแห่งการเปลี่ยนแปลง ภายใต้กระแสดโลกาภวิัตน์ การ

เปลี่ยนแปลงบริบทของสถานศกึษาในยุคดิจทิัล การให้ผูบ้ริหารยอมรับเทคโนโลยี 

นวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงวัฒธรรมของ

สถานศกึษาที่มคีวามซับซ้อน และท้าทายหลากหลายเหตุผลผูบ้ริหารจะต้องมีคุณสมบัติ

พิเศษ และก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ตามทัศนะของภาวะผู้นำยุคดิจิทัล 

(digital leadership) หากพิจารณาตามบทบาทหน้าที่ (function) เป็นปัจจัยที่ส่งเสริม 

ความเป็นสังคมความรูใ้หม่ (new knowledge society) จะต้องประกอบด้วย 

   1. ทักษะการสร้างความตระหนัก (awareness building) ถึงความสำคัญ 

ของเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ต่อการช่วยบรรลุความสำเร็จ 

   2. ทักษะการระดมทรัพยากร (resource mobilizing skills) เพื่อการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT)อย่างหลากหลาย 

   3. ทักษะเชงิปฏิบัติการ (operational skills) มีกิจกรรมการบริการ  

การจัดการ และการใช้งานด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) 
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   4. ภาวะผูน้ำเชิงโครงสรา้ง (structural leadership) การปฏิวัตสิารสนเทศ

ไม่เป็นเพียงแค่การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) แต่ยังเป็นการเคลื่อนตัวไปสู่รูปแบบใหม่

ของการกระจายสังคมดิจติอลด้วย ทำให้ตอ้งมทีักษะภาวะผูน้ำเชิงโครงสร้างด้วย 

Gardner (2006, อ้างถึงใน สุกัญญา แช่มช้อย, 2560, หนา้ 125) ได้กล่าวถึงเหตุผลที่ตอ้ง

มีการเปลี่ยนแปลงทางการศกึษาใหม่ยุคดิจทิัล ก็คือการจัดการศึกษาในปัจจุบันไม่ได้ผล

จรงิ ๆ และเงื่อนไขในโลก ได้มกีารเปลี่ยนแปลงไปแล้ว แต่การศกึษาในระบบที่ใชอ้ยู่นั้น

ยังคงเป็นการเตรยีมความพร้อมสำหรับโลกในอดีตมากกว่าการเตรียมความพร้อมสำหรับ

โลกในอนาคตที่เป็นไปได้ผู้เรยีนที่ประสบผลสำเร็จจะต้องคิดได้อย่างสร้างสรรค์และอย่าง

อิสระ สามารถประยุกต์กลยุทธ์ของการเรียนรู้ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ได้ และการที่จะยืน

หยัดอยู่ในโลกอนาคตได้อย่างมคีวามสุขทั้งในการดำเนินชีวติ และหนา้ที่การงานจะต้องมี

การปรับตัวเองใหรู้้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมคีวามสอดคล้องกับผูน้ำหรือผู้บริหารใน

ยุคการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต ภาวะผูน้ำต้องมีคุณลักษณะที่สำคัญและความ

จำเป็นในศตวรรษนี้ ประกอบด้วย ความเช่ียวชาญ(disciplined mind) การสังเคราะห์ 

(synthesizing mind)การสร้างสรรค์ (creative mind) ความเคารพ (respectful mind) และ

จรยิธรรม (ethical mind) 

  รัตตภิรณ์ จงวิศาล (2556, หนา้ 62) ได้กล่าวถึงความสำคัญของการ

เปลี่ยนแปลงในโลกโลกาภวิัตน์ว่า การเปลี่ยนแปลงเป็นความรับผดิชอบของผูบ้ริหาร และ

สิ่งที่ตอ้งการของสังคมในยุคปัจจุบันคือ ภาวะผูน้ำที่มีประสิทธิผลสูงมีความจำเป็นที่จะต้อง

กระตุน้ และเอือ้อำนวยใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงในยุคสังคมแห่งความรู้และการปรับตัวต่อ

สภาพแวดล้อมภายนอก ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และการจะนำการ

เปลีย่นแปลงเพื่อไปสู่เป้าหมายสิ่งที่ดีกว่าจะต้องเริ่มเปลี่ยนแปลงที่ตัวเองก่อนและจะต้อง

กระตุน้ และเอือ้อำนวยเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงจะนำผูอ้ื่นไปสู่เป้าหมายของเชิงดิจทิัล 

ทีม่ีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) ที่หลากหลาย 

 กล่าวโดยสรุป ความสำคัญของภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัล คอื ความรับผดิชอบของ

ผูน้ำที่มีภาวะผู้นำ และเป็นที่ตอ้งการของสังคมในยุคปัจจุบัน มีความจำเป็นที่จะต้อง

กระตุน้ และเอือ้อำนวยใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง และการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมภายนอก

ที่มกีารเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของคน และการปฏิบัติงาน

ไปในทางที่ดีขึ้น และผูน้ำจะต้องสามารถเปลี่ยนแปลงความต้องการที่ตอบสนอง และ

แนวทางใหอ้งค์การประสบความสำเร็จ เจริญรุ่งเรืองไปในทางที่ดีขึ้นกว่าเดิม 
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 3.3 องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงดิจทิัล 

 ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัล เป็นความสามารถของผู้บริหารในนำสื่อเทคโนโลยีมาใช้ใน

การปฏิบัติงานขององค์กร เพื่อส่งเสรมิการทำงานของบุคลากรในองค์กร ให้เป็นระบบและ

มีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมไปถึงความสามารถในการรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีและปรับตัวได้อย่างเหมาะสม ทั้งนี้ผูว้ิจัยได้ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผูน้ำ 

เชงิดจิทิัลจากนักวิชาการ ดังนี้  

  Sheninger E. (2014, p. 490) ได้ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงดิจทิัล 

พบว่ามีองค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 1) การสื่อสาร 2) การประชาสัมพันธ์ 3) การจำกัดความ

ภาพลักษณ์ 4) การพัฒนาทางวิชาชีพ 5) การมีส่วนร่วมและการเรียนรู ้6) สภาพแวดล้อม

และพืน้ที่การเรียนรู ้และ 7) โอกาส 

  Pia Sander (2020, p. 89) ได้ศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัล พบว่า

มีองค์ประกอบ ดังนี้ 1) ความสามารถในการเป็นผูน้ำทางดิจทิัลสำหรับผูใ้ต้บังคับบัญชา      

2) การจัดการความหลากหลาย 3) การพัฒนาตนเอง 4) ใชเ้ครื่องมือดิจทิัลอย่างมี

ประสิทธิภาพ 5) ใช้กลยุทธ์การแปลงเป็นดิจิทัล 6) แสดงความเปิดกว้างต่อแนวโน้มใหม่ 

  Cheng Soon, C., & Salamzadeh, Y. (2020, p. 219) ศกึษาองค์ประกอบ

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัล พบว่ามีองค์ประกอบ ดังนี ้1) ความสามารถทางสังคมออนไลน์                 

2) ความสามารถการเปลี่ยนแปลงทางอเิล็กทรอนิกส์ 3) ความสามารถในการสร้างทีม    

4) การพัฒนาตนเอง 

  Jussi Ilari Kantola, Salman Nazir, and Vesa Salminen. (2020, p. 1)  

กล่าวว่าองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัล มดีังนี้1) วิสัยทัศน์ดจิทิัล 2) ความรู้ดา้นดิจทิัล  

3) ขจัดความล้มเหลวอย่างรวดเร็ว 4) การเพิ่มขีดความสามารถ และ 5) การจัดการทีมที่

หลากหลาย 

  Giovanni Schiuma, Eva Schettini, Francesco Santarsiero, and Daniela 

Carlucci. (2021, Online) กล่าวว่าองค์ประกอบภาวะผู้นำเชงิดิจทิัล มดีังนี้ 1) ความเป็นผู้นำ

ที่ชาญฉลาด 2) ผู้นำการเปลี่ยนแปลงทางดิจทิัล และ 3) การพัฒนาตนเอง 

  วันชัย ราชวงศ์ (2562, หนา้ 27–28) ได้ศึกษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชงิ

ดิจทิัล พบว่ามีองค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. มีการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนการใชเ้ทคโนโลยีในการเรียน 

การสอน  



29 

   2. การใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารงาน  

   3. การใชเ้ทคโนโลยีในการวัดผลและการประเมินผล 

   4. จรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยีจรยิธรรมในการใชเ้ทคโนโลยี  

  ทินกร บัวชู และ ทิพภาพร บัวชู (2563, หนา้ 288) ได้ศึกษาองค์ประกอบ 

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัล พบว่ามีองค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. การมีวสิัยทัศน์ (Visionary Leadership)  

   2. การเป็นผู้ใช้งานดิจทิัลได้อย่างคล่องแคล่ว (Professional Practice) 

   3. ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้ (Data Driven) ผูบ้ริหาณสถาน 

   4. ความเข้าใจในความรูแ้ละทักษะความสามารถของคนในองค์กร 

(Talent Management)  

   5. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรูใ้นโลกดิจทิัล (Digital Age Learning  

Culture)  

  สุชญา โกมลวานิช (2563, หนา้ 5) ได้ศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชงิ

ดิจทิัล พบว่ามีองค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. การสื่อสารดิจิทัล (Digital Communication)  

   2. การมวีิสัยทัศน์ดิจทิัล (Digital Vision)  

   3. การรู้ดิจทิัล (Digital Literacy)  

  สุภวัช เชาวน์เกษม (2564, หนา้ 86)ได้ศึกษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชงิ

ดิจทิัล พบว่า ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 1) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้เรยีนและ 

การเรียนรู้ 2) ด้านการปรับวิสัยทัศน์เกี่ยวกับพืน้ที่การเรียนรู้และสภาพแวดล้อม  

3) ด้านการสร้างโอกาส 4) ด้านการประชาสัมพันธ์ 5) ด้านการสร้างภาพลักษณ์  

6) ด้านการสื่อสาร 7) ด้านการมสี่วนร่วมของนักเรียน 

  เอกรัตน์ เชื้อวังคำ (2564, หนา้ 890) ได้ศึกษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำ 

เชงิดจิทิัล พบว่ามีองค์ประกอบ ดังนี้ 

   1. พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศกึษา ซึ่ง แสดงออกถึงการเป็นผู้มี

ความรูค้วามสามารถในการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีและสื่อดจิทิัล  

   2. ความเป็นมืออาชีพด้านดิจทิัล  

   3. วสิัยทัศน์ดจิทิัล  
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ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 
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1. การมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล            5 50 √ 

- วิสัยทัศน์ดิจทิัล    √       √    

- การมีวิสัยทัศน ์       √       

- การมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล        √      

- การปรับวิสัยทัศน ์         √     

2. การจำกัดความภาพลักษณ์ √          1 10  

3. สภาพแวดล้อมและพืน้ที่การเรียนรู้ √          1 10  

4. ความรู้ด้านดิจิทัล            7   70 √ 

- ความรู้ด้านดิจทิัล   √           

- ใชเ้คร่ืองมือดิจทิลัอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
   √ 

 
      

  

- การเป็นผู้ใช้งานดิจทิลัอย่าง

คล่องแคล่ว 
    

 
√      

  

-การรู้ดิจทิัล       √       

-สรา้งวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจทิัล      √        

-มีความสามารถในการเข้าถงึ

เทคโนโลยแีละสื่อดิจิทลั 
    

 
   √   

  

-ความสามารถทางสังคมออนไลน์  √            

5. การพัฒนาตนเอง           4 40 √ 

- การพัฒนาทางวิชาชีพ √             

- การพัฒนาตนเอง  √  √ √         
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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6. โอกาส           2 20  

-การสรา้งโอกาส         √     

-โอกาส √             

7.ใช้กลยุทธ์ดิจิทัล    √       1 10  

8. แสดงความเปิดกวา้งต่อแนวโนม้

ใหม่ 
   √ 

 
     1 

  

10 
 

9. ผู้นำดิจิทัล           2 20  

-ผู้นำดิจิทัล    √          

10. ความสามารถการเปลี่ยนแปลง

ทางอเิล็กทรอนิกส ์
 √   

 
     1 

 

10 
 

11. การเพิ่มขีดความสามารถ   √        1 10  

12. ขจัดความล้มเหลวอย่างรวดเร็ว   √        1 10  

13. ความเป็นผู้นำที่ชาญฉลาด     √      1 10  

14. ผลักดันให้ครูใช้เทคโนโลยี      √     1 10  

15. ใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหาร      √     1 10  

16.ใชเ้ทคโนโลยใีนการวัดและ

ประเมินผล 
    

 
√     1 

  

10 
 

17.จริยธรรมการใชเ้ทคโนโลย ี      √     1 10  

18. ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้       √    1 10  

19.การสรา้งภาพลักษณ ์         √  1 10  

20. การมีส่วนร่วมของนักเรียน         √  1 10  

21.ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล          √ 1 10  

22.การมีส่วนร่วมและการเรียนรู้           1 10  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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23.ความสามารถในการสร้างทีม  √         1 10  

24.การสื่อสาร           3 30  

-การสื่อสารดจิิทัล        √      

-การสื่อสาร √        √     

25. ความเขา้ใจในความรู้และทักษะ

ความสามารถของคนในองค์กร 
    

 
 √    

  

1 

  

10 

 

26. การประชาสัมพันธ ์ √        √  1 10  

27.การจัดการทีมที่หลากหลาย   √        1 10  

รวม 7 4 5 6 3 4 5 3 7 3    

 

 จากตาราง 1 ผูว้ิจัยได้จัดองค์ประกอบที่มแีนวคิดคล้ายกันไว้ในกลุ่มเดียวกัน 

โดยกำหนดองค์ประกอบที่มคีวามถี่สูงหรอืคิดเป็นรอ้ยละ 30 ขึ้นไปเป็นองค์ประกอบ 

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน ซึ่งพบว่าองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมีความรูด้้านดิจิทัล 2) การมวีิสัยทัศน์

ดิจทิัล 3) การพัฒนาตนเอง 4) การสื่อสาร 

 จากการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สามารถสร้างโมเดลการวัดภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนได้ดังภาพประกอบ 2  
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ภาพประกอบ 2 องค์ประกอบภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

 

  3.3.1 ความหมายของการมีความรู้ด้านดิจิทัล  

  มีนักวิชาการได้ใหค้วามหมายความรูด้้านดิจทิัล ไว้ดังนี้ 

   Hobbs (2010, p. 1) ได้ให้ความหมายของ การมีความรู้ด้านดิจิทัล 

หมายถึง "ความสามารถเข้าถึง (Access) สารสนเทศโดยการระบุแหล่งและสบืค้น

สารสนเทศ วิเคราะห์ (Analyze) ข้อความหลายรูปแบบจากจุดประสงค์ของผู้แต่ง ประเมิน 

(Evaluate) คุณภาพและความน่าเชื่อถือของเนื้อหาที่ได้รับ สรา้ง (Create)เนือ้หาใน

หลากหลายรูปแบบ โดยใช้ภาษา ภาพ เสียง และเครื่องมอืและเทคโนโลยีดจิทิัลใหม่ ๆ 

สะท้อน (Refiect) พฤติกรรมการสื่อสารและกำกับด้วยตนเองโดยมีความรับผดิชอบต่อ

สังคมและมีหลักจริยธรรม การปฏิบัติต่อสังคม โดยการทำงานของตนเองและร่วมมอืเพื่อ

แบ่งปันความรู้และแก้ปัญหาในครอบครัว ที่ทำงาน ชุมชน และมีส่วนร่วมเป็นเหมอืน

สมาชิกในชุมชน" 

   American Library Association (2012, p. 1) ได้ให้ความหมายของ  

การมคีวามรูด้้านดิจิทัล หมายถึง เป็นความสามารถในการใชส้ารสนเทศและใช้เทคโนโลยี

การสื่อสารเพื่อค้นหา ประเมิน สร้าง และสื่อสาร สารสนเทศดิจิทัล เป็นความสามารถที่

จำเป็นต้องมีทั้งความรูค้วามเข้าใจและทักษะทางเทคนิค 

   ธิดา แซ่ซั้น (2559, หนา้ 121) ได้ให้ความหมายของ การมคีวามรู้ด้าน

ดิจทิัล หมายถึง ความตระหนักถึงความรู้ความเข้าใจ (Understand) ประเมิน (Evaluate) 

การจัดการ (Manage) และใช้ (Use) สารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ มีความสามารถ

การสื่อสาร  

การมคีวามรูด้้านดิจิทัล 

ภาวะผู้นำ      

เชิงดิจิทัลของ 

ผู้บริหารโรงเรยีน 

การมวีิสัยทัศน์ดจิทิัล 

การพัฒนาตนเอง 
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ประเมิน และใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัลที่เหมาะสมเพื่อสร้าง (Create) สารสนเทศได้ด้วยตนเอง 

โดยสามารถสื่อสาร (Communicate) ไปยังกลุ่มชุมชนเครอืข่ายความรู ้มีปฏิสัมพันธ์ 

(Interact) ร่วมกัน และสะท้อนกลับทางสังคมอย่างจริยธรรม (Ethic) 

   ภาณุพงศ์ พรหมมาลี (2562, หนา้ 4) ได้ให้ความหมายของ การมีความรู้

ด้านดิจิทัล หมายถึง การมีความรู ้ทักษะและทัศนคติด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การปฏิบัติงานในสถานศกึษาระดับอุดมศกึษา โดยครอบคลุมเนือ้หา ICT literacy, Media 

literacy, Visual literacy และ Technological literacy ในระดับความสามารถทางดิจิทัล 

(digital competence) ซึ่งหมายถึงการมคีวามรู้ ทักษะ ทัศนคตใินการใช้งานเครื่องมือทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

   พรชนติว์ ลีนาราช (2561, หนา้ 81) ได้ให้ความหมายของ การมีความรู้

ด้านดิจิทัล หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจในการใช้เครื่องมอืทางเทคนิค และเกี่ยวข้องกับ

ความรู ้ความสามารถพืน้ฐานในการใชใ้นการทำงานกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ

เครือข่ายสารสนเทศ ได้แก่ ความสามารถในการค้นคนื การจัดการ การแบ่งปัน รวมถึง

การสรา้งสารสนเทศและความรู ้ทักษะการ เรยีนรู้ในการทำงานกับสารสนเทศที่นำเสนอ

ผ่านคอมพิวเตอร์ในรูปแบบและจากแหล่งที่หลากหลาย ทักษะ การคิดเชิงวิพากษ์และ

ทักษะทางดา้นอารมณ์และทางสังคมโดยการมตีรรกะการคิดที่ถูกต้องและไม่ใช้อารมณ์ 

แต่ให้ความสำคัญกับเนือ้หา นอกจากนี้ยังตอ้งมีการมทีักษะการแก้ปัญหา ทักษะการ

สื่อสาร การร่วมมอืกับ ผู้อื่น รวมถึงมกีารตระหนักด้านจรยิธรรมและมารยาทบน

อินเทอร์เน็ต 

  สรุปแล้ว การมีความรู้ดา้นรู้ดจิทิัล หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่

แสดงออกถึงความสามารถในการใชส้ารสนเทศและใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร การมีความรู ้

ทักษะและทัศนคตดิ้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถใช้เทคโนโลยีอย่างมี

วิจารณญาณ รวมถึงมกีารตระหนักด้านจริยธรรมและมารยาทบนอินเทอร์เน็ต 

  3.3.2 ความหมายของการมีวิสัยทัศน์ดิจทิัล 

  นักวิชาการได้ใหค้วามหมายของการมวีิสัยทัศน์ดิจิทัล ไว้ดังนี้ 

   ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (2563, หนา้ 288) ได้ให้ความหมายว่า 

การมวีิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะต้องมวีิสัยทัศน์สามารถ

แลกเปลี่ยนถ่ายทอดวิสัยทัศน์ หรือความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงองค์กรด้วย

การพัฒนานวัตกรรมดิจทิัล และประยุกต์ใช้ดจิทิัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร 
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การเข้าใจกลยุทธ์ที่สนับสนุนเป้าหมายจะเป็นการเพิ่มโอกาสในการแข่งขันขององค์กรด้วย

นวัตกรรมดิจทิัล 

   สุชญา โกมลวานิช (2563, หนา้ 5) การมวีิสัยทัศน์ดิจิทัล (Digital Vision)  

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร ที่แสดงออกถึงการดำเนินงานในสถานศกึษา สามารถสร้างกลยุทธ์

การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรสามารถ

เรียนรู้ ปรับตัวพัฒนาตนเอง และสร้างนวัตกรรม  

   เอกรัตน์ เชื้อวังคำ (2564, หนา้ 890 )วิสัยทัศน์ดิจทิัล พฤติกรรมของ 

ผูบ้ริหารสถานศกึษา ซึ่ง แสดงออกถึงการดำเนินงานที่สามารถสร้าง วิสัยทัศน์ในการนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลเข้ามาใช้ใน การปฏิบัติงาน ได้แก่ การสร้างวิสัยทัศน์ที่มุ่ง ดิจทิัล การมี

ส่วนร่วมในการวางแผน และ การสร้างวิสัยทัศน์ที่ส่งเสริมการพัฒนาและสร้าง นวัตกรรม                    

   ไพฑูรย์ สินถารัตน์ (2553, หนา้ 22) ได้ให้ความหมายภาวะผูน้ำเชิง

วิสัยทัศน์ ว่าหมายถึงความสามารถของผูน้ำในการรูจ้ักและเข้าใจสภาพการณ์ขององค์การ

เป็นอย่างดีสามารถกำหนดบทบาทและทิศทางขององค์การได้อย่างชัดเจน รวมถึงขยาย

ความคิดใหค้นยอมรับยอมปฏิบัติตามมกีารให้กำลังใจกับทุกคน และสามารถเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารได้อย่างกว้างขวาง 

   ไพศาล อนิทสิงห์ (2556, หน้า 54) ได้แสดงทัศนเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ของ

ผูน้ำยุคใหม่ไว้ว่าผู้นำยุคใหม่ต้องมีวสิัยทัศน์ คือตอ้งมองเห็นอะไรก่อนและไกลกว่าคนอื่น  

มีเพียงเป้าหมายข้างหน้ายังรวมถึงการมองเห็นปัญหาอุปสรรค จุดอ่อน จุดแข็ง  

อะไรกีดขวาง เกื้อกูล  

  จากความหมายของการมวีิสัยทัศน์ดจิทิัล ของนักวิชาการข้างต้น สามารถ

สรุปได้ว่า การมีวสิัยทัศน์ดิจทิัลของผู้บริหาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที่
แสดงออกถึงการรูจ้ักและเข้าใจสภาพการณ์ขององค์การเป็นอย่างดี การมองเห็นอะไรก่อน

และไกลกว่าคนอื่น สามารถสร้างกลยุทธ์การนำเทคโนโลยีดิจทิัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

และประยุกต์ใช้ดจิทิัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร  

  3.3.3 ความหมายของการพัฒนาตนเอง 

  มีนักวิชาการได้ใหค้วามหมายของการพัฒนาตนเอง ไว้ดังนี้ 

   สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศกึยา (2551, หนา้ 17)  

ได้ให้ความหมายของการพัฒนาตนเอง หมายถึง การศึกษาค้นคว้าหาความรู ้ตดิตามองค์

ความรูแ้ละเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพ เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 
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   สำนักงานข้าราชการพลเรือน (อ้างถึงใน จีระ งอกศิลป์ 2551, หนา้ 64) 

ได้ให้ความหมายของการพัฒนาตนเอง หมายถึง ความขวนขวายสนใจไฝ่รู้ เพื่อสั่งสม

พัฒนาศักยภาพ ความรูค้วามสามารถของตนเองในการปฏิบัติราชการ ดว้ยการศึกษากัน

ค้นคว้าความรู ้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องอีกทั้งรู้จักพัฒนา ปรับปรุง ประยุกด์ใช้ความรู้

เชงิวิชาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติงานใหเ้กิดผลสัมฤทธิ์ 

   สาธิต ทับทิม (2550, หน้า 12) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาตนเอง

หมายถึงการเสริมสร้างความรูแ้ละการเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับปรุงตนเองให้มคีวามรู้ 

ความเข้าใจทักษะความชำนาญและความสามารถในการปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบอย่างมี

ประสิทธิภาพทั้งการพัฒนาทางดา้นร่างกายและจติใจ  

   ประดินันท์ อุปรมัย (2551, หนา้ 110) ได้ให้ความหมายการพัฒนาตนเอง 

หมายถึง การที่บุคคลแต่ละคนเสาะแสวงหาและเพิ่มพูนความรู้ทักษะและความสามารถ

ของตนขึ้นเอง ซึ่งองค์กรสามารถสนับสนุนโดยการจัดการให้มหี้องสมุด หรอืจัดหนังสอื 

บทความเอกสารต่าง ๆ ให้บุคลากรได้อ่านเพื่อเรียนรู้ด้วยตนเอง รวมทั้งเปิดโอกาสให้มี

การศกึษา ฝกึอบรมอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

   สถาบันการศึกษาและพัฒนาต่อเนื่องสิรินธร (2554, หน้า 70-71) ได้ให้

ความหมายของการพัฒนาตนเอง หมายถึง ตรงกับภาษาอังกฤษว่า self-development แต่

ยังมีคำที่มคีวามหมายใกล้เคียงกับคำว่าการพัฒนาตนเองและมักใช้แทนกันบ่อย ๆ ได้แก่

การปรับปรุงตน 

   นราธิป ศรีลาศักดิ์ (2559, หนา้ 18) ได้ให้ความหมายของการพัฒนา

ตนเอง หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนมกีารปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองในทางที่ดีขึ้น เพื่อ

เพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ ความชำนาญการ และทัศนคติต่อการบริหารงาน การ

พัฒนาตนเองของผูบ้ริหารสถานศกึษามีความจำเป็นอย่างยิ่งเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษา

เป็นบุคคลที่สำคัญที่สุดในองค์กรจำเป็นต้องพัฒนาตัวเองอยู่สมอและตลอดเวลาเพื่อให้

พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงและความเจริญทางด้านเทคโนโลยีที่เข้ามามีบทบาทสำคัญใน

การจัดการศกึษา การบริหารงานที่มีประสทิธิภาพ พัฒนางานในความรับผดิชอบของ

ตนเองให้มคีุณภาพมากยิ่งขึ้น พัฒนาอาชีพของตนเองใหม้ีความก้าวหน้ายิ่งขึ้นและ

เสริมสรา้งสมรรถะในการทำงานเพื่อความสำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ

องค์กร 



37 

  สรุปแล้ว การพัฒนาตนเอง หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่มี

ความสามารถในการแสวงหาความรูใ้หม่ ๆ อย่างสม่ำเสมอ มีการเปลี่ยนแปลงตนเองเพื่อ

ปรับปรุงตนเองให้มคีวามรู้ความเข้าใจทักษะความชำนาญและความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน และมีการพัฒนางานในความรับผิดชอบของตนเองใหม้ีคุณภาพมากยิ่งขึน้ 

  3.3.4 การสื่อสาร 

   ความหมายของการสื่อสาร  

   มีนักวิชาการได้ใหค้วามหมายของการสื่อสาร ไว้ดังนี้ 

    กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หน้า 15) ได้ให้ความหมายของการ

สื่อสารว่า การสื่อสาร หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร ขอ้มูล ความรู ้

ประสบการณ์ ความคิดเห็น ความรูส้ึก หรอื ความต้องการจากผูส้่งสารโดยผ่านสื่อต่าง ๆ 

ที่อาจเป็นการพูด การเขียน การใช้สัญลักษณ์ การแสดงท่าทาง หรอืการจัด กิจกรรม 

ต่าง ๆ ไปยังผูร้ับสาร ดังนั้น ทักษะการสื่อสาร จึงหมายถึง ความสามารถในการรับและ 

ส่งสาร เพื่อถ่ายทอด ความคิด ความรู้ และทัศนคตขิองตนอย่างเหมาะสมกับสภาพ

วัฒนธรรมและสถานการณ์ต่าง ๆ  

    Sheninger 2019 ได้ให้ความหมายของการสื่อสาร หมายถึง ผู้บริหาร

โรงเรียนสามารถใหข้้อมูลเกี่ยวข้องกับครู ผู้เรยีนหรอืผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเวลาจริงผ่าน

อุปกรณ์ที่หลากหลาย และไม่เป็นการสื่อสารทางเดียวหรอืสองทาง โดยสามารถ

ประชาสัมพันธ์หรือรายงานการดำเนินการต่าง ๆ ผ่านช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ค ไลน์ ทวิตเตอร์ เป็นต้น ซึ่งเป็นการสื่อสารกับสาธารณชนด้วยกลยุทธ์

การดำเนินงานที่เรียบง่าย ผู้บริหารสถานศกึษาสามารถใหข้้อมูลข่าวสารกับบุคคลที่

เกี่ยวข้องในยุคดิจิทัลได้ทันท่วงที  

    ธิดารัตน์ ธิศาลา (2562) ได้ให้ความหมายของการสื่อสาร หมายถึง 

พฤติกรรมของผูน้ำ การแสดงออกถึงการมคีวามรูค้วามสามารถในการสื่อสารใน

รูปแบบวัจนภาษาและอวัจนภาษา มคีวามสามารถในการใชท้ักษะการฟัง พูด อ่าน เขียน 

เพื่อการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการสื่อสารจูงใจให้ผู้อื่นให้ทำงานด้วย

ทักษะการสื่อสารอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย มทีัศนคติและบรรยากาศการสื่อสารที่ด ีในการ

สื่อสารของสมาชิกในองค์กร ก่อให้เกิดประโยชน์ในการบริหารองค์กรอย่างมีประสิทธิผล   
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    สุชญา โกมลวาณิช และคณะ (2563, หน้า 56) ได้ให้ความหมาย 

ของการสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารที่แสดงออกถึงการสื่อสาร  

การประชาสัมพันธ์ และการสร้างเครือข่ายโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการสื่อสารกับ

นักเรียน ครู บุคลากร และชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    กรรณิการ์ เรดมอนด์ (2559, หนา้ 9-12) ได้ให้ความหมายของ 

การสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหาร ทีแ่สดงออกถึงการเป็นผู้มี

ความรู ้ความสามารถในการตคีวามวเิคราะห์ แยกแยะเนื้อสาระของสื่อ และวิธีการ

ถ่ายทอดเนือ้หาสาระที่ผสมผสานกันระหว่างศลิปะการพูดกับการแสดงข้อมูลในรูปแบบ

ต่าง ๆ โดยใช้เทคนิควิธีการผ่านสื่อเทคโนโลยีและอุปกรณ์ โดยนำความรูด้้านวิทยาศาสตร์

มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานได้อย่างเหมาะสม สามารถวัดได้จากองค์ประกอบที่เป็น 

ตัวแปร สังเกตได้ 3 ตัวแปร คอื การรู้เท่าทันสื่อ เทคโนโลยี การนำเสนอ  

  สรุปแล้ว การสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรยีนที่แสดงออก

ถึงการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์และสร้างเครือข่ายโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อ 

การสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากร และชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถ

ประชาสัมพันธ์หรือรายงานการดำเนินการต่าง ๆ ผ่านช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ค ไลน์ ทวิตเตอร์ เป็นต้น ซึ่งเป็นการสื่อสารกับผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องด้วย 

กลยุทธ์การดำเนินงานที่เรียบง่าย และผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใหข้้อมูลข่าวสารกับ 

บุคคลที่เกี่ยวข้องในยุคดิจทิัลได้ทันท่วงที  

ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกับการประเมนิความต้องการจำเปน็ 

 4.1 ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

  สุวิมล ว่องวาณิช (2550) ได้อธิบายนิยามเกี่ยวกับความตอ้งการจำเป็น 

ออกเป็น 2 ประเภท คือ ประเภทแรก การนยิามตามโมเดลความแตกต่าง และประเภท 

ที่สอง การนิยามตามโมเดลการแก้ปัญหา  

   1) การนยิามตามโมเดลความแตกต่าง (Discrepancy Model) หมายถึง 

ความ แตกต่างระหว่างสิ่งที่มุ่งหวังกับสิ่งที่มอียู่จรงิ นิยามนี้ยังสามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 

คือ กลุ่มแรก กำหนดความต้องการจำเป็นในลักษณะของความแตกต่างของผลที่เกิดขึ้น 

แต่ไม่ได้กำหนดว่าต้องม ีความแตกต่างกันเท่าใด จึงจะถือว่าเป็น “ความตอ้งการจำเป็น” 

กลุ่มที่สอง กำหนดความตอ้งการจำเป็นว่าเป็นความแตกต่างของผลที่เกิดขึ้นก็ได้หรอืไม่ใช่
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ก็ได้ แต่เกณฑ์การพิจารณาว่าจะเป็น ความต้องการจำเป็นหรอืไม่ ให้พิจารณาจาก

ประโยชน์ที่ได้รับหากความจำเป็นได้รับการตอบสนองหรอืความเสียหายหรอืผลเสียที่จะ

เกิดขึ้น หากความตอ้งการจำเป็นไม่ได้รับการ ตอบสนอง นิยามตามโมเดลนี ้เรยีกว่า 

“Performance Needs”  

   2) การนยิามตามโมเดลการแก้ปัญหา (Solution Model) หมายถึง สิ่งที่

ต้องการ และจำเป็นต้องทำให้ได้ หรือทำใหเ้กิด หรอืทำให้ม ีซึ่งหากไม่ได้รับจะอยู่ในสภาพ

ที่ไม่พึง ประสงค์นิยามตามโมเดลนี้ เรียกว่า “Treatment Needs”  

  ศักดิ์ศร ีปาณะกุล (2550, หนา้ 174) ให้ความหมายไว้ว่า เป็นกระบวนการ

วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่ควรจะเป็นและสิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน หากมีความ

ขัดแย้งระหว่างความแตกต่างที่พบก็จะชีใ้ห้เห็นถึงปัญหาที่เกิดขึน้เช่นในองค์การหรือ

หน่วยงาน ผู้บริหารวิเคราะห์ ความต้องการจำเป็นเพื่อหาความสามารถที่ตอ้งพัฒนาของ

บุคลากรโดย นำความสามารถมาตราฐาน (สิ่งที่ควรจะเป็น) ในการดำเนินงานลบด้วย

ความสามารถที่บุคลากรมีอยู่จริง (สิ่งที่เป็นอยู่) จะได้ความสามารถที่ตอ้งการพัฒนา 

(ความแตกต่าง) ซึ่งจะนำไปสู่การจัดหลักสูตรฝึกอบรมบุคลกรต่อไป  

  ก่องเกียรต ิรักษ์ธรรม (2556, หนา้ 100) ได้สรุปความหมายของ ความ

ต้องการจำเป็นไว้ว่า หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่เป็นอยู่จริงใน

ปัจจุบันที่ต้องการได้รับการแก้ไขปรับปรุง เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคลหน่วยงาน ซึ่งวัดได้

จากการเปรียบเทียบสภาพความแตกต่าง ระหว่างสภาพที่มุ่งหวังกับสภาพ ที่เป็นอยู่จริง  

  ศริิพร อาจปักษา (2557, หน้า 14) ได้สรุปความหมายของความต้องการ 

จำเป็นว่า หมายถึง สภาพปัญหาที่ตอ้งการได้รับการแก้ไขปรับปรุง เพื่อให้เกิดประโยชน์ 

ต่อบุคคล หน่วยงาน ซึ่งวัดได้จากการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่ควรจะเป็น 

  ธัญชนก ศริิโสภิตกุล (2558, หนา้ 3) กล่าวว่า ความตอ้งการจำเป็น 

หมายถึง  การระบุความแตกต่างดา้นจรยิธรรมในการใช้เฟซบุ๊ค ที่ครอบคลุม ด้าน

ความถูกต้อง ความเป็นส่วนตัว ความน่าเชื่อถอื ความเคารพ และความสร้างสรรค์ 

ระหว่างสภาพปัจจุบัน และสภาพที่คาดหวัง 

 จากความหมายของความต้องการจำเป็นสรุปได้ว่า การประเมินความตอ้งการ

จำเป็น คอื กระบวนการค้นหาความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึน้แลว้หรอืเป็นอยู่แล้วกับ       

สิ่งที่ควรจะเป็นหรอื อยากใหเ้ป็น แล้วนำผลของความแตกต่างไปวิเคราะห์เพื่อหาแนวทาง 
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ในการพัฒนาใหเ้กิดประโยชน์ต่อบุคคลหน่วยงาน ซึ่งวัดได้จากการเปรียบเทียบ 

ความแตกต่าง ระหว่างสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็น 

 4.2 จุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น    

  ดาวรุ่ง อินนอก (2552, หน้า 10) สรุปว่า จุดมุ่งหมายของการประเมิน 

ความตอ้งการจำเป็นมจีุดมุ่งหมายเพื่อให้ได้ข้อมูลที่จะนำมาใช้ในการวางแผนงานใหม้ี

ประสิทธิภาพเกิดผลดียิ่งขึ้น 

  นุชลีพร จติแกล้ว (2553, หน้า 16) สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการ

จำเป็นมจีุดมุ่งหมายเพื่อนำข้อมูลที่ได้จากการประเมินวางแผนดำเนินงาน วางแผน

ปฏิบัติการ หรือพัฒนางานใหบ้รรลุตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ภายใต้บริบท และสภาพความเป็น

จรงิของบุคคลหรอืหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

  ก่องเกียรต ิรักษ์ธรรม (2555, หน้า 20) สรุปว่า การประเมินความตอ้งการ

จำเป็นมจีุดมุ่งหมาย เพื่อให้ได้ขอ้มูลที่จะนำมาใช้วางแผนดำเนนิการให้มปีระสิทธิภาพและ

เกิดประสทิธิผลยิ่งขึน้ 

  ศริิพร อาจปักษา (2557, หน้า 15) สรุปว่า การประเมินความตอ้งการ

จำเป็นมจีุดมุ่งหมายเพื่อให้ได้ขอ้มูลที่จะนำมาใช้ในการวางแผนการดำเนนิการให้มี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลยิ่งขึน้ 

  ดาวเรอืง เซี่ยงหลิว (2559, หน้า 29) กล่าวว่า การวิจัยประเมินความตอง

การจําเปน หมายถึง การกําหนดจุดมุงหมายของการวิจัยวา ตองการทําการประเมิน

ความตองการจําเปนไปเพื่ออะไร สําหรับองคกรหรอืบุคคลใดจุดมุงหมายที่กําหนดจะ 

ชวยใหกําหนดประเด็นวิจัยไดเหมาะสมขึ้น โดยที่ การวิจัยประเมินความตองการจําเปน 

จะใหข้อมูลเกี่ยวกับสภาพของหนวยงานหรอืบุคคลที่จําเปนตองไดรับแกไขหรอืพัฒนา 

จุดมงุหมาย ของการวิจัยประเมินความตองการจําเปนจึงมหีลายประการเชน การพัฒนา

บุคคลการวางแผนการ ทํางานที่สนองความตองการขององคกร การกําหนดวิสัยทัศนของ

องคกรการพัฒนาองคกรให เจริญกาวหนาตามเปาหมายที่กําหนด การปรับปรุงพัฒนา 

  จารินี อิ่มด้วง (2561, หน้า 104) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการประเมินความ

ต้องการจำเป็นหมายถึง หมายถึง การมุ่งหาข้อมูล เพื่อแสวงหาแนวทางอย่างมุ่งมั่นในการ

ปรับปรุงแก้ไขปัญหาใด ๆ ที่ค้นพบเพื่อวางแผนป้องกันการเกิดปัญหาในแบบนั้นที่เคย

เกิดขึ้น ไม่ว่าปัญหานั้นจะเป็นรูปแบบใดก็ตาม ความมุ่งมั่นที่ต้องการประเมินความต้องการ
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จำเป็น จะสามารถสร้างให้ผูท้ำการประเมินทราบแนวทางและวิธีการปรับปรุงแก้ไขปัญหา

นั้น ๆ ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

  กษมา แสนอ่อน (2562, หน้า 53) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นหมายถึง การใชข้้อมูลช่วยในการกำหนดแนวทางปฏิบัติจริงในการ

ควบคุมออกแบบการดำเนินงานให้สอดคล้องกับสภาพที่เป็นจริง 

 จากความหมายต่าง ๆ ดังกล่าว ผูว้ิจัยสรุปได้ว่า จุดมุ่งหมายของการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็น หมายถึง การวางเป้าหมาย และมุ่งค้นหาข้อมูล ข้อเท็จจริงต่าง ๆ 

เพื่อให้ได้ข้อมูลที่จะนำมาใช้ในการวางแผนการดำเนินการให้มปีระสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลดียิ่งขึ้น      

 4.3 ขั้นตอนการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น  

 การวิจัยประเมินความต้องการจำเป็นแบบสมบูรณ์ มีกระบวนการดำเนินงาน      

3 ขั้นตอน คอื 1) การระบุความต้องการจำเป็น (Needs Indentification) 2) การวิเคราะห์

ความตอ้งการจำเป็น (Needs Analysis) และ 3) การกำหนดทางเลอืกในการแก้ปัญหา

ความตอ้งการจำเป็น (Needs Solution)  

 การดำเนินงานทั้งสามขั้นตอน แสดงดังภาพประกอบ 3 ดังนี้ 

 
 

ภาพประกอบ 3 การประเมินความตอ้งการจำเป็นแบบสมบูรณ์ 

                                      ที่มา: สุวิมล ว่องวาณิช (2550, หน้า 80 
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  สุวิมล ว่องวาณิช (2548, หน้า 81) ได้สังเคราะห์ขัน้ตอนในการประเมิน

ความตอ้งการจำเป็นโดย การแจงนับ สรุปได้ดังนี้ 

    1) การกำหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความตอ้งการจำเป็น   

   2) การกำหนดคำถามและขอบเขตของการประเมินควาต้องการจำเป็น  

   3) กำหนดการประเมินความตอ้งการจำเป็น  

    3.1) การกำหนดกลุ่มผู้เกี่ยวข้อง  

    3.2) การกำหนดวิธีการเก็บข้อมูล 

    3.3) การกำหนดเครื่องมอืเก็บข้อมูล  

    3.4) การวิเคราะห์ขอ้มูล  

    3.5) การจัดทำรายงาน  

    3.6) การใช้ผลประเมิน 

 4.4 การจัดลำดับความสำคัญของการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น  

  สุวิมล ว่องวาณิช (2550) ได้เสนอการจัดลำดับความสำคัญ (Priority 

Setting) ของการวจิัย ประเมินความต้องการจำเป็น ว่าเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการระบุ

ความตอ้งการจำเป็น การวิเคราะห์ สาเหตุ และการกำหนดแนวทางแก้ไขปัญหา ซึ่งจะทำ

ให้การประเมนิความต้องการจำเป็นมคีวามสมบูรณ์ สามารถนำผลไปใช้วเิคราะห์หาสาเหตุ

และวิธีการแก้ไขต่อไป การจัดลำดับความสำคัญ ของความต้องการจำ เป็น เป็นการศกึษา

วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นแต่ละประเด็นจากนั้นนำความ ต้องการจำเป็นมาจัดลำดับ 

(Sort) ตั้งแต่ความสำคัญมากไปหาน้อย การจัดลำดับคามสำคัญของ ความต้องการจำเป็น 

ควรจะใช้วธิีการหลาย ๆ แบบ วธิีการที่ดีควรจะเป็นวิธีการเชงิระบบ สามารถ เรียงลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็นทั้งในระยะยาวและระยะสั้น เทคนิควิธีที่ใช้ในการ

จัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสำหรับรูปแบบการตอบสนองแบบเดี่ยวและ

รูปแบบ การตอบสนองแบบคู่ ทุกวิธีมกีารดำเนินการคล้ายคลึงกัน ประกอบด้วยขั้นตอน

การดำเนินการสำคัญ คือ การให้คะแนนความสำคัญตามวิธีการที่กำหนด การจัด

เรียงลำดับตามความสำคัญ และ การสรุปผลการจัดลำดับความสำคัญ เทคนิคการ

จัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบการตอบสนองแบบ เดี่ยวมีวิธีการจัดลำดับ 4 วิธี ได้แก่ วธิีการ

จัดเรียงลำดับตามมัธยฐานสำหรับมาตรแบบกลุ่ม (Category Scales) วิธีการสรา้งมาตร

ประมาณช่วงขนาด (Magnitiude Estimation Scaling) วิธีกำหนดนำ้หนักคะแนนรายคู่ 

(Paired-Weighting Procedure) และวิธีการจัดเรยีงลำดับด้วยการ์ด (Card Sort) สำหรับ
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เทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบการตอบสนองคู่ มีวธิีการจัดลำดับ 3 วิธี ได้แก่     

1) กลุ่มวิธีที่ใช้หลักประเมินความแตกต่าง ประกอบด้วยวิธี Mean Difference Method 

(MDF) วิธี Priority Needs Index (PNI) วิธี Priority Needs Indexแบบปรับปรุง (PNImodified) 

และ วิธีการวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) 2) กลุ่มวิธีใช้หลักการของการวิเคราะห์

ข้อมูลทีม่ีหลาย ส่วนประกอบ ประกอบด้วย 2 กลุ่มวิธี ได้แก่ กลุ่มวิธีสถิติเดลหรอื 

เดล-เอ็น (Del-N) และกลุ่มวิธี กำหนดน้ำหนักความตอ้งการรจำเป็น (Weighted Needs 

Index: WNI) การวิจัยนี้ใชเ้ทคนิคการ จัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบการตอบสนองคู่โดยใช้วธิี 

Priority Needs Index แบบปรับปรุง (PNImodified) มาใช้ในการจัดลำดับ สูตรที่ใชใ้นการ

คำนวณคอื PNImodified= (I-D) / D โดย I (Importance) หมายถึงระดับความคาดหวังที่

ต้องการให้เกิด และ D (Degree of Success) หมายถึง ระดับสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน ซึ่ง

ในการวิจัยนี้กำหนดความคาดหวัง มคี่าสูงสุดเท่ากับ 5 ส่วน การจัดลำดับความสำคัญของ

ความตอ้งการจำเป็นใช้การเรียงค่าดัชนีจากมากไปหาน้อย ดัชนทีี่มคี่า มากแปลว่า 

มีความตอ้งการจำเป็นสูงที่ต้องได้รับความสนใจต้องพัฒนามากกว่าดัชนีที่มคี่าน้อยกว่า  

ตอนที่ 5 งานวจิัยท่ีเกี่ยวข้อง  

 5.1 งานวิจัยภายในประเทศ 

  งานวิจัยของ สุชญา โกมลวานิช (2563, หนา้ 40) ได้ศึกษาองค์ประกอบ

ของภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 23 ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 มี 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่  

1) ด้านการสื่อสารดิจทิัล ประกอบด้วย 3 ตัวชีว้ัด คือ การสื่อสารผ่านดิจิทัล   

การประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อดิจทิัล และการสร้างเครือข่ายผ่านสื่อดิจทิัล 2) การมวีิสัยทัศน์

ดิจทิัล ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด คือ กำหนดนโยบายดิจิทัลร่วมกัน การใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัล

ในการปฏิบัติงานและ การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการปฏิบัติงานและการใชส้ื่อสารดิจทิัล

อย่างสร้างสรรค์และมีจรรยาบรรณ และ 3) การรูด้ิจทิัล ประกอบด้วย 5 ตัว คอื  

การออกแบบการจัดการเรียนรู้ดิจิทัล การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ดจิทิัล การสร้าง

บรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู ้การแบ่งปันข้อมูลผ่านเทคโนโลยีดจิทิัล และการสร้างสื่อ

ดิจทิัลมาบูรณาการการเรียน  
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  อธิพัชร์ นิธิกิตติ์สุขเกษม (2565, บทคัดย่อ) ได้ศกึษาความตอ้งการจำเป็น

ของภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลสำหรับผู้บริหารสถานศกึษาศูนย์ กศน.อำเภอ โดยเรียงลำดับจาก

มากหาน้อย ดังนี ้1) ด้านการเสริมสรา้งแรงจูงใจทางดจิิทัล 2) ดา้นการสื่อสารดิจทิัล  

3) ดา้นความรูแ้ละทักษะทางดจิทิัล 4) ด้านการสร้างวัฒนธรรมดิจทิัล 5) ดา้นการบริหาร

สภาพแวดล้อมและการใช้เครือข่ายดิจิทัล และ 6) ด้านวิสัยทัศน์และการเป็นต้นแบบทาง

ดิจทิัล  

  ทินกร บัวชู ( 2562, หนา้ 285-594) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผูน้ำดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษากระทรวงศกึษาธิการ ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและ

เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ด้วยการยกระดับการศกึษาไทยโดยการนำเทคโนโลยี

และนวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ เพื่อการศึกษาผูบ้ริหารสถานศกึษาจงึควรมีศักยภาพนำการ

เปลี่ยนแปลงโดยการกระตุ้นและสร้างความตระหนักรู้ถึงความสำคัญและการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยีนวัตกรรมดจิิทัลผลักดันให้เกิดการปรับเปลี่ยนระบบการทำงานและการ

จัดการเรยีนการสอนด้วยเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล เพื่อยกระดับคุณภาพการบริหาร

จัดการสู่การเป็นโรงเรียนดิจทิัล โดยผูบ้ริหารสถศึกษาต้องมีความเข้าใจ สามารถสร้าง

สรค์ เข้าถึงและการนำเทคนโลยีนวัตกรรมดจิทิัลมาใช้ในการบริหารโรงเรียน จาก

การศกึษาองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล ประกอบด้วยการมวีิสัยทัศน์ การเป็นผูใ้ช้งาน

ดิจทิัลได้อย่างคล่องแคล่ว ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้ความเข้าใจ               

ในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร และการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 

ในโลกดิจทิัล ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญที่จะขับเคลื่อนผลลัพธ์ของสถานศกึษาในด้าน

วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป ผู้บริหารสถานศึกษา 

จงึตอ้งเป็นต้นแบบที่ดใีนการทำงานด้วยเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล ทั้งในเรื่องความคิด

ความเป็นผู้นำและพฤติกรรม สามารถสร้างทีมผูน้ำการเปลี่ยนแปลงด้วยดิจทิัล โดย

คำนงึถึง การใช้ทรัพยากรดิจทิัลในการจัดการศกึษาให้กับนักเรียนอย่างคุ้มค่า ลดความ

ซ้ำซ้อนในกระบวนการทำงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลจนบรรลุผลสำเร็จตาม

เป้าหมาย 

  เจษฎา สนสุภาพ และคณะ (2564, หนา้ 153) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการครู อยู่ในระดับดีมากและด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความเป็นพลเมือง

ดิจทิัล แสดงว่าพฤติกรรมที่ผูบ้ริหารสถานศกึษาเกี่ยวกับภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร 
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สถานศกึษากับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูผู้บริหารสถานศกึษา 

จงึควรมศีักยภาพนำการเปลี่ยนแปลง โดยการกระตุ้น และสร้างความตระหนักรู้ถึง

ความสำคัญและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล ผลักดัน ให้เกิดการ

ปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานและการจัดการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีนวัตกรรม

ดิจทิัล เพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการสู่การเป็นวิทยาลัยดิจิทัล โดยผูบ้ริหาร

สถานศกึษาต้องมคีวามเข้าใจ สามารถสร้างสรรค์ เข้าถึงและการนำเทคโนโลยีนวัตกรรม

ดิจทิัล มาใช้ในการบริหารวิทยาลัยจากการศกึษาองค์ประกอบของภาวะผูน้ำดิจทิัล ซึ่งเป็น

องค์ประกอบสำคัญที่จะขับเคลื่อนผลลัพธ์ของสถานศึกษา ทั้งในด้านวิชาการ งบประมาณ 

การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป ผู้บริหารสถานศกึษาจึงตอ้งเป็นต้นแบบที่ดใีน

การทำงานด้วยเทคโนโลยี 

  สุภวัช เชาวน์เกษม (2562, หนา้ 79-89) ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่าง 

ภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศกึษากับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 1 การศกึษาครั้งนี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศกึษาระดับ  

1) ภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 12 ประสิทธิผลโรงเรียน และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำยุค

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลโรงเรยีนเหล่านี้ ผู้ให้ขอ้มูลในแต่ละโรงเรียน

เป็นหัวหนา้กลุ่มสาระทั้ง 8 กลุ่มสาระ จากโรงเรยีนจำนวน 31 โรง รวม 248 คน เครื่องมอื

ที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้ค่าเฉลี่ย

และค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการศกึษา พบว่า 1) ภาวะผูน้ำยุคดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษา ประกอบด้วย องค์ประกอบ โดยรวมม ีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการมีส่วนร่วมของนักเรียน และการเรียนรูร้องลงมา 

คือดา้นการปรับวิสัยทัศน์เกี่ยวกับพืน้ที่การเรียนรู้และสภาพแวดล้อม ด้านการสร้างโอกาส

ด้านการประชาสัมพันธ์ ดา้นการสร้างภาพลักษณ์ด้านการสื่อสาร และด้านการสร้าง

ภาพลักษณ์ 2) ประสทิธิผลโรงเรียน องค์ประกอบโดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก

เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดลำดับแรก คือ ด้านการแข่งขัน 

รองลงมา คอื ด้านการสร้างสรรค์ด้านการร่วมมอื ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในลำดับสุดท้าย

คือ ด้านการควบคุม 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำที่ยั่งยืนของผูบ้ริหารสถานศกึษา

กับประสิทธิผลโรงเรยีน มคีวามสัมพันธ์กันอยู่ในระดับมากอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 
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  สมพร ทรงจอหอ (2563, หน้า 121-132) ศกึษาลักษณะภาวะผูน้ำดิจทิัล

ของผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศกึษาลักษณะภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดวิทยาลัย เกษตรและเทคโนโลยีภาคตะวันออกเฉียงเหนอื  

2) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำดิจทิัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด วทิยาลัยเกษตรและ

เทคโนโลยี ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ รอง

ผูอ้ำนวยการสถานศกึษา จำนวน 40 คน และหัวหนา้แผนกวิชา จำนวน 70 คนในที่ปฏิบัติ

หนา้ที่ในปีการศกึษา 2562 มีจำนวนรวม ทั้งสิน้ 110 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling โดยใช้ประชากรทั้งหมดเป็นกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย

เป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่ 5 ระดับ ซึ่งมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

อยู่ ระหว่าง 0.60-1.00 และมีค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ 0.96 สถิติ

ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่ารอ้ยละค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วเิคราะห์

ข้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ผลการวิจัยพบว่า ระดับความเห็นภาวะผูน้ำ

ดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา วทิยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการมอีิทธิพล

อย่างมีอุดมการณ์หรอืการสร้างบารม ีรองลงมาคือด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา  

ด้านการคำนึงถึง ความเป็นปัจเจกบุคคล และค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ดา้นการสร้างแรงบันดาล

ใจ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการเปรียบเทียบระดับความเห็นภาวะผูน้ำดิจทิัลของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำแนกตาม

ประสบการณ์ โดยรวมและรายด้านแตกต่าง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าดา้นการสร้างแรงบันดาลใจ และด้านการคำนึงถึงปัจเจก

บุคคลมีความแตกต่างกันมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  มณีรัตน์ สุดเต้และคณะ (2563, หนา้ 344) ศกึษาแนวทางภาวะผูน้ำทาง

วิชาการ ในยุคดิจทิัลด้านการวางแผนงานวิชาการในยุคดิจทิัล ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหาร

ควรมีการสำรวจและสอบถามความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อนำไปการจัดการเรียนการ

สอนของครู ช้ีให้ครูตระหนักถึงความสำคัญของการใช้เทคโนโลยี ส่งเสริมใหค้รูมีการ

พัฒนาตนเองอยู่เสมอ ด้านการบริหารจัดการ ผู้บริหารสร้างระบบฐานขอ้มูลของสถาน

ศกึษโดยใช้เทคโนโลยีช่วยในการจัดเก็บข้อมูลให้มีความถูกต้อง ทันสมัยและมีช่องทาง

เข้าถึงอย่างหลากหลาย ด้านการส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการ ผูบ้ริหารควรมีการทำ
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SWOT จากนั้นมากำหนดวิสัยทัศน์และแผนกลยุทธ์ตามสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 

สร้างความร่วมมอืระหว่างโรงเรยีนและชุมชน จัดบรรยากาศการเรียนรู้ใหเ้อือ้อำนวย 

สนับสนุนเรื่องของเทคโนโลยี ด้านการนเิทศ ผูบ้ริหารควรควรมีการสังเกตการสอนของครู

ในรูปแบบที่หลากหลายมีการประชุมชีแ้จงเกี่ยวกับจุดเด่นของการสอนที่ใช้เทคโนโลยีและ

นวัตกรรมในการจัดการเรยีนการสอน 

 5.5 งานวิจัยของต่างประเทศ 

  Kim Kyo Mook (2009, pp. 21-34) ได้ศึกษาภาวะผูน้ำดิจทิัลในสถานศกึษา

ในการจัดการช้ันเรยีน กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศกึษา มอีายุระหว่าง 13-18 ปี ใช้วธิีการ

สัมภาษณ์ ผลวิจัยพบว่า ยังคงใชก้ารจัดการเรียนรู้แบบเดิม ๆ ซึ่งขัดแย้งกับการใช้

เทคโนโลยีดจิทิัล การใชส้ื่อการเรียนรูย้ังมีการใชเ้ทคโนโลยีน้อย โดยเฉพาะการจัดการ

กระบวนการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้และการวัดผลและประเมินผล ข้อเสนอแนะ

ของการวจิัยควรส่งเสริมวัฒนธรรมดิจทิัลแก่ครูและใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการเรียนรู้เพิ่ม

มากขึ้น โดยแนะนำให้ฝ่ายบริหารจัดสรรงบประมาณในการฝึกอบรมครูและส่งเสริมพัฒนา

นวัตกรรมเทคโนโลยีดจิทิัลอย่างต่อเนื่อง 

  Mohd Izham Mohd Hamzah and others (2014, p. 278) ได้ศึกษาเรื่อง 

ความเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีและความสัมพันธ์กับมาตรฐานคุณภาพการศกึษาของ

โรงเรียนในประเทศมาเลเชีย ซึ่งการศกึษาครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพ

การเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีของผู้บริหารโรงเรียนประเทศมาเลเชีย ผลการวิจัยพบว่า ระดับ

แนวทางในก ารปฏิบัติการเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีอยู่ในระดับปานกลาง 

  Akcil Umut and others (20 17, pp. 119-131) ได้ศึกษาเรื่อง การตรวจสอบ

ภาวะผูน้ำแบบเปิดทางด้านเทคโนโลยีในการบริหารจัดการการศกึษา ซึ่งการศกึษาครั้งนีม้ี

วัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ำแบบเปิด การเป็นพลเมือง

ดิจทิัล การยอมรับเทคโนโลยีและ การรับรู้ความสามารถของตนเองในการเป็นผู้นำดา้น

เทคโนโลยี ผลการวิจัย พบว่า การยอมรับเทคโนโลยีและการรับรู้ความสามารถของตนเอง

ในการเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีนั้น มีอทิธิพลทางบวกต่อการเป็นพลเมืองดิจทิัลอยู่ในระดับ

ปานกลาง การรับรู้ความสามารถของตนเองในการเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยีและความเป็น

พลเมอืงดจิทิัล มีอทิธิพลในเชงิบวกต่อการเป็นผูน้ำแบบเปิด 

 



48 

  Raamani Thannimalai and Arumugam Raman (2018, pp. 177-187) ได้

ศกึษาภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศกึษากับการบูรณาการเทคโนโลยีใน

หอ้งเรียนของครูในศตวรรษที่21 โดยการวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อทราบระดับภาวะผูน้ำ

เชงิเทคโนโลยีในสถานศกึษา ซึ่งผูว้ิจัยนำมาตรฐานชาติด้านการใช้เทคโนโลยีของผู้บริหาร

สถานศกึษาของ NETS-A จำนวน 5 ด้าน เพื่อวัดระดับภาวะผูน้ำเชงิเทคโนโลยี ได้แก่ ภาวะ

ผูน้ำที่มวีิสัยทัศน์ การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรูยุ้คดิจิทัลความเป็นเลิศในการปฏิบัติ

วิชาชีพ การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ และการเป็นพลเมืองในยุคดิจทิัลผลการวิจัย พบว่า

ระดับภาวะผูน้ำเชิงเทคโนโลยีตามมาตรฐานชาติด้านการใชเ้ทคโนโลยีของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาของ (NETS-A) จำนวน 5 ด้าน อยู่ในระดับสูง และพบว่า ภาวะผู้นำเชิง

เทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศกึษามีความสัมพัธ์ที่สำคัญกับการบูรณาการเทคโนโลยีใน

การจัดการเรียนการสอน 

ของครู 

  Eberl & Drews (2021, pp. 122-134) ศกึษาภาวะผูน้ำดิจทิัลในองค์กร

เอกชนในประเทศเยอรมัน ด้วยการสำรวจแบบสอบถามและสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้บริหาร

องค์กร ผลวิจัยพบว่า ภาวะผูน้ำดิจทิัล มอีงค์ประกอบที่สำคัญ ได้แก่ การใชเ้ทคโนโลยีใน

การทำงานร่วมกับเครือข่าย การพัฒนาโครงสร้างขององค์กรโดยเน้นเทคโนโลยีดจิทิัล  

การกำกับติดตามด้วยเทคโนโลยีดจิทิัล การส่งเสริมพัฒนาและสร้างเทคโนโลยีดิจทิัล                  

แก่บุคลากร ตลอดจนการเป็นพี่เลี่ยงและให้คำปรึกษาแก่บุคลากร           

 สรุปจากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจะเห็นได้ว่า ปัจจุบันการ

เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วหากเปรียบเทียบกบัการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นในอดีต ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลกระทบต่อองค์การหลายภาคส่วน รวมถึง

สถานศกึษาที่เป็นองค์การด้านการจัดการศกึษา ดังนั้นสถานศกึษาในปัจจุบันที่ต้องเผชิญ

กับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว จงึตอ้งการผูบ้ริหารที่มีภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลสามารถกระตุ้นให้

บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติหนา้ที่ดว้ยความกระตอืรอืร้นและเต็มใจ โดยผู้นำมีวสิัยทัศน์มี

ความรูค้วามสามารถในการนำกระบวนการทางดิจทิัลมาใช้อย่างเหมาะสม มีความรอบรู้

และเข้าใจเทคโนโลยี สามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการเพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพ มีพฤติกรรมการบริหาร ที่ช่วยส่งเสริม ผลักดันอำนวยความสะดวกใหค้รู

และบุคลากรของสถานศกึษาสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการ

ปฏิบัติงาน การพัฒนาวิชาชีพ รวมถึงสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับการจัดการเรียนการ
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สอนให้เกิดความน้ำสนใจ มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ตลอดจนบรรลุเป้าหมาย

ของสถานศกึษาได้ ซึ่งการศึกษาวิจัยครั้งนี ้เป็นการศกึษากาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลจาก

การศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน ประกอบด้วย  

4 องค์ประกอบ คอื 1) การมีความรูด้้านดิจทิัล 2) การมีวสิัยทัศน์ดจิทิัล 3) การพัฒนา

ตนเอง 4) การสื่อสาร ซึ่งเป็นตัวแปรที่สำคัญในประเมินความตอ้งการจำเป็นและการสร้าง

แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนต่อไป 
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บทที่ 3 

วิธีการดำเนินการวจิยั 

 

 

 

 

 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยโดยใช้การประเมนิความตอ้งการจำเป็นในการ

พัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตที่การศกึษา

มัธยมศกึษามุกดาหาร ซึ่งมีลำดับขั้นตอนที่สำคัญประกอบด้วย 3 ระยะ ดังนี้  

  ระยะที่ 1 ศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

  ระยะที่ 2 ศกึษาความต้องการจำเป็นและจัดลำดับความสำคัญในการ

พัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษ

มัธยมศกึษามุกดาหาร 

  ระยะที่ 3 แนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตที่การศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

 ระยะที่ 1 ศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร  

 การดำเนินงานในระยะนี ้ผูว้ิจัยได้ดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

  1. การศกึษาแนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ำ 

เชงิดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน โดยการแจกแจงความถี่จากหลายแหล่งขอ้มูล ได้คัดเลือก

องค์ประกอบที่มคีวามถี่สูง โดยใช้เกณฑ์ความถี่ที่ร้อยละ 30 ขึ้นไป  

  2. การสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เกี่ยวกับองค์ประกอบหลัก 

องค์ประกอบย่อยและพฤติกรรมบ่งช้ี ของภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

  2.1 ผูท้รงคุณวุฒิ  

  ผูท้รงคุณวุฒิที่ให้การสัมภาษณ์ จำนวน 5 คน ได้มาจาก 

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้วยผู้ที่มคีวามรูเ้กี่ยวกับภาวะผูน้ำ

เชงิดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนโดยผู้วจิัยกำหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 

   2.1.1 ผูอ้ำนวยการโรงเรียนที่มคีวามรูใ้นด้านภาวะผูน้ำเชงิดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน มีประสบการณ์ทำงานไม่น้อยกว่า 5 ปี 3 คน 
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   2.1.3 อาจารย์ระดับอุดมศกึษาที่มคีวามรู้และประสบการณ์ด้าน 

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน ไม่น้อยกว่า 5 ป ี2 คน 

  2.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี ้เป็นแบบสอบถามเพื่อยืนยันองค์ประกอบ

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน ซึ่งมปีระเด็กหลักในการตอบแบบสอบถาม ดังนี้  

   2.2.1 องค์ประกอบด้านการมีความรูด้้านรู้ดิจทิัล 

          2.2.2 องค์ประกอบด้านการมวีิสัยทัศน์ดจิทิัล  

   2.2.3 องค์ประกอบด้านการพัฒนาตนเอง 

   2.2.4 องค์ประกอบด้านการสื่อสาร  

  2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการทำแบบสอบถาม โดยส่งแบบสอบถาม

ให้กับผูท้รงคุณวุฒิ ทัง 5 ท่าน และนำข้อมูลมารวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

  2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล  

  ผูว้ิจัยนำข้อมูลที่รวบรวมจากการทำแบบสอบถาม มาวิเคราะห์ โดยนำ

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะห์เนื้อหา เพื่อใชป้ระกอบการสร้างกรอบ

แนวคิดการวิจัย เรื่องการประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร  

 ระยะที่ 2 ศกึษาความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษมัธยมศกึษามุกดาหาร ด้วยการสำรวจ

สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

เพื่อหาช่องว่างระหว่างภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนที่เป็นอยู่จรงิและภาวะผูน้ำ

เชงิดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนที่ควรจะเป็น โดยผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลความต้องการ

จำเป็นของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 

  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

  2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

   2.1 ลักษณะของเครื่องมอื  

   2.2 การสรา้งและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ  
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  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  4. การวิเคราะห์ขอ้มูล  

  5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย คือ ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 49 คนและครูจำนวน 

984 คน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ปีการศกึษา 

2565 รวมทั้งสิน้ จำนวน 1,106 คน (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร, 

2565)  

 2. กลุ่มตัวอย่าง การวิจัยนี้กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการกำหนดขนาด

กลุ่มตัวอย่างของ Comrey and Lee (1992, หน้า 125) ซึ่งได้เสนอแนะว่ากลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 300 ตัวอย่างถือว่าดี  

 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นครั้งนี้คือผูบ้ริหาร และครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ปีการศกึษา 2565 จำนวน 313 คน ได้มาจากใช้

วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน ในสัดส่วนร้อยละ 25 มีขัน้ตอน ดังนี้ 

  2.1 ใช้โรงเรยีนเป็นหน่วยการสุ่ม ใช้การเลือกแบบเจาะลง ใช้เกณฑ์ร้อยละ 

100 ในการเลือกกลุ่มตัวอย่าง ได้โรงเรียนกลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 โรงเรียน 

  2.2 สุ่มกลุ่มตัวอย่างผูบ้ริหารโรงเรียน ใชก้ารเลือกแบบเจาะจง โดยใช้

เกณฑ์เกณฑ์ร้อยละ 100 จำนวน 49 คน 

  2.3 สุ่มกลุ่มตัวอย่างครูผูส้อนในทุกโรงเรยีน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย             

จับสลากแบบใส่คืน ในสัดส่วนร้อยละ 25 ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 264 คน ดังตาราง 2 
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ตาราง 2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

โรงเรียน 

ผู้บริหารและครู 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
 

รว
ม 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
 

รว
ม 

1. นาโสกวิทยาคาร 1 19 6 6 6 6 

2. คำป่าหลายสรรพวิทย์ 1 21 6 6 6 6 

3. เมืองมกุวิทยาคม 1 21 6 6 6 6 

4. อุดมวิทย์ 1 21 6 6 6 6 

5. คำบกวิทยาคาร 1 20 6 6 6 6 

6. ผาเทิบวิทยา 1 23 8 8 8 8 

7. คำชะอพีิทยาคม 1 19 6 6 6 6 

8. ดงมอนวิทยาคม 1 21 6 6 6 6 

9. แวงใหญ่พิทยาสรรค ์ 1 15 4 4 4 4 

10. โชคชัยวิทยา 1 14 4 4 4 4 

11. หนองแวงวิทยาคม 1 33 9 9 9 9 

12. พลังราษฎร์พิทยาสรรพ์ 1 16 5 5 5 5 

13. นาวาราชกิจพทิยานุสรณ์ 1 21 8 8 8 8 

14. โพธิ์ไทรวิทยา 1 16 5 5 5 5 

15. กกตมูประชาสรรค์รัชมังคลาภิเษก 1 20 6 6 6 6 

16. ชัยปัญญาวิทยานุสรณ์ 2 24 9 9 9 9 

17. เหล่าประชาอุทิศ 1 18 5 5 5 5 

18. ร่มเกล้าพทิยาสรรค์ 1 13 4 4 4 4 

19. ดงเย็นวิทยาคม 1 26 8 8 8 8 

20. มุกดาวิทยานุกูล 3 54 17 17 17 17 

21. หว้านใหญ่วิทยา 2 20 7 7 7 7 

22. นวมินทราชูทิศ อีสาน 2 36 11 11 11 11 

23. ผ่ึงแดดวิทยาคาร 1 39 11 11 11 11 

24. วิทยาศาสตร์จุฬาภรราชวิทยาลัย มุกดาหาร 4 112 29 29 29 29 

25. ดงหลวงวิทยา 2 46 13 13 13 13 

26. คำชะอวีิทยาคาร 3 50 16 16 16 16 

27. หนองสูงสามัคคีวทิยา 3 50 15 15 15 15 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวจิยั 

 1. ลักษณะของเครื่องมอื เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม เพื่อศกึษา

สภาพทีเ่ป็นจรงิและสภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสารที่

เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถามที่ใช้เป็นเครื่องมอืในการประเมินความ

ต้องการจำเป็น ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลเบือ้งตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)ของ 

Likert เพื่อประเมินความตอ้งการจำเป็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตที่การศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร โดยประเมินจากองค์ประกอบภาวะ

ผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) การมคีวามรูด้้านดิจิทัล  

2) การมวีิสัยทัศน์ดจิทิัล 3) การพัฒนาตนเอง 4) การสื่อสาร จำนวน 30 ข้อ  

เป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ ดังนี้  

   5 หมายถึง มีภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับ 

มากที่สุด 

   4 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมาก 

   3 หมายถึง มีภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

โรงเรียน 

ผู้บริหารและครู 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
 

รว
ม 

ผู้บ
ริห

าร
 

ครู
 

รว
ม 

28. คำสรอ้ยพิทยาสรรค์ 4 68 21 21 21 21 

29. ดอนตาลวิทยา 2 61 17 17 17 17 

30. มุกดาหาร 3 140 39 39 39 39 

รวม 49 1057 1,106 49 246 313 

รวมท้ังหมด 1,106 313 
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   2 หมายถึง มีภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับน้อย 

   1 หมายถึง มภีาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับ 

น้อยที่สุด 

  ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวจิัย 

 การสรา้งแบบสอบถามเพื่อศกึษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็น

เกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษามุกดาหาร ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้  

  1. ศึกษาแนวคิด หลักการ และวธิีการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ของ Likert   

  2. ร่างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการศกึษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพ

ที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร จากองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียน 4 ด้าน 1)การมคีวามรูด้้านดิจิทัล 2) การมวีิสัยทัศน์ดจิทิัล 3) การพัฒนาตนเอง 

4) การสื่อสาร  

  3. นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ

ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

  4. การหาความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา โดยนำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปขอรับ

คำแนะนำจากผูเ้ชี่ยวชาญ 5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

ของแบบสอบถามโดยการตรวจสอบ ความสอดคล้อง สำนวนภาษาที่ใชต้ลอดจน

ตรวจสอบเนื้อหาให้ครอบคลุม เพื่อให้ผู้เช่ียวชาญใหค้วามคิดเห็นและให้คะแนน ดังนี้ 

   ให้คะแนน +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

   ให้คะแนน 0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

   ให้คะแนน -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามนั้นไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

  เสร็จแล้วนำคะแนนที่ได้มาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างขอ้คำถามกับ

จุดประสงค์ (Index of Item Objective Congruence : IOC) พิจารณาถึงคุณภาพของ

แบบสอบถาม ใช้เกณฑ์ในการคัดเลือกข้อคำถามที่มคี่าดัชนคีวามสอดคล้อง ตั้งแต่ 0.50 
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ขึน้ไป โดยแบบสอบถามมีค่าความเที่ยงตรง 1.00 และได้กำหนดคุณสมบัติ ของผูเ้ชี่ยวชาญ 

5 คน ดังนี ้   

    4.1 อาจารย์ผูส้อน ระดับอุดมศกึษา ทางการบริหารการศกึษา ที่มี

ตำแหน่งวชิาการตัง้แต่ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป มคีุณวุฒิระดับปริญญาเอก และมี

ประสบการณ์ในด้านการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 5 ปีขึน้ไป จำนวน 1 คน 

   4.2 ผู้บริหารสถานศกึษา ที่มีวทิยฐานะชำนาญการพิเศษ มคีุณวุฒิ 

ระดับปริญญาโทด้านการบริหารการศกึษา และมีประสบการณ์บริหารไม่น้อยกว่า 5 ปี 

จำนวน 2 คน 

   4.3 ครูผูส้อน ที่มวีิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ มีคุณวุฒิ 

ระดับปริญญาโททางด้านการบริหารการศกึษาและมีประสบการณ์การสอน ไม่น้อยกว่า 

10 ปี จำนวน 2 คน 

  5. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจ 

อีกครั้งหนึ่ง 

  6. นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาแล้ว 

นำไปทดลองใช้ (Try out) กับผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผู้สอนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  

จำนวน 40 คน 

  7. นำข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื โดยการวิเคราะห์หาค่า

อำนาจจำแนกรายข้อของแบบสอบถามโดยใช้ Item total Correlation แบบ Pearson     

(บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หนา้ 99) โดยได้ค่าอำนาจจำแนกของสภาพที่เป็นจริงระหว่าง  

0.61 – 0.77 ค่าอำนาจจำแนกของสภาพที่ควรจะเป็น ระหว่าง 0.61 – 0.84 

  8. นำข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื โดยการวิเคราะห์หาค่า

ความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (𝛼) ของ

(Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 111) โดยได้ค่าความเชื่อม่ันของสภาพที่เป็น

จรงิมคี่าเท่ากับ 0.94 และค่าความเชื่อม่ันของสภาพที่ควรจะเป็นมคี่าเท่ากับ 0.97 

  9. นำแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุง และได้ฉบับสมบูรณ์ที่ไปเก็บรวบรวมข้อมูล

กับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยต่อไป 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจัยจะได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

  1. ทำหนังสอืขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑติวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ถึงผูบ้ริหารโรงเรียน และครู ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ประจำปีการศกึษา 2565 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอ

อนุญาตเข้ารวบรวมข้อมูลจาก ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

  2. ผูว้ิจัย ตดิต่อประสานงานกับโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความ

อนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมทั้งนัดหมายวัน เวลา สถานที่ในการเก็บข้อมูล 

  3. ผูว้ิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โรงเรียนที่อยู่ไกลไม่สะดวกในการ

เดินทางไปส่งแบบสอบถามด้วยตนเอง ผูว้ิจัยก็จะจัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ และ

การใช ้Google Form เพื่อสร้างแบบสอบถาม Online ส่วนโรงเรียนที่อยู่ใกล้ผู้วจิัย

ดำเนนิการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยได้เข้าพบปะ และชีแ้จงขอ้มูลในแบบสอบถามให้กับ

กลุ่มตัวอย่างทราบวัตถุประสงค์และขอความอนุเคราะห์ให้ตอบแบบสอบถาม โดยสามารถ

จัดเก็บแบบสอบถามได้ทั้งหมด 313 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

  4. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ จากนั้นนำ 

แบบสอบถามไปตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ และทำการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ในครั้งนี้ผูว้ิจัยได้นำ

ข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป สถิติ ดังนี้ 

  1. วิเคราะห์สภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามความต้องการจำเป็น

เกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษามุกดาหาร ด้วยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และการหาค่าร้อยละ 

(Percentage) 
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  2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษมัธยมศกึษามุกดาหาร นำข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่า

ทางสถิติ ซึ่งประกอบด้วยค่าเฉลี่ย 𝑥̅ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) มรีะดับผลการ

ดำเนนิงาน โดยยึดเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 82) 

   คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีค่าสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควร

จะเป็นอยู่ในระดับมากที่สุด 

   คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีค่าสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควร

จะเป็นอยู่ในระดับมาก 

   คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีค่าสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควร

จะเป็นอยู่ในระดับปานกลาง 

   คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีค่าสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควร

จะเป็นอยู่ในระดับน้อย 

   คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีค่าสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควร

จะเป็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  3. จัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นโดยใช้วธิีการหาค่าผลต่าง

ระหว่างสภาพที่ควรจะเป็น (I) กับสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (D) ทำการวิเคราะห์ดัชนี

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น Modified Priority Needs Index (PNImodified) ที่

ปรับปรุงโดยนงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมลว่องวาณิช ซึ่งมีสูตรดังนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 

2558, หนา้ 18) 

   PNImodified  = (I–D) / D 

   เมื่อ PNI หมายถึง ดัชนีลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

(Priority Needs Index) 

   I (Importance) หมายถึง ระดับความคาดหวังที่ตอ้งการให้เกิดขึ้น หรอื

ค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็น  

   D (Degree of success) หมายถึง ค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริง  

  4. เกณฑ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลพิจารณาค่า PNImodified ที่มคี่าสูงสุด 3 

ลำดับแรกขององค์ประกอบภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตที่

การศกึษมัธยมศกึษามุกดาหาร เพื่อใช้เป็นประเด็นในการหาแนวทางการพัฒนาต่อไป  
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 ระยะที่ 3 แนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษมัธยมศกึษามุกดาหาร 

 เมื่อได้สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของ 

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษามุกดาหาร แล้วจากนั้นจัด

เรียงลำดับความสำคัญ ตามระยะที่ 2 โดยผูว้ิจัยได้หาแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิง

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร  

ซึ่งนำผลการศกึษาจากระยะที่ 2 เลือกประเด็นที่ค่าดัชนี PNImodified ทีม่ีค่าสูงสุด 3 ลำดับ

แรกจากองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน โดยกำหนดเป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนจัดทำเป็นแบบสอบถาม แล้วนำไป

เสนอผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน พิจารณาแนวทางพัฒนาและใหข้้อเสนอแนะ   

  ผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณาแนวทางการพัฒนา จำนวน 5 คน มีคุณสมบัติ ดังนี้ 

   1. อาจารย์ผูส้อน ทางการบริหารการศกึษา มคีุณวุฒิระดับปริญญาเอก 

และมีประสบการณ์ในด้านการปฏิบัติงานไม่นอ้ยกว่า 5 ปีขึน้ไป จำนวน 1 คน 

   2. ผูบ้ริหารสถานศกึษา ที่มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ มคีุณวุฒิ ระดับ

ปริญญาโทด้านการบริหารการศกึษา และมีประสบการณ์บริหารไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน  

1 คน 

   3. ครูผูส้อน ที่มวีิทยฐานะไม่ต่ำกว่าชำนาญการพิเศษ และมี

ประสบการณ์การสอน ไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 3 คน  
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 จากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ดังภาพประกอบ ดังนี้ 
 

 

 

 

ระยะท่ี 1 

ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำ

เชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศกึษา

มุกดาหาร 

1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องจำนวน 10 แหลง่ 

2. การยืนยันองค์ประกอบจาก

ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน 

องค์ประกอบภาวะ

ผู้นำเชิงดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรียน        

4 องค์ประกอบ 

ภาพประกอบ 4 ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 

ระยะดำเนินการ การดำเนนิการ ผลทีไ่ดร้บั 

ระยะท่ี 2 

ศึกษาความต้องการจำเป็น

และจัดลำดบัความสำคญัใน

การพัฒนาภาวะผู้นำเชิง

ดิจิทัลของ ผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศกึษา

มุกดาหาร 

1. สรา้งเคร่ืองมือในการวิจัย 

2. ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ โดยผู้เชี่ยวชาญ 

จำนวน 5 คน ทดลองใช ้(Try out) จำนวน 40 คน  

3. เก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

5. เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารโรงเรียน และ

ครู จำนวน 313 คน 

6. จัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น

โดยใชว้ิธี Modified Priority Needs Index 

(PNImodified) 

ได้ลำดับ

ความสำคัญในการ

พัฒนาภาวะผู้นำ

เชิงดิจิทัลของ 

ผูบ้รหิารโรงเรยีน

สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา

มุกดาหาร 

 

ระยะท่ี 3 

แนวทางในการพัฒนาภาวะ

ผู้นำเชิงดิจิทัลของ ผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามธัยมศึกษา

มุกดาหาร 

1. หาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล

ของผู้บริหารโรงเรียน โดยใช้ผลจากการทำ

แบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน  

2. วิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถาม  

 

ได้แนวทางในการ

พัฒนาภาวะผู้นำ

เชิงดิจิทัลของ

ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา

มุกดาหาร 
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ตาราง 3 ปฏิทินการดำเนินการวิจัย

ระยะของการวจัิย วธีิการดำเนินการวจัิย ผู้ให้ข้อมูล การวเิคราะห์ข้อมูล เวลาท่ีดำเนินการ ผลท่ีได้รับ 

ระยะท่ี 1 ศึกษาองค์ประกอบ

ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร 

1. สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน

จากแนวคดิทฤษฎีของนักวิชาการ และงานวจิัยที่เก่ียวข้อง โดยศึกษา

จากเอกสารที่เก่ียวข้อง จำนวน 10 แหล่ง ตามแนวคดิและงานวจิัย

ของนักวิจัยและนักวิชาการ 

2. ยนืยันองค์ประกอบจากผูท้รงคุณวฒุิ จำนวน 5 คน 

1. เอกสารงานวจิัยที่

เก่ียวข้อง 

2. ผู้ทรงคุณวฒุิ 5 คน 

1. วเิคราะห์ และสังเคราะห์

องค์ประกอบ 

2. หาค่าความสอดคล้อง  

- พฤษภาคม 2565 ถึง 

กรกฎาคม 2565 

องค์ประกอบภาวะผู้นำ

เชงิดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียน 4 

องค์ประกอบ 

ระยะท่ี 2 ศึกษาความต้องการ

จำเป็นและจัดลำดับความสำคัญ 

ในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล

ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษามุกดาหาร 

1. สร้างเครือ่งมอืในการวจิัย  

2. ตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมอื/ทดลองใช้  

3. เก็บรวบรวมข้อมูล   

4. การวเิคราะหข์้อมูล   

5. เก็บรวบรวมข้อมูลจากผูบ้ริหารโรงเรยีน และครู จำนวน 452 คน                      

6. จัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นโดยใช้วธิี Modified 

Priority Needs Index (PNImodified) 

1. ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน 

2. ผู้บริหารโรงเรียนและ

ครู ทดลองใช ้(Try out)

จำนวน 40 คน 

3. ผู้บรหิารโรงเรียนและ

ครู จำนวน 313 คน 

1. หาค่าความสอดคล้อง 

2. ค่าความเชื่อมั่น 

3. ค่าอำนาจจำแนก 

4. โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS

ค่าเฉล่ีย 𝑥̅ และค่าส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D), 

จัดลำดับความสำคัญของความ

ต้องการจำเป็นโดยใช้วธิี 

ModifiedPriority Needs Index  

PNImodified = (I–D) / D 

- สิงหาคม 2565 

- กันยายน 2565 ถึง 

พฤศจิกายน 2565 

- ธันวาคม 2565 ถึง 

กุมภาพันธ์ 2566 

ได้ลำดับความสำคัญใน

การพัฒนาภาวะผู้นำเชิง

ดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา

มุกดาหาร 

ระยะท่ี 3 แนวทางในการพัฒนา

ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร 

1 .หาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

2. ดำเนินการจัดทำแนวทางพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียน 

3. ตวรจสอบความเหมาะสมของแนวทางพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล

ของผู้บริหารโรงเรียน 

4. เขียนรายงานการวจิัย  

- ผู้เชี่ยวชาญพจิารณา

แนวทางการพัฒนา 

จำนวน 5 คน 

1. วเิคราะห์เชิงเนือ้หา 

 
- กุมภาพันธ์ 2565 ถงึ 

มนีาคม 2566 

ได้แนวทางในการพัฒนา

ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา

มุกดาหาร 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิง

ดิจทิัล ของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร  

มคีวามมุ่งหมาย 4 ประการ คือ 1) เพื่อศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 2) เพื่อศกึษาสภาพที่

เป็นจรงิ และสภาพที่ควรจะเป็นของภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 3) เพื่อประเมินความตอ้งการจำเป็น 

ในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษามุกดาหาร 4) เพื่อนำเสนอแนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร  ในการเสนอผลการ

วิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจัยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ผลการสังเคราะห์ องค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

   1.1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของผู้บริหาร 

โรงเรียน 

   1.2 ผลการยืนยันองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิตพิืน้ฐานของขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบ 

แบบสอบถาม และผลการวิเคราะห์สภาพที่เป็นจริง และสภาพที่ควรจะเป็นของภาวะผู้นำ

เชงิดจิทิัลสำหรับผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา

มุกดาหาร 

   2.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบ 

แบบสอบถาม 

   2.2 ผลการวิเคราะห์สภาพที่เป็นจริง และสภาพที่ควรจะเป็นของ 

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลสำหรับผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

มัธยมศกึษามุกดาหาร 
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  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นและจัดลำดับความสำคัญใน

การพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษามุกดาหาร 

  ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำเชงิดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

มุกดาหาร 

 ตอนที่ 1 ผลการสังเคราะห์ องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

  1.1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของผู้บริหาร 

โรงเรียน พบว่ามี 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) การมคีวามรู้ด้านดิจิทัล 2) การมีวิสัยทัศน์ 

3) การพัฒนาตนเอง 4) การสื่อสาร 

  1.2 ผลการยืนยันองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

  จากการให้ผูท้รงคุณวุฒิจำนวน 5 คน พิจารณาความเหมาะสม โดยทั้ง  

5 คน มีความเห็นสอดคล้องกันในทุกองค์ประกอบ ดังแสดงในตาราง 4 

ตาราง 4 ผลการยืนยันองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน  

 

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

1. ด้านการมี

ความรูด้้าน

ดิจทิัล 

 

 

 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่แสดงออกถึง

ความสามารถในการใช้

สารสนเทศและใช้

เทคโนโลยีการสื่อสาร 

การมคีวามรู ้ทักษะและ

ทัศนคตดิ้านการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.1) มกีารใชส้ารสนเทศและใช้

เทคโนโลยีในการสื่อสาร 5 100 

1.2) มีความรูด้้านการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ   5 100 

1.3 มทีัศนคตทิี่ดใีนการใช้

สารสนเทศและใช้เทคโนโลยี 

ในการสื่อสาร 

 5 100 

เห็นด้วย รอ้ยละ 
(คน) 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

 

และสามารถใช้เทคโนโลยี

อย่างมีวจิารณญาณ 

รวมถึงมกีารตระหนักด้าน

จรยิธรรมและมารยาทบน

อินเทอร์เน็ต 

 

 

 

 

 

1.4) มีการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมี

วิจารณญาณ 5 100 

1.5) การตระหนักด้านจรยิธรรม

และมารยาทในการใชง้าน

อินเทอร์เน็ต  5 100 

1.6) สามารถติดตั้งและใช้

ซอฟต์แวร์ รวมถึงแอพพลิเคชั่นที่

เป็นประโยชน์บนอุปกรณ์ส่วนตัว

ทั้งโทรศัพท์มือถือหรอืแท็บเล็ต 5 100 

1.7) สามารถผลิตสื่อดิจทิัลได้ดว้ย

ตนเอง 5 100 

2. ด้านการมี

วิสัยทัศน์

ดิจทิัล 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่แสดงออกถึง

การรูจ้ักและเข้าใจ

สภาพการณ์ขององค์การ

เป็นอย่างดี การมองเห็น

อะไรก่อนและไกลกว่าคน

อื่น สามารถสร้างกลยุทธ์ 

การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมา

ใช้ในการปฏิบัติงาน 

2.1) รู้จักและเข้าใจสภาพการณ์

ขององค์การเป็นอย่างดี 5 100 

2.2) มกีารคาดการสถานการณ์

ล่วงหนา้และมองการไกลกว่าคน

อื่น 5 100 

2.3) มีการสร้างกลยุทธ์การนำ

เทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการ

ปฏิบัติงาน 5 100 

2.4) มีการประยุกต์ใช้ดจิทิัลเพื่อ

ยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร 5 100 

เห็นด้วย รอ้ยละ 
(คน) 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

 

และประยุกต์ใช้ดจิทิัลเพื่อ

ยกระดับความเป็นเลิศของ

องค์กร 

 

 

 

 

2.5) มีการแลกเปลี่ยน

แนวความคิดกับเกี่ยวกับการ

นำเอาเทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับใช้

ในการทำงาน 5 100 

2.6 )มีการจัดการอบรมการใชง้าน

สื่อเทคโนโลยีดิจทิัล 5 100 

2.7) มีการวางแผนการดำเนินการ

ใช้งานเทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อใช้ใน

การปฏิบัติงานและสนับสนุนการ

เรียนการสอน 5 100 

3. ด้านการ

พัฒนาตนเอง 

 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่มคีวามสามารถ

ในการแสวงหาความรู้

ใหม่ๆอย่างสม่ำเสมอ 

 

 

 

 

3.1) มกีารการแสวงหาความรู้

ใหม่ๆอย่างสม่ำเสมอ 5 100 

3.2)  การเปลี่ยนแปลงตนเองใน

เรื่องเทคโนโลยีในทางที่ดีขึ้น 5 100 

3.3) มีการพัฒนางานในความ

รับผิดชอบของตนเองให้มีคุณภาพ

มากยิ่งขึน้ 5 100 

3.4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ

ผูบ้ริหารโรงเรียนอื่น ๆ บุคลากร

ในโรงเรยีน เพื่อใช้ในการพัฒนา

วิชาชีพอยู่เสมอ 5  

เห็นด้วย รอ้ยละ 
(คน) 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

 

 

 

 

 

3.5) ) มีการนำผลการประเมินการ

พัฒนาตนเอง ไปสะท้อนผลและ

ปรับปรุงการทำงานของตนเอง 5 100 

3.6) มกีารศกึษาหาความรู้

เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจทิัลใหม่ ๆ 5 100 

4.ด้านการ

สื่อสาร 

 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่แสดงออกถึง

การสื่อสาร 

ประชาสัมพันธ์และสร้าง

เครือข่ายโดยใช้เทคโนโลยี

ดิจทิัลเพื่อการสื่อสารกับ

นักเรียน ครู บุคลากร 

และชุมชนอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดย

สามารถประชาสัมพันธ์

หรอืรายงานการ

ดำเนนิการต่างๆ ผ่านช่อง

ทางการสื่อสารที่มี

ประสิทธิภาพเช่น เว็บไซต์ 

เฟซบุ๊ค ไลน์ ทวิตเตอร์          

เป็นต้น 

4.1) สนับสนุนให้ครูใช้สื่อ

เทคโนโลยีในการประสานงาน 5 100 

4.2) เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและ

ชุมชนเข้ามาใช้เครอืข่าย

อินเทอร์เน็ต                          5 100 

4.3) สร้างเครอืข่ายการสื่อสาร

และประชาสัมพันธ์ข้อมูล

สถานศกึษา               5 100 

4.4) ใชเ้ครื่องมอืดิจทิัลเป็น

เครื่องมือสื่อสารกับผูม้ีส่วนร่วม   5 100 

4.5) มกีารส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีในการประชาสัมพันธ์

กิจกรรมต่าง ๆ 5 100 

4.6) มีการเผยแพร่กลยุทธ์และ

การปฏิบัติงานต่าง ๆ ผ่านระบบ

ออนไลน์ 5 100 

เห็นด้วย รอ้ยละ 
(คน) 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

 

   

 จากตาราง 4 แสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนทั้ง 4 องค์ประกอบ ได้รับการยืนยันองค์ประกอบ จากผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน  

พบว่าได้รอ้ยละ 100 และมีความเหมาะสม  

  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของข้อมูลสถานภาพของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม และผลการวิเคราะห์สภาพที่เป็นจริง และสภาพที่ควรจะเป็น

เกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

 2.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม จากแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ที่ได้รับกลับคืนมา จำนนวน 313 ฉบับ  

คิดเป็นรอ้ยละ 100 ของแบบสอบถามจำนวนทั้งหมดที่ส่งไป ผู้วจิัยได้ทำการวิเคราะห์แสดง

สถานภาพของผูบ้ริหารและครู สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหารที่

เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม เป็นความถี่และค่ารอ้ยละ ดังนี้  

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งช้ี 
ความเหมาะสม 

 

ซึ่งเป็นการสื่อสารกับผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องดว้ยกลยุทธ์

การดำเนินงานที่เรียบง่าย 

และผูบ้ริหารสถานศกึษา

สามารถใหข้้อมูลข่าวสาร

กับบุคคลที่เกี่ยวข้องในยุค

ดิจทิัลได้ทันท่วงที 

 

 

4.7 )มีการจัดทำสารสนเทศเพื่อ

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 5 100 

4.8) ใชส้ื่อเทคโนโลยีดิจทิัล

ประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์ของ

สถานศกึษา  5 100 

4.9) มีการสื่อสารกับผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องดว้ยกลยุทธ์การ

ดำเนนิงานที่เรียบง่าย 5 100 

4.10) มีการให้ขอ้มูลข่าวสารกับ

บุคคลที่เกี่ยวข้องในยุคดิจทิัลได้

ทันท่วงที 5 100 

(คน) 
เห็นด้วย รอ้ยละ 
(คน) 
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ตาราง 5 ความถี่และร้อยละของขอ้มูลแสดงสถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง 

 

ข้อมูลสถานภาพ ความถี่ (n=313) ร้อยละ 

1. เพศ   

       ชาย 105 33.55 

       หญิง 208 66.45 

                 รวม 313 100 

2. ประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน   

       นอ้ยกวา่ 10 ป ี 223 71.25 

       10 – 20 ปี 60 19.17 

       มากกว่า 20 ปี 30 9.58 

                  รวม  313 100 

3. ตำแหน่งในการทำงาน   

        ผู้บริหารโรงเรียน 49 15.65 

        คร ู 264 84.35 

                   รวม 313 100 

 

จากตาราง 5 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นผู้บริหาร

โรงเรียนและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษามุกดาหาร จำนวน 313 คน 

จำแนกตามคุณลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุการทำงาน ตำแหน่งในการทำงาน 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ผูว้ิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ (Frequency) 

และค่าร้อยละ (Percentage) ซึ่งนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดังตาราง 5 พบว่าผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 66.45) มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

น้อยกว่า 10 ปี (ร้อยละ 71.25) และมีตำแหน่งในการทำงานตำแหน่ง ครู (ร้อยละ 84.35)  

 2.2 ผลการวิเคราะห์สภาพที่เป็นจริง และสภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับภาวะผูน้ำ 

เชงิดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 
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ตาราง 6 ผลการประเมินความตอ้งการจำเป็นเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหาร   

            โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 
 

 

 

 

ลำดับ

ที่ 
องค์ประกอบ สภาพท่ีควรจะเป็น สภาพท่ีเป็นจริง 

𝑥̅ S.D. ระดับ 𝑥̅ S.D. ระดับ 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการมคีวามรู้ดา้นดิจิทลั 

1 ผู้บริหารมกีารใช้สารสนเทศและใช้

เทคโนโลยใีนการสื่อสาร 4.72 0.55 

มาก

ที่สุด 3.19 0.77 

ปาน

กลาง 

2 ผู้บริหารมคีวามรู้ดา้นการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ 4.39 0.49 มาก 2.35 0.59 น้อย 

3 ผู้บริหารมทัีศนคติท่ีดใีนการใช้

สารสนเทศและใชเ้ทคโนโลยใีนการ

สื่อสาร 4.45 0.50 มาก 2.97 0.58 

ปาน

กลาง 

4 ผู้บริหารมกีารใช้เทคโนโลยอีย่างมี

วจิารณญาณ 
 

4.80 
 

0.40 

มาก

ที่สุด 
 

3.03 
 

0.36 

ปาน

กลาง 

5 ผู้บริหารมกีารตระหนักด้าน

จรยิธรรมและมารยาทในการใชง้าน

อนิเทอร์เน็ต 4.37 0.49 มาก 3.20 0.55 

ปาน

กลาง 

6 ผู้บริหารสามารถตดิตัง้และใช้

ซอฟต์แวร์ รวมถึงแอพพลเิคชั่นท่ี

เป็นประโยชน์บนอุปกรณ์ส่วนตัวท้ัง

โทรศัพท์มอืถอืหรือแท็บเล็ต เพื่อ

ช่วยในการรวบรวมและจัดระเบียบ

บันทึกข้อมูลในการใช้งานส่วนตัว 4.09 0.80 มาก 2.69 0.47 

ปาน

กลาง 

7 ผู้บริหารสามารถผลิตสื่อดจิิทัลได้

ด้วยตนเอง เช่น กราฟกิ คลิปวดีีโอ

หรือคลิปเสียงและการบันทึกภาพ 

หนา้จอ เป็นต้น 4.42 0.66 มาก 2.59 0.49 

ปาน

กลาง 

ค่าเฉลี่ย 
4.46 0.13 มาก 2.86 0.12 

ปาน

กลาง 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

 

 

ลำดับ

ที่ 

 

องค์ประกอบ 
สภาพที่ควรจะเป็น สภาพที่เป็นจรงิ 

𝑥̅ S.D. ระดับ 𝑥̅ S.D. ระดับ 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการมวีสิัยทัศน์ดิจิทัล 

8 ผู้บริหารรู้จักและเขา้ใจสภาพการณ์

ขององค์การเป็นอย่างดี 4.84 0.36 

มาก

ที่สุด 3.17 0.37 

ปาน

กลาง 

9 ผู้บริหารมกีารคาดการสถานการณ์

ล่วงหน้าและมองการไกลกวา่คนอ่ืน 4.84 0.36 

มาก

ที่สุด 3.78 0.43 มาก 

10 ผู้บริหารมกีารสร้างกลยุทธ์การนำ

เทคโนโลยดีิจิทัลมาใชใ้นการ

ปฏบัิตงิาน 4.64 0.48 

มาก

ที่สุด 2.48 0.56 น้อย 

11 ผู้บริหารมกีารประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพื่อ

ยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร 4.46 0.50 มาก 2.42 0.51 น้อย 

12 ผู้บริหารมกีารแลกเปลี่ยน

แนวความคิดกับเกี่ยวกับการนำเอา

เทคโนโลยดีิจิทัลมาปรับใชใ้นการ

ทำงาน 4.77 0.42 

มาก

ที่สุด 3.23 0.56 

ปาน

กลาง 

13 ผู้บริหารมกีารจัดการอบรมการใช้

งานสื่อเทคโนโลยดีิจิทัล เช่น ZOOM 

Google classroom และ Google 

Meet เป็นต้น ให้กับบุคลากร 4.65 0.48 

มาก

ที่สุด 3.63 0.49 มาก 

14 ผู้บริหารสามารถวางแผนการ

ดำเนนิการใชง้านเทคโนโลยดีจิทัิล 

เพื่อใชใ้นการปฏบัิตงิานและ

สนับสนุนการเรียนการสอน 4.64 0.47 

มาก

ที่สุด 3.78 0.91 มาก 

ค่าเฉลี่ย 
4.69 0.05 

มาก

ที่สุด 3.21 0.17 

ปาน

กลาง 

องค์ประกอบที่ 3 ด้านการพัฒนาตนเอง 

15 ผู้บริหารมกีารการแสวงหาความรู้ 

ใหม ่ๆ อย่างสมำ่เสมอ 

4.64 0.48 มาก

ที่สุด 

4.38 0.75 มาก 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

 

ลำดับ

ที่ 

 

องค์ประกอบ 
สภาพท่ีควรจะเป็น สภาพท่ีเป็นจริง 

𝑥̅ S.D. ระดับ 𝑥̅ S.D. ระดับ 

16 ผู้บริหารมกีารเปลี่ยนแปลงตนเองใน

เร่ืองเทคโนโลยใีนทางที่ดีขึ้น 4.55 0.66 

มาก

ที่สุด 4.21 0.75 มาก 

17 ผู้บริหารมกีารพัฒนางาน         

ในความรับผิดชอบของตนเองให้มี

คุณภาพมากยิ่งขึน้ 4.79 0.4 

มาก

ที่สุด 3.88 0.48 มาก 

18 ผู้บริหารมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ

ผู้บริหารโรงเรียนอ่ืน ๆ บุคลากรใน

โรงเรียน เพื่อใชใ้นการพัฒนาวิชาชพี

อยู่เสมอ 4.6 0.5 

มาก

ที่สุด 

4.15 

 

 0.51 มาก 

19 ผู้บริหารมกีารนำผลการประเมิน

การพัฒนาตนเอง ไปสะทอ้นผลและ

ปรับปรุงการทำงานของตนเอง 4.99 0.56 

มาก

ที่สุด 4.15 0.56 มาก 

   20 ผู้บริหารมกีารศึกษาหาความรู้

เกี่ยวกับเทคโนโลยดีิจิทัลใหม่ ๆ 4.68 0.47 

มาก

ที่สุด 3.89 0.32 มาก 

ค่าเฉลี่ย 
4.71 0.08 

มาก

ที่สุด 4.11 0.16 มาก 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านการสื่อสาร 

21 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูใชส้ื่อ

เทคโนโลยใีนการประสานงาน 4.9 0.31 

มาก

ที่สุด 4.09 0.28 มาก 

22 ผู้บริหารเปิดโอกาสใหผู้้ปกครอง

และชุมชนเข้ามาใชเ้ครอืข่าย

อนิเทอร์เน็ต 4.59 0.49 

มาก

ที่สุด 3.64 0.64 มาก 

23 ผู้บริหารสร้างเครอืข่ายการสื่อสาร

และประชาสัมพันธ์ข้อมูล

สถานศกึษา 4.86 0.35 

มาก

ที่สุด 3.94 0.43 มาก 

24 ผู้บริหารใชเ้ครื่องมือดิจิทัลเป็น

เครื่องมือสื่อสารกับผู้มสี่วนร่วม 4.88 0.33 

มาก

ที่สุด 3.23 0.46 

ปาน

กลาง 

25 ผู้บริหารมกีารส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยใีนการประชาสัมพันธ์ 4.79 0.42 

มาก

ที่สุด 3.3 0.50 

ปาน

กลาง 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

 

 จากตาราง 6 เมื่อพิจารณาสภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร โดยภาพรวม

พบว่าสภาพทีค่วรจะเป็นอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.64, S.D. = 0.03) ส่วนสภาพที่เป็น

จรงิ โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.66, S.D. = 0.02) ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าดัชนี

ลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น (PNImodified) พบว่าโดยภาพรวมของความ

ต้องการจำเป็นในการภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร มีค่าเท่ากับ 0.30 หากพิจารณาในรายละเอียดจะพบว่า  

 

ลำดับ

ที่ 

 

องค์ประกอบ 
สภาพท่ีควรจะเป็น สภาพท่ีเป็นจริง 

𝑥̅ S.D. ระดับ 𝑥̅ S.D. ระดับ 

 กิจกรรมต่าง ๆ       

26 ผู้บริหารมกีารเผยแพร่กลยุทธ์และ

การปฏบัิตงิานต่าง ๆ ผา่นระบบ

ออนไลน์ 4.74 0.44 

มาก

ที่สุด 3.53 0.51 มาก 

27 ผู้บริหารมกีารจัดทำสารสนเทศเพื่อ

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 4.25 0.43 มาก 3.66 0.49 มาก 

28 ผู้บริหารใชส้ื่อเทคโนโลยดีิจิทัล

ประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์ของ

สถานศกึษา 4.73 0.45 

มาก

ที่สุด 3.74 0.44 มาก 

29 ผู้บริหารมกีารสื่อสารกับผู้มสี่วน

เกี่ยวข้องด้วยกลยุทธ์การดำเนนิงาน

ท่ีเรียบง่าย 4.85 0.35 

มาก

ที่สุด 3.3 0.72 

ปาน

กลาง 

30 ผู้บริหารมกีารให้ข้อมูลข่าวสารกับ

บุคคลที่เกี่ยวข้องในยุคดิจิทัลได้

ทันท่วงที 4.37 0.48 มาก 4.09 0.85 มาก 

ค่าเฉลี่ย 
4.70 0.06 

มาก

ที่สุด 3.66 0.16 มาก 

รวมค่าเฉลี่ย 
4.64 0.03 

มาก

ที่สุด 3.66 0.02 มาก 
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 องค์ประกอบที่ 1 ด้านการมีความรูด้้านดิจิทัล สภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับ 

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

มุกดาหาร โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.46, S.D. = 0.13) ส่วนสภาพที่ 

เป็นจรงิ โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.86, S.D. = 0.12) ซึ่งเมื่อ

พิจารณาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNImodified) พบว่า โดย

ภาพรวมของความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการมีความรูด้้านดิจิทัล  

มีค่าเท่ากับ 0.57 และเมื่อจัดลำดับความต้องการจำเป็นในการภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการมี

ความรูด้้านดิจิทัล ว่ามีความตอ้งการจำเป็นในพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน ในเรื่อง ความรู้ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ มากที่สุด (PNImodified = 0.87)  

 องค์ประกอบที่ 2 ด้านการมีวิสัยทัศน์ สภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิง

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร โดย

ภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.69, S.D. = 0.05) ส่วนสภาพที่เป็นจริง โดย

ภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ =3.21, S.D. = 0.17) ซึ่งเมื่อพจิารณาค่าดัชนี

ลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น (PNImodified) พบว่า โดยภาพรวมของความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการมีความรู้ดา้นดิจิทัล มีค่าเท่ากับ 0.50 และ

เมื่อจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นในการภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการมวีิสัยทัศน์ ว่ามีความต้องการ

จำเป็นในพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน ในเรื่อง การสร้างกลยุทธ์ 

การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน มากที่สุด (PNImodified = 0.87)  

องค์ประกอบที่ 3 ด้านการพัฒนาตนเอง สภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิง

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร  

โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.71, S.D. = 0.08) ส่วนสภาพที่เป็นจริง  

โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 4.11, S.D. = 0.16) ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าดัชนี

ลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น (PNImodified) พบว่า โดยภาพรวมของความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการพัฒนาตนเอง มีค่าเท่ากับ 0.14 และเมื่อ



74 

จัดลำดับความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการพัฒนาตนเอง ว่ามีความ

ต้องการจำเป็นในพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน ในเรื่อง การพัฒนางาน

ในความรับผิดชอบของตนเองให้มีคุณภาพมากยิ่งขึน้มากที่สุด (PNImodified = 0.23)  

 องค์ประกอบที่ 4 ด้านการสื่อสาร สภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิง

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร โดย

ภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.70, S.D. = 0.06) ส่วนสภาพที่เป็นจริง โดย

ภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.66, S.D. = 0.16) ซึ่งเมื่อพจิารณาค่าดัชนีลำดับ

ความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น (PNImodified) พบว่า โดยภาพรวมของความต้องการ

จำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการสื่อสาร มีค่าเท่ากับ 0.30 และเมื่อจัดลำดับ

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการสื่อสาร ว่ามีความตอ้งการ

จำเป็นในพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน ในเรื่อง การใช้เครื่องมอืดิจทิัล

เป็นเครื่องมอืสื่อสารกับผูม้ีส่วนร่วมมากที่สุด (PNImodified = 0.51)  

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นและจัดลำดับความสำคัญ

ในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร 
 

ตาราง 7 ผลการจัดลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของ     

            ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 
 

 

องค์ประกอบ 

สภาพที่ควรจะเป็น สภาพที่เป็นจริง  

PNI 

 

ลำ 

ดับ 
   𝑥̅ S.D. ระดับ 𝑥̅ S.D. ระดับ 

ด้านการมคีวามรู้ดา้น

ดิจิทัล 

4.46 0.13 มาก 2.86 0.12 ปานกลาง 0.57 1 

ด้านการมวีสิัยทัศน์ดิจิทัล 4.69 0.05 มากท่ีสุด 3.21 0.17 ปานกลาง 0.50 2 

ด้านการพัฒนาตนเอง 4.71 0.08 มากท่ีสุด 4.11 0.16 มาก 0.14 4 

ด้านการสื่อสาร 4.70 0.06 มากท่ีสุด 3.66 0.16 มาก 0.30 3 

รวมค่าเฉลี่ย 4.64 0.03 มากท่ีสุด 3.66 0.02 มาก 0.25  
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 จากตาราง 8 ผลการจัดลำดับความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิง

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร .

โดยสภาพที่ควรจะเป็นภาพรวม พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.64, S.D. = 0.03  

ส่วนสภาพที่เป็นจริง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.66, S.D. = 0.02) ซึ่งเมื่อ

พิจารณาค่าดัชนีลำดับของความสำคัญต้องการจำเป็น (PNImodified) พบว่าโดยภาพรวมของ

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร มีค่าเท่ากับ 0.25 หากพิจารณาใน

รายละเอียด จะพบว่าภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร มีความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาด้านการมคีวามรู้

ด้านดิจิทัลเป็นลำดับแรก (PNImodified = 0.57) รองลงมาคือ ด้านการมวีิสัยทัศน์ 

(PNImodified= 0.50) และด้านการสื่อสาร(PNImodified = 0.30) เพราะฉะนั้นด้านที่ต้องนำไปหา

แนวทางการพัฒนา 3 ลำดับแรกคือ ด้านการมคีวามรู้ด้านดิจิทัล ด้านการมวีิสัยทัศน์และ

ด้านการสื่อสาร 

 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

 การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ผูว้ิจัยหาแนวการพัฒนาพัฒนา

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน ผลการวิจัยสรุปเป็นตาราง ดังนี้ 
 

ตาราง 8 การวิเคราะห์แนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชงิดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน     

            สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 
 

องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงดจิิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

PNI ลำดับ ด้านท่ีนำไปพัฒนา 

1. ด้านการมคีวามรู้ดา้นดิจทัิล 057 1 √ 

2. ด้านการมวีสิัยทัศน์ 0.50 2 √ 

3. ด้านการพัฒนาตนเอง 0.14 4 x 

4. ด้านการสื่อสาร 0.30 3 √ 
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 จากตาราง 8 ผลการวิเคราะห์แนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร เมื่อจัดลำดับ

ความสำคัญในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร โดยใช้เกณฑ์ของค่า PNI สูงที่สุด 3 อันดับแรก 

พบว่า 1) ด้านการมคีวามรู้ด้านดิจิทัล 2) ด้านการมีวสิัยทัศน์และ 3) ด้านการสื่อสาร เป็น

ประเด็นที่ควรหาแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร  

 ผูว้ิจัยได้นำผลการวิเคราะห์ดังกล่าวไปหาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนา

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

มุกดาหารโดยนำเสนอแนวทางต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพจิารณาเชิงเนื้อหา 

หลังจากนั้นนำแบบสอบถามแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ไปเก็บข้อมูลเพื่อยืนยัน

แนวทางจากผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 คน ประกอบด้วยอาจารย์มหาวิทยาลัย จำนวน 2 คน 

ผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 2 คน และครูผูส้อน จำนวน 1 คน  

 ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร   

 จากการใช้แบบสอบถามอาจารย์มหาวิทยาลัย ผู้บริหารโรงเรียน และครู 

สามารถที่จะสรุปข้อเสนอแนะแนวทางในภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร มีดังนี้  

  1) อาจารย์มหาวิทยาลัย ได้ให้ข้อมูลว่า 1.1) ด้านการมคีวามรู้ด้านดิจิทัล 

บริบทของผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะที่เป็นผู้นำ จำเป็นต้องมีความรู ้ทักษะ 

ความสามารถในหลาย ๆ ด้าน เพื่อที่จะนำมาใช้ในการบริหารงานซึ่งทักษะดิจทิัลเป็นความ

จำเป็นที่ผูบ้ริหารทุกคนจะต้องมคีวามรูแ้ละสามารถนำมาใช้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม มี

การทำความเข้าใจเกี่ยวกับ บทบาทและการนำความรูไ้ปใช้อย่างถูกต้อง เช่น รู้เท่าทันและ

การใชเ้ทคโนโลยี เข้าใจในระเบียบ กฎหมายในการใชเ้ทคโนโลยี สามารถนำไปขับเคลื่อน 

และประยุกต์ไปใช้ได้อย่างถูกต้อง สามารถขับเคลื่อนองค์กรโดยใช้ความรูด้้านดิจิทัลดังนั้น 

ผูบ้ริหารจะต้องมกีารเรียนรู้เพื่อทำความเข้าใจและนำมาประยุกต์ใช้ในการทำงานอาจจะ

ด้วยวิธีการศกึษาเรียนรู้ ฝกึหัดลงมอืทำด้วยตนเอง เข้ารับการอบรมหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้

กับผูอ้ื่น เพื่อให้เกิดความชำนาญ ตลอดจนเป็นผู้นำในการถ่ายทอดความรู ้เทคนิค 



77 

วิธีการใชใ้นการทำงานให้แก่บุคลากรภายในสถานศกึษาของตนเองได้ด้วย 1.2) ด้านการมี

วิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวสิัยทัศน์ เข้าใจในความจำเป็นของเทคโนโลยีดิจทิัล จะ

สามารถคาดการณ์และวางแผนในการนำเทคโนโลยีดจิิทัล มาใช้ใหเ้กิดประโยชน์ เพื่อสรา้ง

ความได้เปรียบใหแ้ก่สถานศกึษาได้ตามสถานการณ์ที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดย

ไม่ยึดตดิกับข้อมูลเดิม เหตุการณ์เรื่องราวในอดีต แต่จะคำนึงถึงผลประโยชน์ของ

สถานศกึษาในภาพรวม และสามารถบริหารด้านการนำวิสัยทัศน์ไปสู่สถานศกึษาที่เป็นเลิศ

ของการบริหาร สรา้งแรงบันดาลใจให้กับองค์กรในการกำหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน มี

เป้าหมายที่ชัดเจน เป็นต้น การใชง้บประมาณเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาและผลสัมฤทธิ์

ของผู้เรยีนใหด้ียิ่งขึ้นดว้ยการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอนและการบริหารงาน

ภายในสถานศกึษาเช่น คอมพิวเตอร์ อนิเทอเน็ต หรอืหอ้งเรียนอัจฉริยะ เป็นต้น และ 1.3) 

ด้านการการสื่อสารเป็นความสามารถอย่างหนึ่งที่มคีวามสำคัญ เพราะจะช่วยในการทำ

ความเข้าใจ ประสานระหว่างกันในการทำงานของคนภายในองค์กร สถานศกึษามีผู้บริหาร

เป็นผู้นำ ดังนัน้ ผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้มคีวามสามารถอย่างมาก ในการเป็นผูน้ำในการ

สื่อสารเนื่องจากจะต้องเป็น ผูบ้ริหารงาน เป็นผูอ้ำนวยความสะดวกและคอยเป็นผู้ประสาน

กับบุคลากรเพื่อสรา้งความเข้าใจ ความรัก ความกลมเกลียวภายในสถานศกึษา ซึ่งมี

ช่องทางในการสื่อสารหลายช่องทาง แต่ในยุคปัจจุบันการสื่อสารที่เข้ามามีบทบาทสำคัญ 

คือ เทคโนโลยีดจิทิัล ซึ่งสามารถสร้างความแตกต่าง ในด้านการสื่อสารที่มีความรวดเร็ว

และเป็นที่นิยมในการสื่อสารกันอย่างแพร่หลาย ดังนั้น ผูบ้ริหารจงึต้องการบริหารงานโดย

การสื่อสารผ่านทางเทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อความสะดวก รวดเร็ว และทันสถานการณ์ เช่น 

เฟซบุ๊ค ไลน์ เป็นต้น เพื่อสอดคล้องและทันกับเหตุการณ์ในยุคปัจจุบัน  

  2) ผู้บริหารโรงเรียน ได้ให้ข้อมูลว่า 1.1) ด้านการมคีวามรูด้้านดิจทิัล 

ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรูด้้านดิจิทัล เปิดใจในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองในด้าน

เทคโนโลยีอยู่เสมอ ๆ และต้องมองว่าโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ทุกวัน ผู้บริหารเองก็ต้อง

พัฒนาตนเองให้ก้าวทันเช่นกัน และนอกจากนี้จะต้องส่งเสริมให้ครูและนักเรียนมคีวามรู้

ด้านดิจิทัลมากขึ้น เปิดโอกาสใหค้รูและนักเรีนมีโอกาสได้เรยีนรู้ จึงจะเป็นการพัฒนา

ทางดา้นดิจทิัลไปพร้อม ๆ กันทุกฝ่าย 1.2) ด้านการมวีิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารโรงเรียน รู้จักการ

มองภาพองค์รวม การวางแผนอนาคต การบริหารที่มีเป้าหมายชัดเจน มวีิสัยทัศน์ดิจทิัล 

เพื่อนำเทคโนโลยีมาช่วยส่งเสริมและพัฒนาในด้านต่าง ๆ ของโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม 

1.3) ด้านการการสื่อสาร ผู้บริหารโรงเรียนรู้จักการสื่อสารที่ด ีและสามารถใช้เครื่องมอืใน
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การสื่อสารได้ถูกต้อง รวดเร็ว และทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน และรู้ว่าควรสื่อสารอย่างไร 

กับผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง หรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

  3) ครู ได้ให้ขอ้มูลว่า 1.1) ด้านการมีความรู้ดา้นดิจทิัล ผูบ้ริหารจะต้องมี

ความรูด้้านดิจิทัลเป็นอย่างดี มีการพัฒนาตนเองในด้านดิจิทัลอยู่เสมอ เปิดโอกาสให้ครูได้

เรียนรู้ อบรม และพัฒนาตนเองเกี่ยวกับเทคโนโลยีต่าง ๆ ทั้งในด้านการจัดการเรียน 

การสอน มีพื้นที่ให้ครูให้แลกเปลี่ยนความรูซ้ึ่งกันและกัน เกี่ยวกับสื่อดจิทิัลที่นำมาใช้ใน

หอ้งเรียน หรอืมีวทิยากรมาให้ความรู้ เพื่อใหค้รูได้มคีวามรู ้และได้รับเทคนิคที่หลากหลาย 

สามารถนำไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนเองได้ ผูบ้ริหารโรงเรียน  

1.2) ด้านการมวีิสัยทัศน์ ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องมีวสิัยทัศน์ มองการไกล ในด้านดิจทิัล 

มองว่าการมีวสิัยทัศน์ด้านดิจทิัลจะสามารถต่อยอดและส่งเสริมให ้นักเรียน ครู และ

โรงเรียนได้เกิดการพัฒนามากขึ้น 1.3) ด้านการสื่อสาร ผูบ้ริหารโรงเรียน จะต้องมีการ

สื่อสารอย่างเป็นระบบ รูว้่าการสื่อสารที่ดีเป็นอย่างไร ลำดับขั้นในการสื่อสาร และสามารถ

สื่อสารผ่านดิจทิัลได้ โดยสามารถเลือกช่องทางการสื่อสารได้ถูกต้องและเหมาะสมกับงาน  

 ผูว้ิจัยได้นำผลการวิเคราะห์แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิง

ดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร  

โดยการใช้แบบสอบถามให้ผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน พิจารณาแนวทางที่เหมาะสมในการ

พัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน จากนั้นนำมาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกำหนด

แนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 

  1. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการมคีวามรูด้้าน

ดิจทิัล คือ  

   1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู ้ทักษะ ความสามารถในด้านดิจิทัล และ

สามารถขับเคลื่อนองค์กรโดยใช้ความรูด้้านดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการทำงานและ 

การบริหาร   

   1.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนเปิดใจในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองในด้านดิจทิัล

ให้ก้าวทันความเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ  

   1.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนเปิดโอกาสใหค้รูได้เรียนรู ้อบรม และพัฒนาตนเอง

เกี่ยวกับเทคโนโลยีต่าง ๆ ทั้งในด้านการจัดการเรียนการสอน มีพื้นที่ให้ครูใหแ้ลกเปลี่ยน

ความรูซ้ึ่งกันและกัน เกี่ยวกับสื่อดจิทิัลที่นำมาใช้ในหอ้งเรียน หรือมีวทิยากรมาให้ความรู้ 
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เพื่อให้ครูได้มีความรู้ และได้รับเทคนิคที่หลากหลาย สามารถนำไปพัฒนาการจัดการเรียน

การสอนของตนเองได้   

  2. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการมวีิสัยทัศน์ คือ    

   2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวสิัยทัศน์ เข้าใจในความจำเป็นของเทคโนโลยี

ดิจทิัล จะสามารถคาดการณ์และวางแผนในการนำเทคโนโลยีดจิทิัล มาใช้ใหเ้กิดประโยชน์

ต่อสถานศกึษาได้ 

   2.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่ยึดติดกับข้อมูลเดิม เหตุการณ์เรื่องราวในอดีต 

แต่จะคำนึงถึงผลประโยชน์ของสถานศกึษาในภาพรวม และสามารถบริหารด้านการนำ

วิสัยทัศน์ไปสู่สถานศกึษาที่เป็นเลิศของการบริหาร 

   2.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนใช้งบประมาณเพื่อพัฒนาคุณภาพการศกึษาและ

ผลสัมฤทธิ์ของผูเ้รียนให้ดียิ่งขึ้น ด้วยการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอนและการ

บริหารงานภายในสถานศกึษาเช่น คอมพิวเตอร์ อินเทอเน็ต หรือหอ้งเรียนอัจฉริยะ เป็นต้น 

  3. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการสื่อสาร คือ     

   3.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องมกีารบริหารงานโดยการสื่อสารผ่านทาง

เทคโนโลยีดิจทิัล เพื่อความสะดวก รวดเร็ว และทันสถานการณ์ เช่น เฟซบุ๊ค ไลน์ เป็นต้น 

   3.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรรู้จักการสื่อสารที่ดี มีการสื่อสารอย่างเป็น

ระบบ และรู้ว่าควรสื่อสารอย่างไร กับผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

   3.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถเลือกช่องทางการสื่อสารได้ถูกต้องและ

เหมาะสมกับงาน  
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บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำ                  

เชงิดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร     

มีความมุ่งหมาย 4 ประการ คือ 1) เพื่อศกึษาองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลสำหรับ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศึกษามุกดาหาร 2) เพื่อศกึษา

สภาพที่เป็นจริง และสภาพที่ควรจะเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลสำหรับผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 3) เพือ่ประเมินความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลสำหรับผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 4) เพื่อนำเสนอแนวทางพัฒนาภาวะผู้นำเชิง

ดิจทิัลสำหรับผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร  

 การวจิัยครั้งนีเ้ป็นการวิจัยประเมินความตอ้งการจำเป็น (Need Assessment)  

มีขัน้ตอนดำเนินการวิจัย 3 ระยะ ได้แก่ 1) ศกึษาองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร โดยการศึกษา

เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียน จำนวน 10 แหล่ง เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียน สรุปผลโดยการแจกแจงความถี่จากหลายแหล่งขอ้มูล ได้คัดเลือกองค์ประกอบ       

ที่มคีวามถี่สูง โดยใช้เกณฑ์ความถี่ที่ร้อยละ 30 ขึน้ไป พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำ           

เชงิดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1.1) การมคีวามรู้        

ด้านดิจิทัล 1.2) การมวีิสัยทัศน์ 1.3) การพัฒนาตนเอง และ 1.4) การสื่อสาร 2) ศกึษา

ความตอ้งการจำเป็นและจัดลำดับความสำคัญในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้วยการสำรวจ

สภาพที่เป็นจรงิและสภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

เพื่อหาช่องว่างระหว่างภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน ที่เป็นอยู่จริงและภาวะ

ผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนที่ควรจะเป็น  โดยผู้วิจัยใช้แบบสอบถามประมาณค่า   

5 ระดับ เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยมีค่าความสอดคล้อง 0.80 – 1.00  
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ค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.60 – 0.89 และค่าความเชื่อมั่นของสภาพที่เป็นจริงมีค่าเท่ากับ 

0.94 และค่าความเชื่อมั่นของสภาพที่ควรจะเป็น 0.97 และ 3) แนวทางในการพัฒนาภาวะ

ผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน โดยใชแ้บบสอบถามแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำ

เชงิดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน นำไปเสนอผูเ้ช่ียวชาญ จำนวน 5 คน พิจารณาแนวทาง

พัฒนาและให้ข้อเสนอแนะ และให้เขียนตอบตามประเด็นคำถามปลายเปิดในแบบสอบถาม 

กลุม่ตัวอย่างที่ใชใ้นการศกึษาวิจัยครั้งนี้ คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูในสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ประจำปีการศกึษา 2565 รวมทั้งสิน้ 313 คน 

จำแนกเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน จำนวน 49 คน และ ครู จำนวน 264 คน กำหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างโดยใช้ตาราง Comrey and Lee โดยใช้โรงเรยีนเป็นหน่วยการสุม่ การได้มาของ

กลุ่มตัวอย่างใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi Stage Random Sampling) ผูบ้ริหาร

โรงเรยีน ใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  (Purposive sampling) และครู ใช้การสุ่ม

อย่างง่าย (Simple Random Sampling) วิธีการจับสลาก เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามประเมินความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชงิดิจทิัล

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร และ  

2) แบบสอบถามแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย x ̅ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ วิธี Modified Priority Needs  

Index (PNImodified) ในการจัดลำดับความสำคัญของความตอ้งการจำเป็น 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร พบว่ามี 4 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) การมคีวามรูด้้านดิจิทัล 2) การมวีิสัยทัศน์ 3) การพัฒนาตนเอง และ 4) การสื่อสาร  

 2. ผลการวิเคราะห์สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นของภาวะผูน้ำเชิง

ดิจทิัลสำหรับผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร  

  สภาพที่เป็นจริงของภาวะผู้นำยุคดิจิทัลสำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นราย

ด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านการพัฒนาตนเอง และด้านทีม่ีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 

ด้านการมีความรู้ดา้นดิจทิัล 
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  สภาพทีค่วรจะเป็นของภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลสำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ด้านการพัฒนาตนเอง และด้านที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ำสุด คือ ด้านการมคีวามรู้ด้านดิจิทัล 

 3. ผลการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหารพบว่า ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมโดยเรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย คือ 

ด้านการมีความรู้ดจิทิัล รองลงมา คือ ด้านการมวีิสัยทัศน์ และ ด้านการสื่อสาร  

ตามลำดับ 

 4. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

จากนั้นนำมาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อกำหนดแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 

  4.1 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการมคีวามรู้ 

ด้านดิจิทัล คือ  

   4.1.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้ ทักษะ ความสามารถในด้านดิจิทัล และ

สามารถขับเคลื่อนองค์กรโดยใช้ความรูด้้านดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการทำงานและ 

การบริหาร   

   4.1.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนเปิดใจในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 

ในด้านดจิทิัลให้ก้านทันความเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ  

   4.1.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนเปิดโอกาสใหค้รูได้เรียนรู ้อบรม และพัฒนา

ตนเองเกี่ยวกับเทคโนโลยีตา่ง ๆ ทั้งในด้านการจัดการเรียนการสอน มพีืน้ที่ให้ครูให้

แลกเปลี่ยนความรูซ้ึ่งกันและกัน เกี่ยวกับสื่อดจิทิัลที่นำมาใช้ในหอ้งเรียน หรอืมีวิทยากรมา

ให้ความรู้ เพือ่ใหค้รูได้มคีวามรู ้และได้รับเทคนิคที่หลากหลาย สามารถนำไปพัฒนาการ

จัดการเรียนการสอนของตนเองได้   

  4.2. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษามุกดาหาร ด้านการมวีิสัยทัศน์ คือ    

   4.2.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนมวีิสัยทัศน์ เข้าใจในความจำเป็นของเทคโนโลยี

ดิจทิัล จะสามารถคาดการณ์และวางแผนในการนำเทคโนโลยีดจิทิัล มาใช้ใหเ้กิดประโยชน์

ต่อสถานศกึษาได้ 



83 

   4.2.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่ยึดติดกับข้อมูลเดิม เหตุการณ์เรื่องราวในอดีต 

แต่จะคำนึงถึงผลประโยชน์ของสถานศกึษาในภาพรวม และสามารถบริหารด้านการนำ

วิสัยทัศน์ไปสู่สถานศกึษาที่เป็นเลิศของการบริหาร 

   4.2.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนใชง้บประมาณเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ

ผลสัมฤทธิ์ของผูเ้รียนให้ดียิ่งขึ้น ด้วยการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอนและ 

การบริหารงานภายในสถานศกึษาเช่น คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต หรอืหอ้งเรียนอัจฉริยะ 

เป็นต้น 

  4.3. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ด้านการสื่อสาร คือ     

   4.3.1 ผูบ้ริหารโรงเรียนจะต้องการบริหารงานโดยการสื่อสารผ่านทาง

เทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อความสะดวก รวดเร็ว และทันสถานการณ์ เช่น เฟซบุ๊ค ไลน์ เป็นต้น 

   4.3.2 ผูบ้ริหารโรงเรียนควรรู้จักการสื่อสารที่ดี มีการสื่อสารอย่างเป็น

ระบบ และรู้ว่าควรสื่อสารอย่างไร กับผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง หรอืผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย  

   4.3.3 ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถเลือกช่องทางการสื่อสารได้ถูกต้องและ 

เหมาะสมกับงาน 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การประเมนิความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามกุดาหาร ผูว้ิจัยสามารถที่จะ

อภปิรายผลตามความมุง่หมายของการวิจัยได้ ดังนี้   

  1. จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดจิิทัลของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร มี 4 องค์ประกอบ 30 

พฤติกรรมบ่งชี ้ดังนี้ คือ 1) การมคีวามรูด้้านดิจิทัล มี 7 พฤติกรรมบ่งช้ี 2) การมีวสิัยทัศน์ 

ม ี7 พฤติกรรมบ่งชี้ 3) การพัฒนาตนเอง มี 6 พฤติกรรมบ่งชี้ 4) การสื่อสาร ม ี10 

พฤติกรรมบ่งช้ี ผ่านเกณฑ์การพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ มีค่าดัชนีความสอดคล้องที่

ระดับ 0.80 - 1.00 ทั้งนี้ ซึ่งผลการวิจัยที่ออกมาเช่นนี้เนื่องมาจากในการศกึษา

องค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนนั้น ผู้วจิัยได้ทำการศกึษาทบทวน

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผูน้ำดจิทิัลอย่างหลากหลายและรัดกุม ร่วมกับทำ

แบบสอบถามของผูท้รงคณุวุฒิเพื่อยืนยันองค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งช้ีภาวะผูน้ำดิจทิัล
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ของผู้บริหารโรงเรียนที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสารอีกครั้ง ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้การ

ยืนยันตามที่ได้สังเคราะห์มา และมีการเพิ่มเติมรายละเอียดในประเด็นพฤติกรรมบ่งช้ี          

บางตัวเพื่อใหม้ีความชัดเจนมากขึ้น และสอดคล้องตามบริบทของโรงเรียนในสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร มากขึ้น ดังนัน้ ผลการวิจัยจึงทำให้ได้

องค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งชีข้องภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นทีการศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร   

  สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุชญา โกมลวานิช (2563, หนา้ 40) ได้ศึกษา

องค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผูน้ำดิจทิัลของผู้บริหาร

สถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 23 มี 3 องค์ประกอบหลัก 

ได้แก่ 1) ด้านการสือ่สารดิจิทัล ประกอบด้วย 3 ตัวชีว้ัด คอื การสื่อสารผ่านดิจิทัล                 

การประชาสัมพันธ์ด้วยสื่อดิจทิัล และการสร้างเครือข่ายผ่านสื่อดิจทิัล 2) การมวีิสัยทัศน์

ดิจทิัล ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด คือ กำหนดนโยบายดิจิทัลร่วมกัน การใชเ้ทคโนโลยีดิจทิัล

ในการปฏิบัตงิานและ การใช้เทคโนโลยีดิจทิัลในการปฏิบัติงานและการใชส้ื่อสารดิจทิัล

อย่างสร้างสรรค์และมีจรรยาบรรณ และ 3) การรูด้ิจิทัล ประกอบด้วย 5 ตัว คือ  

การออกแบบการจัดการเรียนรู้ดิจิทัล การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ดจิทิัล การสร้าง

บรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู ้การแบ่งปันข้อมูลผา่นเทคโนโลยีดจิทิัล และการสร้าง       

สื่อดจิทิัลมาบูรณาการการเรียน  

  2. จากผลการวิจัยพบว่า สภาพที่เป็นจรงิและสภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับ

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

มุกดาหาร โดยภาพรวมพบว่า สภาพทีค่วรจะเป็นภาพรวม พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด            

(x̅ = 4.64, S.D. = 0.03) ส่วนสภาพที่เป็นจริง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.66, 

S.D. = 0.02) ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าดัชนีลำดับของความสำคัญต้องการจำเป็น (PNImodified) 

พบว่าโดยภาพรวมของความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร มีค่าเท่ากับ 0.25   

หากพิจารณาในรายละเอยีด จะพบว่าภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนา

ดา้นการมีความรู้ดา้นดิจทิัลเป็นลำดับแรก (PNImodified = 0.57) รองลงมาคือ ด้านการมี

วิสัยทัศน(์PNImodified = 0.50) และด้านการสื่อสาร(PNImodified = 0.30) ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้
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เพราะการมคีวามรูด้้านดิจิทัล การมีวสิัยทัศน์ และการสื่อสารเป็นสิ่งสำคัญที่ผูบ้ริหาร

โรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร จะต้องมเีพื่อพัฒนา

ภาะวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของตนเองได้  

  สอดคล้องกับงานวิจัยของ อธิพัชร์ นิธิกิตติ์สุขเกษม (2565, บทคัดย่อ)        

ได้ศึกษาความตอ้งการจำเป็นของภาวะผู้นำเชงิดิจทิัลสำหรับผูบ้ริหารสถานศกึษาศูนย์ 

กศน.อำเภอ โดยเรียงลำดับจากมากหาน้อย ดังนี้ 1) ด้านการเสริมสร้างแรงจูงใจทางดิจทิัล     

2) ด้านการสื่อสารดิจทิัล 3) ด้านความรู้และทักษะทางดิจทิัล 4) ดา้นการสร้างวัฒนธรรม

ดิจทิัล 5) ด้านการบริหารสภาพแวดล้อมและการใช้เครือข่ายดิจิทัล และ 6) ดา้นวิสัยทัศน์

และการเป็นต้นแบบทางดิจิทัล  

   2.1 การศกึษาสถาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำ

เชงิดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

    2.1.1 สถาพที่เป็นจริงเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะแนวคิดในการปฏิบัติงาน MDH Model ของสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร D = Development (การพัฒนา) หมายถึง การพัฒนาคน 

พัฒนางาน มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนา สร้างงาน สร้างนวัตกรรม (สำนักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร, 2565 )  

  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ไกรศร เจียมทอง (2561, บทคัดย่อ ) ได้ศึกษา

ทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษา เขต 32 ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทักษะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

      2.1.2 สถาพทีค่วรจะเป็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะแนวคิดในการปฏิบัติงาน MDH Model ของสำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร D = Development (การพัฒนา) หมายถึง การพัฒนาคน 

พัฒนางาน มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนา สร้างงาน สร้างนวัตกรรม (สำนักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร, 2565)  
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  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศมิาภรณ์ นันทะสิงห์ (2564, หนา้ 155)                 

ได้ศกึษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึ่งประสงค์ และแนวทางพัฒนาการบริหารและการจัดการ

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า สภาพที่

พึ่งประสงคข์องการบริหารจัดการจัดการโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

   3. จากผลการวิจัยพบว่า ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิง

ดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษามุกดาหาร 

มีความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาด้านการมคีวามรูด้้านดิจิทัลเป็นลำดับแรก 

(PNImodified = 0.57) รองลงมาคือ ด้านการมวีิสัยทัศน์ (PNImodified= 0.50) และ 

ด้านการสื่อสาร(PNImodified = 0.30) เพราะฉะนั้นด้านที่ตอ้งนำไปหาแนวทางการพัฒนา 

3 ลำดับแรก คือ ด้านการมีความรูด้้านดิจิทัล ด้านการมีวสิัยทัศน์และด้านการสื่อสาร 

สอดคล้องกับแนวคิดในการปฏิบัติงาน MDH Model ของสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษามุกดาหาร D = Development (การพัฒนา) หมายถึง การพัฒนาคน พัฒนา

งาน มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนา สร้างงาน สร้างนวัตกรรม สนับสนุนให้

สถานศกึษา หน่วยงานทุกระดับนำ Digital Technology มาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการอย่างเป็นระบบ นำไปสู่การนำเทคโนโลยี Big data เพื่อเชื่อมโยงข้อมูลด้าน

ต่าง ๆ ตั้งแต่ข้อมูลผูเ้รียน ข้อมูลครู ขอ้มูลสถานศกึษา ข้อมูลงบประมาณและข้อมูลอื่น ๆ 

ที่จำเป็นมาวิเคราะห์เพื่อให้สถานศกึษา สามารถจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนเป็น

รายบุคคลตามสมรรถนะ และความถนัด และสามารถวิเคราะห์เป็นข้อมูลในการวางแผ่น

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ (สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

มุกดาหาร, 2565) 

  4. จากผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำเชงิดิจทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรยีน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร มแีนวทางใน

การพัฒนา ดังนี ้ 

   1) ด้านการมีความรู้ดา้นดิจิทัล คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนมวีิสัยทัศน์ เข้าใจใน

ความจำเป็นของเทคโนโลยีดิจทิัล สามารถคาดการณ์และวางแผนในการนำเทคโนโลยี

ดิจทิัล มาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศกึษาได้ ไม่ยึดติดกับข้อมูลเดิม เหตุการณ์เรื่องราว

ในอดีตแต่จะคำนึงถึงผลประโยชน์ของสถานศึกษาในภาพรวม และสามารถบริหารด้านการ        

นำวิสัยทัศน์ไปสู่สถานศกึษาทีเ่ป็นเลิศของการบริหาร และใช้งบประมาณเพื่อพัฒนา



87 

คุณภาพการศกึษาและผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีนใหด้ียิ่งขึ้น ด้วยการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ

เรียนการสอนและการบริหารงานภายในสถานศกึษาเช่น คอมพิวเตอร์ อนิเตอร์เน็ต              

หรอืหอ้งเรียนอัจฉริยะ เป็นต้น 

   2) ด้านการมวีสิัยทัศน์ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวสิัยทัศน์ เข้าใจในความจำเป็น

ของเทคโนโลยีดิจทิัล จะสามารถคาดการณ์และวางแผนในการนำเทคโนโลยีดจิทิัล มาใช้

ให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษาได้ ไม่ยึดตดิกับข้อมูลเดิม เหตุการณ์เรื่องราวในอดีต แต่จะ

คำนงึถึงผลประโยชน์ของสถานศกึษาในภาพรวม และสามารถบริหารด้านการนำวิสัยทัศน์

ไปสู่สถานศกึษาที่เป็นเลิศของการบริหาร สามารถใช้งบประมาณเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศกึษาและผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีนใหด้ียิ่งขึ้น ด้วยการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียน 

การสอนและการบริหารงานภายในสถานศกึษา เช่น คอมพิวเตอร์ อนิเทอเน็ต หรือ

หอ้งเรียนอัจฉริยะ เป็นต้น 

   3) ด้านการสื่อสาร ผูบ้ริหารโรงเรยีนจะต้องการบริหารงานโดยการ

สือ่สารผ่านทางเทคโนโลยีดิจทิัล เพือ่ความสะดวก รวดเร็ว และทันสถานการณ์ เช่น 

เฟซบุ๊ค ไลน์ เป็นต้น รู้จักการสื่อสารที่ดี มีการสื่อสารอย่างเป็นระบบ และรู้ว่าควรสื่อสาร

อย่างไรกับผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง หรอืผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถเลือกช่องทางการสื่อสารได้

ถูกต้องและเหมาะสมกับงาน  

  สอดคล้องกับงานวิจัยของชัญญาภัค ใยดี (2561, หน้า 150-164) ได้ศกึษา

แนวทางการพัฒนาภาวะผูน้ำด้านเทคโนโลยีของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับภาวะผูน้ำด้านเทคโนโลยีของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ำด้านเทคโนโลยี ของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา จำแนกตามอายุและประสบการณ์การทำงาน โดย

ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 3 แนวทางพัฒนาภาวะผูน้ำด้านเทคโนโลยี ของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 3.1) ด้านความเป็น

ผูน้ำด้านวิสัยทัศน์ ผู้บริหารต้องศกึษานโยบายของหน่วยต้นสังกัด เพื่อกำหนดเป้าหมายใน

การพัฒนา และส่งเสริมการระดมทุน 3.2) ด้านพัฒนาการเรียนรู้ยุคดิจิทัล ผูบ้ริหารตอ้ง

เป็นผู้นำด้านเทคโนโลยี ส่งเสริมใหค้รู บุคลากรทางการศึกษาสร้างเครือข่ายในการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู ้3.3) ด้านความเป็นเลิศในการปฏิบัติอย่างมืออาชีพ ผูบ้ริหารต้องมี

ความเป็นผูน้ำด้านการใช้เครื่องมอืดิจทิัลในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้ครเูข้าใจและเห็น
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ความสำคัญของการใชเ้ทคโนโลยีการสื่อสาร 3.4) ด้านการพัฒนาอย่างเป็นระบบ 

ผูบ้ริหารตอ้งใช้ยุทธศาสตร์ความร่วมมอืโดยเชิญทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้าง

ความเข้าใจ กำหนดยุทธศาสตร์วางแผนในการพัฒนา สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และองค์

ความรูร้่วมกันและควรแต่งตั้งคณะกรรมการจัดเก็บและดูแลระบบข้อมูลใหส้ามารถ

เรียกใช้ได้สะดวก และ 3.5 ด้านความเป็นพลเมืองดิจทิัลผูบ้ริหารควรมีแนวปฏิบัติการใช้

เทคโนโลยีสำหรับผูเ้รียนอย่างชัดเจนและมีการจัดเตรยีมวัสดุ อุปกรณ์และมีเครื่องมอื 

ดิจทิัลที่เพียงพอต่อการใช้งานของนักเรียน 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลของการวิจยัเรือ่งการประเมินความตอ้งการจำเป็นในพัฒนาภาวะผูน้ำ

เชงิดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะ ดังนี ้ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร นำผลการวิจัยใน

ครั้งนีเ้มื่อจัดลำดับความสำคัญในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร แลว้ผลวจิัยที่ได้พบว่า ด้านการมี

ความรูด้้านดิจิทัล ด้านการมีวสิัยทัศน์และด้านการสื่อสาร เป็นประเด็นที่ ควรนำไปเป็น

แนวทางในการกำหนดนโยบายเพื่อการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนใน

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษามุกดาหาร ต่อไป 

  1.2 ผูบ้ริหารโรงเรยีน สังกัดบุคลากรในโรงเรียน สำนักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ทุกคนควรนำผลการวิจัยเป็นกรอบการพัฒนาภาวะผูน้ำ

เชงิดจิทิัลของตนเอง เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและยกระดับคุณภาพการศึกษา 

 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 การวิจัยครั้งนี้ได้ขอ้ค้นพบเกี่ยวกับสภาพความตอ้งการจำเป็นในการ

พัฒนาภาวะผูน้ำยุคดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรยีน คือ การมคีวามรู้ด้านดิจทิัล สามารถนำไป

ประยุกต์ใช้กับการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียน โดยควรให้ความสำคัญกับ การมี

ความรูด้้านดิจิทัล สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรทำวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ  

การมคีวามรูด้้านดิจิทัล โดยเปรียบเทียบจากกลุ่มตัวอย่างในโรงเรยีนมัธยมศกึษา 

 



89 

  2.2 ควรศึกษาประเด็นเดียวกันนี้ ด้วยวิธีวจิัยแบบมีส่วนร่วม หรอืควรมี 

การสรา้งรูปแบบพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน เพือ่เป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนต่อไป 
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ภาคผนวก ก 

                    1. รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒ ิ

2. รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือการวจิัย 

                   3. รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในการพัฒนาแนวทาง 
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ผู้ทรงคุณวุฒิยืนยันองค์ประกอบการประเมินความต้องการจำเป็น 

ในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกดัสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศกึษามุกดาหาร 

 

1. ดร.บุญมี ก่อบุญ    อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

       สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา   

       มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.นวพร วรรณทอง 

       อาจารย์ประจำคณะครุศาสตร์  

       สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ  

       มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

3. นายชัยณรงค์ วงศ์สง่า  ผูอ้ำนวยการโรงเรียนชุมชนบ้านโพธิ์ตาก สังกัดสำนักงาน 

       เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

4. นายวีระชัย จักรไชย   ผูอ้ำนวยการโรงเรียนธาตุนารายณ์วิทยา สังกัดสำนักงาน 

       เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

5. นางอัญจรนิทร์ ไชยดี   ผูอ้ำนวยการโรงเรียนบ้านงิ้วพังฮอหนองท่ม สังกัด 

       สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการประเมินความต้องการจำเป็น 

ในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกดัสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศกึษามุกดาหาร 
 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี 

        อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

        สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา   

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

2. ดร.เอกลักษณ์ เพียสา    อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

        สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา   

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

3. นายภักดี สมคะเณย์    ผูอ้ำนวยการโรงเรียนคำสร้อยพิทยาสรรค์ สังกัด 

        สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

4. นายอภเิชษฐ์ สุนทรส    ผูอ้ำนวยการโรงเรียนนาแกสามัคคีวิทยา สังกัด 

        สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

5. นายอุดร ไชยโคตร    ครูวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ โรงเรียนคำสร้อยพิทยาสรรค์  

        สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 
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ผู้ทรงคุณวุฒิในการหาแนวทางการพัฒนาการประเมนิความต้องการ

จำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษามุกดาหาร 
 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ นันทะศรี 

        อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

        สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา   

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

2. ดร.เอกลักษณ์ เพียสา    อาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ  

        สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา   

        มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

3. นายภักดี สมคะเณย์    ผูอ้ำนวยการโรงเรียนคำสร้อยพิทยาสรรค์ สังกัด 

        สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

4. นายอภเิชษฐ์ สุนทรส    ผูอ้ำนวยการโรงเรียนนาแกสามัคคีวิทยา สังกัด 

        สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

5. นายอุดร ไชยโคตร    ครูวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ โรงเรียนคำสร้อยพิทยาสรรค์  

        สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 
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หนังสอืขอความอนุเคราะห์ 
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ภาคผนวก ค 

    1. แบบสอบถามเพื่อยืนยันองค์ประกอบ 

    2. แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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ผู้วิจัย 

 นางสาวกนกกาญณ์  สุรันนา 

  นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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  รศ.ดร.วาโร เพ็งสวัสดิ์             ประธานกรรมการ 

  ดร.ทรัพย์หิรัญ จันทรักษ์    กรรมการ 
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การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดจิิทัลของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตท่ีการศกึษามัธยมศึกษามุกดาหาร 
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เรยีน ผู้ทรงคุณวุฒิ 

  แบบสอบถามฉบับนี ้มวีัตถุประสงค์เพื่อยืนยันองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิง

วิสัยทัศน์ของผูบ้ริหารสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษา

มุกดาหาร ซึ่งแบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน 

ดังนี้ 

   1 หมายถึง ท่านเห็นดว้ยว่าเป็นส่วนหนึ่งในองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชงิ

วิสัยทัศน์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

   0 หมายถึง ท่านไม่เห็นด้วยว่าเป็นส่วนหนึ่งในองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชงิ

วิสัยทัศน์ของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

  ขอให้ท่านได้พิจารณาองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงวิสัยทัศน์ของผูบ้ริหาร

สถานศกึษา แต่ละข้อความเหมาะสมที่จะนำมาเป็นองค์ประกอบภาวะผูน้ำเชิงวิสัยทัศน์

ของผู้บริหารสถานศกึษา หรอืไม่ โดยทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็น

ของท่าน เพียง 1 คำตอบ และขอใหท้่านช่วยกรุณาให้ความเห็นว่ามีองค์ประกอบใด ที่มี

ความจำเป็นเหมาะสมในแต่ละองค์ประกอบต่าง ๆ เพิ่มเติม 

 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

นางสาวกนกกาญณ์ สุรันนา 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ผูว้ิจัย 
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การยืนยันองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บรหิารโรงเรยีน 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

 

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งช้ี ความคิดเห็น 

1. ด้านการมี

ความรูด้้าน

ดิจทิัล 

 

 

 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่แสดงออกถึง

ความสามารถในการใช้

สารสนเทศและใช้

เทคโนโลยีการสื่อสาร 

การมคีวามรู ้ทักษะและ

ทัศนคตดิ้านการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

สามารถใช้เทคโนโลยี

อย่างมีวจิารณญาณ 

รวมถึงมกีารตระหนักด้าน

จรยิธรรมและมารยาทบน

อินเทอร์เน็ต 

 

1.1) มกีารใชส้ารสนเทศและใช้

เทคโนโลยีในการสื่อสาร 
  

1.2) มีความรูด้้านการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ   
  

1.3) มทีัศนคตทิี่ดใีนการใช้

สารสนเทศและใช้เทคโนโลยีใน

การสื่อสาร 

  

1.4) มีการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมี

วิจารณญาณ 
  

1.5) การตระหนักด้านจรยิธรรม

และมารยาทในการใชง้าน

อินเทอร์เน็ต 

  

1.6) สามารถติดตั้งและใช้

ซอฟต์แวร์ รวมถึงแอพพลิเคชั่นที่

เป็นประโยชน์บนอุปกรณ์ส่วนตัว

ทั้งโทรศัพท์มือถือหรอืแท็บเล็ต 

  

 
1.7) สามารถผลิตสื่อดิจทิัลได้ดว้ย

ตนเอง 
  

2. ด้านการมี

วิสัยทัศน์

ดิจทิัล 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่แสดงออกถึง

การรูจ้ักและเข้าใจ

สภาพการณ์ขององค์การ

เป็นอย่างดี การมองเห็น 

 

2.1) รู้จักและเข้าใจสภาพการณ์

ขององค์การเป็นอย่างดี 
  

2.2) มีการคาดการสถานการณ์

ล่วงหนา้และมองการไกลกว่าคน

อื่น 

  

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
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องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งช้ี 

ความ

เหมาะส

ม 

 

อะไรก่อนและไกลกว่าคน

อื่น สามารถสร้างกลยุทธ์ 

การนำเทคโนโลยีดจิทิัล

มาใช้ในการปฏิบัติงาน 

2.3) มกีารสร้างกลยุทธ์การนำ

เทคโนโลยดีิจิทัลมาใชใ้นการปฏบัิตงิาน 
 

2.4) มกีารประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพื่อ

ยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร 
 

 

และประยุกต์ใช้ดจิทิัลเพื่อ

ยกระดับความเป็นเลิศ

ขององค์กร 

 

 

 

 

2.5) มีการแลกเปลี่ยน

แนวความคิดกับเกี่ยวกับการ

นำเอาเทคโนโลยีดจิทิัลมาปรับใช้

ในการทำงาน 

  

2.6 )มีการจัดการอบรมการใชง้าน

สื่อเทคโนโลยีดิจทิัล 
  

2.7) มกีารวางแผนการดำเนินการ

ใช้งานเทคโนโลยีดจิทิัล เพื่อใช้ใน

การปฏิบัติงานและสนับสนุนการ

เรียนการสอน 

  

3. ด้านการ

พัฒนาตนเอง 

 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่มคีวามสามารถ

ในการแสวงหาความรู้

ใหม่ๆอย่างสม่ำเสมอ 

 

 

 

 

3.1) มกีารการแสวงหาความรู้

ใหม่ๆอย่างสม่ำเสมอ 
  

3.2)  การเปลี่ยนแปลงตนเองใน

เรื่องเทคโนโลยีในทางที่ดีขึ้น 
  

3.3) มีการพัฒนางานในความ

รับผิดชอบของตนเองให้มีคุณภาพ

มากยิ่งขึน้ 

  

3.4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ

ผูบ้ริหารโรงเรียนอื่นๆ บุคลากรใน

โรงเรียน เพื่อใช้ในการพัฒนา

วิชาชีพอยู่เสมอ 

  

เห็นด้วย ไม่เห็น

ด้วย  
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องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งช้ี ความคิดเห็น 

 

 

 

 

 

3.5) ) มีการนำผลการประเมิน

การพัฒนาตนเอง ไปสะท้อน

ผลและปรับปรุงการทำงานของ

ตนเอง 

  

3.6) มีการศกึษาหาความรู้

เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจทิัลใหม่ ๆ 
  

4.ด้านการ

สื่อสาร 

 

พฤติกรรมของผูบ้ริหาร

โรงเรียนที่แสดงออกถึง

การสื่อสาร 

ประชาสัมพันธ์และ

สร้างเครือข่ายโดยใช้

เทคโนโลยีดจิทิัลเพื่อ

การสื่อสารกับนักเรียน 

ครู บุคลากร และชุมชน

อย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยสามารถ

ประชาสัมพันธ์หรือ

รายงานการดำเนินการ

ต่าง ๆ ผ่านช่องทางการ

สื่อสารที่มีประสิทธิภาพ

เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ค 

ไลน์ ทวิตเตอร์          

เป็นตน้ 

4.1)สนับสนุนให้ครูใช้สื่อ

เทคโนโลยีในการประสานงาน 
  

4.2) เปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง

และชุมชนเข้ามาใช้เครอืข่าย

อินเทอร์เน็ต                          

  

4.3) สร้างเครอืข่ายการสื่อสาร

และประชาสัมพันธ์ข้อมูล

สถานศกึษา               

  

4.4) ใชเ้ครื่องมอืดิจทิัลเป็น

เครื่องมือสื่อสารกับผูม้ีส่วน

ร่วม   

  

4.5) มีการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยีในการ

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ 

  

4.6) มีการเผยแพร่กลยุทธ์และ

การปฏิบัติงานต่างๆ ผ่านระบบ

ออนไลน์ 

  

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
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ตอนที่ 3 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งช้ี ความคิดเห็น 

 

ซึ่งเป็นการสื่อสารกับผู้

มีส่วนเกี่ยวข้องด้วยกล

ยุทธ์การดำเนินงานที่

เรียบง่าย และผูบ้ริหาร

สถานศกึษาสามารถให้

ข้อมูลข่าวสารกับบุคคล

ที่เกี่ยวข้องในยุคดิจทิัล

ได้ทันท่วงที 

 

 

4.7 )มีการจัดทำสารสนเทศ

เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
  

4.8) ใชส้ื่อเทคโนโลยีดิจทิัล

ประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์ของ

สถานศกึษา  

  

4.9) มีการสื่อสารกับผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องดว้ยกลยุทธ์การ

ดำเนนิงานที่เรียบง่าย 

  

4.10) มกีารให้ขอ้มูลข่าวสาร

กับบุคคลที่เกี่ยวข้องในยุค

ดิจทิัลได้ทันท่วงที 

  

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่องการประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของผู้บริหาร

โรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตที่การศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

คำชี้แจง 

  แบบสอบถามการวจิัย เรื่อง การประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนา

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตที่การศกึษามัธยมศกึษา

มุกดาหารมวีัตถุประสงค์เพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับความต้องการจำเป็นในการพัฒนา

ภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา

มุกดาหาร ตามความคิดเห็นของท่าน 

  ดังนัน้จงึใคร่ขอความกรุณาจากท่าน โปรดตอบแบบสอบถามฉบับนีใ้ห้ครบทุก

ข้อตามความเป็นจริง ผูว้ิจัยขอรับรองว่าข้อมูลที่ได้จะนำมาเสนอเป็นภาพรวม จะไม่

นำเสนอเป็นรายบุคคล และจะใช้ในการวิจัยครั้งนีเ้ท่านั้น โดยผู้วจิัยจะสงวนคำตอบของ

ท่านไว้เป็นความลับ 

  แบบสอบถามฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 

   ตอนที่ 1 ข้อมูลเบือ้งตน้ของผูต้อบแบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน  

   ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

  ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมาก ณ โอกาสนี้ ที่ท่านให้ความร่วมมอืในการตอบ

แบบสอบถามเป็นอย่างยิ่ง 

 

                                                 นางสาวกนกกาญณ์ สุรันนา 

               นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

     สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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แบบสอบถามประกอบการวิจัย 

เรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตที่การศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำช้ีแจง ให้ท่านทำเครื่องหมาย ✓ ลงใน (   ) ที่เห็นว่าตรงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน 

 1. เพศ 

  (   ) ชาย 

  (   ) หญิง 

           2.ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

                (  ) นอ้ยกว่า 10 ปี 

      (  ) 10-20 ปี 

      (  ) มากกว่า 20 ปี 

          3. ตำแหน่งในการทำงาน 

      (  ) ผูบ้ริหารโรงเรียน 

      (  ) ครู 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน 

คำชี้แจง :  

 1. แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหารโรงเรียน แบ่งออกเป็น 

4 ด้าน ประกอบด้วย  

  1.1 การมคีวามรูด้้านดิจทิัล 

  1.2 การมวีิสัยทัศน์ 

  1.3 การพัฒนาตนเอง 

  1.4 การสื่อสาร 

 2. ในฐานะที่ท่านเป็นผู้ตอบแบบสอบถามท่านคิดว่าภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในด้านต่าง ๆ อยู่ในระดับใดโปรดทำเครื่องหมาย ลงในช่องว่างที่ตรงกับ

ความคิดเห็นของท่านเครื่องหมาย ตามเกณฑ์ 5 ดังนี้ 

 3. ระดับความคิดเห็นในการตอบแบบสอบถาม  

  3.1 ระดับภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนในสภาพท่ีเป็นจริง แบ่ง

ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี ้ 

  5 หมายถึง ภาวะผูน้ำเชงิดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง ภาวะผูน้ำเชิงดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมาก 

  3 หมายถึง ภาวะผูน้ำเชงิดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 

  2 หมายถึง ภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับน้อย 

  1 หมายถึง ภาวะผูน้ำเชงิดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 3.2 ระดับภาวะผูน้ำเชงิดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนในสภาพที่คาดหวัง แบ่ง

ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

  5 หมายถึง ภาวะผูน้ำเชงิดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง ภาวะผูน้ำเชิงดจิิทัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมาก 

  3 หมายถึง ภาวะผูน้ำเชงิดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 

  2 หมายถึง ภาวะผูน้ำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับน้อย 

  1 หมายถึง ภาวะผูน้ำเชงิดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม 

ข้อที่ ตัวบ่งชี้ 
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่ควรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5  4 3 2 1 

00 มกีารใชเ้ทคโนลียีได้อย่างเหมาะสม            

คำอธิบายคำตอบ  

ข้อ 00 ระดับความคิดเห็น ผูต้อบแบบสอบถามทำเครื่องหมาย ลงในช่องระดับความ

คิดเห็น 4 แสดงว่า ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามคิดเห็นในการใช้เทคโนโลยีได้อย่าง

เหมาะสม อยู่ในระดับมาก 
 

ข้อที ่ ตัวบ่งชี้ 
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่ควรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค์ประกอบหลักที่ 1 การมีความรู้ด้านดิจิทัล 

พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที่แสดงออกถึงความสามารถในการใช้สารสนเทศและใชเ้ทคโนโลยี

การสื่อสาร การมีความรู ้ทักษะและทัศนคติดา้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถใช้

เทคโนโลยีอย่างมวีิจารณญาณ รวมถึงมกีารตระหนักด้านจรยิธรรมและมารยาทบนอินเทอร์เน็ต 

    1 

 

ผู้บริหารมีการใช้สารสนเทศและใชเ้ทคโนโลยใีน

การสื่อสาร 

          

    2     ผู้บริหารมคีวามรู้ด้านการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ           

3 ผู้บริหารมทัีศนคติท่ีดใีนการใช้สารสนเทศและใช้

เทคโนโลยีในการสื่อสาร 

          

4 ผู้บริหารมกีารใช้เทคโนโลยอีย่างมวีจิารณญาณ           

5 ผู้บริหารมีการตระหนักด้านจริยธรรมและมารยาท

ในการใชง้านอนิเทอร์เน็ต 

          

6 ผู้บริหารสามารถตดิตัง้และใชซ้อฟต์แวร์ รวมถึง

แอพพลเิคชั่นท่ีเป็นประโยชน์บนอุปกรณ์ส่วนตัวท้ัง

โทรศัพท์มอืถอืหรือแท็บเล็ต เพื่อช่วยในการ
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ข้อที ่ ตัวบ่งชี้ 
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่ควรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

รวบรวมและจัดระเบียบบันทึกข้อมูลในการใช้งาน

ส่วนตัว 

7 ผู้บริหารสามารถผลิตสื่อดจิิทัลได้ด้วยตนเอง เช่น 

กราฟกิ คลิปวดีีโอหรือคลิปเสียงและการ

บันทึกภาพหนา้จอ เป็นต้น 

          

องค์ประกอบหลักที่ 2 การมีวิสัยทัศน์ 

การมีวสิัยทัศน ์หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที่แสดงออกถึงการรูจ้ักและเข้าใจ

สภาพการณ์ขององค์การเป็นอย่างดี การมองเห็นอะไรก่อนและไกลกว่าคนอื่น สามารถสร้างกลยุทธ์

การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน และประยุกต์ใช้ดจิทิัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศของ

องค์กร 

8 
ผู้บริหารรู้จักและเขา้ใจสภาพการณ์ขององค์การ

เป็นอย่างดี 
          

9 ผู้บริหารมีการคาดการสถานการณ์ล่วงหน้าและ

มองการไกลกวา่คนอื่น 
          

10 ผู้บริหารมกีารสร้างกลยุทธ์การนำเทคโนโลยี

ดิจิทัลมาใชใ้นการปฏบัิตงิาน 
          

11 ผู้บริหารมกีารประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพื่อยกระดับความ

เป็นเลิศขององค์กร 
          

12 ผู้บริหารมกีารแลกเปลี่ยนแนวความคิดกับเกี่ยวกับ

การนำเอาเทคโนโลยดีิจิทัลมาปรับใชใ้นการทำงาน 
          

13 ผู้บริหารมกีารจัดการอบรมการใชง้านสื่อ

เทคโนโลยดีิจิทัล เช่น ZOOM Google classroom 

และ Google Meet เป็นต้น ให้กบับุคลากร 

          

14 ผู้บริหารสามารถวางแผนการดำเนินการใช้งาน

เทคโนโลยดีิจิทัล เพื่อใชใ้นการปฏบัิตงิานและ

สนับสนุนการเรียนการสอน 
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ข้อที ่ ตัวบ่งชี้ 
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่ควรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

องค์ประกอบที่ 3 การพัฒนาตนเอง 

การพัฒนาตนเอง หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนที่มคีวามสามารถในการแสวงหาความรู้

ใหม่ๆอย่างสม่ำเสมอ มีการเปลี่ยนแปลงตนเองเพื่อปรับปรุงตนเองให้มคีวามรูค้วามเข้าใจทักษะความ

ชำนาญและความสามารถในการปฏิบัติงาน และมีการพัฒนางานในความรับผดิชอบของตนเองให้มี

คุณภาพมากยิ่งขึน้ 

15 

 

ผู้บริหารมกีารการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ อย่าง

สม่ำเสมอ 
          

16 
ผู้บริหารมกีารเปลี่ยนแปลงตนเองในเร่ือง

เทคโนโลยีในทางที่ดีขึ้น 
          

17 
ผู้บริหารมกีารพัฒนางานในความรับผิดชอบของ

ตนเองให้มคีุณภาพมากยิ่งขึน้ 
          

18 

ผู้บริหารมกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้บริหาร

โรงเรียนอ่ืน ๆ บุคลากรในโรงเรียน เพื่อใชใ้นการ

พัฒนาวิชาชพีอยู่เสมอ 

          

19 
ผู้บริหารมกีารนำผลการประเมินการพัฒนาตนเอง 

ไปสะทอ้นผลและปรับปรุงการทำงานของตนเอง 
          

20 
ผู้บริหารมกีารศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี

ดิจิทัลใหม่ ๆ 
          

องค์ประกอบท่ี 4 การส่ือสาร 

การสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที่แสดงออกถึงการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์และ

สร้างเครือข่ายโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากร และชุมชนอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยสามารถประชาสัมพันธ์หรือรายงานการดำเนินการต่าง ๆ ผ่านช่องทางการสื่อสาร

ที่มปีระสิทธิภาพ เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ค ไลน์ ทวิตเตอร์ เป็นต้น ซึ่งเป็นการสื่อสารกับผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง

ด้วยกลยุทธ์การดำเนินงานที่เรยีบง่าย และผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใหข้้อมูลข่าวสารกับบุคคลที่

เกี่ยวข้องในยุคดิจิทัลได้ทันท่วงที  



140 

ข้อที ่ ตัวบ่งชี้ 
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่ควรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

21 

 

ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูใชส้ื่อเทคโนโลยใีนการ

ประสานงาน 
          

22 

 

ผู้บริหารเปิดโอกาสใหผู้้ปกครองและชุมชนเข้ามา

ใชเ้ครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 
          

23 

 

ผู้บริหารสร้างเครอืข่ายการสื่อสารและ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลสถานศึกษา 
          

24 

 

ผู้บริหารใชเ้ครื่องมือดิจิทัลเป็นเครื่องมือสื่อสารกับ

ผู้มีส่วนร่วม  
          

25 

 

ผู้บริหารมกีารส่งเสริมการใช้เทคโนโลยใีนการ

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง ๆ 
          

26 

 

ผู้บริหารมกีารเผยแพร่กลยุทธ์และการปฏบัิตงิาน

ต่าง ๆ ผา่นระบบออนไลน์ 
          

27 

 

ผู้บริหารมกีารจัดทำสารสนเทศเพื่อเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสาร 
          

28 

 

ผู้บริหารใชส้ื่อเทคโนโลยดีิจิทัลประชาสัมพันธ์

ภาพลักษณ์ของสถานศกึษา 
          

29 

 

ผู้บริหารมกีารสื่อสารกับผู้มสี่วนเกี่ยวข้องด้วยกล

ยุทธ์การดำเนนิงานท่ีเรียบง่าย 
          

30 

 

ผู้บริหารมกีารให้ข้อมูลข่าวสารกับบุคคลที่

เกี่ยวข้องในยุคดิจิทัลได้ทันท่วงที 
          

 

ตอนที่ 3 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณท่านที่ใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามการวจิัยครั้งนี้ 
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ภาคผนวก ง 

ค่าความสอดคล้อง ค่าอำนาจจำแนกและค่าความเชื่อมั่น 

ของแบบสอบถาม 
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แบบสรุปผลการหาค่า IOC และค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย                   

เรื่อง การประเมินความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดจิทิัลของผูบ้ริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 
รายการประเมิน ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ 

 

 

รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
 

 

ผล 

 

อำนาจจำแนก (R) 

 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 

 

สภาพที ่

เป็นจริง 

 

สภาพที่ควร

จะเป็น 

1. ด้านการมคีวามรู้ด้านดิจทัิล   

   1.1 ผู้บริหารมีการใช้

สารสนเทศและใช้เทคโนโลยีใน

การสื่อสาร 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้ .625 .639 

   1.2 ผู้บริหารมีความรู้ด้านการ

ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้ .682 .708 

   1.3 ผู้บริหารมีทัศนคตทิี่ดีใน

การใชส้ารสนเทศและใช้

เทคโนโลยใีนการสื่อสาร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .698 .564 

   1.4 ผู้บริหารมีการใช้

เทคโนโลยอีย่างมีวิจารณญาณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .624 .615 

   1.5 ผู้บริหารมีการตระหนัก

ด้านจรยิธรรมและมารยาทใน

การใชง้านอนิเทอร์เน็ต 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชไ้ด ้ .674 .615 

 1.6 ผู้บริหารสามารถติดตั้งและ

ใชซ้อฟต์แวร์ รวมถึง

แอพพลิเคชั่นที่เป็นประโยชน์             

บนอุปกรณ์ส่วนตัวทั้ง

โทรศัพท์มือถือหรือแท็บเล็ต  

เพื่อช่วยในการรวบรวมและ     

จัดระเบียบบันทึกข้อมลูในการใช้

งานส่วนตัว 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้ .678 .808 

1.7 ผู้บริหารสามารถผลิตสื่อ

ดิจิทัลไดด้้วยตนเอง เช่น กราฟิก 

คลิปวีดีโอหรือคลปิเสียงและการ

บันทึกภาพหน้าจอ เป็นต้น 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชไ้ด ้ .614 .710 

2. ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล   

   2.1 ผู้บริหารรู้จักและเข้าใจ

สภาพการณ์ขององค์การเป็น

อย่างดี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .741 .797 
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รายการประเมิน ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ 

 

 

รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
 

 

ผล 

 

อำนาจจำแนก (R) 

 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 

 

สภาพที ่

เป็นจริง 

 

สภาพที่ควร

จะเป็น 

   2.2 ผู้บริหารมีการคาดการ

สถานการณ์ล่วงหน้าและมอง

การไกลกว่าคนอื่น 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้ .646 .732 

   2.3 ผู้บริหารมีการสรา้งกล

ยุทธ์การนำเทคโนโลยดีิจิทัลมาใช้

ในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .615 .870 

   2.4 ผู้บริหารมีการประยุกต์ใช้

ดิจิทัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศ

ขององค์กร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .654 .748 

   2.5 ผู้บริหารมีการแลกเปลี่ยน

แนวความคิดกับเกี่ยวกับการ

นำเอาเทคโนโลยดีิจิทัลมาปรับใช้

ในการทำงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .646 .702 

  2.6 ผู้บริหารมีการจัดการ

อบรมการใชง้านสื่อเทคโนโลยี

ดิจิทัล เช่น ZOOM Google 

classroom และ Google Meet 

เป็นต้น ให้กับบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชไ้ด ้ .625 .844 

2.7 ผู้บริหารสามารถวาง

แผนการดำเนินการใชง้าน

เทคโนโลยดีิจิทัล เพื่อใช้ในการ

ปฏิบัติงานและสนับสนุนการ

เรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .779 .816 

3. ด้านการพัฒนาตนเอง   

   3.1 ผู้บริหารมีการการแสวงหา

ความรู้ใหม่ๆอย่างสม่ำเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .730 .819 

   3.2 ผู้บริหารมีการ

เปลี่ยนแปลงตนเองในเร่ือง

เทคโนโลยใีนทางที่ดีขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .731 .815 

   3.3 ผู้บริหารมีการพัฒนางาน

ในความรับผิดชอบของตนเองให้

มีคุณภาพมากย่ิงขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .654 .850 

   3.4 ผู้บริหารมีการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้กับผู้บริหารโรงเรียนอื่น ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .651 .890 
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รายการประเมิน ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ 

 

 

รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
 

 

ผล 

 

อำนาจจำแนก (R) 

 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 

 

สภาพที ่

เป็นจริง 

 

สภาพที่ควร

จะเป็น 

บุคลากรในโรงเรียน เพื่อใชใ้น

การพัฒนาวิชาชีพอยู่เสมอ 

   3.5 ผู้บริหารมีการนำผลการ

ประเมินการพัฒนาตนเอง ไป

สะท้อนผลและปรับปรุงการ

ทำงานของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .654 .880 

 3.6 ผู้บริหารมีการศึกษาหา

ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยดีิจิทัล

ใหม่ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .625 .734 

4. ด้านการสื่อสาร           

4.1 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูใชส้ื่อ

เทคโนโลยใีนการประสานงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .674 .775 

4.2 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้

ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามาใช้

เครือข่ายอนิเทอร์เน็ต 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .694 .746 

4.3 ผูบ้รหิารสรา้งเครือข่ายการ

สื่อสารและประชาสัมพันธ์ข้อมูล

สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .654 .763 

4.4 ผู้บริหารใชเ้คร่ืองมือดิจทิัล

เป็นเคร่ืองมือสื่อสารกับ 

ผู้มีส่วนร่วม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้ .683 .798 

4.5 ผูบ้รหิารมีการส่งเสรมิการใช้

เทคโนโลยใีนการประชาสัมพันธ์

กิจกรรมต่าง ๆ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้ .635  

.613 

4.6 ผู้บริหารมีการเผยแพร่กล

ยุทธ์และการปฏบิัติงานตา่ง ๆ 

ผ่านระบบออนไลน์ 

 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้ .679  

.754 

4.7 ผู้บริหารมีการจัดทำ

สารสนเทศเพื่อเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสาร 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้ .698 .762 

4.8 ผู้บริหารใชส้ื่อเทคโนโลยี

ดิจิทัลประชาสัมพันธภ์าพลักษณ์

ของสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้ .604 .752 
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รายการประเมิน ระดับความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ 

 

 

รวม 

 
ค่า 

IOC 

 
 

 

ผล 

 

อำนาจจำแนก (R) 

 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 

 

สภาพที ่

เป็นจริง 

 

สภาพที่ควร

จะเป็น 

4.9 ผู้บริหารมีการสื่อสารกับผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องด้วยกลยุทธ์การ

ดำเนินงานทีเ่รียบง่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 0.80 ใชไ้ด ้ .674 .836 

4.10 ผู้บริหารมีการให้ข้อมูล

ข่าวสารกับบคุคลที่เกี่ยวข้องใน

ยุคดิจิทัลได้ทันท่วงท ี

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใชไ้ด ้ .658 .791 

 
 จากตาราง พบว่า ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) ของแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชงิ

ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ระหว่าง 0.60 – 0.89 และค่าความเชื่อม่ันของสภาพท่ีเป็นจริงมีค่าเท่ากับ  

0.94 และค่าความเชื่อม่ันของสภาพท่ีควรจะเป็นมคี่าเท่ากับ 0.97    
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ภาคผนวก จ 

แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของ

ผู้บรหิารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร   
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ผู้วิจัย 

นายสาวกนกกาญณ์ สุรันนา  

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 

 

คณะกรรมการที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์ 

รศ. ดร. วาโร เพ็งสวัสดิ์     ประธานกรรมการ 

ดร.ทรัพย์หิรัญ จันทรักษ์   กรรมการ 

 

 

 

ชื่อผู้เชี่ยวชาญ………………………………………………………………………………………………… 

ตำแหน่ง……………………………………………………………………………………………………………… 

สถานที่ทำงาน…………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจทิัลของ

ผู้บริหารโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษามุกดาหาร 
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เรยีน  ผู้เชี่ยวชาญ 

แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อนำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์แนวทางในการ

พัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

มัธยมศกึษามุกดาหาร ซึ่งแบบสอบถามฉบับนีเ้ป็นแบบสำรวจความคิดเห็นเพื่อเป็น

แนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรยีน โดยมีผลการจัดลำดับ

ความตอ้งการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร ได้ดังนี้ 

ลำดับที่ 1 ด้านการมคีวามรู้ด้านดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที่

แสดงออกถึงความสามารถในการใชส้ารสนเทศและใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร การมีความรู ้

ทักษะและทัศนคตดิ้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถใช้เทคโนโลยีอย่างมี

วิจารณญาณ รวมถึงมกีารตระหนักด้านจริยธรรมและมารยาทบนอินเทอร์เน็ต 

ลำดับที่ 2 ด้านการมวีิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนที่

แสดงออกถึงการรูจ้ักและเข้าใจสภาพการณ์ขององค์การเป็นอย่างดี การมองเห็นอะไรก่อน

และไกลกว่าคนอื่น สามารถสร้าง กลยุทธ์การนำเทคโนโลยีดจิทิัลมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

และประยุกต์ใช้ดจิทิัลเพื่อยกระดับความเป็นเลิศขององค์กร 

ลำดับที่ ด้านการสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที่แสดงออกถึง

การสื่อสาร ประชาสัมพันธ์และสร้างเครือข่ายโดยใช้เทคโนโลยีดิจทิัลเพื่อการสื่อสารกับ

นักเรียน ครู บุคลากร และชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถประชาสัมพันธ์หรอื

รายงานการดำเนินการต่าง ๆ ผ่านช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เช่น เว็บไซต์ 

เฟซบุ๊ค ไลน์ ทวิตเตอร์ เป็นต้น ซึ่งเป็นการสื่อสารกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องดว้ยกลยุทธ์การ

ดำเนนิงานที่เรียบง่าย และผูบ้ริหารสถานศกึษาสามารถใหข้้อมูลข่าวสารกับบุคคลที่

เกี่ยวข้องในยุคดิจิทัลได้ทันท่วงที 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

นางสาวกนกกาญณ์ สุรันนา 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ผูว้ิจัย 

ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาภาวะผูน้ำเชิงดจิทิัลของผู้บริหารโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร   

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ลำดับที ่1 ด้านการมคีวามรูด้้านดิจทิัล 
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ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ลำดับที ่2 ด้านการมวีิสัยทัศน์ 
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ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ลำดับที ่3 ด้านการสื่อสาร 
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............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................  

ขอขอบพระคุณท่านที่ใหค้วามอนุเคราะห์ในการเสนอแนะแนวทางการวิจัยครั้งนี้ 
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ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 
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ประวัตยิ่อของผู้วิจัย 

ชื่อ-สกุล   -  นางสาวกนกกาญณ์ สุรันนา 

วัน เดือน ปี เกิด  16 กันยายน 2534 

สถานที่อยู่ปัจจุบัน 85 หมู่ 2 ตำบลน้ำเที่ยง อำเภอคำชะอี   

จังหวัดมุกดาหาร 49110 

ตำแหน่งปัจจุบัน  ครู คศ.1 

สถานที่ทำงาน  -  โรงเรียนคำสรอ้ยพิทยาสรรค์ ตำบลนากอก อำเภอนคิมคำสร้อย  

จังหวัดมุกดาหาร สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

มัธยมศกึษามุกดาหาร 

ประวัติการศกึษา 

 พ.ศ. 2552 ระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนปลาย โรงเรียนคำชะอีวทิยาคาร 

    -  อำเภอคำชะอี จังหวัดมุกดาหาร 

 พ.ศ. 2558 ปริญญาศกึษาศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  

    -  สาขาวิชาการสอนภาษาญี่ปุ่น 

    -  มหาวิทยาลัยขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

พ.ศ. 2566 ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑติ (ค.ม.)  

   -  สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา  

   -  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จังหวัดสกลนคร 

ประวัติการทำงาน 

 พ.ศ. 2560 ครูผูช่้วย โรงเรียนคำสร้อยพิทยาสรรค์  

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

 พ.ศ. 2562 ครู คศ.1 โรงเรียนคำสร้อยพิทยาสรรค์  

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษามุกดาหาร 

 


