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I 

ประกาศคุณูปการ  

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ด าเนินการเสร็จสิน้ลงได้ ด้วยความเมตตาและความช่วยเหลือ

เป็นอย่างดีจาก รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร เพ็งสวัสดิ์ ประธานกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ที่ได้ใหข้้อเสนอแนะและตรวจสอบข้อบกพร่องด้วยความเอาใจใส่ตลอดการจัด

ท างานวิทยานิพนธ์ จนกระทั่งส าเร็จเรียบร้อย ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง  

 ขอขอบพระคุณท่านอาจารย์ ดร.ทรัพย์หิรัญ จันทรักษ์ กรรมการที่ปรึกษา 

ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.เอกลักษณ์ เพียสา ที่ได้ให้ความกรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญในการ

ตรวจสอบเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย ดร.อภสิิทธิ์ สมศรีสุข ซึ่งเป็นผูเ้ชี่ยวชาญในการยืนยัน

แนวทางการพัฒนา ในครั้งนี ้ 

 ขอขอบคุณผูบ้ริหารและคณะครูโรงเรยีนประถมศกึษาในสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ที่ได้ให้ความสะดวกในการทดลองเครื่องมอืที่

ใช้ในการวิจัย และได้ให้ความอนุเคราะหต์อบข้อมูลตามเครื่องมือการวิจัย รวมทั้งบุคลากร

เพือ่นในสถานที่ท างาน ซึ่งได้ให้การสนับสนุนและช่วยเหลือพร้อมโอกาสได้เข้าศกึษาใน 

มหาวิทยาลัยแหง่นี้ ขอขอบคุณก าลังใจจากครอบครัวและเพื่อร่วมสถาบันที่คอยเป็นที่

ปรึกษา แนะน าด้วยดีตลอดมา  

 คุณค่าและผลแหง่การด าเนินการในคราวนี ้ผูว้ิจัยขอมอบแด่บิดา มารดา และ

บูรพาจารย์ทุกท่านที่เคยได้อบรมและสั่งสอนให้ได้รับความรู้และเป็นผู้ทรงไว้ซึ่งคุณค่า 

ประโยชน์และสามารถบรรลุความส าเร็จในปัจจุบัน  

 

 

อมิตรา  อุดม 
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ชื่อเรื่อง    สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ 

    สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

    สกลนคร เขต 3 

ผู้วิจัย    อมิตรา อุดม 

กรรมการที่ปรกึษา รองศาสตราจารย์ ดร.วาโร เพ็งสวัสดิ์  

    ดร.ทรัพย์หิรัญ จันทรักษ์ 

ปริญญา    ค.ม. (การบริหารและพัฒนาการศกึษา) 

สถาบัน    มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ปีที่พิมพ์    2567 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและครู จ านวน  

323 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม

ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยด้านสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21  

มีคา่ความเที่ยงตรงระหว่าง 0.80–1.00 ค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.32–0.91 และ 

ค่าความเชื่อม่ัน 0.97 ส่วนด้านประสิทธิผลของสถานศกึษา มคี่าความเที่ยงตรงระหว่าง 

0.80–1.00 ค่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.30–0.83 และค่าความเชื่อม่ัน 0.90 สถิติที่ใชใ้น

การวิเคราะหข์้อมูล ได้แก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน และการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชงิยืนยัน 

 ผลการวิจัยพบว่า 

  1. สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ม ี5 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) การท างานเป็นทีม 2) การมุง่ผลสัมฤทธิ์ 3) การพัฒนาตนเอง 4) ภาวะผูน้ า และ  

5) เทคโนโลยีและการสื่อสาร โดยทุกด้านมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  

โมเดลการวัดสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล

เชิงประจักษ์ ( 2 = 1.65, df = 2, p-value = 0.44, GFI = 1.00, AGFI = 0.98, RMR = 
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0.0061, RMSEA = 0.00) ซึ่งตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ ภาวะผูน้ า 

รองลงมา ได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ เทคโนโลยีและการสื่อสาร การท างานเป็นทีม และ 

การพัฒนาตนเอง ตามล าดับ 

  2. สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

  3. ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

  4. สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศกึษา 

มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  5. สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ด้านที่มีอ านาจพยากรณ์

ประสิทธิผลของสถานศกึษา มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 2 ตัวแปร ได้แก่ 

เทคโนโลยีและการสื่อสาร (X5) ภาวะผูน้ า (X4) และมีอ านาจพยากรณ์ อย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 1 ตัวแปร ได้แก่ การมุง่ผลสัมฤทธิ์ (X2) โดยทั้ง 3 ตัวแปร 

สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศกึษาได้รอ้ยละ 46 สามารถเขียนเป็นสมการ

พยากรณ์ ดังนี้  

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

   Y/ = 1.633 + 0.310(X5) + 0.167(X4) + 0.129(X2) 

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  

   Z/
y = 0.381(Z5) + 0.207(Z4) + 0.153(Z2) 

  6. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 มี 3 ด้าน ได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ ภาวะผูน้ า และเทคโนโลยีและการสื่อสาร 

 

 

ค าส าคัญ:  สมรรถนะ   สมรรถนะผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21  ประสิทธิผลของสถานศกึษา 
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ABSTRACT 

  The objective of this research was to examine administrator competency in  

the 21st century that affected to the effectiveness of schools under Sakon Nakhon 

Primary Educational Service Area Office 3. The samples consisted of 323 participants  

of administrators and teachers, who were recruited using multi-stage random sampling. 

The instrument used in data collection was five-level rating scale questionnaire, with the 

part of administrator competency in the 21st century indicated validity index ranged 

between 0.80 – 1.00, discrimination power index ranged between 0.32 – 0.91 and 

reliability index was at 0.97, whereas the part school effectiveness indicated validity 

index ranged between 0.80 – 1.00, discrimination power index ranged between 0.30 – 

0.83, and reliability value index was at 0.90. Statistics used in data analysis included 

frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson correlation coefficient, 

stepwise multivariate regression analysis and confirmation factor analysis. 

 The findings were as follows. 

  1. The administrator competency in the 21st century comprised five 

components, namely 1) teamwork, 2) achievement, 3) self-development, 4) leadership 

and 5) technology and communication. All components achieved the highest level of 

appropriateness. The administrator competency in the 21st century congruent with 

empirical data ( 2 = 1.65, df = 2, p-value = 0.44, GFI = 1.00, AGFI = 0.98, 
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RMR = 0.0061, RMSEA = 0.00) The variables showed the highest loading factors was 

leadership, followed by achievement, technology and communication, teamwork and 

self-development, respectively 

  2. The administrator competency in the 21st century, in overall, was at 

high level. 

  3. The school effectiveness, in overall, was at high level. 

  4. The administrator competency in the 21st century and school 

effectiveness showed positive correlation with statistical significance at .01.  

  5. The administrator competency in the 21st century showed two 

variables that could predict school effectiveness with statistical significance at .01, 

namely technology and communication (X3) and leadership (X4). Also, a variable that 

could predict school effectiveness with statistical significance at .05 was achievement 

(X2). Those three variables predicted school effectiveness at 46% of as follows. 

  The equation could be summarized in raw scores: 

   Y/ = 1.633+0.310 (X5) +0.167 (X4) +0.129 (X2) 

  The predictive equation standardized scores: 

   Z/
y = 0.381 (Z5) +0.207 (Z4) +0.153 (Z2) 

  6. The guidelines of administrator competency in the 21st century that 

affected to the effectiveness of schools under Sakon Nakhon Primary Educational Service 

Area Office 3 composed of three elements, namely achievement, leadership and 

technology and communication. 

 

 

Keywords:  Competency, Administrator Competency in the 21st Century,  

      School Effectiveness 
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บทที่ 1 

บทน ำ 

ภูมิหลัง 

 ปัจจุบันโลกในยุคศตวรรษที่ 21 มคีวามก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

เป็นอย่างมาก เนื่องมาจากทั่วทุกภูมิภาคของโลกมกีารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

เชื่อมโยงขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ เข้าด้วยกัน สง่ผลท าใหเ้กิดการปรับเปลี่ยนอย่างรวดเร็ว 

และในอนาคตต่อไปยิ่งจะทวีความรวดเร็วมากยิ่งขึน้ ซึ่งลักษณะความก้าวหน้าดังกล่าว

ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางระบบการศกึษาตามไปด้วยอย่างไม่อาจหลีกหนีได้ 

สถานศกึษาจึงตอ้งมีความกระตอืรอืร้นและเตรียมพร้อมส าหรับการจัดการเรียนรู้ให้

นักเรียนมีทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวติในโลกศตวรรษที่ 21 (สมหมาย อ่ าดอนกลอย, 

2566, หนา้ 1) อีกทั้งในระยะที่ผ่านมาการศกึษาของประเทศไทยประสบความส าเร็จเป็นที่

น่าพอใจในระดับหนึ่ง ภายใต้บริบทหรอืสภาวะแวดล้อมในขณะนัน้ แต่ยังมปีัญหาที่สั่งสม

มาหลายประการและเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอื่นที่เริ่มพัฒนาในเวลาเดียวกันหรอืใน

เวลาที่ใกล้เคียงกัน พบว่า การศกึษาของไทยมีการพัฒนาที่ดอ้ยกว่าหลายประเทศทั้งดา้น

ปริมาณและคุณภาพ  

 ระบบการศกึษาในศตวรรษที่ 21 จงึตอ้งมีการปรับเปลี่ยนใหอ้ยู่รอดและมีความ

เหมาะสมกับสถานการณ์ดังกล่าว เพื่อน าพาสถานศกึษาไปสู่ประสทิธิผลหรือผลส าเร็จของ

การจัดการศกึษา ซึ่งประสิทธิผลของสถานศกึษา เกิดจากการทีส่ถานศกึษามีความพร้อม

ในด้านทรัพยากรต่าง ๆ มอีุปกรณ์ สื่อวัสดุ เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีงบประมาณและ

ทรัพยากรมนุษย์เพียงพอ มีบรรยากาศสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัวผู้เรยีน และสภาพทางสังคมที่

เอือ้อ านวยต่อการเรียนรู้อย่างเหมาะสม เพื่อให้สามารถจัดการศกึษาได้อย่างมีคุณภาพ 

สามารถพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นบุคคลแหง่การเรียนรู้ใหม้ีคุณภาพชีวติที่ดีขึน้ เห็นคุณค่าของ

การด ารงไว้ซึ่งทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม อยู่ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงได้

อย่างมคีวามสุขก่อให้เกิดการพัฒนาประเทศชาติได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน จงึอาจกล่าวได้

ว่า ระบบของสถานศกึษาจะมั่นคงก็ต่อเมื่อสามารถสร้างประสิทธิผลของสถานศกึษาให้

เป็นที่ยอมรับและสอดคล้องกับความตอ้งการของสังคม เพราะประสิทธิผลของสถานศกึษา 
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เกิดจากการที่สถานศกึษา สามารถผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และ

นักเรียนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทางสังคมทั้งภายนอกและภายในได้ 

ตลอดจนสามารถพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก รวมทั้งสามารถแก้ไขปัญหาภายใน

สถานศกึษา ซึ่งจะท าให้เกิดความพึงพอใจในการปฏบิัติงาน โดยเป็นการมองประสิทธิผล

ของทั้งระบบนั่นเอง ทั้งนีต้้องขึน้อยู่กับผูบ้ริหารเป็นส าคัญ เนื่องจากผู้บริหารสถานศกึษา  

มฐีานะเป็นนักบริหาร มหีน้าทีท่ าให้สถานศกึษาบรรลุผลตามเป้าประสงค์ขององค์กรและ

ต้องส่งเสริมใหเ้กิดความรว่มมอืร่วมใจในการปฏิบัติงานอันจะส่งผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศกึษา (ภรณี มหานนท์, 2554, หนา้ 27) เพราะฉะนั้นผูบ้ริหารที่มีสมรรถนะเท่านั้น

จงึจะสามารถเป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่ด ีและมีผลงานที่โดดเด่นเป็นประจักษ์ ปฏิบัติ

หนา้ที่ความรับผดิชอบน าพาสถานศกึษาข้ามผ่านอุปสรรคปัญหาต่าง ๆ และบรรลุ

วัตถุประสงค์ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ซึ่งขึน้อยู่กับความสามารถและความรูใ้นการเลือกแนว

ทางการบริหารให้เหมาะสมกับประสบการณข์องผูบ้ริหาร (นฤชยา นนท์ยะโส, 2556, หนา้ 

24) 

 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ซึ่งเป็นหนว่ยงาน

ทางการศึกษาที่อยู่ภายใต้การก ากับ ดูแลของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้น

พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ มีหนา้ที่ให้บริการการศกึษาให้กับประชากรวัยเรียน

ประกอบด้วย อ าเภอวานรนิวาส อ าเภอค าตากล้า อ าเภออากาศอ านวย และอ าเภอ 

บ้านมว่ง จ าแนกเป็น โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 82 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง  

จ านวน 96 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 4 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 182 โรงเรียน 

ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จึงมทีิศทางและจุดเน้นส าคัญ

ในการพัฒนาการศกึษา พ.ศ. 2564 - 2566 ซึ่งประกอบด้วย 3 ส่วน คอื สว่นที่ 1 จุดเน้น

ด้านผู้เรยีน สว่นที่ 2 จุดเน้นด้านครูและบุคลากรทางการศกึษา และส่วนที่ 3 จุดเน้นด้าน

การบริหารจัดการ ทั้งนี้เพื่อลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา สร้างโอกาสในการเข้าถึง

บริการการศึกษาที่มคีุณภาพ มมีาตรฐาน และเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการที่ด ี

(ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3, 2564, หน้า 41-44) 

โดยเฉพาะในสถานการณ์ที่มคีวามแปรผันสูงอย่างในปัจจุบัน จึงจ าเป็นตอ้งมกีารพัฒนา

สมรรถนะของผูบ้ริหารใหส้ามารถบริหารจัดการในสถานศกึษาให้ประสบความส าเร็จบรรลุ

วัตถุประสงค์ โดยเฉพาะสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 
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 สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 จงึเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญกลยุทธ์หนึ่งที่จะ

ท าให้การบริหารสถานศกึษาประสบความส าเร็จ (ส านักงานคณะกรรมการการศกึษา

แหง่ชาติ, 2551, หน้า 1-3) เพราะความส าเร็จของการบริหารสถานศกึษาที่เกิดจาก

ผูบ้ริหารที่มีขีดความสามารถและมสีมรรถนะสูงย่อมประเมินได้จากคุณภาพของผูเ้รียน 

เนื่องจากผูบ้ริหารที่มีสมรรถนะจะส่งผลใหค้รูมีประสทิธิภาพและส่งผลใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ

ตามไปด้วย จงึเป็นสิ่งแสดงถึงความส าเร็จในการบริหารสถานศกึษา ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ดนยพัชร์ บุญญาธิ (2556, หนา้ 105) ได้ศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหารที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม 

เขต 2 จากผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหาร ในภาพรวมมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

แสดงให้เห็นว่าผูบ้ริหารในยุคของการเปลี่ยนแปลงทางด้านการศึกษาได้ตระหนักถึงบทบาท

ของผู้น ายุคใหม่ มีความมุง่มั่นในการปฏิบัติงาน รวมทั้งด าเนินงานของสถานศกึษาให้บรรลุ

เป้าหมายทีว่างไว้อย่างมีคุณภาพ ซึ่งเป็นเพราะข้อบังคับของคุรุสภาก าหนดไว้ว่า 

ผูป้ระกอบวิชาชีพผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องมคีุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาโททางการบริหาร

การศกึษาหรือเทียบเท่า ดังนั้น ผูบ้ริหารสถานศกึษาทุกคนที่ผ่าน การคัดเลือกเพื่อบรรจุ

และแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศกึษาจากกระทรวงศึกษาธิการ ได้รับการ

พัฒนาทางดา้นสมรรถนะตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดมาแล้ว จงึเป็นผูม้ีสมรรถนะ

หรอืความสามารถในการท างานควบคู่กับความรูใ้นการบริหารงานของสถานศกึษา  

ตามนโยบายและเป้าหมายการปฏิรูปการศกึษาที่ตั้งไว้ได้อย่างมีคุณภาพ จงึท าใหผู้้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 2 เป็นผู้มี

สมรรถนะในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษาจึงจ าเป็นต้องมี

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 เพราะเป็นปัจจัยส าคัญที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา คอืผูบ้ริหารสถานศึกษา จะต้องมคีวามรู้ ความเข้าใจ 

และความสามารถในการบริหารงาน รวมทั้งผูบ้ริหารโรงเรยีนต้องเป็นผูน้ าการปฏิรูป

การศกึษาที่มปีระสิทธิภาพ และพัฒนาตนเองอย่างตอ่เนื่องตลอดเวลา เพื่อให้การบริหาร

สถานศกึษาประสบความส าเร็จ ดังค ากล่าวทีเ่รยีกว่า “สมรรถนะ” ซึ่งเป็นคุณลักษณะด้าน

ความรูท้ักษะ และพฤติกรรมที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามบทบาทหน้าที่ของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ดังนัน้จะเห็นได้ว่าสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนมีความสัมพันธ์และ

เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลของการบริหารโรงเรยีนด้วยเช่นกัน 
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 จากเหตุผลและสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศกึษา

สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา เพื่อน า

ผลการวิจัยมาเป็นแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะส่งผล

ให้เกิดประสทิธิผลในการบริหารสถานศกึษา ใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าประสงค์อย่างมี 

ประสิทธิภาพต่อไป 

ค ำถำมของกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดค าถามของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. องค์ประกอบของสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 มกีี่องค์ประกอบ อะไรบ้าง 

  2. ระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 อยู่ในระดับใด 

  3. ระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 อยู่ในระดับใด 

  4. สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 มีความสัมพันธ์กันหรอืไม่

อย่างไร 

  5. สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สามารถพยากรณ์ประสทิธิผล

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

ได้หรอืไม่ อย่างไร 

  6. แนวทางพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 เป็นอย่างไร 

ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. เพื่อศกึษาองค์ประกอบของสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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  2. เพื่อศกึษาระดับสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

  3. เพื่อศกึษาระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

  4. เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 

  5. เพื่อศกึษาอ านาจพยากรณ์ของสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21   

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3  

  6. เพื่อศกึษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ทีส่่งผล

ต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 3 

สมมติฐำนของกำรวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ก าหนดสมมตุิฐานของการวิจัย ไว้ดังนี ้

  1. สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 อยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 อยู่ในระดับมาก 

  3. สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 มีความสัมพันธ์กัน

ทางบวกในระดบัสูง 

  4. สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 มีอ านาจพยากรณ์ประสิทธผิล 

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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ควำมส ำคัญของกำรวจิัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดความส าคัญของการวิจัย ไว้ดังนี้ 

  1. ทราบองค์ประกอบของสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ซึ่งสามารถน าไปเป็น

สารสนเทศในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 

  2. ทราบระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ซึ่งสามารถน าไปพัฒนาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลของโรงเรียนที่ดียิ่งขึ้นตอ่ไป 

  3. ทราบระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ซึ่งสามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการ

แสวงหาวิธีการพัฒนาประสิทธิผลของสถานศกึษา เพื่อปรับใช้ในสภาพปัจจุบันได้อย่าง

เหมาะสม 

  4. ทราบความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 ซึ่งสามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการแสวงหาวิธีการพัฒนาประสิทธิผล

ของสถานศกึษาให้ดียิ่งขึน้ 

  5. ได้แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ทีส่่งผล

ต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 ท าให้สามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นการพัฒนาสถานศกึษาตามบริบทที่เหมาะสม  

เพื่อให้เกิดประสทิธิผลของโรงเรียนที่ดียิ่งขึน้ตอ่ไป 

ขอบเขตของกำรวจิัย 

 1. ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 

  การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้มุ่งศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21     

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 ดังนี้ 

   1.1 สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย                 

    1.1.1 การท างานเป็นทีม  
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    1.1.2 การมุง่ผลสัมฤทธิ์  

    1.1.3 การพัฒนาตนเอง 

    1.1.4 ภาวะผู้น า 

    1.1.5 เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

   1.2 ประสิทธิผลของสถานศกึษา ประกอบด้วย 

    1.2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน  

    1.2.2 ความพึงพอใจของครู  

    1.2.3 คุณลักษณะของผู้เรยีน 

 2. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย  

  2.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย 

   ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ในปีการศึกษา 2566 จ านวน 

2,047 คน แบ่งเป็นผู้บริหาร จ านวน 200 คน และครูจ านวน 1,847 คน (ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3, 2565, หน้า 26) 

  2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  

   กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ในปีการศึกษา 2566 จ านวน 

323 คน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 110 คน และคร ูจ านวน 213 คนก าหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใชต้ารางของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610 อ้างถึงใน 

บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 43) การได้มาของกลุ่มตัวอย่าง ใช้การสุ่มแบบหลาย

ขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling)  

 3. ตัวแปรที่ศึกษำ  

  3.1 ตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่ สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 จ านวน 

5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

   3.1.1 การท างานเป็นทีม  

   3.1.2 การมุง่ผลสัมฤทธิ์  

   3.1.3 การพัฒนาตนเอง  

   3.1.4 ภาวะผู้น า  

   3.1.5 เทคโนโลยีและการสื่อสาร 
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  3.2 ตัวแปรเกณฑ ์ได้แก่ ประสิทธิผลของสถานศกึษา จ านวน 3 

องค์ประกอบ ดังนี ้ 

   3.2.1 ผลสัมฤทธิท์างวิชาการของผู้เรยีน 

   3.2.2 ความพงึพอใจของคร ู

   3.2.3 คณุลักษณะของผู้เรยีน 

กรอบแนวคดิของกำรวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ทีส่่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 โดยมีกรอบแนวคิดในการวิจัย สรุปได้ดังนี้ 

  1. สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิดและผลการวิจัย

องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ของ เล็ก ขมิ้นเขียว (2562); ปวริศา 

มีศรี (2562); นิศาชล นามสาย (2562); พิรยิา บุญเย็น (2564); ทิพวัลย์ อา้ยปั๋น (2564); 

พิชญ์สิน ีโภชนุกูล (2564); รัชนีกร แสงสว่าง (2564); ทัศพล ลุสีดา (2565); อุทัย  

ภักดีประยูรวงศ์ (2565); ไพโรจน์ ยิ่งยืน (2565) จ านวน 5 องค์ประกอบ คือ 1) การท างาน

เป็นทีม 2) การมุง่ผลสัมฤทธิ์ 3) การพัฒนาตนเอง 4) ภาวะผูน้ า และ 5) เทคโนโลยีและ

การสื่อสาร 

  2. ประสิทธิผลของสถานศกึษา ตามแนวคิดและผลการวิจัยองค์ประกอบ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา ของ อนุสิทธิ์ นามโยธา (2555); ยุกตนัน หวานฉ่ า (2555); 

นงนุช สมุทรดนตรี (2556); ดนยพัชร์ บุญญาธิ (2556); วิทยา สวนกุหลาบ (2558);   

ส านักทดสอบทางการศกึษา (2559); ปาริฉัตร ช่อชิต (2559); ปวริศา มศีรี (2562);     

ณัฐมน สมตน (2565); Hoy and Miskel (2008) จ านวน 3 องค์ประกอบ คือ 1) ผลสัมฤทธิ์

ทางวิชาการของผู้เรยีน 2) ความพึงพอใจของครู และ 3) คุณลักษณะของผูเ้รียน 

 จากทัศนะและผลการวิจัยที่กล่าวมา สามารถสรุปเป็นภาพประกอบได้ดังนี้ 
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                 ตัวแปรพยำกรณ ์                                        ตัวแปรเกณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 ในการวิจัยเรื่องสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผูว้ิจัยได้

ก าหนดนยิามศัพท์เฉพาะ ไว้ดังนี้ 

  1. สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 หมายถึง คุณลักษณะเชงิ

พฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะอื่น ๆ ทีท่ าให้

บุคคลสร้างผลงานได้โดดเดน่ในสถานศกึษา และสามารถตอบสนองตอ่การแข่งขันที่

ทันสมัยในยุคปัจจุบัน มีรายละเอียดดังนี้ 

   1.1 การท างานเป็นทีม หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถสร้างทีมงาน  

สร้างความสัมพันธ์เอื้อเฟื้อเผื่อแผ ่มสี่วนร่วมในการท างานและช่วยเหลือทีมงานในการ

แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างด ีรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในทีม สง่เสริม

ความสามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน สง่เสริมขวัญและก าลังใจของเพื่อนรว่มงาน รวมพลัง

กันในการปฏิบัติงานใหบ้รรลุเป้าหมาย 

 

 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

 

สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที ่21 

1. การท างานเป็นทีม  

2. การมุง่ผลสัมฤทธิ์  

3. การพัฒนาตนเอง 

4. ภาวะผู้น า 

5. เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

ประสิทธิผลของสถานศกึษา 

สังกัดส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน  

2. ความพึงพอใจของครู  

3. คุณลักษณะของผู้เรยีน 
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   1.2 การมุง่ผลสัมฤทธิ ์หมายถึง ผูบ้ริหารมกีารวางแผนการปฏิบัติงาน

ด้านต่าง ๆ และมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง สมบูรณ์ 

ครบถ้วน ส าเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ หรอืใหเ้กินมาตรฐานที่มอียู่ มคีวามคิดรเิริ่ม

สร้างสรรค์ และพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างตอ่เนื่อง มีการส่งเสริมและน านวัตกรรม

มาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน มุ่งมั่นในการผลิตผลงาน พัฒนาและเผยแพร่

ผลงานทางวิชาการให้เป็นที่ประจักษ์ 

   1.3 การพัฒนาตนเอง หมายถึง ผูบ้ริหารมคีวามมุ่งมั่นและแสวงหา

โอกาสพัฒนาตนเองด้วยวิธีการที่หลากหลาย วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของตนเองและ

สถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ศึกษาค้นคว้าหาองค์ความรูใ้หม่ ๆ ทางวิชาการเพื่อพัฒนา

ตนเอง วิชาชีพ และสถานศึกษา มคีวามสามารถในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผูอ้ื่นเพื่อการ

พัฒนาตนเอง และเข้ารับการอบรมเพื่อพฒันาตนเองจากหนว่ยงานต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง  

   1.4 ภาวะผูน้ า หมายถึง ผูบ้ริหารมีความสามารถและความตั้งใจในการ

เป็นผู้น าของกลุ่ม รวมถึงก าหนดทิศทาง วสิัยทัศน ์เป้าหมาย วิธีการท างาน  

ให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาหรือทีมงานปฏิบัติงานได้อย่างราบรื่นเต็มประสิทธิภาพและบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์กร 

   1.5 เทคโนโลยีและการสื่อสาร หมายถึง ผูบ้ริหารมีความช านาญทั้งด้าน 

ความรู ้ทักษะ เจตคตใินการเข้าถึงขอ้มูล การจัดการข้อมูล การบูรณาการข้อมูล        

การประเมินข้อมูล การสร้างสรรคข์้อมูล และการน าข้อมูลไปสื่อสาร อันจะน าไปสู่การ

ปฏิบัติงานตามภารกิจให้ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 

  2. ประสิทธิผลของสถานศกึษา หมายถึง ผลของการปฏิบัติงาน ที่สามารถ

ด าเนนิงานให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายขององค์การที่ได้ตั้งไว้ ทั้งในด้านคุณภาพและปริมาณ

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

ประกอบด้วย ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน คุณลักษณะของผูเ้รียน ความพึงพอใจ

ของครู และกระบวนการบริหารและการจัดการของผูบ้ริหารโรงเรียน มีรายละเอียดดังนี้ 

   2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน หมายถึง การที่ผูเ้รียนใน

สถานศกึษามีผลการสอบระดับชาติเป็นไปตามแผนที่โรงเรียนก าหนด มีศีลธรรม มกีาร

พัฒนาความคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ มีผลงานเป็นที่ยอมรับหรอืได้รับรางวัลและ

สามารถสอบแขง่ขันเข้าเรียนต่อในสถานศกึษาอื่นได้ 



11 

   2.2 ความพึงพอใจของครู หมายถึง ความรู้สกึของครูที่มีต่อปัจจัยหรอื

องค์ประกอบต่าง ๆ ในด้านบวก ได้แก่ ความพึงพอใจในสภาพแวดลอ้มการท างาน      

การยอมรับนับถือซึ่งกันและกันของเพื่อนร่วมงาน ความไว้วางใจของผู้บังคับบัญชาที่มตี่อ

ตนเอง เงินเดือนค่าตอบแทน และความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

   2.3 คุณลักษณะของผูเ้รียน หมายถึง ลักษณะของผูเ้รียนที่สังคมต้องการ

ให้เกิดขึ้น ในด้านคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม จติส านึก สามารถอยู่รว่มกับผูอ้ื่นในสังคมได้

อย่างมคีวามสุข รวมทั้งสุขภาวะทางด้านร่างกาย และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่หลกัสูตรก าหนด 

  3. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 หมายถึง วิธีการหรอืกระบวนการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหาร ในที่นีจ้ะน าผล

การศกึษาเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของ

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 เลือกด้านที่มี

อ านาจพยากรณ์ประสิทธิผลสถานศกึษา มาสร้างแบบสอบถาม และน าไปสอบถามเพื่อหา

แนวทางพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของ

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  

จากผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน จากนั้นผู้วิจัยจึงน าผลที่ได้ไปสังเคราะหเ์พื่อน าเสนอ

แนวทางที่เหมาะสมต่อไป 

  4. ผูบ้ริหาร หมายถึง ผูอ้ านวยการโรงเรียนและรองผูอ้ านวยการโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ปีการศกึษา 2566 

  5. ครู หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่หลักทางการเรยีนการสอนและการส่งเสริมการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนด้วยวิธีต่าง ๆ ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ปีการศึกษา 2566 

  6. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 หมายถึง 

หนว่ยงานทางการศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน

กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่ก ากับดูแล ประสาน สง่เสริม สนับสนุนการจัดการศกึษาขั้น

พืน้ฐานในระดับเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 



 

 

 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 ซึ่งผูว้ิจัยได้ศกึษาค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้อง และเสนอหัวข้อการวจิัย ไว้ดังนี้ 

  1. สมรรถนะ 

   1.1 แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับสมรรถนะ 

   1.2 ความหมายของสมรรถนะ 

   1.3 ความส าคัญของสมรรถนะ 

   1.4 ประเภทของสมรรถนะ 

  2. สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   2.1 ความหมายของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   2.2 ความส าคัญของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   2.3 องค์ประกอบของสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

   2.4 แนวทางพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  3. ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

   3.1 ความหมายของประสิทธิผล 

   3.2 ความส าคัญของประสิทธิผลของสถานศกึษา 

   3.3 องค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศกึษา 

  4. ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา 

   4.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

   4.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลของสถานศกึษา 
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1. สมรรถนะ 

 1.1 แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับสมรรถนะ 

  แนวความคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ ได้เริ่มขึน้ในปี ค.ศ. 1960 จากการเสนอ

บทความทางวิชาการของ David C. McClelland นักจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด  

ซึ่งได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะที่ดี (Excellent Performer) ของบุคคลใน

องค์การกับระดับทักษะ ความรู ้ความสามารถ โดยระบุว่าการวัด IQ และการทดสอบ

บุคลิกภาพเป็นวิธีการที่ไม่เหมาะสมในการท านายความสามารถ แต่ควรใชบุ้คคลที่มี

ความสามารถมากกว่าคะแนนทดสอบ (Test Scores) ต่อมาในปี ค.ศ. 1970 บริษัท Mc Ber 

ซึง่ David C. McClelland เป็นผู้ดูแลได้รับการตดิต่อจากองค์กร The US State Department 

ให้ช่วยคัดเลือกเจ้าหน้าที่ท าหนา้ที่เป็นตัวแทนของประเทศสหรัฐอเมรกิา (Foreign Service 

Information Officer : FSIOS) ในประเทศตา่ง ๆ ทั่วโลก ซึ่งก่อนหนา้นั้นการคัดเลือก

เจ้าหน้าที ่FSIOS ใช้แบบทดสอบที่มุ่งทดสอบด้านทักษะที่คิดว่าจ าเป็นส าหรับการ

ปฏิบัติงานในต าแหน่งดังกล่าว แต่พบว่าผูท้ี่ท าคะแนนสอบได้ดไีม่ได้มีผลการปฏิบัติงาน

ตามที่องค์กรต้องการ McClelland ได้พัฒนาเครื่องมือชนิดใหมใ่นการคัดเลือกคนที่สามารถ

ท านายผลการปฏิบัติงานได้ดีแทนข้อทดสอบแบบเก่าโดยใช้วธิีการประเมินที่เรยีกว่า 

Behavioral Event Interview (BEI) เพื่อค้นหาลักษณะพฤติกรรมของผูท้ี่ปฏิบัติงานดีแลว้

เปรียบเทียบกับผูท้ี่มผีลการปฏิบัติงานตามเกณฑเ์ฉลี่ยเพื่อหาพฤติกรรมที่แตกต่างกัน 

เรียกพฤติกรรมที่ท าให้ผลการปฏิบัติงานที่ดีว่า สมรรถนะ (สุกัญญา รัศมธีรรมโชติ, 2549,

หนา้ 57) 

  ต่อมาในปี ค.ศ. 1973 McClelland ได้แสดงแนวคิดเรื่องสมรรถนะไว้ใน

บทความช่ือ Testing for Competence Rather Than Intelligence ว่า IQ ซึ่งประกอบด้วย

ความถนัดหรือความเช่ียวชาญทางวิชาการ ความรู ้และความมุ่งมั่นสู่ความส าเร็จไมใ่ช่

ตัวชี้วัดที่ดีของผลงานและความส าเร็จโดยรวม แตส่มรรถนะบุคคลกลับเป็นสิ่งที่สามารถ

คาดหมายความส าเร็จในงานดีกว่าซึ่งสะท้อนให้เห็นได้อย่างชัดเจนวา่ผูท้ี่ท างานเก่งไม่ได้

หมายถึง ผูท้ี่เรยีนเก่งเสมอไป แต่ผู้ที่ประสบผลส าเร็จในการท างานต้องเป็นผู้ที่มี

ความสามารถในการประยุกต์ใช้หลักการหรอืวิชาการที่มอียู่ในตัวเองเพือ่ก่อใหเ้กิด

ประโยชน์ในงานที่ตนท าจงึจะกล่าวได้ว่าบุคคลนั้นมสีมรรถนะ (Stoner, 1986, p. 38) 
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 1.2 ความหมายของสมรรถนะ 

 ค าว่า “สมรรถนะ” มาจากภาษาอังกฤษค าว่า “competency” ซึ่งมีผู้ให้

ความหมายไว้ตา่ง ๆ ดังนี้ 

  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2542 (ราชบัณฑติยสถาน, 2546, 

หนา้ 1128) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะว่า หมายถึง ความสามารถ ซึ่งค าว่าสามารถ  

มีความหมายว่า มสีมบัติเหมาะแก่การจัดท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้ 

  เพ็ญประภา ศรมีะโรง (2559, หนา้ 38) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะว่า 

หมายถึง กลุ่มพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกและส่งผลต่อการปฏิบัติงานในต าแหนง่

หนา้ที่ที่รับผดิชอบท าให้การปฏิบัติงานนั้น ๆ ประสบผลส าเร็จตามเกณฑ์มาตรฐานหรอืสูง

กว่า โดยอย่างน้อยมีองคป์ระกอบ 3 องค์ประกอบ คือ ความรู ้(Knowledge) ทักษะ (Skill) 

และคุณลักษณะส่วนบุคคล (Attributes) ทีซ่่อนเรน้อยู่ อันได้แก่ คา่นิยม จริยธรรม 

บุคลิกภาพ คุณลักษณะทางกายภาพและอื่น ๆ และกลุ่มพฤติกรรมที่ถูกน ามาใช้จะต้องมี

ความสัมพันธ์สอดคล้องกับภาระงานที่ปฏิบัติในต าแหน่งนัน้ ๆ 

  อนุชิต จันทศิลา (2559, หน้า 19) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะว่า 

หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ 

และเจตคติ หรือคุณลักษณะอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท างาน และเป็นคุณลักษณะ 

เชงิพฤติกรรมที่ท าให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นกว่าคนอื่น ๆ  

ในสถานการณท์ี่หลากหลาย ซึ่งเกิดจากแรงผลักดันเบื้องลึก อุปนิสัย ภาพลักษณ์ภายใน

และบทบาทที่แสดงออกต่อสังคมที่แตกต่างกันท าให้แสดงพฤติกรรมการท างานที่ต่างกัน 

  อรรถพล วงศ์ษาพาน (2559, หนา้ 38) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะว่า 

สมรรถนะ คอืคุณลักษณะที่ทุกคนมแีละใช้ได้อย่างเหมาะสม เพื่อผลักดันให้ผลการ

ปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมาย ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้ ได้แก่ ความรู้ ทักษะ บุคลิกภาพ 

แรงจูงใจทางสังคมลักษณะ นสิัยส่วนบุคคล ตลอดจนรูปแบบความคิดและวธิีการคิด 

ความรูส้ึกและการกระท า 

  สุนิดา พินิจการ (2560, หน้า 4) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ 

ทักษะ และคณุลักษณะ เชิงพฤติกรรมของบุคคลซึ่งจ าเป็นต้องมีในการปฏิบัติงานต าแหน่ง

หนึ่ง ๆ ใหป้ระสบความส าเร็จโดย ได้ผลงานสูงกว่ามาตรฐานที่ก าหนดไว้ หรือโดดเด่นกว่า

เพื่อนรว่มงานในสถานการณ์ที่หลากหลายกว่า 
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  ทิพวัลย์ อา่งค า (2561, หน้า 14) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ คอื ความรู ้ทักษะ 

และคุณลักษณะส่วนบุคคล ที่สง่ผลต่อการแสดงพฤติกรรมที่จ าเป็น และมีผลท าให้บุคคล

นั้นปฏิบัติงานในความรับผดิชอบของตนได้ดีกว่าผูอ้ื่น 

  พิชามญช์ุ ลาวชัย (2562, หนา้ 4) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง

บุคลิกลักษณะของแต่ละคนที่สะท้อนใหเ้ห็นถึงความรู ้ทักษะ ความสามารถและทัศนคติ

ความเชื่อและอุปนิสัยของแต่ละบุคคลมีคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท าให้บุคลากรใน

องค์การสามารถปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นกว่าคนอื่น ๆ ในสถานการณ์ที่หลากหลาย 

ซึ่งเกิดจากแรงผลักดัน อุปนิสัย ภาพลักษณ์ภายใน และบทบาทที่แสดงออกต่อสังคมที่

แตกต่างกันออกไป 

  ภิชาพัชญ ์โหนา (2562, หนา้ 12) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง ความรู ้

ความสามารถ ทักษะ พฤติกรรมหรอืคุณลักษณะที่บุคคลแสดงออกมา มคีวามโดดเด่น

และสร้างความแตกต่างจากผูอ้ื่น ท าให้ปฏิบัติงานส าเร็จลลุ่วง ตามเป้าหมายที่ก าหนดใน

ต าแหน่งงานนั้น ๆ วัดได้สังเกตได้และพัฒนาได้ 

  อาราฟัด หัดหน ิ(2562, หน้า 24) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง 

ความสามารถในการประยุกต์หลักการและเทคนิคต่าง ๆ ใหเ้ข้ากับสถานการณ์ที่ปฏิบัติจรงิ 

รวมถึงเจตคติ ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ของแต่ละบุคคล ที่สามารถสังเกตได้ด้วย

การมอง โดยสามารถประเมิน พัฒนา และยกระดับมาตรฐานให้สูงขึ้นได้ตามความ

ต้องการ ซึ่งสง่ผลใหเ้กิดความส าเร็จตามที่องค์การก าหนดไว้ 

  วนิดา ภูช านิ (2564, หน้า 66) สรุปว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่

อยู่ภายในตัวของบุคคลและแสดงออกมาโดยการปฏิบัติตามที่ได้รับมอบหมายโดยมีผลงาน

การปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยมและโดดเด่น ทั้งความรู้ ความสามารถ ทักษะ เจตคติและพฤติกรรม 

  McClelland (1973, p. 24) สรุปว่า สมรรถนะ หมายถึง บุคลิกลักษณะที่ซ่อน

อยู่ภายในปัจเจกบุคคล ซึ่งสามารถผลักดันให้ปัจเจกบุคคลนั้นสร้างผลการปฏิบัติงานที่ดี

หรอืตามเกณฑ์ที่ก าหนดในงานที่ตนรับผดิชอบ Spencer and Spencer (1993)  

ใหค้วามหมายสอดคล้องกันกับ McClelland คือ สมรรถนะ หมายถึงคุณลักษณะที่จ าเป็น

ของบุคคล (Underlying Characteristics of an Individual) ซึ่งมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล

ของงานเป็นคุณลักษณะในส่วนลึกเฉพาะของบุคคล ซึ่งก่อใหเ้กิดพฤติกรรมที่สามารถ

ท านายผลลัพธ์ที่ดีเลิศ (Superior Performance) ในงานได้ 
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  Chouhan & Srivastava (2014, p. 12) ได้อธิบายว่า สมรรถนะ หมายถึง 

ความสามารถหรอืการใช้ความรู้ ทักษะความสามารถ พฤติกรรม และลักษณะส่วนบุคคล

ในการท างานที่ส าคัญ งานหนา้ที่เฉพาะ หรือประสบความส าเร็จในบทบาทหรอืต าแหน่งที่

ก าหนด 

  Sharma (2017, p. 24) ได้กล่าวไว้ว่า สมรรถนะ หมายถึง การผสมผสาน 

ระหว่างความรูท้ักษะและทัศนคตทิี่มอีิทธิพลต่องานของบุคคลและสามารถวัดได้จาก

มาตรฐานที่ก าหนดและเป็นที่ยอมรับในองค์การ และสามารถปรับปรุงได้โดยการฝึกอบรม 

และการพัฒนา และยังหมายถึงการรวมกันของความรู้พฤติกรรมและทักษะโดยปริยายและ

ชัดเจนที่ท าให้บุคคลมีศักยภาพในการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

  ดังนัน้ สมรรถนะ (competency) หมายถึง คุณลักษณะต่าง ๆ ของบุคคล   

อันได้แก่ ความรู้ ความสามารถ ทักษะ ซึ่งแสดงออกด้วยวิธีคิดและพฤติกรรมของบุคคลที่

จะสามารถปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จตามมาตรฐาน หรอืสูงกว่ามาตรฐานที่องค์การ

ก าหนดไว้ 

 1.3 ความส าคัญของสมรรถนะ 

  แนวคิดเรื่องสมรรถนะ โดยมากจะอธิบายด้วย “โมเดลภูเขาน้ าแข็ง”(Iceberg 

Mode) ซึ่งนักวิชาการส่วนใหญ่จะอ้างถึง McClelland (1993) ได้อธิบายคุณลักษณะ

(Characteristic) ของบุคคลและความแตกต่างระหว่างบุคคลเปรียบเทียบได้กับภูเขาน้ าแข็ง

ที่ถอยอยู่ในน้ าซึ่งจะมี 2 ส่วน คือ ส่วนที่ลอยโผล่อยู่เหนือน้ าเป็นส่วนที่มองเห็นได้ง่ายก็คือ

องคค์วามรู้ (Knowledge) ทักษะต่าง ๆ (Skill) ที่บุคคลมอียู่ และเป็นส่วนที่สามารถพัฒนา

ได้โดยง่ายในตัวบุคคล เปรียบได้กับภูเขาน้ าแข็งในส่วนที่โผลอ่ยูบนผิวน้ าและมีปริมาณที่

น้อยกว่าส่วนที่อยู่ใตน้้ า และส่วนที่จมอยู่ใตน้้ า คือ ส่วนที่มองเห็นได้ยากเป็นลักษณะ

บุคลิกภาพของแตล่ะบุคคล ได้แก่ บทบาทที่แสดงออกต่อสังคม (Socialrole) เช่น บทบาทที่

บุคคลแสดงออกต่อผูอ้ื่นเป็นต้น ภาพลักษณ์ภายใน (Self image) เชน่ ความรูส้ึกนึกคิด

เกี่ยวกับเอกลักษณ์และคุณค่าของคน เป็นต้น อุปนิสัย (Thais) เชน่ ความเคยชินพฤตกิรรม

ย้ า ๆ ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเป็นดันแรงผลักดันเบือ้งลกึ (Motives) เชน่ จินตนาการ 

แนวโน้มวิธีคดิ วิธีปฏิบัติตน อันเป็นไปโดยธรรมชาติของบุคคลจะเห็นได้ว่า พฤตกิรรมที่

เป็นคุณลักษณะของบุคคลหรอืลักษณะที่เป็นฐานราก (Underlying characteristic)  

ของบุคคลหนึ่ง ๆ ก็จะมีสมรรถนะที่เป็นส่วนฝังอยู่ค่อนข้างลกึและเหนียวแน่นภายในตัว

บุคคลยากแก่การพัฒนา แต่ขณะเดียวกันก็เป็นแรงผลักดัน เบือ้งลกึใหบุ้คคลเป็นผู้ที่มผีล
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การปฏิบัติงานโดดเด่นขึน้มาได้เปรียบเหมอืนภูเขาน้ าแข็ง ส่วนที่อยู่ใต้น้ าซึ่งมีปริมาณที่

มากกว่าเป็นฐานให้ภูเขาน้ าเข็งลอยอยู่ได้ ดังภาพปประกอบ 1 (สะไกร โสมาศรี, 2552, 

หนา้ 67-68) 

 
 

ภาพประกอบ 2 แสดง “โมเดล ภูเขาน้ าแข็ง” (Iceberg Model) ตามแนวคิดของ  

               David C.  McClelland (สะไกร โสมาศรี, 2552, หนา้ 67) 

 

  เกือ้จติร ซีระกาญจน์ (2556, หนา้ 39) ได้ให้ความส าคัญของสมรรถนะ  

ไว้ดังนี้ 

   1. เป็นเครื่องมอืช่วยในการแปลงวิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงค์ 

วัฒนธรรมองค์การ และยุทธศาสตรต์่าง ๆ ขององค์การมาสู่กระบวนการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

   2. เป็นเครื่องมอืในการพัฒนาความสามารถของบุคลากรในองค์การ

อย่างมีระบบและต่อเนื่อง และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ วัฒนธรรมของ

องค์การ และยุทธศาสตร์ขององค์การ 

   3. เป็นมาตรฐานการแสดงพฤติกรรมที่ดีในการท างานของบุคลากร  

ซึ่งสามารถน าไปใช้ในการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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   4. เป็นพืน้ฐานส าคัญของระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลในด้านต่าง ๆ  

ขององค์การ เช่น การสรรหาการคัดเสือก และการพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน การพัฒนาความก้าวหนา้ทางอาชีพการวางแผนการสบืทอดต าแหน่ง และการ

จา่ยผลตอบแทน เป็นต้น 

  เพ็ญประภา ศรมีะโรง (2559, หนา้ 40) กล่วถึงความส าคัญของสมรรถนะ

ไว้ว่า สมรรถนะ มีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคคล การด าเนินงานขององค์กร 

และมีบทบาทส าคัญต่อการบริหารงานบุคคลขององค์กร โดยทีส่มรรถนะมีผลท าให้การ

ด าเนนิภารกิจขององค์กรและของบุคคล บรรลุความส าเร็จ ตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2558, หน้า 30) ได้กล่าวถึง 

ความส าคัญของสมรรถนะ วา่มีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรและองค์การ  

สมรรถนะมีประโยชน์ต่อตัวผูป้ฏิบัติงาน ต่อตัวองค์กรหรอืหน่วยงาน และตอ่การ

บริหารงานบุคคลโดยรวม ดังนี้ 

   1. ช่วยใหก้ารคัดสรรบุคคลที่มลีักษณะดีทั้งความรู้ ทักษะและ

ความสามารถ ตลอดจนพฤติกรรมที่เหมาะสมกับงาน เพื่อปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามความ

ต้องการขององค์กรอย่างแท้จรงิ 

   2. ช่วยใหผู้ป้ฏิบัติงานทราบถงึระดับความสามารถของตัวเองว่าอยู่ใน

ระดับใด และจะต้องพัฒนาในเรื่องใด ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ด้วยตนเองมากขึ้น 

   3. ใช้ประโยชน์ในการพัฒนา ฝึกอบรมแก่พนักงานในองค์กร 

   4. ช่วยสนับสนุนให้ตัวช้ีวัดหลักของผลงาน (KPIs) บรรลุเป้าหมายเพราะ 

Competency จะเป็นตัวบ่งบอกได้ว่า ถ้าต้องการให้บรรลุเป้าหมายตามตัวชีว้ัดหลักแล้ว

จะต้องใช ้Competency ตัวไหนบ้าง 

   5. ป้องกันไม่ใหผ้ลงานเกิดจากโชคชะตาเพียงอย่างเดียว เช่น ยอดขาย

ของพนกังานชายเพิ่มสงูกว่าเป้าที่ก าหนดทั้ง ๆ ที่พนักงานขายคนนั้นไม่ค่อยตั้งใจท างาน

มากนัก แตเ่นื่องจากความต้องการของตลาดสูง จงึท าใหย้อดขายเพิ่มขึ้นเองโดยไม่ต้องลง

แรงอะไรมาก แตถ่้ามีการวัดสมรรถะแล้วจะท าให้สามารถตรวจสอบได้ว่า พนักงานคนนั้น

ประสบความส าเร็จเพราะโชคชว่ย หรอืด้วยความสามารถของเขาเอง 

   6. ช่วยใหเ้กิดการหล่อหลอมไปสู่สมรรถนะขององคก์รทีด่ีขึ้น เพราะถ้า

ทุกคนปรับสมรรถนะของตัวเองใหเ้ข้ากับผลงานที่องค์กรต้องการอยู่ตลอดเวลาแล้วใน
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ระยะยาวก็จะส่งผลใหเ้กิดเป็นสมรรถนะเฉพาะขององค์กรนั้น ๆ เช่น เป็นองค์กรแหง่การ

คิดสร้างสรรค์เพราะทุกคนในองค์กรมสีมรรถนะในเรื่องการคิดสรา้งสรรค์ (Creative 

Thinking) 

  อเนกลาก สุทธินันท์ (2558, หนา้ 22) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของ

สมรรถนะว่า สมรรถนะมีทั้งส่วนที่เหมอืนและส่วนที่แตกต่างจากความสามารถทั่วไป คอื 

ในส่วนที่เหมอืนประกอบไปด้วยความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ และทักษะความช านาญใน

การท างาน แตใ่นส่วนที่แตกต่างกันคือ ศักยภาพ ส่วนบุคคล อุปกรณ์ เครือ่งมือที่ต้องใชใ้น

การปฏิบัติงาน อ านาจการตัดสินใจที่เหมาะสมที่ตอ้งใชใ้นการปฏิบัติงานนั้น ๆ ให้บรรลุผล

งานตามเป้าหมาย ดังนั้น เหตุผลที่ตอ้งมกีารก าหนดสมรรถนะในการท างานก็คือ 

   1. เป็นคุณสมบัติที่ส าคัญที่ท าให้บุคคลในแต่ละต าแหน่งงานสามารถ

ท างานให้บรรจุผลลัพธ์ที่องคก์รต้องการ 

   2. เป็นแนวทางการคัดเลือก พัฒนา โยกย้าย บุคลากร 

   3. เป็นแนวทางการสร้างวัฒนธรรมการท างาน 

   4. ประเมินผลงานพนักงานอย่างเป็นธรรม 

   5. ป้องกันความสูญเสียที่จะเกิดจากการท างาน 

   6. สร้างขวัญก าลังใจให้แก่ผูป้ฏิบัติงาน 

  สรปุได้ว่า สมรรถนะเป็นพฤติกรรมในการท างานและมีความส าคัญอย่างยิ่ง

ต่อความส าเร็จและบรรลุเป้าหมายขององค์กร อันประกอบด้วย ความรู้ เจตคต ิหรอื 

คุณลักษณะ เฉพาะตัวของแต่ละบุคคล และเป็นปัจจัยส าคัญในการผลักดันให้บุคคลนั้น

สามารถปฏิบัติงานในหนา้ที่ ให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่ก าหนดในต าแหน่งงานนั้น ๆ 

ทั้งนี ้สมรรถนะจะต้องสามารถวัดได้ สังเกตได้ และสามารถพัฒนาได้ดว้ย 

 1.4 ประเภทของสมรรถนะ  

  จากการศกึษาแนวคิดเกี่ยวกับประเภทของสมรรถนะ มแีนวคิดที่

หลากหลาย ผูว้ิจัยจึงได้น าเสนอ ดังตอ่ไปนี้ 

   นิลรัตน์ นวกิจไพฑูรย์ (2557, หนา้ 21) แบ่งประเภทของสมรรถนะได้  

5 ประเภท คือ  

    1. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competencies) หมายถึง 

สมรรถนะที่แต่ละคนมี คนอื่นไม่สามารถลอกเลียนแบบได้ เป็นความสามารถเฉพาะตัว 

ลักษณะเหล่านีย้ากที่จะเลียนแบบหรอืต้องมีความพยายามสูงมาก 
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    2. สมรรถนะเฉพาะงาน (Job Competencies) หมายถึง สมรรถนะของ

บุคคลกับการท างานในต าแหนง่หรือบทบาทเฉพาะตัว 

    3. สมรรถนะองค์การ (Organization Competencies) หมายถึง

ความสามารถพิเศษเฉพาะองค์การนัน้เท่านัน้ 

    4. สมรรถนะหลัก (Core Competencies) หมายถึง ความสามารถ

ส าคัญที่บุคคลต้องม ีหรอืต้องท าเพือ่ให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ตัง้ 

    5. สมรรถนะในงาน (Functional Competencies) หมายถึง 

ความสามารถของบุคคลที่มตีามหนา้ที่ที่รับผดิชอบ ต าแหน่งหนา้ที่อาจเหมอืนกัน  

แตค่วามสามารถตามหน้าที่ต่างกัน 

   อาภรณ์ ภูวิทยพันธุ์ (2557, หนา้ 16) ได้กล่าวถึง ประเภทของสมรรถนะ 

แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดังนี ้

     1. สมรรถนะหลัก (Core competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะหรอื

การแสดงออกของพฤติกรรมของพนักงานทุกคนในองค์การ ที่สะท้อนใหเ้ห็นถึงความรู ้

ทักษะ ทัศนคต ิความเชื่อและอุปนิสัยของคนในองค์การโดยรวม ถ้าพนักงานทุกคนใน

องคก์ารมสีมรรถนะประเภทนีก้็จะมสี่วนที่จะช่วยสนับสนุนให้องคก์ารบรรลุเป้าหมายตาม

วิสัยทัศนไ์ด้ ขีดความสามารถชนิดนีจ้ะถูกก าหนดจาก วิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าหมายหลัก 

หรอืกลยุทธ์ขององคก์าร 

     2. สมรรถนะด้านการบริหาร (Managerial competency) คือ ความรู้

ความสามารถด้านการบริหารจดัการ เป็นขีดความสามารถที่มไีด้ทั้งในระดับผูบ้ริหารและ

ระดับพนักงาน โดยจะแตกต่างกันตามบทบาทและหน้าที่ความรับผดิชอบ (Role-based) 

แตกต่างตามต าแหน่งทางการบริหาร งานที่รับผดิชอบ ซึ่งบุคลากรในองค์กรทุกคน

จ าเป็นต้องมีในการท างานเพื่อให้งานส าเร็จและต้องสอดคลอ้งกับแผนกลยุทธ์วิสัยทัศน ์

พันธกิจขององค์การ เช่น การวางแผน การบริหารการเปลี่ยนแปลงความรู้ การค านึงถึง

ต้นทุน การท างานเป็นทีม การตดิต่อสื่อสาร การแก้ปัญหาและตัดสินใจ ภาวะผูน้ า

ความคดิสร้างสรรค์ การเสริมสร้างนวัตกรรมใหม่ เป็นต้น 

    3. สมรรถะตามต าแหน่งงาน (Functional competency) คือ ความรู้ 

ความสามารถในงานซึ่งสะท้อนใหเ้ห็นถึงความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะเฉพาะของงาน 

ต่าง ๆ (Job-based) เช่น ต าแหน่ง วิศวกรไฟฟ้าควรต้องมีความรูท้างด้านวิศวกรรม  
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นักบัญชีควรตอ้งมคีวามรูท้างดา้นการบัญชี เป็นต้น หน้าที่งานที่ต่างกันความสามารถใน

งานย่อมจะแตกต่างกันตามอาชีพ ซึ่งอาจเรียกขีดความสามารถชนิดนี้ สามารถเรียก 

Functional Competency หรือเป็น Job Competency เป็น Technical Competency ก็ได้ 

   วรรณภา ลอืกิตินันท์ (2558, หนา้ 6) แบ่งสมรรถนะเป็น 4 ประเภท คือ 

    1. สมรรถนะทั่วไป (General Competency) เป็นความสามารถทั่วไป

ของแตล่ะบุคคลที่ใชใ้นการท างานของทุกต าแหน่ง 

    2. สมรรถนะตามหน้าที่ (Functional Competency) เป็นความสามารถ

ตามสายอาชีพหรอืตามหน้าที่ที่พนักงานปฏิบัติ 

    3. สมรรถนะเพิ่มเติม (Additional Competency) เป็นความสามารถ

เพิ่มเติมที่จะช่วยส่งเสริมให้พนักงานท างานในปัจจุบันและในอนาคตได้ดีกว่าเดิม 

    4. สมรรถนะการจัดการ (Managerial Competency)  

เป็นความสามารถด้านการบริหาร ซึ่งผูบ้ังคับบัญชาหรือต าแหนง่ในระดับสูงจ าเป็นจะต้อง

มีความสามารถด้านนี้  

   สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ (2558, หนา้ 84) ได้กล่าวถึงประเภทของ

สมรรถนะเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

    1. สมรรถนะช้ันพืน้ฐาน (Threshold competency) หมายถึง ความรู้

หรอืทักษะพืน้ฐานที่บุคคลจ าเป็นต้องมีในการท างาน เช่น ความสามารถในการอ่าน  

การพูด หรือการเขียน ซึ่งสมรรถนะเหล่านีไ้ม่ได้ท าให้บุคคลนั้นมผีลงานที่แตกต่างจากผูอ้ื่น 

หรอืไม่สามารถท าให้บุคคลนั้นมผีลงานที่ดีกว่าผูอ้ื่นได้ นักวิชาการบางกลุ่มจงึมคีวามเห็น

ว่า ความรูแ้ละทักษะพืน้ฐานเหล่านีไ้ม่จัดเป็นสมรรถนะ 

    2. สมรรถนะขั้นแยกแยะได้ (Differentiating competency) หมายถึง 

ปัจจัยที่ท าให้บุคคลที่ผลการท างานสูงกว่ามาตรฐานหรือดีกว่าบุคคลทั่วไป ซึ่งท าให้บุคคล

นั้นมีความแตกต่างจากผู้อื่นอย่างเห็นได้ชัด สมรรถะกลุ่มนี้มุง่เน้นที่การใชค้วามรู ้ทักษะ 

และคุณลักษณะอื่น ๆ รวมไปถึงค่านิยมแรงจูงใจและเจตคติเพื่อช่วยใหเ้กิดผลงานที่ดเีลิศ 

นักวิชาการจ านวนมากจึงให้ความสนใจสมรรถะกลุ่มนี ้เพราะสามารถพัฒนาให้เกิดขึน้ใน

ตัวบุคคลได้ 
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   สิทธิพงศ์ นกแอนหมาน (2559, หนา้ 36) ได้กล่าวถึง ประเภทของ

สมรรถนะ ดังนี้ 

    1. สมรรถนะหลัก เป็นสมรรถนะที่บุคลากรในองค์การนั้นมอียู่ทุกคน 

เป็นความรู้ความสามารถเฉพาะของแต่ละบุคคล ซึ่งจะเป็นความสามารถทีแ่ท้จริงของแต่

ละบุคคล 

    2. สมรรถนะเฉพาะงาน/หน้าที่การท างาน เป็นสมรรถนะที่บุคคล

จะต้องมตีามบทบาทหนา้ที่การท างานในแต่ละต าแหน่ง เพื่อที่จะปฏิบัติงานให้ออกมามี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามที่องค์การได้ตั้งเป้าหมายไว้ 

   จอมภัค จันทะคัต (2561, หน้า 32) แบ่งประเภทของสมรรถนะ ได้ดงันี ้ 

    1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง คุณลักษณะที่แสดง

ถึงพฤติกรรมเป็นคุณลักษณะที่จ าเป็นต้องม ีซึ่งจะช่วยสนับสนุนให้องคก์ารสามารถบรรลุ

เป้าหมายและภารกิจตามวิสัยทัศนข์ององคก์ารได้ 

    2. สมรรถนะประจ าหน้าที่ (Functional Competency) หมายถึง 

คุณลักษณะที่แสดงให้เห็น เช่น ความรู้ ทักษะ ความสามารถของบุคคลที่ปฏิบัติงานประจ า

เพื่อให้งานส าเร็จและได้ผลลัพธ์ตามที่องค์การตอ้งการ 

   อาราฟัด หัดหน ิ(2562, หน้า 30) ได้กล่าวถึง ประเภทสมรรถนะแบ่ง

ออกเป็น 4 ประเภทใหญ่ๆ ประกอบด้วย 

    1. สมรรถนะหลัก เป็นคุณลักษณะทีแ่สดงถึงพฤติกรรม ทักษะ 

ความรู ้ทีจ่ าเป็นส าหรับผูท้ างานของทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในต าแหนง่ใด ซึ่งสมรรถนะหลักจะ

เป็นตัวก าหนด หรอืผลักดัน (Driver) ให้องคก์รบรรลุตามวิสัยทัศน ์(Vision) พันธกิจ 

(Mission) และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

    2. สมรรถนะตามสายงาน เป็นคุณลักษณะที่แสดงออกถึงความรู้

ความสามารถในงานที่ใช้เฉพาะต าแหน่งนั้น ๆ ซึ่งสะท้อนใหเ้ห็นถึงความรู ้ทักษะและ

คุณลักษณะเฉพาะของงานที่ปฏิบัติ 

    3. สมรรถนะส่วนบุคคล เป็นคุณลักษณะด้านการปฏิบัติงานของ

บุคคลทีส่ะท้อนให้เห็นถึงความรู ้ทักษะ ทัศนคติ ความเชื่อ และอุปนิสัยซึง่จะเป็น

แรงผลักดันให้เกิดความสามารถในการปฏิบัติงานที่โดดเด่นกว่าคนอื่น 

    4. สมรรถนะการบริหาร เป็นคุณลักษณะด้านการบริหารจัดการที่

แสดงออกถึงพฤติกรรมในการน าความรู้ ทักษะทางการบริหารที่มีอยู่ทั้งในระดับผูบ้ริหาร
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และระดับพนักงาน แต่จะแตกต่างกันไปตามหน้าที่และบทบาท ไม่วา่จะเป็นการมภีาวะผูน้ า 

การวางแผนที่ดี การท างานเป็นทีม การตดิต่อสื่อสาร การแก้ปัญหาและตัดสินใจ  

ซึ่งจะต้องน าไปใช้ในการบริหารงานที่รับผดิชอบให้บรรลุผลสูงกว่าระดับปกติและเป็นที่

ยอมรับได้ 

   จากประเภทของสมรรถะดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ประเภทของ

สมรรถนะ อาจแบ่งออกเป็นประเภทใหญ่ 2 ประเภท คือ สมรรถะหลัก เป็นสมรรถะ

เกี่ยวกับความรู ้ความสามารถ ทักษะและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการปฏิบัติงาน  

และสมรรถนะเฉพาะส าหรับสายงานนั้น ๆ เป็นความสามารถในงานเฉพาะด้าน ซึ่งมคีวาม 

แตกต่างกันไปตามบทบาทและหน้าที่ 

2. สมรรถนะของผู้บรหิารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

 2.1 ความหมายของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

  แพรดาว สนองผัน (2557, หนา้ 5-9) ได้กล่าวว่า สมรรถนะของผูบ้ริหาร 

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความรูค้วามสามารถด้านศักยภาพ ความช านาญ

หรอืความเช่ียวชาญของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่แสดงออกในรูปการกระท า

ในการน าเอาความรูท้รัพยากรปัจจัยทางการบริหารมาใช้ในการด าเนินงานให้บรรลุตาม

วัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  กรรณิกา เรดมอนด์ (2559, หนา้ 9-12) กล่าวว่า สมรรถนะของภาวะผูน้ า

ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐานถึง

กระบวนการใชค้วามสามารถความคล่องแคล่วความช านาญ และมีอทิธิพลเหนือคนอื่น

สามารถกระตุ้นจูงใจให้ผูอ้ื่นปฏิบัติงานในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพแวดลอ้มที่

เปลีย่นแปลงในศตวรรษที่ 21 

  อเนกลาภ สุทธินันท์ (2558, หนา้ 22) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับสมรรถนะ

การบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ไว้ว่า เป็นคุณลักษณะเชงิพฤติกรรมของบุคคลที่เป็นผลมา

จากความรู้ความสามารถ ทักษะและคุณสมบัติต่าง ๆ อันได้แก่ ค่านิยม จรยิธรรม 

บุคลิกภาพ  

  ทิพวัลย์ อา้ยปั๋น (2564, หน้า 19) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ไว้วา่ สมรรถนะ คือ คุณลักษณะที่โดดเด่นเหมาะสม 

รวมทั้งความรู้เชิงทฤษฎี ทักษะ บทบาทหนา้ที่ คุณธรรม และประสบการณท์างการบริหาร
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การศกึษาในศตวรรษที่ 21 เพื่อน าพาสถานศกึษาใหป้ระสบผลส าเร็จ สามารถสนองตอบ

ต่อการแข่งขันที่ทันสมัย 

  พรวลี ตรปีระภากร (2564, หนา้ 20) กล่าวว่า สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียน

ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกโดยเกี่ยวข้องกับความรู ้ทักษะ 

ความสามารถและแรงจูงใจที่มคีวามสัมพันธ์และสง่ผลกระทบต่อความส าเร็จของ

เป้าหมายของการท างานในต าแหน่งนัน้ ๆ ให้ประสบความส าเร็จและบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ขององค์กร ซึง่สะท้อนให้เห็นจากพฤติกรรมที่แสดงออกมาของแตล่ะบุคคลที่

สามารถวัดและสังเกตได้  

  สรุปได้ว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 คือ

คุณลักษณะเชงิพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะ

อื่น ๆ ทีท่ าใหบุ้คคลสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นในสถานศกึษา และสามารถตอบสนองต่อการ

แขง่ขันที่ทันสมัยในยุคปัจจุบัน 

 2.2 ความส าคัญของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

  นงลักษณ์ ใจฉลาด (2558, หนา้ 3) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศกึษาควรมี

สมรรถนะในการบริหาร มีความรูค้วามสามารถและคณุลักษณะที่ช่วยส่งผลใหม้ีการ

ปฏิบัติงานที่ดี ช่วยน าพาให้องค์กรไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2558, 

หนา้ 84) กล่าวว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 เป็นตัวก าหนดพฤติกรรมในการ

ท างานของบุคคล ซึ่งลักษณะเฉพาะของบุคคลเป็นผลมาจากความรู้ ความสามารถ แรงขับ

จากภายในตัวบุคคลท าให้ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  นิธิ เรืองสุขอุดม (2563, หน้า 204) กล่าวว่า สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษามีความส าคัญต่อการพัฒนาสถานศกึษา ช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถปรับตัวได้ทัน

ต่อการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลยี มวีิสัยทัศนม์องเห็นภาพใน

อนาคตของสถานศกึษาที่ต้องการพัฒนาอย่างชัดเจน เมื่อเกิดปัญหาผูบ้ริหารสถานศกึษา 

มีความสามารถวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์แก้ปัญหาที่เกิดขึน้ในโรงเรียนได้อย่างถูกต้อง  

เป็นระบบ สามารถสื่อสารและจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้าใจกับสถานการณ์และ

ความส าคญัในการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียนได้ 



25 

  ทิพวัลย์ อา้ยปั๋น (2564, หน้า 20) กล่าวว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษา

ในศตวรรษที่ 21 เป็นปัจจัยส าคัญที่จะน าพาสถานศกึษาให้ประสบผลส าเร็จ สามารถ

สนองตอบต่อการแข่งขันและทันสมัย เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก เพราะ

ผูบ้ริหารเปรียบเสมอืนเสาหลักที่ส าคัญยิ่งต่อหน่วยงาน รวมทั้งมผีลสะท้อนตอ่ผลงานและ

วิธีปฏิบัติงานของสถานศกึษาแตล่ะแห่งอย่างมาก 

  สรุปได้วา่ สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที ่21 เป็นปัจจัยส าคัญ

ที่จะน าพาสถานศกึษาใหป้ระสบผลส าเร็จ ช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถปรับตัวได้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลยี มวีิสัยทัศน์ มองเห็นภาพในอนาคตของ

สถานศกึษาที่ต้องการจะพัฒนาอย่างชัดเจน 

 2.3 องค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

  การสังเคราะห์องค์ประกอบของสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

ผูว้ิจัยได้รวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและจากแนวทัศนะของนักวิชาการต่าง ๆ ดังนี้ 

   1. เล็ก ขมิ้นเขียว (2562, หนา้ 120) วิจัยเรื่อง การศกึษาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาในศตวรรษที ่21 ได้ก าหนดองค์ประกอบของสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 จ านวน 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การบริหารจัดการยุคใหม่       

2) ภาวะผูน้ า 3) ด้านการพัฒนาตนเอง 4) ด้านการท างานเป็นทีม 5) ด้านการบริหารการ

เปลีย่นแปลง 6) การพัฒนานวัตกรรมการบริหาร 

   2. ปวริศา มศีร ี(2562, หน้า 140) วจิัยเรื่อง สมรรถนะในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 1 ได้ก าหนดองคป์ระกอบของสมรรถนะของผู้บรหิาร

ในศตวรรษที่ 21 จ านวน 4 องค์ประกอบ ดังนี ้1) ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร (ICT) 

2) ดา้นการพัฒนาตนเอง 3) ดา้นการท างานเป็นทีม 4) ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

   3. นิศาชล นามสาย (2562, หนา้ 242) วจิัยเรื่อง สมรรถนะผู้บริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษายโสธร เขต 1   

ได้ก าหนดองค์ประกอบของสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 จ านวน  

8 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ภาวะผูน้ า 2) ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร 3) ด้านการพัฒนา

ตนเอง 4) ด้านการท างานเป็นทีม 5) ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง 6) การมุง่

ผลสัมฤทธิ ์7) การพัฒนานวัตกรรมการบริหาร 8) ด้านคุณธรรมจรยิธรรม 
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   4. พิรยิา บุญเย็น (2564, หน้า 389) วิจัยเรื่อง สมรรถนะของผูบ้ริหาร

อาชีวศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษาจังหวัด

พิษณุโลก ได้ก าหนดองค์ประกอบของสมรรถนะของผู้บรหิารในศตวรรษที่ 21 จ านวน  

7 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ภาวะผูน้ า 2) การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห ์3) การสื่อสารและการ

จูงใจ 4) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 5) การท างานเป็นทีม 6) ความคิดสร้างสรรค์และการใช้

นวัตกรรม 7) การใชเ้ทคโนโลยีและการสื่อสาร 

   5. ทิพวัลย์ อา้ยปั๋น (2564, หนา้ 22) วจิัยเรื่อง สมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ในเครอืข่ายมูลนิธิคริสตจักรเซเว่นธ์เดย์แอด๊เวนตีสแห่ง

ประเทศไทย สังกัด ส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศกึษาเอกชน เขตวัฒนา 

กรุงเทพมหานคร ได้ก าหนดองค์ประกอบของสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

จ านวน 4 องค์ประกอบ ดังนี ้1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง 

4) การท างานเป็นทีม 

   6. พิชญ์สินี โภชนุกูล (2564, หนา้ 113) วิจัยเรื่อง การศึกษาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครู ในโรงเรยีนที่ได้รับรางวัลคุณภาพแห่ง

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศึกษา เขต 12 ได้ก าหนดองค์ประกอบของสมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 จ านวน 5 องค์ประกอบ ดังนี ้1) ความสามารถในการสื่อสาร 

2) ความสามารถในการท างานเป็นทีม 3) ความสามารถในการสรา้งสรรค์นวตักรรม       

4) ความสามารถในการปรับตัว 5) ความสามารถเชิงกลยุทธ ์

   7. รัชนีกร แสงสว่าง (2564, หนา้ 17) วิจัยเรื่อง การศึกษาสมรรถนะ

หลักของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ได้ก าหนดองค์ประกอบของสมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 จ านวน 4 องค์ประกอบ ดังนี ้1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการที่ดี  

3) การพัฒนาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม 

   8. ทัศพล ลุสีดา (2565, หน้า 101) วจิัยเรื่อง แนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น จังหวัด

หนองคาย ได้ก าหนดองค์ประกอบของสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 จ านวน  

8 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ด้านภาวะผูน้ า 2) ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร 3) ด้านการ

พัฒนาตนเอง 4) ด้านการท างานเป็นทีม 5) ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง  
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6) การมุง่ผลสมัฤทธิ์ 7) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 8) ความรูก้ารบริหารสถานศกึษา 

   9. อุทัย ภกัดีประยรูวงศ์ (2565, หนา้ 33) วจิัยเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 20  

ได้ก าหนดองค์ประกอบของสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 จ านวน  

10 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การบริการที่ดี 2) การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ  

3) ภาวะผูน้ า 4) วิสัยทัศน์ 5) การวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ 6) การสื่อสารและการจูงใจ  

7) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 8) ด้านการท างานเป็นทีม 9) การมุง่ผลสัมฤทธิ์  

10) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

   10. ไพโรจน์ ยิ่งยืน (2565, หนา้ 316) วิจัยเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาขอนแก่น  

เขต 1 ได้ก าหนดองค์ประกอบของสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 จ านวน  

6 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การท างานเป็นทีม 3) คุณธรรมและ

จรยิธรรม 4) สมรรถนะการมีวสิัยทัศน ์5) การสือ่สารและการจูงใจ 6) สมรรถนะการใช้

เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

   จากการสังเคราะหอ์งค์ประกอบของสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 

21 ผู้วจิัยสรุปผลได้ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การสังเคราะหส์มรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 
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1. การบรกิารที่ด ี     √  √  √  3 30  

2. ความรู้การบรหิารสถานศกึษา        √   1 10  

3. การบรหิารจัดการยุคใหม ่ √          1 10  

4. ด้านการบรหิารการ

เปลี่ยนแปลง 

√ √ √     √   4 40  

5. ดา้นภาวะผู้น า √  √ √    √ √  5 50 √ 

6. ความสามารถในการสื่อสาร      √     1 10  

7. การสื่อสารและการจูงใจ    √     √ √ 3 30  

8. ดา้นเทคโนโลยแีละการสื่อสาร  √ √ √    √  √ 5 50 √ 

9. ด้านการพัฒนาตนเอง √ √ √  √  √ √   6 60 √ 

10. การพัฒนาศักยภาพบคุลากร         √  1 10  

11. การพัฒนานวัตกรรมการ

บรหิาร 

√  √        2 20  

12. ด้านการท างานเป็นทมี √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 10 100 √ 

13. ด้านการมุง่ผลสัมฤทธิ ์   √ √ √  √ √ √ √ 7 70 √ 

14. ด้านคุณธรรมจริยธรรม   √     √ √ √ 4 40  

15. วิสัยทัศน ์         √ √ 2 20  

16. ความสามารถในการปรับตัว      √     1 10  

17. ความคดิสร้างสรรค์และการ

ใช้นวัตกรรม 

   √  √     2 20  

18. ความสามารถเชิงกลยุทธ ์      √     1 10  

19. การสัง่สมความเชี่ยวชาญใน

งานอาชีพ 

        √  1 10  

20. การวิเคราะห์และสงัเคราะห ์    √     √  2 20  

รวม 6 4 8 7 4 5 4 8 10 6 - - 5 
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 จากตาราง 1 การสังเคราะหอ์งค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 

21 ตามแนวคิดของนักวิชาการข้างต้น และใช้เกณฑ์ในการพิจารณาเลือกสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 คือ มคี่าความถีร่้อยละ 50 ขึ้นไป แบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ 

ดังนี้ 1) การท างานเป็นทีม 2) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3) การพัฒนาตนเอง 4) ภาวะผูน้ า และ  

5) เทคโนโลยีและการสื่อสาร โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  1. การท างานเป็นทีม 

  นักวิชาการหลายท่านได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการท างานเป็นทีม และให้ค า

จ ากัดความไว้ ดังนี้  

   อนุสิทธิ์ นามโยธา (2555, หนา้ 17) ได้ให้ความหมายของการท างาน 

เป็นทีม หมายถึง ความตั้งใจที่จะท างานร่วมกับผูอ้ื่น เป็นส่วนหนึ่งของทีม หนว่ยงานหรอื

ส่วนราชการ โดยมีฐานะเป็นสมาชิกรวมทั้งความสามารถในการสรา้งและรักษา

สัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม 

   ดนยพัชร์ บุญญาธิ (2556, หนา้ 6) ได้ให้ความหมายของการท างาน 

เป็นทีม หมายถึง ผูบ้ริหารมีการให้ความร่วมมอื ช่วยเหลือสนับสนุน ตลอดจนมกีาร

เสริมแรงให้ก าลังใจแก่เพื่อนรว่มงานหรอืทีมงาน รวมทั้งมีการปรับตัวใหเ้ข้ากับผู้อื่น  

โดยแสดงบทบาทผูน้ าหรอืผู้ตามได้อย่างเหมาะสม เพื่อใหง้านบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด

ร่วมกัน 

   โรฮานา หมูเ่ก็ม (2556, หน้า 12) ได้ให้ความหมายของการท างาน 

เป็นทีม หมายถึง การที่บุคคลหลาย ๆ คนที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันมาร่วมกันท างาน 

โดยทุกคนนั้นจะต้องมีเป้าหมายเดียวกัน มีการวางแผนการท างานรว่มกัน เพื่อให้งาน 

ที่ทุกคนรับผดิชอบบรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

   บุญชอบ พรรณิกร (2558, หนา้ 8) ได้ให้ความหมายของการท างานเป็น

ทีม หมายถึง การสร้างสัมพันธภาพที่ดีในการท างานร่วมกับผู้อื่น ท างานร่วมกับผูอ้ื่นตาม

บทบาทหนา้ที่ที่ได้รับมอบหมายได้อย่างเหมาะสม ให้ความช่วยเหลือผูใ้ต้บังคับบัญชา 

เพือ่นรว่มงานและผูเ้กีย่วข้อง เพื่อให้งานสู่เป้าหมายความส าเร็จร่วมกัน ใหเ้กียรตยิกย่อง

ชมเชย ใหก้ าลังใจผูใ้ต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงานและผูเ้กี่ยวข้องในโอกาสที่เหมาะสม  

มีทักษะในการท างานรว่มกับบุคคลหรอืกลุม่บุคคลได้อย่างมปีระสิทธิภาพทั้งภายในและ

ภายนอกสถานศกึษา และในทุกสถานการณ์ แสดงบทบาทผูน้ าหรอืผูต้ามในการท างาน

ร่วมกับผูอ้ืน่ได้อย่างเหมาะสมในทุกโอกาส แลกเปลี่ยนเรียนรู้และรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น
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และประสบการณ์ภายในทีมงานร่วมกับผูใ้ต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงานและผูเ้กี่ยวข้องใน

การสรา้งวัฒนธรรมการท างานเป็นทีมให้เกิดขึ้นในสถานศกึษา มสี่วนร่วมในการก าหนด

นโยบายและวางแผนพัฒนางานของสถานศกึษา มคีวามเป็นประชาธิปไตย ยอมรับ

ข้อตกลงของทีมงาน รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นและเปิดโอกาสให้รว่มแสดงความคิดเห็น

ได้อย่างเต็มที่ เพื่อให้งานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

   สุพจน์ นาโพตอง (2558, หนา้ 7) ได้ให้ความหมายของการท างานเป็น

ทีม (Teamwork) หมายถึง ความตั้งใจจรงิในการท างานรว่มกับคนอื่นโดยมีเป้าหมาย

ร่วมกัน สร้างกลุ่มบุคคล อาศัยความสัมพันธ์ร่วมมอืประสานกัน พึ่งพากันอาศัยซึ่งกันและ

กัน มีความจรงิใจต่องานและผูร้่วมงาน เพื่อให้เกิดพลังในการปฏิบัติงานจนเกิดผลสัมฤทธิ์

ตามเป้าหมาย รวมทั้งการสร้างความสัมพันธ์อันดีในทางสังคมระหว่างบุคคลทั้งภายในและ

ภายนอกองค์กร มเีครือข่ายในการปฏิบัติงาน 

   เบญจพร วาทีกานท์ (2559, หนา้ 7) ได้ให้ความหมายของการท างาน

เป็นทีม หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงถึงความตัง้ใจที่จะท างานร่วมกับผูอ้ืน่ ร่วมมือช่วยเหลอื

สนับสนุน เสริมแรงใหก้ าลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน เป็นส่วนหนึ่งในทีมงาน หนว่ยงานหรอื

องค์กร โดยผู้ปฏิบัติมฐีานะเป็นสมาชิกในทีม มีใช่ฐานะหัวหนา้ทีม สามารถด ารงรักษา

สัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม และแสดงบทบาทผู้น าผุต้ามได้อย่างเหมาะสม 

   มณีรัตน์ รักษาพล (2559, หนา้ 7) ได้ให้ความหมายของการท างานเป็น

ทีม หมายถึง ความตัง้ใจที่จะท างานรว่มกับผู้อื่น มีสว่นร่วมในทีมงานหนว่ยงาน หรือ

องค์กร โดยผู้ปฏิบัติมฐีานะเป็นสมาชิกในทีม 

   ล าเทียน เผ้าอาจ (2559, หน้า 16) ได้ให้ความหมายของการท างาน 

เป็นทีม หมายถึง กระบวนการท างานในองค์การโดยมีสมาชิกตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป มาท างาน 

ร่วมกนั เพื่อรว่มกันไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน เมื่อเกิดปัญหาสามารถร่วมกันแก้ไขและ

ตัดสินใจได้  

   อาราฟัต หัดหน ิ(2562, หน้า 19) ได้ให้ความหมายของ การท างานเป็น

ทีม หมายถึง การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือสนับสนุน เสริมแรง ให้ก าลังใจแก่เพื่อน

ร่วมงานการปรับตัวเข้ากับบุคลลอืน่หรอืแสดงบทบาทผูน้ า ผู้ตามได้อย่างเหมาะสม 

   สรุปได้วา่ การท างานเป็นทีม หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถสร้างทีมงาน 

สร้างความสัมพันธ์เอือ้เฟื้อเผื่อแผ ่มสี่วนร่วมในการท างานและช่วยเหลือทีมงานในการ

แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างด ีรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในทีม สง่เสริม
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ความสามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน ส่งเสริมขวัญและก าลังใจของเพื่อนรว่มงาน รวมพลัง

กันในการปฏิบัติงานใหบ้รรลุเป้าหมาย 

  2. การมุ่งผลสัมฤทธิ์  

  นักวิชาการหลายท่านได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการมุง่ผลสัมฤทธิ์ และให้ค า

จ ากัดความไว้ ดังนี้ 

   อนุสิทธิ์ นามโยธา (2555, หนา้ 17) กล่าวว่า การมุง่ผลสัมฤทธิ์ หมายถึง 

ความมุง่มั่นในการปฏิบัติหน้าที่ให้ดตีามมาตรฐานที่มอียู่หรอืตามเกณฑว์ัดผลสัมฤทธิ์ที่

ส่วนราชการก าหนดขึน้ 

   ดนยพัชร์ บุญญาธิ (2556, หน้า 6) กล่าวว่า การมุ่งผลสัมฤทธิ์หมายถึง 

ผูบ้ริหารมคีวามมุง่มั่นในการปฏิบัติงานในหนา้ที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง โดยการบริหาร

ทรัพยากรได้อย่างมคีวามคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ มีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาผลงานให้มี

คุณภาพอย่างตอ่เนื่อง 

   บุญชอบ พรรณิกร (2558, หนา้ 7) ได้ใหค้วามหมายของการมุ่ง

ผลสมัฤทธิ์ หมายถึง ความทุ่มเท มุ่งมั่นปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วน 

สมบูรณ์ การวเิคราะหภ์ารกิจงานเพื่อวางแผนการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ ก าหนด

แผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้นตอน และก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงาน การติดตาม

การประมินผลการปฏิบัติงานอย่างครบถ้วน น าผลการประเมินการปฏิบัติงานมาใช้ในการ

ปรับปรุงแผน และพัฒนาการท างานใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ใฝเ่รียนรู้เกี่ยวกับการจัดการ

การเรียนการสอน รเิริ่มสรา้งสรรคใ์นการพัฒนาการจดัการเรียนรู ้แสวงหาความรู้ที่

เกี่ยวกับวิชาการ และวิชาชีพใหม ่ๆ เพือ่การพัฒนางานและพัฒนาการปฏิบัติงาน  

เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน อย่างต่อเนื่อง 

   โสภ ีขานดาบ (2559, หน้า 7) ได้ให้ความหมายของการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

หมายถึง ความมุง่มัน่จะปฏิบัติราชการให้ด ีหรอืให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่ โดยมาตรฐานนี้

อาจเป็นผลการปฏิบัติงานที่ผา่นมาของตนเอง หรอืเกณฑว์ัดผลสัมฤทธิ์ที่ส่วนราชการ

ก าหนดขึ้น อกีทั้งยังหมายรวมถึง การพัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตาม

วัตถุประสงค์ที่ยากและท้าทาย ซึ่งอาจไม่เคยมีผูใ้ดสามารถกระท าได้มาก่อน 

   ธนัสสรณ์ พลอยทับทิม (2559, หนา้ 5) ได้ให้ความหมายของการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ผูบ้ริหารมคีวามมุง่มั่นในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ และน านวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้เพิ่มประสิทธิภาพในการ
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บริหารงาน มุ่งมั่นในการผลิตผลงาน พัฒนา และเผยแพร่ผลงานทางวิชาการให้เป็นที่

ประจกัษ์ 

   เบญจพร วาทีกานท์ (2559, หนา้ 6) ได้ให้ความหมายของการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ หมายถึง เป็นการบริหารที่เน้นผลลัพธ์ของงาน เป็นการจัดหาให้ได้ทรัพยากร

การบริหารมาอย่างประหยัด การบริหารทรัพยากรอย่างมปีระสิทธิภาพและได้ผลงานที่

บรรลุเป้าหมายขององค์การได้อย่างมปีระสิทธิผลความมุ่งมั่นที่จะท างานในความ

รับผิดชอบ ให้บรรลุเป้าหมายตามตัวชีว้ัดของหนว่ยงานและองค์กรให้ดี 

   มณีรัตนั รักษาพล (2559, หนา้ 7) ได้ให้ความหมายของ การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์หมายถึง ความมุ่งมั่นที่จะท างานในความรับผดิชอบ ให้บรรลุเป้าหมายตาม

ตัวชี้วัดของหนว่ยงานและองค์กรได้ดีหรอืให้สูงกว่ามาตรฐานที่มอียู่ โดยมาตรฐานนีอ้าจ

เป็นผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาของตนเอง หรอืเกณฑว์ัดผลที่สว่นราชการก าหนดขึ้น 

รวมถึงม ีการสร้างสรรคพ์ัฒนาผลงานที่แปลกใหม่ หรือมีขัน้ตอนการปฏิบัติงานตาม

เป้าหมายที่ยากและท้าทายชนดิที่อาจไม่เคยมีผู้ใดสามารถกระท าได้มาก่อน 

   อาราฟัด หัดหน ิ(2562, หน้า 19) ได้ให้ความหมายของการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ความมานะในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพถูกต้อง ครบถ้วน 

สมบูรณ์ มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์และมีการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

   สรุปได้วา่ การมุง่ผลสัมฤทธิ์ หมายถึง ผูบ้ริหารมกีารวางแผนการ

ปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ และมีความมุง่มั่นในการปฏิบัติงานในหนา้ที่ให้มคีุณภาพ ถูกต้อง 

สมบูรณ์ ครบถ้วน ส าเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ หรอืให้เกินมาตรฐานที่มีอยู ่มคีวามคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ และพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างตอ่เนื่อง มีการส่งเสริมและน านวัตกรรม

มาใช้เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพในการบริหารงาน มุ่งมั่นในการผลิตผลงาน พัฒนา และเผยแพร่

ผลงานทางวิชาการให้เป็นที่ประจักษ์ 

  3. การพัฒนาตนเอง  

  นักวิชาการหลายท่านได้ศกึษาแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง และให้ค า

จ ากัดความไว้ ดังนี้  

   อนุสิทธิ์ นามโยธา (2555, หนา้ 17) กล่าวว่า การพัฒนาตนเอง หมายถึง 

ความสนใจใฝ่รู้ สั่งสมความรู้ ความสามารถของตนในการปฏิบัติหน้าที่ราชการดว้ย

การศกึษา ค้นคว้า และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องของผู้บริหารสถานศกึษาจนสามารถ

ประยุกต์ใชค้วามรู้ในการปฏิบัติราชการจนเกิดผลสัมฤทธิ์ 
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   ธนัสสรณ์ พลอยทับทิม (2559, หนา้ 5) ได้ให้ความหมายของการพัฒนา

ตนเอง หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถศึกษาค้นคว้าองค์ความรู ้อบรม สัมมนาเกี่ยวกับการ

บริหาร รวบรวมองคค์วามรู้ ผลิตผลงานทางวิชาการเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 

พร้อมทั้งแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการบริหารงานให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

   เบญจพร วาทีกานท์ (2559, หนา้ 7) ไดใ้ห้ความหมายของการพัฒนา

ตนเอง หมายถึง ความขวนขวาย สนใจใฝ่รู้ เพื่อสั่งสมพัฒนาศักยภาพ หาความรู้ติดตาม

องค์ความรู้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพ เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนา

งาน ประยุกตใ์ชค้วามรูเ้ชิงวิชาการและเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับการปฏิบัติงานให้เกิดผล

สัมฤทธิ์ 

   อาราฟัด หัดหน ิ(2562, หน้า 19) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาตนเอง 

หมายถึง การศกึษา ค้นคว้าหาความรู้ องค์ความรูแ้ละเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในวงวิชาการและ

วิชาชีพเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 

   ฟารดิา สุรยิะพงศ์ไชย (2564, หนา้ 7) กล่าวว่า การพัฒนาตนเอง 

หมายถึง วิธีการบุคคลได้แนวทางในการแสวงหาความรู้ ทักษะและสมรรถภาพด้านต่าง ๆ 

เพื่อการเปลี่ยนแปลงตนเองตามศักยภาพที่มีอยู่ให้ดีขึน้ ทั้งทางร่างกาย จติใจ และอารมณ์ 

และน ามาใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายองค์กร เพือ่ท าให้การด าเนิน

ชีวติมคีวามสงบสุข มคีวามเจรญิก้าวหน้า เป็นที่ยอมรับของบุคคลในสังคมนัน้ 

   สรุปได้วา่ การพัฒนาตนเอง หมายถึง ผูบ้ริหารมีความมุ่งมั่นและ

แสวงหาโอกาสพัฒนาตนเองดว้ยวิธีการที่หลากหลาย วิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของ

ตนเองและสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง ศึกษาค้นคว้าหาองค์ความรูใ้หม่ ๆ ทางวิชาการเพื่อ

พัฒนาตนเอง วิชาชีพ และสถานศกึษา มีความสามารถในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผูอ้ื่น

เพื่อการพัฒนาตนเอง และเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเองจากหน่วยงานต่าง ๆ อย่าง

ต่อเนื่อง 

  4. ภาวะผูน้ า  

  นักวิชาการหลายท่านได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูน้ า และให้ค าจ ากัด

ความไว้ ดังนี้ 

   ไชยา ภาวะบุตร (2555, หนา 285) กลา่วว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง 

ความสามารถของผู้น าในการใช้ศลิปะ อทิธิพล อ านาจหน้าที่และพลังอ านาจที่มอียู่ เพื่อให้
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บุคคลหรือกลุม่บุคคลด าเนินงานในหนา้ที่ รับผิดชอบใหบ้รรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

ที่ตัง้ไว้ 

   วิโรจน ์สารรัตนะ (2557, หน้า 88) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง 

กระบวนการที่สมาชิกของกลุ่มได้รับการเสริมพลังอ านาจเพื่อท างานรว่มกันใหบ้รรลุ

เป้าหมายหรอืวิสัยทัศน์ร่วม เพื่อก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง การเปลี่ยนผ่านของหน่วยงาน 

เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงคุณภาพชวีิต 

   สิรพิรรณ จงึสุทธิวงษ์ (2560, หน้า 16) กล่าวว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง 

พฤติกรรมสว่นตัวของบุคคลหนึ่งที่จะสร้างความเชื่อมั่น มีความสามารถที่จะชี้แนะ สั่งการ 

หรอืมอีิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้อื่น เพื่อให้มุ่งไปสู่จุดหมายขององค์การที่ก าหนดไว้ 

   หงษา วงค์จ าปา (2560, หน้า 21) ได้ให้ความหมายของ ภาวะผูน้ าว่า 

หมายถึง การใชอ้ิทธิพลหรืออ านาจหน้าที่ของผูน้ า เพื่อชักจูง โน้มนา้ว จูงใจ ดลใจ กระตุ้น 

ให้บุคคลหรอืกลุ่มคนเกิดการคล้อยตาม ยอมด าเนินการตามสิ่งที่ผู้น าต้องการด้วยความ

เต็มใจ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว 

   สรุปได้ว่า ภาวะผูน้ า หมายถึง ผูบ้ริหารมคีวามสามารถและความตัง้ใจ

ในการเป็นผู้น าของกลุ่ม รวมถึงก าหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ เป้าหมาย วิธีการท างาน  

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือทีมงานปฏิบัติงานได้อย่างราบรื่นเต็มประสิทธิภาพ และบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์กร 

  5. เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

  นักวิชาการหลายท่านได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีและการสื่อสาร

และให้ค าจ ากัดความไว้ ดังนี ้

   ภาสกร เรืองรอง (2558, หน้า 15) กล่าวว่า เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

หมายถึง การน าเทคโนโลยี เครื่องมือสื่อสารและหรือเครือข่ายคอมพิวเตอร์มาใช้ในการ

ประมวลข้อมลู ให้เป็นสารสนเทศเพื่อจัดเก็บอย่างเป็นระบบ สามารถเข้าถึงและสืบค้น

น ามาใช้โดยสะดวก 

   กิดานันท์ มลทิอง (2559, หน้า 12) กล่าวว่า เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อการประมวลข้อมูลใหเ้ป็นสารสนเทศ  

เพื่อจัดเก็บอย่างเป็นระบบ สามารถเข้าถึงและสบืค้นน ามาใช้โดยสะดวก เป็นสื่อการ

น าเสนอสารสนเทศ รวมถึงการรับส่งข้อมูลด้วยเทคโนโลยีการสื่อสารความเร็วสูงเพื่อ

ส่งผา่นสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว 
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   จุฬารัตน์ พรหมมณ ี(2560, หนา้ 5) กล่าวว่า เทคโนโลยีและ 

การสื่อสาร หมายถึง ความสามารถความช านาญในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและ 

การสื่อสาร โดยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ที่ใช้จัดการสารสนเทศเป็นเทคโนโลยีที่เกีย่วข้อง

ตั้งแตก่รรวบรวมขอ้มูล การจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล การพิมพ์ การสร้างงาน  

การสื่อสารข้อมูล ซึ่งรวมไปถึงการใหบ้ริการ การใช้และการดูแลขอ้มูลสื่อคอมพวิเตอร์ 

อุปกรณ์ ซอฟต์แวร ์และอุปกรณ์ร่วมในการท างานเพื่อประมวลผลข้อมูล 

   สรุปได้วา่ เทคโนโลยีและการสื่อสาร หมายถึง ผูบ้ริหารมีความช านาญ

ทั้งด้านความรู ้ทักษะ เจตคติในการเข้าถึงข้อมูล การจัดการข้อมูล การบูรณาการข้อมูล 

การประเมินข้อมูล การสร้างสรรคข์้อมูล และการน าข้อมูลไปสื่อสาร อันจะน าไปสู่ 

การปฏิบัติงานตามภารกิจใหส้ าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 

   จากการศกึษาองค์ประกอบของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ผูว้ิจยัได้ก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ และพฤติกรรมบ่งชีอ้งค์ประกอบหลัก

แตล่ะด้าน ดังแสดงในตาราง 2 
 

ตาราง 2 สรุปองค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งช้ี สมรรถนะผูบ้ริหาร 

            สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

องค์ประกอบ นิยามเชงิปฏบิัตกิาร พฤติกรรมบ่งช้ี 

1. การท างานเป็น

ทีม 

ผู้บริหารสามารถสรา้งทีมงาน สร้างความสัมพันธ์

เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ มีส่วนร่วมในการท างานและ

ช่วยเหลือทีมงานในการแก้ไขปัญหาในการ

ปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี รับฟังความคิดเห็นของ

สมาชิกในทีม ส่งเสรมิความสามัคคีเป็นน้ าหนึง่ใจ

เดียวกัน ส่งเสรมิขวัญและก าลังใจของเพื่อน

ร่วมงาน รวมพลังกันในการปฏิบัตงิานให้บรรลุ

เป้าหมาย 

1. ผู้บริหารสามารถสรา้งทมีงานและ

สรา้งความสมัพันธ์กบัทีมงานได้ด้วยดี 

2. ผู้บริหารมีความเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่แก่

ผู้อื่น รวมถึงผู้ใต้บังคับบญัชาและ

ผู้ร่วมงาน 

3. ผู้บริหารมีส่วนรว่มในการช่วยเหลอื

ทีมงานในการแก้ไขปญัหาในการ

ปฏิบัติงาน 

4. ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของ

สมาชิกในทีม 

5. ผู้บริหารส่งเสรมิความสามคัคีเป็นน้ า

หนึ่งใจเดียวกันของสมาชิกในทีม 

6. ผู้บริหารส่งเสรมิขวญัและก าลงัใจแก่

ผู้ร่วมงานในโอกาสที่เหมาะสม 

2. การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์

ผู้บริหารมีการวางแผนการปฏบิัติงานด้านต่าง ๆ 

และมคีวามมุง่มั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มี

คุณภาพ ถูกต้อง สมบูรณ์ ครบถ้วน ส าเร็จตาม 

1. ผู้บริหารมีการวางแผนการปฏิบัตงิาน

ด้านต่าง ๆ 

2. ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นในการ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

องค์ประกอบ นิยามเชงิปฏบิัตกิาร พฤติกรรมบ่งช้ี 

 เป้าหมายที่ตัง้ไว้ หรือให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่ มี

ความคดิริเร่ิมสร้างสรรค์ และพฒันาผลงานให้มี

คุณภาพอย่างต่อเนื่อง มกีารส่งเสรมิและน า

นวัตกรรมมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

บรหิารงาน มุ่งมั่นในการผลิตผลงาน พัฒนา และ

เผยแพร่ผลงานทางวิชาการให้เปน็ที่ประจักษ์ 

ปฏิบัติงานในหน้าที่ใหม้ีคุณภาพ ถกูต้อง 

และส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

3. ผู้บริหารมีการพัฒนาผลงานใหม้ี

คุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

4. ผู้บริหารมีการส่งเสรมิและน า

นวัตกรรมมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน

การบรหิารงาน 

5. ผู้บริหารมีความมุง่มั่นในการผลิต

ผลงาน พัฒนา และเผยแพร่ผลงานทาง

วิชาการให้เป็นที่ประจักษ ์

3. การพัฒนา

ตนเอง 

ผู้บริหารมีความมุง่มั่นและแสวงหาโอกาสพัฒนา

ตนเองด้วยวิธีการที่หลากหลาย วเิคราะหจ์ุดแข็ง

และจุดออ่นของตนเองและสถานศึกษาอยา่ง

ต่อเนื่อง ศึกษาค้นคว้าหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ ทาง

วิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง วชิาชีพ และสถานศึกษา 

มีความสามารถในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่น

เพื่อการพัฒนาตนเอง และเข้ารับการอบรมเพื่อ

พัฒนาตนเองจากหน่วยงานต่าง ๆ อย่างต่อเนือ่ง 

1. ผู้บริหารมีความมุง่มั่นและแสวงหา

โอกาสพัฒนาตนเองด้วยวิธีการที่

หลากหลาย 

2. ผู้บริหารมกีารวิเคราะห์จุดแข็งและ

จุดอ่อนของตนเองและสถานศกึษาอย่าง

ต่อเนื่อง 

3. ผู้บริหารมีการศึกษาค้นคว้าหาองค์

ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการเพื่อพัฒนา

ตนเอง วิชาชีพ และสถานศึกษา 

4. ผู้บรหิารมีความสามารถในการ

แลกเปลี่ยนเรยีนรู้กับผู้อื่นเพื่อการ

พัฒนาตนเอง 

5. ผู้บริหารเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนา

ตนเองจากหน่วยงานต่าง ๆ อย่าง

ต่อเนื่อง 

4. ภาวะผู้น า ผู้บริหารมีความสามารถและความตัง้ใจในการเป็น

ผู้น าของกลุ่ม รวมถึงก าหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ 

เป้าหมาย วิธีการท างาน ให้ผู้ใต้บังคบับัญชาหรือ

ทีมงานปฏิบัติงานได้อย่างราบรื่นเต็มประสิทธิภาพ

และบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

1. ผู้บริหารมีความสามารถในการเปน็

ผู้น าของกลุ่ม 

2. ผู้บริหารมีความตั้งใจในการเป็นผู้น า

ของกลุม่ 

3. ผู้บริหารมีการก าหนดทิศทางการ

ท างานให้ผู้ใต้บังคับบญัชาหรือทีมงาน 

4. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบรหิาร

สถานศึกษา 

5. ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมายใน

การปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

องค์ประกอบ นิยามเชงิปฏบิัตกิาร พฤติกรรมบ่งช้ี 

  และบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

6. ผู้บริหารมีวิธีการท างานให้

ผู้ใตบ้ังคับบัญชาหรือทีมงานปฏบิัติงาน

ไดเ้ต็มประสิทธิภาพ 

5. เทคโนโลยแีละ

การสื่อสาร 

ผู้บริหารมีความช านาญทั้งด้าน ความรู้ ทักษะ เจต

คติในการเข้าถงึข้อมูล การจัดการข้อมูล การบูร

ณาการข้อมูล การประเมินข้อมูล การสร้างสรรค์

ข้อมูล และการน าข้อมลูไปสื่อสาร อันจะน าไปสู่

การปฏิบัติงานตามภารกิจให้ส าเร็จอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

1. ผู้บริหารมีความช านาญในการเขา้ถึง

ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ 

2. ผู้บริหารมีความช านาญในการ

จัดการข้อมูลของสถานศึกษาให้เป็น

ระบบ 

3. ผู้บริหารมีการบูรณาการข้อมูลของ

สถานศึกษาอยา่งหลากหลาย 

4. ผู้บริหารมีการประเมินข้อมูลของ

สถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ 

5. ผู้บริหารน าข้อมูลของสถานศกึษาไป

ใชใ้นการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม 
 

  

 2.4 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

  นศิาชล นามสาย (2562, หนา้ 239) ได้ศกึษาสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษายโสธร เขต 1 ผลการวิจัย

พบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 ควรพัฒนาเร่งด่วน

ใน 3 ล าดับแรกดังนี ้คือ ดา้นเทคโนโลยีและนวัตกรรม ด้านความรูใ้นการบริหารและดา้น

การมุง่ผลสัมฤทธิ์ ทั้งนี้เพราะว่า เป็นแนวทางที่สอดคล้องกับสมรรถนะผูบ้ริหารในศตวรรษ

นี ้และมีประเด็นการอภปิรายดังนี ้

   1) ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมผลการวิจัยพบว่า ควรพัฒนาให้ผูบ้ริหาร

ให้มสีมรรถนะในการใชเ้ทคโนโลยีและสร้างนวัตกรรมในการบริหารงานทุกด้าน โดยจัด

ปัจจัยสนับสนุน และเปิดโอกาสให้ได้ได้อบรมพัฒนาด้วยวิธีการที่หลากหลาย จะเห็นได้ว่า

แนวทางดังกล่าวเป็นแนวทางที่ดีสามารถที่จะปฏิบัติได้จริง 

   2) ดา้นความรู้ในการบริหาร ผลการวิจัยพบว่า ควรพัฒนาให้ผูบ้ริหารให้

มีสมรรถนะด้านความรู้และประสบการณใ์นการบริหาร รู้จักแสวงหาความรู้ และเข้าร่วม

กิจกรรมพัฒนาการบริหารอย่างสม่ าเสมอ จะเห็นได้ว่า แนวทางดังกล่าวเป็นแนวทางที่ดี 
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เพราะการมคีวามรูด้้านการบริหารที่ทันสมัยอยู่เสมอจะท าให้ผู้บริหารน าไปประยุกต์ใชใ้น

การท างานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

   3) ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ผลการวิจัยพบว่า ควรพัฒนาให้ผูบ้ริหารให้มี

สมรรถนะการท างานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยพัฒนาให้ผู้บริหารตระหนักในหนา้ที่การท างาน

มองผลสัมฤทธิ์ของงานไว้เป็นอันดับแรก สร้างทีมงานให้เข็มแข็งก าหนดวิสัยทัศน์เป้าหมาย

ที่ชัดเจน สง่เสริมให้ผูบ้ริหารน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการบริหาร เพื่อเป็นการ

เพิ่มผลสัมฤทธิ์ที่ด ีและรวดเร็วยิ่งขึน้ จะเห็นว่าแนวทางดังกล่าวเป็นแนวทางที่ดีผู้บริหาร

ต้องมุ่งมั่นในการท างานจึงจะท าให้การบริหารงานประสบผลส าเร็จ 

  ทัศพล ลุสีดา (2565, หนา้ 97) ได้ศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย

ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาสภาพที่เป็นจริงในศตวรรษที่ 21 

สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น จังหวัดหนองคายในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด    

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่น จังหวัดหนองคาย ตามความตอ้งการจ าเป็น อันดับแรก คือ การมุง่

ผลสัมฤทธิ ์ล าดับที่ 2 คือ การบริหารความเปลี่ยนแปลง ล าดับที ่3 คอื เทคโนโลยดีิจทิัล

และนวัตกรรม เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ขอ้ที่มคีวามต้องการจ าเป็นสูงสุด  

3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมคีวามเป็นเอกภาพในการบริหารงานให้เกิดแก่องค์กรและไม่

อยู่ภายใต้อ านาจของนักการเมอืงท้องถิ่น ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการก ากับติดตามการ

ด าเนินงานตามแผนงานที่วางไว้ ผูบ้ริหารได้เปิดโอกาสหรอืใช้กระบวนการมสี่วนรว่มของ

ชุมชนใหเ้ห็นความส าคัญของการจัดการศกึษาและเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

  จากการศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21 สรุปได้วา่ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ และด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม เป็นสรรถนะของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ทีค่วรพัฒนาอย่างเร่งดว่น เพื่อให้การบริหาร

สถานศกึษาเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ 
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3. ประสิทธิผลของสถานศึกษา  

 3.1 ความหมายของประสิทธิผล 

  กษมาพร ทองเอือ้ (2555, หนา้ 15) กล่าวว่า ประสทิธิผล หมายถึง ระดับ

ผลส าเร็จในการด าเนินงานบรรลุตามจุดมุง่หมายขององค์การที่ได้ตั้งไว้ 

  วานชิ บุญครอบ (2556, หน้า 37) ประสทิธิผล หมายถึง ผลส าเร็จของการ

บริหารที่บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยใช้ทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์

สูงสุด ทั้งนี้ เกิดจากประสิทธิภาพของผูบ้ริหารที่ใช้ความสามารถและประสบการณ์ในการ

บริหารงานเพื่อโน้มน้าวให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานให้เกิดผลตามเป้าหมายที่วางไว้ 

  วัลลภ ขวัญมา (2557, หน้า 49) กล่าวว่า ประสทิธิผล หมายถึง ผลของการ

ปฏิบัติงานที่สามารถบรรลุตามเป้าหมายขององค์การและ ความสามารถในการปรับตัวให้

เขากับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การ รวมถึงความพอใจในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร 

  พัชรพล แสงพุ่ม (2557, หน้า 17) กล่าวว่า ประสทิธิผล หมายถึง 

ความสามารถในการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

  วิทยา สวนกุหลาบ (2558, หนา้ 12) ได้สรปุไว้วา่ ประสิทธิผล หมายถึง  

ผลผลิตและผลลัพธ์ที่เกิดจากการด าเนินงานทั้งระบบ ทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ 

เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ล่วงหนา้ 

  วิทยา แสนแป้ (2560, หน้า 7) กล่าวว่า ประสิทธิผล หมายถึง ความส าเร็จ

ขององค์กรทีเ่กิดจากการใช้ความรู ้ความสามารถของผู้บริหาร และความรว่มแรงร่วมใจ

ของทีมงานในการน าทรัพยากรที่มอียู่มาด าเนินกิจกรรมให้องคก์รมีผลงานตาม

วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนด 

  วิภาดา วงศย์ะรา (2561, หน้า 29) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผล หมายถึง 

ความรูค้วามสามารถของผู้บริหารองค์การและผูท้ี่ปฏิบัติงานในองค์กร เพื่อให้เกิดผล

ส าเร็จตามความมุง่หมายหรอืวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้มีองค์ประกอบไปด้วย ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน ความพึงพอใจในการท างาน การขาดงาน อัตราการออกกลางคัน  

และคุณภาพโดยรวม 

  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ประสิทธิผล หมายถึง ผลของการปฏิบัติงานที่

สามารถด าเนนิงานให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายขององค์การที่ได้ตัง้ไว้ ทั้งในด้านคุณภาพและ

ปริมาณของสถานศกึษา 
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 3.2 ความส าคัญของประสิทธิผลของสถานศึกษา 

  ในศาสตรท์างการบริหารและองค์การนับว่า “ประสิทธิผล” มีความส าคัญ

อย่างยิ่ง เป็นการตัดสินใจขั้นสุดท้ายว่า การบริหารองค์การประสบความส าเร็จหรือไม่

เพียงใด องค์การจะอยู่รอดและมีความมั่นคงจะขึน้อยู่กับประสิทธิผลขององคก์าร        

ถ้าองค์การสามารถบรรลุวัตถุประสงค์จะสามารถด ารงอยู่ตอ่ไปได้ จงึมคีวามส าคัญต่อ

องค์การ ดังนี้ 1) ช่วยตรวจสอบวัตถุประสงค์การจัดตัง้องค์การ การจัดตั้งองค์การย่อม

ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายไว้อย่างชัดเจน เพื่อด าเนนิงานให้เป็นไปตามความ

ต้องการหรอืไม่ 2) วัตถุประสงค์และเป้าหมายชัดเจน เพื่อด าเนนิงานให้เป็นไปตามความ 

ต้องการหรอืไม่ 3) ประเมินผลการด าเนินงานกับแผนงานที่ก าหนด การด าเนินงานในแต่ละ

กิจกรรมย่อมตอ้งมกีารวางแผน ก าหนดหนา้ที่ ความรับผดิชอบ การจัดสรรทรัพยากร 

การใชอ้ านาจหน้าที่การบริหาร การปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 

4) ประเมินผลส าเร็จกับวัตถุประสงค์ เปรียบเทียบผลงานที่ด าเนนิการไว้ได้ตามแผนงานกับ 

วัตถุประสงค์ขององค์การที่คาดหวัง ถ้าผลของงานบรรลุตามวัตถุประสงค์และความ

คาดหวังขององค์การ แสดงว่าองค์การนั้นมปีระสิทธิผล ประสทิธิผล อาจแบ่งเป็น 2 ระดับ 

ดังนี้ 1) ประสิทธิผลของบุคคล คือ ลักษณะของบุคคลที่มคีวามสามารถปฏิบัติงานใด ๆ 

หรอืปฏิบัติกิจกรรมใด ๆ แล้วประสบผลส าเร็จท าให้บังเกิดผลโดยตรงและครบถ้วนตาม

วัตถุประสงค์ ผลที่เกิดขึ้นมีลักษณะคุณภาพ เชน่ ความถูกต้อง มคีุณค่าเหมาะสมดีกับงาน 

ตรงตามความคาดหวังและความตอ้งการของสังคม และผูจ้ะน าผลนั้นไปใช้เป็นผล 

ทีไ่ด้จากการปฏิบัติอย่างมปีระสิทธภิาพ 2) ประสิทธิผลขององค์การ คอื การเน้นไปที่

ผลรวมขององค์การ ซึ่ง กิ๊บสันและคณะ (Gibson and others) อธิบายถึงเกณฑข์องความมี 

ประสิทธิผลขององค์กรว่าประกอบไปด้วย ตัวบ่งชี ้5 ประการ คอื 1) การผลิต (Production) 

2) ประสิทธิภาพ (Efficiency) 3) ความพึงพอใจ (Satisfaction) 4) การปรับเปลี่ยน 

(Adaptiveness) และ 5) การพัฒนา (Development) และนักการศกึษาในประเทศไทย เช่น 

ภารดี อนันต์นาวี (2551, หน้า 177) กล่าวถึง ความส าคัญของประสิทธิผลของสถานศกึษา 

ดังนี้ 1) ช่วยตรวจสอบวัตถุประสงค์การจัดตัง้สถานศกึษา การจัดตั้งสถานศกึษาย่อม

ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายไว้อย่างชัดจน เพื่อด าเนินให้เป็นไปตามความตอ้งการ

หรอืไม่ 2) ประเมินผลการด าเนินงานกับแผนงานที่ก าหนด การด าเนินงานในแต่ละกิจกรรม

ย่อมตอ้งมกีารวางแผน ก าหนดหน้าที่ความรับผดิชอบการจัดสรรทรัพยากร การใช้อ านาจ

หนา้ที่การบริหารการปฏิบัติงานใหเ้กิดประสทิธิภาพและประสิทธิผล 3) ประเมินผล
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ความส าเร็จกับวัตถุประสงค์ เปรียบเทียบผลงานที่ด าเนินการได้ตามแผนงานกับ

วัตถุประสงค์ของสถานศกึษาที่คาดหวัง ถ้าผลของงานบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และความ

คาดหวังของสถานศกึษาแสดงว่าสถานศกึษามีประสิทธิผล ดังเช่น วรนารถ แสงมณี 

(2553, หนา้ 76) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของประสทิธิผลสถานศกึษาว่า ประสทิธิผลมี

ความส าคัญอย่างยิ่งในศาสตรท์างการบริหารและสถานศกึษา นับว่าเป็นการตัดสินใจ  

ขั้นสุดท้ายว่าการบริหารสถานศกึษาประสบความส าเร็จหรือไมเ่พียงใด สถานศกึษาจะอยู่

รอด และมีความมั่นคงจะขึ้นอยู่กับประสิทธิผลของสถานศกึษา ถ้าสถานศกึษาสามารถ

บรรลุวัตถุประสงค์ จะสามารถด ารงอยู่ต่อไปได้ แต่ถ้าไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 

สถานศกึษาจะล่มสลายไม่สามารถด ารงอยู่ได้ตอ่ไป นอกจากนี ้วีรยุทธ ชาตะกาญจน์ 

(2555, หนา้ 106) กล่าวถึง ความส าคัญของประสิทธิผลสถานศกึษาว่าประสิทธิผล

สถานศกึษามีความสามารถในการด าเนินการท าให้เกิดผลตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

  จากที่กล่าวมาสรุปได้วา่ ประสิทธิผลของสถานศกึษา มีความส าคัญในแง่

ของการช่วยตรวจสอบ และวัดความส าเร็จของสถานศึกษา มผีลสะท้อนประเมินได้ว่า 

สถานศกึษาจะอยู่รอดหรอืล่มสลาย 

 3.3 องค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา 

  การสังเคราะห์องค์ประกอบของประสทิธิผลของสถานศึกษา ผู้วิจัยได้

รวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและจากแนวทัศนะของนักวิชาการตา่ง ๆ ดังนี้ 

   1. อนุสิทธิ์ นามโยธา (2555, หนา้ 86) วจิัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบ

ความสัมพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นของสมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผล

ของโรงเรียน ได้ก าหนดองค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา จ านวน  

6 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ประสิทธิผลด้านการบริหารจัดการ 2) ประสิทธิผลด้านการจัดการ

เรียนการสอน 3) ประสิทธิผลดา้นครูและบุคลากร 4) ประสิทธิผลด้านผูเ้รียน  

5) ประสิทธิผลด้านการมสี่วนรว่มของชุมชน 6) ประสิทธิผลด้านบรรยากาศและ

สิ่งแวดล้อม 

   2. ยุกตนันท์ หวานฉ่ า (2555, หนา้ 23) วิจัยเรื่อง การบริหาร

สถานศกึษากับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอคลองหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาปทุมธาน ีเขต 1 ได้ก าหนดองค์ประกอบของประสทิธิผลของ

สถานศกึษา จ านวน 6 องค์ประกอบ ดังนี ้1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน             

2) คุณลักษณะของผู้เรยีน 3) ความพึงพอใจของครู 4) กระบวนการบริหารและการจัดการ
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ของผู้บริหารโรงเรียน 5) การจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 6) ความสามารถ

ปรับเปลี่ยนตามสภาพแวดล้อม 

   3. นงนุช สมทุรดนตรี (2556, หนา้ 9) วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง

ปัจจัยทางการบริหารกับประสิทธิผลการจัดการศกึษาของโรงเรียนในเครอือักษรกรุ๊ป 

จังหวัดชลบุรี ได้ก าหนดองค์ประกอบของประสทิธิผลของสถานศึกษา จ านวน  

3 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน 2) คุณลักษณะของผูเ้รียน    

3) ความพึงพอใจของครู 

   4. ดนยพัชร์ บุญญาธิ (2556, หนา้ 4) วิจัยเรื่อง สมรรถนะของผูบ้ริหาร

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

นครปฐม เขต 2 ได้ก าหนดองค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศกึษา จ านวน  

5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน 2) ความพึงพอใจของครู  

3) การขาดงาน 4) การลดอัตราการออกกลางคันของนักเรียน 5) คุณภาพโดยทั่วไป 

   5. วิทยา สวนกุหลาบ (2558, หนา้ 22) วิจัยเรื่อง ปัจจัยที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลการจัดการศึกษาของ สถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ได้ก าหนดองค์ประกอบของประสทิธิผลของสถานศกึษา 

จ านวน 2 องค์ประกอบ ดังนี ้1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 2) คุณลักษณะของ

ผูเ้รียน 

   6. ส านักทดสอบทางการศึกษา (2559, หนา้ 2-3) จากคู่มอืการประเมิน

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศกึษา 

ได้ก าหนดองค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศกึษา จ านวน 6 องค์ประกอบ ดังนี ้ 

1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 2) คุณลักษณะของผู้เรยีน 3) ความพึงพอใจของคร ู

4) กระบวนการบริหารและการจัดการของผูบ้ริหารโรงเรียน 5) กระบวนการจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ 6) ระบบการประกันคุณภาพภายในที่มีประสทิธิผล 

   7. ปาริฉัตร ช่อชิต (2559, หนา้ 11) วิจัยเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหารกับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 8  

ได้ก าหนดองค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษา จ านวน 2 องค์ประกอบ ดังนี ้ 

1) ความสัมพันธ์ของบุคลากรและทรัพยากร 2) นวัตกรรมและการปรับตัวต่อสิ่งแวดล้อม 

   8. ปวริศา มศีรี (2562, หน้า 140) วิจยัเรื่อง สมรรถนะในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านกังานเขตพื้นที่



43 

การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 1 ได้ก าหนดองคป์ระกอบของประสิทธิผลของ

สถานศกึษา จ านวน 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ความพึงพอใจของครู 2) การจัดสรร

ทรัพยากรอย่างมปีระสิทธิภาพ 3) ความสามารถปรับเปลี่ยนตามสภาพแวดล้อม  

4) ความใฝ่รู้รักการอ่าน แสวงหาความรู้ของนักเรียน 5) ความสามารถในการใชส้ื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู  

   9. ณัฐมน สมตน (2565, หนา้ 12) วิจัยเรื่อง การบริหารตามแนว

ทศพิธราชธรรมของผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหาร ได้ก าหนดองค์ประกอบของประสทิธิผลของสถานศกึษา 

จ านวน 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 2) คุณลักษณะของ

ผูเ้รียน 3) ความพึงพอใจของครู 4) กระบวนการบริหารและการจัดการของผูบ้ริหาร

โรงเรียน 

   10. Hoy and Miskel (2008, หนา้ 12) ได้แสดงทัศนะในบทความ เรื่อง 

การบริหารการศกึษา ได้ก าหนดองคป์ระกอบของประสิทธิผลของสถานศกึษา จ านวน  

4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน 2) ความพึงพอใจของครู  

3) การลดอัตราการออกกลางคันของนักเรียน 4) คุณภาพโดยทั่วไป 

   จากการสังเคราะห์องคป์ระกอบประสิทธิผลของสถานศึกษา ผูว้ิจยั

สรุปผลได้ดังตาราง 3 
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ตาราง 3 การสังเคราะห์ประสิทธิผลของสถานศกึษา 

 

นักวิชาการ / นักวิจัย 
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1. การบรหิารจัดการ √ √    √   √  4 40  

2. การจัดการเรียนการสอน √          1 10  

3. ครูและบคุลากร √          1 10  

4. ผู้เรียน √          1 10  

5. การมีส่วนรว่มของชุมชน √          1 10  

6. บรรยากาศและสิ่งแวดล้อม √          1 10  

7. ผลสัมฤทธิ์ทางวชิาการของ

ผู้เรียน 

 √ √ √ √ √   √ √ 7 70 √ 

8. คุณลักษณะของผู้เรียน  √ √  √ √   √  5 50 √ 

9. ความพงึพอใจของครู  √ √ √  √  √ √ √ 7 70 √ 

10. การจัดสรรทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 √      √   2 20  

11. ความสามารถปรับเปลี่ยน

ตามสภาพแวดล้อม 

 √      √   2 20  

12. กระบวนการจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

     √     1 10  

13. ระบบการประกันคุณภาพ

ภายในที่มีประสิทธิผล 

     √     1 10  

14. การขาดงาน    √       1 10  

15. การลดอัตราการออก

กลางคันของนักเรียน 

   √      √ 2 20  

16. คณุภาพโดยทั่วไป    √      √ 2 20  

17. ความใฝ่รู้รักการอา่น 

แสวงหาความรู้ของนกัเรียน 

       √   1 10  

18. ความสามารถในการใชส้ื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลยขีองครู 

       √   1 10  

19. ความสัมพันธ์ของบุคลากร

และทรัพยากร 

      √    1 10  
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ตาราง 3 (ต่อ) 

 

 จากการวิเคราะห์องค์ประกอบประสิทธิผลของสถานศึกษา ตามแนวคิดของ

นักวิชาการข้างต้น และใช้เกณฑ์ในการพิจารณาเลือกประสิทธิผลของสถานศกึษา คือ  

มีคา่ความถี่รอ้ยละ 50 ขึน้ไป สรุปได้ว่า ประสทิธิผลของสถานศึกษา แบ่งออกเป็น  

3 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน 2) ความพึงพอใจของครู  

และ 3) คุณลักษณะของผู้เรียน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน  

  นักวิชาการหลายท่านได้ศกึษาแนวคิดเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของ

ผูเ้รียน และให้ค าจ ากัดความไว้ ดังนี้  

   ไพโรจน์ คะเชนทร์ (2556, หนา้ 23) ให้ค าจ ากัดความผลสัมฤทธิ์ทาง

วิชาการ หมายถึง คุณลักษณะ รวมถึงความรู ้ความสามารถของบุคคลอันเป็นผลมาจาก

การเรียนการสอน หรือ มวลประสบการณท์ั้งปวงที่บุคคลได้รับจากการเรียนการสอน  

ท าให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในด้านต่าง ๆ ของสมรรถภาพทางสมอง ซึ่งมี

จุดมุง่หมายเพื่อเป็นการตรวจสอบระดับความสามารถสมองของบุคคลว่าเรียนแล้วรู้

อะไรบ้าง และมีความสามารถด้านใดมากน้อยเท่าไร ตลอดจนผลที่เกิดขึน้จากการเรียน

การฝึกฝนหรอืประสบการณ์ตา่ง ๆ ทั้งในโรงเรยีน ที่บ้าน และสิ่งแวดล้อมอื่น ๆ รวมทั้ง

ความรูส้ึก ค่านิยม จรยิธรรมตา่ง ๆ ก็เป็นผลมาจากการฝึกฝนด้วย 

   พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2560, หนา้ 125) กล่าวว่า ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ 

หมายถึง ขนาดของความส าเร็จที่ได้จากกระบวนการเรียนการสอน 

 

นักวิชาการ / นักวิจัย 
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20. นวัตกรรมและการปรับตัว

ต่อสิ่งแวดล้อม 

      √    1 10  

รวม 6 6 3 5 2 6 2 5 4 4 - - 3 
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   ธัชพล  ทีดี (2561, หน้า 14) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ

ของผู้เรยีน หมายถึง ระดับความส าเร็จที่ได้จากความสามารถทางร่างกายหรอืสมอง  

ซึ่งอาจพิจารณาได้จากคะแนนที่ก าหนดให้ หรอืคะแนนที่ได้จากงานที่ผูส้อนมอบให้  

หรอืทั้งสององค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   ณัฐมน สมตน (2565, หน้า 15) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทาง

วิชาการของผูเ้รียน หมายถึง ความรู้หรอืทักษะอันเกิดจากการเรียนรู้ของผูเ้รียน ได้แก่ 

ความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสารและการคิดค านวณ ความสามารถในการ

คิดวิเคราะห์คิดอย่างมวีิจารณญาณ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และพัฒนาการจากผลสอบ

ระดับชาติ 

   สรุปได้วา่ ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน หมายถึง การที่นักเรียนใน

สถานศกึษามีผลการสอบระดับชาติเป็นไปตามแผนที่โรงเรียนก าหนด มีศีลธรรม มีการ

พัฒนาความคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ มีผลงานเป็นที่ยอมรับหรอืได้รับรางวัลและ

สามารถสอบแขง่ขันเข้าเรียนต่อในสถานศกึษาอื่นได้ 

  2. ความพึงพอใจของครู  

  นักวิชาการหลายท่านได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับความพงึพอใจของครู และให้

ค าจ ากัดความไว้ ดังนี้ 

   ยุกตนันท์ หวานฉ่ า (2555, หนา้ 7) กล่าวว่า ความพึงพอใจของครู 

หมายถึง ความภาคภูมใิจในการเป็นส่วนหน่ึงที่จะปฏิบัติงานของโรงเรียนให้บรรลุผลส าเร็จ

ตามเป้าหมาย ซึ่งมบีรรยากาศสิ่งแวดล้อมภายในสถานศกึษา ที่สง่เสริมและกระตุ้นให้มี

ความกระตอืรอืร้นในการท างาน สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้กับนักเรียน  

โดยมีการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนทีท่ันสมัยและเหมาะสมกับความตอ้งการและความ

สนใจของนักเรียน 

   อารีย์ เยเปียว (2562, หนา้ 7) กล่าวว่า ความพึงพอใจของครู หมายถึง 

ทัศนคตคิวามรู้สึกในทางบวกของบุคคลที่มตี่องานที่ปฏิบัติ เป็นแรงผลักดันท าให้บุคคล

ท างานด้วยความกระตือรอืร้น มีขวัญและก าลังใจท าให้การท างานบรรลุวัตถุประสงค์และมี

ความก้าวหน้าในอาชีพ 

   ณัฐมน สมตน (2565, หน้า 16) กล่าวว่า ความพึงพอใจของครู หมายถึง 

ความรูส้ึกหรือทัศนคตขิองครูที่มตี่องานในด้านบวก ได้แก่ ความพึงพอใจในสภาพแวดล้อม
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การท างาน การยอมรับนับถือซึ่งกันและกันของเพือ่นร่วมงาน ความไว้วางใจของ

ผูบ้ังคับบัญชาที่มตี่อตนเอง เงินเดอืนค่าตอบแทน และความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

   Vroom (1982, pp. 99) กล่าวว่า ความพึงพอใจของครู หมายถึง  

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน เป็นความรูส้ึกที่บุคคลแตล่ะคนมีต่องานของตน การมี

ทัศนคติที่ดีต่องานก็คือมีความพึงพอใจในงาน และถ้ามีทัศนคตทิี่ไม่ดตี่องานก็คือไม่พึง

พอใจตอ่งาน 

   สรุปได้วา่ ความพึงพอใจของครู หมายถึง ความรูส้ึกของครูที่มตี่อปัจจัย

หรอืองคป์ระกอบต่าง ๆ ในด้านบวก ได้แก่ ความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมการท างาน 

การยอมรับนับถือซึ่งกันและกันของเพื่อนร่วมงาน ความไว้วางใจของผู้บังคับบัญชาที่มตี่อ

ตนเอง เงินเดือนค่าตอบแทน และความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

  3. คุณลักษณะของผู้เรยีน 

  นักวิชาการหลายท่านได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูเ้รียนและให้

ค าจ ากัดความไว้ ดังนี้ 

   กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หนา้ 2) ไดใ้ห้ความหมายของคุณลักษณะ

ของผู้เรยีน หมายถึง คุณลักษณะทีต่้องการให้เกิดกับผู้เรียนอันเป็นคุณลักษณะที่สังคม

ต้องการในด้านการมีคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และบุคลิกลักษณะทีด่ีงาม 

   สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2551, หน้า 56) กล่าวว่า

คุณลักษณะของผูเ้รียน หมายถึง ลักษณะที่ตอ้งการให้เกิดขึ้นกับผูเ้รียน อันเป็น

คุณลักษณะที่สังคมต้องการในด้านคุณธรรม จริยธรรม คา่นิยม จิตส านกึ สามารถอยู่

ร่วมกับผูอ้ืน่ ในสังคมได้อย่างมคีวามสุข ทั้งในฐานะพลเมืองไทยและพลโลก  

   กรมวิชาการ (2553, หน้า 25) กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้เรียน หมายถึง 

ความดีความงามของบุคคล ความดเีป็นคุณค่าของจรยิธรรม ความงามเป็นคุณค่าของ

สุนทรียศาสตร์สิ่งที่ตอบสนองความต้องการได้ เป็นสิ่งที่มคีุณค่า คุณค่าเป็นสิ่งที่

เปลี่ยนแปลงได้ตามกาลเวลา และมักเปลี่ยนไปตามวิวัฒนาการของความเจรญิ 

   ณัฐมน สมตน (2565, หน้า 16) กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้เรียน 

หมายถึง ลักษณะที่ต้องการให้เกิดกับผูเ้รียนในด้านความดี และมีความสุข ได้แก่ 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน สุขภาวะทางด้านรา่งกาย และลักษณะจติสังคม 

ตามมาตรฐานการเรียนรูต้ามที่หลักสูตรก าหนด 
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   สรุปได้วา่ คุณลักษณะของผูเ้รียน หมายถึง ลักษณะของผูเ้รียนทีส่ังคม

ต้องการให้เกิดขึน้ ในด้านคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม จติส านึก สามารถอยู่รว่มกับผูอ้ื่นใน

สังคมได้อย่างมีความสุข รวมทั้งสุขภาวะทางดา้นร่างกาย และคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่หลักสูตรก าหนด 

   จากการศกึษาองค์ประกอบประสิทธิผลสถานศกึษา ผูว้ิจัยได้ก าหนด

นิยามเชิงปฏิบัติการ และพฤติกรรมบ่งชีอ้งค์ประกอบหลักแตล่ะด้าน ดังแสดงในตาราง 4 
 

ตาราง 4 สรุปองค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งช้ี ประสิทธิผลของ 

            สถานศกึษา 

องค์ประกอบ นิยามเชงิปฏบิัตกิาร พฤติกรรมบ่งช้ี 

1. ผลสัมฤทธิท์าง

วิชาการของผู้เรียน  

การที่นักเรียนในสถานศึกษามีผลการสอบ

ระดับชาติเป็นไปตามแผนที่โรงเรียนก าหนด มี

ศีลธรรม มีการพัฒนาความคิดสรา้งสรรค์อย่าง

เป็นระบบ มีผลงานเป็นที่ยอมรับหรือไดรั้บ

รางวัล และสามารถสอบแขง่ขันเข้าเรียนต่อใน

สถานศึกษาอื่นได ้

1. การสอบระดับชาติเปน็ไปตามแผนที่

โรงเรียนก าหนด 

2. ความคิดสรา้งสรรค์อย่างเป็นระบบ 

3. การไดรั้บรางวัลจากการแข่งขัน 

4. การสอบเข้าเรียนต่อในสถานศึกษาอื่น 

2. ความพึงพอใจ

ของครู 

ความรู้สึกของครูที่มตี่อปัจจัยหรือองค์ประกอบ

ต่าง ๆ ในด้านบวก ได้แก่ ความพึงพอใจใน

สภาพแวดล้อมการท างาน การยอมรับนับถือซึง่

กันและกันของเพื่อนร่วมงาน ความไว้วางใจของ

ผู้บังคับบญัชาที่มีต่อตนเอง เงินเดือน

ค่าตอบแทน และความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

1. ความพงึพอใจในสภาพแวดล้อมการ

ท างาน 

2. การยอมรับนับถือซึ่งกันและกันของเพื่อน

ร่วมงาน 

3. ความไว้วางใจของผู้บังคับบัญชาทีม่ีต่อ

ตนเอง  

4. ความก้าวหน้าทางวชิาชีพ 

3. คุณลักษณะของ

ผู้เรียน  

ลักษณะของผู้เรียนที่สังคมต้องการให้เกิดขึน้ ใน

ด้านคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม จิตส านึก 

สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นในสังคมได้อย่างมี

ความสุข รวมทั้งสขุภาวะทางด้านรา่งกาย และ

คุณลักษณะอันพึงประสงคข์องผู้เรียนตาม

มาตรฐานการเรียนรู้ที่หลักสูตรก าหนด 

1. การมีคุณลักษณะอันพงึประสงค ์

2. สุขภาวะทางด้านรา่งกายที่ด ี

3. สุขภาวะทางด้านจิตใจที่ด ี

4. สุขภาวะทางด้านสงัคมที่ด ี
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4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 และประสิทธิผล

ของสถานศึกษา 

 ผูว้ิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

กับประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยแบ่งรูปแบบการศึกษางานวิจัยออกเป็น 2 ประเด็น คือ 

  4.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

   ปวริศา มีศรี (2562, หนา้ 142) ได้ศึกษาสมรรถนะในศตวรรษที่ 21  

ของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะของผู้บริหารตาม

การรับรู้ของครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม 

เขต 1 ที่น ามาศกึษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยด้านการพัฒนาตนเอง อยู่ในระดับมาก 

มากกว่าทุกด้าน รองลงมาคือ ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง ด้านการท างานเป็นทีม 

และด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร 2) ประสิทธิผลของโรงเรยีนตามการรับรู้ของครูกลุ่ม

ตัวอย่างที่น ามาศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านความสามารถในการใช้สื่อ และ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีของครูอยู่ในระดับมากมากกว่าทุกด้าน 3) สมรรถนะของผู้บริหาร

ทุกด้าน มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติกับประสิทธิผลของโรงเรียนใน

ระดับปานกลาง เรียงตามล าดับ คอื ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง ด้านการท างาน 

เป็นทีม และด้านการพัฒนาตนเอง 

   นิศาชล นามสาย (2562, หนา้ 239) ได้ศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหาร

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษายโสธร เขต 1  

ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาแยกรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงล าดับค่าสูงไปหา

ต่ าดังนี้ คอื ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง ด้านภาวะผูน้ า  

ความรว่มมอืและการท างานเป็นทีม ดา้นคุณธรรมและจรยิธรรม ด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์  

ดา้นความรูใ้นการบริหารและดา้นเทคโนโลยีและนวัตกรรม  

   พิรยิา บุญเย็น (2564, หน้า 391) ได้ศึกษาสมรรถนะของผู้บริหาร

อาชีวศกึษาในศตวรรษที่ 21สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษาจังหวัด

พิษณุโลก ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา จังหวัดพิษณุโลก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ภาวะผูน้ า อยู่ในระดับมาก โดยด้าน
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ที่มคี่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การสื่อสารและการจูงใจ อยู่ในระดับมาก เชน่เดียวกัน โดยมี

รายละเอียด ดังนี ้1) ด้านภาวะผู้น า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 

ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ าสุด

คือ การมีศลิปะในการโน้มน้าวจูงใจ กระตุ้น และให้ก าลังใจแก่ผู้รว่มงาน ส่วนด้านการ

สื่อสารและการจูงใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ขอ้ที่มคี่าเฉลี่ย

สูงสุด คอื การสร้างสัมพันธภาพที่ดีในสถานศกึษา และข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสุด คือ  

การโน้มน้าวใหบุ้คลากรในสถานศกึษาเห็นด้วยหรอืคล้อยตาม 

   ทิพวัลย์ อา้ยปั๋น (2564, หน้า 17) ได้ศึกษาสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ในเครือขา่ยมูลนิธิคริสตจักรเซเว่นธ์เดย์แอ๊ดเวนตีสแห่ง

ประเทศไทย สังกัด ส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศกึษาเอกชน เขตวัฒนา 

กรุงเทพมหานครู ผลการวิจัยพบว่า 1) ครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ในเครือขา่ยมูลนิธิคริสตจักรเซเว่นธ์เดย์แอด๊เวนตีสแหง่

ประเทศไทย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ครูที่มวีุฒิการศกึษาต่างกัน มีความคิดเห็น

เกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ในเครือขา่ยมูลนิธิคริสตจักร 

เซเว่นธ์เดย์แอด๊เวนตีสแหง่ประเทศไทย โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 3) ครูที่มปีระสบการณ์

ในการท างานต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21 ในเครือขา่ยมูลนิธิคริสตจักรเซเว่นธ์เดย์แอ๊ดเวนตีสแหง่ประเทศไทย โดยภาพรวมไม่

แตกต่างกัน ดา้นมุง่ผลสัมฤทธิ์และด้านการพัฒนาตนเอง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05 

   พิชญ์สิน ีโภชนุกูล (2564, หนา้ 122) ได้ศกึษาการศกึษาสมรรถนะ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครู ในโรงเรยีนที่ได้รับรางวัลคุณภาพแห่ง

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 12 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

ตามทัศนะของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

ด้านความสามารถในการปรับตัว และด้านความสามารถเชิงกลยุทธ์ อยู่ในระดับมากกว่า

ด้านอื่น ๆ รองลงมาคือ ด้านความสามารถในการสื่อสาร และด้านความสามารถในการ

ท างานเป็นทีม ส่วนด้านความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมเป็นด้านที่อยู่ในระดับต่ า

กว่าด้านอื่น ๆ 



51 

   สรุปได้วา่ จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับ สมรรถนะ

ของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนัน้ สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 จงึเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 พึงมี 

ซึ่งมคีวามส าคัญต่อการพัฒนาสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  4.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

   ดนยพัชร์ บุญญาธิ (2556, หนา้ 68) ได้ศึกษาสมรรถนะของผูบ้ริหารที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

นครปฐม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะของผู้บริหารในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน

มีคา่เฉลี่ยอยู่ในระดับสูง 2) ประสิทธิผลของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านมคี่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก 3) สมรรถนะของผูบ้ริหารด้านการวิเคราะห์สังเคราะหด์้านการสื่อสารและจูงใจ 

และด้านการบริการที่ดี สง่ผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

และท านายภาพรวมได้รอ้ยละ 49 

   ปาริฉัตร ช่อชิต (2559, หน้า 81) ได้ศกึษาสมรรถนะผูบ้ริหารกับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 8 

ผลการวิจัยพบว่า 1) สมรรถนะผู้บริหารสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศกึษาเขต 8 โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่ามัชฌิมาเลข

คณิตมากไปหาน้อยดังนี้ การมุง่ผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดกีารพัฒนาตนเอง การพัฒนา

ศักยภาพบุคลากร การมวีิสัยทัศน ์การสื่อสารและจูงใจการท างานเป็นทีม และการ

วิเคราะห์และสังเคราะห์ตามล าดับ 2) ประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 8 โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ

ค่ามัชฌิมาเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี ้ความมปีระสิทธิภาพและขั้นตอนการท างานที่

เชื่อถือได้ความสัมพันธ์ของบุคลากรและทรัพยากร นวัตกรรมและการปรับตัวต่อ

สิ่งแวดล้อม ตามล าดับ 3) สมรรถนะผูบ้ริหารมคีวามสัมพันธ์กับประสิทธิผลของ

สถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 8 อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิีร่ะดับ .01 
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   ปาจรยี์ หงสแ์ก้ว (2563, หน้า 160) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการ

นิเทศภายในที่มีประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 22 พบว่า รูปแบบการนิเทศภายในที่มปีระสิทธิผลของสถานศกึษา ประกอบด้วย  

4 องค์ประกอบ ได้แก่ ปัจจัยที่สง่ผลตอ่การนเิทศภายใน ขอบข่ายของการนิเทศภายใน 

กระบวนการนเิทศภายใน และประสิทธิผลการนเิทศภายใน 2) รูปแบบการนเิทศภายในที่มี

ประสิทธิผลของสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายด้านมีความเหมาะสมและมีประโยชน์อยู่

ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 

ประสิทธิผลการนเิทศภายในปัจจัยที่สง่ผลต่อการนเิทศภายใน กระบวนการนเิทศภายใน 

และขอบข่ายของการนเิทศภายใน ตามล าดับ 

   สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564, หนา้ 117) ได้ศกึษาทักษะการบริหารของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อประสทิธิผลโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 21 ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิผลโรงเรยีน ตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ขนาดของ

โรงเรียน จังหวัดทีโ่รงเรียนตั้งอยู่ โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จ าแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน โดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 2) ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรยีนในศตวรรษที่ 21 กับ

ประสิทธิผลโรงเรียนโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ .01  

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .724 

   ณัฐมน สมตน (2565, หน้า 90) ได้ศึกษาการบริหารตามแนว

ทศพิธราชธรรมของผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษามุกดาหารผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารตามแนวทศพิธราชธรรม

ของผู้บริหาร อยู่ในระดับมากที่สุด 2) ประสิทธิผลโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 3) การบริหาร

ตามแนวทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง ไม่แตกต่าง

กันทั้งโดยรวมและรายด้าน จ าแนกตามขนาดโรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) ประสิทธิผลโรงเรียน จ าแนก

ตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง พบว่า ไม่แตกต่างกันทั้งโดยรวม และรายด้าน จ าแนก

ตามขนาดโรงเรยีน และประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 5) การบริหารตามแนวทศพิธราชธรรมของผูบ้ริหารมี

ความสัมพันธ์เชิงบวก กับประสิทธิผลโรงเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 โดยมี
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ความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (Rxy= .739) 6) การบริหารตามแนวทศพิธราชธรรมของ

ผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน พบว่า มี 7 ด้านที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผล

โรงเรียน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ อักโกธะ (X7)          

อวิโรธนะ (x10) ศีล (x2) อวิหงิสา (x8) และทาน (X1) และมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

จ านวน 2 ดา้น ได้แก่ อาชชวะ (x4) และขันติ (x9) โดยสามารถร่วมกันพยากรณ์ได้ ร้อยละ 

64.00 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานเท่ากับ ±.22781 

   อภสิรา ศรีบุศยกุล (2565, หนา้ 116) ได้ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการ

บริหารความขัดแย้งของผูบ้ริหารสถานศกึษากับประสิทธิผลของสถานศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า  

1) ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 2 ตามความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษา และครูผูส้อนโดยรวมและรายด้าน อยู่ใน

ระดับมาก 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผูส้อน 

จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง โดยรวมแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 จ าแนกตามประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนไม่แตกต่างกัน  

3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความขัดแย้งของผู้บริหารสถานศกึษา กับประสิทธิผล

ของสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  

มีความสัมพันธ์เชงิบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

   สรุปได้วา่ จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผล

ของสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากคุณภาพของผู้บริหาร

สถานศกึษาที่มคีวามมุง่มั่นและมุ่งขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความส าเร็จหรือประสิทธิผลของ

สถานศกึษา ส่งผลให้ก้าวทันต่อความเปลี่ยนแปลงและตอบสนองความตอ้งการของสังคม

โลกในทุกมิติที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  

 



 

บทที่ 3 

วิธดี ำเนินกำรวิจัย 

 การวิจัย เรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อประสิทธิผล

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ซึ่งผูว้ิจัย

ได้ก าหนดระยะด าเนินการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังตอ่ไปนี้ 

  ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21   

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ประกอบด้วย 

   1. ศึกษาเอกสาร วเิคราะหเ์อกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

   2. สังเคราะหอ์งค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

   3. การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหาร

ในศตวรรษที่ 21 

   4. เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

   5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   6. การวิเคราะหข์้อมูล 

  ระยะที่ 2 การศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 ประกอบด้วย 

   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   4. การวิเคราะหข์้อมูล 

   5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย 

  ระยะที่ 3 การศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ประกอบด้วย 

   1. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล 



55 

   2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   4. การวิเคราะหข์้อมูล 

   5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย 

ระยะท่ี 1 กำรศกึษำองค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหำรในศตวรรษท่ี 21   

สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศกึษำประถมศกึษำสกลนคร เขต 3 

 การด าเนินการในระยะนี้ มีความมุง่หมายเพื่อศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3

ผูว้ิจัยด าเนินการ ดังนี ้ 

  1. ศกึษาเอกสาร วเิคราะหเ์อกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   ผูว้ิจัยได้ศึกษาเอกสาร วิเคราะหเ์อกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ 

สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 จากแนวคิดทฤษฎีของนักวิชาการ และงานวิจัยที่ 

เกี่ยวข้อง จ านวน 10 แหล่ง ดังนี้ เล็ก ขมิ้นเขียว (2562); ปวริศา มีศรี (2562); นิศาชล 

นามสาย (2562); พิรยิา บุญเย็น (2564); ทิพวัลย์ อา้ยปั๋น (2564); พิชญ์สิน ีโภชนุกูล 

(2564); รัชนีกร แสงสว่าง (2564); ทัศพล ลุสีดา (2565); อุทัย ภักดีประยูรวงศ์ (2565); 

ไพโรจน์ ยิ่งยืน (2565) เพื่อน ามาสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

  2. สังเคราะหอ์งค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ผูว้ิจัยน า

ข้อมูลการสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยใช้เกณฑค์วามถี่ร้อยละ 50 ขึ้นไป   

มาคัดเลือกองค์ประกอบที่จะศกึษา  

  3. การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 

   ผูว้ิจัยน าสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สังเคราะหไ์ด้เสนอ

ผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณาประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ จ านวน 5 คน  

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 

    3.1 อาจารย์ในระดับอุดมศึกษา มวีุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับ

ปริญญาเอกทางด้านการศึกษา และมีประสบการณ์การสอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 
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    3.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน มีวุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับ

ปริญญาโท ทางด้านการศกึษา วทิยฐานะช านาญการพิเศษขึน้ไป และมีประสบการณ์การ

สอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 2 คน 

    3.3 ศึกษานิเทศก์ มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโททางดา้น

การศกึษา วทิยฐานะช านาญการพิเศษขึน้ไป และมีประสบการณก์ารนเิทศการศกึษาหรอื

การสอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

    3.4 ครู มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโท ทางด้านการศกึษา 

วิทยฐานะช านาญการพิเศษขึน้ไป และมีประสบการณก์ารสอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

  4. เครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 

   4.1 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยในขั้นตอนนี ้เป็นแบบสอบถามแบบมาตรา 

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยผูว้ิจัยได้สร้างและพัฒนาขึน้ภายใต้กรอบ 

แนวคิดและทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 

    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ช่ือ-สกุล  

ต าแหน่ง และสถานที่ท างาน 

    ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบ

สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

    ส าหรับแบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ โดยใช้เกณฑก์ารให้คะแนนประยุกต์ตามแนวทางของ Likert (Likert Five's 

Rating Scale) (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หน้า 100) ซึ่งได้ก าหนดค่าคะแนนของคะแนน

ช่วงน้ าหนักเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

     ระดับ 5 หมายถึง มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของ

องค์ประกอบอยู่ในระดับมากที่สุด 

     ระดับ 4 หมายถึง มีความคิดเห็นเกีย่วกับความเหมาะสมของ 

องค์ประกอบอยู่ในระดับมาก 

     ระดับ 3 หมายถึง มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของ 

องค์ประกอบอยู่ในระดับปานกลาง 

     ระดับ 2 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของ 

องค์ประกอบอยู่ในระดับระดับน้อย 
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     ระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของ 

องค์ประกอบอยู่ในระดับน้อยที่สุด   

    ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

มีลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด 

   4.2 การสร้างเครือ่งมอื 

    4.2.1 ผู้วจิัยน าข้อมูลที่ได้จากการศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และ

สังเคราะห ์องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 มาเขียนข้อค าถามตาม

โครงสรา้งของตัวแปรที่ก าหนดและสร้างแบบสอบถามฉบับร่าง 

    4.2.2 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่อประธานกรรมการและ

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ เพื่อตรวจสอบและให้ค าแนะน าในเรื่องความเหมาะสมของ

การใชภ้าษาและความถูกต้องครอบคลุมประเด็นเนือ้หาเพื่อน ามาปรับปรุง แก้ไข  

    4.2.3 น าข้อเสนอแนะของประธานกรรมการและกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์มาปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม แล้วเสนอแบบสอบถามต่อประธานกรรมการ

และกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้ง เมื่อมีความเหมาะสมและถูกต้องแล้วจึงจัดท า

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 

  5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามองค์ประกอบสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

ดังนี้ 

    5.1 ขอหนังสอืราชการจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

    5.2 ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามไปส่งด้วยตนเอง โดยมีการนัดหมาย

ล่วงหน้า เพื่อชี้แจงแนะน าเบือ้งตน้ ก าหนดนัดหมาย และสถานที่ก่อนที่ผูว้ิจัยจะไปเก็บ

รวบรวมข้อมูล พร้อมทั้งจัดส่งเอกสารโครงร่างและแบบสอบถามล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน 

    5.3 ด าเนินการเก็บข้อมูลตามที่ได้นัดหมายไว้ และรวบรวมผลการ

ตอบแบบสอบถาม ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ 
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  6. การวิเคราะหข์้อมูล 

   วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผูว้ิจัยให้ความหมายของค่าเฉลี่ยเป็นรายข้อและก าหนด

เกณฑใ์นการแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้  (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 21) 

  4.51-5.00   หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 

  3.51-4.50   หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

  2.51-3.50   หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 

  1.51-2.50   หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย 

  1.00-1.50   หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับนอ้ยที่สุด 

   ผูว้ิจัยก าหนดเกณฑ์ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึน้ไป ถือว่าเป็นองค์ประกอบที่มี 

ความเหมาะสม 

ระยะท่ี 2 กำรศึกษำสมรรถนะของผู้บริหำรในศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถำนศกึษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ 

ประถมศึกษำสกลนคร เขต 3 

 การด าเนินการในระยะนี้ มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที ่21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผูว้ิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร 

    ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนครเขต 3 ปีการศึกษา 2566 จ านวนทั้งสิน้ 

2,047 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 200 คน และครู จ านวน 1,847 คน 

(ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3, 2565, หน้า 26) 

   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  

    กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครู 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนครเขต 3 ปีการศกึษา 2566 จ านวน 

323 คน การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan (1970, 
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อ้างถึงใน วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หนา้ 191) การได้มาของกลุ่มตัวอย่างใชก้ารสุ่มแบบ

หลายขั้นตอน (multi – stage random sampling) โดยมีขั้นตอนการสุ่ม ดังนี้ 

     1.2.1 ใชโ้รงเรียนเป็นหนว่ยการสุ่ม ด้วยวิธีการสุมอย่างง่าย โดยใช้

เกณฑร์้อยละ 60 ของโรงเรียนแต่ละอ าเภอ ซึ่งได้จ านวน 110 โรงเรียน จาก 182 โรงเรียน 

ทั้ง 4 อ าเภอ ซึ่งจ าแนกได้ดังนี้ 

      1.2.1.1 โรงเรียนในอ าเภอวานรนวิาส จ านวน 79 โรงเรียน  

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 48 โรงเรียน 

                                   1.2.1.2 โรงเรียนในอ าเภอค าตากล้า จ านวน 19 โรงเรียน    

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 11 โรงเรียน 

          1.2.1.3 โรงเรียนในอ าเภอบ้านมว่ง จ านวน 43 โรงเรียน     

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 26 โรงเรียน 

          1.2.1.4 โรงเรียนในอ าเภออากาศอ านวย จ านวน 41 โรงเรียน

เป็นกลุ่มตัวอย่าง 25 โรงเรียน 

                 1.2.2 ใช้ผู้บริหารสถานศกึษา ใช้วธิีเลือกแบบเจาะจง โดย

ก าหนดให้ผูอ้ านวยการโรงเรียนทุกโรงเรยีน ในข้อ 1.2.1 เป็นกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งจะได้กลุ่ม

ตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 110 คน 

                 1.2.3 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นครู ใชก้ารสุ่มอย่างง่าย โดยวิธีการจับ

สลาก ใชเ้กณฑ์ร้อยละ 17 ของครูผู้สอนในแต่ละโรงเรียนในข้อ 1.2.1 ซึ่งจะได้กลุ่มตัวอย่าง

ทีเ่ป็นครูผูส้อน จ านวน 213 คน 

          รวมกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารสถานศกึษาและครู ทั้งสิ้นจ านวน 323 

คน รายละเอียดดังแสดงในตาราง 5 
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ตาราง 5 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูที่ได้      

            จากการสุ่ม จ าแนกตามอ าเภอในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

            ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

ท่ี โรงเรียน 

จ านวนประชาการ (คน) จ านวนกลุ่มตัวอยา่ง (คน) 

ผู้บริหาร

สถานศกึษา 
คร ู รวม 

ผู้บริหาร

สถานศกึษา 
คร ู รวม 

อ ำเภอวำนรนิวำส 

 1 ชุมชนขัวสูงสวรรค์ 2 14 16 1 2 3 

 2 ชุมชนบ้านโพธ์ิตาก 1 14 15 1 2 3 

 3 ท่าศรีไคลวิทยาคม 1 14 15 1 2 3 

 4 บ้านก่อ 1 10 11 1 2 3 

 5 บ้านกุดจิก 1 5 6 1 1 2 

 6 บ้านกุดเรือ 1 10 11 1 2 3 

 7 บ้านกุดเรือค า 2 26 28 1 4 5 

 8 บ้านแกง้ 1 14 15 1 2 3 

 9 บ้านขัวก่าย 1 14 15 1 2 3 

10 บ้านขาม 1 10 11 1 2 3 

11 บ้านหนองนาหารสมสนุกวทิยา 1 14 15 1 2 3 

12 บ้านค าเจรญิ 1 5 6 1 1 2 

13 บ้านดอนยานาง 1 4 5 1 1 2 

14 บ้านเดื่อศรีคันไชย 1 11 12 1 2 3 

15 บ้านตาดโตน 1 14 15 1 2 3 

16 บ้านหว้ยน้ าเท่ียง 1 10 11 1 2 3 

17 บ้านหว้ยแสง 1 6 7 1 1 2 

18 บ้านหว้ยหิน 2 14 16 1 2 3 

19 บ้านหว้ยหินลาด 1 18 19 1 3 4 

20 บ้านหนิเหิบ 1 10 11 1 2 3 

21 บ้านอินทร์แปลง 1 14 15 1 2 3 

22 อนุบาลวานรนวิาส(ราษฎร์บ ารุง) 4 60 64 1 10 11 

23 บ้านหนองปลาหมัดบัวงาม 2 14 16 1 2 3 

24 บ้านหนองม่วง 2 14 16 1 2 3 

25 บ้านหนองแวง 1 10 11 1 2 3 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ท่ี โรงเรียน 

จ านวนประชาการ (คน) จ านวนกลุ่มตัวอยา่ง (คน) 

ผู้บริหาร

สถานศกึษา 
คร ู รวม 

ผู้บริหาร

สถานศกึษา 
คร ู รวม 

อ ำเภอวำนรนิวำส (ต่อ) 

26 บ้านท่าเยี่ยมโนนคอม 1 5 6 1 1 2 

27 บ้านทุ่งโพธ์ิ 1 14 15 1 2 3 

28 บ้านธาตุตาลเดี่ยว 1 10 11 1 2 3 

29 บ้านนาคอย 1 4 5 1 1 2 

30 บ้านนาง่ามเล้า 1 4 5 1 1 2 

31 บ้านนาจาร 1 14 15 1 2 3 

32 บ้านนาซอ 1 14 15 1 2 3 

33 บ้านนาบัว 1 6 7 1 1 2 

34 บ้านนาโพธ์ิ 1 4 5 1 1 2 

35 บ้านนายม 1 4 5 1 1 2 

36 บ้านนาอวนนอ้ย 1 14 15 1 2 3 

37 บ้านน้ าบุ้น 1 5 6 1 1 2 

38 บ้านโนนเจรญิศิลป์ 1 6 7 1 1 2 

39 บ้านโนนชนะสังคม 1 4 5 1 1 2 

40 บ้านโนนแต้ 1 4 5 1 1 2 

41 บ้านวังบง 2 14 16 1 2 3 

42 บ้านวังโพน 1 4 5 1 1 2 

43 บ้านวังเยี่ยม 1 14 15 1 2 3 

44 บ้านวังเวนิ 1 14 15 1 2 3 

45 บ้านวังหวา้ 2 10 11 1 2 3 

46 บ้านศรีวิชัย 1 14 15 1 2 3 

47 บ้านส้งเปือย 1 14 15 1 2 3 

48 บ้านสุวรรณคีรี 2 14 16 1 2 3 

รวม 59 559 618 48 92 130 

อ ำเภอค ำตำกล้ำ 

 49 บ้านท่างาม 1 14 15 1 2 3 

 50 บ้านนาแต้ 1 11 12 1 2 3 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ท่ี โรงเรียน 

จ านวนประชาการ (คน) จ านวนกลุ่มตัวอยา่ง (คน) 

ผู้บริหาร

สถานศกึษา 
คร ู รวม 

ผู้บริหาร

สถานศกึษา 
คร ู รวม 

อ ำเภอค ำตำกล้ำ (ต่อ) 

51 แพดพิทยารัตน์ 1 10 11 1 2 3 

52 บ้านสันตสิุขสระแก้ว 1 10 11 1 2 3 

53 บ้านแสนสุขสามัคค ี 1 7 8 1 1 2 

54 บ้านหนองบัวสมิ 1 14 15 1 2 3 

55 บ้านหนองพอกนอ้ย 1 11 12 1 2 3 

56 บ้านหนองแสงดงอีบ่าง 1 14 15 1 2 3 

57 บ้านหนองเหมอืดเมี่ยง 1 9 10 1 2 3 

58 เพยีพิทยาพัฒน์ 2 18 20 1 3 4 

59 อนุบาลค าตากล้า 2 10 12 1 2 3 

รวม 13 128 141 11 22 33 

อ ำเภอบำ้นม่วง  

60 บ้านโนนสะอาดนาเหมอืด 1 14 15 1 2 3 

61 บ้านโนนแสบง 1 5 6 1 1 2 

62 บ้านดงเหนอื 1 3 4 1 1 2 

63 บ้านดอนแดงค าออ้ 1 4 5 1 1 2 

64 บ้านค ายาง 1 4 5 1 1 2 

65 บ้านสรศรี 1 4 5 1 1 2 

66 บ้านสามแยกพิทักษ์ 1 6 7 1 1 2 

67 บ้านหนองกวั่งหนองกรุงศรี 2 14 16 1 2 3 

68 บ้านหนองท่มท่ากระดัน 2 14 16 1 2 3 

69 บ้านหนองบ่อโนนสวา่ง 1 6 7 1 1 2 

70 บ้านหนองลาด 1 14 15 1 2 3 

71 บ้านหนองแอกดอนสวรรค์ 1 14 15 1 2 3 

72 บ้านหว้ยทราย 1 15 16 1 3 4 

73 บ้านหว้านสหวทิยา 2 14 15 1 2 3 

74 บ้านเหลา่ผักใส ่ 1 14 15 1 2 3 

75 ประชานาดอกไม ้ 1 5 6 1 1 2 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ท่ี โรงเรียน 

จ านวนประชาการ (คน) จ านวนกลุ่มตัวอยา่ง (คน) 

ผู้บริหาร

สถานศึกษา 
คร ู รวม 

ผู้บริหาร

สถานศกึษา 
คร ู รวม 

อ ำเภอบำ้นม่วง (ต่อ) 

76 พระเทพญาณวิศิษฏล์ึมบองวิทย์ 1 6 7 1 1 2 

77 สร้างแก้วอ่างค าค้ออ านวยวิทย ์ 1 6 7 1 1 2 

78 อนุบาลบา้นมว่ง 3 39 42 1 7 8 

79 บ้านท่าช้างเจรญิไพศาล 1 6 7 1 1 2 

80 บ้านนาดูนนาดี 1 7 8 1 1 2 

81 บ้านน้ าจั้น 1 3 4 1 1 2 

82 บ้านโนนไทย 1 3 4 1 1 2 

83 บ้านดงยาง 1 14 15 1 3 4 

84 บ้านดงหมอ้ทอง 2 26 28 1 4 5 

85 บ้านดงห้วยเปลอืย 2 15 17 1 3 4 

รวม 34 305 339 26 49 75 

อ ำเภออำกำศอ ำนวย 

86 บ้านหนองบัวแดง 1 14 15 1 2 3 

87 บ้านหนองผือ 1 5 6 1 1 2 

88 บ้านเสาวัด 1 11 12 1 2 3 

89 บ้านอากาศ 4 61 65 1 10 11 

90 บ้านโนนสวรรค์ 2 14 16 1 2 3 

91 บ้านบะยาว 1 10 11 1 2 3 

92 บ้านบะหว้า 2 13 15 1 2 3 

93 บ้านแพงใหญ ่ 1 11 12 1 2 3 

94 บ้านโพนก่อ 1 4 5 1 1 2 

95 บ้านเมน่น้อย 1 3 4 1 1 2 

96 บ้านวังมว่ง 1 8 9 1 1 2 

97 บ้านวาน้อย 1 4 5 1 1 2 

98 บ้านวาใหญ ่ 1 14 15 1 2 3 

99 บ้านสงเปือย 1 11 12 1 2 3 

100 บ้านกุดจอกนอ้ย 1 3 4 1 1 2 
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ตาราง 5  (ต่อ) 

ท่ี โรงเรียน 

จ านวนประชาการ (คน) จ านวนกลุ่มตัวอยา่ง (คน) 

ผู้บริหาร

สถานศกึษา 
คร ู รวม 

ผู้บริหาร

สถานศกึษา 
คร ู รวม 

อ ำเภออำกำศอ ำนวย (ต่อ) 

101 บ้านขา้วแป้ง 1 10 11 1 2 3 

102 บ้านคมึ 1 10 11 1 2 3 

103 บ้านโคกไมล้้ม 1 9 10 1 2 3 

104 บ้านเซือม 1 16 17 1 3 4 

105 บ้านท่าควาย 1 8 10 1 1 2 

106 บ้านดงสาร 1 15 16 1 3 4 

107 บ้านดงเสียว 1 14 15 1 2 3 

108 บ้านนาหวาย 1 5 6 1 1 2 

109 บ้านนายอ 1 4 5 1 1 2 

110 บ้านดอนทอย 1 8 9 1 1 2 

รวม 30 285 315 25 50 75 

รวมทั้ง 4 อ ำเภอ 136 1,241 1,377 110 213 323 

 

  2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

   2.1 ลักษณะของเครื่องมอื  

    เครื่องมือที่ใชใ้นการรวบรวมข้อมูลครั้งนีเ้ป็นแบบสอบถามมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ในการตอบแบบสอบถาม ผูว้ิจัยได้เก็บข้อมูลจากผู้บริหาร

สถานศกึษาและครูโดยตรง แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

     ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูต้อบ

แบบสอบถาม เป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) ประกอบด้วยข้อความที่เกี่ยวกับผูต้อบ

แบบสอบถามประกอบด้วย 

      1. สถานภาพ 

              1.1 ผู้บริหารสถานศกึษา  

              1.2 ครู 
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      2. ขนาดของโรงเรียน 

          2.1 ขนาดเล็ก (มีจ านวนนักเรียนตัง้แต่ 119 คนลงมา) 

          2.2 ขนาดกลาง (มีจ านวนนักเรียนตั้งแต่ 120 - 719 คน) 

          2.3 ขนาดใหญ่ (มีจ านวนนักเรียนตัง้แต่ 720 – 1,679 คน) 

      3. อายุ 

          3.1 อายุ 20-30 ปี   

          3.2 อายุ 31-40 ปี 

          3.3 อายุ 41-50 ปี   

          3.4 อายุ 51 ปีขึ้นไป 

      4.ระดับการศกึษา 

          4.1 ปริญญาตร ี  

          4.2 ปริญญาโท 

          4.3 ปริญญาเอก   

      5. ประสบการณ์ในการท างาน 

          5.1 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่เกิน 10 ปี 

          5.2 ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 10 ปี  

       ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 จ านวน 5 องค์ประกอบ 

ได้แก่ การท างานเป็นทีม การมุง่ผลสัมฤทธิ์ การพัฒนาตนเอง ภาวะผูน้ า และเทคโนโลยี

และการสื่อสาร โดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) ซึง่มรีะดับการปฏิบัติการ 5 ระดับ ตามหลักการของ Likert (1961, p. 123) ดังนี้ 

           5 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 อยู่ใน

ระดับมากที่สุด 

           4 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ

มาก 

           3 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 อยู่ใน

ระดับปานกลาง 

           2 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ

น้อย 
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           1 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ

น้อยที่สุด 

      ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ านวน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน ความพึงพอใจของครู และคุณลักษณะของผู้เรยีน  

โดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งมีระดับ

การปฏิบัติการ 5 ระดับ ดังนี้ 

           5 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับมากที่สุด 

           4 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก 

           3 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับปานกลาง 

           2 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อย 

           1 หมายถึง ประสิทธผิลของสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

       2.2 การสรา้งเครื่องมอื 

     เครือ่งมอืทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี ้เป็นแบบสอบถามที่ผูว้ิจัยสร้างขึ้นมี

ล าดับขั้นตอนในการสร้าง ดังนี ้ 

          2.2.1 ศกึษาหลักการและทฤษฎี จากหนังสอื เอกสาร ต าราต่าง ๆ 

และ ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลของสถานศกึษา  

          2.2.2 น าข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะหม์าร่างเป็นข้อค าถามที่

ครอบคลุมในเนือ้หาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของ

สถานศกึษา เมื่อร่างเสร็จน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

         2.2.3 น าแบบสอบถามที่ปรับแก้แลว้ ให้ผู้เช่ียวชาญ 5 คน 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ใหค้วามคิดเห็นและให้คะแนน ดังนี ้ 

   คะแนน +1 เมื่อแนใ่จว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

   คะแนน 0 เมื่อไม่แนใ่จว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

   คะแนน -1 เมื่อแนใ่จว่าข้อค าถามนั้นไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ  

     เสร็จแล้วน าคะแนนที่ได้มาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ

ค าถามกับ นิยามศัพท์เฉพาะ ซึ่งได้ก าหนดคุณสมบัติของ ผูเ้ช่ียวชาญ 5 คน ดังนี้  
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       1) อาจารย์ในระดับอุดมศกึษา มวีุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับ

ปริญญาเอกทางด้านการศึกษา และมีประสบการณ์การสอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

       2) ผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน มีวุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่า

ระดับปริญญาโททางด้านการศกึษา วทิยฐานะช านาญการพิเศษขึ้นไป และมีประสบการณ์

การสอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 2 คน 

       3) ศกึษานิเทศก์ วุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโท

ทางดา้นการศกึษา วทิยฐานะช านาญการพิเศษขึ้นไป และมีประสบการณก์ารนเิทศ

การศกึษาหรือการสอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

       4) ครู มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโททางด้าน

การศกึษา วทิยฐานะช านาญการพิเศษขึ้นไป และมีประสบการณก์ารสอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี 

จ านวน 1 คน 

          2.2.4 น าข้อมูลมาวิเคราะหเ์พื่อหาค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่าง

ข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ จากนั้น คัดข้อค าถามที่มคี่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึน้ไป พบว่า 

ด้านสมรรถนะผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 และด้านประสิทธิผลของสถานศกึษา มีค่าความ

เที่ยงตรงระหว่าง 0.80 – 1.00 

         2.2.5 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ ตรวจอีกครั้งหนึ่ง  

         2.2.6 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผูบ้ริหาร

สถานศกึษาและครูที่ไม่ใชก่ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 คน  

          2.2.7 น าข้อมูลมาวิเคราะหเ์พื่อหาค่าอ านาจจ าแนกและความ

เชื่อมั่น คัดข้อค าถามที่มีคา่อ านาจจ าแนกรายข้อตั้งแต ่0.263 ขึน้ไป และค่าความเชื่อม่ัน 

ตั้งแต ่0.70 ขึ้นไป (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หนา้ 258) พบว่า ด้านสมรรถนะผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต ่0.32 – 0.91 และมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.97 

ส่วนด้านประสิทธิผลของสถานศกึษา มีคา่อ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.30 – 0.83 และมีค่า

ความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.90 

         2.2.8 ปรับปรุงและแก้ไขแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วทิยานพินธ์ อีกครั้ง  

          2.2.9 จัดพิมพแ์บบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลต่อไป 
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   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

       ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยด าเนินการตามล าดับ ดังนี้  

    3.1 ผูว้ิจัยท าหนังสือเรยีนผู้อ านวยการบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ราชภฏัสกลนคร เพื่อท าหนังสอืขอความอนุเคราะหไ์ปยังส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เพื่อให้ออกหนังสือแจ้งขอความรว่มมอืจากโรงเรยีนที่เป็น

กลุ่มตัวอย่างให้ช่วยอนุเคราะหต์อบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี ้ 

    3.2 ผูว้ิจัยด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามด้วยตนเองส าหรับโรงเรยีนที่ 

สามารถด าเนินการได้และส่งทางออนไลน์ พรอ้มทั้งใส่ซองเปล่าติดแสตมป์ เพื่อให้ผู้ตอบ 

แบบสอบถามส่งกลับคืนผู้วิจัยทางไปรษณีย์  

    3.3 ผูว้ิจัยจัดส่งแบบสอบถามทั้งหมด 323 ฉบับ ให้กลุ่มตัวอย่าง คอื 

ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูในโรงเรยีนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3  

    3.4 กรณีผูต้อบแบบสอบถามไม่ครบ ผูว้ิจัยต้องติดตามแบบสอบถาม

เพื่อให้ได้แบบสอบถามกลับคืนมาให้ครบ 

    3.5 ผูว้ิจัยได้จัดส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 323 ฉบับ 

ได้รับกลับคืนมาทั้งหมด 323 ฉบับ ได้ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของ 

แบบสอบถามมคีวามสมบูรณ์ 323 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 แล้วจึงน าข้อมูลไปปรึกษา 

คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อน าไปจัดกระท าข้อมูลและวเิคราะห์ขอ้มูล 

  4. การวิเคราะหข์้อมูล 

       ผูว้ิจัยได้วิเคราะหข์้อมูลตามล าดับ ดังนี้  

    4.1 การวิเคราะหข์้อมูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม โดยหา

ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

    4.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันสมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  

เพื่อตรวจสอบความสอดคล้อง กลมกลืนของโมเดลการวัดสมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที ่21 ทีพ่ัฒนาขึน้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยใช้สถิตกิารวิเคราะหอ์งค์ประกอบ 

เชงิยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
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ตาราง 6 ค่าสถิติทดสอบความกลมกลืนของแบบจ าลอง 

ดัชนทีดสอบความกลมกลืน เกณฑท์ี่ใชพ้ิจารณา 

Chi-aquare : 
2  p > .05 

X2 / df มีคา่น้อยกว่า 2.00 

GFI มีคา่มากกว่า .95 

AGFI มีคา่มากกว่า .90 

RMR มีคา่ต่ ากว่า .05 

RMSEA มีคา่ต่ ากว่า .05 

 นงลักษณ์ วิรัชชัย (2548, หน้า 63) 

    4.3 การวิเคราะหข์้อมูลตามความมุง่หมายของการวิจัย ดังนี้  

     4.3.1 ศกึษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยใช้ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

     4.3.2 ศกึษาระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยใช้ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)  

     โดยในข้อ 4.3.1 และข้อ 4.3.2 ได้มกีารแปลความหมายของ

ค่าเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 121)  

          ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 หรอืประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับมากที่สุด  

          ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 หรอืประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก  

          ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง สมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 หรอืประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับปานกลาง  

          ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 หรอืประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อย  

          ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 หรอืประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด  
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     4.3.3 ศกึษาความสัมพันธ์ของสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) แล้วน าค่าที่ได้มาแปลผลในรูป

ความสัมพันธ์โดยมีหลักการ (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, หนา้ 307) ดังนี้ 

      ค่า r อยู่ในช่วง 0.71-1.00 หมายความว่า มีความสัมพันธ์ระดับสูง  

         ค่า r อยู่ในช่วง 0.41-0.70 หมายความว่า มีความสัมพันธ์ระดับ

ปานกลาง  

         ค่า r อยู่ในช่วง 0.10-0.40 หมายความว่า มีความสัมพันธ์ระดับ

ต่ า  

         หากค่า r มีคา่เป็นบวก (+) หมายความว่า มคีวามสัมพันธ์ใน

ลักษณะคล้อยตามกัน  

     หากค่า r มีคา่เป็นลบ (-) หมายความว่า มีความสัมพันธ์ใน

ลักษณะตรงกันข้าม 

          4.3.4 ศกึษาอ านาจพยากรณ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยใช้สถิตกิารวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

(Stepwise multiple regression analysis) 

  5. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล  

        ผูว้ิจัยใชส้ถิตใินการวิเคราะหข์้อมูล ดังตอ่ไปนี้ 

    5.1 สถิตพิืน้ฐาน ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   5.2 สถิตทิี่ใชใ้นการหาคุณภาพของเครื่องมอื 

          5.2.1 คา่อ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ โดยการหาค่า 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม 

          5.2.2 ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามด้านสมรรถนะ

ของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 และด้านประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficient) 
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   5.3 สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 

          5.3.1 ระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 และระดับ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 โดยใช้ค่าเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิ

ยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 

          5.3.2 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 

กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร 

เขต 3 โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

          5.3.3 อ านาจพยากรณ์ของสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 โดยใช้สถิตกิารวิเคราะห์ 

การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) 

ระยะที่ 3 กำรศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำสมรรถนะของผู้บริหำรในศตวรรษที่ 21  

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ 

ประถมศึกษำสกลนคร เขต 3 

 ผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ด้านใดที่สามารถ

พยากรณ์ประสทิธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 จะน าสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ด้านนั้น ๆ มาหาแนวทางที่

เหมาะสมในการพัฒนา โดยผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาแนวทางการพัฒนา จ านวน 5 คน       

มีรายละเอียด ดังนี้ 

  1. กลุ่มผู้ให้ขอ้มูล ได้แก่ ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เพื่อพิจารณาแนว

ทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศกึษา ประกอบด้วย 

   1.1 อาจารย์ในระดับอุดมศกึษา มวีุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญา

เอกทางดา้นการศกึษา และมีประสบการณก์ารสอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

   1.2 ผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน มีวุฒิการศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับ

ปริญญาโท ทางด้านการศกึษา วทิยฐานะช านาญการพิเศษขึน้ไป และมีประสบการณ์การ

สอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 2 คน 
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   1.3 ศกึษานิเทศก์ มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโท ทางด้าน

การศกึษา วทิยฐานะช านาญการพิเศษขึ้นไป และมีประสบการณก์ารนเิทศการศกึษาหรอื

การสอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

   1.4 ครู มีวุฒกิารศกึษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโท ทางด้านการศกึษา 

วิทยฐานะช านาญการพิเศษขึน้ไป และมีประสบการณก์ารสอนไม่ต่ ากว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

  2. เครือ่งมอืที่ใชใ้นการวิจัย 

   เครื่องมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม ซึ่งแบ่งออกเป็น  

2 ตอน ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม

เกี่ยวกับ ช่ือ-สกุล ต าแหน่ง วุฒกิารศกึษา สถานที่ท างาน  

    ตอนที่ 2 แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เป็นข้อค าถามชนิดเห็นดว้ยหรือไมเ่ห็นด้วย 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   ผูว้ิจัยได้ด าเนินการเก็บแบบสอบถามที่ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ที่สมบูรณ์แลว้ โดยมีด าเนินการดังนี้ 

    3.1 ผูว้ิจัยขอหนังสือรับรองจากส านักงานบัณฑติวิทยาลัย 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนครถึงผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เพื่อขอความอนุเคราะหเ์ป็น

ผูท้รงคุณวุฒิในการพิจารณาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21  

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 

    3.2 น าหนังสอืรับรองจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสกลนคร พรอ้มด้วยแบบสอบถามแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา ส่งถึงผู้ทรงคุณวุฒิ คนละ 1 ฉบับ 

เพื่อขอร่วมมือในการตอบแบบสอบถามแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที ่21 ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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    3.3 เก็บรวบรวมแบบสอบถามกลับคืนมาจากผูท้รงคุณวุฒิ ส ารวจ

ความสมบูรณ์ครบถ้วนของเนื้อหาในแบบสอบถาม โดยผูว้ิจัยเป็นผู้ด าเนินการส่งและเก็บ

ด้วยตนเอง 

  4. การวิเคราะหข์้อมูลและสถิติที่ใชว้ิเคราะห์ขอ้มูล 

   ผูว้ิจัยน าข้อมูลจากแบบสอบถามมาวิเคราะหด์้วยการวิเคราะหค์วามถี่ 

ร้อยละและวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) ดังนี้ 

    4.1 การวิเคราะหข์้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหข์้อค าถามเกี่ยวกับ

แนวทางพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 รายข้อ  

โดยใช้การหาความถี่ ข้อค าถามแนวทางพัฒนาที่มคีวามถี่ 4 ขึ้นไป ถือเป็นแนวทางพัฒนาที่

มีความเหมาะสม 

    4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วธิีวิเคราะหเ์นื้อหา (Content 

Analysis) จากแบบสอบถามปลายเปิดที่รวบรวมได้ จัดท าเป็นแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

  จากที่กล่าวมา สรุประยะการด าเนินการวิจัยเรื่องสมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ได้ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 แสดงขัน้ตอนวิธีด าเนินการวิจัย 

กิจกรรมกำรด ำเนินกำร ระยะกำรวจิัย ผลท่ีได้รับ 

ระยะที่ 1 การศึกษา

องค์ประกอบสมรรถนะ

ของผู้บรหิารในศตวรรษที่ 

21 สังกัดส านกังานเขต

พืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 3 

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเพือ่

สังเคราะห์องคป์ระกอบ  

2. การประเมินความเหมาะสมของ

องค์ประกอบ โดยเสนอผู้ทรงคุณวุฒ ิ

จ านวน 5 คน 

 

องค์ประกอบสมรรถนะ

ของผู้บรหิารในศตวรรษที่ 

21สังกัดส านกังานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถม 

ศึกษาสกลนคร เขต 3 

ระยะที่ 2 การศึกษา

สมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที ่21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 
 

1. สรา้งแบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ 

2. ตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หาโดย

ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน 

3. น าแบบสอบถามไปทดลองใชจ้ านวน 40 

คน 

4. เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 323 คน  

5. วิเคราะห์ข้อมูล หาค่าเฉลี่ย ( ) ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) คา่สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ การถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน 

และวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน 

 

สมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของ

สถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 

ระยะที่ 3  การศึกษา

แนวทางการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 

1. ยกร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของ

ผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 

 2. พิจารณาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 

คน 

 

แนวทางการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 
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ตาราง 7 แผนการด าเนินการวิจัย 

ระยะของ 

การวิจัย 

วิธีการ

ด าเนินการ 
เคร่ืองมือ 

ผู้ให้ข้อมูล/ 

กลุ่มตัวอย่าง 

การวิเคราะห์

ข้อมูล 
ผลที่ไดรั้บ ระยะเวลา 

ระยะที่ 1 

การศึกษา

องค์ประกอบ

สมรรถนะของ

ผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21   

สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่

การศึกษา

ประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 

1. ศึกษา

เอกสารและ

งานวิจัยเพื่อ

สังเคราะห์

องค์ประกอบ 

สมรรถนะของ

ผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21   

2. การประเมิน

ความ

เหมาะสมของ

องค์ประกอบ

โดย

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

จ านวน 5 คน 

- แบบ

สังเคราะห์

เอกสาร 

งานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง 

- แบบ 

สอบถาม

ความ

เหมาะสม

ขององค์ 

ประกอบ 

 

ผู้ทรงคุณวุฒิ

จ านวน 5 คน 

ประกอบด้วย 

- อาจารย์

มหาวิทยาลัย  

1 คน 

- ผู้บริหาร

สถานศึกษา  

2 คน 

- ศึกษานิเทศก์ 

1 คน 

- ครู 1 คน 

 

 

- วิเคราะห์

เนือ้หา

(Content 

Analysis) 

- ค่า 

ความถี ่

และค่า 

ร้อยละ 

องค์ประกอบ

สมรรถนะของ

ผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 

สังกัด

ส านักงานเขต

พืน้ที่

การศึกษา

ประถมศึกษา

สกลนคร เขต 

3 

กุมภาพันธ์

- มีนาคม

2566 

ระยะที่ 2 

การศึกษา

สมรรถนะของ

ผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่

ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของ

สถานศึกษา 

สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่

การศึกษา

ประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3  

- น าข้อมูลใน

ขั้นตอนที่ 1 

จัดท า

แบบสอบถาม

สมรรถนะของ

ผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 

ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผล

ของ

สถานศึกษา 

สังกัด

ส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษา

สกลนคร เขต 

3 

- แบบ 

สอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ผู้บริหาร

สถานศึกษา 

- ครู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ค่าเฉลี่ย 

- ส่วน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน   

(S.D) 

-สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์

แบบเพียร์สัน 

- การ

วิเคราะห ์

การถดถอย

พหุคูณแบบ

ขั้นตอน 

-การ

วิเคราะห์

องค์ประกอบ

เชิงยืนยัน 

 

- สมรรถนะ

ของผู้บริหาร

ในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผล

ของ

สถานศึกษา 

สังกัด

ส านักงานเขต

พืน้ที่

การศึกษา

ประถมศึกษา

สกลนคร เขต 

3 

 

เมษายน –

กรกฎาคม 

2566 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ระยะของการ

วิจัย 

วิธีการ

ด าเนินการ 
เคร่ืองมือ 

ผู้ให้ข้อมูล/ 

กลุ่มตัวอย่าง 

การ

วิเคราะห์

ข้อมูล 

ผลที่ได้รับ ระยะเวลา 

ระยะที่ 3 

การศึกษา

แนวทางการ

พัฒนา

สมรรถนะของ

ผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่

ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของ

สถานศึกษา 

สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่

การศึกษา

ประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 

- น าแนวทาง

การพัฒนา

สมรรถนะของ

ผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่

ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของ

สถานศึกษา 

สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่

การศึกษา

ประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3  

มาจัดท าเป็น

แบบสอบถาม 

 

 

 

 

- แบบ 

สอบถาม 

ผู้ทรง 

คุณวุฒิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ทรงคุณวุฒิ

จ านวน 5 คน 

ประกอบด้วย 

- อาจารย์

มหาวิทยาลัย  

1 คน 

- ผู้บริหาร

สถานศึกษา  

2 คน 

- ศึกษานิเทศก์ 

1 คน 

- ครู 1 คน 

 

 

 

 

- วิเคราะห์

ความถี่ 

และ

วิเคราะห์

เนือ้หา 

(Content 

Analysis) 

- แนว

ทางการ

พัฒนา

สมรรถนะ

ของผู้บริหาร

ในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผล

ต่อ

ประสิทธิผล

ของ

สถานศึกษา 

สังกัด

ส านักงาน

เขตพืน้ที่

การศึกษา

ประถมศึกษา

สกลนคร 

เขต 3 

สิงหาคม 

-ธันวาคม 

2566 

 

 

 

 

 



 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อประสิทธิผล

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ครั้งนี ้

ผูว้ิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

  สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล 

  ระยะที่ 1 ผลการศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21   

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ซึ่งมีการด าเนินงาน

ตามล าดับ ดังนี้ 

   1.1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 

21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

   1.2 ผลการประเมนิความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

  ระยะที่ 2 การศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 ซึ่งมีการด าเนินงานตามล าดับ ดังนี้ 

   2.1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม

ของกลุ่มตัวอย่างที่ศกึษา จ าแนกตามต าแหน่ง อายุ วุฒิการศกึษา ประสบการณ์การ

ท างาน และขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน 

   2.2 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชงิยืนยันสมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

   2.3 ผลการศกึษาระดับสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

   2.4 ผลการศกึษาระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 



78 

   2.5 ผลการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

   2.6 ผลการศกึษาอ านาจพยากรณ์ของสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษ

ที่ 21 ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

  ระยะที่ 3 ผลการศกึษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การเสนอผลการวิจัยครั้งนี้ เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน ผู้วจิัยได้ก าหนด

สัญลักษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้  

  n   แทน   จ านวนกลุ่มตัวอย่าง    

     แทน   คะแนนเฉลี่ยในกลุ่มตัวอย่าง  

  S.D.  แทน   ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน   

  *    แทน   นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  **   แทน   นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  rxy    แทน   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของ

สถานศกึษา 

  b    แทน   สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  

  β    แทน   สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนน

มาตรฐาน  

  R    แทน   ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ  

  R2     แทน   ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ 

  Adj R2  แทน   ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ที่ปรับแก้ 

  S.E.  แทน  คา่ความคาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 

  Y/   แทน  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
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  Z/    แทน   สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

  df    แทน   ความเป็นอิสระ 

  p-value  แทน   ค่าที่นอ้ยที่สุดของระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ท าให้

ยอมรับสมมตฐิาน 

  GFI   แทน   ดัชนีระดับความสอดคล้องกลมกลืน 

  AGFI   แทน   ดัชนรีะดับความสอดคล้องกลมกลืนที่ปรับแก้ 

  RMR   แทน   ดัชนรีากของก าลังสองเฉลี่ยของเศษในรูปคะแนน

มาตรฐาน 

  SS   แทน   ผลรวมก าลังสองของคะแนน  

  MS   แทน   ค่าเฉลี่ยของผลรวมก าลังสองของคะแนน  

  X    แทน   สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

  X1   แทน   การท างานเป็นทีม 

  X2    แทน  การมุง่ผลสัมฤทธิ์ 

  X3    แทน   การพัฒนาตนเอง 

  X4    แทน   ภาวะผูน้ า 

  X5    แทน   เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

  Y    แทน   ประสิทธิผลของสถานศกึษา 

  Y1    แทน   ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน   

  Y2    แทน   ความพึงพอใจของครู 

  Y3    แทน   คุณลักษณะของผูเ้รียน 

ระยะท่ี 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษท่ี  

21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

 ซึ่งด าเนนิงานตามล าดับ ดังนี้ 

  1.1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 

21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

   จากการสังเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

ได้องค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ได้นยิามปฏิบัติการ และพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ดังแสดงในตาราง 8 
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ตาราง 8 องค์ประกอบ นยิามเชงิปฏิบัติการ พฤติกรรมบ่งชี ้สมรรถนะของผูบ้ริหาร 

            สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

องค์ประกอบ นิยามเชงิปฏบิัตกิาร พฤติกรรมบ่งช้ี 

1. การท างานเป็น

ทีม 

ผู้บริหารสามารถสรา้งทีมงาน  

สรา้งความสมัพันธ์เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ มสี่วน

ร่วมในการท างานและช่วยเหลือทีมงานใน

การแก้ไขปญัหาในการปฏิบัตงิานได้เป็น

อย่างดี รับฟังความคิดเห็นของสมาชกิในทีม 

ส่งเสรมิความสามคัคีเป็นน้ าหนึ่งใจเดยีวกัน 

ส่งเสรมิขวญัและก าลงัใจของเพื่อนร่วมงาน 

รวมพลังกันในการปฏบิัติงานให้บรรลุ

เป้าหมาย 

1. ผู้บริหารสามารถสรา้งทมีงานและสรา้ง

ความสัมพันธ์กับทมีงานไดด้้วยดี 

2. ผู้บริหารมีความเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่แกผู้่อื่น รวมถึง

ผู้ใต้บังคับบัญชาและผูร่้วมงาน 

3. ผู้บริหารมีส่วนรว่มในการช่วยเหลอืทีมงานใน

การแก้ไขปญัหาในการปฏิบัตงิาน 

4. ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในทีม 

5. ผู้บริหารส่งเสริมความสามคัคีเป็นน้ าหนึ่งใจ

เดียวกันของสมาชิกในทมี 

6. ผู้บริหารส่งเสรมิขวญัและก าลงัใจแก่

ผู้ร่วมงานในโอกาสที่เหมาะสม 

2. การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์

ผู้บริหารมีการวางแผนการปฏบิัติงานด้าน

ต่าง ๆ และมคีวามมุง่มั่นในการปฏิบตัิงาน

ในหน้าที่ให้มคีุณภาพ ถูกต้อง สมบูรณ์ 

ครบถว้น ส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ หรือ

ให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่ มคีวามคิดริเร่ิม

สรา้งสรรค์ และพัฒนาผลงานใหม้ีคณุภาพ

อย่างต่อเนื่อง มีการสง่เสรมิและน า

นวัตกรรมมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

บรหิารงาน มุ่งมั่นในการผลิตผลงาน พัฒนา 

และเผยแพร่ผลงานทางวชิาการให้เปน็ที่

ประจักษ์ 

1. ผู้บริหารมีการวางแผนการปฏิบัตงิานด้าน 

ต่าง ๆ 

2. ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นในการปฏิบตัิงานใน

หน้าที่ให้มคีุณภาพ ถกูต้อง และส าเรจ็ตาม

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

3. ผู้บริหารมีการพัฒนาผลงานใหม้ีคณุภาพ

อย่างต่อเนื่อง 

4. ผู้บริหารมีการส่งเสรมิและน านวัตกรรมมาใช้

เพือ่เพิ่มประสิทธิภาพในการบรหิารงาน 

5. ผู้บริหารมีความมุง่มั่นในการผลิตผลงาน 

พัฒนา และเผยแพร่ผลงานทางวิชาการให้เป็นที่

ประจักษ์ 

3. การพัฒนา

ตนเอง 

ผู้บริหารมีความมุง่มั่นและแสวงหาโอกาส

พัฒนาตนเองด้วยวิธกีารที่หลากหลาย 

วิเคราะห์จุดแข็งและจุดออ่นของตนเองและ

สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ศกึษาค้นคว้าหา

องค์ความรูใ้หม่ ๆ ทางวิชาการเพื่อพัฒนา

ตนเอง วิชาชีพ และสถานศึกษา  

มีความสามารถในการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้กับ

ผู้อื่นเพื่อการพัฒนาตนเอง และเข้ารับการ

อบรมเพื่อพัฒนาตนเองจากหน่วยงาน 

ต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 

1. ผู้บริหารมีความมุง่มั่นและแสวงหาโอกาส

พัฒนาตนเองด้วยวิธกีารที่หลากหลาย 

2. ผู้บริหารมีการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน

ของตนเองและสถานศึกษาอยา่งต่อเนื่อง 

3. ผู้บริหารมีการศึกษาค้นคว้าหาองค์ความรู้

ใหม่ ๆ ทางวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง วิชาชีพ 

และสถานศึกษา 

4. ผู้บริหารมีความสามารถในการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้กับผูอ้ื่นเพื่อการพัฒนาตนเอง 

5. ผู้บริหารเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง

จากหน่วยงานตา่ง ๆ อย่างต่อเนื่อง 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

องค์ประกอบ นิยามเชงิปฏบิัตกิาร พฤติกรรมบ่งช้ี 

4. ภาวะผู้น า ผู้บริหารมีความสามารถและความตัง้ใจใน

การเป็นผู้น าของกลุ่ม รวมถงึก าหนดทศิทาง 

วิสัยทัศน์ เป้าหมาย วิธกีารท างาน  

ให้ผู้ใต้บังคับบญัชาหรือทีมงานปฏิบัตงิานได้

อย่างราบรื่นเต็มประสิทธิภาพและบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององคก์ร 

1. ผู้บริหารมีความสามารถในการเปน็ผู้น า 

ของกลุม่ 

2. ผู้บริหารมีความตั้งใจในการเป็นผู้น าของกลุ่ม 

3. ผู้บริหารมีการก าหนดทิศทางการท างานให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือทีมงาน 

4. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบรหิารสถานศึกษา 

5. ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมายในการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององคก์ร 

6. ผู้บริหารมีวิธีการท างานให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

หรือทีมงานปฏิบัติงานไดเ้ต็มประสิทธิภาพ 

5. เทคโนโลยีและ

การสื่อสาร 

 

 

 

 

ผู้บริหารมีความช านาญทั้งด้าน ความรู้ 

ทักษะ เจตคติในการเข้าถึงข้อมูล  

การจัดการข้อมูล การบูรณาการข้อมูล  

การประเมินข้อมูล การสรา้งสรรค์ข้อมูล 

และการน าข้อมูลไปสื่อสาร อันจะน าไปสู่

การปฏิบัติงานตามภารกิจให้ส าเร็จอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

1. ผู้บริหารมีความช านาญในการเขา้ถึงข้อมลู

สารสนเทศต่าง ๆ 

2. ผู้บริหารมีความช านาญในการจัดการข้อมูล

ของสถานศึกษาใหเ้ป็นระบบ 

3. ผู้บริหารมีการบูรณาการข้อมูลของ

สถานศึกษาอยา่งหลากหลาย 

4. ผู้บริหารมีการประเมินข้อมูลของสถานศึกษา

อย่างเป็นระบบ 

5. ผู้บริหารน าข้อมูลของสถานศกึษาไปใช้ในการ

สื่อสารได้อย่างเหมาะสม 
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  1.2 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะของ

ผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 3 

ตาราง 9 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารใน    

            ศตวรรษที่ 21  

ข้อ

ท่ี 

องคป์ระกอบ ความเหมาะสม 

 S.D. แปลผล 

1. การท างานเป็นทีม 

1.1 ผู้บริหารสามารถสร้างทีมงานและสร้างความสัมพันธ์กับ

ทีมงานได้ด้วยด ี

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2 ผู้บริหารมคีวามเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่แกผู่้อืน่ รวมถึง

ผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงาน 

4.80 0.45 มากที่สุด 

1.3 ผู้บริหารมสี่วนร่วมในการชว่ยเหลอืทีมงานในการแกไ้ข

ปัญหาในการปฏบัิตงิาน 

4.80 0.45 มากที่สุด 

1.4 ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในทมี 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.5 ผู้บริหารส่งเสริมความสามัคคีเป็นน้ าหนึง่ใจเดยีวกันของ

สมาชิกในทมี 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.6 ผู้บริหารส่งเสริมขวัญและก าลังใจแกผู่้ร่วมงานในโอกาสท่ี

เหมาะสม 

5.00 0.00 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมรายดา้น 4.93 0.00 มากที่สุด 

2. การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ 

2.1 ผู้บริหารมกีารวางแผน การปฏบัิตงิานดา้นต่าง ๆ 4.80 0.45 มากที่สุด 

2.2 ผู้บริหารมคีวามมุ่งมั่นในการปฏบัิตงิานในหน้าท่ีให้มคีุณภาพ 

ถูกต้อง และส าเร็จตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3 ผู้บริหารมกีารพัฒนาผลงานใหม้คีุณภาพอยา่งต่อเนื่อง 4.80 0.45 มากที่สุด 

2.4 ผู้บริหารมกีารสง่เสริมและน านวัตกรรมมาใชเ้พื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

4.80 0.45 มากที่สุด 

2.5 ผู้บริหารมคีวามมุ่งมั่นในการผลติผลงาน พัฒนา และ

เผยแพร่ผลงานทางวิชาการให้เป็นท่ีประจักษ์ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมรายดา้น 4.84 0.37 มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อ

ท่ี 

องคป์ระกอบ ความเหมาะสม 

 
S.D. แปลผล 

3. การพัฒนาตนเอง 

3.1 ผู้บริหารมคีวามมุ่งมั่นและแสวงหาโอกาสพัฒนาตนเองด้วย

วธีิการท่ีหลากหลาย 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3.2 ผู้บริหารมกีารวเิคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของตนเองและ

สถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3.3 ผู้บริหารมีการศึกษาค้นควา้หาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทาง

วชิาการเพื่อพัฒนาตนเอง วชิาชีพ และสถานศกึษา 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3.4 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อ่ืน

เพื่อการพัฒนาตนเอง 

5.00 0.00 มากที่สุด 

3.5 ผู้บริหารเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเองจากหน่วยงาน

ต่าง ๆ อยา่งต่อเนื่อง 

4.80 0.45 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมรายดา้น 4.84 0.37 มากที่สุด 

4. ภาวะผู้น า 

4.1 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการเป็นผู้น าของกลุม่ 4.60 0.55 มากที่สุด 

4.2 ผู้บริหารมคีวามตัง้ใจในการเป็นผู้น าของกลุม่ 4.80 0.45 มากที่สุด 

4.3 ผู้บริหารมกีารก าหนดทิศทางการท างานให้ผูใ้ต้บังคับบัญชา

หรือทีมงาน 

4.80 0.45 มากที่สุด 

4.4 ผู้บริหารมวีสิัยทัศน์ในการบริหารสถานศกึษา 4.80 0.45 มากที่สุด 

4.5 ผู้บริหารมกีารก าหนดเป้าหมายในการปฏบัิตงิานเพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององคก์ร 

4.60 0.55 มากที่สุด 

4.6 ผู้บริหารมวีธีิการท างานให้ผูใ้ตบั้งคับบัญชาหรอืทีมงาน

ปฏบัิตงิานได้เต็มประสิทธิภาพ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมรายดา้น 4.73 0.45 มากที่สุด 

5. เทคโนโลยแีละการสื่อสาร 

5.1 ผู้บริหารมคีวามช านาญในการเข้าถึงขอ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ 4.60 0.55 มากที่สุด 

5.2 ผู้บริหารมีความช านาญในการจดัการขอ้มูลของสถานศกึษา

ให้เป็นระบบ 

4.60 0.55 มากที่สุด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

ข้อ

ท่ี 

องคป์ระกอบ 
ความเหมาะสม 

 S.D. แปลผล 

5.3 ผู้บริหารมกีารบูรณาการข้อมูลของสถานศึกษาอย่าง

หลากหลาย 

4.60 0.55 มากที่สุด 

5.4 ผู้บริหารมกีารประเมินข้อมูลของสถานศกึษาอยา่งเป็นระบบ 4.60 0.55 มากที่สุด 

5.5 ผู้บริหารน าข้อมูลของสถานศกึษาไปใชใ้นการสื่อสารได้อยา่ง

เหมาะสม 

4.80 0.45 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมรายดา้น 4.84 0.37 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยภาพรวม 4.80 0.40 มากทีสุ่ด 

  

 จากตาราง 9 พบว่า สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ภาพรวมมีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.80, S.D. = 0.40) เมื่อพจิารณาเป็นราย

องค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  

โดยองค์ประกอบที่มคี่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การท างานเป็นทีม (  = 4.93, S.D. = 0.00) 

รองลงมา ไดแ้ก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (  = 4.84, S.D. = 0.37) การพัฒนาตนเอง (  = 4.84,  

S.D. = 0.37) เทคโนโลยีและการสื่อสาร (  = 4.84, S.D. = 0.37) มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน และ 

ภาวะผูน้ า (  = 4.73, S.D. = 0.45) ตามล าดับ 

ระยะท่ี 2 การศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

 ผูว้ิจัยได้จัดส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง คอื ผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูใน

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 จ านวน 323 

ฉบับ ได้รับกลับคืนทั้งหมด 323 ฉบับ ได้ตรวจความสมบูรณ์และความถูกต้องของ

แบบสอบถามมคีวามสมบูรณ์ 323 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ผูว้ิจัยได้เสนอตามล าดับ ดังนี้ 
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  2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม

ของกลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษา จ าแนกตามต าแหน่ง อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ 

การท างาน และขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน 
   ผูว้ิจัยได้วิเคราะหใ์นส่วนที่เป็นรายละเอียดเกี่ยวกับสถานภาพของผูต้อบ

แบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่ง อายุ วุฒิการศกึษา ประสบการณก์ารท างาน และ 

ขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน ดังตาราง 10 

ตาราง 10 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามต าแหน่ง อายุ  

             วุฒิการศกึษา ประสบการณก์ารท างาน และขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 ต าแหน่ง 

   - ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

   - ครู 

 

110 

213 

 

34.06 

65.94 

รวม 323 100 

2 อายุ 

   - 20-30 ปี 

   - 31-40 ปี 

   - 41-50 ปี 

   - 51 ขึ้นไป 

 

164 

79 

54 

26 

 

50.77 

24.46 

16.72 

8.05 

รวม 323 100 

3 วุฒิการศึกษา 

   - ปริญญาตรี   

   - ปริญญาโท 

   - ปริญญาเอก 

 

219 

102 

2 

 

67.80 

31.58 

0.62 

รวม 323 100 

4 ประสบการณก์ารท างาน 

    - ไม่เกิน 10 ปี 

 

204 

 

63.16 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ที ่ ข้อมูลพื้นฐาน กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

    - มากกว่า 10 ปี    119 36.84 

รวม 323 100 

5 ขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน 

   - โรงเรียนขนาดเล็ก (จ านวนนักเรียน 1-120 คน) 

   - โรงเรยีนขนาดกลาง (จ านวนนักเรียน 121-500 คน) 

   - โรงเรียนขนาดใหญ่ (จ านวนนักเรียน 501 ขึ้นไป) 

 

100 

203 

20 

 

30.96 

62.85 

6.19 

รวม 323 100 

 

 จากตาราง 10 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเป็นผู้บริหารสถานศกึษาและ

ครูผูส้อน จ านวน 323 คน เป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 110 คน คิดเป็นรอ้ยละ 34.06 

เป็นครู จ านวน 213 คน คิดเป็นรอ้ยละ 65.94 เป็นผู้มีอายุ 20-30 ปี จ านวน 164 คน  

คิดเป็นรอ้ยละ 50.77 เป็นผู้มีอายุ 31-40 ปี จ านวน 79 คน คิดเป็นรอ้ยละ 24.46 เป็นผู้ม ี

อายุ 41-50 ปี จ านวน 54 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.72 เป็นผู้มอีายุ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 26 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 8.05 ระดับการศกึษาปริญญาตร ีจ านวน 219 คน คดิเป็นร้อยละ 67.80 

ระดับการศกึษาปริญญาโท จ านวน 102 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31.58 ระดับการศกึษา 

ปริญญาเอก จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 0.62 ประสบการณก์ารท างานไม่เกิน 10 ปี 

จ านวน 204 คน คดิเป็นรอ้ยละ 63.16 ประสบการณก์ารท างานมากกว่า 10 ปี จ านวน  

119 คน คิดเป็นรอ้ยละ 36.84 และปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 100 คน คิดเป็น

ร้อยละ 30.96 ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 203 คน คิดเป็นรอ้ยละ 62.85  

ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 20 คน คิดเป็นรอ้ยละ 6.19 
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  2.2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันสมรรถนะของผู้บริหารใน 

ศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

ตาราง 11 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวแปรองค์ประกอบสมรรถนะของ 

             ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 

ตัวแปร X X1 X2 X3 X4 X5 

X 1.00      

X1 .865** 1.00     

X2 .893** .693** 1.00    

X3 .891** .647** .843** 1.00   

X4 .915** .774** .747** .746** 1.00  

X5 .879** .673** .726** .766** .767** 1.00 

             ** มนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p<.01) 

             KMO = 0.867, Bartlett’s Test of Sphericity = 1374, df = 10, p-value = 0.00 

 

             จากตาราง 11 ผลการวิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัว

แปรองค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 พบว่า องค์ประกอบทั้ง 5 ตัว  

มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (p<.01) โดยองค์ประกอบ

สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 คู่ที่มคี่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงที่สุด คือ การมุง่

ผลสัมฤทธิ ์(X2) กับ การพัฒนาตนเอง (X3) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .843 คู่ที่มี

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์น้อยทีสุ่ด คือ การท างานเป็นทีม (X1) กับ การพัฒนาตนเอง (X3)  

มีคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .647 และเมื่อพิจารณาค่า KMO เท่ากับ 0.867 ซึ่งมีคา่

มากกว่า 0.05 ส่วนค่า Bartlett’s Test of Sphericity เท่ากับ 1374 มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่

ระดับ .01 แสดงว่าข้อมลูมีความเหมาะสม สามารถน าไปวิเคราะหอ์งคป์ระกอบได้ 
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ตาราง 12 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวัดสมรรถนะของผูบ้ริหาร   

            ในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

ตัว

แปร 

น้ าหนักองค์ประกอบ 
t R2 

สัมประสิทธ์ิ 

คะแนนองค์ประกอบ b S.E. B 

X1 0.82 0.05 0.82 17.43** 0.67 0.11 

X2 0.86 0.05 0.86 18.46** 0.75 0.34 

X3 0.80 0.05 0.80 16.80** 0.64 -0.08 

X4 0.94 0.04 0.94 21.40** 0.88 0.54 

X5 0.83 0.05 0.83 17.73** 0.68 0.15 
2 = 1.65, df= 2, p-value = 0.44, GFI= 1.00, AGFI = 0.98, RMR = 0.0061, RMSEA = 0.00 

df = 10, p-value = 0.00 

** มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

  

 
Chi – Square = 1.65, df = 2, p – value = 0.43925, RMSEA = 0.000 

ภาพประกอบ 4 ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยันของโมเดลการวัดสมรรถนะของ 

                       ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

                       ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

 จากตาราง 12 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดสมรรถนะ

ของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 3 โดยใช้การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยืนยัน พบว่า โมเดลมคีวามสอดคล้องกับข้อมูล

เชงิประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ ( 2 ) เท่ากับ 1.65 df = 2 p-value = 
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0.43925 ดัชนีวัดระดับความสอดคลอ้งกลมกลืน (Goodness of Fit Index : GFI) เท่ากับ 

1.00 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนทีป่รับแก้ (Adjusted Goodness of Fit Index : AGFI) 

เท่ากับ 0.98 ส่วนดัชนคี่ารากก าลังสองเฉลี่ยของเศษในรูปคะแนนมาตรฐาน (Root mean 

square error of approximation : RMR) เท่ากับ 0.0061 โดยตัวแปรที่มีคา่น้ าหนัก

องค์ประกอบมากที่สุด คือ ภาวะผูน้ า (X4) ซึ่งมนี้ าหนักองคป์ระกอบ 0.94 รองลงมา ได้แก่ 

การมุง่ผลสัมฤทธิ ์(X2) เทคโนโลยีและการสื่อสาร (X5) การท างานเป็นทีม (X1) และการ 

พัฒนาตนเอง (X3) โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.86, 0.83, 0.82 และ 0.80 ตามล าดับ 

  2.3 ผลการศึกษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

   2.3.1 ผลการศกึษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวม ดังตาราง 13  

ตาราง 13 ระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

              การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 โดยรวม 

สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 
ค่าสถิติ 

การแปลผล 
 S.D. 

1. การท างานเป็นทีม 

2. การมุง่ผลสัมฤทธิ์ 

3. การพัฒนาตนเอง 

4. ภาวะผูน้ า 

5. เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

4.46 

4.44 

4.44 

4.56 

4.39 

0.57 

0.53 

0.55 

0.55 

0.54 

มาก 

มาก 

มาก 

มากที่สุด 

มาก 

เฉลี่ยภาพรวม 4.46 0.49 มาก 

  

 จากตาราง 13 ระดับสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  =4.46, 

S.D.=0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สว่นใหญ่อยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านภาวะ

ผูน้ า อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงค่าเฉลีย่จากมากไปน้อย คอื ภาวะผูน้ า (  =4.56, 

S.D.=0.55) การท างานเป็นทีม (  =4.46, S.D.=0.57) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (  = 4.44, 
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S.D.=0.53) การพัฒนาตนเอง (  = 4.44, S.D.=0.55) และเทคโนโลยีและการสื่อสาร    

(  = 4.39, S.D.=0.54) ตามล าดับ 

   2.3.2 ผลการศกึษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านการท างานเป็นทีม โดยรวม 

และรายข้อ ดังตาราง 14 

ตาราง 14 ระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่    

              การศกึษา ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ด้านการท างานเป็นทีม โดยรวมและ 

              รายข้อ 

ข้อ 
สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

ด้านการท างานเป็นทีม 

ค่าสถิติ ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

5 

 

6 

ผูบ้ริหารสามารถสร้างทีมงานและสร้าง

ความสัมพันธ์กับทีมงานได้ด้วยดี 

ผูบ้ริหารมคีวามเอือ้เฟื้อเผื่อแผ่แก่ผูอ้ื่น รวมถึง

ผูใ้ต้บังคับบัญชาและผูร้่วมงาน 

ผูบ้ริหารมสี่วนรว่มในการช่วยเหลอืทีมงานใน

การแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน 

ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในทีม 

ผูบ้ริหารส่งเสริมความสามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจ

เดียวกันของสมาชิกในทีม 

ผูบ้ริหารส่งเสริมขวัญและก าลังใจแก่ผูร้่วมงาน

ในโอกาสที่เหมาะสม 

 

4.44 

 

4.45 

 

4.50 

4.43 

 

4.47 

 

4.46 

 

0.70 

 

0.68 

 

0.66 

0.68 

 

0.68 

 

0.72 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

เฉลี่ยรวม 4.46 0.57 มาก 

 

 จากตาราง 14 ระดับสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านการท างานเป็นทีม อยู่ในระดับมาก 

(  = 4.46, S.D.=0.57) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อย  



91 

3 ล าดับแรก คือ ผูบ้ริหารมีส่วนรว่มในการช่วยเหลือทีมงานในการแก้ไขปัญหาในการ

ปฏิบัติงาน (  = 4.50, S.D.=0.66) รองลงมา คอื ผูบ้ริหารส่งเสริมความสามัคคีเป็นน้ า

หนึ่งใจเดียวกันของสมาชิกในทีม (  = 4.47, S.D.=0.68) และผูบ้ริหารส่งเสริมขวัญและ 

ก าลังใจแก่ผู้ร่วมงานในโอกาสที่เหมาะสม (  = 4.46, S.D.=0.72) และข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อย 

ที่สุด คอื ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในทีม (  = 4.43, S.D.=0.68) ตามล าดับ 

   2.3.3 ผลการศกึษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านการมุง่ผลสัมฤทธิ์ โดยรวม 

และรายข้อ ดังตาราง 15 

ตาราง 15 ระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยรวมและ 

              รายข้อ 

ข้อ 
สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

ดา้นการมุง่ผลสัมฤทธิ์ 

ค่าสถิติ ระดับ 

ความคิดเห็น 
 S.D. 

1 

2 

 

 

3 

 

4 

 

5 

 

ผูบ้ริหารมกีารวางแผนการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ 

ผูบ้ริหารมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหนา้ที่

ให้มคีุณภาพ ถูกต้อง และส าเร็จตามเป้าหมาย

ทีต่ั้งไว้ 

ผูบ้ริหารมีการพัฒนาผลงานให้มคีุณภาพอย่าง

ต่อเนื่อง 

ผูบ้ริหารมีการส่งเสริมและน านวัตกรรมมาใช้เพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

ผูบ้ริหารมคีวามมุง่มั่นในการผลิตผลงาน พัฒนา 

และเผยแพร่ผลงานทางวิชาการให้เป็นที่ประจักษ์ 

4.49 

 

 

4.53 

 

4.47 

 

4.34 

 

4.38 

0.65 

 

 

0.61 

 

0.65 

 

0.70 

 

0.67 

มาก 

 

 

มากที่สุด 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

เฉลีย่รวม 4.44 0.53 มาก 

  

 จากตาราง 15 ระดับสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านการมุง่ผลสัมฤทธิ ์อยู่ในระดับมาก 

(  = 4.44, S.D.=0.53) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อย  
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3 ล าดับแรก คือ ผูบ้ริหารมีความมุง่มั่นในการปฏิบัติงานในหนา้ที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง 

และส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ (  = 4.53, S.D.=0.61) รองลงมา คอื ผูบ้ริหารมกีารวาง

แผนการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ (  = 4.49, S.D.=0.65) และ ผูบ้ริหารมีการพัฒนาผลงาน

ให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (  = 4.47, S.D.=0.65) และข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 

ผูบ้ริหารมกีารส่งเสริมและน านวัตกรรมมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน        

(  = 4.34, S.D.=0.70) ตามล าดับ 

   2.3.4 ผลการศกึษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านการพัฒนาตนเอง โดยรวม 

และรายข้อ ดังตาราง 16  

ตาราง 16 ระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ดา้นการพัฒนาตนเอง โดยรวมและ 

              รายข้อ 

ข้อ 
สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

ด้านการพัฒนาตนเอง 

ค่าสถิติ ระดับ 

ความคิดเหน็ 
 S.D. 

1 

 

2 

 

3 

 

 

4 

 

5 

 

ผูบ้ริหารมคีวามมุง่มั่นและแสวงหาโอกาส

พัฒนาตนเองด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

ผูบ้ริหารมกีารวิเคราะหจ์ุดแข็งและจุดอ่อน

ของตนเองและสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง 

ผูบ้ริหารมกีารศกึษาค้นคว้าหาองค์ความรู้

ใหม่ ๆ ทางวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง วชิาชีพ 

และสถานศกึษา 

ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้กับผูอ้ื่นเพื่อการพัฒนาตนเอง 

ผูบ้ริหารเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง

จากหน่วยงานต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง 

 

4.46 

 

4.38 

 

 

4.45 

 

4.47 

 

4.44 

 

0.65 

 

0.68 

 

 

0.64 

 

0.65 

 

0.62 

 

มาก 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

เฉลี่ยรวม 4.44 0.55 มาก 
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 จากตาราง 16 ระดับสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านการพัฒนาตนเอง อยู่ในระดับมาก  

(  = 4.44, S.D.=0.55) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยมีคา่เฉลี่ย

เรียงจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คอื ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้กับผูอ้ื่นเพื่อการพัฒนาตนเอง (  = 4.47, S.D.=0.65) รองลงมา คอื ผูบ้ริหารมี

ความมุง่มั่นและแสวงหาโอกาสพัฒนาตนเองด้วยวิธีการที่หลากหลาย (  = 4.46, 

S.D.=0.65) และผูบ้ริหารมีการศกึษาค้นคว้าหาองค์ความรูใ้หม่ ๆ ทางวิชาการเพื่อพัฒนา

ตนเอง วิชาชีพ และสถานศึกษา (  = 4.45, S.D.=0.64) และขอ้ทีม่ีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 

ผูบ้ริหารมีการวิเคราะหจ์ุดแข็งและจุดอ่อนของตนเองและสถานศกึษาอย่างตอ่เนื่อง  

(  = 4.38, S.D.=0.68) ตามล าดับ 

   2.3.5 ผลการศกึษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านภาวะผูน้ า โดยรวมและ 

รายข้อ ดังตาราง 17 

ตาราง 17 ระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ด้านภาวะผูน้ า โดยรวมและรายข้อ 

ข้อ 
สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

ด้านภาวะผูน้ า 

ค่าสถิติ ระดับ 

ความคิดเห็น   S.D. 

1 

2 

3 

 

4 

5 

 

 

6 

ผูบ้ริหารมคีวามสามารถในการเป็นผู้น ากลุ่ม 

ผูบ้ริหารมคีวามตัง้ใจในการเป็นผูน้ าของกลุ่ม 

ผูบ้ริหารมกีารก าหนดทิศทางการท างานให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาหรอืทีมงาน 

ผูบ้ริหารมีวิสัยทัศนใ์นการบริหารสถานศกึษา 

ผูบ้ริหารมกีารก าหนดเป้าหมายในการ

ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์กร 

ผูบ้ริหารมวีิธีการท างานให้ผูใ้ต้บังคับบัญชา

หรอืทีมงานปฏิบัติงานได้เต็มประสิทธิภาพ 

4.54 

4.60 

 

4.54 

4.58 

 

 

4.59 

 

4.49 

0.66 

0.61 

 

0.64 

0.62 

 

 

0.60 

 

0.68 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

 

 

มากที่สุด 

 

มาก 

เฉลี่ยรวม 4.56 0.55 มากที่สุด 
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 จากตาราง 17 ระดับสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านภาวะผูน้ า อยู่ในระดับมากที่สุด  

(  = 4.56, S.D.=0.55) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อย  

3 ล าดับแรก คือ ผูบ้ริหารมีความตัง้ใจในการเป็นผู้น าของกลุ่ม (  = 4.60, S.D.=0.61) 

รองลงมา คอื ผูบ้ริหารมีการก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ

และบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร (  = 4.59, S.D.=0.60) และผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ในการ

บริหารสถานศกึษา (  = 4.58, S.D.=0.62) ข้อที่มคี่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด คือ ผูบ้ริหารมีวิธีการ

ท างานให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาหรอืทีมงานปฏิบัติงานได้เต็มประสิทธิภาพ (  = 4.49, 

S.D.=0.68) ตามล าดับ 

   2.3.6 ผลการศกึษาระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร 

โดยรวมและรายข้อ ดังตาราง 18 

ตาราง 18 ระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร 

โดยรวมและรายข้อ 

ข้อ 
สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร 

ค่าสถิติ ระดับ 

ความคิดเห็น   S.D. 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

ผูบ้ริหารมคีวามช านาญในการเข้าถึงข้อมูล

สารสนเทศต่าง ๆ 

ผูบ้ริหารมคีวามช านาญในการจัดการข้อมูล

ของสถานศกึษาให้เป็นระบบ 

ผูบ้ริหารมกีารบูรณาการข้อมูลของ

สถานศกึษาอย่างหลากหลาย 

ผูบ้ริหารมีการประเมินข้อมูลของสถานศกึษา

อย่างเป็นระบบ 

ผูบ้ริหารน าข้อมูลของสถานศกึษาไปใช้ในการ

สื่อสารได้อย่างเหมาะสม 

 

4.37 

 

4.32 

 

4.36 

 

4.39 

 

4.53 

 

0.65 

 

0.70 

 

0.63 

 

0.68 

 

0.61 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.39 0.54 มาก 



95 

 จากตาราง 18 ระดับสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร อยู่ใน

ระดับมาก (  = 4.39, S.D.=0.54) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีคา่เฉลี่ยเรียงจากมากไป

หาน้อย 3 ล าดับแรก คอื ผู้บริหารน าข้อมูลของสถานศึกษาไปใช้ในการสื่อสารได้อย่าง

เหมาะสม (  = 4.53, S.D.=0.61) รองลงมา คอื ผูบ้ริหารมกีารประเมินข้อมูลของ

สถานศกึษาอย่างเป็นระบบ (  = 4.39, S.D.=0.68) และผูบ้ริหารมคีวามช านาญในการ

เข้าถึงขอ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ (  = 4.37, S.D.=0.65) ข้อที่มีคา่เฉลีย่น้อยที่สุด คอื 

ผูบ้ริหารมคีวามช านาญในการจัดการข้อมูลของสถานศึกษาให้เป็นระบบ (  = 4.32, 

S.D.=0.70) ตามล าดับ 
 

  2.4 ผลการศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

   2.4.1 ผลการศกึษาระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวม ดงัตาราง 19 

ตาราง 19 ระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

 ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวม 

ประสิทธิผลของสถานศกึษา 
ค่าสถิติ 

การแปลผล 
  S.D. 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 

2. ความพึงพอใจของครู 

3. คุณลักษณะของผู้เรยีน 

4.24 

4.32 

4.43 

0.51 

0.56 

0.52 

มาก 

มาก 

มาก 

เฉลี่ยภาพรวม 4.33 0.44 มาก 

 

 จากตาราง 19 ระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (  = 4.33, 

S.D.=0.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ย

จากมากไปน้อย คอื คุณลักษณะของผูเ้รียน (  = 4.43, S.D.=0.52) ความพึงพอใจของครู 

(  = 4.32, S.D.=0.56) และผลสมัฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน (  = 4.24, S.D.=0.51) 

ตามล าดับ 
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   2.4.2 ผลการศกึษาระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน  

โดยรวมและรายข้อ ดังตาราง 20 

ตาราง 20 ระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

              ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน โดยรวม 

              และรายข้อ 

ข้อ 
ประสิทธิผลของสถานศกึษา  

ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน 

ค่าสถิติ ระดับ 

ความคิดเห็น   S.D. 

1 

 

2 

3 

 

4 

5 

 

ผูเ้รียนมีผลการสอบระดับชาติเป็นไปตามแผน

ที่โรงเรียนก าหนด 

ผูเ้รียนมศีลีธรรม  

ผูเ้รียนมีการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์อย่าง

เป็นระบบ 

ผูเ้รียนมีผลงานเป็นที่ยอมรับหรอืได้รับรางวัล 

ผูเ้รียนสามารถสอบแข่งขันเข้าเรียนต่อใน

สถานศกึษาอื่นได้ 

 

4.00 

4.33 

 

4.12 

4.37 

 

4.38 

 

0.76 

0.66 

 

0.72 

0.65 

 

0.65 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

มาก 

 

มาก 

เฉลี่ยรวม 4.24 0.51 มาก 

 

 จากตาราง 20 ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน อยู่ในระดับมาก  

(  = 4.24, S.D.=0.51) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ย

เรียงจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ผูเ้รียนสามารถสอบแขง่ขันเข้าเรียนต่อใน

สถานศกึษาอื่นได้ (  = 4.38, S.D.=0.65) รองลงมา คอื ผูเ้รียนมีผลงานเป็นที่ยอมรับหรอื

ได้รับรางวัล (  = 4.37, S.D.=0.65) และผูเ้รียนมีศลีธรรม (  = 4.33, S.D.=0.66) ข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผูเ้รียนมผีลการสอบระดับชาติเป็นไปตามแผนที่โรงเรียนก าหนด  

(  = 4.00, S.D.=0.76) ตามล าดับ 
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   2.4.3 ผลการศกึษาระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านความพึงพอใจของครู โดยรวมและ 

รายข้อ ดังตาราง 21 

ตาราง 21 ระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

              ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ด้านความพึงพอใจของครู โดยรวมและรายข้อ 

ข้อ 
ประสิทธิผลของสถานศกึษา  

ด้านความพึงพอใจของครู 

ค่าสถิติ ระดับ 

ความคิดเห็น   S.D. 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

ครูมีความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมการ

ท างาน  

ครูมีการยอมรับนับถือซึ่งกันและกันของ

เพื่อนรว่มงาน 

ครูมีความพึงพอใจในความไว้วางใจของ

ผูบ้ังคับบัญชาที่มตี่อตนเอง 

ครูมีความพึงพอใจต่อเงินเดือนหรอื

ค่าตอบแทน 

ครูมีความพึงพอใจในความก้าวหน้าทาง

วิชาชีพที่สูงขึน้ 

 

4.34 

 

4.46 

 

4.46 

 

3.97 

 

4.35 

 

0.67 

 

0.68 

 

0.64 

 

0.88 

 

0.67 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

เฉลี่ยรวม 4.32 0.56 มาก 

  

 จากตาราง 21 ระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ด้านความพึงพอใจของครู อยู่ในระดับมาก  

(  = 4.32, S.D. = 0.56) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยมีค่าเฉลี่ย

เรียงจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ครูมีความพึงพอใจในความไว้วางใจของ

ผูบ้ังคับบัญชาที่มตี่อตนเอง ( =4.46, S.D.=0.64) รองลงมา คือ ครูมีการยอมรับนับถือซึ่ง

กันและกันของเพือ่นร่วมงาน (  = 4.46, S.D.=0.68) และครูมีความพึงพอใจใน

ความก้าวหน้าทางวิชาชีพที่สูงขึ้น (  = 4.35, S.D.=0.67) ข้อทีม่ีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คือ  

ครูมีความพึงพอใจต่อเงินเดือนหรอืค่าตอบแทน (  = 3.97, S.D.=0.88) ตามล าดับ 
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   2.4.4 ผลการศกึษาระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านคุณลักษณะของผูเ้รียน โดยรวมและ 

รายข้อ ดังตาราง 22 

ตาราง 22 ระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

              ประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ด้านคุณลักษณะของผูเ้รียน โดยรวมและรายข้อ 

ข้อ 
ประสิทธิผลของสถานศกึษา  

ด้านคุณลักษณะของผูเ้รียน 

ค่าสถิติ ระดับ 

ความคิดเห็น   S.D. 

1 

2 

 

3 

 

4 

5 

 

ผูเ้รียนมีคุณลักษณะด้านคุณธรรม จรยิธรรมที่ดี 

ผูเ้รียนมคี่านิยมและจติส านึกที่ถูกต้อง เช่น มี

ความซือ่สัตย์ เสียสละ กตัญญู เป็นต้น 

ผูเ้รียนสามารถอยู่รว่มกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมี

ความสุข 

ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางด้านร่างกายที่ดี 

ผูเ้รียนมคีุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่

สถานศกึษาก าหนด 

4.37 

 

4.31 

 

4.44 

4.59 

 

4.47 

0.64 

 

0.67 

 

0.61 

0.57 

 

0.62 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มากทีสุ่ด 

 

มาก 

เฉลี่ยรวม 4.43 0.52 มาก 

 

 จากตาราง 22 ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านคุณลักษณะของผูเ้รียน อยู่ในระดับมาก (  = 4.43, 

S.D.=0.52) เมื่อพจิารณารายข้อ พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจาก

มากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ผูเ้รียนมีสุขภาวะทางด้านรา่งกายที่ดี (  = 4.59, 

S.D.=0.57) รองลงมา คอื ผูเ้รียนมีคณุลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่สถานศกึษาก าหนด  

(  = 4.47, S.D.=0.62) และผูเ้รียนสามารถอยู่รว่มกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมคีวามสุข  

(  = 4.44, S.D.=0.61) ข้อที่มีคา่เฉลี่ยน้อยที่สุด คอื ผูเ้รียนมีค่านิยมและจติส านึกที่ถูกต้อง 

เชน่ มีความซื่อสัตย์ เสียสละ กตัญญู เป็นต้น (  = 4.31, S.D.=0.67) ตามล าดับ 
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  2.5 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

   ผลการศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 

21 กับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

สกลนคร เขต 3 ดังตาราง 23 

ตาราง 23 การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 กับ 

              ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา 

              สกลนคร เขต 3 

ตัวแปร X X1 X2 X3 X4 X5 Y Y1 Y2 Y3 

X 1.00          

X1 .865** 1.00         

X2 .893** .693** 1.00        

X3 .891** .647** .843** 1.00       

X4 .915** .774** .747** .746** 1.00      

X5 .879** .673** .726** .766** .767** 1.00     

Y .664** .561** .585** .540** .614** .651** 1.00    

Y1 .408** .341** .359** .326** .362** .429** .798** 1.00   

Y2 .695** .577** .590** .579** .656** .688** .846** .472** 1.00  

Y3 .549** .480** .509** .438** .508** .505** .866** .558** .622** 1.00 

             ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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 จากตาราง 23 แสดงว่า ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 มีความสัมพันธก์ันทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (rxy = .664) เมื่อพิจารณาความสัมพันธร์ะหว่างสมรรถนะ

ของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 รายด้าน พบว่า คู่ที่มีความสัมพันธ์สูงสุด คือ  

ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร (X5) กับ ด้านความพึงพอใจของครู (Y2) มคี่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์เท่ากับ .688 และคู่ที่มคีวามสัมพันธ์กันต่ าสุด คอื ดา้นการพัฒนาตนเอง (X3)  

กับ ดา้นผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน (Y1) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .326 

  2.6 ผลการศึกษาอ านาจพยากรณ์ของสมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

   การวิเคราะหต์ัวแปรสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่มอี านาจ

พยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา 

สกลนคร เขต 3 ดังตาราง 24 

ตาราง 24 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21  

             ทีส่ง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

             ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

สมรรถนะของผู้บริหาร

ในศตวรรษที่ 21 

R R2 Adj R2 b S.E β t Sig. 

ค่าคงที ่

1. เทคโนโลยแีละการสื่อสาร 

(X5) 

2. ภาวะผู้น า (X4) 

3. การมุง่ผลสัมฤทธ์ิ (X2) 

- 

 

.651 

.675 

.682 

- 

 

.424 

.456 

.465 

- 

 

.423 

.453 

.460 

1.633 

 

.310 

.167 

.129 

.166 

 

0.56 

0.57 

0.56 

- 

 

.381 

.207 

.153 

9.848** 
 

5.579** 

2.930** 

2.322* 

.000 

 

.000 

.004 

.021 

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

 * มีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .05 
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สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหคุูณ (Multiple)         .682 

สัมประสิทธิ์ในการพยากรณ ์(R Square)          .465 

สัมประสิทธิ์ในการพยากรณท์ี่ปรับแล้ว (Adjusted R Square)   .460 

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ (Standard Error)   0.3256 

  จากตาราง 24 แสดงว่า ตัวแปรพยากรณ์ที่น ามาวิเคราะห ์5 ตัวแปร พบว่า 

มี 2 ตัวแปรทีส่ามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่

เทคโนโลยีและการสื่อสาร (X5) และภาวะผูน้ า (X4) และมอี านาจพยากรณ์อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 1 ตัวแปร ได้แก่ การมุง่ผลสัมฤทธิ์ (X2) โดย ทั้ง 3 ตัวแปร 

สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศกึษาได้ เท่ากับ .460 หรอื ร้อยละ 46  

โดยความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ (Standard Error) เท่ากับ .3256 

  สามารถเขียนเป็นสมการวเิคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนดิบได้ ดังนี้  

   Y/ = 1.633 + 0.310(X5) + 0.167(X4) + 0.129(X2) 

  และสามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน

ดังนี้  

   Z/
y = 0.381(Z5) + 0.207(Z4) + 0.153(Z2) 

ระยะท่ี 3 การศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษ

ท่ี 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

 การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 ผูว้ิจัยน าสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที ่21 ด้านที่สามารถพยากรณ์    

ประสิทธิผลของสถานศกึษาได้ มาหาแนวทางพัฒนา ผลการวิจัยสรุปดังตาราง 25 
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ตาราง 25  ผลการวิเคราะห์สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผล

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

 เขต 3 เพื่อหาแนวทางการพัฒนา 

ด้าน สมรรถนะของผู้บริหาร 

ในศตวรรษที่ 21 

ตัวแปรที่สง่ผลต่อ 

ประสิทธิผลของสถานศกึษา 

สรุปผล 

1 

2 

3 

4 

5 

การท างานเป็นทีม 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

การพัฒนาตนเอง 

ภาวะผูน้ า 

เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

× 

√ 

× 

√ 

√ 

- 

ควรพัฒนา 

- 

ควรพัฒนา 

ควรพัฒนา 

 หมายเหตุ  √ หมายถึง มีอ านาจในการท านายประสิทธิผลของสถานศกึษา

     × หมายถึง ไม่มีอ านาจในการท านายประสิทธิผลของสถานศกึษา 
 

 จากตาราง 25 แสดงว่า สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

ด้านภาวะผูน้ า และด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร เป็นตัวแปรที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลของสถานศกึษาได้ ดังนัน้จึงควรหาแนวทางในการพัฒนา 

 การหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 นั้น ผูว้ิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ดังกล่าวไปร่างแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา แล้วจัดท า

เป็นแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพือ่พิจารณาเชิงเนื้อหา หลังจาก

นั้นน าไปเก็บข้อมูลจากผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ประกอบด้วย อาจารย์ใน

ระดับอุดมศกึษา จ านวน 1 คน ผูบ้ริหารสถานศกึษาขั้นพืน้ฐาน จ านวน 2 คน ศกึษานิเทศก์ 

จ านวน 1 คน และครูผูส้อน จ านวน 1 คน การวิเคราะห์ขอ้มูล ใชว้ิธีหาความถี่ และท าการ

วเิคราะหเ์ชิงเนือ้หา  

  การน าเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 แสดงดังตาราง 26-28  
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ตาราง 26  ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารใน 

 ศตวรรษที่ 21 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ทีส่่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา  

 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 
 

ข้อที ่ สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 เห็นด้วย 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

1 ผูบ้ริหารควรเสริมสร้างการตระหนักในหนา้ที่การท างาน โดยมอง

ผลสมัฤทธิ์ของงานไว้เป็นอันดับแรก 

 

5 

2 ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหค้รูได้แสดงความคิดเห็นและส่งเสริม

การบริหารแบบมีสว่นร่วม 

 

5 

3 ผูบ้ริหารควรน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการบริหาร เพื่อ

เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

 

5 

4 ผูบ้ริหารควรเสริมสร้างความมุง่มั่น กระตือรอืร้นในการ

ปฏิบัติงาน เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย 

 

5 

5 ผูบ้ริหารควรก ากับ ตดิตาม ประเมนิผลการปฏิบัติงาน และ

ปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายในแต่ละภารกิจ

อย่างสม่ าเสมอ 

 

 

5 

 

 จากตาราง 26 แสดงว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษ

ที่ 21 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ที่สง่ผลต่อประสิทธผิลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ผูท้รงคุณวุฒิเห็นด้วยกับแนวทางพัฒนา 

ทุกข้อ 

  ข้อเสนอแนะแนวทางพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ของผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน มดีังต่อไปนี้ 

   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1 ได้ใหข้้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมี

ความมุง่มั่นในการปฏิบัติหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ 

   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการ

พัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองความต้องการของผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน 

   ผูท้รงคณุวุฒิคนที่ 3 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการ

ก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานทุกภาคเรียน 
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   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมี

นวัตกรรม รูปแบบ วธิีการบริหารจัดการสถานศกึษา 

   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมี

ความมุง่มั่นในการปฏิบัติงาน มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ และควรน านวัตกรรมใหม่ ๆ  

มาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนาผลงาน 

ตาราง 27  ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารใน     

              ศตวรรษที่ 21 ด้านภาวะผูน้ า ที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัด  

              ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

ข้อที ่ สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 เห็นด้วย 

ภาวะผู้น า 

1 ผูบ้ริหารควรแสดงบทบาทผู้น า หรอืผูต้ามได้อย่างเหมาะสมตาม

สถานการณ์ 

 

5 

2 ผูบ้ริหารควรพัฒนาความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน/์

แนวทางในการพัฒนาองค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 

5 

3 ผูบ้ริหารควรพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ์ ให้สามารถวางแผนและ

คาดการณค์วามส าเร็จในอนาคตขององค์กรได้ 

 

5 

4 ผูบ้ริหารควรสร้างทัศนคติที่ถูกตอ้งตอ่การพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

 

5 

5 ผูบ้ริหารควรใช้ภาษาในการสื่อสารได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

เพื่อสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติงานได้ตรงกัน 

 

5 

 

 จากตาราง 27 แสดงว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษ

ที่ 21 ด้านภาวะผูน้ า ที่สง่ผลต่อประสทิธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผูท้รงคุณวุฒิเหน็ด้วยกับแนวทางพัฒนาทุกข้อ 

  ข้อเสนอแนะแนวทางพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

ด้านภาวะผูน้ า ของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน มดีังต่อไปนี้ 

   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรเห็น

คุณค่า และให้ความส าคญัในความคิดเห็นหรอืผลงาน และให้เกียรติผูใ้ต้บังคับบัญชา 
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   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการ

กระตุน้จูงใจ ปรับเปลี่ยนความคิดและการกระท าของผู้ใต้บังคับบัญชาให้มคีวามผูกพันและ

มุ่งมั่นตอ่เป้าหมายในการท างานร่วมกัน 

   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิด

ใจให้กว้าง ยืดหยุ่น ยอมรับทัศนะที่หลากหลายของผู้อื่น เพื่อเป็นแนวทางใหม่ ๆ ในการ

ปฏิบัติงาน 

   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

แสวงหาความรู้ใหม ่ๆ มาปรับใช้ในการบริหารงาน และรับฟังความคิดเห็นของผู้เรียน 

ผูป้กครอง และผูใ้ต้บังคับบัญชาอย่างรอบด้าน 

   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็น

ผูน้ าใหก้ับผูใ้ต้บังคับบัญชาในการท างานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้อยา่งมี 

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

ตาราง 28  ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิต่อแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารใน 

ศตวรรษที่ 21 ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของ 

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

ข้อที่ สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 เห็นด้วย 

เทคโนโลยีและการสื่อสาร 

1 ผูบ้ริหารควรเรียนรู้การน าเทคโนโลยีและการสื่อสารมาใช้เพื่อ

พัฒนางานอย่างสม่ าเสมอ 

 

5 

2 ผูบ้ริหารควรด าเนินการรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์

ในการพัฒนาองค์กร 

 

5 

3 ผูบ้ริหารควรพัฒนาความสามารถในการก าหนดกลยุทธ์ด้าน

เทคโนโลยีและการสื่อสาร ในสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม 

 

5 

4 ผูบ้ริหารควรระดมทรัพยากรด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารได้ทั้ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

 

5 

5 ผูบ้ริหารควรวิเคราะหก์ารลงทุนและงบประมาณด้านเทคโนโลยี

และการสื่อสาร เพื่อเปรียบเทียบความคุ้มค่า 

 

5 
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 จากตาราง 28 แสดงว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษ

ที่ 21 ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผูท้รงคุณวุฒิเห็นด้วยกับ

แนวทางพัฒนาทุกข้อ 

  ข้อเสนอแนะแนวทางพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร ของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน มีดังต่อไปนี้ 

   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 1 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

สนับสนุนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเกิดประสิทธิภาพ ในด้านการวางแผนงาน  

การสนับสนุนงบประมาณ การจดัสรรบุคลากร การส่งเสริมการมีสว่นรว่ม ตลอดจน

ยกระดับคุณภาพการศกึษา 

   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 2 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

ส่งเสริมให้บุคลลากรใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน รวมไปถึงการ

บริหารงานฝา่ยอื่น ๆ ร่วมกับหนว่ยงานภายนอก    

   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 3 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาควร

วางแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาโดยใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการศกึษา มีการก าหนด

พันธกิจ การจัดท าแผนพัฒนาร่วมกับหนว่ยงานภายนอก 

   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 4 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

สง่เสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการปฏิรูปการเรียนรู้ 

   ผูท้รงคุณวุฒิคนที่ 5 ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษาควร

พัฒนาตนเองให้มีความช านาญในการเข้าถึงขอ้มูลสารสนเทศ และสามารถน าความรูด้้าน 

เทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนางาน 

  ผูว้ิจัยได้น าผลการวิเคราะห์แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 จากการตอบแบบสอบถามของผูท้รงคุณวุฒิ 

จ านวน 5 คน มาก าหนดแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 

   1. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 

21 ด้านการมุง่ผลสัมฤทธิ์ คือ 

    1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเสริมสรา้งการตระหนักในหนา้ที่การ

ท างาน โดยมองผลสัมฤทธิ์ของงานไว้เป็นอันดับแรก 



107 

    1.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดโอกาสใหค้รูได้แสดงความคิดเห็น

และส่งเสริมการบริหารแบบมีสว่นร่วม 

    1.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรน าเทคโนโลยแีละนวัตกรรมมาใช้ในการ

บริหาร เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

    1.4  ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเสริมสร้างความมุ่งมั่น กระตอืรอืร้นใน

การปฏิบัติงาน เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย 

    1.5  ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรก ากับ ตดิตาม ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน และปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานใหบ้รรลุเป้าหมายในแตล่ะภารกิจอย่าง

สม่ าเสมอ 

    1.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมคีวามมุ่งมั่นในการปฏิบัติหนา้ที่ให้มี

คุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ 

    1.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมกีารพัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของผู้เรยีน ผูป้กครอง และชุมชน 

    1.8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมกีารก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงาน

ทุกภาคเรียน 

    1.9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมนีวัตกรรม รูปแบบ วธิีการบริหาร

จัดการสถานศกึษา 

    1.10 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน  

มคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และควรน านวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

พัฒนาผลงาน 

   2. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 

21 ด้านภาวะผูน้ า คือ 

    2.1  ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรแสดงบทบาทผูน้ าหรอืผู้ตามได้อย่าง

เหมาะสมตามสถานการณ์ 

    2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาความสามารถในการก าหนด

วิสัยทัศน/์แนวทางในการพัฒนาองค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม 

    2.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ์ ให้สามารถ

วางแผนและคาดการณ์ความส าเร็จในอนาคตขององค์กรได้ 
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    2.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสรา้งทัศนคติที่ถูกต้องต่อการพัฒนา

คุณภาพการศกึษา 

    2.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรใช้ภาษาในการสื่อสารได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติงานได้ตรงกัน 

    2.6 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเห็นคุณค่า และให้ความส าคัญในความ

คิดเห็นหรอืผลงาน และให้เกียรติผูใ้ต้บังคับบัญชา 

    2.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการกระตุ้นจูงใจ ปรับเปลี่ยนความคิด

และการกระท าของบุคลากรหรอืผูใ้ต้บังคับบัญชาให้มีความผูกพันและมุ่งมั่นต่อเป้าหมาย

ในการท างานรว่มกัน 

    2.8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดใจให้กว้าง ยืดหยุ่น ยอมรับทัศนะที่

หลากหลายของผูอ้ื่น เพื่อเป็นแนวทางหรอืวิธีการใหม ่ๆ ในการปฏบิัติงาน 

    2.9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ อย่างหลากหลาย 

มาปรับใช้ในการบริหารงาน และรับฟังความคิดเห็นของผูเ้รียน ผูป้กครอง  

และผูใ้ต้บังคับบัญชาอย่างรอบด้าน 

    2.10 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็นผู้น าให้กับผูใ้ต้บังคับบัญชาในการ

ท างานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพและเกิดประสทิธิผล 

   3. แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 

21 ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร คือ 

    3.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเรียนรู้การน าเทคโนโลยีและการสื่อสาร

มาใช้เพื่อพัฒนางานอย่างสม่ าเสมอ  

    3.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรด าเนนิการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่

เป็นประโยชน์ในการพัฒนาองค์กร  

    3.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาความสามารถในการก าหนด    

กลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร ในสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม  

    3.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรระดมทรัพยากรด้านเทคโนโลยีและการ

สื่อสารได้ทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา  

    3.5 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรวิเคราะห์การลงทุนและงบประมาณด้าน

เทคโนโลยีและการสื่อสาร เพื่อเปรียบเทียบความคุ้มคา่ 
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    3.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรวางแผน สนับสนุนงบประมาณ       

ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษา การจัดสรรบุคลากร เพือ่ยกระดับคุณภาพ

การศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนการส่งเสริมการมีสว่นรว่ม 

    3.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรวางแผนร่วมกับการบริหารงานฝา่ย 

อื่น ๆ และหนว่ยงานภายนอก เพื่อสง่เสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียน

การสอนให้เกิดประสิทธิผล 

    3.8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมกีารจัดท าแผนพัฒนาร่วมกับ

หนว่ยงานภายนอก วางแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา ก าหนดพันธกิจ ส าหรับการใช้

เทคโนโลยีในการจัดการศกึษา 

    3.9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสนับสนุนการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารมาใช้ในการปฏิรูปการเรียนรู้ 

    3.10 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ให้มีความช านาญในการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ และสามารถน าความรู้ด้านเทคโนโลยีมา

ใช้ในการพัฒนางาน 



 

บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อประสิทธิผล

ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผูว้ิจัยได้

สรุปผลตามล าดับ ดังนี้ 

  1. สรุปผลการวิจัย 

  2. อภปิรายผล 

  3. ข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยก าหนดวิธีด าเนนิการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 การศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

   ขั้นที่ 1 การศกึษาเอกสาร เพื่อท าการสังเคราะหอ์งค์ประกอบสมรรถนะ

ของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวข้องจ านวน 10 เรือ่ง  

ตามแนวคิดและงานวิจัยของนักวิชาการและนักวิจัย  

   ขั้นที่ 2 การประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหาร

ในศตวรรษที่ 21 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน โดยการหาความถูกต้องเหมาะสม ด้วยการใช้

แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย  

  ระยะที่ 2 การศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 

   การศกึษาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่ประสทิธิผล

ของสถานศกึษา โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา และครู จ านวน 323 คน 

  ระยะที่ 3 การศกึษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 

ทีส่่งผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

สกลนคร เขต 3 
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   การเสนอแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

เป็นการน าผลจากการศกึษาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ด้านที่มอี านาจ

พยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศกึษา มาร่างแนวทางการพัฒนาแลว้น าไปสร้าง

แบบสอบถามจากนั้นน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คนพิจารณา วเิคราะหโ์ดยการนับ  

ความถี ่และวิเคราะหเ์นื้อหา จากนั้นผู้วิจัยสรุปและน าเสนอในรูปแบบความเรยีง 

สรุปผลการวจิัย 

 การวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อประสิทธิผล
ของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 สามารถ

สรุปผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี ้ 

  1. การศกึษาองค์ประกอบของสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) การท างานเป็นทีม 2) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3) การพัฒนาตนเอง 4) ภาวะผูน้ า และ  

5) เทคโนโลยีและการสือ่สาร และการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 โดยใช้การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชงิยืนยัน พบว่า โมเดลมีความ

สอดคล้องกับข้อมลูเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ ( 2 ) เท่ากับ 1.65 df = 

2 p-value = 0.43925 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้ (Adjusted Goodness of Fit 

Index : AGFI) เท่ากับ 0.98 ดัชนวีัดระดับความสอดคล้องกลมกลืน (Goodness of Fit Index 

: GFI) เท่ากับ 1.00 สว่นดัชนีคา่รากก าลังสองเฉลี่ยของเศษในรูปคะแนนมาตรฐาน (Root 

mean square error of approximation : RMR) เท่ากับ 0.0061 โดยตัวแปรที่มคี่าน้ าหนัก

องค์ประกอบมากที่สุด คือ ภาวะผูน้ า (X4) ซึ่งมนี้ าหนักองค์ประกอบ 0.94 รองลงมา ได้แก่ 

การมุง่ผลสัมฤทธิ์ (X2) เทคโนโลยีและการสื่อสาร (X5) การท างานเป็นทีม (X1) และการ

พัฒนาตนเอง (X3) โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.86, 0.83, 0.82 และ 0.80 ตามล าดับ  

  2. ระดับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านภาวะผูน้ า อยู่ใน

ระดับมากที่สุด โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื ภาวะผูน้ า การท างานเป็นทีม การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ ์การพัฒนาตนเอง และเทคโนโลยีและการสื่อสาร ตามล าดับ 

  3. ระดับประสิทธิผลของสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณา

เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื
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คุณลักษณะของผูเ้รียน ความพึงพอใจของครู และผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน 

ตามล าดับ 

  4. สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศกึษา 

มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับปานกลาง (rxy = .664) มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

  5. สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ด้านที่มีอ านาจพยากรณ์

ประสิทธิผลของสถานศกึษา โดยตัวแปรพยากรณ์ที่น ามาวิเคราะห ์5 ตัวแปร พบว่า  

มี 2 ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศกึษา ได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ได้แก่ เทคโนโลยีและการสื่อสาร (X5) และภาวะผูน้ า (X4) และมีอ านาจพยากรณ์

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 จ านวน 1 ตัวแปร ได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (X2)  

โดย ทั้ง 3 ตัวแปร สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศกึษาได้ เท่ากับ .460 หรอื 

ร้อยละ 46 โดยความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ .3256   

   สามารถเขียนเป็นสมการวเิคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนดบิได้ ดังนี้  

    Y/ = 1.633 + 0.310(X5) + 0.167(X4) + 0.129(X2) 

   และสามารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐาน ดังนี้  

    Z/
y = 0.381(Z5) + 0.207(Z4) + 0.153(Z2) 

  6. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 มดีังนี้ 

   6.1 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษ

ที่ 21 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย 

    6.1.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเสริมสรา้งการตระหนักในหนา้ที่การ

ท างาน โดยมองผลสัมฤทธิ์ของงานไว้เป็นอันดับแรก 

    6.1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็น

และส่งเสริมการบริหารแบบมีสว่นร่วม 

    6.1.3 ผู้บริหารสถานศกึษาควรน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ใน

การบริหาร เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

    6.1.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเสริมสร้างความมุง่มั่น กระตอืรอืร้นใน

การปฏิบัติงาน เพือ่ใหง้านบรรลุเป้าหมาย 
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    6.1.5  ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรก ากับ ตดิตาม ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน และปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานใหบ้รรลุเป้าหมายในแตล่ะภารกิจอย่าง

สม่ าเสมอ 

    6.1.6 ผู้บริหารสถานศกึษาควรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ให้มี

คุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์

    6.1.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการพัฒนาการปฏิบัติงานเพื่อ

ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ผูป้กครอง และชุมชน 

    6.1.8 ผู้บริหารสถานศกึษาควรมีการก าหนดเป้าหมายในการ

ปฏิบัติงานทุกภาคเรียน 

    6.1.9 ผู้บริหารสถานศกึษาควรมีนวัตกรรม รูปแบบ วิธีการบริหาร

จัดการสถานศกึษา 

    6.1.10 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน  

มีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ และควรน านวัตกรรมใหม ่ๆ มาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

พัฒนาผลงาน    

   6.2 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษ

ที่ 21 ด้านภาวะผูน้ า ประกอบด้วย 

    6.2.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรแสดงบทบาทผูน้ าหรอืผูต้ามได้อย่าง

เหมาะสมตามสถานการณ์ 

    6.2.2 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาความสามารถในการก าหนด

วิสัยทัศน/์แนวทางในการพัฒนาองค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม 

    6.2.3 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ์  

ให้สามารถวางแผนและคาดการณ์ความส าเร็จในอนาคตขององคก์รได้ 

    6.2.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรสรา้งทัศนคติที่ถูกต้องต่อการพัฒนา

คุณภาพการศกึษา 

    6.2.5 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรใช้ภาษาในการสื่อสารได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติงานได้ตรงกัน 

    6.2.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเห็นคุณค่า และให้ความส าคัญใน

ความคิดเห็นหรอืผลงาน และให้เกียรติผูใ้ต้บังคับบัญชา 
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    6.2.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรมีการกระตุ้นจูงใจ ปรับเปลี่ยน

ความคิดและการกระท าของบุคลากรหรอืผูใ้ต้บังคับบัญชาให้มคีวามผูกพันและมุ่งมั่นต่อ

เป้าหมายในการท างานรว่มกัน 

    6.2.8 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเปิดใจให้กว้าง ยืดหยุ่น ยอมรับทัศนะ

ที่หลากหลายของผู้อืน่ เพือ่เป็นแนวทางหรอืวิธีการใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงาน 

    6.2.9 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรแสวงหาความรูใ้หม่ ๆ  

อย่างหลากหลาย มาปรับใช้ในการบริหารงาน และรับฟังความคิดเห็นของผูเ้รียน 

ผูป้กครอง และผูใ้ต้บังคับบัญชาอย่างรอบด้าน 

    6.2.10 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรเป็นผู้น าให้กับผูใ้ต้บังคับบัญชาใน

การท างานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

   6.3 แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษ

ที ่21 ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร ประกอบด้วย 

    6.3.1 ผู้บริหารสถานศกึษาควรเรียนรู้การน าเทคโนโลยีและการ

สื่อสารมาใช้เพือ่พัฒนางานอย่างสม่ าเสมอ  

    6.3.2 ผู้บริหารสถานศกึษาควรด าเนินการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ

ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาองค์กร  

    6.3.3 ผู้บริหารสถานศกึษาควรพัฒนาความสามารถในการก าหนด

กลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร ในสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสม  

    6.3.4 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรระดมทรัพยากรด้านเทคโนโลยีและ

การสื่อสารได้ทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา  

    6.3.5 ผู้บริหารสถานศกึษาควรวิเคราะห์การลงทุนและงบประมาณ

ดา้นเทคโนโลยีและการสื่อสาร เพือ่เปรียบเทียบความคุ้มค่า 

    6.3.6 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรวางแผน สนับสนุนงบประมาณ       

ดา้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศกึษา การจัดสรรบุคลากร เพื่อยกระดับคุณภาพ

การศกึษาให้เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนการสง่เสริมการมสี่วนรว่ม 

    6.3.7 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรวางแผนร่วมกับการบริหารงานฝา่ย 

อื่น ๆ และหนว่ยงานภายนอก เพื่อสง่เสริมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียน

การสอนให้เกิดประสิทธิผล   
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    6.3.8 ผู้บริหารสถานศกึษาควรมกีารจัดท าแผนพัฒนาร่วมกับ

หน่วยงานภายนอก วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ก าหนดพันธกิจ ส าหรับการใช้

เทคโนโลยีในการจัดการศกึษา  

    6.3.9 ผู้บริหารสถานศกึษาควรสนับสนุนการน าเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการปฏิรูปการเรียนรู้ 

    6.3.10 ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศให้มคีวามช านาญในการเข้าถึงขอ้มูลสารสนเทศ และสามารถน าความรู้ดา้น 

เทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนางาน 

อภปิรายผล 

 จากผลสรุปการวิจัย ผูว้ิจัยน ามาอภปิรายผลตามความมุ่งหมายของการวิจัย 

ได้ดังนี ้ 

  1. การศกึษาองคป์ระกอบสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ในครั้งนีไ้ด้จากการสังเคราะห์ 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิยืนยัน เพื่อให้ได้

องค์ประกอบสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่มีความสอดคล้องกับบริบทของ

สถานศกึษา พบว่า มี 5 องค์ประกอบ คือ 1) การท างานเป็นทีม 2) การมุง่ผลสัมฤทธิ์  

3) การพัฒนาตนเอง 4) ภาวะผู้น า และ 5) เทคโนโลยีและการสื่อสาร ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 5 องค์ประกอบนี ้เป็นสิ่งที่มี

ความส าคัญในการขับเคลื่อนการบริหารงานของสถานศกึษาในด้านต่าง ๆ ผู้บริหารในยุค

ของการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี จึงได้ตระหนักถึงความส าคัญของบทบาทการเป็นผู้น า

ยุคใหม่ ต้องมีความเป็นผูน้ าและมีสมรรถนะในทุกด้าน ถึงจะท าให้การด าเนินงานของ

สถานศกึษาบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศกึษาของ พิรยิา บุญเย็น 

(2564, หนา้ 389) ได้ศกึษาเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา จังหวัดพิษณุโลก พบว่า สมรรถนะของผู้บริหาร

ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 1) ภาวะผูน้ า 2) การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 3) การสื่อสาร

และการจูงใจ 4) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 5) การท างานเป็นทีม 6) ความคิดสร้างสรรค์ และการ

ใช้นวัตกรรม และ 7) การใช้เทคโนโลยีและดจิทิัล อีกทั้งยังสอดคล้องกับผลการศกึษาของ 

ทิพวัลย์ อา้ยปั๋น (2564, หน้า 22) ได้ศกึษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 
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21 พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 1) การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ 2) การพัฒนาตนเอง 3) การบริการที่ดี และ 4) การท างานเป็นทีม 

  2. สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ภาวะผู้น า มีคา่เฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คอื การท างานเป็นทีม 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์และการพัฒนาตนเอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน และเทคโนโลยีและการสื่อสาร 

ตามล าดับ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า ผูบ้ริหารในปัจจุบันเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลง และได้

ตระหนักถึงบทบาทการเป็นผูน้ ายุคใหม่ เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ มีการวางแผนงาน การวิเคราะห์เป้าหมาย มีวสิัยทัศน์ พันธกิจ 

รวมทั้งก าหนดกลยุทธ์ใหส้อดคล้องกับการพัฒนาระบบการศกึษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธิภาพ ซึง่ต้องอาศัยสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ตลอดจนการเป็นผู้น า

การเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของสถานศกึษาไปสู่เป้าหมายที่พึงประสงค์

ของทุกฝา่ย ดังนั้น จงึท าให้สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวม อยู่ใน

ระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพโรจน์ ยิ่งยืน (2565, หนา้ 311) ได้ศกึษาเรื่อง 

สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า สมรรถนะผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  =4.37, S.D.=0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

ดา้นที่มีระดับสมรรถนะสูงสุด คอื สมรรถนะคุณธรรมและจริยธรรม รองลงมา คอื 

สมรรถนะการมุง่ผลสัมฤทธิ์ ส่วนด้านที่มีระดับสมรรถนะต่ าสุด คอื สมรรถนะการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิชญ์สินี โภชนุกูล 

(2564, หนา้ 116) ได้ศกึษาเรื่อง การศกึษาสมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะ

ของครู ในโรงเรียนที่ได้รับรางวัลคุณภาพแห่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พืน้ฐาน (OBECQA) สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 12 พบว่า ครูมี

ทัศนะต่อสมรรถนะผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านความสามารถในการปรับตัว และดา้นความสามารถเชิงกลยุทธ์ 

อยู่ในค่าเฉลี่ยมากกว่าด้านอื่น ๆ รองลงมาคือดา้นความสามารถในการสื่อสาร และด้าน

ความสามารถในการท างานเป็นทีม สว่นด้านความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรม

เป็นดา้นที่อยู่ในค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอื่น ๆ อีกทั้งยังสอดคล้องกับ ปวริศา มศีรี (2563, หนา้ 

138) ทีไ่ด้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษาที่สง่ผลต่อ
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ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 

ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหาร ได้แก ่สมรรถนะด้านการพัฒนา

ตนเอง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การท างานเป็นทีม และด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

  3. ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปน้อย คอื คุณลักษณะของผูเ้รียน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ความพึงพอใจ

ของครู และผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผูเ้รียน ตามล าดับ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร

สถานศกึษามีกระบวนการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ

ถูกต้องตามระเบียบ มีการตรวจสอบ ก ากับติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง มีการพัฒนา

อาคารสถานที่ใหม้ีความปลอดภัย มสีภาพแวดล้อมให้เหมาะแก่การเรียนรูต้ลอดเวลามี

แนวทางในการท างานอย่างชัดเจน ส่งเสริมพัฒนาเสริมสร้างก าลังใจบุคลากร จัดกิจกรรม

การเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนเกิดการพัฒนาจนบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ

สถานศกึษาทีก่ าหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปวริศา มีศรี (2563, หน้า 138)  

ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะในศตวรรษที่ 21 ของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สง่ผลต่อประสิทธิผล

ของโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษานครปฐม เขต 1 พบว่า

ประสิทธิผลของโรงเรียนที่น ามาศึกษาโดยรวม อยู่ในระดับมาก ได้แก่ด้าน ความสามารถ

ในการใชส้ื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู ความใฝรู่้ รักการอ่าน แสวงหาความรู้ด้วย

ตนเองของนักเรียน ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ความพึง

พอใจการท างานของครู และด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมที่มา

กระทบทั้งภายในและภายนอก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เกรียงไกร แสนสุข (2565, 

หนา้ 142) ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า ระดับ

ประสิทธิผลของโรงเรียนทีน่ ามาศกึษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอน

และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื งานการ

บริหารงบประมาณ การบริหารงานทั่วไป งานการบริหารงานบุคคล และงานการบริหาร

วิชาการ อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐมน สมตน (2565, หนา้ 180) ได้ศึกษา

เกี่ยวกับ การบริหารตามแนวทศพิธราชธรรมของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 
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พบว่า ประสิทธิผลโรงเรียนที่น ามาศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและ

ครูผูส้อนโดยรวมอยู่ในระดับมาก เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน

พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้คือ กระบวนการบริหาร

และการจัดการของผูบ้ริหารสถานศกึษา ความพึงพอใจของครู คุณลักษณะของผู้เรียน 

และผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรยีน ตามล าดับ 

  4. สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 มีความสัมพันธ์กันใน

ทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมนียัส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์เท่ากับ .664 (rxy = .664) ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า การที่ผูบ้ริหารมีความรู้

ความสามารถ ทักษะ แรงจูงใจในการท างาน บุคลิกภาพ มีสมรรถนะด้านการท างานเป็น

ทีม ด้านการมุง่ผลสัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านภาวะผูน้ า ด้านเทคโนโลยีและการ

สื่อสาร ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งที่จะส่งผลใหก้ารบรหิารในสถานศกึษาด าเนนิไปได้ และประสบ

ความส าเร็จ บรรลุเป้าหมาย นโยบาย และวัตถุประสงค์ที่ต้องการขององค์การได้อย่างมี

ประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ลลิตา แสนสุข (2566, หนา้ 184) ที่ได้ท าการ

วิจัยเกี่ยวกับ สมรรถนะของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 

พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน มี

ความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ .762 ส่วนสมรรถนะของผูบ้ริหารโรงเรียน ทั้ง 6 ด้าน และประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการโรงเรียน มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อีกทั้ง

ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลลักษณ์ สิทธิรัตน์ ณ นครพนม (2558, หน้า 108) ได้

ศกึษาเรื่อง ปัจจัยพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษาที่สง่ผลตอ่ประสิทธิผล

โรงเรียน พบว่า พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศกึษา และประสิทธิผลโรงเรียน 

โดยรวมและรายด้าน มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล 

ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานทั่วไป  

  5. สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 ที่น ามาวเิคราะห ์ทั้ง 5 ด้าน พบว่า ม ี2 ตัวแปรที่

สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศกึษา ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ได้แก่ เทคโนโลยีและการสื่อสาร (X5) และภาวะผู้น า (X4) และมีอ านาจพยากรณ์อย่างมี 
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นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 1 ตัวแปร ได้แก่ การมุง่ผลสัมฤทธิ์ (X2) โดยทั้ง  

3 ตัวแปร สามารถพยากรณ์ประสทิธิผลของสถานศกึษาได้ เท่ากับ .460 หรอื รอ้ยละ 46 

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ เท่ากับ .3256 ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า ในการ

บริหารสถานศกึษานั้น ผูบ้ริหารเป็นบุคลากรที่มีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร 

โดยมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการศกึษาภายในสถานศกึษา  

รวมไปถึงการบริหารงานฝ่ายอื่น ๆ ร่วมกับหนว่ยงานภายนอก และผูบ้ริหารสามารถ

ตอบสนองตอ่สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม มคีวามเป็นผู้น าในการก าหนดทิศทาง

และเป้าหมายของโรงเรียนเพื่อสร้างอนาคต และเป้าหมายเชิงสร้างสรรคท์ีส่ามารถเกิดขึ้น

ได้จริง เพื่อพัฒนาคุณภาพของสถานศกึษา อกีทั้งผูบ้ริหารสถานศกึษายังมีการกระตุ้นให้

ครูมีการปฏิบัติงานเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่สูงกวา่เป้าหมายที่ก าหนด ซึง่สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ ลลิตา แสนสุข (2566, หนา้ 186) ที่ได้ท าการวจิัยเกีย่วกับ สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน พบว่า สมรรถนะของ

ผูบ้ริหารโรงเรียน ที่น ามาวิเคราะห์ จ านวน 6 ด้าน มีจ านวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์

ประสิทธิผลโรงเรยีนได้ โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการ

วางแผนและการบริหารจัดการ ด้านการเป็นผูน้ าในการเปลี่ยนแปลง และด้าน

ความสามารถในการพัฒนาคน อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรวลี ตรปีระภากร 

(2564, หนา้ 115) ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะผูบ้ริหารที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียน พบว่า สมรรถนะผูบ้ริหารมีอ านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ 

ด้านคุณลักษณะเฉพาะตัว ดา้นทักษะ และด้านภาพลักษณ์ ทัศนคติ เจตคติและค่านิยมที่ 

เหมาะสม โดยมีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 66.00 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

  1.1 จากผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร  

เขต 3 มีความสัมพันธ์กันในทางบวกในระดับปานกลาง ดังนัน้ในการเตรียมและพัฒนา

บุคลากรเพือ่เป็นผู้บริหารสถานศกึษา ควรน าองค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารใน
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ศตวรรษที่ 21 ไปเป็นแนวทางในการพัฒนาผูท้ี่จะได้รับการแตง่ตั้งใหด้ ารงต าแหนง่ผูบ้ริหาร

สถานศกึษา  

  1.2 จากผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สามารถ

พยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 ได้ ดังนั้น ผูบ้ริหารสถานศกึษาควรให้ความส าคัญกับสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ในด้านต่าง ๆ ที่มีอ านาจพยากรณ์สูงสุด 3 ล าดับแรก ดังนี้ 

   1.2.1 ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร ผูบ้ริหารตอ้งด าเนินการรวบรวม

ข้อมลูสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาองค์กร 

   1.2.2 ด้านภาวะผูน้ า ผูบ้ริหารตอ้งแสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้ามได้อย่าง

เหมาะสมตามสถานการณ์ 

   1.2.3 ดา้นการมุง่ผลสัมฤทธิ์  ผูบ้ริหารตอ้งเสริมสร้างการตระหนักใน

หนา้ที่การท างาน โดยมองผลสัมฤทธิ์ของงานไว้เป็นอันดับแรก 

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 

  ผูว้ิจัยขอเสนอแนะ ดังนี้ 

   2.1 ควรน าสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ทีส่่งผลต่อ

ประสิทธิผลของสถานศกึษา ได้แก่ 1) การท างานเป็นทีม 2) การมุ่งผลสัมฤทธิ์  

3) การพัฒนาตนเอง 4) ภาวะผู้น า และ 5) เทคโนโลยีและการสื่อสาร ไปท าการวิจัยใน

รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะ

ส่งผลตอ่ประสิทธผิลของสถานศกึษา และน ามาซึ่งคุณภาพการจัดการศกึษาของ

สถานศกึษา  

   2.2 ควรมีการวิจัยโดยเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้ทราบถึงขอ้มูลเชิงลึกเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษามากยิ่งขึน้ 

   2.3 ควรศกึษาปัจจัยเชิงสาเหต ุที่สง่ผลตอ่สมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ที่สง่ผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา ได้แก่ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  

ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร และด้านภาวะผูน้ า เพื่อใหไ้ด้สารสนเทศที่กว้างขวางมาก

ยิ่งขึ้น 
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รายนามผูท้รงคุณวฒุ ิ

 รายนามผู้ทรงคุณวุฒใินการประเมินความเหมาะขององค์ประกอบสมรรถนะ

ของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร  

เขต 3 จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 

  1. ดร.อภสิิทธิ์ สมศรสีุข    กรรมการหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

     สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา   

     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร      

2. นายวรวิทย์ บุญพูล  ผูอ้ านวยการโรงเรียนอนุบาลวานรนิวาส 

(ราษฏรบ์ ารุง) สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

     การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

3. นายปฏิวัตร นารินทร์รักษ์ ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านยางค า 

    สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

ประถมศึกษา สกลนคร เขต 3 

 4. นายธัชพล คุณแก้ว     ศกึษานิเทศก์ 

     สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

 5. นางกัณญภัทร สิงห์ปั้น ครูโรงเรียนบ้านวังบง 

     สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

  รายนามผู้เช่ียวชาญในหาคุณภาพของแบบสอบถามเพื่อการวิจัยเรื่อง 

สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 

1. ผศ.ดร.เอกลักษณ์ เพียสา กรรมการหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  

     สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา   

      มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2. ดร.จณสิตา สมบูรณ์              ศกึษานิเทศก์  

       สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

        ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

  3. นายอภสิิทธิ์ จริะสวัสดิ์พงศ์ ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยแสง 

                  สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

                                            ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

       4. นายอภสิิทธิ์ กิ่งนาคม  ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านคอนศรบีะสะแบง 

     สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถม 

     ศกึษาสกลนคร เขต 3 

 5. นางร าไพร ฤทธิธรรม ครูโรงเรียนบ้านท่าเยี่ยมโนนคอม 

     สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

     ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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รายนามผู้ทรงคุณวฒุ ิ

  รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัด 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 

 1. ดร.อภสิิทธิ์ สมศรสีุข    กรรมการหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

     สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา   

     มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร      

2. นายวรวิทย์ บุญพูล  ผูอ้ านวยการโรงเรียนอนุบาลวานรนิวาส 

(ราษฏรบ์ ารุง) สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

     การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

  3. นายปฏิวัตร นารินทร์รักษ์ ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านยางค า 

     สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

 4. นายธัชพล คุณแก้ว     ศกึษานิเทศก์ 

     สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

5. นางกัณญภัทร สิงห์ปั้น ครูโรงเรียนบ้านวังบง 

    สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา 

        ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
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แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 

เรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา  

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

ค าชี้แจง 

 1. แบบสอบถามนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อ ศกึษาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

 2. แบบสอบถามนี้มทีั้งหมด 3 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนครเขต 3  

 ผูว้ิจัยจงึขอความรว่มมอืจากผูบ้ริหารสถานศกึษาและครูในสังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตอบแบบสอบถาม ให้ตรงกับสภาพความ

จรงิให้มากที่สุด ค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์ในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยจะวิเคราะหใ์น

ภาพรวม และไม่มีผลกระทบต่อหน้าที่การงานของผูต้อบแบบสอบถามแต่อย่างใด 

ผลการวิจัยครั้งนีจ้ะเป็นประโยชน์ตอ่การพัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนครเขต 3  

 ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณที่ให้ความอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถาม           

ไว้ ณ โอกาสนี้ 

 

                                                     (นางสาวอมิตรา   อุดม) 

                      นักศึกษาหลักสูตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศกึษา 

                                       คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ หนา้ข้อความที่เป็นจริงของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

1. สถานภาพการด ารงต าแหน่ง 

 [  ] ผู้อ านวยการสถานศกึษา  [  ] ครู 

2. ขนาดของโรงเรยีน 

              [  ] ขนาดเล็ก   (มีจ านวนนักเรียนตัง้แต ่119 คนลงมา) 

              [  ] ขนาดกลาง (มีจ านวนนักเรียนตัง้แต ่120 - 719 คน) 

              [  ] ขนาดใหญ่  (มีจ านวนนักเรียนตัง้แต ่720 – 1,679 คน) 

3. อายุ 

 [  ] 20-30 ปี  [  ] 31-40 ปี 

 [  ] 41-50 ปี  [  ] 51 ปีขึ้นไป 

4.ระดับการศึกษา 

 [  ] ปริญญาตรี  [  ] ปริญญาโท 

 [  ] ปริญญาเอก  [  ] อื่น (ระบุ)………………….….. 

5. ประสบการณ์ในการท างาน 

 [  ] นอ้ยกว่า 10 ปี [  ] 10 ปขีึน้ไป 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นท่านเกี่ยวกับสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

ซึง่จัดล าดับคุณภาพเป็น 5 ระดับ 

 โดยก าหนดเกณฑ์น้ าหนักคะแนนดังนี้ 

 5 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมาก 

  3 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับปานกลาง 

  2 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับน้อย 

  1 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

ประเด็นพิจารณา 

สมรรถนะของผู้บรหิารในศตวรรษที่ 

21 

มาก

ที่สดุ 

 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สดุ 

(1) 

การท างานเปน็ทีม 
1 ผู้บริหารสามารถสร้างทีมงานและสร้างความสัมพันธ์กับ

ทีมงานได้ด้วยด ี

     

2 ผู้บริหารมคีวามเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่แก่ผู้อ่ืน รวมถึง

ผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงาน 

     

3 ผู้บริหารมสี่วนร่วมในการชว่ยเหลอืทีมงานในการแกไ้ข

ปัญหาในการปฏบัิตงิาน 

     

4 ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในทมี      

5 ผู้บริหารส่งเสริมความสามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจเดยีวกันของ

สมาชิกในทีม 

     

6 ผู้บริหารส่งเสริมขวัญและก าลังใจแกผู่้ร่วมงานในโอกาส

ท่ีเหมาะสม 
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ประเด็นพิจารณา 

สมรรถนะของผู้บรหิารในศตวรรษที่ 21 

มาก

ที่สดุ 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สดุ 

(1) 

การมุง่ผลสัมฤทธิ ์

7 ผู้บริหารมกีารวางแผนการปฏบัิตงิานดา้นตา่ง ๆ      

8 ผู้บริหารมคีวามมุ่งมั่นในการปฏบัิตงิานในหน้าท่ีให้มี

คุณภาพ ถกูต้อง และส าเร็จตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 
     

9 ผู้บริหารมกีารพัฒนาผลงานใหม้คีุณภาพอยา่ง

ตอ่เนื่อง 
     

10 ผู้บริหารมกีารสง่เสริมและน านวัตกรรมมาใช้เพื่อ

เพิม่ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
     

11 ผู้บริหารมคีวามมุ่งมั่นในการผลติผลงาน พัฒนา 

และเผยแพร่ผลงานทางวิชาการให้เป็นท่ีประจักษ์ 
     

การพัฒนาตนเอง 

12 ผู้บริหารมคีวามมุ่งมั่นและแสวงหาโอกาสพัฒนา

ตนเองด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย 
     

13 ผู้บริหารมกีารวเิคราะห์จุดแข็งและจุดออ่นของ

ตนเองและสถานศึกษาอย่างตอ่เนื่อง 
     

14 ผู้บริหารมกีารศึกษาค้นควา้หาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ 

ทางวิชาการเพื่อพัฒนาตนเอง วชิาชีพ และ

สถานศกึษา 

     

15 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

กับผู้อื่นเพื่อการพัฒนาตนเอง 
     

16 ผู้บริหารเข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเองจาก

หนว่ยงานตา่ง ๆ อย่างตอ่เนื่อง 
     

ภาวะผู้น า 

17 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการเป็นผู้น าของกลุม่      

18 ผู้บริหารมคีวามตัง้ใจในการเป็นผู้น าของกลุม่      

19 ผู้บริหารมีการก าหนดทิศทางการท างานให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือทีมงาน 
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ประเด็นพิจารณา 

สมรรถนะของผู้บรหิารในศตวรรษ

ที่ 21 

มาก

ที่สดุ 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สดุ 

(1) 

20 ผู้บริหารมวีสิัยทัศน์ในการบริหารสถานศึกษา      

21 ผู้บริหารมกีารก าหนดเป้าหมายในการปฏบัิตงิานเพื่อให้

เกิดประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
     

22 ผู้บริหารมีวธีิการท างานให้ผูใ้ตบั้งคับบัญชาหรือทีมงาน

ปฏบัิตงิานได้เต็มประสิทธิภาพ 
     

เทคโนโลยแีละการสื่อสาร 

23 ผู้บริหารมคีวามช านาญในการเข้าถึงขอ้มูลสารสนเทศ

ตา่ง ๆ 
     

24 ผู้บริหารมคีวามช านาญในการจดัการขอ้มูลของ

สถานศกึษาให้เป็นระบบ 
     

25 ผู้บริหารมีการบูรณาการข้อมูลของสถานศึกษาอย่าง

หลากหลาย 
     

26 ผู้บริหารมกีารประเมินข้อมูลของสถานศกึษาอย่างเป็น

ระบบ 
     

27 ผู้บริหารน าข้อมูลของสถานศกึษาไปใชใ้นการสื่อสารได้

อย่างเหมาะสม 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ในช่องที่ตรงกับประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ซึ่งจัดล าดับคุณภาพเป็น 5 

ระดับ 

 โดยก าหนดเกณฑ์น้ าหนักคะแนนดังนี้ 

 5 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับมาก 

  3 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับปานกลาง 

  2 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อย 

  1 หมายถึง ประสิทธิผลของสถานศกึษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

ประเด็นพิจารณา 

ประสทิธิผลของสถานศึกษา 

มาก

ที่สดุ 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สดุ 

(1) 

ผลสัมฤทธิท์างวิชาการของผู้เรียน 
1 ผู้เรียนมผีลการสอบระดับชาติเป็นไปตามแผนท่ีโรงเรียน

ก าหนด 
     

2 ผู้เรียนมศีลีธรรม       

3 ผู้เรียนมกีารพัฒนาความคิดสร้างสรรค์อยา่งเป็นระบบ      

4 ผู้เรียนมผีลงานเป็นท่ียอมรับหรือได้รับรางวัล      

5 ผู้เรียนสามารถสอบแข่งขันเข้าเรียนต่อในสถานศึกษา

อื่นได้ 
     

ความพึงพอใจของคร ู

6 ครูมีความพึงพอใจในสภาพแวดล้อมการท างาน       

7 ครูมีการยอมรับนับถือซึ่งกันและกันของเพื่อนร่วมงาน      

8 ครูมีความพึงพอใจในความไวว้างใจของผู้บังคับบัญชาท่ี

มตีอ่ตนเอง 
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ประเด็นพิจารณา 

ประสทิธิผลของสถานศึกษา 

มาก

ที่สดุ 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย

ที่สดุ 

(1) 

9 ครูมีความพึงพอใจต่อเงินเดอืนหรือค่าตอบแทน      

10 ครูมีความพึงพอใจในความก้าวหนา้ทางวชิาชีพท่ีสูงขึ้น      

คุณลักษณะของผู้เรียน 

11 ผู้เรียนมคีุณลักษณะดา้นคุณธรรม จริยธรรม ที่ดี      

12 ผู้เรียนมคี่านยิมและจิตส านกึทีถู่กต้อง เช่น มีความ

ซื่อสัตย์ เสียสละ กตัญญู เป็นต้น 
     

13 ผู้เรียนสามารถอยูร่่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อยา่งมี

ความสุข 
     

14 ผู้เรียนมสีุขภาวะทางด้านร่างกายท่ีดี      

15 ผู้เรียนมคีุณลักษณะอันพงึประสงค์ตามท่ีสถานศึกษา

ก าหนด 
     

 

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 
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แบบสอบถามผู้ทรงคุณวุฒเิพื่อหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

ของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

__________________________________________________________

ค าชี้แจง 

  จากผลการวิจัยเรื่อง “สมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่

ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 

3” พบว่า มีตัวแปรสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 จ านวน 3 ด้าน ที่มอี านาจ

พยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศกึษา ประกอบด้วย ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านภาวะผูน้ า 

และด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร 

  ผูว้ิจัยจงึน าตัวแปรดังกล่าว มาหาแนวทางพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  

เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาให้สถานศกึษาและน าไปประยุกต์ใช้ใหเ้กิดประโยชน์ 

  จงึเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์ท่าน ซึ่งเป็นผูท้รงคุณวุฒิได้กรุณาให้ความ

คิดเห็นและข้อเสนอแนะแนวทางพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ทีเ่หมาะสม

กับผูบ้ริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3  

  ผูว้ิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านเป็นอย่างดี 

จงึขอขอบพระคุณท่านมา ณ โอกาสนี้ 

นางสาวอมิตรา  อุดม 

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาการบริหารและพัฒนาการศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 



172 

 

 
 

แบบสอบถามส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของ

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

__________________________________________________________________ 

 

ชื่อ-สกุล ……………………………………………………………………………………………………………. 

ต าแหน่ง …………………………………………………………………………………………….………………. 

หนว่ยงาน ………………………………………………………………………………………….………………. 

 

 

ค าชี้แจง 

  โปรดพิจารณาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

สกลนคร เขต 3 ว่าวิธีการใดเหมาะสมที่จะก าหนดเป็นแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของ

ผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 โดยท าเครือ่งหมาย ✓ ลงในช่องความคิดเห็นของท่านว่า เห็น

ด้วยหรอืไม่เห็นด้วย พร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารใน

ศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของท่าน 
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แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 

 

ข้อ 
สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

1 
ผูบ้ริหารควรเสริมสร้างการตระหนักในหน้าที่การท างาน 

โดยมองผลสัมฤทธิ์ของงานไว้เป็นอันดับแรก 
 

 

2 
ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหค้รูได้แสดงความคิดเห็นและ

ส่งเสริมการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 

 

3 
ผูบ้ริหารควรน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการ

บริหาร เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
 

 

4 
ผูบ้ริหารควรเสริมสร้างความมุง่มั่น กระตือรอืร้นในการ

ปฏิบัติงาน เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย 
 

 

5 

ผูบ้ริหารควรก ากับ ตดิตาม ประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

และปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายในแต่

ละภารกิจอย่างสม่ าเสมอ 

 

 

 

แนวทางพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ ์ 

ตามความคิดของท่านควรเป็นอย่างไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ข้อ 
สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

ด้านภาวะผู้น า 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

1 
ผูบ้ริหารควรแสดงบทบาทผู้น า หรอืผูต้ามได้อย่าง

เหมาะสมตามสถานการณ์ 
 

 

2 

ผูบ้ริหารควรพัฒนาความสามารถในการก าหนด

วิสัยทัศน์/แนวทางในการพัฒนาองค์กรได้อย่างเป็น

รูปธรรม 

 

 

3 

ผูบ้ริหารควรพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ์ ให้สามารถ

วางแผนและคาดการณ์ความส าเร็จในอนาคตของ

องค์กรได้ 

 

 

4 
ผูบ้ริหารควรสร้างทัศนคติที่ถูกต้องตอ่การพัฒนา

คุณภาพการศกึษา 
 

 

5 

ผูบ้ริหารควรใช้ภาษาในการสื่อสารได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติงานได้

ตรงกัน 

 

 

 

แนวทางพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ด้านภาวะผูน้ า 

ตามความคิดของท่านควรเป็นอย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 



175 

 

ข้อ 
สมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  

ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

1 
ผูบ้ริหารควรเรียนรู้การน าเทคโนโลยีและการสื่อสารมา

ใชเ้พือ่พัฒนางานอย่างสม่ าเสมอ 
 

 

2 
ผูบ้ริหารควรด าเนินการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่เป็น 

ประโยชน์ในการพัฒนาองค์กร 
 

 

3 

ผูบ้ริหารควรพัฒนาความสามารถในการก าหนดกลยุทธ์

ด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร ในสถานศกึษาได้อย่าง

เหมาะสม 

 

 

4 
ผูบ้ริหารควรระดมทรัพยากรด้านเทคโนโลยีและการ

สื่อสารได้ทั้งภายในและภายนอกสถานศกึษา 
 

 

5 
ผูบ้ริหารควรวิเคราะหก์ารลงทุนและงบประมาณด้าน

เทคโนโลยีและการสื่อสาร เพื่อเปรียบเทียบความคุ้มคา่ 
 

 

 

แนวทางพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ดา้นเทคโนโลยีและการสื่อสาร 

ตามความคิดของท่านควรเป็นอย่างไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

  



 

 

 

 

 

            

 

 

 

  

 

ภาคผนวก ง  

ค่าความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ค่าอ านาจจ าแนก 

และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ตาราง 29 แบบสรุปผลการหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา คาอ านาจจ าแนก ค่าความ 

              เชื่อมั่น ของแบบสอบถามสมรรถนะของผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 สังกัด      

              ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

ข้อ 
ผลการประเมินผูเ้ชี่ยวชาญคนที ่

รวม IOC 
อ านาจ

จ าแนก 
การแปลผล 

1 2 3 4 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.49 ใชไ้ด้ 

2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.59 ใชไ้ด้ 

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.83 ใชไ้ด้ 

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.62 ใชไ้ด้ 

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.90 ใชไ้ด้ 

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.65 ใชไ้ด้ 

7 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 0.77 ใชไ้ด้ 

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.49 ใชไ้ด้ 

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.67 ใชไ้ด้ 

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.32 ใชไ้ด้ 

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.74 ใชไ้ด้ 

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.69 ใชไ้ด้ 

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.66 ใชไ้ด้ 

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.84 ใชไ้ด้ 

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.82 ใชไ้ด้ 

16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.74 ใชไ้ด้ 

17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.76 ใชไ้ด้ 

18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 ใชไ้ด้ 

19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.78 ใชไ้ด้ 

20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.89 ใชไ้ด้ 

21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 ใชไ้ด้ 

22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.81 ใชไ้ด้ 

23 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 0.76 ใชไ้ด้ 

24 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 0.81 ใชไ้ด้ 

25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.77 ใชไ้ด้ 

26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.72 ใชไ้ด้ 

27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.91 ใชไ้ด้ 

ค่าความเชื่อมั่น = 0.97 
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ตาราง 30 แบบสรุปผลการหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา คาอ านาจจ าแนก ค่าความ 

              เชื่อมั่น ของแบบสอบถามประสทิธิผลของสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่ 

              การศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 3 

ข้อ 
ผลการประเมินผู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

รวม IOC 
อ านาจ

จ าแนก 
การแปลผล 

1 2 3 4 5 

1 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 0.83 ใชไ้ด ้

2 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 0.38 ใชไ้ด ้

3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.65 ใชไ้ด ้

4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.41 ใชไ้ด ้

5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.36 ใชไ้ด ้

6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.62 ใชไ้ด ้

7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.35 ใชไ้ด ้

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.73 ใชไ้ด ้

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.38 ใชไ้ด ้

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.30 ใชไ้ด ้

11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.71 ใชไ้ด ้

12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.32 ใชไ้ด ้

13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.67 ใชไ้ด ้

14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.60 ใชไ้ด ้

15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 0.57 ใชไ้ด ้

ค่าความเชื่อมั่น = 0.90 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตยิ่อของผู้วจิัย 
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